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RESUMEN

La presente tesis, esté dirigida a analizar la relacién existente entre el

Sistema de Costo Basado en Actividades (ABC) y la toma de decisiones

financieras en la empresa REJYBA EIRL, durante el a}401o2015. La

investigacién estuvo enmarcada dentro de un estudio de campo con una

revisién documental, con carécter descriptivo, puesto que se desarrollé con

fuentes primarias procesadas por medio de la aplicacién de un cuestionario.

Entre el desarrollo de la tesis se verifico la inconformidad de las

entidades de la industria con los resultados actuales en cuanto a la

determinacién de los costos y la informacién que se deriva de ellos ya que

los procedimientos utilizados en la actualidad no generan |os resultados

deseados y limitan Ia toma de decisiones

Con Ias amplias expectativas de crecimiento que poseen estén

. empresas buscan un mecanismo que les permita tomar decisiones eficaces

sobre bases solidadas para poder sobresalir en el mercado y situarse entre

la preferencia de los consumidores, siendo el Sistema de Costeo ABC una

herramienta que cumple con esas exigencias-

Por ello entre las conclusiones més destacadas se tiene que las

actividades bajo el enfoque del modelo ABC, son generadoras de valor

agregado a los productos elaborados por la empresa, asi como también que

el modelo de costos ABC, no es simple método de determinacién de costos

sino una herramienta para la toma de decisiones financieras. �031
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ABSTRACT

�030 The present work is aimed at analyzing the relationship between Cost System

Based on Activities (ABC) and making financial decisions in the company

REJYRA EIRL, 2015. The research was framed within a field study with a

review documentary, with descriptive, since it was developed with primary

sources processed by the application of a questionnaire.

Between the development of the thesis nonconformity of industry bodies with

' current results regarding the determination of costs and the information

derived from them was verified as the procedures used today do not generate

the desired results and limit decision.

With the extensive growth expectations that have are companies looking for a

mechanism that allows them to make effective decisions about solidated

basis to excel in the market and be between the consumer preferences, being

the System ABC costing tool that meets these requirements.

Therefore among the most important conclusions you have that activities

within the focus of the ABC model, are generating added value to the

products made by the company, as well as the cost model ABC, is no simple

method of costing but a tool for making financial decisions

, 9



I.-PLANTEAMIENTO DE LA INVESTIGACION

1.1.|dentificaci6n del problema

' Se}401alo,que cada empresa conoce con precision su objetivo

fundamental, para alcanzar una meta preestablecida, normalmente se

pueden recurrir diversos caminos, algunos recogen informaciones, otras

establecen un plan preciso documentandose, con el fin de elegir y

recorrer el camino mas seguro y rapido para conseguir la meta fijada.

Cuanto mayor sea Ia importancia de| objetivo debe ser mayor Ia

importancia en procura de este. '

Segun Apaza M., (2006), se}401alaque todo empresario 0 ejecutivo es

responsable del desempe}401ode su empresa. Esta�031obligado a conocer los

costos de los productos o servicios que ofrece, ya sea para tomar con

propiedad las decisiones estratégicas de mayor trascendencia 0 para

ejercer su rol de supervisor en el negocio.

Siguiendo esta linea, Ias empresas se encuentran ante constantes y

permanentes cambios, distinta a las épocas anteriores, podemos citar las

siguientes: modificaciones en la organizacion, sistemas de direccion,

cultura de calidad, innovacion tecnologica, importancia de| servicio al

ciiente. Que no deben dejar de aplicarse para que la empresa pueda

permanecer en el tiempo y mantenga y mejore su competitividad.

Durante siglo XX, el sistema de contabilidad de costos tradicional no

ha tenido Ia evolucion suficiente que permita estar a ala altura de los

requerimientos de informacion que permitan tomar decisiones adecuada
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y oportunas a los ejecutivos de las empresas, Io cual en muchos casos

es la causa de desacertadas o inadecuadas decisiones.

Al iniciarse Ia década de los 80, segun Kaplan R. (1987), se comenzé

a cuestionar Ia efectividad de los sistemas tradicionales de costos.

Igualmente, Noel (1995) también critico las fallas el costeo tradicional y

asi fue surgiendo en los a}401ossiguientes una nueva corriente de

pensamiento en cuanto a los métodos de calcular |os costos y determinar

precios. Es asi como a finales de los 80, dos grandes organizaciones

profesionales de los Estados Unidos (Computer Aided Manufacturing Inc.

. Y National Association of Accountants) presentan el método de Costeo

Basado en las Actividades (ABC), como una idea revolucionaria

consistente en un método de acumulacién de costos.

Para Roztocki (2006), el ABC, contrariamente a lo que buscaban los

sistemas tradiciona/es, tiene por objetivo obtener resultados

aproximadamente correctos mas que ca�031lcuIosexactos y completamente

errdneos; esta fue Ia idea madre que inspiro a sus autores, que a fines de

los noventa, se fue adaptando para ser aplicado a /as peque}401asy

medianas empresas (Pymes); la adecuacidn del método Iogro reducir las

complejidades y los costos que eran propios de la uti/izacio'n en las

grandes empresas.

Considerando Io antes mencionado, se crea la necesidad inevitable de

un sistema de costos, que no sea solo capaz de reducirlos, sino de

aumentar Ia e}401ciencia,con Io cual permite optimizar |os gastos trayendo

como consecuencia ei incremento del margen de ganancias o la

reduccion de precios.
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_ SegL�031mse}401alaGomez (2005), que los sistemas de costos basados en

actividades, se presentan oomo herramienta Ufil de ana/isis del costo y

seguimiento de actividades, factores relevantes para el desarrollo y

resultado }401nalde la géstion empresarial. El sistema de costos basado en

actividades mide el alcance, costo y desempe}401ode recursos, actividades

y objetos de costo. Los recursos son primero asignadas a las actividades

y luego estas son asignadas a los objetos de costo segun su uso. Los

recursos no cuestan, cuestan Ias actividades que se haga con ello. De

ésta manera se pueden identi}401carcon mayor facilidad /as actividades

que no generan valor agregado y que a su vez estén generando costos

innecesarios al producto.

De esta manera, en la actualidad Ias organizaciones pueden obtener

ventajas competitivas derivadas de un sistema de costo eficiente y eficaz

que proporcione Ia informacion oportuna y precisa sobre los cotos

incurridos en un proceso de produccién, comercializacién y distribucién.

Es por ello que la mayor precision de los sistemas contables por

actividades (ABC), contribuye a Iimitar o eliminar problemas de

informacion inadecuada, propios de los sistemas tradicionales, ya que un

costo de produccion impreciso aumenta Ia probabilidad de adoptar

decisiones incorrectas (Aeca, 1997).

Por Ia situacion antes planteada, se realizé esta investigacion sobre el

Sistema de Costos Basado en Actividades que permiten tomar

decisiones financieras, garantizandole con ello a la gerencia de la

organizacién la informacion més exacta y precisa de los costos utilizados

por actividad, facilitando con ello la toma de decisiones �030gerencialesque

conllevan a una mejora continua, tanto de la organizacién como de|

proceso de comercializacién.
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Cabe indicar que la Empresa Rejyra EIRL viene presentando

problemas, entre las causas se tienen Ias estimaciones de los costos

ocasionando una imprecisa fijacién de| precio de venta de sus productos

motivo por el cual surge Ia necesidad de conocer si estos se estén

asignando de una manera correcta para generar la Iiquidez y el margen

de utilidad requeridos y satisfactorios para la Empresa.

% Con esta investigacién, se pretende |ograr dar a conocer que el

Sistema de Costos ABC aplicado en la Empresa Rejyra EIRL, permite

mejorar Ia gestién estratégica de los costos, ya que se utilizaron

inductores de| costo que permitirén distribuir |os costos hacia las

actividades y después aplicar |os costos de las actividades a los '

productos.

Pero, (;Seré posible alcanzar estos objetivos se}401a|adosen la Empresa

Rejyra EIRL, considerando que no posee un sistema de Costos

adecuado?

1.2. Formulacién del problema

1.2.1. Problema General I

(;De qué manera el Sistema de Costos ABC optimizara la toma de

decisiones }401nancierasen la -Empresa Rejyra EIRL productora de

Cemento Conductivo en el Distrito de San Martin de Porres, A}401o

2015?

13



1.2.2. Problemas Especificos

g,De qué manera el Bene}401ciode implementar el Sistema de Costos

ABC permitiré conocer Ia rentabilidad de los productos en la Empresa

Rejyra EIRL productora de Cemento Conductivo en el Distrito de San

Manin de Porres, A}401o2015?

("De qué manera el Conocimiento del Sistema de Costeo ABC

permitiré realizar la modificacién de procesos de produccién en la

Empresa Rejyra EIRL productora de Cemento Conductivo en el

Distrito de San Martin de Porres, A}401o2015?

1.3. Objetivos de la investigacién

1.3.1. Objetivo General

Determinar que la implementacién de| Sistema de Costos ABC

optimizara Ia toma de decisiones financieras en la Empresa

_Rejyra EIRL productora de Cemento Conductivo en el Distrito de

San Martin de Porres, A}401o2015.

1.3.2. Objetivo Especificos

Determinar en qué manera |os beneficios de implementar el

Sistema de Costeo ABC permitiré conocer Ia rentabilidad de un

producto en la Empresa Rejyra EIRL productora de Cemento

Conductivo en el Distrito de San Martin de Porres, A}401o2015.
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Determinar de qué manera el conocimiento de| Sistema de

Costos ABC permitira realizar la modificacién de procesos en la A

Empresa Rejyra EIRL productora de Cemento Conductivo en el

Distrito de San Martin de Porres, A}401o2015.

1.4.Justificacién de la investigacién A

Considerando que este trabajo de investigacién nace de la necesidad

que surge en el personal directivo y administrative de verificar cual de

las metodologias de costos permite cumplir con los objetivos trazados

por la empresa, para cada proceso de produccién de sus productos,

el cual consuma menos recursos y mantenga la calidad de| producto.

Durante |os Liltimos veinte a}401osse han desarrollado un conjunto de

técnicas denominadas �034herramientasde gestién para la toma de

decisiones�035.Estas herramientas permiten mejorar el desempe}401o

corporativo y la toma de decisiones gerenciales, aspectos

fundamentales para mantener y mejorar el nivel competitivo de las

empresas. _

Por Io tanto, este proyecto se justifica, por estar orientado a exponer y

fortalecer los aspectos teéricos y bases de| conocimiento.

. Econémica: Los clientes son ahora més exigentes que antes.

Estén mas conscientes de sus derechos y pretenden sacar el mejor

provecho de su dinero en cada transaccién que realizan. Por ello,

quienes se dedican a proveer productos y servicios deben volverse

aun mas competitivos; deben conocer en profundidad el ambiente

empresarial en el que se desenvuelven a fin de mantenerse al dia con

los cambios en el mismo.

15



En la actual economia globalizada, el entorno del empresario es muy

cambiante y, por esta razon, las decisiones estratégicas deben

fundamentarse sobre informacion certera en materia de costos.

Teéricoz También han sufrido una profunda transformacion Ias

relaciones de las empresas con sus competidores. Una serie de

fenomenos que no aparecian en la empresa tradicional han ido

creando un ambiente propicio para la creacion de nuevos sistemas de

costos, parficularmente, el mas difundido, es el ABC.

Tecnolégicoz El ABC es una herramienta practica para resolver

un problema que se le presenta a la mayoria de las empresas del

Peru y no lo utilizan por falta de personal especializada y siguen con

los sistemas de contabilidad de costos tradicionales que desarrollan

principalmente para cumplir Ia funcion de valoracion y tienen muchos

defectos, especialmente cuando se Ies utiliza con fines de gestion

interna.

Practica: Adquiere relevancia por cuanto facilita Ia

identificacion y clasificacion de los costos incurridos, empleando el,

sistema de Costos Basado en Actividades (ABC), ademas permitira

conocer Ias actividades realizadas en la empresa, y a su vez facilitara

a la gerencia Ia toma de decisiones en la ejecucion de politicas y la

reorganizacion de las actividades.
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1 .5. Importancia

Las Empresas tienen el principal reto de hacer frente al entorno

competitivo, en donde como ya se se}401ak�031),|os Costos, juegan un

papel fundamental. Sin embargo, se pone de manifiesto que la

utilizacién de este sistema no esté extendido en la Empresas; por ello

es de suma importancia un manejo técnico y eficiente de los recursos,

la posibilidad de tomar decisiones oportunas y acertadas de costos,

generando la mejora de la gestién empresarial.

En la medida que las empresas operen eficientemente brindaran una

mayor satisfaccién a la sociedad a través de los servicios que ofrece -

y la posibilidad de expandir mercados y generar empleos.

17



ll.-MARCO TEORICO

2.1.Antecedentes de la investigacion

2.1.1. HIDALGO ORTEGA, Jesds. Perd �024Los Costos ABC como

herramienta de Gestién en el sistema Universitario con

aplicacién a una facultad de Ciencias Econémicas y

Empresariales. Tesis Doctoral. Lima. Universidad Nacional

Mayor de San Marcos 1999: El trabajo presenta un estudio de

los costos ABC como herramienta de gestion en el sistema

Universitario con aplicacion a la Facultad de Ciencias

Economicas y Empresariales.

Consta de Cinco capitulosz Capitulo I trata de los aspectos

generales de la lnvestigacion. Capitulo ll, presenta el marco

teorico: Estudio de| entorno, la contabilidad de Costos, el sistema

de Costos basados en las actividades, adopcién de| ABC en el

mundo empresarial. Capitulo Ill, presenta un anélisis y

descripcion de la Universidad San Francisco de Asis, creacién,

fines, organizacién, etc. Capitulo IV, presenta problemas

% detectados, informacion general, Académico �024Administrativo y

Organizacional. Capitulo V, presenta la propuesta de aplicacién

de los Costos ABC a la facultad de Ciencias Economicas y

Empresariales de la Universidad �034SanFrancisco de Asis�035.

Finalmente presenta conclusiones y recomendaciones.
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2.1.2. CASTILLO CAMPOS, Karen Lizeth; FLORES PEZA,

Alejandro; MENERA CASTRO, Nayeli; MORALES VILCHEZ,

Lizbeth; VENTURA RAMIREZ, José Antonio. México �024Costos

aplicados a las Pymes. Tesis Pregrado. 2012: Quienes

estudiamos y estamos inmersos en los problemas de las Pymes,

somos conscientes de la poca o nula implementacién de

controles en los procesos de negocios relacionando con los

inventarios; asi�031como debilidades para la determinacién de los

costos en la mayoria de las peque}401asy medianas empresas,

originando perdidas econémicas a causa de robos y falta de

control en los gastos, la que trae como consecuencia perdidas

econémicas.

El reto en las Pymes ante una globalizacién inminente donde no

existe retroceso se encuentra en la correcta administracién de los

gastos y evitar pérdidas monetarias por duplicidad en funciones y

desviaciones en la determinacién de los costos.

2.1.3. ANDIA RAMOS, Leoncio Antonio. Pen? �024Anélisis de los

costos industriales para la toma de decisiones a nivel

Gerencial. Tesis Doctoral �024Universidad Nacional Mayor de San

Marcos �0242013: El trabajo presenta el anélisis de los costos

industriales para la toma de decisiones a nivel gerencial. Este

trabajo consta de cinco capitulos]: Capitulo I, presenta el estudio

de los costos de produccién, se}401alandoIas distintas clases de

costos que pueden aplicarse, |os elementos de| costo y los

analisis necesarios, asi como la determinacién de los puntos de

equilibrio, anélisis y los estados comparativos requeridos cuando
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|os costos variables 0 |os precios de venta varian. Capitulo ll,

trata de los costos de comercializacion, se}401ala|os elementos que

' Io conforman, presenta el anélisis de los vol}402menesde

produccion y venta para encontrar su punto o�031ptimo,también

estudia a los sistemas que se puedan aplicar para determinar |os

costos de comercializacion y los anélisis correspondientes.

Capitulo lll, trata de las decisiones gerenciales que pueden

tratarse a base de costos, preparacion e interpretacion de informe

de costos, factores que intervienen en las decisiones y analisis de

. exposiciones de los costos. Capitulo IV, trata de la planificacién,

programacién y direccién de la empresa por medio de los costos

marginales esténdar para brindar mayores criterios en la gerencia

en la toma de decisiones.

2.1.4. SANCHEZ ALBINO, Omar. México �024Propuesta de una guia

ilustrada para la determinacién de| costo de produccién e

informacion financiera contable para las Pymes �024Tesis

Magistral 2010: La manera en la que la sociedad se ha

organizado para llevar a cabo Ia actividad econémica en México,

ha derivado en una gran diversidad de empresas. En vista de ello,

el interés por impulsar el desarrollo y la existencia de las Micro

Pyme, ha sido cada vez mayor en los Liltimos a}401os.Esto es

debido a que las Micro Pyme juegan un papel fundamental en la

economia de un pais. Sin embargo, aun con informacion

consolidada, en la actualidad se procesan datos que describen un

descenso importante en la actividad. economica de estas

empresas, el cual se}401ala,ante todo, la capacidad que tienen

estos para resistir a su entorno. Entre |os factores principales se
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encuentran aquellos que afectan Ia estructura de los costos de la

empresa; Ia relacién con la competencia; Ia aplicacién de proceso

administrativo; Ia participacién y la colocacién en e| mercado, el

nivel de educacién y la cultura nacional; la politica fiscal; Ia

informacién oportuna; el apoyo y |os programas de fomento; el

financiamiento; la asistencia tecnolégica y la comercializacién.

Por ello, el mayor problema al que se enfrenta una Micro Pyme es

mantenerse vigente frente al entorno en el que se desenvuelve.

2.2. Bases teéricas

A objeto de ayudar a comprender algunos conceptos relacionados

al costo y la Metodologia de Costo Basado en Actividades (ABC),

presento bases teéricas que sustentan. La investigacién. Iniciando

con la conceptualizacién de lo que es ei costo y que sirve como

base para el sistema de Costo Basado en Actividades (ABC).

2.2.1. Costo

El termino Costo es definido por varios autores, Hargadon y�030

Numera (1995), se}401alanque es toda erogacién o desembolso de

dinero (o su equivalente) para obtener algun bien 0 servicio que,

Polimeni (2000), lo define como el �034Va|or�035sacrificado para-

adquirir bienes o servicios, que miden mediante Ia reduccién de

activos 0 al incurrir en el momento en que se obtienen |os

beneficios.
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Por otro Iado, Hansen y otros (1996), definen el sistema de costo

como �034unsistema de administracién dise}401adopara asignar costos

a los productos y servicios individuales. Puede ser visto como un

subsistema de informacién contable dentro de la contabilidad de

costo, que cuenta con informacién de costo confiable para una

posterior toma de decisi<�031>n�035(p. 34).

Analizando las definiciones anteriores se puede observar que el

sistema de costo, es el conjunto de procedimientos que permite

diagnosticar y determinar la situacién real de los costos. Su base

fundamental es suministrar informacién exacta y precisa en la

toma de decisiones sobre cantidades fisicas, costos de

mercaderias vendidas y costo de mercaderia en existencias;

ademas que desprenden mecanismos de controles sobre la

acumulacién de los costos unitarios y totales.

Por otra parte, la contabilidad de costos contribuye a determinar

Ia utilidad del negocio, comparando |os costos de su producto con

los ingresos, derivados de su venta, estableciendo y manteniendo

sistemas que brinden informacién acerca del costo minimo, para

que puedan aplicarse al proceso de la determinacién de la

contabilidad }401nancieradentro de la cual esté integrado, para

Iograr otro de los objetivos financieros que es el de controlar |os

recursos de la empresa.
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V 2.2.1.1. Propésito de los costos

Segun, Hansen y otros (1996), Ios costos pueden acumularse por

cuentas, trabajos, proceso, actividades, productos u otros

segmentos de| negocio, con tal informacién se procede a

"calcular, informar y analizar el costo para realizar diferentes

funciones tales como, la operacién de un proceso, la fabricaciény

de un producto y la realizacién de proyectos especiales. En

general, |os costos que se reunen en las cuentas sirven para tres

propésitos:

a) Proporcionar informes relativos a costos para medir la

utilidad y evaluar el inventario (estado de resultados y

balance general)

b) Ofrecer informacién para el control administrativo de las

operaciones y actividades de la empresa (informes de

control).

c) Proporcionar informacién a la administracién para

fundamentar Ia planeacién y la toma de decisiones

(anélisis y estudios especiales).

d) Antes de la aparicién de| desarrollo industrial, y de|

avance tecnolégico, en el tema de los costos de

produccién, solo se conocian dos conceptos basicos: el

costo de materiales y el de la mano de obra (costos

primos o directos). Posteriormente, con la expansién de

las inversiones, cambia el enfoque de los costos y como

consecuencia surgié un nuevo elemento: el costo
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indirecto de fabricacién o carga fabril, y desde ese

entonces, se hizo notoria la diferencia entre los costos

directos e indirectos distinguiéndose en estos ultimos los

costos fijos y variables.

2.2.1.2. Sistemas de costos basados en actividades (ABC)

Roztocki (2006), se}401alaque la economia globalizada es un

hecho en todas las organizaciones de cualquier tipo, asi , Ia

supervivencia no solo exige , el desarrollo de productos

innovadores, sino también Ia eliminacién de esfuerzos inL�0311ti|esy

lo peor que una empresa con problemas debe hacer, es

implementar reducciones generales de costos , porque gracias a

ello, disminuyen todas las actividades, tanto las beneficiosas

como las perjudiciales, también esa reduccién, puede hacer

disminuir actividades vitales, y empeorar el rendimiento, es por

ello, que las reducciones indebidas pueden generar un deterioro

innecesario. El anélisis de| ABC, puede orientar a las

organizaciones, para que redistribuyan sus recursos.

El ABC, es un método utilizado para determinar Ios costos de

productos. Bajo este método, inicialmente se aplican |os costos o

gastos indirectos de produccién en grupo de costos por

actividades, lo cuales estén relacionados con una actividad

especi}401ca.Este método de costeo puede ser aplicado para

mejorar la asignacién de costos indirectos aun costeando con

base en tasas departamentales; existen actividades realizadas
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dentro de un mismo departamento que generan costos distintos

entre si.

En tal sentido ,Drucker (2006), refiere que el sistema de costos

ABC, ofrece no solo una simple informacion acerca de| costo y

desempe}401ode las actividades, esto permite que el administrador

tenga informacion més exacta de que es lo que ocurre dentro de

la organizacion y los costos de los procesos que implica la

produccién de un producto, asi�031pues al darse cuenta de todo

esto, puede hacer cambios al proceso producfivo ya que el

modelo permite observar actividades que no Ie generan valor al

producto y eliminarlas o modificarlas.

Un aspecto importante del sistema de costos ABC, es que

considera todas las actividades de la empresa y sus respectivos

costos.

Por Io tanto, se pretende conseguir el costo de las actividades

que se necesitan para fabricar productos en Iugar de repartir el

costo de los departamentos en las que estas actividades son

realizadas. Este método trata de asignar el costo directo con

base en los elementos�030que agregan valor en los productos,

considefando que son las actividades Ias que generan costos, |os

cuales deben ser asignados a los productos.

La }401nalidadde este método, segun Cataldo (2000), es ademés

de asignar |os costos indirectos, es controlarlos; dado que son

las actividades las que consumen |os recursos, al controlar las

actividades, se controla el costo de las mismas. Este método .

reparte cada costo en. funcién de la razon que lo origino

(detonador del costo) y esto permite realizar una asignacion més
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justa, Ia cual es costosa en tiempo y dinero al implantase, por lo

que es necesario determinar Ia magnitud de| problema de la

asignacién de los costos indirectos si se desea aplicarla.

El costo basado en actividades (ABC), divide la empresa en

actividades. Una actividad describe lo que una empresa hace, el

tiempo que consume y las salidas de los procesos. La principal

funcién de una actividad es convertir recursos (materiales, mano

de obra y tecnologia) en salidas. El ABC identifica las actividades

que se ejecutan en una organizacién y determina su costo y su

rendimiento (tiempo y calidad).

El método de costo por actividades para la apiicacién de los

costos indirectos trata de proporcionar mayor equidad al repartir

estos costos, pues busca Ias causas que lo originen; también es

adecuado para ser implementado en negocios donde |os gastos

indirectos de fabricacién son mucho mas signi}401cativosque los

otros dos elementos dei costo.

Hazas (2002), menciona que la contabilidad de costos tradicional

acostumbra asignar |os costos arbitrariamente, mediante una

distribucién de los costos indirectos basad en algun factor

relacionado con el volumen. Finalmente, se puede mencionar

que el ABC es un método que permite a las empresas contar con

un sistema de costeo, que integra todas sus herramientas para

aumentar su eficiencia, de tal manera que proporciona la

_ informacién oportuna y con}401ableen la cual pueda sustentar sus

decisiones. '

Las empresas necesitan conocer cuales de sus productos y

servicios son rentables y cuales no, para de esta manera
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permanecer competitivas. Seg}402nNoel (1995), el costeo basado

en actividades (ABC), es una herramienta que facilita el proceso

_ de toma de decisiones, asi como el dise}401ode estrategias de la

empresa, al ofrecer informacion mas exacta y confiable para

incrementar Ia competitividad de las empresas. Este método de

costeo fue desarrollado a principios de la década de los noventa

por Robert Kaplan y Robin Cooper, con el fin de proveer formas

mas razonables para asignar |os gastos indirectos de fabricacion.

Asi, el supuesto bajo el cual trabaja el costo basado en

actividades segun Noel (op. cit), expresa que los productos

consumen actividades y estas, recursos. Por definicién, esta

metodologia exige la acumulacion de los recursos de costos

identificables y directos por producto, actividades o procesos

operativos, de servicio o de apoyo, de tal forma que permite

evaluar adecuadamente al responsable de los costos directos

causados durante su proceso. La meta de| ABC es asignar un

costo a todos los recursos utilizados por las actividades que dan

soporte a la produccion.

El mismo autor se}401alaque la metodologia para la definicion de|

costo total de un producto o servicio se basa en la identificacion

primaria de los costos directos de los mismos, en el anélisis de

las actividades que dan soporte a la produccion.

El mismo autor se}401alaque la metodologia para la definicion del

costo total de un producto o servicio se basa en la identificacion

primaria de los costos directos de los mismos, en el analieis de

las actividades y en la cuantificacion de los costos de los
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procesos de apoyo 0 de servicio para asignarlos a cada uno de

los productos �024objeto econémico de la empresa.

Con base en esta metodologia se debe tener en cuenta que las

actividades estén constituidas por un conjunto de operaciones o

tareas propias, dichas actividades constituyen la base de una

cadena de valores que conforman |os procesos y estos pasan a

formar parte del producto final. Por otro Iado, Séez y otros

(2000), de}401nena una actividad como toda aquella actuacién o

conjunto de actuaciones que se realizan en la empresa,

encaminadas a la obtencién de un bien o servicio.

El modelo de Costo Basado en Actividades (ABC), utilizan un

concepto de actividad mas agregado, es decir, agrupando dentro

de cada actividad a diferentes tareas, siempre que se cumplan

dos condiciones: la primera, que ha de existir una homogeneidad

entre esas tareas encaminadas a la obtencién, que las

actividades sean susceptibles de cuantificarse empleando una

misma unidad de medida.

Las actividades van a constituir un nucleo de acumulacién de

recursos absorbidos en el proceso productivo, capaz de ser

V asignados a los productos de acuerdo con los generadores de

costos. El sistema ABC pretende dar respuesta a la subjetividad

inherente a los procesos de asignacién de cargas indirectas. Por

Io cual resulta imprescindible encontrar unidades de medidas y

control apropiadas para establecer operativamente esa relacién

entre actividades y productos. De acuerdo a lo expresado por

Séez y otros (2000) |os generadores de costos (Cost-driver) son
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capaces de establecer relaciones causales mas exactas entre

productos y consumo de actividades.

Los autores se}401alanque, un generador de costo es una medida

de la frecuencia e intensidad de la demanda de un producto

sobre una actividad y/o recurso. Un conductor de costo es usado

para asignar |os costos al objeto a costear. Estos generadores de

costo pueden ser de tres tipos : Nivel inventario 0 de tanda, nivel

de proceso, nivel de lfnea de produccién y de 2 clases:

conductores de recursos que asignan el costo de los recursos

(costos indirectos) a las actividades de cada centro de costo, y

conductores de actividades los cuales una vez que los costos de

los recursos consumidos por todas las actividades ejecutadas en

cada centro de costo se encuentran asignados, se procede a !a

seleccién de los conductores de las actividades.

Las Caracteristicas de un buen generador de costo son las

siguientes:

a) Ser mas representativo de las relaciones causa�024efecto

existentes entre costos, actividades y productos.

V b) Ser fécil de medir y observar.

2.2.1.3. lnductores de Costos

Apaza (2006), se}401alaque los inductores de costo (cost drives) se

pueden definir como aquel factor cuya ocurrencia da Iugar a un

costo, este factor representa una causa principal de la actividad,

por tanto, pueden existir diferentes inductores en un centro de

costos. También es factible definir un inductor de costo con un
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actor uti|izado para medir como se incurre en un costo y/o como '.

conducir a cada objeto de costo una porcién de costos de cada �031

actividad que este consume. Apara Ia se|eccio'n adecuada de un

_inductor debe existir una relacion de causa �024efecto entre el

driver y el consumo de este por parte de cada actividad y cada

V objeto de costo, ademés de ser constante dentro de un lapso de

y tiempo especifico, ser oportuno, de fécil manejo y medicion.

A continuacién, se detallan ejemplos de los drivers més utilizados

' en la aplicacién del sistema de Costos ABC. A

�031 .
Compras �031 E# Compras -

V . Recepcbn de inventarios # de informes de recepcion

_ Ingehieria Horas de Ingenieria
y #de empkaados

Planeacion de la produccion {# de ordenes de produccion __

�030 Unidades de produccion

Produccion �030,Tiempode produccion

_(_?onIIol de calidad I # de inspecciones �030

Administracion dc personal # de empleados

' Procesamiento de datos # de registro de datos
_ Horas hombre

Administracion dc bodegas # de piezas, de materia prirm

. Contabilidad # de transacciones

A Servicio al cliente giolientes

Mercadeo Ede visitas a clientes
l# unidades ver_1E1_i¢1z£_

' ' Transporle y Distribucion '# de facturas

. Mantcnimiento :f_de empleados _

!Horas de mantenimiento '
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RECURSOS DRIVERS
Materias primas ( costo directo al objeto de costo) Cantidad

Costo de los materiales

Mano de obra ( costo directo al obejto de costo ) costo de la MOD __

' HorasdeMOD

. HorasdeM0 »

' �031 Numero de trabajadores

r Maquinmequipoywcnologia
Costo de]annquinaria,eqylec.

Trenpodelproceso

_ ' . Trenpo de ciclo productivo

Edi}401cioe imtalaciones }401sicas(Capacidad) Area ocupada en rmrros cuadrados por actividad

Vehiculos Costo de los vehiculos �030

- �030 HorasdeUtilizacion

K}402omelrosrecorridos

9 Suministros Canljdad '

Coslodelossuministros p

_ Servicios publicos Cantidad ( segrin tipo de servicio)

Serviciosde infonmcion A Horas rmquina '
lmpuesto prcdial |Arca ocupada en metros cuadrados

A La segunda etapa de un sistema de costos basado en la

actividad asigna el costo de la actividad a los productos. Esta

7 V asignacion se efectua mediante la seleccién de inductores de

_ costo de la actividad que relacionan las actividades con las

demandadas de los productos individuales. Ciertamente, los

inductores de costo no son exclusivos de los sistemas ABC. Los

sistemas de costos tradicionales utilizan inductores de costos

simples, tales como nuevos soles de mano de obra directa, horas '

de mano de obra directa, horas méquina, unidades producidas o '

materiales procesados para la distribucion de los costos de los

centros de costo de produccion a los productos. A

Para cada centro de costo, el dise}401adordel sistema de costo -

hace una eleccion acerca de| inductor de costo apropiado. Un
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centro de costo que efectua un trabajo de montaje manual de los

componentes utilizaria como conductor de costo la mano de obra

directa. Un centro de costo compuesto por maquinas automa�031ticas

utilizaria como inductor de costo�030las horas méquina. Un centro de

costo que realizo un procesamiento continuo de materiales, como

en un proceso quimico, utilizaria libras o galones de materiales

procesados como inductor de costo. De esta forma, un sistema

de costo total podra estar constituido por cientos de centros �031

diferentes de costos, cada uno con su propio inductor de costo,

elegido porque representa la naturaleza de| trabajo desarrollado

en ese centro de costo.

Aunque estos sistemas son atractivos porque facilitan la

visibilidad y el control de costo a nivel de| centro de costo, son

inadecuados para la asignacion de los costos de los centros de

costos a los productos. El problema fundamental es que muchos

recursos de la empresa se requieren no para la produccion fisica

de productos, sino para facilitar una amplia gama de actividades

de apoyo que facilitan la produccion de multiples productos y

servicios para un grupo diverso de clientes. A pesar de| uso de

dos o mas tipos diferentes de inductores de costos (horas de

mano de obra, horas ma�031quina,materiales procesados, unidades

producidas) en sistemas con cientos de centros de costos, todos

los inductores de costos participan de una caracteristica critica y

comun. La cantidad de un inductor de costo utilizado por un

producto individual es proporcional al volumen fisico del producto

individual. Es decir, si la produccion de un articulo se incrementa

en un 10%, entonces Ias horas mano de obra, las horas méquina

y los materiales procesados por este articulo se incrementarian
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en un 10%. En base a ello, |os costos de apoyo y los indirectos

asignados a este producto se incrementarian en un 10%.

Pero muchos recursos de los departamentos de apoyo y los

indirectos no se utilizan en proporcién al volumen fisico. De esta

forma, la asignacién de estos costos, utilizando inductores de

costos que son proporcionales al volumen, propicia errores

signi}401cativosen los costos asignados a los productos

individuales. Los sistemas de costos tradicionales, organizados

alrededor de los centros de produccion, enfatizan el trabajo que

es proporcional al numero de unidades producidas.

Denominados a tal trabajo actividades de nivel unitario.

0 Las actividades de nivel unitario representan el

trabajo desarrollado para cada unidad de producto o

. servicio producido. La cantidad de recursos utilizados

por las actividades de nivel unitario es proporcional a

la produccion de bienes y a los volumenes de ventas.

Los inductores del costo para las actividades de nivel

unitario incluyen las horas de mano de obra, Ias horas

méquina y la cantidad de materiales procesados.

El analisis de muchas de las actividades que

desempe}401an|os recursos de apoyo revela, sin

embargo, que una proporcién considerable del

A trabajo que desarrollan se encuentra asociado con

lotes de productos o actividades �034sostenedorasde

productos�035.
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0 Las actividades de lotes incluyen Ia preparacio�031nde

una méquina para una serie de produccién, la compra

de materiales y el procesamiento de| pedido de un

cliente. La diferencia entre actividades de nivel

unitario y actividades por lotes de productos es que

los recursos requeridos para desarrollar una actividad

a nivel de Iote son independientes de| numero de

unidades al Iote (el numero de componentes

producidos después de una preparacién, el ntjmero

de unidades en una compra 0 el ntimero de productos

de envié a clientes).

Los sistemas de costos tradicionales contemplan |os

gastos de los recursos que desarrollan actividades a

nivel de lotes como fijos, porque son independientes

numero de unidades procesadas en una actividad de

Iote. Pero, naturalmente mientras se demanden mas

actividades a nivel de Iote (para la preparacién de

maquinaria en una planta que produce una amplia

variedad de productos y componentes, para comprar

' todos los componentes requeridos y satisfacer

muchos peque}401ospedidos de clientes individuales),

Ia organizacién debe dotarse eventualmente de

recursos adicionales para desarrollar estas

actividades. Asi, uno de los avances Iogrados por los

sistemas de costos basados en la actividad respecto

a los sistemas de costos tradicionales es la

capacidad de medir y asignar el costo de| manejo de

los pedidos, de los movimientos de material y de las
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A preparaciones y compras a los productos, clientes y

servicios que desencadenan Ia actividad. V

0 Las actividades sostenedoras de productos

representan el trabajo desarrollado para facilitar Ia

produccién de productos individuales o servicios. Si

se amplia esta nocién fuera de la factoria, ello

conduce a las actividades sostenedoras de clientes,

que representan el trabajo que capacita a la empresa

para vender a un cliente individual, pero que es

jndependiente de| volumen y de| mix de los productos

y servicios vendidos y entregados a los clientes. Entre

los ejemplares de actividades sostenedoras de

clientes y productos figuran el mantenimiento y la

puesta al dia de las especificaciones de productos, Ia

comprobacién especial de productos y servicios

' individuales, el apoyo técnico facilitado a los

productos y servicios individuales, a la investigacion

de mercados y apoyo a los clientes.

Los costos de las actividades�031sostenedoras de

clientes y productos son facilmente relacionados con

los productos y servicio individuales para los cuales

se desarroilan las actividades, pero Ia cantidad de

recursos utilizados en las actividades que sostienen

actividades de cliehtes y productos son, por

definicién, independientes de los volamenes de venta

y de produccién para los productos y clientes. De

nuevo, |os sistemas de costos tradicionales, con sus

estrictas distinciones entre costos fijos y variable s
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relativos a los volumenes de produccion, no pueden

relacionar |os recursos que sostienen clientes y

productos con productos y clientes individuales.

La relacion entre actividades y objetos de costo, tales

como productos, servicios y clientes, se implementa

a través de los inductores de costos de la actividad.

Un inductor de costo de la actividad es una medida

cuantitativa del output de una actividad. Los sistemas

de costos basados en la actividad requieren ademés

de los inductores tradicionales de nivel unidad, tal

como mano de obra y horas méquina, Ia utilizacion

de inductores de costos por actividad que puedan

relacionar Ios costos de las actividades de lotes,

sostenedoras de productos y sostenedoras de

clientes con productos y clientes. Para cada actividad

individual, el dise}401adorselecciona un inductor de

costo de la actividad.

2.2.1.4. Ventajas del método de costos basado en

actividades (ABC)

Amat (2000) se}401alaque diversas son las Ventajas de| modelo

ABC, entre estas se pueden mencionar:

�031 a) Permite calcular de forma més precisa |os costos.

b) Aporta més informacion sobre los costos de las

actividades que se realizan en la empresa, tanto Ias

que aportan valor a}401adidocomo las que no lo hacen.
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c) ldentifica productos, clientes u otros objetivos de

costo no rentables.

d) Permite relacionar los costos con sus causas.

e) Es aplicable a todo tipo de organizacion.

Segun Roberto D�031Luca (Ob. Cit, 2002) Ias Ventajas de un

modelo ABC se pueden agrupar de la siguiente manera:

a) Planear, administrar y reducir costos.

b) Identi}401carlas actividades que no agregan valor, sin

necesidad de estudios especiales y monitorear su

posible eliminacion para mejorar Ia Iiquidez.

�030 c) Facilitar el proceso de mejoramiento continuo.

d) Hacer evidente Ia necesidad de un programa de

calidad, por ejemplo, de entrega a tiempo.

e) Identi}401cary medir correctamente los costos de

calidad como un elemento de| costo de| proceso

productivo y de| producto.

f) ldentificar |os costos de los recursos consumidos por

las actividades y determinar su eficiencia.

g) Identi}401caroportunidades de inversion, cuanti}402car|os

costos de la mala calidad y de la no entrega a tiempo.

Continua el autor se}401alando,que el sistema de costos basado en

actividades tiene un gran poder dentro de la empresa ya que es
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capaz de proporcionar elementos estratégicos de juicio para el

mejoramiento de los procesos. Ese poder es lo que permite

poder observar Ia empresa desde otro punto de vista al permitir

analizar |os costos de los procesos productivos y poder contribuir

en la tarea de reducir costos de una mejor manera y buscando

no influenciar en la calidad y el valor de| producto para sus

clientes. �030

a) Finalmente, se puede concretar que el sistema de

costo basado en actividad (ABC), es una herramienta

para las decisiones empresariales que permite

conocer Ia rentabilidad real de las Iineas de producto

y servicio, asi alcanzar mayor productividad y

competitividad.

b) Generalmente, un sistema basado en la actividad

tiene tres beneficios esenciales, segun |os describe el

mismo autor:

c) En primer Iugar, el ABC ayuda a las organizaciones a

obtener mejor informacion sobre sus procesos y

actividades, mejorando en forma continua Ia eficiencia

V de las operaciones. r

d) En segundo Iugar, una organizacién puede

racionalizar y optimizar el desarrollo de su personal,

de su capital y de sus restantes activos.

e) En tercer Iugar, la �034nueva�035organizacién basada en la

actividad se torna mas égil y orientada hacia el
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mercado, lo que redunda en una posicién més

competitiva.

El ABC, permite a una organizacién manejar su estructura de

costos globales sin perder de vista |os detalles de|

A funcionamiento diario (op.cit.). El modelo ABC sirva para analizar

el proceso de produccién y a la vez para la asignacién de los

costos; en donde la perspectiva del anélisis del proceso de

produccién, apoyado en las actividades y en los generadores de

V costos, permite disponer de un instrumento para la planificacién y

el control, mientras que desde la perspectiva de la asignacién de

costos, se trata de Ilegar a una valoracién de la produccién més

apropiada.

. Por otra pane, Séez (1993) indica que existen dos fases en el

proceso de asignacién de costos por el modelo de| ABC: (a) en la

primera fase se asignan |os costos las actividades pertenecientes

a los diferentes centros, de esa forma Ias actividades se

convierten en el nticleo de| modelo, y (b) en la segunda fase se

asignan a los productos |os costos de las actividades y, ademés,

se asignan a esos mismos productos |os costos directos

correspondientes.

2.2.1.5. Desventajas del sistema de costos basados en

actividades (ABC):

Expertos como Garcia (2004), consideran que la implantacién de

un sistema de costos basado en actividades suele ser muy

costosa, ya que este sistema exige mayor informacién sobre sus
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actividades y generadores de costo que los tradicionales. Aunque

otros conocedores lo enfocan como una necesidad de

informacién histérica lo que implica también un costo necesario

para el Iogro de la implementacién adecuado de este sistema, y

asi poder |ograr |os beneficios que implica la ejecucién de este

modelo. Pero en ciertas circunstancias su utilidad es dudosa,

especialmente si hay aspectos de costos futuros que cobra

mayor importancia.

Por otro Iado, segun, Amat (2000), los principales inconvenientes

que surgen cuando se intenta implementar o implantar el modelo

ABC, son los siguientes:

a) Determinados costos indirectos de administracién,

comercializacién y direccién son de dificil imputacién a

las actividades.

b) Puede provocar que se descarte lo adecuado de los

sistemas de costos tradicionales y,

c) Si se selecciona muchas actividades se puede complicar

y encarecer el sistema de célculo de costos.

Estos especialistas toman tres limitaciones muy importantes,

aunque en sintesis estas conllevan a que la seleccién de los

inductores de costos pueda formar parte de un proceso difI'ci| y

complejo.

Con un modelo de costos basado en actividad, es necesario

precisar criterios de decisién respecto a la combinacién y reporte

de estructuras comunes de costos, ya que si no se correria con

el riesgo de aumentar Ias represiones arbitrarias.
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Un aspecto muy importante que hay que tomar en cuenta, es que

a menudo es desconocido por el sistema de costos ABC, el

hecho de que los datos de entrada deben tener Ia capacidad de

medir Ias actividades no financieras como generadores de

costos, y de apreciar Ia importancia de la exactitud y confiabilidad

para asegurar la contabilidad del sistema completo. También se

Ie da poca importancia a los generadores de costos relacionados

con los compromisos que afecten el dise}401odel producto y la

disposicion dela planta, y se Ie pone mayor énfasis a la

reproduccion de costos. Por otra parte, se suele ignorar aquellas

actividades sobre Ias que no se dispone de datos, o estas no son

fiables, tales como Ias de marketing y distribucion.

2.2.1.6. Objetivos del sistema de costos basados en

actividades (ABC):

Los objetivos fundamentales de| Sistema de Cos_tos Basado en

Actividades segun Gomez (2005) son:

a) Medir los costos de los recursos utilizados al desarrollar

Ias actividades en un negocio o entidad.

b) Describir y aplicar su desarrollo conceptual mostrando

sus alcances en la contabilidad gerencial.

c) Ser una medida de desempe}401o,que permita mejorar los

objetivos de satisfaccion y eliminar el desperdicio en

actividades operativas.
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d) Proporcionar herramientas para la planeacién de|

negocio, determinacién de utilidades, control y reduccién

de costos y toma de decisiones estratégicas.

2.2.1.7. Etapas de la formacién del costo del producto por

medio del sistema de costos basado en actividades

(ABC)

La formacio'n de costo de| producto por medio del Sistema de

Costos Basado en Actividades (ABC), sigue un proceso

secuencial segfm lo describe Séez y otros (2000), en el cual

distinguen ocho etapas que son las siguientes:

a) Asignacién de los costos indirectos a los

centros, se procede a localizar Ias cargas

indirectas respecto de| producto en cada uno de

los centros en los que se encuentra divididan la

empresa. Esta Iocalizacién se Iimita a situar Ias

cargas en el centro donde se realiza Ia actividad,

una adecuada divisién de la empresa en centros

�031 de actividad, potencia Ia aplicacién del sistema

ABC y la ejecucién de| proceso contable.

b) ldentificacién de las actividades por centros,

se identi}401cany clasifican cada una de las

actividades que se realizan en cada centro. El

proceso de identificacién de las actividades que

_ tiene Iugar en los distintos centros contribuye una

de las etapas més delicadas e importantes, pare
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ello uno de los procedimientos que se utilizan es el

cuestionario o entrevista entre personas

integradas en los centros. Las actividades han de

recibir solo |os costos directos con relacién a ellas,

es decir, no se ha de llevar a cabo ninguna

asignacién para trasladar costos indirectos a las �030

actividades.

c) Determinacién de los generadores de costos

de las actividades, esta etapa supone un

momento crucial en estos procesos de asignacién.

En efecto, dentro de cada actividad se debera�031:

. elegir aquel generador de costo, portador o

inductor de costo, que mejor respete Ia relacién

causa �024efectoentre:

Consumo de recursos" actividad �024>producto

d) Reclasificacién o reagrupacién de las

�031 actividades, en esta etapa se pretende agregar

las actividades. Dentro de los distintos centros

pueden existir idénticas o similares actividades, en

este sentido son actividades comunes. Entonces

se trata de agregar actividades para simplificar |os

procesos de asignacién y ademés para determinar

|os costos originados en la Empresa por cada una

de las diferentes actividades que en ellas realizan,

con independencia de su Iocalizacién concreta en

un determinado centro. A tal fin se agrupan las
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actividades de similares caracteristicas,

forméndose asi |os costos totales por actividad.

e) Distribucién de los costos del centro entre las

actividades, identificadas y de}401nidascada una de

las actividades de los centros, el proceso se

completa en esta quinta etapa con la distribucién o

reparto de los costos localizados en los centros,

entre las distintas actividades que lo han

generado. Ese reparte no es complejo, dado que

en la mayor parte de las ocasiones es posible

identificar de manera directa y simple |os costos

ocasionados por las distintas actividades dentro de

cada centro, por lo que su determinacion no debe

resultar problemética; no obstante, en presencia

de repartos dificiles de efectuar se necesita

disponer de suficiente informacion para que el

reparte rea|izado no se lleve a cabo de manera

subjetiva.

f) Calculo del costo unitario generador de costos,

conocido |os costos de la actividad, y

. determinando el portador del costo, generador de

costo cost-driver para cada�030una de ellas, |os

costos unitarios se determinan dividiendo |os

costos totales de cada actividad entre el ntimero

de generadores de costos. El costo unitario de|

generador de costo representa la medida de|

consumo de recursos que cada inductor ha

necesitado para llevar a cabo su misio'n, es decir,
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el costo que cada inductor genera dentro de una

v actividad concreta.

_ g) Asignacién de los costos de actividades a los

�024 recursos, esta atapa tiene una gran significacién

en el Sistema ABC. Los productos consumen

actividades y las actividades consumen recursos,

siendo |os generadores los que relacionan de

manera directa uno con otros; se puede decir que,

4 conocidos |os costos generadores por cada

portador de costo, y de acuerdo con la

correspondencia directa entre estos y los

productos, se puede saber de manera inmediata el

consumo que cada unidad de producto, cada Iote

y cada linea de producto han hecho de cada

actividad. El consumo realizado de cada actividad

viene expresado por el numero de prestaciones

con las que la actividad ha contribuido la la

Aformacién de| producto en cualquiera de los

niveles, es decir, viene expresado por los

inductores o generadores consumidos en los

diferentes niveles de| proceso productivo.

�031 h) Asignacién de los Costos directos a los

productos, los costos directos respecto del

producto no han intervenido en las etapas

anteriores de| Sistema ABC; conocidos los costos

originados por las comprar, y repercutidos todos

los costos indirectos entre los productos, el

proceso de asignacién culminara trasladando |os
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costos directos respecto de| producto a cada uno

de ellos. El sistema ABC propugna la asignacién

' de la mano de obra directa a la actividad y su

reparto de esta a los productos, de acuerdo con un

portador de costo fepresentativo. Los costos

directos a repartir solo harén referencia a los

materiales consumidos, que se trasladarén al

costo de los productos a nivel unitario de acuerdo

con las unidades fisicas que hayan necesitado.

Finaliza Castello (2000), diciendo que el sistema

. ABC, es un método que asigna el costo directo

con base en los elementos que agregan valor en

los productos, considerando que son las

actividades Ias que generan costos, |os cuales

deben ser asignados a los productos. La finalidad

de este método, ademés de asignar |os cargos

indirectos, es controlarlo; dado que son las

actividades las que generan |os costos., al

controlar las actividades, se controla directamente

el costo de las mismas. Ademés, reparte cada

costo en funcién de la razén que lo origino

(detonador de| costo), y esto permite realizar una

asignacién més justa.
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2.2.1.8. Perdida de relevancia de los sistemas de costos

tradicionales

Se han producido cambios importantes en los mercados de

productos, en la tecnologia de produccién y en los sistemas

operacionales de direccién. El just time, el control de calidad

total y los dise}401osde fabricacién integrados o asistidos por

computadora, mencionados como ejemplos, han originado

cambios en las empresas y estas se han visto obligadas, en

muchos casos, a replantearse Ia utilidad de sus sistemas de

costos.

2.2.1.9. La relacién clave del sistema de costos basado en

actividades (ABC):

El ntjcleo innovador de| modelo ABC puede hacerse

descansar en las siguientes ideas:

1) Uno de los conceptos claves, como recoge el

propio nombre de| modelo, son las actividades.

Por eso es preciso conocer cuéles son las

actividades que desarrolla una empresa y

clasificarlas adecuadamente.

2) Las actividades consumen recursos o valor de los

factores productivos, no siendo |os costos nada

més que la expresién cuantificada en términos

monetarios de esos recursos o factores

productivos consumidos por las actividades, por lo

que cabe deducir que son las actividades.
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3) Los productos no consumen costos, sino que los

productos consumen las actividades exigidas por

los productos y servicios. Dicho de otra manera,

los productos demandan actividades. Los costos

de las actividades se trasladan al producto de

acuerdo con los generadores de costos.

2.2.1.10. Perspectivas del sistema de costeo basado en

_ actividades (ABC)

Este modelo presenta dos perspectivas que se orientan a dos de

los objetivos de la contabilidad de costos: la planificacién y el

control, por un Iada, y la valoracién de la produccién por otro.

En la perspectiva de| analisis del proceso productivo, se piensa

que la consideracién de las actividades como auténticos

causantes de los costos y la indagacién de sus relaciones con los

productos, puede ofrecer Ventajas a la eliminacién de despilfarros

en la utilizacién de los recursos y a la consecucién de otros

propésitos derivados de| anélisis de| rendimiento apoyado en las

actividades y en los generadores de costos. La aplicacién del

Modelo ABC para anélisis de| proceso productivo, de cara a

mejorar el rendimiento, ha empezado a convivir en los paises

mas avanzados con otras técnicas que persiguen el mismo

objetivo, como ser Ia gestién de calidad total, Ias técnicas de

mejoras continuas, los sistemas de organizacién just in time. En

particular se ha revelado especialmente Util el modelo ABC para

potenciar Ias técnicas de mejoras continuas.
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2.3.Toma de decisiones

Continuamente, las personas deben elegir de entre varias

opciones aquella que resulte mas conveniente. Es decir, se han

de tomar decisiones en la vida cotidiana, en mayor o menor grado

importante, a la vez que faciles o dificiles de adoptar en funcién

de las consecuencias o resultados derivados de cada na de ellas.

2.3.1. Definiciones

La toma de decisiones es fundamental para el organismo y la

conducta de la organizacién.

La toma de decisién suministra los medios para el control y

permite Ia coherencia en los sistemas.

FREMONT E KAST

La toma de las decisiones es la mejor eleccién de la mejor

alternativa con el fin de alcanzar unos objetivos, baséndose

en la probabilidad

SAMUEL C. CEFITO

2.3.2. Caracteristicas

La toma de decisiones se caracteriza por el hecho de que

una persona haga uso de su razonamiento y pensamiento

para elegir una solucién a un problema, este debera ser
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capaz de resolverlo individualmente tomando decisiones con

ese motivo especifico.

En esta toma de decisiones importa la eleccién de un camino

a seguir, por lo que deben evaluarse alternativas de accio�031n.

En algunos casos, por ser tan simples y cotidianos, este

proceso se realiza de forma implicita y se soluciona

rapidamente, pero existen otros casos en los cuales las

consecuencias de una mala o buena eleccién pueden tener

repercusiones en la vida y si es un contexto Iaboral en el

éxito o fracaso de la organizacién.

2.3.3. Etapas en el proceso de toma de decisiones:

Por Io general hemos definido Ia toma de decisiones como la

�034selecciénentre alternativas�035.La siguiente }401guranos

mostraras el proceso de toma de decisiones como una serie

de pasos, este proceso se puede aplicar a las decisiones

personales como a una accién de empresa, a su vez se

puede aplicar a decisiones tanto individuales como grupales.

/ Etapa 1.- La identificacién de un problema

Este proceso comienza con un problema, entre un

estado actual de cosas y un estado que se desea.

Asi, para iniciar el proceso de decisién, el problema

debe ejercer algun tipo de presio'n sobre la Gerencia

' para que este actué. Esta presién puede incluir

politicas de organizacién, fechas limites, crisis
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financieras, una préxima evaluacién del desempe}401o,

etc.

~/ Etapa 2.- La identificacién de los criterios para la

toma de decisiones

Una vez que se conoce Ia existencia de| problema, se

deben identificar |os criterios de decisién que seran

relevantes para la resolucién de| problema.

~/ Etapa 3.- La asignacién de ponderaciones a los

criterios

Los criterios seleccionados en la fase anterior no

tienen toda la misma importancia, por tanto, es

necesario ponderar Ias variables que se incluyan en

la lista en el paso anterior, a fin de darles Ia prioridad

correcta en la decisién.

/ Etapa 4.�024El desarrollo de alternativas

Este paso _consiste en la obtencién de todas las

alternativas viales que puedan tener éxito para la

resolucién de| problema.

V Etapa 5.- Anélisis de las alternativas

Una vez que se han desarrollado las alternativas el

tomador de decisiones_ debe analizarlas

cuidadosamente. Las fortalezas y debilidades se
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vuelven evidentes segun se Ies compare con los

criterios y valores establecidos en los pasos 2 y 3. Se

evalua cada alternativa comparéndola con los

criterios.

\/ Etapa 6.�024Seleccién de una alternativa

Este proceso consiste en seleccionar la mejor

alternativa de todas las valoradas.

/ Etapa 7.- La implantacién de la alternativa

Mientras I proceso de seleccién queda compietado

con el paso anterior, sin embargo, Ia decisién puede

fallar si no se lleva a cabo correctamente. Este paso

intenta que la decisién se lleve a cabo, e incluye dar a

conocer Ia decision a las personas afectadas y Iograr

que se comprometan con la misma.

V / Etapa 8.-la evaluacién de la efectividad de la

decisién

V Este ultimo paso juzga el proceso el resultado de la

toma de decisiones para ver si se ha corregido el

problema. Si como resultado de esta evaluacién se

encuentra que todavia existe el problema tendré que

hacer el mismo estudio de lo que se hizo. Las

respuestas a estas preguntas nos pueden llevar de

regreso a uno de los primeros pasos e inclusive al

primer paso.
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2.4. Toma de decisiones financieras

Este complejo proceso de eleccién es fundamental para la

supervivencia yel crecimiento de la organizacién. De Ias

decisiones efectuadas dependeré conseguir maximizar el

V valor empresarial, obtener beneficios y alcanzar |os objetivos

corporativos propuestos.

La toma de decisiones financieras repercute de manera

directa en todos los sectores de la empresa, de aha�031la

importancia de este tipo de resoluciones. La disponibilidad de

recursos 0 las relaciones Iaborales, se pueden ver

influenciadas por este tipo de decisiones.

2.4.1. Tipo de toma de decisiones financieras

Son multiples Ias cuestiones que pueden surgir y a las

que debes dar respuesta, tanto a largo como a corto

plazo. Desde cémo adquirir el capital necesario, cémo

financiar una inversién o qué estrategia financiera es la

mejor para tu empresa.

Los principales dilemas de caracter financiero a los que

tendrés que hacer frente estén relacionados con

decisiones sobre la inversién de| capital, Ia politica de

dividendos y la financiacién empresarial. Estas variara'n

en funcién de los objetivos de tu organizacién.
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- Decisiones sobre la inversién. Para crecer hay que

invertir. La finalidad de toda inversién es percibir futuros

beneficios. Sin embargo, hay que saber buscar Ias

oportunidades y valorar la rentabilidad de los proyectos

para destinar el capital y acertar en tu toma de

decisiones.

o Decisiones sobre los dividendos. Deberés encontrar

la politica de dividendos que mejor se adapte a las

caracteristicas de tu entidad. Ademés, tendrés que

determinar qué volumen y de qué forma vas a distribuir

|os beneficios o si, por el contrario, vas a reinvertirlos en

la empresa.

o Decisiones sobre la financiacién. Otra de los dilemas

a los que tendrés que dar respuesta es qué medios se

van a utilizar para financiar Ia inversién, si se van a

utilizar fondos propios o ajenos 0 el coste de capital que

supone Ia inversién.

2.4.2. Niveles de toma de decisiones financieras

La clasificacién por niveles se realiza en base at nivel

jerérquico que ocupa la persona que realiza la decisién.

o Las decisiones estratégicas se refieren a las

decisiones que se toman para relacionar Ia

empresa con su entorno. Son decisiones de

gran trascendencia en cuanto que definen los

objetivos y las lineas de accién a seguir en la

empresa. Suelen ser a largo plazo y tienen un
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carécter no repetitivo. La informacion que se

tiene para realizar este tipo de decisiones es

escasa, y los efectos que producen estas

decisiones pueden comprometer el desarrollo

de la empresa e incluso su supervivencia. Por

ello al tomar estas decisiones se requiere un

alto grado de reflexién y de juicio por parte del

decisor. Decisiones estratégicas serén por

A ejemplo la Iocalizacion de la empresa, Ia

capacidad que se le dota a la empresa

(capacidad productiva), el lanzamiento de un

' nuevo producto al mercado (crecer,

diversificarse). ,

- 0 Las decisiones ta�031cticasdon Ias�030decisiones

que se toman en el nivel intermedio de la

empresa por parte de los directores de

departamento. Las decisiones técticas deben

ayudar a conseguir |os objetivos fijados a nivel

. - estratégico, estas decisiones estén

subordinadas a las decisiones estratégicas.

Estas decisiones pueden ser repetitivas, y sus

consecuencias tienen Iugar en un plazo no

muy largo en el tiempo, por lo general son

reversibles, y sus consecuencias no son muy

importantes a no ser que los errores se vayan

acumulando. Ejemplos serén: Ias decisiones

sobre una campa}401ade publicidad (se tomaré a
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nivel de| departamento de Marketing;

reversibles).

0 Las decisiones operativas son las que se

* toman en el nive| mas bajo de los directivos de

la empresa. Estas decisiones son repetitivas por

lo que la informacién necesaria para tomar Ia

decisién es fécilmente disponible. Los errores

se pueden corregir facilmente, ya que su grado

de manifestacién es el corto plazo, y por lo tanto

Ias sanciones en el caso de cometer un error

son minimas. Ejemplos: Ia programacién diaria

de la produccién, un vendedor que se programa

Ias visitas diariamente.

2.4.3. Etica en �030latoma de decisiones financieras

Un individuo puede aplicar 3 criterios en la toma de

Decisiones éticas:

- El utilitarismo: Busca proporcionar el mayor bien para la

mayoria, en el cual las decisiones son tomadas solamente

con base en sus resultados.

Esta posicién tiende a dominar las decisiones en los

negocios, pues es consistente con las metas como la

e}401ciencia,Ia productividad y las grandes ganancias.
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- Los qerechos: Esto hace que los individuos tomen

decisiones consistentes con las libertades fundamentales y

los privilegios manifiestos en documentos como la Iey de

derechos. El derecho en la toma de dec_isiones significa

respetar y proteger los derechos bésicos de los individuos,

como lo son Ia intimidad, Ia Iibertad de la palabra un proceso

legal.

0 La iusticia: Esto requiere que los individuos impongan y

cumplan las reglas justa e imparcialmente para que exista

una distribucién equitativa de los beneficios y los costos.

57



2.5. Definicién de términos

- ABC: Siglas de| inglés, Activity Based Costing (Costeo Basado

en Actividades)

- Actividad: Funcién o tarea que ocurre en el tiempo y tiene un

resultado conocido.

- Anélisis de actividad: Proceso de identi}401car,describir y evaluar

las actividades de una organizacién.

- Inductor: es uno de los conceptos claves del ABC, representa el

parametro en funcién de| cual se consumen recursos.

- Proceso: Secuencia Iégica de tareas relacionadas que utilizan

recursos organizacionales para proporcionar un producto o

servicio a clientes internos o externos.

- Recurso: Elemento econémico que es aplicado o utilizado para

realizar actividades. Se encuentran basicamente en el sistema

contable. (Ej.: Sueldos y salarios, depreciacién de vehiculos,

depreciacién de equipos, materiales, etc.)

- Sistema: Serie de piezas interrelacionadas que llevan a cabo uno

o mas procesos para alcanzar objetivos especificos
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III.-VARIABLES E HIPOTESIS

3.1 . Variables de la investigacion

En el presente trabajo de investigacion hemos identificado como

tales las siguientes variables:

Variable Independiente (X): Los Costos ABC

A Variable Dependiente (Y): La Toma de decisiones

financieras

3.1.1. Variable independiente '

Una variable independiente es aquella cuyo valor no

depende de otra variable. Son las que el investigador escoge

para establecer agrupaciones en el estudio, clasificando

intrinsecamente a los casos del mismo. En este trabajo de

investigacion hemos considerado como:

Variable Independiente (X): Los Costos ABC.
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3.1.2. Variable dependiente

Una variable dependiente es aquella cuyos valores

dependen delos que tomen otra variable. La Variable

dependiente en una funcién se suele representar por �034Y".En

este trabajo de investigacién tenemos como:

Variable Dependiente (Y): Toma de Decisiones Financieras.

3.2.0peracionalizacion de variables

Para el desarrollo de| trabajo de investigacién se utilizé el

método cientifico (consideraciones Iégico �024epistemolégicas y

teéricas), el que permite Ilegar a la teoria cienti}401ca

organizando y formalizando datos y conocimientos sobre los

Costos ABC.

Las variables representan |os elementos o factores

examinados en la investigacién. Las mismas se

operacionalizan desglosando en aspectos mas sencillos, que

permitan la méxima aproximacién para poder medirlos.

0 Variable Independiente (X): Los Costos ABC.

0 Variable dependiente (Y): Toma de Decisiones

Financieras.
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�030"�030' '\TI-'\'l'1�030_I'A_'B_LTE§"_'_�030_'T)}401=TNTCTGN"CUWCE�030P�030TUKL"4 D|MEN�031§I�030O_N�035E'S�024INDICADORES :

Sistema de Contabilidad de

Costos que usa base de costos _

unitarios y no unitarios para
Sistema de Costos ABC _ _ _

asignar costos alas actividades y costo unitario de
. , Costos indirectos

A V despues rastrearlos desde las Producto

actividades a los productos. .

' Es Ia capacidad que tiene Ia _ _ _
A Fmancnamnento

empresa de cumplir con el pago

_ _ de sus obligaciones con terceros,
' Toma de Decrslones

con el estado, con sus
Financieras

empleados, etc. Pagos a realizar Capital de Trabajo .
. Capitalizacién

. en un corto plazo y tiempo ya

establecido. �031 .

3.3. Hipétesis general e hipétesis especi}401cas

3.3.1. Hipétesis general

. H1 La implementacién de| Sistema de Costos ABC optimiza

Ia toma de decisiones financieras en la Empresa Rejyra EIRL

productora de Cemento Conductivo en el Distrito de San

Martin de Porres, A}401o2015. �030
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3.3.2. Hipétesis especificas

HE1 Los Beneficios de implementar el Sistema de Costos

ABC permiten conocer la rentabilidad de los productos en la

Empresa Rejyra EIRL productora de Cemento Conductivo en

el Distrito de San Martin de Porres, A}401o2015.

HE2 El conocimiento y aplicacién de| Sistema de Costos

ABC permitiré realizar la modificacién de procesos de

produccién en la Empresa Rejyra EIRL productora de_

Cemento Conductivo en el Distrito de San Martin de Porres,

A}401o2015.
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lV.- METODOLOGIA

4.1.Tipo de Investigacién '

4.1.1. Tipo

Por la naturaleza de la investigacién y las variables de estudio, Ia

presente tesis es explicativa porque en la medida que analiza las

causas y efectos de la Relacién entre variables.

Y por su finalidad es aplicada porque busca encontrar cambios en

la Gestién de las Empresas Productoras de Cemento Conductivo,�030

y pretende desarrollar una herramienta para dar mayor eficiencia y

efectividad en sus procesos, confiabilidad de la informacién, el

cumplimiento de las leyes y normas aplicables, para al final |ograr

Ia proyeccio�031nque se espera, y enriquecer el conocimiento

cientifico.

4.1.2. Nivel

El trabajo de Investigacién se centra en el nivel correlacional, -

causal ya que persigue medir el grado de relacién existente entre

las dos variables definidas en el presente estudio.
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4.1.3. Dise}401ode la lnvestigacién:

En el presente trabajo de investigacién se sigue un dise}401ono

experimental �024transaccional correlacional porque se basa en

descr_ibir relaciones entre dos o mas variables, en un tiempo Unico.

Y un dise}401odescriptivo por cuanto este tipo de estudio orienta al

conocimiento concreto referido a una realidad tal como se

presenta; ya que se esclarece las normas y Caracteristicas

manifiestas en un periodo determinado, e indaga sobre los

factores que se vinculan para el proceso, segun Zorrilla (2012), el

siguiente esquema corresponde a este tipo de dise}401o:

X1

�024�024�024�024�024>
M

M: Muestra

O1: Realizar un diagnéstico a la Empresa

X = Aplicar el sistema de Costos ABC

02: Evaluar Ia Incidencia en la Empresa Rejyra EIRL

Para el procedimiento de esta investigacién es necesaria la

realizacién de los siguientes pasos:

- Visita a la Empresa Rejyra EIRL en el Distrito de San

Martin de Porres.
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. - Elaboracién y aplicacién de los instrumentos de

recoleccién de datos aplicados a las personas

encargadas de las Empresas Productoras de

Cemento Conductivo en el Distrito de San Martin de

Porres y al personal encargado de determinar |os

costos, con preguntas destinadas a recolectar Ia

informacién que permite identi}401carIas Caracteristicas

de| proceso productivo, con el objeto de establecer |os

I elementos del costo.

- Revisién bibliogréfica y de antecedentes a fin de

identificar el tratamiento de las actividades de

produccién en las Empresas de Servicios.

- Revisién de los Iistados de actividades, mano de

Obra, costos indirectos e inventario de servicios.

_ - Tabular, organizar y ciasificar la informacién.

- Elaborar gréficos que permitan Ia interpretacién y

obtencién de analisis de recoleccién de datos.

- Elaboracién de las conclusiones y recomendaciones

como resultado final de la investigacién.

4.2. Poblacién y Muestra I

4.2.1. Caracteristicas

El universo que se tomé para esta investigacién estaré constituido

por la Empresa Rejyra EIRL Ubicada en el Distrito de San Martin

�030 de Porres.
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4.2.2. Delimitacién

La poblacién estaré constituida por 32 personas. Se trabajé con

toda la poblacién por ser finita. Conformada por el érea de

Gerencia, Finanzas, Contabilidad y tributacién de la Empresa

Rejyra EIRL, ubicada en la Av. Alcides Vigo M2. Y Lote 9 Urb.

COOPIP �024San Martin de Porres �024Lima

4.3.Técnicas e instrumentos de recoleccién

Se define por técnicas como un instrumento de recoleccién de

datos es en principio cualquier recurso de que pueda valerse el

investigador para acercarse a los fenémenos y extraer de ellos

- informacio'n.

De este modo el instrumento sintetiza en si toda la labor previa de

la investigacién, resume |os aportes de| marco teérico al

seleccionar datos que corresponden a los indicadores y, por lo

% tanto, a las variables 0 conceptos utilizados.

V Tomando en cuenta el propésito de la investigacién y los objetivos

planteados, se hace necesario utilizar aquella que se adapte a la

tipologia de investigacién como lo son instrumentos como la ficha

bibliogréfica, observacién y encuesta.

En este trabajo de lnvestigacién con el objetivo de ofrecer la

mayor objetividad a la investigacién se utilizé Ia técnica de

Encuesta; al respecto Padua (1989) expresa que:
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la encuesta es una forma especifica de interaccio�031nsocial, que

tiene por objeto recolectar datos para una indagacién. El

investigador formula preguntas a las personas capaces de

aportarles datos de interés estableciendo un dialogo peculiar

donde una de las partes busca recoger informaciones y otra es la

fuente de la misma. El propo�031sitode esta técnica es conferenciar

de manera informal, sobre a/gun tema establecido previamente y,

a la vez reunir datos, (p. 28).

Respecto al instrumento utilizado para obtener Ia informacién, se

hizo mediante un cuestionario, el que es definido por Padua

(1989) de la siguiente manera:

un instrumento de recoleccién de datos es cualquier recurso de

que se vale el investigador para acercarse a los fenémenos y

extraer de ellos Ia informacién. La recopiIacio�031nde datos se remite

al uso de técnicas que establece la forma 0 reg/as para construir

los instrumentos apropiados que permitan el acceso a la

informacio�031nrequerida. (p. 17)

4.3.1. Procedimiento de recoleccién de datos

Una vez aplicados |os instrumentos se procederé a la sumatoria

de cada respuesta, se realizé 12 preguntas.
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4.3.2. Cuadros estadisticos

Se construirén cuadros estadisticos y se procederé a sus

interpretaciones a la luz de la razén. Utilizando figuras de barras

circulares u otras figuras para este trabajo.

4.3.3. Validacién de Hipétesis

Una vez interpretados se arribo�031a los resultados, que se

contrastara con la hipétesis planteada en correspondencia con los

objetivos de la lnvestigacién.
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V.- RESULTADOS

5.1. Validacién de Resultados

En este apartado desarrollare y analizare Ia situacién que permitan

conocer el desempe}401oecono�031micode la Empresa REJYRA EIRL, se V

abordarén aspectos que son de importancia para la determinacién de

los costos de la entidad y que en la actualidad no son tomados en

cuenta. Para esto se aplicara el modelo basado en actividades;

utilizando |os productos que produce.

Para poder determinar el costo unitario de produccién es necesario

establecer |os niveles de venta para el periodo sujeto a evaluacién, a

continuacién se presentan |os mismos para el Mes de Enero , A}401o

2015, para el cual se establecera el costo unitario a través de|

modelo Basado en Actividades.

IDENTIFICACION DE LOS OBJETOS DE COSTOS

El Cemento Conductivo Reducrete, es un producto elaborado para

realizar instalaciones de un Sistema de Puesta a tierra. Su

presentacién es de 25 kg. El precio de distribucién es de S/. 45.00 sin

incluir el IGV. Durante un mes se produjeron 800 sacos, cuyo

contenido total equivale a 20,000 kilos, AI mismo tiempo se elaboraron

160 sacos de Fyrcom de 20 Kg equivalente a 2660 kilogramos; su
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contenido es de 20 Kg siendo distribuido en el mercado a 8/. 38.00

cada unidad.

Presentacién Unidades Precio
COSIZO

I

IDENTIFICACION DE LOS RECURSOS CONSUMIDOS POR LA

EMPRESA A

Para la elaboracién de los productos.anteriores fue necesaria la.

utilizacién de una serie de.recursos directos e indirectos que fueron

proporcionados por los encargados de la empresa y se detallan a

continuacién. .
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Tabla 5.1.1 5

Materia Prima y Material Directo para Cemento Reducrete

Materia Prima para el Cemento I

«Unidades
Cantidad Kg C. Unitario Kg Costo Total

Producidas en Kg

5* 555°-55
Bentonita Molida 5096.00 20000 3/. 1,375.92

5555-°° 5°°°° 5* W-5°
Carbon Molido 219200 20000 s/. 657.60

555-°° 2°°°° 5* 57755
Carbonato de

1944.00 0.18 20000 S/. 349.92
Calcio

1555~°° 2°°°° 5* 555-52
Sal Industrial 242400 20000 s/. 387.84

5* 5711-75
5°°°° 5* 751-75

Hilo de Coser 20000 3/. 960.00

5* �034"5-55
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Tabla 5.1. 2

Materia Prima y Material Directo para Cemento Fyrcom

6 Materia Prima para e1'Cément0m _ _ H H H I

6 Unidadeé 6 6 N N 6 W Z
Insumo Cantidad Kg C.Unitario Kg Costo Total

Producidas en Kg

6/- 666-66
Carbonato de Calcio 559.93 2660 5/. 98.21

Sal Industrial 565.25 0.1615 2660 5/. 91.29

666-66 666° 6* 66666
Bentonita Molida 0.2685 2660 s/. 194.62

275.31 0.2243 2660 5/. 61.75

6/- 666-66
Bolsa Negra 160.00 2660 s/. 10.85

Bolsa de Papel 160.00 2660 s/. 134.18

2666 6/- 66-66
Hilo de Coser 2660 s/. 192.00

6* 6666-66

Para Ia elaboracién de los productos se utiliza mano de obra calificada.

La planta de produccién cuenta con una persona encargada de

supervisar y velar que el proceso productivo cumpla con las

condiciones de calidad establecida.
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El sueldo que devenga mensualmente es de 8/. 1200.00. Los

trabajadores, reciben una remuneracién diaria de 8/ 40.00 por cada

dia, laborando 8 horas diarias de Iunes a viernes.

Para |ograr Ia meta deseada, fue necesaria la contraccién de tres

personas encargadas de| Cemento Reducrete. El total de los

Cementos elaborados por dia es de 32 unidades, para no sobrepasar la

capacidad instalada y aprovechar al ma�031ximo|os recursos. Para el

Cemento Fyrcom intervinieron dos personas produciendo 32 unidades

por dia. -

Continuacién se presenta un resume de la mano de obra directa

Tabla 5.1.1 i

Distribucién de Mano de Obra 0:

COSTO DE MANO DE OBRA _

NO.DE
PRODUCTO COSTO DIAS LABORADOS cos'ro TOTAL

PERSONAS

REDUCRETE 5/. 40.00 5/. 3,000.00
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Los dias Iaborados se determinaron de la siguiente manera:

_ ° REDUCRETE

Dias Iaborados = 800u / 32u

. = 25 dias

- FYRCOM

Dias Iaborados = 160u / 32u A

= 5 dias

Durante el mes se cancelé ademés el sueldo del gerente general por S/.

10000.00 quien dedica parte de su tiempo a:

El contador general devenga un sueldo mensual de SI 2500.00, gastos

de venta varios de 8/. 1200.00 y de administracién 8/. 1300.00. '

El activo fijo utilizado por la entidad esté integrado por:
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Tabla 5.1.2 j

Activo Fiio ._l

'L�031W4"�035"77�031' " ' ' �034"" ""�030"" " " '�034""'' " " ' ""' .

Und DECRIPCION VALOR
ANUAL MENSUAL

7 Planta de produccion,

1 ubicado en Av. Tambo s/. 90,768.65 5/. 10,651.13 3/. 887.59

Rio

Equipo de produccion s/. 23,295.63 3/. 3,051.85 s/. 254.32

Veh1�031culo,microb1'1stipo
1 s/. 54,388.21 S/. 7,704.98 s/. 642.08

panelito a}401o2008

Mobiliario y equipo de
5/. _ 24,121.61 S/. 7,093.37 s/. 591.11

o}401cina

s/. 17,206.52 s/. 4,301.63 s/. 1,433.88

Equipo de Comunicacion s/. 3,481.60 s/. 950.85 5/. 290.13

5/�030 �034*9-58S/- �034-965* 12-47
Costo de Otros Equipos s/. 10,524.62 s/. 1,052.46 s/. 877.05

TOTAL s/. 223,936.42 s/. 34,821.23 5/. 4,988.64

Los valores descritos en la tabla anterior fueron obtenidos de informacion

suministrada por el personal de la empresa y accionistas de la misma.
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Tabla 5.1.3 {.

Costos y Gastos mensuales

,_ ___4a__A. . ___.____ _ ._ _ __ __ . . ,MbN:r6,,m

DESCRIPCION DEL COSTOS Y GASTO GASTO MENSUAL
TOTAL

: 5* 3'9�034-°°
Alquiler de local para o}401cina s/. 3,000.00�030

5* 185-°°j
5* 8�035�031j
5/« 6�035�034j

Costos de produccién - S/. 295.00

Energia eléctrica planta de produccién. 8/. 120.00 _

Agua planta de produccién S/. $0.00 �024

3* 125«°° 0
TOTAL �030S/.4,196.00

De |os gastos anteriores el monto de| teléfono la empresa asigna un 65% al

area de ventas y los demas al departamento administrativo.

Todos los datos anteriores fueron suministrados por la empresa objeto

de estudio, y serén utilizados para el desarrollo de| modelo ABC en la

determinacién de los costos. A

Para efectos de| ejercicio se considerara que los inventarios iniciales y

finales de articulos terminados y en procesos se encuentran en cero

unidades.
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_ DESARROLLO DEL CASO PRACTICO

A continuacién se presentan el estado de produccién considerando Ia

forma tradicional de determinacién de los costos.

�031 REIYRA EIRL

ESTADO DE COSTO DE PRODUCCION DEL 1 AL 31 DE ENERO DE 2015

(Expresado en Soles)

Materias primas y materiales directos

+ lnventario Iniciél -

+ Compras 8,328.65

= Mercaderia disponible ' 8328.65

- lnventario Final 0

_ = Materias primas y materiales directos 8328.65

Consumidos

+ Mano de obra directa ' 5/. 3,400.00

= Costo Primo 11,728.65

+ Costos Indirectos 6,136.92

= Costo de Produccién 17,865.57

Artfculos en proceso

+ lnventario Inicial

- lnventario Final

: Total

Articulos terminados

+ lnvenvtario inicial �030

�024 lnventario Final

= Costo de Articulos Venidos 17,865.57

F. F.

 mjj_* Contador
F.

 �030
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Los costos indirectos reflejados en el estado de costo de produccién se

tomaron de los datos suministrados por el ejercicio y se resumen en la

tabla siguiente:

Tabla 5.1.4 '

Resumen de costos indirectos de fabricacién

�030�034�030�031A®§'f0§ir?1DTRECT6§�035�035M" 'RED�031U'cRE�031fE11 FYRCOM TOTAL

Sueldo supervisor 5/. 1,117.80 S/. 82.20 5/. 1,200.00

5/. 3,260.25 5/. 239.75 3/. 3,500.00

Depreciacién planta 5/. 826.79 S/. 60.80 S/. 887.59 0

Depreciacién equipo de
3/. 236.90 5/. 17.42 s/. 254.32

produccién '

5/A 46-58 5* 3-43 5/�030 5°~°°
TOTAL 5/. 5,716.54 5/. 420.38 s/. 6,136.92

La asignacién de los indirectos se realizé sobre la base de Iitros

producidos ya que ambos productos poseen Caracteristicas similares, las

bases aplicadas se muestran en seguida:

DISTRIBUCION INDIRECTOS

PRODUCTOS CANTIDAD ASIGNACION

REDUCRETE 93.15%

. TOTAL �034100.00%
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Una vez establecido el costo de los articulos vendidos es necesario

conocer el rendimiento econémico de la empresa y los beneficios

generados por medio de su actividad principal, para ello es necesario

_ conocer |os gastos necesarios para el desarrollo de su actividad principal.

El cuadro siguiente presenta un resumen de los gastos de operacién

y su asignacién a los productos elaborados.

Tabla 5.1.5 1;

Asignacién de Costos 4�030

La distribucién de los gastos de administracién y venta a los objetos se

realizé considerando el mismo criterio que el de los costos indirectos
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Una vez conocida Ia informacién anterior se procede a la elaboracién

de| estado de rendimiento econémico.

REIYRA EIRL _

ESTADO DE RESULTADOS DEL 1 AL 31 DE ENERO DE 2015

(Expresado en délares de Los Estados Unidos Americanos)

Ingresos 41,054.00

�024 Costo de Ventas -17,865.57

= Utilidad Bruta en Ventas _ _ 23,188.44 0

Gastos de Operacién -20,427.72

- Gastos de Venta -6,066.52

- Gastos de Administracién -14,361.21

- Gastos Financieros 4

= Utilidad Antes de Impuesto 2,760.71

. F. ' F. .

Representante Legal Contador

F.

Auditor Externo

Los ingresos y costos que se muestran en el estado financiero anterior, V

estén integrados de la siguiente manera:

s/. 36,000.00 5/. 16,008.86

' ' s/. 5,054.00 3/. 1,856.72

s/. 41,054.00 5/. 17,865.57
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SegL�031mlos datos anteriores el costo del Cemento Reducrete representa el

89.61% de los ingresos y en el Fyrcom el 10.39%, generando un margen

de utilidad bruta, segun Ia informacién suministrada por el estado de

resultados Ia empresa esté recuperando el costo total de los productos

que esté integrado por el costo de produccién més |os gastos operativos

necesarios para mantener Ia actividad principal de la entidad.

Costo por producto

. , REDUCRETE FYRCOM TOTALES111
jj

j
j
j

 

j
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En la tabla anterior se muestran los elementos que conforman el costo de

produccion para los cementos Reducrete y Fyrcom, asi mismo en ella se

determinaron |os valores unitarios para cada uno de los recursos que

intervienen en la transformacion de los productos hasta |ograr determinar

el valor unitario total, dentro de éste se incluyeron |os costos de

produccion que en la actualidad la empresa no considera y se describen

el cuadro No.5, |os cuales fueron adicionados a los costos indirectos

debido a las Caracteristicas que poseen.

Todos los calculos se establecieron dividiendo los montos totales de

cada componente entre el numero de unidades producidas.
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APLICACION DEL MODELO BASADO EN ACTIVIDADES

A partir de este apartado se inicia Ia aplicacion de| modelo basado en

actividades utilizando Ia informacion suministrada por la empresa, se

partirév de la determinacion de| inductor de costo por actividad en

consideracion de que en las péginas anteriores ya se definio |os objetos

de costos, el diccionario de actividades, y los recursos consumidos por la

entidad.

DETERMINACION DEL INDUCTOR DE COSTOS POR ACTIVIDAD

Tabla 5.1.6

Inductor por actividad de Reducrete J?

Preparacién
Incorporacién de principios

Horas/ Hombre
Activos

Incorporacion de los
Horas/ Hombre

materiales
Mezclado

Mezcla de todos los materiales Horas/ Hombre

Producto
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Tabla 5.1.7

' Inductor por actividad de Fyrcom

T FYRCOM �031T

PROCESO ACTIVIDADES Inductor de costa; �031

Traslado de Materiales Horas/ Hombre

Pesado y medido Horas/ Hombre

Incorporacién de principios
Preparacién Horas/ Hombre

Activos

Preparacién de bolsas
Horas/ Hombre

incorporando la bolsa negra

Incorporacién de los
Horas/ Hombre

materiales
Mezclado

Mezcla de todos los materiales Horas/ Hombre

�034W/�034°mb�034
�034M�034We

Producto Control de Calidad Horas/ Hombre

�034M/�034°mbre

Para la seleccién de| inductor de costos se considero�031Ia relevancia que

posee el recurso humano dentro de| proceso productivo, considerando

que la mayor responsabilidad e intervencién dentro de las actividades

Ias realizan las personas, ya que los procesos que implica la

elaboracién de los cementos conductivos de REJYRA, son en su

mayoria artesanales utilizando poco equipo de igual forma tecnologia.

84



(�030I

A

< "9. M1- .1�030 "2 ND as °�030 '7 �030°g. 8 Ix *2: Ln�030O xo -4 Ix_ N
In ~e- 9. ?. O N

_\ U) v (V) IQ N�030N �030° 8 2 �030�031~ In
»oN 0�030 c 00

M (V

g2 �030°. Ix 3
,9 ch Ix N .4

Q) C�030 '

V1.. M M m
°-- °° (:3 ' Ix
UV N ~ In�031-'- 0�030 § 3 N�030 8 �024¢

0�030 _ .
h' V as In 52 °

In to c-: "1_ m 3 �030�031
V-4

W 1'!
NM In

:5 so
.. 52E *3
-- at. m

. 2,; m m
-- In Ix: :' 2,_ __> R _

s e ~
° c

�034 3 K�031 3 8 I\ �034

. '5 Ix us In
9 N -.1 I'\~�030 = g \o IxN \5 \o o

J E w »d 9
A \,�030 V

: g o. -= 8 8I '6 Ln 9 Q .\5 3 '8 �0303 8 �030° c�030 £ ~ 92 3 9 e S N.1 Q . �030D V ° \D so
. e O O Q \D so

:5 Q�031 o�030 �030-5 �030N 8 �030°
3 '0- ° -: -- 8�030: Q) Q 5 .�0243 -c

 3 °
. 3 :2 I» 1: ~ 2n 3 ,_ E

�030 0 D L�030 *-
I :1: ° S

V 2
Df O 3 3;-0-: D N Q'~ C n N 3 °0 ° �034�030"9 °Q E g

. . 9
.�030y�024 E V) "�030 e- , o o
2 O E N

�030°0 5. =2 "

4�030 _ N(U I- I D Q �030D

�024

F�035?

< .9 2 "�031 R 3 ~\»
-. Q In \ ,3

~ (5 U N N I�030: :
|�024 .s g M :2

u�024 we �030
2 .g., u

.2 5:_; 0 an tg1: < 3 V»
�030 In �034I N

'52 O 9,

Q �034 9
<( 3 �030D "' 3 °O S In
D 323 0 «2 Q
* . co
> 2-�030 �034 **

__ �030- 5|_ 5 Q-I 5' ... NC) -4 .4 N
. \ N �030O< �035 �034 m ("2., "�030 R M

.. .4II �030 �035\
O �030 "

D. -S '§
4.

0 �030IE�031 § §
2 E: M311; '5

|�024 o 22 3�03555.. E a

__ u 0

0) u �25455 ;E,v:% SE : SE SE 59.2 5�030; °- -5 >.
O I I..:u cu�034: N -5- E In

U ~'5_ sh-0:2 o'§ '5 u. 2 *5c) 2 E cow :2» ~ ~ m =5D Lg _;_1-, ._E �030I: I; I: 3..

EL 8°-N: ME E I. C_l '°r= ~%:s�0318-5 '.= 3 2 VI�030:
:01: mums. -L�030 Q U =0

LU �034*3 oU:I.D- �034cc �030c E 3 8"
E7: �030ScumE; 1: E 8 «:5

A Q .2.. u}401jsgg at 2 2 Ia 33
'é�030E ENE�034:2�030. ¥ " ~= �030Uma~ mN'u'° q. 5 ru\ 0
La" <u5o'° E 5 �034m�035 5�0349- Q~_'E Eu, D =1 una -_=:Q_ ,0 E u- cg um: N: P _ mg:

_ ,4 c-' 0 g cm uo

o :2 2 ° :2 5:" 5%12 IA% KSn - -8 >°< < 3�031. .3 In ., ° _
Q N a. V 2 5

2 5 2 E �25431 In *2 a
* E % >~ �030GT. -33 u 1"

O N�030- " 2§ < 8 v as 9+: 8 g 3
Q: T: E as %e :2 :5, ..

E Q. 32 Eng 5 g �030c
LLI - l- 5 5 "~ 5 3

..

l o 2 5
LLI :3 : °

Q v �030:3 �031

3 EIn

B. E. 0°
n. :3?�030

:2

81�030?
$56..



A__�030�034N (1: V-�030 �030-�034'Q 3 3;-. q S *2. 2: 2. 2 2 so_. - .
< xx <1: 8 <2 § 3 g 3 9 00l-- 9' v- m m vs V; .-4 �030.9 W
O "�030 -1 3',
I-

777???�030V7 \D I�030K\ \Dg 3 g g 0;: cu 5; 3 3, 3
In... 0�030 O�030 M ex 9'
o " N I\ o\ o-}401g ~ ~ : -2 2 w
9...
U'U:_

f\l l}402-n.,, 9. 09 '5
�030.2.; N o as
I-E M V-1 q.

}401t �030° "�031
Sn.

zx o oE -: o. m �030:33 5 8 8 8 8.2 <r m �030 �030 ' �030 - - -, . O 3 Q E s :5 2 5. :2 g
�030 u N M -3- xo -3�030 ,.- 1: M

» 9
�030. :

}401t
2

.�031 1: r~ o o. \ xo o o 9 '3 8 8 2 8
.- �024= xx: c o m_ w o o m c- I- �030-4 D In m v-4 O m m In

' O V In N m er .1, .\
. '5 O N \o O) o N 0: 3 $
. cu '3 "5 °. °. "1 "3 �034. "1 9
.-f In o C: c e o o o o o�030

.52 I3 .5! N w a n:_ ,_ _ _ - ._
:2 E E E E E 5

- E D r: O r: :2 n 25

" &
' >\ Z. Q Q-�024 o o

. LL U 3 m In
_: u «t m

o 2
-1 ti o

C �034v a.cu m
* E 8 :6 M so \D so ~

3 \ \ \ \' O? Q in "�030 V-�030 -�030V�031 In R >
' -' (�030'5 M Q In In N

.v-_ o *

' (6 G 2
. '�024 t 9

-;I Q I;
�030D |-0 In In La Ln. N ._ an "�031 "�031

. |_ 4.. °
. o =
. < °�030

�031A 3�031 U) c o
> O. 2 tn 9, E Q

, K G

" (D S
�031. O 3

tn 3' E \D so
° �030=�030 ~ - S S § ~ > > Q.. U P�030 .. _. ~

Q).: 1- =' 3 2 U�034 %
-f S! : ° ea v:
v |. -5 �030U : rs
. Q) E -- V) In. _, : N = cu _ N

. N N '0 1- G�031 E O m
- E: m8�024" ° �034�030': �030° : B�031 2 5:9 2-» E�030 E ca. 5 �030cl.o

= o as =5�0308 2a .2 �024 =c= w5 ~::»- 2.1.2 : as s- �030s g 2:: �030-�030
n. .93 333 3 o": 3 S = -}401= �034_ E ,_o I-¢,�024L«I go. "5 s. 0 2'3 3

- m" �034°m�0308�024"' La: E =1 H OL cu
3, 3�034.50-_g 3 no�030: as D- g Lac. .5

0 u; .D zqa " E N. __V H1 ;'u 31;�034,-cQ, Z... 0 ._ �030g �024a: ..
G on. �024::.ET, �034N�030D .,, ,_ q)'U *0

an �254U'cN E : cu Q_ -cu; re. no 0- : cu �024
:: 00°�030 1.11 O �024 z:�034�031�03030.2 -chm�034�031°E:u�024 ~- �0300 oz I:
q,_ ._c:.ova Una gm 3 S : ...° .9
:7,�035gg�0306%�030£3:3 5 E §E £5 E
E2 383% 33 SE 2 S 3;: Eu 5�030?-�024 0- o�024 u ; U :5 _D U Q)U; 9555 :3 £5 8 a $2 :3 8

O

m |-u
N:2 '5 3 E

D H E "�030 =
< 2 v Q: 9 3
9 0 E "�031 �0308 9:> -c >~ . �030U '0
E 0 ° V. % 2 3�030:5 '5 M 0
Q N N 3 E2 g}402 c b w:

Tn 3 3 Ora ea c �030U = re
5 A. an 3�030:E: 1:: 3 8 3

;�024 as £2: E c; 3
Urn an :�030 _
£2 25 : .5 as

C8 :9 0 on
u �030U ...-u

W 5 1: Us
'~�031 :5 '6 =5
O n N '85G�030 nu �030�035 LLa. E 2 Q3



En los cuadros anteriores se desarrolla Ia asignacion de los costos por

» actividad para cada uno de los objetos; con los datos obtenidos de los

cuadros No 1 que corresponden a cada producto, de ellos se toma el

tiempo requerido para cada actividad, que fue�030utilizado para determinar

el factor a aplicar a cada recurso consumido en la produccion, considerando

.que el inductor a utilizar son las horas hombre tal como se detalla en los

cuadros No.8 y 9, la formula que se utilizo es la siguiente: �031

- D|STR|BUC|ON Horas totales utlizadas en la produccion

El proceso descrito en los ejemplos anteriores, se desarrollo de igual forma

V para cada una de las actividades que se desarrollan el proceso productivo.

Los costos indirectos que se muestran en el cuadro anterior se obtuvieron '

por de la asignacién de estos a los productos, considerando para su

distribucion el inductor horas hombres Ia cual se detalla en la tabla

siguiente: I
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ASIGNACION DE COSTOS UNITARIOS

El objetivo del modelo ABC, es poder determinar el costo unitario de un

producto en base al consumo de las actividades de éste, dentro del proceso

de elaboracién, considerando que son las actividades las que consumen |os

recursos, asi que una vez que se ha identificado cuantos de estos son

asignados a cada actividad se debe determinar el costo unitario de las

mismas y este se incorporara al valor de| articulo terminado. Como

muestra a continuacién:

Tabla 5.1.12 §

Reducrete

REDUCRETE

Costos por
PROCESO ACTIVIDADES Unidades Costo Unitario

Actividades

Traslado de
899.62 815 1.10

Preparacién Materiales

Incorporacién de
342.32 815 0.42

Materiales

Mezclado Mezcla de todos los
499.79 815 0.61

materiales

599-75
885-°°Producto

Control de
terminado 903.84 815 1.11

Cahdad

5-"4-1°j
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is
Tabla 5.1.13

Fyrcom

9�030 " �035�030 FYRCOM �030 9�030

N V V k V I MC0St0S pd!�030 M �030 Q N
PROCESO ACTIVIDADES Unidades Costo Unitario

Actividades

Traslado de
119.95 160 0.75

Materiales
Preparacién

*�031e�034d°Ymed�030d°
79-97

Incorporacién de
98.17 160 0.61

Materiales

Mezclado Mezcla de todos los
99.96 160 0.62

materiales

119-95
153-62 TProducto

Control de Calidad 139.94
terminado

808°
�034W829

Las tablas anteriores muestran el costo unitario por actividad el cual se

establece dividiendo el costo total por actividad tornado de los cuadros

No. 24 y 25 entre el numero de unidades producidas; es decir:
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Cabe mencionar que este caso tanto el Cemento Conductivo Reducrete

y Fyrcom consumen Ia misma cantidad de indirectos; esto no siempre es

asi, en este caso se da esta situacién debido a que para ambos

productos es requerida la misma cuantia de horas hombres, sin embargo

las actividades realizadas no son las mismas en su totalidad; ni aportan

igual costo unitario a los articulos terminados, el valor unitario

establecidd constituye una base sobre la cual la administracién puede

tomar decisiones importantes respecto al proceso productivo.

DETERMINACION DEL COSTO TOTAL

Una vez conocido el costo unitario por actividad se concreta el objetivo

�030 del Modelo Basado en Actividades que la determinacién de| costo a la

empresa cada unidad producida.

V A REJYRA lo que Ie cuesta producir cada Reducrete es S/ 18.90 y

Fyrcom 8/. 15.37 tal como se detalla a continuacién:

�034Elementosdel M T '

n
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COMPARACION DEL SISTEMA DE COSTOS TRADICIONALES Y

COSTOS ABC

Una vez se conoce el costo unitario por producto bajo el modelo ABC, se

puede comparar con el proporcionado por el modelo tradicional:

Costos ._ _ __ . , . . , . .
REDUCRETE FYRCOM REDUCRETE FYRCOM

16,008.86 1,856.72 17,865.57 15,406.42 2,459.15 17,865.57

Costos ~
19.64 11.60 18.90 15.37

unitarios

A continuacién se presenta la comparacién de los costos indirectos por

ambos modelos:

- "Costos

5,716.54 420.38 6,136.92 5,114.10 1022.82 6,136.91
_totales

_ _ 7.01 6.27
unlI�031}402l�030l0S

Con lo anterior se comprueba que el modelo basado en

actividades es una herramienta am y efectiva para la

determinacién del costo unitario de .los productos, que esta

integrado por las materias primas, materiales directos y

desembolsos en las actividades necesarias para la elaboracién del

articulo terminado.
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VI.- DISCUSION DE RESULTADOS

6.1 Contrastacién de hipétesis con los resultados

Luego de operacionalizar Ias Variables e Indicadores, Ia

demostracién y comprobacién de las hipétesis nos

' determinaron los siguientes resultados.

- La Hipétesis General: �034LosCostos ABC inciden

positivamente en la toma de decisiones }401nancierasen

la Empresa Rejyra EIRL productora de Cemento

Conductivo en el Distrito de San Martin de Porres, A}401o

2015�035 �030

Siendo la hipétesis de enfoque cualitativo, de tipo

Correlacional-causal, para poder demostrar y

comprobar si el Sistema de Costos ABC optimizara la

toma de decisiones financieras en la Empresa Rejyra

EIRL productora de cemento conductivo en el distrito de

San Martin de Porres, A}401o2015, se realizé el caso

préctico en el cual se determinan que Los Costos ABC

incidiran positivamente en la toma de decisiones.

En la investigacién, se concluye que �034LosCostos ABC

optimizara positivamente en la toma de decisiones

financieras en la Empresa Rejyra EIRL productora de

Cemento Conductivo en el Distrito de San Martin de

Porres, A}401o2015�035,reflejandose en el caso desarrollado.

I Primera Hipétesis Especifica: �034LosBene}401ciosde

implementar el Sistema de Costos ABC permiten conocer la
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rentabilidad de los productos en la Empresa Rejyra EIRL

productora de Cemento Conductivo en el Distrito de San

Martin de Porres, A}401o2015

En la investigacion, se concluye �034Beneficiosde

implementar el Sistema de Costos ABC permiten

conocer Ia rentabilidad de los productos en la Empresa

Rejyra EIRL productora de Cemento Conductivo en el

Distrito de San Martin de Porres, A}401o2015",

reflejandose en los resultados estadisticos procesados.

- Segunda Hipétesis Especifica: v�034Eiconocimiento y

aplicacién de| Sistema de Costos ABC permitiré realizar la

modificacién de procesos de produccién en la Empresa

Rejyra EIRL productora de Cemento Conductivo en el

Distrito de San Martin de Porres, A}401o2015.

' En la investigacién, se concluye �034Elconocimiento y

aplicacién de| Sistema de Costos ABC permitira realizar

�031 , Ia modificacién de procesos de produccio'n en la _

Empresa Rejyra EIRL productora de Cemento

Conductivo en el Distrito de San Martin de Porres, A}401o

2015�035,.reflejandose en los resultados en el caso

desarrollado.

6.2 Contrastacién de resultados con otros estudios

1. En la presente tesis, de enfoque cualitativo, de tipo

Correlacional �024causal, se planteé determinar si �034La

impiementacién de| Sistema de Costos ABC optimiza la

toma de decisiones financieras en la Empresa Rejyra EIRL
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productora de Cemento Conductivo en el Distrito de San

Martin de Porres , A}401o2015�035,se pudo comprobar que la,

después de analizar los resultados de| procesamiento

estadistico aplicado en la Empresa en base al caso

practico rea|izado; determinamos el grado de incidencia de|

Sistema de Costos ABC y la toma de decisiones

}401nancieras.

2. La investigacién de Mazariegos, C. (2005), Los resultados

�030 demuestran que sl�031hay una relacién de causa - efecto entre

las variables estudiadas, finalmente concluye mas allé de

la simple determinacién de costos, el método de costeo

ABC es una herramienta de anélisis gerencia! que permite

enfocar el esfuerzo y la toma de decisiones hacia la

reduccién y eliminacién de actividades que no generen

valor agregado a los productos.

3. Zavaleta Pesantes (2014), en su tesis pretende identificar

la incidencia que tiene el sistema de costos ABC en la

rentabilidad de la empresa Calzados Rip Land SAC,

obteniendo en sus resultados después de evaluar el

sistema de costeo ABC implementado en la empresa

Calzados Rip Land SAC, es positivo porque demostré que

el sistema de costos ABC tiene una mayor rentabilidad por

cada producto y el costeo adecuado a las actividades, por A

Io tanto, confirma su hipétesis.
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4. Borda Viloria, J. (2013), El presente informe muestra El

sistema de costos ABC como una herramienta para el

proceso de toma de decisiones para las cooperativas de

ahorro y crédito de la ciudad de Barranquilla, donde se

puede ver que de acuerdo a los datos arrojados se puede

afirmar que los costos tradicionales resultan utiles en la

época en la cual los procesos productivos se

caracterizaban por ser simples y en los cuales }401amano de

obra y la materia prima se configuran como elementos de

costo de mayor preponderancia: ahora debido a las

caracteristicas de la economia actual resulta apropiado

considerar otros métodos de gestién que realicen una

correcta lectura de la situacién econémica de la

organizacién
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VI|.- CONCLUSIONES

Después de haber analizado Ia informacion recopilada en las visitas

efectuadas a la empresa Rejyra EIRL, se establecen Ias siguientes

conclusiones:

1. La industria en el pais, es un sector que posee amplias

expectativas de crecimiento, esta situacion debe motivar a las

empresas dedicadas a esta actividad a preocuparse por ser

competitivas y optimizar |os recursos tanto economicos como

materiales.

. 2. Las empresas, utilizan en la actualidad sistemas de costeo

tradicionales, obteniendo como resultado la inadecuada asignacion

de los elementos del costo. '

3. Como resultado del diagnostico rea|izado al sistema de costeo de

la Empresa REJYRA EIRL; se identificé que se aplican

inadecuadamente procedimientos para el control y registro de sus

costos, por lo que no son distribuidos de una manera técnica y el

método de costeo no informa acerca de| costo por actividades; y

por lo tanto, no permite gestionar Ia toma de decisiones respecto a

los costos con la finalidad de reducirlos o aplicarlos de una manera

adecuada.

4. La determinacion de| costo unitario de los productos mediante el

costeo ABC es una herramienta con}401able,ya que permite

identificar las actividades que incorporan valor a los arlfculos

terminados, generando de esta manera informacion financiera

sobre la cual se sustentan Ias decisiones que toman |os

encargados.
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5. Para la implementacion de| Sistema de Costos ABC requiere de

una serie de pasos sisteméticos, para los cuales sera necesario la

utilizacion de recursos economicos, humanos, materiales; sin

embargo, la inversion en estos generar grandes beneficios a la

entidad de ser correctamente aplicado. �030

6. Los contadores son pane importante de| equipo de alta direccion,

como Directores Financiero o controlador de las entidades, razén

por la cual su gestion encamina a la planificacién, implementacion,

' control de las operaciones y desarrollo de herramientas, siendo |os

resultados base para la correcta toma de decisiones, logrando

cumplir metas y objetivos establecidos en la organizacion.
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V|ll.- RECOMENDACIONES

�030Despuésde haber analizado Ia informacién recopilada en las visitas

efectuadas a la empresa Rejyra EIRL, se establecen Ias siguientes

conclusiones:

1. Se recomienda implementar en la empresa en la REJYRA EIRL el

sistema de costos ABC, de acuerdo a las bases teéricas y técnicas, Ia

' razén fundamental es el uso de multiples bases de distribucién para

asignar |os gastos indirectos a las actividades y por medio de los

inductores de costos a los productos, este nos ayudara a registrar y

controlar |os costos con la finalidad de reducirlos o aplicarlos de una

manera adecuada.

2. Las empresas deben considerar en la determinacién de los costos, Ios

beneficios que genera el Sistema de Costos ABC, puesto que permite

relacionar |os costos con sus causas permitiendo, lo cual es de gran

ayuda para gestionar mejor |os costos en etapas como la planificacién,

pues suministra abundante informacién que sirve de guia para varias

decisiones, una de ella fijacién de precios, entre otras.

3. Se deberia implementar un software 0 un sistema de informacién que

brinde, en forma facil y amigable, ingresar, registrar y reportar Ia

A informacién de costos y gastos de produccién por actividad y por

producto; de esa manera el costeo indirecto va a ser mas real.

4. Se recomienda a la empresa, para la aplicacién de este sistema,

planificar y efectuar cursos asesoria para el personal, lo que permitiria

poner en practica el Sistema de Costos ABC, en el menor tiempo

posible.

5. Una vez implementado el modelo se recomienda hacer un constante

seguimiento de| mismo, para aumentar Ia exactitud de la informacién.
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Anexo 2: Encuesta realizada en la Empresa

Una vez recolectada Ia informacién disponible para analizar Ia

aplicacién del Sistema de Costos en Actividades (ABC), en la

Empresa Rejyra EIRL, durante el periodo 2015. Se procedié a

su ana�031|isispara dar cumplimiento a los objetivos planteados

�031 en la investigacién. En ese sentido dicha informacién sirve de

base para Ilegar a las conclusiones. .

Al respecto, el anélisis e interpretacién dé |os resultados

permite al investigador, segun Hernandez y otros (2005), �030�030la

identificacién de los problemas una vez analizadas las

necesidades a fin de presentar la solucién para resolverlo con

eficiencia y e}401cacia�035(pag74).

V Seguidamente, se presenta el analisis de los datos obtenidos

a través de la aplicacién de la técnica de la encuesta mediante

un cuestionario a las unidades de informacién. Este resultado

se interpreté en funcién de los objetivos de la investigacién.

En consecuencia, |os resultados se exponen de acuerdo a la

estructura que se presenté en el cuadro de operacionalizacion

de variables, tomando como punto de referencia, el Sistema

de Costos Basado en Actividades (ABC) para la correcta toma

de decisiones.�030

Luego se presenta un resumen de las respuestas de las

personas encuestadas para cada una de las dimensiones de

_�030 Ias variables definidas; asi como para los indicadores

correspondientes, con el analisis e interpretacién de los
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resultados producto de las respuestas obtenidas del

instrumento aplicado.

Teniendo un mayor grado de informacién, se hace posible la

identificacién de los costos y el célculo de los mismos con

�031 mayor exactitud identificando oportunidades de posible

reduccién de costos y permitir la correcta y oportuna toma de

decisiones. -

Los resultados de esta investigacién evidencian que nuestro

instrumento es vélido y fiable. -

' La prueba de Cron Bach resulta aceptable cuando el

coeficiente 0 es superior a 0,7. El equivalente alfa de Cron -

Bach hallado en la investigacién es de 0.977.

TABLA 5.1.1

�031 PRUEBA DE FIABILIDAD DE ALFA DE CRONBACH

Alfa de Cronbach

basada en elementos I

Alfa de Cronbach estandarizados

V
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Anexo 3: Procesamiento de la encuesta

A continuacién, se presenta un resumen de las respuestas de

las personas encuestadas para cada una de las variables

definidas; asi como para los indicadores correspondientes,

con el analisis e interpretacién de los resultados producto de

» las respuestas obtenidas de| instrumento aplicado.

Se presenta el cuestionario que fue aplicado a la Empresa �030

' Rejyra EIRL.

1. g,Considera Usted que conoce el Sistema de Costos sobre el cual

se calculan |os costos de produccién en la Empresa?

TABLA 5.2.1

CONOCIMIENTO DEL SISTEMA DE COSTEO DE LA EMPRESA

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje _

valudo acumulado

Véndo 8' CONSIDERO
12 37.5 37.5 37.5

DESCONOZCO

_
NO CONSIDERO

18.8 18.8 100.0

�024 Total '
32 100.0

Fuente:" Rejyra EIRL

Elaboracién Propia
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GRAFICO 5.2.1

CONOCIMIENTO DEL SISTEMA DE COSTEO DE LA EMPRESA D

% �030u
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? .2  W
\ 3 an�030 5N = �030y 8

a 3
�030L20 �030 9

10�030 0 J A A 3
SI CONSIDERO DESCONOZCO NO CONSIDERO

; gconsidera Usted ?ue conoce el Sistema de
�030 V Costos sobre el cua se calculan Ios costos de .
�030 produccion en la Empresa?

Fuente: Rejyra EIRL A

Elaboracién Propia

Ana�031|isis:

En el grafico se observa que las respuestas de los profesionales

encuestados fueron que el 37.50% si considera, el 43.75%

desconoce, el 18.75% no considera que tiene conocimiento

sobre el Sistema de Costos aplicado en la Empresa.
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2. g,Considera usted que la empresa tiene definida una politica de

determinacién de precios para sus productos en funcién de un

_ Sistema de Costos?

TABLA 5.2.2

DEFINICION DE UNA POLITICA DE DETERMINACION DE PRECIOS

Frecuencna Porcentaje _
vélldo acumulado

 
Vélido SI CONSIDERO

-
DESCONOZCO

E

25.0 25.0

Total

Fuente: Rejyra EIRL

Elaboracién Propia �030
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« GRAFICO 5.2.2

DEFINICION DE UNA POLITICA DE DETERMINACION DE PRECIOS

so

4o�024 %

-1�031.3 30
o . .
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5 Considera usted que la empresa tiene de}401nidauna
politica de determinacion de precios para sus productos

en funcion de un Sistema de Costos ?

Fuente: Rejyra EIRL '

Elaboracién Propia

Anélisisz

En el gra}401cose observa que las respuestas de los profesionales

_ encuestados fueron que el 31.25% si considera, el 43.75%

desconoce, el 25.00% no considera que la empresa tenga

definida una politica de determinacién de precios.
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3. (;Tiene Ud. conocimiento de| Sistema de Costos ABC?

TABLA 5.2.3

V CONOCIMIENTO DEL SISTEMA DE COSTEO ABC

Frecuencia Porcentaje _
vélldo acumulado

 

Vélido 18 56.25 56.25 56.25
CONSIDERO

Fuente: Rejyra EIRL V

Elaboracién Propia _�031
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. GRAFICO 5.2.3

'_ CONOCIMIENTO DEL SISTEMA DE COSTEO ABC

(.1:
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g, Tiene Ud conocimiento del Sistema de Costos ABC?

Fuente: Rejyra EIRL

Elaboracién Propia

Anélisisz 5

En el gra}401cose observa que las respuestas de los profesionales

encuestados fueron que el 56.25% definitivamente considera, el

43.75% si considera que conoce el Sistema de Costos ABC.

112



4. (;En sq opinién, estaria de acuerdo en implementar un Sistema de

Costos Basado en Actividades?

TABLA 5.2.4

IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE COSTEAO ABC

Frecuencia Porcentaje _
vélldo acumulado

 
Vélido DEFINITIVAMENTE SI

CONSDERO 20 62.5 62.5 62.5

SI CONSIDERO
12 37.5 37.5 100.0

Total
32 ' 1oo.o 100.0

Fuente: Rejyra EIRL

Elaboracién Propia
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_ GRAFICO 5.2.4

IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE COSTEAO ABC '
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. _ Sistema de Costos Basado en Actividades? V

Fuente: Rejyra EIRL �030 -

Elaboracién Propia �031

Anélisis:

En el grafico se observa que las respuestas de los profesionales

' encuestados fueron que el 62.50% definitivamente si considera,

el 37.50% si considera que en la Empresa se implemente el

Sistema de Costeo ABC.
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5. g,Considera usted que con la implementacién de| Sistema de

Costos ABC podria facilitar la determinacién correcta de| costo de|

producto? ' '

TABLA 5.2.5

IMPLEMENTACION DE SISTEMA DE COSTEOA ABC PARA�031

FACILIATAR LA DETERMIANCION DEL COSTO DE PRODUCTO

Frecuencua Porcentaje _
V vélldo acumulado

Va�031Iido 24 75 75 75
CONSIDERO

E

E-

Fuente: Rejyra EIRL A I

Elaboracién Propia
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GRAFICO 5.2.5 V D

V IMPLEMENTACION DE SISTEMA DE COSTEOA ABC PARA �031
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- Fuente: Rejyra EIRL �030 A

Elaboracion Propia �030

Anélisis: A  .

. En el grafico se observa que las respuestas de los profesionales

encuestados fueron que el 75.00% definitivamente si considera,

_ el 25.00% si considera, que la Implementacién de| Sistema de_ �030

- Costeo ABC facilite Ia determinacién de| Costo de Producto.
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6.�030(De no contar con un sistema de Costos ABC, la Gerencia podria

tomar decisiones adecuadas?

TABLA 5.2.6 I

DE NO CONTAR CON EL SISTEMA ABC SE PODRIA TOMAR

DECISIONES

Frecuencia Porcentaje
vélido acumulado

 
Vélido st CONSIDERO

-E
DESCONOZCO '

10 31.3. 31.3 78.1

NO CONSIDERO �030
V - 7 21.9 21.9 100.0

-

V Fuente: Rejyra EIRL V

Elabovracién Propia _
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' GRAFICO 5.2.6

DE NO CONTAR CON EL SISTEMA ABC SE PODRIA TOMAR

DECISIONES

so . 8
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0 A A %
SI CONSIDERO DESCONOZCO NO CONSIDERO '

3, De no contar con un sistema de Costos ABC, Ia
Gerencia podria tomar decisiones adecuadas?

Fuente: Rejyra EIRL

Elaboracion Propia

Anélisis:

En el gra}401cose observa que las respuestas de los profesionales

encuestados fueron que el 48.88% si considera, el 31.25% A

desconoce, el 21.88% no considera que de no contar con el

Sistema de Costeo ABC no se pueda tomar decisiones.
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7. g,Considera usted que la Gerencia podria tomar decisiones

adecuadas con la implementacién de| Sistema de Costos ABC?

_ TABLA 5.2.7

TOMA DE DECISIONES CON LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE

COSTEO ABC

Frecuencna Porcentaje
vélido acumulado

 
Vélido DEFINITIVAMNETE SI A

C0NS'DER0 23 71.9 71.9 71.9

28.1 23.1 1oo.oEC
32 1oo.o 100.01111

�024 Fuente: Rejyra EIRL _ _

Elaboracién Propia
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GRAFICO 5.2.7

TOMA DE DECISIONES CON LA IMPLEMENTACION DEL

SISTEMA DE COSTEO ABC
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DEFINITIVAMNETE SI CONSIDERO SI CONSIDERO

3�030Considera usted que la Gerencia podria tomar
decisiones adecuadas con la implementacion del Sistema

1 de Costos ABC ?

Fuente: Rejyra EIRL

Elaboracién Propia

' Anélisisz

En el grafico se observa que las respuestas de los profesionales

encuestados fueron que el 71.88% de}401nitivamentesi considera,

el 28.13% si considera que la gerencia podria tomar mejores

decisiones con la implementacién de| Sistema de Costeo ABC.
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�031 8. ,;En su opinién, las tomas de decisiones adecuadas en la Empresa

permiten |ograr metas satisfactorias?

' TABLA 5.2.8 '

TOMA DE DECISIONES AYUDA A LOGRAR METAS ESTABLECIDAS

Frecuencia Porcentaye _
vélldo acumulado

 
Vélido DEFINITIVAMENTE SI

I CONSDERO 22 68.8 68.8 68.8

10 31.3 31.3 100.0

Total

Fuente: Rejyra EIRL �031

Elaboracién Propia

121



GRAFICA 5.2.8

TOMA DE DECISIONES AYUDA A LOGRAR METAS ESTABLECIDAS
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DEFINITIVAMENTE SI CONSIDERO SI CONSIDERO

('_En su opinion, la toma de decisiones adecuadas en la
Empresa permiten |ograr metas satisfacorias?

Fuente: Rejyra EIRL

Elaboracién Propia

Anélisisz

En el grafico se observa que las respuestas de los profesionales

encuestados fueron que el 68.75% definitivamente si considera,

el 31.25% si considera que las tomas de decisiones adecuadas

en_|a Empresa permiten |ograr metas satisfactorias.
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9, g,Considera usted que la prioridad de implementar un nuevo de .

Sistema de Costos seria la de generar informacién para tomar

�024 decisiones?

TABLA 5.2.9 '

IMPLEMENTAR UN SISTEMA DE COSTOS ES DE GENERAR

INFORMACION PARA TOMAR DECISIONES _

Frecuencia Porcentaje I _
valldo acumulado

 

Vélido 20 62.5 62.5 62.5
; SI CONSIDERO A _

I�030

 I

' A Fuente: Rejyra EIRL V ' '

Elaboracién Propia -
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GRAFICO 5.2.9

IMPLEMENTAR UN SISTEMA DE COSTOS ES DE GENERAR

INFORMACION PARA TOMAR DECISIONES
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�030 gconsidera usted que Iaéuioridad de imglementar un
nuevo de Sistema de ostos seria Ia e generar

informacion para tomar decisiones?

Fuente: Rejyra EIRL

Elaboracién Propia

Anélisis: '

En el grafico se observa que las respuestas de los profesionales

encuestados fueron que el 56.25% definitivamente si considera,

el 28.13% si considera, el 15.63% desconoce que la prioridad

de implementar el sistema de Costeo ABC sea la de generar

informacién para la toma de decisiones.
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V 10.g,Considera usted que la Empresa cuenta con controles que

puedan determinar el margen de rentabilidad cada producto?

TABLA 5.2.10

LA TOMA DE DECISIONES ADECUADAS PERMITEN

LOGRAR METAS SATISFACTORIAS

Frecuencia Porcentaje _
véhdo acumulado

 
�030 Va'|ido sn CONSIDERO I

13 40.6 40.6 40.6

DESCONOZCO V
34.4 34.4 75.0

I V» NO CONSIDERO �030
' 25.0 25.0 1oo.o

-

Fuente: Rejyra EIRL

Elaboracién Propia
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GRAFICO 5.2.10

% LA TOMA DE DECISIONES ADECUADAS PERMITEN A

LOGRAR METAS SATISFACTORIAS
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gconsidera usted que la Empresa cuenta con controles
que puedan determinar el margen de rentabilidad cada

producto?

Fuente: Rejyra EIRL

Elaboracién Propia

Anélisisz

En el grafico se�030observa que las respuestas de los profesionales

encuestados fueron que el 40.63% si considera, el 34.38% si

considera, el 25.00% desconoce que la Empresa cuente con

controles que puedan determinar el margen de rentabilidad de

cada producto.
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11.g,Conoce Ud. Cuéles son los procesos de produccién de los

productos en la Empresa?

_ TABLA 5.2.11

CONOCIMIENTO DE LOS PROCESOS DE PRODUCCION DE LA

EMPRESA

Frecuencia Porcentaje
vélido acumulado

 
Vélido s1 CONSIDERO

11 34.4 34.4 59.4

13 40.6 40.6 1oo.o

-

Fuente: Rejyra EIRL V V

Elaboracién Propia
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D GRAFICO 5.2.11

CONOCIMIENTO DE LOS PROCESOS DE PRODUCCION DE LA

EMPRESA - -
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gconoce Ud. cuales son los procesos degroduccion de .
los productos en la Empresa.

Fuente: Rejyra EIRL - ' �030

Elaboracidn Propia

Anélisisz _ �030

V En el grafico se observa que las respuestas de los profesionales

V encuestados fueron que el 25.00% si considera, el 34.28%

_ desconoce, el 40.63% no considera cuales son los procesos de-

produccién de los productos. _
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12�030.g,con'Ia determinacién de| Sistema de Costos ABC, es posible que

la empresa pueda modificar procesos que permitan optimizar sus

costos? '

�031 A TABLA 5.2.12 4 �030

CON LA DETERMINACION DE COSTOS ES POSIBLE MODIFICAR %

PROCESOS

Frecuencia Porcentaje _
véhdo acumulado

 

Vélido 21 65.625 65.625 65.625
SI CONSIDERO

b V

-

Fuente: Rejyra EIRL

Elaboracién Propia
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GRAFICO 5.2.12

CON LA DETERMINACION DE COSTOS ES POSIBLE MODIFICAR

PROCESOS
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M goon Ia determinacion del sistema de Costos ABC , es
M posible que la empresa pueda modi}401carprocesos que

permitan optimizar sus costos?

Fuente: Rejyra EIRL

Elaboracién Propia

Anélisisz

En el gra}401cose observa que las respuestas de los profesionales

encuestados fueron que el 68.75% definitivamente si considera,

el 31.25% si considera, que con la implementacién de| Sistema

de Costeo ABC se pueden modificar procesos de produccién.
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Anexo 4: Resulatdos de la encuesta Vs Hipotesis

A través de| procedimiento estadistico tenemos la finalidad de

demostrar y comprobar Ia hipétesis general y las dos hipétesis

especi}401cas.Este procedimiento se aplica en la investigacién como

una herramienta en el dise}401ode investigaciones, en el analisis de

datos, y en la obtencién de conclusiones.

5.1.1. Primera Hipétesis Especifica

Para la primera hipétesis especi}401ca,de naturaleza

causal, se dise}401écomo estrategia plantear las hipétesis

mutuamente excluyentesz

> Hipétesis nula (Ho): Los. Beneficios de implementar el

. Sistema de Costos ABC no permiten conocer la

rentabilidad de los productos en la Empresa Rejyra

EIRL productora de Cemento Conductivo en el Distrito

de San Martin de Porres, A}401o2015 (Rechazada).

> Hipétesis alterna o planteada (H1): Los Beneficios de

implementar el Sistema de Costos ABC permiten

A conocer Ia rentabi|idad_ de los productos en la Empresa

Rejyra EIRL productora de Cemento Conductivo en el

Distrito de San Martin de Porres, A}401o2015. (Aceptada).

Que contradice Io afirmado en la hipétesis nula, plantea

establecer que, si existe relacién entre las variables, de

esta manera se introduce formalmente Ia dialéctica en la

investigacién, de la siguiente manera:
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Hip. Nula Ho: La variable dependiente no depende de

la variable independiente (p = 0)

Hip. Alterna o planteada H1: La variable

dependiente depende de la variable independiente (p

at 0).

Variable Independiente: Beneficios del sistema

de Costos ABC

Variable Dependiente: La Rentabilidad de los

productos en la Empresa Rejyra EIRL A}401o2015.

Ademés, para contrastar ambas hipétesis se escogié un

nivel de significancia igual a 5%.

Para esto construimos una Tabla de Contingencia 2x2

basada en las dos variables anteriores. Para construir

esta tabla se ha resumido las variables �034Beneficiosdel

sistema de Costos ABC�035y �030�030laRentabilidad de los

productos�035de la Empresa Rejyra EIRL; para luego

. obtener Ia Tabla N° 5.3.1, �034Tablade contingencia para

analizar variables que presentan dependencia�035mediante

el conteo de los valores de ambas variables. En base a

esta tabla 2x2 aplicamos la Tabla Cruzada de Prueba Chi

Cuadrado haciendo uso del software SPSS.
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�031 TABLA N9 5.3.1.1 V

TABLA DE CONTINGENCIA

BENEFICIOS DEL SISTEMA DE COSTOS ABC Y LA RENTABILIDAD

�031 DE LOS PRODUCTOS EN LA EMPRESA REJYRA EIRL

RENTABILIDAD DE PRODUCTOS

Total

DDDLs;}{NEEa;4§g}gA;. DE DE 5. A
CONSIDERO CONSIDERO

A DEFINITIVAMENTE

BENEFICIO DEL SISTEMA DE coN31DERO ' 19 5 24.

COSTEO ABC - _

i
Fuente: Rejyra EIRL.

Elaboracién Pfopia - ' _

133



TABLA N° 5.3.1.2 '

TABLA DE CONTINGENCIA PRUEBA DE CHI-CUADRADO

Pruebas de chi-cuadrado

�030 .

Sig. Significacién Significacién

Valor .Asint6tica exacta exacta

(2 caras) (2 caras) (1 cara)

Chi-cuadrado de Pearson 11,378�0341 ,001 3
i

i
Correccién de continuidad�035 8,711 1 ,003

Razén de verosimilitud 11,748 1 ,O01

Prueba exacta de Fisher ,002 ,002 ;

�030 Asociacién lineal por lineal 11,022�0311

. A I

a. 1 casillas (25,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es ;

3,00. V 'r

b. Sélo se ha calculado para una tabla 2x2 _

Fuente: Rejyra EIRL

Elaboracién Propia
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Luego, como podemos observar, tenemos un p-value

0.003 (3%), para un nivel de significancia de 5%, lo que

significa que rechazamos la hipétesis nula Ho, por lo

I tanto podemos afirmar que las variables analizadas

presentan dependencia, con lo que quedaria demostrada

Ia hipétesis especifica planteada: Los Beneficios de 5

implementar el Sistema de Costos ABC permiten conocer

Ia rentabilidad de los productos en la Empresa Rejyra

EIRL productora de Cemento Conductivo en el Distrito de

San Martin de Porres, A}401o2015.

Por lo tanto, quedo demostrado que existe una relacién

de dependencia entre el Sistema de Costos ABC y la

toma de decisiones financieras estratégicas en la

Empresa Rejyra EIRL productora de Cemento

Conductivo en ei Distrito de San Martin de Porres, A}401o �031

2015.

Sin embargo, no hemos determinado el grado de esta

asociacién. AI haber definido dos variables de tipo >

dicotémico, podemos emplear el Coeficiente de

Asociacién Phi. Para esto, empleamos el programa

SPSS.
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TABLA N° 5.3.1.3

MEDIDAS SIMETRICAS

�031 Error
Aprox. Aprox.

Valor esténdar b .
' , . a S Sig.

aslntotlco

Phi » ,596 ,oo1
Nominal por Nominal

V de Cramer ,596 ,001

Tau-b de Kendall ,141 3,373

AOrdina| por ordinal

Correlacién de Spearman

M,__M,M,m___________,._ l
Intervalo por intervalo R de persona 4,068

[jam
a. No se supone la hipotesis nula. I

b. Utilizacién de| error esta'ndar asintotico que asume la hipotesis nula. �030

c. Se basa en aproximacion normal. 3

Fuente: Rejyra EIRL

Elaboracion Propia

Como podemos observar, la relacion existente es de|

59,6%, es decir, a medida que se implemente el Sistema

de Costos ABC se podra tomar decisiones }401nancieras �030

estratégicas adecuadamente, esto se observa a través

de| coe}401cientede correlacion de Kendall.

- Finalmente quedo demostrada y comprobada la primera

_ hipotesis especi}401ca,que existe una relaciony de

dependencia y asociacion de variables.
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_ GRAFICO 5.3.1.1

BENEFICIOS DEL SISTEMA DE COSTOS ABC Y LA RENTABILIDAD

DE LOS PRODUCTOS EN LA EMPRESA REJYRA EIRL
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AJC podria facilitar la determinacion

_ Fuente: Rejyra EIRL '

Elaboracién Propia

Se observa en el gréfico que el Beneficio de los Costos '

ABC permiten conocer el margen de rentabilidad de los

productos en la empresa Rejyra EIRL productora de

Cemento Conductivo en el Distrito de San Martin de

' . Porres, A}401o2015 en un 56.25%; segun datos obtenidos

como resultados de las encuestas realizada en la

I empresa Rejyra EIRL.
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5.1.2. Segunda Hipétesis Especifica

Para Ia segunda hipotesis especi}401ca,de naturaleza

causal, se dise}401ocomo estrategia plantear Ias hipotesis

mutuamente excluyentesz

> Hipotesis nula (Ho): El conocimiento y aplicacion de|

Sistema de Costos ABC no permitiré realizar Ia

modificacion de procesos de produccion en la

Empresa Rejyra EIRL productora de Cemento

Conductivo en el Distrito de San Martin de Porres, A}401o

2015. (Rechazada).

> Hipétesis alterna o planteada (H1): El conocimiento y

�031 aplicacién de| Sistema de Costos ABC permitira�031

realizar la modificacion de procesos de produccion en

la Empresa Rejyra EIRL productora de Cemento

Conductivo en el Distrito de San Martin de Porres, A}401o

2015 (Aceptada).

Que contradice Io afirmado en la hipotesis nula, plantea

establecer que si�031existe relacion entre las variables, de

esta manera se introduce formalmente la dialéctica en la

investigacion, de la siguiente manera.

Hip. Nula Ho: La variable dependiente no depende

de la variable independiente (p = O)

' Hip. Alterna o planteada H1: La variable

dependiente depende de la variable independiente

(9 == 0)-

Variable Independiente: Conocimiento y

aplicacion de|. Sistema de Costos ABC"
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Variable Dependiente: La Toma de Decisiones

}401nancierastécticas en la Empresa Rejyra EIRL,

A}401o2015.

Ademés, para contrastar ambas hipétesis se escogié un

nivel de significancia igual a 5%.

Para esto construimos una Tabla de Contingencia 2x2

basada en las dos variables anteriores, siendo estas

variables de tipo dicotémico. Para construir esta tabla se

ha resumido las variables �034Conocimientoy aplicacién de

los Sistema de Costos ABC �035y�034modificacic�031>nde procesos�035

en la Empresa Rejyra productora de Cemento

Conductivo en el Distrito de San Martin de Porres, A}401o

2015�035;para luego obtener la Tabla N° 5.3.2.1, �034Tablade

contingencia para analizar variables que presentan

dependencia�035mediante el conteo de los valores de

ambas variables. En base a esta tabla de 2x2 aplicamos

la Tabla de Contingencia de Prueba Chi Cuadrado

. haciendo uso del software SPSS.
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' TABLA N° 5.3.2.1

, I - TABLA DE CONTINGENCIA -

CONOCIMIENTO Y APLICACION DEL SISTEMA DE COSTOS ABC

Y LA MODIFICACION DE PROCESOS

_ _ _____ Total

. DEFINITIVAMNETE SI

�030 SI CONSIDERO CONSIDERO

DEFINITIVAMENTE -
CONOCIMIENTOYAPLICACION CONSIDERO 15 3 18

DEL ABC _ ' -

 I

V Fuente: Rejyfa EIRL �031 �030

Elaboracién Propia .
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TABLA N° 5.3.2.2

TABLA DE CONTINGENCIA PRUEBA DE CHI-CUADRADO

Sig. Significacién Significacién

Valor asintética exacta exactajl}401
Chi-cuadrado de Pearson 5,719a 1 .017

Correccién de continuidad° 4,066 1 ,O44

Razén de verosimilitud 5,842 1 ,O16

-1j 1
11:]

I a. 1 casillas (25,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es

J1

Fuente: Rejyra EIRL

Elaboracién Propia

Luego, como podemos observar, tenemos un p-value

0.044 (4.4%), para un nivel de significancia de 5%, lo

que significa que rechazamos la hipétesis nula Ho, por lo

tanto podemos afirmar que las variables analizadas

presentaron dependencia, con lo que quedaria

demostrada Ia hipétesis especi}401caplanteada: El

conocimiento y aplicacién de| Sistema de Costos ABC

permitiré realizar Ia modificacién de procesos de

produccién en la Empresa Rejyra EIRL productora de
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Cemento Conductivo en e|'Distrito de San Martin de

Porres , A}401o2015.

Por lo tanto, quedc�031>demostrado que existe una relacién

de dependencia entre el Conocimiento y aplicacién de|

Sistema de Costos ABC y modificacién de procesos en la

Empresa Rejyra EIRL, A}401o2015.

Sin embargo, no hemos determinado el grado de esta

asociacién. AI haber definido Ias dos variables de tipo

dicotémico, podemos emplear el Coeficiente de

Asociacién Ph_i. Para esto, empleamos el programa

SPSS.
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TABLA N° 5.3.2.3

V MEDIDAS SIMETRICAS

Error

esténda
Aprox. Aprox

Valor r b _
_ _ S .Slg.

asmtotl

coa

Phi _ ,423 ,o17 ' -
Nominal por Nominal V

Vde Cramer 4 ,423 ,O17 l
l

Ordinal por ordinal
Correlacién de Spearman 2,555

'"*e"a'°P°�030"W'°I'M
SCI:

a. No se supone Ia hipotesis nula. '

b. Utilizacién de| error esténdar asintético que asume la hipotesis nula. �030 5

c. Se basa en aproximacil. #

Fuente: Rejyra EIRL

Elaboracion Propia

' ' Como podemos observar, la relacion existente fue de|

83,2%, es decir, a medida que se implemente el Sistema

de Costos ABC se podré tomar decisiones financieras

téctica adecuadamente en la Empresa Rejyra EIRL, A}401o

2015, esto se observe�031a través de| coeficiente de

4 correlacion de Kendall.

- Finalmente quedo demostrada y comprobada Ia segunda

hipotesis especi}401ca,que existe una relacién de

dependencia y asociacion de variables. _
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GRAFICO 5.2.2.1

I CONOCIMIENTO Y APLICACION DEL SISTEMA DE COSTOS ABC Y LA

- MODIFICACION DE PROCESOS
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Fuente: Rejyra EIRL -

Elaboracién Propia A

Se observa en el gréfico que el Conocimiento y

Aplicacién del sistema de Costos ABC permitiré realizar

' modificacién en los procesos en la Empresa Rejyra EIRL,

A}401o2015 en un 46.88%; segun datos obtenidos como

resultados de la encuesta realizada en la empresa

Inmobiliaria Parque Acosta SAC. '
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5.1.3. Hipétesis General

Para la hipétesis general, de naturaleza causal, se dise}401é

como estrategia plantear Ias hipétesis mutuamente

excluyentes:

> Hipétesis nula (Ho): �034Laimplementacién de|

Sistema de Costos ABC no optimiza la toma de

decisiones financieras en la Empresa Rejyra EIRL

productora de Cemento Conductivo en el Distrito

de San Martin de Porres, A}401o2015 (Rechazada).

> Hipétesis alterna o planteada (H1): �034La

implementacién de| Sistema de Costos ABC

optimiza Ia toma de decisiones financieras en la

, Empresa Rejyra EIRL productora de Cemento

Conductivo en el Distrito de San Martin de Porres, A

A}401o2015 (Aceptada).

b Que contradice Io afirmado en la hipétesis nula, plantea

establecer que si existe relacién entre las variables, de

ésta manera se introduce formalmente Ia dialéctica en la

investigacién, de la siguiente manera.

Hip. Nula Ho: La variable dependiente no depende

de la variable independiente (p = O) '

�031 Hip. Alterna o planteada H1: La variable

dependiente depende de la variable independiente (p

_ ¢ 0).

A Variable Independiente: Sistema de Costos

' ABC. %
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Variable Dependiente: La Toma de Decisiones

Financieras en la Empresa Rejyra ElRL, A}401o

2015.

Ademas, para contrastar ambas hipotesis se escogio un

nivel de significancia igual a 5%.

Para esto construimos una Tabla de Contingencia 2x2

basada en las dos variables anteriores, siendo estas

variables de tipo dicotomico. Para construir esta tabla se

ha resumido las variables �034Sistemade Costos ABC�035y�030La

Toma de decisiones financieras en la Empresa Rejyra

EIRL, A}401o2015"; para luego obtener la Tabla N° 5.2.3.1

�034Tablade contingencia para analizar variables que

presentan dependencia�035mediante el conteo de los

valores de ambas variables. En base a ésta tabla 2x2

aplicamos la Tabla de Contingencia de Prueba Chi

Cuadrado haciendo uso de| software SPSS.
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» TABLA N° 5.3.4.1 A

» TABLA DE CONTINGENCIA �031

El SISTEMA DE COSTOS ABC Y LA TOMA DE DECISIONES EN

' LA EMPRESA REJYRA EIRL

A ,_~-.. MN.» . Total '

�024 DEFINITIVAMENTE SI SI

CONSIDERO CONSIDERO

DEFINITIVAMENTE
.16 4 20

I 32  
Fuente: Rejyra EIRL

. Elaboracién Propia . V A
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TABLA N° 5.3.4.2

TABLA DE CONTINGENCIA PRUEBA DE CHI-CUADRADO

Pruebas de chi-cuadrado

Sig. Significacién Significacién

Valor asintética exacta exacta

(2 caras) (2 caras) (1 cara)
» !

Chi-cuadrado de Pearson 12,224a 1 ,000 l

Correccién de continuidadb 9,786 1 ,002

Flazén de verosimilitud 13,031 1 ,000

Prueba exacta de Fisher ,001 ,001

Asociacién lineal porlineal 11,842 1

D[:]E:::J
�031a. O casillas (0,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es 5,25.

b. Sélo se ha calculado para una tabla 2x2

�030 Fuente: Rejyra EIRL

Elaboracién Propia

Luego, como podemos observar, tenemos un p-value

0.002 (0.2%), para un nivel de sjgnificancia de 5%, lo que

significa que rechazamos la hipétesis nula Ho, por lo

tanto, podemos afirmar que las variables analizadas

�030 presentaron dependencia, con lo que quedaria

demostrada Ia hipétesis especi}401caplanteada: La

implementacién de| Sistema de Costos ABC optimiza Ia

toma de decisiones financieras en la Empresa Rejyra

EIRL productora de Cemento Conductivo en el Distrito de

San Martin de Porres, A}401o2015 .
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Por Io tanto, quedé demostrado que existe una relacién

de dependencia entre el Sistema de Costos ABC y la

Toma de Decisiones Financieras en la Empresa Rejyra

EIRL productora de cemento Conductivo en e| Distrito de

San Martin de Porres, A}401o2015.

Sin embargo, no hemos determinado el grado de esta

asociacién. Al haber definido dos variables de tipo

dicotémico, podemos emplear el Coeficiente de

Asociacién Phi. Para esto, empleamos el programa

SPSS.
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TABLA N° 5.2.3.3

MEDIDAS SIMETRICAS

Error
Aprox. Aprox.

Valor esténdar b _
_ ,_ a S Sig.

asrntotlco

Phi ,618 .000
Nominal por Nominal |

Vde Cramer ,618 .000 I

Tau-b de Kendall .618 ,139 4,184 ,ooo

Ordinal por ordinal | [
�030 Correlacion de Spearman ,618 ,139 4,306 ,000°

no ___- _ __. . i
Intervalo porintervalo Rde persona .139 4,306 g

_ a. No se supone Ia hipotesis nula.

L b. Utilizacién de| error esténdar asintotico que asume la hipotesis nula.

l c. Se basa en aproximacion normal.

Fuente: Rejyra Eirl

Elaboracion Propia _

Como podemos observar, Ia relacion existente fue del

85,6°/o, es decir, a medida que se implementen |os

Costos ABC se tomaran decisiones financieras

adecuadamente en la Empresa Rejyra EIRL, esto se

observé a través de| coe}401cientede correlacion de

Kendaw

V Finalmente quedo demostrada y comprobada Ia hipotesis

general, que existe una relacion de dependencia y

, asociacién de variables.
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GRAFICO 5.2.3.1

El SISTEMA DE COSTOS ABC Y LA TOMA DE DECISIONES EN

- LA EMPRESA REJYRA EIRL

7 K -A I I K K ¢En fgsnsgigieon, la �030

�030 decisiones
_/ Eargecuadas rennlgn

 a .:;;::.::;;;
> | sa Isfaconas?

DEFINITIVAMENTE SI
CONSIDERO

_AAi�024�024 I SI CONSIDERO
1s \ V

.2 1

5 . . }402 _

�034�030J 7} C

. D /Li V/*
DEFINWIVAMENTE SICONSIDERO SICONSIDERO I

¢ En su opinion. estaria de acuerdo en
Implementar un Sistema de Costos Basado

en Actividades? _ p

Fuente: Rejyra E|RL A

E|aboracio'n Propia

A A Se observa en el gréfico que el Sistema de Detraccién

_ del IGV tuvo incidencia negativa en la Iiquidez de la

Inmobiliaria Parque Acosta SAC en el periodo 2014 en

un 68.75%; SegL�031mdatos obtenidos como resultados de

_ Ia encuesta realizada en la empresa Inmobiliaria Parque

Acosta SAC. _
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