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RESUMEN I �031

. En el presente trabajo de investigacion, tratamos de realizar un anélisis sobre los

distintos problemas que se estén presentando en diversas Empresas comerciales

a1 no llevar un buen manejo del Control Interno de Inventarios. Es por ende el

nombre de nuestra investigacion �034CONTROL INTERNO DE INVENTARIOS Y .

SU INCIDENCIA EN LA VRENTABILIDAD DE LAS EMPRESAS I

COMERCIALES DEL REGIMEN GENERAL DEL DISTRITO DE SAN

VICENTE AND 2014�035. V

En el estudio realizado -podemos analizar como existen Empresas que no

- poseen politicas dc control intemo lo cual esta generando un alto valor dc

cornpras, y como se va obteniendo un bajo rendimiento sobre su inversion, esto I

genera un alto costo; existen diversas Empresas que solo se dedican comprar en - t

exceso por no llevar un adecuado control dc ingresos y salidas de sus I

I I mcrcaderias, trayendo consigo e1 desconocimiento del total de sns existencias, por V

consiguiente esto puede general�030diversos riesgos para la empresa, a1 no dar una

V adecuada rotacién de sus productos, pudiendo da}401arsey algunos estar cerca de la

. fecha de su vencimiento. I I

La presente investigacion realizada es ofrecida como una contribucién a todas las A '

T Empresas Comerciales del Régimen General que tratan de buscar una solucién a _

la falencia en�030la que seencuentrzm , y asi poder demostrar que con un buen �030

b control de inventarios se podré reducir los excesos de stock on inventarios y bajar

su alto costo, obtenjendo mayor rentabilidad para su negocio.

- 5



ABSTRACT. V

In this research, we tried to make an analysis of the various problems being

carried in various commercial enterpiises currently not lead to good management

of the Internal Control Inventory. It is therefore the name of our investigation

"INTERNAL INVENTORY_ CONTROL AND ITS IMPACT ON THE

PERFORMANCE OF COMPANIES TRADE REGIME GENERAL DISTRICT

OF SAN VICENTE 2014". I A

In the study we can analyze as there are companies that do not have internal

control policies that are creating high value purchases, and how you will obtain a

O low return on investment, this generates a high cost; there are several companies

engaged only buy excess due without taking adequate control of their inputs and

outputs of goods, bringing the total dl ignorance of their existence, therefore it can

generate various risks for the company, by not giving adequate product turnover,

damaged and some may be close to the date of maturity.

Accordingly, the present investigation is offered as a contribution to all Trading I

Enterprises General Regime trying to }401nda solution to the shortcoming that they I

are, so we can prove that with a good implementation of internal control may not

I only reduce excess inventories and lower their high cost , but they can also

implement the policy of internal control and to improve their performance and at

the end of each year to get a good return . I

A 6



f CAPiTULOI _ I n

�030 1. PLANTEAMIENTO DE LA INVESTIGACION.

A 1.1. Identi}401caciéndel problema. _

Has emprosas dc�030tipo comercial tienen como principal objetivo obtener

V . ganancias. Si suponemos un volumen constante en las ventas; una

empresa do este tipo solo cuenta con tres opciones si desea incrementar

estas ganancias: aumentar los precios de sus productos, disminuir sus

costos, o bien una combinacion dc ambas. E1 aumento de precios en sus b

I productos no resulta una Aopcién préctica ya que desembocaria on una '

pérdida dc clieotes debido a la amplia compctitividad que existe hoy en

dia. .

La optimizacién de los resultados que se obtengan en ésta etap}401,tiene

como objetivo encontrar los valores de las variables incluidas en el

proceso, que hagan éptimo e1 valor de la funcion del costo total anual A

�031 del inventario; cs decir, las condiciones bajo las cuales dcberia trabajar

Ia empresa para que el inventario �030 obtenga cl costo minimo,

rcspotjdiéndosc asi a dos prcguntas importantes; g,En qué fecha indicada .

realizar los pedidos? y gen qué cantidad?; es aqui cuando comienza otra

de las probleméticas, ya que dar la solucién optima dc manera analitica

a los modelos probabilisticos es casi imposible.

. I _ _ . 7



Actualmente en las distintas empresas comerciales» del distrito de San

- _Vicente de Ca}401eteexisten pérdidas dc mercaderias, las mismas que se

detectan después de largos periodos, de tal fonna que los encargados

aducen no saber qué ocurre y se piensa que los motivos de esta

» situacién se sustentan en mercaderias dadas de bajas por deterioros 0

L vencimientos; sumado a lo anterior es necesario" comentar que los

clientes suelen sentirse insatisfechos al momento en el cual llegan a las V

empresas érealizar sus pedidos, ya que se topan con la novedad de que

los productos requeridos no se encuentran en cxistencias, eso los obliga

a regresar posteriolmente o comprar en otro lugar.

El Distrito peruano de San Vicente es uno de los dieciséis distritos que

confonnan la provincia de Ca}401eteen la Region Lima. Su lema es

. "Ca}401eteValle bendito y productivo", también es conocida como "Cuna

y Capital del Arte Negro Nacional". V M

l El Distdto de San.Vicente esté bajo la adminis�031u.'aci6ndel Gobierno

. Regional de Lima-Provlncias, fue creado lncdiante Ley N�0354790,

�030 refreridado e128 dc Noviembre de 1923. -

1.2. Formulacién de problemas :

V 8



1.2.1. Problema General. I

3* (De one manera el control intemo de inventarios incide en la _

V 1 rentabilidad de las empresas comerciales del Régimen General del

distrito de San Vicente - Ca}401etea}401o2014?

1.2.2. Prob1emasEspeci}401cos I

)�030v g,De qué manera la rotacién de inventarios incide en la rentabilidad

1 econémica de las empresas comerciales pextenecientes a1 Régimen

I General del distrito dc San Vicente �024Ca}401etea}401o2014? .

_> g_De qué manerayel periodo promedio de permanencia del inventario

incide en la rentabilidad patrimonial de las empresas comerciales �030

pertenecientes a1 Régimen General del distrito de San Vicente -

Ca}401etea}401o2014�030?

1.3. Objetivos de la investigacién.

1.3.1. C)bjetivoGenera1. A

> I Detenninar la incidencia del control interno dc inventarios en la

. rentabilidad de las empresas comerciales pertenecientes a1 Regimen

General del distrito de San Vicente �024 Ca}401etea}401o2014.

. V A 2 _ 9



1.3.2. Objetivos Especi}401cos. -

. 3° Analizar la incidencia de la rotacién dc inventarios en la

rentabilidad econémica de las empresas comerciales

penenecientes al Régimen General del distrito de San Vicente �024 _

Ca}401ete3.1102014.

> Analizar la incidencia del periodo promedio de pennanencia del

inventa}401oen la rentabilidad patrimonial de las Empresas

Comerciales pertenecientes al Régimen General del distrito de San A

Vicente - Ca}401etea}401o2014. A

1.4. Justificacién e Importancia �030 .

'1.4.1. Justi}401cacién '

La urgencia de competir sa}401efactoriamenteen los diferentes

4 Amercados de bienes y servicios, aumenta cada vez més la necesidad

de conocer y aplicar los diferentes conceptos relatives al estudio

comercial, control intemo y su incidencia en el incremento de la �030

competitividad. Desde luego se enfocaré la importancia del manejo I

de inventarios, a1 igual que la adquisicién de productos en el �030

momento y cantidad correcta. V �031

V A pesar de que el control intemo de i}401verrtarioes un aspecto critico

_ de la adminjstracién exitosa, mantener un inventario implica un alto .

- 10



4 costo, por lo cual las empresas noé pueden darse cl lujo dc te}401eruna

V _ cantidad dc dinero inmovilizado en exceso. Por ende, esas

existencias en los estantes signi}401cantener dinero oci.oso y para

reducir éstas al minimo, una organizacién debe hacer que coincidan

las operaciones que ofrece la demanda y la oferta; de tal manera que

las existencias permanezcan en los estzmtes en tiempo justo para que

el clients 10 adquiera. La empresa se debe ascgurar q}401eno se llegue

a mu: falta de productos, ya que esto nos puede llevar a la

disminucién dc ventas debido a la inconformidad dc] clients y como I

consecucncila la reduccién He utilidadcs. El concepto dc calidad. en el _

servicio para el cliente, se puede traducir en que la §n1prcsa tenga a _

disponibilidad los articulos que ellos requieren y en el momento que

lo soliciten; se podria decir entonces que, sin una e}401cazgestién de

invcntarios, simplemente no existirian las ve}401tase}401cientés. .

I ' 1.4.2. Importancia =

La importancia en el control de inventarios con1Iibuye en el objetivo

p}401mordialde toda empresa: la rentabilidad, toda empresa debe

b conseguir unas rentas su}401cientespara que la Hamuncracién de los

A capitales invertidos por sus propietarios resulte atractiva por lo tanto '

V cl énimo dc lucro se Vera�031:recompensado e1_1 las utilidades que se

b obtengan. V . I

y �030 11



Lamentablemcnte con la falta devinformacién o capacitacion hacia

este Sector sobre el conocimiento dc inventarios, cl enfoque que

tienen los comeroiantes cs solo obtener més ganancias y restan ,

importancia a la aplicacionl de este tipo de control, sin embargo los

I ' comerciantcs no toman en cuenta que al no tener las cifras claras dc

V los productos con los que cuentan en sus almaccnes, re}402ejansolo '

resultados }401cticiosy no reales al }401naldel ejercicio economico. V

Lo�031que se espera contribuir con este estudio �030esdemostrar que al

llevar un correcto manejo y control dc invcntarios en este tipo de

V negocios seré muy productivo, ya que sabrian_ cuall eshel precio real

V de los productos, la fecha exaotal de sus ingresos all almacén, sus

salidas para poder costear ofreciendo uxl boen, e)lacto yjusto precio

a los clientes, contribuyendo asi en su satisfaccion, bene}401ciandoa la .

�030 empresa co}401su }401delizacién,generando �030rentabilidadpara la empresa.

I I l I I ' l l g . 12 ' ,



i . CAPiTULO 11 �030 '_

2. MARCO TEORICO. �030 �030

2.1. Antcccdentes del estudio.

Los antecedentes de la investigacién es�030tz:'1�030ndados por las siguientes

referencias. b �030 r V

2.1.1. Investigaciones en el émbito intemacional; E ' L �030 V '

V Garrido, B. (2011). En su tesis denominada: �034Sistemade Control

Interno en el Area de Caja rlel Instituto Universitario Tecnologico de

Ejido�035.Tesis pregrado Universidad �030delos I Andes. Republica

Boliviana de Venezuela. Menciona que el sistema de control intemo

debe estar orientado hacia la aplicacion Toe Ia optimizacion del

.A tiempo, y la organizacion de la infonnacién, como parte de las

estrategias del control intemo, para asi cutnpli.r con las metas y los

. objetivos. _I.a implementacion �030dccontrol intemo junto�031con el

establecimiento dc politicas, dcbe ayudarxal curnplimiento de las

metas y objetivos dc una emprcsa. La rmp1cmc11taci6n de un control

. intemo debe lograr que los rccursos so -uscn eficientemente y

centrarse en las areas do mayor importancia. ' ' V

Los autores en la mencionada tesis,rp1ante;aron un sistema dc control

- inferno en cl area do caja del Insrituto Un�030i§\/érsitarioTecnologico dc

Ejido, en este sentido se hizo énfasis �030enel gisrema operativo dei area

dc caja, cuya tarea princinal era alcanzar '1'os objetivos y planes



V establecidos en found�031e}401cienteAy cf}401caz.,�030En 1Vo referente a la

metodologia, aplicaron los sig{1ient!es ospasos: la investigacién

preliminar o la comprension del sisteina actual, el anélisis y djse}401o

del sistema. Esta ixltima fase, les �035p.crrnjti6alcanzar e1 objetivo.

general de la citada investigacién. La propuesta permitiré la .

simpli}401caciondel trabajo, e1iminando_ta1'eas�030queno contribuycn dc -

V manera signi}401cativaa un control e}401ciente�030dclos orocesos

A administzrativos. -

Rojas,W. (2008). En su tesis; �034Dise}401ode un sistema de control

intemo en una empresa comercial de repuestos ellectrénicosl�035.Tesis

de Maestria. Universidad de San_ Carlos de�030Guatemalafacultad de

. Ciencias Econémicas. Sostiene, quc cl control intemo debe ajustarse

a las necesidades y requerimiientosé do caoa organizacion, debe

consistir en sistema que permita tener una con}401anzamoderada de

que sus acciones administrati§as se aj}401staxaa los objetivosNy normas

(legales y estatutarias) aplicables la la organizacion. Ademés se}401ala

que, debe tenerse cuidado al djse}401arlo,porque las regulaciones

innecesa}401asIimitan la iniciativa y el grado de creatividad de los

empleados. . M V V

E1 control intemo de una entidad debe adcptarse alas necesidades de

�031 la empresa y a las normativas vigentes; debe pdorizar las éreas

9 h I K �030 » . 14



' criticas de esta, Teniendo "en cuenta lé probabilidad y cl impacto de

los riesgos queupueden representaf, alnfno contar con un sistema de

control, para asi no malgastar los rccursos en la implantacién de un

4 sistema de control intemo que representen rnés gastos en la empresa '

que bene}401ciosgenerados en ella. _ �030

Dicha investigacién planted cl disc}401odc un sistema dc control

intemo, a través de manualcs }401dxmnisualivosHy contables, que

�031 I mediante la formulacién y anélisis dc pyocedin}401elmtos,se

identi}401queny minimicen las ldebilidades dc control intemo, y sc .

4 presentcn opoltunamcnte los estaoos }401nancicrospara la toma dc

decisiones, con el }401ndc ayudar a la unidad anélisis a desarrollarse I

I como un entc cconémico capaz dc generar . mayor utilidgd al

A optimizar sus recursos. : H

Ochoa, C (2011).En su tesis �034Importanciadel. control intemo en

inventarios�035.Tesis dc pregrado Univcrsidad de Michoacana de San A

' Nicolés de Hidalgo �024México. A la importancia que esté adqui}401endo

el control intemo en los }401ltimostimnpos, a:causa dc numerosos

I problemas producidos por su inc}401cienciohizo necesario que los �031

miembros de los consejos dc yadxninistreltcionn asumiera de forma

' efectiva, unas responsabilidades que llasta nllora sc habian dejado en .

manos de las propias organlzacioncs de las empresns. Por cso�030es I .

V 15



necesario que la administracién tenga claro en qué consiste e1 control

intemo para bque puedaactuar al momento de su implantacién. El .

control intemo no tiene el mismo signi}401cadopara todas las personas,

�030lo cual cansa confus1'c'm entre empresatios y profesionales, etc. En

L consecuencia se originan problemas dc comunicacion y diversidad

I de expectativas, la cual da origen :1 problemas dentro de la;

empresas. I ' .

Las autoridades de una empresa deben tener claro los conceptos

bésicos de control intemo para asi poder informar y comunicar a las

demés éreas y lograr la efectividad de sus operaciones. 4

A » 2.1.2. Investigaciones en el émbito nacional. �030 V I

Israel Abimael y Torres Vallejos Luisa Marlene (2007), en la tesis .

�034Propuestade un Sistema de Control dc Inventarios para Mejorar la

Toma de Decisiones Financieras y .de Mercado en la Empresa I

M Representaciones Tovall S.A.C. de Chiclayo �0242007�035llegando a las

siguiente conclusiones: 1 L _ '

oLaempresa Representaciones Tovalll SAC dc Chlclayo no aplica un

sistema de control de inventarios allos diversos productos (pinturas)

que comercializa, por lo que no sc detennina la cantidad real de su

�034stock�035de manera oportuna. . .
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0E1 porcentaje dc . realizanién�030do un inventario. }402sicoen�030

Representaciones Tovall SAC, po'1"parte_ dc los encargados dc

hacerlo, es de}401ciente,porque solo un 50% loyrealiza dc vez en

�030 cuando y un 17% no lo realiza nunca. '

0E1 control de ingreso y salida dc la mercaderia (compfas y ventas) .

en la referiyda empresa igualmentc es muy de}401citalio,porque 51 67%

. de los trabajadores a}401rmoque a veces realiza dicho control sin I

�031 mayores directivas o cuidados. A . �031

l oEs alarmante la situacién del no registro de la melcaderia por parte

de los trabajadores encargados de lmcerlo (un tercio), ademés no

existe un libro }401sicopara este �030}401n.Solo existen taxjetas manuales
, .

para un control en poéo porcentaje y lquev ademés no son tan

con}401ables. l V

La tesis mencionada nos ypetmite conocér la ilrnfwrtancia de un buen

control dc lnventarios, ya qne asi podemos dotemxinar con�031exactitud V

_ . e1 stock existenteyy de esta manera nos ayuda a tomar mejor las

decisiones }401nancierasen la empresa, el control dc�030inventarios

deberia ser supervisado constantcmentc, por pcrsonas dc con}401anzay

bien capacitados. - _ ' l v '
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MAR'I�030INEZROBLES, Agnessy Yerina (2005) declara: �030 V

En su tesis �034Controlde Inventario con Anélisis de la Demanda y

Evaluacion de Proveedores, para la Empresa Sport B�035,'exponeque:

oDar a conocer al empresa}401o,que los costos de inventarios son

importantes para la empresa y tienen que ser considerados se trate

de una peque}401aempresa, los sobre costos en los que se incurre

I pueden ser destinados para insumos 0 para otras operaciones de

produccién.

oLas personas involucrzrdas en A la: empresa gerente general,

empleados, obreros, etc. deben entender que las nuevas ideas y los

cambios son en bene}401ciode su trabajo �031yde la empresa para la cual

�030laboran. .

La tesis mencionada nos permite conocer la manera en que gracias al b

adecuado sistema de corrtrol se va�0301egandoal éxito rie una empresa,

esto dependeré en gran medida del servicio entre uno empresa y sus

proveedores, una �031 mejor politica de pages, garantiza, el

abastecimiento oportuno y sin Contratiempos de las vmaterias primas

para la produccion. La implementacion dc nqevos procedimientos,

' - métodos operatives y administrativos, mejo1'a1'ie e1 rendimiento de la

I empresa. M _ �031.
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i 2.2. Marco Teérico . �030 M

A 2.2.1. CONTROL INTERNO DE INVENTARIO$. I '

E1 control intemo es el conjunto de acciones, activida.des, �030planes,

politicas, normas, registros, procedimientos y métodos, incluido cl

entomo y actitudes que desarrollzan autoiidadps y su personal a

cargo, con el objetivo de prevenir posibles riesgos que afectan a una

entidad p}401blicao privada. .

Para la Evaluacién del Control intemo se realizgln las siguientes

_ Actividades do Control: ,

A CUESTIONARIQS Por los funcionarios 0 empleados de la entidad

bajo revision o que el auditor mismo confesta durante e1 curso de la M

auditoria basado en sus observaciones; La aplicacién. correcta,

A ~ consiste en una combinacion de entrevistas y observaciones. Es

V esencial que cl auditor enticnda perfcctarne}401telos propésitos de las

pregimtas del cuestionario. ,1 I M

V FLUJOGRAMAS Poi medio de �030cuadrosi0 gré}401cos.Si cl auditor V

. dise}401aun }402ujogramadel sistema, serzi preciso qucivisualice e1 }402ujo

de la informacion y los documentos que so lprocesan Simbolos

' esténdar (extraer informacién }401tilrelativa 3.1 Asisitema). Si cl iauditor

usa un }402ujogramaelaborada por la entidad, debe sor capaz de leerlo, .

i T ' ' 4 19



�030 interpretar sus simbolos y sacar conclusiones }401tilesrespecto a1

�030 sistema representado por el }402ujograma. V .

DESCRIPTIVO Describir .1as difcrentes actividades de los

departamentos, funcionmfios y empleados, y los registros que

interviehen en el sistema Consists en la desc}401pciéndetallada de los I

procedix}401ientosmés impmtantes y las cznfacte}401sticasdel sistema de

M control intemo para las distintas éreas, }401mncionandolos registros y

. formularios que intervienen en el sistema.

INDICADORES DE GESTION Medicién del fcndimicnto con 61

objetivo de lograr evidencias que penniutan conocer el éxito 0 no de

una gestién. Son factores cualitativos y cuantitativos que

proporcionan tanto en la entidad auditada como a1 auditor un indicio

sobre el grado de e}401ciencia,economia, y efcctivjdad de la ejecucién

. de las operaciones.

Producir lo mismo a un menor costo o producir més por el mismo

I costo. Los mejores resultados al menor costo Miden el grado de _

cumplimiento de las metas de la actividad considerada. Se orienta

�030hacia los resultados I I �030
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' MATRIZ CONTROL INTERNO La misma es una forma de

piani}401car,dc delegar, de adoptar decisiones y resolver problemas, y ,

de ver la organizacion en su totalidad Analizando la interrelacion de

los productos, servicios y éreas de la empresa con normativas

externas e internas, principios de controljnterno y seguridad, lleva

tanto a los ftmcionarios, como a los a11d'itores_internoS (o externos) y

a las gerencias de las diversas éreas aypreguntarse de que manera

afectan, si es que lo hacen, -las diveroas nonnativzrs a sus procesos y

- actividades. .- V

E1 o11'gen del Control Intemo, suele ubicarsc en el tiempo con el

V surgimiento de la partida doble, que fue una de las medidas dc

control, pero no fue l1asta.}402nesdel siglo XIX que los hombres dc

negocios se preocuparon1;or formar y establecer sistemas adecuados

_ para la proteccion de sus intereses. �030 ..

M A }401nalesde este siglo, como�030consecuencia del notable aumento de la �030

produccion, los propietarios de los negocios se vieron

imposibilitados dc continuar atendiendo personolmente los

I problemas productivos, �030 I _ �030

comerciales y administrativos, viéndosc forzados a delegar funciones

dentro de la organizacion conjuntamcnte con la c1'eac.ién de sistemas

b ' A. 21
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y procedimientos que preyieran o disnxinnycran fraudcs o errores,

debido a esto comenzé a hacerse séntir la necesilclad dc llevar a cabo

un control sobre la gestion de los negocios, ya que se habia prestado

més atencién a la fase dc produccién y comejrcializaci6n,.que a la

. fasc administrativa u organizativa, reconociéndose la necesidad de �030

crear e implernentar sistemas dc control como consecuencia del

important: crecimiento opcrado dentro de las entidades. Se puede

a}401rmarque el Control Intcrno ha sido preocupacion de la mayoria dc .

las entidades, aunque con diferentes �030enfoquosy tcrminologias, lo

. cual sc puede evidcnciar al consultar los libros dc textos dc audito}401a,

�030 los V articulos publicados por o1�030ganizzfcioncsprofeslonales,

. I universidades y autores individuales.

Con el advenimiento de los antiguos Esta-.dos e Imperios se hallan

vestigios de sistemas de control-en las cuentas p}401blicas.

�030 Si bien en un principio el Control Intemo comienza en las funciones .

de la ad1ninistracion p}401lilica,hay indicios de que desdc una época

H lejana se empleaba en las rendicioncs dc cnenta do l.os factores de los

estados feudales y haciendas privadas. j
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�031 Dichos controles los efectuaba o1 auditor, persona competente que

escuchaba las rendiciones dc cuenta de los }401ncionariosy agentes,

quienes por falta de instruccion no podion presentarlo por escrito?

. - , �030

Posteriormente, con el incr_emento del comercio en las ciudades

italianas durante los a}401os1400, se produjo una evolucién de la

contabilidad como el registro de las transacciones, apareciendo los

- V libros dc contabilidad para controlar las of)e1�030acioneslde1osnegocios.

En este ambiente conierciai, cl monjé yeneciano Fray Luca

' Bartolomeo, dc Pacioli mejor conocido como Luca di Borgo,

matemético, desarrollé en 1494 la partida doble, analizando el hecho

econémico desde 2 puntos dc vista: �030partinday contrapartida.

' Para el estudio y conocimiento de ia va}401obleindépendiente se ha

realizado una amplia invcstigacién, a través dc las opiniones vertidas

V por los autores que se cita a continuaciénz �030 .

�030Elautor Gomez, G. (2003), en on libro �034ControlInferno: Una

responsabilidad de todos los integrarites de la�031�030organizacion

A emprosarial�035dice lo siguie}401te:�034ElControl Interno ha sido dise}401ado,

' I aplicado y considerado como la hcrrémieota més imponante para el

logro de los objetivos, la utilizacién e}401cieotcde los recursos y para

1 : �030 I .

in �030 *
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obtener la productividad, adem}401sde preyenir fraudes, errores,

violacién a principios y normas contables,-}401scalesy tributarias.�035_

H Asi también, el autor Perdomo, (2006), en S1} libro �034Fundamentos

del control intemo�035,dice que, �034E1Control Interno es un proceso _

efectuado por el directorio, la direccion y el resto del pérsoual de una

I entidad, dise}401adocon elt objeto dc proporcionar uu gfado de 1

« seguridad razonable en cuanto a la consecuciéndc los objetivos

dentro de las categorias�035 I .

�031 ' E}401caciay e}401cienciade las operaciones. ' _

I Fiabilidad do la informacién }401nanciera. M

l ' Cumplimiento de las leyes y nofmas aplicables.

E1 autor Estupi}401zin,R. (2003), dice en 'su libro �034Controllnterno y

Fraudes�035lo siguiente: �034E1Control Interno es el plan de organizacién

' y el conjunto de métodos y �030procedimientosque aseguren que los

"activos estén debidamente protegidos, que los Vregistros contables �030

scan }401dedignosy que la actividad de la entidad se desarrolle

. , e}401cazmenteseg}401ndirectrices marcadas por la ad1ninistraci<')11�035.

El autor Santillana, J . (2006), en sn libro �034Establecimientode

Sistemas de Control Intemo: Funcién de Contraloria�035,dice que:

' A , 24
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�034Paraefectos de control. y adininistracién de inventaiios, es

' necesario contar con informaciém coii}401aialesobre los mismos.

Ademés, estos inventarios son_ indispensables para preparar los

estados }401nancieros,ya que la cqnstancia }401siicade su existencia es la

base de la infotmacién consignada en tales docmneiitos. Asimismo, V

sirve como una sélida base para tomar decisiones dc compra,
i .

inclusive para medir vo11'1me11es de produ"cci()n4fundameixtalmentc en

industrias.�035 I i�031I i I

Por otro lado, cl autor Lbngencfcker, J. _ (2007), en su libro

�034Administraciénde Peilue}401asEmpresaszi Enfoq1ie'E_mprendedor�035,

dice que: �034Mantenerel inventariov en mi nivei éptimo minimiza el

riesgo dc agotamiento de las existencias y elimina cl exceso de

inventario, ahorra dinero y éont}401buyc�034ala utilidad de operacién. .

A Para determ1'na1' el 11ive1:_61i>timo los directivos debsn poner mucha

atencién a las cantidades quiz sc conipraii, p.o1"que esas cantidades �030

afectan los niveles de inventario. La cantidad ideal de compra de un

�024 articulo es el m'tme.ro dc unidades time mitiiitaiza cl costo total de '

. inventa}401o.Esta cifra se conoce como Lote Ecpnémico de la Orden

(EOQ)�035- i . 7 i L

Segfm lo referido, se puede decir que, si una [empresa sblicitase

mercancia o mate}401asprimas y 'llcvaii1�030;1v[entan'osin incum'r en
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V otros gastosique el costo de rliclias coinpras, no tendrialnecesiduad dc

prcocuparse por la cantidad que sey deba compiar en cualquier

A < momento. Sin embargo, los costos dc inventario sc afectan tanto por

' �030los costos de_ compra, como por los costos dc manejar o llevar cl

�030 inventario. M . _

Como indict�031)cl autor, los costos dc manejo incluycn los costos dc
�030 .

y . almacenamiento, primas dc scguros, cl costo del dincro invertido en �030

' cl inventario y las pérdidas en que se incurrcn por dafios u

" obsolcscencia. �030

Los costos dc manejo se incrementan a medida que aumcnta el

tama}401ode inventario. V i
. V /N

El autor_Fema'1ndez, M. (2003), en su libro �034Control,Fundamento de

la Gestion por Procesos: y la calidad total�035,dice que: �034E1control

�030 intemo, si esté co11'ectarnente dise}401adoy sistematizaclo, es un control

a priori, que intenta prevenir 0 al menos detectar a tiempo errores,

fraudes, ine}401cacias,etc., mediante la incorporacion al trabajo de un

conjunto dc normas y técnicas. : Vi b M

El control intemo so basa }401mdamentalm_entcen la forma en que se

asignan las labores, una division racional dcl frabajo y el dise}401ode

los sistemas métodos de Vtrzabajof�031. �030

- A i E 25
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A V Seg}401nlo referido se puede decir ' que el M equilibrio de

responsabilidades consiste en conipartir �030unaresponsabilidad entre

I dos o més personas. Por ejemplo, enando=la combinacion de una caja

fuerte sc divide entre dos personas o cuando dos o més personas

- deben }401rmarun cheque. Hay�030empresas que exigen que una'de las �030

A }401rmassea del Area ec.o11é.n1icvo:-}401n:u1cier_ay la otra del érea

�030 operational que genera la orden dc pago. E1 equilibrio dc

V responsabilidades siempre conlleva al riesgo de la rutina, que puede

conducir a que una de las-personas firme poi�030que ya ha }401imadola

_ otra. Ahora bien, es di}401cilque esto suceda en operaciones .

importantes, por lo que este riesgo, que realmente existe y que debe

. identi}401carsecon otros mecanismos ide control, no es

cuantitativazmente muy alto, ya que es dificil que alguien }401rmesin

I revisar cuando se trata de partidas realmente importantes.

El autor Chaves, E. (2005), -en su :1 libro �034Ad1nini.sh'acionde

Materiales�035,dice que: �034Laexistencia de bienes mantenidos para su

futuro use (0 venta si se liabla de prodilctos texminados), se de}401ne

V como inventarios. Por lo tanto so encontraréninventarios de materias

primas, subpioductos, productos tenninodos y hasta inventaiios de

productos a medic procesar o panes dentro del proceso. .

' Componentes de Control Interno M A .

. - - �030 �030 - '
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Consta de cinco componentes que se encuentran interrelacionados

_ entre si: '

Entorno_de control: cl personal es el n}401cleodel negocio, como asi

también el entomo donde trabaja.

Evaluacién dc riesgos: toda organizacién debe conocer los riesgos a
. L

. los que enfrenta, estableciendo mecanismos para identi}401carlos,

analizarlos y tratarlos. M _

. Actividades de control: establecimiento y ejecucién de las politicas

y procedimientos que sirvan para alcanzar los" objetivos de la

organizacién. :

Informacién y comunicacién: los sistemas de informacién y

comunicacién permiten �030queel personal capte e intercambie la

informacién requerida para desa11'o11a1',' gestionar y controlar sus

operaciones - .

�030 ' �030 .

Inventarioz Los inventariosyde una compa}401iaestén constituidos por

sus materias primas, sus productos en proceso, los suministros que

' utiliza en sus operaciones ylos -productos tcrminados. Un invcntaxio

puede ser algo tan elemental como �030unabotella de limpiador de

. > ' I , I 2
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vidrios empleada cofno parte del progrmna de mantenimiento oe un
1

' edi}401cio,0 algo més co}4011p1ejo,como una_combi_naci6n de materias

I �030 primas y sub ensamblajes que forman }401artcde un proceso de

manufactura.(Muller, pg. 1)�031" A_ y ' '. A

Conjunto dc bienes, tangiblesx y en existencia,~ propios y de

y disponibilidad inmediata para 511 consumo (mate}401aprima),

transformacién (productos en procesos) y venta (mercancias y

p1�030oductosterminaoos).(Perdomo, pg. 72) V

Se de}401neun inventario como la acumulacién de materiales (materias

primas, productos en proceso, productos terminados o articulos en

I umantenimiento) que posteriormente serén usados para satisfacer una

. demanda }401ttura.(Moya,.pg.19) I M

IMPORTANCIA DE LOS INVENTARIOS:

Siguiendo aMuller @g. 3 y ,4), en un ambiente manufacturero justo

�030 a tiempo, el inventario se considera mi desperdjcio. Sin embargo, si

la organizacién tiene dificultadeg en su }402ujode caja o carece de

control solido sobre la transferencia de informacién electronica entre

' los departamentos y los proveedores importantes, los plazos de

. entrega y la calidad de los�030matc}401alcsque fecibe, llevar inventan'o

V .. i 29



desempe}401apapeles importantes. Entre. las razones mzis importantes

para constituir y mantener un inventario se cuentan: �024

0Capac1'dad dc prcdiccién: Con cl }401nde planear la capacidad y I

cstablecer un cronograma dc produccion, cs necesario controlar

. cuéuta materia prima, cuéntas piezas y cu:-'u1tos sub ensamblajes sc

procesan en un momento dado. El inventario debe mantener el

cquilibrio entre lo que sc ncccsita y lo que so proccsa.

oFluctuaciones en la demanda: Una reserva dc inventa}401oa la mano

supone proteccién; no siempre se sabc cuénto Va a necesitarse en un

momento dado, pero aun asi debe satisfacers'e a tiempo la demanda

de los clientes 0 de la produccion. �030 T

olnestabilidad del suministro: E1 iuventario protege de la falta de

con}401abilidadde los proveedores o cuando cscasea un articulo y es

dificil asegurar una provision constants.

oProtecci6n dc precios: La compra acertada de inventario en los

_ momentos adecuados ayuda a evitar cl impacto de la in}402aciénde

costos. ~ - �030

oDescuentos por cantidédz Con frecuencia se ofrecen descucntos
I

cuando se compra en cantidades grandes en lugar de peque}401as.
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oMonores costos dc pedido: Si sc compra una cantidad mayor de un .

-' articulo, pero con menor f1'ecuencia,l los costos dc pedido son

I menores que -si se compra en pequc}401ascantidades una y otra. vez (sin

I embargo, los costos dc mantener un articulo por un peiiodo de

tiempo mayor serén més altos).Con cl" }401ndc controlar los costos dc

' pedido y asegurar precios favorables, muchas organizacioneo

expiden érdenes dc compro globales acopladas con fechas pcriodicas

dc salida y recepcién de�0301asunidades dc existencias pcdidas.

�030 CLASIFICACION DE INVENTARIOS

Los inveutaxios varian en naturaleza desde el caso més sencillo dc

é bienes adquiridos (Tangibles y fécilmente idcnti}401cables)a los

inventarios de productos manufacturadoo que son altamcnte

�030complejosy que comienian con las materias primas y pasan a través »

�031 de muchas etapas dc fabricacién y montaje en dondé se les detcrmina
. j _�030 �030

e1 valor. �030

Los inventarios se clasi}401canen: :

b Inventarios Comerdales: Podriamos llamar inventarios

�030I comerciales a los inventaxios do las ompregas estrictamente

comerciales los cuales, por dc}401nicién,sc dedican bésicamente a la

b compra dc bienes corporales [para su posteriorbventla, sin someterlos a

ning}401nproceso de transformacién sustangiial. �030 �030
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Inventarios de Bienes Mueblesi Estém constituidos por todos los ' v

' bienes corporales muebles comprados para su posterior enajenacién,

tales como muebles y enseres, maquinarias y equipos, etc.

Inventarios de Bienes Inmuebles: Estén constituidos por todos los

bienes raices comprados para su posterior enajenacién tales como

~ tcrrenos y edi}401cios.

Inventarios Industriales: Son los tltilizadds�030por las empresas

manufacturcras, para aquellos que se dedican a la transformacién dc

materias primas en productos tetminados, podemos destacar como

bésicos los siguientes: �030

I Inventario de Materias Primas: Esta constituido como

su nombre Io dice, por las materias y mater-iales principales

indispensables para la claboracién de los productos terminados.

Li ' '

" Inventario de Productosven Proceso: Esté constituido,

por las materias primas, materiales, mano de bbra, gastos de

fabricacién y demés insmnoé puestos en proceso para la elaboracién

. de ciertos productos comerciales. . '

I Inventario de Productos Terminados: esté constituido

por todos los bienes resultantcs al fmal de1p1�030o¢esodc produccién.

' . * ~ 32
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Inventarios Mixtos: Se podriah clasi}401carcomo inventarios mixtos

los de aquellas empresas. que revisten la doble condicién dé

empresas comerciales e indust}401ales,es decir, que de un lado

coinpran bienes para ser vendidos sin transformacién alguna, y del

otro, producen bienes para la venta. �031

TIPOS DE INVENTARIOS: Seglin Catacora. (2005), entre estos

se pueden mencionar los siguientes tipos de inventarios:

Inventario perpetuo: Es el q}401ese lleva en continuo acuerdo con las
. I

exigencias en el almacén; Por medio de 1111 registro detallado -que

4 puede servir también como auxiliar, donde se Ilevan los importes en

unidades monetarias y las cantidadcs }401sica.Lo registros perpetuos

�030 - son�030}401tilespara preparar los �030estados}401nancierasmensuales,

A trimestralcs o provisionales. Témbién este tipo de inventario ofrece

I un alto grado dc control, porque los regis}401osdc invcntarios estén I

siempre actualizados. ~ I ~

Inventarios inte_rmitentes: "Este p1'ocedimiento se puede efectuar

varias veces al a}401o.Se; recurre a él, por razones diversas no se '.

_ vpueden introducir en �030lacontabilidad del�030inventario contable

pennanente a1 que se tratia de�030cIv.1mp1iren parte. ;
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Inventario }401nal:Es el que se realiza al término del ejercicio

b I econémico, generalmente a1 }401nalizarel periodb y p}401edeser utilizado

para determjnar una nueva situaciéné patrimonia] en ese sentido,

después de efectuadas las operaciones mcrcantiles dc dichos

- periodos. �031 b I

. Inventario inicial. Es el que se realiza al dar comienzos de las

operaciones. .

, Inventario }401sico.Es el invcantaluio real, pues se encarga dc contar,

pesar, o medir y anotaf todas y Cada una de las diferentcs clases dc A

bienes. Que se hallen en existencia en la fecha del invcntario, y

evaluar cada una de dichas partidas. Se realiza como una lista

V detallada y valoradas de las exigcncias. 1 I

Cdlculo del inventario. I �030 é

Realizado mediante -un listado del stool; rcalmente poseido. La

realizacién de este inventario tiene como.f1na1idad, convencer a los

auditores de que los regis}401osdel inventario representan }401elmentecl ' '

. _ valor del activo principal. p<])r ello que__A1a preparacién de la

realizacién del inventario }401sicoconsta de cuatros fases las cuales

son: �030 I
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1. Manejo dc inventarios (preparativos) I

2. Identi}401cacion '

3. Instruccién A:

4. Adiestramiento ,

. Inventario mixto, Este trata especi}401oamentecon una clase de

mcrcancias cuyas panidas no se identifican o no pueden �030

identi}401carsecon un lote en pa1�031ticu]ar.

V Inventarios de productos terminados. Este tipo de inventario es para

todas.1as mercancias que un fabricante produce para vender a su

clientc. .

Inventario en trénsiito. Es utiiizada con el: }401nde sostencr las I

operaciones para abastecer los conduotos qué figan a las compa}401ias

con sus proveedores y sus clientes, respectivamente.

Inventario de materia prima. En él se representan exjstencias de los

insumos b2�0311s_icosde los }401naterialesque l1ab1'ri de incorporarse al

proceso de fabricacién de una compa}401ig - - '

Inventarios en procesos. Son existencfas que se tienen a noedida que

se a}401ademano dc obra, otros materiales y c1cn1és costos indjrectos a

�031lamateria p}401mabruta, la que se llegara a conformar ya Sea un sub.-

ensamble o componente| de un producto �030terminado;mientras no
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concluya su proceso de fabricacién, ha dc ser invenfarios en

procesos. ;

- Inventarios en consignacién. Es aquella mercaderia que se entrega

para ser vendida pero e1 titulo dc propiedad lo conserva e1 vendedor.

Inventario mdximo. Debido a1 enfoque de control dc masas

empleados, existe cl }402esgoque el conixol de inventariopucda llegar

dcmasiado alto para algunos articulos. Per 10 tanto se establece un

control dc invcntario méximo. Se mide en meses dc demanda

pronosticada. V

Inventario minimo. Es la cantidad minima del inventario a ser

mantenida en el almacén. h

Inventario disponible. Eé a aquel que se encuentran disponibles para �030

la produccién o Venta. ' . �030

. X :

Inventarioen Iinea. Es aquel que aguarda 2. ser procesado en la linea

dc produccién. - ,

Inventario agregado. Se .ap1i¢a cuando al administrar las.

exigencias del 1'1nico articulo representa 1111 alto costo, para
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minimizar cl impacto del costo en laadtninistracién del igventario,

los articulgs se agrupan. �030yaséa, eh fa.u-_1ilia u "otros tipos de

I clasi}401caciéildc materiales de ac}401efdéa�030s_uilmportancia econémica.

é
Inventariden cuurentena. Es afque] que Hebe�031de cumplir con un

periodo dc almacenamiento antes de disponer del mismo, es aplicado �024

a bienes dc consumo, generallnenfc comestible u �030otros.

I Inventario de pfevisio'n. Se llcva a cabo con el }401ndc cubrir una

necesidad futura pcrmanentc de}401nida.Se diferencia con el respecto a

los de segmidad, en que los de previsién sc tiepen a la luz de una

necesidad que se conocc con certeza razonablge y por lo tanto,

involucra un menor }401esgo. V, .

I

Inventario de seguridai Son aqilellos que existen en un lugar dado

de la empresa como résultado de in<;ertidu111b1'e c}401la demanda u

oferta dc unidades en dicho lugar. Lds ilnventarios de seguridad V

concemientes a materias primas, protege? coxitra la inéenidumbre de

la actuacién de proveedores debido a ifactores con cl tiempo dc

espera, huclgas, vacaciones o unidades Que al ser de la mala cailidad

no podrén ser aceptadas. Se utilizan para prevenir faltantes debido a

}402uctuacionesinciertas de la demanda. �030
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Infetztario de antickpac-io�031n.Son M los�030�030 q}401ese establecen con

anticipacién ya los periodos dc mayor demanda, a programas dc

produccién comercial 0 a un periodo dc cierre de la planta.

Bésicamente los inventarios dc anticipacién ahnacénan horas-

trabajos y horas�024maquinaspara futuras }401ecesidadesy limitan los

7 cambios en la tasas de produccién.

Inventario estacional. Los inventarios utilizados Icon este }401nse M

disc}401anpara cumplir més ccon6�030mica_menteN_1ademanda estacional .

variando los niveles de protiucciéll para safisfaccr fluctuaciones en la

demanda. También estos inventa}401osson utilizados para suavizar ol

�030 _ nivel dc ptoduccién de lag operaciones, para que los trabajadores no ,

tengan que contratarse o despedirse f1'e'cuentementc..

Inventarios intermitentes. Es un 13roceoimiento reolizado con cierto

A tiempo y no de una sola vez a1 }401naloel1)e}401odocontable. _ I

- Inventarios �030permanentes. Es un an método segl}401doen el

_ funcionamiento de algunas cuentas, en. genefal répresc11tativao de

existencias, cuyo saldo ha dc coincidir on cualquier momento con el

valor de los stocks. M M

Inventarios clinicos. Son invcntarios para apoyar ia decision de los

inventarios; algunéls dc ellas sc considerarl aoeptables solamente en .
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circunstancias especiales, en tanto que otras son de aplicacién

general. V

Método de Valuacién de Inventario. Existen numerosas bases

accptables para la Valuacién de los inventarios;�030a1gunasde ellas sc

consideran aceptablcs solamcnte en circunstancias especiales, en

tanto que otras son de aplicacién general.

Entre las cuestiones relativas a la valuacién de los inventarios, la de

principal importancia es la consistencia: La informacién contable

debe ser obtenida mediante la aplicacién de los

mismos principios durante todo el periodo contable y durante

difcrentes periodos contables de manera que resulte factible

comparar los Estados Financieros de diferentes periodos y conocer

la evolucién de la entidad econ6m1'ca; asi conio también comparar

con Estados Financieros dc otras entidades econémicas. p

Las Principales bases de valuacién para los inventarios son las
I I

�030 siguientes: �030 . '

\/ Costo J

\/ Costo o Mercado, al més bajo.

/ Precio de Venta V
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Teniendo como 'p_refm'sa lo jahterionnente die11o podemos decir que

A los principalcs métodos dc V'e1111aCi6n de Inventarios son los

siguientes:

Costo FIFO�030oPEPS (primero en entrar primero en salir). Seg}401n

Meigs.(2006). "Es la primera mercancia vendida y que el inventario

7 �030 }401nalconsiste en los bienes adquiridos mz'1s-recientemente" (p. 25).

Para Redondo. (2005), se de}401necomo: �030

I En este método se presume que las cxistencias que primero se van a

utilizar son aqgellas que tienen mes tiempo en el a1macén,1a primera �030

q_ue llegé es la més antigua y por lo tanto seré lo que primero sale;

b ' ' por lo tanto, los que queden en el almacén han de ser llcvados més I

recientes. En consecuencia, el inve-utado sevalora en funcién del

costo de los pedidos més antiguds que tenga saldo femqnente dentro

del ciclo de referencia. (p. 325). �030 �030 _ -

Costa LIFO o UEPS (tiltimo que entra prir:v1et'e que sale). Seg1'1n .

Meigs. (2006), "se calcula el costo de la mercancia vendida mediante '

el uso de los precios pagados por las unidades adquiridas més

recientemente" (p. 47). E1 inventario }401nales valuado con base en los

precios pagados por las unidades adq11i1idés primero. Reeondo

(2005), de}401necomo: '
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Se aplica este método�030cuéndo la mercancia que se compra de }401ltimo _

es la primera en salir, esto desde un punto de vista monetario y I

contable. Las primeras mercancias gompradas y no vgndidas son las

- y que constituyen cl inventario. E1 objetivo perseguido es valorar los

inventarios en término de lo que costaria reponerlos. (p. 326).

Costa Promedio: Tal y como su nombre lo indica la forma de

dcgerminarse cs sobre la base de dividir cl importe acumulado de las

erogaciones aplicables entre el m'1me1'o Hg articulos adquir}401loso _

producidos.

E1 costo de los articulos disponibles para la venta se divide entre cl �031

total de las unidades disponibles también para la venta. El promedio

resultante sc emplea eutonccs para valorizar 61 inventario }401nal.

Los costos deterrninados por el r}401étod.ode pfomcdio ponderados son

�031 afectados por las compras, al principio del periodo; asi como al }401nal

_ . del mismo; por lo tanto, en un mercado que; tiende al alza, el costo

unitario seré menor que el costo unitariov calculado corriente, y en un '

mercado que tiende a la baja, Adicho costo unitario excedcré al costo

corriente. _ �030 '

La comparacién dc los tres métodos dc \r§11uaci611 permits intexpretar

que el método Promcdio es més cbnyenicnte en economias

in}402acionari}401sya que reporta cl costo dc ventas a los valores més
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I . recientes, obteniéndose come 4<A:ons.ec1ien<0:iVa una utilidad menor.

. A Ademés, pennite valorar los stbeke de inventakios en montos

inferiores a los otros métndos. «L V ; _�030

2.20.2. RENTABILIDAD -�030 0% ' 0 % H

La rentabilidad es la i'elaci~6n que existe entre la utilidad y la

illversién necesaria para lograrla, ya que mide tanto. la efectividad de

la gerencia de una empresa, demostrada por iés utilidades obtenidas

de las ventas realizadas y utilizacién de inversiones, su categoria. y

- regulalidad es la tendcncia de las ufilidadcs. Estas utilidades a su

�031 vez, son la conclusién de una administracién eompetente, una

planeacién integral de costos y gastos y_ en�030general de la observancia

dc cualquier medida tendicnte a la obtencién de utilidades (FAGA

Héctor, RAMOS Mariano, 2007, p.150). �030 �030

La rentabilidad es una variable clave en las decisiones de inversién

nos permite comparar las ganancias actuales o esneradas de van'as

I inversiones con los niveles. de rentabilidad que necesitamos la misma

que no estariamos satisfecho con un 10% de rentabilidad si

necesitamos un 14% ((NEVADO ;')o1ningo, 2007, p.27) Los indices

}401nancierosy»los valores que miden la rentabilidad se calculan de los

datos del balance general y del estado de ingresos ky gastos.l
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- V » 1. Rentabilidad Econémicaz Iviide -Ia tasa de devolucién

producida por un bene}401cioeconémico (anterior a los intereses y los

impuestos) rcspecto all capital total, incluyendo todas las cantidades

prestadas y el patrimonio neto (que sumados forman el activo total).

' Es ademés totalmente independiente de la estructura }401nancierade la

empresa; la rentabilidad econémica Se puede calcular con: '

u. A �031 A IR E Benef-mo econormco

Actwo total. r

2. Rentabilidad Financiera 0 «ROE»: (por sus iriiciales

en inglés, Return on equity:)1'e1aciona e1 bene}401cioeconémico con

los recursos necesarios para obtener ese lucro. Dentro de una

empresa, muestra e1 retorno para los accionisras de la misma, que

b . son los ilnicos proveedores de capital que no tienen ingresos }401jos.r

1

La rentabilidad M puede verse como una medida de cémo una

�030 compa}401iainvierte fondos para genérar ingresos. Se suele ercpresar

como porcentaje. V E I

' . La rentabilidad }401nanciera,ROE, se calculaz ,
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ROE Be-neficrio neto despizés dc -2'.mpu.e.sto.s

Fondos propios

3. Rentabilidad Social: Una actividad es rentable

V » socialmente cuando provee dc més bene}401ciosque pérdidas a la '

�030 sociedad en . general, independientemente de si �030Ves rentable

econémicamente para su promotor.

�030 Se utiliza como contrapartida al concepto de rentabilidad econémica,

I donde la rentabilidad solo concieme al promotor. »

A Se distinguen trés tipos de responsabilidad:

' ' 1. Responsabilidad Social Primaria: Hace referencia a la I _ '

necesidad dc reparar los da}401oscausados por su operacién; en el caso

de una petroquimica se corresponderia con el uso de los productos

necesarios para evitar la contaminacién ambiental. M

2. Resporzsabilidad social secundaria.�030Depends ya de la situacién

econémica de la empresa y tiene que ver con el otorgamiento directo

dc bene}401ciosa la sociedad; un ejemplo dc esto scria la Fundacién -

Ronald McDonald, por medio de la cual la cadena

intemacional estadounidense dc comida répida McDonald ayuda a

ni}401osenfetmos.
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La responsabilidad ' social secundaria es usada a menudo

como propaganda o lavado dc cara cua}401dola empresa csté acusada

de algo que da}401asu imagon, oor e1 contrario de la responsabilidad

social primaria es una obligacién por ley en muchos paises.

3. Responsabilidad social terciaria: se extiendc a actuaciones de

A la empresa encaminadas a mejorar determinados aspectos de su

entomo social mas allé de su actividad cspeci}401ca.

2.3. Definiciones de término bésicos.

'Accionista: es la persona que posee {ma 0 mas acciones de: una

_ empresa. La titularidad de estas acciones le con}401crela condicién deé

socio y propietario de la empresa en propo1�030ci()na su participacién en

la misma, con}401riéndolelos derechos reconocidos por la Ley y por los

Estatutos de la empresa. b

A 'Actividad:�030Es el conjunto de acciones que se llevan a cabo para b

cumplir las metas de un programa 0 subprograma de operacién, que

consiste en la ejecucién dcv ciertos procesos 0 tareas (mediante la M

utilizacién dc los recursos humanos, roateriales, técnjcos, y

V �030}401nancierosasignados a la actividad con un costo dcterminado), y que

_ V queda a cargo de una �030entidadad1ninist1�030ativade nivel intermedio ob

bajo. Es una categoria programética cuya produccién es intcrmodia, y
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por tanto, es condicién de uno 0 varios produetos terminales. La A

actividad es laaccién presupuestaria de minimo nivel e indivisible a »

los propositos de la asignaci6n' formal de recursos. Conjunto de

operaciones o tareas que son ejecutadas por una persona o unidad �031

administrativa como parte de: una }401mciénasignada.' '

p I "Adiestramie11to: es, la accion que se efect1'1a_para adquirir una

detennjnada destreza, habilidad o capacidad ('3 para el desarrollo de la

H misma. También podemos ientender que es un proceso continuo,

sistemético y organizado que pennite desznrollar en el inelividuo los

conocimientos, habilidades y destrezas requeridas para desempe}401ar

e}401cientementeel puesto de trabajo. V ' '

_ 'Administraci6n P}401blicazLa admini.stracié1} p}401blicaesta confotmada p

' por un conjunto de instituciones y de organizaciones de carécter

p}401blicoque disponen de la mision nde administrar y gestionar el estado

y algunos entes p}401blicos.' '

_ Esas instituciones u organizaciones se encuentran di}401gidaspor .

' individuos y cuentan con una plantar de personal notable que facilita el

funcionamiento de las diversas {areas en las que nonnalmente se

V encuentra dividida.
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T ' �030Auditor:Persona capacitada y expnerinwuntada que se designa por una

autoridad competenic, para revisa1_'? exa{11i}401a1'_yevaluar los resultados

de la gestién administrativa y i}401napcierade una �030jdependencia-o

entidad, con el propésito }401einfofmar: p d1 cta1ninar acerca �030dcellas,

realizando las observaciones y recomendaciones pertinentes para

I mejorar su_ e}401caciay e}401cienciaen su deaempe}401o.Originalmente la M M

palabra que se de}401nesigni}401ca"oidor" u "oyentc". E1 origen de su uso

en la contaduria puede encontrarse en épocas remotas en Inglaterra, _

V cuando pocas personas sabian lcex: y las cuentas dc los grandes

I propietarios cran "oidas" en vez dc ser cxaminadas como se hace en la

actualidad. - A »

'Ca1idad: es una herramienta basica para una propiedad inherente dc

. _ cualquier cosa que pennite que la misma sea comparada con cualquier �030

otra de su misma especie. La palabra calidad tiene m}401ltiples A

signi}401cados.De forma bésica, �031sere}401ereal conj}401ntode propiedadcs

inherentes a un objeto que le con}401erencapacidad para satisfacer

necesidades implicitas 0 cxplicitas. Por otro lado, la calidad de un

producto o sewicio es la percepcién que el cliente tiene del mismo, es A

una }401jaciénmental del consumidor que asfmje conformidad con dicho

. producto o servicio y la capacidad del mismo para satisfacer sus

necesidades. V
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' Contabilidadz es una ciencia y una técnica que aporta informacién de

utilidad para el proceso dc toma dc Clecisioncs econémicas. Esta

disciplina estudia el patrimonio y prescnta .los resultados a través de «

estados contables o }401nancieras. �030 l ' V

'Contabi1idad General: implica el anélisls dcsdT di_stlint�030ossectores de

todas las variables que inciclen 3 ed este c}401mpo.Para esto

. es necesidad llevar a cabo un rcgistro slstemético y cronolégico de las

operaciones }401nancieras. '

La contabilidad general de una empresalpior lo tanto, implica el

control de todas sus operaciones diarias: compra, venta, gastos,

inversiones, etc. E1 contaclor debe registrar; analizar, clasi}401cary

resumir dichas operaciones para volcarlas en un estado 0 balance con

informacién veraz. l

'Demanda: Cantidad de los bienes 0 sewicios que; la poblacién

pretende conseguir, para satisfaces necesidades o deseos. Estos bicnes

V 0 servicios pueden ser muy variados, ya sea alimentos, mcdios

trasporte, educacién, actividades de ocio, medicamentos, entre muchas

otras cosas, cs por-ello quc sc considcra que précticamentc todos los

seres humanos son demandantcs. ' A
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Se considera que la -demanda se "encuentra in}402uenciadapor cinco

V prcsupuestos que determinarén cl aumento 0 Ia_ disminucién de la .

misma: '

< 1. En primer lugar, cl prccio de los bienes y los servicios. Es decir :31 A

valor�031monetario los mismos. Generalmente los precios son

inversamente proporcionales a la dcmanda.

2. E1 segundo supuesto es la disposicién de los bienes y

servicios (oferta), es decir si existe algfm individuo o empresa los

ofrecc y en qué cantidades lo realiza.

3. En tercer lugar puede ser.-mencionado e1 lugar, es decir cuél

es el medio en el que se gfrece a los bienes o servicios, este espacio '

puede ser }401sico0 virtual. .�030

4. En cuarto lugar se encuentra la capacidad dc pago del .

dcmandante, cs decir si posee los medics 1no_n'etarios para acceder a

los bienes. ; �031 T 1 '

5. El }401ltimosupuesto que puede ser mencionado son

" los descos y las necesidades. -Las necesidades�030son aquellas que
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resultan basicas, como alimentos, vestinaentas, etc. Los deseos son

anhelos mas especi}401coscomo la compra dc ropa de una determinada

marca. A '

-Efcctividad: Capacidad 0 facultad g}401aralograr un objetivo 0 }401n

dascado que se han de}401nidopreviamente y para el cual se han

desplegado acciones cstratégicas para llegar a él.

Ikesponsabilidadz Es 61 cumplimiento dc las obligaciones, 0 cl cuidado

al tomar decisiones 0 realizar algo. La responsabilidad cs también cl

hecho dc ser responsable dc alguien 0 dc algo. Sc utiliza, asimismo, .

para refe}401rsea la obligacién dc reéjnondex�030ante un hecho. Procede del

latin responsum, del verbo tiespondere, que a su vez se forma con el

�030 pre}401jo�034re-�031A�031,que alude a 1; idea de 1'epetici<�031m,de volver a atras, y el I

I verbo spondere, que signj}401ca �030prometer�031,�030obligarse�0310

_ �030comprometerse�031. ' k I �030 �030

I 'Ef1cacia: tiene su origen en el término latino ef}401cientiayre}401erea

la habilidad dc contar con lalgo o alguien para obtener un resultado. E1

conccpto también 'sue1e ser equ1 para.do con el de fortaleza 0 el _

b denaccién. i I: �030 '

I Enseres: Enseres son los utensilios, mueb!�030.cso instmmentos necesarios

- en una casa 0 para el ejerciaio de una profesién. V
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-Equilibrio: Acto con el que se consigue manejar una situacién djficil y

problemética. . '

'Erogaciones: Son 105 desembolsos an efectivo. Se consideran

erogaciones tanto los gastos como las inversiones que realicc el

contribuyentc en un a}401odc calendario sea cual fuere el nombre con

que se les designs. M

'Eva1uaci6n: La palabra, como tal, deriva dc evaluar, que a su vez

proviene del francés évaluer, que signi}401ca�030determinarel valor dc

algo. En este sentido, una evaluacién as 1111 juicio cuya }401nalidades

cstablecer, tomando en consideracién un conjunto de criterios o

normas, e1valo1',' la importancia 0 cl signi}401cadode algo.

Como tal, la evaluacién es aplicable a distintos campos de la actividad

�030 humana, como la educacién, la industria, la salud, la psicologia, la

�030 gestién empresarial, la economia, las }401nanzas,la tecnologia, entre

_ V otros. De alh�031que puedan evaluarsc muchas actividades: e1 desempe}401o

laboral de un individuo, el valor de un bien en_ el mercado, cl

desarrollo de un proyecto, el estado de salud de uh paciente, la calidad .

de: un producto, la situacién econémica de una organizacién, etc.

I Fiabilidad: Con}401anzao seguridad que proporciona alguien o algo.
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'Fidedigno: Digno de crédito, digno dc con}401anza,digno de fe ode ser

creido cuando a}401rmadecir la verdad. I

Dicho de una persona: Alguien del que uno se puede }401arporque dice

la verdad, una persona de la que se puede creer que dice la verdad.

4 U11 testigo }401dedignodel sliceso. �030

Dicho de una cosa:A1g0 es }401dedignocuando es digno de fe 0 dc

crédito, cuando es algo que corresponde a la realidad.

'F1uctuacion: Del �030latinfluctua}401o,la }402zxctuaciénes el acto y las

consecuencias dc }402uctuar.Este verbo hace referencia a

' la osci1aci6n(incrementar y reducir de manera; alternada) o a vacilar.

. V El concepto tiene disti}401tasaplicaciones de acuerdo al contexto.

V En el campo de las }401nanzas,la }402uctuaciones la pérdida monetaria que

se produce por la reduccién de una ficterminada cantidad dc

mercancias o por la actualizvacién del stock. Se trata de

la diferencia entre lo que re}402ejanI 105 libros" de inventarios y la p

existencia real (}401sica)de los bienes. .

_ -Fraudes: Del Iafin fraus, �030unfraude es una accién que resulta contraria

a la verdad y a la rectitud. E1 fraude se comete en perjuicio contra _

otra persona 0 contra una organizacién écomo el Estado o

una empresa). 1 A ' V
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Para el derecho, un fraude es un delito cometido por el encargado de

vigilar la ejecucién de contratos, ya scan p}401blicos0 privados, para

representar intereses opuestos. E1 fraudc, por lo tanto, csté penado por

la ley.

'I.nstruccic'>n: Es un término con origen en el latin instructio que hace

referencia a la accién dc instruir (ense}401ar, adoctrinar,

comunicar conocimientos, dar a conocer el estado dc algo). La

ixistruccién es el caudal de conocixhieutos adquiridos y el curso que

sigue un proceso que se esté instruyendo. �031

I Intenmtentes: Que se mterrumpe o cesa éy prosigue 0 se repite.

-Inventarios: Como inventario se denomina, en el érea dc Contabilidad,

la relacién ordenada, detallada y valorada del conjunto de bienes 0

pertenencias que constituyen cl. " patrimonio de una persona,

comunidad o empresa en un momento especi}401co.La palabra, como

I

tal, proviene del latin inventarium, que signj}401ca�030listade lo hallado�0310
[

�030catélogode cosas�031. �030

En el émbito empresarial, e1 inventario se" emplea para hacer cl

registro del conjunto de bienes. Dichos bienes pueden estar destinados

tanto para la venta como para el proceso productive.

A 53 :



_ La principal }401mciénde un inventario es mantener siempre un

equilibrio entre el }402ujoreal de en}401aday de salida dc mercancias que

se cxperimentan dentro de una empresa, y .

'Métodos: Método es un modo, manera 0 forma de realizar algo de

forma sistemética, orgauizada y/o estnlctumda. Hace referencia a

una técnica 0 conjunto de tareas para. desarrollar una tarea.

�030 En algunos casos se cntiendc también como la forma habitual dc

realizar algo por una persona�030basada en la cxpcricncia, costumbre y

- prcferencias personales. Procede dc-:1 latin methbdus, que a su vez V

deriva del griego pé9o5o<;.

'Norma: Es un término que proviene del latin y éigni}401ca�034escuadra�035.

Una norma es una regla que debe ser respetacla y que permite ajustar �030

�030 ciertas conductas o actividades. En el zimbito dei derecho, una. norma

es un precepto juridico. ; b �030�030

'Obsolescencia: Es la ' caida ' en ; desuso de é

las méquinas, equipos y tecriologias motivada I no por un .ma1

funcionamiento del mismo, sino por un insu}401cientedesempé}401ode sus

}401lncionesen comparacién con las nuevas méquinas, equipos y 1

tecnologias introducidos en el mercado.
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La obsolescencia puede deberse a diferentes causas, aunque todas

ellas con un trasfondo néfamente econémico

I -Predicciénz Prediccién es una éxpresién qué anticipa aquello que,

supuestamente, Va a suceder. Se puede predecir algo a partir

de conocimientos cienti}401cos,relevaciones de alg}401ntipo, hipétesis o

indicios. �030

» ' Previsién: es un término que procede del Iatin praevisio y que re}401erea A

la accién y éfecto de prever(conjeturar1o que Va a suceder a través de

1ain�031terpretaci6n�030deindicios o se}401ales;ver con anticipacic}401n;preparar V

' medios para futuras contingencias).

' 'Producci6n: Se denomina, dc manera genera1,.el proceso de fabricar,

elaborar u obtener productos. Cofno ta1, 1a palabra proviene del

latin productio, productiénis, que sigxiifica �030generar�031,�030crear�031. _ �030

'Producci6n, en si, es un tcfnnino amplio que puede referirse a varias

cosas: puede designar e1 producto o la cosa prqducida, cl modo de M

. producirla, c incluso el conjunto }401epgo}401uctosde la industria 0 de los

suelos.
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'Riesgo: Es una medida de la magnifrud del los da}401osfrente a

una situacién peligrosa. E1 riesgo se mide asumiendo una determinada

T vulnerabilidad frente a cada tipo de peligro. A - A

�030Stocks:es un término de la le}401guainglesa que, en nuestro idioma,

re}401erea la cantidad de bienes 6 productos que dispone V

una organizacién 0 un individuo en un determinado momento para el -

cumplimiento dc ciertos objetivos. I �030 V

I Suministro: La palabra suministro alude tanto a la accién de

�030 suministrar, que etimolégicamente proviene ciel latin �034subministr}401re�035

como a su resultado o efecto. Puede de}401nirsecomo

la provisién 0 abastecimiento material, de algo que es }401tilohecesario

para quien la recibe, que puede ser una persona, un grupo familiar, una

�030 ciudad, un colegio, un hospital, una empresa. 4

I Tangiblesz Es un adjetivo que indica que algo se puede tocar. También

indica que se puede percibir de manera precisa. Esta palabra procede

del latin tangib}402is.

�031 'Técnicas: se de}401nela manera en que un conjhnto dc; procedimientos, I

materiales o intele-.ctualesA, es aplicado en una tarea especi}401ca,con

base en el conocimiento de unaciencia 0 arte, para obtener un

resultado determinado. \ �030 a V I
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CAPIT-EULO 111.

3. VARIABLES E HIPOTESIS.

3.1. De}401niciondc las variables. %

. La investigacion considera dos variables:

Como variable independiente tenemos Control intemo de inventarios y

I como variable dependiente. Rentabilidad; que a continuacién

conccptualizamosz

Variable independiente (X): Control intemo de inventarios,

El control intemo es aquel�031que hace referencia al conjunto de
. I

- procedimientos de veri}401cacionautomética que se producen por la

coincidcncia de los datos reportados por diversos departamentos o centros �030

. operativos. _ M �030

_ E1 renglén de inventarios es generalmente �030cldc mayor signi}401caciondentro

« del activo corriente, no solo en su cuantia, sino porque de su manejo

- proceden las utilidades de la �030empresa;dc ahi�030la importancia que tiene la . '

implantacion de un adecuado sistema dc control intemo para este renglén,�030

el cual tiene las siguientes ventajas:



- Reduce altos costos }401nancieras�030ocasionados por mandcener cadtidades �030 _ '

excesivas de inventarios. '

I - Reduce e1 riesgo dc fraudes, robos o da}401os}401sicos �030

- Evita que dejcn dc realizarse ventas por falta de mercancias _

- Evita 0 reduce perdidas resultantes de baja de precios '

�024Reduce cl costo de la toma del inventario fisico anual. _

V Variable Dependiente (Y): Rentabilidad.

Es conocida como la habilidad dc obtener ganancias. En el campo

econémico la ganancia es la diferencia ycntre los ingresos totales que

obtienen una empresa y los gastos que esta realiza. En }401nanzaso

contabilidad es el aumento de la riqueza de un inversionista obtiene al '

hacer una inversion. I �024

Podemos de}401nirrentabilidad como la efectividad de una empresa que seré .

demostrada por las utilidades que obtienes de las ventas que realiza y la

utilizacién de sus inversiones. La rentabilidad demuestra una b

administracién competente, e}401cienciaeconémioa y una planeacion

» intcligente. 4 ~

En una sociedad capitalista, mientras més rentabilidad posee una empresa _

es més convenicnte, si una empresa no produce ganancias, no so invertiré

�030enella. - V V
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�030 Las ganancias de una empresa son los rendimientos que se esperan

generar. Cuando una empresa obtiene gimancias econémicas positivas se

dice que ha obtenido rendimientos supernormales. .

3.2. Operacionalizacién de variables.

_ VARIABLES PROPOSITO DEL DIMENSIONES INDICADORES

v INSTRUMENTO ' %

. Disc}401odc v�031r-Jermasat Centre:
(X) VARIABLE Dezerminar ccsmoincide ezconzrol Control intemo

_ INDEPENDIENTE: �030internsde inventaritx en 13

_ 1entebuIaaa de Las empresas
CO-H�030s'RGUNTERNGDE pertenecientesalzégimengeneral ,/Rm-Mgén de A

_ INVENTARIOS dc? distrizo d-e Sax: Vicente Ca}401ete1 . A �035..m,3nt5,i0
_. 5,33 2034 I Ratio de Gesuon . I

} ' v Pe..-mo promea}401o
i * de psrmanensia del

. § kweratario

Determinsr Ia incicencsa de la I �031 �030 V
rotacién de inventario: en ia » « '

renzabiaidaa emnémica at :31» ~
empresas comerciales
pertenecienzes ai Régimen ' v/Rcntabélidad
Geaerai eel aistnzo as San. E�024:�024on<";mica

(V) VARIABIE \-"i:en:e- Ca}401etea}401o291d.

DEPENDIENTE: Ratio de Rentabilidad

V Detemu-nar came éncice -2-: g
RENTABiL|D.AD perio}402c promedio dc ,

pe:mar»-mis -35: 1'.-wentario A;-ma 3 Ikentialxxisad

rentabiiidad zaammoniai de las Patrimorufaéi

empresas cumercsalcs I V
perzenecienzes ai Régimen %
Gtnerai del distrito de San
Vicence-Caiezé am 291:. �030
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MATRiZ DE OPERACIONALIZACION E .

3.3. Hipétesis general e hipétesis especi}401cas. M �030

»Hipo'tesis general V V .

' �030»>El control intemo de inventarios incide ' positivamente en la

rentabilidad de las empresas Comerciales pertenecientes a1Régimen H

�030 Genera] del distrito dc San Vicente - Ca}401etea}401o2014.�030

Hipétesis especi}401cas _ I

�030>Los métodos del control intemo usados para la toma de

inventarios inciden positivamente en la 1'entabi1_it1ad de las empresas

Comerciales pertenecientes a1 Regimen General del distrito de San V

Vicente - Ca}401etea}401o2014. l , I V
- 1

V > Las nonnas de control intemo inci_den positivamente en la V

rentabilidad de las empresas Comerciales pe�030rtenecientesVa1Régimen

. General�030del distrito de San Vicente -|Ca}401etea}401o2014.�030 �030
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_ CAPiTULO IV. �031

4. METODOLOGiA. _ �024 �030

I 4.1. Tipo de investigacién.

. _La investigacién es descriptivo correlacional. V �030

. 4.2. Dise}401ode la Investigacién.

E1 dise}401ode la investigacién es no experimental.

4.3. Poblacién y muestra.

4.3.1. Poblacién.

�030 �030 La poblacién estuvo constituida por las�030123 empresas comerciales

de abarrotes que pertenecen al régimen general del distn'to de San

Vicente de Ca}401ete I _

4.3.2. Muestra. f �030 ' �030

La muestra para la presente investigacién cs 53 empresas, dentro de I

las cuales se encuestaré a1 Gerente, Adminisifrador o Contador, para A

lograr obtener la cifra se utilizé la siguiente férmulaz

 (p*q)22 *N
. I1 '�024�030-�024�024----�024-�024-�024-

 E2(N-1)+(p*q)z2

Donde: M

I n: fama}401ode la muestra V . .

N: 123 ~ ' E
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. Z: Valor de la distribucién nom1a1 estandarizada corrcspondiente al

nivel dc con}401anza;para el 95%, .z=1 .96 = . . I

�030 E: Maximo error permisible, es decir un 5%

p: Proporcion de la poblacion que tiene la caracteristica que nos �030

V I interesa medir, es igual a 0.50. 4' �031

. q: Proporcién de la poblacién q}401eno tiene la caracte}401sticaque nos

intcresa medir, es igual a 0.50 �030

Comprobando si la informacién respccto a la muostra es

signi}401cativaobtenemos para �03411�035:

_ I . n : 33: ,

123 _

Entonces decimos que n # 0.76 y supera el 0.50

Como se puede observar que el resultado probaoilistico es mayor a

lo establecido entonces se tiene que corregir la muestra para ello se

aplicara la siguiente formula: . . M

. 1 4- 3.
N
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- A Donde: .

« n°: Juste dc lamuestra V

n: Muestra �024

N: Pbblacién �030

�030 V 93' '
= �024�024�024= 53" 93 ~

1 + �024�024
123

11= 5 3

Después de la aplicacién estadistica se pudo calcular la muestra, la

misma que estuvo constituida por 53 empresas, en las que se

M e}401cuestoal Gerente, Administrador o Contador. A

4.4. Técnicas e lnstrumentos de recoleccién de datos.

4.4.1. Téénicas '

Encuesta, dirigida a las empresas del Régimen General del distrito

de San Vicente. ' ' _ _

4.4.2. lnstrumentos. M ' -

Cuestionario, donde se formularon 11 items; que respondian a los I

V indicadores de nuestras variables; 1
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�030 4.5. Procedimientos dc recolecciégn de datos. �031

La informacién seré recolectada por los tres miembros integrantes de la

presente investigacién. E1 procedimiento de la captura de datos que

sustentara la investigacién sergi cl siguiente: .

- Crear el instrumento tom_�030andoen cuenta la variable independiente

(Contrdl dc inventarios) y la variable depcndiente (rentabilidad). y

u �024-Se visitarén a las empresas comerciales de abzirrotes, se abordara a los

4 Contadores, Gerentes y Administradores, a los cliales se les. explicaré�030cl

objetivo de la investigacién y posteriormcnte sc les daré cl cuestionario.

4.6. Procésamiento estadistico y anélisis de datos. I

Para realizar e1 desarrollo estadistico con el anélisis de los datos

�031 obtenidos mediante las encuestas realizadas, se utilizé cl�030sistema de I

M . procesamiento estadistico SPSS. �030 ' _
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V -�030 ' CAPiTULO V.

�030 ' 5. RESULTADOS. M

V Se ha progedido a procesar la infonnacién, de las respuestas a1 cuestionario,

obtenidas a través de la encuesta al (Gerente, Administrador o Contador) de las

empresas comerciales del régimen general del distrito dc San Vicente, .

obteniendo los siguientes resultados:

Pregunta 1.

g,Conoce Usted las notmas para la supervisién del control intemo dc

inventarios? I V

Tabla 1. gconoce Usted las normas para la supervisién del control intemo de

inventarios? _

�030 . . Porcentaje Porcentaje
Frecuencta Porcentaje ..

. valudo acumulado _

Probablementa si n 243.40 43.40 �03177.36 �030

100-00 100-00 _
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Gra'}402co1. ¢;Conoce usted las normas para la supervisién del
control intemo de inventarios?

' .�030 �031
' - I ~~a. �030.-.'» .- 1-. -.- r 2",". �030. . �030t-�031..".'.�030

' 5 » %

4 - -
�030 _ ~- J-'~:'=;',.-"7 '3�030-�030.~V_ _":g-V: .

.9. . �031 A�031 ». --5.1.";
�030E3 N") �030A;. r H 1: _ �030L�030.' 1.14-_.v '.\*.,�030«:, �030fzr;

G, V�030_, .

Q�0302 �031~___'I .. . I , �030

�030 :_n �030 �034v �034 - �030 �030 \ : ' 3. }402u".�030,
I "» , - . §"""�034�030S�030�034'.�030:�030 .»v�030�030.v",!

. , " 1�030'. ' 1�030 Mu .,;,. �030qt:-I
I ~ . -4

. v.57�034. " �030 '»~.*'~.'»?5"*�030 �034'.«r:.';-* i.4 I . . ' .
Oefininvplrzeme Probahlcmente Lnclecisc Probablenvcnle I

SI at no

Anélisis: En la tabla 1 y gré}401co1; se veri}401caque el 43.40 % de los

encuestados indicaron que probablemeute si; conocen las normas para la

supervisién del control intemo dc inventarios, cl 33.96 % respondié que

de}401nitivamentesi, el 15.09 % se mostré indeciso a la pregunta y }401nalmenteel

7.55 % rcspondié que probablcmente no a la pregtmta planteada.

Pregunta 2.

g,Considera Usted que cl método promedio ponderado para la toma de

inventarios ayudaria a determinar con mayor cxactitud las existencias en

almacenes? -
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f�031Tabla�0312. z,Considera'l.l'stéd que el método }401romedioponderado pita �030latoma
�034de inventarios ayudaria a detenninar con mayor exactitud las existencias en

�030 almacenes? _

. I . Porcentaje Porcentaje
Frecuencna Porcentaje .

véludo acumulado

i
40-00 00-00 4000

00000
00000 000-00 -

Gra}402co2. ;Conslqera Usted que el método pvromevdio ponderado
para la toma de mventarios ayudana a determinar con mayor

exactitud las existencias en nlmacenes?
r�034�030 *�034�034�035*�030�034*�030_":**"T�034�030

A __...>:;=;.,,-.:_. 3 "J,-' .. . -...__.:-_._y,.-

40 - -, : ' -�030 " 7 .�031
.. :.�030~. :'- 1-0 �031 \�031~;0»�030-.�030f.+�030;;;�030.'.�034=:�031?¢�030\�030w

o , 0* I.�030x;'.;�030.._�030~-�030~�030..-.�031,*.�030?1. : .,.. -.
°* :0" �034' ,.1.5::,':»:.::7.,-~.. -

75 0�030' �030 �031.?"~".1:0*"*�031-'~1�031:�030."'3'.».�030- �030 ~ �031,0
»: 0 ' .' --1 �034l�034",,J,,_, .9,�030 " - a_- V

0 T�030 0 0 [1 '7 « .0:?�030.1-0
Socmpre Casislempre�030Avcces coslruncn

. « | V

Anélisis: En la tabla 2 y gré}401co2; so compfueba que el 49.40 % de los

encuestados rcspondicron que a veccs;i.considcr$n que el_3 método promedio

ponderado para la toma de inventarios ayuda}401qa determjnar con mayor
1

exactitud las existencias en almacenes, el 43.40 % respondié que casi siempre,

el 5.66 % que casi nunca y solamente cl 1.89 % respondié que siempre a la

pregtmta planteada.
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Pregunta 3.

g,Considera Usted que es importante para un adecuado control intemo de

inventarios implementar un método para la toma de inventarios?

_ Tabla 3. g,Considera Usted que es importante para un adecuado control E

intemo de inventarios implementar un método para la toma de inventa}401os?:

. .. Porcentaje Porcentaje
Frecuencla Porcentaje . .

valldo acumulado

52-83 73-58

100-00
100-00 100-00 �024

Gré}401co3. éconsidera usted,que es important: para un adecuado
controi intemo dc Cnventarlos lmplementar un método para la

toma de inventarios?

J; . l ',. �034V �030W :_h'-�030-'- �030V�031,_;_�030:I'�030- . 4-. .

50 �030?.i*'_"'¥ �030.. .. :".«:f".'3<;'g.�030.�030»,"'.=]. -' - ' -�030 "
"' "779; T �030is; �030.1'.) " ' , "1-�030.�030l:8 '5 75 V

% 4
8 = :i�030.I?-, :�034..=;�030-.-U1 ''!-::-1: ' .

o J�030"9? ' -'-v - �030'.-r...�030�030 - r; >3?�030
0. . ____,_',,,,,, �034 ._ I - 2;. A 4�035. V ; ; j " -5,7-�030_

- .-"..!r .«'-1%; Ems�030. _' .,,-. �030,V_.;__.�031,_ 123-". . V X A J �030

F3 «=~.::.i;:1*.?:*r'�030:r"1 .?.2?:«:4'a%r: - "8» 2; §~ g. :- - A V r .wm ~ r. 1 «-:
' % �030 4-'f:'2.':,":.'.-�024',_~.Z'_�034_,g,. .g_�030_'

Siempre Cnsisiempre , Aveces Clasinunca

L_.._____.______________.-__.._.~..-.._a_._....__.-.

Anélisis: En la tabla 3 y gré}401co3; se ma}402}401esta�030queel 52.83 % dc los

encuestados respondieron que casi siempre;�030con$idc1anque es imponante para

un adecuado control intemo dc inv�030ent2i1rio§implementar un método para la
. . ,

toma dc inventarios, e120.75 % respondio qoc sianipre, el 18.87 % que a veces

y el 7.55 % respondié que casi nunca a la pregunta planteada.

68



Pregunta 4.

1,Crec Usted que el método PEPS es conyeniente para un bueo control intemo

dc in_venta11'os?

Tabla 4. ;Cree Usted que el método PEPS es oonveniente para un buen control I
intemo de inventarios?

Frecuencia Porcentaje Porggntaje Porcentaje
vahdo acumulado

De}401nitivamentesi n 1509 W 15.09

Probablemente si 33.96 33.96 49.06

0 05-05 00-00 04-01Vélido
Probablemente no �0249.43 94.34

De}401nitixamenteno 5.66 100.00

100-00 0 000-00 _

Gréfico 4. ;Cree usted que el método PEPS es conveniente para
un buen control intemo de inventarlos?

3 ;. ._ : .,' 0.1-" .,�024-. :0 . _'

2 _ �030;xv _. 7' ,..3_: ,. .2,  . _. {

° 0: .' ' . "7 . T'_ ,.»:-1-:-_-'0--:�030; ' " V
°' "�031r7'"�034�030" .3 7 " "*1�0305�035�030*.s«1.z;*�034,°2:f�0304 �0300

'2' �030A. �024 r .v:r~:;::{:
1 �030 _' . 3�030;,.':-;�031A-r-S-3-�030-i..~'

.. . AH," _ A.) ._ �034W;.�024;.i.

. ' . . » -�030. xxx?�031
Probablemente e! I Indeciso �030 > Defmivczmeme no

Probabdememe no Dos}402nmvarneme:1.-2

Anélisis: En la tabla 4 y gré}401co4; se dcclara que el 35.85 % dé los encuestados

se mostraron indecisos a la pregunta planteada y el 33.96 % manifestaron que

probablemente si, cl método PEPS es convenientc para un buen control intemo
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de inventarios, el 15.09 % respo;'1dic'>1Nc�0301\ie'M}402ofini}401vqmentesi�031,el 9.43 % que

probablemente no y el 5.66 % rospondiéjquc de}401njtivamenteno, a la pregtmta

planteada.

Pregunta 5.

g,Considera Usted que el método UEPS es benc}401ciosopara un buen control dc

inventa}401os?

Tabla 5. g,considera Usted que el método UEPS es beneficioso para un buen
control de inventarios?

Frecuencia Porcentaje �030 P°r(,:e.maje Porcentaje
valxdo acumulado

1087 1007 10-07
Probablementesi 20.75 20.75 39.62

a 2204 22-04 %Vélido
Probablemente no arms 30.19 92.45

E "100-00 100-00 _

Gra}401co5. Lconsidera usted que el método UEf�030Ses bene}402cioso
para un buen control de inventanos?

i '5 ; "Z -;-.;:.«�030.�030~.;�030�034..-éir~.".4 V
9 -.0 . -;;,-.~"- ~) �030 ' ':!�034�034"'f""�0301�030 ._.�031fT§:-{L�030:_":T{,;v§!.:'. . '.' , "

l 3 �030*�034' ""**"**"e' .~�0307�030~T~�030-'.-s�030 .33"! 4' L . if *�031i-�030.'.�031-
= a - : L ,_ -. v:-'1: " ' -2
i 3 .» �034

-,, ; .""f V:_;,'.;_« :�030\=.._7';,:__2 ' M,�030

. -�030:;;- I ;_.-4; -�031.-:_A',x-�030.,.;*_�024.�030.':«-�031..:;-__» 1?�030-..+.?i <

I De}401nitivamemeci lrxd-.;-c�254<:o f Defini}401vamenteno
9 Pro-bablememe an Probabicmerae no
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Anélisisz En la tabla 5 y gré}401co5; se explica que el 30.19 % de los encuestados

�030 manifcstaron que probablemente no, considera que el método UEPS es

bene}401ciosopara un buen control de inventarios, el 22.64 % se mostré indeciso

a la pregunta, cl 20.75 % manifesto que probablemente si y el 18.87 %

respondié que de}401nitivamentesf, a la pregunta planteada. _

K .

Pregunta 6.

. g,Cree Usted que la rentabilidad econémica dependeré de un adecuado manejo

en la toma de inventarios e incrementaria las utilidades de la empresa? . -

iTabla 6. gcree Usted que la rentabilidad econémica dependeré de un adecuado

�030manejoen la toma de inventariose incrementaria las utilidades de la empresa? _

Frecuencia Poroentaje Ponfe}401taje
valldo acumulado

32-08 E 32-08
Probablemente si I�03022.64 22.64 54.72

Va'|ido 30.19 30.19 34.91
Probablemente no�03415.09 15.09 100.00

1°°~°° _
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Gra}401co6. gcree usted que la rentabilldad econémica dependera
de un adecuado rnanejo en la toma de lnventarios e incrementarla

' las utilidades de la empresa?

' " I�030 ~ -VA . we  .
. �030 - F. �030I .

x .- - 1," ' *�034*" . _ -
; . = W - I -~ .- - .

. ** sin, T *2-Li -
V -�030 V." .. . .2 . .

�030 - E�030 '=..-�030.�030.�030:�030-1.A. -""""'/'4.-�030.,»-.-'~..�024�034i.1�030:
.. .

§ =o -' ;
' O " I fa�030 .�030.>.�0307.,�030r1�030~'�024'-.-�030.-�031-5lra"r" �034 J_' :_.:,

0- ,_:_-;- ;: ,_;{ ;-, ;,,_;,;;=

% 4:*.;�030.t::'»'«si=�030as«ta~s%is Ir -:�030~�030z:i'
5�035? :T;.�030;?":�030~-.=.c»�034:7: �024�024 . .%za*3r=.'_;�030r:'-i=,-�031.~.7;: 3:3 as I?
:; +7-..;:_ V, .-»:» . -;.\?_�031 ;. .u;?e,.:;}401+.».:i�031_';,1=�254>.»«: 3- 51 V -

9 .

Oe}401n}401ivgmenteProbabllemerde bndeciso Probnhlememe
$1 9 ,ncs

Anélisisz En la tabla 6 y gré}401co6; se revela que e1'32.08 �030%de los encuestados

manifestaron que de}401nitivamentesi, considera qué l'a rentabilidad econémica

dependeré de un adecuado manejo en la toma de inventar_1'os'e i}401cremcntarialas

utilidades de la empresa, cl 30.19 % sé mostré indeciso a la pregunta planteada,

el 22.64 % manifesté que probablemente si y }401nalmenteel 15 .09 % respondié

que probablemente no, a la pregunta planteada.

Pregunta 7. .

' 'Considera Usted ue la rentabilidad econémica de 1a'ern resa dc cnderé de lab P

productividad del ej crcicio econémico comercial? V
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Tabla 7. g}401onsideraUsted que la rfentabilidad econémlca de la empresa

» dependeré de la productivldad del ejefcicio econémico comercial?

Frecuencia Por§e.nta]e Porcentaje
�030 valudo acumulado

De}401nlthamentesi E 16.98 16.98

Probablemente si 24:53 24.53 41.51

0 02-00 E 70-00Vélido :

3 0 00-02 00000
10000 100-00 :

Anélisis: En la tabla 7 y gré}401co7 que se muestra posterioxmente; se indica que

el 32.08 % de los encuestados se manifestaron indecisos a la pregunta, que el

24.53% rcspondié que probablemente si, consideran que" la rentabilidad .

cconémica de la empresa dependeré de la productividad del ejercicio

econémico comercial, e1 16.98 % se}401aléque de}401nitivamentesi, el 15.09 %

manifesté que probablemente no y el 11.32 % rqspondié que de}401nitivamente

no, a la pregunta planteada. . �031

Gré}402co7. Lconsidera usted que la gentabilidad economic; de la
empresa dependeré de la productivadad del ejercicio economico

comercial? 1

' 1' 1 . I

E . ..
I: ..j-j_:..j» ; ' ,; �030 »'.,'.k'~, ,.; £213�030 y
Q ~ 1�030-._�030:;\lx,:�034:;.,,.-_.-L.�031-:�030' . 1 .3 . 2'1,�030 .�030y.�034�030_;~;v�030:..�034::.:�034lv�030~._�030.�030z�030.

3 * ' 0 f " "�034�0340 -
n. T " " 1' f �024-�031*r�030-�031w'

' �031 . - J. . �030.....

De}402nftvmwetnc:1 ' lndetiso �030 Oe}401niivameme.no
x Probablememe sl Probahlemgme no
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Pregunta 8.

g,Crec Usted que el adecuado manejo del capital invertido en la adquisicién de

mercaderias, nos ayuda a 1nejorar la rentabilidad econémica para la empresa?

: 00T;.s.; sgcrge used ..0..e0ex�030;a0ecm..0;+.anej¢ae..ca'pital�030iI'1\ieHr"t'i'do0.3
; adquisicién de mercaderias, nos ayuda a mejorar Ia rentabilidad econémica 5

' para la empresa? _ gi

Frecuencia - Porcentaje P°".:e.ntaJe Porcentaje
valldo acumulado

j 00-00  as-04
j 10-00 10-00 00-02Vélido

j 0040
 8 100-00

100-00 100-00 �024

Anélisisz En la tabla 8 y gré}401co8 que Se muestra poste1'iormente§ se se}401alaque

el 33.96% dc los encuestados, respdndié que casi siempre, consideran que; el

, adecuado manejo del capital invertido en la adquisiéiéll dc mercaderias, nos

ayuda a mejorar Ia rentabilidad econémica para la empresa, cl 32.08 % se}401alé

que siempre, el 16.98 % manifesté que :1 veces y el 7.55 % rcspondié que

nunca, a la pregunta plantead
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Gré}401co8. gcree ysjteq que ei adecuado manejo dc! capital _
Invertido en la adqggsacion de meycadenas, nos ayuda a mejorar

la rentabilidad econémtca para la empresa? �030

V '

3.»; -:-�030-..;;:>�030i£;-_1_«;f:*f.'-.P�031:' ' V�034-�030*L 3�034"�030*~�031v:_«-zw-,3-74�030.'- 4 .:.~'---J ..1'~«1§<l>' -}= .,- -.««a-':."r."v'n:"=.g',g»<*,.�030_,.
" ;s.".§"*:�035*'7'=�0303"»'n"v'=�030-9'75�031" . ?_.=7�030-'4'/,'T�030_.7.-j �031f'\"-:,�0301-¢:;.-_-;~>r.'~;.'3'. '..*"».§'�254~"�031.L:,«'1�0305.
4 ggig�031 -�030, I :' .. . .

3 v:1£�034»§.�030.3.:-' I! '-�030 :
.0 �030'
.' _1L-__" '_r�030,~�030_ "'5" . - '._ �031_5, "=3 ' '.:._:*

5 . . 1-�030; --�030~% �030--' -4 J ' ' -
3 1,. «:21» �031«;; 1 _ _- 3.

,3 ='-'r=-�030.":,,1�030; �034.1-.._:. __,4  :I 1
4 f.'q;'A.;�030V-_�030{3;.�030L héjy 1»£�034»,« J .-»_ I in _,..$ 9" �030 �030

'° ' f, .

0 -L: ., . »"«fé: . hi -: rs�031
siempre Casisicmpre A veces Casi nunca Nu.-nca

Pregunta 9.

[,Cree Usted que la rentabilidad }401nancieradel periodo comercial dcpcnderé de

una adecuada�031:gestién de inventarios?

Tabla 9. g,Cree Usted que la rentabilidad }401nancieradel periodo comercial �030

. dependera�031de una adecuada gestién de inventarios?

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencoa Porcentaje . .

valldo acumulado

De}401nitivamentesi 33.96 33.93 33.96

Probablemente si 41.51 41.51 75.47

Probablemente no 3.77 100.00

100-00 T
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Gri}402co9. gene usted que la rentabilidad finqnciera do! periodo
comercial depender}401de una adect§_c_J_g gestion de lnventarlos?

u , ll �030 3 vi. ._ - -

.9. A . =  
g , �030J, H] . >.'V L. ,

3; . gz. .":* _=, :�034F~;9_.';*5:,a�030§.:?"'..:I '

» '~%+�030*:="�030' 7 .2 ,7-~. .

�030 '�024~.~,Y...'.r:;- -'1 . "�034.3¢*~�030.*3'-�030-:2�034.. "�034""""V
O .<;;:::�031 ;.::;J=."?�034;*...::~: ..'~::r:~�030*

I

De}402nnwamenteProbabt_en\erIe tndeclso Probehlenucme
SI SI I30

Anélisis: En la tabla 9 y gré}401co9; se mani}401estaque el 41.51% dc los

encuestados, rcspondié que probablemente s1�031,crcc que la rentabilidad

}401nancieradel periodo comercial dependeré de una adecuada gestién de

inventarios, el 33.96% se}401aléque defmitivamentc si, el 20.75 % se manifesté

indcciso y solamente el 3.77 % respondié; que probablemente no, a la pregunta

planteada. �030

Pregunta 10. , 7 ; .

z,Cree Usted que el indice dc liquidez re}402ejala situacién }401nancierareal de una

empresa analizada a través de un 1�030ati�030o}401nanciero? »
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Tabla 10. ¢,Cree Usted que el Indlce de liquidez re}402ejaIa situaciém .

}401nancierareal de una empresa analizada a través de un ratio }401nanciero?'

valndo acumulado

@ 30-00 @ 30-00

j 77-00Vélido
j 05-00 02-40

@ 000-00
000-00 100-00 �024

Gta}402co10. g,Cree usted que el indice de H_quiAdez refleja la
situacion }401nancierareal de una empresa analxzado atraves de un

ratio }401nanciero?

w.. ,._, V_ .b

. �030}401gI �030':-~":.;.-.�030(g-_- i. . -

5 . I _ ' . > . V �031 '

2 3° " 0 0 0 . .
3. ' _ 1:�034I_ .'

V E "A, .. "T. I�030
0 .; 1�030 __ 0

siempre Casisiempte Aveces Casinunca Nunca

Anélisisr En la tabla 10 y gré}401co10;�031se evidencia que el 33.96% de los

encuestados, respondié que siempre, cohsidera qug el indice liquidez re}402cjala

situacién }401nancierareal de una empresa analizado a través de un ratio

}401nanciero,el mismo porcentaje, respéndié que casi siempre, e1 15.09 %

manifesté casi nunca, e1 9.43% que a veces y solamente el 7.55 % respondié;

que nunca, a la pregunta planteada. 0
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Pregunta 11.

g,Cree Usted que el indice dc solvcncia econémica re}402ejala situacién

}401nancierade una empresa a través de la utilizacién de un ratio }401nanciero?

A Tabla 11. ¢Cree Uéted que el indica dc sfolven-cia econémiéa réfleja I5

sltuacién }401nancierade una empresa a través de la utilizacién de un ratio �030

}401nanciero?

Frecuencia Porcentaje Porge}401taje porcentale
valldo acumulado

00-04 00-04

. 7-00 00-02Va'|Ido

3 02-40
0 100-00

100-00 0100-00 T

Gt}401}401co1_1. 1,088 usted que 9! indicqde somngia egonomica tetlela Ia sgmaciim
fmancueta de una empresa a traves (12 la u}402lazaclonde un ratio fmanclero?

I

60 J�030 1 . _�030.-.-;'...�031,«~> ' [I �030-H_ _ 1.�0305.�030V.�0307 -:

50' - ;:~.;~;~ * 0 :" ". ' ~ �030 A

�031 �030 . <.~

-9. 4 �031 ' �034�030J
5 A ' } I , V . '
o 30 0% f. ; _« _j- . _..
3- £1 �024.; . . ~ ~ . 0 _ - �030
o :0 _5o,94%_=_,: .1, 0 '. ' p�030_ ,
9- i�031.="~".i�031.'*.0'�030if�031-§'3"*�030~'3' ' .�031 .-. 5..:0 . �030D�030,.A > �034J . '.\..lA�031.:_�031_V�030.,-_V �030.3-.-It-v

10 0 �030 r�030.�030.
' ,3. l..__:, v _-_.,..n.. L�031-w" �030.,___...,�030' I �030

. . .... 4 , ..~ -. .,.. .. "

siempre Cosisienmre Avecrzs casinunca Nunca

9 .

78



Anélisis: En la tabla 11 y grzi}401co11; see�030obscrvavque cl 501.94% de los

. encuestados, respondié que siempre, considera qué cl indice de solvencia

cconémica re}402ejala situacién }401nancierade una empresa a través de la

utilizacién de un ratio }401nanciero,el 24.53, respondié que casi siempre, el 9.43

% manifesté casi nunca, e1 7.55 % que a veces y el 7.55 respondié; que 4 _

nunca, a la pregunta planteada.
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« CAPITULO 351

6. DISCUSION DE RESULTADOS. .

6.1. Contrastacién de hipotesis con los resultados. �030 V

6.1.1 Hipétesis General: _

V Ho: El control intemo dc inventarios no incide positivamente en la l

I . rentabilidad de las empresas pertenecientes al Régimen General I

del distrito de San Vicente - Ca}401etea}401o2014.

Ha: El control intemo de inventarios incide positivamente en la

rentabilidad de las empresas pexftenccmxtes al Regimen General

l �030 del distrito de San Vicente - Ca}401etea}401o2014.

A El método estadistico para comprobar las�031hipétesis es chi ~

_ cuadrado (X2) de pearson; por ser una prueba que permite medir

aspecto cualitativos de las respuestas que se obtuvieron del .-

cuestionario, en consecuencia de esta manera se pudo medir las

variables de la hipétesis de estudio.

El valor de Chi cuadrado se calcula a través de la formula I

' siguiente: �024 »

X2 =
_ A Ei

so '



�030 Donde:

X�031= Chi cuadrado '

Oi: Frecuencia obsewada (respuesta obtenidas del

instrumento) �034 '

Ei: Frecuencia esperada (respuestas que se esperaban)

V Los resultados obtenidos del procedimiento esfadistico para la

liipétesis principal son: ' .

==3.M¢'C6'n§idera�035Ustéii dds és irnpbnélitheb pdfa uh ladecuéadd�031controi iritéino de in§IéIiiaHos=

Vimplementair un método para la toma de inventarios?*6. ;Cree:Usted que la rentabilidad econémicaé

'_dependera' de un adecuado manejo en la toma de inventarios Ve incrementaria las utilidades de la�030

_ �030empresa?tabulaclén cruzada _ t~ ' _

Recuento . j

RENTABILIDAD V .

De}401nitiwmenteProbablemente Probablemente T09�030
si si no .

 W j
CONTROLZK II
'�034"E"�034° Zijjl}402%

111$ %
X1
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' " �035 "éru'§'ba;'de'c}401i-cuadrado" �030 �030 " ?
Vaior �030 Sig. asintética

- (2 caras)

Raz.°".�030.�030e�030 65.116
verosxmlhtud

Prueba exacta \ -  
' < I Asociaci-én 34,2936 1

I lineal por lineal

N docasos 53
valldos

Ta. 13 casillas (81,3%) han esperado un recuento menor;

. que 5. El recuen_to minimo esperado es ,60.

{c. El estadisticoestandarizado es 5,856. ' V _ A :

Para validar la hipétesis requerimos contrastarlos resultados _

frente al valor del Xzt (chi cuadrado tabla), hemos considerado

V un nivel dc con}401anzadel 95% 9 grados dc libcrtadt Xzt = 16.9

A Discusién y anélisis dc decision:

El valor dc X20 (chi cuadrado calculado) es 60.425

El resultado dc la prueba estadistica chi cuadrado dc Pearson,

me indica que Xzc es mayor que Xzt, (60.425>16.9), lo que." me

vlleva a rechazar la hipétesis nula y aceptar la hipétesis alterna;

validada y a}401rmadacon el �034p�035Avalor de 0.000, en consecuencia

�030quedacon}401rmadanuestra hipétesis general que, el control

.. 3 4 I A i I
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- _ intemo de inventarios incide positivamente en la rentabilidad de

V las empresas pertenecientes al Regimen General del distrito dc '

A San Vicente - Ca}401etea}401o2014. -

6.1.2 I-Iipétesis Especi}401ca1: �030 V �031

Ho: Las normas de control intemo no inciden positivamente en la

rentabilidad de las empresas Comerciales pertenecientes �030a1

Régimeu General del distrito de San Vicente �024�024Ca}401ete,a}401o _

2014.

Ha: Las normas de control intemo inciden positivamente en la

rentabilidad de las empresas Comcrciales pertcnecientes al'

Régimen General del distrito de San Vicente 4 Ca}401ete,a}401o

2014. '

Volvemos usar e1 método estadistico dc chi �024cuadrado (X2) de

pearson; para comprobar las hipétesis especi}401ca1.

1. gponoce Usted las normas para la supervisién del control intemo de ih\.entarios?*7. g}401onsideraUsted que la rentabilidad.

_ econémlca de la empresa dependevé de la productividad del ejercicio eccnémico comercial? tabulaclén cruzada

Rewenta - �030

7. gconsidera Usted que la rentabilidad econémica de la empresa dependeré de

_ la productividad del ejercicio econdmico comerpial? ma�030

Definitiwmente Probablemente lndeciso Probablementej Dg}401nitivamenle

si si no ' no �031

�030-*°°"°°° I 7 IIIUstedlas

nomasparaw Pwwememw E�0245 V -I
control intemo n ease n n
deinwnmosy Probablemente nou �030U

i Z�024$�024jEV
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pruebas de chi-cuadréido A A %�030 V
Valor Sig.-�030asintc'>tica.

(2 caras)

- A
�030 �030_.."�030.de VPe__'._a_l"SOI1;, A -_ A _;, _ .:_ V. AA

RaZ.é".°.'° 61.473 % 12
veroslmulutud V

Prueba exacta

. A3°°ia°i.°" 31,321c ' 1 _ .
lmeal por hnea|

N dgcasos 53

vahdos

Va. 17 casillas (85,0%) han esperado qh reicuento menor_

?que 5. El recuento mfnimo esperadotes ,45.
�031c.E! estadistico estandarizado es 5,597. . A

Para proceder a la validacién de la l1ip6tesis especi}401ca1, debemos V

contrastarlos resultados frente 41 va1b1° del Xzt (chi cuadrado tabla),

4 considerando un nivel dc coh}401anzadel 95% .y 12 grados dc

libertad: Xzt = 21.0 _
. . . . M �030

Discusién y anélisis de decisiénz �030

El valor de Xzc (chi cuadrado calculado) es 67.561

El resultado de la prueba estadistioa chi cuadrado dc Pearson, me

indica que X20 es mayor que �030X92t,_(67;4561>21.0), ehtonces

rechazamos la hipétesis nula y aceptamos Ia hipétesis alternag que

a1'1n més es validada y afinnada con el �034p�035Valor de 0.000, en

consecuencia se con}401rmanuestra hipétesis éspeci}402icalse}401alando

que las normas dc control internb inciden positivamente en la
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rentabilidad de las empreszis Comerciales p}401rtenecientesal

�030 . . . = I .. �030 ~ ~ f
Réglmen General del d1str1to de San Vxcente - Canete, ano 2014. _

6.1.3 Hipétesis Especi}401ca2: �030

Ho: Los métodos del control intemo usados para la toma dc

- inventarios no inciden positivamente en la rentabilidad de las

empresas comerciales pertenecientes al �030RégimenGeneral del

_ distrito de San Vicente �024Ca}401ete,a}401o2014.

Ha: Los métodos del control intemo usados para la_ toma de '

inventarios inciden positivamente en la rentabilidad de las

�030empresascomerciales pertenecientes a1.Régimen'Gen'eral del

�030 distrito de San Vicente �024Ca}401ete,a}401o2014. V

Finalmente volvemos usar el método estadistico dc chi �024cuadrado

(X2) de pearson; para comprobar las hipétesis especi}401ca2.

I 1.1,Conoee Uslédlés norrnas para la snpervisién del control lnterno de i�030nv�030entarios?"7..gtuionsidt-era Usteli que.|a �030V
rentabilldad econémlca de la empresa dependeré de la produclividad del ejerclclo econétnlco comercial? »

�030 ' tabulacién cruzada

Recuento , V ' -
8. g,Cree Usted que el adecuado manejo del capital invertido en la

�030 adquisicién de mercaderias. nos ayuda a mejorarla rentabilidad
nmi . u r . fut�031:- Total

ucreeustea °°}401~"=vmmeEj}401j}401}402
 ""°�034""�034�030°"° -1-�030 PEPS as Probablememe SI �02411 1

convenienle é}402-�024fI}402�030 .
�034'8 Pr°bab'emem=n° �024�024IE. control intemo -

Kjj}401
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0 0_ 'Prueb4as'¢:'l"¢=..-�030.c}401ai-¢.:L¢adrado'000 A 0 '0
Sig. asintética

0   j~dePearson : , _ ..

RaZ.6�035.�030?e62.146
verosammtud

�030 Prueba exacta

, A5°°""°i."�031" 11,2470 1 .001
lineal por lineal _

_ N docasos 53
vahdos

�030 �030a.21 casillas (84,0%) han esperado un recuento menor�031 '

;que 5. El recuentovminimo esperado as ,23. >-

EI estadistico estandarizado-es 3,354. �030l 3

Para validar la hipétesis cspeci}401ca2, reque}401moscontrastarlos

resultados frente a1 valor del Xzt (chi cuadradowtabla), considerando

un nivel de con}401anzadel 95% y 16 grades de libertad: Xzt = 26.3 I

Discusion y anélisis de decision: . _

E1 valor de Xzc (chi cuadrado calculado) es 73.135.

El resultado de la prueba estadistica chiy cuadrado dc Pearson, me

indica que X20 es mayor que Xzt, (73.135>26.3), entonces

rechazamos la hipétesis nula y aceptamos la hipéfesis alterna; que

afm més es validada y a}401rmadacon el �034p�035valor de 0.000, en

consecuencia, con}401rmamosnuestra hipétesis <:s'p_eCi}401ca2 que, los

métodos del control intemo usados parzi la toma de inventarios
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inciden positivamente :en la rentabilidad cle las ernpresas �030

comerciales pertenecicntcs al Régimén General del distrito dc San

Vicente�024�024Ca}401ete,af1oy2014._ .�030 . . I

6.2. Contrastacién dc resultados con otroslestudios similares. V M �030

Se ha encontrado estudios similares de la invcstigacion referentc sobre el.

Control Intemo dc Inventa}401osy su Incidcncia en la Rentabilidad que sc

realizé en otras investigacioncs , podemos analizar en el documento dc

Israel Abimael y Torres Vallejos Luisa Marlene (2007), en su tesis

�034Propuestade un Sistema de Control de lnventarioé para Mejorar la Toma

de Decisiones Financicras y de Mercado en la Empresa Reprcsentaciones

Tovall S.A.C. de Chiclayq l�0242007, podenlos ver La empresa

Representaciones Tovall SAC do Chiclayo no aplicaba un sistema de

Control dc Inventarios lo cual ora alarmante 211 no registrar ni llevar un

buenlcontrol dc inventario , lo que nos pcnnite co1;1ocer1aimportancia de

un buen control dc inventarios. V f:

- Asi mismo en la investigacién lo Cque tratamos es encontrar y reducir las

incidencias dc la Rentabilidad de las Enip1�030esa;;,lo cual los resultados que

nos detalla es que toda Empresa sc debo sugerir llevar un rlgido Control
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Intcmo dc inventario para llevar un buen manejo de control y poder

obtener una Rentabilidad y productividad en toda�030Empresa Comercial.
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MENSIA SAC »

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

Al 31 de Dlclembre del 2014

ACTIVOS ~ 2014 2013 PASIVOS Y PATRIMONIOS 2014 I013

Activo: Corriente SI SI Pnslvos Corrientc SI SI

Efectivo y Equivalent: de Efcctivo 70,599.00 06,520.00 Sobrcgiro Bancarins 0.00 0.00

Invc1*si<'m Financicra 0.00 0.00 Cuentas por Pagar Comercialcs 5,010.00 6, I 60.00

Cuentas por Ooh!-at Comerciales 9,840.00 11,500.00 Otras Cuentas por Pagar 0.00 0.00

Otras Cuentas por Cobra: 0.00 0.00 lmpuestos a la rcnta 0.00

Existcncins 24,272.00 18,520.00 Total Paslvu Corrientc 5,010.00 6,160.00 �030

_ Total Activn Corricntes 104,711.00 96,540.00 Pnsivos Nu Curricntcs

Obligaciones Financicras 0.00 ' 0.00 '

Activo; No Corrlcntes Total Pasiim No Corriente 0.00 0.00

[nversiones Financieras 0.00 0.00 I

Cuentas por Cobra: 0.00 0.00 Total Pasivo 5,010.00 6,160.00

. Tnm. Maquinaria y Equipo 122,038.00 107,265.00 Patrimonio Ncto

Dep. Inm Activo c Inm Acumulado 34,778.00 33,504.00 Capital 6,200.00 5,800.00

Total Activo No Corriente 87,260.00 73,761.00 Resultados Acumulados 154,548.00 133,510.00 �030

Utilidad dc] Ejcrcicio 26,213.00 24.83I.00

V Tuml Patrimonio Ncto 186,961 .00 164,141.00

TOTAL ACTIVOS 191,971.00 170,301.00 TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO NETO 191,971.00 170,301.00



MENSIA SAC �030 - '

I ESTADO DE RESULTADO 1 ,
A1 31 de Dicicmbre 2014

A ' 2014 2013 5

. s/ s/

Ventas 515,416.00 457,840.00 -

Costo dc Venta » 452,119.00 384,520.00

UTILIDA BRUTA V . 63,297.00 73,320.00

Gastos Ventas �030, �031 0.00 0.00

Gastos Administrative 37,084.00 48,489.00

0 UTILIDAD DE OPERACION 26,213.00 24,831 .00 '

Ingreso Financiero 1 2 0.00 0.00

Gastos Financiero 0.00 0.00

Otros Gasto dc Gestién ' 0.00 0.00

UTILIDAD ANTES DE PARTICIPACION 26,213.00 24,831.00

UTILIDAD (PERDIDA ) DEL EJERCICIO. 26,213.00 24,831.00



.

.. ,
¥i*V�030v9,.�031é�030a�034.é{&�030;�030e"';M'r"%~".'~?�030:i$f1�031 �031:�030.;-fii,z-W3,�0303'§a9»�030;-»§;«�031.*,'3*�034s"f�0303?;9t�030\'~.�030!'.;9: �034fr *5"'?E,=?r�031}401?;".?�0305if?3;5:-Ti?-�031I'1»»é5E�030f%§T2;§

-.9.
. 9.14 29.99 99791 ~ 19.69 19.92

39.21 5.42% 15.57 90380 20.76 17.33 -

Rotacién de Inventario = Costo de Venta V

Inventario -

Se observa que la rotacién del inventario en el a}401o2014 es 18.63 veces y en�030el

- a}401o2013 fue dc 20.76 veces en el a}401o.El resultado de este Ratio es un indice dc

e}401cienciade la politica de compras de mercaderias (inventanb) y la politica dc

ventas, a mayor rotacién de inventario mayor margen dc rentabilidad.

I Rentabilidad Neta sobre Ventas = Ganancias Operativa x 100

A Ventas Netas

La empresa ha obtenido una Utilidad del 5.1% en el a}401o2014 y un 5.42 % en el

a}401o2013.

Plaza Promedio de = Inventario x 360 dias

Inmovilizacién de Inventario Costo de Venta

E1 Plazo en Promedio es accptable pero urge medida para evitar un plazo muy

prolongado.
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MAVISA SAC �030

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

Al 31 de Dlclembre 001 2014 ' V

ACTIVOS 20l4 20l3 PASIVOS Y PATRIMONIOS 2014 20l3

Activos Corriemc s/ s/ Pasivos Curriente �030 1 s/ s/
Efectivo y Equivalent: dc Efectivo 0.00 0.00 Sobregiro Bancarios 82,255.00 89,740.00

lnversién Financicra 0.00 0.00 Cuentas por Pagzxr Conmrcinlcs 96,419.00 l05,000.00

Cucutas por Cobmr Comercialcs 108,567.00 87,540.00 Otras Cuculzas por Pagar 15,342.00 21,500.00 '

Gastos pugado por Anticipndo 25,400.00 39,200.00 �030 Impucstos 11111 1�030e11ta. - V 0.00

Existcncias A 1 14,700.00 98,550.00 Total I-gsrvo cor�030i-ieme ,' 194015.00 210,240.00, .

Total Activo Conientes 248,667.00 225,290.00 Pasivos No Corxienlfes ,

Oblighcioncs . 1

Financieras . "J , k ' 14,500.00 12,500.00
Acdvos No Currlentes Tutu! Pasfvo No Cofricnte ' 14,600.00 12,500.00

Invcmiones Financicgas 0.00 0.00 1 b _ �030 - _,
Cuentas por Cobrar 0.00 0.00 Total P'z1sivo 1 - 208,6|6.00 228,740.00

Inm. Maquinaria y Equipo 387,460.00 324,970.00 Patrlmnniu-Neto A 1

Dcp. Inm Activo c Inm Acumulado 130,650.00 118,540.00 ~ cap1m�0301 �030 . . » 312550.00 238,400.00
Total Activo No Content: 256,810.00 206,430.00 Res11lt�030m10s�030Acumulndos ' b

' u011da_d'0e1Ejcr¢1cio ~ 0 1 -15,789.00 -35,420.00
0 1 Total Palrimnpirb Net» 1' ~ 296,861.00 202,930.00

�030 -�024-�024�024�031-it�031:-�024TOTAL PASIVOS Y 1 ~�024__?:�024�024�024�024�024_
TOTAL ACTIVOS 505,477.00 431,720.00 PATRIMONQIO NETQ . - ' 505,477.00 431,720.00



V �030 f MAVISA SAC

ESTADO DE RESULTADO

Al 31 de Diciembre 2014 '

2014 2013

�030 s/ I s/ V

Ventas 90,650.00 88,340.00

Costo dc Venta 27,300.00 34,520.00 .

UTILIDA BRUTA 63,350.00 0.00 54,320.00

Gastos Ventas 34,333.00 43,950.00

Gastos Administrativo 37,712.00 41,140.00

9 UTILIDAD DE OPERACION -8,695.00 0.00 -30,770.00 _

Ingrcso Financiero 306.00 ' 350.00

Gastos Financiero " -8,400.00 �0247,500.00 �031

Otros Gasto dc Gestién 1,000.00 2,500.00

UTILIDAD ANTES DE V 2

PARTICIPACION --15,789.00 3 -35,420.00

UTILIDAD (PERDIDA ) DEL V �030 2 V

EJERCICIO 915,789.00 _ 24,831.00
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La empresa en 61 a}401o2014 ha sufrido una pérdidgi de s/8695.00 importe menor

en relacién a1 afio 2013 por s/30770.00. Se observa qup La rotaq1_o11 es muy lenta

del inventario incide en la rentabilidad en este cgso la empresa ha su}401idoperdida.

�030 Plazo Promedio de >= Inventario ;x�030360dias �030

Inmovilizacién dc Inventario Cbsto de Venta �030 I V . .. �030 M M
1 �030 �030 .

La empresa MAVISA SAC ha sufrido pérdidas e'n.e1'lé1}401o: 2013_�024y.un;28% més

que el a}401o2014. No tiene rentabilidad,�030la.rbtaci511'del§inventa1jocasi no sq da

més bien existe el plazo dc inmovilizacién del invehtfario _r'nuy alts. V �030 G

_ . 95 �031



EVASURES

RSTADD DE Sl"l'UACl'O�030N .

' FTN ANCIERA

I Al 31 de nncsemb.-e del 2014

ACTTVOS 2(|I4 20I3 PASIVOS V PATRI1\1C)'H7705 �030 20l4 20I3

Ac}402vosCurrlente SI SI Paslvus Corrlenh: SI SI

Efcctivn y Equivalcntu dc _

lifectlvo ' 1 (785.00 1 .S40,00 Sohrcgiro Bmucnrios 0.00 0.00

Tnvcrni}401nFirluvlcicra 0.00 0.00 Cuclilan par Pugur Cnrhcrcialcs 4K6,K7S.t)l) 4S5_4()(L(I0

Cunnms por Cobxnr Cbnlcrciales 53,090.00 64,400.00 Otras Cuentas por Pa;;:u- 1 ,406.00 1,250.00 '

Gnslns pagado por Anlicipndo 0.00 0.00 Tmpucslos a la rcnm. 0.00 0.00

Exisrcncins 503,154.00 sxs,42o.00 Total Puslvo Co111cn�030tc �024 

Tntal Actival  ::-

Currlentes 663,029.00 65 I .3F§().(l() l'nsivos No Corrientes -

Ob}402gnuiolxesFinzixxoiunnz 1 00,000.00 1 20,000.00

Tntnl Pnslvu Nu �030T20

Activo: No Cornientel Corrlente n)n.nun.un I 2I),()00.()()

lnvcrsionas Financierns 0.00 0.00

Cuentas por Cob!-ur 0.00 0.00 Totnl Pnslvo 0 

hnu. lvlnquiunriu y Equipo 134,337.00 1 1 6,840.00 Pan-Inunniu Nctu I

�0305=p.Inm Active .5 mm ' '

Acumnlada 525 .00 750.0!) C;apiLul . 4,SI)().()() 5,800.00

T.-ml Activo �030NoCinrrlentc:  Rcsnut.1(los Aqun1u.lados I 204,050.00 1 35,000.00

1 5 .

I

.



_ EVASORES

ESTADO DE RESULTADO

A1 31 dc�030Diciembre 2014

�030 �0302014 A 2013

0 V - sl 0 s/

1 Ventas _ 1,610,568.00 , 1,317,840.00

Costo de Venta 1,476,518.00 1,157,510.00 1

UTILIDA BRUTA "'""�031-'T60',3"3�0301W .

Gastos Ventas 6 0' 70,159.00 85,400.00

A Gastos Administrative 30,068.00 _ 48,950.00 V

UTILIDAD DE OPERACION  _"_'_"_E97:'0T00

Ingreso Financiero

Gastos Financicro . -8,938.00 9,840.00

' Otros Gasto de Gestién ,

UTILIDAD ANTES DE . '"�034�024�024"'*�035'~"*""_�024"_"

PARTICIPACION 24,885.00 16,140.00

IMPUESTO A LA RENTA 30% 7,465.50 4,842.00

UTILIDAD (PERDI])A ) DEL ""+�035�031�024�030�035

EJERCICIO 17,419.50 1 1,298.00



:2

"
* 1 �030

�030
HWY»; ,4; 1 �030-79%: 4:

1�030??.:�034M: 1? V151" : '37 ': 5�031 ..�030e1't�030r111fi�034z�0311'}401ii'$:£-%�031�030�25417 33'1"." .-313% 2

20.46 17.34 1.97% 0.06 1.43 194710w 182.07

27.73 13.16 2.10% 0.08 1.36 174748 2.45 147

Rotacién de Inventario = Costo de Venta

Inventario

La rotacién del inventario en el a}401o2014 as 2.45 veces en el a}401o,rotacién

4 mayor en rclacién del a}401o2013 que fue 1.98 veces. Se observa cl aumento de la

rotacién del inventario incidiendo en la rentabilidad de la Empresa. '

Rentabilidad Neta sobre Ventas = Ganancias Operativa x 100

Ventas Netas

La rentabilidad en relacién a la rotacién del inventmio en el a}401o2014, el

porccntajc dc rentabilidad es mayor que el a}401o2013. _

Plazo Promedio dc = Inventario x 360 dias

Inmovilizacién de Inventario Costo de Venta

El plazo dc Inmovilizacién esta en relacién al tipo de -inventario que tiene la '

empresa.

98



I

lNVERSlONE�030S�031lSANROIVIAN SAC �030I �030

ES'I�030A'D(JDE STTLVACIDN FINANClER.l_ V 0

Al 3] Ila Iilclelubrc: dul 10]-O I

» ' .

ACTTVCDS 1014 �030JIIIJPASI'\'(!S \�031�030F:�031AT!§I:BIONI()S�030 101 4 2013

Active: Curriente SI SI Puslvos (7�030.�0301�030:I�031I1cnteV SI SI

Efecnlvo y Equivalent: dc

Efcczivo 1 7,573.00 1 1,432.00 Sobmgirow:BunL:x£rios 0.00 (100

Tnvurvxidn �030Finuncicru. (L00 0.00 Cnzzntus yum�030Pa:g;u- Cn1n¢:rciul(7s 2R.994.4)0 I R.()6S.m) '

Cuentas por Colxrar Comerciulcs 78,045.00 58,763.00 Otras Cuentas �030porPngafr 19,345.00 12,500.00

GDEIOS pngudo por Anticipmlu 0.00 0.00 .Lmpu:sI:os a ln�030r=ntnI 0.00 0.00

Existencius 59,861.00 33,652.00 fem: .E�031n::,!vuCorrlcnta:  E§oT

"l�030oun>|Activo _0�024�024�024?'�024�024�024-�024�024�024_�024�024-�024-Z' . �030 : , �030

Cntrlentes 155,479.01) :u3,s47.m) Pnsivos No curnénms '

Obligacioncs �0307il�030J'ElnCiCl'1lS 75,289.00 48,992.00

Activo: Nu Currlentuu Tutu] Puslvo No Currlenta

1n\'ersionesFi-Innciclus 0.00 0.00 . �030 , _ ' ' .' . -

�030 C-uuutiis pm�031cubnu 0.00 0.00 Tutu�030;Pnslvu ' F _ .1 �030 : 

Yum. Nluquirmrlu y Equipn 6 I . I 84.00 32.N95.lm Pun-ignunlo 1.519;» g �030 �030

Dep. Lnn1Act2vne Inn: ! - '-I ' I �030 �030 - I !

Auurnulmlo 19,006.00 ' 1 [,6-13.00 C4rrIi�030ful�030 . ,�031 , E . �030 :w,usx.au 1 -;,s4u.6o

Tutnl Aeava No co.-rlmce ;;Resulu}dnJ Acurnuludos 4�031V�031 , �030 :+4.9724.u�030u1s.994.uo

' juxaxiakfl dlelk Ejerciciu �030 - - �030

'I�030utul.lE�030utIf�254rnon'IoNetol '

' �030 , x ' . �030



3 INVERSIONES SAN Ro_MAN SAC �030 - V

_ ESTADO DE RESULTADO % .

Al 31 de Diciembre 2014 '

I 2014 2013

s/ �031 s/

Ventas 982,083.00 639,187.00

Costo de Venta 78,569.00 38,761.00

UTILIDA BRUTA _"':9F3�030,}401ZT(W�024 

Gastos Ventas 49,820.00 19,678.00 V

Gastos Administrative 48,642.00 23,765.00

UTILIDAD DE OPERACION

Ingreso Financiero i. '

Gastos Financiero -» , 18,964.00 16,989.00 !

Otros Gasto de Gestién . A

UTILIDAD ANTES DE _�024�024"�034�035_�024'""7"?

PARTICIPACION 824,016.00 539,994.00 7

�031 IMPUESTO A LA RENTA 30% 247,204.80 161,998.20 '

UTILIDAD ( PERDIDA ) DEL _ _"""_�024""�024�031A

EJERCICIO 576,81 1.20 377,995.80



1�031?-.�030.�030='~'.-:�030::;?~ ':':-"-"»:-�030:- 2: -'.~'.'.:-.J-.'--'i':» .: '- :-.1 ;;~<'~:r.:."~:i�030.:.v. --�030»tr»"£..'.�030-1%;-5'-'.'I 'r"-i-.5�030-�030:"«'i.u'v�034«~>'-:ii?:«?7:.
C�030.-.�030\.�030.v�0347..�034-""'<"5�030}40155:-:,.t"Ig;Ei=\=I":§»�030».21f_~J-4'3"~55L;'-31¢.la-T:'<1}_;:fe1'3.:.E�254}§�030»--=.':.', �0305,i-.-1'1i�030f"f:�030{.:.";."7:*5�03053f"�034?�030I"'=':«'.-. -T. .. . .--;=.-..==».�030:3�030:/.:,�030,»�024"~"..-.�030;-'._=7.Iv=�0301"b-W4�030-�030~!.C,fZ�030;§#':.?~':.:.1:3x'}402'ai-:§::::g$�254e*Eu¥

�030--.~..!-�031:'u�030-u -:.:=.-�030:!-;~:»=.;~.?:z:wa.'-a:e:s:4~»c=:-:»i:..':.K22'».-v:-71'.'-~~::.a':é:-xi-v::!4:»:-.2-«~¢n:;:==¢...¢;}401�031* :22.-:�030-. J"-_�030:�030--?�030:�030~.'?�031a�024-'-5�030:�031?:'£.:3:35EI*7;�030.t«2vt5*.1}:*&"I3i:5-%7?"§4:T':�030:7�031?

!1.�030;3,�0303.».:;3,733.-3: ,.:4f�030:W»: - 3. E-33?
A« " -~ �030I -. 3- .I�030am-5:�030.g5,_»i1E5$}401nV:ym%15.;#,'»;(.�030%�034_r..s__,%,_.}401._. ,1 3 , .  .-¢.fé.?.$¢_¢»:.._}401',1 , _ ii; _ . 4. V, .1 ,4 �030}4013,}402.,._h.,1_,

v:%'gG.-32 .1".£�030='~-.�024'i\..'...&;"»% ...2-«M v..,-.�030-c-:;.§:;§1:a 510% Q:»'*°1~"**5-tf�254A§1�030a*..r
�030 �030 aw .1�030-id.» .3�031*'=.3"�034-�030.39' -. 4' ...-�031=«.:«.�024.-gg1.,r�034�030--1- �030 .a.-%- -1�030,.,.~53-.72 .72-Kw-..~-V1.-=\v-*. .v.v:�030su 1-!<».'.~::a'-,:v».»'.v.-MM.»-}401>=*.?\2�030-1 �030*rz%?�030�035�034""�030*w';'*�030�035.:" �034v *�030�030�030iac

2 I2 -3231. i - 1 gr�034 *.%.t;: 5'.
10.88 33.56 37.13% 3.30 3.40 73282 0.37 312

12.58 29.01 81.9% 7.79 3.22 107140 �0311.31 274

Rotacién de Inventario = Costo dc Venta

Inventario

La empresa es el a}401o2013 y 214 tiene un rotacién muy lenta, probablemente la

empresa tiene un inventario de alto valor por cada unidad que justi}401cala rotacién .

de 0.37 veces en el a}401o2013 y de 1.31 veces al a}401oen el 2014 en este caso la

incidencia de la rotacién del inventa}401oesta en rclacién al preci_o de venta dc cada

unidad.

Ganancias Operativa x

Rentabilidad Neta sobre Ventas = 100

Ventas Netas

La rentabilidad dc la empresa es mayor en el 2013 en relacién a1 a}401o2014. E1

inventario de la empresa constituyen los suministros que se requiere para el

}401mcionamientodc la empresa.



Plaza Promedio de ' = Inventario X 360 dias

Inmovilizacién de Inventario Costo dc Venta

La empresa mantiene un inventario inmovilizado por lo que el inventario es

complemento para las operaciones de la empresa (no es mercaderia ni materia

prima ) por lo que su actividad es servicio, si el�031inve11ta1'iotiene minima incidencia _

en la rentabilidad. _ _

�030 ! .
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I

CONSULTURES E INVERSIONES El. TUMI SAC

FSTADO DE SITUACION FINANCIERA ' '

Al 3! dc DIA:lelnbI'u del 2014

.\C'l�030I'V(.)S 2014 2013 PASIVUS V FATRIMDNYOS 2014 2013

Activo: Cort-lend: SI SI Posh-os Currlente ' SI SI

Efuczivo y Equivulunn: dc

Era.-Livo 20,920.00 1,540.00 Sobmgiro Bnncm-los 0.00 0.00

Inverslén Fhz'.I.nclcra 0.00 0.00 Cuentas por 1":1gar Conxerciulcs I 5,390.00 7,653.00

Cuentas por cobrar Comcrcinics _ 3,435.00 43179.00 Otras Cm.-nms por Pngur 29595.00 l.250.00

Gastcn; pngadn por Antiuipmln (�030L00 0.00 llnnucstns a l-.»\ rcntn (mm 0.00

Bxistenclns 32,679.00 25,932.00 Total Faulvu Currlcnte �024}401FrK6 

Tulnl Actlvn 0000.0-

Currlunteu (£2,034.00 32,351 .00 Puslv-as Nu Currh.-ntes -

- Obligacioucs .FiA-mncieras 12,675.00 10,000.00

Activo! No Corriontec Toml Pnsivo Nu Currientc �031

lnvumimwa Finunciuruzi - 0.00 0.00 V ' _ _

> Cucnlns pur Cubmr 0.00 0.00 Total _Pnslvu _

Inn-n. Nlnquinnria y Equipo 6,915.00 4,598.00 Patrhnnnio Nu-to

Dcp. Inm Activo u Inm

Auuxnulndo - 410.00 21 0.00 Capital �030I3,000.00 �030I0,456.00

Tutal Activo N0 CnI�030rIente Rcsultados Acumumdos 14,037.00 5,321.00

Ucilidud 4:: 'P.jer(:i¢.-io - 4,939.00 2,059.00

Total l�031un�030Il1'.-unit)N210

\



, CONSULTORES E INVERSIONES EL TUMI SAC

1 V ESTADO DE RESULTADO

' A131 dc Diciembre 2014 -

2014 _ 2013 V

s/ s/

Ventas 1 19,100.00 95,673.00

Cpsto de Venta ' 57,954.00" 23,879.00

UTILIl)A BRUTA ""�024�03171',7QT0'11"�030

Gastos Ventas 15,789.00 , 10,000.00

GastosAdministrativo 10,528.00 1 3,549.00

UTILIDAD DE OPERACION "_"_"'34f13_1'9".}401)�030_'_"�031T3,'2'4?.0�030o'

Ingreso Financiero

Gastos Financiero . 15,432.00 10,000.00 1 �030

�030 Otros Gasto de Gestién �030

UTIL1])AD ANTES DE "�031�024�035_'"___'�024_�034"""�024�024�031

PARTICIPACION 1 50,251.00 43,245.00

IMPUESTO A LA RENTA 30% 15,075.30 12,973.50

UTILIDAD (PERDIDA) DEL ""_5�024�024"'�024""'_�031�024_�034�024�034�024

EJERCICIO 35,175.70 30,271.50 1



_ ;

»
3:�030,-5' _¢.2.:- ii-~.,J:':.'.;,2$?Lb:�031.vE?'1! .5-. » :2;-:.-: ,~*: »...=~'.,.-M�030.Ix.--».: .--9 -,"-r=e;;.*.;--:e..:�030-. ;�030:.3~-mg3;; :;;:,_:;;.;«:§-. -

;.:�030:.='�024<r".e:�031:~.'-2:-'2 GQNSUETORES*E%�031lNMERSI0NES-2EI:§l�030UMLSAG'§$:<�0302;:=:~i.%=§a::swé-:*4s~>�030mw!-23%*=%::<;«-%L.i
.�031

�030 �030tr
�030*2-=.-s.u.~:?%§ »-.%< ¢�030~§.'i ; .» ~ -$1�030-�034�030~-*"�031§"�034.5s.~�030:�030*é§$ii�030' 2 �030-" -aw: M �031* ~ -- ».-. » . ..*s~�030-.-'.-.=;~..~�030;~&y-2'-72%�0303:?» -'~' -.v;�030e.�030.�035;w:A:2.;'.:

%\%si§�254§:.: 19?: ??*}401.-a~é»'92. .�034_v*'~=::«n.-_-,.-;..«.�030�030v.'~»;~...:"a9e''~é:.=.a 3%�030 nv '2:'~�030F:si.=".'5»*
*�030«!(b'33. __ I ~ �030,- 5'. �034F4",. _ ' 1�030-.3 ~ I: _ I _ §":¥"�031ET�030I745�031" v~»?'_.f}401�030""53-.=-;_:': ":2. ".�030-Ix�030.

19.61 vl8.6l 55.7% 1.70 3.63 23448 0.92

?;%§?¥20_l;4?;!:Z 14.12 25.85 29.23% 0.95 3.30 43249 1.77 202

Rotacién de Inventario = Costo de Venta

Inventario

La empresa prcsta servicio de consultoria, en este caso la rotacién del inventario

incide en un minimo porcentaje, por motivo que adquiere existcncias para

complementar las actividades de la empresa. '

Ganancias Operativa x

Rentabilidad Neta sobre Ventas = 100

Ventas Netas

La rentabilidad de la empresa es mayor en el 2013 con un 55.7 % cn relacién a1

a}401o2014 que la rentabilidad disminuye y alcanza una rentabilidad del 29.23%



Plazo Promedio de = Invemario x 360 dias _

Inmovilizacién de Inventario Costa de Venta V

En este caso también la incidencia del inventario es xninima en la rentabilidad por

ser empresa de servicio, por lo que el plazo de inmovilizacién del inventario es

alto y casi no tiene rotacién de inventario, como si cuando una empresa que vende

productos.

. 106 V
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VII CONCLUSIONES. 3 ' . �030

E1 presente trabajo se determiné como control intemo M de inventa}401osy su

incidencia en la rentabilidad de las empresas comerciales del régimep general del

distrito de San Vicente - ca}401ete,a}401o2014". Es importaxlte se}401alarque a partif de

este trabajo se obtuvieron algunas cohclusiones importantes:

1. E1 control intemo dc inventario incide positivamente en la rentabilidad de

las empresas comerciales del dist}401tolie San Vicente de ca}401eteesto es

debido a que optan por un adecuado .mzm.cjo dc inventario ya que el

correcto orden y administxacién de inventarios es und �030delos p}401ncipales

factores que inciden en el desempe}401ode las empresas y en las ganancias

que se obtienen. Por lo cual es dc vital importancia pvaray las compa}401ias

contar con un inventario bien administrado y c,ont_r'oladoi.

II. Los métodos de control intemo finciden demancra positiva en la toma de _

inventa}401oya que permite a la empresa re}402ejarsus costos delacuerdo a la A

situacién actual de la economia, para eso hay que c01l1ocer cada uno de

ellos, saber sus ventajas y desventajasyque marcaraniyla pauta para una

buena decisién que bene}401ciea la empresa. �030

�030 167 -



' III. Las normas dc control intemo ha sido dise}401ado,aplicado y considerado

como la herramienta més importante para el l}401gro�031delos objetivos, Ia

utilizacién e}401cientede los recursos y para obtener la productividad

deseada, ademés dc prevenir fraudes, errores a'principios y normas

contables, }401scalesy tributarias. .

I I _ I ' 108



' VIII RECOMENDACIONES. '

_ Para cl presente trabajo se emplearon encuestas, las cuales nos permitieron

I analizar y poder sacar conclusiones para constatar la importancia de un buen .

control dc inventarios en las empresas comerciales, lo que ayuda a que la empresa

sea econémicamente rentable. ' �030 b

Gracias a ello pudimos descubrir que para llevar un adecuado control del stock de

las mercaderias, se deben utilizar los métodos de registro dc entradas y salidas de

las mismas, �030parapoder contabilizar, y llevar un adecuado control de las

existencias que se tienen dentro de los alrnacenes, cstimar su tiempo dc stock, para

que este no se afecte con la fecha dc caducidad de algtmos productos, estos

mismos métodos pueden ser aplicados para otros almacenes de diversas empresas,

. y puedan llevar asi un mejor control de los costos en sus mercaderias.

Para un adecuado control de inventarios dentro de un sistema logistico dc

abarrotcs, con el uso de los métodos dc registro de las entradas y salidas de los

. productos, se puede tener en claro e1 dinero invertido en el stock dc mercaderias; �031 _

�030conel uso de estos métodos podemos experimentar, analizar, y sacar conclusiones

I evitando costos elevados que podrian ocurrir a] no tener un stock dc mercaderias

bien registradas y contabilizadas, ya que muchas de estas podrian perdcrsc 0 darse

de baja por las fechas dc vcncimicnto de cada producto. -

I _ . 109 �030



Dar a conocef a1 empresario que los costos de inventmios son importantes para la

empresa y tienen que ser considerados asi se trate de una peque}401aempresa, los

sobre costos en los que incurre pueden ser destinados para insumos 0 para otras

operaciones dc produccién. Las personas involucradas en la empresa, Gerente,

empleados, obreros, etc., deben tener en considcracién y entender que las nuevas

ideas y los cambios son en benc}401ciode su trabajo y de la empresa para la cual

laboran.

' 110
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