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RESUMEN

La Contabilidad Regulatoria en el Peru estd regulado por organismos piblicos, como
el OSITRAN, mediante procedimientos establecidos para mejorar la transparencia y la
calidad de los servicios que brindan las empresas concesionarias del terminal maritimo
del callao.

El presente estudio presento como objetivo determinar de qué manera la contabilidad
regulatoria influye en la gestion empresarial de las empresas portuarias del terminal
maritimo del callao. Para lo cual se realizé un anélisis integro de todas las incidencias
en la gestion de la empresa Apm Terminals del Callao.

La metodologia ha consistido en la administracién de un cuestionario de 23 items a 46
profesionales y técnicos; cuyos resultados han servido para la contrastacion de las
hipétesis mediante el modelo estadistico de chi cuadrado.

Finalmente podemos indicar que los resultados de la investigacion, nos permite afirmar
gue la contabilidad regulatoria influye en la gestién empresarial de las empresas

portuarias del terminal maritimo del callao.

Palabras clave. Contabilidad regulatoria. Gestion empresarial. Regulacion de tarifas.
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L. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Identificacion del problema

En las ultimas décadas, las actividades portuarias han tenido un crecimiento
agigantado y han venido tomando una importancia muy significativa en toda la
region y en especial en el Pert. El crecimiento del comercio exterior en los pafses
de la region, llevo a la rdpida adecuacion de sus puertos a las nuevas demandas,
donde una infraestructura moderna, de mayor capacidad, preocupacién por el
medio ambiente, comunidades locales y entornos urbanos y sociales en armonia
con la actividad, asi como mejores soluciones institucionales, serdn factores
determinantes para las posibilidades de expansion y el crecimiento sostenible
segun FAL (2011).

Ahora bien, durante la tltima década, la globalizacién de las economias ha
conducido a un crecimiento significativo del comercio mundial. Tanto los
servicios, especialmente el maritimo, como la infraestructura que lo sirve
desempefian un papel cada vez més importante en el comercio mundial y en el

progreso econémico de las naciones.

Tomando estas consideraciones el comercio internacional de mercancias, el trafico
de sus cargas es transportado principalmente por dos modos de transporte, por aire
y mar, donde al alrededor del 90% es transportado por los mares. En este contexto
un puerto estd en primera linea como proveedor de servicios al comercio de su
region de su influencia, propulsando el desarrollo econémico y los vinculos con el
mundo, por esta razén que los puertos desempefian un papel estratégico y crucial
en el bienestar econémico de la nacién, siendo vital para los gobernantes,
operadores portuarios y las autoridades portuarias centren sus esfuerzos en

promover y resaltar la competitividad y eficiencia de sus puertos.
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Segun Jouravlev, A. (2003) en Latinoamérica, son reconocidos los casos donde los
regulados tienen como estrategia frente al principal sobreestimar variables como:
costos, gastos, inversién, valor de los activos (maquinaria y equipo) y subestimar
la demanda y el nimero de usuarios con el objetivo de conseguir mayores tarifas.
No existen mecanismos de vigilancia y control en lo relacionado con précticas
contables estandarizadas y detalladas de los servicios portuarios. La consecuencia
de tal carencia es que como ente regulador no pueden cumplir sus funciones al
tomar decisiones en un ambiente de incertidumbre y tal hecho aumenta la
desventaja informativa como firma regulatoria. El informe incluye los siguientes
modulos: — Indicadores por servicio: nimero de reclamos, tiempos de solucion,
clase de reclamos y demoras en la soluciél‘l. — Cuentas regulatorias: analisis del
balance general y el estado de pérdidas y ganancias desagregadas sobre Ia base de
costos histdricos y corrientes, ingresos operacionales y no operacionales,
valoracion de activos, etc. — Indicadores financieros: célculo de gastos por
servicio, segiin el tipo de depreciacién, definicion de activos, cuantificacion de las

utilidades, estimacion de la demanda del servicio.

Para ello, cada vez resulta mas necesaria la aplicacion de politicas portuarias de
calidad que generen cambios oportunos en la gestion junto con una activa
participacion del sector privado en todas las etapas del proceso. Uno de los retos
al que se deber4n enfrentar los puertos peruanos como los otros de la region para
asegurar su futuro y competitividad internacional, serd asegurar la sostenibilidad
de su desarrollo y operacion. En estos momentos de gran incertidumbre
econémica, ambiental y social, las autoridades portuarias peruanas deben
reorientar sus politicas y estrategias hacia escenarios de desarrollo mucho mas

sostenibles, viables y competitivos.

En un puerto no solo se dan los transportes maritimos si no que hay una inmensa
variedad de servicios, instituciones y empresas, multiples recursos e intereses que
convergen en diversas operaciones, comunes, de acceso, circulacién, control,
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atencién, manipulacién, recepcion y despacho de naves, cargas y medios. En este
ambiente, las mediciones de productividad portuaria son una herramienta esencial
para los administradores, gerentes, autoridades, operadores y planificadores
portuarios involucrados en las faenas y programaciones de los servicios portuarios
maritimos, todas estas mediciones ayudan a mejorar la actividad, su eficiencia y

las proyecciones de futuros planes.

La asimetria de informacién se suscita cuando dos partes celebran un contrato, una
de ellas cuenta con mas informaci6n para la toma de decisiones, respecto de 1a otra
parte, y la parte desinformada sabe que la informacion puede ser utilizada en su
contra. Las consecuencias de la Asimetria conducen a: Decisiones gerenciales
poco eficientes o ineficientes, debido a informacién oculta en poder de la empresa,
ocurre antes de la transaccién y perjudica la toma de decisiones. (Seleccion
Adversa) ~ No ejecucion de acciones comprometidas o acciones ocultas, ocurre
después de acordado el contrato. (Riesgo Moral). Las consecuencias de la
asimetria: * Precios “artificialmente” superiores en adquisiciones a empresas
relacionadas (servicios, insumos, obras) para desvio de utilidades. = Apropiacion
de renta de actividades o etapas sin competencia, integradas verticalmente por
ventajas de economias de escala. » Costos superiores por imputacién a actividades
reguladas de la operaci6n de actividades No reguladas. Ineficiencia — Mayor Tarifa

— Calidad. Deficiente — Utilidad Excesiva.

Ante esta situacion se busca Reducir los beneficios de ocultar informacién: Se debe
disefiar incentivos que induzcan a que el regulado revele la verdadera informacién.
* Reducir la capacidad de ocultar informacién: Disefiar sistema informativo que
reduce la discrecionalidad del regulado. Unificar la informacion * Las estadisticas
sean comparables « Al igual que las normas internacionales de contabilidad
generalmente aceptadas todos tengan informacién similar. * Que se tengan
variables o indicadores comparables, como ser: — Costos de Operacion: *

Alquileres de aviones — Benchmarking — Monetario — Nimero de personas por
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avion - Costos administrativos: - Benchmarking — 20% del costo total?, 30%, etc.
- Centros de Costos: - Mantenimiento - Administrativo - Catering - Operativo -

Oftros importantes.

Para hacerlo, se instrumentaliza la contabilidad regulatoria: Instrumento que
permite transparentar la informacion que remite el regulado, limitando su
discrecionalidad a través de un sistema tnico de informacién que fija: datos
requeridos, forma de presentacion, criterios de elaboracién, periodicidad. Es Gnico
instrumento que debe satisfacer las necesidades del regulador, los usuarios, la
autoridad concedente, las jurisdicciones y otros agentes con datos de la gestién
contable, financiera, técnica, operativa y comercial uniforme e integrada. Toda la
informacion surge de la misma base: Contabilidad Regulatoria. Sistema adaptado
para clasificar los hechos econdmicos que ocurren en una empresa. Técnica que se
ocupa de registrar, clasificar, resumir las operaciones de un negocio con el fin de
interpretar sus resultados. Esta normada por reglas generales que fijan los
elementos bésicos, a fin de cumplir con sus objetivos. Utilizar la informacién
contable tiene como ventaja que ésta es un cuerpo integrado de informacion

consistente, ademds que es revisada por auditoria externa.

Los beneficios para el regulador. Implementar la contabilidad regulatoria implica:
Establecer principios simples que hagan més transparente y homogéneo la
contabilizacion de las transacciones Vs. la contabilidad tradicional. Elaborar sobre
esta base una metodologia clara de célculo tarifario y analisis econémico-
financiero de la empresa, abierta a la fiscalizacion de terceros. Facilita la

comparacion con otras empresas.

Beneficios para el regulado. * Transparenta la informacién contable y el calculo
Tarifario. * Reduce la discrecionalidad del Regulador: Solicitar informacion, fijar
un nivel de tarifas discrecionalmente. » Reduce la incertidumbre sobre ingresos

futuros. » Mejora su posicion ante terceros: Usuarios, proveedores, empleados, etc.
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que acceden las rutas interocednicas, cruzando el Canal de Panamad y el Estrecho

de Magallanes.

Cuenta con: 5 muelles. 6 almacenes. 4 zonas de embarque. 3 anexos para
contenedores, vehiculos, maquinas y consolidaciones. 4 patios para revision y
acondicionamiento de contenedores. 1 silo para granos (almacén cerrado). En la
actualidad, el TPC esta concesionado a tres distintos operadores: DP World
(DPW), operador especializado en carga contenedorizada en el Muelle Sur; APM
Terminals, operador del Terminal Norte Multipropésito (TNM); y Transportadora
Callao S.A., operador del Terminal de Embarque de Concentrados de Minerales.

Entre los problemas de gestion empresarial es la regulacion de las tarifas de ingreso
y salida de naves y contenedores que generan el reclamo de los usuarios. Esto
sucede debido a que no se ha puesto en practica una contabilidad regulatoria, de
tal manera que pueda ofrecer informacién de los principales ingresos, gastos y
costos como sujetos de regulacion acorde a las normas técnicas de la contabilidad
regulatoria con el proposito de tomar adecuadas decisiones de regulaci6n técnica
de las tarifas, de mejorar la infraestructura portuaria, de fortalecer las operaciones

logisticas y reducir los costos de los servicios ofertados.

Las implicancias de las dificultades generadas por las necesidades regulacion
podrian acarrear desbalances en los ingresos que financien adecuadamente los
gastos que son necesarios; asi como para generar rentabilidad previa evaluacién

de los costos de operacion.
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1.2. Formulacién del problema

Problema general

(De qué manera influye la contabilidad regulatoria en la gestién empresarial de las

empresas portuarias del terminal maritimo del Callao?

Problemas especificos.

a) (Cémo influye los ingresos sujetos a regulacion por la contabilidad regulatoria
en la gestion empresarial de las empresas portuarias del terminal maritimo del
Callao?

b) ;De qué manera influyen los gastos sujetos a regulacién por la contabilidad
regulatoria en la gestién empresarial de las empresas portuarias del terminal
maritimo del Callao?

c¢) (De qué modo influye los costos sujetos a regulacion por la contabilidad
regulatoria en la gestion empresarial de las empresas portuarias del terminal
maritimo del Callao?

1.3. Objetivos de investigacion.

Objetivo general.

Describir la influencia de la contabilidad regulatoria en la gestién empresarial de

las empresas portuarias del terminal maritimo del Callao.
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1.4.

Objetivos especificos

a) Determinar la influencia de los ingresos sujetos a regulacion por la contabilidad
regulatoria en la gestion empresarial de las empresas portuarias del terminal

maritimo del Callao.

b) Determinar la influencia de los gastos sujetos a regulacién por la contabilidad
regulatoria en la gestién empresarial de las empresas portuarias del terminal

maritimo del Callao.

c) Determinar la influencia de los costos sujetos a regulacion por la contabilidad
regulatoria en la gestién empresarial de las empresas portuarias del terminal

maritimo del Callao.
Justificacion.

La primera razén que justifica este estudio ha sido ¢l de orden tedrico que ha
permitido un proceso de teorizacion sobre la contabilidad regulatoria y sus normas
técnicas de informacién para la toma de decisiones y la gestion empresarial con

sus fases de planeacién, organizacion, direccién y control.

La segunda razén ha sido el de orden préctico, puesto que los resultados que se
han obtenido han servido para la construccién de conclusiones acorde a los
objetivos propuestos y las recomendaciones de caracter préactico con el propésito

de mejorar la gestion empresarial del terminal mediante la contabilidad regulatoria.

La tercera razén es la relevancia del tema relacionado con la contabilidad
regulatoria como una respuesta a la contabilidad tradicional, puesto que ha tratado
de la implementacion de informaciones de ingresos, gastos y costos desde el punto

de vista contable para la regulacion de las tarifas de manera técnica y transparente.
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L.5.

La cuarta razon ha sido la necesidad de cumplir con las normas técnicas
establecidas por la Facultad de Ciencias Contables y de la Escuela Profesional de
Contabilidad para optar el titulo de Contador Pibico mediante la elaboracién de

un proyecto de investigacion y de la tesis correspondiente.

Importancia

La presente investigacion es relevante por aportar conceptos tedricos poco
conocidos sobre la contabilidad regulatoria que serd como una base para futuras
investigaciones y los profesionales que sé que se involucren en el mundo laboral

relacionado en el rubro.

La importancia de este estudio se encuentra en el conocimiento tedrico y practico
sobre las caracteristicas de la.contabilidad regulatoria y su incidencia en la gestién
empresarial del Terminal Portuario del Callao, especialmente sus protagonistas de
la gestion y administracion; asi como de usuarios de los servicios aprovechando

las ventajas tiene la contabilidad regulatoria.
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Entes Reguladores pueden conocer la estructura de costos de sus prestadores,
medir su’ eficiencia relativa tanto a nivel de empresa como de actividades,
disminuyendo asimetrias de informacion y asi poder determinar una tarifa justa y
equitativa a pagar por los usuarios. La Contabilidad Regulatoria habitualmente se
orienta hacia un sistema de Costos por Actividades (Activities Based Costing o
ABC Costing) que, a diferencia de la contabilidad tradicional, permite la alocacion
de los costos teniendo en cuentas las actividades o procesos que los originaron. El
sistema de costos por actividades conduce a una mejora en la gestion de los costos,
al apoyarse en imputaciones més rigurosas. Basdndonos en estos conceptos, tanto
reguladores como empresas gozan de los beneficios de conocer el verdadero costo
de las actividades que realizan, orientando al prestador hacia el camino de la

eficiencia y mejora continua (Contabilidad de Gestion).

Para la SUNASS (2012) la contabilidad regulatoria

Establece mecanismos para contar con informacién homogénea sobre ingresos,
costos y gastos de los servicios sujetos a la regulacion; asi como la demanda del
servicio, de manera permanente y estandarizada, para todas las empresas
reguladas, con el objeto de hacer posible las comparaciones y validaciones que
permitan determinar los costos eficientes de la prestacién de servicios. La
contabilidad regulatoria difiere de la contabilidad tradicional al no limitarse a los
aspectos patrimoniales de la empresa, sino que atiende a otros aspectos respecto
de la informacién financiera que permita evaluar el desempefio técnico, operativo,
de gestion comercial, la administracién de bienes y la calidad de las decisiones
econdémico financieras, los cuales resultan Gtiles no solamente a los accionistas

sino también al regulador, los clientes y la autoridad sectorial.

Para Prado, L. y Zaburlin, P. (2013) la Contabilidad regulatoria se presenta como
un instrumento a partir del cual afrontar cuestiones relativas a las definiciones de
tarifas, por un lado, y a la sustentabilidad financiera, eficiencia y calidad de las

prestaciones, por otro. Sin duda, toda empresa prestadora de servicios tiene por
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prioridad la maximizacién de sus beneficios. Sin embargo, cuando tales servicios
son de naturaleza puablica, como en el caso de los servicios de agua potable y
saneamiento, entre otros, se impone la necesidad de coordinar tales prestaciones
con politicas gubernamentales que, mediante la implementacién de précticas
regulatorias, garantice un acceso de calidad a tales servicios, es decir, que aliente
la existencia de tarifas razonables y de empresas con suficiente sustentabilidad

financiera como para afrontar las prestaciones a su cargo.

La Contabilidad regulatoria como mecanismo de control exigird, por lo tanto, con
la posibilidad (reglamentada) de acceder a informacién contable sustantiva. Pero
a la vez, permitird contar con datos extracontables sobre cuya base serd posible
establecer un régimen tarifario que responda a variables cuyo registro excedia al
esquema histérico de contabilidad de las empresas prestadoras de servicios. Para
ello, es necesario que los entes reguladores cuenten con informacién sobre los

costos que comportan los servicios prestados.

La Unién Internacional de Telecomunicaciones (UIT), en el documento
denominado “Gufa de Contabilidad Regulatoria”2 (ITU 2009) sefiala entre los
objetivos de la contabilidad de costos regulatoria, los siguientes: i) Contabilidad
de costos como mecanismo de control de precios; ii) Contabilidad de costos como
garantia juridica; iii) Contabilidad de costos como herramienta para impedir el
comportamiento anticompetitivo; iv) Contabilidad de costos como herramienta
para garantizar la transparencia; v) Contabilidad de costos como herramienta para
estimar el costo del servicio universal; y, vi) Contabilidad de costos como

herramienta para legisladores.

El referido documento sefiala que, en virtud de la contabilidad regulatoria, las
Autoridades Nacionales de Reglamentaciéon (ANR), pueden: Fijar los precios al
por mayor de los distintos servicios incluidos en la oferta de interconexion de

referencia y la oferta de desagregacion de referencia. Fijar las tasas de terminacion
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aplicables a los operadores méviles. Controlar la existencia de comportamientos
anticompetitivos, como precios predatorios, reduccion de madrgenes vy
subvenciones cruzadas. Estimar el costo del cumplimiento de las obligaciones de
servicio universal. Facilitar la resoluciéon de controversias en materia de
compatibilidad entre distintos operadores de red. Controlar el éxito o fracaso de
las politicas regulatorias que aplican en funcion de los margenes de los distintos
servicios regulados y no regulados. En resumen, la contabilidad de costos
regulatoria ofrece informacion sobre los margenes alcanzados por cada categoria
de servicio, al por mayor o al por menor, residencial o empresarial, que es de vital
importancia para los legisladores por dos motivos: en primer lugar, porque
identifica el nivel de competencia existente y, en segundo lugar, porque les permite
formarse una opinion sobre el nivel de competencia del mercado y sobre la

necesidad de introducir nuevas politicas regulatorias”
La Gestion Empresarial.

Para la Escuela Europea de Management (2016) a diferencia de otros conceptos
del sector econémico, en relacion a qué es gestion empresarial sf que existe cierto

consenso, con ligeros matices.

En su obra Introduccion a la Teoria General de la Administracion, Idalberto
Chiavenato define la gestién empresarial como “el proceso de planear, organizar,
integrar, direccionar y controlar los recursos (intelectuales, humanos, materiales,
financieros, entre otros) de una organizacion, con el propésito de obtener el

maximo beneficio o alcanzar sus objetivos.”

En el mismo sentido se pronuncian Julio Garcia del Junco, Francisca Martin
Jiménez y Rafael Periafiez Cristobal, en su trabajo Administracién y Direccion, en
el que conciben la gestion empresarial como *“el conjunto de las funciones o
procesos bésicos (planificar, organizar, dirigir, coordinar y controlar) que,
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realizados convenientemente, repercuten de forma positiva en la eficacia y

eficiencia de la actividad realizada en la organizacion™.

Por su parte, Reinaldo O. Da Silva, define la administracién empresarial como “un
conjunto de actividades dirigido a aprovechar los recursos de manera eficiente
eficaz con el propésito de alcanzar uno o varios objetivos o metas de la
organizacion”. En esta linea también se extiende el concepto de gestion
empresarial aportado por Stephen P. Robbins y Mary Coulter, quienes la entienden
como “la coordinacion de las actividades de trabajo de modo que se realicen de

manera eficiente y eficaz con otras personas y a través de ellas”.

Por iltimo, para Harold Koontz y Heinz Weihrich, la administracién o gestion
empresarial es “el proceso de disefiar y mantener un entorno en el que, trabajando
en grupos, los individuos cumplan eficientemente objetivos especificos”.

Para qué sirve la gestion empresarial. Vista la definicién de gestién empresarial,

parece claro que sus funciones se basan en cuatro pilares:

Planificar: consistente en la fijacion y programacién de las metas u objetivos de la
empresa a nivel estratégico, asi como el establecimiento de los recursos humanos
y técnicos necesarios para llevar a cabo la mision prevista de la forma més eficaz

posible.

Organizar: se trata de la asignacién y coordinacion de las diferentes tareas,

definiendo quién, cdmo y cudndo se van a ejecutar.
Dirigir: relacionado con la figura de los lideres o ejecutivos, esta funcién consiste

en motivar, impulsar y cohesionar a los distintos miembros de la organizaci6n para

que desarrollen las funciones asignadas.
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sefialados con el uso de seres humanos y otros recursos. Existen cuatro elementos
importantes que estdn relacionados con la gestién administrativa, sin ellos es
imposible hablar de gestion administrativa, estos son: *Planeacion. *Organizacion.

*Direccién y *Control. A continuacion, se define cada uno de ellos:

Planeacion: Planificar implica que los gerentes piensan con antelacion en sus
metas y acciones, y que basan sus actos en algin método, plan o logica y no en
corazonadas. Los planes presentan los objetivos de la organizacion y establecen
los procedimientos idéneos para alcanzarlos. Son la guia para que la organizacion

obtenga y comprometa los recursos que se requieren para alcanzar los objetivos.

Organizacién: Organizar es el proceso para ordenar y distribuir el trabajo, la
autoridad y los recursos entre los miembros de una organizacion, de tal manera

que estos puedan alcanzar las metas de la organizacion.

Direccion: Dirigir implica mandar, influir y motivar a los empleados para que

realicen tareas esenciales.

Control: Controlar es el proceso para asegurar que las actividades reales se ajustan
a las actividades planificadas. El gerente debe estar seguro de los actos de los

miembros de la organizacién que la conducen hacia las metas establecidas.

Para Garcia, Y (2014) se llama gestion empresarial a una serie de actividades cuyo
fin de una empresa que es siempre econdmicamente positiva y viable. Una empresa
u organizacion debe contar principalmente con acciones de mandato por parte de
sus lideres o gerentes que conlleven al éxito econdmico mejorando siempre sus
productos o servicios prestados. No todos poseen la destreza de llevar una buena
administracion en su empresa por eso es que de algiin modo la gestién empresarial
es considerada un arte o una virtud particular, pues se debe llevar a cabo una
organizacién, control y liderazgo efectivo para poder conseguir los resultados
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deseados de la manera més eficiente posible. Siempre se busca mejorar en una
organizacion la productividad y finanzas para asi poder ser competitivos en el
negocio, y en este campo el tiempo es un factor importante para poder alcanzar las

metas propuestas.
Importancia de la Contabilidad Regulatoria

La contabilidad regulatoria es importante porque cubre la necesidad de la
informacion objetiva y transparente de las empresas reguladas hacia los
organismos reguladores, estableciendo metas y controles adecuados, para su
cumplimiento y sobre todo mide la eficiencia de sus servicios de las empresas del

terminal maritimo del callao.

La importancia de la contabilidad regulatoria radica en desarrollar procedimientos
muy précticos durante los periodos de “baja tensidn o sin conflictos” en los que
principalmente predominan los criterios técnicos para resolver reclamos y
controversias con los usuarios y los prestadores de servicios en el terminal

maritimo del callao.
La contabilidad regulatoria es un:

A) Instrumento dptimo,
Porque transparenta la informacion a presentar por el Regulado, limitando su

discrecionalidad a través de un sistema tinico de informacion que fija:

a) Datos requeridos

b) Forma de presentacion
c) Criterios de elaboracion
d) Periodicidad
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B) Instrumento tnico,

Porque satisface las necesidades del regulador, el regulado, los usuarios, la
autoridad concedente, las jurisdicciones, y otros agentes con datos de la gestion
contable, financiera, técnica, operativa y comercial uniforme e integrada (Montero
et al., 2006).

La contabilidad regulatoria implementado adecuadamente dentro de las empresas
reguladas del terminal maritimo del callao pueden servir como una herramienta de
gestion muy importante para la gerencia para Ja toma de decisiones y la
planificacién financiera y econémica ayudando calcular los costos de sus servicios

de manera oportuna y poder planificar flujos de cajas proyectados.

LLa Uniéon Internacional de Telecomunicaciones (UIT), en el documento
denominado “Guia de contabilidad regulatoria” (ITU 2009). La contabilidad de
costos regulatoria ofrece informacién sobre los margenes alcanzados por cada
categoria de servicio, que es de vital importancia para los legisladores por dos

motivos:

En primer lugar, porque identifica el nivel de competencia existente y,
En segundo lugar, porque les permite formarse una opinién sobre el nivel de
competencia del mercado y sobre la necesidad de introducir nuevas politicas

regulatorias”.
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LEY DE SUPERVISION DE LA INVERSION PRIVADA EN
INFRAESTRUCTURA DEL TRANSPORTE DE USO PUBLICO Y
PROMOCION DE LOS SERVICIOS DE TRANSPORTE AEREO
LEY N° 26917

Promulgada el 22.ENE.98
Publicada el 23.ENE.98

Capitulo |
Disposiciones Generales

Articulo lo.- Objetivos La presente Ley tiene por finalidad propiciar el desarrollo
de los servicios de transporte, y la supervision de la explotacion de la
infraestructura nacional de transporte de uso piblico mediante medidas
promocionales, en un marco de libre competencia. En tal sentido, eliminese toda
exigencia o formalidad que constituya una barrera de acceso al mercado de
servicios de transporte, para lo cual se aplicaran los principios y pautas contenidos
en la Ley Marco para el Crecimiento de la Inversion Privada y en la Ley de Normas
Generales de Procedimientos Administrativos. Capitulo II De la Supervisi6n de la
Inversién Privada en Infraestructura

Articulo 20.- Creacion de OSITRAN Créase el Organismo Supervisor de la
Inversién en Infraestructura de Transporte de Uso Publico -OSITRAN- como
organismo  plblico descentralizado adscrito al Sector Transportes,
Comunicaciones, Vivienda y Construccion, con personeria juridica de Derecho
Publico Interno y autonomia administrativa, funcional, técnica, econémica y

financiera.
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Articulo 30.- Mision de OSITRAN

3.1. La misién de OSITRAN es regular el comportamiento de los mercados en los
que actuan las Entidades Prestadoras, asi como, el cumplimiento de los contratos
de concesion, cautelando en forma imparcial y objetiva los intereses del Estado,
de los inversionistas y de los usuarios; en el marco de las politicas y normas que
dicta el Ministerio de Transportes, Comunicaciones, Vivienda y Construccién, a
fin de garantizar la eficiencia en la explotacién de la infraestructura bajo su &mbito.
3.2. Para este efecto, entiéndase como:

a) Entidades Prestadoras a aquellas empresas o grupo de empresas, publicas o
privadas que realizan actividades de explotacién de infraestructura de transporte
de uso piblico; y,

b) Infraestructura nacional de transporte de uso publico a la infraestructura
aeroportuaria, portuaria, férrea, red vial nacional y regional y otras infraestructuras
publicas de transporte.

Articulo 40.- Ambito de Competencia OSITRAN, ejerce su competencia sobre las
Entidades Prestadoras que explotan infraestructura nacional de transporte de uso
publico.

Articulo So0.- Objetivos OSITRAN tiene los siguientes objetivos:

a) Velar por el cabal cumplimiento de las obligaciones derivadas de los contratos
de concesion vinculados a la infraestructura piblica nacional de transporte.

b) Velar por el cabal cumplimiento del sistema de tarifas, peajes u otros cobros
similares que OSITRAN fije o que se deriven de los respectivos contratos de
concesion.

¢) Resolver o contribuir a resolver las controversias de su competencia que puedan
surgir entre las Entidades Prestadoras, de acuerdo con lo establecido en su
Reglamento.

d) Fomentar y preservar la libre competencia en la utilizacion de la infraestructura

publica de transporte por parte de las Entidades Prestadoras, sean éstas
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concesionarios privados u operadores estatales, en beneficio de los usuarios, en
estrecha coordinacion con el Instituto de Defensa de la Competencia y Proteccion
de la Propiedad Intelectual, INDECOPI.

Articulo 60.- Atribuciones

6.1. OSITRAN, en concordancia con las funciones previstas en la Ley y las que
se establezcan en su Reglamento, ejerce atribucion regulatoria, normativa,
fiscalizadora y de resolucion de controversias.

6.2. Las atribuciones reguladoras y normativas de OSITRAN comprenden la
potestad exclusiva de dictar, en el dmbito de su competencia, reglamentos
autonomos y otras normas referidas a intereses, obligaciones, o derechos de las
Entidades Prestadoras o de los usuarios.

6.3. La atribucién fiscalizadora de OSITRAN comprende la potestad de imponer
sanciones a las Entidades Prestadoras por el incumplimiento de las normas
aplicables a las obligaciones contenidas en los contratos de concesién y a las
licencias correspondientes.

6.4. La atribucion de resolver controversias comprende la posibilidad de conciliar
intereses contrapuestos, reconociendo o desestimando los derechos invocados.
Para tal efecto, las normas reglamentarias y complementarias que regulan el
funcionamiento de OSITRAN contemplardn los procedimientos e instancias
administrativas correspondientes, asi como los mecanismos previos de acceso a

las vias judiciales y arbitrales, en los casos que sea necesario.

Articulo 70.- Funciones

7.1. Las principales funciones de OSITRAN son las siguientes:

a) Administrar, fiscalizar y supervisar los contratos de concesién con criterios
técnicos desarrollando todas las actividades relacionadas al control posterior de los
c¢ontratos bajo su &mbito.

b) Operar el sistema tarifario de la infraestructura bajo su émbito, dentro de los

siguientes limites:
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i. En el caso que no exista competencia en el mercado, fijar las tarifas, peajes y
otros cobros similares y establecer reglas claras y precisas para su correcta
aplicacion, asi como para su revisién y modificacion, en los casos que corresponda.
ii. En el caso que exista un contrato de concesion con el Estado, velar por el
cumplimiento de las cldusulas tarifarias y de reajuste tarifario que éste contiene.
iii. Cuando exista competencia en el mercado y no existan cldusulas tarifarias,
velar por ¢l libre funcionamiento del mercado.

c) Adoptar las medidas correctivas y aplicar sanciones sobre las materias que son
de su competencia o que le han sido delegadas.

d) Velar por el cumplimiento de las normas sobre contaminacion ambiental en la
explotacion de la infraestructura publica de transporte, con excepcion de aquellos
aspectos que por ley corresponden al ambito de responsabilidad de otras
autoridades.

e) Interpretar los titulos en virtud de los cuales las Entidades Prestadoras realizan
sus actividades de explotacion.

f) Emitir opini6n técnica sobre la procedencia de la renegociacién o revision de los
contratos de concesion. En caso ésta sea procedente, elaborara el informe técnico
correspondiente y lo trasladara al Ministerio de Transportes, Comunicaciones,
Vivienda y Construccion.

g) Declarar la suspension temporal de la concesién o su caducidad, cuando la
empresa concesionaria incurra en alguna de las causales establecidas en las normas
con rango de Ley, que regulan la entrega en concesién al sector privado de las
obras publicas de infraestructura y de servicios pablicos, normas reglamentarias y
complementarias o en el contrato de concesion, en ¢l 4mbito de su competencia.
h) En casos excepcionales en los cuales exista suspension de la concesi6n,
terminacion de contrato o caducidad del mismo, a fin de evitar la paralizacién del
servicio, OSITRAN podré contratar temporalmente los servicios de empresas
especializadas, hasta la suscripcién de un nuevo contrato de concesién. Los
contratos temporales no tendrdn, en ningin caso, duracién superior a un afio

calendario.
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i) Cobrar los derechos, tasas, penalidades y cualquier otro monto que deban pagar
los concesionarios de infraestructura publica nacional de transporte, segin lo
establezcan la Ley, los contratos de concesién respectivos, y los reglamentos
aprobados por el Consejo Directivo de OSITRAN; asf como efectuar los pagos que
correspondan en el cumplimiento de las obligaciones que se pudiere haber
contraido con éstos, con terceros y con el Estado, en virtud de la legislacién vigente
y de lo establecido en los contratos de concesion.
j) Proveer informacién y emitir opinién en aspectos de su competencia cuando el
Ministerio de Transportes, Comunicaciones, Vivienda y Construccion lo requiera.
k) Ejercer facultades coactivas para el cobro de las deudas en su favor derivadas
de multas, sanciones, tasas y obligaciones originadas de los contratos de
concesion.

1) Actuar como institucion organizadora de los arbitrajes que deban resolver las
controversias entre los operadores, empresas prestadoras de servicios; de éstos
entre si y las de caracter patrimonial que pudieren surgir entre el Estado y los
concesionarios. La via arbitral es obligatoria para la solucién de controversias
entre Entidades Prestadoras.

m) Regular la coordinacion de las relaciones entre distintas Entidades Prestadoras
y otros agentes vinculados a la actividad.

n) Expedir las directivas procesales para atender y resolver reclamos de los
usuarios, velando por la eficacia y celeridad de dichos trdmites.

o) Llevar a cabo las acciones que requiera la promocion de una efectiva y leal
competencia entre las Entidades Prestadoras vinculadas a la infraestructura publica
nacional de transporte.

p) Cautelar el acceso universal en el uso de la infraestructura publica nacional de
transporte y en general, proteger los intereses de todas las partes que intervienen
en las actividades relacionadas a dicha infraestructura.

7.2. Para el adecuado cumplimiento de sus funciones OSITRAN podré contratar

los servicios de entidades publicas o privadas especializadas.
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Articulo 80.- Via administrativa Es obligatorio agotar la via administrativa. Lo
resuelto en la via administrativa es de cumplimiento obligatorio para las partes,
salvo mandato judicial que expresamente sefiale lo contrario. Las resoluciones
administrativas contendrén necesariamente mecanismos de conciliacién. En caso
que resulte necesario, OSITRAN podra recurrir al auxilio de 1a fuerza publica para

ejecutar sus resoluciones.

Articulo 90.- Organizacion

9.1. La organizaciéon de OSITRAN se rige por la Ley, el Reglamento y los
Acuerdos de su Consejo Directivo.

9.2. Por Acuerdo del Consejo Directivo se establecerd la organizacion interna de
OSITRAN, la cual podra comprender 6rganos desconcentrados en cualquier lugar

del pais donde sus funciones asi lo requieran.

Articulo 100.- Consejo Directivo El Consejo Directivo es el 6rgano maximo de
OSITRAN y estara integrado por cuatro (4) miembros, designados por Resolucion
Suprema, cuyo periodo de designacién es de cinco (5) afios renovables por
idénticos periodos. La designacion y conformacién del Consejo Directivo seguird
el siguiente procedimiento:

a) Dos (2) miembros elegidos y designados por el Consejo de Ministros de una
lista de cuatro candidatos propuesta por el Ministerio de Transportes,
Comunicaciones, Vivienda y Construccion, uno de los cuales lo presidira.

b) Un (1) miembro elegido y designado por el Consejo de Ministros de una lista
de tres propuesta por la Presidencia del Consejo de Ministros.
¢) Un (1) miembro elegido y designado por el Consejo de Ministros de una lista

de tres propuestas por el Ministerio de Economia y Finanzas.

Articulo 1lo.- Renuncia, vacancia, remocién e incompatibilidades de los

miembros del Consejo Directivo.



11.1. No podran ser miembros del Consejo Directivo los titulares de acciones o
participaciones, Directores, representantes legales o apoderados, funcionarios o
empleados del subsector infraestructura de transporte. Asimismo, los asesores o
consultores de las Entidades Prestadoras. Tampoco aquéllos que hayan sido
sancionados con destitucién en el marco de un proceso administrativo o por delito
doloso.

11.2. El nombramiento en el cargo concluye por:

a) Renuncia aceptada.

b) Vacancia en los casos de muerte, incapacidad fisica permanente o
incompatibilidad legal sobreviniente a la designacion. A

¢) Remocion de los miembros del Consejo Directivo que debera ser declarada por
Resolucion Suprema motivada y procede en caso de negligencia, incompetencia o

inmoralidad debidamente acreditada.

Articulo 120.- Funciones principales del Consejo Directivo Constituyen funciones
principales del Consejo Directivo, las siguientes:

a) Expedir normas a través de Resoluciones y directivas de cardcter particular;

b) Aprobar la politica general de la institucion;

c) Aprobar la organizacion interna de OSITRAN , dentro de los limites que sefiala
la Ley y el Reglamento;

d) Declarar la improcedencia de las solicitudes de renegociacién o revision;

¢) Designar Cuerpos Colegiados para la resolucién de controversias en primera

instancia; y, f) Las demds que se sefialen en el Reglamento.

Articulo 130.- Tribunal

13.1. OSITRAN cuenta con un Tribunal encargado de resolver las controversias
como ultima instancia administrativa. Lo resuelto por el Tribunal es de obligatorio
cumplimiento y constituye precedente vinculante en materia administrativa. El
Tribunal estd conformado por cuatro (4) miembros, nombrados por Resolucién

Suprema.
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13.2. La designacién y conformacioén de los miembros del Tribunal seguira el
siguiente procedimiento:
a) El Presidente, designado por el Consejo de Ministros de una terna propuesta por
el Ministerio de Transportes, Comunicaciones, Vivienda y Construccion.
b) Un (1) miembro designado por la Presidencia del Consejo de Ministros.
¢) Un (1) miembro designado por el Ministerio de Transportes, Comunicaciones,
Vivienda y Construccion.
d) Un (1) miembro designado por el Ministerio de Economia y Finanzas.

Articulo 140.- Recursos Constituyen recursos propios de OSITRAN:

a) La tasa de regulacion aplicable a las Entidades Prestadoras, que no podra
exceder del uno por ciento (1%) de su facturacién anual. Constituye infraccion
grave del concesionario no pagar el aporte a que se refiere el presente inciso, en la
oportunidad, forma y modo que sefialen las normas complementarias a la Ley.

b) Las asignaciones, donaciones, legados, transferencias u otros aportes por
cualquier titulo provenientes de personas juridicas o naturales, nacionales o
extranjeras.

¢) Los ingresos financieros que generen sus recursos.

Articulo 150.- Personal El personal de OSITRAN, estar4 sujeto al régimen laboral
de la actividad privada. En adicion a lo establecido por la legislacién de la materia,
se le aplican las siguientes normas especiales:

a) La omision reiterada, no justificada, del cumplimiento de la obligacién de
declarar la caducidad de concesiones por parte de los funcionarios competentes,
constituye falta grave laboral.

b) Constituye quebrantamiento de la buena fe laboral realizar actividades por
cuenta de Entidades Prestadoras.

¢) El personal profesional y los funcionarios de nivel directivo estan impedidos de
prestar servicios directa o indirectamente a Entidades Prestadoras, por un periodo

de un (1) afio contado desde la fecha en que dejé el cargo.



Articulo 160.- Participacion de los legitimamente interesados Mediante acuerdo
del Consejo Directivo se establecerd la forma de participacion de los
legitimamente interesados en la elaboracién de las normas reglamentarias de

caracter general que emita OSITRAN.

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS, TRANSITORIAS Y FINALES

PRIMERA.- Infraestructura No Comprendida en el &mbito de OSITRAN No se
encuentra comprendidas dentro de los alcances del segundo capitulo de la presente
Ley las dreas portuarias y aeroportuarias que competen a las Fuerzas Armadas y
Policia Nacional del Perd, en materia de defensa nacional y orden interno.
Asimismo, no estd comprendida la infraestructura vial urbana. De igual forma, no
lo est4 toda actividad en materia de infraestructura de transporte de uso publico
que sea de competencia municipal de acuerdo con lo dispuesto por su Ley
Orgénica, en tanto su explotacién se sujete a las reglas de la libre y leal
competencia. En los casos previstos en el numeral 2 del articulo 1370 de la
Constitucién, el Estado podra encargar la totalidad o parte de la infraestructura
plblica de transporte, su operacion y administracién a las Fuerzas Armadas del

Pert.

SEGUNDA.- Constitucién del Primer Consejo Directivo de OSITRAN Para
efectos de la constitucién del primer Consejo Directivo de OSITRAN, el periodo
de gestion de los representantes de la Presidencia del Consejo de Ministros y del
Ministerio de Transportes, Comunicaciones, Vivienda y Construccion, sera de tres
afios. Lo dispuesto en la presente disposicion no es de aplicacién para el Presidente

del Consejo Directivo.

TERCERA.- Mecanismos de Fiscalizacion de OSITRAN Las funciones de
fiscalizaci6n atribuidas por el capitulo II de la presente Ley a OSITRAN podrén

ser ejercidas a través de Empresas Fiscalizadoras. Dichas Empresas son personas



naturales o juridicas, debidamente calificadas y clasificadas por OSITRAN. La
contratacion de las mismas se realizaré respetando los principios de igualdad, no
discriminacién y libre concurrencia. Mediante Decreto Supremo refrendado por el
Ministro de Transportes, Comunicaciones, Vivienda y Construccién se
estableceran los criterios y procedimientos para la calificacion, designacioén y
ejecucion de las tareas de fiscalizacion que realizardn dichas empresas. Para efecto
de lo establecido en el articulo 425° del Codigo Penal, los funcionarios
responsables de los informes que emitan las Empresas Fiscalizadoras, asi como los
representantes legales de las mismas, serdn considerados como funcionarios

publicos.

LEY DEL SISTEMA PORTUARIO NACIONAL
(LEY 27943)
CAPITULO 1

DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- Objeto y finalidad.

La presente Ley regula las actividades y servicios en los terminales,
infraestructuras e instalaciones ubicados en los puertos maritimos, fluviales y
lacustres, tanto los de iniciativa, gestién y prestacion piiblica, como privados, y
todo lo que atafie y conforma el Sistema Portuario Nacional. La presente Ley tiene
por finalidad promover el desarrollo y la competitividad de los puertos, asi como
facilitar el transporte multimodal, la modernizacién de las infraestructuras
portuarias y el desarrollo de las cadenas logisticas en las que participan los puertos.
Articulo 2.- Ambito de aplicacion

2.1 La presente Ley comprende todo lo relacionado con la actividad y servicios
desarrollados dentro del Sistema Portuario Nacional, en las éareas maritimas,
fluviales y lacustres, las competencias y atribuciones de las autoridades poi'tuarias,

las autorizaciones, derechos y obligaciones de las personas naturales o juridicas
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que desarrollan las actividades y servicios portuarios; y la construccién, uso,
aprovechamiento, explotacion, operacion y otras formas de administracion de las

actividades y los servicios portuarios.

CAPITULO It

DE LA POLITICA PORTUARIA

Articulo 3.- Lineamientos de la Politica Portuaria Nacional

El Estado fomenta, regula y supervisa, a través de los organismos competentes
establecidos por la presente Ley, las actividades y los servicios portuarios, con
sujecion a los lineamientos de politica portuaria que ella establece.

Constituyen lineamientos esenciales de la Politica Portuaria Nacional:

1. El fomento y planeamiento de la competitividad de los servicios portuarios y la
promocion del comercio nacional, regional e internacional.

2. La integracion de los puertos al sistema de transporte nacional y a la cadena
logistica internacional.

3. La promocion de la competitividad internacional del sistema portuario nacional.
4. El fomento del cabotaje y la intermodalidad (el transbordo y trénsito de
mercancias).

5. La promocion de la inversion en el Sistema Portuario Nacional.

6. El fomento de las actividades para dar valor agregado a los servicios que se
prestan en Jos puertos.

7. La promocion del libre acceso, la leal competencia y libre concurrencia al
mercado de los servicios portuarios.

8. El fomento de la participacion del sector privado, preferentemente a través de la
inversion en ¢l desarrollo de la infraestructura y equipamiento portuarios.

9. La promocion y fortalecimiento de la descentralizacion y desconcentracion del

sistema portuario, la tecnificacion y desarrollo de los puertos.



Articulo 21.- Organismo Supervisor de la Inversién en la Infraestructura de
Transportes de Uso Publico (OSITRAN)

Sistema Peruano de Informacion Juridica

Ministerio de Justicia.

21.1 Corresponde a OSITRAN regular el sistema tarifario de los mercados en los
que no hay libre competencia derivados de la explotacion de infraestructura
portuaria de uso plblico y supervisar el cumplimiento de los contratos de
concesion de acuerdo a las leyes vigentes.

Sus funciones y responsabilidades las ejercerd procurando la eficiencia de las
actividades y servicios portuarios; las necesarias garantias para los
administradores, inversionistas y operadores; y en defensa de los usuarios finales.
Para ello incide en la competitividad internacional de los puertos y propende a que
los costos y tarifas guarden concordancia y los conceptos se homologuen con los
que se cobran internacionalmente en los puertos mas modernos y competitivos del

mundo.

21.2 En materia de infraestructura de uso piiblico que se regula en la presente Ley,
conservando sus funciones normativas propias, OSITRAN delega sus funciones
técnicas y las operativas a la Autoridad Portuaria Nacional, pudiendo revocar éstas
para si mediante acuerdo de su Consejo Directivo, aprobado por unanimidad. La
razén de esta revocatoria sera determinada por causa objetiva sefialada en el

Reglamento.



LEY MARCO DE LOS ORGANISMOS REGULADORES DE LA
INVERSION PRIVADA EN LOS SERVICIOS PUBLICOS
(LEY N°27332)

Articulo 1.- Ambito de aplicacién y denominacion. La presente Ley es de aplicacion a los
siguientes Organismos a los que en adelante y para efectos de la presente Ley se
denominara Organismos Reguladores:

a) Organismo Supervisor de la Inversion Privada en Telecomunicaciones
(OSIPTEL).

b) Organismo Supervisor de la Inversién en Energia (OSINERG).

¢) Organismo Supervisor de la Inversién en Infraestructura de Transporte de
Uso Piblico (OSITRAN); y

d) Superintendencia Nacional de Servicios de Saneamiento (SUNASS).

Articulo 2.- Naturaleza de los Organismos Reguladores. Los Organismos

Reguladores a que se refiere el articulo precedente son organismos publicos

descentralizados adscritos a la Presidencia del Consejo de Ministros, con

personeria de derecho publico interno y con autonomia administrativa, funcional
técnica, econémica y financiera.

Articulo 3.- Funciones

3.1 Dentro de sus respectivos ambitos de competencia, los Organismos

Regulares ejercen las siguientes funciones:

a) Funcion supervisora: comprende la facultad de verificar el cumplimiento de
las obligaciones legales, contractuales o técnicas por parte de las entidades o
actividades supervisadas, asi como la facultad de verificar el cumplimiento
de cualquier mandato o resolucién emitida por el Organismo Regulador o de
cualquier otra obligaciéon que se encuentre a cargo de la entidad o actividad
supervisadas;

b) Funcion reguladora: comprende la facultad de fijar las tarifas de los servicios
bajo su ambito;
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¢) Funcion Normativa: comprende la facultad de dictar en el &mbito y en materia
de sus respectivas competencias, los reglamentos, normas que regulen los
procedimientos a su cargo, otras de caricter general y mandatos u otras
normas de carécter particular referidas a intereses, obligaciones o derechos de
las entidades o actividades supervisadas o de sus usuarios. Comprende, a su
vez, la facultad de tipificar las infracciones por incumplimiento de
obligaciones establecidas por normas legales, normas técnicas y aquellas
derivadas de los contratos de concesi6n, bajo su ambito, asi como por el
incumplimiento de las disposiciones reguladoras y normativas dictadas por
ellos mismos. Asimismo, aprobaran su propia Escala de Sanciones dentro de
los limites méximos establecidos mediante decreto supremo refrendado por
el Presidente del Consejo de Ministros 'y el Ministro del Sector a que
pertenece el Organismo Regulador

d) Funcién fiscalizadora y sancionadora: comprende la facultad de imponer
sanciones dentro de su ambito de competencia por el incumplimiento de
obligaciones derivadas de normas legales o técnicas, asi como las
obligaciones contraidas por los concesionarios en los respectivos contratos de
concesion;

e¢) Funcion de solucion de controversias: comprende la facultad de conciliar
intereses contrapuestos entre entidades o empresas bajo su dmbito de
competencia, entre éstas y sus usuarios o de resolver los conflictos suscitados
entre los mismos, reconociendo o desestimando los derechos invocados; y,

f) Funcién de solucién de los reclamos de los usuarios de los servicios que
regulan.

3.2 Estas funciones serdn ejercidas con los alcances y limitaciones que se

establezcan en sus respectivas leyes y reglamentos.

Articulo 4.- Funcién supervisora especifica. En los casos de privatizaciones y

concesiones efectuadas al amparo de lo dispuesto por el Decreto Legislativo N°
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674, los Organismos Reguladores seran responsables de la supervision de las

actividades de pos privatizacion.

Articulo 5.- Facultades fiscalizadoras y sancionadoras especificas. Los
Organismos Reguladores gozarén de las facultades establecidas en el Titulo 1 del
Decreto Legislativo N° 807.

Resolucién del Consejo Directivo N° 065-2013-CD-OSITRAN
EXPOSICION DE MOTIVOS
1. ANTECEDENTES

Mediante Nota N° 025-:14-GRE-OSITRAN, de fecha 29 de mayo de 2014, la
Gerencia de Regulacion y Estudios Econémicos remitié a la Gerencia General
un Plan de Trabajo para la elaboracién de una norma que regule el procedimiento
de la implementacién y seguimiento de la Contabilidad Regulatoria, la misma
que incorporan los principios, los procedimientos y la oportunidad que deberd
observar el Regulador al momento de elaborar y modificar los Manuales de
Contabilidad Regulatoria, y supervisar el cumplimiento de las obligaciones de
los Concesionarios en este tema.

Conforme a lo indicado, se ha elaborado un Proyecto de Reglamento de
Contabilidad Regulatoria a fin que las Entidades Prestadoras cumplan dentro de
los plazos que establezcan con entregar de manera periédica y permanente la
informacion contable y oportuna de acuerdo con los requerimientos efectuados
par OSITRAN formatos de presentacion, criterios de generacién, y reglas
contables.

II FUNDAMENTACION DEL PROYECTO DE REGLAMENTO DE
CONTABILIDAD REGULATORIA.

2.1 Problemaética actual de 1a Contabilidad Regulatoria.

Hasta la fecha la implementacion de la Contabilidad Regulatoria se ha realizado

en dos fases una primera fase referida al disefio y elaboracion del Manual de
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Contabilidad Regulatoria y una segunda fase referida a la aplicacion del referido
manual, el cual tiene dos periodos: el primer periodo es el periodo transitorio o
de prueba, el cual permite monitorear la implementacién inicial de la
Contabilidad Regulatoria por parte de la Entidad Prestadora. Dicho periodo ha
tenido una duracién de un afio de vigencia durante el cual la Entidad Prestadora
presenta informes de Contabilidad Regulatoria segiin el cronograma que
establece OSITRAN. El segundo periodo corresponde al periodo definitivo,
durante el cual la Entidad Prestadora presenta sus Estados Financieros
Regulatorios junto con los informes de Auditoria conforme a lo establecido en
su correspondiente Manual de Contabilidad Regulatoria.

Asi, cabe mencionar que durante el ejercicio 2014, las Entidades Prestadoras que
se mencionan a continuacion se encuentran en los siguientes periodos:

Periodo Definitivo

Empresa Nacional de Puertos (ENAPU)

Terminal internacional del Sur (TISUR)

Aeropuertos del Peri (AdP)

Corporacién Peruana de Aeropuertos y Aviacion Comercial (COR PAC)

Lima Airport Partners (LAP)

Periodo Transitorio

DP World Callao S.R.L (DP)

APM Terminals Callao S.A. (APMT)

Terminales Portuarios Euroandinos- Paita S.A. (TPE)

Para el presente ejercicio correspondiente al 2015 las ocho Entidades Prestadoras
se encontrardn en Periodo Definitivo pues las tres entidades Prestadoras que se
encontraban en Periodo Transitorio pasaran a Periodo Definitivo conforme a los
cronogramas contenidos en sus correspondientes Manuales de Contabilidad

Regulatoria.



A la fecha en base a la experiencia adquirida durante estos afios respecto a la
implementacién de la Contabilidad Regulatoria se han identificado la existencia
de los siguientes problemas.

Los Manuales de Contabilidad Regulatoria se han elaborado empiricamente sin

la existencia de un procedimiento que establezca y ordene plazos para la Entidad

Prestadora y para este Regulador. Ello ha conllevado que el tiempo de

elaboracion de los Manuales de Contabilidad Regulatoria sea extenso y poco

célere.

Sin embargo, la experiencia ha demostrado que la informacién remitida por las

Entidades Prestadoras es diversa e inclusive puede variar la relevancia de un

determinado componente en el tiempo dependiendo ello del tipo infraestructura

y de la prestacion de los servicios; en tal sentido la revision y de ser el caso la

adecuacion del Manual de Contabilidad Regulatoria.

2.2 Finalidad del Reglamento de Contabilidad Regulatoria

v" Reducir la asimetria de informacion con relacion a los costos e ingresos de
los servicios regulados y no regulados que brinda la entidad prestadora.

v" Prevenir y detectar subsidies cruzados o discriminacién indebida.

v" Proveer informacién para el monitoreo del comportamiento de la entidad
prestadora en los mercados de explotacion de infraestructura de transporte
publico

v" Proveer informacién para la toma de decisiones regulatorias en particular las
vinculadas a la fijacion de tarifas y cargos de acceso para nuevos servicios.

v Cumplir con los principios de transparencia neutralidad y No discriminacién.

ANALISIS COSTO-BENEFICIO
En esa linea el Reglamento de Contabilidad Regulatoria generara los siguientes

beneficios para el Regulador, asi como para las Entidades Prestadoras:

¥" Reduccion de la asimetria de informacion entre Regulador y Regulado, lo cual

permitira contar con informacion histérica contable fiable en la etapa previa
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de las revisiones y/o fijaciones tarifarias. Asimismo, contara con informacion
estandarizada y consistente.

v" Permitira al Regulador separar la informacién de las actividades reguladas de
las no reguiadas contribuyendo a evitar subsidies cruzados.

v Mejora de la transparencia dado aue se contara con informacién detallada y
desagregada.

v' Mejora de la capacidad de supervision del Regulador en lo relacionado a la
informacion contable y la capacidad de seguimiento en la asignacién de costas
de las Entidades Prestadoras, debido que, al contar con diversas fuentes de
informacién, este podrd auditar y sustentar de manera méis objetiva las
posibles inconsistencias en la informaci6n remitida.

v Eficiencia en el proceso de implementacién y seguimiento de la Contabilidad
Regulatoria, dado que el Reglamento de Contabilidad Regulatoria permitira
ordenar el procedimiento. y establecer plazas razonables,tanto para el

Regulador como para las Entidades Prestadoras.

REGLAMENTO DE CONTABILIDAD REGULATORIA

TITULO I DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- Finalidad de la norma

La finalidad del presente Reglamento consiste en establecer los criterios que

seran aplicados por las Entidades Prestadoras para el cumplimiento de sus

obligaciones en Contabilidad Regulatoria, el procedimiento que deberan seguir

los 6rganos del OSITRAN para la elaboracion, aprobacién y actualizacién del

Manual de Contabilidad Regulatoria asf como, establecer las reglas que deben

cumplir las Entidades Prestadoras para la preparacién y presentacién de los

informes de Contabilidad Regulatoria a fin que estos constituyan una herramienta

que facilite la actividad regulatoria que realiza OSITRAN

Articulo 2.- Ambito de aplicacién

Las disposiciones contenidas en el presente Reglamento son aplicables a las

Entidades Prestadoras bajo el 4mbito de competencia de NSITRAN, que de
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Ingreso.

Los ingresos son los incrementos en los beneficios econémicos, producidos a lo
largo del periodo contable, en forma de entradas o incrementos de valor de los
activos, o bien como disminuciones de los pasivos, que dan como resultado
aumentos del patrimonio y no estdn relacionados con las aportaciones de los
propietarios de la entidad. El concepto de ingreso comprende tanto los ingresos de
actividades ordinarias como las ganancias. Los ingresos de actividades ordinarias
propiamente dichos surgen en el curso de las actividades ordinarias de la entidad
y adoptan una gran variedad de nombres, tales como ventas, comlisiones, intereses,
dividendos y regalias. (Reglamento de Informacién Financiera-Superintendencia
de banca y seguros del Peru, 2008. P, 28).

Gastos.

Los gastos representan flujos de salida de recursos en forma de disminucién del
activo o incremento del pasivo o una combinacién de ambos que generen
disminucion del patrimonio neto producto del desarrollo de actividades como
administracién, comercializacién, investigacion, financiacién y otros realizadas
durante el periodo, que no provienen de los retiros de capital. (Reglamento de
Informacién Financiera-Superintendencia de banca y seguros del Pera, 2008. P,
28).

La realizacion de un gasto por parte de la empresa lleva de la mano una
disminucién del patrimonio empresarial. Al percibir la contraprestacion real, que
generalmente no integra su patrimonio, paga o aplaza su pago, minorando su
tesoreria o contrayendo una obligacion de pago, que integrara el pasivo. (Centro
de Estudios Financieros 2017)
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Costo.

Por costo, debe entenderse, para fines de los estados financieros, que es el valor de
los recursos que se entregan o prometen entregar a cambio de un bien o un servicio
adquirido por la entidad, con la intencion de generar ingresos. Cuando los costos
tienen un potencial para generar ingresos en el futuro, representan un activo.
Cuando se obtiene el ingreso asociado a un activo, su costo relativo se convierte
en gasto (llamado también “costo expirado™) sin embargo, al reconocerse en el
estado de resultados o estado de actividades, asocidndolo expresamente con el
ingreso relativo, es comun que se le siga llamando costo; por ejemplo, el costo de
ventas o el costo por venta de inmuebles, maquinaria o equipo. Existen costos que
no pueden identificarse claramente con un ingreso relativo o que perdieron su
potencial generador de ingresos; éstos deben considerarse gastos desde el

momento en que se devengan. (Valle, M. s.f.)

Decision.

Es el resultado de la accion de decidir, derivando este verbo etimoldgicamente del
latin “decidere”, indicando “de”, una separacion; y “caedere”, cortar o separar. Lo
que indica es que luego de evaluar diferentes opciones, se hace un corte en la
evaluacion de las propuestas posibles, y se opta por una de ellas. Por lo tanto, la
decision es un proceso de eleccién entre varias posibilidades de acci6n, ya sea de
compra, de trabajo, de pareja, de paternidad, de vocacion, etcétera. Cada dia de
nuestra vida transcurre tomando decisiones, ya sean de tipo intrascendentes, como
elegir qué comer o beber, o el lugar de esparcimiento; o cruciales y determinantes
del futuro de cada uno, como elegir una profesion, decidir casarse o tener un hijo,
etcétera. (Cruz O. 2013)
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Toma de Decisiones.

Puede definirse como "la seleccién con base en cierto criterio de la conducta
alternativa derivada de dos o mas posibilidades". La seleccion estd sustentada en
ciertos criterios, tales como ganar una mayor participacion en el mercado, reducir
costos, ahorrar tiempo, aumentar volumen o incrementar el prestigio de la
empresa, entre otras. L.a toma de decisiones nunca es una actividad administrativa
aislada, ya que siempre estd relacionada con un problema, una dificultad o un
conflicto. Las decisiones proporcionan una respuesta al problema o la solucién al
conflicto. Muchas decisiones estan formuladas y emergen de las respuestas a
preguntas especificas y pertinentes. El uso de tales preguntas tiende a estrechar los

hechos usados para la decisién hasta lo especifico e importante del problema.

Gestion Empresarial.

Compete a numerosos factores, muchos de los cuales dificilmente se aprenderan
en un ambito universitario o de educacién informal. En efecto, lo mas importante
en este sentido es la experiencia que se desarrolla, como asimismo los vinculos
que se pueden generar. Con esto, no se quiere significar que una educacién
orientada a la gestion no sea de ayuda hasta de gran importancia; no obstante,
existen numerosos aspectos, numerosos problemas de planificacion y de toma de
decisiones que solo la practica y una determinada personalidad cargada de
aptitudes puede llevar a cabo. No es casualidad que los directores de las grandes
compafiias deban formarse en ocasiones en disciplinas que sean lo mas
transversales posibles, en muchos casos aparentemente diametralmente

encontradas con la orientacion de la actividad econdmica en cuestion.

Planeacion.

Planear implica que los administradores piensen con antelacion en sus metas y

acciones, y que basan sus actos en algin método, plan o légica, y no en
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corazonadas. La planificacion requiere definir los objetivos o metas de la
organizacién, estableciendo una estrategia general para alcanzar esas metas y
desarrollar una jerarquia completa de Planes para coordinar las actividades. Se
ocupa tanto de los fines (;qué hay que hacer?). La planeacion es el primer paso del
proceso administrativo donde se determina los resultados que pretende alcanzar el
grupo social. Determinan planes mds especificos que se refieren a cada uno de los
departamentos de la empresa y se subordinan a Iosf Planes Estratégicos. La
necesidad de plancar se deriva del hecho de que todo organismo social en un medio
que constantemente estd experimentando, cambios tecnoldgicos, econdmicos,
politicos, sociales, culturales. Consiste en fijar el curso concreto de accion que ha
de seguirse, estableciendo los principios que habran de orientarlo, la secuencia de

operaciones para realizarlo, y la determinacién de tiempos.
Organizacion.

Es la estructuracion técnica de las relaciones que deben existir entre las funciones,
niveles y actividades de los elementos materiales y humanos de un organismo
social, con el fin de lograr su maxima eficiencia dentro de los planes y objetivos
sefialados". Organizar es el proceso para ordenar y distribuir el trabajo, la autoridad
y los recursos entre los miembros de una organizacion, de tal manera que estos
puedan alcanzar las metas de la organizacién. Diferentes metas requieren
diferentes estructuras para poder realizarlos. Los gerentes deben adaptar la
estructura de la organizacion a sus metas y recursos, proceso conocido como
disefio organizacional. La organizacion produce la estructura de las relaciones de
una organizacion, y estas relaciones estructuradas serviran para realizar los planes
futuros. (Reyes, L. M. 2011)
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III. VARIABLES E HIPOTESIS

3.1. Variables de la investigacion.

Variable Independiente.

La contabilidad regulatoria.

Variable Dependiente.

Gestion empresarial.

3.2. Operacionalizacién de las variables.

Variable

Dimensiones

Indicadores

Xo
Independiente

LA CONTABILIDAD
REGULATORIA

X Los ingresos sujetos
a regulacion

11 Uso de sistema contable de captaciones

I> Emision electrénica de comprobantes

I3 Determinacién de fuentes de mayor ingreso

Is Verificacién de progreso de ingresos

X2 Los gastos sujetos a
regulacion

11 Control de gastos de las operaciones

I> Registro de gastos en el sistema contable

13 Cumplimiento de obligaciones tributarias

1s Revisién precios de adquisiciones

X3 Costos sujetos a
regulacion

I1 Definicién de costos operativos

1z Control de adquisicién de insumos y bienes

I Pagos de tarifas de servicios piblicos

1 Pagos por derechos laborales

Yo
Dependiente

LA GESTION
EMPRESARIAL

Y Planeacion

I1 Programacién de actividades

Iz Fijacién de metas

13 Previsi6n de recursos necesarios

Y2 Organizacion

I Determinacion de niveles de autoridad

Iz Definicién de funciones

Is Fijacion del horario de rabajo

Y3 Direccién

1) Informacién sobre la autoridad y mando

12 Realizacién de acciones de motivacion

13 Supervision de acciones cumplidas

Y3 Control

I Verificacion de ejecucion de acciones

I> Comunicacion de medidas correctivas

I3 Seguimiento de medidas correctivas
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3.3. Hipétesis.
General.

La contabilidad regulatoria influye favorablemente en la gestion empresarial de las

empresas portuarias del terminal maritimo del Callao.
Especificas.

a) Los ingresos sujetos a regulacién por la contabilidad regulatoria influyen
positivamente en la gestion empresarial de las empresas portuarias del terminal

maritimo del Callao.

b) Los gastos sujetos a regulacion por la contabilidad regulatoria influyen
positivamente en la gestion empresarial de las empresas portuarias del terminal

maritimo del Callao.
c) Costos sujetos a regulacién por la contabilidad regulatoria influyen

positivamente en la gestion empresarial de las empresas portuarias del terminal

maritimo del Callao.
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4.1.

4.2

IV. METODOLOGIA

Tipo de investigacion.

El tipo de investigacion es el descriptivo correlacional puesto que se ha tratado de
describir la relacion existente entre la variable independiente (contabilidad

regulatoria) y la variable dependiente (la gestion empresarial).

Para Hernandez (2012) los tipos de investigacion segin la naturaleza de los
objetivos en cuanto al nivel de conocimiento que se desea alcanzar: b) La
Investigacioén descriptiva: se efectia cuando se desea describir, en todos sus
componentes principales, una realidad; c) La investigacién correlacional: es aquel
tipo de estudio que persigue medir el grado de relacion existente entre dos 0 més
conceptos o variables. Investigacién explicativa: es aquella que tiene relacién
causal; no sélo persigue describir 0 acercarse a un problema, sino que intenta

encontrar las causas del mismo.
Diseiio de Investigacion

El Disefio de Investigacion es el no experimental de corte transversal cuya

representacion simboélica es:

X=Y

Dénde:

X: es la variable independiente.
Y: es la variable dependiente

=>: es la relacion de implicancia
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Para Casas (2011) disefio se refiere al “plan o estrategia concebida para obtener la
informacién que se desea” el tipo de disefio de investigacion, No experimentales.
Son estudios que se realizan sin la manipulacion deliberada de las variables y en
las que solo se observan los fendmenos en su ambiente natural para después
analizarlos, tampoco se asignan aleatoriamente a los participantes o los
tratamientos. Las variables independientes ocurren y no es posible manipularlas,
por lo que no se tiene control, ni se puede influir sobre ellas al haber ya ocurrido
junto con sus efectos. Transeccionales o transversales. Recolecta datos en un tnico
momento, describe las variables y analiza su incidencia e interrelacién en un
momento dado, pudiendo abarcar varios grupos o subgrupos de indicadores y

diferentes situaciones o eventos.

4.3. Poblacién y muestra.

La poblacion es finita y estd constituida por 57 colaboradores que laboran en la

empresa APM Terminal Callao S.A. en el 4rea de Finanzas.

En esta investigacién por muestra se obtuvo a 46 colaboradores de la empresa
APM Terminals Callao, profesionales y técnicos que laboran en el departamento
de Finanzas, la muestra es probabilistica aleatoria simple y ha sido hallada

mediante la aplicacion de la siguiente formula, porque se conoce la poblacién.

N*Zi% prg
= T
b dP*N-D+Z *prql

Doénde:
N= tamafio de la poblacion. 57.
Z= Nivel de confianza. 95%

p= variabilidad positiva. 0.5



4.4.

4‘5.

g= variabilidad negativa. 0.5

n= muestra. 46

d= Precision depende del Investigador. Costo y tiempo

Por lo tanto la muestra ha sido 46 trabajadores profesionales y técnicos que laboran

en la administracion financiera y contable.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.

Las técnicas de recoleccién de datos que se han aplicado son: la revision
bibliografica para recoger informacién tedrica de las fuentes primarias y la

encuesta para obtener la opinién de los integrantes de la muestra calculada.

El instrumento de recoleccion de datos que se ha administrado es el cuestionario
que nos permitié recoger la opinién de los profesionales y técnicos de la
administracién financiera y contable de la empresa y estuvo compuesto por un
conjunto de veintitrés preguntas cerradas con el propdsito de recoger informacion

respecto a los variables.

Procedimiento de recoleccion de datos.

El proceso que se llevo acabo para realizar la investigacion es la siguiente:

a. Se solicito el permiso correspondiente al gerente de finanzas de la empresa
para la realizacion de las encuestas y uso de la informacién contable para
realizar la investigacion.

b. Se selecciond la poblacién, la cual estuvo constituida por 57 colaboradores del
departamento de finanzas de la empresa APM Terminals Callao.

c. Serealizo la visita a la empresa el dia 28 de Marzo del 2017 a las 10:00 de la

mafiana para realizar la encuesta.
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4.6. Procesamiento estadistico y analisis de datos.

Los datos recogidos han sido procesados mediante el uso del paquete estadistico
SPSS version 23 y el programa informatico Excel 2013.

Una vez concluida la recoleccién y procesamiento de datos se inici6 con el anélisis
de datos. En esta etapa se determiné como analizar los datos y que herramientas
de analisis estadistico son adecuados para este propo6sito.

El analisis de datos fue el precedente para la actividad de interpretacién, asi como
para la verificacion de la confiabilidad del cuestionario que estuvo compuesto por
23 items, se utilizo el coeficiente estadistico alpha de cronbach toméndose el

0.790% como nivel de confiabilidad del instrumento de la investigacion.
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V. RESULTADOS

5.1. Validacién y confiabilidad del instrumento de medicion.

5.1.1 Validacion del instrumento de medicion.

Para el desarrollo del presente investigacién se usé un cuestionario de 23 preguntas
evaluado en 7 dimensiones cuya respuesta usado una escala de lickert fue evaluada

la validacion a través del juicio de los expertos.

Segun Vara H., A. (2008) la validez es el grado o nivel en que un instrumento de

recoleccion de datos mide determinadas variables.

Los encargados de evaluar los cuestionarios fueron profesionales con experiencia
en la investigacién y en el campo contable, quienes revisaron y determinaron la
pertinencia de los items propuestos en los instrumentos de recojo de datos en
funcion a la claridad, objetividad, organizacién, consistencia, coherencia y

metodologia. El corpus docente evaluador estuvo integrado por:

CPC Huertas Niquén Walter Victor (Docente de la Universidad Nacional del
Callao, de la facultad de contabilidad).

CPC Fernandez Chaparro Manuel (docente de la Universidad Nacional del Callo,
de la facultad de contabilidad).

CPC Romero Luyo Manuel (docente de la Universidad Nacional del Callao, de la
facultad de contabilidad).

CPC Romero Dueiiez Luis Eduardo, (Docente de la Universidad Nacional del
Callao, de la facultad de contabilidad).

CPC Chenguayen Guevarra Sonia (contadora general de la empresa

Interamericana sport S.A.C.)
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A los expertos, se les entregd la matriz de consistencia del proyecto de

investigacion, la operacionalizacién de las variables y la ficha de validacion. Los

resultados emitidos por los expertos estdn sistematizados en el siguiente cuadro:
Cuadro No 01

Nivel de validacién de los cuestionarios segiin el juicio de los expertos.

_ITEMS | Experto1 | Experto2 | Experto3 | Experto4 | Experto$
1 1 1 1 1 1 0.03125
2 1 1 1 1 1 0.03125
3 1 1 1 1 1 0.03125
4 1 1 1 1 1 003125
5 1 1 1 1 1 0.03125
[3 1 1 1 1 1 0.03125
7 1 1 1 1 1 003125
8 1 1 1 1 1 0.03125
9 1 1 1 1 1 0.03125
10 1 1 1 1 1 0.03125
11 1 1 1 1 1 0.03125
12 1 1 1 1 1 003125
13 1 i 1 1 1 003125
14 1 1 1 1 1 0.03125
15 1 1 1 1 1 0.03125
16 1 1 1 1 1 0.03125
17 1 1 1 1 1 0.03125
18 1 1 1 1 1 0.03125
19 1 1 1 1 1 0.03125
20 1 1 1 1 1 0.03125
21 1 1 1 1 1 0.03125
2 1 1 1 1 1 0.03125
pE 1 1 1 1 1 0.03125

El total de los 23 items tienen un valor < 0.05 por lo tanto si existe concordancia entre

los jueces para los dichos items, dando validez al instrumento.

5.1.2 Confiabilidad del instrumento de medicién.

Segin Hernandez, R., Ferndndez, C. y Del Pilar, M. (2010) la confiabilidad es el
grado o nivel en que un instrumento produce resultados coherentes, consistentes y
objetivos.

Segin Vara H., A. (2008) el alfa de Cronbach puede tomar valores que oscilan

entre el cero (baja o nula confiabilidad) y uno (alto o0 maximo de confiabilidad).
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Por consiguiente cuanto mas se acerca ¢l coeficiente a cero, mayor o més elevado
serd el error en la medicién; por oposicién, mientras méas se acerque a 1, serd mas
fiable.

Segun Cabanillas A., G. (2004) los rangos y valores (niveles) de confiabilidad por
consistencia interna, estin resumidos en el siguiente cuadro:
Cuadro No 02

Muyaita 081 - 1,00 |

Alta 061 - 0,80 |
[Moderada 0,41 - 0,60 |
Baja 021 - 0,40 |

[Muybaja 0,01 0,20

El instrumento esta compuesto por 23 items, siendo el tamafio de muestra piloto
40 encuestados. El nivel de confiabilidad de la investigacion es 95%. Para
determinar el nivel de confiabilidad del cuestionario se realiz6 usando el

coeficiente de alfa de cronbach, del paquete estadistico SPSS 23:

Formula:

K-1

“ - _K__[l_ZSf]

Donde:

2
e 5 es la varianza del item 4

2 "
e Siesla varianza de la suma de todos los items y

» k esel nimero de preguntas o items.

Llegando a los siguientes resultados.
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Tabla 01  posumen det procesamiento de los casos

N %
Vilidos 40 100,0
Casos Excluidos® 0 0
Total 40 100,0

——

a. Eliminaci6n por lista basada en todas las variables
del procedimiento.

Tabla 02 Estadisticos de Lmbilidad
Alfade Cronbach N de elementos
,790 23
—— e
Discusion:

Por lo tanto se concluy6 que el instrumento goza de confiabilidad habiéndose

determinado como valor 0.790 siendo un instrumento alto.

5.2 Resultados de la encuesta

A continuacién se presenta el resultado de las encuestas realizadas a 46 personas
de la empresa APM Terminals callao. Cabe indicar que dichas encuestas ha sido
procesada mediante el Software estadistico SPSS, Versiéon 23 en espaifiol

habiéndose obtenido los siguientes resultados:

66



Tabla 03 ; Usted cree que la Contabilidad Reguiatoria brinda reportes adecuados a
la gerencia para la toma de decisiones?

— “:— =
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje vélido Porcentaje
acumulado
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 5 10,9 10,9 10,9
De acuerdo 11 239 23,9 3438
Totalmente de acuendo 30 65,2 65,2 100,0
Total 46 100,0 100,0
Grafica 03

(Usted cree que la Contabilidad Regulatoria brinda reportes

adecuados a la gerencia para la toma de decisiones?
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Fuente: Datos procesados por elaboracién propia

De la encuesta aplicada se tiene que el 65% est4 totalmente de acuerdo que la

contabilidad regulatoria si brinda reportes adecuados a la gerencia para la toma de

decisiones, el 25% estd de acuerdo que la contabilidad regulatoria si brinda

reportes adecuados a la gerencia y el 11% est4 ni de acuerdo ni en acuerdo que la

contabilidad regulatoria si brinda reportes adecuados a la gerencia.
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Tabla 04 ;Usted cree que la Contabilidad Regulatoria Mejora la gestion

Empresarial?
Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vilido acumulado
Ni de acuerdo ni en 4
dsaeat 2 43 43 3
De acucrdo 10 217 21,7 26,1
Totalmente de acuerdo 34 73,9 73,9 100,0
Total 46 100,0 100,0
Grafica 04
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Fuente: Datos procesados por elaboracién propia

De la encuesta aplicada se tiene que el 74% est4 totalmente de acuerdo que la
contabilidad regulatoria mejora la gestion empresarial, el 22% est4 de acuerdo que
la contabilidad regulatoria mejora la gestién empresarial y el 4% esté ni de acuerdo

ni en acuerdo que la contabilidad regulatoria mejora la gestién empresarial.



Tabla 05: ; Usted cree que los ingresos sujetos a regulacién Mejora la gestion

Empresarial?
 __— —
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Ni dc acuerdo ni en desacuerdo 4 8,7 8,7 87
De acuerdo 18 39, 39,1 47,8
Totalmente de acucrdo 24 522 522 100,0
Total 46 100,0 100,0
Grafica 05
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Fuente: Datos procesados por claboracién propia

De la encuesta aplicada se tiene que el 52% esta totalmente de acuerdo que los
ingresos sujetos a regulacién mejora la gestion empresarial, el 39% est4 de acuerdo
que los ingresos sujetos a mguiacién mejora la gestién empresarial y el 9% esté ni
de acuerdo ni en acuerdo que los ingresos sujetos a regulacion mejora la gestién

empresarial.
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Tabla 06 ; Usted cree que el uso de un sistema para la captacidn de ingresos sujetos a
regulacién mejoraria el servicio?

Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje vilido  Porcentaje
acumulado
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 2 43 43 43
De acuerdo 10 21,7 21,7 26,1
Totalmente de acuerdo 34 73,9 73,9 100,0
Total 46 100,0 100,0
Grafica 06

¢ Usted cree que el uso de un sistema para la captacién de ingresos
sujetos a regulacién mejorarta el servicio?
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Fuente: Datos procesados por elaboraci6n propia

De la encuesta aplicada se tiene que el 74% esta totalmente de acuerdo que el uso
de un sistema para la captaciéon de ingresos sujetos a regulacién mejoraria el
servicio, el 22% estd de acuerdo que el uso de un sistema para la captacién de
ingresos sujetos a regulacién mejoraria el servicio y el 4% est4 ni de acuerdo ni en
acuerdo que el uso de un sistema para la captacion de ingresos sujetos a regulacién

mejoraria el servicio.
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Tabla 07 ;Usted cree que la empresa mejoraria su servicio emitiendo comprobantes
electrénicos para los ingresos regulados?

- Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje vilido Porcentaje
acumulado
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 5 10,9 10,9 10,9
De acuerdo 13 28,3 283 39,1
Totalmente de acuerdo 28 60,9 60,9 100,0
Total 46 100,0 100,0
Grafica 07

¢ Usted cree que la empresa mejoraria su servicio emitiendo
comprobantes electrénicos para los ingresos regulados?
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Fuente: Datos procesados por elaboracién propia.

De la encuesta aplicada se tiene que el 61% est4 totalmente de acuerdo que la empresa

mejoraria su servicio emitiendo comprobantes electrénicos para los ingresos regulados;

y el 28% est& de acuerdo que la empresa mejoraria su servicio emitiendo comprobantes

electrénicos para los ingresos regulados y el 11% esté ni de acuerdo ni en acuerdo que

la empresa mejoraria su servicio emitiendo comprobantes electrénicos para los

ingresos regulados.
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Tabla 08 ; Usted cree que los gastos sujetos a regulacion Mejoran la gestién

Empresarial?
Frecuencia Porcentaje N Porcentaje val iclo_.= Porcentaje
acumulado
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3 7 6,5 . 6,5 6,5
De acucrdo 18 39,1 39,1 45,7
Totalmente de acuerdo 25 54,3 543 100,0
Total 46 1000 100,0
Grafica 08

¢ Usted cree que los gastos sujetos a regulacién Mejoran la gestién
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Fuente: Datos procesados por elaboracién propia

De la encuesta aplicada se tiene que el 54% esta totalmente de acuerdo que los

gastos sujetos a regulacién mejoran la gestion empresarial, el 39% est4 de acuerdo

que los gastos sujetos a regulacién mejoran la gestién empresarial y el 7% est4 ni

de acuerdo ni en acuerdo que los gastos sujetos a regulacién mejoran 1a gestién

empresarial.
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Tabla 09 ;Usted cree que la implementacidn de un control adecuado de recepcidn

p—aaa—— =

de comprobantes ayudaria a controlar los gastos?

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje vélido Porcentaje
acumulado
Né de acuerdo ni en desacuerdo 4 8,7 8,7 8,7
De acuerdo 8 17.4 174 26,1
Totalmente de acuerdo 34 739 739 100,0
Total 46 100,0 100,0

Grafica N° 09
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Fuente: Datos procesados por elaboracién propia

recepcién de comprobantes ayudaria a controlar los gastos.

De la encuesta aplicada se tiene que el 74% esta totalmente de acuerdo que la
implementacién de un control adecuado de recepcién de comprobantes ayudaria a
controlar los gastos, y el 17% esta de acuerdo que la implementacién de un control
adecuado de recepcién de comprobantes ayudaria a controlar los gastos y el 9%

est4 ni de acuerdo ni en acuerdo que la implementacién de un control adecuado de
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Tabla 10 ; Usted cree que la implementacion de niveles de control para la aprobacidn
de drdenes de compras reduciria los gastos?

Frecuencia Porcentajc ~ Porcentaje vélido Porcentaje
acumulado
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 5 10,9 109 10,9
De acuerdo 17 37,0 370 i 478
Totalmente de acuerdo 24 52,2 522 100,0
Total 46 100,0 100,0
f———— ——— — ——
Grafica 10

¢ Usted cree que la implementacion de niveles de control para la

aprobacidn de drdenes de compras reduciria los gastos?
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Fuente: Datos proccsados por elaboracién propia

De la encuesta aplicada se tiene que el 52% est4 totalmente de acuerdo que la
implementacién de niveles de control para la aprobacion de érdenes de compras
reduciria los gastos, el 37% esta de acuerdo que la implementaci6n de niveles de
control para la aprobacién de 6rdenes de compras reduciria los gastos y el 11%
esté ni de acuerdo ni en acuerdo que la implementacién de niveles de control para

la aprobacion de érdenes de compras reduciria los gastos.
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Tabla 11 ; Usted cree que la implementacién de una pollitica de compras de
suministro reduciria los costos?

—— —_— —_—
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje vélido Porcentaje
acumulado
De acuerdo 10 21,7 21,7 21,7
Totalmente de acucrdo 36 78,3 783 100,0
Total 46 100,0 1¢0,0

Grafica 11
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Fuente: Datos procesados por elaboracién propia

De la encuesta aplicada se tiene que el 78% est4 totalmente de acuerdo que la
implementacion de una politica de compras de suministro reduciria los costos y el
22% estd de acuerdo que la implementacion de una politica de compras de

suministro reduciria los costos.
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Tabla 12 ; Usted cree, con el uso de un sistema de control para el personal se
reduciria los costos laborales?

= — Frecucncia Porcentajc  Porcentaje valido Poreemnje=
acumulado
Totalmente en desacuerdo 9 19,6 19,6 19,6
Ni de acuerdo ni en desacucrdo 5 10,9 - 10,9 30,4
De acuerdo 3 6,5 6,5 370
Totatmente de acuerdo 29 63,0 63,0 100,0
Total 46 100,0 100,0
. Grafica 12

¢ Usted cree, con el uso de un sistema de control para el personal se
reducirta los costos laborales?
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Fuente: Datos procesados por elaboracién propia

De la encuesta aplicada se tiene que el 63% est4 totalmente de acuerdo que el uso
de un sistema de control para el personal reduciria los costos laborales, el 20% est4
totalmente en desacuerdo que el uso de un sistema de control para el personal
reduciria los costos laborales, el 11% esté ni de acuerdo ni en acuerdo que el uso
de un sistema de control para el personal se reduciria los costos laborales y el 7%
est4 de acuerdo que el uso de un sistema de control para el personal reduciria los

costos laborales.
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Tabla 13 ; Usted cree con el uso de un sistema para la distribucién adecuada de los
costos de servicio mejoraria los informes contables?

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje vélido Porcentaje
acumulado
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 5 10,9 10,9 10,9
De acuerdo H 239 239 " 348
Totalmente de acuerdo 30 65,2 . 65,2 100,0
Total 46 100,0 100,0
e T————— —_—
Grafica 13

¢ Usted cree con el uso de un sistema para la distribucién adecuada de los
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w'l
2
8 4
]
5
o

207

T Y - Y
N de ocuerdo ni en Do scuerdo Totoimerte de acuerdo
desocuerdo -

Fuente: Datos procesados por claboracién propia

De la encuesta aplicada se tiene que el 65% est4 totalmente de acuerdo que el uso
de un sistema para la distribuci6n adecuada de los costos de servicio mejoraria los
informes contables, el 24% est4 de acuerdo que el uso de un sistema para la
distribucién adecuada de los costos de servicio mejoraria los informes contables y
el 11% estd ni de acuerdo ni en acuerdo que el uso de un sistema para la

distribucién adecuada de los costos de servicio mejoraria los informes contables.
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Tabla 14 ; La programacidn de actividades es una actividad de planeacion que
contribuye en la gestion empresarial?

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje vélido Porcentaje
acumulado
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 6 13,0 13,0 13,0
De acuerdo 11 239 239 37,0
Totalmente de acuerdo 29 63,0 63,0 100,0
Total 46 100,0 100,0
- Grafica 14
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Fuente: Datos procesados por elaboracién propia

De la encuesta aplicada se tiene que el 63% estd totalmente de acuerdo que la

programacion de actividades es una actividad de planeacion que contribuye en la

gestioén empresarial, el 24% esté de acuerdo que la programacion de actividades es

una actividad de planeacién que contribuye en la gestion empresarial y el 13% estd

ni de acuerdo ni en acuerdo que la programacién de actividades es una actividad

de planeacion que contribuye en la gestién empresarial.
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Tabla 15 ;La fijacion de metas es una actividad de planeacién que contribuye en la

gestion empresarial?
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje vélido Porcentaje
acumulado
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3 6,5 65 6,5
De acuerdo 10 21,7 21,7 283
Totalmente de acuerdo 33 71,7 71,7 100,0
Total 46 100,0 100,0
Grafica 15
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Fuente: Datos procesados por claboracién propia

De la encuesta aplicada se tiene que el 72% est4 totalmente de acuerdo que la

fijacién de metas es una actividad de planeacién que contribuye en la gesti6n

empresarial, el 22% estd de acuerdo que la fijaciéon de metas es una actividad de

planeacion que contribuye en la gestién empresarial y el 7% est4 ni de acuerdo ni

en acuerdo que la fijacién de metas es una actividad de planeacién que contribuye

en la gestion empresarial.
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Tabla 16 ;La prevision de recursos necesarios es una actividad de planeacién que
contribuye favorablemente en la gestién empresarial?

e S

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje vélido Porcentaje

acumulado
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 1 22 22 2.2
De acuerdo 4 8,7 8,7 10,9
Totalmente de acuerdo 41 89,1 89,1 100,0

Total 46 1000 100,0
Grafica 16

¢La previsién de recursos necesarios es una actividad de planeacion que
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Fuente: Datos procesados por elaboracién propia

De la encuesta aplicada se tiene que el 89% esta totalmente de acuerdo que la

previsién de recursos necesarios es una actividad de planeacién que contribuye

favorablemente en la gestién empresarial, el 9% est4 de acuerdo que la previsién

de recursos necesarios es una actividad de planeacién que contribuye

favorablemente en la gestién empresarial y el 2% esté ni de acuerdo ni en acuerdo

que la previsién de recursos necesarios es una actividad de planeacién que

contribuye favorablemente en la gestién empresarial.



Tabla 17 ;La determinacidn de niveles de autoridad es una actividad de
organizacion que contribuye en la gestion empresarial?

Freéumcia Porcentaje  Porcentaje vélido Porcentaje
acumulado
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 6 13,0 13,0 13,0
De acuerdo 7 15,2 152 28,3
Totalmente de acuerdo 33 na 71,7 100,0
Total 46 100,0 100,0
e
Grafica 17
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Fuente: Datos procesados por claboracién propia

De la encuesta aplicada se tiene que el 72% esta totalmente de acuerdo que la

determinacién de niveles de autoridad es una actividad de organizacién que

contribuye en la gestion empresarial, el 15% esta de acuerdo que la determinacién

de niveles de autoridad es una actividad de organizacion que contribuye en la

gestion empresarial y el 13% est4 ni de acuerdo ni en acuerdo que la determinacion

de niveles de autoridad es una actividad de organizacién que contribuye en la

gestién empresarial.

81



Tabla 18 £La definicién de funciones es una actividad de organizacién
que contribuye en la gestion empresarial?

———————— — ——— ——— = =
Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Ni de acuerdo ni en
desacuerdo 8 87 87 87
De acuerdo 12 26,1 26,1 34,8
Totalmente de acuerdo 30 65,2 65,2 100,0
Total 46 100,0 100,0
Grafica 18
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De la encuesta aplicada se tiene que el 65% est4 totalmente de acuerdo que la

definicién de funciones es una actividad de organizacién que contribuye en la

gestion empresarial, el 26% est4 de acuerdo que la definicién de funciones es una

actividad de organizacién que contribuye en la gestion empresarial y el 9% esté ni

de acuerdo ni en acuerdo que la definiciéon de funciones es una actividad de

organizacion que contribuye en la gestién empresarial.
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Tabla 19 ;La fijacidn del horario de trabajo es una actividad de organizacién que

contribuye en la gestién empresarial?

—————— ——————— — —_— e ——
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje vélido Porcentaje
acumulado
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3 6,5 6,5 6,5
De acuerdo 1 239 239 30,4
Totalmente de acucrdo 32 69,6 69,6 100,0
Total 46 100,0 100,0
_— —— —
Grafica 19
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Fuente: Datos procesados por elaboracién propia

De la encuesta aplicada se tiene que el 70% est4 totalmente de acuerdo que la

fijacion del horario de trabajo es una actividad de organizacién que contribuye en

la gestion empresarial, el 24% estd de acuerdo que la fijacion del horario de trabajo

es una actividad de organizacién que contribuye en la gestion empresarial y el 7%

estd ni de acuerdo ni en acuerdo que la fijacién del horario de trabajo es una

actividad de organizacién que contribuye en la gestién empresarial.
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Tabla 20 ; La informacidn sobre la autoridad y mando es una actividad de direccién

que contribuye en la gestion empresarial?

e

_=
Porcentaje vélido

Porcentaje
acumulado

6,5
32,6

100,0

Frecuencia
Ni dc acucrdo ni cn desacuerdo 3
De acuerdo 12
Totalmente de acuerdo 31
Total 46
Grafica 20
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Fuente: Datos procesados por elaboracién propia

De la encuesta aplicada se tiene que el 67% esta totalmente de acuerdo que la

informacion sobre la autoridad y mando es una actividad de direccién que

contribuye en la gestién empresarial, el 26% est4 de acuerdo que la informaci6n

sobre la autoridad y mando es una actividad de direccion que contribuye en la

gestién empresarial y el 7% esté ni de acuerdo ni en acuerdo que la informacién

sobre la autoridad y mando es una actividad de direccién que contribuye en la

gestion empresarial.
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Tabla 21 ;La realizacién de acciones de motivacidn es una actividad de direccion que

contribuye en la gestion empresarial?

—_— - =

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje vilido Porcentaje

acumulado
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 8 17,4 17,4 174
De acuerdo 5 10,9 10,9 283
Totalmente dc acuerdo 33 7,7 7,7 100,0

Total 46 100,0 1000
Grafica 21
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Fuente: Datos procesados por claboracién propia

De la encuesta aplicada se tiene que el 72% esté totalmente de acuerdo que la

realizacién de acciones de motivacion es una actividad de direccién que contribuye

en la gestion empresarial, el 17% estd ni de acuerdo ni en acuerdo que la

realizacion de acciones de motivacion es una actividad de direccién que contribuye

en la gestién empresarial y el 11% est4 de acuerdo que la realizacién de acciones

de motivacién es una actividad de direccién que contribuye en la gestién

empresarial.
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Tabla 22 ; La supervisién de acciones cumplidas es una actividad de direccién que
contribuye en la gestion empresarial?

= Frem?ncia Porcentajc  Porcentaje vélido Porcentaje
acumulado
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 5 10,9 10,9 10,9
Dc acuerdo 5 10,9 10,9 21,7
Totalmente de acuerdo 36 78,3 78,3 100,0
Total 46 100,0 100,0
— E— ——
Grafica 22
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Fuente: Datos procesados por claboracién propia

De la encuesta aplicada se tiene que el 78% esta totalmente de acuerdo que la
supervision de acciones cumplidas es una actividad de direccién que contribuye
en la gestion empresarial, el 11% est4 de acuerdo que la supervision de acciones
cumplidas es una actividad de direccién que contribuye en la gestién empresarial
y el 11% est4 ni de acuerdo ni en acuerdo que la supervisién de acciones cumplidas

es una actividad de direccién que contribuye en la gestién empresarial.



Tabla 23 ; La verificacidn de ejecucién de acciones es una actividad de control que
contribuye en la gestion empresarial?

- Fmﬁmmje Porccntnjm Porcentaje
acumulado
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 6 13,0 13,0 13,0
De acuerdo 8 174 17.4 30,4
Totalmente de acuerdo 32 69,6 69,6 100,0
Total 46 100,0 100,0
Grafica 23
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Fuente: Datos procesados por elaboracion propia

De la encuesta aplicada se tiene que el 70% est4 totalmente de acuerdo que la
verificacién de ejecucién de acciones es una actividad de control que contribuye
en la gestion empresarial, el 17% est4 de acuerdo que la verificacion de ejecucion
de acciones es una actividad de control que contribuye en la gestién empresarial y
el 13% estd ni de acuerdo ni en acuerdo que la verificacién de ejecucion de

acciones es una actividad de control que contribuye en la gestién empresarial.
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Tabla 24 ;La comunicacién de medidas correctivas es una actividad de control que
contribuye en la gestidn empresarial?

B T Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje vélido  Porcentaje
acumulado
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3 6,5 6,5 6,5
De acuerdo 14 304 30,4 37,0
Totalmente de acuerdo 29 63,0 63,0 100,0
Total 46 100,0 100,0
Grafica 24
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Fuente: Datos procesados por claboracién propia

De la encuesta aplicada se tiene que el 63% est4 totalmente de acuerdo que la
comunicacién de medidas correctivas es una actividad de control que contribuye
en la gestién empresarial, el 30% esté de acuerdo que la comunicacién de medidas
correctivas es una actividad de control que contribuye en la gestién empresarial y
el 7% est4 ni de acuerdo ni en acuerdo que la comunicacion de medidas correctivas

es una actividad de control que contribuye en la gestién enipresarial.
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Tabla 25 ; El seguimiento de medidas correctivas es una actividad de control que
contribuye en la gestion empresarial?

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje vélido Porcentaje
acumutado
Ni dc acuerdo ni en desacuerdo 8 174 174 174
De acuerdo 10 21,7 21,7 39,1
Totalmente de acuerdo 28 60,9 60,9 100,0
Total 46 100,0 100,0
Grafica 25
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Fuente: Datos procesados por elaboracién propia

De la encuesta aplicada se tiene que el 61% esta totalmente de acuerdo que el
seguimiento de medidas correctivas es una actividad de control que contribuye en
la gestién empresarial, el 22% est4 de acuerdo que el seguimiento de medidas
correctivas es una actividad de control que contribuye en la gestién empresarial y
el 17% est4 ni de acuerdo ni en acuerdo que el seguimiento de medidas correctivas

es una actividad de control que contribuye en la gesti6n empresarial.
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Tabla 26 Pagos por sanciones administrativas afios 2013-2015

Afios Monto en USD

2013 208,001
2014 728,989
2015 959,370

Fuente: BD Anexos a los EE.FF-APM Terminals S.A.
Elaboracién propia '

Grafico 26
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Fuente: BD Anexos a los EE.FF-APM Terminals S.A.
Elaboracién propia

En la tabla 26 y grafico 26 que mostramos, se observa que los gastos pagados por
sanciones administrativas incrementan de manera muy significativa afio tras afio
aumentando los costos de los servicios de la empresa, eso nos indica que hay un
desconocimiento total de la importancia de uso adecuado de la contabilidad
regulatoria para reducir el dicho gasto para mejorar la rentabilidad de las empresas

portuarias del terminal maritimo del callao.



Tabla 27 Ingresos por servicios afio 2014

Servicios En miles de US$ %
Contenedores 35,113 35%
Carga s6lida 21,295 20 %
Carga fraccionada 15,887 15 %
Carga rodante 10,069 10 %
Carga liquida 3,096 3%
Uso de amarradero 11,642 11%
Almacenamiento 3,631 3%
Otros ingresos 3,549 3%
Total 104,282 | 100 %
Fuente: BD Anexos a los EE.FF-APM Terminals S.A.
Elaboraci6n propia
‘Grafico 27
Ingresos por servicios regulados, afios 2014
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Fuente: BD Anexos a los EE.FF-APM Terminals S.A.
Elaboracion propia

Como se muestra en la tabla 27 y el grafico 27 se observa que los ingresos por
movimiento de contenedores representa el 35 % de los ingresos de la empresa
siendo la mds importante, por lo tanto estos servicios son constantemente
evaluados para la toma decisiones adecuadas sobre costos de servicios dentro de

la gerencia de la empresa como del organismo supervisor.
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Tabla 28 Costos de servicios regulados, afios 2014

Detalle En miles de US$ %
Cargas de personal 26,825| 55%
Servicios prestados por terceros 3,525 7%
Retribucion al Estado Peruano (APN) (nota 13 b) 3,219 7%
Aporte por Regulacién — OSITRAN (nota 13 ¢) 1,073 2%
Cargas diversas de gestion 5,949 12 %
Depreciacion del periodo (nota 10) 1,949 4%
Amortizacion del periodo (nota 11) 1,963 4%
ENAPU (nota 13) 4103| 8%
Total 48,606 | 100 %
Fuente: BD Anexos a los EE.FF-APM Terminals S.A.
Elaboracién propia
Grafico 28
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Fuente: BD Anexos a los EE.FF-APM Terminals S.A.

Elaboraci6n propia

Como se observa en la tabla 28 y grafico 28, el componente principal de los costos

de servicios es por los pagos de planilla del personal operativo que representa el

55 % del total de los costos, esto nos indica que para tener los costos de servicios

adecuados, la empresa debe implantar controles adecuados y permanentes para

para el personal operativo y asi aprovechar al maximo servicio del personal.
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VL. DISCUSION DE RESULTADOS

6.1. Contrastacién de hipétesis con los resultados

Prueba de hipétesis general:

Ho: La contabilidad regulatoria no influye favorablemente en la gestion

empresarial de las empresas portuarias del terminal maritimo del Callao.

Ha: La contabilidad regulatoria influye favorablemente en la gestion empresarial

de las empresas portuarias del terminal maritimo del Callao.

El método estadistico para comprobar las hipétesis es chi — cuadrado (x?) por ser
una prueba que permitié medir aspecto cualitativos de las respuestas que se

obtuvieron del cuestionario, midiendo las variables de la hip6tesis en estudio.

El valor de Chi cuadrada se caicula a través de la formula siguiente:

X?= X (0i-Eiy?
Ei

Doénde:
X? = Chi cuadrado
Oi = Frecuencia observada (respuesta obtenidas del instrumento)

Ei = Frecuencia esperada (respuestas que se esperaban)
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El criterio para la comprobacién de la hipétesis se define asi:

Si el X2 es mayor que el X* se acepta la hipbtesis alterna y se rechaza la

hipétesis nula, en caso contrario que Xt fuese mayor que X% se rechaza la

alterna y se acepta la hipétesis nula.

Tabla 29
Tabla cruzada
Recuento
—3
Gestion empresarial. Total
Malo Regular Bueno
Bajo 12 2 1 15
La contabilidad regulatoria, Medio 6 6 2 14
Alto I 2 14 17
Total 19 10 17 46
— — —
Tabla 30
Pruebas de chi-cuadrado
e
Valor gl Significacion
asintética
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 29.898* 4 000
Razdn de verosimilitud 31.352 4 000
Asociacién lineal por lineal 22.780 000
N de casos véalidos 46

= = = ==
a. 3 casillas (33,3%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento
minimo esperado es 3,04.



Contrastacién

Para la validacion de la hip6tesis requerimos contrastarla frente al valor del X*
(chi cuadrado tedrico), considerando un nivel de confiabilidad del 95% y 4 grados
de libertad; teniendo: Que el valor del Xt con 4 grados de libertad y un nivel de
significancia (error) del 5% es de 9.49.

Discusion:

Como el valor del X2c es mayor al Xt (29.898 > 9.49), entonces rechazamos la

nula y aceptamos la hipétesis alterna; concluyendo:

Que efectivamente la contabilidad regulatoria si influye favorablemente en la

gestion empresarial de las empresas portuarias del terminal maritimo del Callao.
Grafica 29
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PRUEBA DE HIPOTESIS ESPECIFICA 1

Ho: Los ingresos sujetos a regulacion por la contabilidad regulatoria no influye

positivamente en la gestion empresarial.

Ha: Los ingresos sujetos a regulacion por la contabilidad regulatoria influyen

positivamente en la gestién empresarial.

El método estadistico para comprobar las hipdtesis es chi — cuadrado (x?) por ser
una prueba que permitié medir aspecto cualitativos de las respuestas que se

obtuvieron del cuestionario, midiendo las variables de la hipotesis en estudio.

El valor de Chi cuadrada se calcula a través de la formula siguiente:

X?= Z(0i-Eiy

Ei

Dénde:
X?= Chi cuadrado
Oi = Frecuencia observada (respuesta obtenidas del instrumento)

Ei = Frecuencia esperada (respuestas que se esperaban)
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El criterio para la comprobacién de la hipétesis se define asi:

Si el X2c es mayor que el Xt se acepta la hipotesis alterna y se rechaza la

hipétesis nula, en caso contrario que X* fuese mayor que X*c se rechaza la

alterna y se acepta la hip6tesis nula.

Tabla 31
Tabla cruzada
Recuento
e e R e m—— —————r———
Gestion empresarial. Total
Malo Regular Bueno
Bajo 2 0 2
Los ingresos sujetos a Medio 12 1 17
regulacion.
Alto 5 16 27
Total 19 17 46
Tabla 32
Pruebas de chi-cuadrado
Valor gl Significacion
asintdtica
(bilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 17.869* 001

Razon de verosimilitud 20.707 .000

Asociacion lineal por lineal 16.133 .000

N de casos vélidos 46

—
a. 4 casillas (44,4%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento

minimo esperado es ,43.
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Contrastacion

Para la validacion de la hip6tesis requerimos contrastarla frente al valor del X2t (chi
cuadrado tedrico), considerando un nivel de confiabilidad del 95% y 4 grados de
libertad; teniendo: Que el valor del X% con 4 grados de libertad y un nivel de
significancia (error) del 5% es de 9.49.

Discusion:

Como el valor del X% es mayor al Xt (17.869 > 9.49), entonces rechazamos la nula y

aceptamos la hipétesis alterna; concluyendo:

Que efectivamente los ingresos sujetos a regulacion por la contabilidad regulatoria si

influye positivamente en la gestion empresarial.
Grafica 30
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PRUEBA DE HIPOTESIS ESPECIFICA 2

Ho: Las operaciones de gastos sujetos a regulacion por la contabilidad regulatoria

no influye positivamente en la efectiva gestion empresarial.

Ha: Las operaciones de gastos sujetos a regulacion por la contabilidad regulatoria

influyen positivamente en la efectiva gestion empresarial.

El método estadistico para comprobar las hipétesis es chi — cuadrado (x?) por ser
una prueba que permiti0 medir aspecto cualitativos de las respuestas que se

obtuvieron del cuestionario, midiendo las variables de la hipétesis en estudio.

El valor de Chi cuadrada se calcula a través de la formula siguiente:

X2= X(0i-Eip

Ei

Doénde:
X? = Chi cuadrado
Oi = Frecuencia observada (respuesta obtenidas del instrumento)

Ei = Frecuencia esperada (respuestas que se esperaban)



El criterio para la comprobacién de la hipétesis se define asi:

Si el X2c es mayor que el X se acepta la hipétesis alterna y se rechaza la
hipétesis nula, en caso contrario que X* fuese mayor que X* se rechaza la

alterna y se acepta la hip6tesis nula.

Tabla 33
Tabla cruzada
Recuento
=S
Gestion empresarial. Total
Malo Regular Bueno
Bajo 9 3 1] 12
Los gasto sujetos a regulacion. Medio 6 4 3 13
Alto 4 3 14 21
Total 19 10 17 46
=
Tabla 34
Pruebas de chi-cuadrado
Valor gl Significacion
asintética
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 17.102° 4 .002
Razdn de verosimilitud 20.669 4 000
Asociacion lineal por lineal 15.083 1 000
N de casos vilidos 46

a. 6 casillas (66,7%) han esperado un recuento mcnor_;ue 5. El recuento

minimo esperado es 2,61.
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Contrastaciéon

Para la validacion de la hipétesis requerimos contrastarla frente al valor del X
(chi cuadrado teérico), considerando un nivel de confiabilidad del 95% y 4 grados
de libertad; teniendo: Que el valor del X? con 4 grados de libertad y un nivel de
significancia (error) del 5% es de 9.49.

Discusién:

Como el valor del X3c es mayor al Xt (17.102 > 9.49), entonces rechazamos la

nula y aceptamos la hipétesis alterna; concluyendo:

Que efectivamente las operaciones de gastos sujetos a regulacion por la
contabilidad regulatoria si influye positivamente en la efectiva gestion

empresarial.
Grafica 31
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PRUEBA DE HIPOTESIS ESPECIFICA 3

Ho: Las operaciones de costos sujetos a regulacion por la contabilidad

regulatoria no influyen positivamente en la gestion empresarial.

Ha: Las operaciones de costos sujetos a regulacién por la contabilidad

regulatoria influyen positivamente en la gestion empresarial.

El método estadistico para comprobar las hipdtesis es chi — cuadrado (x?) por ser
una prueba que permitié medir aspecto cualitativos de las respuestas que se

obtuvieron del cuestionario, midiendo las variables de la hipétesis en estudio.

El valor de Chi cuadrada se calcula a través de la formula siguiente:

X*= Z(0i-Ei)?

Ei

Donde:
X2=Chi cuadrado
Oi = Frecuencia observada (respuesta obtenidas del instrumento)

Ei = Frecuencia esperada (respuestas que se esperaban)
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El criterio para la comprobacion de la hipotesis se define asi:

Si el X2c es mayor que el X? se acepta la hipitesis alterna y se rechaza la hip6tesis
nula, en caso contrario que X* fuese mayor que X?c se rechaza la alterna y se

acepta la hipétesis nula.

Tablas 35
Tabla cruzada
Recuento
Gestién empresarial. Total
Malo Regular Bueno
Bajo 10 3 1 14
Costos sujetos a regulacién Medio 4 1 0 5
Alto 5 6 16 27
Total 19 10 17 46
— —
Tabla 36
Pruebas de chi-cuadrado
= ——— —— ——3
Valor gl Significacién
asintética
(bilateral)

Chi-~cuadrado de Pearson 17.142° 4 002

Razén de verosimilitud 20.054 4 000

Asociaci6n lineal por lineat 14.198 1 000

N de casos vélidos 46

—_— = —
a. 4 casillas (44,4%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento
minimo esperado es 1,09.
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Contrastacion

Para la validacion de la hipétesis requerimos contrastarla frente al valor del Xt
(chi cuadrado tedrico), considerando un nivel de confiabilidad del 95% y 4 grados
de libertad; teniendo: Que el valor del X con 4 grados de libertad y un nivel de
significancia (error) del 5% es de 9.49.

Discusion:

Como el valor del X% es mayor al X% (17.142 > 9.49), entonces rechazamos la

nula y aceptamos la hip6tesis alterna; concluyendo:

Que efectivamente Las operaciones de costos sujetos a regulacion por la

contabilidad regulatoria si influyen positivamente en la gestion empresarial.
Grafica 32
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6.2. Contrastacion de resultados con otros estudios similares

Los resultados predominantes recogidos con la encuesta aplicada se tienen: El1 65%
est4 totalmente de acuerdo en que la Contabilidad Regulatoria brinda reportes
adecuados a la gerencia para la toma de decisiones. El 74% esta totalmente de
acuerdo que la contabilidad regulatoria mejora la gestion empresarial. El 52% esta
totalmente de acuerdo que los ingresos sujetos a regulacion mejora la gestion
empresarial. El 74% esta totalmente de acuerdo que el uso de un sistema para la
captacion de ingresos sujetos a regulacion mejorarfa el servicio. El 61% esta
totalmente de acuerdo que la empresa mejoraria su servicio emitiendo
comprobantes electrénicos para los ingresos regulados. El 54% esta totalmente de
acuerdo que los gastos sujetos a regulacion mejoran la gestion empresarial. El 74%
esta totalmente de acuerdo que la implementacién de un control adecuado de
recepcion de comprobantes ayudaria a controlar los gastos. El 52% esta totalmente
de acuerdo que la implementacién de niveles de control para la aprobacién de
ordenes de compras reduciria los gastos. E1 78% esta totalmente de acuerdo que la
implementacion de una politica de compras de suministro reduciria los costos. El
63% esta totalmente de acuerdo que el uso de un sistema de control para el personal
reduciria los costos laborales. El 65% esté totalmente de acuerdo que el uso de un
sistema para la distribucién adecuada de los costos de servicio mejoraria los
informes contables. El 63% esta totalmente de acuerdo que la programacion de
actividades es una actividad de planeacién que contribuye en la gestién
empresarial. El 72% esta totalmente de acuerdo que la fijacion de metas es una
actividad de planeacién que contribuye en la gestion empresarial. El 89% esta
totalmente de acuerdo que la prevision de recursos necesarios es una actividad de
planeacion que contribuye favorablemente en la gestién empresarial. El 72% esta
totalmente de acuerdo que la determinacién de niveles de autoridad es una
actividad de organizacion que contribuye en la gestién empresarial. El 65% esta
totalmente de acuerdo que la definiciéon de funciones es una actividad de

organizaci6n que contribuye en la gestion empresarial. El 70% est4 totalmente de
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acuerdo que la fijacién del horario de trabajo es una actividad de organizacion que
contribuye en la gestion empresarial. El 67% esta totalmente de acuerdo que la
informacién sobre la autoridad y mando es una actividad de direccién que
contribuye en la gestién empresarial. El 72% esta totalmente de acuerdo que la
realizacién de acciones de motivacion es una actividad de direccién que contribuye
en la gestion empresarial. El 78% est4 totalmente de acuerdo que la supervision de
acciones cumplidas es una actividad de direccién que contribuye en la gestion
empresarial. E1 70% esta totalmente de acuerdo que la verificacidn de ejecucion
de acciones es una actividad de control que contribuye en la gestion empresarial.
El 63% esta totalmente de acuerdo que la comunicacion de medidas correctivas es
una actividad de control que contribuye en la gestion empresarial. El 61% esta
totalmente de acuerdo que el seguimiento de medidas correctivas es una actividad

de control que contribuye en la gestion empresarial.

Comentario. Los resultados recogidos en este estudio son originales y que en
alguna medida solo pueden ser contrastados con los antecedentes presentados
deduciendo que la contabilidad regulatoria constituye un instrumento técnico de
informacion para los organismos reguladores de tarifas, como finalidad minima
del proceso comparativo, en este apartado, por lo tanto a nuestro criterio la
contabilidad regulatoria si puede ser usado como una herramienta de gestion

gerencial para la toma de decisiones.

Bruna, R. (2003) concluye que el regulador debe focalizar sus esfuerzos en generar
procedimientos transparentes, basados en informacion estandarizada, por ello, fue
necesario definir instructivos que obliguen a las empresas a contabilizar sus gastos
en una forma homogénea, periédica y detallada. El instructivo de costos es el
primer paso para establecer las bases de la contabilidad regulatoria del sector

sanitario chileno.

106



Amador, L. E. (2009) concluye que el nuevo marco regulatorio sefialado obligo a
las empresas a tener un sistema contable que posibilita al ente regulador conocer,
de primera mano, el comportamiento financiero de Ja empresa y su viabilidad
financiera de corto, mediano y largo plazo, asi como sus fortalezas y debilidades
de financiamiento por servicio pablico con el fin de identificar y corregir las

deficiencias de los flujos de caja de cada prestador.

Lépez, T. (2015) concluye que se debe implementar de manera previsible y exitosa
la contabilidad regulatoria: necesidad de definir claramente los sujetos de
aplicacién, gradualidad de aplicacién, medidas de validacion, otros. Lograr
obtener los beneficios de la contabilidad regulatoria en materia de control y

prevencién de conductas, monitoreo de politicas, resolucion de conflictos y otros.

Fernandez, D. et al. (2009) concluye que la contabilidad regulatoria crea una base
uniforme, consistente y objetiva para proveer informacion al regulador; establece
principios que hacen mas transparente y homogénea la contabilizacién de las
transacciones y la contabilidad tradicional; integra reportes regulatorios con los
estados contables auditados; presenta con mayor grado de detalle la informacién
sobre ingresos y egresos, para el calculo y seguimiento de valores tarifarios; e
integra requisitos regulatorios a los sistemas informéticos de la contabilidad de la
empresa, constituyéndose éstos en el Gnico origen de la informacién para todos los

actores.
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VII. CONCLUSIONES

A. La contabilidad regulatoria si influye favorablemente er
las empresas portuarias del terminal maritimo del

informacion més detallada a la gerencia para una planific

B. Los ingresos sujetos a regulacién por la contabilidad regulatoria y un control
adecuado si influyen positivamente en la gestion empresarial de las empresas
portuarias del terminal maritimo del Callao; ayudando a mejorar la toma de

decisiones en la gerencia.

C. Una planificacién y un control adecuado de los gastos sujetos a regulacion por la
contabilidad regulatoria si influyen positivamente en la gestién empresarial de las

empresas portuarias del terminal maritimo del Callao.
D. Que efectivamente las operaciones de costos sujetos a regulacion por la contabilidad

regulatoria si influyen positivamente en la gestion empresarial de las empresas

portuarias del terminal maritimo del Callao.
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VIIL. RECOMENDACIONES

. Implementar Ja contabilidad regulatoria como una herramienta de andlisis gerencial
para la toma de decisiones comerciales y financieras asi reduciendo las
contingencias de gastos por sanciones administrativas de las autoridades

competentes del sector.

. La empresa deben establecer politicas de control mas adecuado sobre los ingresos
no sujetos a regulacion ya que representa un porcentaje muy importante dentro de

sus ingresos.

. La empresa deben culminar la adecuacién del sistema financiero que ayuda la
distribucion adecuada de los gastos regulados relacionados a las distintas

actividades que brinda la empresa.

. La empresa debe hacer parte de su politica comercial publicar la informacién del
costo de las tarifas de sus servicios de manera mas continua para evitar los reclamos

constantes de parte de los usuarios de los servicios.
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Anexo 1.

Matriz de consistencia

La contabilidad regulatoria en 1a gestién de las empresas portuarias del terminal maritimo del Callao

Problemas Objetivos Hipdtesis Variables Metodologia Poblacién

;De qué manera influye Ja Describir la influencia de la La contabilidad regulatoria influye | XoIndependiente | El tipo de Poblacién.
contabilidad regulatoria en la contabilidad regulateriaen la | favorablemente en la gestién investigacion es: el Esté constituido

. . . . 5 . e por
gestion empresarial de las gestion empresarial de las empresarial de las empresas La contabilidad descriptivo 57 trabajadores de la
empresas portuarias del terminal | empresas portuarias del portuarias del terminal maritimo regulatoria. correlacional. Emgresa Apm
maritimo del Callao? terminal maritimo del Callao. | del Callao. Terminals Callao.

-Los ingresos

a) ;Cémo influye los ingresos a) Determinar la influencia de | a) Los ingresos sujetos a sujetos a El disefio de
sujetos a regulacién por la los ingresos sujetos a regulacion por la contabilidad regulacidn. investigacion es no

contabilidad regulatoria en la
gestion empresarial de las
empresas portuarias del terminal
maritimo del Callao?

b) ¢De qué manera influyen los
gastos sujetos a regulacién por la
contabilidad regulatoria en la
gestion empresarial de las
empresas portuarias del terminal
maritimo del Callao?

¢) (De qué modo influyen los
costos sujetos a regulacion por la

regulacidn por la contabilidad
regulatoria en la gestion
empresarial,

b) Determinar la influencia de
los gastos sujetos a regulacion
por la contabilidad regulatoria
en la gestion empresarial.

¢) Determinar la influencia de
los costos sujetos a regulacion

regulatoria influyen positivamente
en la gestion empresarial de las
empresas portuarias del terminal
maritimo del Callao.

b) Los gastos sujetos a regulacion
por la contabilidad regulatoria
influyen positivamente en la
efectiva gestion empresarial de las
empresas portuarias del terminal
maritimo del Callao.

c) Costos sujetos a regulacion por

-Los gasto sujetos
a regulacion.

-Costos sujetos a
regulacion
Yo Dependiente

Gestién
empresarial.

-Planificacion.

experimental de corte
transversal

Los datos recogidos se
han procesado con el
programa SPSS 23. El
analisis e
interpretacion de los
resultados se han
efectuado mediante la
estructura porcentual,

contabilidad regulatoria en la por la contabilidad regulatoria | la contabilidad regulatoria La discusi6n se ha
gestion empresarial de las en la gestion empresarial. influyen positivamente en la -Organizacion. realizado la
empresas portuarias del terminal gestién empresarial de las contrastacion de las
maritimo del Catlao? empresas portuarias del terminal -Direccion hipétesis.
maritimo del Callao
-Control

Tamafio de muestra

Esta conformado 46
trabajadores de la
empresa Apm
Terminals Callao

Tipo de muestra

Probabilistico
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Anexo 02
VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
(Juicio de expertos)

LA CONTABILIDAD REGULATORIA EN LA GESTION DE LAS
EMPRESAS PORTUARIAS DEL TERMINAL MARITIMO DEL CALLAO

OBJETIVO GENERAL

Describir la influencia de la contabilidad regulatoria en la gestion empresarial de

las empresas portuarias del terminal maritimo del Callao.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Determinar la influencia de los ingresos sujetos a regulacién por la contabilidad
regulatoria en la gestion empresarial de las empresas portuarias del terminal
maritimo del Callao.

b) Determinar la influencia de los gastos sujetos a regulacion por la contabilidad
regulatoria en la gestion empresarial de las empresas portuarias del terminal
maritimo del Callao.

¢) Determinar la influencia de los costos sujetos a regulacién por la contabilidad
regulatoria en la gestion empresarial de las empresas portuarias del terminal
maritimo del Callao.

I. DATOS GENERALES
1.1 Nombre del instrumento
CONTABILIDAD REGULATORIA EN LA GESTION EMPRESARIAL
1.2 Autor del instrumento

Copitan Polo, Raul Agapito
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II. ASPECTO A EVALUAR

Escala de calificacion del Juez Experto

NO

CRITERIOS

SI

NO

OBSERVACIONES

El instrumento recoge informacién que permite
dar respuesta al problema de investigacion.

El instrumento propuesto responde a los
objetivos del estudio.

La estructura del instrumento es adecuada.

Los items del instrumento responden a la
Operacionalizacion de la variable.

La secuencia presentada facilita el desarrollo
del instrumento

Los items son claros y entendibles.

El nimero de items es adecuado para su
aplicacion

Atentamente:

Firma:

Fecha:
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5. ¢ Usted cree que la empresa mejoraria su servicio
emitiendo comprobantes electrénicos para los ingresos
regulados?

11. GASTOS SUJETOS A REGULACION

6. ;Usted cree que los gastos sujetos a regulacién
Mejoran la gestién Empresarial?

7. {Usted cree que la implementacién de un control
adecuado de recepcion de comprobantes ayudaria a
controlar los gastos?

8. ;usted cree que la implementacion de niveles de
control para la aprobacion de érdenes de compras
reduciria los gastos?

II1. COSTOS SUJETOS A REGULACION

9. (Usted cree que la implementacion de una politica de
compras de suministro reduciria los costos?

10. ;Usted cree con el uso de un sistema de control para
el personal, se reducirfa los costos laborales?

11. ;Usted cree con el uso de un sistema para la
distribucion adecuada de los costos de servicio mejoraria
los informes contables?

IV. PLANEACION.

12. La programacion de actividades es una actividad de
planeaci6n que contribuye en la gestién empresarial.

13. La fijacién de metas es una actividad de planeacién
que contribuye en la gestién empresaria

14, La prevision de recursos necesarios es una actividad
de planeacién que contribuye favorablemente en la
gestion empresarial.

V. FASE DE ORGANIZACION.

15. La determinacién de niveles de autoridad es una
actividad de organizacién que contribuye en la gestién
empresarial.
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16. La definicion de funciones es una actividad de
organizacion que contribuye en la gestién empresarial.

17. La fijacién del horario de trabajo es una actividad de
organizacién que contribuye en la gestién empresarial.

VL. FASE DE DIRECCION.

18. La informacion sobre la actividad de direccion
contribuye en la gestién empresarial.

19. La realizaciéon dg acciones de motivacion es una
actividad de direccién que contribuye en la gestion
empresarial.

20. La supervisién de acciones cumplidas es una
actividad de direccién que contribuye en la gestion
empresarial.

V1L FASE DE CONTROL.

21. La verificacion de ejecucion de acciones es una
actividad de control que contribuye en la gestion
empresarial.

22. La comunicacion de medidas correctivas es una
actividad de control que contribuye en la gestién
empresarial.

23. El seguimiento de medidas correctivas es una
actividad de control que contribuye en la gestién
empresarial.

119




Anexo 04

ESTADOS FINANCIEROS ANO 2014 Y 2013
EMPRESA APM TERMINALS CALLAO S.A.
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APM TERMINALS =g iobet trace.

APM TERMINALS CALLAO S.A.
Estado de Resultados Integrales
Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2014 y de 2013
(Expresado en miles de dolares)

Nota 2014 2013
Ingresos netos 19 104,282 107,447
Costo del servicio 20 -48.606 -50,141
Utilidad bruta 55,676 57,306
Gastos operativos:
Gastos de administracion 21 28,758 -25,541
Gastos de ventas 22 -1,514 -1,344
Otros ingresos 1,347 1,777
Utilidad de operacién 26,751 32,198
Otros ingresos y {gastos):
Ingresos financieros 24 94 229
Gastos financieros 25 -295 -320
Diferencia de cambio, neta -2.427 90
Utilidad antes del impuesto a las ganancias 24,123 32,197
Impuesto a las ganancias 26 7,247 -9,666
Utilidad neta 16,876 22,531
Otros resultados integrales -
Total resultados integrales 16,876 22,531
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APM TERMINALS _#Timg ciosor mase APM TERMINALS CALLAO S.A.
Estado de Cambios en el Patrimonio
Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2014 y de 2013
(Expresado en miles de dolares)

Saldos al 1 de enero 2013
Utilidad neta

Otros resultados integrales
Resultados no realizados
Total resultados integrales

Aporte de capital
Capitalizacidn de resultados acumulados

Total transacciones con accionistas
Saldos al 31 de diciembre de 2013
Utilidad neta

Otros resultados integrales:
Resultados no realizados

Total resultados integrales

Aporte de capital
Capitalizacion de resultados acumulados

Total transacciones con accionistas

Saldos al 31 de diciembre de 2014

Capital en Capital Resultados no Resultados
Acciones Realizados Acumulados
64,000 64,000 - 17,433

- - - 22,531

- - 171 -

i & - 22,531
15,000 15,000 - -
17,822 17,822 - -17,433
32,822 32,822 171 -17,433
96,822 96,822 171 22,531

16,789
-1,592
30,000
22,531 -22,531
52,531 - -1,592 5,742
149,353 96,822 -1,421 16,789

Total
Patrimenio

81,433
22,531

171
22,531

15,000
389

15,560

119,524

16,789

-1,592



APM TERMINALS _~ o ciove Trace.

APM TERMINALS CALLAO S.A.
Estado de Flujos de Efectivo

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2014 y de 2013

(Expresado en miles de délares)

Actividades de operacién:

Cobranza a clientes

Pago a proveedores

Pago a trabajadores

Pago de retribuciones y tributos

Otros cobros y pagos relativos a la actividad

Efectivo neto provisto por las actividades de operacién

Actividades de inversién:

Adquisicién de activo fijo

Adquisicién de intangibles

Otras adquisiciones pagadas, neto relativo a la actividad

Efectivo neto utilizado en las actividades de inversién
Actividades de financiamiento:

Aporte de capital
Préstamos bancarios

Efectivo neto provisto por las actividades de financiamiento

(Disminuci6n) aumento neto del efectivo y equivalentes de

efectivo _
Efectivo y equivalentes de efectivo al inicio del afio

Efectivo y equivalentes de efectivo al final del afio

2014 2013
111,087 103,689
224,957 24,134
-37,973 35,743
-38,079 -18,104

606 7,177
10,684 18,531
-839 -3,006
-107,812 -156,478
-108,652 -159,484
30,000 15,000
90,000 107,000

120,000 122,000
22,032 -18,953

15,170 34,123
37,202 15,170
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Anexo 05

Dictamen de los Auditores Independientes

Estados Financieros APM Teminals Callao S.A.

31 de diciembre de 2014 y de 2013
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KPMG en Peru Teléfono 51 (1) 611 3000
Torre KPMG. Av. Javier Prado Osste 203 Fax 51 {1) 421 6943
San Isidro. Lima 27, Perd Intarnet www.kpmg.com/pe

DICTAMEN DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

A los sefiores Accionistas y Directores de
APM Terminals Callao S.A.

Hemos auditado los estados financieros adjuntos de APM Terminals Callao S.A. (una subsidiaria
de APM Terminals B.V. domiciliada en Pafses Bajos), que comprenden el estado de situacién
financiera al 3! de diciembre de 2014 y de 2013, y los estados de resultados integrales, de
cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo por los afios terminados el 31 de diciembre de
2014 y de 2013, y el resumen de politicas contables significativas y otras notas explicativas
incluidas de la 1 a la 29 adjuntas a dichos estados financieros.

Responsabilidad de la Gerencia sobre los Estados Financieros

La Gerencia es responsable de la preparacién y presentaci6n razonable de los estados financieros
de acuerdo con Normas Internacionales de Informacién Financiera y del control interno que la
Gerencia determina que es necesario para permitir la preparacién de los estados financieros para
que estén libres de errores materiales, ya sea debido a fraude o error.

Responsabilidad del Auditor

Nuestra responsabilidad consiste en expresar una opinién sobre estos estados financieros
separados basada en nuestras auditorfas. Nuestras auditorfas fueron realizadas de acuerdo con
Normas Internacionales de Auditoria aprobadas para su aplicacién en Peri por la Junta de
Decanos de Colegios de Contadores Piblicos del Perii. Tales normas requieren que cumplamos
con los requerimientos éticos y que planifiquemos y realicemos la auditoria para obtener
seguridad razonable de que los estados financieros estén libres de errores materiales.

Una auditorfa comprende la ejecucién de procedimientos para obtener evidencia de auditorfa
sobre los saldos y las divulgaciones en los estados financieros. Los procedimientos seleccionados
dependen del juicio del auditor, incluyendo la evaluacién del riesgo de errores materiales en los
estados financieros, ya sea debido a fraude o error. Al efectuar esas evaluaciones de riesgo, el
auditor considera el control intemo pertinente de la Compaiifa en la preparacién y presentacién
razonable de los estados financieros a fin de disefiar procedimientos de auditorfa de acuerdo con
las circunstancias, pero no con el propésito de expresar una opinién sobre la efectividad del
control interno de la Compaifa. Una auditoria también comprende la evaluacién de si las politicas
contables aplicadas son apropiadas y si las estimaciones contables realizadas por la Gerencia son
razonables, asi como una evaluacién de la presentacién general de los estados financieros.

Cons'ideramos que la evidencia de auditorfa que hemos obtenido en nuestras auditorias es
suficiente y apropiada para proporcionamos una base para nuestra opinién de auditorfa.

umy@mms.cwaag sociedad civil peruana de responsabilided fimvtada Inscrita en la partida
¥ ﬁrmllﬂmrhi"ud? s red de firmas miembro independientss de KPMG afiliadas o N* DIEB179€ des Regstro do
KPMG G {"KPMG International®), una entidad suiza. Personas Juridicas de Lima
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Opinion
En nuestra opinién los estados financieros antes indicados, presentan razonablemente, en todos
sus aspectos significativos, la situacién financiera de APM Terminals Callao S.A. al 31 de

diciembre de 2014 y de 2013, su desempefio financiero y sus flujos de efectivo por los afios
terminados en esas fechas, de acuerdo con Normas Internacionales de Informacion Financiera.

Lima, Peri

6 de abril de 2015 ( ;; occadlp

Refrendado por:

Juan José Cérdova V. (Socio) —
C.P.C.C. Matricula N° 01-18869



Anexo 06

FORMATOS PARA LA PRESENTACION DE LA CONTABILIDAD
REGULATORIA
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EXPREADO EN MILES DE DOLARES AMERICANGS

Lo
Embarque / Embarque / Total de Servicios
ol Estado Financlero Embergue / Emberque / Embargus / Embargue / Embarque/ Alkmecenamiznio Sarvidos Servidos
d Omatckn Regutatoria atn: ‘-m Conterseds d'.h Descargs de Cargs Oesearga deCargs Descarga duCarga  Descarga de Tade e a °“’M"’""" w"""" Eipecintesen  Especiates en °”m°‘"“"’°‘h L“:w’”“";
co Auditado Fraccionads Rodsnte Sollds Carga Liguids Pyasjercs partie del cla 3 " Funcion » la Carga Funcion & ln Ne
g Gnn Grm Teritaris
$'000 $'000 $‘000 4 000 $°000 4000 $ oo $'000 $ ‘D00 $ ‘000 $ 000 $ 'ooo _$'000 $ ‘000 $ ‘000 $ ‘000
[NGRESOS
rgresen 99,944 9452 22,568 7.5%0 15,194 10,069 21,295 350 160 un 156 938 6735 1,820 - 857
Totwl ingretos 93,544 9458 22,563 I5% 15,254 10,069 21295 s 160 1 156 1360 5755 1520 = 8,575
GASTDS
I Gaston de Perronal 34,635 1,405 19% 5,099 6250 2,150 [ 1916 u 1% ™ 0,711 1534 1,541 . 3924
Dirsctey 25,29 839 5,343 ,m 5,780 1Ln3 3,631 112 14 s 450 2.,4% 1458 o3 . 2400
Indirectos 8,120 s 2584 13 1,044 426 42 619 ] 53 b3 7452 903 S84 - 1487
No imputsbh 2] n () L] 3 n 18 15 [} 1 7 i n 1 ”
| Owtsourcing de Prriomat 3175 518 m [ m s 5} 07 1n 01 - 250 €54 - - 654 |
Directos .
Indiractos. 3,173 s18 M EE] e 175 353 o 1 m sn 654 - - 654
No Imputsbles -
£ Serviclos Prestado por Terctros 177 L2 1064 s L. A v & 102 ] 5 s 1.5 i 1475 |
Directoy 1,500 1 13 16 53 s 1,18 1 £ . - 1434 L] . - e
Indirectes 5,830 m 73 516 514 108 1419 T8 3] ] L] 4817 Lis4 n . m
Ho imputabley 457 7] 7% © “ 3 121 63 5 - . m s 1 - 96
[ Mancrrimiento de Actvos 1529 17 5 o 3 i s e 1 m - 1M 5sa - : s |
Directon 2592 10 529 51 amn 134 m % 1 n - 94 558 . $58
mdirectos 87 [ 186 197 1 a8 45 [ - . . 7 . . -
o imoutables .
1 Depreciacion de Acthvor 1 360 15 18 259 n s ) 0 16 ] 1218 % n . n]
ODirecten v 2 n Q 101 . 59 2 . . m - . . .
Indirectos 74 s 130 m 144 % & 13 0 1 5 m 7 1 n
Ho tmputabh 180 . ] 17 " 5 " 23 [ 15 . 11 ) . . 49
i Amortizecon de intangibles 118 2 g " 1,68 ” 182 3 1 14 17 9% o 85 - us
Directos. 2295 m N 358 1513 7 117 - . - - 28 . - -
indirectos & n m 100 s a1 % 56 ] " 17 [ %0 3 . s
No . . . . - - - . . - - - - - -
L Otros Cottos 10,470 243 2,100 1874 1697 AL L7127 [ 61 [ 9,00 1,965 1 . 1976
Directen 3481 15 905 1079 840 p2" 244 as . . 3481 . . . .
tndirectos 5,778 161 98 (5] 647 155 1169 85 L % 4,651 1118 L] - e
Mo 1212 [0 197 10 105 0 314 163 14 - - [ 247 3 243
Total Gastos i £4013 1814 12.910 3,265 11919 3215 9,737 4,410 00 661 T3 55,924 6461 1628 - 3083
Utflidad antes de retribudon sl estado y sports
por reguiertocion 5,931 6,644 659 1675 3374 5,844 11,559 908 40 616 £27 15,444 94 192 . 428
- — L —n
Retribucion ol Estado Perusno 3219 85 ns 600 s 383 % 14 7 19 4 3,013 138 68 - 2068
Aporte per Reguisrizacion 1073 118 108 200 150 128 52 L 2 6 1 1,004 “® B ]
UtfTidad {Perdida) Operatha 31699 6171 3335 AT 3,775 o 10543 1,060 45 501 T ) 110 B - 211
Ingretor/Canges {xcepcionstes -
IngresvifQaston Diverios 1675
Ingresos/Gastos Financleros 1,650
Utilidades anted de IMmpuesto s bs Renta 30,664
Participacién de Utfidades & favor d=l ENARY 41m
Pasticipacion de ks Trabejedores, 140y
impuerto s In Rerts 12487

Utifidad Meta

17,




1.2. Balance genera! para el periodo terminado para la Entidad Prestadora

CONCESIONARTO: APM TERMINALS CALLAD SA
TERMINAL PORTUARIA: TERMINAL NORTE MULTIPROPOSITO EN EL TERMINAL PORTUARIO DEL CALLAD
BALANCE GENERAL AL 31/ 13/ 2014

DPRESADG £N WTLES DE DOLARES AMERICANOCS Contabilidad Comtabilidad ilikad tildad
gl i Legal Auditad:
Eercicde Eercicio Ejercicle Ejerdcio
Actual Actual Diterench Actim! Actos! Diterencle
CODISO__ ACTVO CODIGO __ PASIVD Y PATRIMONIO
ACTIVO CORRENTE
100000000  Efectivo y equivatente de efective 37,202 37,202 - PASIVO
110000000  Hwersion Finandera . . . PASIVO CORRIENTE
120000000  Cuentas por cobrar comerdates - Terceros 8,656 8556 - 400000000  Tributos, contrap, y aportes of sist. de pensiones y de salud por pegar 1A78 1478 =
130000000  Cuentas por cobrar comerclates - Retacionadas %0 es0 - 410000000 ¥ particip por pagar 708 4,708 -
140000000  Cuentys por cobrar al personal, a los sccionistas , d 7, - - . 420000000 Cuerts por pagar comerdales - Terceros 45317 45317 -
160000000 Cuentas por cobrat diversas - Terceros B.E56 28,896 - 430000000 Cuentss por pagar comercisles - Reladonadas 3 2337 =
170000000 Cuentas por cobrar diversas - Reladonades. - - - 440000000  Cuesmtas por pagar » los scconistas, di e ' = =
1E0000000  Servicios y otros contratados por anticipo 1125 115 - 450000000  Obligadones financheras 13,983 13,983 2
190000000  Estimado de cuentas de cobranza dudosa(-) . 460000000  Cuermtas por pagar diversas - Terceros 4571 4671 -
200000000 Mercaderias . 470000000  Cuentas por pagat diversas - Relaconadss . . -
210000000  Productos terminados - AEDOO0000  Provisiones 347 aar .
270000000 Subproductos, desechas v desperdic - 430000000  Pathva diferido : s .
230000000  Productos en proceso . frovaLpasivo cormente . Toas:! 708s2( - A
240000000  Mutertss Primas -
250000000 St ntstros y 3338 333 -
760000000  Envases y embalajes . . . PASIVO NO CORRIENTE
270000000  Acthvos no corrfientes mantenidos para la venta - - 400000000  Tributos, contrap. y aportes al sist. de penslones y de sahud por prgar b
IBDOOOODOD  Exhstenclas por reciblr - . - cl Y icipach por pagar *
290000000  Desvalorizadon de mercaderia(-) . . . 420000000 Cuentas por pagar comerciales - Terceren *
TOTAL ACTIVG CORRIENTE ’ so071 80,107 - 430000000  Cuentas por pagar comercales - Relacionadas -
440000000 Cuentas por pagar a los istas, di Ye b
450000000  Obfigaciones finanderas 187,150 187,150 g
ACTIVO NO CORRIENTE 460000000  Cuentas por pagar diversas - Terceros 2030 2030 -
120000000 Cuentay por cobrar comerciales - Terceros - 470000000 Cuentas por pagar diversas - Refadonadas "
130000000 Cuentas por cobrar comerdiales - Retadonadas 420000000  Provisiones "
140000000  Cuentas por cobrar ol p A, » los acdonistas , dh y . 430000000  Paddvo diferide C £
160000000 Cuentat por cobras diversan - Terceras . [ToTaLPasivo NO commmENTE 159179 | wm9aml } s
170000000  Cuentat por cobrar diversas - Reladonadas -
190000000  Estimado de cuentes de cobransa dudosal-) . {roTaLPasvo 260001} mom} | -
300000000  inversiones mobiliarias -
310000000  inversiones Inmobillartas - PATRIMONIO NETO
520000000  Actives adquiridos en d fnanc . 500000000  Capital 149,353 149,353 .
330000000  Inmuebies, maquinaria y equipo 10,754 6,215 4549 510000000 Acciones de inversion - M -
340000000  mangibles 334,589 335,977 -1388 520000000 Capital sdicional ol - *
350000000  Activos biologloos . . $60000000  Resultsdos no reaflzados 1421 -1A11 .
360000000  Desvalorizadon de activo inmovillzad . - 570000000  Excedente de revahuacion s > *
370000000 Activo diferido 2540 254 . 580000000  Reservas . - -
380000000 Otros activos s . . 590000000  Resuftados acurmutades _20037 15875 3,161
{romaL acTive wo commitxTe b om b swm 261 (FOTAL PATRIMONIG NEYO 100) L
[roraracvo ] 42000} 42439 | 31631 {ToTALPASIVD ¥ PATRIMONIO 428,000 | LPLY - S— | N



.3. Estado de flujo para el periodo terminado para la Entidad Prestadora

CONCESIONARIO: APM TERMINALS CALLAD SA

TERMINAL PORTUARIA: TERMINAL NORTE MULTIPROPOSITO EN EL TERMINAL PORTUARIO DEL CAULAD
ESTADO OE FLUJOS DE EFECTIVO DEL 01/01/2014 AL 31/12/2014

EXPRESADO EN MILES DE DOLARES AMERICANOS

IACTIVIDADES DE GPERACION

7
.

Comabilidad

Mas:

Caobranza de ventas de bienes o servidos e ingresos operadones
Cobranza de regalies, honorarios, comisiones y otros

Cobranza de Intereses y rendimientos {2)

Otros cobros de efectivo relativos a [a actividad

Menos:

Pagos a proveedores de bienes y servictos

Pagos de remuneradiones y beneficios sodales

Pago de tributos

Pago de intereses y rendimientos

Otros pagos de efectivo relativos a la actividad
Aumento(disminucion)de Efectivo y Equivalente de Efectivo provenientes de las Actividades de Operacidn

111,087

Contabilidad |

Legal Miujj

Diferencis

111,087

605
-24,957
-37,973
-38,079

10,683

]

{acTiviDADES DE NVERSION
Mas:
Cobranza de ventas de valores e inversiones permanentes
Cobranza de ventas de inmuebles, maquinaria y equipo
Cobranza de ventas de activos intangibles
Cabranza de amortizadones de prestamos otorgados
Cobranza de intereses y rendimlentos
Cobranza de dividendos
Otros cobros de efectivo relativos & la actividad
Menos:
Pagos por compra de valores e inversiones permanentes
Pagos por compras de iInmuebles, maguinaria y equipo
Pago por obras en curso de Inmuebles, maquinaria y equipo
Pagos por cornpra y desarrollo de activos intangibles
Otros pagos de efectivos relativos e la actividad
Aumento{disminudion)de Efectivo y Equivalente de Efectivo provenientes de las Actividades de Inversion

_ACTIVIDADES DE FINANCIACION

—Mas:
Cobranza de emision de acdiones o nuevos aportes
Cobranza de recursos obtenldos por emision de valores u obligadones de corto y largo plazo
Otros cobros de efectivo relstivos a la activided
=Menos:
=Pago de amortizacion o canceladon de valores v obligaclones de corto y largo plazo
Pagos de intereses y rendimientos
Pagos de dividendos y otres distribudones
Otros pagos de efectivos relativos a la actividad
=Aumento{disminucion)de Efectivo y Equivalente de Efectivo provenientes de las Actividades de Finandadon

120,000

=AUMENTO (DISMINUCION) NETO DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTE DE EFECTIVD

L

22,032 (

mSALDO DE EFECTIVO Y EQUIVALENTE DE EFECTIVO AL INICIO DEL EJERCICIO

15,170

wSALDO OE EFECTIVO Y EQUIVALENTE DE EFECTIVO AL CIERRE DEL E/ERCICIO

37,202 §




2. Asignacion del activo fijo e intangible

APM TERMINALS CALLAD S.A.
TERMINAL MULTIPROPOSITD CALLAD
ASIGNACION DEL ACTIVO FUO E INTANGIBLE AL 31/12/2018
EXPRESADO EN MILES Df DOLARES
Exado / I/ bargque | i / / f / Almecenamibert Tots! de Servicios Serviciod Servicios
Codign F——— Financlers Uso de de g de O T de by & de o ode Otron servicios Sujetosn Especislesen [ o Servicios  Totsl Ho
Contabie o es ain G > Contencdores s reguisdoc Regutaritacion fucionata  Funclonala Expeciates Reguiadot
Auditado con G Fraccionady, WP Rodents Copiolids  Quesliguids  Paslerss gy Tarttachs agp tave
£°000 5000 5000 s;g» £'000 §'000 $'000 $000 5000 5000 £'000 $°000 57000 $°000 !'I_l_l' 5°000
ACTIVO HIQ
Costs 11,580 5052 1554 14 nmn m 1228 573 3 m n 12,708 nn 63 [} 1175
Degpreciadion Acsmutada 3118 456 420 A2 -£75 -11% -305 -10% -1 -3 -15 -5,021 £3 30 ] 43
10,754 4,0% 1,135 LOG8 1436 150 321 474 1 315 16 8481 1049 33 - Lo82
Costn 31408 15441 41390 53558 1011 31848 259%0 36080 121 35 1%0 0,561 10357 %0 o 10,747
Amertitedon Aammdads 6419 <4 -1084 -1754 -3559% -145 451 -114 A - -3 4,880 41 -AE o -13%
334,585 15,397 0,306 52,301 112,452 3L70) 25,519 s;._m 120 31 166 328,931 _10_._!‘5 342 - 10,508




3. Ingresos de servicios sujetos a otro tipo de regulacion (no regulados)
EXPRESADO EN MILES DE DOLARES AMERICANOS

Codigo Numero de
Contable Servicio con tarifas no reguladas evento Bases de cargo ingresos
provistas
70414121 |[STORAGE CONTENEDORES LLENOS 20 2°-6* PERIODO IMPO 1,656 Por TEU/dia 87
70414122 |STORAGE CONTENEDORES VACIOS 20 2° PERIODO IMPO 55 Por TEU/dia 3
70414123 [STORAGE CONTENEDORES LLENOS 40 2°-6° PERIODO IMPO 2,057 Por TEU/dia 188
70414124 |STORAGE CONTENEDORES VACIOS 40 2° PERIODO IMPO -12 Por TEU/dia 77
70414125 |STORAGE CARGA FRACCIONADA IMPD 131,754 Por Tonelada/dia 371
70414126 |STORAGE CARGA RODANTE IMPO 60,145 Por Unidad/dia 908
70414127 |STORAGE GRANEL SOUIDO IMPO 42,595 Por Tonelada 148
70414221 |STORAGE CONTENEDORES LLENOS 20 2°-6° PERIODO EXPO 2,553 Por TEU/dia 110
70414222 |STORAGE CONTENEDORES VACIOS 20 2* PERIODO EXPO 586 Por TEU/dia -14
70414223 |STORAGE CONTENEDORES LLENQS 40 2*-6° PERIODO EXPO 1,706 Por TEU/dla 113
70414224 |STORAGE CONTENEDORES VACIOS 40 2° PERIODO EXPO -259 Por TEU/dia -31
70414225 }STORAGE CARGA FRACCIONADA EXPO 13,763 Por Tonelada/dia 48
70414226 [STORAGE CARGA RODANTE EXPO 2,007 Por Unidad/dia 19
70414227 |STORAGE GRANEL SOUDO EXPO 6,994 Por Tonelada 10
70414321 |STORAGE CONTENEDORES LLENOS 20 2° PERIODO TRANSBORDO 1,303 Por TEU/dia 109
70414322 |STORAGE CONTENEDORES LLENOS 40 2° PERIODO TRANSBORDO 1,089 Por TEU/dia 185
70415221 |CONTENEDORES REEFER SERVICES 1,477 | Por contenedor/dia 431
70415222 |CONSOLIDACION/DESCONSOLIDACION DE CTN REEFER 904 Por contenedor 516
70416211 [SUMINISTRO DE EQUIPOS ESPECIALES PARA EL MANIPULEO DE CONTENEDORES ( 1,320 |r contenedor/movimie: 165
70416212 |CONSOLIDACION/DESCONSOLIDACION DE CTN SECOS 288 Por contenedor 51
70416213 JOTROS SERVICIOS A CONTENEDORES 3,944 Por tonelada 36
70416221 |DESEMBARQUE DE DESECHOS SOLIDOS 1,158 Por M3 84
70416223 [incremento de productividad de contenedores con graa mévil 602 Por Grua/Tumo 1,076
70416233 |DESCONSOLIDACION/CONSOLIDACION DE MAFIS PARA CARGA FRACCIONADA 125 Por MAFI 12
70416234 |DESCONSOLIDACION/CONSOLIDACION DE CARGA RODANTE 17 Por MAFI 1
70414131 |DEPOSITO TEMPORAL CONTENEDORES LLENO 20 IMPO 1,099 Por contenedor 235
70414132 IDEPOSITO TEMPORAL CONTENEDORES LLENO 40 IMPO 1,309 Por contenedor 342
70414231 |DEPOSITO TEMPORAL CONTENEDORES LLENO 20 EXPO 6,999 Par contenedor 869
70414232 |DEPOSITO TEMPORAL CONTENEDORES LLENO 40 EXPO 4,334 Por contenedor 770
70414324 |STORAGE CONTENEDORES VACIOS 40 2° PERIODO TRANSBORDO 113 Por TEU/dia 21
70415232 [DEPOSITO TEMPORAL CONTENEDQRES REEFER LLENO 40 IMPO 87 Por contenedor 28
70415234 |DEPOSITO TEMPORAL CONTENEDORES REEFER LLENO 40 EXPO 2,027 Par contenedor 637
70416224 {SUMINISTRO DE AGUA 98,898 Por M3 311
70416235 |[TRATAMIENTO DE CARGA PELIGROSA PARA CONTENEDORES 3,836 Por TEU 420
70416236 |CONTENEDORES DE ALTO CUBICAIE LLENDS 16,133 Por contenedor 162
70416237 |DEPOSITO TEMPORAL CARGA FRACCIONADA 18,729 Por Tonelada 76
TOTAL DE SERVICIOS 8,575




4. Resumen ingresos versus costo anual

Margen
SERVICIO '"K'Q::'Tm' m“a:m' Unidades (3) 7":::7;‘;;::;"" cﬁ:;:;;?;: o Pmmecl(l:] (o]

Servicios Sujetos a Regularizacion Tarifaria 91,368,075 55,923,781
Uso de Amarradero 9,457,514 2,813,632 11,441,506 0.83 0.25 0.58
Embarque / Descarga de Contenedores con Grua 22,568,064 12,909,532
Embarque / Descarga de Contenedores sin Grua 7,590,061 9,265,040
Embarque / Descarga de Carga Fraccionada 15,293,814 11,919,418 1,821,484 8.40 6.54 1.85
Embarque / Descarga de Carga Rodante 10,069,243 3,225,444 344,776 29.21 9.36 19.85
Embarque / Descarga de Carga Solida 21,295,422 9,736,908 5,430,503 3.92 1.79 2.13
Embarque / Descarga de Carga Liquida 3,501,277 4,409,644 2,819,364 1.24 1.56 -0.32
Embarque / Descarga de Pasajeros 159,789 200,033 24,544 6.51 8.15 -1.64
Almacenamiento de Contenedores a partir del dia 3 1,277,140 661,370
Otros servicios regulados 155,750 782,762
Serviclos Especiales No Regulados 8,575,477 8,089,212
Servicios Especiales en Funcion a la Carga 6,755,420 6,461,395
Servicios Especiales en Funcion a la Nave 1,820,057 1,627,818
Otros Servicios Especiales 0 1]
TOTAL 99,943,551 64,012,993

* Solo se consideraron ingresos y costos totales en el caso de unidades diferentes



5. Reporte de servicio prestado por empresas vinculadas

CONCESIONARIO: APM TERMINALS CALLAO

TERMINAL PORTUARIA: TERMINAL MULTIPROPOSITO CALLAO

REPORTE DE SERVICIOS PRESTADOS POR EMPRESAS VINCULADAS DEL 2014
EXPRESADO EN MILES DE DOLARES AMERICANOS

Reembolso por dafios a contenedor

MAERSK LINE

. MONTO
DESCRIPCION EMPRESA RELACIONADA UNIDAD E:';':';’m"gg% EJECUTADO EN
£L PERICDO

Serviclos administrativos prestados APM TERMINALS BV 1,412
Servicios administrativos prestados APM TERMINALS AMI MANAGEMENT DOMCEST 69
Serviclos administrativos prestados APM TERMINALS BAHRAIN B.S.C. (C) 0
Servicios administrativos prestados APM TERMINALS INLAND SERVICES S.A, 48
Serviclos administrativos prestados APM TERMINALS ITAJAI S.A. 14
Servicios administrativos prestados APM TERMINALS MANAGEMENT (SINGAPORE) PTE LTD 23
Servicios administrativos prestados APM TERMINALS MANAGMENT BV 1,457
Servicios administrativos prestados APM TERMINALS NORTHE AMERICA 1
Servicios administrativos prestados MAERSK TRAINING 41
importacién galletas corporativas y training MIPP A.P. MOLLER - MAERSK A/S 3
Servicio de Importacién APM TERMINALS INLAND SERVICES S.A. 3
Serviclo de Importacién MAERSK UNE 1
Alguiler simutador de gruas e instructor para capacitacién de manejo de grias MAERSK TRAINING 26
Servicio de Consultorfa en ingenieria APM TERMINALS CRANE & ENGINEERING SERV. LIMIT 921
Serviclo de Consultorfa en ingenierfa APM TERMINALS MANAGMENT BV 16
1

4,046




6. Reporte de composicion accionaria

CONCESIONARIO: APM TERMINAL CALLAO
REPORTE DE COMPOSICION ACCIONARIA AL 31/12/2014
EXPRESADO EN MILES DE NUEVOS SOLES

[ APMBTERMINALS BV ]

CALLAO PORTHOLDING
BV

J

[

\CENTRALTPORTUARIA)

]

/3213515700




