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RESUMEN

Se realiza un analisis exhaustivo de toda la documentacion concerniente a
responsabilidad social en la Universidad Nacional del Callao de modo que se

puede establecer el estado de arte y el grado de incidencia que tienen en el
aspecto formativo del profesional de ingenieria eléctrica; este analisis
documentario es contextualizado con los modelos de acreditacion vigentes en el
Pert, respecto a las carreras de ingenieria eléctrica, asimismo, se toma en
consideracién algunos antecedentes a nivel internacional y que realizaron
estudios similares, dentro de un marco tedrico de lo que corresponde a la
Responsabilidad Social Universitaria.

Se establecié el trabajo a fin de determinar los procedimientos seguidos para la
formacion profesional del ingeniero electricista y su articulaciéon con la
Responsabilidad Social Universitaria, analizando los instrumentos que lo
gestionan tales como, reglamentos de estudio, planes de estudio y la
documentacion del caso. Luego de conocido el procedimiento y la incidencia de
la RSU se proceso la informacion hallada en cada uno de los portafolios docentes
de los profesores encargados de la formacion del ingeniero electricista:
considerando que muchos docentes estipulan programas de trabajo y sesiones
de aula son adaptados o modificados en el momento de clase, es que se
consulta, mediante entrevista, para determinar la coherencia entre lo
programado y lo ejecutado. Con la informacion validada por explicacion del
docente, se abstraen resuitados que permiten establecer la validez de la
hipétesis.

Se trabajd con instrumentos validados, base de datos brindada por la unidad
académica, plana docente participativa y abundante informacion normada por la
institucién. Toda la informacién se sistematizé en el presente informe final co
el analisis documental sobre su coherencia y congruencia, analisis especifico

la formacidn profesional, resuitado de las entrevistas, generacion de Io
resultados con el respectivo contraste de la hipotesis llegando a las conclusiones
y recomendaciones del caso.



ABSTRACT

An exhaustive analysis of all the documentation concerning social responsibility
is carried out at the National University of Callao so that the state of art and the
degree of impact that they have on the formative aspect of the electricai
engineering professional can be established; This documentary analysis is
contextualized with the accreditation models in force in Peru, with regard to
electrical engineering careers, also takes into account some background at an
international level and that conducted similar studies, within a theoretical
framework of what corresponds to University Social Responsibility.

The work was established in order to determine the procedures followed for the
professional training of the electrical engineer and its articulation with the
University Social Responsibility, analyzing the instruments that manage it such
as, study regulations, study pians and documentation of the case. After knowing
the procedure and the incidence of the RSU, the information found in each of the
teaching portfolios of the teachers in charge of the training of the electrical
engineer was processed; Considering that many teachers stipulate work
programs and classroom sessions are adapted or modified at the time of class, it
is that it is consulted, through an interview, to determine the coherence between
the programmed and the executed. With the information validated by the
teacher's explanation, resuits are abstracted that allow éstablishing the validity of
the hypothesis.

We worked with validated instruments, database provided by the academic unit,
participatory teaching staff and abundant information regulated by the institution.
All the information was systematized in this final report with the documentary
analysis on its coherence and congruence, specific analysis of the professional
training, results of the interviews, generation of the results with the respective
contrast of the hypothesis arriving at the conclusions and recommendations
the case.



INTRODUCCION

La formacion del ingeniero electricista debe ser integral, esto es debe contener
el logro de las competencias genéricas, las competencias especificas o
disciplinarias y debe valorar el medioc ambiente, el uso adecuado de la energia
eléctrica profesando con su hacer profesional el respeto a su contexto social y
natural. Esto es que debe tener responsabilidad social en todas sus actividades.

Cuando esa formacién integral tiende a solo, 0 maximiza, el caracter técnico
cientifico se impacta negativamente en su medio o viceversa cuando dicho
caracter técnico cientifico disminuye se tiende a solucionar problemas no
sostenibles. Encontrar el bunto medio o adecuado es el reto de la Institucion
Educativa Superior.

Este trabajo trata de hallar esa correlacion y establecer, si no existiera, los
mecanismos para dicha articulacion. Ahi esta la importancia del trabajo pues con
indicadores se podra gestionar mejor fa formacién integral con Responsabilidad
Social.

El trabajo de responsabilidad social en las unidades académicas que estén
dedicadas a la formacion profesional esté teniendo dificultad en muchos casos
por normativas que mudan o se actualizan permanentemente, asimismo, por
falta de entendimiento de lo que abarca responsabilidad social ya que muchos
afnos se tuvo como un proceso de extension y proyeccién social establecida por
la ley Universitaria anterior. Este detalle hace que muchos docentes traten de
articular en su proceso de enseflanza-aprendizaje algunos conceptos de
responsabilidad social realizando actividades en forma aislada y por iniciativa
propia.

Se espera que al establecer un estado de arte de los instrumentos de gestion y
su relacion que existe con el proceso formativo debe servir como punto d

guiebre para un cambio de paradigmas en la implementacién de |

responsabilidad social en el proceso formativo de la Facultad de Ingenieria
Eléctrica y Electronica de la Universidad Nacional del Callao,



| PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion de la realidad problematica

Para el aprendizaje del ingeniero electricista son dos componentes principales: La
predisposicion del estudiante donde radica su vocacion y las posibilidades de
atender su formacién y por otro lado el proceso de ensefianza-aprendizaje-
evaluacién (E-A-E).

A su vez el proceso E-A-E tiene como componentes principales:

1. Los estudiantes con vocacion

2. Elplan de estudios donde se halla la estrategia segtin e modelo pedagdgico
seguido A

3. Los docentes

4. Lainfraestructura y los laboratorios

Para el desarrollo de sus actividades debe considerarse Ia responsabilidad sacial
con el que deben cumplir dichas actividades, esto implica el respeto al medio
ambiente, la ética, la vinculacién con su entorno social, entre otros. La caracteristica
del ingeniero electricista es ain mas requisitorio en estos detalles pues es parte de
su quehacer en la generacién, transmision, distribucion y utilizacion de la energia

eléctrica.

Cuando se forma un profesional se impacta de diversos modos y obviamente se
busca que los impactos negativos sean los minimos. Vallaeys, Frangois (Vallaeys,
2008) establecio los posibles impactos de esta formacién tal como se muestra en
la siguiente figura. Si bien es cierto que Valléeys indica que en la educacién se
tiene 3 posibles impactos:

» La Hiperespecializacion que lo llama inteligencia ciega
» Falta de formacién ética y ciudadana
» Reduccion de la formacion al afan de empleabilidad

Esta dimension de Educacién no estd ajena a ios demas impactos en lo gue
corresponde a Organizacién, la Cognicién y la Participacién, los mismos que
deben cuidarse en forma integral para que no afecten la formaciéon pues estan
estrechamente relacionados.



Figura N° 1.1
Posibles impactos universitarios negativos

Incongruencias éticas institucionales
Maltrato laboral
Falta de democracia y'transparencia
Malos habitos ambientales
Hiperespecializacién

ORGANIZACION.

g wpactos

-

EDUCACION.

PARTICIPACION:

Asistencialismo/paternalismo
Mercantilizacion de la exténsién
Indiferencia a los problemas sociales

Fuente: "Responsabilidad social universitaria” una nueva filosofia de gestién ética e inteligente para las
universidades (Vallaeys, 2008)

empleabilidad
COGNICION

Desvinculacion academia-sociedad
Irresponsabilidad cientifica
Fragmentacién del saber
Carencia de transdisciplinaridad

Hiperespecializacidn (inteligencia ciega)
Falta de formacidn ética y ciudadana
Reduccién de la formacidn al afan de

En la Universidad Nacional del Callac cuando se forma a los ingenieros
electricistas, ¢No estaremos impactando de ese modo? ¢ Cuén ético o respetuoso
del medio ambiente es dicho profesional? ;Qué debemos ajustar en nuestra
Responsabilidad Social Universitaria para evitar esos impactos?

Son interrogantes que contextualizan el problema del presente trabajo de
investigacién.

Por ello el estudio abarca desde la contextualizacién de 1a Responsabilidad Social
Universitaria (RSU) en la Universidad Nacional del Callao hasta la determinacién
de la reciprocidad de la Responsabilidad Social Universitaria con la formacién del
ingeniero electricista en su Facultad de Ingenieria Eléctrica y Electrénica.

Los resultados beneficiarén a la gestién del perfil de egreso que pennita determinar
las competencias articuladas con la Responsabilidad Social Universitaria, asi como
las estrategias de ensefianza aprendizaje de la carrera profesicnal en estudio y de
todas !as carreras de ingenieria y similares.




1.2 Formulacién del problema

De la descripcion del problema surge que se requiere un cabal entendimiento de la
Responsabilidad Social Universitaria en la Universidad Nacional del Callao a fin de
establecer si existe articulacién con el proceso formativo del ingeniero electricista
que se realiza en su respectivo programa de estudios y cuales son los mecanismos
o procedimientos establecidos para tal fin.

1.2.1 Problema general

¢La formacién de Ingeniero Electricista en la Universidad Nacional del Callao esta
articulado con la Responsabilidad Social Universitaria de la Institucién Educativa
Superior?

1.2.2 Problema especifico

¢Cuales son los lineamientos, mecanismos o procedimientos que se utiliza para
articular la Responsabilidad Social Universitaria con la formacién del ingeniero
electricista en la Universidad Nacional del Callao?

1.3 Objetivos

El problema sugiere muchos objetivos, sin embargo, se consideraron diversos
aspectos y se establecieron los siguientes objetivos. |

1.3.1 Objetivo general

Establecer el estado de arte de la Responsabilidad Social Universitaria en la
Universidad Nacional del Callao y determinar la correlacion existente entre la
formacion del ingeniero electricista en la Universidad Nacional del Callac y la
responsabilidad social universitaria contextualizada en los modelos de
acreditacion.

1.3.2 Objetivo especifico

Definir los lineamientos, mecanismos y procedimientos gque permitan articular el
proceso formativo del ingeniero electricista con la responsabilidad social
universitaria, dandole la importancia que esta articulaciéon amerita.
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1.4 Limitantes de la investi'gacién

Tebrico

Si bien es cierto que -se cuenta con una diversidad de informacidn respecto a la
responsabilidad social universitaria tanto en la bibliografia como en las paginas
virtuales, se mantienen las corrientes en la definicién de io que realmente es RSU,
esto hace que de la diversidad de informacién publicada se tiene que asumir o

seguir una determinada corriente.

Especificamente en la formacion del ingeniero electricista es muy escasa la

informacién, generalizandose para la formacion del ingeniero o del profesional.

Temporal

Una correcta apreciacién se puede emitir cuando se hace el seguimiento a una
cohorte desde su admision en la universidad hasta su desempefio en el mundo
productivo que conlleva a siete afos aproximadamente, sin embargo, por razones
de normativa institucional solo se cuenta con doce meses para realizar el presente
trabajo.

Espacial

La informacion interna fue acopiada dentro de la Universidad Nacional del Callao y
la externa mediante analisis bibliografico o revision en las bases de datos, en tal
sentido no se tuvieron dificultades espaciales al desarroliar este trabajo.

11



I MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes

A continuacién, se indican algunos antecedentes del estudio dentro y fuera del pais.

2.1.1 internacional

Mosgquera-Castro, Albanid, et al en La responsabilidad social empresarial. Acciones
institucionales en la gestién estratégica curricular (Mosquera-Castro, Castilio-
Tabares, & Porti!!a-Pprtilla, 2017) realiza un estudio sobre las acciones de la
estrategia curricular en areas empresariales de la Universidad Libre, Seccional
Cali-Colombia describi¢ los avances de la Responsabilidad Social Universitaria con
ia gestién curricular, tal como manifiesta.

“(...) el presente articulo se propuso describir los avances de la gestién
estratégica curricular de la RSE, en facultades de Ciencias
Econémicas y Administrativas, en Santiago de Cali. Los aportes de
esta investigacion apuntan a proponer y aplicar una metodologia que,
desde el ambito educativo, permita identificar los avances de la gestion
estrateégica curricular de la RSE, desde funciones vitales de la ES:
direccionamiento institucional, gestién administrativa y financiera,
talento humano, précticas docentes y procesos de investigacion, en
Facultades de Ciencias Econémicas y Administrativas, en términos de
pertinencia y calidad educativa”

Luego del analisis de cuatro pilares, en que dividié la investigacién, y haber
realizado el levantamiento de datos correspondientes no llegé a cuestiones
cerradas sino mas bien era necesario incorporar otros componentes, tal como se
abstrae de sus conclusiones.

El presente estudio ofrecié una observacion general sobre las
principales acciones institucionales en relacién al objeto de estudio. E
claro que incorporar y desarrollar los conceptos de RSE es un proc
complejo con multiples aristas, en donde intervienen diferente
actores: los agentes de la politica educativa (Estado), las autoridades
académicas, los docentes, los estudian- tes, desde sus dmbitos de
accién. Por tanto, para ampliar la mirada podrian incluirse la
participacion de estos sujetos, para desarrolfar estudios ulteriores.



De donde concluimos el caracter holistico del tema y del trabajo sistémico con el
que debe tratarse cuando se habla de Responsabilidad Social Universitaria siendo
que debe desarrollarse en forma totalmente transversal en toda la Universidad.

Hernandez R. y Saldarriaga A. en GESTION DE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL
UNIVERSITARIA. CASO: ESCUELA DE INGENIERIA DE ANTIOQUIA -EIA
(Hernandez & Saldarriaga, 2008) indican:

Las instituciones de educacion superior en Colombia se hacen las
preguntas correctas para responder a lo que hoy se denomina
Responsabilidad Social Universitaria, entre  ellas: ¢Estamos
preparando a los estudiantes para enfrentarse a las nuevas relaciones
en la sociedad? ;Estamos formando profesionales que consideran la
tecnologia como algo aislado cuyos efectos no les competen?
¢Estamos forméandolos en el campo ético para que se desempefien
como ciudadanos ejemplares y puedan contribuir a la formacién de una
sociedad justa y libre? ;Los conmueve la realidad nacional, afecta su
conducta o simplemente son espectadores?

Establecen los procesos de su unidad académica y verifican su linealidad con lo
establecido por la institucién, generan indicadores de RSU para cada uno de ellos,
levantaron datos y determinaron el grado de conocimiento y cumplimiento. Los
procesos considerados fueron: Docencia, Gestion del conocimiento,
Administracion, Internacionalizacion, Emprendimiento, Infraestructura, Gestién
humana, Mercadeo, Investigacion, Extensiéon, Comunicacién. Si bien es cierto que
no consiguieron respuestas plenas a las interrogantes planteadas, permitié
visibilizar el estado de la RSU en cada uno de los procesos analizados y en base a
ellos establecer las estrategias a seguir mejorando en forma permanente.

Alvarez Romero de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia UNAD de
Colombia en “El enfoque de responsabilidad social en la educacién superior y |
implicaciones en la formacién profesional” (Alvarez Romero, 2011)

(...) realizan un sondeo que busca conocer las percepciones y
propuestas que tienen cincuenta estudiantes universitarios de diez
programas diferentes, con referencia a la formacién profesional con
responsabifidad social. Se concluye en que hay una tendencia



marcada en las percepciones de los  estudiantes: La
necesidad de que en las" univefsidades se plantee el enfoque de
responsabilidad social en la formacion profesional con apertura a la
realizacién de practicas, proyectos y tesis que permitan la proyeccion
social y las iniciativas de emprendimiento e innovacion de los
estudiantes de distinfos programas

2.1.2 Nacional
En el Perli la anterior Ley Universitaria 23733 solo definia en cuatro articulos o que
es la Proyeccidon Social y Extensidon Universitaria.

La actual Ley Universitaria 30220 indica sobre la Responsabilidad Social
‘Universitaria {Ley 30220, 2014): Articulo 124. Responsabilidad social universitaria

La responsabilidad social universitaria es la gestion ética y eficaz del
impacto generado por la universidad en la sociedad debido al ejercicio
de sus funciones: academica, de investigacion y de servicios de
extensioén y participacién en el desarrollo nacional en sus diferentes
niveles y dimensiones; incluye la gestién del impacto producido por las
relaciones entre los miembros de la comunidad universitaria, sobre el
ambiente, y sobre otras organizaciones publicas y privadas que se
constituyen én pades interesadas. (Ley 30220, 2014)

El Modelo de Acreditacion de Programas de Estudios de Educacion Superior
Universitaria del SINEACE (SINEACE, 2017) establece que la responsabilidad
social es fundamental en el proceso de formacién, teniendo un factor completo para
tal fin. Dicho modelo indica inclusos los criterios cbn los que se evalua el

cumplimiento de los estandares.

Estandar 25 Responsabilidad social

El programa de estudios identifica, define y desarrolia las acciones de
responsabilidad social articuladas con la formacion integral de Ig
estudiantes.

Esténdar 26 Implementacion de politicas ambientales

El programa de estudios implementa politicas ambientales, y
monitorea el cumplimiento de medidas de prevencién en tal ambito.



Por su parte Vallaeys, Frangois, docente de la PUCP, en “Responsabilidad social
'universitaﬁa”: una nueva filosofia de gestion ética e inteligente para las
universidades (Vallaeys, 2008) define la Responsabilidad Social Universitaria en el
marco de la formacién profesional, Educacion y menciona.

La Responsabilidad Social Universitaria es una politica de mejora
continua de la Universidad hacia el cumplimiento efectivo de su misién
social mediante 4 procesos: Gestién ética y ambiental de la institucion;
Formacién de ciudadanos reSponsables y solidarios; Produccién y
Difusién de conocimientos socialmente pertinentes; Participacién
social en promocion de un Desarrollo més humano y sostenible.

Asimismo, en {a misma publicacion coloca claramente los impactos en la
Universidad, obviamente realiza la explicacion de aquelios positivos y los
negativos, sin embargo, los dimensiona en cuatro aspectos, los mismos que se
colocan in extenso a fin de mantener el espiritu de lo que menciona.

1. !mpactos organizacionales: aspectos laborales, ambientales, de
habitos de vida cotidiana en el campus, que derivan en valores vividos
y promovidos intencionalmente o no, que afectan a las personas y sus
familias (;Cuéles son los valores que vivimos a diario? ;Cémo
debemos vivir en nuestra universidad en forma ciudadana y
responsable, en atencién a la naturaleza, a la dignidad y bienestar de
los miembros de fa comunidad universitaria?).

2. Impactos educativos: todo lo relacionado con los procesos de
enseflanza-aprendizaje y la construccion curricular que derivan en el
perfil del egresado‘ que se esta formando (¢ Qué tipo de profesionales
y personas vamos formando? ;,Cémo debemos estructurar nuestra
formacién para formar ciudadanos responsables del desarrollo
humano sostenible en el pais?)

3. Impactos cognitivos: todo lo relacionado con las orientacione
epistemolbgicas y deontolbgicas, los enfoques tedricos y las lineas
investigacion, los procesos de produccion y difusién del saber, que
derivan en el modo de gestién del conocimiento. (;Qué tipo de
conocimientos producimos, para qué y para quiénes? ;Qué
conocimientos debemos producir y como debemos difundirlos para
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atender las carencias cognitivas que perjudican el desarrollo social en
el pais?)

4. Impactos sociales: todo lo relacionado con los vinculos de la
Universidad con actores externos, su participacién en el desarrolio de
su comunidad y de su Capital Social, que derivan en el papel social
que la Universidad estd jugando como promotora de desarrolfo
humano sostenible. (;Qué papel asumimos en el desarrollo de la
sociedad, con quiénes y para qué? ;Cémo la Universidad puede ser,
desde su funcién y pericia especifica, un actor participe del progreso
social a través del fomento de Capital Social?)

Por otro lado, en la Escuela Profesional de Educacion de la UNHEVAL se realizé

todo un trabajo de articulacion curricular con la Responsabilidad Social

Universitaria, gracias a una consultoria que obtuvo dicha EP via ProCalidad. Se

realizaron d

iversas actividades y generaron diversos instrumentos que permiten

evaluar la Responsabilidad Social Universitaria (UP, 2017), tal como se observa en

el siguiente cuadro.

Figura N® 2.1
Indicadores para la dimensi6n formacion

FORMACION

- Universidad / Facultad e e T S T

METAS ACTIVIDADES + INDICADORES
PRIORIZADAS Corto Plazo Mediano plazo Largo plazo
v Artlcular situaciones ¥ Actualizaclén de documentos de ¥ Equipos interdisciplinarios
problemitas, en contextos politica de promacién de involucrados en de
sociales diversos. proyectos de investigacién y investigaciones.
i implementa metodologias curriculares a ser desarrollados a ¥ Intercambic de experlencias de
Apbr::;l:’zoaje basadas en el desarrolio de nivel de interfacultades, las buenas précticas a nivel de
en proyectos proyectos sociales. Incorporar en los procesos facultades, asimismo difusién
sociales curriculares la metodologia de de resultados académicos
toma de decisiones, y solucidn de interdisciplinarios
problemas sociales con
pensamiento creativo y critico.
Plan estratégico vinculado al implementa y ejecuta procesos de Convenios para investigacion
N Modelo educativo con desarrollo académico en funcidn a con actores externos.
‘I::‘::_‘i‘:l:f:r objetivos de desarrolio social. los iineamientos de politica Cantidad de actores no
0DS (Objetivos Lineamientos de politica curricular orientado al desarroflo universitarios asoclados ‘a los
de Desarrollo curricular orientado al amblental sostenible. proyectos de Investigacion
Sostenible) desarrolio amblental ¥ Elabora y participa en proyectos {sector plblico, ONG,
sostenibfe. de Incidencia social, Comunidades...}
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Malias disefiadas
con
actores externos

¥ Reconccimiento de los
diagndsticos para la
priorizacion de proyectos, con
énfasis a sectores
desfavorecidos.

¥ Encuentro de egresados;
participacidn e incorporacion
en proyectos de desarroflo e
incidencia social,

¥' Grupos de interés involucrados en
proyectos multisectoriales con
intervencién de investigadores y,
difusién de resultados.

¥ Reuniones de discusién con grupos
de interés para abordar la
problematica def perfil profesional
en funcidn a los objetivos de
desarroilo sostenible.

¥ Exlstencia de politica de
transferencia de conocimientos
y tecnologia hacla sectores
soclales desfavorecidos.

v Difusién de resultados en
artlculos a partir de fos
proyectos sociales desarrollados

Fuente: Cuadros de Andlisis de La U, del Pacifico en consultoria en la UNHEVAL

En la Universidad Nacional de Piura se estan desarrollando diversas actividades a

fin de implementar la Responsabilidad Social Universitaria, sin perder la orientacion

de los cuatro pilares de la universidad. Y dentro de ella la Directora General de

Responsabilidad Social Universitaria Alban Suarez, Maria Gertrudis en La

responsabilidad social universitaria, como componente para elevar la calidad

educativa (Alban Suarez, 2016) indica

La formacion profesional y humanistica debe fomentar competencias

de responsabilidad en sus egresados. Esto implica que la orientacion

curricular tenga una relacion estrecha con los problemas reales

(economicos, sociales, ecolégicos) de la sociedad y esté en contacto

con aclores extemos involucrados con dichos problemas. El

aprendizaje solidario basado en proyectos sociales, asi como la

negociacion de las mallas curriculares de las diversas carreras

universitarias (con actores externos potencialmente afectados por su

mal disefic) son estrategias Utiles para este cometido.

La doctora Alban Suarez, ratifica lo que otros autores manifiestan en el sentido que

la Responsabilidad Social Universitaria abarca todo el quehacer de la Universidad.

Por lo tanto, el proceso de responsabilidad social alcanza de manera

completa a los cuatro ambitos o ejes de la universidad:

1. La gestion de la universidad misma (recursos humanos, proteccién

del medio ambiente, etcétera).

2. Gestion de la formacidn académicé.

3. Gestion de la creacion y difusién del conocimiento.

4. Gestion de la participacion social.
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Los cuales coinciden en esencia con los ejes de la evaluacion
institucional.

2.1.3 Universidad Nacional del Callao

En el estatuto de la Universidad Nacional del Callao (Universidad Nacional del
Callao, 2015) tiene todo el Capitulo Il del Titulo X donde se indica claramente ias
responsabilidades en su organizacion y establece el alcance de sus actividades

Articulo 368. Las actividades de extensién y responsabilidad social,
estan a cargo de la Direccién Universitaria de Extension y
Responsabilidad Social; y cada Facultad tiene un Centro de Extensién
y Responsabilidad Social, conforme a su Plan Anual y disponibilidad
presupuestal, coordinando sus acciones con la Direccion Universitaria
correspondiente. |

Articulo 381. La responsabilidad social universitaria es la capacidad de
la Universidad para desarroliar todas sus actividades con calidad y
rindiendo cuenta a la sociedad, identificando fa problemaética social,
econémica y cuftural de su entomo, y orientar sus capacidades
creadoras para plantear alternativas de solucién viables.

Existen disposiciones que emanan de instrumentos de gestién de la universidad.
El Estatuto lo menciona pues es la reglamentacién de [a Ley Universitaria 30220.
Los reglamentos del estatuto son los que permiten operacionalizar lo dispuesto por
el estatuto, en este caso el Reglamento general de la Universidad, el Modelo
educativo, el manual de organizacién y funciones de la facuitad y el objetivo
educacional del plan de estudios del programa.

REGLAMENTO GENERAL UNAC (UNAC, 2016)

{(.) Articd!o 73° La Extensién Universitaria y responsabilidad social,
es una funcion fundamental y trasversal de todas las actividades de |
Facultad y comprende a la gestion ética y eficaz del impacto generado
en la sociedad pbr la Facultad.

(...) Articulo 75°. Las actividades de Extensién Universitaria, llevadas a
cabo por las Facultades, comprenden:

a) El conjunto de actividades de gestién, académicas y administrativas
de todos los que formamos parte de la Universidad para tener una

18



relacion ética con la sociedad de la cual formamos parte y valoracién
al ambiente.

b) Capacitacion de los docentes, personal no docente de la Facultad y
personal de las organizaciones o instituciones publicas en las éreas de
especialidad de cada Facultad

¢) La organizacién, coordinada con las organizaciones e instituciones
publicas y sociales de la regién de actividades culturales, deportivas, y
sociales.

d} La publicacion y distribucion gratuita de monografias, revistas,
textos o libros, en formato fisico o virtual, con temas de interés para los
diferentes sectores de la comunidad.

e) Brindar facilidades para que los miembros de las organizaciones e
instituciones pablicas de la Regién, hagan uso en forma gratuita de las
bibliotecas, hemerotecas y unidades de almacenamiento de
informacién cientifica, tecnolégica, cultural de la Universidad.

f) La realizacion de exposiciones, concursos, ferias y juegos florales
con participacién de la comunidad regional.

g) La organizacién de eventos publicos, sobre politica universitaria,
local, regional, nacional e internacional.

h) Otras actividades aprobadas por el Consejo de Facultad.

Articulo 76°. La responsabilidad social de cada Facultad comprende,
entre ofros, los siguientes aspectos:

a) Formar ciudadanos profesionales de calidad, capaces de integrarse
a la actividad laboral, local, regional, nacional e intemacional.

b) Organizar programas de estudio de la problematica local o regional,
mediante visitas técnicas y préicticas de campo, presentando
conclusiones a las autoridades locales o regionales.

¢) Participar como centro de asistencia social en caso de desastres
naturales

d) Producir bienes y prestar los servicios necesarios para la comunidad
local y regional.

e) Disefiar y desarrollar programas para mitigar el impacto ambiental y
moral para y con los miembros de la comunidad universitaria.
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f) Otros aprobados por la Direccidon Universitaria de Extensién y
Responsabilidad Social.

EL MODELO EDUCATIVO (Universidad Nacional del Callao, 2016)

En sus CONCEPTOS FUNDAMENTALES DEL MQODELQ establece,
sobre aspectos relacionados a la RSU lo siguiente:

- FORMACION INTEGRAL Formacién Integral de profesionales
cientificos y humanistas en las distintas disciplinas del conocimiento
humano. {...)

- RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIO La UNAC tiene la
capacidad para desarrollar todas sus actividades con calidad y
rindiendo cuando la juventud identificando la problemética social,
econdémica y culfural de su entorno y orientar sus capacidades
creadoras para plantear alternativas de soluciones viables.

- INTEGRACION La integracion es la base fundamental de la autoridad
universitaria es un proceso dinamico, multidisciplinario e integrado,
cuya mision integra nuevo cimiento cientifico, tecnolégico, que permite
el desarrollo sostenible y sustentable del pais.

Figura N° 2.2
Modelo Educativo de la Universidad Nacional del Callao

GESTION

CURRICULAR FUNDAMENTOS

COMPONENTES \dmm oo f e

TRANVERSALES

DEL PROCESO
E-A

TEORIAS

EDUCATIVAS
Constructivista
Conectivista

VARIABLES DEL
ENTORNO

ESTUDIANTE

PROCESQ E-A

- DOCENTE .

PERSONAL
A ADMINISTRATIVO
Y DE SERVICIO

COMPETENCIAS
GENERICAS Y
ESPECIFICAS

EVALUACION
CURRICULAR

DESARROLLO
CURRICULAR

Disefio
CURRICULAR

Modefo educativo
2016 - UNAL

Fuente: Modelo Educativo de la Universidad Nacional del Callac 2016



De la figura ilustrada el Modelo Educativo, se observa que en el proceso de

formacién no considera a la Responsabilidad Social Universitaria como

componente.

MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES DE LA FACULTAD DE
INGENIERIA ELECTRICA Y ELECTRONICA (FIEE, 2017)

CENTRO DE EXTENSION Y RESPONSABILIDAD SOCIAL
1. FUNCIONES GENERALES
a. Coordinar con la comunidad regional y nacional, principalmente con

la Provincia Conslitucional del Callao; estudios eventos, publicaciones,

convenios, exposiciones y capacitacion permanente.

b. Coordina el intercambio de conocimientos artisticos, culturales,

cientificos y tecnolégicos con la comunidad.

c. Establecer convenios con Instituciones publicas y privadas para Ia

realizacion de practicas pre profesionales de los estudiantes de Ia

Facultad.

Por otro lado, la formacion del ingeniero electricista de la Universidad Nacional del

Callao se realiza en la Facultad de Ingenieria Eléctrica y Electrénica, PE Ingenieria

Eléctrica (FIEE-UNAC, 2016) para el logro de competencias establecidas. Las

competencias establecidas son las que se indican en la tabla siguiente:

Tabla N° 2.1

Competencias del egresado en Ingenieria Eléctrica de la Universidad Nacional del

Callao

COMPETENCIAS PROFESIONALES

CONCEPTUAL

ACTITUDINAL

PROCEDIMENTAL

Desarrollo del conocimiento
mediante la investigacion

Adopta el método
cientifico para el andlisis

Contribuye eficientemente
en los centros de

nacional.

manifestaciones
artisticas y deportivas.

c1 cientifica. situaciones complejas en | invesligacion donde exista
la ingenieria. una instancia de ingenieria.
Demuestra fa actitud
5' ;?: geel]g:::»:; ocgtgo ral coherente y responsable Contextualiza el proceso de
del hombre e identidad Ig cal con el rol de estudiante identidad local y nacional a
C2 ¥ | universitario en las

través de las artes y el
deporte.
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La gestidn de un desarrollo
sostenible en el contexto de

Adopta estrategias de
comunicacién y
educacion para la
formacion de la

Lidera eficientemente la
gestion del desarrollo
sostenible implementando
procesos de comunicacion y

C3 . e
los proyectos energéticos. conciencia ambiental y ?:r:zz?;i?éﬁaé’:!?;;ﬂzls Y
Fs)tr;:t:grs]itl):l’ ede desarrollo ambiental en los proyectos
) energéticos.
Adquiere sensibilidad en
las necesidades de
desarrolic y la
Los proyectos de inversion f%?ﬂ:g;ﬁgeﬁﬁap;%ﬁgg: integra los elementos de la
publicos y privados, : los problemas. Actitud economia y gestion en la
C4 | herramientas de evaluacion, emp rg dedor & elaboracion y formulacién
formulacion y ejecucion. innovadora para de proyectos de inversién,
establecer empresas
propias y generar
fuenies de trabajo
Demuestra el interés en
El usc de un idiema extranjero el dominio de un idioma
o fengua nativa gque le facilite extranjero ¢ lengua Desarroila produccion
c5 su desenvolvimiento en el nativa como medio de intelectual en un idioma
contexto nacicnal e meijora en la extranjero o lengua nativa,
internacional. competitividad personal
y profesional.
Analiza, elabora, formuia, y
Valora la importancia del ejecuta soluciones a
2{'32?::&:2; 6?102:?:; la control y automatizacion situaciones problematicas
: . en 10s procesos complejas de procesos
ce gir:tcefnsgss égd:?;&agﬁzign de la industriales y sistemas industriales y sistemas de
eneraia de distribucién de la distribucion de ia energia
rgia. energia. mediante et desarrollo del
controt y la automatizacion.
Analiza, elaborg, formula, y
L Aprecia la importancia ejecuta soluciones a
2:,?“?:2|22ti:cge:::m°n de de ia generacion de la situaciones problematicas
c7 des;grrolio enerastico energia eléctrica con complejas de los procesos
sostenible 9 mecanismos de de generacidn de energia
) desarrolio limpio. eléctrica con mecanismos
de desarrollo limpio.
Demuestra el interés en Analiza. elabora. formula
Las maquinas eléctricas, formular nuevas mo dela' e'ecuté solucioﬁes
principios de funcionamiento, aplicaciones a situ aci‘én‘e s problematicas
C8 | disefio, caracteristicas, liposy | tecnolégicas en e ; pr
. complejas relativas a
modelamiento. desarrollo de las maquinas eléctricas
maquinas eléctricas. q )
Demuestra el interés en
Los sisternas eléctricos de la proteccién, operacion, Integra la operacidn
potencia, caracteristicas, contrel y despacho econdmica y de confiabilidad
ca en sisternas eléctricos de

modelamientos, analisis de
estabilidad y proteccion

econdmico de carga de
un sistema eléctrico de
potencia.

potencia.
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Especializacidn en Sistemas

Vaiora la importancia de
la simulacion de la
operacion de los
sistemas eléctricos de
potencia en los procesos
de planificacién de
mediano y largo plazo.

Integra la Planificacion
Optima de la operacién de
largo y mediano plazo de los
sistemas eléctricos de
potencia.

de ia Energia Eiéctrica.

formular nuevas
aplicaciones
tecnoldgicas para la
solucién de los
problemas de ingenieria
eléctrica,

C10 | Eféctricos de Potencia.
Cuestiona su coherencia | Desarrolla alternativas
entre los principios éticos | Nofmativas viables y
y juridicos aplicados en éticamente coherentes para
el planteamiento de la basqueda de soluciones
soluciones en el campo en el campo de la ingenieria
de la ingenieria eléctrica. | eléctrica.
Demuestra el interés y
La matematica usada como perseverancia en el Resuelve situaciones
herramienta de analisis desarrotlo innovador de complejas en el campo de la
C11 | aplicado en el campo de la modelamientos ingenieria mediante e!
p - - r
ingenieria. matematicos en el modelamiento matematico,
campo de la ingenieria.
. Anaiiza, elabora, formula,
] o gﬁ':\:" ae:stt;znel_lmt?rés eg modela y ejecuta soluciones a
Sistemas de distribucién y cloglas que. situaciones probleméticas
e . vuelvan més eficientes las . .
c12 | utilizacion de la energia instalaciones y redes de complejas relativas a
eléctrica. distribucién de la energfa instafaciones y redes de
elécirica distribucién de la energia
) eléctrica.
Valora la importancia dgl | \Megray desamolla
. innovaciones tecnolbgicas
desarrollo tecnolégico en . :
el drea de la utilizacién aplicadas a los sistemas de
de la energia eléctrica. ut:fllza.cmn de Ia energia
eléctrica.
o3 Especializacién en Utilizacién Demuestra el inlerés en

Desarrolla nuevas
herramientas tecnolégicas
para resolver problematicas
actuales en la ingenieria
eléctrica.

Fuente: Plan de estudios de Ingenierfa Eléctrica de la Facuitad de Ingenierfa Eléctrica y Electrénica, Universidad

Nacionai del Callao

Todas estas competencias se orientan al logro de los objetivos educacionales

establecido en el respectivo plan de estudios (FIEE-UNAC, 2016):

PROPQOSITOS DE LA FORMACION DE
ELECTRICISTAS (OBJETIVOS ACADEMICOS)
Las habilidades cognitivas de anélisis, sintesis, deduccién, induccion,

INGENIEROS

comprension y evaluacién.

Las actitudes de desarrollo 6ptimo en las dimensiones afectivas,
valorativas y volitivas, orientadas a la excelencia del ser.

E! desarrollo de habilidades comunicativas asertivas e idiomas
extranjeros de manera eficiente y eficaz en la dimensién oral y escrita.
La alta motivacién en la autogestién de micro y pequerias empresas.
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El gran sentido de identidad regional y nacional y de gran sensibilidad
social.

Existen otros documentos de gestion de la formacién tales como el reglamento de
estudios, de evaluacion de competencias, de grados y titulos, entre otros que
permiten ef logro de las competencias; en acapites posteriores de este trabajo se
estaran analizando la linealidad o coherencia interna que existe entre ellos y que
influyen en la Responsabilidad Social Universitaria.

Bajo ese fundamento tedrico se genera un marco conceptual del autor y se podra
construir indicadores en el impacto que indica Vallaeys, Frangois (Vallaeys, 2008)
en 4 grandes impactos del quehacer universitario.

Asimismo, teniendo cuenta también el trabajo que hizo la UP (UP, 2017) se
adaptaron aigunos criterios de los indicadores:

Tabla N° 2.2
Indicadores para la dimension formacién con RS

- FORMACION CON RESPONSABILIDAD SOCIAL

ACTIVIDADES + INDICADORES
METAS
PRIORIZADAS
Corto Plazo Mediano plazo Largo plazo
v Actualizacién de documentos
zacion d "ent v Equipos interdisciplinarios
.de politica de promocién de involucrados en de
proyectos de investigacion y investigaciones
¥' Articular situaciones curriculares a ser v Intercagmbio del
A P problemitas, en contextos ‘desarrollados a nivel de Inter L
prendizaje ) ) experiencias de las buenas
basado sociates diversos. facuitades. récticas a nivel de
en proyectos ¥ Implementa metodologias | ¥ Incorporar en los procesas ?aculta des. asimismo
sociales basadas en ¢l desarrollo curriculares fa metodologia difusion dé resultados
de proyectos sociales. de torna de decisiones, y académicos
solucién de problemas interdisciplinarios
sociales con pensamiento
creativo y critico,
¥ Implementa y ejecuta v Convenios para
¥" Plan estratégico vinculado procesos de desarroflo investigacién con actores
al Modelo educativo con académico en funcién a los ex terncg:s
inclusion objetivos de desarrollo lineamientos de politica v Captidad
curricular : . . ) Cantidad de actores no
o social, curricular orientado al L .
00DS (Objetivos 7 i . - . universitarios asociados a
Lineamientos de politica desarrollc ambiental
de Desarrolio i - . los proyectos de
Sostenible) curricular orientado al sostenible. investigacion (sector
desarrollo ambiental ¥' Elabora y participa en ﬂblicog ONG
sostenible. proyectos de incidencia Eomun; 4 des’ )
social.
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Mallas disefladas
con
actores externos

v" Reconocimiento de los
diagndsticos para la
priorizacién de proyectos,
con énfasis a sectores
desfavorecidos.

¥' Encuentro de egresados;
participacién e
incorporacién en
proyectos de desarroflo e
incidencia social.

v" Grupos de interés

involucrados en proyectos
multisectoriales con
intervencién de
investigadores y, difusién de
resultados.

Reuniones de discusion con
grupos de interés para
abordar la problematica del
perfil profesional en funcién
a los objetivos de desarrolio
sostenible,

¥ Existencia de politica de
transferencia de
conocimientos y tecnologfa
hacia sectores sociales
desfavorecidos.

¥" Difusién de resultados en
articulos a partir de los
proyectos sociales
desarrollados

Fuente: Adaptado por el autor desde cuadros de anélisis de La U. del Pacifico en consultoria en fa UNHEVAL

2.2 Definicion de términos basicos

Responsabilidad Social
Normas ISO 26000 (ISO, 2010) define como la responsabilidad de una

organizacion ante los impactos que sus decisiones y actividades ocasionan en la

sociedad y el medio ambiente, mediante un comportamiento ético y transparente

que:

» Contribuya al desarrollo sostenible, incluyendo la salud y el bienestar de la

sociedad:

» Tome en consideracion las expectativas de sus partes interesadas;

¢ Cumpla con la legislacion aplicable y sea coherente con la normativa

internacional de comportamiento; y

» Esteé integrada en toda la organizacién (2.12) y se lleve a la practica en sus

relaciones

Responsabilidad Social Universitaria
Segun la UNION DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVESITARIA LATIN
OAMERICANO (URSULA, 2018) la RSU se define como un nueve modelo de ser
y hacer universidad, integral y transversal, que puede inspirar a las personas,

conducir la planeacién, orientar las politicas plblicas y privadas de educacion

superior, y focalizar los criterios de evaluacién y acreditacién hacia lo que

verdaderamente importa: una calidad académica e institucional responsable an

el devenir justo y sostenible de las ciencias, profesiones y ensefianzas, al servicio

de la sociedad.

25




Proceso ensefianza aprendizaje
El programa de estudios gestiona el documento curricular, inciuyendo un plan de

estudios flexible que asegure una formacion integral y el logro de las competencias
a lo largo de la formacién. El proceso de ensefianza aprendizaje esta articulado
con la investigacion, desarrollo tecnolégico, innovacion y responsabilidad social,
asi como fortalecido por el intercambio de experiencias nacionales e
internacionales (SINEACE, 2017).

Enfoque por competencias

Segun UNESCO (UNESCO, 2017) El concepto de competencia es el pilar del
desarrollo curricular y el incentivo tras el proceso de cambio. Se define como “el
desarrollo de las capacidades complejas que permiten a los estudiantes pensar y
actuar en diversos ambitos [...]. Consiste en la adquisicion de conocimiento a través
de la accién, resultado de una cultura de base sélida que puede ponerse en practica
y utilizarse para explicar qué es lo que esta sucediendo” (Cecilia Braslavsky).

Asignatura
Cada una de las materias en que se estructura un plan de estudios, aungue es

posible que una materia comprenda varias asignaturas. Cada asignatura suele
tener atribuidos un nimero de créditos determinado, de acuerdo con la dedicacién
de horas de docencia o de trabajo total de los estudiantes. Hay diversos tipos de
asignaturas: troncales, obligatorias, optativas, de libre eleccién, comunes, de
especializacion. (Red Iberoamericana para la Acreditacién de la Calidad de la
Educacion Superior RIACES (2004). Op. Cit.). Materia de las que constituyen un
plan de estudio. Cada asignatura suele tener asignados unos créditos, de acuerdo
con la dedicacion de horas de docencia o de trabajo total de los estudiantes. Hay
diversos tipos de asignaturas: froncales, obligatorias, optativas o de libre eleccion.
(SINEACE, 2010)

Acreditacién

Reconocimiento y aprobacion de las normas académicas de un centro docente
parte de un organo exterior imparcial que goza de gran predicamento publi
(UNESCO, 2017).

Reconocimiento publico y temporal de instituciones educativas, areas,
especialidades, opciones ocupacionales o programas que han demostrado — como
consecuencia del informe de evaluacion satisfactorio presentado por la Entidad
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Evaluadora Externa y debidamente verificado por el SINEACE- el logro de los
estandares de calidad establecidos por el SINEACE en el modelo de acreditacion
respectivo. (SINEACE, 2017)

Estandares del modelo de acreditacion

La matriz de estandares se formula con -el propésito de llamar a la reflexion y
promover un mayor analisis y valoracién de la relacion entre: qué se propone el
programa de estudios, qué efectivamente realiza, qué obtiene como resuitado y
qué tiene que hacer para mejorar. Pretende ser una herramienta de gestiéon que
potencie la autoevaluacién, instale una practica de mejora continua y conduzca
hacia la autorregulacién. (SINEACE, 2017)

Criterios para evaluacién de los estandares

Para evaluar el cumplimiento de cada uno de los estandares, el programa de
estudios debe explicitar mediante evidencias verificables, que se responde a lo
exigido. Las fuentes de verificaciéon pueden ser diversas, pero en todos los casos
sustentar el cumplimiento del estandar. (SINEACE, 2017)
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Il HIPOTESIS Y VARIABLES

3.1 Hipétesis general

La Responsabilidad Social Universitaria en la Universidad Nacional del Callao esta

articulado con el proceso formativo del ingeniero electricista que se realiza en su

respectivo programa de estudios mediante los lineamientos, procedimientos y

mecanismos.

3.2 Definicién conceptual de variables

Independientes

X1. Gestion institucional de la Universidad Nacional del Callao, investigacion y

vinculacién social

X2. Gestidon de la formacion académica

X3. Mecanismos 0 procedimientos de articulacién

Dependientes

Y 1. Formacién del ingeniero electricista

Y2. Realimentacion de empleadores

Y3. Instrumentos de evaluacién de resultados

3.2.1 Operacionalizacién de variables

Tabla N° 3.1

Matriz para la operacionalizacidén de variables

L _ ‘-_',ilé'riabl'es "

- . indicadore's'_,'-" L

_ ~',~-'Instrﬁn£i'e'lit‘6"s"-‘" .

X1

Independiente

Objetivos institucionales
Resultados de
investigacién

Extensién y Proyeccién
universitaria

nstrumentos de gestion
Resultados de aclividades
Matriz de coherencia

X2

Competencias genéricas
Bienestar Universitario
Lineamientos curriculares

Modelos educativos

Documentos afines a la
formacién

Entrevistas/Encuestas
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Existencia de documentos

Planes de estudios

X3 de gestion Manuales e Instructivos
Reglamentos

Objetivos educacionales | Curriculo de estudios y

y1 | Competencias especificas documentos afines
Admisién, nivelacion y Entrevistas/Encuestas a
seguimiento eStUdiantes

Dependien
ependiente Regquerimientos laborales

Y2 Focus Group con
sugerencias
Evaluacin de _ Examen de fin de Carrera

Y3 conocimiento al finalizar la

carrera.

Tesis

Fuente: Elaboracién propia



IV DISENO METODOLOGICO

4.1 Tipoy disefio de investigacion

Investigacion aplicada, explorativa, correlacional y transversal. - Se identificaron,

relacionaron y delimitaron las variables y procesos del objeto de estudio, partiendo

de la hipbtesis; se analizaron los datos colectados que permitieron corroborar o

modificar lo expresado en la hipdtesis.

4.2 Metodo de investigacion

Se analizaron los instrumentos de gestion de la Universidad Nacional del Caliao,

asi como los procedimientos establecidos segin el correspondiente indicador, se

recolectaron ios datos en la Facultad de Ingenieria Eléctrica y Electronica de la

Universidad Nacional del Callao, mediante técnicas de entrevistas personales a

docentes a fin de describir las variables y analizar su incidencia e interrelacion en

el estudio que se esta realizando.

4.3 Poblacién y muestra

Se levantaron los resultados en matrices de cotejo de los datos recolectados en los

actores del proceso de ensefanza aprendizaje evaluacion dando énfasis en el

quehacer de los docentes de la Facultad de Ingenieria Eléctrica y Electronica, de

la Universidad Nacional del Callao, quienes registran sus actividades en sus

respectivos portafolios desde el silabo hasta los medios y resultados que utiliza en

sus asignaturas.

En tal sentido la poblacién de ellos permitié en forma censal, mientas que en el

caso de los estudiantes se trabajé con la asignatura de automatizacién industrial y

control de procesos a quienes se les hizo el seguimiento en un semestre

académico, articulando la formacién profesional con la responsabilidad social.

Si bien es cierto que en el proyecto se mencioné el calculo de la muestra mediante

férmula tipica:

2

L2

n’ = n'

Ta+

<
I

n

&% = p(1— )

..,2 = :,-e!
N=Temaho de la poblaclon
Y=Vafor de ia variable {(por lo general es 1)
v=Verienze poblacidn (v? indicara af nivel da precialon)
Se=Deosviacion astandar (Tipica 0.015 para 15%)
peProbabilided de acurrencia o dxitos {Iipica 85%)
naTamafic de I» muestes
n'sTamafo de ta muesira provisional (sin ajustar)
s*cVarionze da la muesira {f D éxites, a
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El nimero de docentes y estudiantes con los que se trabajaron permitié procesar
en forma censal. '

4.4 Lugar de estudio y periodo desarrollado

Universidad Nacional del Callao, para fines contextuales y normativos y la Facultad
de Ingenieria Eléctrica y Electrénica de la Universidad Nacional del Callao para ios
fines de formacion profesional del ingeniero electricista.

4.5 Técnicas e instrumentos para la recoleccion de la informacién

Analisis documental, mediante la abstraccién de lectura y citaciones sistematizadas
en linea utilizando plataforma G-Suite con el que cuenta {a universidad.

Analisis de coherencia interna de instrumentos de gestidbn académica vy
administrativa, mediante matrices de linealidad y coherencia entre cada uno de

elios.

Entrevistas, mediante formato elaborado con items en forma estructurada para tal
fin.

Seguimiento a estudiantes, mediante rabricas y resultados presentadas para el
efecto con resultados de articulacion de [a Responsabilidad Social Universitaria con
la formacion y la investigacion formativa

4.6 Analisis y procesamiento de datos

Comparacion de descriptores de documentos de gestién para los documentales;
estadistico para establecer frecuencias y el grado de correlacion de los no
documentales. En todos los casos con las facilidades de Office Excel y Word.
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V RESULTADOS
5.1 Resultados descriptivos
5.1.1 Determinacién de la RSU en el contexto del proceso de acreditacion

La responsabilidad social en el marco leqal de la normativa educativa en el
Peru

La calidad educativa realmente se inicia cuando se promulga la Ley General de
Educacién Ley 28044 donde se habla de como debemos mejorér la calidad de
servicio educativo, del sistema de acreditacién y como es su relacion desde los
niveles iniciales hasta el universitario. En esta norma, como es genérica, hace
entender que la educacion tiene que vincular el contexto social. ( Ley 28044, 2003).

El afio 2006 se promuiga la Ley 28740 del Sistema Nacional de Evaluacion,
Acreditacion y Certificacion de la Calidad Educativa — SINEACE con sus
operadores para la acreditacién en la educacidn basica — IPEBA, acreditacion no
universitaria — CONEACES, acreditacion universitaria ~ CONEAU y la certificacion
profesional por los Colegios Profesionales seguin los criterios del SINEACE. Todos
ellos generan criterios para el proceso de evaluacion mediante dimensiones,
factores, variables, indicadores y asi tenemos que el CONEAU propone un Modelo
de Acreditacion Universitaria basada en tres dimensiones : dimensién I: Gestion de
la Carrera, Dimensién Il: Formacion Profesional, dimensién ll: Servicios de Apoyo
para la Formacién Profesional;, dentro de un modelc en el que ia formacion
profesional incluye la ensefianza aprendizaje, la investigacion, la extension y
proyeccion social como procesos fundamentales por el que pasa el estudiante
hasta su graduacién (Ley 28740, 20086).

La anterior Ley Universitaria 23733 solo definia en cuatro articulos lo que es la
Proyeccidon Social y Extension Universitaria (Ley 23733, 1983). La actual Ley
Universitaria 30220 indica sobre la Responsabilidad Social Universitaria: Articulo
124. Responsabilidad social universitaria: “La responsabilidad social universitari
es la gestién ética y eficaz del impacto generado por la univérsidad en la socied
debido 2l ejercicio de sus funciones: académica, de investigacion y de servicios de
extension y participacion en el desarrollo nacional en sus diferentes niveles vy
dimensiones; incluye la gestién del impacto producido por las relaciones entre los
miembros de la comunidad universitaria, sobre el ambiente, y sobre otras
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organizaciones publicas y privadas que se constituyen en partes interesadas” {Ley
30220, 2014).

Modelo de Acreditacién de Programas de Estudios de Educacién Superior
Universitaria

El proceso de acreditacion de la calidad educativa en el ambito universitario, es
voluntario, se establece en la ley respectiva y se desarrolia a través de normas y
procedimientos estructurados e integrados funcionalmente. Los criterios y
estandares que se determinen para su cumplimiento, tienen como objetivo mejorar
la calidad en el servicio educativo.

Excepcionalmente, la acreditacion de la calidad de algunas carreras ser
obligatoria por disposicion legal expresa. El crédito tributario por reinversion y otros
beneficios e incentivos que se establezcan, se otorgan en mérito al cumplimiento
del proceso de acreditacion, de acuerdo a la normativa aplicable. La existencia de
Institutos de Investigacién en las universidades se considera un criterio favorabie
para el proceso de acreditacion de su calidad. DECIMA SEGUNDA.DISPOSICION
TRANSITORIA Reorganizacion det SINEACE. (Ley 30220, 2014)

En marzo del 2016 el SINEACE, mediante Resolucidn. 022-2016-
SINEACE/CDAH-P del 21.03.16, aprueba el MODELO DE ACREDITACION PARA
PROGRAMAS DE ESTUDIOS DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA
2016, publicado el 21 de marzo del 2016, el mismo que es revisado y siendo
publicado la versién final en octubre del 2016 y como libro de la Serie Documentos
Técnicos (27) en diciembre 2017 (SINEACE, 2017). El modelo de acreditacidon
relaciona cada uno de los factores principales que participan en la formacién del
profesional, su articulacién con la responsabilidad social, la investigacion e

innovacion.

Como parte de los procesos estratégicos considera la planificacion, la gestion gel
perfil del egresado, el aseguramiento de la calidad educativa; estos proce
estratégicos delinean las actividades que debe realizar toda institucion educative
superior, de modo que se cumplan los conceptos establecidos en su misién, que
estan plasmados en los procesos principales o misionales. Todo este proceso
formativo, de hecho, tiene el soporte de la institucion cuyos procesos también estan
plasmados en este modelo de acreditacion.
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Finalmente se cuenta con un proceso que no es exactamente un factor establecido
separadamente sino que esta contextualizado en el trabajo que se realiza en fa
institucién con miras a que se atiendan los requerimientos de los grupos de interés,
quiénes son los que ﬂnalrﬁente orientan o sugieren las actualizaciones curriculares
en base a un analisis de mercado especifico por cada especialidad, para tal efecto
realizan una evaluaciéon del cumplimiento de lo establecido en el perfil del egreso,
esta dimension ha sido agregada con respecto a los modelos anteriores que el
SIENACE tuvo mediante su operador CONEAU.

El SINEACE ha identificado una estructura del Modelo de Acreditacién de
Programas de Estudios de Educacién Superior Universitaria (SINEACE, 2017):

Figura N° 5.1
Modelo de Acreditacion de Programas de Estudios de Educacién Superior
Universitaria 2016 SINEACE

GESTION ESTRATEGICA

" Planificaciéndel = -

__Programa de Estudio Grupos de
Gestidn del perfilde | Aseguramientode 1 intgrés
egreso ' la calidad
FORMACION INTEGRAL
Responsabilidad social - . Ii-—‘D+'
~_universitaria 7 " > Verificacién .
Proceso de ensefianza aprendizaje l + del'perfil de__
. eEreso
_Gestiénde los docentes | j Seguimientoa estudiantes
i SOPORTE INSTITUCIONAL
T Senviciosde | [mfraestracturay | [~ Retursosr
“-bienestar -}, “soporte . || " hiimanos .

Fuente: SINEACE, Modelo de Acreditacién de Programas de Estudios de Educacién Superior Universitaria 2016

Categorias generales o dimensiones:

s Gestion Estratégica: Evalua como se planifica y conduce la institucion o
programa de estudios, tomando en consideracion la generacién de la
informacién y su uso para ia mejora continua.

e Formacién Integral: Es el eje central. Evalua el proceso de ensefianza-
aprendizaje, el soporte a los estudiantes y docentes, asi como procesos de
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investigacion y responsabilidad social.

o Soporte Institucional: Evalia los aspectos relacionados con la gestion de
recursos, infraestructura y el soporte para lograr el bienestar de los miembros
de la institucidén educativa.

» Resultados: Verificacién de resultados de aprendizaje o perfil del egreso y
objetivos educacionales.

Es importante sefialar 1a necesidad de tomar en cuenta el contexto para definir el
perfil del egresado, para que dicho perfil tenga consistencia en la realidad, estos
son dadas en funcidén a la responsabilidad social, el proéeso de ensefianza-
aprendizaje y el de investigacion; del mismo modo de actores claves: docentes y
estudiantes, este proceso debe tener un soporte institucional.

Factores del Modelo de Acreditacion de Programas de Estudios de Educacion
Superior Universitaria: |

DIMENSION 1: GESTION ESTRATEGICA
FACTOR 1: Planificacién del programa de estudios
FACTOR 2: Gestién del perfil de egreso
FACTOR 3: Aseguramiento de la calidad
DIMENSION 2: FORMACION INTEGRAL
FACTOR 4: Proceso de ensefianza aprendizaje
FACTOR 5: Gestion de los docentes

FACTOR 6: Seguimiento a estudiantes
FACTOR 7: Investigacion

FACTOR 8: Responsabilidad social universitaria
DIMENSION 3: SOPORTE INSTITUCIONAL
FACTOR 9: Servicios de bienestar.

FACTOR 10: Infraestructura y soporte

FACTOR 11: Recursos Humanos

DIMENSION 4: RESULTADOS

FACTOR 12: Verificacién del perfil de egreso K

Estindares del Modelo de Acreditacion de Programas de Estudios de
Educacién Superior Universitaria -
El modelo tiene 34 estandares, para establecer el cumplimiento de los 12 factores.

A continuacion, graficamos los mencionados estandares:
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Figura N° 5.2

Estandares del Modelo de Acreditacion de Programas de Estudios de Educacion Superior Universitaria

-1.- PLANIFICAGION DEL
PROGRAMA DE ESTUDIOS

1.~ Propdnitos
articuladoa

2. Participacidn de los
grupos da interés

8.- Revislén pariédica y
participativa da las
politicas y abjetivos

4.- 5ostanibilidad

[ 18. Mowilidad

1.-
GESTHON 2.-GESTIGN DEL PERFIL DE 5. Partinoncin del parfit 6. Raviatén del perfil da
ESTRA-~ EGRESO - del agraso [ Fag T1-3
TEGICA -
S.-ASEGURAMIENTO DE LA 7. Sistama da gastién
“CALIDAD da la cafidnd {5GC} 8. Plenes de mejora
. s S 123. Artlculactdn con
4.- PROCESO ENSERANZA - ] 10. Cornctar{sticas del 11. Enfoque por SOl
' 4 s rasponsabilidad
s APRENDIZAIE | . 9. Flan de astudios plan do estudios competancias hfdiibgs
. E j \ 14. Seleccién, evalua- 16. Reconocimlento de
- e . ; y 15. Plana docente 17. Plan de deanrrollo
5.- GESTION DELOS DOCENTES <idn, capacitacién y sdocuadn tas sctividades de lnbor eendEmico dal docente
L - - A parfeccionsmianto docante
2.- —
FORMA- 6.~ SEGUIMIENTO A ESTUDIANTES - 18.Admision al 1. Mivalacién da desampano de et 21. Actividedes
[T 7] . programae de estudios tngressntes astidinrtos extracurriculsres
INTEGRAL - -
7.- INVESTIGACION, DESARROLLO . A iy Coltand b :’.’;:"; oy 24. Publicacién de
TECNON_LOGICO E INNOVACIéﬂ a nras ol titulo rasuttados 14D
8.- RESPONSABILIDAD SOCIAL 25. Responsabllidad 26. tmplementacién de
UNIVERSITARIA - socisl politices ambiantates
.- SERVICIO DE BIENESTAR 27. Blanactar
B..
SOPORTE 10.-INFRAESTRUCTURA ¥ 28. Equipsmiento y uso 29. mMantenimiento de 50. Sistama de iy
INSTITU. SOPORTE de ta Infraestructurs In Infraastructurs Y
comunicadsn referencia
CIOMAL
32. Rocursos humanos
11.- RECURSOS HUMANDOS pors ia gestién dat
programa de aztudios.
£, 24, Saguimieanto a
RESULTA- ‘:!:'“ L .tn 3."5 ::. egresndos y objetivon
DOS P educacionsies

Fuente: Elaborado por el autor en base al Modelo de Acreditacién de Programas de Estudios de Educacion Superior Universitaria
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El Modelo de Acreditacion de Programas de Estudios de Educacién Superior
Universitaria establece que como procesos misionales de la Institucion Educativa
Superior tienen que estar articuladas la ensefianza-aprendizaje, la investigacion y
la responsabilidad social, tal como lo graficamos a continuacion:

Figura N° 5.3

Mapa de procesos de una Institucién Educativa Superior relacionada con los
factores del modelo de acreditacién

Procesos Estratégicos

DIRECCIONY. GESTION DE LA
CONTROL PLANIFICACIO, CAUDAD

-

—— (o )

ENSERANZA RESPONSABILIDAD INVESTIGACION
APRENDIZAJE $0CIAL DESARROLLO £
) INNOVACIGN

SATISFACCION DE LOS CLIENTES

NECESIDADES DE LOS CLIENTES

+

ﬁ Procesas de soporte e

INFRA-
PERSONAL FINANZAS LoGisTiCA ESTRUCTURA BIENESTAR

Fuente: Elaboracién del autor

Se observa que cada uno de los procesos de una Institucidn Educativa Superior
corresponde a los 12 factores del Modelo de Acreditacion de Programas de
Estudios de Educacién Superior Universitaria, establecidos desde la dimension, los
factores y los estandares correspondiente. La relacion entre dimension y factores
es fundamental puesto que son los factores las que dan paso a los estandares y
sus criterios para medir su cumplimiento, esto se puede desplegar un poco mas
como en un mapa'de procesos tal como se indica en la siguiente ilustracién.

Estas ilustraciones permiten visualiiar que en la formacién integral del estudiante
deben estar articulados plenamente los procesos de ensefianza aprendizaje
(incluidos todos sus procedimientos y actividades), Investigacién, desarrollo
tecnolégico e innovacién (desde la gestion hasta la publicacion),
responsabilidad social universitaria (incluidos todos sus procedimientos y
actividades).
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: Figura N° 5.4
Mapa de procesos con mayor despliegue en la formacién integral

s Esatégios PL&]FI&AQ(SN- G. PERFILWE { !_ASEG CALIDAD | _
Proceso F1 _F2
Procesos Misionates A}‘;
G. DOCENTES
s i B ] F5 o ) “‘1
w E18 T o w Est.Zl g T
[ ., R & R; ‘0 Wt
.4 3 . S| UIMIENTDAESTUDMN'IES () 'Uk
3 £6 & -3[
] ) L
el ig‘ -3‘5
g o | L‘J!
1 L i
“P-r;eescsdesoporte i o )
BT ..: — ) , F11 —
BIENESTAR INFRAESTRUCTURA CRRHH. )

Fuente: Elaboracién def autor

Para el efecto, el Modelo de Acreditacion de Programas de Estudios de Educacién
Superior Universitaria, establece claramente una linea dedicada a evaluacion de la
responsabilidad social universitaria.

DIMENSION FACTOR 2 ESTANDARES

2.~ FORMA-CION INTEGRAL _ .8. RESPONSAIIUDADSOC!A!. 25, Responsabilidad 26. Implementacion de

UNIVERSITARIA s social politicas ambientales

Desplegando los estandares del Modelo de Acreditacion de Programas de Estudios 7

de Educacién Superior Universitaria, se elabora la siguiente matriz; Z
Tabla N° 5.1
El modelo de acreditacion y ia Responsabilidad Social Universitaria
-DIMENSION 2 FACTOR 8 N
ESTANDAR CRITER!OS A EVALUAR Estandares relacionados (*)
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Las acciones de respansabllidad social 1. Propdsitos articutados

relevantes a la formacién de los 4. Sostenibilidad
26. RESPONSABILIDAD estudiantes deben guardar relacién con

SOCIAL . 8. Planes de mejora
la especialidad.

El rama de estudios 11. Enfoque por campetencias
prog Las acciones de responsabilidad social quep P
identifica, define y desarrolla las
. N deben considerar los principios de 22. Gestién y calldad de la 1+D+i realizada por
acciones de responsabilidad
. . equidad e inclusién en su entorno. Asi docentes -
social articuladas con la
e . mismeo, considerar la articulacion con 3 5
formacién integral de los 26. Implementacidn de politicas ambientales
. entidades internas y externas a la
estudiantes.
universidad a fin de facilitar y obtener 33. Logro de competencias
mayor impacto en el ambito social.
286, IMPLEMENTACION DE £l programa de estudios conoce e 3. Revision periddica y participativa de las
POLITICAS AMBIENTALES implementa los estdndares establecidos politicas y objetivos
El programa de estudios implementa | sobre seguridad ambiental dispuestos . .
politicas ambientzles, y monitorea el 25. Responsabilidad social

cumplimiento de medidas de por los 6rganos competentes (MINAM,

prevencién en tal &mbito. MINEBU u otros).

(*) Los estdndares relacionados son aquellos que complementan o inciden y coadyuban en el cumplimiento de los
criterios del estdndar principal.

Fuente: Adecuado por ef autor desde el Modelo de Acreditacién de Programas de Estudios de Educacion Superior
Universitaria, 2016

Obviamente, el andlisis del cumplimiento de los criterios del estandar estara en
base a las caracteristicas de la Institucion Educativa Superior.

Sin embargo, se cuenta con un documento elaborado por el equipo del SINEACE
donde brinda fas pautas correspbndientes. A continuacidn, colocamos in extenso
lo pertinente del documento “Modelo de Acreditacion para Programas de Estudios
de Educacion Superior Universitaria. Explicacion de estandares y criterios.
Documento de trabajo” (SINEACE, 2018)

Estandar 25: Responsabilidad social |

El programa de estudios identifica, define y desarrolla las acciones de
responsabilidad social articuladas con la fonﬁacién integral de lo
estudiantes.

El documento de trabajo elaborado por el equipo del SINEACE, subdivide el
analisis y las definiciones tomando como descriptores del Estandar 25 las ideas
fuerza que se establecen en su redaccion, como se visualiza a continuacion
(SINEACE, 2018):
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El _programa de estudios identifica, define y desarrolla las

acciones de responsabilidad social...
La Responsabilidad Social Universitaria (RSU) es “la gestion ética y

eficaz del impacto generado por la universidad en la sociedad debido
al gjercicio de sus funciones. .. incluye la gestién del impacto producido
por las relaciones entre los miemb(os de la comunidad universitana
sobre el ambiente, y sobre otras organizaciones...”

La RSU debe considerar acciones en el ambito intermo y extemo de la
universidad. La identiﬁcaéién de dichas acciones implica el
conocimiento de los puntos fuertes en materia de RSU relevantes al
programa de estudios, relacionados con la gestion organizacional, las
dreas de docencia, investigacién y vinculo con el medio. Se debe fener
en cuenta que, por lo general, la gestion de RSU es un tema de
abordaje institucional, de ser el caSo, el programa debe tomar en
cuenta los planteamientos institucionales en materia de
responsabil}‘dad social y alinear su accionar a ellos.

De la misma manera, la identificacién implica: (i) el reconocimiento de
los agentes y actores de la comunidad universitaria involucrados en las
acciones de RSU; (i} los mecanismos por los cuales se evalden los
resultados de la ejecucion de estas acciones, y (i} la manera en la que
se informara ello. El programa de estudios selecciona a qué grupos de
interés y a qué demandas concretas debe destinar mayores esfuerzos
en la comunicacion.

Por ejemplo, en el &mbito interno de la universidad, una accién de RSU

pueden estar relacionada con la capacitacion de docentes en el
cuidado de los recursos y su accionar; con la formacion de estudiantes
en identificar la huella ecolégica de las actividades recurrentes q !
realizaran como profesionales; o cualquier accion que evidencie que el
aprehdizaje sea socialmente pertinente y solidario. En el ambitg
externo, una accion de SRU puede estar relacionada con la
participacion en politicas publicas y proyectos de desarrolio
socialmente sostenibles; desarrollandc y aplicando investigacién
socialmente pertinente; o con acciones que desarrollen comunidades
de aprendizaje.
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La identificacion de los 3 elementos arriba indicados, se complementa
con la definicién de los mecanismos, los que serdn ejecutados,
evéluados y, de ser necesario, mejorados en el tiempo. Resufta
necesario que toda definicion sea de conocimiento de los miembros de
fa universidad/programa, para asegurar que orientaran su accionar
hacia los aspectos definidos, comunicaran el proceso y los canales de
participacion previstos y legitimarén a los responsables directos de la
implantacién de la RSU.

Destacando la relevancia de la rigurosidad y pertinencia de la
investigacion como generacién de nuevos conccimientos y aplicacion
de los mismos, se entiende la responsabilidad social como un
élemento para responder a los desafios que propendan al desarrollo y
atencion de las necesidades de transformacion de la sociedad para
lograr un desarrollo méas sostenible.

Tener en cuenta que la ley universitaria menciona; “... teniendo un
minimo de inversién de 2% de su presupuestb en esta materia y
establecen los mecanismos que incentiven su desarrollo mediante
proyectos de responsabilidad social...”

...articuladas con la formacion inteqral de los estudiantes.

Considerando que la universidad / programa de estudios cuenta con
una amplia gama de acciones para la RSU, se espera que la definicion
de las acciones a inﬁp!ementar este vinculadas al campo de desarrolio
de la profesion asociada al programa, para posibilitar que fos
estudiantes puedan poner en valor los aprendizajes alcanzados
durante la formaciéh y estimar el impacto de su accionar en el medio,
orientando su desempefio para lograr una intervencion con impacto
positivo.

Se espera que, a lo largo del tiempo, la universidad / programa de
estudios logre mayor articulacion de las acciones de RSU articulada
con la formacion integral de los estudiantes.

Desde ya el analisis realizado por cada una de las ideas fuerza del estandar
contextualizé la RSU dentro del quehacer universitario en la formacién integral del
profesional y desde donde se pueden generar diversas actividades para el
cumplimiento del estandar 25, sin embargo los indicadores de logro se organizan
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en los criterios que se establecen para la respectiva medicién valorativa del logro o
no de su cumplimiento, en tal sentido el analisis realizado por cada ide a fuerz es
traducido en el analisis de los criterios, tal como se observa a continuacion
(SINEACE, 2018).

CRITERIO: Las acciones de responsabilidad social relevantes a la
formacién de los estudiantes deben guardar relacién con la
especialidad.

El programa de estudios debe comprender, convencerse y
comprometerse en la RSU, buscando que sea til a la problemética
social, que le permita trabajar inteligentemente la especificidad de la
responsabilizacion social.

El programa de estudios se pregunta por el tipo de conocimientos que
produce, su utilidad social y sus destinatanos, los cuales influyen
finalmente sobre la definicion y seleccién de los problemas sociales
que debe abordar, todo ello con una mirada puesta en la atencibn a las
carencias cognitivas que perjudican el Desarrollo social sostenible en
el pais.

CRITERIQ: Las acciones de responsabilidad social deben considerar
los principios de equidad e inclusion en su entomo. Asi mismo,
considerar la articulacion con entidades intermnas y externas a la
universidad a fin de faciltar y obtener mayor impacto en el dmbito
social.
El programa de estudios se tiene que preguntar. ;Qué tenemos que
hacer? ;Cémo estamos ahora? (;Hacia dénde queremos llegar?
Relacionado con su entorno (usuarnios o beneficiarios)
La participacién de los docentes, estudiantes entre otros actores
significa también el reconocimiento de que todos los involucrados
formen parte de la solucién, tal reconocimiento de la responsabilida
conduce a poner el acento en la calidad efectiva de la gestion del
compromiso social.
El programa de estudios evidenciaré las acciones de responsabilidad
social considerando los siguientes aspectos:

e Acciones de responsabilidad social
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o Qbjetivo

o Estrategias

¢ Que actividades se va realizar

e Enqué plazos se va cumplir

o Usuarios / Beneficiarios

» Con que competencias se encuentra relacionado

e (Con que objetivos educacionales se relaciona

» Presupuesto

» (Cobmo se va evaluar el efecto de la accién de responsabilidad

social

Entendiendo que las lineas de investigacién responden a la
identificacion del tipo de conocimientos que se deba producir para que
realmente propenda al desarrollo integral del entorno, que incluya
mecanismos de aplicacion de los resultados de la investigacion y que
reflejen las necesidades reales que se pretenda cubrir.

Siguiendo la misma metodologia de analisis es abordada el estandar 26,
analizando primero las ideas fuerza y luego el analisis de sus respectivos criterios
como se indica a seguir (SINEACE, 2018):

Estandar 26. Implementacién de politicas ambientales
El programa de estudios implementa politicas ambientales, y
monitorea el cumplimiento de medidas de prevencién en tal ambito

| El programa de estudios implementa politicas ambientales...

Se recomienda considerar los lineamientos en materia de cuidado del
medio ambiente establecidos por el organismo rector en el pais, Ia
universidad / programa de estudios decide, de acuerdo a sus
caracteristicas y actividades, qué lineamientos resultan pertinentes
para implementar.

La evaluacidn de las actividades cotidianas del programa de estudic
respecio al impacto ambiental que generan, es la base para determinar
acciones a implementar. mecanismos, actdres, recursos, efc.
....y_monitorea el cumplimiento de medidas de prevencién en tal

ambito.
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La universidad / programa de estudios hace seguimiento de las
acciones en marcha para aminorar el impacto al medio ambiente,
poniendo atencion a: Lo que sera monitoreado (medicion y
evaluacion), los actores y responsabilidades; cudndo se realizara el
monitoreo; cémo reportar los resultados; mecanismos de mejora para
futuras ejecuciones

CRITERIO: E! programa de estudios conoce e implementa los
estéandares establecidos sobre seguridad ambiental dispuestos por los
organos competentes (MINAM, MINEDU u otros).

El analisis del contexto indica la conservacién y proteccion de los
recursos naturales, cabe recalcar que frente a esto existe un
documento, liderado por el Ministerio de Educacion (Minedu) y el
Ministerio del Ambiente (Minam), aprobado mediante decreto supremo
N° 016-2016-MINEDU; el Plan Nacional de Educacién Ambiental
2015-2021 (PLANEA), sugiere algunos aspectos a trabajar en el
ambito de las universidades como:

* [Incorporar el enfoque ambiental en el plan de estudios de las
instituciones educativas de Educacion Superior.

s Conformar y fortalecer redes ambientales universitarias y de
voluntariado estudiantil.

e Evaluar los niveles de logros ambientales obtenidos por las
instituciones educativas aplicando la Matnz de Indicadores de
Evaluaciéon de Instituciones Educativas para el Desarrollo
Sostenible en Educacion Superior.

» [ncorporar temas de educacidn y gestién ambiental en las
agendas de investigacién ambiental de las instituciones
educativas de Educacién Superior.

e Promover la responsabilidad socio-ambiental de Ilas
instituciones educativas de Educacién Superior.

» Promover en las instituciones educativas de Educacién Superior
las buenas practicas de alimentacion saludables y |
implementacién de quioscos y comedores saludables, ¢
ambientes adecuados.

s Aplicar la educacién ambiental para el desarrollo sostenible a
partir de la formulacion de una competencia profesional
transversal referida al enfoque ambiental en la formacién
profesional que se imparte en las instituciones educativas de
Educacion Superior.



e Fortalecer con proyectos, intercambios, entre otros, las
actividades educativas en base a la aplicacion del enfoque
ambiental en las instituciones de Educacién Superior.

o Implementar medidas de eco eficiencia en las instifuciones
educativas y el desarrollo de las capacidades de los(as)
docentes mediante el intercambio de informacion y la
investigacién cientifica.

o Desarrollar el enfoque ambiental en la formacién profesional, la
investigacion, proyeccion social y en la gestién institucional de
instituciones de educacién superior.

o Desarrollo sostenible a partir de la formulacién de una
competencia profesional ftransversal referida al enfoque
ambiental.

o Conformar y fortalecer redes ambientales universitarias y de
voluntariado estudiantil.

Con respecto a los estandares relacionados, basados en el documento precedente,
se analiz6 en primer lugar la interaccion entre los 12 factores del modelo, (Gutierrez
Tocas, 2017) y de ello se elaboré una matriz con los estandares relacionados, que
permite visualizar a cada estandar con los otros del modelo que tienen alguna

relacién.
Figura N° 5.5
Interaccién de los factores en el modelo de acreditacion
ASEGURA LA CALIDAD
EN CADA ETAPA DELOS ::'ﬁ‘;:;:ﬂ dn
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Fuente: Del autor en Car4cter sistémico del modelo 2016 - {CBESP
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Tabla N° 5.2

Matriz de estindares relacionados a la responsabilidad social

ESTANDAR

ESTANDARES RELACIONADOS

25. Responsabifidad social

El programa de sstudios identfica,
define y desarrolla las acciones de
responsabilided social articuladas con la
formacién integral de los estudiantes.

1. Propositos articulados: Los propdsitos del programa de estudios estan definidos,
alineados con fa misidn y visidn institucional y han sido construidos participativamente.
4. Sostenibllidad: E! programa de esfudios gestiona los recursos financieros
necesarios para su funcionamiente, fortalecimiento y sostenibilidad en el tiempo con el
apoyo de sus grupos de interés.

8. Planes de mejora: El programa de estudios define, implementa y monitorea planes
de mejora para los aspectos que paricipativamente se han identificado y priorizado
como oportunidades de mejora.

11. Enfoque por competencias: El programa de estudios garantiza que el proceso de
ensefianza-aprendizaje incluya todos los elementos que aseguren el logro de ias
competencias a lo largo de la formacion

22. Gestion y calidad de la HD+i realizada por docentes: El programa de estudios
gestiona, requla y asegura la calidad de 1a i 1+0+ realizada por docentes, relaclonada
al 4rea disciplinaria a la que pertenace, en coherencia con la politica de 1+D+i de la
universidad. :

26. Implementacién de politicas ambientales: El programa de estudios implementa
politicas ambientales, y menitorea el cumplimienio de medidas de prevencién en tal
ambito

33. Logro de competencias: El programa de estudios utiliza mecanismos para evaluar
que los egresados cuentan con las competencias definidas en el perfil de egreso.

26. implementacion de politicas
ambientales

El programa de estudlos implementa
politicas ambientales, y monitorea e
cumplimiento de medidas de prevencion
en tat ambito.

3. Revision periddica y participativa de las politicas y objetivos: El programa de
estudios mantiens y ejecuta mecanismos de revision periodica y participativa de las
poiiticas y objetivos institucionales que permiten reotientar sus metas, planes de accion
¥ recursos.

25. Responsabilidad social: El programa de estudios identifica, define y desarolla las
acclones de responsabilidad social articuladas con 1a formacion integral de los
estudiantes.

Fuente: Elaboracion propia

En los estandares relacionados del estandar 25 se tiene que considerar,

definitivamente, el propésito de la institucién o del programa de estudios definidos

considerando la vinculacion con el contexto social y el. cumplimiento de Ia

responsabilidad social. Otro aspecto que tiene que considerarse es la sostenibilidad

puesto que

los programas de

responsabilidad social y la articulacién

correspondiente con la investigacion y la formacion tienen que estar financiados

adecuadamente de modo que se pueda implementar esta articulacion

Los planes de mejora deben considerar los impactos que realiza la institucidn

educativa Superior, pues existe impacto de todo tipo, la idea es que se reduzca en

todo lo posible tanto el impacto al medio ambiente o el impacto a otros aspectos

sociales. El enfoque por competencias por su lado tiene que considerar las

competencias que debe tener el estudiante como tal y como egresado, debe saber
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réspetar el medio ambiente, debe saber vincularse con su contexto social, debe
minimizar sus impactos en el quehacer de los laboratorios. Como todo trabajo en
la institucién Educativa Superior esta relacionado con la investigacion el desarrollo
tecnolégico y la Innovacion debe considerarse la RSU. Finalmente verificar el logro
de las competencias al realizar el seguimiento al estudiante, asi como al egresado,
en este caso mostrara si se logran los objetivos educacionales de la institucidn
educativa superior en lo que se refiere a las politicas ambientales impiementadas
en la Institucion Educativa Superior o en el programa de estudios.

En el estandar 26 se considera como estandar relacionado la revision periédica y
participativa de las politicas y objetivos, obviamente tiene que revisarse la politica
ambiental establecida en la institucion, ir mejorandolas de modo que esta politica
esté de acuerdo a las necesidades que vayan apareciendo segun avanza la
institucion.

Finalmente, se concluye que el Modelo de Acreditacién de Programas de Estudios
de Educacion Superior Universitaria del SINEACE que esta vigente a nivel
nacional, enfatiza a la RSU como parte fundamental de la formacién del estudiante
y en este caso del estudiante de ingenieria. Tan solo cumpliendo los criterios
establecidos para los estandares 25 y 26 asi como sus estandares relacionados se
tendria la articulacion adecuada.

Modelo ABET para acreditacion
Considerando que en el Per(l se reconoce como acreditadora de las carreras de

ingenieria al ICACIT, se despliegan aspectos basicos que tiene el Modelo ABET
con el que trabaja el ICACIT y los temas de responsabilidad social universitaria.

Mediante Resolucién de Presidencia del Consejo Directivo Ad Hoc N° 089-2016-
SINEACE/CDAH-P, (CDAH SINEACE, 2016) se acuerda Oficializar el Acuerdo N°
089-2016-CDAH, de sesion de fecha 04 de agosto 2016 del Consejo Directivo Ad
Hoc, mediante el cual el SINEACE autorizé el registro del Instituto de Calidad v,
Acreditacion de Programas de Computacion, Ingenieria y Tecnologia - ICACIT
como Agencia Acreditadora ante el Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditacion
y Certificacion de la Calidad Educativa - SINEACE, para acreditar programas
universitarios de ingenieria, con una vigencia de cinco (05) afios, contados desde
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el dia siguiente de publicada la presente Resolucidn y siempre que se mantengan
las condiciones bajo las cuales se autoriza su registro.

Por otro lado, ICACIT en su pagina institucional, (ICACIT, 2018) publica los Criterios
de Acreditacién de ICACIT, (ICACIT Ingenieria, 2019) para Programas de
Ingenieria, Ciclo de Acreditacién 2019 donde, en primer lugar, definen los términos:

[1] Objetivos Educacionales del Programa
{2] Constituyentes

[3] Resultados del Estudiante

[4] Problemas Complejos de Ingenieria

{5] Equipo Diverso:

[6] Medicion de Resultados del Estudiante
[7] Evaluacion de Resultados del Estudiante
[8] Matematicas de Nivel Universitario

[9] Ciencias Bésicas de Nivel Universitario
[10] Ciencias de la Ingenieria

[11] Disefio en Ingenieria

[12] Educacién General

[13] Actividades de Servicio Universitario

Y establecen los criterios de acreditacién para programas de ingenieria, de los
cuales el autor creyd conveniente desplegar solo el CRITERIO 3. Resultados del

Estudiante, como se observa.

CRITERIO 1. Estudiantes

CRITERIO 2. Objetivos Educacionales del Programa

CRITERIO 3. Resultados del Estudiante

El programa debe tener resultados del estudiante [3] documentados
que preparen a los graduados para el idgro de sus objetivos
educacionales.

El programa debe permitir que los estudiantes logren, al momento de
la graduacion:

(a) Conocimientos de Ingenieria: La capacidad de aplicar
conocimientos de matemaéticas, ciencias e ingenieria en la solucién de
problemas complejos de ingenieria [4].
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(b) Investigacién: La capacidad de conducir estudios de problemas
complejos de ingenieria [4] usando conocimientos basados en la
investigacion y métodos de investigacion incluyendo el disefio y la
conduccion de experimentos, el andlisis y la interpretacién de
informacién, y la sintesis de informacién para producir conclusiones
validas.

(c) Disefio y Desarrollo de Soluciones: La capacidad de disefiar
soluciones para problemas complejos de ingenieria [4] y disefiar
sistemas, componentes 0 procesos para satisfacer necesidades
deseadas dentro de restricciones realistas eh los aspectos de salud
publica y seguridad, cultural, social, econdmico y ambiental.

(d) Trabajo Individual y en Equipo: La capacidad de desenvolverse
eficazmente como individuo, como miembro o lider de equipos
diversos [5].

(e} Analisis de Problemas: La capacidad de identificar, formular, buscar
informacién y analizar problemas complejos de ingenieria [4]

para llegar a conclusiones fundamentadas usando principios bésicos
de matematicas, ciencias naturales y ciencias de la ingenieria.

(f) Etica: La capacidad para aplicar principios éticos y comprometerse
con la etica profesional y las responsabilidades y normas de la préactica
de la ingenieria.

(g) Comunicacion: La capacidad de comunicarse eficazmente,
mediante la comprension y redaccién de informes y documentacién de
diserio, la realizacién de exposiciones, y la transmisién y recepcién de
instrucciones claras.

(h) Medio Ambiente y Sostenibilidad: La capacidad de comprender y
evaluar el impacto de las soluciones a problemas complejos de
ingenieria [4] en un contexto global, econémico, ambiental y social.

(i) Aprendizaje Permanente: El reconocimiento de la necesidad d
aprendizaje permanente y la capacidad para encararlo en el més
amplio contexto de los cambios tecnolégicos.

() Ingenieria y Sociedad: La capacidad de aplicar el razonamiento
informadoc mediante el conocimiento contextual para evafuar
cuestiones sociales, de salud, de seguridad, legales y culturales y las
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consecuentes responsabilidades -relevantes para la practica
profesional de la ingenieria'.

(k) Uso de Herramientas Modernas: La capacidad de crear, seleccionar
y utilizar técnicas, habilidades, recursos y herramientas modemas de
la ingenieria y las tecnologias de la informacién, incluyendo la
prediceién y el modelamiento, con la bomprensién de sus limitaciones.
)] Gestién de Proyectos: La capacidad de demostrar el conocimiento
y la comprensién de los principios de gestién en ingenieria y la toma
de decisiones econémicas, y su respectiva aplicacion.

CRITERIO 4. Mejora Continua

CRITERIO &. Plan de Estudios

CRITERIO 6. Cuerpo de Profesores

CRITERIO 7. Instalaciones

CRITERIO 8. Apoyo Institucional

CRITERIO 8. Investigacion e Innovacién

Tal como puede observarse en el CRITERIO 3. Resultados del Estudiante, se
evalia el logro de los objetivos educacionales donde los OE (h) y (j) estan
relacionados directamente con la Responsabilidad Social Universitaria como
vinculacién con su contexto social y el respeto al medio ambiente; como parte de
la formacién del ingeniero pues lo que se evalla son los resultados del estudiante.
El programa de ingenieria tiene que articular la formacién con todo lo relacionado
con el medio ambiente y su contexto social.

CONCORDANCIA CON EL QUEHACER EN LA FORMACION DEL INGENIERO
ELECTRICISTA EN LA UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CALLAO

Obviamente, se inicia todo el trabajo con el anélisis de la formacion del ingeniero
electricista en la Universidad Nacional del Callao, basado en el PLAN DE
ESTUDIOS DE LA CARRERA PROFESIONAL DE INGENIERIA ELECTRIC
(Aprobado por Resolucion de Consejo Universitario N° 108-2016-CU de fecha 15
de setiembre 2016) y los instrumentos elaborados para establecer las
apreciaciones en la articulacion de la formaciéon y la Responsabilidad Social
Universitaria.
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Sin embargo, es sumamente importante contextualizar dicho analisis en su
contexto externo e interno; considerando como contexto externc la congruencia
institucional con los dispositivos nacionales y globales, y como contexto interno ia
coherencia que existe entre la misidn y visidn institucional con toda la
documentacion y el quehacer de sus unidades.

5.1.2 Contexto externo o congruencia de la UNAC

La “Norma interpacional ISO 9001:2015 Sistemas de gestion de la calidad ~
requisitos’, indica que: La organizacion debe determinar las cuestiones externas e
internas que son pertinentes para su propésito y su direccién estratégica, y que
afectan a su capacidad para lograr los resultados previstos de su sistema de
gestion de la calidad (ISO, 2015).

Figura N° 5.6
Contexto de toda organizacién segtin ISO 8001:2015

CONTEXTO DVE LA ORGANIZACION
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nacional

internacional
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Competitividad procesos

regional

Competitividad
focal A

EXTERNO INTERNO

Fuente: 1SO 9001:2015 Sistemas de gestién de la calidad - requisitos. Adaptado por el autor

El afio 2018 entra en vigencia la “Norma Internacional I1SO 21001:2018 para las
Organizaciones Educativas — Sistemas de Gestiébn para Organizacion
Educativas — Requisitos con orientacion para su uso’, indica en las notas sobre el
contexto mencionando que: La organizacion determinara los problemas externos e
intemos que son relevantes para su propésito, su responsabilidad social y su
direccién estratégica, y que afectan su capacidad para lograr los resultados de su
EOMS - Educational Organizations Management System (1SO, 2018).



Figura N° 5.7
Contexto de la organizacion educativa superior segin ISO 21001:2018
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Fuente: iSO 21001:2018 Sistemas de gestién de la calidad de la institucién educativa - requisitos. Adaptado por el
autor

En el ambito de la Institucién Educativa Superior, se pone énfasis en este aspecto
por cuanto es fundamental establecer la congruencia o coherencia externa que se
colocan en los instrumentos de gestion que contienen la misién y visién
institucional, se toma muy en cuenta a los grupos de interés y la vinculacion con su
contexto socio econdmico, estos grupos de interés muchas veces dinamicos y
cambiantes son quienes pautean el que hacer de la IES cuando por ejemplo
requieran egresados con énfasis en tal o cual competencia formativa.

En general toda institucién se vincula con su contexto tal como se aprecia en
Managing the Extended Enterprise: The New Stakeholder View (James E. Post,
2002) y el modelo “V” promovido por la RIEV UDUAL en su Analisis Estructural
Integrativo de Organizaciones Universitarias; el Modelo “V” de evaluacion (RIEV
UDUAL, 2011).

Basado en estos grupos de interés y las dimensiones especificadas, asi como los
criterios de una reasignacion curricular alineado al Modelo de Acreditacion de
Programas de Estudios de Educacion Superior Universitaria, es que el autor adapté
e ilustrd su apreciacion en la siguiente figura, con las caracteristicas de la
Universidad Peruana y que son parte de las diapositivas que se utilizan para la
capacitacion en el ICDESP (Gutierrez, 2017).
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Figura N° 5.8
Contexto institucional de la Institucién Educativa Superior
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Fuente: Andlisis Estructurat Integrativo de Organizaciones Universitarias; el Modelo “V” de evaluacién-planeacién
universitaria y Managing the Extended Enterprise: The New Stakeholder View.

Congruencia institucional

El andlisis de la congruencia con los instrumentos de gestién de la Universidad
Nacional del Callao permite hallar que:

o Se implementd el Sistema de Aseguramiento de la Calidad mediante una
Direccion Universitaria de Gestién y Aseguramiento de la Calidad - DUGAC
que permite cumplir con los objetivos del Proyecto Educativo Nacional.

» Se establecid la Politica de Calidad institucional que permite implementar
acciones de mejora continua.

» Se pertenece al Programa de Ecoeficiencia del Ministerio del Ambiente.

* Se establecieron las politicas ambientales gestionadas por su sistema.

» Se definid dentro de los instrumentos la Visién conforme lo estipula el
Ministerio de Educacion

e Se establecieron lineas de investigacion a nivel institucional coherente con
las Areas prioritarias del Plan Nacional de Ciencia y Tecnologié.

e Se apunta a ir implementado medidas pertinentes para lograr formacién
profesional de acuerdo a lo requerido por el pais.

Es decir, el contexto externo institucional de la Universidad Nacional del Callao es
congruente con el proyecto pais.
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5.1.3 Contexto interno o coherencia interna de la UNAC

Plan Estratégico UNAC y Plan de Estudios de La Carrera Profesional de
Ingenieria Eléctrica '

Los instrumentos de gestidn de la Universidad principales son el Pian Estratégico
institucional para establecer los objetivos estratégicos, el Modelo Educativo de la
Universidad que establece los lineamientos sobre la parte académica, con ello
pefmite establecer los Planes de Estudios que permiten efectivizar las estrategias
en la formacidn del profesional en la Universidad Nacional del Callao.

La Universidad Nacional del Callaoc es congruente con la Visién establecida por el
MINEDU a nivel nacional como se establece en su PE! (UNAC, 2016):

“Los peruanos acceden a una educacion que les permite desarrolfar su
potencial desde la primera infancia y convertirse en ciudadanos que

~ valoran su cultura, conocen sus derechos y responsabilidades,
desarrollan sus falentos y participan de manera innovadora,
competlitiva y comprometida en las dinamicas sociales, contribuyendo
al deSarmﬂo de sus comunidades y del pais en su conjunto”

- Teniendo como Mision:

‘Formar profesionales competitivos generando y difundiendo el
conocimiento cientifico, tecnolégico y humanistico, promoviendo la
investigacion, cultura, extension, responsabilidad social, para los
estudiantes ciudadanos y el pais con calidad, ética, competitividad,
creafividad, espiritu innovador, emprendedor, y democrético,
contribuyendo al desarrollo sostenible”.

Plan estratégico de la FIEE.- Por su parte la Facultad de Ingenieria Eléctrica y
Electronica de la Universidad Nacional del Caliao tiene su Plan Estratégico de |
Facultad de Ingenieria Eléctrica y Electrénica 2016-2021 (FIEE-PLAN, 2016) do

se establece la vision y mision:

Visioén
“Ser la Facultad lider reconocida por su excelencia académica y por el

desarrollo e innovacién tecnolégica permanente y por su contribucion
al desarrollo sostenible de la Regién Callao y del pais”.
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Misioén
“Formar profesionales de alta calidad, a nivel de excelencia, para
desemperiarse en el contexto Regional, Nacional e Internacional, con
aptitudes de inteligencia emocional y valorativa, quienes seran

formados en investigacion cientifica y tecnolégica aplicadas, asi como
en capacidades productivas”.

Los instrumentos que permiten visualizar la linealidad con los lineamientos
institucionales

Existen disposiciones que emanan de instrumentos de gestion de la universidad.

El Estatuto de la Universidad Nacional del Callac lo menciona pues es la
reglamentacion de la Ley Universitaria 30220. Los reglamentos del estatuto son los
que permiten operacionalizar 1o dispuesto por el estatuto, en este caso el
Reglamento general de la Universidad, el Manual de organizacién y funciones de
la facultad y el objetivo educacional del plan de estudios del programa.

Para establecer la linealidad de los instrumentos de gestion institucionales con los
instrumentos de operacidn en las unidades académicas se utilizaron las matrices
de doble entrada. Esta matriz es una adaptaciéon de la Matriz de Coherencia que
es comun utilizar para la autoevaluacion de carreras profesionales con fines de
acreditacion.

Esta matriz de coherencia fue validada por expertos de la anterior Asamblea
Nacional de Rectores, tal como se aprecia en el item validacion de instrumentos
colocados en el anexo de este trabajo.

A continuacién, se iran analizando la linealidad de los instrumentos de gestion,
tomados exclusivamente de las funciones o items relacionados con la
Responsabilidad Social Universitaria, salvo en la comparacion que se realicen ent
la institucién y la Facultad de Ingenieria Eléctrica y Electrénica como lo es en
comparacion de la Vision y Misidn tanto de 1a Universidad Nacional del Callao co
las de la Facultad de Ingenieria Elécirica y Electrénica, con el que iniciaremos el
analisis de linealidad de instrumentos de gestion.
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Tabla N° 5.3

Matriz de coherencia entre el PEl UNAC y el PEI FIEE

ATRIBUTOS
REFERENTES

REFERENTE

INSTITUCIONAL

{Razén de ser)

REFERENTE
DISCIPLINAR
{Saber-
Conocimientos

REFERENTE
PROFESIONAL
{Saber hacer-

* Habilidades)

REFERENTE
SOCIAL
{Para quién se
es, se sabe y se
hace)

REFERENTE
AXIOLOGICO
(Valores y
actitudes)

Misién de la
Universidad

Formar profesionales
competitivos
generando y
difundiendo el
conocimiento
cientifico,
tecnotégico y
humanistico,
promoviendo la
investigacion,
cultura, extensidn,
responsabitidad
social, para los
estudiantes
ciudadanos y el pais
con calidad, ética,
competitividad,
creatividad, espiritu
innovador,
emprendedor, y
democratico,
contribuyendo al
desamolic sostenible

Formar
profesionales

investigacion,
cultura,
extensién,
responsabilidad
social

contribuyendo al

desarrollo
sostenible

Formar
profesionales
competitivos

promoviendo la
investigacion

difundiendo el
conocimiento
cientifico,
tecnolégico y
humanistico

promoviendo la
cultura,
extension,
responsabilidad
social,

con calidad,
etica,
competitividad,
creatividad,
espiritu
innovador,
emprendedor,
y democratico,

Misién de la
Facultad

Formar profesionales
de alta cailidad, a
nivel de excelencia,
para desempefarse
en el contexto
Regional, Nacional e
internacional, con
aptitudes de
inteligencia
emocional y
valorativa, quienes
seran formados en
investigacién
cientifica y
tecnolégica
aplicadas, asi como
en capacidades
productivas

Formar

profesionales de

alta calidad

investigacion
cientifica y
tecnolégica
aplicadas

formados en
investigacion
cientifica y
tecnolégica
aplicadas, asi
como en
capacidades
productivas

profesionates
de alta calidad,
a nivel de
excelencia

para
desempenfarse
en el contexto
Regional,
MNacional e
Intermacional

con aptitudes
de inteligencia
emocional y
valorativa

NIVEL DE
COHERENCIA

Allo

Alto

Alto

Alto

|

INFORME
VALORATIVO

Existe 6ptima coherencia entre los atributos de las misiones comparadas

Fuente: Elaboracién propia

El analisis de los contenidos en forma y fondo mediante descriptores de la mision

y propositos académicos de [a escuela profesional de ingenieria eléctrica con los

56




referentes que se establecieron desde una adecuacion del modelo “V’ de la Red
Internacional de Evaluadores (RIEV UDUAL, 2011), que analiza las siguientes

dimensiones:

REFERENTE INSTITUCIONAL (Razdn de ser)
REFERENTE DISCIPLINAR (Saber-Conocimientos)
REFERENTE PROFESIONAL (Saber hacer-Habilidades)
REFERENTE SOCIAL (Para quién se es, se sabe y se hace)
REFERENTE AXIOLOGICO (Valores y actitudes)

L]

Linealidad de los instrumentos de gestién de la Universidad Nacional del
Callao respecto a Responsabilidad Social Universitaria.

En este caso el anélisis que se realizé es el analisis sobre la linealidad que tienen
cada uno de estos instrumentos de hecho que el estatuto y el PEI tanto de la
universidad como de la facultad, como norma general, -establecen sélo los
lineamientos y por lo tanto da las pautas a seguir. |

Son los reglamentos, manuales, guias, instructivos etc. los instrumentos que
permiten operativizar dichos lineamientos, en tal sentido, no se puede verificar con
esta norma general de la universidad o de la facultad, pero si con cada uno de los
reglamentos y los manuales con el que esta trabajando.

Por ello es que se inicid el analisis de la coherencia que existe entre o que
menciona en reglamento generai de la universidad y lo que menciona en el manual

de organizacion y funciones de la facultad

La linealidad o coherencia interna que debe existir entre estos instrumentos de
gestion permiten establecer que existen actividades que realiza la Facultad de
ingenieria eléctrica y electronica y no estan contempladas en el reglamento general
de la universidad en algunos casos se da una incoherencia inversa, es decir,
existen actividades programadas o identificadas o establecidas en el reglame
general de la universidad pero que no han sido establecidas en el manual de
organizacién y funciones de la facultad de ingenieria eléctrica y electronica.

Sin embargo, la linealidad en el que se puede establecer entre un instrumento de
gestion con respecto a otro de acuerdo a las funciones establecidas en ninguna de
ellas se establece claramente que debe articularse la parte formativa en él plan de
estudios o en el proyecto educativo con el que se forma el ingeniero electricista, se
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menciona las diferentes actividades que deben realizarse como facultad o como
universidad sin embargo no se establece como es el que debe articularse con el
plan de estudios o con el proyecto educativo con el que se forma el ingeniero
electricista, esta primera incoherencia que existe entre en las actividades de
responsabilidad social establecidas por la universidad o pof la facultad no permite
que el programa tenga un plan de estudios articulado con el quehacer de la
universidad respecto a la responsabilidad social Universitaria.

Bajando un poco mas en los instrumentos de las actividades académicas
consideramos el Modelo Educativo de la Universidad Nacional del Cailao 2016, el
Reglamento de Estudios y los Instrumentos de Evaluacién de las Competencias de
Estudiantes de La Universidad Nacional Del Callao.

EL MODELO EDUCATIVO

Tal como lo presentamos en los antecedentes internos sobre la redaccién y
preparacion de este modelo para ir cumpliendo con los requerimientos del servicio
de calidad, en sus CONCEPTOS FUNDAMENTALES DEL MODELO establece,
sobre aspectos relacionados a la RSU (Universidad Nacional del Callao, 2018) lo
siguiente:

FORMACION INTEGRAL. - (...)
EDUCACION. - (...)
ACREDITACION. - (...)
CULTURA DE CALIDAD. - (...)

RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIO. - La UNAC tiene la capacidad
para desarrollar todas sus actividades con calidad y rindiendo cuando la juventud
identificando la problematica social, econémica y cultural de su entorno y orientar,
sus capacidades creadoras para plantéar alternativas de soluciones viables.

INTEGRACION. - (...) (Universidad Nacional del Callao, 2016)
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Figura N° 5.9
Modelo Educativo de la Universidad Nacional del Callao 2016
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Fuente: Modelo Educativo de la Universidad Nacional del Callao 2016

En la imagen que articula cada uno de los componentes del modelo educativo, en
la formacion no considera a la Responsabilidad Social Universitaria, a diferencia de
los que considera el Modelo de Acreditacion de Programas de Estudios de
Educacion Superior Universitaria, que si lo consideran. En el item de acreditacion
establecemos el nivel de coherencia

REGLAMENTO DE ESTUDIOS

El Reglamente General de Estudios (UNAC Res.185, 2017) Como es netamente
procedimental, deja todo a la elaboracién del silabo de acuerdo a las exigencias y
necesidades de su entorno:

Art. 65° Los contenidos académicos indicados en los silabos de
asignaturas de la UNAC son flexibles, debiéndoseles adecuar a |
exigencias y necesidades de su entorno. Todos los cambios de mejo.
son armonizados en las reuniones de las éreas académicas a fin de
asegurar el cumplimiento de las competencias del perfil del egresado.



INSTRUMENTO DE EVALUACION DE LAS COMPETENCIAS DE
ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CALLAO

El Instrumento de evaluacion de las competencias de estudiantes de la
UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CALLAO (Universidad Nacional del Callao, 2017)
no considera evaluacion de la Responsabilidad Social Universitaria, adecuandolo
se podria utilizarse los instrumentos de evaluacién y el ejemplo de autoevaluacion

mostrado a continuacion:

1.13. Evaluacién Docente-Estudiante (EDE): Es realizada por los
docentes en los periodos programados en el aula, exposiciones y foros
con relacién al desempeno, participacion y aporte de los estudiantes
de manera personal.

1.14. Evaluacion Docente-Grupo (EDG): Es la realizada por los
docentes durante los periodos programados en el aula, con relacién a
la organizacion, preparacién y desarrollo de los trabajos asighados y

actividades de caracter grupal de los estudiantes.

Linealidad de los reqlamentos Reglamento General UNAC vy MOF FIEE

Tabla N° 5.4
Matriz de coherencia entre el Reglamento General de la UNAC y el MOF de ia FIEE
Coordinar con
la comunidad Establecer
regional y convenios
B | nacional, con
) it | principaimente Instituciones
ATRIBUTOS < |conla plblicas y
o w | Provincia Coordinz el privadas
00 | Constitucional | intercambio para la
DESCRIPTORES '-o‘- de! Callao; de realizacion
s estudios ~ ~ | conocimientos | de practicas
eventos, artisticos, pre
publicaciones, ] culturales, profesionales
convenlos, cientificos y delos
exposicionesy | tecnoldgicos | estudiantes
capacitacién con la dela
permanente. | comunidad. Facultad.
Art. 75 y 76 REGLAMENTO GENERAL UNAC a b ¢
El conjunto de actividades de gestién, académicas y
administrativas de todos los que formamos parte de la a
Universidad para tener una relacién ética con la sociedad
de la cual formamos parte y valoracién al ambiente.




Capacitacién de los docentes, personal no docente de la
Facultad y personal de las organizaciones o instituciones
publicas en las éreas de especialidad de cada Facultad

La organizacién, coordinada con las organizacicnes e
instituciones publicas y sociales de la regién de actv;dades
culturales, deportivas, y sociates.

La publicacién y distribuci6n gratuita de monografias,
revistas, textos o libros, en formato fisico o virtual, con
femas de interés para los dlferentes sectores de fa
comunidad.

Brindar facilidades para que los miembros de las
organizaciones e

instituciones publicas de la Regitn, hagan uso en forma
gratuita de las bibliotecas, hemerotecas y unidades de
atmacenamiento de informacién cientlfica, tecnol6gica,
cultural de la Universidad.

La realizacién de exposiciones, concursos, ferias y juegos
fiorales con participacién de ia comunidad regional.

La organizacién de eventos publicos, sobre poiftica
universitaria, local, regional, nacionaf e internacional.

Otras actividades aprobadas por el Consejo de Facultad.

Formar cludadanos profesicnales de calidad, capaces de
integrarse a la actividad laboral, locel, regional, nacional e
internacional.

Organizar programas de estudio de la problemética local o
regional,

mediante visitas técnicas y practicas de campo,
presentando conciusiones a las autoridades locales o
regionales.

Participar como centro de asistencia social en caso de
desastres naturales.

Producir bienes y prestar los servicios necesarios para la
comunidad tocat y regional.

Disefiar y desarrdilar programas para mitigar el impacto
ambiental y moral para y con los miembros de fa
comunidad universitaria,

Ctros aprobados por la Direcci6n Universitaria de Extensién

¥
Responsabilidad Social, -

Nivel de coherencia

Muy bajo

Muy bajo

Nulo

Fuente: Elaboracién propia



Linealidad de instrumento MOF y Objetivos Académicos FIEE
En el Plan de Estudios de La Carrera Profesional de Ingenieria Electrica (FIEE-

UNAC, 2016) establece los siguientes objetivos educacionales:

Propésitos de la formacién (Objetivos Académicos)
El objetivo principal del Plan Académico Curricular 2016 en la Carrera
Profesional de Ingenieria Eléctrica de ia Escuela Profesional de
Ingenieria Eléctrica de la FIEE-UNAC, es la formacién por
competencias de discentes de Ingenieria Eléctrica con bases
cientificas tecnolbgicas, con habilidades conceptuales,
procedimentales y actitudinales, asi como valores éticos profesionales,
que disefien y construyan soluciones cientificas tecnolbgicas a los
diversos problemas en el sector energético que demanda la sociedad
para mejorar la calidad de vida. Esta formacién hibrida del ingeniero
se visualiza y consolida con:

o las habilidades cognitivas de anélisis, sintesis, deduccion,
induccién, comprensién y evaluacion.

e Las actitudes de desarrollo éptimo en las dimensiones afectivas,
valorativas y volitivas, on'ehtadas a la excelencia del ser.

e FE| desarrollo de habilidades comunicativas asertivas e idiomas
extranjeros de manera eficiente y eficaz en la dimension oral y
escrita.

e la alta motivacion en la autogestion de micro y pequefias
,emprésas.

e El gran sentido de identidad regional y nacional y de gran
sensibilidad social.

De los documentos citados se pueden establecer el grado de coherencia entre la
declaracién de la Institucion Educativa Superior UNAC, la declaracién de la Unidad
Académica FIEE y el que Hacer de la Escuela profesional. Para este fin se utilizaro
los instrumentos denominados matrices de coherencia entre la mision de la
Universidad Nacional del Callab; la mision de la Facultad de Ingenieria Eléctrica y
Electronica y los propdsitos académicos de Escuela Profesional de Ingenieria
Eléctrica.
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Tabla N° 5.5

Matriz de coherencia entre los Propésitos de la formacion (Objetivos Académicos)
del PE Ingenieria Eléctrica y el MOF de la FIEE

Cootrdinar con

la comunidad
regionat y
w nacional,
' L principalmente Establecer
ATRIBUTOS W | conla _ convenios con
S Provincia Coordinael | Instituclones
o w | Constitucional | intercambio | publicasy
E del Callao; de privadas para
o) estudios conocimient | la realizacién
DESCRIPTORES = | eventos, os artisticos, | de précticas
publicaciones, | culturales, pre
convenlos, cientificosy | profesionales
exposiciones y | tecnolégicos | delos
capacitacion con la estudiantes de
permanente, comunidad. | la Facultad,
PROPOSITOS DE LA FORMACION (OBJETIVOS a b c
ACADEMICOS) EP INGENIERIA ELECTRICA
Las habilidades cognitivas de andlisis, sintesis, deduccién, a
induccién, comprensién y evaluacion. .
Las actitudes de desarrollo 6ptimo en {as dimensiones afectivas, b
valorativas y volitivas, orientadas a 1a excelencia del ser.
El desarrolio de habilidades comunicativas asertivas e idiomas
extranjeros de manera eficiente y eficaz en la dimensién oral y c
escrita.
La alta motivacion en la autogestién de micro y pequefias d
empresas,
E! gran sentido de idenfidad regional y nacional y de gran
. ) e X
sensibilidad social.
Nivel de coherencia Muy bajo Nufo Nule

Fuente: Elaboraciéon propia

5.1.4 Formacidn del ingeniero electricista en la Universidad Nacional del

Callao

Para el anélisis de a formacién del ingeniero electricista en la Universidad Nacic

del Callao se inici6 tomando como base el Plan de Estudios de La Carrer

Profesional de Ingenieria Eléctrica (FIEE-UNAC, 2016), pues es ahi esta

establecidos entre otros componentes, los objetivos educacionales y las

competencias que se pretenden lograr, los respectivos perfiles tanto de ingreso

como egreso, el plan de estudios, la malia curricular, las estrategias del proceso de
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ensefianza aprendizaje, las sumillas de las asignaturas, la adecuacién y tabla de
equivalencias.

Asimismo, se considerd el Plan Estratégico Institucional PEI de la Universidad
Nacional del Callao (UNAC, 2016), como un instrumento de gestion establece los
lineamientos a seguir para que, mediante sus respectivos planes, reglamentos y
manuales, permita ejecutar las actividades para lograr [os objetivos estratégicos.

La Universidad Nacional del Callao establecié su Modelo Educativo (Universidad
Nacional del Callac, 2016). Donde se definen los fundamentos pedagégicos y los
lineamientos basicos para la formacién profesional.

Cabe mencionar que como unidad académica, la Facultad de Ingenieria Eléctrica
y Electrénica de la Universidad Nacional del Callao tiene su Plan Estratégico de la
Facultad de ingenieria Eléctrica y Electrénica 2016-2021 aprobado por el érgano
de gobierno pertinente (FIEE-PLAN, 2016)

Por su lado la Escuela Profesional de Ingenieria Eléctrica de la Facultad de
Ingenieria Eléctrica y Electronica gestiona el Plan de Estudios donde se establece
las estrategias pedagogicas y metodolégicas, asi como los recursos para lograr la
formacién profesional alineado a lo establecido por la institucién mediante su PEl y
su Modelo Educativo (Universidad Nacional del Callac, 2016).

Por el analisis realizado se pudo establecer este alineamiento en su quehacer de
la Escuela Profesional.

Al culminar ese analisis se agregé la informacidn del trabajo institucional que se
realiza para la formacién en cada una de las otras carreras, esta informacion que
brinda la Direccién Universitaria de Responsabilidad, DUERS de la Universidad
Nacional del Callao y el Centro de Extensién y Responsabilidad Social, CERS de
la Facultad de ingenieria Eléctrica y Electrénica.

Verificamos que las competencias establecidas como logro en el perfil del egresa
sea coherente con sus objetivos académicos, para ello tomamos las competencias'
establecidas en el mencionado Plan. Luego se pasé al analisis de que cada
competencia esté asignada a la respectiva area de conocimiento y la sumilla
correspondientes para que se elaboren los silabos respectivos.



Tabla N° 5.6

Matriz de coherencia entre la mision de la FIEE y los Propésitos Académicos EPIE

MATRIZ DE COHERENCIA ENTRE LA MISION DE LA FACULTAD DE tNGENIERIA ELECTRICA Y ELECTRONICA Y LOS

PROPOSITOS ACADEMICOS DE ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA ELECTRICA

INSTITUCIONAL DISCIPLINAR PROFESIONAL SOCIAL AXioL6GIco
Misidn de la Facaftad
“Formar profesionales de alta quienes serdn
calidad, a nivel de excelencia, Formar formados en
para desempefiarse en el . Investigacion Formar para .
cantexta Regional, Nacional @ pmf‘zmrﬁéesdde clentificay profesionalesde | desempefiarseen | COM 2Vttudesde
Intemacional, con aptitudes de aita calida : inteligencia
. . tecnolégica alta calidad, a ¢l contexto
Inteligencia emocional y contexto Regional, | 4okcagas, asi nivel de Regional, Nacional emocionaly
oorathva, Qulenes serdn Nacional e como en celencia e Intemacional valorativa
formados en investigacion Intemacignal ! e . a
cientifica y tecnolégica capacidades
aplicadas, asf como en productivas
capacidades productivas”.
Objetivos académices de ia
Escuela Profesional de
ingenieria eléctrica
£l objetivo principal del Pian
Académico Curricular 2016 en
ia Camrera Profesional de
Ingenieria Eléctrica de ta
Escuela Profesional de
Ingenieria Eléctrica de la FIEE-
UNAC, es ia formacian por
competencias de discentes de -
Ingenierfa E¥éctrica con bases con habliidades
cientificas tecnolégicas, con conceptuales,
habilidades conceptuales, procedimentales y
procedimentales y . actitudinales, asi
actitudinales, asi comovaleres | El Objetivo como valores
éticos profesionates, que principal dela éticos
disefien y m{‘“’f‘f{a" Carrera profesionales, que | es Ia formacién por
5"'"“"‘;“‘.”‘ M e"; ?."’ Profesional de disedieny competenciasde | construyan
Seuhoksgions a tos dhersos Ingenieria constrayan discentes de soluciones
problemas en ef sector Béctrica dela e fite: olucs asf como con
energético que demanda ta soluciones Ingenieria cientificas valores éticos
sociedad para mejorar a Escuela glentificas Eléctrica con tecnolbgicas alos | prcecionoree
calidad de vida. Esta formacién | Profesional de tecnolégicas bases cientificas | diversos '
hibrida del ingeniero se Ingenieria tecnoldgicas preblemas en el
visualiza y consolida con; Bléctica dela v B4 o & sector energético
¥ Las habllidades cognitivas | FIEE-UNAC, esla esanollo de .
do endiisis, Sioste fomaci6n por habifidades | v Las habilidades ::;:::f::;"" ¥ Lasactitudes de
deduccién, induccidn, competenciasde | Comunicativas | cognitvasde | ot PR, | desanoll
comprensién y evaluacitn. discentes de asertivas e andlisis, devida dptimo en las
¥ lasactitudes de desarrclio | Ingenieria idiomas sintesis, : dimensiones
Gptimo en las dimensiones Eléctrica extranjeros de deduccién, . afectlv.aS.
afectivas, valorativas y manera induccion, v Hl gran sentido vaIthvasy
volitivas, orientadas a la eficiente y eficaz comprensiény deidentidad volitivas,
excelencia del ser. en la dimension evaluacién regional y ofientadas a
¥ El desamotio de habilidades oral y escrita. nacional yde excelencia
comunicativas asertivas ¢ v Lagita gran ser.
idiomas extranjeros de . sensfbilidad
manera eficiente y eficaz en mowacif_’!‘ enla social
la dimensién oral y eserita. autogestion de
¥ Laafta motivacion en Ja micro y
autogestion de microy pequefias
pequefias empresas. empresas.
¥ El gran sentido de identidad
reglonal y Racional y de gran
sensibilidad social.
GRADO DE COHERENCIA > Optimo {ptimo Optimo Gptimo Gptimo

Fuente: Elaboracion propia
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En base a este andlisis se pueden abstraer muchas conclusiones para cada
referente o para un conjunto de referentes.

Considerando que la vinculacion con el contexto socio econdmico es fundamental,
asi como las actitudes del discente y egresado de la carrera profesional es que
para este caso del estudio que se tomaron los resultados que se obtuvieron en ‘dos
referentes relacionados a la vinculacion y actitug:

« REFERENTE SOCIAL (Para quién se es, se sabe y se hace)
« REFERENTE AXIOLOGICO (Valores y actitudes)

El andlisis del nivel de coherencia entre la mision de la facultad y los objetivos
curriculares de estos referentes, que estan relacionados directamente con la
Responsabilidad Social Universitaria, desde el marco expresado en los
instrumentos de gestion estd argumentado en el siguiente paragrafo.

5.1.5 Responsabilidad Social Universitaria establecida en el Plan de
Estudios.

En lo que respecta a la Responsabilidad Social Universitaria, se tomaron los
resultados haliados en los referentes de las columnas de SOCIAL y AXIOLOGICO,
existiendo coherencia entre los propdsitos de la UNAC y el quehacer de la Escuela,
puesto que se declara que fa UNAC forma profesionales (..)para los
estudiantes, ciudadanos y el pais (...) contribuyendo al desarrollo sostenible.
{...) con calidad, ética, competitividad, creatividad y democriético.

Que es coherente con lo declarado en la FIEE: para desempefarse en el
contexto Regional, Nacional e Internacional (...) con aptitudes de inteligencia
emocional y valorativa. Si bien es cierto que se puede indicar esta coherencia en
forma general existe, en la mision UNAC, un término sumamente técnico al que

confluyen varios componentes; al decir contribuyendo al desarrollo sostenible.

{

la generacion presente sin comprometer la capacidad de las generaciones futuras

La ONU define “el desarrollo sostenible como la satisfaccion de las necesidades

para satisfacer sus propias necesidades” (Naciones Unidas, 2012). “El 25 de
septiembre de 2015, los lideres mundiales adoptaron un conjunto de objetivos'
globales para erradicar la pobreza, proteger el planeta y asegurar la prosperidad
para todos como parte de una nueva agenda de desarrollo sostenible. Cada
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objetivo tiene metas especificas que deben alcanzarse en los préximos 15 afios”
(Naciones Unidas, 2015).

En ese sentido si, al establecer la misién de la UNAC, consideraron estos aspectos
ex_isie una incoherencia con {o establecido en [a mision de la FIEE, por lo que se
colocd una graduacion de baja. Sin embargo, esta parte declarativa de la Facultad
de Ingenieria Eléctrica y Electronica se observa que, propuesto como objetivo o
proposito académico, planifica como un logro a obtenerse al formar a profesionales
de ingenieria eléctrica.

Luego del analisis de la matriz de coherencia se establecen los descriptores que
involucran las actividades de responsabilidad social cuando se plantea que sus
discentes y egresados: construyan soiuciones cientificas tecnolégicas alos
diversos problemas en el Sector energético que demanda la sociedad para
mejorar la calidad de vida. (...) asi como con valores éticos profesionales,
especificdndolo en lo siguiente: El gran sentido de identidad regional y nacional
y de gran sensibilidad social, Las actitudes de desarrollo 6ptimo en las
dimensiones afectfvas, valorativas y volitivas, orientadas a la excelencia del

Ser.

Se observa una coherencia 6ptima entre ellas que nos indica que el trabajo
planificado en la unidad correspondiente esta plasmado en el proceso de
formacion. Es l6gico que de estos -objetivos educacionales se deriven a las
competencias a lograr para atender el perfil del egresado, asi como las areas de
conocimiento asignadas para el logro de estas competencias, que normalmente se
realiza mediante |la siguiente matriz:

Figura N° 5.10
Matriz de asignacion de competencias

Competencia 1

Competencia 2

Competencia 3.

Competencis 4

Competencia &

Competencia 6

Competencia n

Conocimiento a

X

4

Corocimiento b X X .

Conocimiento n X

Fuente: Elaboracién propia

A continuacion, se analizaron las competencias establecidas en el plan de estudios
y se pueda establecer el logro de los objetivos educacionales, para luego pasar al
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analisis de la malla curricular para ver la asignacion de conocimientos para et logro

de cada competencia.

5.1.6 Coherencia de los objetivos educacionales de la carrera profesional
con las competencias del egresado

Tomando las competencias establecidas en el plan de estudios se analizaran los

descriptores que conllevan a la realizacién de actividades involucradas en la

responsabilidad social universitaria, asi como las asignaturas que estéan

relacionadas con estos descriptores.

Las competencias establecidas en el Plan de Estudios (FIEE-UNAC, 2018) son las

siguientes:
Tabla N° 5.7
Competencias Profesionales del ingeniero electricista
COMPETENCIAS PROFESIONALES
CONCEPTUAL ACTITUDINAL PROCEDIMENTAL

Desarrollo del conocimiento
medlante la investigacion

Adopta ¢l método
clentifico para el anélisis

Contribuye eficlentemente en

los centros de Investigacion

=

nacional e internaclonal.

la competitividad personal
y profesional.

extranfero o lengua nativa.

c1 clentifica. situaciones complejas en donde exista una instancia de
la Ingenieria, Ingenieria.
Demuestra la actitud
£l arte y el deporte como medio coherente y responsabie Contextuallza ef proceso de
de desarrolio integral del hombre | con el rol de estudiante fdentidad local y nacional a
c2 e identidad local y naclonal. universitario en fas traves de las artes y ef
manifestaciones artisticas deporte.
y deportivas.
Lidera eficientemente la
Adopta estrateglas de ggz:lér;gelldeslar r °”°t »
P 5 sostenible Impiementando
La gestlén de un desarrollo ;:i,g‘?g’?:gf: c{dfrd:: ?: fon procesos de comunicaclén y
c3 sostenible en el E:ontexto de fos conclencla ambiental y educacion para ef anélisis y
proyectos energéticos. procesos de desarrolio remediacion del impacto
sostenible. amblental en Jos proyectos
: energéticos.
Adqulere sensibiiidad en
las necesidades de
desarrollo y la formulaclén
Los proyectos de Inversion ;fe pl;oyt;g:tos ’que viabilicen | integra los elementos de Ia
ptiblicos y privadios, herramlentas | = oo, cion @ 108 economia y gestién en la
4 de evaluacién, formulacién y problemas. Actftud efaboraclén y formulacién de
ejecucion, emprendedora e proyectos de Inversién,
innovadora para
establecer empresas
proplas y generar fuentes
de trabajo
Demuestra el interés en el
£l uso de un idioma extranfero o dominio de un idfoma Desarroffa produccion
lengua nativa que ie facllite su extranjero o lengua nativa - | intelectual en un idioma
c5 desenvolvimiento en el contexto como medio de mefora en
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Anallza, elabora, formula, y

Valora Ia Importancla def ejecuta soluciones a
alora la importancla de sftuaciones problematicas
e os | OOy Somatiaten | oo oo
C6 | Industriafes y sistemas de en los procesos industriales y sistemas de
. - industriales y sistemas de distribucion de la energi:
distribucion de la energia. - ; ) 1 gia
distribucion de Ia energia. mediante el desarrolio del
control y la automatizacion.
Anallza, elabora, formula, y
ejeciuta soluciones a
Alcances de la generacién de fap ;:flfr?c:g::p gfzn::feﬁ;fa situaciones problematicas
c7 energia eléctrica en el desarrolio eléctrica con mecanismos complejas de los procesos de
energético sostenible. de desarrollo fimplo generacién de energia
’ eléctrica con mecanismos de
desarrofle limplo.
; Analiza, elabora, formula,
Las maquinas eléctricas, g‘:,ng::ﬁ:tg:erés en modela y efecuta soluclones a
principios de funcionamiento, aplicaclones tecnolégicas situaciones probleméticas
c8 disefio, caracteristicas, tipos y eﬁ el desarroilo de I ags compleas relativas a
modelamlento. méquinas eléctricas. magquinas eléctricas.
Demuestra el interés en la
Los sistemas eléctricos de proteccién, operaclén, integra la operacién econémica
potencia, caracteristicas, controf y despacho y de confiabllidad en sistemas
co modelamientos, anallsis de econémico de carga de un eléctricos de potencia.
estabilidad y proteccion sistema eléctrico de
potencia,
Valora la importancia de ta .
simulacién de Ia operacién | Integra la Planificacion Optima
de los sistemas eléctricos | 9¢ !4 operacién de largo y
de potencia en los mgdfano piazo de los sistemas
procesos de pianificacion eleéctricos de potencla.
Especializacion en Slstemas ‘de mediano y largo plazo.
€10 Eléctricos de Potencia. Cuestiona st coherencla Desarrolla alternativas
entre los principlos éticos normativas viables y
yJuridicos aplicados en ef éticamente coherentes para la
planteamlento de btisqueda de soluciones en el
soluciones en el campo de campo de Ia ingenleria
la ingenjoria eléctrica. eléctrica,
Demuestra el inferés y
i perseverancia en el Resuelve situaciones
La matemaética usada como desarroflo innovador de complejas en el campo de la
c11 hetrarnlenta de analisis ap!lcado modelamientos ingenleria mediante el
en el campo de la Ingenieria. mateméticos en el campo | Modelamiento matemaético.
de la ingenierfa.
Analiza, elabora, formula,
Demuestra el Interés en mode/a y efecuta soluciones a
Innovar tecnologias que sltuaclones problemiticas
Sistemas de distribucién y vuelvan mas eficlentes las complejas refativas a
€12 | utilizacién de la energia eléctrica. | Instalaciones y redes de Instalaciones y redes de
distribucion de la energia distribucién de ia energia
eléctrica. eléctrica.
Integra y desarrolla
Valora la importancla del innovaciones techologlcas
desarrollo tecnoldgico en aplfcadas a los sistemas de
el area de la utllizacién de utliizaclén de la energia
la energia eléctrica, eléctrica.
Especlalizaclon en Utllizaclén de
Cc13 1a Energia Eléctrica, Desarrolla nuevas

Demuestra el interés en
formular nuevas
aplicaciones tecnolégicas
para la solucién de los -
problemas de Ingenletia
eléctrica.

herramientas tecnolégicas
para resolver problematicas
actuales en la Ingenleria
eléctrica.

Fuente: Plan de Estudios de la Facultad de Ingenieria Eléctrica y Electrénica
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En el andlisis realizado a cada competencia se consideraron tres aspectos:

Accion

Actividades a realizar o ejecucién de la accién

c. Condicidn en el que realiza la actividad para lograr la accion
Tabla N° 5.8
Ejemplos de analisis Accién-Actividades-Condicion
CONCEPTUAL ACTITUDINAL PROCEDIMENTAL
Analiza, elabora, formula, y ejecuta
Valora la importancia del |.soluciones a situaciones
Alc;nc:;zac ]ga: conftrof control y automatizacién en los probleméaticas  complejas  de
ce a“d ma p n en los procesos procesos  industriales  y procesos industriales y sistemas de
2’ ;.tstna s y sistemas de distribucion | .o oo de distribucicn de s | distribucion de fa energia mediante
o la energia. energia. el desarrollo del control y la
autematizacion.
ANALISIS REALIZADO POR CADA COMPETENCIA
Accidn;
» Anafizar
. . Elaborar
Accidn ian
Accion: e  Formular
¢  Conacer o Valorar Eiecut
Actividad *  Hearar
Actividad Actividad
. Los alcances dei control y la c | "
automatizacion * Controlyautomatizacion |, sofuciones a situaciones
. Condicion problematicas complejas de
Condicién procesos industriales y
. . » En los precesos A
¢ en los procesos industriales y . A . sistemnas de distribucién de la
f . L industriales y sistemas de
sistemas de distribucion de la . - energia
energi distribucion de la energia
erga Condicién
s  Enlos procesos Industriales y
sisternas de distribucién de iz
‘energia mediante el desarrollo
del control y la automatizacién
Demuestra el interés en la B
Los sistemas eléctricos de potencia, proteccidn, operacion, control Integra la operacion eo:_:mémlca y
co caractaristicas, modelamientos, y despacho econdmico de de confiabilidad en sistemas
andlisis de estabilidad y prateccién carga de un sistema eléctrico eléctricos de potencia.
de polencla.

ANALISIS REALIZADO POR CADA COMPETENCIA

Accidn
»  Conocer
Actividad

¢ Los sistemas eléctricos de
potencia, caracteristicas,
modelamientos, anélisis de
estabilidad y proteccion
Condicion

Accian:
+«  Demuestra interés
Actividad

«  proteccion, operacion,
contro! y despacho
econémico de carga

Condicion
. En sistemas eléctricos de
potencia

Accidn:
* Integra
Actividad

s Operacion econémica y de
confiabilidad

Condicion

. En sistemas eléctricos de
potencia

Fuente: Elaboracién propia
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En la malla curricular siguiente se anotaron las asignaturas que permiten el logro
de las respectivas competencias.

Tabla N° 5.9
Asignaturas que permiten competencias con RSU
Competencia ;| Competencia | Competencia

1 6 9
Epistemologia de la Ingenieria X
Tecnologia de los Materiales Eléctricos X
Dispositivos y Componentes
Electrénicos X
Circuitos Electrénicos X
Circuitos Digitales X
Electronica Industrial y de Potencia X
Sistemas de Control X
Automatismo y Control de Procesos
Industriales X
Redes Industriales X
Teoria de Campos Electromagnéticos ‘ X
Maquinas Eléctricas Estaticas X
Analisis de Sistemas de Potencia - | X
Analisis de Sistemas de Potencia — Il X
Estabilidad de Sistemas de Potencia X
Proteccién de Sistemas Eléctricos de
Potencia X

Fuente: Elaboracién propia
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5.1.7 Asignaturas que involucran actividades de responsabilidad social
E! analisis de la secuencia en la malla curricular de acuerdo a las combetencias
nos permitié establecer las asignaturas que las componen, sin embargo, se
discriminan entre ellas a fin de orientar hacia aquellas asignaturas donde en
forma mayoritaria se visibilizan actividades relacionadas al cumplimiento de
responsabilidad social, desde la actitud del actor hasta la incidencia que tiene
por ejemplo en mitigar el impacto al medio ambiente, ia ecoeficiencia, el ahorro
energeético etc.

Para tal efecto debe analizarse las sumillas, por ejemplo, las asignaturas de la
competencia 6, C6 son:

Epistemologia de la Ingenieria

El curso pertenece al drea de estudios generales, es de naturaleza tedrico practico y cardcter obligatorio,
tiene el propdsito de examinar los alcances del concepto moderno de la epistemologia, su utilidad,
revisando algunas de las posiciones contempordneas mds representativas, se abordan
epistemoidgicamente el fenémeno de la ciencia en la ingenieria eléctrica, su naturaleza y sus enfoques,
asi como el método como criterio cientifico y la critica a éste, el concepto de teoria cientifica, su funcién
y requisitos. El papel de los modelos, fas légicas y la explicacidn c_ientifica. También se discute el estado

epistemoldgico de la educacién en el contexto de la ciencia y la tecnologia.

Tecnologia de los Materiales Eléctricos

El curso pertenece al drea de estudios especificos, es de naturaleza tedrica prdctico y cardcter obligatorio,
tiene el propdsito de brindar al estudiante los conocimientos de las caracteristicas y utilizacién de los
materiales empléados en electrotecnia. Comprende el estudio de: Los Materiales Conductores eléctricos,
tipos de conductores eléctricos, pruebas en el laboratorio para comprobar sus propiedades, Materiales
aislantes, su clasificacion, tipos de aisladores, aceites aislantes usados en los transformadores, los
materiales aislantes siliconados, Materigles semiconductores, sus propiedades fisicas, eléctricos,
quimicos, mecdnicos. Las Normas Técnicas, los protocolos y utilizacién industrial, comercial y en la
industria de la construccion. Los materiales ferromagnéticos, diamagnéticos v paramagnéticos y s
aplicaciones. Los Materiales superconductores, campos magnéticos, propiedades pruebas de laboratori

v sus aplicaciones.

Dispositivos y Componentes Electrénicos

£l curso pertenece al drea de estudios especificos, es de naturaleza tedrico practico y cardcter obligatorio,

tiene como propdésito propaorcionar al estudiante los conocimientos v aplicaciones de los diferentes tipos
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de dispositivos electrénicos modernos en el dmbito del andlisis, disefio, desarrolle y programacién de
estos. Estos dispositivos estdn tecnoldgicamente en dreas de automatizacion industrial, en el campo de
las telecomunicaciones, automotriz, robdtica, etc. Los topicos generales de estudio son: Diodos

Semiconductores, Transistores Bipolares de Unidn, Transistores de Efecto de campo, Circuitos Integrados.

Circuitos Electrénicos

El curso pertenece al drea de estudios especificos, es de naturaleza tedrico prictico y cardcter obligatorio,
tiene la finalidad de formar al discente en el andlisis v disefio de las configuraciones bésicas con diodos y
transistores, incidiendo en la operacién de dispositivos y polarizacién, andlisis de pequefia sefial y
respuesta en frecuencia de etapas de amplificacidn en baja potencia. Diodos semiconductores,
caracteristicas de operacién, circuitos con diodos aplicaciones. Sistemas de rectificado, fiftros y
reguladores. Transistor bipolar BIT, caracteristicas de operacién, circuitos con transistores BJT.
Transistores de efecto de campo FET: caracteristicas de operacion, circuitos con los FETs. Andlisis en
pequeria sefial de amplificador de audio-frecuencia. Amplificador multietapa y configuraciones notobles.

Respuesta en frecuencia de amplificadores de una o mds etapas.

Circuitos Digitales

Ef curso pertenece al drea de estudios especificos, es de naturaleza tedrico prdactico y cardcter obligatorio,
contienen andlisis de circuitos légicos mediante el uso de digebra booleana. Disefio de circuitos Iégicos.
Simplificacién de funciones de Boole. Sistemas numéricos y cddigos. Circuitos Iégicos para el manejo de
datos. Transistor bipolar y unipolar en conmutacién, Circuitos integrados digitales (TTL, CMOS, y otros}.
Andlisis y sintesis de circuitos combinacionales. Codificadores y decodificadores. MUX/DEMUX, Deteccidn

de errores. Flip-flops y contadores. Introduccién a los sistemas secuenciales.

Electrénica Industrial y de Potencia

El curso pertenece al drea de estudios de especialidad, es de naturaleza tedrico prdctico y cardcter
obligatorio, tiene el propdsito de ensefiar las caracteristicas y procedimientos de operacién de los circuitos
que controlan los procesos y las maquinas eléctricas de corriente continua y alterna. El curso comprende:
Definiciones. Rectificacién con diodos, estrella multifase. Tiristores controlados. Convertidores trifdsicos
completos. Transistores bipolares de potencia. Controladores de tensién AC. Controladores trifdsicos de
media onda y onda completa. Ciclo convertidores monofdsicos y trifdsicos. Convertidores DC/|

convertidor reductor (Buck). Convertidor CUK.-Inversares tipo fuente de tensidn, monofdsicos en puente,
inversores trifdsicos. Métodos de control de tensién y frecuencia (PWM). Técnicas modernas de
modulacién, reduccion de armdénicas, inversores de fuente de corriente, inversores de enlace DC variable,
Arrancadores suoves. Reguladores automdticos de tensién (AVR) vy frecuencia (RAS) utifizados en

mdquinas sincronas.
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Sistemas de Contrbl

El curso pertenece ol érea de estudios de especialidad, es de naturaleza tebrico practico y cardcter
obligatorio, contiene: Introduccién a los sistemas de control: Definiciones, clasificaciéon. Modelo
matemdtico y fisico de sistemas de control. Respuesta de un sistema fisico en el tiempo. Ecuaciones

diferenciales de sistema fisico. Estabilidad. La transformada de Laplace. Controladores.

Automatismo y Control de Procesos Industriales

El curso pertenece al drea de estudios de especialidad, es de naturaleza tedrico prdctico y cardcter
obligatorio, su propésito es que ef estudiante tenga las competencias parg contribuir automatismos
industriales tipo secuencial, regulatorio y utilizando controles légicos programables (PLCs) como elemento
bdsico para el control y #upervisidn de procesos industriales; para lo cual debe conocer los procesos
industriales, sistema de supervision, transmisién y control de otros sistemas inteligentes en una planta o
procesos industriales, considerado la normatividad pertinente y los principios de calidad con
responsabilidad sociol. La asignatura comprende; El motor eléctrico como elemento pasive de control.
Mandas electroneum@ticos v electrohidréulicos. Introduccién de los controladores 1dgicos programables
{PLCs}, su aplicacion en la automatizacion. Programacion bdsica y avanzada del PLC. Sintonizacién de
controladores PID y su programacién en el PLC. Sistemas de comunicacion de datos y monitoreo en plantas
industriales. Al culminar la asignatura el estudiante presenta un mdédulo aplicando los principios del

automatismo.,

Redes Industriales

£l curso pertenece al drea de estudios de especialidad, es de naturaleza tedrico prdctico y cardcter
obligatorio, que tiene como propdsito ensefiar al discente los conceptos bdsicos de fa comunicacidén,
interfaces de comunicacidn, modos de comunicacién asi como la introduccién a las principales redes
industriales. Comprende los componentes bdsicos de la comunicacién, emisor, receptor, medio y protocolo
de comunicacién; modos de comunicacién, comunicacién simple, Half Duplex, Full Duplex; interfaces de
comunicacion, RS232, RS422, R5485, el lazo de corriente. Bus de campo, Pirdmide de ia automatizacién,

principales redes industriales a nivel de campo: Profibus, Modbus, Hart, AS-l, Fieldbus Foundation,

Ethernet industrial. Intreduccién a los sistemas Scada y Sistemas de Control Distribuido.

Se verificd en primera instancia que tengan los componentes basicos de u

sumilla;

- Pertenencia curricular (Area a la que pertenece)

- Naturaleza (Tebrico, practico, tedrico-practico)

- Propésito (La razén de ser de la asignatura)

- Unidades de aprendizaje (En el que se desarrolla la asignatura)



- Tarea académica (Resultado evaluable de la asignatura)
Variando la redaccion todos tienen los primeros cuatro compeonentes, pero no
explican la tarea académica, excepto en la asignatura de Automatismo y Control
de Procesos Industriales que si tiene la tarea de presentar un médulo al finalizar
la asignatura.

A continuacion, se compatibilizé con la competencia procedimental de la C6:
Valora la importancia del control y automotizacion en los procesos industriales y
sistemas de distribucion de la energia justamente teniendo mayor énfasis en las
asignaturas de Epistemologia, Electrénica de potencia y Automatismos y control
de procesos.

Compatibilizando con la competencia actitudinal de la C8: Analiza, elabora,
formula, y ejecuta soluciones a situaciones problemdticas complejas de procesos
industriales y sistemas de distribucion de la energia mediante el desarrollo del control y
la automatizacion se mantienen las asignaturas de Epistemologia, Electrénica de
potencia y Automatismos y control de procesos suméandose la asignatura de
Redes industriales.

Se puede, entonces indicar que estas 4 asignaturas de las 9 que componen
tienen mayor posibilidad de involucrar a los actores a desarrollar actividades de
responsabilidad social. '

Orientando hacia el trabajo con los estudiantes se requiere establecer los
siguientes tres criterios de analisis:

a. Insercion de la competencia en el silabo de las asignaturas
b. Desarrollo del silabo en el plan de clases o sesion de aprendizaje
c. Resultado de la evaluacion del logro de la competencia

Copias de los silabos y las sesiones de aprendizaje se encuentran en cad
portafolic del docente o en la Direccién de Ingenieria Eléctrica. Se verifica
mediante la entrevista a los docentes.

La estructura de la entrevista al docente se establecié como sigue:

- Objetivos de su asignatura
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- Proceso de motivacién en su sesion de aprendizaje

- Realimentacidon de experiencias

- Actividades para el logrc de competencias actitudinales

- Actividades para la investigacion formativa

- Correlacién de las actividades con la responsabilidad social

- Registro de actividades especificas de responsabilidad social

- Evaluacion del logro de competencias

- Recomendaciones o0 sugerencias como oportunidad de mejora.

En base a esta estructura se formulan las interrogantes al docente.

Finalmente, con los resuitados de este andlisis se circunscribié exclusivamente
a la formacion del ingeniero electricista, tan solo en el ambito de la Facultad de
Ingenieria Eléctrica y Electrénica, sin considerar otras variables que de hecho
inciden en el quehacer de ia Escuela Profesional. Estas variables son todas las
politicas y lineamientos gue a nivel de la Universidad hace para todas las
facultades mediante la DUERS y CERS.

5.1.8 Verificacion de la RSU en la formacidn del ingeniero electricista en
la Universidad Nacional del Callao

Instrumentos utilizados
Los instrumentos para la colecta de datos fueron elaborados de acuerdo a las

caracteristicas del trabajo y se solicité a dos expertas en educacion para que lo
validen, copia de sus informes se colocaron en anexos; se establecieron como
sigue:

- Hojas de cotejo o matrices elaborados para realizar anotaciones de las
observaciones en cada una de las carpetas de los docentes, denominado
Portafolio Docente.

- Escala de valoracion, con la escala de Likert de modo que se determine
grado de coherencia entre io observado en la carpeta docente y la entrevistg'

realizada.

- Valoracion o emision de juicio valorativo, que se emite como experto luego
de un analisis segun un procedimiento establecido.



Para el analisis de los portafolios docentes, se tomd en cuenta el siguiente

instrumento:

Tabla N° 5.11

Matriz de levantamiento de datos en portafolio docente

INFORMACION DEL CONTENIDO DEL PORTAFOLIO DOCENTE
Docente: Recogido por: Fecha:
Insercion de la Desarrollo del sflabo
p . Resultado de la
Periodo o : competencia en el en el plan de clases :
semestre Asignatura sflabo de las o sesion de e::';az,ér;' i?e::cgi;o
asignaturas aprendizaje P
Fuente: Elaboracién propia
Tabla N° 5.12
Instrumento de la entrevista a los docentes.
ENTREVISTA A DOCENTE ,
Docente: Recogido por: Fecha:
En su sesién de aprendizaje, el Total in- In- " . Total
& ' .
docente es coherente con lo siguiente? coherencia coherencia Indiferente | -coherencia coherencia

Obijetivos de su asignatura

Proceso de motivacién en su sesion de
aprendizaje

Realimentacién de experiencias

Actividades para el logro de
competencias actitudinales

Actividades para la investigacién
formativa

Correlacion de las actividades con la
responsabilidad social

Registro de actividades especificas de
responsabilidad social

Evaluacién del logro de competencias

i

Recomendaciones o sugerencias como
oportunidad de mejora

Fuente: Elaboracién propia

Con los resuitados de este analisis se fue circunscribiendo exclusivamente a la

formacién del ingeniero electricista, tan solo en el ambito de la Facultad de
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Ingenieria Eléctrica y Electronica, sin considerar las politicas y lineamientos que
a nivel de la Universidad se hace para todas las facultades.

Docentes del programa de estudios de ingenieria eléctrica
Este estrato forma parte de la unidad de investigacién y segin el informe del

Departamento Académico de Ingenieria de la Facultad de ingenieria eléctrica y
electronica de la Universidad Nacional del Callao, para el Semesire 2018-B se
trabajo con 56 docentes, distribuidos como sigue:

» Docentes nombrados 39

s Docentes contratados por planilla 06

» Docentes contratados por locacién de servicios 11

* Docentes que tienen diferente especialidad a ia de ingeniero electricista
(matematicos, fisicos, ingenieros quimicos, ingenieros civiles, abogado) 10

En el caso especifico de la carrera profesional de ingenieria eléctrica o el
programa de estudio de ingenieria eléctrica donde se forman profesionales con
el titulo de ingeniero electricista, se cuenta con un plan de estudios que ha sido
aprobado en el afio 2016 de acuerdo a los lineamientos establecidos por 1a ley
Universitaria, la formacion del ingeniero tiende a modificar la estructura original
con el que se estaba desarrollando el proceso educativo.

Anteriormente se estaba trabajando con un plan de estudios por objetivos, en
ese caso dichos objetivos académicos establecian el plan de estudios la malla
curricular y todos 1os componentes curriculares que se tenian que lograr; a partir
de la dacién de la ley Universitaria todos' los planes de estudios de las
universidades deben ir formando al estudiante por competencias, esto ha hecho
que en la Facultad de Ingenieria Eléctrica y Electronica de la Universidad
Nacional del callao se estén dictando asignaturas ya con el caracter de formacié
integral, es decir, formacion por competencias genéricas y las competencias
especificas, en este caso la formacién del ingeniero electricista a partir del 2016\
tiende a la formacién integral, donde se verifica que el logro de competencias
conceptuales, procediméntales y actitudinales permitan una formacion del
ingeniero electricista en forma integral.



En el semestre académico 2018-B se culmind con la implementacion del

curriculo del 2016, en tal sentido ain existen asignaturas que son de transicion

de un plan a otro.

La lista de asignaturas brindadas en semestre académico 2018-B, es la

siguiente:

-

ALGEBRA LINEAL

CALCULO DIFERENCIAL E INTEGRAL
COMPUTACION APLICADA A LA INGENIERIA
EPISTEMOLOGIA DE LA INGENIERIA

ETICA PROFESIONAL

FISICA |

METODOLOGIA DEL TRABAJO UNIVERSITARIO
SOFTWARE DE PROGRAMACION Y SIMULACION
TECNOLOGIA DE LOS MATERIALES ELECTRICOS
CALCULO VECTORIAL

FiSICA I

IDIOMA EXTRANJERO O LENGUA NATIVA |
METODICA DE LA COMUNICACION

RECREACION Y COMPETENCIA

DISPOSITIVOS Y COMPONENTES ELECTRONICOS
ELECTRICIDAD Y MAGNETISMO
TERMODINAMICA ,
ACTIVIDADES CULTURALES Y ARTISTICAS
CONSTITUCION, DESARROLLO Y DEFENSA NACIONAL
ECUACIONES DIFERENCIALES
PROBABILIDADES Y PROCESOS ESTOCASTICOS
IDIOMA EXTRANJERO O LENGUA NATIVA H
CIRCUITOS ELECTRICOS |

CIRCUITOS ELECTRONICOS

MECANICA DE FLUIDOS
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MECANICA DE SOLIDOS

IDIOMA EXTRANJERO O LENGUA NATIVA il
MATEMATICA AVANZADA

METODOLOQGIA DE LA INVESTIGACION CIENTIFICA
CIRCUITOS DIGITALES

CIRCUITOS ELECTRICOS I}

LIDERAZGO Y RELACIONES HUMANAS
SISTEMAS DE ACCIONAMIENTO ELECTRICO
TEORIA DE CAMPOS ELECTROMAGNETICOS
PROGRAMACION DIGITAL APLICADA
TOPOGRAFIA

METODOS NUMERICOS

METROLOGIA ELECTRICA

ELECTRONICA INDUSTRIAL Y DE POTENCIA
INTRODUCCION AL DISENO ELECTRICO
MAQUINAS ELECTRICAS ESTATICAS
TURBOMAQUINAS

INGENIERIA ECONOMICA Y FINANCIERA
ANALISIS DE SISTEMAS DE POTENCIA |
INSTALACIONES ELECTRICAS

~ MAQUINAS ELECTRICAS ROTATIVAS
SISTEMAS DE CONTROL

INGENIERIA DE ILUMINACION

MAQUINAS ELECTRICAS il

EDUCACION E IMPACTO AMBIENTAL
GESTION EMPRESARIAL

ANALISIS DE SISTEMA DE POTENCIA ||
AUTOMATISMO Y CONTROL DE PROCESOS INDUSTRIALES
INSTALACIONES ELECTRICAS II

DISENO DE SUBESTACIONES ELECTRICAS



- DISENO DE TABLEROS ELECTRICOS

- IMPACTO AMBIENTAL

- PROYECTO DE TESIS |

- CENTRALES ELECTRICAS !

- DISENO DE MAQUINAS ELECTRICAS

- ESTABILIDAD DE SISTEMAS DE POTENCIA

- REDES INDUSTRIALES

- ELECTRIFICACION RURAL

- ALTA TENSION _
- VALUACION Y TARIFICACION DE LA ENERGIA ELECTRICA
- DESARROLLO ENERGETICO SOSTENIBLE

- FORMULACION Y EVALUACION DE PROYECTOS DE INGENIERIA
- PROYECTO DE TESIS H

- LINEAS DE TRANSMISION DE ENERGIA ELECTRICA

- CENTRALES ELECTRICAS ||

- PROTECCION DE SISTEMAS DE POTENCIA

- INGENIERIA DE MANTENIMIENTO ELECTRICO

- ALTA TENSION

De esta relacion, existen profesores que son responsables de 1 hasta 3
asignaturas, por ello en el formato de recojo de datos se considera este detalle.

Anaélisis de los portafolios docentes

Si bien es cierto que se desarrollan actividades de responsabilidad por cada uno
de los profesores en diversos aspectos tales como atencion o vinculacion con su
contexto social mediante actividades de extension y proyeccion social, que viene

a ser una sola parte de lo que es responsabilidad social, que abarca mucho ma
estar informado de las actividades académicas que realiza el docente g
establecido es que se trabajaran con encuestas entrevistas a ios docentes, se
disefio un instrumento con el que se entrevisté a los docentes.

En el disefic de este instrumento se tomd en cuenta una escala de nivel de

coherencia, con la escala de Likert con el quehacer del docente indicado en su
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silabo en su programacién ¢ en su sesién de aprendizaje, es decir como el
docente ha establecido el proceso de ingresar a la persona al estudiante, al
motivar al estudiante, a incentivar al estudiante para que cumpla con actividades
de responsabilidad social, y como el docente establece o planifica sus
actividades para poder realizar las tareas de formacion considerando
responsabilidad social.

La RSU y Ila formacién del Ingeniero Electricista considerada por los
docentes

Del analisis de la informacion del contenido del portafolioc docente ubicado en
tres grandes grupos

Primer grupo, asignaturas de estudios generales.

Docentes que dictan asignaturas que corresponden a la formacion de estudios
generaies tales como fisica matematicas lengua extranjera epistemologia de la
ingenieria entre otras asignaturas. En este grupo se puede observar que los
docentes que dictan los cursos de ciencias naturales tales como fisica,
matematicas y similares no realizan ningln tipo de programacién en lo que
corresponde al desarrollo de las competencias de responsabilidad social
universitaria, obviamente no desarrollan ninguna actividad en ese sentido, por lo
que al final no tienen indicadores para evaluar pues no estaba programado.

Sin embargo en este grupo también de estudios generales estan las asignaturas
de ciencias sociales, mefédica de la comunicacion, lengua extranjera,
epistemologia de la ingenieria, recreacién y deportes, que por su naturaleza
interactian bastante con los estudiantes, posibilitando trabajar las habilidades y
capacidades actitudinales.

Como se encuentran en los estudios generales y es la parte que se trabaja
ingresantes a la formacion de ingeniero electricista, se visualiza en el analisi
contenido el portafolio docente, que en sus sesiones de frabajo o en |
programacidn de actividades ¢ en el mismo silabo, contienen actividades de
caracter actitudinal. Estas permiten desarroliar actitudes, destrezas, solidaridad,
trabajo en equipo, respeto al medio ambiente u otras actividades que estan
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relacionadas de alguna manera con este tipo de actividades relacionadas a la
responsabilidad social.

Pese a ello, solo algunos docentes cierran el circulo realizando la evaluacién en
su nota final del curso, pero a ninguno de ellos se le hallé registros de las
actividades de Responsabilidad Social Universitaria.

Segundo grupo, asignaturas de estudios especificos.

Asignaturas que son de los estudios especificos que vienen a ser 10s cursos a la
gran mayoria de las asignaturas en el que se forma al ingeniero electricista. En
este grupo estan los diversos cursos de la especialidad pero que tienden a la
formacién mas que todo procedimental o tecnolégica.

En este grupo, los docentes no realizan una programacion especifica en lo que
corresponde al desarrollo de las competencias sobre responsabilidad social, sin
embargo, cdmo es un curso que tiene la teoria y los laboratorios, es que en
desarrollo de las practicas de los laboratorios se permite ejecutar actividades
motivacionales sobre el cumplimiento de las normas, del trabajo en equipo, de
respeto al medio ambiente, de optimizacién de procesos, organizacion de
actividades con orden y limpieza, entre otros.

Este tipo de actividades al no estar programadas ni especificadas en las sesiones
de aprendizaje no generan indicadores que permiten registrar y evaluar sobre el
logro de algun tipo de competencias relacionadas a la responsabilidad social.

De estas asignaturas son las que han permitido vincularse con los asentamientos
en algunos distritos del callao brindando electrificacion de sus viviendas, sin
embargo, sblo quedaron evidencias del trabajo, pero no se pudo evaluar el
impacto puesto que no se tenian los registros correspondientes.

Tercer grupo, asignaturas de estudios de especialidad.

El grupo de docentes que dictan las asignaturas de especialidad en estas
asignaturas ya dedicadas mas que todo al proceso de generacion, transmision,
distribucion y utilizacién de la energia eléctrica y las asignaturas afines a cada

una de estas areas de la ingenieria eléctrica.
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En este grupo los docentes de los cursos de especialidad se dedican a
desarrollar fundamentalmente las competencias cognitivas, por ello el desarrollo
de la asignatura esta en base a los fundamentos teéricos de la generacion,
transmision, distribucién y utilizaciéon de la energia eléctrica. La mayoria de estos
cursos o asignaturas tienen dos partes: la parte tedrica y la parte practica que
normalmente se desarrolla en los laboratorios especializados.

En esta parte de los laboratorios es que debe permitir ejecutar actividades
motivacionales sobre lo indicado en i0s cursos o asignaturas especificas, como
disefio respetando el medio ambiente, cumplimiento de normas, disefios
optimizados, consumo de energia minima, etc. sin embargo, al no estar
planificado no se registra y no permite generar indicadores para la evaluacién de
los logros de esas actividades en los laboratorios por lo tanto no se puede
considerar como desarrolto de competencias en responsabilidad social

Analizando por asignaturas

Lo expuesto como anélisis permite establecer el nivel de coherencia entre lo
mencionado en la documentacion tales como silabo, plan de actividades, sesion
de clase y el quehacer del docente en el aula respecto a los siguientes criterios:

Objetivos de su asignatura

Proceso de motivacion en su sesion de aprendizaje
Realimentacién de experiencias

Actividades para el logro de competencias actitudinales
Actividades para ia investigacién formativa

Correlacion de las actividades con la responsabilidad social
Registro de actividades especificas de responsabilidad social
Evaluacion del logro de competencias

Recomendaciones o sugerencias como oportunidad de mejora
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Que son los items de la entrevista, realizada y cuyos resultados estan en el item
de resultados estadisticos del presente trabajo.

De acuerdo al Reglamento General de Estudios de la Universidad Nacional del
Callao (UNAC Res.185, 2017), el docente elabora el Silabo de su asignatura en
base a la sumilla que le entrega la direccién de Escuela Profesional de Ingenieria
Eléctrica, el docente establece dentro del contexto que tiene la sumilla los
objetivos de su asignatura; define el proceso y las estrategias de ensefanza
- aprendizaje que ira desarrollando durante la formacidon correspondiente a la
disciplina o asignatura que esta administrando, establece las actividades para el
logro de las competencias ya sean conceptuales procedimentales y actitudinales
y establece también cudles son las actividades que realizard para la
investigacién formativa, - define la estrategia para lo concerniente a
responsabilidad universitaria, establece como realizara el registro de actividades
especificas de cada una de las de las actividades; esto es, cudles son las
actividades de responsabilidad social y cudles las de investigacion formativa y
las de formacion. En base a ello el docente evalua el logro de las competencias
una vez que tenga la evaluacién final de las competencias que se han ido
evaluando en forma secuencial y paulatina luego emite recomendaciones,
sugerencias como oportunidades de mejora para lograr las competencias
establecidas en el Silabo.

Obviamente las competencias de la asignatura deben estar alineadas a las
competencias genéricas y especificas establecidas por la institucion.

Este detalle del trabajo que realiza el docente y la coherencia de cada uno de
sus actividades con respecto a responsabilidad social son los que recoge la
entrevista que se realizan a los docentes, pues varios docentes promovieron
participaron en programas de vinculacién con su entorno social, tales co
“Electrificacion en zonas urbanas de Ventanilla” indicando que lo hacian com
Responsabilidad Social de la Facuitad, el anico gran problema es que no estaba
ni el silabo, ni en la programacién de actividades, mucho menos generaba
indicadores para su evaluacion.
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El trabajo académico de los docentes queda registrado en su Portafolio Docente,
se debe hacer énfasis en el contenido en dicho portafolio y la conceptualizacion
de la institucién.

En el Reglamento de desempefio docente de fa Universidad Nacional del Callao
(UNAC Res.212, 2017) se define el portafolio docente y su respectivo contenido.

El docente sera el encargado de preparar su portafolio docente,
donde se muestre el proceso y los resulfados de la actividad de
ensefianza-aprendizaje. El portafolio docente contendra lo siguiente:
a. Silabo por competencias

b. Sesiones de aprendizaje.

c. actividades programadas en el proceso ensefianza aprendizaje
d. actividades de tutoria

e. Instrumentos de evaluacién de aprendizajes,

f. Control de asistencia y registro de calificaciones de los
estudiantes.

g. Hoja de vida actualizada el docente

Existe concordancia del proceso de ensefianza aprendizaje con los
componentes del portafolio docente pues se inicia desde el documento principal
de trabajo que viene a ser el silabo seguido por la programacion de actividades
de ensefanza aprendizaje, las sesiones de aprendizaje que permite verificar lo
que se realiza o lo que ha manifestado en la entrevista realizada en tal sentido
el trabajo de la informacién o el recojo de la informacién de cada uno de los
portafolios que tiene el docente permite cruzar informacién con lo manifestado
en la correspondiente entrevista que debe coincidir o debe ser coherente con las

actividades que el docente ha manifestado en la entrevista y para ello s
establecio una hoja de cotejo como instrumento de recoleccién de datos e
portafolios docentes, en esta hoja de cotejo se establece el periodo o semest
académico con el que se ha ido trabajando obviamente la asignatura que dicta
qué eété a cargo el docente y se analiza como es el que inserta fa competen
en el documento principal qué es el Silabo de la asignatura.
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También se tuvieron que revisar los instrumentos de evaluacion. En los
instrumentos de evaluacion lo 16gico es que deberia encontrarse:

e Rubricas de evaluacion de responsabilidad social universitaria

¢ Rubricas de evaluacién de la investigacion formativa

¢ Rubricas de evaluacion de logro de las competencias en forma general ya
sean conceptuales, procedimentales ¢ actitudinales

¢ Rubrica de evaluacién del trabajo en las practicas de laboratorio

Normalmente en la formacién del ingeniero electricista es fundamental contar
con los instrumentos de evaluacién como son las ribricas, caso contrario no se
cuenta con un instrumento de evaluacion genfaréndose incoherencia entre el
documento de lo planificado y ejecutado. Sin embargo, no se hallaron dichos
instrumentos y en su reemplazo se hallaron los examenes tomados en los
“examenes parcial y final” establecidos por la institucion.

Si no es evaluada esa incoherencia interna puede aparecer dentro del silabo,
pero mas que todo aparece en la sesion de aprendizaje o en el desarrolio de la
sesion de aprendizaje donde no existe la motivacidon correspondiente al
estudiante para que adquiera o desarrolle estds destrezas actitudinales con
respecto a responsabilidad social.

Siguiendo el protocolo administrativo, se coordind con el Departamento
Académico de Ingenieria de la Facultad de ingenieria eléctrica y electrénica de
la Universidad Nacional del Callao de modo que autorice y se pueda analizar el
portafolio de los docentes.

Se pudo visualizar que todos los docentes tienen la carpeta, pero no todos los
tienen actualizados con la informacion, sin embargo, se hallaron solo 10
portafolios que, si contienen la informacién pertinente, pero estan actualizand
informacioén del semestre 2018-B.

Se analizaron 66 silabos y de ello se establecié que en responsabilidad social
consideran: '

- Insercion de la competencia en el silabo de las asignaturas 16 docentes.
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- No se considera como competencia especifica, pero se relaciona de algun
modo la responsabilidad social, 8 docentes. En este item no se
consideraron a los docentes que colocaron RS solo en la evaluacion final
0 Nota Final del curso

- Desarrollo del silabo en el plan de clases o sesidn de aprendizaje, 15
docentes del programa de estudios, se verificd en su programacion de
actividades mas que en las sesiones.

- Resultado de la evaluacion del logro de la competencia, 3 docentes.
Evaluaron en forma integrada a la Nota final.

Los resuitados estadisticos se colocaron en el item correspondiente.

Entrevista a docentes del programa de ingenieria eléctrica
Se verifica mediante el instrumento de la entrevista a los docentes.

Por las caracteristicas del trabajo, este analisis fue circunscritc exclusivamente
a la formacién del ingeniero electricista, tan solo en el ambito de ia Facultad de
Ingenieria Eléctrica y Electrénica de la Universidad Nacional del Callao, sin
considerar las politicas y lineamientos gue a nivel de la Universidad se hace para
todas las facultades y que se sumaron enel capitulo conclusiones.

En este caso, se tiene informacion de profesores de 66 asignaturas.

Los resultados de la entrevista, deberian ser coherentes con los hallados en el
portafolio del docente, por lo que se cruzan las informaciones; en base a los
resultados de este cruce de informacion es el que nos brindé la informacién
adecuada sobre la incidencia de la responsabilidad social en su formacion.
Muchas veces se coloca en el objetivo la realizacién de actividades que no estan
en la sumilla tampoco en la programacién de actividades generandose
incoherencia.

En otros caso sucede lo contrario, dentro del desarrollo de las actividades, al
docente “se le ocurre” (por razones justificadas o no) realizar una actividad de
extensién hacia la comunidad o hacia los grupos de interés, invitando u
ordenando a los estudiantes a realizar dicha actividad que generaimente es
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exitosa por el entusiasmo que le ponen |los beneficiarios, sin embargo se genera
una incoherencia puesto que no estaban previstos en del plan de trabajo, en el
silabo menos en el plan de actividades de la facultad.

En este caso se genera una controversia e incoherencia, pese a que el evento
fue exitoso, pero no programado. Se logré despertar el espiritu solidario y social
de estudiante, pero no estaba programado, ni se cuenta con los registros
correspondiente. Ante ello deben analizarse los resultados y colocar como plan
de mejora para el programa o plan a ejecutarse. Estos detalles salen del cruce
de informacién de la entrevista con el portafolio docente.

5.1.9 Caso ejemplo de consideracion de la RSU en la formacién del
Ingeniero Electricista.

Como un caso ejemplo se coloca la experiencia obtenida en la asignatura de
Automatismo y control de procesos, administrada por el autor.

La RSU se planifica desde el silabo de la asignatura ahi se arficula la formacién con la investigacion formativa vy la
Responsabilidad Social Universitaria; se considera en las Actividades Programadas en el semestre académico desde ya
manteniendo fa articulacién de la investigacién formativa y la Responsabilidad; se temporiza las acciones que se hatén
en ef salén en las Sesiones de aprendizaje, colocando en el Iogi'o de competencias actitudinales.

Figura N° 5.11
Caso ejemplo. Secuencia de programacion
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Fuente: Elaboracidn propia
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Se distribuyen los instructivos para el desarroflo de la investigacién formativa, asi como la rabricas que

serviran para la evaluacion respectiva.

Tabla N° 5.13.
Caso ejemplo. Orientaci6n al estudiante

PROYECTO DE APLICACON INDUSTRIAL {PAl} COMO | NVESTIGACIL')N FORMATIVA DE LA ASIGNATURA DE
AUTOMATISMO Y CONTROL DE PROCESOS INDUSTRIALES

INSTRUCTIVO
Estimados estudiantes:

Iniciamos nuestras actividades y espero que todos lleguemos a fin de curso con notas aprobatorias, solo depende de
nosotros, estudiemos y preguntemos, cuantas més preguntas menos serdnlas dudas y las notas subirdn por
participacién,

Hemos ingresado al currfculo per competencias por lo que las notas estan en funcién a tres aspectos: 1) Conceptual
{sabe), 2) Procedimental {sabe hacer), 3) Actitudinal {sabe convivir}.

1. CLASSRCOM (PROYECTOS}

Toda la informacion sobre el avance de los proyectos por cada uno de elios se realizara utilizando la plataforma
classroom. Cuando ffegue la invitacion a tu correo, acepta unirte a la clase de Proyectos,

DESARROLLO DE PROYECTOS DE APLICACION INDUSTRIAL. (PAl)

PROMOVIENDO LA INVESTIGACION FORMATIVA se ponen los temas de los PROYECTOS DE
AUTOMATIZACION INDUSTRIAL a ser sorteados y desarroffados:

P01 SENSORES TERMO RESISTIVOS {...) P18 CONTADCOR DE PIEZAS
Se presentaran profotipos, médulos o maquetas con su respective documento de funciocnamiento,

El nimero de pasticipantes por grupo es de 03 estudiantes y la distribucién de temas por sorteo seré ia 3ra. Semana,
quienes no estuviesen deben coordinar con nuestro(a) delegado(a) para inscribirse a cada tema. Siempre existira
roles para cada miembro del equipo: 01 estudiante Expone el trabajo, 01 Esfudiante Explica el funcionamiento
dei prototipe y 01 Estudiante Contesta las pregunias jCada uno fiene nota independiente segun su roll. El rol
establece el profesor al azar el dia que se sortean las fechas de presentacién en la 9na. Semana.

Ei trabajo 0 documento del prototipe (Manual para usar el prototipo o madulo) a subirse a ia plataforma Classroom
tiene las siguientes caracterfsticas:

« Usar fuente arial o calibri 12, el interineado es de 1.5
El minimo de paginas del trabajo es 20 sin contar las pre-faciales (Dedicatoria y agradecimiento)
¢«  Deben seguir el formato:
o  Objetivos
Justificacién e importancia del trabajo
Fundamento tedrico
Metodologia seguida
Procedimiento para el uso del méduto
Resultados (Conclusiones, recomendaciones, perspectivas del trabajo)
o Bibliograffa .
« Sepresentara y entregara e! médulo o magueta del trabajo, por ello no se aceptara protoboard.
« Roles: a). 01 estudiante Expone el trabajo, b). 01 Estudiante Explica ef funcionamiento del profotipe, c).
01 estudiante Contesta las preguntas después de expuesto el trabajo.
Las notas no son iguales a todos los miembros del equipo smo al desempefio y cumplimiento de la tarea
encomendada segun el rol asignado.
La exposicion sera formal (Vestimenta y presentacion) usando PowerPoint o similar.
Las exposiciones se inician en ia 10ma. semana para ello en la semana 9na. se sortearén fas fechas y el
orden de presentacién.
+  S5iun equipo posterga su presentacién por su causa, y logra exponer las notas obtenidas en su presentacio:
seran multiplicadas por 0.7

00 00

El profesor def curso:
Fuente: Elaboracién del autor
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Tabla N° 5.14
Caso ejemplo. Rabrica para evaluar investigacion formativa

RUBRICA PARA EVALUAR INVESTIGACION FORMATIVA EN LA ASIGNATURA DE AUTOMATISMC Y CONTROL DE PROCESOS

INDUSTRIALES 20188 Profesor: Vict

Estudiante:

or Gutiérrez Tocas

Valoracién ~>

Criterio a evaluar

-

e
SRR

Exposicion no
clara sin

Exposiclén cIaré, Exposicién clara, Exposicién  fundamento o
fundamentada, fundamentada pero entendibie, 1.
. . . \ incompleto y sin
Exposicién referenciada con sin referencias,. | fundamento difuso y
. . referencias, uso No se notd su
presentando ef optimo uso de adecuado uso de | sin referencias, uso | AP
inadecuado de participacién o
Proyecto de reacursos recursos de recursos recursos no particips en 20%
Automatizacién multimedia. El multimedia. £} multimedia. Ef multimedia, E1 la zx oslcidn
industrial - PA1 | estudiante cumplié | estudiante cumplié | estudiante cumplié estudiante 'no P
su rol y esta con sy rol y estd con su rol y estd con .
. . cumplio-su rol y
ropa de vestir ropa de vestir ropa de diario .
estd con ropa de
diario
impecable,
Documentacion ordenado, claro. Mativado, Maotivado, Entendible con No Bresents o
del Proyecto de Mativado, procedimentado, procedimentado, P .
| mucho esfuerzo. [ no se entiende | 20%
Automatizacion procedimentado, concluyente, concluyente no L
N ) Sin refrencias por el desorden
Industrial - PAI concluyente, referenciado. referenclado.
referenciado.
Articulado con los N articulado con Mo presentd
Articulacién de la Articulado Articutado con fos los elementos documentacitn
. elementos .
documentacién plenamente con elementos . principales del o estd
. . secundarios o \ 20%
con el prototipo | cada elemento del principates del prototipo pero totalmente
. accesorios del \ R
presentado prototipo prototipo pratotipo explica en forma | desarticulada del
genérica prototipo
Funclonamiento Funcionamiento
. total, alertas y total pero sin alertas | Funciona pero no se | Funclond pero se .
Funcionamiento w L N - . No presentd o
sefiales visibles, ni sefiales visibles, visibiliza ello, detuvo y para .
del prototipo def . . . X no funcionael | 20%
PAI auténomo es decir | auténomo es decir | requiere fuentesy hacerlo se tuve rototino
no nacesita otras no necesita ptras adecuaciones ‘que reiniciar todo P P
adecuaciones adecuaciones
s . R uede No presentd
Utilizacién del Se puede utilizar Se puede utilizar f\!o sen . pre n. °
N Solo una partese | utilizar pues estd no es posible
prototipo del PAF como material como material : e
: AN - . puede utilizar como | en protoboard o usarle como
como material | diddctico. Todo estd | didactico previa una s s .
. X material didéctico coh cables material
didéctico sellado adecuacidn ¢ sellado ’
sueltoso libres diddctico

Fuente: Elaboracién del autor
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Tabla N° 5.15
Caso ejemplo. Ribrica para evaluar lg Responsabilidad Social Universitaria

RUBRICA PARA EVALUAR RESPONSABILIDAD SOCIAL EN LA ASIGNATURA DE AUTOMATISMO Y CONTROL DE PROCESOS
INDUSTRIALES 2018B Profesor: Victor Gutiérrez Tocas

ESTUDIANTE:
Valoracign —>
Criterio a evaluar -~
Presentacién de | Culmind el proyecto | Ejecuté las actividades Presentd un Indico o propuso No
seguridad en que fue verificado por| del proyecto perono | proyecto y realizé una idea sin presentd ni 20%
laboratorios de la | el profesor, De ser el logré cutminar el algunas actividades | estructurar en un propuso
facultad caso lo documentd. trabajo. previas proyecte o similar | solucidn
‘s . .
Impacto ambiental Cu.Ido que suPAl no Reconochd los Impactos | | Recanocio los No reconocié
impacte o tomé ) impactos, perono .- No
del PAl, Proyecto N al medio ambiente y s . Impactos al medio ..
L medidas para ., ) toma medida. A participé | 20%
de Aplicacién » tom¢ algunas medidas ambiente al
mitigarfos en forma . alguna pars del PA|
Industrial X para mitigarlos . ejecutar su PAI
integral mitigarlos
. El PAI que presentd
Articulacidn del EIPAI que pr(-:\sento El PAl gque presentd soluciona El PAl que presentd
puede solucionar ‘ No
PAl con : . soluciona problemas problemas es solo una .
. aspectos productivos N . s participd | 20%
problemstica productivos con alguna | tecnoldgicos de aplicacidn
y otras aspectos de N . . del PAI
social . N aplicacion domaéstica aspectos tecnoldgica
indole socia!
productivos
Evidencid su trabajo A
_— . Su participacion s,
pa i - en equipo Participd y colaboré : ) Su participacién y No
Participacidn y tuvo algunas . .
. demostrando su siempre porque era L . colaboracion fue | participd ni | 20%
colaboracién . . condiciones, pero . .
permanente actitud | obligatorio participar muy esporadica colaboré
luego colaboraba
colaborativa
Asistencia al curso | Asistid a3 todas las Asistid, pero no Solp_as:st!é, PErANA| solo ingresabazla | No asistié
N X I ‘presentd tareas ¢ ;
y cumplimiento de | sesiones y cumplié regufarmente y ) plataforma, pero | al curso ni
L. . solo presenté ] 20%
actividades con todas fas presentd algunas no presentaba cumplio
. . . tareas, pera no
asignadas actividades asignadas tareas asistio tareas tareas

EVALUACION

cuando se culmina el proceso o actividad se emite un juicio de calificacién. Es decir, se sigue la siguien

secuencia

Fuente: Elaboracion del autor

Evalia = valia - evalGa - evalia = califica

_ El seguimiento del cumplimiento de las actividades se evalia en forma continua y cualitativamente, solo

Al culminar el proceso de ensefianza aprendiiaje y para ta evaluacion final se utiliza una matriz de
seguimiento por equipos de trabajo como se aprecia en la matriz; como la evaluacion es cualitativa, desde
A hasta D, se utiliza una tabla de equivalencias que también es de conocimiento de los estudiantes, y que
permite cuantificar las evaluaciones cualitativas que se logran durante todo el semestre académico.
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Tabla N° 5.16
Caso ejemplo. Matriz de seguimiento al estudiante en RSU

EXPOSICION

PANEL LABS (N* OF
EQUIFOS |  ROL SOBRE PAI-TIF
DE | asiGNADO [RespoN|PAI| B iy a ynac | SEMANAIPLAN | pyance [gaLoN| Presenca, VECES | Reu(PAl
- | sk EXPOSH | DE Destaca, | ACTITUD,
TRasao | Por | sasle | f SES | ver | ETCER D 0w | Got |conocimiento, | | DostReR | ASTERN
auTo188 | soRTEO LiBs | CALLAO | Audiovisuat, | ParElety

Actitud

Fuente: Elaboraclén de} autor

Finalmente, se procede a la calificacién que incluye la RSU tal como esta en e! silabo

El promedio final se obtiene del mado siguiente:

NF= 0,25 EEP1 + 0,25 EEP2 + 0,20 EPL + 0,15 TiF + 0,15 liRS

NF=NotaFinai EEP9 = Evaluacion Escrita Parcial (Unidades | y If) EEP2 = Evaluacidn Escrita
Parcial (Unidades 1y IV)  EPL = Evaluacidn de Practicas en Laboratorio  TIF = Trabajo de
Investigacion Formativa (Proyectos de Aplicacidn Industrial) lIRS = Informe Individual de
Responsabilidad Social (Incluye asistencia y participacion).

Anotaciones. -

a) La Nota Minima Aprobatoria de la asignatura es 11
b} Un rubro muy importante para la evaluacion del alumno es la asistencia, puesto que con més del 30%
de inasistencias el alumno tendra como calificativo NSP. {Art.62 Reglamento General de Estudios).

5.1.10 Seguimiento al estudiante y a egresados

Seguimiento al estudiante

En la FIEE-UNAC No se evidencia el seguimiento que se realiza a los
estudiantes, la Direccion de Escuela tiene un Comité Directivo para gestionar el
proceso de ensefianza aprendizaje y quiénes deben realizar el proceso de

evaluacién del logro-de las competencias de los estudiantes de ingenieria
eléctrica, pues €s una manera de identificar si las competencias establecidas
el perfil de egreso se logran de manera plenamente. Este analisis
cumplimiento de las competencias en un grado o nivel permite realimentar
dicha informacion y estar permanentemente actualizando de acuerdo a los
requerimientos del campo laboral.
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Los estandares de calidad establecidos en los modelos de acreditacion indican
que debe realizarse un seguimiento permanente al estudiante. Asimismo, los
planes de estudio establecen los mecanismo con el que deben actualizarse el
mencionado instrumento de gestidn académica y el perfil de egreso; dentro de
ellas estd la identificacién del logro de competencias en los diversos periodos en
el que se encuentra en la estudiante, verificando que se cumplan las actividades
programadas tales como el avance silabico 2 fin de lograr las competencias del
mencionado perfil, esta documentacién no se evidencia como parte del trabajo
de la Direccidon de Escuela Profesional ni de la comision de actualizacion
curricular qué funciona permanentemente en la fécultad.

Seguimiento al egresado

En la FIEE-UNAC el seguimiento al egresado no se evidencia en forma
documental, siendo la Direccion de Extension y Responsabilidad Social la
responsable de realizar dicho seguimiento, por cuanto esta establecido en las
funciones del manual de organizaciéon y funciones de la facultad.

El seguimiento del egresado permite identificar a los egresados exitosos y a
quienes han tenido problemas para ejercer su profesién, asi como, los que
egresaron de la universidad y no ejercen la profesion para el que se formaron,
realizando muchas veces actividades menores o sencillamente actividades que
no corresponden a la profesion '

Por otro lado, y por iniciativa propia, externa a los ambitos universitarios, los
egresados de la Facultad de Ingenieria Eléctrica y Electrénica de la universidad
cuentan con un grupo en las redes sociales, especialmente en el WhatsApp, /

ddénde mas de 245 egresados intercambian sus actividades y se apoyan en formg/
mutua para el desarrollo de su profesion, esto incluye la difusion de eve
recursos y y otro tipo de actividades que refuerzan la capacitacién. Variog
docentes, en su calidad de egresados, participan de esta red.

A continuacién, se visualiza captura de las pantallas de dicha red social.
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Figura N° 512
Captura de pantallas de grupo interactivo de egresados de la Facultad de
Ingenieria Eléctrica y Electrénica

<«
- FIEE UNAC
Lrpadn por dose Gorrea Goamiz, 92005 +51 47 656 999 ~Jose Valero
£stimados colegas buenos dfas,

Descripcion tengo un caso: cual es ja restriccién
MP pera aperturar un grifa colindanta con

N . - ) , - v domicilios? 408 s m.
Archivos 558 3 +57 940 445 26D ~Juan Danlel

Solo e tipe de zonificaclén gip0.m

+51 944 974 321 ~lavier extreda
Consiitalo al Ing. CIP Luts Arellén
Yande, el g5 especialista en egtos
temas. 8.i6a m.

SHenciar notificaciones G 257 940 142 Ak ~ Juan Dentet

¥ no tener iglesias, escuelas,
centro comercial , 0 algdn focal de

Notificaciones personalizadas concurrencla masiva g:19a. m

A menos de 50 mts  py54 0.

Visibilidad de archivos multimedia Del ifmite de propiedad sqoa m.

Cifrado +51 947 656 999 ~Jose Valero
L.ox mensafes en este grupo shora estdn a w51 odkE g-u 321 N, N
protegidas eop rifrado da extreme & extremo. “Cohstited Bl ing; CIF Lurls Aralldn Yenuc
Toca para mis mformacian. -al'ag'especiafists en-estos femas. - -

i Cuorihe un meneajs f
248 participantes q_ [ = Jj ®» B )

Fuente: Imagen capturada por el autor del WhatsApp de egresados

En mas de una oportunidad se ha tenido que utilizar estas redes, pues la mayoria
de los egresados estan participando de este grupo; cuando la facultad organiza
algun evento uno de los miembros del grupo comunica mediante esta red dicho
evento para su respectiva difusiéon logrando los objetivos de comunicacién, sin
embargo, no existe la evidencia documental sobre este tipo de actividades que
se realizan con respecto al seguimiento de egresados.

Por otro lado no se evidencia el trabajo conjuntoc con los representantes de los
grupos de interés, puesto que aln la facultad de ingenieria eléctrica y electrénica
no cuenta con un grupo consultivo que represente a los grupos de interés de |
especialidad, si bien es cierto que existen acuerdos o convenios con algu
empresas para realizar las practicas pre profesionales o el intercambio
profesionales para participar en los diversos eventos gue organiza la unidad
académica, estas son mas que todo fruto de voluntades e iniciativas personales
de los organizadores ya que no se cuenta con el grupo de interés representado
por un consejo consultivo 0 algo semejante a elios.
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Esta carencia de un comité consultivo no ayuda en verificar el resultado del
trabajo que se realiza en el proceso de ensefianza aprendizaje y evaluacion, no
se sabe exactamente si las competencias que estan establecidas en el perfil del
.egreso concuerdan plenamente con los requeridos por los grupos de interés
especialmente las empresas e instituciones dedicadas a la generacion,
transmisién, distribucién y utilizacién de la energia éléctrica. No se hallaron
evidencias del trabajo que se realiza en forma conjunta ni de las sugerencias
formales que realizan los grupos de interés para poder mejorar, con la
realimentacién del caso, el perfil del egresado de la facultad de ingenieria
eléctrica y electrénica.

Si bien es cierto que varios docentes de la facuitad son egresados y tienen
contacto permanente con el grupo de profesionales que estan en el mundo
laboral, no se ha establecido un canal formal para realizar el seguimiento al
egresado y determinar los requerimientos o demanda laboral que requiere la
realidad econdmica social del pais.

Resumiendo, no se cuenta con un seguimiento al estudiante para establecer el
logro de sus competencias ni se cuenta con el seguimiento al egresado para
establecer las actividades que estan realizando sus egresados.

Sin embargo, se evidencian aigunas actividades que no estan planificadas ni
establecidas en documentos formales, en tal sentido se estan generando las
recomendaciones del caso para establecer tanto el seguimiento al estudiante y
seguimiento al egresado de la facultad de ingenieria eléctrica y electrénica de la
universidad Nacional del callao.

5.2 Resultados inferenciales

5.2.1 Congruencia institucional o coherencia externa
Del analisis de los instrumentos de gestion de la Universidad Nacional del Call
con respecto a los documentos de las politicas nacionales tiene alta congruenc
excepto de su modelo educativo 2016 con respecto a los modelos de
acreditacion del SINEACE y ABET que consideran a la Responsabilidad Social
Universitaria como parte fundamental de la formacion profesional.
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5.2.2 Coherencia interna, IES y Unidad Académica

Instrumentos de gestiéon. - La Universidad Nacional del Callao cuenta con
diversos instrumentos de gestién, desde su Estatuto qué da los lineamientos -
generales hasta reglamentos que norman el proceso de ensefianza aprendizaje
evaluacion, la investigacién realizada por los profesores y diversos aspectos que
permiten ordenar y organizar el quehacer de las facultades. En Investigacion
existen normas especificas que incluso promueven los Centros de investigacion
y la articulacién con las entidades nacionales como CONCYTEC.

El Modelo Educativo UNAC. - El modelo educativo de la universidad define las
teorias pedagogicas en el que se basa el proceso de ensefianza en la
Universidad Nacional del Callao, sin embargo, no existe una definicion de cada
una de las competencias genéricas que debe tener el estudiante unacino
dejando para el diseio curricular la definicion de las competencias genéricas
como parte del plan de estudios.

Por otro lado, establecen los conceptos sobre el que se basa la formacion de los
jovenes definiendo la responsabilidad social como una parte del modelo, sin
embargo, en el grafico o ilustracién no es considerada la investigacion ni la
responsabilidad social como componente del proceso formativo, establece
claramente la secuencia del desarrollo curricular y su respectiva evaluacion y en
la parte misional no se visualiza la articulaciéon de los mencionados conceptos.

5.2.3 Coherencia del Modelo Educativo UNAC con los modelos de

acreditacion

El Modelo educativo UNAC ha establecido como proceso fundamental el de
ensefianza aprendizaje, Dentro de este proceso se encuentra identificado lo

dos actores principales que son estudiantes y docente con apoyo del pers
administrativo, este proceso tiene como entrada y salida procesos transversalds
la gestion de estudios en base a las teorias constructivista y conectivista con Jo
que se generan las competencias genéricas y especificas, pasa al disefio
curricular, luego al desarrollo curricular terminando en una evaluacion curricular;
todos alrededor del proceso de ensefianza aprendizaje. No aparecen los

procesos de investigacion y de responsabilidad universitaria.
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Por otro lado, el modelo de acreditacion del SINEACE considera 12 factores y
uno de ellos (Factor 8) es de RESPONSABILIDAD SOCIAL con sus respectivos
estandares; mientras que el modelo de acreditacion de ABET con el opera
ICACIT tiene 3 competencias que debe cumplir todo estudiante de ingenieria
(Segun su criterio 3): ética, comunicacién, medio ambiente y sostenibilidad,
ademas de las otras para su formacién. Finalmente, el modelo de licenciamiento
considera dentro de indicadoreé de las CBC los aspectos de responsabilidad
social en todo el quehacer universitario.

Se infiere que el modelo educativo no es coherente con los modelos de

acreditacién y licenciamiento vigentes en el Peru.

5.2.4 Coherencia interna, Unidad Académica y Gestién de la formacion
Existe un Plan de estudios, alineado a la mision de la Universidad, sin embargo,
no establece mecanismos o procedimientos para articular la investigacion y la
responsabilidad.

Existen documentos afines tales como reglamento de desempefio docente, el
reglamento de grados y titulos, el reglamento de investigacion. estos
documentos permiten al docente y al gestor de la carrera cumplir con las
actividades y protocolos establecidos para la obtencién del grado y titulo,
evaluacion del docente conjuntamente con su portafolio docente, y realizacion
de los trabajos de investigacion.

Se cuenta con una oficina de bienestar estudiantil que brinda los servicios
basicos de atencién médica, bienestar y servicios conexos. Sin, embargo como
la tutoria no esta aun reglamentada no se dispone de la ayuda psicopedagégica.

Los profesores no cuentan con un instrumento que indique los mecanismos q
les permita articular sus actividades docentes con las actividades
responsabilidad social durante todo el proceso de ensefianza aprendizaje
evaluacion, y de la entrevista a docentes que se realizé se hallé que 08 docente
de 66 reiacionaron la RSU en la formacion y lo hicieron por iniciativa propia.
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5.3 Otro tipo de resultados estadisticos

5.3.1 Docentes y asighaturas

Insercion de la competencia en el silabo de las asignaturas. Desarrollo del
silabo en el plan de clases o sesién de aprendizaje. Resultado de la
evaluacion del logro de la competencia

Datos hallados del anélisis del portafolio docente, se trabaj6é con 66 asignaturas
de las 69 que se dictaron en el semestre 2018-B, faltaron 3 asignaturas que no
se tuvo acceso y no se hallaron por la modalidad de su contrato.

Anélisis del portafolio docente
a) Profesores que dictan las asignaturas en las tres areas: Estudios

Generales EEGG, Estudios Especificos EEEE, Estudios de especialidad
EESP

Grafico N° 5.1
Portafolio de docentes de EEG,EEEE,EESP
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Fuente: Andlisis de portafolios docente, realizado por el autor

Fueron analizados para ver si de alguna manera tienen programado las
actividades de responsabilidad social, sea en el silabo, en el plan o en la sesién

de clase. Solo 26 docentes, que representan el 39%, tiene de alguna manerd
colocada en el silabo alguna actividad que se fenia que realizar

responsabilidad social, mientras que el restante 61% no coioca ninguna acti .-,:.-

en el silabo.

Este porcentaje es similar en el plan de trabajo de actividades o sesidn de
aprendizaje pues 35% programaba alguna actividad de RS.
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Solo el 17% colocaba en su evaluacién aigun tipo de actividad de
responsabilidad social que normalmente se extraia de las actividades
actitudinales evaluadas en el transcurso del semestre.

Informacion. - La informacion que se abstrae de estos datos es que en forma
general audn los docentes no colocan y programan actividades de
responsabilidad social y esto es coherente con su quehacer segin lo normado,
por cuanto no se tienen establecidos los procedimientos 0 mecanismos para
articular la responsabilidad social. Prima en esta parte la iniciativa propia de
cada uno de los docentes de tratar de articular estas actividades con las de
formacién, especialmente en el drea de estudios generales cdmo aparece en el
segundo item de este analisis

b) Profesores que dictan las asignaturas del area de Estudios Generales
EEGG.

Primer grupo: Asignaturas que permiten al estudiante desarrollar habilidades y
destrezas para su desarrollo personal, social y basicos de la carrera. Se hallan
las ciencias sociales, metédica de la comunicacion, lengua extranjera,
epistemologia de la ingenieria, recreacién y deportes.

Grafico N° 5.2
Portafolio de docentes de EEG
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Fuente: Anélisis de portafolios docente, realizado por el autor

Son 11 de 19 los docentes que en el area de estudios generales colocan en su
silaba actividades que estan relacionadas con la responsabilidad social, este
58% de docentes también mantienen sus caracteristicas en la programacion de
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actividades a desarrollarse durante el desarrollo de la asignatura pues 9
docentes que representa el 47% tiene programado o desarrollado en su sesion
de aprendizaje actividades que tienden al desarrollo de actividades de
responsabilidad social, sin embargo, sbélo cuatro docentes de los 19 del area
evalluan las actividades de responsabilidad social que desarrollan durante el
desarrollo de la asignatura, en este item de evaluacion, el 79% de los docentes
no evalia dichas actividades ni consideran en la evaluacién final para la
aprobacion de la asignatura.

Informacién. - De los datos mencionados se infiere que las caracteristicas
propias de los estudios generales, que normalmente es interactivo, puedan
establecerse habilidades y destrezas para lograr las competencias actitudinales.

Cabe Resaltar que en las asignaturas de idioma extranjero se han identificado
una linealidad entre la programacion del Silabo y las actividades en la sesién de
aprendizaje.

Este detalle de las asignaturas de estudios generales que estan relacionados
grandemente con las competencias actitudinales llama bastante la atencién que
los mismos docentes encargados de las asignaturas, pese a no contar con los
procedimientos ni los mecanismos para articular la responsabilidad social,
logran mantener una linealidad de trabajo desde la programacion hasta el
desarrollo faltando solo el registro y la evaluacion de dichas actividades

¢) Profesores que dictan las asignaturas del area de Estudios'Especificos
EEEE.

Segundo grupo. Asignaturas que son de los estudios esﬂpeciﬁcos que vienen a
ser los cursos a la gran mayoria de las asignaturas en el que se forma
ingeniero electricista.

En este grupo estan los diversos cursos de la especialidad pero que tienden a |
formacién mas que todo procedimental.
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Grafico N° 5.3
Portafolio de docentes de EEEE
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Fuente: Andlisis de portafolios docente, realizado por et autor

En el grupo de estudios especificos, a diferencia de los estudios generales tienen
practicas de pizarra para reforzar los aspectos cognitivos y practicas de
iaboratorio para reforzar los aspectos procedimentales, en tal sentido la
interaccién docente-estudiante puede variar si las practicas de laboratorio los
lleva otro profesor, hecho que sucede en varias asignaturas. Por ello se observa
que el 66% de los docentes no programa actividades de responsabilidad social
en su silabo, el 59% de los docentes no coloca en la programacion de actividades
ni en las sesiones de aprendizaje, y el 81% de docentes no realiza evaluacion
de las actividades de responsabilidad social.

Informacion. - Que el docente no realice la evaluacion de actividades RS es
entendible, por cuanto no tienen programado en el Silabo ni en el plan de
actividades de responsabilidad social durante el desarrollo de asignaturas, se
suma a todo esto que el docente no tiene explicado los criterios de evaluacion
con el que pueda calificar el cumplimiento de responsabilidad social en su
asignatura. Otra inferencia hallada es que existen dos profesores para una
asignatura, uno encargado de la teoria y otro encargado de los laboratorios y al
no tener los mecanismos y procedimientos de trabajo y no esté colocado en
silabo simplemente no evallan dichas actividades que podrian estaren la p
actitudinal de los esfudiantes.

d) Profesores que dictan las asignaturas del area de Estudios de
especialidad EESP.
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Tercer grupo. El grupo de docentes que dictan las asignaturas de especialidad
en estas asignaturas ya dedicadas méas que todo al proceso de generacion
transmisioén y distribucion de la energia eléctrica y las asignaturas afines a cada

una de estas areas de la ingenieria eléctrica.

GraficoN° 54
Portafolio de docentes de EESP
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Fuente: Anilisis de portafolios docente, realizado por el autor

En el area de estudios especializados solo 4 docentes encargados de 4
asignaturas que representan el 27% de las 15 asignaturas, tienen programadas
de alguna manera actividades de RSU en el Silabo, 14 profesores gue
representan el 93% no han colocado actividad alguna en su plan de trabajo para
el desarrollo de la asignatura, asi mismo, el 93% no realiza evaluacién alguna y
s6lo un profesor hace algln tipo de evaluacion de sus asignaturas.

Informacién. - En el caso de las asignaturas de estudios especializados que
normalmente se dictan en los Ultimos semestres de formacién del ingeniero
electricista los estudiantes estan mas preocupados en culminar sus créditos,
elaboracion de su plan de tesis, o realizacion de sus practicas preprofesionales.

Por otro lado las caracteristicas del docente que administra estas asignaturas
normalmente, estan a tiempo parcial o tienen actividades profesionales en oty
entidades, que justamente le dan el caracter de volcar la experiencia profesional
por ello se observa que ademas de no contar con los procedimiento
establecidos para articular la responsabilidad social, cuentan con estudiantes
preocupados en su insercion faboral y los temas a tratar en las asignaturas son
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sumamente especializadas que muchas veces tienen laboratorios virtuales o
simuladores.

5.3.2 Relacion entre lo indicado en el portafolio docente y su quehacer
formativo

La deficiencia de procedimientos establecidos para la articulacion de la
responsabilidad social con las actividades de formacién, hace que algunos
profesores hayan desarrollado algunas actividades de responsabilidad social,
dentro de ellos el autor, y era menester verificar el quehacer docente con lo
establecido en la documentacién de sus planes de trabajo, silabo y sesiones de
ensefianza. Por ello en la encuesta se le pregunté si realizaba actividades de
responsabilidad social pese a que no estuviesen programados en el silabo ni en
el plan de actividades 0 sesiones de aprendizaje. A continuacion, se colocan las
respuestas halladas en la entrevista de las cuales se ha ido valorando de
acuerdo a una escala de coherencia: Totalmente Coherente (TC), Coherente (C),
No considera o indiferente (N), Incoherente (1), Totalmente incoherente (Ti) con
los indicado en el portafolio.

a) Objetivos de su asignatura. - 33 profesores no realizan no realizan ningln tipo
de actividad fuera de lo que esta programado en su silaba mientras que 26 de
ellos son coherentes con realizar actividades de la responsabilidad social.
Este detalle indica que menos del 50% de los profesores no consideran la
responsabilidad social ni en su silabo ni realizan actividades de
responsabilidad social.

Grafico N° 5.5
Entrevista a docente, coherencia RSU con su silabo
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b) Proceso de motivacion en su sesion de aprendizaje. - Obviamente, si las
actividades no estan indicadas en el Silabo y no se cuenta con los
procedimientos y mecanismos para la articulacion muchos de los docentes
van a la indiferencia o a lo no coherente, lo que se refleja en [a respuesta de
los docentes, 12 de ellos no consideran en absocluto, 24 es incoherente
mientras que 26 estan entre coherente y totalmente coherente con las
actividades de responsabilidad social. La respueéta de los docentes es
coherente puesto que 1o que no esta indicado en el Silabo no puedo colocar
en la programacion de mis actividades semanales, sin embargo, realizan
actividades o exposiciones que motivan la Responsabilidad Social
Universitaria.

Gréafico N° 5.6
Entrevista a docente, coherencia RSU con su sesién de clase

Proceso de motivacidn en su sesion de !
aprendizaje
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¢) Realimentacion de experiencias. - En este item se encuentra emparejados el
nimero de docentes que estan en el rango de coherencia con el rango de
incoherencia, se puede inferir que la experiencia profesional del docente e
los cursos de cursos especificos y en los cursos de especialidad prima co
realimentacién, mientras que en los cursos de estudios generales van
que todo al desarrollo de habilidades y destrezas actitudinales.
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Grafico N° 5.7
Entrevista a docente, coherencia RSU con su experiencia
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d) Actividades para el logro de competencias actitudinales. - En este item prima
mayor incoherencia esto de debe a que el logro de competencias actitudinales
se facilitan mas en las asignaturas de estudios generales, concordando con
{0 haillado en la documentacion del portafolio docente.

Estas respuestas deben ser tipicas puesto gue nos indican coherencia con lo
establecido en la documentacion

Grafico N° 5.8
Entrevista a docente, coherencia RSU con las competencias
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e) Actividades para la investigacion formativa. - Nuevamente aparece la curva
tipica de paridad en la coherencia |y la incoherencia con la diferencia de un
docente, esto permite inferir que el|docente es coherente con sus actividades
programadas en la documentacion correspondiente, sin embargo en los
documentos normativos aparece &l término de investigacion formativa con
mucho mayor frecuencia que el de responsabilidad social o gue significa que
el docente de alguna manera tiene un criterio para poder articular la
investigacion formativa, de ello es que aparecen docentes que realizan
actividades no programadas en el silabo ni en el plan de actividades, sblo con
respecto a la investigacién formativa

Gréﬁ;co N° 5.9
Entrevista a docente, coherencia RSU con investigaciéon formativa
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f) Correlacion de las actividades con la responsabilidad social.- En este item
aparece mas incoherencia que la coherencia, docentes que realizan
actividades diferentes a 1o programado sin embargo los 8 docentes estuvieron
totaimente coherentes también lo estuvieron cuando programaron
actividades en el Silabo 0 en las actividades a realizarse durante el semestre,
en este grupo aparecen los docentes con asignaturas que realizan actividades
de vinculacién o proyeccion universitaria sin que haya estado programado e
el Silabo ni en las actividades de la unidad académica como es la facultad.
En este punto es el que aparece el apoyo que se brinda a los asentamientos
humanos en la zona del distrito de Ventanilla con instalaciones eléctricas en
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viviendas que son gjecutados por [os estudiantes y los docentes sin estar
programados en sus actividades académicas ni en sus planes de trabajo.
incoherentes con él programa que tienen establecido e incoherentes con las
actividades establecidas en el silabo sin embargo realizan actividades que
conllevan a la vinculacién Universitaria.

Grafico N° 5.10
Entrevista a docente, coherencia RSU con actividades
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g) Registro de actividades especificas de responsabilidad social. - En este item
el trabajo que realiza el docente en el registro de sus actividades es
incoherente con las actividades programadas, sin embargo, pese a la
respuesta de los docentes en este sentido no se han encontrado registros del
trabajo de responsabilidad en su portafolio docente, una de las razones
puede deberse a qué es la mayoria de los docentes no registra en el portafolio
docente poreque debe tener un registro 0 matriz de seguimiento de los
estudiantes gue lo manegjan en forma personal, pero qué no colocan en el
portafolio docente por no existir un capitulo o acapite para colocar informacié
de esta naturaleza, sélo podria 'hallarse en los instrumentos de evaluaci
hecho que los docentes no acostumbran colocar sus hojas personales
trabajo.

La respuesta es coherente con lo mencionado en el portafolio sin embargo n
se ha podido evidenciar estos registros de responsabilidad social por parte de
los docentes.
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Grafico N° 5.11
Entrevista a docente, coherencia con registro de RSU
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h) Evaluacién del logro de competencias. - En este item también ha salido mayor
porcentaje en el rango de incoherente, por cuanto existe la normativa
(Reglamento de evaluacioén de competencias) qué indica que en la formula
general de la nota final debe considerarse responsabilidad social.
Solo se mantiene RSU en la férmula, pero la evaluacién de responsabilidad
social no se evalla por no estar programado ni en el silabo ni en el plan de
actividades. Aquellos docentes que tienen programado en su plan de
actividades evalGa responsabilidad social y en el gréfico aparecen tres
profesores que si lo hacen puesto que en su silabo, plan de actividades o
sesiones de aprendizaje lo tienen programado.

Grafico N° 5.12
Entrevista a docente, coherencia evaluacion de RSU
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i) Recomendaciones o sugerencias como oportunidad de mejora. - La respuesta
es coherente con lo mencionado en el portafolio sin embarge no se ha podido
evidenciar planes de mejora o recomendacion sobre responsabilidad social
por parte de los docentes, de igual modo no existe un acapite en el portafolio
docentes para colocar estos detalles.

Grafico N° 5.13
Entrevista a docente, coherencia con recomendaciones sobre RSU
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VI DISCUSION DE RESULTADOS

6.1 Contrastacién y demostracion de la hipétesis con los resultados

Establecida la Hipdtesis “La Responsabilidad Social Universitaria en la
Universidad Nacional del Callao esta articulado con el proceso formativo del
ingeniero electricista que se realiza en su respectivo programa de estudios
mediante los lineamientos, procedimientos y mecanismos” se establecieron los
instrumentos que permitan demostrar los indicadores, cuyos resultados se
exponen,'

Indicador: X1 Objetivos institucionales. Resultados de investigacion.
Extension y Proyeccion universitaria

Instrumentos de gestion. — Los instrumentos de gestién institucionales dan

lineamientos especificos para lo que concierne a responsabilidad social, sin
embargo, la mayoria de esos lineamientos estan dirigidos hacia las actividades
administrativas o de cumplimiento para la comunidad Universitaria mas no
especificamente para la formacién profesional articulada con fa docencia. Se
evidencia que se han establecido lineamientos especificos para lo que es
investigacion en la universidad desde normas hasta instructivos incluyendo un
aplicativo para la determinacion del grado de similitud entre los documentos.

Resultados de actividades. — En este punto se analizaron el Estatuto,
Reglamento General, Modelo Educativo, Plan Estratégico Institucional,
Reglamento General de Estudios, Plan Estratégico de la FIEE, Manual de
Organizacién y Funciones de la FIEE, Plan de Estudios de Ingenieria Eléctrica,
Reglamento de Evaluacién de Competencias. No se cuenta con el reglamento
general de responsabilidad social, pero si algunos lineamientos que establece la
direccién correspondiente. ’

Matriz de coherencia. - Para obtener la coherencia interna de los instrume
se utilizaron matrices debidamente validados

Queda establecido qué existe incoherencia de los instrumentos de gestion co
respecto a la articulacion de la formacién profesional en ingenieria eléctrica con
la responsabilidad social, pues estd normado mas que todo la parte
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administrativa mas no asi la formacion profesional que se le debe brindar al
estudiante de la indicada carrera. Esta incoherencia se evidencia del analisis
que se realizd, utilizando matrices, entre cada uno de los instrumentos iniciando
de la misién hasta el dictado de clases que realizan los profesores.

Los profesores no cuentan con un instrumento que indigue los mecanismos que
les permita articular sus actividades docentes con las. actividades de
responsabilidad social durante todo el proceso de ensefianza aprendizaje y
evaluacion, y de la entrevista a docentes que se realizd se hallé que 08 docentes
de 66 relacionaron la RSU en la formacién y lo hicieron por iniciativa propia.

Indicador: X2 Competencias genéricas. _Bienestar Universitario.
Lineamientos curriculares

Modelo educativo. - No se evidencia la definicidn de las competencias
genéricas. No se evidencia, graficamente, la Responsabilidad Social
Universitaria como parte de la formacion profesional

Documentos afines a la formacién. — Existen documentos afines, alineadas
entre sin embargo, ninguna de ellas establece el mecanismo especifico para
articular la formacién con la investigacién y la Responsabilidad Social
Universitaria.

Se cuenta con una oficina de bienestar universitario encargado de brindar los
servicios de bienestar a los estudiantes tales como apoyo en la alimentacion,
traslado desde o hasta la ciudad universitaria, servicio médico primario,
asistencia social cuando se requiera', entre otros servicios basicos.

Los profesores al contar con un instrumento que indique los mecanismos que les
permita articular sus actividades docentes con las actividades de responsabilid
social durante todo el proceso de ensenanza aprendizaje y evaluacion.

De la entrevista a docentes se halid que 08 docentes de 66 relacionaron fa RS
en [a formacién y por iniciativa propia colocaron en su programacion d
actividades puesto que en el reglamento de evaluacién de competencias se
coloca que en la evaluacién debe considerarse la investigacion formativa y la

responsabilidad social,
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Indicador: X3 Existencia de documentos de gestién

Planes de estudios. - Se evidencia la existencia de un plan de estudios para la
formacion del ingeniero electricista en la Universidad Nacional del Caliao, este
plan ha sido actualizado el afio 2016 alineado a los requerimientos de la ley
Universitaria 30220

Reglamentos. - Se evidencia la existencia de diversos reglamentos gue
establecen los mecanismos para cumplir fas actividades docentes, sin embargo,
como se hizo notar, el item anterior esta incoherente con los documentos de
gestidn institucional en algunos casos y en otros con lo de ia responsabilidad
social

Manuales e Instructivos. - Se evidencia la existencia de guias de laboratorio e
instructivos para la seguridad de persona en cada uno de ellos, Asimismo la
existencia de instructivos sobre la operacion y mantenimiento de los equipos. Se
evidencia el trabajo docente realizado con el apoyo del sistema de gestion
académica asi como instructivos para su respectiva utilizacion.

No se evidencia instructivos especificos sobre responsabilidad social tales como
el respeto al medio ambiente, utilizacion de la energia eléctrica para iluminacién
en los ambientes, segregacion de residuos de diferente indole, entre otros.

Indicador: Y1 _Objetivos educacionales. Competencias especificas.
Admision, nivelacién y sequimiento

Curriculo de estudios y documentos afines. - Se evidencia que el plan de
estudios para la formacion del ingeniero electricista cuenta con los objetivos

educacionales definidos, asi como los perfiles de egreso y de ingreso,
estableciéndose las competencias correspondientes. E! objetivo educaciona
esta alineado a la misién de la unidad académica en principio y este a su é
esta alineado a la misién de la universidad, existe coherencia en esta alineacion.

Estan establecidos los mecanismos para el proceso de admision, sin embargo)
no se evidencian mecanismos para él proceso de nivelacion ni para el proceso
de seguimiento del estudiante, estos procesos son requeridos en el modelo de
acreditacion.
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Entrevistas/Encuestas a estudiantes. - Para el proceso de seguimiento al
estudiante suele establecerse entrevistas y encuestas para poder hacer dicho
seguimiento, en esta oportunidad no se evidencia dicho proceso de seguimiento
ni los instrumentos ¢cdmo encuestas y entrevistas alos estudiantes.

Indicador: Y2 Requerimientos laborales. Documentos de sugerencias
Focus Group con empleadores o similar. - No se evidencia la existencia de un

grupo consultivo o similar que represente a los diversos grupos de interés de la
facultad o escuela profesional. Esta carencia no permite medir los
requerimientos especificos de los grupos de interés para la parte laboral no
posibilitando la actualizacién curricular de acuerdo a estos grupos. soélo se
cuenta con la informacion que se levantd para la elaboracion del plan curricular
y la informacién que brinda la oficina de admision con respecto a las preferencias
de los postulantes a una determinada carrera profesional.

Indicador: Y3 Evaluacion de conocimiento al finalizar la carrera. Examen de
fin de Carrera

Tesis. - No se evidencia la realizacién de un examen final de carrera o algo
similar. Todos los estudiantes que finalizan el nimero de créditos estan
obligados a presentar una tesis para la obtencidén del titulo profesional, sin
embargo dada una disposicion transitoria en la ley universitaria puede optarse
por ofra modalidad, en la facultad se opt6 por los exdmenes escritos luego de
un curso de actualizacion con el que permite obtener titulo profesional, esta
modalidad esta vigente hasta que se culmine con el periodo de la transitoriedad
que la ley permite.

Aspectos concluyentes de la contrastacién
Si H=X-2Y sus indicadores siguen: (X1...Xn) = (¥1...Yn)

Instrumentos de gestidn 2 Objetivos educacionales; Existencia y coherente
la misidn institucional.

Instrumentos de gestién 2 Objetivos educacionales: Existencia e Incoherencia
respecto a RSU en la formacion del ingeniero electricista.
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Instrumentos de gestién educativa < Modelos de acreditacion: Incoherencia con
ia articulacion de investigacion y Responsabilidad Social Universitaria.

Plan de Estudios - Formacion profesional: No establece lineamientos,
procedimientos y mecanismos para articular RSU en la formacion del ingeniero
electricista

Plana docente = Formacion profesional: 08 docentes {12%) de 66 relacionaron
la RSU en la formacién del ingeniero electricista, mientras que el 23% lo hizo con
la investigacion formativa

Requerimiento laboral = Formacién profesional: Bajo nivel de realimentacion de
los grupos de interés para gestionar el perfil del egreso

8.2 Contrastacion de los resultados con otros estudios similares

Un estudio similar se realiz6 en la ESCUELA DE INGENIERIA DE ANTIOQUIA,
EIA (Hernandez & Saldarriaga, 2008) que para el diagndstico trabajé con toda la
institucién. Al final se establecieron indicadores que permitan relacionar el
trabajo docente con los de Responsabilidad Social Universitaria, bajo las
siguientes dimensiones: Direccionamiento estratégico, docencia, investigacién y
extension. Estos indicadores que, bajo estas dimensiones, sus objetivos y
variables fueron validados de modo que hallaron 95% de consistencia.

6.3 Responsabilidad ética de acuerdo a los reglamentos vigentes

Los reglamentos institucionales de la Universidad no establecen claramente la
ética como una competencia genérica que debe tener el estudiante y luego el

profesional, sin embargo, los planes de estudios asignan, de alguna manera, la
ética y los valores como contenido de asignaturas direccionadas al cumplimien
de los objetivos. Especificamente en el programa de ingenieria eléctrica, den

del plan de estudios esta la asignatura de Epistemologia de la ingenieria (FIEE-
UNAC, 2016) donde "se abordan epistemolégicamente el fenémeno de la ciencia
en la ingenieria eléctrica, su naturaleza y sus enfoques, asi como el método
como criterio cientifico y la critica a éste, el concepto de teoria cientifica, su
funcién y requisitos” analizando el Cédigo de Etica del Colegio de Ingenieros y

del IEEE.
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CONCLUSIONES

1. Se establecio el estado de arte de la Responsabilidad Social Universitaria en
la Universidad Nacional del Callao, analizando cada uno de sus instrumentos
de gestion y que relacionan la Responsabilidad Social Universitaria, ademas
se contrastaron con los modelos de acreditacidn establecidos en el Perd para
las carreras de ingenieria, asi como se contextualizaron en un marco teérico
pertinente y antecedente en universidad extranjera.

2. Se determind la coherencia entre los instrumentos normativos de caracter
académico con las actividades docentes para la formacion del ingeniero
electricista en la Universidad Nacional del Callao articulando la
responsabilidad social universitaria, asimismo, se contextualizé el Modelo
educativo de la Universidad Nacional del Callao con los modelos de
acreditacién para las carreras de ingenieria en el Perq.

3. Se evidencia alto grado de congruencia entre los instrumentos de gestion de
la Universidad Nacional del Callao con los lineamientos nacionales y

regionales.

4. Los instrumentos de gestion institucional que declaran Responsabilidad Social
Universitana estan dedicados exclusivamente a la parte administrativa de la
RSU en la Universidad Nacional del Callao, mas no delinean los
procedimientos de articulacion en la formacién profesional.

5. Se evidencian incoherencias entre lo indicado por el Modelo Educativo
Institucional de la Universidad, el Reglamento de Estudios, 1os Instrumentos
de Evaluacién de Competencias en lo que respecta a la articulacion de la
Responsabilidad Social Universitaria en la formacién del ingeniero electricis
se suma a ello la carencia en el Plan de Estudios de lineamientos,
procedimientos 0 mecanismos para la mencionada articulacion.

6. En la formacién del ingeniero electricista se realizan, actividades de
responsabilidad social universitaria aisladas o por iniciativa propia de algunos
docentes por no existir procedimientos ni mecanismos normados, sin
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embargo, estas actividades no estan registradas en ningln instrumento de
gestion académica en el portafolio que es manejado por el docente.

7. La mayoria de docentes de estudios de especialidad no han tomado en
consideracién las actividades de responsabilidad social universitaria, ya que
no establecieron ninguna competencia a lograr respecto a este aspecto, sin
embargo, colocaron en la férmula de su evaluacién final un item para evaluar
la responsabilidad social universitaria y trabajo de investigacion formativa,
puesto que la norma de evaluaciéon de competencias asi lo indica.

8. Se evidencian incoherencias entre la articulaciéon de la Responsabilidad Social
Universitaria e Investigacién Formativa en los componentes del Modelo
Educativo Institucional de la Universidad, con los componentes del Modelo de
Acreditacion de Programas de Estudios de Educacién Superior Universitaria,
SINEACE y del Modelo de acreditacion ABET con el que opera ICACIT.

9. No se evidencia fa existencia de un grupo consuitivo o similar que represente
a los diversos grupos de interés de la facultad o escuela profesional. Esta
carencia no permite medir los requerimientos especificos de los grupos de
interes.

10.No se evidencia la realizacion de un examen final de carrera o similar.
Asimismo, para la obtencién del titulo profesional, se optd por la modalidad de
examenes escritos luego de un curso de actualizacién, acogiéndose a una
disposicién transitoria en la ley universitaria, esta modalidad esta vigente
hasta que se culmine con el pericdo de la transitoriedad que la ley permite,
sin dejar de lado la presentacién de la respectiva tesis para obtener el titulo
profesional que muchos bachilleres siguen haciéndolo

RECOMENDACIONES

a. Que se conforme una comision de alto nivel en la Universidad Nacional del
Callao para qué se establezcan los lineamientos y politicas sobre
Responsabilidad Social Universitaria, que estén de acuerdo a lo establecido
en el estatuto y objetivo estratégico del plan institucional. Esta comisién
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liderada por el responsable de la Direccién Universitaria de Responsabilidad
Social elabore el reglamento ¢ dispositivo normativo estableciendo dichos
lineamientos y politicas que integran las actividades administrativas y las
actividades docentes en lo que respecta a Responsabilidad Social
Universitaria.

b. Actualizar el modelo educative de la Universidad Nacional del callao de modo
que se establezca una relacidon entre la docencia, investigacion vy
responsabilidad social Universitaria y concordante con los modelos de
acreditacion y certificacion.

¢. Con este marco normativo, adecuar los reglamentos vigentes pertinentes a la
formacion profesional y evaluacién de competencias de modo que se indiquen
los procedimientos o mecanismos que deben seguirse para articular docencia,
investigacidn y Responsabilidad Social Universitaria.

d. Reasignar los contenidos de las disciplinas para el logro de competencias
articuladas con responsabilidad social en los planes de estudio de los
programas correspondientes, asi como estableciendo los mecanismos que
permitan articular la Formacién Profesional con Investigacion vy
Responsabilidad Social Universitaria.

e. Organizar foros de consulta y talleres de capacitacién en la plana docente de
los programas pertinentes y los responsables de las unidades que gestionan
la formacién profesional a fin de implementar el proceso de Formacion
Profesional en forma integra y con alto grado de empleabilidad.
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ANEXO

Matriz de consistencia

LA RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA EN LA UNAC: ANALISIS DE LA FORMACION DEL
INGENIERO ELECTRICISTA, CONTEXTUALIZADO EN LOS MODELOS DE ACREDITACION

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES

METODOLOGIA

JbLa formacién de
Ingeniero Electricista en la
Universidad Naciona! del
Callao esta arficutado con
la Responsabitidad Social
Universitaria de la
Institucién Educativa
Superior?

LCuales son los
lineamientos, mecanismos
o procedimientos que se
utiliza para articutar la
Responsabitidad Sociat
Universitaria con la
formacién det ingeniero
electricista en fa
Universidad Nacional del
Callao?

GENERAL

Establecer el estado de arte de

la Responsabilidad Social
Universitaria en la Universidad
Nacional del Callac y
determinar la correlacion

existente entre la formacién del

ingeniero electricista en la
Universidad Nacional del
Callao y la responsabilidad
social universitaria

contexiualizada en los modelos

de acreditacion

ESPECIFICO

Definir ios lineamientos,
mecanismos y procedimientos
que permitan articular ef -

proceso formativo del ingeniero

electricista con la
responsabilidad social
universitaria, dandole la
importancia que esta
articulacion amerita.

La Respensabilidad Sociat
Universitaria en la
Universidad Nacional del
Callao esta articutado con el
proceso formativo del
ingeniero electricista que se
realiza en su respectivo
programa de estudios
mediante los lineamientos,
procedimientos y
mecanismos.

Independientes

X1. Gestion institucional de
la Universidad Nacional del
Caltao, investigacion y
vinculacion social

X2. Gestidn de ia formacion
académica

X3. Mecanismos 0

procedimientos de
articulacién

Dependientes

Y1. Formacidn del ingeniero
electricista

Y2. Realimentacion de
empleadores

Y3. instrumentos de
evaluacion de resultados

Se identificaran, relacionaran
y delimitaran las variables y
procesos dei objeto de
estudio, partiendo de fa
hipotesis se realizara el
analisis de los datos
colectados que serviran para
corroborar o medificar lo
expresado en dicha
hipétesis.

Se realizara andlisis de los
instrumentos de gestién y
medios y cuando el indicador
lo requiere recolectaran los
datos, mediante técnicas de
encuestas y entrevistas
personales o grupales a fin
de describir las variables y
analizar su incidencia e
interrelacion en el estudio
que se esta realizando




Instrumentos validados

TRABAJO DE INVESTIGACION
“La Responsabilidad Social Universitaria en la UNAC: Andlisis de la formacién del
ingeniero electricista, contextualizado en los modelos de acreditacion”
Autor: Victor Le6n Gutiérrez Tocas

INSTRUMENTOS PARA COLECTA DE DATOS
Instrumento 1.- Para recoger los datos en el portafolio del docente que se ubica en el
Departamento Académico.

INFORMACION DEL CONTENIDO DEL PORTAFOLIO DOCENTE

Docente: Recogido por: Fecha:
Insercién de la Desarrollo del
. X . Resultado de la
Periodo o . competencia en silabo en el plan .s
Asignatura i evaluacion del
semestre el silabo de las de clases o sesién
. . logrodela
asignaturas de aprendizaje .
competencia

Instrumento 2.- Para recoger datos del quehacer docente de Ingenieria Eléctrica y
ademas contrastar con la documentacion del portafolio docente.

ENTREVISTA A DOCENTE
Docente: Recogido por: Fecha:
éEn su sesidn 'Lie aprendizalje, el Total in- Incoheren- ndiferente | coherenchs Total
ocente es coherente con lo coherencia | cia coherencia

siguiente?

Objetivos de su asignatura

Proceso de motivacion en su sesién de
aprendizaje

Realimentacion de experiencias

Actividades para el logro de
competencias actitudinales

Actividades para la investigacién
formativa

Correlacién de las actividades con la
responsabilidad social

Registro de actividades especificas de
responsabilidad social

Evaluacidn del logro de competencias

Recomendaciones o sugerencias
como oportunidad de mejora




Experto 1
FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

Sefior Experto, por favor marque en el casiliero correspondiente si los items de los
instrumentos estan formulados en forma adecuada o inadecuada teniendo en
consideracion su pertinencia, relevanciay correccion gramatical. En el caso de que el item
seainadecuadoanoteenelcasillero sus observaciones y las razones del caso.

REFERENCIA

a) NOMBRE Y APELLIDOS DEL EXPERTO: Larrea Serquén Rosa Luz

b) PROFESION: Docencia

¢) GRADOS ACADEMICOS: Doctor

d) ESPECIALIZACION O EXPERIENCIA: Educacion

e) INSTITUCIONDONDELABORAL:Centrode Altos Estudios Nacionales CAEN-EPG
f) TELEFONO Y E-MAIL 971124847 rolaser@gmail.com

ESTRATO DE LA POBLACION OBJETIVO: Docentes de Ingenieria Eléctrica de la
Facultadde Ingenieria Eléctricay Electronica de la Universidad Nacional del Callao.

TABLA DE VALORACION POR CADA ITEM

TEMS A:Ech::ADgE ‘:::EDOEI:SE:O OBSERVACIONES SUGERENCIAS
12. X
2° X
3. X
4°, X
50, X
g°. X
7° X
8 X
a°. X

CoeficientedeValidez
V=5 (acuerdos) x100

(acuerdos,desacuerdoes)

RESOLUCION
valido (V >0,80)

COMENTARIOS FINALES Adecuado para aplicar.

FIRMA DEL EXPERTO Dni: 16464657

iii




Experio 2

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

Sefior Experto, por favor marque en el casillero correspondiente si los items de los
instrumentos estan formutados en forma. adecuada o inadecuada teniendo en consideracion
su pertinencia, relevancia y correccién gramatical. £n el caso de que el item sea inadecuado

anote en el casillero sus observaciones y las razones del caso.

REFERENCIA

a) NOMBRE Y. APELLIDOS DEL EXPERTO: GLORIA ESPERANZA CRUZ GONZALES
b} PROFESION: TECNOLOGO MEDICO EN LABORATORIO Y ANATOMIA PATOLOGICA

¢} GRADOS ACADEMICOS: DOCTORA EN SALUD PUBLICA, MAESTRA EN EPIDEMIOLOGIA
d) ESPECIALIZACION O EXPERIENCIA: ESPECIALISTA EN BIOQUIMICA CLINICA

e) INSTITUCION' DONDE LABORAL: UNIVERSIDAD NAC!ONAL FEDERICO VILLARREAL

f) TELEFONOC Y E-MAIL 993524815 gcruz@unfv.edu.pe

.

ffi.

ESTRATO DE LA POBLACION OBIETWO: Docentes de ingenieria Bléctrica de la Facultad de
Ingenieria Ebéctrica y Electrénica de la Universidad Nacional del Callao.-

TABLA DE VALORACION POR CADA {TEM

fTEMS

ESCALA DE APRECIACION

ADECUARO

INADECUADO

OBSERVACQIONES

SUGERENCIAS

e

Sl

22,

sl

A

5

ae

S

52,

Hll

&2,

Sl

74

S

ge.

st

g9,

sl

Coeficiente de Validez V = %xlOD

.

RESOLUCION: 100%
valido

(v =0,80)

COMENTARIOS FINALES
E! instrumento-recoge la medicion de los objetivos planteados.

SOl 2 S

Dra. Gloria Esperanza Cruz Gonzales

Doc. de Identidad: 0B366159



TRABAJO DE INVESTIGACION

“La Responsabilidad Social Universitaria en la UNAC: Anélisis de la formacion
del ingeniero electricista, contextualizado en los modelos de acreditacién”

" Autor: Victor LLeon Gutiérrez Tocas

MATRIZ DE COHERENCIA

Instrumento a.- Para establecer el Grado de Coherencia entre la misién y vision
de una institucién educativa superior con el quehacer de la unidad académica que
gestiona la carrera profesional.

' REFERENTE REFERENTE REFERENTE REFERENTE REFERENTE
ATRIBUTOS INSTITUCIONAL DISCIPLINAR PROFESIONAL SOCIAL AXIOLOGICO
REFERENTES {Razén de sen (Saber- (Saberhacer- | (Para quién se es, (Valoresy

Conacimientos Habilidades) se sabey se hace) actitudes)

MISION DE LA - 3 . .
UNIVERSIDAD Descriptores Descriptores Descriptores Descriptores Descriptores

MISION DE LA . .
FACULTAD Descriptores Descriptores Descriptores Descriptores Descriptores

CAMPO DE

ACCION DELA
CARRERA Descriptores Descriptores Descriptores Descriptores Descriptores

PROFESIONAL.
NIVEL DE
COHERENCIA

INFORME
VALORATIVO

Experto 3

EXPERTO:

A. Apellidos y nombres: Ortega Mallqui Arnulfo

B. Profesion: Licenciado en Educacion.

C. Grado académico: Doctor en ciencias de la educacién

D. Institucién donde labora: UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN -
HUANUCO |

E. E-mail: aorteguita7@hotmail.com

F. Teléfono celular o fijo: 962604977

G. Fecha de informe: 19 de diciembre 2014



METODOLOGIA DE VALIDACION

Fundamento tedrico, Modelo “V” de la Red Internacional de Evaluadores
relacionado con la UDUAL. Reuniones de trabajo y verificacién con el equipo de
capacitadores en calidad educativa de la ANR. Aplicacién de la matriz en mas
de 20 informes de grado de coherencia con el que se acreditaron ante el
CONEAU y puesta a disposicién de otros evaluadores que emiten sus informes
similares.

APLICACION DE LA MATRIZ

ESTANDAR 2 MODELO CONEAU DE TIPO VALORATIVO “Si la mision de la
unidad académica es coherente con su campo de accién y la misiéon de la
universidad”.

Por ofros instrumentos similares con fines de establecer alineamiento
institucional en sus documentos internos.

Firma del Experto: Ortega Mallqui Arnulfo DNI N° 22432336

Vi



Base de datos

DATOS DEL PORTAFOLIO DOCENTE
Insercién de la competercia Desarralla dal Resultado de la
£En 51 seskén de aprendhaje, o . enel sflabo en 2| ptan de s
d o3 col I::lm Iou?" i Aslgnaturs sliabo de las clases ose:i’én de evajuatisn del Ing_m
X A de la competenciz
asignaturas aprendizaje
ALARCON CUEVA, Nika Alain CENTRALES ELECTRICA Sl Sl sl
CALDERON CRUZ, WALTER RAUL TECNOLOG. DE MATERIA NO NO NO
CALDERON CRUZ, WALTER RAUL EPISTEMOLOGIA INGEN St St NO
CASAS SALAZAR, MANUEL JUAN ANALISIS POTENCIA I NO NO NO
CASTRO SALAZAR, FREDY ADAN MAQUINAS ELEC ESTAT NO NO NQ
CHICANA LOPEZ, JULICY MARIANO FISICAL 51 NO NO
CASTRO VIDAL PEDRO MATEMATICAS NO NO NQ
CURAY TRIBENO, JOSE LUIS TOPOGRAFIA 5t 5 Sl
DEL AGUILA VELA, EDGAR ELECTRONICA INDUSTR NO NO S|
FERNANDEZ , JUAN RAYMUNDO ECUACIQONES DIFEREN NQ NO NO
FERNANDEZ , IUAN RAYMUNDG MATEMATICAS NO NO NC
GARCIA PEREZ, MARID ALBERTO MECANICA DE FLUIDOS S| Sl NO
GARCIA PEREZ, MARIC ALBERTO TURBOMAQUINAS 5 Sl NO
GRADOS GAMARRA, JUAN HERBER PROY, TESIS i S 1] ND
GUTIERREZ TOCAS, VICTOR LEON AUTOMATISMOS Y CON sl sl Sl
HUACCHA QUIRCZ, EDUARDO MATEM. AVANZADA NO Sl NO
HUAYLLASCO MONTALVA, CARLOS INST. ELECTRICAS Si NO NO
HUAYLLASCO MONTALVA, CARLOS LINEAS DE TRANSM. Sl NO NO
JIMENEZ ORMEND, tuis Fernande CIRCUITOS It NO NO NQ
LEVA APAZA, Antenar CALCULD VECTORIAL NO ND NO
LLACZA ROBLES, HUGO F MAQLIINAS ELECTRICAS NOQ NG KO
LOPEZ CASTRO, CARMEN ZQILA G TECNOLOG. DE MATERIA NC Sl NO
LOPEZ CASTRO, CARMEN Z0ILA G METODOS TRABA UNIV NO Sl NO
MANSILLA RODRIGUEZ, MOISES W MAQ. ELECTR, I! St NO NO
MANSILLA RODRIGUEZ, MOISES W ING. MANTENIMIENTO 5t NO NO
MANSILLA RODRIGUEZ, MOISES W EPISTEMOLOGIA INGEN S NG NO
MENDOZA TRUMLLD, ELMER E SIST, CONTROL NO NO NG
MENDOZA TRUJILLO, ELMER E REDES INDUSTRIALES NOD NO NC
MEZA ZAMATA, Jessica Rosario ING.ECONDM.FINANC NO NO NO
MEZA ZAMATA, Jessica Rosario EVAL PROYECTOS NO NO NO
MONTFANG PISFIL JORGE ALBERTO T.CAMPOS ELECTROMG ) S St
MORALES VARGAS, ALBERTD W RECREACION Y COMP Sl sl S5t
MORCILLO VALDIVIA, PABLO M INTR,DIS.ELECTRICO Sl Sl NO
MORCILLO VALDIVIA, PABLO M EDUCA.E IMPACTO AMB Sl Sl Sl
MORCILLD VALDIVIA, PABLO MA IMPACTO AMBIENTAL S5i Sl Sl
VELIZ LIZARRAGA FRANCO ETICA PROFESIONAL 5 NO ND
ORTIZ ALEINGD, PITHER ASCENCION MECANICA DE SUELDS NO NO ND
CYANGUREN RAMIREZ, FERNAND ESTABILIDAD POTENCIA NO NO NG
OYANGUREN RAMIREZ, FERNAND VALUACION ¥ TARIF NO NO NG
RAMOS TORRES, ERNESTO ALTA TENSION NC NQ NOQ
RAMOS TORRES, ERNESTO ELECTRIF, RURAL NO NC NO
RODRISUEZ ABURTO, CESAR A DES.ENERG.SOSTENIB St S NO
RUBIROS HMENEZ, SANTIAGD L ELECTRICI ¥ MAGNETIS NO NO NO
SANCHEZ CABRERA, MAURC B CONSTITUC Y DEFENSA Sl S NO
SANCHEZ HUAPAYA, PEDRO A DIS.MAQ.ELECTRICAS NO NO NO
SANTQS MENA, CESAR AUGUSTO CIRCUITOS | NO NO NG
SANTOS MEJIA, CESAR AUGLISTO ACCIONAMIENTOS EL NO NO NO
SANTOS MENA, CESAR AUGUSTO PROY. TESIS | NO KO NO
SOLIS FARFAN, RCBERTO ENRIQUE METROLOGIA ELECTR NO NO NO
TEJADA CABANILLAS, ADAN A PROB.PROC.ESTOCAST NC NG NO
VALLEIOS ZUTA, ALEX ALFREDO DISERD TAB ELECTR! N NC NO
VARA SANCHEZ, JESUS VICENTE LIDERAZGC ¥ RRHH NG Si NO
VARA SANCHEZ, JESUS VICENTE ADM. ¥ GEST EMPRESA NC St NO
SUSANIBAR CELEDONIO, Delfin 6 ANALISIS POTENCIA NO NG NO
CHICANA LOPEZ, JULIO MARIANG FISICA I Sl NQ NO
SLVA CASARETTO, Rosa America METOC.COMUNIC, Sl Sl Sl
SILVA CASARETTO, Rosa America ACT.CULTURALES Sl Sl Sl
JAUREGU! PALOMING MARIA tUZ IDIOMA ESTRANI. I 3] B] sl
PALOMING Kattia iDIOMA ESTRANJ. |1 Sl Bl NO
MOSCOS0 SANCHEZ jorge DiSPOSITIVIOS Y COMP 4 NO NO NO
CARDENAS LEDESMA Bluidson HDIOMA ESTRANU. | NC NO NO
ROSEL GALLEGOS RODOLEO TERMODINAMICA NGO NO NOQ
CLAUDIO SALCEDO Edgar INGNIERIA DE LUMIN NG NS NQ
CLAUGIO SALCEDD Edgar INST, ELECTRICAS NQ NC NC
GONZALES SUAREZ Alex PROG RAMACICN NQ NG NO /]
ATUNCAR FREDY Jose METODOS NUMERIC NO NOQ NO /
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