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RESUMEN

La presente Investigacion titulada “La Cultura Tributaria y su Incidencia en la
Evasidn Fiscal del Sector Imprenta” tiene como objetivo determinar cémo la cultura
tributaria incide en el aumento de la evasion fiscal del Sector Imprenta del Cercado
de Lima, Peru. La finalidad es demostrar cémo la falta de conocimientos en temas
tributarios incide en la evasion fiscal por la despreocupacion de los contribuyentes
gue no le dan el valor necesario al cumplimiento de sus obligaciones, a pesar, que
la administracion tributaria hace grandes esfuerzos para que éstos cumplan. Sin
embargo, dichos esfuerzos no estan orientados a que la contribucién tributaria sea
considerada amigable, sino que sea percibida como un fantasma que provoca terror

en los contribuyentes.

Para esta investigacion se emple6 la Metodologia y la técnica de recoleccion de
informacion. Para ello se elaboré una encuesta, apoyada por el instrumento del
cuestionario. La finalidad fue determinar la incidencia que existe entre la cultura
tributaria; y la evasion fiscal respecto a los impuestos directos e indirectos,
determinando y comprobando que existe una gran falta de conocimientos, de
valores y de conciencia tributaria. Respecto a esta variable, conciencia tributaria, se
concluyo que: “La falta de conciencia sobre aspectos tributarios no constituye un
factor determinante en la evasion de impuestos indirectos en las MYPES del sector

imprenta.”

Los resultados que se obtuvo producto de esta investigacion comprueban la
hipétesis: La falta de cultura tributaria constituye un factor determinante en la
evasion fiscal en las MYPES del sector imprenta periodos 2017-2020, concluyendo
gue la falta de cultura en temas tributarios en las MYPES del sector imprenta

determina que exista una evasion fiscal.

Palabras claves: Cultura tributaria, evasion fiscal, conocimientos, valores,

conciencia tributaria, valores impuestos directos e indirectos y contribuciones



ABSTRACT

The present Investigation entitled "The Tax Culture and its Incidence in the Tax
Evasion of the Printing Industry" aims to determine how the tax culture affects the
increase in tax evasion of the Printing Sector of the Cercado de Lima, Peru. The
purpose is to demonstrate how the lack of knowledge in tax matters affects tax
evasion due to the lack of concern of taxpayers who do not give the necessary value
to the fulfillment of their obligations, despite the fact that the tax administration makes
great efforts to ensure that they comply. However, these efforts are not oriented
towards the tax contribution being considered friendly but rather being perceived as

a ghost that haunts taxpayers.

For this research, the Methodology was used and the information collection
technique was carried out by the use of surveys supported by the questionnaire
instrument which was elaborated in order to determine the incidence that exists
between the tax culture and tax evasion with respect to the direct and indirect taxes,
determining and verifying that there is a huge lack of knowledge, value and tax
awareness, regarding this variable (tax awareness) it was concluded that "Lack of
awareness about tax issues is not a determining factor in tax evasion of indirect

taxes in the MYPES of the printing sector. ”

The results obtained as a result of this research prove the hypothesis: The lack of
tax culture constitutes a determining factor in tax evasion in the MYPES of the
printing sector periods 2017-2020, concluding that the lack of culture in tax matters

in the MYPES of the Printing Industry determines that there is tax evasion.

Keywords: Tax culture, tax evasion, knowledge, values, tax awareness, direct and

indirect tax values and contributions.



INTRODUCCION

El trabajo de investigacion denominado “La cultura tributaria y su incidencia en la
evasion fiscal de las Mypes de Lima metropolitana” tiene como objetivo determinar
cual es la incidencia de la cultura tributaria en la evasion fiscal en nuestro pais, del
mismo modo esta investigacion se origina en la preocupacion del suscrito porque
cada dia esta mala practica se incrementa, situacién que se traduce en que un
ciudadano infringe la ley, deja de pagar un impuesto al que estd obligado. Al
incumplir de manera intencional con el pago de las contribuciones estara
infringiendo normas tributarias. Este incumplimiento causa un deterioro econémico

en las fuentes de financiamiento del estado.

La cultura tributaria, entendida como el conjunto de valores y actitudes de los
individuos sobre el tema de los tributos y el conjunto de practicas desarrolladas a
partir de estas, en nuestro analisis queremos contribuir a la difusion en torno a la
administracion tributaria y al rol del Estado y su relacién con los ciudadanos y su
articulacion a efectos de reducir la evasion tributaria la misma que también se le
conoce como la defraudacion que se asemeja a la estafa, donde predomina el

engafo y el provecho de lo indebido para si o para un tercero,

La evasion tributaria atenta directamente contra las fuentes de financiamiento
publico no ingresa una suma que debia haber entrado o se extrae de esta un
beneficio indebido, el cual configura el dafio inmediato, directo y cuantificable. Visto
en forma individual, se trata de un dafio patrimonial y constituye un peligro abstracto
para el orden socioeconomico, producido por atentar contra la aplicacion del

principio de justicia fiscal

Es un estudio cuantitativo que se va realizar haciendo uso de informacién de los
emprendedores de acuerdo al tamafio de muestra y obtener las percepciones de

los promotores de MYPES, respecto a la Politica y Cultura Tributaria.


http://www.monografias.com/trabajos28/dano-derecho/dano-derecho.shtml

I.PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcién de la Realidad Problematica.

Para que el Estado pueda cumplir con su obligacion constitucional de velar por
el bien comun y proporcionar a la poblacion los servicios basicos que ésta
requiere, necesita de recursos que provienen principalmente de los tributos
pagados por los contribuyentes. El pago de los impuestos puede llevarse a cabo
utilizando la coercion o apelando a la razon. La fuerza se manifiesta en las leyes
y en su cumplimiento obligatorio, mientras que la razon sélo puede estar dada
por una Cultura Tributaria con bases solidas.

Al abordar la identificacion del problema a resolver de la presente investigacion
“La Cultura Tributaria y su Incidencia en la Evasién Fiscal del Sector Imprenta”
nos remontamos a tiempos antiguos, usando como referencia un pasaje biblico

donde el mismo Jesus afirma en Mateo 22, 15-21, “Pues dad al César lo que

es del César (...)". Dos mil afios después, queda claro que este antecedente
religioso transmite una nocién incipiente pero clara de la tributacion.
Situandonos en nuestro pais, tenemos tres etapas bien demarcadas de la
historia donde se aborda los tributos y su administracion. La primera es la época
del antiguo Peru. Durante la época pre Inca e Inca, los contribuyentes eran los
runasy el destino de los tributos se derivaban en obras publicas y mantenimiento
de la milicia, la nobleza y el culto.

En la época de la colonia, la tributacion se fundamenta en las leyes de la colonia
y los contribuyentes eran los indigenas. Mientras que los tributos se derivaban a
la administracion colonial y llenar las arcas de la corona espafiola.

Finalmente, desde la época republicana hasta el dia de hoy, la tributacion es de
corte democratica. El contribuyente es el ciudadano y el destino de los tributos
son destinados para la administracion y funcionamiento del Estado, la Salud y

Defensa Nacional, Obras, Servicios Publicos, Educacion, etc.

Desde 1991 el sistema tributario lo administra la Superintendencia Nacional de
Administracion Tributaria (SUNAT), y su funcidon es determinar la correcta
aplicacién y recaudacion de los impuestos, ademas de desarrollar sistemas y

mecanismos que eviten la evasion fiscal. De acuerdo con el Articulo 84° del



Cddigo Tributario puntualiza que: “La Administracion Tributaria proporcionara
orientacion, informacion verbal, educacién y asistencia al contribuyente”.
Posteriormente en el afo 2012, mediante DL 1121 en su Articulo 4°, fue
modificado asignandole a la SUNAT poder para desarrollar medidas
administrativas para orientar al contribuyente sobre conductas elusivas
perseguidles.

Es necesario que uno de los objetivos de la educacion fiscal deba ser,
precisamente, romper ese circulo vicioso y hacer conciencia de que la tributacion
no soélo es una obligacién legal, sino un deber de cada persona ante la sociedad.
Ademas, se le debe convencer de que cumplir con tal responsabilidad le confiere
la autoridad moral necesaria para exigir al Estado que haga un uso correcto y
transparente de los recursos publicos.

Hoy por hoy, no se promueve correctamente la cultura tributaria para poder evitar
la evasion fiscal. Asi pues, el incumplimiento de las obligaciones tributarias tiene
su fundamento en que las normas tributarias cambian y se modifican
constantemente. En el caso puntual de las Mypes, los contribuyentes evaden
muchas veces por desconocimiento. Aunado a ello esta la falta de esfuerzos por
la SUNAT en su deber y obligacion de educar y asistir al contribuyente segun
Ley. Asi el Estado va dejando de percibir los impuestos correspondientes, lo cual
ocasiona un perjuicio econdmico por el incumplimiento de las obligaciones como
son los impuestos Directos (Renta) e impuestos indirectos (IGV).

En un pais democratico como el nuestro, es necesario cumplir con las
obligaciones tributarias. Sin embargo, la SUNAT hoy en dia es percibida por los
contribuyentes como un ente no solo recaudador sino un ente netamente
sancionador. La prueba es que en nuestro caso de investigacion se evidencia un
problema en las Mypes del Sector Imprenta de Lima, pues como resultado del
trabajo de campo para esta investigacion: los administradores de estas Mypes
detallan que pagar impuestos no trae ningun beneficio para ellos, sin embargo,

tienen que pagar por temor a las sanciones y multas.

De las Mypes gue declaran y pagan tributos a la Sunat, el 34% estan acogidas
al Régimen Unico Simplificado (RUS); el 15% estan incorporadas al Régimen
Especial de Renta (RER) y el 51% pertenecen al Régimen General. El 52% estan

ubicadas en Lima y Callao y el 48% en el resto del pais. El 49% de las Mypes se



dedican al comercio; el 33% prestan servicios; el 11% realizan actividades

manufactureras; el 3% realiza labor agropecuaria y el 3% de construccion.

-Segun la SUNAT a nivel de segmento empresarial, de las 842 mil 522 unidades
empresariales registradas en Lima Metropolitana, el 93,72% son
microempresas, el 5,21% pequefia empresay el 0,96% son medianas y grandes

empresas.

Respecto a la recaudacion tributaria desde la instauracion del Régimen MYPE
Tributario esta ha crecido pero no significativamente respecto a la cantidad de
Mypes tal como lo muestra los datos estadisticos de SUNAT desde el afio 2017
(904.1 Mlls ) al 2019 (1,167.9 mill).

No puede obviarse que un estimulo (0 desestimulo) importante para la
tributacion lo constituye el manejo y destino de los fondos publicos, aparte de
gue, para muchos ciudadanos, tributar es un acto discrecional, relacionado con
Su percepcion positiva o negativa sobre el uso de los fondos.

Segun Latino barometro (2010), en su informe Respecto a la Cultura tributaria y
la evasion fiscal en Latinoamérica, los paises latinos tienen el mismo problema
aqui planteado cuando se aborda la Naturaleza del incumplimiento fiscal en el
libro virtual Cultura Tributaria en América Latina Concluye que las practicas
evasoras se encuentran tan enraizadas en América Latina que, como promedio,
tan solo un 34% de los latinoamericanos califica la evasion fiscal como “nunca
justificable”, frente al 62% de las economias de la OCDE, y un 20% justifica la
evasion fiscal frente al 7% de los paises de la OCDE.21 Los propios
latinoamericanos perciben que la mitad de sus conciudadanos no pagan
debidamente = sus impuestos.(Corporaciéon  Latinobarometro, Informe

Latinobarémetro 2010, op. cit., nota 9.)

En el informe mencionado  del Latino Barémetro de 2010: El hecho de que
exista la percepcién de que aproximadamente la mitad de la poblacion de la
region paga sus impuestos debidamente, implica que la otra mitad no lo hace.
Este es el problema principal de las politicas publicas. El Estado es percibido con
potestad para solucionar problemas, pero no puede solucionar su problema

principal que es convencer a sus ciudadanos que sin impuestos no tiene la
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potestad. Esto es una situacion imposible, porque tiene demandas, pero no tiene
la buena voluntad de la poblacion para pagar los impuestos de tal manera que
pueda cumplir con la satisfaccion de las demandas.

Se hace sumamente necesario informar contantemente al contribuyente de
coémo se destinan las recaudaciones por concepto de impuestos directos e
indirectos los mismos que se destinan para financiar gastos de Salud. Educacion,
Defensa Nacional, Infraestructura y administracién del estado.

El total de recursos correspondientes a la recaudacion de impuestos nacionales
y aportes y contribuciones a la Seguridad Social se repartiran entre la
Administracion Nacional, que recibira un 64% de la recaudacion, otros entes del

Sector Publico No Financiero (7%) y las provincias, via coparticipacion (29%).

En las postrimerias del milenio debemos comprender que, a diferencia de
principio de siglo, donde el mercado se restringia al comercio local y/o regional,
hoy son los grandes contribuyentes los que aportan entre el 60% y 80% de los

ingresos totales de las arcas del Estado.

1.1 Formulacién del Problema

1.1.1 Problema Principal

¢Lainsuficiente cultura tributaria constituye un factor determinante en la
evasion fiscal en las MYPES del sector imprenta de Lima Cercado,
periodo 2017 - 2019?

1.1.2 Problemas especificos

e ¢ La falta de conocimiento sobre aspectos elementales de la
Cultura Tributaria constituye un factor determinante en la evasion
de impuestos indirectos en las MYPES del sector imprenta de Lima
Cercado, periodo 2017 - 2019?

e ¢;La carencia de conciencia tributaria constituye un factor
determinante en la evasion de impuestos directos en las MYPES

del sector imprenta de Lima Cercado, periodo 2017 - 2019?



e ¢La aplicacion de los valores constituye un factor determinante en
la evasion de las contribuciones sociales en las MYPES del sector
imprenta de Lima Cercado, periodo 2017 - 2019?

1.2 Objetivo de la Investigacién

1.2.1 Objetivo general

Verificar si la falta de cultura tributaria constituye un factor determinante
en la evasion fiscal de las MYPES del sector imprenta de Lima Cercado,
periodo 2017 - 2019.

1.2.2 Objetivos especificos

e Verificar si la falta de conocimiento sobre aspectos tributarios
constituye un factor determinante en la evasion de impuestos
indirectos en las MYPES del sector imprenta

e Verificar si la carencia de conciencia tributaria constituye un factor
determinante en la evasion de impuestos directos en las MYPES
del sector imprenta de Lima Cercado, periodo 2017 - 2019.

e Verificar si el desconocimiento de valores constituye un factor
determinante en la evasion de las contribuciones sociales en las
MYPES del sector imprenta de Lima Cercado, periodo 2017 — 2019

1.3 Limitantes de la Investigacion

1.3.1 Teorica
La presente Investigacion no presenta limitacion tedrica, debido a que se

ha encontrado abundante investigacion.

1.3.2 Temporal
La presente investigacion presenta limitacién temporal porque el estudio

se realiz6 los afios 2017-2019.

1.3.3 Espacial



En el presente estudio de investigacion si se presenta limitacién espacial
por ser un estudio de caso en ese sentido la investigacion se desarrollara

en las MYPEs de Imprenta de Lima Cercado.



Il. MARCO TEORICO
2.1 Antecedentes del Estudio

2.1.1 Antecedentes Internacionales

Romero y Vargas (2013) en su tesis respecto a la cultura tributaria y si
incidencia en el cumplimiento de las obligaciones Concluyo que:
La Cultura Tributaria incide en el cumplimiento de las obligaciones

de los comerciantes y que, como consecuencia de una escaza,
Cultura Tributaria, los comerciantes no cumplen con sus
obligaciones tributarias.
Las personas tienen un bajo nivel de Cultura Tributaria y
desconocimiento sobre sus obligaciones.
Debido al poco nivel educacional que tienen las personas
entrevistadas, se plantea una propuesta de capacitacion.
La calidad educativa en el Pais es muy baja y por consiguiente
constituye un gran obstaculo para ser competente. (p. 115)

PERU: DOCENTES POR GESTION Y AREA GEOGRAFICA, SEGUN ETAPA, MODALIDAD Y NIVEL

EDUCATIVO, 2009

Etapa, modalidad Gestion Area
y Total
nivel educativo Publica Privada Urbana Rural

Total 483,872 318,690 165,182 400,788 83,084
Bésica Regular 427,848 292,125 135,723 345,330 82,518
Inicial 1/ 60,543 31,616 28,927 53,079 7,464
Primaria 196,775 141,063 55,712 145,264 51,511
Secundaria 170,530 119,446 51,084 146,987 23,543
Basica 11,960 7,231 4,729 11,878 82
Bésica Especial 3,672 3,008 664 3,668 4
Técnico- 13,809 5,572 8,237 13,703 106
Productiva 3/

Superior No 26,583 10,754 15,829 26,209 374
Universitaria

Pedagdgica 4,504 2,160 2,344 4,384 120
Tecnolbgica 20,996 7,656 13,340 20,742 254
Artistica 1,083 938 145 1,083 0

1/ Excluye promotoras educativas comunitarias a cargo de programas no escolarizados. 2/
Incluye Educacién de Adultos.
3/ Incluye Educacién Ocupacional.

Fuente: MINISTERIO DE EDUCACION - Censo Escolar



(Perez, 2013), en su investigacidn respecto a los efectos de la cultura tributaria
determino que:
La cultura tributaria influye en la planificacion financiera de la empresa.
Comprobandose a través de sus resultados que los empleados carecian
de conocimiento en temas tributarios y financieros.
Concluyendo que: las pocas culturas tributarias de los empleados de una
empresa ocasionan el incremento de gastos no deducibles, la inutilizacion
de incentivos tributarios, la inaplicacion de estrategias financieras versus
las tributarias; ha generado pago de tributos muy elevados que afectan a

la situacion financiera de las empresas. (p. 92)

(Borrero, 2012), en su tesis realizada sobre implementacion de la educacion
tributaria a nivel universitario, en la Universidad de Cuenca, Ecuador, con el
objetivo de analizar la educacion tributaria a nivel universitario. Investigacion,
basado en la revision bibliografica. El autor concluye que:
Una forma de fomentar la cultura tributaria es ensefiando a los futuros
profesionales de una forma clara y de facil entendimiento los temas
tributarios, tanto sus obligaciones como sus derechos.
Si bien la materia a implementar sera asimilada por los estudiantes debido
a sus caracteristicas, la administracion tributaria debe también, manejar
informacion que sea de libre acceso y comprension para la ciudadania
La comprension a través de esta materia por parte de los futuros
profesionales disminuira las brechas de declaracion y de veracidad.
En Ecuador, los contribuyentes tienden a tomar diferentes posiciones en
cuanto al cumplimiento de sus obligaciones tributarias: el contribuyente
esté dispuesto a cumplir, trata de cumplir, pero no siempre lo logra, no
quiere cumplir, pero lo hara si le prestamos atencion. Los ciudadanos
saben que existen obligaciones tributarias que tienen que cumplir, pero al
mismo tiempo saben y estdn muy interesados en conocer los derechos
gue la misma tributacion les proporciona. La mayoria de capacitaciones
estén enfocadas al cumplimiento mas no a los derechos que tienen los
contribuyentes, no son de facil comprension y esto se demuestra al

momento de cumplir con sus obligaciones tributarias.



La mayoria de las estrategias estdn enfocadas en el cumplimiento
voluntario, dando a conocer las funciones de la Administracién Tributaria
y el destino que tiene los fondos recaudados por concepto de impuestos.
Una forma de fomentar la cultura tributaria es ensefiando a los futuros
profesionales de una forma clara y de facil entendimiento los temas

tributarios, tanto sus obligaciones como sus derechos.

(Silva, 2011), en su tesis sobre la cultura tributaria y su incidencia en la liquidez

del impuesto a la renta determino que:
Que existe escasa cultura tributaria en los servidores universitarios no
cumplen las disposiciones exigidas por el Servicio de Rentas Internas
(SRI). A pesar de los informativos en carteles y comerciales a través de
los medios de comunicacion a nivel nacional sobre los beneficios de la
deduccion de gastos personales para la liquidacion del impuesto a la renta
existe un alto porcentaje de servidores universitarios que no presentan el
correcto llenado de formularios referente al pago de impuesto a la renta.
Por esta razén el autor propone el disefio de un Instructivo para la
liquidacion y declaracion del impuesto a la renta para servidores
universitarios que trabajan en relacion de dependencia en la Universidad
Técnica de Ambato y de esta manera fortalecer la cultura tributaria de los

servidores universitarios.

(Chicas, 2011), en su tesis sobre la propuesta de creacion de una unidad movil

como herramienta para capacitar al contribuyente en Guatemala sostiene que:
Una inexistente o0 equivocada cultura tributaria, evidencia el
desconocimiento y desinterés de la poblaciébn guatemalteca hacia el
correcto y oportuno pago de impuestos.
Si bien es cierto que la cultura tributaria no tiene una relacion directa con
la recaudacién, el fin Gltimo en la creacién de una unidad movil para
divulgar la cultura tributaria a fin de incrementar la recaudacion y de esta
manera proveer al Estado de los ingresos requeridos para financiar.
finalmente opina que es de vital importancia continuar con estrategias de

capacitacion e informacién para incidir de manera positiva en la



conformacién de una cultura tributaria que sefiala la evasién como

practica nociva y que valore positivamente cl cumplimiento tributario.

2.1.2 Antecedentes Nacionales

Nuestra Tesis tiene sus raices en la problemética cultural de nuestro pais el cual
no toma conciencia a pesar de que la administracion tributaria realiza sus
mejores esfuerzos en querer lograr que los contribuyentes formales e informales
tomen conciencia de la importancia de entregar sus tributos a las arcas del
estado para cumplir con los fines para los que son recaudados como son por
ejemplo salud, seguridad social etc.
(Apaza, 2017), en su tesis sobre el tema de cultura tributaria y la obligacion
determinaron que:
Los comerciantes del Mercado Central del Distrito de Paruro - Provincia
de Paruro, poseen una insuficiente cultura tributara que no les permite
cumplir con sus obligaciones tributarias ante el Estado, puesto que se
evidencia insuficiente conciencia tributaria y presentan poca formacion
académica tributaria; asimismo, evaden, elude o cometen infracciones
tributarias en mayor o menor grado.
Asi también se corroboro que existe una relacion directa significativa
entre obligaciones tributarias y cultura tributaria en los comerciantes del
mercado central del distrito de Paruro - Provincia de Paruro; por otro lado,
el nivel de cultura tributaria tiene que ver con la variacion del cumplimiento
de las obligaciones tributarias con el Estado
Y ademas una relacién directa significativa alta entre la conciencia
tributaria y el cumplimiento de pagos, a medida que los comerciantes
incrementen su cultura tributaria se incrementara el cumplimiento de los
pagos tributarios. También afirman que la variacion en el cumplimiento de
pagos tributarios de los comerciantes se explica por la variaciéon de
conciencia tributaria.
Se determind también una relacion directa significativa entre la formacion
académica tributaria de los comerciantes en cuanto a la evasion, elusion

e infracciones tributarias, ello implica que si se mejora la formacion
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académica tributaria de los comerciantes disminuira la evasion, elusion e
infracciones tributarias. (p 215)

(Becker, 1968), define respecto a la Cultura tributaria que:
En ninguna sociedad el respeto por la Ley est& garantizado, por lo tanto,
se evidencia la necesidad de que las administraciones tributarias definan
estrategias y estructuras que aseguren e incentiven el cumplimiento de la
normatividad legal, a la par que se desarrolla la cultura tributaria del

cumplimiento. (p 372)

Para la mayoria de ciudadanos es de conocimiento, que con poco nivel
cultural estos tienden a infringir las normas legales sin embargo en nuestro
pais la administracion tributaria esta llamada a fortalecer la obligacion a
educar y hacer cumplir las leyes en este caso en el campo tributario.
(Rocher, 1996) define al comportamiento como: “ese conjunto complejo que
abarca los conocimientos, las creencias, el arte, el derecho, la moral, las
costumbres y los demas habitos y aptitudes que el hombre adquiere en cuanto
miembro de la sociedad.” (p. 107)
Rocher, se inclina por presentar la cultura como:
Un conjunto trabado de maneras de pensar, de sentir y de obrar mas o
menos formalizadas, que aprendidas y compartidas por una pluralidad de
personas, sirven, de un modo objetivo y simbdlico a la vez, para constituir

a esas personas en una colectividad particular y distinta. (p.111)

(Herrero, 2002) define la cultura como: “el conocimiento adquirido que las

personas utilizan para interpretar su experiencia y generar comportamientos”
(p.1)

En tal sentido la cultura es aprendida y compartida, el hombre no hereda la mayor
parte de sus modos habituales de comportamiento, lo adquiere en el curso de su
vida. Los habitos adquiridos en la nifiez siguen las pautas de nifios, los padres,
maestros y demas responsables de la educacion y formacion de los nuevos

miembros de la sociedad les transmiten sus propias pautas de conducta,

2.2 Bases Tebricas
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La representacion social conforma el elemento primordial de las manifestaciones
culturales que moldean la actitud del hombre en su desempefio como miembro de
la sociedad. En el presente trabajo se han expuesto una serie de elementos que
caracterizan la cultura, como expresion social, punto de partida para poder
abordarla cultura tributaria, herramienta necesaria para lograr el cumplimiento
voluntario de las obligaciones tributarias por parte del contribuyente y evitar la

evasion fiscal.

2.2.1CULTURA TRIBUTARIA

Definiciéon de Cultura:

En cuanto al término cultura

(Chimoy, 1994), la define la cultura asi:
Tal como lo usan los socitlogos, tiene un significado mucho mas amplio
gue el comun. En su uso mas generalizado se refiere a las cosas
superiores de la vida — pintura, musica, poesia escultura, filosofia-, el
adjetivo culto se halla muy préximo a cultivado o refinado. Pero en su
acepcion socioldgica, cultura se refiere a la totalidad de lo que aprenden

los individuos como miembros de una sociedad. ( p. 27)

Caracteristicas de la cultura
Rocher (1996), opina que “la cultura afecta toda la actividad humana,
cognoscitiva, afectiva o volitiva. Aqui queda en evidencia que la cultura es accion
y sobre todo una realidad vivida por personas”. (p, 70)
Las expresiones culturales, ya sean manifestadas a través de
sentimientos, pensamientos y actuacion pueden ser formales o
informales. El acatamiento de normas legales requiere un pensar y obrar
con formalidad. Ahora, cuando el hombre interactlia con sus semejantes,
en el desempefio habitual y desenvolvimiento interpersonal, ameritara
menos formalidad. Esto refleja la adaptacién gradual de la cultura en el
entorno donde se desenvuelva.
Las formas de pensar, sentir y obrar deben ser compartidas por una

pluralidad de personas, es decir, que estas reglas de vida tienen caracter
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colectivo y consiguientemente social. EIl hombre no es un ser aislado

necesita compartir con sus semejantes, interactuar, socializar.

Herrero (2002) opina, “que merece gran atencion, es el hecho de que la cultura
no es hereditaria, es el resultado de diversos modos y mecanismos de
aprendizaje, por lo que se suele decir que la cultura es un legado social.” (p .1)

De las anteriores reflexiones es posible inferir, que la cultura como hecho social
esta presente en el quehacer cotidiano del hombre, que aprende y aprehende de
su diario interactuar con los miembros de la sociedad, que tal y como afirma
Herrero, no es hereditaria, sino aprendida, en la medida que se expone a
procesos de aprendizaje.
Elementos de la Cultura

Existen ciertos fundamentos que permiten caracterizar las manifestaciones
culturales de las sociedades, estan se encuentran representadas por

seis elementos esenciales:

1. Creencias (explicaciones de experiencias compartidas)
2. Valores (criterios de juicio moral)

3. Normas y sanciones (normas especificas de conducta)
4. Simbolos (representaciones de creencias y valores)

5. Idioma (sistema de comunicacion simbdlica)

6. Tecnologia.
Cultura tributaria

(Golia, 2003), define la culture tributaria como: “el conjunto de conocimientos,
valoraciones y actitudes referidas a los tributos, asi como al nivel de creencia
respecto de los deberes y derechos que derivan para los sujetos activos y

pasivos de esa relacion.” (p.1)

La cultura tributaria se entiende como un conjunto de valores, conocimientos y
actitudes compartidos por los miembros de una sociedad respecto a la tributacién

y la observancia de las leyes que la rigen, esto se traduce en una conducta
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manifestada en el cumplimiento permanente de los deberes tributarios con base
en larazén, la confianza y la afirmacion de los valores de ética personal, respeto
a la ley, responsabilidad ciudadana y solidaridad social, tanto de los
contribuyentes, como de los funcionarios de las diferentes administraciones

tributarias.

La cultura tributaria se refiere al conjunto de conocimientos, valoraciones y
actitudes referidas a los tributos, asi como al nivel de conciencia respecto de los
deberes y derechos que derivan para los sujetos activos y pasivos de esa
relacién tributaria.

La cultura tributaria se entiende como un conjunto de valores, conocimientos y
actitudes compartidos por los miembros de una sociedad respecto a la tributacion

y la observancia de las leyes que la rigen.

(Gallardo, 2008) Define que la cultura tributaria:

Consiste en el nivel de conocimiento que tienen los individuos de una
sociedad acerca del sistema tributario y sus funciones. Es necesario que
todos los ciudadanos de un pais posean una fuerte cultura tributaria para
gue puedan comprender que los tributos son recursos que recauda el
Estado en caracter de administrador, pero en realidad esos recursos le
pertenecen a la poblacion, por lo tanto, el Estado se los debe devolver en
bienes y servicios publicos.

En esta investigacion se establece que en los Ultimos afos la
investigacion en el ambito tributario ha alcanzado un progreso
significativo, ya que la cultura tributaria debe sustentarse en valores que
tiendan al bien comun. Es necesario que todos los ciudadanos de un pais
posean una fuerte cultura tributaria para que puedan comprender que los
tributos son recursos que recauda el Estado en caracter de administrador,
pero en realidad esos recursos le pertenecen a la poblacion, por lo tanto,

el Estado se los debe devolver en bienes y servicios publicos. ( p 144).

(Amasifuen, 2015), opina que la cultura tributaria:
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Es el conjunto de supuestos basicos de conductas de una poblacién que
asume lo que se debe y lo que no se debe hacer con relacion al pago de
tributos en un pais, que resulta en un mayor o menor cumplimiento de sus

obligaciones tributarias.

En términos generales, los paises mas desarrollados tienden a una mayor
cultura tributaria, es decir, son mas responsables con el cumplimiento de sus
obligaciones. La cultura tributaria esta determinada por dos aspectos, uno de
tipo legal y otro de tipo ideoldgico; el primero corresponde al riesgo real de
ser controlado, obligado y sancionado por el incumplimiento de sus
obligaciones, el segundo corresponde al grado de satisfaccion de la
poblacién en cuanto a que los recursos que aporta estan siendo utilizados
correctamente y que al menos una parte de ellos le esta siendo retornada por
la via de servicios publicos aceptables. Al respecto de este tema, (como se
cité en Schumpeter): “El espiritu de un pueblo, su nivel cultural, su estructura
social, los hechos que su politica puede originar; todo eso y mas esta escrito

en su historia fiscal. (p 75)
(Soto, 2016), Opina sobre la importancia de la Cultura Tributaria y establece que:

La importancia de la cultura tributaria denominandola como emblematica
debido de que el cumplimiento de las obligaciones tributarias va en pro
del bien comdn, a medida el Estado perciba ingresos por concepto de
tributos, la colectividad podra obtener mayores beneficios y mejores
servicios publicos en aras de obtener una mejor calidad de vida y de lograr

la seguridad social.

Si bien es cierto que pagar los impuestos es una obligacion ciudadana, no
es menos cierto que la mejor manera de lograr la comprension del publico,
es a través de una transparente rendicidn de cuentas, y con servicios
publicos de calidad, que en definitiva son los que evidencian una mejor
calidad de vida del ciudadano. Finalmente, en la cultura tributaria los

valores. (p 56)
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La falta de cultura tributaria lleva a la evasion tributaria, lo que genera retraso
para el pais. Para que el Estado pueda cumplir con su obligacion constitucional
de velar por el bien comun y proporcionar a la poblacion los servicios béasicos
gue ésta requiere, necesita de recursos que provienen principalmente de los
tributos pagados por los contribuyentes. Es importante que todos los ciudadanos
posean una fuerte cultura tributaria para que puedan comprender que los tributos
son recursos que recauda el Estado en caracter de administrador, pero en
realidad esos recursos le pertenecen a la poblacién, por lo tanto, el Estado se
los debe devolver prestando servicios publicos (como por ejemplo los hospitales,
colegios, entre otros)

Caracteristicas de la cultura tributaria

En las anteriores definiciones se puede evidenciar caracteristicas particulares de
la cultura tributaria, tales como las referidas a valores, conocimiento y actitud
hacia un hecho determinado, el tributo, que a su vez esta relacionado con la
observacion de normas legales que involucran deberes y derechos para los
sujetos que intervienen en la relacion juridico-tributaria, contenidos en la
Constitucion (1999) y en el Cddigo Organico Tributario (2001).

Elementos de la Cultura Tributaria

Se encuentran conformados por los atributos que caracterizan la cultura
tributaria, éstos son:

Valores

Normas Legales y Sanciones Simbolos

Tecnologia

2.2.2 Conocimiento tributario

Definicion

El conocimiento tributario es toda la informacion relacionada a nuestro sistema
tributario, como principios generales, instituciones, procedimientos y normas del
ordenamiento juridico-tributario plasmado en el codigo tributario, su importancia
es significativa para la poblacidén ya que por ley el tributo es exigible por el Estado
para cumplir sus funciones. Mientras mas informados este la poblacion en temas

tributarios, podran cumplir con sus obligaciones tributarias y de esta manera se
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podra fortalecer la cultura tributaria en nuestro pais para combatir con la evasion

fiscal.

El conocimiento tributario es un factor clave que siempre estéa presente en el
pensamiento de los contribuyentes y forma parte de la cultura tributaria de
estos. Todo ello con el fin de mejorar la recaudacion tributaria del pais, factor
gue traeria mejoras y beneficios para todos los que conformamos esta sociedad.
Como se podrd observar el conocimiento tributario se encuentra vinculado
directamente a la cultura tributaria, pues el contribuyente puede percibirla de
acuerdo al grado de nivel cultural que posea en materia tributaria. Se hace pues
necesarios pues determinar cuan necesario este termino de diferentes puntos de
vista.

(Salazar, 2017) define al conocimiento tributario como:

‘el entendimiento sobre la naturaleza fundamental de los tributos desde la

perspectiva de una politica fiscal responsable para el desarrollo de los Estados”.

(P 78)
Por tanto se concluye que la causas de la poca cultura tributaria poco
conocimiento tributario del contribuyente en el cumplimientos de sus
aportes al fisco, es decir, que la informacion técnica que tienes es muy
técnica demasiado técnica que solo es manejada personas que
pertenecen al ambito tributario por lo que les impide las normas en
materia tributaria en nuestro pais y normas que las rigen, ademas de no
tener idea a donde va a parar sus aportes que beneficios le retribuird

el estado de toda la recaudacion fiscal obtenida.

2.2.3 Conciencia Tributaria
Definicién

Alva (2018) define a la conciencia tributaria; entendiendo a ésta como
la “interiorizacion en los individuos de los deberes tributarios fijados por
las leyes, para cumplirlos de una manera voluntaria, conociendo que su
cumplimiento acarreara un beneficio comun para la sociedad en la cual
ellos estan insertados”. La Conciencia Tributaria es la actitud que asume todo
individuo respecto al cumplimiento de sus obligaciones tributarias. La formacion
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de la conciencia tributaria responde a factores culturales y morales. Basicamente
es comprender que abonando los tributos se contribuye a que el Estado pueda
cumplir con sus fines. Actualmente, la SUNAT ha iniciado un nuevo plan de
Educacion Tributaria a través de teatros y la realizacién de juegos y concursos.
De esta manera, la SUNAT fortalece la conciencia tributaria en los nifios y
jovenes del todo el Perq.
Profundizando el andlisis de la falta de conciencia tributaria, podemos citar que
ella tiene su origen en:

a) Falta de educacion;

b) Falta de solidaridad;

c¢) Razones de historia econémica;

d) Idiosincrasia del pueblo y

e) Falta de claridad del destino del gasto publico.

Valores Morales

Honestidad

Sentido de responsabilidad ante el cumplimiento de los deberes establecidos en
las normas legales, respeto de los valores del hombre y fortalecimiento de su
conducta moral y social.

Integridad

Obrar con estima y respeto hacia uno mismo y a los demas, con apego a las
normas sociales y morales.

Solidaridad

En sociologia, solidaridad se refiere al sentimiento de unidad basado en metas
0 intereses comunes. Asimismo, se refiere a los lazos sociales que unen a los
miembros de una sociedad entre si en todo momento, sobre todo cuando se
vivencian experiencias dificiles de superar

(Groser, 2014), opina sobre la solidaridad también entendido para este caso con
un valor moral y sefiala que:
“la accion reciproca de los miembros de grupos u organizaciones para apoyarse
unos a otros y ayudarse mutuamente, surge de los intereses comunes y se basa
en un sentimiento de pertenencia” (pp. 167-168)
El cumplimiento tributario voluntario va relacionado con la moral fiscal que
estd constituida por una sola variable denominada tolerancia al fraude
inscrita en la dimension de los valores y motivaciones internas del

individuo; los resultados por el incumplimiento de las Administraciones
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Tributarias, en las cuales existen altas percepciones de riesgo, asi como
la sensibilidad al aumento de las sanciones, no tienen relacion con la gran
magnitud del incumplimiento de las obligaciones tributarias. Por este
motivo se aborda un breve analisis de la situacién tributaria, asi como del
cumplimiento tributario y la evasion tributaria en el Peru, realizado
mediante estudios en base de encuestas sobre Conciencia Tributaria,
obteniendo resultados de un enfoque que sirve para formular un nuevo
marco teorico y analitico acerca de la moral fiscal de los peruanos en el
gue queda demostrado que los valores personales e incluso la vision que
tienen los ciudadanos en relacion con el Estado, tienen una pobre
contribucion pues el proceso de internalizacion del sistema legal no ha
concluido, es incipiente donde prima la norma social que ha sido generada
por una democracia imperfecta que no ha permitido el cumplimiento del
contrato social, generando inequidades fiscales importantes.

2.3 Bases Conceptuales

2.3.1 Evasion Fiscal

El Estado para cubrir las necesidades publicas colectivas, y con ello los fines
institucionales, sociales y politicos necesita disponer de recursos, que los
obtiene, por un lado, a través del ejercicio de su poder tributario que emana de
Su propia soberania, y por el otro, del usufructo de los bienes propios que el

estado posee y los recursos del endeudamiento a través del crédito publico.

Desde el punto de vista de los recursos tributarios, la ausencia de esta via
de ingresos, hace que se produzca en las arcas del estado una insuficiencia
de fondos para cumplir sus funciones basicas.

Esta abstraccidén de recursos, es lo que se denomina " evasion fiscal”, por
ello nos parece adecuado mencionar diferentes conceptos que fueron

vertidos en referencia a tal fendmeno.
(Rosembuj, 1999), opina con respecto a la evasion y expresa que:

“El nucleo de la conducta trasgresora no es otro que la ocultacién de

rendimientos, bienes y derechos de contenido econdmico mediante la utilizacion

19



de documentos material o ideoldgicamente falsos, la realizacion de actos o

negocios juridicos.” (p 94)

(DIEP DIEP, 1999), opina que: “se entiende por evasion, el hecho de ser
contribuyente en alguna forma determinada por la ley, y no cumplir con las
obligaciones al respecto”. (pp 663,664)

Se da la evasion cuando el sujeto, siendo contribuyente de algun impuesto
determinado, y habiendo efectuado operaciones que implican la causacion y
pago de dicho impuesto, se abstiene de cumplir. “Esto si es violatorio de la ley,

puesto que la obligacién existe, se ha dado, y el sujeto no

2.3.2 Causas de evasion fiscal:

Las causas de la evasion no son unicas. "El examen del fendbmeno de evasion
fiscal nos permite colegir su grado de complejidad y su caracter dinamico. Su
reduccion dependera de la remocion de los factores que conllevan tales
causalidades, debiéndose llevar a cabo una serie de medidas adecuadas a un
contexto econdémico y social dado, a fin de lograrlo. Todo ello sin perjuicio de que
circunstancias ajenas al campo econdémico tributario puedan mejorar o afectar el
nivel de cumplimiento impositivo".
En el marco de ideas de la complejidad del fendmeno bajo estudio, la doctrina
ha enunciado diferentes causas que le dan origen, en ese sentido
mencionaremos las que a nuestro criterio son las mas comunes sin que con ello
se pretenda agotar la existencia de multiples factores de caracter extra-
econdmicos que originan o incrementan sus efectos. En este sentido citamos a:

1) Carencia de una conciencia tributaria

2) Sistema tributario poco transparente

3) Administracion tributaria poco flexible

4) Bajo riesgo de ser detectado
1) Carencia De Una Conciencia Tributaria
Cuando hablamos de carencia de conciencia tributaria, decimos que ella implica
gue en la sociedad no se ha desarrollado el sentido de cooperacion de los

individuos con el Estado
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No se considera que el Estado lo conformamos todos los ciudadanos y que el
vivir en una sociedad organizada, implica que todos debemos contribuir a
otorgarle los fondos necesarios para cumplir la razén de su existencia, cual es,
prestar servicios publicos.
Profundizando el andlisis de la falta de conciencia tributaria, podemos citar que
ella tiene su origen en:

a) Falta de educacion;

b) Falta de solidaridad;

c) Razones de historia econémica;
a) Falta de educacion: Este es sin dudas un factor de gran importancia y que
practicamente es el sostén de la conciencia tributaria. La educacién que
encuentra en la ética y la moral sus basamentos preponderantes, debe elevar
ambos atributos a su maximo nivel, de esta forma, cuando los mismos son
incorporados a los individuos como verdaderos valores y patrones de conducta,

el mismo actua y procede con equidad y justicia.

b) Falta de solidaridad: El Estado debe prestar servicios, y para tal fin necesita
de recursos, y cuando no cuenta con los mismos no puede cumplir los fines de
Su existencia

Estos recursos deben provenir de los sectores que estan en condiciones de
contribuir, y el Estado debe a través del cumplimiento de sus funciones, volcarlos
hacia los sectores de menores ingresos. Por ello afirmamos que es en este acto,
donde debe sobresalir el principio de solidaridad.

c) Razones de historia economica: Nuestro pais a partir del afio 1990
aproximadamente comenzd a dar un giro en cuento a su politica econdémica, a
nivel del sector empresario, una forma de incrementar sus ingresos era
precisamente a través del aumento de nivel de precios, y en el aspecto financiero
los déficits fiscales se cubrian permanentemente con el uso del crédito publico y

de la inflacion.

d) Idiosincrasia del pueblo: Este factor es quizas el que gravita con mayor
intensidad en la falta de conciencia tributaria, es un aspecto que esta presente

en todas las causas generadoras de evasion.
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La falta de conciencia tributaria tiene relacién con la falta de solidaridad y
la cultura facilista producto de un pais rico e inmigrante, mas solidario con los de
afuera que con los de adentro. Falta de cultura de trabajo, sentimiento
generalizado desde siempre de "que todo puede arreglarse”, vy
el pensamiento de que las normas fueron hechas para violarlas, de que las
fechas de vencimientos pueden ser prorrogadas, es decir siempre se piensa de
gue existe una salida facil para todos los problemas.

e) Falta de claridad del destino de los gastos publicos: Este concepto es quizas
el que afecta en forma directa la falta del cumplimiento voluntario, la poblacién
reclama por parte del Estado , que preste la maxima cantidad de servicios
publicos en forma adecuada.

Pero lo que sin dudas tiene una gran influencia en este tipo de consideracion, es
el referente a exigir una mayor transparencia en el uso de los recursos y
fundamentalmente, el ciudadano percibe que no recibe de parte del Estado una

adecuada prestacion de servicios.

2) Sistema tributario poco transparente
La manera de que un sistema tributario contribuye al incremento de una mayor
evasion impositiva, se debe basicamente al incumplimiento de los requisitos

indispensables para la existencia de un sistema como tal.

3) Administracion tributaria poco flexible

Es importante resaltar que al " hablar de administracion tributaria, nos lleva
indefectiblemente a hablar de sistema tributario, y uno de los principales
aspectos que debemos tener en cuenta cuando nos referimos al sistema
tributario, es el de su simplificacion.”, que sin lugar a dudas trae aparejada la
flexibilizacion.

Esta flexibilizacion es la que hace que ante los profundos y constantes cambios
gue se producen en los procesos econdémicos, sociales, y en la politica tributaria
en particular, la Administracion Tributaria deba adecuarse rapidamente a las
mismas.

4) Bajo Riesgo De Ser Detectado
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El contribuyente al saber que no se lo puede controlar se siente tentado a incurrir
en esa inconducta de tipo fiscal, ésta produce entre otras consecuencias la
pérdida de la equidad horizontal y vertical.

Resulta de ello que contribuyentes con ingresos similares pagan impuestos muy
diferentes en su cuantia, o en su caso, empresas de alto nivel de ingresos
potenciales, podrian ingresar menos impuestos que aquellas firmas de menor
capacidad contributiva.

Andlisis de la Evasion

La economia de la evasion impositiva puede ser vista desde diferentes
perspectivas: como un problema de finanzas publicas, disefio de organizaciones,
ofertas de trabajo, ética o una combinacion de todas.

La evasion de impuestos tratada desde el angulo de las finanzas publicas puede
mostrar los efectos que produce en las nociones de equidad, eficiencia e
incidencia. Es decir, la economia informal puede producir consecuencias tales
como que agentes que antes de la introduccién de un impuesto tenian una
condicion equivalente en términos de utilidad, luego dejen de tenerla porque
algunos decidieran no pagar sus obligaciones tributarias. Por otro lado, existira
la posibilidad que la evasion altere los efectos distorsivos de los impuestos. Es
decir, dada una recaudacion exigida, la evasion significara que seran necesarios
impuestos mayores y mas distorsivos sobre la riqueza reportada, mientras que

la no declarada se escapara de la carga imponible y sus costos de eficiencia.

2.3.3 Decision Individual de Evasién Impositiva:

Para poder analizar el comportamiento individual hay que ver la decision
contributiva como un juego de maximizacion de la utilidad esperada. Cada
agente debe presentar una declaracion impositiva, para saber cuanto debera
pagar en concepto de impuestos. El individuo sopesando beneficios y costos,
decidira cuanto de su verdadero patrimonio declarar.

La decision individual de evadir impuestos dependera en forma casi excluyente
de las probabilidades de ser detectado y de las penalidades que enfrenta.
Entonces, el organismo recaudador debera destinar para que al individuo le

resulte mas caro evadir, dado un presupuesto publico limitado.
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2.3.4 Evasion Impositiva'y Corrupcion:

Cuando un inspector encuentra a una empresa que evadid el pago de sus
impuestos deberia aplicarle una multa y exigirle el pago de los impuestos
evadidos.

El evasor tiene incentivos a eludir y llegar a un acuerdo en el cual la empresa le
paga una suma al inspector a cambio de no ser denunciado.
En este campo se han realizado una serie de trabajos. El primero se aproxima al
problema de la corrupcién desde un enfoque de principal-agente donde la
autoridad tributaria es el principal y sus inspectores los agentes. El objetivo de
su trabajo es proponer un sistema que produce un aumento en la recaudacién
de impuestos sin mayores gastos. Concentrandose en los incentivos del

inspector, disefa el sistema de salario mas conveniente.

2.4 Definicidn de términos Basicos

La Fuente

Por fuente se entiende, como el principio de una cosa. En Derecho se aplica el
término en varios sentidos, siendo el mas usado el que se refiere a la forma de
creacion de la norma juridica (la ley, la doctrina, la costumbre, etc.).
Precisamente, en lo que respecta a este punto, la fuente Unica de las

obligaciones tributarias es la ley

En esta linea el Cdédigo Tributario. en la Norma Ill: FUENTES DEL DERCHO
TRIBUTARIO

Son Fuentes del Derecho Tributario:
a) Las disposiciones constitucionales;

b) Los tratados internacionales aprobados por el Congreso y
ratificados por el Presidente de la Republica;

c) Las leyes tributarias y las normas de rango equivalente;

d) Lasleyes organicas o especiales que norman la creacion de tributos
regionales o municipales;

e) Los decretos supremos y las normas reglamentarias;

f) La jurisprudencia;
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g) Lasresoluciones de caracter general emitidas por la Administracion
Tributaria; vy,

h) La doctrina juridica.

Son normas de rango equivalente a la ley, aquéllas por las que
conforme a la Constitucion se puede crear, modificar, suspender o
suprimir tributos y conceder beneficios tributarios. Toda referencia a la

ley se entendera referida también a las normas de rango equivalente.

La Obligacion tributaria
La obligacion tributaria, que es de derecho publico, es el vinculo entre el acreedor
y el deudor tributario, establecido por ley, que tiene por objeto el cumplimiento
de la prestacion tributaria, siendo exigible coactivamente. (Art. 1° Codigo
Tributario)
En nuestro ordenamiento juridico tributario existen dos tipos de obligaciones
tributarias: la sustancial y la formal.
e Sustancial, denominada también "principal”, que es ademas una
obligacion de dar, consiste en pagar los tributos.
e Formal, denominada también "accesoria”, consiste en obligaciones
de hacer (que obligan la presentacion de las declaraciones
juradas), no hacer (que prohiben la realizacién de ciertos actos) y
tolerar (que obligan a soportar revisiones, controles de parte de la
Administracion Tributaria). Todas estas obligaciones formales la
podemos encontrar en los Arts. 87°y 17°y 21 del actual Cddigo
Tributario (D. Leg. N° 953).
Elementos
(Ataliva, 1987), define al tributo desde la dptica de la obligacion tributaria. En
efecto, segun, el referido autor el vinculo es la obligacion juridica pecuaria, ex
lege, que no constituye sancion de acto ilicito, cuyo sujeto activo es en principio,
una persona publica y cuyo sujeto pasivo es alguien puesto en esa situacion por
voluntad de la LEY. (pp 37,38).
La obligacion tributaria, conocida también en la doctrina como "relacion juridica
tributaria”, tiene los siguientes elementos sustanciales:

El Sujeto Activo.
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Por regla general el sujeto activo es una persona publica o meramente
administrativa. En otros términos, es el ente al que la ley confiere el derecho
a recibir la prestacion pecuniaria en que se materializa el tributo. Este sujeto
activo también es conocido como Acreedor tributario como lo establece el
C.T. en su articulo 4° El acreedor tributario es aquel en favor del cual debe
realizarse la prestacion tributaria.

e El Sujeto Pasivo.

Generalmente son personas privadas colocadas en posicion de sujeto
pasivo. Una definicién muy simple del sujeto pasivo de la obligacion tributaria
seria siempre un sujeto de derecho, vale decir, la persona a quien la ley obliga
al pago del gravamen, llamada contribuyente. El sujeto pasivo en materia
tributaria es conocido como acreedor tributario de la siguiente manera “ El
deudor tributario es aquel en favor del cual debe realizarse la prestacion
tributaria Articulo 7° del Cédigo Tributario

e EIl Objeto.

La mayoria de los tratadistas coinciden en sefialar que el objeto de la
obligacion juridica tributaria es la prestacion a que esta obligado el sujeto
pasivo, en favor del sujeto activo; es decir la prestacion consistente en el pago
de una determinada cantidad de dinero por concepto de tributo.

e El Hecho Imponible.

Citando al maestro Gerardo Ataliva respecto al hecho imponible es un hecho
concreto. no es otra cosa que el negocio 0 acto econdmico que resulta afecto
al tributo y cuya realizacion u omision determina el nacimiento de la obligacion
tributaria. Es un hacer o un no hacer. (p 73)

La ocurrencia en el mundo real del hecho imponible, descrito en la hipotesis
de incidencia, traerd como consecuencia (de acuerdo al mandato legal) el
nacimiento de la obligacion tributaria. En consecuencia, cada hecho

imponible dara lugar al nacimiento de una obligacion tributaria.

Determinacion

En nuestra lengua, el castellano, "determinar” significa: "fijar los términos de una

cosa". En Derecho Tributario, determinar la obligacion tributaria es fijar sus

términos, sus alcances, su monto, en un caso concreto; y luego de haberse
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verificado si se han cumplido todos y cada uno de los presupuestos que manda

la ley.

Exigibilidad

Segun el articulo 3° de Cdédigo tributario establece la exigibilidad tributaria

cuando:
1. Cuando deba ser determinada por el deudor tributario, desde el dia
siguiente al vencimiento del plazo fijado por Ley o reglamento y, a falta de
este plazo, a partir del décimo sexto dia del mes siguiente al nacimiento
de la obligacion. (8) Tratdndose de tributos administrados por la SUNAT,
desde el dia siguiente al vencimiento del plazo fijado en el Articulo 29° de
este Cadigo o en la oportunidad prevista en las normas especiales en el
supuesto contemplado en el inciso e) de dicho articulo. (8) Parrafo
sustituido por el Articulo 4° del Decreto Legislativo N° 953, publicado el 5
de febrero de 2004.
2. Cuando deba ser determinada por la Administracion Tributaria, desde
el dia siguiente al vencimiento del plazo para el pago que figure en la
resolucidn que contenga la determinacion de la deuda tributaria. A falta de

este plazo, a partir del décimo sexto dia siguiente al de su notificacion.

Transmision
Los articulos 25° y 26° del C.T., se refieren a la "Transmision de la Obligacion
Tributaria”, bajo dos aspectos: la transmision por sucesion a titulo universal y la

ineficacia de la transmisién por convenios entre particulares.

La Extincion de la Obligacién Tributaria

El articulo 27° del Cdédigo tributario estable que la obligacién tributaria cesa,
termina, se extingue, por los siguientes medios:

a) Pago;

b) Compensacion;

c) Condonacién;

d) Consolidacion;
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e) Resolucién de la Administracién Tributaria sobre deudas de cobranza dudosa
o de recuperacion onerosa, que consten en las respectivas Resoluciones de
Determinacion, Resoluciones de Multa u Ordenes de Pago; y

f) La prescripcion que extingue la accion de la Administracion para determinar la
deuda tributaria, asi como la accion para exigir su pago y aplicar sanciones.
Cabe indicar que el deudor tributario no podra invocar de manera supletoria la
extension de la deuda tributaria recurriendo a supuestos destinos expreso en la

norma tributaria.

La hip6tesis de incidencia
(Ataliva, 1987), establece que la hip6tesis de incidencia tributaria a la
descripcion legal hipotética del hecho apto para dar nacimiento de la obligacion
tributaria. (p 218)
Dentro de la hipotesis de incidencia tributaria se pueden distinguir los
elementos:

e Aspecto material

e Aspecto personal

e Aspecto espacial

e Aspecto temporal
El maestro Ataliva sostiene que los cuatro aspectos se tiene que dar en su
conjunto a la vez si acaso faltara un aspecto mencionado no habria existencia
de nacimiento de la obligacion tributaria porque cuando se refiere al aspecto
material este es el monto del tributo apagar a favor del acreedor tributario, en
cuanto al aspecto personal la obligacion nace dirigida a una persona en este
caso el sujeto pasivo o deudor tributario, respecto al aspecto espacial se refiere
gue a la obligacion nace en un lugar fisico un espacio geogréafico determinado
ejemplo un pais, finalmente cuando aborda el aspecto temporal establece que
la obligacién nacera dentro de un periodo de tiempo ejemplo el impuesto a la

renta el que es de periodicidad anual.
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3.1 Hipotesis
ll. HIPOTESIS Y VARIABLES

3.1.1 Hipotesis General

La falta de cultura tributaria es un factor determinante en el incremento de
la evasion fiscal de las MYPES del sector imprenta de Lima Cercado,
periodo 2017 - 2019.

3.1.2 Hipotesis especificas:

e La falta de conocimiento sobre aspectos tributarios es un factor
determinante en el incremento en la evasion de impuestos indirectos en
las MYPES del sector imprenta

e La carencia de conciencia tributaria es un factor determinante en el
incremento de la evasion de impuestos directos en las MYPES del sector
imprenta de Lima Cercado, periodo 2017 - 2019.

e El desconocimiento de valores éticos es un factor determinante en el
incremento de la evasion de las contribuciones sociales en las MYPES

del sector imprenta de Lima Cercado, periodo 2017 — 2019

3.2 Definicién conceptual de Variables

Variable independiente Cultura Tributaria

Cultura, es el conjunto de bienes materiales y espirituales de un grupo social
transmitido de generacion en generacion a fin de orientar las préacticas
individuales y colectivas. Incluye lengua, procesos, modos de vida, costumbres,
tradiciones, habitos, valores, patrones, herramientas y conocimiento.

La funcion de la cultura es garantizar la supervivencia y facilitar la adaptaciéon de
los sujetos en el entorno.

Pantigoso (2019) opina que: “La cultura tributaria se retroalimenta de las
actitudes del Estado frente a sus administrados”. El Estado debe evidenciar con
sus actos, que los ingresos recaudados se destinen claramente a solventar obras
y servicios publicos, presentando sus reportes continuos de lo gastado,

mostrando indices de satisfaccion de la poblacién y respetando los principios
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tributarios constitucionalizados, como son los de reserva de la ley, igualdad y
respeto a los derechos fundamentales de la persona. Ademas de ello la cultura
tributaria conlleva a que el contribuyente no solo sepa de las obligaciones, sino
de los derechos de defensa ante la Administracion tributaria, para saber como
defenderse ante una violacion normativa. Esto genera que los contribuyentes

paguen de manera voluntaria y no bajo la presion legal y de manera resignada.

Variable Dependiente Evasién Fiscal
Segun el Glosario de Contabilidad la evasion fiscal una figura juridica que
consiste en no pagar de forma consciente y voluntaria algin impuesto
establecido por la ley. Esta accién por la que el causante infringe la ley realizando
el impago puede tener graves consecuencias para la persona.
El estado establece por ley el recaudo de ciertos tributos para el pais y, por ello,
no se puede evadir la contribucion.
La actividad gravada por el impuesto es realizada y ocultada al conocimiento de
las autoridades tributarias y, para ello, utiliza métodos ilicitos para reducir la
cantidad a pagar. Este tipo de evasion es ilegal y perseguida por la ley como
delito penado. (https://debitoor.es/glosario/definicion-evasion-fiscal)
Ejemplos pueden ser:

Ocultacioén de ingresos

Aumento ilicito de los gastos deducibles

Adquisicion de subvenciones injustificadas

(Beoya, 2010), Define la evasion trinitaria.
Como la abstencion por parte del contribuyente que a pesar de tener una
carga especifica con el fisco, no presenta presentar su declaracion de
renta, oculta informacion relevante, falta de entrega de los impuestos
retenidos, ocultacion de informacion tributaria relevante, transformaciones
ilicitas en la naturaleza de los ingresos, inclusion de costos y deducciones
ficticias, clasificacion inadecuada de partidas, subvaloracion de activos,
entre otras muchas formas de tratar de engafar al fisco para evitar el pago
de los impuestos. Dentro del concepto de evasidn fiscal se suele considerar

el fraude fiscal, pero para que se pueda configurar el fraude, es necesario
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gue se evidencie la intencion del contribuyente de evadir el pago de sus

obligaciones fiscales,

la evidencia se

infiere de

las acciones del

contribuyente o de sus deliberadas abstenciones (Colombia. Corte
file://IC:/Users/lUSER/Downloads/328431-
Texto%20del%20art_culo-129499-2-10-20210417.pdf)

Constitucional,

3.2.1 Operacionalizacién de Variables

Variables
Independiente

Dimensiones

Indicadores

Cultura Tributaria

Conocimiento

percepcion sobre aplicacién de
normas tributarias

Percepcion sobre la distribucion de
la recaudacion tributaria

Conocimiento tributario

Conciencia Tributaria

Percepcion del Sistema Tributario

Evasion fiscal

Honestidad
Valores Solidadridad
Equidad
Dependiente
Impuestos indirectos IGV

Impuestos directos

Impuesto ala Renta

Seguro de vida

Contribuci

Seguridad Social

Pago de ONP
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Iv. DISENO METODOLOGICO
4.1 Tipo y Disefio de Investigacion

4.1.1 Tipo de la Investigacion
Por la manera como se ha planteado el estudio, el tipo de investigacion es

aplicada en razén de que nos permitira responder a las interrogantes y objetivos
de la investigacion, utilizando los conocimientos de la normatividad del objeto de
estudio. Conforme a los propdsitos y naturaleza del estudio, la investigacién se

ubica en el nivel aplicativo.

4.1.2 Disefio de la investigacion

Tipo de Investigacion.

La investigacion desarrollada es de tipo “Aplicada”, de nivel descriptivo —
correlacional.

En primer lugar; se describio las variables de la investigacion, Tributos internos
y el gasto social basico en el Perl. Y en segundo lugar se considera correlacional
ya que se identifico la relacion que han presentado las variables de estudio,
tomando en cuenta la recaudacion de los Impuestos Directos e Indirectos y el
uso de estos recursos en el gasto social basico; durante el periodo 2007 al 2016.
Segun Cerda (1998), “tradicionalmente se define la palabra describir como el
acto de representar, reproducir o figurar a personas, animales o cosas...”; y
agrega: “Se deben describir aquellos aspectos mas caracteristicos, distintivos y
particulares de estas personas, situaciones o cosas, 0 sea, aquellas propiedades
gue las hacen reconocibles a los ojos de los demas” (p. 71).

4.1.2. Disefio de la Investigacion

El disefio de nuestra investigacién es de tipo no experimental, descriptivo y
simple. No experimental porque las variables a estudiar en la investigacién se
presentan en un contexto natural es decir no se manipulan las variables de
investigacion para su descripcion.

Para Hernandez, Fernandez y Baptista (2014). La investigacion no experimental,

podria definirse como la investigacion que se realiza sin manipular
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deliberadamente variables. [...]. Lo que hacemos en la investigacion no

experimental, es observar fenébmenos tal como se dan en su contexto natural.

4.2 Método de Investigacion
El método de la investigacion es hipotético deductivo y cualitativo

4.3 Poblacion y Muestra

4.3.1 Determinacion de la poblacién
La poblacién objetivo de la investigacion estara conformada por 1,082
MYPES que desarrollan sus actividades comerciales en el sector de

acuerdo al CllU 2221

4.3.2 Determinacion de la muestra

Cuadro N°C10

CONTRIBUYENTES SEGUN DISTRITO,ACTIVIDAD ECONOMICA Y REGIMEN TRIBUTARIO, ANOS 2015-2020 (En Cantidad) ¥

Cédigo iy Regimen

Y Tributario 2015 2016 2017 2018 2019 2020
41
o s001 4 28 RUS 4 4 4 4 4 4
r r
Rta 3ra
150101 2221 RER 1069 1094 1078 1080 1098 1082
Fosoor T 22 Rta4ta 86 87 20 87 88 88
Fomomt " 233 Rta3raRER 1 1 1 1 1

Elaboracion: SUNAT - Oficina Nacional de Planeamiento y Estudios Econémicos.

La muestra se calculara considerando la férmula que se precisa a continuacion

y considerando la poblacion precisada anteriormente.

Z?N pq
" R eDg
Doénde:
n = Tamafio de la muestra
N = Poblacion = 1,082
Z = Nivel de confianza (1.96)
P = Tasa de prevalencia de objeto de estudio
Q = (1-p)
E = Error de precision 0.05
n= 284
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4.4 Lugar de Estudio

Sector imprenta de Cercado de Lima

4.5 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Técnicas de Recoleccion de Informacion Indirecta. Se hard mediante

la recopilacion de informacion a través de entrevistas a los diferentes
profesionales especialistas en derecho tributario y encuestas

Técnicas de Recoleccion de Informacién Directa. La informacién
directa es procedente de los organismos publicos relacionados a la
tributacion.

Instrumento de recoleccion de datos. Esta sera realizada a través de

un cuestionario preparado especialmente para tal fin.

4.6 Analisis y Procesamiento de datos

Una vez obtenido los datos necesarios que se requerian en lainvestigacion,
se procedi6 a elaborar la base de datos y obtener los resultados. Para ello
se utilizd como herramienta estadistica el SPSS, que facilito la presentacion
de la informacion.

Los resultados se presentaron a través de cuadros y graficos, que
contienen informacién cualitativa expresada en valores numeéricos y
porcentajes, para luego realizar el andlisis de los resultados obtenidos y
relacionarlos con los objetivos e hipotesis de la investigacion. Ademas se
procedido a realizar las pruebas inferenciales sobre las hipotesis de

investigacion.
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V. RESULTADOS

5.1 Resultados descriptivos
CONFIABILIDAD, VIABILIDAD Y FIABILIDAD DEL INSTRUMENTO

Teniendo en cuenta que todo instrumento de recoleccion de datos debe reunir
tres requisitos esenciales, que son la Confiabilidad, viabilidad y Fiabilidad, en
este punto a través del célculo de una muestra de nuestro instrumento aplicado
a nuestro estudio: Método de Confiabilidad, Viabilidad y Fiabilidad del
instrumento a través del Alfa de Cronbach,

Para este nivel se midié el instrumento estadistico y se aplicd una prueba piloto,
tomando como muestra 284 individuos, mediante el Alfa de Cronbach. En SPSS,

y se obtuvo los siguientes resultados:

Resumen de procesamiento de casos

N %
Valido 284 100,0

Casos Excluido? 0 ,0
Total 284 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las
variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Nde
Cronbach elementos
0,924 284

El Alfa de Cronbach es 92.40% muy alta fiabilidad

La validez se determind por un juicio de expertos y para la confiabilidad se utilizé
el SPSS en el cual se aplicd una prueba piloto a 284 individuos cuyos resultados
fueron sometidos a los célculos del Coeficiente alfa de Cronbach, obteniendo un
indice promedio alcanzado de a= 0,986; el resultado de esta prueba se considera

por dentro de los parametros normales para su aplicacién.
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5.1 RESULTADO INFERENCIAL

A. Hipotesis especifica N°1
CONOCIMIENTO ELEMENTAL
La falta de conocimiento sobre aspectos tributarios es un factor determinante en
el incremento en la evasién de impuestos indirectos en las MYPES del sector

imprenta

Conocimiento:

TABLA 1
¢, Cree usted que con un mejor conocimiento del sistema tributario se
fomentara el cumplimiento de las obligaciones tributarias?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Definitivamente no 5 1,8 1,8 1,8
Probablemente no 7 2,5 2,5 4,2
Indeciso 37 13,0 13,0 17,3
Valido

Probablemente si 129 45,4 45,4 62,7
Definitivamente si 106 37,3 37,3 100,0
Total 284 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a propietarios de Mypes del sector imprenta

FIGURA 1

&Cree usted que con un mejor conocimiento del sistema tributario se
fomentara el cumplimiento de las obligaciones tributarias?
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En la tabla 1, a la pregunta planteada respecto a un mejor conocimiento del
sistema tributario se fomentara el cumplimiento de las obligaciones tributarias,
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los encuestados respondieron, que probablemente si en 45.4%, definitivamente

si en 37.3% y solamente el 1.8% respondio que definitivamente no.

TABLA 2

¢ Tiene conocimiento lo que es Cultura Tributaria?

Frecuencia = Porcentaje Po\:gﬁggaje ::anelﬂgg
Definitivamente no 6 2,1 2,1 2,1
Probablemente no 12 4,2 4,2 6,3
Valido Probablemente si 157 55,3 55,3 61,6
Definitivamente si 109 38,4 38,4 100,0
Total 284 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a propietarios de Mypes del sector imprenta

FIGURA 2
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En la tabla 2, a la pregunta planteada respecto si tiene conocimiento respecto a

cultura tributaria, los encuestados respondieron, que probablemente si en 55.3%,

definitivamente si en 38.4% y solamente el 2.1% respondié que definitivamente
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TABLA 3

¢ Sabe usted si se estimula o promueve programas de educacion orientados a
evitar la evasion tributaria?

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

vélido acumulado
Definitivamente no 9 3,2 3,2 3,2
Probablemente no 19 6,7 6,7 9,9
Valido Probablemente si 240 84,5 84,5 94,4
Definitivamente si 16 5,6 5,6 100,0
Total 284 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a propietarios de Mypes del sector imprenta

FIGURA 3
¢ Sabe usted si se estimula o promueve programas de educacién
orientados a evitar la evasion tributaria?
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En la tabla 3, a la pregunta planteada respecto a si sabe si se estimula o
promueve programas educativos orientados a evitar la evasion tributaria, los
encuestados respondieron, que probablemente si en 84.5%, definitivamente si
en 5.6% probablemente no 6.7% y solamente el 3.2% respondid que

definitivamente no.
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TABLA 4
¢Cree usted que la cultura tributaria no es necesaria para frenar la evasion?

Frecuencia ~ Porcentaje ' orcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Definitivamente no 9 3,2 3,2 3,2
Probablemente no 14 4,9 4,9 8,1
Indeciso 38 13,4 13,4 21,5
Valido

Probablemente si 142 50,0 50,0 71,5
Definitivamente si 81 28,5 28,5 100,0
Total 284 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a propietarios de Mypes del sector imprenta

FIGURA 4

¢ Cree usted que la cultura tributaria no es necesaria parafrenar la
evasion?
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En la tabla 4, a la pregunta planteada respecto a que la cultura a tributaria no es
necesaria para frenar la evasion, los encuestados respondieron, que
probablemente si en 50.0%, definitivamente si en 28.5% probablemente no 4.9%

y solamente el 3.2% respondid que definitivamente no.
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TABLA S
¢Cree usted que el sistema tributario es poco transparente?

Frecuencia = Porcentaje Porcentaje =~ Porcentaje

valido acumulado
Definitivamente no 12 4,2 4,2 4,2
Probablemente no 15 5,3 5,3 9,5
Indeciso 37 13,0 13,0 22,5
Valido :

Probablemente si 69 24,3 24,3 46,8
Definitivamente si 151 53,2 53,2 100,0
Total 284 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a propietarios de Mypes del sector imprenta

En la tabla 5, a la pregunta planteada respecto a la transparencia del sistema
tributario los encuestados respondieron, que probablemente si en 24.3%,
definitivamente si en 53.2% probablemente no 5.3%, indeciso 13.0%y solamente
el 4.2% respondio que definitivamente no.

FIGURA 5

¢ Cree usted que el sistema tributario es poco transparente?
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¢Conoce usted la forma como se distribuye el gasto fiscal?

TABLA 6

Frecuencia = Porcentaje Porggntaje Porcentaje
valido acumulado
Definitivamente no 12 4,2 4,2 4,2
Probablemente no 6 2,1 2,1 6,3
Indeciso 38 13,4 13,4 19,7
Valido =
Probablemente si 191 67,3 67,3 87,0
Definitivamente si 37 13,0 13,0 100,0
Total 284 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a propietarios de Mypes del sector imprenta

sobre el conocimiento de la forma como se

En la tabla 6, a la pregunta

distribuye el gasto fiscal los encuestados respondieron, que probablemente si en

67.3%, definitivamente si en 13.0. % probablemente no 2.1%, indeciso 13.4% y

solamente el 2.1% respondié que definitivamente no.

FIGURA 6

¢ Conoce usted laforma como se distribuye el gasto fiscal?
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TABLA 7

¢Conoce usted que la distribucion del gasto fiscal es equitativa?

Frecuencia Porcentaje Porggntaje Porcentaje
valido acumulado
Definitivamente no 16 5,6 5,6 5,6
Probablemente no 9 3,2 3,2 8,8
Indeciso 37 13,0 13,0 21,8
Valido :
Probablemente si 135 47,5 47,5 69,4
Definitivamente si 87 30,6 30,6 100,0
Total 284 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a propietarios de Mypes del sector imprenta

En la tabla 7, a la pregunta sobre el conocimiento de la distribucion equitativo

del gasto fiscal los encuestados respondieron, que probablemente si en 47.5%,

definitivamente si en 30.6.%, probablemente no 3.2%, indeciso 13.0% vy

solamente el 5.6% respondié que definitivamente no.

FIGURA 7

&Conoce usted que la distribucion del gasto fiscal es equitativa?
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TABLA 8

¢Cree usted que el sistema tributario es confiable?

Frecuencia ~ Porcentaje ' orcentaje  Porcentaje

valido acumulado

Definitivamente no 13 4,6 4,6 4,6
Probablemente no 13 4,6 4,6 9,2
Indeciso 37 13,0 13,0 22,2

Valido =
Probablemente si 141 49,6 49,6 71,8
Definitivamente si 80 28,2 28,2 100,0
Total 284 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a propietarios de Mypes del sector imprenta

FIGURA 8

& Cree usted que el sistema tributario es confiable?
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En la tabla 8, a la pregunta  sobre la credibilidad del sistema tributario los

encuestados respondieron, que probablemente si en 49.6%, definitivamente si
en 28.2.%, probablemente no 4.6%, indeciso 13.0% y solamente el 4.6%

respondi6 que definitivamente no.
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TABLA 9

¢ Sabe Usted si el Estado desarrolla programas de sensibilizacion frente a la

evasion tributaria?

Frecuencia = Porcentaje Porggntaje Porcentaje
vélido acumulado
Definitivamente no 6 2,1 2,1 2,1
Probablemente no 9 3,2 32 53
Valido Probablemente si 191 67,3 67,3 72,5
Definitivamente si 78 27,5 27,5 100,0
Total 284 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a propietarios de Mypes del sector imprenta

FIGURA 9

iSabe Usted si el Estado desarrolla programas de sensibilizacién

frente a la evasion tributaria?
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En la tabla 9, a la pregunta  sobre el conocimiento si el estado desarrolla

programas de sensibilizacion frente a la evasion tributaria los

encuestados

respondieron, que probablemente si en 67.3%, definitivamente si en 27.5%,

probablemente no 3.2%, y solamente el 2.1% respondio que definitivamente no.
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TABLA 10

¢ Tiene usted Confianza en la Administracion Tributaria?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Definitivamente no 16 5,6 5,6 5,6
Probablemente no 14 4,9 4,9 10,6
Indeciso 52 18,3 18,3 28,9
Probablemente si 120 42,3 42,3 71,1
Definitivamente si 82 28,9 28,9 100,0
Total 284 100,0 100,0
Fuente: Encuesta a propietarios de Mypes del sector imprenta
FIGURA 10

i Tiene usted Confianza en la Administracion Tributaria?
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En la tabla 10 a la pregunta sobre la confianza de la administracion tributaria
los encuestados respondieron, que probablemente si en 42.3%, definitivamente
si en 28.9.%, probablemente no 4.9%, indeciso 18.3% y solamente el 5.6%

respondi6 que definitivamente no.
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TABLA 11

¢Conque frecuencia usted trata con el sistema tributario?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Definitivamente no 13 4,6 4,6 4,6
Probablemente no 13 4,6 4,6 9,2
Indeciso 37 13,0 13,0 22,2
Probablemente si 120 42,3 42,3 64,4
Definitivamente si 101 35,6 35,6 100,0
Total 284 100,0 100,0
Fuente: Encuesta a propietarios de Mypes del sector imprenta
FIGURA 11
¢ Conque frecuencia usted trata con el sistema tributario?
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sobre la frecuencia que trata con el sistema

tributario los encuestados respondieron, que probablemente si en 42.3%,

definitivamente si en 35.6%, probablemente no 4.6%, indeciso 13.0% vy

solamente el 4.6% respondi6é que definitivamente no.
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TABLA 12

¢Considera usted que el sistema tributario es equitativo?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Definitivamente no 24 8,5 8,5 8,5
Probablemente no 7 2,5 2,5 10,9
Indeciso 31 10,9 10,9 21,8
Probablemente si 177 62,3 62,3 84,2
Definitivamente si 45 15,8 15,8 100,0

Total 284 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a propietarios de Mypes del sector imprenta

FIGURA 12

éConsidera usted que el sistema tributario es equitativo?
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sobre considera usted si el sistema tributario es

equitativo los encuestados respondieron, que probablemente si en 62.3%,

definitivamente si en 15.8%, probablemente no 2.5%, indeciso 10.9% vy

solamente el 8.5% respondi6é que definitivamente no
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TABLA 13

¢Cree usted que con una buena cultura tributaria se optimiza la

recaudacion?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Definitivamente no 13 4,6 4,6 4,6
Probablemente no 8 2,8 2,8 7,4
Indeciso 12 4,2 4,2 11,6
Probablemente si 112 39,4 39,4 51,1
Definitivamente si 139 48,9 48,9 100,0

Total 284 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a propietarios de Mypes del sector imprenta

FIGURA 13

¢ Cree usted que con una buena cultura tributaria se optimiza la

recaudacion?
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Enlatabla 13 ala pregunta sobre si con unabuena cultura tributaria se optimiza

la recaudaciéon los encuestados respondieron, que probablemente si en 39.4%,

definitivamente si en 48.9%, probablemente no 2.8%, indeciso 4.2% y solamente

el 4.6% respondio que definitivamente no
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TABLA 14

¢, Qué nivel de instruccién posee?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido  Sin estudios 6 2,1 2,1 2,1
Primaria 8 2,8 2,8 4,9
Secundaria 62 21,8 21,8 26,8
Tecnica 167 58,8 58,8 85,6
Universitaria 41 14,4 14,4 100,0
Total 284 100,0 100,0
Fuente: Encuesta a propietarios de Mypes del sector imprenta
FIGURA 14
¢ Qué nivel de instruccion posee?
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En la tabla 14 a la pregunta

sobre el nivel de instruccidon de los encuestados,

respondieron, 58.8%, nivel técnico, secundario 21.8%, universitaria 14.4%, nivel

primario 2.8% y solamente el 2.1% sin estudios.

49



TABLA 15

¢Usted diria, como promotor de MYPE, que tienen un poco conocimiento
respecto a la evasion tributaria?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Definitivamente no 1 4 4 4
Probablemente no 7 2,5 2,5 2,8
Indeciso 40 14,1 14,1 16,9
Probablemente si 147 51,8 51,8 68,7
Definitivamente si 89 31,3 31,3 100,0

Total 284 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a propietarios de Mypes del sector imprenta

FIGURA 15
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En la tabla 15 a la pregunta  como promotor de MYPE, que tienen un poco
conocimiento respecto a la evasion tributaria los encuestados respondieron, que
probablemente si en 51.8%, definitivamente si en 31.3%, probablemente no
2.5%, indeciso 14.1% y solamente el 0.4% respondid que definitivamente no
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TABLA 16

¢ Tiene usted conocimiento sobre conciencia tributaria?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Definitivamente no 9 3,2 3,2 3,2
Probablemente no 19 6,7 6,7 9,9
Probablemente si 236 83,1 83,1 93,0
Definitivamente si 20 7,0 7,0 100,0
Total 284 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a propietarios de Mypes del sector imprenta

FIGURA 16

i Tiene usted conocimiento sobre conciencia tributaria?
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En la tabla 16 a la pregunta con respecto al conocimiento sobre la conciencia

tributaria los  encuestados respondieron, que probablemente si en 83.1%,

definitivamente si en 7.0%, probablemente no 6.7%
respondio que definitivamente no

y solamente el 3.2%
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EVASION FISCAL
IMPUESTOS INDIRECTOS (HE 1 VD)

TABLA 17

¢Cree usted que la Evasion Tributaria disminuye el gasto fiscal?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Definitivamente no 16 5,6 5,6 5,6
Probablemente no 17 6,0 6,0 11,6
Indeciso 64 22,5 22,5 34,2
Probablemente si 115 40,5 40,5 74,6
Definitivamente si 72 25,4 25,4 100,0

Total 284 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a propietarios de Mypes del sector imprenta

FIGURA 17

¢ Cree usted que la Evasidon Tributaria disminuye el gasto fiscal?
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En latabla 17 a la pregunta con respecto a cree usted que la evasion tributaria
disminuye el gasto fiscal los encuestados respondieron, que probablemente si
en 40.5%, definitivamente si en 25.4%, indeciso 22.5%, probablemente no 6.0%

y solamente el 5.6% respondié que definitivamente no
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TABLA 18

¢Cree usted que los tributos recaudados por el estado son usados para
cumplir los fines sociales de la poblacion?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Definitivamente no 13 4,6 4,6 4,6
Probablemente no 14 4,9 4,9 9,5
Indeciso 42 14,8 14,8 24,3
Probablemente si 123 43,3 43,3 67,6
Definitivamente si 92 32,4 32,4 100,0
Total 284 100,0 100,0
Fuente: Encuesta a propietarios de Mypes del sector imprenta
FIGURA 18

& Cree usted que los tributos recaudados por el estado son usados
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En la tabla 18 a la pregunta con respecto a cree que los tributos recaudados
por el estado son usados para cumplir los fines sociales de la poblacién los
encuestados respondieron, que probablemente si en 43.3%, definitivamente si
en 32.4%, indeciso 14.8%, probablemente no 4.9%, y solamente el 4.6%
respondio que definitivamente no
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TABLA 19
¢ Sabe Usted que la evasion de los impuestos indirectos atenta contra el
progreso del pais?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido  Definitivamente no 24 8,5 8,5 8,5
Probablemente no 11 3,9 3,9 12,3
Indeciso 42 14,8 14,8 27,1
Probablemente si 158 55,6 55,6 82,7
Definitivamente si 49 17,3 17,3 100,0
Total 284 100,0 100,0
Fuente: Encuesta a propietarios de Mypes del sector imprenta
FIGURA 19
¢ Sabe Usted que la evasion de los impuestos indirectos atenta
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&0
50
2 4
[
)
[
i
o 30
L
5]
o
20
10
5,45%

=0
o
]
o
u
o

oU ajuaLIBAlILYS(]
oL 8juaLa|geqold
IS 8jusLs|geqold
IS SJUSLLEAIULS(]

En la tabla 19 a la pregunta con respecto la pregunta ¢Sabe Usted que la
evasion de los impuestos indirectos atenta contra el progreso del pais? los
encuestados respondieron, que probablemente si en 55.6%, definitivamente si
en 17.3%, indeciso 14.8%, probablemente no 3.9%, y solamente el 8.5%

respondio que definitivamente no

54



TABLA 20

¢Paga atiempo el IGV al ente recaudador?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Definitivamente no 10 3,5 3,5 3,5
Probablemente no 16 5,6 5,6 9,2
Indeciso 42 14,8 14,8 23,9
Probablemente si 136 47,9 47,9 71,8
Definitivamente si 80 28,2 28,2 100,0

Total 284 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a propietarios de Mypes del sector imprenta

FIGURA 20
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En la tabla 20 a la pregunta con respecto la pregunta ¢ Paga a tiempo el IGV al

ente recaudador? los

encuestados respondieron, que probablemente si en

47.9%, definitivamente si en 28.2%, indeciso 14.8%, probablemente no 5.6%,

indeciso 14.8% vy solamente el 3.5% respondi6 que definitivamente no
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TABLA 21

¢Cree usted que las medidas tomadas por el estado son suficientes para
frenar la Evasioén Fiscal?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Definitivamente no 11 3,9 3,9 3,9
Probablemente no 15 5,3 5,3 9,2
Indeciso a7 16,5 16,5 25,7
Probablemente si 167 58,8 58,8 84,5
Definitivamente si 44 15,5 15,5 100,0

Total 284 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a propietarios de Mypes del sector imprenta

FIGURA 21

& Cree usted que las medidas tomadas por el estado son suficientes
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En la tabla 21 a la pregunta con respecto la pregunta ¢Cree usted que las
medidas tomadas por el estado son suficientes para frenar la Evasién
Fiscal? los encuestados respondieron, que probablemente si en 58.8%,
definitivamente si en 3.9%, indeciso 16.5%, probablemente no 5.3%, y
solamente el 3.5% respondid que definitivamente no.
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HIPOTESIS ESPECIFICA 2

La carencia de conciencia tributaria es un factor determinante en el incremento
de la evasion de impuestos directos en las MYPES del sector imprenta de Lima
Cercado, periodo 2017 - 2019.

VARIABLE INDEPENDIENTE

TABLA 22
¢,Cree usted que con una menor evasion el estado se financiara
Optimamente?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Definitivamente no 13 4,6 4,6 4,6
Probablemente no 17 6,0 6,0 10,6
Indeciso 42 14,8 14,8 25,4
Probablemente si 136 47,9 47,9 73,2
Definitivamente si 76 26,8 26,8 100,0
Total 284 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a propietarios de Mypes del sector imprenta

FIGURA 22
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En la tabla 22 a la pregunta con respecto la pregunta ¢ Cree usted que con una
menor evasion el estado se financiard Optimamente? los encuestados
respondieron, que probablemente si en 47.9%, definitivamente si en 26.8%,
indeciso 14.8%, probablemente no 4.6%, y solamente el 3.5% respondid que

definitivamente no.
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TABLA 23
¢ Tiene conocimiento lo que es evasion tributaria?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Definitivamente no 17 6,0 6,0 6,0
Probablemente no 24 8,5 8,5 14,4
Indeciso 42 14,8 14,8 29,2
Probablemente si 127 44,7 44,7 73,9
Definitivamente si 74 26,1 26,1 100,0

Total 284 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a propietarios de Mypes del sector imprenta

FIGURA 23
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En la tabla 23 a la pregunta con respecto la pregunta ¢ Tiene conocimiento lo
gue es evasion tributaria? los encuestados respondieron, que probablemente
si en 44.7%, definitivamente si en 26.1%, indeciso 14.8%, probablemente no

8.5%, y solamente el 6.0% respondio que definitivamente no,
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¢ Sabe usted como se genera la evasion tributaria?

TABLA 24

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Definitivamente no 14 4,9 4,9 4,9
Probablemente no 8 2,8 2,8 7,7
Indeciso 39 13,7 13,7 21,5
Probablemente si 188 66,2 66,2 87,7
Definitivamente si 35 12,3 12,3 100,0

Total 284 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a propietarios de Mypes del sector imprenta

FIGURA 24

i Sabe usted como se genera la evasion tributaria?
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En la tabla 24 a la pregunta con respecto la pregunta ¢ Sabe usted como se

generala evasion tributaria? los encuestados respondieron, que probablemente
si en 66.2%, definitivamente si en 12.3%, indeciso 13.7%, probablemente no

2.8%, y solamente el 4.9% respondio que definitivamente no,
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TABLA 25
¢Sabe Usted que las evasiones de los impuestos directos constituyen un
delito fiscal?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Definitivamente no 16 5,6 5,6 5,6
Probablemente no 11 3,9 3,9 9,5
Indeciso 41 14,4 14,4 23,9
Probablemente si 130 45,8 45,8 69,7
Definitivamente si 86 30,3 30,3 100,0

Total 284 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a propietarios de Mypes del sector imprenta

FIGURA 25

i Sabe Usted que las evasiones de los impuestos directos
constituyen un delito fiscal?
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En la tabla 25 a la pregunta con respecto a la pregunta ¢Sabe Usted que las
evasiones de los impuestos directos constituyen un delito fiscal? los
encuestados respondieron, que probablemente si en 45.8%, definitivamente si
en 30.3%, indeciso 14.4%, probablemente no 3.9%, y solamente el 5.6%
respondi6 que definitivamente no,
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EVASION DE IMPUESTOS INDIRECTOS
VARIABLE DEPENDIENTE EVASION DISCAL

TABLA 26
¢Sabe Usted cuales son las consecuencias de no pagar el impuesto a la
Renta?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Definitivamente no 16 5,6 5,6 5,6
Probablemente no 14 4,9 4,9 10,6
Indeciso 46 16,2 16,2 26,8
Probablemente si 130 45,8 45,8 72,5
Definitivamente si 78 27,5 27,5 100,0
Total 284 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a propietarios de Mypes del sector imprenta

FIGURA 26

iSabe Usted cuales son las consecuencias de no pagar el impuesto
ala Renta?
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En la tabla 26 ala pregunta con respecto a la pregunta ¢ Sabe Usted cuales
son las consecuencias de no pagar el impuesto a la Renta? los encuestados
respondieron, que probablemente si en 45.8%, definitivamente si en 27.5%,
indeciso 16.2%, probablemente no 4.9%, y solamente el 5.6% respondié que

definitivamente no,
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TABLA 27
¢Conoce qué motiva las conductas evasoras?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Definitivamente no 10 3,5 3,5 3,5
Probablemente no 17 6,0 6,0 9,5
Indeciso 14 4,9 4,9 14,4
Probablemente si 171 60,2 60,2 74,6
Definitivamente si 72 25,4 25,4 100,0

Total 284 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a propietarios de Mypes del sector imprenta

FIGURA 27
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las conductas evasoras? los encuestados respondieron, que probablemente si

en 60.2%, definitivamente si en 25.4%, indeciso 4.9%, probablemente no 6.0%,

y solamente el 3.5% respondi6 que definitivamente no.
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TABLA 28

¢Cree usted que las medidas represivas son solucion para combatir la

evasion?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Definitivamente no 17 6,0 6,0 6,0
Probablemente no 18 6,3 6,3 12,3
Indeciso 55 19,4 19,4 31,7
Probablemente si 119 41,9 41,9 73,6
Definitivamente si 75 26,4 26,4 100,0
Total 284 100,0 100,0
Fuente: Encuesta a propietarios de Mypes del sector imprenta

FIGURA 28

éCree usted que las medidas represivas son solucién para combatir la
evasion?
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En la tabla 28, ala pregunta con respecto a la pregunta ¢, Cree usted que las
medidas represivas son solucion para combatir la evasion? los encuestados
respondieron, que probablemente si en 41.9%, definitivamente si en 26.4%,
indeciso 19.4%, probablemente no 6.3%, y solamente el 6.0% respondié que
definitivamente no.
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HIPOTESIS ESPECIFICA 3

El desconocimiento de valores éticos es un factor determinante en el incremento
de la evasion de las contribuciones sociales en las MYPES del sector imprenta
de Lima Cercado, periodo 2017 — 2019

VARIABLE INDEPENDIENTE CULTURA

TABLA 29
¢Cree usted que la Evasién Tributaria atenta contra el progreso del
estado?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Definitivamente no 16 5,6 5,6 5,6
Probablemente no 17 6,0 6,0 11,6
Indeciso 43 15,1 15,1 26,8
Probablemente si 135 47,5 47,5 74,3
Definitivamente si 73 25,7 25,7 100,0

Total 284 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a propietarios de Mypes del sector imprenta

FIGURA 29

éCree usted que la Evasion Tributaria atenta contra el progreso del
estado?
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En la tabla 29, a la pregunta con respecto a la pregunta ¢ Cree usted que la

Evasion Tributaria atenta contra el progreso del estado? los encuestados
respondieron, que probablemente si en 47.5%, definitivamente si en 25.7%,
indeciso 15.1%, probablemente no 6.0%, y solamente el 5.6% respondié que

definitivamente no
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TABLA 30
¢;Conoce usted la forma como se combate la Evasion Tributaria?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Definitivamente no 6 2,1 2,1 2,1
Probablemente no 15 53 5,3 7,4
Indeciso 20 7,0 7,0 14,4
Probablemente si 168 59,2 59,2 73,6
Definitivamente si 75 26,4 26,4 100,0

Total 284 100,0 100,0

Fuente: Encuesta a propietarios de Mypes del sector imprenta

FIGURA 30

éConoce usted la forma como se combate la Evasion Tributaria?
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En la tabla 30, a la pregunta con respecto a la pregunta ¢ Conoce usted la forma

como se combate la Evasion Tributaria? los encuestados respondieron, que
probablemente si en 59.2%, definitivamente si en 26.4%, indeciso 7.0%,
probablemente no 5.3%, y solamente el 2.1% respondi6é que definitivamente no
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CONTRIBICIONES
VARIABLE DEPENDIENTE CULTURA

TABLA 31
¢Conoce usted en que consiste una contribucién?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Definitivamente no 26 9,2 9,2 9,2
Probablemente no 9 3,2 3,2 12,3
Indeciso 39 13,7 13,7 26,1
Probablemente si 164 57,7 57,7 83,8
Definitivamente si 46 16,2 16,2 100,0
Total 284 100,0 100,0
Fuente: Encuesta a propietarios de Mypes del sector imprenta
FIGURA
31
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En latabla 31, a la pregunta con respecto a la pregunta ¢ Conoce usted en que
consiste una contribucién? los encuestados respondieron, que probablemente
si en 57.7%, definitivamente si en 16.2%, indeciso 13.7%, probablemente no
3.2%, y solamente el 9.2% respondio que definitivamente no
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TABLA 32
¢Estd usted de acuerdo con asegurar al trabajador?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Definitivamente no 12 4,2 4,2 4,2
Probablemente no 16 5,6 5,6 9,9
Indeciso 41 14,4 14,4 24,3
Probablemente si 121 42,6 42,6 66,9
Definitivamente si 94 33,1 33,1 100,0
Total 284 100,0 100,0
Fuente: Encuesta a propietarios de Mypes del sector imprenta
FIGURA 32
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En la tabla 30, a la pregunta con respecto a la ¢ Esta usted de acuerdo con
asegurar al trabajador? los encuestados respondieron, que probablemente si
en 42.6%, definitivamente si en 33.1%, indeciso 14.4%, probablemente no 5.6%,

y solamente el 4.2% respondié que definitivamente no
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VI. DISCUSION DE RESULTADOS

6.1. Contrastacion y demostracion de la hipotesis con los resultados.

PRUEBA DE HIPOTESIS

CULTURA TRIBUTARIA

IN'T 3H

CONOCIMIENTO

item 1

¢Cree usted que con un mejor conocimiento del sistema
tributario se fomentara el cumplimiento de las obligaciones
tributarias?

item 2

¢ Tiene conocimiento lo que es Cultura Tributaria?

item 3

¢Sabe usted si se estimula o promueve programas de educacion
orientados a evitar la evasion tributaria?

item 4

¢Cree usted que la cultura tributaria no es necesaria para frenar
la evasién?

item 5

¢Cree usted que el sistema tributario es poco transparente?

item 6

¢Conoce usted la forma como se distribuye el gasto fiscal?

item 7

item 8

¢Conoce usted que la distribucién del gasto fiscal es equitativa?

¢Cree usted que el sistema tributario es confiable?

ITEM 9

¢Sabe Usted si el Estado desarrolla programas de sensibilizacion
frente ala evasidn tributaria?

ITEM 10

éTiene usted Confianza en la Administraciéon Tributaria?

ITEM 11

¢Conque frecuencia usted trata con el sistema tributario?

ITEM 12

¢Considera usted que el sistema tributario es equitativo?

ITEM 13

¢ Cree usted que con una buena cultura tributaria se optimza la
recaudacion?

ITEM 14

¢ Qué nivel de instruccién posee?

ITEM 15

¢Usted diria, como promotor de MYPE, que tienen un poco
conocimiento respecto a la evasion tributaria?

ITEM 16

¢Tiene usted conocimiento sobre conciencia tributaria?

IN'C3H

IN€ 3H

CONCIENCIA TRIBUTARIA

ITEM 22

¢Cree usted que con una menor evasioén el estado se financiara
6ptimamente?

ITEM 23

¢Tiene conocimiento lo que es evasion tributaria?

ITEM 24

¢Sabe usted como se genera la evasion tributaria?

ITEM 25

¢Sabe Usted que las evasiones de los impuestos directos
constituyen un delito fiscal?

VALORES

ITEM 29

éCree usted que la Evasion Tributaria atenta contra el progreso
del estado?

ITEM 30

¢Conoce usted la forma como se combate la Evasion Tributaria?

EVASION FISCAL

IMPUESTOS INDIRECTOS

aA ‘T 3H

ITEM 17

¢Cree usted que la Evasion Tributaria disminuye el gasto fiscal?

ITEM 18

¢Cree usted que los tributos recaudados por el estado son
usados para cumplir los fines sociales de la poblacién?

ITEM 19

éSabe Usted que la evasion de los impuestos indirectos atenta
contra el progreso del pais?

ITEM 20

. ¢Pagaatiempo el IGV al ente recaudador?

ITEM 21

¢Cree usted que las medidas tomadas por el estado son
suficientes para frenar la Evasién Fiscal?

an

an ¢ 3H

IMPUESTOS DIRECTOS

ITEM 26

éSabe Usted cuales son las consecuencias de no pagar el
impuesto a la Renta?

ITEM 27

¢Conoce qué motiva las conductas evasoras?

ITEM 28

¢Cree usted que las medidas represivas son solucién para
combatir la evasién?

CONTRIBUCIONES

ITEM 31

¢Conoce usted en que consiste una contribucidon?

ITEM 32

¢Esta usted de acuerdo con asegurar al trabajador?

68



HIPOTESIS GENERAL

TABLA 33
Tabla cruzada Cultura Tributaria*Evasion Fiscal

Recuento
Evasion Fiscal
Definiti
Definitivamen Probablem Indecis Probablem vament
te no ente no 0 ente si e Si Total
Cultura Definitivamente no 1 2 1 0 0 4
Tributaria  Probablemente no 0 3 15 4 0 22
Indeciso 0 4 42 29 5 80
Probablemente si 0 1 22 70 48 141
Definitivamente si 0 0 0 14 23 37
Total 1 10 80 117 76 284
Pruebas de chi-cuadrado
Significacién
asintética
Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 200,709 16 ,000
Razoén de verosimilitud 136,548 16 ,000
Asociacion lineal por lineal 105,090 1 ,000
N de casos validos 284

a. 13 casillas (52,0%) han esperado un recuento menor que 5. El

recuento minimo esperado es ,01.

Ho: La falta de cultura tributaria NO es un factor determinante en el incremento
de la evasion fiscal de las MYPES del sector imprenta de Lima Cercado, periodo
2017 - 2019.

Ha: La falta de cultura tributaria Sl es un factor determinante en el incremento de
la evasion fiscal de las MYPES del sector imprenta de Lima Cercado, periodo
2017 - 2019

Analisis
X?: critico de tablas estadisticas = critico (16;0.95) = 26.3
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X?: observado = 200.709
Si Sig Asintotica < 0.05 se rechaza la hipotesis nula
Sig Asintética: 0.000 < 0.05 se rechaza Hipo6tesis Nula

Observamos que X2 critico es menor que X? observado, lo que nos lleva a
rechazar la Hipotesis Nula. En consecuencia, cabe afirmar que: La falta de
cultura tributaria Sl es un factor determinante en el incremento de la evasion

fiscal de las MYPES del sector imprenta de Lima Cercado, periodo 2017 - 2019

SUB HIPOTESIS 01

Tabla cruzada Conocimiento*Impuestos Indirectos

Recuento
Impuestos Indirectos
Definitiva Probable Probable  Definitiva
mente no mente no Indeciso mentesi mentesi Total
Conocimiento  Definitivamente no 1 0 0 0 0 1
Probablemente no 0 0 10 9 1 20
Indeciso 0 1 24 72 8 105
Probablemente si 0 0 6 61 74 141
Definitivamente si 0 0 0 1 16 17
Total 1 1 40 143 99 284

Pruebas de chi-cuadrado

Significacién
asintética
Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 394,092 16 ,000
Razoén de verosimilitud 131,271 16 ,000
Asociacion lineal por lineal 97,868 1 ,000

N de casos validos 284

a. 15 casillas (60,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento
minimo esperado es ,00.

Ho: La falta de conocimiento sobre aspectos tributarios NO es un factor
determinante en el incremento en la evasion de impuestos indirectos en las
MYPES del sector imprenta

Ha: La falta de conocimiento sobre aspectos tributarios Sl es un factor
determinante en el incremento en la evasion de impuestos indirectos en las
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MYPES del sector imprenta

Analisis

X? :critico de tablas estadisticas = critico (16;0.95) = 26.3
X?: observado = 394.092

Si Sig Asintotica < 0.05 se rechaza la hipotesis nula

Sig Asintética: 0.000 < 0.05 se rechaza Hipotesis Nula

El resultado de la prueba estadistica indica X? :critico es mayor que X

observado (394.092 > 26.3), segun la evidencia estadistica queda demostrado

gue La falta de conocimiento sobre aspectos tributarios Sl constituye un factor

determinante en la evasién de impuestos indirectos en las MYPES del sector

imprenta.

Observamos que X? critico es menor que X? observado, lo que nos lleva a

rechazar la Hipdtesis Nula. En consecuencia, cabe afirmar que “ La falta de

conocimiento sobre aspectos tributarios Sl constituye un factor determinante en

Tabla cruzada Conciencia Tributaria*lImpuestos Directos

Recuento
Impuestos Directos
Probabl
Definitivamente ~ emente Probablem = Definitiva
no no Indeciso ente si mente si  Total
Conciencia  Definitivamente no 0 1 3 0 0 4
Tributaria Probablemente no 0 2 14 11 0 27
Indeciso 1 5 40 44 0 90
Probablemente si 0 7 51 100 1 159
Definitivamente si 0 0 4 0 0 4
Total 1 15 112 155 1 284

la evasion de impuestos indirectos en las MYPES del sector imprenta.”
SUB HIPOTESIS 02

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
asintética
Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 23,2512 16 , 107
Razoén de verosimilitud 25,575 16 ,060
Asociacion lineal por lineal 8,715 1 ,003

N de casos validos 284
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a. 18 casillas (72,0%) han esperado un recuento menor que 5. El

recuento minimo esperado es ,01.

Ho: La carencia de conciencia tributaria NO es un factor determinante en el
incremento de la evasion de impuestos directos en las MYPES del sector
imprenta de Lima Cercado, periodo 2017 - 2019.

Ha : La carencia de conciencia tributaria Sl es un factor determinante en el
incremento de la evasion de impuestos directos en las MYPES del sector
imprenta de Lima Cercado, periodo 2017 - 2019.

Andlisis

X? :critico de tablas estadisticas = critico (16;0.95) = 26.3

X?: observado = 23.251

Si Sig Asintotica < 0.05 se rechaza la hipotesis nula
Sig Asintética: 0.107 > 0.05 se acepta la Nula

Observamos que X2 critico es mayor que X2 observado, lo que nos lleva a
aceptar la Hipodtesis Nula. En consecuencia, cabe afirmar que No existe
significacién estadistica para afirmar que “ La falta de conciencia sobre aspectos
tributarios no constituye un factor determinante en la evasion de impuestos
indirectos en las MYPES del sector imprenta.”

SUB HIPOTESIS 03

Tabla cruzada Valores*Contribuciones
Recuento

Contribuciones

Definitivame = Probablem Probableme Definitivam
nte no ente no Indeciso nte si ente si Total
Valores  Definitivamente no 0 0 0 2 0 2
Probablemente no 0 4 9 7 8 28
Indeciso 0 3 14 35 9 61
Probablemente si 1 1 22 96 58 178
Definitivamente si 1 0 3 2 9 15
Total 2 8 48 142 84 284

Pruebas de chi-cuadrado
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Significacion

asintética

Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 53,8712 16 ,000
Razén de verosimilitud 47,370 16 ,000
Asociacion lineal por lineal 13,184 1 ,000

N de casos validos 284

a. 15 casillas (60,0%) han esperado un recuento menor que 5. El

recuento minimo esperado es ,01.

Ho:El desconocimiento de valores éticos NO es un factor determinante en el
incremento de la evasion de las contribuciones sociales en las MYPES del sector
imprenta de Lima Cercado, periodo 2017 — 2019

Ha : El desconocimiento de valores éticos Sl es un factor determinante en el
incremento de la evasion de las contribuciones sociales en las MYPES del sector
imprenta de Lima Cercado, periodo 2017 — 2019

Analisis
X? : critico de tablas estadisticas = critico (16;0.95) = 26.3
X?: observado = 53.871
Si Sig Asintética < 0.05 se rechaza la hipétesis nula
Sig Asintotica: 0.000 < 0.05 se rechaza Hipétesis Nula

Observamos que X? critico es menor que X? observado, lo que nos lleva a
rechazar la Hipotesis Nula. En consecuencia, cabe afirmar que “El
desconocimiento de valores éticos Sl es un factor determinante en el incremento
de la evasion de las contribuciones sociales en las MYPES del sector imprenta
de Lima Cercado, periodo 2017 — 2019”

RESULTADO DESCRIPTIVO

Respecto al contraste de la prueba de hipétesis general, Cultura

Tributaria*Evasion Fiscal

Ho: La falta de cultura tributaria NO es un factor determinante en el incremento
de la evasion fiscal de las MYPES del sector imprenta de Lima Cercado, periodo
2017 - 2019.
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Ho: La falta de cultura tributaria Si es un factor determinante en el incremento de
la evasion fiscal de las MYPES del sector imprenta de Lima Cercado, periodo
2017 - 20109.

Luego de aplicar el chi cuadrado obtenemos el siguiente resultado:

X?: critico de tablas estadisticas = critico (16;0.95) = 26.3

X?: observado = 200.709

Si Sig Asintotica < 0.05 se rechaza la hipétesis nula

Sig Asintética: 0.000 < 0.05 se rechaza Hipotesis Nula

Observamos que X? critico< X? observado, lo que nos lleva a rechazar la
Hipdétesis Nula. En consecuencia, cabe afirmar que: La falta de cultura tributaria
Si es un factor determinante en el incremento de la evasion fiscal de las MYPES
del sector imprenta de Lima Cercado, periodo 2017 - 2019.

ITEM DE LA ENCUESTA
1| 2| 3| 4| s| 6] 7| 8| 9]10[11]12]13]14]15|16
CULTURA TRIBUTARIA

ITEM DE LA ENCUESTA
17| 18]19] 20| 21
EVASION FISCAL

Al contrastar Cultura tributaria con evasion fiscal luego de aplicar la encuesta
en los items del 1 al 16 (cultura tributaria) y del item 17 al 21(evasion fiscal) a
284 contribuyentes se obtuvo los siguientes resultados:

Evasion Fiscal
Definitiva | Probable Probable | Definitiva
mente no | mente no |Indeciso | mente si | mente si TOTAL
Definitivame
nte no
Probableme
nte no
C.ulture} Indeciso
Tributaria 1 10 80 117 76 284
Probableme
nte si
Definitivame
nte si
Total

Como se podra observar al contrastar, 117 encuestados respondieron que
probablemente si la cultura tributaria incide en la evasion fiscal y solamente 76
afirman que definitivamente si la cultura tributaria un factor determinante en
la evasion fiscal lo que nos lleva afirmar que “La falta de cultura tributaria Sl
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constituye un factor determinante en la evasion fiscal en las MYPES del sector
imprenta”. Quedando establecido que el bajo nivel cultural tributario de los
contribuyentes tienen su repercusion en cumplimiento de las obligaciones
tributarias de este sector.

Con respecto al contraste de prueba de la sub hipé6tesis especifica 1

Conocimiento*Impuestos Indirectos.

Ho: La falta de conocimiento sobre aspectos tributarios NO es un factor
determinante en el incremento en la evasién de impuestos indirectos en las
MYPES del sector imprenta.

Ha: La falta de conocimiento sobre aspectos tributarios Sl es un factor determinante en
el incremento en la evasion de impuestos indirectos en las MYPES del sector imprenta.

Anélisis

X? :critico de tablas estadisticas = critico (16;0.95) = 26.3
X?: observado = 394.092

Si Sig Asintotica < 0.05 se rechaza la hipotesis nula

Sig Asintotica: 0.000 < 0.05 se rechaza Hipoétesis Nula

El resultado de la prueba estadistica indica X? :critico es mayor que X
observado (394.092 > 26.3), segun la evidencia estadistica queda demostrado
que: La falta de conocimiento sobre aspectos tributarios Sl es un factor determinante
en el incremento en la evasién de impuestos indirectos en las MYPES del sector
imprenta.

ITEM DE LA ENCUESTA
1| 2| 3| 4| 5| 6| 7| 8] 9]10]11]12]13]14]15]16
CONOCIMIENTO

ITEM DE LA ENCUESTA
17/18/19]20]21
IMPUESTOS
INDIRECTOS

Al contrastar Cultura tributaria con evasion fiscal luego de aplicar la encuesta
en los items del 1 al 16 (conocimientos) y del item 17 al 21(impuestos indirectos)
a 284 contribuyentes se obtuvo los siguientes resultados:
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Impuestos Indirectos
Definitiva | Probable Probable | Definitiva
mente no | mente no | Indeciso | mente si | mente si TOTAL
Definitivame
nte no
Probableme
nte no
conocimiento |Indeciso 1 1 40 143 99 284
Probableme
nte si
Definitivame
nte si

Como se podra observar al contrastar, 143 encuestados respondieron que
probablemente si, el conocimiento sobre temas tributarios esta relacionado con
la recaudacion de los impuestos indirectos y solamente 99 afirman que
definitivamente si el c conocimiento tributario es un factor determinante lo que
recpecta a impuestos indirectos (IGV) lo lleva afirmar que: “La falta de
conocimiento sobre aspectos tributarios es un factor determinante en el incremento en
la evasion de impuestos indirectos en las MYPES del sector imprenta.”

Quedando establecido que el desconocimiento tributario de los contribuyentes
tienen su repercusion en cumplimiento de las obligaciones tributarias respecto
a los impuestos indirectos de este sector.

Conrespecto al contraste de pruebade la hipotesis especifica 2 Conciencia

Tributaria*Impuestos Directos

Ho: La carencia de conciencia tributaria NO es un factor determinante en el
incremento de la evasion de impuestos directos en las MYPES del sector
imprenta de Lima Cercado, periodo 2017 - 2019.

Ha: La carencia de conciencia tributaria Sl es un factor determinante en el
incremento de la evasion de impuestos directos en las MYPES del sector
imprenta de Lima Cercado, periodo 2017 - 2019.

Analisis

X2 :critico de tablas estadisticas = critico (16;0.95) = 26.3

X?: observado = 23.251

Si Sig Asintética < 0.05 se rechaza la hipétesis nula

Sig Asintética: 0.107 >0.05 se aceptala Nula

Observamos que X? critico es mayor que X? observado, lo que nos lleva a
aceptar la Hipdtesis Nula. En consecuencia, cabe afirmar que No existe

significacién estadistica para afirmar que “La carencia de conciencia tributaria Sl
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es un factor determinante en el incremento de la evasidén de impuestos directos

en las MYPES del sector imprenta de Lima Cercado, periodo 2017 - 2019.”

ITEM DE LA ITEM DE LA
ENCUESTA ENCUESTA
22(23[24] 25 26| 27| 28
CONCIENCIA IMPUESTOS
TRIBUTARIA DIRECTOS

Impuestos directos
Definitiva | Probable Probable | Definitiva
mente no [ mente no |Indeciso | mente si | mente si

TOTAL

Definitivame
nte no
Probableme
nte no
Indeciso 1 15 112 155 1 284
Probableme
nte si
Definitivame
nte si

conciencia
tributaria

Al contrastar Conciencia tributaria con los impuestos directos luego de aplicar
la encuesta en los items del 22 al 25 (conciencia tributaria) y del item 26 al
28(impuestos directos) a 284 contribuyentes se obtuvo los siguientes resultados:
Como se podra observar al contrastar, 155 encuestados respondieron que
probablemente si, respecto a la conciencia sobre temas tributarios no se
encuentran relacionado con los impuestos directos y solamente 01 afirman que
definitivamente si el conocimiento tributario es un factor determinante lo que
respecta a impuestos indirectos (IGV) lo lleva afirmar que “ La carencia de
conciencia tributaria NO es un factor determinante en el incremento de la evasion
de impuestos directos en las MYPES del sector imprenta de Lima Cercado,
periodo 2017 - 2019.

Esto tiene su sustento que, en el Peru, los
principales impuestos como Impuesto general a las ventas (IGV)
e Impuesto a la renta (IR) son recaudados por el Gobierno Central, de manera
regular bajo el imperio de la Ley a través de la SUNAT, los que son cobrados
haya o no haya un desarrollo significativo de la existencia de una conciencia
tributaria. El contribuyente paga sus obligaciones formales por temor a las multas

y sanciones del ente recaudador de impuestos.
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Con respecto al contraste de prueba de la hipdtesis especifica 3
Valores*Contribuciones

Ho: El desconocimiento de valores éticos NO es un factor determinante en el
incremento de la evasion de las contribuciones sociales en las MYPES del sector
imprenta de Lima Cercado, periodo 2017 — 2019.

Ha: El desconocimiento de valores éticos Sl es un factor determinante en el
incremento de la evasion de las contribuciones sociales en las MYPES del sector
imprenta de Lima Cercado, periodo 2017 — 2019.

Andlisis

X? : critico de tablas estadisticas = critico (16;0.95) = 26.3

X?: observado = 53.871

Si Sig Asintotica < 0.05 se rechaza la hipodtesis nula

Sig Asintdtica: 0.000 < 0.05 se rechaza Hipotesis Nula

Observamos que X2 critico es menor que X? observado, lo que nos lleva a
rechazar la Hipotesis Nula. En consecuencia, cabe afirmar que “El
desconocimiento de valores éticos Sl es un factor determinante en el incremento
de la evasion de las contribuciones sociales en las MYPES del sector imprenta
de Lima Cercado, periodo 2017 — 2019”.

ITEM DE LA ITEM DE LA
ENCUESTA ENCUESTA
29| 30 31 32
VALORES CONTRIBUCIONES
contribuciones
Definitiva | Probable Probable | Definitiva
mente no | mente no | Indeciso [ mente si | mente si TOTAL
Definitivame
nte no
Probableme
nte no
valores Indeciso 2 8 48 142 84 284
Probableme
nte si
Definitivame
nte si

Al contrastar Cultura tributaria con evasion fiscal luego de aplicar la encuesta en
los items del 29 al 30 (valores) y del item 31 al 32(contribuciones) a 284

contribuyentes se obtuvo los siguientes resultados:
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Al contrastar los valores morales en cuestiones tributarias con las contribuciones
(ONP, Seguros de Vida y seguro social), luego de aplicar la encuesta en los
items del 29 al 30 (valores) y del item 31 al 32 (icontribuciones) a 284
contribuyentes se obtuvo los siguientes resultados:

Como se podra observar al contrastar, 142 encuestados respondieron que
probablemente si, respecto a la y 84 respondieron a ambas variales
definitivamente si lo que nos lleva a la conclusion que “El desconocimiento de
valores éticos Sl es un factor determinante en el incremento de la evasion de las
contribuciones sociales en las MYPES del sector imprenta de Lima Cercado,
periodo 2017 — 2019.

Esto se sustenta en que por la naturaleza del sector imprenta solamente
contratan personal en ciertas fechas cuando hay volumen de trabajo
generalmente solo trabajan en este sector los emprendedores con la finalidad de

reducir costos de mano de obra.

6.2. Contrastacion de los resultados con otros estudios similares
De la contratacion de los resultados con otros estudios similares, existen

diferentes investigadores que ha abordado el tema de la cultura tributaria, por
ello se va a proceder a contrastar sus resultados obtenidos de las siguientes
tesis:

Mogollon (2014) en su investigacion llego a la conclusiéon que:

El nivel de cultura tributaria en los comerciantes es bajo. Se ha
evidenciado, que el contribuyente chiclayano no paga sus tributos como un
ciudadano consiente. La mayoria de los entrevistados demuestran una
concepcion negativa de la Administracion Tributaria, calificAndola de ineficiente
y a sus funcionarios poco o nada honrados. Se confirma que existen ciudadanos
de Valores altruistas pero que no estén dispuestos a cumplir con sus
obligaciones tributarias porque estan seguros que el Estado no cumplen con sus
funciones adecuadamente.

Marquina (2013) en su tesis respecto a la cultura tributaria concluyo que:

Los contribuyentes del cercado de Lima registrados por la Administracion

Tributaria-intendencia Lima, respecto al pago de sus obligaciones

formales es deficiente y incide en los resultados de la verificacién de

manera negativa para el contribuyente. La falta dc cultura y conocimiento

de los contribuyentes del cercado de Lima sobre el cumplimiento de sus
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obligaciones formales, incide negativamente en la economia del
contribuyente e indirectamente en la recaudacion fiscal.
Izaguirre y Carranza (2010) en su tesis determino que:
El incumplimiento tributario es un problema nacional y local, los
contribuyentes tienden a cumplir sus obligaciones tributarias por temor de
las multas y sanciones por parte de la administracion tributaria.
En particular los comerciantes del mercado  Central de “Virgen de
Fatima”, se tiene la percepcion de una cultura tributaria débil y relajada en
el cumplimiento de sus obligaciones tributarias; debido a que no cuentan
con conocimientos basicos sobre sus obligaciones tributarias, no le dan
un valor social al tributo, por el escaso nivel de conciencia tributaria.
De las tesis antes tratadas respecto a la llevada a cabo “Cultura tributaria y su
incidencia en la evasion fiscal en el sector imprenta, en lo referente a la cultura
tributaria esta se demuestra lo recogido en el trabajo de campo.
Ante la pregunta planteada respecto si tiene conocimiento respecto a cultura
tributaria, los encuestados respondieron, que probablemente si en 55.3%, lo que
demuestra que existen dudas respecto al conocimiento de cultura en lo que
respecta a lo tributario, por otro lado , a la pregunta planteada respecto a que la
la cultura tributaria no es necesaria para frenar la evasion, los encuestados
respondieron, que probablemente si en 50.0%, demostrando que se tiene dudas
respecto a la cultura tributaria para frenar la evasion fiscal.
Sobre la credibilidad del sistema tributario los encuestados respondieron, que
probablemente si en 49.6%, posiblemente si creen en el sistema generando
dudas.
Al contrastar esta investigacion con las tesis comentadas en parrafos anteriores
se determina que la cultura tributaria tiene una relacién directa sobre la evasion
fiscal en ambas tesis, determina (Mogollon) que el nivel cultura tributario en los
comerciantes es bajo, que el contribuyente no paga sus tributos
conscientemente, la mayoria de los entrevistados demuestran una concepcién
negativa de la Administracién Tributaria y lo califican de deficiente, también se
confirma que existen ciudadanos de valores altruistas pero que no estén
dispuestos a cumplir con sus obligaciones tributarias porque estan seguros que
el Estado no cumple con sus funciones adecuadamente, tal como se establecio

al realizar el trabajo de campo para la presente investigacién. Por otro lado se
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determina (Marquina) que al pago de sus obligaciones formales es deficiente y
incide en los resultados de manera negativa para el contribuyente, que
finalmente por lo que se produce una evasion, la que incide indirectamente en la
recaudacion fiscal tal como se establecido al realizar el presente trabajo de
campo para esta investigacion “La Cultura Tributaria y su incidencia en la
Evasion Fiscal del las MYPEs del Sector Imprenta de Lima”

De igual manera (Izaguirre y Carranza) determinaron que los contribuyentes no
cuentan con conocimientos basicos sobre sus obligaciones tributarias, no le dan
un valor social al tributo, por el escaso nivel de conciencia tributaria, al contrastar
con mi investigacion presente determine luego de realizar el trabajo de campo
respecto a la conciencia tributaria se determino que la conciencia tributaria con
respecto al pago de impuesto directos, debido a la naturaleza del impuesto (IGV)
el que se paga tanto en la compra como en la venta de manera obligatoria por

temor a ser sancionado o multado por el ente recaudador.

6.3. Responsabilidad ética de acuerdo a los reglamentos vigentes

La presente investigacion se basoé en el Codigo de ética profesional del Contador
Publico Peruano, la cual consiste en cumplir con los principios fundamentales,
como la integridad, objetividad, competencia profesional y debido cuidado,
confidencialidad y comportamiento profesional. La investigacion aplico los
parametros basados en la Directiva N° 013- 2018-R, Protocolos del Proyecto e
Informe Final de Investigacion de Pregrado, Posgrado y/o Docentes, Equipos,
Centros. Cuya base legal fue la Ley Universitaria Ley N° 30220, Estatuto de la
Universidad Nacional del Callao 2015 y sus modificaciones hasta el 2018,
Reglamento de estudios 91 del Pregrado y Posgrado, Reglamento General de
investigacion, Reglamento de propiedad intelectual, Cédigo de ética del
investigador y Reglamento de concurso interno de proyecto de investigacion de
docentes, estudiantes, y personal administrativo que labora en investigacion.

La informacion proporcionada por la MYPEs DEL Sector Imprenta de Lima que
colaboraron en el trabajo de campo (encuesta) con la cual puede hacer uso de
la informacién para efectos de la investigacion, la cual beneficiara a todos los
interesados en el tema y dard lugar a otros temas relacionados con futura

investigaciones.
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CONCLUSIONES

A.Segun la evidencia estadistica se ha demostrado que la falta de cultura
tributaria es un factor determinante en el incremento de la evasion fiscal de
las MYPES del sector imprenta de Lima Cercado, periodo 2017 - 2019. Luego
de aplicar la encuesta a 284 contribuyentes de este sector 117 respondieron
gue posiblemente si hay relacién, 80 estaban indecisos y 76 estan seguros
gue si existe relacion entre cultura y evasion por tanto ha quedado
demostrado que la falta de cultura en materia tributaria en el contribuyente de
este sector es proclive a la evasion fiscal. Esto lleva al comportamiento
inadecuado del contribuyente quien no se responsabiliza en madurar
conocimientos tributarios.

B. Segun la evidencia estadistica se ha demostrado que la falta de conocimiento
sobre aspectos tributarios es un factor determinante en el incremento en la
evasion de impuestos indirectos en las MYPES del sector imprenta, porque
luego de examenes estadisticos inferenciales, al contrastar Cultura tributaria
con evasion fiscal luego de aplicar la encuesta a 284 contribuyentes, 143
se encontraban en duda y 99 afirmaron que efectivamente el conocimiento
tributario es un factor determinante lo que respecto a impuestos indirectos
(IGV), esto tiene su repercusion en cumplimiento de las obligaciones
tributarias respecto a los impuestos indirectos de este sector haciéndolos
proclive a la evasion fiscal.

C. Segun la evidencia estadistica se ha demostrado que la carencia de conciencia
tributaria es un factor determinante en el incremento de la evasién de impuestos
directos en las MYPES del sector imprenta de Lima Cercado, periodo 2017 - 2019.,
se determiné al contrastar Conciencia tributaria con los impuestos directos luego de
aplicar la encuesta e 284 contribuyentes, 155 indecisos, 01 afirman que
definitivamente si el conocimiento tributario es un factor determinante en el
incremento de la evasion de los impuestos indirectos (IGV)

D. El desconocimiento de valores éticos es un factor determinante en el
incremento de la evasion de las contribuciones sociales en las MYPES del
sector imprenta de Lima Cercado, periodo 2017 — 2019, al contrastar los
valores morales en cuestiones tributarias con las contribuciones (ONP,
Seqguros de Vida y seguro social), luego de aplicar la encuesta 284

contribuyentes, 142 fueron indecisos, 84 respondieron afirmativamente,
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encontrandose un alto porcentaje de falta de valores especialmente la falta
de solidaridad. Esto se sustenta en que por la naturaleza del sector imprenta
solamente contratan personal en ciertas fechas cuando hay volumen de

trabajo generalmente solo trabajan en este sector los emprendedores
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RECOMENDACIONES

Reforzar la implementacion de un programa de cultura tributaria desde las aulas de
nivel primario hasta la educacion superior, capacitando docentes en temas
tributarios para tal fin capacitar al contribuyente del sector Imprenta del Cercado de
Lima a fin de simplificar la aplicacién de los impuestos, teniendo en cuenta que
nuestras normas tributarias estan hechas para que nadie las entienda y ain mas
con modificatorias y con resoluciones interpretativas constantes.

Implementar programas sobre aspectos tributarios hacia los contribuyentes
del Sector Imprenta como son: desarrollar Talleres de actualizacion tributaria
gratis en situ en los establecimientos de los contribuyente y asi colaborar con
una politica tributaria coherente y razonable desterrando el concepto que
tienen sobre la Administracion Tributaria ya que ello lo perciben que solo
se acerque para cobrarle, sino que este sepa como debe pagar sus
impuestos que les son aplicables y que lo que esta aportando va a ser
utiizado adecuadamente. |o que consecuente mente repercutira en la
recaudacion

Establecer modulos de estudio en la web que conlleven aprender o
profundizar conocimientos en distintas materias impositivas, con
metodologia de estudio resumido e interactivo al sector Imprenta de Lima
Cercado a fin de dar conocer y entender las nuevas disposiciones legales
en el ambito tributario para desarrollar conciencia en materia tributaria con
un enfoque basado en conceptos mas que en datos interrelacionado
distintas materias, con la finalidad de acercar a la Administracion tributaria al
contribuyente y este sepa porque paga y el destino de sus aportes.
Establecer talleres con contenido que tiendan a fortalecer los valores en los
contribuyentes con la finalidad de fomentar el cumplimiento del pago de los
tributos y poder dejar claro que los aporte son para el servicio de todos dentro
de la sociedad en la que vivimos fomentando la cooperacion y solidaridad
en los contribuyentes estos sepan porque pagan y cual es el fin de sus

aportes.
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ANEXOS

MATRIZ DE CONSCISTENCIA

LA CULTURA TRIBUTARIA Y SU INCIDENCIA EN LA EVASION FISCAL EN LAS MYPES DEL SECTOR IMPRENTA

Problemas de investigacion | Objetivos de investigacion Hipoétesis Variables Dimensione .
s Indicadores INDICES METODO POBLACION
Problema General Objetivo General Hipoétesis general Independiente
ITEM 1
ITEM 2
ITEM 3
e . ITEM 4
Verificar si la falta de ITEM 5
X ._|La falta de cultura percepcion sobre
;,La insuficiente cultura cultura tributaria tributaria es un factor aplicacién de TEMS
".b X i constituye  un  factor| | : | plicacion de TEM 7 TIPO DE
tributaria cohstltuye un determinante en lal" eterminante en ‘,e normas tributarias 755 | INVESTIGACI
factor determinante en la ) ) incremento de la evasion TEMO9 ONES
. ) evasion fiscal de las|, sta
evasion fiscal en las MYPES del sector fiscal de las MYPES del mem10 | APLICATIVA
MYPES del  sector imorenta de Lima sector imprenta de Lima TEM 11 LA
imprenta? P : Cercado, periodo 2017 - TEM12 POBLACION
Cercado, periodo 2017 -| 7" Percepcion sobre [ ey 13 ESTA
2019. la distribucion de COMPRENDID
la recaudacion TEM 14 CAOT\I?SIBIIJC‘)(SE
Conocimiento ITEM 15 NTES DEL
tributario TEM 16 SECTOR
Problemas especificos| Objetivos especificos | Hipdétesis especificas ITEM 17 IMPRENTA
¢Lafaltade Verificar si la falta de - Cultura TEm 18 DE LIMA
conocimiento sobre L La falta de conocimiento Tributaria
aspectos tributarios conocimiento sobre sobre aspectos tributarios
b tit fact aspectos tributarios esun fac‘t)or determinante
consti gye untactor constituye un factor . Conciencia | Percepcion del
determinante en la . enelincremento en la : : . . :
vasion de impuestos determinante en la evasion de impuestos Tributaria |Sistema Tributario | mEM19
eva P evasion de impuestos -
indirectos en las - indirectos en las MYPES
indirectos en las MYPES )
MYPES del sector . del sector imprenta
. del sector imprenta
imprenta?
_ Venf!car si Ia_ carencia de| La c_arer!malde ‘ i TEM20 | =/ METODO
¢Lacarencia de conciencia tributaria conciencia tributaria es un Honestidad TEM 21 QUE
conciencia tributaria constituye un factor factor determinante en el Solidadridad UTILIZAREMO
constituye un factor determinante en la incremento de la evasion SES
determinante en la evasion de impuestos de impuestos directos en Valores AI‘;ELECE’S MUESTREO
evasion de impuestos |directos enlas MYPES |las MYPES del sector Equidad MEM22 | e CRIPTIVO NO
directos enlas MYPES [del sector imprenta de imprenta de Lima q R PROBALISTIC
; ) ) - O LA
del sector imprenta? Lima Cercado, periodo |Cercado, periodo 2017 - CORELACION|  \iuESTRA
2017 - 2019. 2019. AL. SER 284
Dependiente TEM 23 CONTRIBUYE
Verificarsi el . NTES
. . . El desconocimiento de Impuestos TeM2e
Determinar si el desconocimiento de - IGV ITEM 25
LT - valores éticos es un factor indirectos
desconocimiento de valores constituye un . ITEM 26
X . determinante en el
valores constituye un factor determinante enla |. L. ITEM 27
. L. incremento de la evasion
factor determinante en la|evasion de las S Impuestos | Impuesto ala | EM28 TECNICA DE
) - ) de las contribuciones I P p TEM 29
evasion de las contribuciones sociales sociales en las MYPES Evasion fiscal | giractos Renta RECOLECCIO
contribuciones sociales |enlas MYPES delsector |- " O = - HEM S0 DATgs[-)LEJTlle
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CUESTIONARIO

La presente encuesta tiene como finalidad conocer el nivel de cultura tributaria
de los encuestados para determinar en cuanto influye sobre la evasion de
impuestos.

Por favor marque una sola alternativa, la que usted cree conveniente.

DATOS INFORMATIVOS

SEXO M F NIVEL DE DUCACION
EDAD PERSONA JURIDICA
RUC Sl NO REGIMEN TRIBUTARIO

1 ¢Cree usted que con un mejor conocimiento del sistema tributario se
fomentara el cumplimiento de las obligaciones tributarias?

a) Definitivamente si ()

b) Probablemente si ()

¢) Indeciso ()

d) Probablemente no ()

e) Definitivamente no ()

2 ¢ Tiene conocimiento lo que es Cultura Tributaria?

a) Sisabe ()

b) Poco conocimiento ()

c) No sabe ()

d) No responde ()

e) Definitivamente no ()

3 ¢Sabe usted si se estimula o promueve programas de educacion
orientados a evitar la evasion tributaria? a) Si sabe ()
b) Poco conocimiento ()

c) No sabe ()

d) No responde ()

e) Definitivamente no ()

4 ¢ Cree usted que la cultura tributaria no es necesaria para frenar la
evasion
a) Sicree ()
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b) Medianamente

c) No sabe

d) No responde

e) Definitivamente no cree

5 ¢Cree usted que el sistema tributario es poco transparente?

b) Medianamente ()
c) No sabe ()
d) No responde ()
e) Definitivamente no cree ()

6 ¢ Conoce usted la forma como se distribuye el gasto fiscal?

a) Siconoce ()
b) Medianamente ()
c) No sabe ()
d) No responde ()
e) Definitivamente no conoce ( )

7 ¢Cree usted que la distribucién del gato fiscal es equitativo?

a) Sicree ()
b) Medianamente ()
c) No sabe ()
d) No responde ()
e) Definitivamente no cree ()

8 ¢ Cree usted que el sistema tributario es confiable?

a) Si cree ()
b) Medianamente ()
c) No sabe ()
d) No responde ()
e) Definitivamente no cree ()

9 ¢ Sabe Usted si el Estado desarrolla programas de sensibilizacion frente
ala evasion tributaria?

a) Si conoce ()
b) Medianamente ()
c) No sabe ()
d) No responde ()
e) Definitivamente no conoce ( )

10 ¢ Tiene usted Confianza en la Administracion Tributaria?

a) Definitivamente si
b) Medianamente
c) No sabe

d) No responde

AN NN N
N N N N
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e) Definitivamente no ()

11 ¢Con que frecuencia usted trata con el sistema tributario?

a) Siempre ()
b) Casi siempre ()
c) No sabe ()
d) No responde ()
e) Nunca ()

12 ;Considera usted que el sistematributario es equitativo?

a) Definitivamente si
b) Medianamente

c) No sabe

d) No responde

e) Definitivamente no

NN NN N
N N N N N

13 ¢ Cree usted que con una buena cultura tributaria se optimiza la
recaudacion?

a) Definitivamente si

b) Medianamente

c) No sabe

d) No responde

e) Definitivamente no

NN NN N
N N N N N

ITEMIND14 ¢Qué nivel de instruccidén posee?

a) Primaria ()
b) Secundaria ()
c) Superior ()
d) Sininstruccion ( )
e) Analfabeto ()

15 ¢ Sabe Usted si existe un conocimiento tributario de los promotores de
Mypes respecto a la evasion tributaria?

a) Alto ()
b) Medio ()
c) Bajo ()
d) Nosabe ( )
e) Noopina ( )

16 ¢ Tiene usted conocimiento sobre conciencia tributarias?

a) Definitivamente si
b) Medianamente

c) No sabe

d) No responde

e) Definitivamente no

AN N AN NN
N N N N N
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17 ¢Cree usted que con una menor evasion el estado se financiara
Optimamente?

a) Sisabe (
b) Poco conocimiento (
c) No sabe (
d) No responde (
e) Definitivamente no (

N N N N N

18 ¢ Tiene conocimiento lo que es Evasion tributaria?

a) Sisabe ()
b) Poco conocimiento ()
c) No sabe ()
d) No responde ()
e) Definitivamente no ()

19 ¢Sabe usted como se genera la Evasion tributaria ?

a) Sisabe ()
b) Poco conocimiento ()
c) No sabe ()
d) No responde ()
e) Definitivamente no ()

20 ¢Sabe Usted que la evasion de los impuestos directos constituyen un
delito fiscal?

a) Sisabe (
b) Poco conocimiento (
c) No sabe (
d) No responde (
e) Definitivamente no (

N N N N N

21 ¢;Cree usted que la Evasion Tributaria atenta contra el progreso del
estado?

a) Sicree ()
b) Medianamente ()
c) No sabe ()
d) No responde ()
e) Definitivamente no cree ()

22 ¢ Conoce usted la forma como se combate la Evasion Tributaria?
a) Siconoce

()
b) Medianamente ()
c) No sabe (
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d) No responde
e) Definitivamente no conoce

()
()

23 ¢ Cree usted que la Evasion Tributaria disminuye el gasto fiscal?

a) Sicree ()
b) Medianamente ()
c) No sabe ()
d) No responde ()
e) Definitivamente no cree ()

24 ¢ Cree usted que los tributos recaudados por el estado son usados
para cumplir los fines sociales de la poblacién?

a) Sicree ()
b) Medianamente ()
c) No sabe ()
d) No responde ()
e) Definitivamente no cree ()

25 ¢ Sabe Usted que la evasion de los impuestos indirectos atenta contra
el progreso del pais?

a) Sisabe ()
b) Poco conocimiento ()
c) No sabe ()
d) No responde ()
e) Definitivamente no ()

26 ¢Cree usted que las medidas tomadas por el estado son suficientes
para frenar la Evasion Fiscal?

a) Definitivamente si
b) Medianamente

c) No sabe

d) No responde

e) Definitivamente no

AN NN NN
N N N N N

27 ¢Sabe Usted cuales son las consecuencias de no pagar el impuesto a
la Renta?

a) Sisabe (
b) Poco conocimiento (
c) No sabe (
d) No responde (
e) Definitivamente no (

N N N N N

28 ¢Pagaatiempo el IGV al ente recaudador ?.

a) Siempre
b) Casi siempre

()
()
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c) No sabe
d) No responde
e) Nunca

NN N
N N N

29 ¢ Conoce qué motiva las conductas evasoras?.

a) Siconoce (
b) Medianamente (
c) No sabe ()
d) No responde (
e) Definitivamente no conoce  (

30 ¢ Cree usted que las medidas represivas son solucién para combatir la

evasion?.
a) Sicree ()
b) Medianamente ()
c) No sabe ()
d) No responde ()
e) Definitivamente no cree ()

31 ¢ Esta usted de acuerdo con asegurar al trabador?.

a) Definitivamente si ()
b) Medianamente ()
c) No sabe ()
d) No responde ()
e) Definitivamente no ()

32 ¢Conoce usted en que consiste una contribucién?.

a) Definitivamente si ()
b) Medianamente ()
c) No sabe ()
d) No responde ()
e) Definitivamente no ()
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VALIDACION DE INSTRUMENTO POR JUICIO DE EXPERTO

TITULO DE TESIS: LA CULTURA TRIBUTARIA Y SU INCIDENCIA EN LA

EVASION FISCAL DE LAS MYPES DEL SECTOR IMPRENTA”
I. DATOS GENERALES
Mg. C.P.C. Walter Victor Huertas Niquén

Grado académico del informante: Maestro en Contabilidad

Cargo e institucion donde labora: Universidad Nacional del Callao
Nombre del instrumento sujeto a validacion: Cuestionario
Autor del instrumento:

1. MAXIMINO TORRES TIRADO

DEFICIENTE BAJA REGULAR BUENA MUY BUENA
INDICADORES CRITERIOS 0-20% 21-40% 41-60% 61-80% 81-100%
5112 3|3 5|5 6|7(7|8|8[9]|9]10
0|50 0|5 0|5 5/0[5|0|5|0]|5 0
1. CLARIDAD Esta fo_rmuladq con
lenguaje apropiado X
Esta expresado en
2. OBJETIVIDAD conductas ohservables X
3. ACTUALIDAD Estg adgcuado al avance de
la ciencia y tecnologia X
4. ) Esta organizado en forma
ORGANIZACION l6gica X
5 SUFICIENCIA Compreqde aspecto_s _
cuantitativos y cualitativos X
6.
INTENCIONALID !Es ade(_:ua_do para valorar la
imparcialidad X
AD
7. CONSISTENCIA | EStd basado en aspectos
tedricos y cientificos X
Evidencia coherencia entre
8. COHERENCIA variables, dimensiones e X
indicadores
9 Responde al propésito de
METODOLOGIA la !n\{estlgaC|on, sobre los X
objetivos a lograr
10. PERTINENCIA | Elinstrumentoes X
pertinente de ser aplicado

II. OPINION DE APLICABILIDAD

l1l. PROMEDIO DE VALORACION:

Validacién cuantitativa

Validacién cualitativa

IV. RECOMENDACION__ APLICABLE

MUY BUENA

Lima, 11 de marzo de 2021

-

—

&

FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE
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VALIDACION DE INSTRUMENTO POR JUICIO DE EXPERTO

TITULO DE TESIS: LA CULTURA TRIBUTARIA Y SU INCIDENCIA EN LA

EVASION FISCAL DE LAS MYPES DEL SECTOR IMPRENTA”
I. DATOS GENERALES
Mg. C.P.C. WILMER ARTURO VILELA JIMENEZ

Grado académico del informante: Contador Publico

Cargo e institucion donde labora: Universidad Nacional del Callao
Nombre del instrumento sujeto a validacion: Cuestionario
Autor del instrumento:

1. MAXIMINO TORRES TIRADO
DEFICIENTE BAJA REGULAR BUENA MUY BUENA
INDICADORES CRITERIOS 0-20% 21-40% 41-60% 61-80% 81-100%
5[10|15|20|25|30 (35|40 |45|50|55|60|65|70|75|80|85|90|95|100
1. CLARIDAD Esta fo.rmulado. con X
lenguaje apropiado
Esta expresado en
2. OBJETIVIDAD conductas observables X
3. ACTUALIDAD Esta a(.iecu.ado al avance X
de la ciencia y tecnologia
4 ORGANIZACION E,st.a organizado en forma X
l6gica
Comprende aspectos
5. SUFICIENCIA o o X
cuantitativos y cualitativos
6. Es adecuado para valorar X
INTENCIONALIDAD | la imparcialidad
7.CONSISTENCIA | EStd basado en aspectos X
tedricos y cientificos
Evidencia coherencia
8. COHERENCIA entre variables, X
dimensiones e indicadores
Responde al propésito de
9. METODOLOGIA la investigacioén, sobre los X
objetivos a lograr
10.PERTINENCIA | Elinstrumentoes X
pertinente de ser aplicado

II. OPINION DE APLICABILIDAD

l1l. PROMEDIO DE VALORACION:

Validacion cuantitativa

Validacion cualitativa

MUY BUENA

IV. RECOMENDACION_APLICABLE

Lima, 22 de MARZO de 2021

FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE
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VALIDACION DE INSTRUMENTO POR JUICIO DE EXPERTO

TITULO DE TESIS: “LA CULTURA TRIBUTARIA Y SU INCIDENCIA EN LA
EVASION FISCAL DE LAS MYPES DEL
SECTOR IMPRENTA”

. DATOS GENERALES

Mg. Econ. Manuel Enrrique Pingo Zapata
Grado académico del informante: Maestro en Finanzas

Cargo e institucion donde labora: Universidad

Nacional del Callao Nombre del instrumento sujeto
a validacién: Cuestionario

Autor del instrumento: MAXIMINO TORRES TIRADO

DEFICIENTE BAJA REGULAR BUENA MUY BUENA
INDICADORES CRITERIOS 0-20% 21-40% 41-60% 61-80% 81-100%
10(15|20| 25| 30| 35| 40| 45| 50| 55|60| 65| 70| 75| 80| 85| 90| 95| 100

1. CLARIDAD Esta fo.rmulado.con X
lenguaje apropiado

2. OBJETIVIDAD Estd expresado en X
conductas observables

3. ACTUALIDAD Este} adt.ecuado al avalnce de X
la ciencia y tecnologia

4. ORGANIZACION E’stg organizado en forma X
légica

5. SUFICIENCIA Comprende aspectos X
cuantitativos y cualitativos

6. INTENCIONALIDAD | £ 2decuado para valorar la X
imparcialidad

7. CONSISTENCIA Estd basado en aspectos X
tedricos y cientificos
Evidencia coherencia entre

8. COHERENCIA variables, dimensiones e X
indicadores
Responde al propésito de la

9. METODOLOGIA investigacion, sobre los X
objetivos a lograr

10. PERTINENCIA Elinstrumento es X
pertinente de ser aplicado

1. OPINION DE APLICABILIDAD: EL INSTRUMENTO CUMPLE CON LOS REQUISITOS

METODOLOGICOS PARASU APLICACION.

Il. PROMEDIO DE VALORACION:

Validacion cuantitativa
Validacidn cualitativa
IV. RECOMEN DACION_APLICABLE

rzo de 2021

Lima, 11d

920

MUY BUENA

FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE.
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