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RESUMEN 
 

El sistema gestión, es un conjunto de obras de una dirección que se encuentran 

interrelacionados para instaurar acciones de mejoras en una organización. La 

presente investigación se realizó en la corporación Agrícola Viñasol S.A.C, empresa 

de agroindustria que se dedica al empacado de palta para su exportación, donde se 

tuvo como objetivo desarrollar la propuesta de implementación del sistema 

integrado de gestión asentado en la ISO 45001:2018 y 14001:2015 para el logro del 

desarrollo de procesos seguros y sostenibles en Corporación agrícola Viñasol 

S.A.C. El método de investigación es de tipo aplicada, diseño no experimental, para 

ello se usó la técnica de observación y análisis de documentos, para las variables 

del sistema integrado de gestión se empleó una lista de verificación del 

cumplimiento de requisitos legales para cada una de las normas, así mismo se 

realizó la comparación con los requisitos necesarios que se necesitan implementar. 

La población de estudio fueron todas las áreas de la Corporación Agrícola Viñasol 

S.A.C y la muestra fueron las áreas de calidad, producción y mantenimiento. Se 

empleó la matriz IPERC y la matriz de aspectos e impactos ambientales para la 

identificación de los peligros y aspectos ambientales, con ello proponer los controles 

administrativos, de ingeniería y ambientales. Los resultados que se obtuvieron en a 

raíz de los objetivos planteados, reportaron que el diagnóstico preliminar del sistema 

integrado de gestión tuvo un nivel de cumplimiento del 29% para la norma ISO 

45001:2018 y del 13% norma ISO 14001:2015 obteniendo un nivel de desempeño 

deficiente, además se identificaron los peligros y riesgos en el proceso de calidad, 

mantenimiento y producción, los resultados arrojaron riesgos intolerables para los 

peligros mecánicos, eléctricos y químicos, además se identificaron los aspectos 

ambientales cuyos niveles de riesgos son severos por  la generación de residuos, 

uso de productos químicos y consumo de recursos,  por lo que se concluye que el 

desempeño del sistema integrado de gestión de la Corporación Agrícola Viñasol 

S.A.C., es deficiente, se planteó que la propuesta de implementación de los 

requisitos de las normas y sus herramientas de gestión tales como planes, programa 

de capacitación, inspección, procedimientos, formatos y programas de seguridad, 

salud en el trabajo y medio ambiente interviene en la prevención de accidentes, 

disminuirá su ocurrencia en un 90%, así mismo la mitigación de aspectos 

ambientales en un 90%, este nivel es el esperado en la propuesta, debido a que 

Corporación Agrícola Viñasol S.A.C, debe trabajar en una cultura de prevención de 

accidentes, minimización de impactos, y además en la inversión de la 

administración; cabe mencionar que el nivel óptimo de desempeño es de 100%. 
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ABSTRACT 

 

The management system is a set of works of a direction that are interrelated to 

establish improvement actions in an organization. This research was carried out at 

the Agrícola Viñasol SAC corporation, an agribusiness company that is dedicated to 

packing avocados for export, where the objective was to develop the proposal for 

the implementation of the integrated management system established in ISO 45001: 

2018 and 14001 : 2015 for the achievement of the development of safe and 

sustainable processes in Viñasol Agricultural Corporation SAC The research method 

is of an applied type, non-experimental design, for this the observation and 

document analysis technique was used, for the variables of the integrated 

management system a verification list of compliance with legal requirements was 

used for each of the norms, likewise a comparison was made with the necessary 

requirements that need to be implemented. The study population was all the areas 

of the Corporación Agrícola Viñasol S.A.C and the sample was the areas of quality, 

production and maintenance. The IPERC matrix and the matrix of environmental 

aspects and impacts were used to identify hazards and environmental aspects, 

thereby proposing administrative, engineering and environmental controls. The 

results that were obtained as a result of the proposed objectives, reported that the 

preliminary diagnosis of the integrated management system had a level of 

compliance of 29% for the ISO 45001: 2018 standard and 13% for the ISO 14001: 

2015 standard, obtaining a level of of poor performance, in addition, hazards and 

risks in the quality, maintenance and production process were identified, the results 

showed intolerable risks for mechanical, electrical and chemical hazards, in addition, 

environmental aspects were identified whose risk levels are severe due to 

generation of waste, use of chemical products and consumption of resources, for 

which it is concluded that the performance of the integrated management system of 

the Viñasol Agricultural Corporation SAC is deficient, it was proposed that the 

implementation proposal of the requirements of the standards and their 

management tools such as plans, training program, inspection, procedures, formats 

and programs of safety, health at work and the environment intervenes in the 

prevention of accidents, it will reduce their occurrence by 90%, likewise the 

mitigation of environmental aspects by 90%, This level is expected in the proposal, 

because Corporación Agrícola Viñasol S.A.C, must work on a culture of accident 

prevention, minimization of impacts, and also in the investment of the administration; 

It is worth mentioning that the optimal level of performance is 100%. 
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INTRODUCCIÓN 
 

El sector agroindustrial está creciendo de manera sostenida, debido al aumento de 
las exportaciones llegando a tener una tasa de crecimiento anual del 21%, en 
consecuencia, este crecimiento aumentó el ritmo de trabajo en el sector 
agroindustrial y por ende las incidencias de los potenciales riesgos de accidentes si 
es que no se tienen medidas de control (SUNAFIL,2015). 

Un sistema de gestión integrado de seguridad salud en el trabajo y medio ambiente 
tiene como finalidad eliminar peligros y aspectos ambientales, minimizar los riesgos 
e impactos y aprovechar las oportunidades de mejora. Las normas ISO 45001 Y 
14001 son aplicables a organizaciones que deseen implementarlas, pero su éxito 
dependerá del nivel de compromiso de la alta dirección y sus representantes 
(Secretaria Central de ISO, 2018) 

La Corporación Agrícola Viñasol S.A.C., se dedica principalmente al empacado y 
comercialización de palta. El proceso de empacado de palta utiliza como materia 
prima al fruto de la palta e insumos y recursos. La falta de optimización de los 
recursos como el agua, la electricidad, combustible, causan un impacto al medio 
ambiente. Por otro lado, se evidencia  contaminación debido a las exorbitantes 
mermas (16 toneladas/año) debido a que los productos no cumplen con los 
requisitos de calidad, además se evidencian índices de accidentabilidad e 
incumplimientos ambientales en el sistema de gestión de seguridad, salud en el 
trabajo y medio ambiente durante las temporadas de incremento de producción, 
debido a la contratación de personal que no culmina su proceso de capacitación y 
entrenamiento, e incumplimiento de procedimientos ambientales de parte de la 
organización.(PAMA,2015) 

La agroindustria por su naturaleza, a pesar que no está considerada como una 
actividad de riesgo en la legislación vigente, conlleva potenciales riesgos vinculados 
a la salud y seguridad en el trabajo, donde con frecuencia los trabajadores, están 
expuestos a factores de riesgos físicos, químicos, biológicos, psicosociales y 
ergonómicos(SUNAFIL,2015) 

Debido a esta problemática se propone la implementación de un sistema integrado 
de gestión basado en la ISO 45001:2018 e ISO 14001:2015 en la Corporación 
Agrícola Viñasol S.A.C., definiendo objetivos para lograr el desarrollo de procesos 
seguros y sostenibles que ayuden a gestionar de manera adecuada el sistema de 
gestión de seguridad, salud en el trabajo y medio ambiente. Por otro lado, se 
propone la implementación de estas normas para minimizar riesgos, eliminar los 
peligros y aspectos ambientales además de aprovechar las oportunidades de 
mejora para optimizar el sistema de integrado de gestión, con el fin de mejorar los 
procesos estratégicos, operativos y de apoyo
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I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA  

1.1. DESCRIPCIÓN DE LA REALIDAD PROBLEMÁTICA 

El sector agroindustrial a nivel global representa uno de los sectores que más aporta 

a la contaminación, debido a las descargas elevadas de sus efluentes productos del 

desarrollo de sus procesos productivos y otros que interfieran o se incluyan dentro 

de los procesos; también se considera a los altos volúmenes de residuos sólidos 

generados por las áreas que conforman la empresa. La OIT (Organización 

Internacional de trabajo) menciona que el sector genera y emplea más de un tercio 

de la fuerza laboral a nivel mundial. Este sector es uno de los más peligrosos ya 

que cada año se muestran colaboradores que sufren accidentes y presentan 

molestias de salud producto de sus funciones laborales, esto sumado a la 

implementación de herramientas y la fusión de la industria al sector incrementa aún 

más los indicadores de accidentabilidad en el sector agroindustrial. 

La agroindustria muestra un pico alto en la salud de los colaboradores y el manejo 

del medio ambiente por ello es que debido a esto se han creado estándares 

internacionales para poder gestionar esta problemática como lo son los estándares 

ISOS 14001:2015 y 45001:2018. 

En la actualidad el Perú, cuenta con una cantidad relevante de empresas 

agroindustriales con una alta demanda de producción esto depende según el área 

geográfica donde estén ubicado, donde sus procesos industriales por lo general 

están ligados al lavado y desinfección de las frutas, limpieza de instalaciones y las 

actividades de saneamiento, estos generan una gran cantidad de aguas residuales, 

desperdicios de residuos sólidos y consumo de energía, esto puede ser una fuente 

de contaminación del agua, aire, suelo y agotamiento de los recursos naturales, 

estos procesos se han convertido en un problema para el sector agroindustrial 

incrementando su índice de accidentabilidad. 

En la Corporación Agrícola Viñasol S.A.C, debido a sus operaciones no muestra 

una adecuada gestión de los accidentes en sus instalaciones, esto se evidencia en 

las campañas de incremento de producción donde el índice de accidentabilidad 

aumenta por la contratación de personal que no se encuentra capacitado para la 

realización de labores dentro de los procesos. Correspondiente al área ambiental, 

se muestra incumplimiento a los estándares de calidad ambiental referente a calidad 

de agua, de igual manera la falta de un programa de residuos sólidos que está 

llevando a caracterizar de manera incorrecta estos residuos. 
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Por lo expuesto, la implementación de los estándares de la norma ISO 45001:2018 

e ISO 14001:2015 son la mejor alternativa para la buena gestión de la seguridad y 

salud en el trabajo reduciendo los indicadores de accidentabilidad y proponiendo 

alternativas para minimizar las ocurrencias de accidentes, así como también dará 

soporte para la gestión ambiental proponiendo alternativas de solución para 

minimizar los impactos ambientales negativos. 

1.2. Formulación del problema de investigación 

1.2.1. Problema general 

¿De qué manera la propuesta de implementación del sistema integrado de gestión 

basado en la ISO 45001:2018 y 14001:2015 logrará el desarrollo de procesos 

seguros y sostenibles en Corporación Agrícola Viñasol S.A.C.? 

 

1.2.2. Problema Específico 

 

¿Cómo es el desempeño de Corporación Agrícola Viñasol S.A.C. frente al 

diagnóstico preliminar en base a los requerimientos de la Norma ISO 14001:2015 e 

ISO 45001:2018? 

¿Cómo el sistema de gestión basado en la ISO 45001:2018 interviene en la 

prevención de accidentes para el desarrollo de procesos seguros? 

¿Cómo el sistema de gestión basado en la ISO 14001:2015 contribuye en la 

mitigación de aspectos ambientales para el desarrollo de procesos sostenibles? 

 

1.3. Objetivos 

1.3.1. Objetivo general 

 

Desarrollar la propuesta implementación del Sistema integrado de gestión basado 

en la ISO 45001:2018 y 14001:2015 para el logro del desarrollo de procesos 

seguros y sostenibles en Corporación Agrícola Viñasol S.A.C. 
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1.3.2. Objetivos específicos 

Determinar el desempeño de Corporación Agrícola Viñasol S.A.C. frente al 

diagnóstico preliminar en base a los requerimientos de la Norma ISO 14001:2015 e 

ISO 45001:2018. 

 

Establecer que el sistema de gestión basado en la ISO 45001:2018 interviene en la 

prevención de accidentes para el desarrollo de procesos seguros. 

 

Determinar que el sistema de gestión basado en la ISO 14001:2015 contribuye en 

la mitigación de aspectos ambientales para el desarrollo de procesos sostenibles. 

1.4 Justificación 

Las Normas Internacionales ISO 45001:2018 e ISO 14001:2015 tienen un impacto 

significativo para generar procesos seguros y sostenibles. Respecto a los procesos 

seguros la ISO 45001:2018, se está presentando como una solución para gestionar 

de manera segura, correcta y disminuir la probabilidad de riesgo en cada proceso 

dentro de la Corporación Agrícola Viñasol S.A.C, con relación a los procesos 

sostenibles tiene importancia tanto a la planta que se está trabajando como a otras 

empresas del sector agroindustrial para optimizar los recursos (agua, energía) 

utilizados en los procesos. 

Este proyecto se basa en el empleo de los requisitos de las normas internacionales 

teniendo como objetivo el desarrollo de los procesos seguros y sostenibles 

y garantizar la mejora continua en los procesos de la Corporación Agrícola Viñasol 

S.A.C 

1.4.1. Justificación Teórica 

La ISO 45001:2018 determinará un marco de referencia para gestionar los peligros 

y sus riesgos asociados a la actividad del sector agroindustrial, también ayuda a la 

mejora de la parte documentaria referente al cumplimiento de los requisitos legales 

y la contingencia de cualquier evento fortuito. 

La ISO 14001:2015 es una norma para implementar un sistema de gestión 

ambiental y disminuir los impactos y aspectos ambientales que puedan aparecer en 

los procesos productivos de las empresas, la implementación de esta norma en el 

sector agroindustrial apoyará a la preservación del suelo, aire, agua y los seres 

bióticos con los que los procesos tienen un contacto directo e indirecto con los 

mencionados.  

 



4 
 

1.4.2. Justificación Legal                                    

La Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo es aplicable a todos los sectores 

económicos y de servicios, comprende a todos los empleadores y trabajadores bajo 

régimen laboral privado o público en la cual se implantan medidas para combatir los 

riesgos profesionales en los lugares de trabajo, medio ambiente de trabajo, 

herramientas, maquinaria, equipo, sustancias, agentes químicos biológicos y 

físicos, operaciones y procesos. 

El reglamento N° 0446-2018-MINAGRI Protección y Gestión Ambiental Agricultura 

y Riego, menciona que los titulares de todo proyecto o actividades comprendidos 

dentro del ámbito de competencia  del sector agrario  son responsables por las 

emisiones, efluentes, vertimientos, descarga, residuos sólidos, ruido, así como los 

daños a la salud o seguridad humana, la diversidad biológica en sus múltiples 

modalidades y cualquier otro aspecto que se produzca como resultado  de sus 

operaciones o actividades. 

1.5. Limitantes de la investigación  

1.5.1. Limitantes teórica 

En la presente investigación se tomará como referencia los requisitos normativos 

internacionales (ISO 45001 ,14001). Una limitante de la investigación son los pocos 

estudios referentes a estas dos normativas en el sector agroindustrial. 

1.5.2. Limitante Temporal 

El presente proyecto de investigación será desarrollado durante los meses de mayo 
y junio 2021, donde será viable desarrollar la implementación ya que durante esos 
meses la producción es baja y ello permitirá iniciar con la línea base y entrevistas a 
todos los que conforman la organización para la obtención de la información 
primaria pertinentes al objeto de estudio en mención. 
 

1.5.3. Limitante Espacial 

La limitante de la investigación está relacionada a la distancia geográfica, el acceso 
a las instalaciones de la corporación Viñasol S.A.C. ubicada en el distrito de 
Imperial, Cañete y a las restricciones durante la pandemia por el COVID-19. 
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II. MARCO TEÓRICO 

2.1. Antecedentes 

2.1.1 Antecedentes internacionales 

 

  (Acuña et ál., 2021) “Influencia de los Sistemas de Gestión ISO 14001 en las 

organizaciones: Caso estudio empresas manufactureras de Barranquilla” tiene 

como objetivo identificar los beneficios de la implementación de un sistema de 

gestión ambiental que se orienta a una estrategia organizacional en rentabilidad 

para la empresa, como metodología se realizaron encuestas a las empresas para 

generar un diagnóstico y determinar las ventajas y desventajas del sistema de 

gestión.  

Se concluye que el sistema de gestión ambiental tiene un mayor impacto en en el 

consumo de recursos, imagen pública como estrategias para generar nuevos 

clientes. Para dar soporte a las encuestas y debería agregar a la metodología un 

check list para determinar en cuántas empresas cumplen los requisitos de la norma 

ISO 14001 y quienes la tienen implementadas. 

 

     Pérez (2020) en su artículo “Criterios de implementación ISO 14001:2015 Caso 

estudio Sector Agroindustrial” tiene como objetivo prevenir, controlar mitigar o 

corregir los impactos negativos que se generan durante el desarrollo de las 

actividades de la empresa. Se utilizó como metodología realizar diagnóstico de la 

situación actual de la empresa para poder definir la problemática ambiental, se pudo 

determinar mediante una revisión del estatus ambiental y una matriz de 

identificación de aspectos e impactos ambientales. Como resultado se obtuvo el 

alcance del sistema de gestión ambiental incluyendo a las partes interesadas. Se 

concluye mediante el diagnóstico inicial que la empresa no cuenta con sistema de 

gestión ambiental, los procesos de producción tienen un impacto negativo 

moderado. Para generar un diagnóstico eficaz del consumo de los recursos y 

determinar su impacto negativo, se debería usar estadísticas de consumo de 

energía, agua que son utilizados en sus principales actividades. 

     (Oviedo et ál. 2018) en su artículo “Seguridad y salud laboral: una revisión en el 

contexto actual, a propósito de la nueva ISO 45001” tiene como objetivo realizar un 

marco de referencia actual de Seguridad y Salud en el trabajo con la ISO 45001. La 

metodología utilizada es de tipo cualitativa ya que no ofrece datos cuantificables, 

fundamenta el contexto actual de Seguridad y Salud en el trabajo con la ISO 45001 

a través de la utilización de documentos, investigaciones y bibliografías en lo 

referido, explica que los colaboradores son el activo principal para el desarrollo de 
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una empresa por ello identifica las debilidades actuales en diversos sectores 

principales de la economía como lo son las manufactureras, minerías, 

agroindustriales y un panorama de cambios con la ISO 45001. Como resultado se 

identifican buenas prácticas en la gestión de Seguridad y Salud en el trabajo, si bien 

es cierto muchas empresas trabajan bajo un marco legal sin embargo estas no 

establecen un control de su sistema como lo hace la ISO 45001 a través del 

cumplimiento de objetivos, además de determinar que para combatir problemas 

como los accidentes y enfermedades laborales es importante la inclusión de todas 

las partes interesadas. Se concluye que la ISO 45001es una norma que va a 

abordar muchas fallas en el rubro de Seguridad y salud en el trabajo a través del 

logro de los objetivos, además de priorizar una mayor inclusión con la alta gerencia 

a través del liderazgo aspirando de tal manera a lograr una certificación. Es 

importante explicar los beneficios de la implementación de la ISO 45001 en las 

empresas ya que esta ofrecería un mayor interés en las organizaciones para su 

implementación e incluir también un control de seguimiento para su eficacia. 

     Carvajal (2019) en su ensayo “Los Sistemas Integrados de Gestión HSEQ y 

algunos beneficios para la competitividad empresarial en Colombia” tiene como 

objetivo principal la promoción de la implementación de sistemas integrados de 

gestión en las empresas de diversos sectores de Colombia, la metodología utilizada 

es la interpretación y utilización de diversos artículos referentes a sistemas 

integrados de gestión ISO14001:2015, ISO 45001:2018 y ISO 9001:2015 en donde 

son promocionados como un aporte a la competitividad como empresa de su rubro 

y aspiración a una mejora continua, se conceptualiza bajo un marco de referencia 

internacional hasta un marco de referencia actual tomando como ejemplo diversas 

empresas y su contexto actual y un posible cambio con la implementación de estos 

sistemas de gestión. Se concluye que los SIG generan a grandes rasgos aportes 

innovadores, estandarización de sus procesos y el cumplimiento de la normativa 

legal colombiana, estas contribuyen también al desarrollo económico como 

empresa y en una gran herramienta de trabajo para con su organización y para 

asegurar su eficacia logre pasar por la certificación mejorando asi su imagen 

empresarial. Es importante mencionar los beneficios de la implementación de los 

sistemas integrados de gestión.  
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2.1.2. Antecedentes Nacionales 
 

     Silva (2018) realizó la investigación “Elaboración y desarrollo de un sistema de 

gestión ambiental en la planta Agroindustrias Lactha E.I.R.L. Rioja”, tuvo como 

objetivo principal elaborar un Manual de Gestión ambiental a través del desarrollo 

de un diagnóstico ambiental inicial. La metodología de la investigación es de tipo no 

experimental ya que se desarrolla a través de entrevistas, encuestas, recopilación 

de información documentaria y de monitoreos ambientales e interpretación y la 

identificación de aspectos e impactos ambientales a través de matrices además del 

desarrollo de un check list para verificación de cumplimiento de requisito de la ISO 

14001:201, durante el desarrollo de todo lo mencionado se realiza diversas 

comparaciones en el caso de los monitoreos durante ciertos intervalos de tiempo 

para determinar la hora cumbre y tomar las medidas correspondientes, además de 

la caracterización de residuos para desarrollar programas de reaprovechamiento y 

disposición. De lo aplicado en la metodología a través del check list se tuvo como 

resultado de que la empresa solo cumplía con el 6.34% de la norma determinando 

de tal manera que no existe un mecanismo de control ambiental en sus procesos y 

la inexistencia de un Sistema de gestión ambiental eficiente además se visualiza un 

alto contenido fuera de los valores máximos admisibles. Se concluye que debido a 

los resultados evidenciados se debe priorizar la estandarización de todos los 

procesos, mantener el cumplimiento de la normativa legal ambiental vigente es por 

ello que se establece documentos que forman parte del desarrollo del Manual del 

Sistema de gestión ambiental. Además de la implementación documentaria es 

necesario definir los responsables de mantener el sistema de gestión ambiental 

además de establecer recomendaciones para el desarrollo de medidas preventivas 

de los compromisos de tal manera que permitan tener un mayor enfoque en la 

organización.  

     Ramos (2019) en su trabajo de investigación “Propuesta del diseño de un 

proceso de gestión de seguridad y salud para mejorar la productividad de las 

MYPES productoras de palta Hass a través de una gestión por procesos en el Valle 

Cabeza de Toro del departamento de Ica, Perú”, tiene como objetivo la disminución 

de los riesgos existentes en todos sus procesos, este forma parte de su gran 

problemática bajo su contexto actual, la investigación abarca una metodología de 

tipo cualitativa donde se realiza un marco de referencia basada en diversos artículos 

relacionados a gestión de la seguridad y salud en el trabajo, se desarrolla un análisis 

de todos los procesos para la identificación de debilidades y establecer propuestas 

de mejora que permitan promover las buenas prácticas de seguridad en la 

organización, la empresa por ser del sector agroindustrial enfatiza mucho en 
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distintas normativas a solicitud del cliente sin embargo en el rubro de seguridad 

abarca solo el cumplimiento de normativas legales de su jurisdicción, se desarrolla 

encuestas y entrevistas a los diversos líderes de los procesos. A través de los 

análisis y su interpretación se concluye que la empresa y los que la conforman no 

tienen conocimiento de la normativa legal vigente esto impide tener estructurado 

todos los requisitos legales que aplican a todas las empresas lo que implica un 

riesgo mayor, se busca la fomentación de una formación preventiva y mejoramiento 

de su productividad con la prevención de accidentes y/o enfermedades laborales a 

través de la propuesta del diseño del Sistema de gestión. Se recomienda realizar 

programas de capacitación para fomentar la educación preventiva en las labores, 

implementar un sistema de gestión ambiental en la empresa para el cumplimiento 

de sus compromisos ambientales. 

     Miñano 2019 realizó la investigación de “Propuesta de un sistema de Gestión 

Ambiental bajo el contexto de la norma ISO 14001 mediante un modelo de mejora 

continua en la empresa agroindustrial POMALCA S.A.A Chiclayo – Lambayeque” 

tiene como objetivo principal establecer lineamientos que minimicen todos los 

impactos generados en su organización alineado a las ISO 14001:2015 , la 

investigación tiene una metodología de tipo cualitativa ya que se basa en revisiones 

bibliográficas, desarrollo y obtención de informaciones iniciales de la organización 

todo ello para la verificación en cuanto al avance ambiental y manejo del área. Se 

concluye con la propuesta del Sistema de gestión ambiental teniendo como base 

principal el modelo de la mejora continua dentro de las cuales se establece una 

serie de actividades que aporten al manejo del sistema de gestión, tales como 

objetivos, indicadores, programas, procedimientos, matrices de línea base, plan y 

programa anual ambiental. Para poder brindar o determinar un compromiso hacia 

todas las partes involucradas de la empresa es necesario incluir una toma de 

conciencia y establecer un programa de reuniones y auditorías para asegurar la 

eficacia del Sistema. 

     Díaz (2014) en su investigación “Diseño e implementación de la norma ISO 

14001:2004 en una empresa agroindustrial, Arequipa 2013” tuvo como objetivo 

principal establecer el diseño del sistema de gestión ambiental para el cumplimiento 

de estándares ambientales. La investigación se realiza bajo un contexto de 

metodología de tipo aplicada ya que busca a través del empleo de entrevistas, 

encuestas, check list conocer el contexto actual de la empresa en el rubro ambiental, 

a través de la identificación de todos los procesos que forman parte de la 

organización busca afianzar a pleno el conocimiento para poder identificar los 

ingresos y salidas referentes a insumos y residuos sólidos para su 

reaprovechamiento, por procesos se busca también la identificación de los 

problemas ambientales y sus causas existentes para la determinación de controles 
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y/o mitigación y se determina que los procesos productivos son generadores de un 

85% de residuos de las cuales se busca desarrollar un proyecto de 

reaprovechamiento y disposición para con el objetivo también del cumplimiento de 

las normativas legales. Se concluye con el desarrollo de documentos que forman 

parte del sistema de gestión ambiental, medidas de reaprovechamiento para 

asegurar que los procesos de la organización tengan un enfoque de sostenibilidad, 

se propone metas y objetivos definiendo un manual de organización y funciones 

definiendo responsabilidades entre los líderes de la organización, se determinó que 

a través de las auditorías ayudarán a identificar desviaciones del sistema de gestión 

y a establecer medidas correctivas en un tiempo mínimo asegurando la eficacia del 

sistema. Si bien es cierto se determinó que uno de los grandes problemas de la 

empresa es la no caracterización de sus residuos  

2.2. Bases teóricas  

2.2.1. Sector Agroindustrial 

Para Da Silva et al, el sector agroindustrial es el subconjunto del sector 

manufacturero que procesa materias primas y productos intermedios agrícolas, 

forestales y pesqueros (2013, p. 21). 

2.2.1.1. Corporación agrícola Viñasol S.A.C. 

La empresa se crea en enero del 2001, dando inicio a sus operaciones en convenio 

con el Instituto Rural Valle Grande, la empresa Corporación Agrícola Viñasol S.A.C 

dedicándose al empacado de paltas frescas posterior a ello teniendo en 

consideración los estándares internacionales para su exportación. 

Actualmente los productos (palta) se comercializan internacionalmente hacia 

Europa y Estados Unidos. 

a) Descripción de certificaciones obtenidas: La empresa cuenta actualmente 

con las certificaciones descritas en la Tabla Nº 01, las mismas que se 

gestionan para mantener el vínculo entre cliente y el mismo. 
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Tabla Nº 01 
Descripción de certificaciones obtenidas 

Certificación Descripción 

Certificado BASC 
Aplicado a empresas que exportan alineado hacia una 
cultura de seguridad para la realización de su comercio, 
actualmente está presente en 11 países a nivel mundial. 

Certificado Tesco 
Nurture Scene 

Estándar de origen británico alineado al desarrollo de 
buenas prácticas en el sector agrícola, su objetivo es 
asegurar una producción ecoamigable. 

Certificado Global 
GACP 

Esta certificación está alineado a las directrices 
establecidas en la OMS, teniendo un enfoque de desarrollo 
y asegurar las buenas prácticas agrícolas. 

Certificado de 
productos – NFS 
International 

El certificado NSF acredita el cumplimiento de normativas 
exigentes aplicados a alimentos, equipos de alimentos y 
otros para poder ser aceptados en Estados Unidos” 

Certificado de 
seguridad alimentaria 
BRC Global 
Standards Food 
Safety 

Acreditación en referencia al cumplimiento de los requisitos 
de la gestión de calidad en la industria alimentaria. 

 

Se describe además la producción anual de los últimos 4 años, ver Tabla N° 02. 

Tabla Nº02  
Producción anual de palta 2016-2020 

Producción anual Cantidad ton/año 

2016 895 

2017 606 

2018 1.580 

2019 2.046 

2020 909 
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2.2.1.1.1. Descripción del proceso productivo de Empacado de Palta 

 

a) Recepción: Se realiza la recepción de las paltas contenidas en jabas limpias, 

la materia prima deberá estar en óptimas condiciones sin ningún tipo de 

mezcla con otro producto, residuos orgánicos o materias en descomposición. 

Las jabas contenidas con palta están acompañadas con su guía de remisión 

las mismas que contienen los datos del productor tales como lote, número de 

jabas, fecha y cantidad de fruta; esta información debe ser verificada durante 

el pesado en la planta de empacado a cargo del Responsable de recepción 

y deverdizado quien asegurará el correcto cumplimiento del proceso y la 

veracidad de la información en la guía de remisión. 

Cumplido el proceso anterior se colocan a las jabas una cartilla de 

identificación del lote y se le asigna un código de trazabilidad, luego son 

puestas sobre parihuelas para proceder al siguiente proceso que es la 

desinfección. (PAMA 2015) 

 

b) Desinfección en Drencher: Se añade una mezcla de desinfección, con la 

finalidad de reducir la carga bacteriana en el producto final, Tabla N°03. 

 

Tabla Nº 03 
Composición para mezcla de desinfección 

Producto activo Concentración Dosis Uso recomendado 

Dióxido de cloro 5% 1000 ml/1000 L 50 ppm 20 m x 1:30 min aprox 

 

El producto activo debe añadirse en un balde con 20 litros de agua 

removiendo constantemente hasta su completa dilución, posterior a ello la 

solución es añadida al equipo Drencher con agua hasta un volumen 

apropiado, y se procede a circular la mezcla hasta uniformizar la solución 

añadida. 

Una vez colocada la solución se procede a pasar todas las jabas de paltas 

contenidas en parihuelas hacia el equipo Drencher en acción de ducha, y 

dicha acción debe ser verificada que se realice de manera correcta y 

aplicarse a todo el volumen de las paltas ingresadas, el cargado de realizar 

y asegurar la realización correcta del procedimiento es el operario de 

producción; en el caso de realizar la actividad con una dosificación o mezcla 

inadecuada el operario reporta al Responsable de recepción y desverdizado 

para realizar las acciones correctivas correspondientes, la cual es eliminar la 
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solución, proceder a la realización de una nueva mezcla además de repetir 

el procedimiento de traspase de jabas. (PAMA 2015). 

 

c) Proceso y empaque: Compuesta por los siguientes subprocesos. Tabla Nº04. 

 

Tabla Nº 04 
Subprocesos de proceso y empaque 

Proceso y empaque 

Lavado 

Secado con aire forzado 

Secado con aire caliente 

Primera selección 

Calibrado 

Segunda selección 

Empaque 

Nota: Los datos son proporcionados por el PAMA 2015, FCISA Ingeniería y 

Servicios ambientales. 

c.1. Lavado: Las paltas llegadas de la desinfección Drencher son retiradas 

de las jabas para posteriormente ser colocadas en la faja de recepción de la 

línea, ingresando a la zona de lavado con efecto de ducha haciendo uso agua 

de red, el objetivo de este proceso es la eliminación de polvos, pajas u otros 

sólidos que queden adheridos a la fruta. 

c.2. Secado con aire forzado: Las paltas lavadas pasan a la línea de secado 

haciendo uso de aire forzado. 

c.3. Secado con aire caliente: Las paltas son trasladadas hacia un horno de 

secado con aire caliente, debiendo cumplir con una temperatura determinada 

de 40 a 50ºC, la fruta debe permanecer por menos de 2 minutos en el horno. 

c.4. Primera selección: Las paltas ya secadas pasan a la mesa de selección 

realizando el descarte de aquellas que no cumplan con un peso específico y 

que presenten daños. 

c..5. Calibrado: Las paltas pasan al equipo de calibración para la realización 

de su peso, debiendo cumplirse el peso o calibre determinado, el responsable 

de verificar este proceso son los supervisores del área de calidad, en el caso 

de presentarse una mala calibración son los operarios de línea quienes 

realizan el control de parámetros de la calibradora, verificación del sistema y 

estado del equipo. 
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c.6. Empaque: Los productos son solicitados por distintos clientes es por ello 

que las especificaciones van de acuerdo a lo solicitado por el cliente, siendo 

las especificaciones el tipo de caja en donde se colocarán el producto final, 

peso total, presentaciones y otros el mismo solicite a la empresa, acá se debe 

verificar que toda información colocada en el empaque debe ser la misma 

que fueron obtenidas durante los procesos anteriores (peso, tipo de palta, 

calibre). 

c.7. Segunda selección: Este se lleva a cabo durante el empaque en donde 

se realiza la actividad con mucho más detalle, ya que debe cumplirse con lo 

solicitado por el cliente. 

Es responsabilidad del Gerente de operaciones y Jefe de aseguramiento de 

la calidad el velar por el correcto funcionamiento de este proceso y de cumplir 

con todas las especificaciones solicitadas por el cliente. 

d) Paletizado: Esta actividad comprende el embalaje final de los productos a 

exportar para posteriormente ser colocadas en los pallets. Se requiere hacer 

orificios a las cajas que se encuentran contenidas de palta para que pueda 

ingresar aire a la fruta y así evitar su deshidratación. (PAMA 2015) 

Los pallets deben contener laterales y esquinas cubiertas, para 

posteriormente colocar las cajas de palta, estas siempre deben descansar 

sobre las tablas de la parihuela n, nunca los bordes de la caja deben quedar 

sin apoyo, luego deberán ser aseguradas con zunchos para evitar posibles 

rupturas o deformaciones de la caja durante su traslado, luego se coloca una 

tapa de cartón en la parte superior del pallet. 

De verificarse un mal proceso o armado de pallet, se debe a separar los 

pallets fallados y proceder al repaletizado. El responsable de la cámara de 

frío será el encargado de velar porque se realice el procedimiento de manera 

correcta, para posteriormente colocar la identificación pertinente a cada pallet 

en una cartilla; esta información debe ser registrada por el responsable 

indicado líneas arriba. (PAMA 2015) 

 

e) Pre enfriado: Este proceso consiste en el traslado de los pallets hacia un 

túnel de enfriado en donde circula aire a una temperatura de 6ºC, estas 

deben estar selladas completamente para evitar el paso del aire por el 

interior.  

Las cajas de paltas contenidas en pallets deberán cumplir en su totalidad con 

una temperatura de 4ºC a 7ºC. 

 

f) Almacenamiento en frío: Este proceso consiste en el traslado de las cajas de 

paltas paletizadas hacia una cámara de frío a una temperatura entre 4 a 8ºC. 
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Para asegurar el correcto desarrollo del proceso se debe realizar un 

monitoreo cada 3 horas a las cámaras de frío revisando la humedad y su 

temperatura y su registro, la misma que está bajo responsabilidad del 

Responsable de cámara de frío, de encontrarse variaciones en los 

parámetros se comunica al área de mantenimiento para realizar las acciones 

correctivas correspondientes. (PAMA 2015) 

 

g) Despacho: Este proceso consiste en colocar el producto final hacia unos 

contenedores refrigerados libre de todo agente previamente se realiza una 

desinfección con una solución de hipoclorito de calcio a 100 ppm, posterior a 

ello se coloca un precinto de seguridad. 

Posterior a ello se procede a realizar la carga de producto final de forma 

ordenada verificando siempre que la altura de los pallets no exceda la marca 

roja señalada en el contenedor refrigerado para poder permanecer ventilados 

y asegurar una buena circulación del aire frío. Se procede a realizar el cierre 

del contenedor revisando si hubiera algún espacio vacío para poder ser 

tapado inmediatamente, luego de ello se procede a colocar el precinto de 

seguridad en presencia de aduanas, operador logístico, SENASA y de 

EMAPAC. (PAMA 2015). 

A continuación, se muestra el diagrama de flujo de la palta, establecido en la 

Figura N°01.  
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Figura N° 01. Mapa de procesos productivos del empacado de palta. Adaptado del 
PAMA 2015, FCISA Ingeniería y Servicios ambientales. 

 

2.2.2. Sistema Integrado de gestión  
 

Definición: 

Un sistema integrado de gestión (SIG) es un mecanismo que incluye todos 

los componentes de una organización, permitiendo el cumplimiento de su 

propósito y misión, los cuales deben estar enfocados a la satisfacción de las 

necesidades y expectativas de las partes interesadas involucradas de la 

organización, tanto externas como internas. Para que el sistema sea 

integrado, se debe tener en consideración de que todas deben funcionar 

como uno y alineados a los requisitos legales aplicables. (Guerra, 2007) 
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2.2.3. Sistema integrado de gestión basado en la ISO 45001:2018 e ISO 

14001:2015 

Herramienta basada en la ISO 45001:2018 y ISO 14001:2015 que permite organizar 

actividades para alcanzar objetivos, a través de la mejora del desempeño para tener 

procesos seguros y sostenibles. 

 

2.2.4.  ISO 45001:2018 

Definición:  
Es la norma internacional para sistemas de gestión de seguridad y salud en el 

trabajo conformados por requisitos: 

Ofrece un marco de referencia para prevenir lesiones y deterioro de la salud 

de los trabajadores brindando un ambiente seguro para la realización de sus 

funciones, priorizando la identificación de peligros y reducción de riesgos 

determinando así también sus medidas preventivas, mantiene un enfoque de 

mejora del desempeño. (Contreras,2018, p.16) 

2.2.4.1. Estructura de la norma ISO 45001:2018 

La norma ISO 45001:2018 cuenta con la estructura de Alto nivel, la misma que 

guarda compatibilidad con el ciclo PHVA para su integración con otros sistemas de 

gestión tales como la ISO 9001:2015, ISO 14001:2015, etc.; ya que cuenta con el 

objetivo de alinearse a una mejora continua, ver Figura N°02:  

El ciclo PHVA puede aplicarse a todos los componentes de la organización, 

como:  

a) Planificar: Aquí se determina y evalúa los riesgos asociados a seguridad y 

salud en el trabajo, las oportunidades para la SST y oportunidades, 

establecer los objetivos de seguridad y salud en el trabajo además de 

definir todas las actividades necesarias para conseguir resultados de 

acuerdo con la política de la seguridad y salud en el trabajo de la empresa. 

b) Hacer: Implementar acciones de acuerdo a lo planificado. 

c) Verificar: Aquí se realiza el seguimiento y control de lo planificado además 

de medir su eficiencia con la ejecución para posteriormente informar los 

resultados 

d) Actuar: Tomar acciones para mejorar el desempeño del sistema de gestión 

para alcanzar los resultados deseados. (Contreras & Cienfuegos, 2018, 

p.28) 
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Figura N° 2. Ciclo PHVA de la ISO 45001:2018. Adaptada de la relación entre el 
PHVA y el marco de referencia de este documento, de Contreras & Cienfuegos 
2019, (www.aenor.com). 
A continuación, se explica las partes que conforman el ciclo PHVA:  

- Contexto de la organización y su comprensión, se utiliza para establecer, 

implementar, mantener y mejorar continuamente su sistema de gestión de la 

SST”. (ISO 45001, 2018, p.30)  

- Liderazgo y participación de los trabajadores, refiere que la alta dirección 

asuma responsabilidad sobre la implementación del sistema de seguridad y 

salud en el trabajo, asegurando la salud y seguridad de todos los 

trabajadores. 

- Planificación, en la ISO 45001 concede gran importancia a la planificación 

como elemento esencial que evita la disconformidad o el incumplimiento y 

que ayuda de forma proactiva a prevenir riesgos de lesiones o enfermedades. 
La planificación incluye la definición de objetivos y de los documentos 

obligatorios para el sistema, ajustados a la singularidad de la organización. 

Además, la planificación, que involucra el análisis de riesgos, ahora indica 

que también es preciso considerar las oportunidades. 

https://www.escuelaeuropeaexcelencia.com/2020/03/como-definir-objetivos-y-planes-en-iso-45001/
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-  Apoyo, esta cláusula comienza con el requisito de que las organizaciones 

determinen y proporcionen los recursos necesarios para establecer, 

implementar, mantener y mejorar continuamente el sistema de gestión de 

Seguridad y salud ocupacional. Estos cubren recursos humanos, recursos 

naturales, infraestructura y recursos financieros. 

- Operación, en función de lo planificado, se ejecutarán las medidas previstas, 

para lo cual se deberá adoptar una visión proactiva, en la que, entre otros, 

se tendrá en cuenta la gestión del cambio (modificaciones de los procesos, 

novedades) y otros factores como el recurso a contratación externa, 

compras, etc.  

- Evaluación del desempeño, verifica la implementación del sistema de 

gestión de seguridad y salud. Para ello, requiere auditorías internas y la 

revisión de la dirección, entre otras. 

- Mejora continua, un elemento imprescindible en todos los estándares de 

ISO, está presente en la cláusula 10 de ISO 45001. La mejora continua 

incluye el diseño e implementación de acciones correctivas que ayuden en la 

mejora del sistema y su consecuente seguimiento para comprobar su 

efectividad. A continuación, se presenta una tabla en donde se menciona los 

28 requisitos que forman parte de la norma ISO 45001:2018, ver Tabla Nº 

05. 

  

Tabla Nº 05  

Requisitos de la Norma ISO 45001:2018 

Requisito Detalle Requisito Detalle 

4.1 Comprensión de la 

organización y de su 

contexto 

7.3 Toma de conciencia 

4.2 Compresión de las 

necesidades y expectativas 

de los trabajadores y de 

otras partes interesadas 

7.4 Comunicación 
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4.3 Determinación del alcance 

del sistema de gestión de la 

SST 

7.5. Información documentada 

4.4. Sistema de gestión de la 

SST 

8.1 Planificación y controles 

operacionales 

5.1 Liderazgo y compromiso 8.1.2 Eliminar peligros y reducir 

los riesgos para la SST 

5.2 Política de la SST 8.1.3 Gestión del cambio 

5.3. Roles, responsabilidades y 

autoridades en la 

organización 

8.1.4 Compras 

5.4 Consulta y participación de 

los trabajadores 

8.1.4.2 Contratistas 

6.1.2 Identificación de peligros y 

evaluación de los riesgos y 

las oportunidades 

8.1.4.3 Contratación externa 

6.1.3 Determinación de los 

requisitos legales aplicables 

y otros requisitos 

8.2 Preparación y respuesta 

ante emergencias 

6.1.4 Planificación de acciones 9.2 Auditoría 

6.2 Objetivos de la SST y 

planificación para lograrlos 

9.3 Revisión por la dirección 
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7.1 Recursos 10.2 Incidentes, no 

conformidades y acciones 

correctivas 

7.2 Competencia 10.3 Mejora continua 

 

Nota: Adaptado de ISO 45001:2018, de García 2018 

2.2.4.2. Beneficios de la norma ISO 45001:2018  

 

Según García et ál 2019, refiere los siguientes beneficios de la ISO 45001:2018 

manifiestan los siguientes beneficios: 

 

Figura N° 03. Beneficios de la implementación de la ISO 45001:2018. Adaptada de 
figura de beneficios, de García & Ramón 2019, (www.aenor.com). 

2.2.5. Procesos seguros 

Definición: 

Refieren que la organización debe establecer, mantener y mejorar continuamente 

un sistema de gestión de la  seguridad y salud en el trabajo, incluidos los procesos 

necesarios y sus interacciones, de acuerdo con los requisitos de este documento.  
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2.2.5.1. Identificación de Peligros y Evaluación de Riesgos alineado a la ISO 
45001:2018. 

Según la RM 050-2013-TR establece que: 

La identificación de peligros es la acción de observar, identificar los riesgos 
relacionados a los trabajos, ambiente, equipos y herramientas, así como su 
evaluación vinculados a los mismos para posteriormente definir criterios de 
medidas correctivas y/o preventivas para poder implementarlas evitando la 
materialización de los peligros. (2013, pág.21) 

a) Determinación del nivel de probabilidad y severidad  
 

Para poder determinar el nivel de probabilidad y severidad es necesario identificar 
los peligros, riesgos para poder determinar su magnitud, en función de su 
probabilidad de ocurrencia por la(s) consecuencia. La magnitud del riesgo se 
determina de acuerdo a la siguiente Tabla Nº 06. 
Teniendo en consideración que la probabilidad es la cantidad de veces que se 
desarrolla un suceso y que la severidad es la cuantificación de daños identificados 
a consecuencia de una actividad. 
 
Tabla Nº 06.  

Nivel de probabilidad y severidad 

Índi

ce 

Probabilidad Severidad 

Valoraci

ón del 

riesgo 

Calificación 

del riesgo 

Perso

nal 

expue

sto 

Procedimie

ntos 

existentes 

Capacitaci

ón y 

entrenami

ento 

Frecuencia 

de 

exposición 

Consecuen

cias 

1 
De 1 a 

3 

Existen, 

son 

satisfactori

os y 

suficientes 

Personal 

entrenado, 

conoce el 

peligro y lo 

previene 

Al menos 1 

vez al año 

Lesión sin 

incapacida

d  

4 Trivial (T) 

Esporádica

mente 
Disconfort de 5 a 8 

Tolerable 

(TO) 

2 
De 4 a 

12 

Existen 

parcialment

e, pero no 

son 

satisfactori

os o 

suficientes 

Personal 

parcialme

nte 

entrenado, 

conoce el 

peligro, 

pero no 

toma 

Al menos 1 

vez al mes  

Lesión con 

incapacida

d temporal 

de 9 a 

16 

Moderado  

(M) 

Eventualme

nte  

Daño a la 

salud 

reversible 

de 17 a 

24 

Importante 

(IM) 
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medidas 

de control 

3 
Más 

de 12 
No existen 

Personal 

no 

entrenado, 

no conoce 

el peligro, 

no toma 

medidas 

de control 

Al menos 1 

vez al día  

Lesión con 

incapacida

d 

permanent

e 
de 25 a 

36 

Intolerable  

(IT) 

Permanente  

Daño a la 

salud 

Irreversible

  

 

b) Nivel de Significancia del Riesgo 
 

El nivel de significancia del riesgo califica los riesgos identificados in situ generando 
así una valoración y su resultado calificándolo desde trivial hasta Intolerable que es 
sinónimos de tarea crítica y no debiendo ser realizada es por ello que en la Tabla 
Nº07 se muestra estas calificaciones y su interpretación, esto sirve para poder 
obtener un marco de referencia sobre todas las medidas preventivas proponer e 
implementar en la organización con el objetivo de reducir y/o minimizar los riesgos 
asociados a los puestos de trabajo de la organización en estudio. 
 

Tabla Nº 07 
Calificación e interpretación del riesgo.  

 

Calificación del 

riesgo 

Interpretación 

Trivial    4 No se necesita adoptar ninguna acción. 

Tolerable de 5 a 

8 

No es necesario mejorar la acción preventiva, pero deben 

identificarse ciertas actividades o medidas que promuevan un 

enfoque más económico sin afectar el estado actual del 

ambiente de trabajo, se recomienda mantener un seguimiento 

haciendo uso de monitoreos periódicos para determinar si 

estos siguen siendo eficaces. 
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Moderado de 9 a 

16 

Se implementar medidas necesarias para reducir el riesgo, 

teniendo en consideración su ejecución bajo tiempos 

estipulados o en un periodo determinado. Cuando el riesgo 

está asociado con consecuencias extremadamente dañinas 

(mortal o muy graves) se debe precisar una acción posterior 

para establecer con más precisión. 

Importante de 17 

a 24 

No se debe comenzar ni continuar el trabajo hasta que se 

reduzca el riesgo. Puede que se precisen recursos 

importantes para controlar el riesgo. Si el trabajo está siendo 

realizado pues se debe implementar las medidas preventivas 

en el acto para la reducción del riesgo. 

Intolerable de 25 

a 36 

No se debe comenzar ni continuar el trabajo hasta que se 

reduzca el riesgo, en el caso de no ser posible reducir el 

riesgo, la actividad no puede ser continuada. 

 
 

c) Control del riesgo  
 

Si los resultados de la evaluación pusieran de manifiesto situaciones de riesgo, se 
realizarán aquellas actividades preventivas necesarias para eliminar, reducir y/o 
controlar tales riesgos.  

Para ello se debe tener en consideración como base la jerarquía de controles que 
se mantiene desde las más efectivas hasta las menos efectivas, todas ellas 
vinculadas hacia la eliminación del peligro, teniendo como: 

• Eliminación: Se considera la eliminación del peligro que origina el riesgo. 

• Sustitución: Si no es posible realizar la eliminación del peligro se debe 
considerar la sustitución de la actividad o tarea por una menos peligrosa. 

• Control de Ingeniería: Se establece ciertos mecanismos para disminuir los 
riesgos de mantener a las personas alejadas de los peligros, o cambiar la 
línea de proceso o actividad para minimizar la exposición. Por ejemplo, uso 
de sistemas de ventilación, encapsulamiento de equipos en el caso de 
generarse mucho ruido, sistemas de bloqueo, protecciones de equipos en 
movimiento y maquinarias, entre otros que se considere necesario. 

• Controles administrativos: Aquí se trabaja bajo una línea de visualización o 
escritos, por ejemplo: políticas, protocolos, manuales, procedimientos, 
señaléticas, campañas, inspecciones, etc. 

• Equipos de protección personal: Esta medida de control se encuentra en el 
último y son de uso directo hacia el personal o trabajador, aquí 
encontraremos a los tapones auditivos, ropa de trabajo, zapatos de 
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seguridad, lentes de protección, etc. Esta es establecida como una medida 
complementaria. 

2.2.5.2. Requisitos de la norma ISO 14001:2015 

 

     Referencias normativas, esta cláusula se realizó para mantener un orden 

uniforme en todos los estándares del sistema de gestión ISO.  

     Términos y definiciones, se introducen nuevos términos y se modifican 

definiciones de otros existentes, una vez más con el fin de facilitar la integración de 

los sistemas de gestión implantados bajo las normas ISO. 

     Contexto de la organización, las organizaciones deben analizar su contexto, 
tanto interno como externo, ya que este puede influir en su propósito y en su 
capacidad para lograr los resultados previstos en su Sistema de Gestión Ambiental 
(SGA). 

En este sentido, se deben identificar las partes interesadas, es decir, aquellos 
grupos de interés que se ven afectados o perciben verse afectados por el 
desempeño ambiental de la organización y deben integrarse sus necesidades y 
expectativas en la estrategia de éstas. 

     Liderazgo, la alta dirección debe demostrar su liderazgo y compromiso con 

respecto al cumplimiento, funcionamiento y mejora continua, entre otros aspectos, 

del sistema de gestión ambiental. Así pues, la alta dirección debe estar involucrada 

personalmente y dirigir, pudiendo delegar la responsabilidad de estas acciones a 

otras personas de la organización, aunque ella debe conservar la responsabilidad y 

obligación de rendir cuentas para asegurar la eficacia del sistema. 

     Planificación, la sección de planificación hace énfasis en la necesidad de 

identificar y planificar para abordar riesgos y oportunidades del SGA, y cómo los 

procesos de la organización interactúan con el ambiente (esos son llamados 

aspectos ambientales), y de igual manera cómo la compañía se mantendrá 

actualizada en lo que respecta a los requisitos legales. Los requerimientos también 

abordan el establecimiento de objetivos y la planificación para alcanzarlos dentro 

del SGA. 

     Soporte, abarca los requerimientos en recursos del SGA, incluyendo la 

evaluación de competencias, capacitación, y concienciación del SGA. Se incluye en 

estos requerimientos el cómo usted controlará la información documentada del 

SGA, así como la comunicación interna y externa relevante para el SGA. 
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    Operación, aquí se establecen los requerimientos acerca de cómo planificará el 

control de las operaciones y cómo usted se preparará y reaccionará ante situaciones 

de emergencia ambiental. 

    Evaluación del desempeño, aquí se plantea cómo se hará seguimiento, 

medición, análisis y evaluación a los procesos del SGA, incluyendo cómo evaluará 

el cumplimiento de los requisitos legales. Un sistema de auditorías internas es 

obligatorio para asegurar que se auditará el desempeño del sistema para identificar 

problemas, y aplicar los correctivos a esos problemas. Finalmente están los 

requerimientos acerca de cómo la dirección revisará el SGA para asegurar que está 

trabajando y se está mejorando. Parte de la revisión es asegurar que los recursos 

adecuados son asignados al SGA para que pueda funcionar adecuadamente. 

    Mejora continua, este requisito abarca todos los requerimientos para abordar las 

no conformidades en los procesos del SGA, las acciones correctivas necesarias 

para esas no conformidades, y las actividades de mejoramiento continuo para las 

ocasiones en las que se identifique un problema antes de ocurrir, o buscar ejecutar 

mejor los procesos con respecto al impacto ambiental, ver Tabla Nº 08. 

Tabla Nº 08  
Requisitos de la Norma ISO 14001:2015 

Requisito Detalle Requisito Detalle 

4.1 Comprensión de la 

organización y de su 

contexto 

7.1 Recursos 

4.2 Compresión de las 

necesidades y expectativas 

de las  partes interesadas 

7.2 Competencia 

4.3 Determinación del alcance 

del sistema de gestión de la 

SST 

7.3 Toma de conciencia 
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4.4. Sistema de gestión 

ambiental 

7.4 Comunicación 

5.1 Liderazgo y compromiso 7.5. Información documentada 

5.2 Política ambiental 8.1 Planificación y control 

operacional 

5.3. Roles, responsabilidades y 

autoridades en la 

organización 

8.2 Preparación y respuesta 

ante emergencias 

5.4 Consulta y participación de 

los trabajadores 

9.1.2 Evaluación del 

desempeño 

6.1.2 Aspectos ambientales 9.2 Auditoría interna 

6.1.3 Requisitos legales y otros 

requisitos 

9.3 Revisión por la dirección 

6.1.4 Planificación de acciones 10.2 No conformidad y acción 

correctiva 

6.2 Objetivos ambientales y 

planificación para lograrlos 

10.3 Mejora continua 

Nota: Adaptado de ISO 14001:2015 



27 
 

 

2.2.5.3. Beneficios de un sistema de gestión ambiental  
 

Los grandes beneficios de implementar la ISO 14001:2015  

Son el valor comercial, la reducción de emisiones de efecto invernadero y la 

optimización de la gestión de residuos; a esto se añade que proporciona una 

mejora en el manejo del riesgo empresarial y ventaja competitiva marcada. 

La ISO 14001:2015 demuestra que una vez que el sistema de gestión sea 

implementado con éxito, las empresas muestran en intervalos de tiempos 

cortos una mejora global en su desempeño, además de reducir impactos 

generados por sus operaciones, cumplimiento de las normativas legales, 

identificación de compromisos ambientales, impedir la imputación de multas 

o infracciones, generar medidas preventivas. (International Standardization 

Organization, 2015). 
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2.2.6. Procesos sostenibles 

Definición: 

Refieren a lograr los resultados previstos, incluida la mejora de su desempeño 

ambiental, la organización debe establecer, implementar, mantener y mejorar 

continuamente un sistema de gestión ambiental, que incluya los procesos 

necesarios y sus interacciones, de acuerdo con los requisitos   de esta norma. La 

Norma ISO 14001:2015, especifica los requisitos para un sistema de gestión 

ambiental que una organización puede usar para mejorar su desempeño ambiental.  

2.2.6.1. Identificación de aspectos e impactos ambientales 

La Ley General del Ambiente, dentro de los derechos y principios establece que es 

derecho irrenunciable de toda persona a vivir en un ambiente saludable, equilibrado 

y adecuado para el pleno desarrollo de la vida, y el deber de contribuir a una efectiva 

gestión ambiental y de proteger el ambiente, así como a sus componentes, 

asegurando particularmente la salud de las personas en forma individual y colectiva, 

la conservación de la diversidad biológica, el aprovechamiento sostenible del país. 

La identificación de los aspectos e impactos ambientales se desarrollan en base al 

reglamento de la ley 27446 “Ley del sistema nacional de evaluación de Impacto 

Ambiental”, quien promueve la identificación, evaluación, mitigación y corrección 

preventiva de los impactos ambientales negativos derivados producto de los 

procesos de la organización, además de la promoción de aprovechamiento de los 

impactos positivos que en su mayoría promueven mejoras en la organización y sus 

procesos propios para repotenciar la cultura ambiental. 

La identificación de aspectos e impactos ambientales va a determinar un marco de 

referencia para poder identificar, evaluar, valorar y jerarquizar los impactos 

ambientales positivos y negativos que se generen en la empresa, la identificación 

de aspectos e impactos ambientales permite a la empresa poder actuar frente a 

múltiples sucesos de una empresa tales como su creación, cierre ya que brinda un 

indicador preventivo para generar acciones de mejora y aprovechamiento utilizando 

para múltiples metodologías que aportan en su desarrollo e identificación, estas 

metodologías son validadas y aceptadas a nivel mundial. 

La normativa peruana no emplea ni propone una metodología estándar para la 

identificación de aspectos e impactos ambientales, es por ello que múltiples 

empresas implementan de acuerdo a la caracterización de sus procesos siempre 

teniendo en consideración lo establecido en el Anexo VI “Contenido para la 

evaluación preliminar” del D.S N° 019-2009-MINAM. 
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Figura N° 04. Caracterización de procesos y subprocesos. Adaptado del D.S N° 
019-2009-MINAM. 
Para la evaluación de los impactos ambientales se analiza la probabilidad (cuantas 

veces se repite el suceso) y la magnitud de la severidad (nivel de afectación o daño), 

seguidamente se propone la determinación de severidad según los criterios para la 

valoración del impacto o nivel de riesgo, ver Tabla Nº 09. 

Tabla Nº 09  
Determinación de la severidad 

Determinación de la severidad 

Criterio de 

Significancia 
1 = Bajo 2 = Moderado 3 =.Alto 

Severidad del 

Impacto 

El impacto ambiental 

es leve * 

El impacto ambiental 

es moderado** 

El impacto 

ambiental es 

severo*** 

 Costo de 

Remediación 

o Mitigación 

del Impacto 

Costo <S/. 500 
Costo entre S/. 500 y 

S/. 2 000 
Costo > S/.2000 

Afectación a la 

Comunidad 

Malestar debido a las 

actividades de 

Corporación Agrícola 

Viñasol, pero sin 

llegar a afectar 

ambientalmente a la 

comunidad y a su 

entorno.  

Interferencia en la 

actividad normal de la 

comunidad, debido al 

impacto de nuestras 

actividades que 

afecten a las 

personas y su 

entorno. 

Alteración en la 

actividad normal 

de la comunidad, 

debido al impacto 

de nuestras 

actividades que 

afecten a las 

personas y su 

entorno. 
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Política de la 

Empresa  

Cuando existe un 

cumplimiento de la 

política.  

Cuando existe un 

cumplimiento parcial 

con la política 

Cuando no existe 

el cumplimiento de 

la política. 

Imagen de la 

empresa 

No afecta a la 

imagen de la 

empresa  

Afecta 

moderadamente a la 

imagen de la 

empresa 

Afecta 

severamente a la 

imagen de la 

empresa 

Requisitos 

Legales y 

otros 

requisitos 

No tiene 

Existen prácticas o se 

estima 

próximamente. 

Existe requisito 

aplicable 

 

Para determinar la severidad se plantean criterios de significancia tomando como 

referencia la guía para la identificación y caracterización de impactos ambientales 

establecidos en el SEIA, las mismas que deben reflejarse teniendo en consideración 

la realidad de la empresa: 

a) Severidad del impacto: se dan tres niveles de significancia, podemos 

encontrar a leve, moderado, y severo. 

 

b) Costo de remediación o mitigación del impacto: Brinda una referencia de los 

gastos que se incluirán o se incluyen para el desarrollo de una medida 

preventiva. 

 

c) Afectación a la comunidad: Identifica el daño ambiental teniendo en 

consideración su área de influencia. 

 

d) Política de la empresa: Determina y establece los compromisos ambientales 

indicados por la alta dirección, las mismas que van reflejadas a todas las 

partes interesadas de la organización. 

 

e) Imagen de la empresa: Expresa las relaciones con las partes interesadas que 

influyen de manera directa con la empresa y sus operaciones. 

 

f) Requisitos Legales y otros requisitos: La consideración de toda la normativa 

legal peruana aplicable a la naturaleza de la empresa, en el caso de otros 

requisitos son aquellas que son establecidos internamente por la empresa y 

de obligación para los que integran la empresa. 
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Al identificar algunos de estos criterios en la evaluación, la severidad tendrá unos 

rangos de :1 = bajo, 2 = medio y 3 = alto. 

Para establecer la probabilidad se estableció niveles de ocurrencia de los eventos 

que puedan impactar a al ambiente, ver Tabla Nº 10. 

Tabla Nº 10  

Evaluación de la probabilidad 

Raro Puede ocurrir menos de una vez al año 

Poco probable El evento puede ocurrir una vez por año 

Probable 
El evento puede ocurrir más de una vez al año pero menos de 

una vez al mes  

Muy Probable El evento puede ocurrir más de una vez al mes 

 

Posterior al cálculo de la severidad y el nivel de probabilidad se determina la 

evaluación del impacto ambiental teniendo en consideración la Tabla Nº 11. 

Tabla Nº11 
 Evaluación de impacto 

Análisis de Impacto 
PROBABILIDAD 

Raro (1) 
Poco Probable 

(2) 
Probable (3) 

Muy Probable 

(4) 

Severidad 

Bajo (1) 1(Leve) 2(Leve) 3(Tolerable) 4(Moderado) 

Moderado 

(2) 
2(Leve) 4(Moderado) 6(Moderado) 8(Severo) 

Alto (3) 3(Leve) 6(Moderado) 9(Severo) 12(Severo) 

 

Para la valoración del nivel de impacto se debe tener determinado la severidad, nivel 

de la probabilidad y realizar el traslape de la matriz de doble entrada. Por ejemplo, 

para calcular el nivel de impacto se toma severidad 2 (moderado) y la probabilidad 

3 poco probable se realiza una multiplicación y como resultados tenemos un nivel 

de impacto 6(moderado), ver Tabla Nº 12. Posteriormente esta es interpretada 

según la numeración y color representado: 
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Tabla Nº 12  
Interpretación del nivel de impacto 

Impacto Acción 

Leve 
La recuperación es inmediata tras el cese de la actividad y no precisa 

prácticas correctoras o protectoras. 

Moderado 

La recuperación no precisa protectoras o correctoras intensivas y en el 

que la consecución de las condiciones ambientales iniciales requiere 

menos de 6 meses. 

Severo 

La recuperación de las condiciones del medio exige la adecuación de 

medidas protectoras o correctoras intensivas y en el que, aun con esas 

medidas, aquella recuperación precisa un periodo de tiempo 

prolongado. 

 

Posteriormente las valoraciones del impacto se determinan bajo tres niveles: leve, 

moderado y severo 

2.3. Marco Conceptual 

 

Propuesta de implementación de un sistema integrado de gestión basado en 

la ISO 45001:2018 y 14001:2015 para el desarrollo de procesos seguros y 

sostenibles  

Definición: 

Es el diseño y la estructura de un sistema de gestión de alcance internacional 

compuesta por requisitos para alcanzar objetivos ambientales basados en la 

sostenibilidad y de seguridad laboral bajo un enfoque preventivo. 

2.4. Definición de términos básicos 

 

a) Impacto ambiental: Cambio o alteración en el medio ambiente, siendo una 

causa o un efecto debido a la actividad y a la intervención humana. Este 

impacto puede ser positivo o negativo, el negativo representa una ruptura en 

el equilibrio ecológico, causando graves daños y perjuicios en el medio 

ambiente, así como en la salud de las personas y demás seres vivos. 

 

b) Medio ambiente: Entorno en el cual una organización opera, incluidos el aire, 

el agua, el suelo, los recursos naturales, la flora, la fauna, los seres humanos 

y sus interrelaciones, el entorno (biodiversidad, ecosistemas, clima u otros) 



33 
 

puede abarcar desde el interior de una organización hasta el sistema local, 

regional y global. 

 

c) Aspecto ambiental: Elemento de las actividades, productos o servicios de 

una organización que puede interactuar con el medio ambiente.  

 

d) Alta dirección: Es la persona o conjunto de personas que tienen una 

responsabilidad general sobre toda la organización, responsables de fijar los 

objetivos de largo plazo y de definir las estrategias que permita su 

consecución, resultando ser los responsables del éxito o fracaso de la 

empresa.  

 

e) Riesgo: Es una medida de la magnitud de los daños frente a una situación 

peligrosa. El riesgo se mide asumiendo una determinada vulnerabilidad 

frente a cada tipo de peligro presente en la organización y su medio que lo 

rodea. 

 

f) Gestión del riesgo: Es un enfoque estructurado para manejar la incertidumbre 

relativa a una amenaza a través de una secuencia de actividades humanas 

que incluyen la identificación, el análisis y la evaluación de riesgo, para luego 

establecer las estrategias de su tratamiento utilizando recursos gerenciales. 

 

g) Accidente: Es un acontecimiento no deseado producido de manera repentina 

que ocasiona daños, ya sea en personas, en las instalaciones o maquinaria. 

 

h) Incidente: Es un suceso que ocurre en el trabajo que puede, o no, ocasionar 

algún daño. Tiene el potencial de ser accidente y se puede tomar como una 

oportunidad para identificar cual fue el error, y así poder controlarlo antes que 

ocurra un accidente o incidente no deseado en la organización. 

 

i) Partes interesadas: Son cualquier individuo, grupo u organización que forme 

parte o se vea afectado por el mismo, obteniendo algún beneficio o perjuicio.  

 

j) Riesgos y oportunidades: Efectos potenciales adversos (amenazas) y 

efectos potenciales beneficiosos (oportunidades) a identificar en la 

organización. 
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k) Auditoría: Proceso sistemático, independiente y documentado para obtener 

las evidencias de auditoría y evaluarlas de manera objetiva con el fin de 

determinar el grado en el que se cumplen los criterios de auditoría. 
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III. HIPOTESIS Y VARIABLES 

 3.1. Hipótesis 

 

3.1.1. Hipótesis general 

 

La propuesta de implementación del sistema integrado de gestión basado en la 

ISO 45001:2018 y 14001:2015 logrará el desarrollo de los procesos seguros y 

sostenibles en Corporación Agrícola Viñasol S.A.C. 

3.1.2. Hipótesis específicas 

El diagnóstico preliminar en base a los requerimientos de la Norma ISO 14001:2015 

e ISO 45001:2018 determina el desempeño de Corporación Agrícola Viñasol S.A.C. 

El sistema de gestión basado en la ISO 45001:2018 interviene en la prevención de 

accidentes para el desarrollo de procesos seguros. 

 
El sistema de gestión basado en la ISO 14001:2015 contribuye en la mitigación de 

aspectos ambientales para el desarrollo de procesos sostenibles. 

 

3.2. Definición conceptual de variables 

Para poder definir las variables identificadas en el presente proyecto, nos basamos 

en teorías mencionadas dentro de las ISOS 14001:2015 e ISO 45001:2018 (Ver 

Tabla N° 13). 
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Tabla Nº 13  
Matriz de Operacionalización de variables 

 Variables Definición conceptual Definición operacional Dimensiones Indicadores 
Unidad de 

medida 

VI: Sistema integrado 
de gestión basado en 
la ISO 45001:2018 y 

ISO 14001:2015 

Herramienta basada en 
la ISO 45001:2018 y 
ISO 14001:2015 que 

permite organizar 
actividades para 

alcanzar objetivos, a 
través de la mejora del 

desempeño. 

Esta variable será analizada 
mediante un check list 

basados en los requisitos de 
la ISO 45001 e ISO 14001 a 

través del cual se realizará un 
diagnóstico inicial para 
determinar el nivel de 

cumplimiento de los requisitos 
aplicados a todos los 

procesos de la organización 

ISO 
45001:2018  

Cumplimiento 
de requisitos 
de la norma 

ISO 
45001:2018   % de 

cumplimiento 

ISO 
14001:2015 

Cumplimiento 
de requisitos 
de la norma 

ISO 
14001:2015 

VD: Procesos 
seguros y sostenibles  

Refiere a todo aquello 
de las partes 

funcionales de la 
organización en donde 

busca su mejora del 
desempeño ambiental y 
de seguridad buscando 
establecer, mantener y 
mejorar continuamente 
dentro de su sistema de 
gestión implementado 

Esta variable será analizada 
mediante el uso de registros 

basados en inspecciones que 
se realicen en la organización 
para determinar cambios en 
los procesos a consecuencia 

de la propuesta de 
implementación del sistema 

integrado de gestión, es 
aplicable a todos los procesos 

que la conforman.  

Desempeño 

Nivel de 
cumplimiento 

de la ISO 
45001:2018 y 
14001:2015 

% de 
cumplimiento 

Prevención de 
accidentes  

Programa de 
capacitaciones   
Programa de 
inspecciones 

Número de 
capacitaciones 

propuestas 

Número de 
inspecciones 
propuestas 

Aspectos e 
impactos  

ambientales 

Nivel de 
impacto 

ambiental 

Número de 
impactos 

ambientales 
identificados 
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IV. DISEÑO METODOLÓGICO 

4.1. Tipo y diseño de investigación 

 

4.1.1. Tipo 

El presente proyecto de investigación por su finalidad corresponde al tipo aplicada, 

que se caracteriza porque busca la aplicación o utilización de los conocimientos 

adquiridos, ocupándose de todo el proceso de enlace entre la teoría y el producto. 

Lozada (2014). Por su alcance es de tipo descriptivo debido a que se busca 

especificar, las características, en un momento determinado. (Veiga et al., 2008). 

4.1.2. Diseño  

El diseño de investigación del presente trabajo de investigación es de tipo No 

Experimental debido a que no se realiza la manipulación de las variables y solo se 

observan los fenómenos en su ambiente natural para luego evaluarlos. (Hernández 

et al., 2014).  

Los diseños de tipo No experimentales se pueden clasificar en transversales y 

longitudinales, para el presente proyecto de investigación se aplicará el diseño de 

tipo Transversal, debido a que los datos se recogerán en un determinado y único 

momento. (Hernández et al., 2014).  

 

4.2. Método de investigación 

El método a usar es el Inductivo, su base es la repetición de hechos, encontrando 

los rasgos comunes de la muestra definida, este va de lo particular a lo general se 

analizaron los datos obtenidos de la muestra y se obtuvieron las conclusiones. 

(Rodríguez Jiménez & Perez Jacinto, 2017). 

 

4.3. Población y muestra 

 

4.3.1 Población 

La población de estudio es el conjunto de elementos con características comunes 

que forma el referente para la elección de la muestra. (Arias et al., 2016). La 

población del presente trabajo son todas las áreas de la Corporación Agrícola 

Viñasol S.A.C. Figura N°05. 
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Figura N° 05. Áreas de la Corporación Agrícola Viñasol S.A.C. 

 

4.3.2 Muestra 

La muestra es de tipo no Probabilístico, que se basa en el criterio del investigador 

para realizar la selección de los elementos que conformaran la muestra. (Otzen & 

Manterola, 2017). 

La técnica de muestreo es por conveniencia, esta técnica nos permitió seleccionar 

los elementos más representativos y accesibles de la muestra. En este caso la 

muestra está conformada por el área de Calidad, Producción y Mantenimiento de la 

Corporación Agrícola Viñasol S.A.C, Figura N°06. 

 

 
Figura N° 06. Áreas que conforman la jefatura de Operaciones Industriales. 

 

 

 

OPERACIONES 
INDUSTRIALES

ÁREAS

Calidad

Producción

Mantenimiento

GERENCIA Área de Logística y 

Exportaciones 

Producción Mantenimiento 

Administración & 

Finanzas 

Calidad Contabilidad y 

Tesorería 

Operaciones 

Industriales 

Recursos 

Humanos 
Sistemas 
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4.4.  Lugar de estudio  

La Planta de Empacado de la Corporación Agrícola Viñasol S.A.C., se ubica en la 

Carretera Imperial-Quilmaná Km 5, en el Distrito de Imperial, Provincia de Cañete, 

Departamento de Lima. Se dedica a la financiación, la producción, procesamiento y 

comercialización de productos agrícolas frescos y procesados, bajo estándares 

internacionales y de calidad. Esta Planta de Empacado tiene como principal rubro 

el empacado y exportación de frutas y hortalizas, ver Tabla Nº 14. 

Tabla Nº 14  
Datos generales de la Empresa 

Ítem Datos Informes de Empresa 

1 Razón Social Corporación Agrícola Viñasol S.A.C. 

2 RUC 20543521401 

3 Tipo Empresa Sociedad Anónima Cerrada. 

4 Condición Activo. 

5 
Actividades 
Comerciales 

Explotación Mixta. Elab. Frutas, Leg. y Hortalizas. 

6 Oficina Cañete 
carretera Imperial Km. 5 / Lima - Cañete – 
Quilmaná 

7 Teléfono 284-7564 

8 CIIU 1300 

Nota: Adaptado de Corporación Agrícola Viñasol S.A.C.  
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Figura N° 07. Ubicación de la Corporación Agrícola Viñasol S.A.C Adaptado del 
PAMA-CAVSAC, 2015. 

4.5 Técnicas e instrumentos de recolección de información 

4.5.1.  Técnicas 

 

Las técnicas que se utilizará en la presente investigación es la siguiente: 

a) Análisis documental: Es el conjunto de operaciones intelectuales, que buscan 

describir, analizar y representar los documentos de forma unificada 

sistemática para facilitar su recuperación y consulta. (Dulzaides y Molina, 

2004).  

Se revisará y aplicará las guías establecidas en el R.M 050 -2013 TR (Se 

revisar Ley de seguridad y salud en el trabajo 29783, su modificatoria ley 

30222 y su reglamento D.S 005 – 2012 – TR modificado por D.S 006 – 2014 

TR, así mismo en el Artículo 73.- Del ámbito de la Ley General del Ambiente 

LEY Nº 28611, Ley Orgánica para el aprovechamiento sostenible de los 

Titulo:

Sistema de 

Coordenadas
Formato

WGS 1984 

UTM Zone 18S
A3

Año 2021

Escala

1:1,500

Logo               UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CALLAO                         Logo

UNAC                           Facultad de Ingeniería Ambiental y RR.NN                                 distrito

MAPA DE UBICACIÓN
Ubicación del estudio

Departamento

LIMA

Provincia

CAÑETE

Distrito

IMPERIAL

CORPORACION AGRICOLA VIÑASOL S.A.C.

P R OP UEST A  D E IM P LEM EN T A C IÓN  D E UN  SIST EM A  IN T EGR A D O D E GEST IÓN  B A SA D O EN  LA  ISO 

45001:2018 Y 14001:2015 P A R A  EL D ESA R R OLLO D E P R OC ESOS SEGUR OS Y SOST EN IB LES EN  



41 
 

recursos naturales), y las normativas internacionales ISO 45001:2018 y 

14001:2015. 

 

b) Observación: Esta técnica permite obtener información sobre un fenómeno o 

acontecimiento tal y como se produce, su contexto puede ser local, o más 

amplio, pero cualquiera que sea debe estar determinado en la descripción 

del proceso, esta debe ser planificada en función al tiempo, así como los 

límites de los elementos observados. (Guerrero, 2016). Se observará las 

actividades que realiza el personal en la empresa, los ambientes en los que 

se realizan dichas actividades, verificando si realizan lo señalado en sus 

políticas, procedimientos e instructivos. 

4.5.2. Instrumentos de recolección de datos 

 

Los instrumentos que se utilizarán en la presente investigación serán los siguientes: 

Tabla Nº 15  
Instrumentos de recolección de datos 

Técnicas de la investigación Instrumentos de recolección de datos 

Análisis Documental 

Guía N°01: Lista de verificación del 
cumplimiento de requisitos legales según la 
norma ISO 45001:2018. Anexo N°02 

Guía N°01: Lista de verificación del 
cumplimiento de requisitos legales según la 
norma ISO 14001:2015. Anexo N°03 

Observación 

Ficha N° 01 Matriz de identificación de peligros, 
evaluación de riesgos y determinación de 
control. Anexo N° 04 

Ficha N° 02 Matriz de identificación de aspectos 
e impactos ambientales. Anexo N° 05 
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4.5.3 Validación de instrumentos 

Según Sampieri et al, los instrumentos que serán utilizados para la recolección de 

datos deben cumplir con tres requisitos primordiales tales como: 

a) Confiabilidad: Grado en que un instrumento genera resultados iguales y 

coherentes 

b) Validez: Grado en que un instrumento mide de manera real la variable que 

pretende medir. 

c) Objetividad: Grado en que el instrumento es o no permeable a la influencia 

de los sesgos y tendencias del investigador. (2014, p. 200) 

 

4.5.3.1. Aspectos de validación sobre el informe de validez sobre instrumentos 

de investigación 

 

Los aspectos de validación considerados sobre el informe de validez sobre 

instrumentos de investigación son los siguientes: 

a) Dimensiones: Se establece un informe consignando dimensiones para su 

posterior valoración de acuerdo al nivel alcanzado, ver Tabla Nº16. 

Tabla Nº 16  
Dimensiones establecidas en el informe de validez sobre instrumentos de 
investigación 

Dimensiones 

 

Definición 

Claridad 

Define al  instrumento cumpliendo los criterios de un 

lenguaje con la redacción clara y apropiada. 

Objetividad 

Según Sampieri et al, establece como el grado en que 

el instrumento es o no permeables a la influencia de 

los sesgos y tendencias de los 

investigadores.(2014,p. 20) 

Actualidad 

Esta dimensión establece objetivos y necesidades 

reales a la investigación. 

Organización 
Existe una organización lógica 
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Suficiencia 

Refiere a la consideración de los aspectos 

metodológicos. 

Intencionalidad 

Refiere a la valoración de las variables de la 

hipótesis. 

Consistencia 
Refiere a fundamentaciones técnicas y/o científicos. 

Coherencia 

Define a la adecuada relación entre las dimensiones, 

indicadores y definiciones. 

Metodología 

Las estrategias establecidas responden al propósito 

de la medición. 

 

b) Puntaje: Cada dimensión indicada en la Tabla Nº16 que establece 

dimensiones establecidas en el informe de validez sobre instrumentos de 

investigación donde deberá alcanzar un puntaje de acuerdo al nivel 

alcanzado, a continuación, se redacta los puntajes de valoración, ver Tabla 

Nº17. 

Tabla Nº 17  
Puntaje de valoración 

Puntaje Descripción 

1 Deficiente 

2 Regular 

3 Buena 

4 Muy buena 

5 Excelente 
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c) Promedio de valoración: Refiere al puntaje total de todas las dimensiones, 

por ello se establecen las consideraciones para su validez, ver Tabla Nº 18.  

Tabla Nº 18  
Promedio de valoración 

Validez 
Promedio de 

valoración 
Criterio de aplicabilidad 

Válido 45 a 37 
El instrumento puede ser aplicado tal y 
como ha sido elaborado. 

No válido 36 a 0 
El instrumento requiere tener mejoras 
para poder ser aplicado. 

 

4.5.3.2. Información de expertos validadores 

Para la validación de los instrumentos comentados en la tabla participaron los 

siguientes especialistas: 

Tabla Nº 19  
Validación de instrumentos 

Experto DNI Especialidad 

Aguilar Huamán Mariella Elizabeth 42918606 Ingeniera Ambiental 

Valverde Rivas Christiam Joel 42943053 Biólogo 

Huapaya Pantoja Maria Isabel 45636839 Lic. En Administración 
empresarial – experta 

en ISO 
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4.5.3.3. Puntaje obtenido sobre validación de instrumentos 

Tabla Nº 20  
Puntaje obtenido sobre validación de instrumentos 

 

Experto 

 

Instrumentos de recolección de datos Puntaje 

Aguilar Huamán 
Mariella Elizabeth 

Lista de verificación del cumplimiento de 
requisitos legales según la norma ISO 
45001:2018 

45 

Lista de verificación del cumplimiento de 
requisitos legales según la norma ISO 
14001:2015 

45 

Matriz de identificación de peligros, evaluación 
de riesgos y determinación de controles 

45 

Matriz de identificación de aspectos e impactos 
ambientales. 

45 

Valverde Rivas 
Christian Joel 

Lista de verificación del cumplimiento de 
requisitos legales según la norma ISO 
45001:2018 

45 

Lista de verificación del cumplimiento de 
requisitos legales según la norma ISO 
14001:2015 

45 

Matriz de identificación de peligros, evaluación 
de riesgos y determinación de controles 

44 

Matriz de identificación de aspectos e impactos 
ambientales. 

44 

Huapaya Pantoja 
Maria Isabel 

Lista de verificación del cumplimiento de 
requisitos legales según la norma ISO 
45001:2018 

45 

Lista de verificación del cumplimiento de 
requisitos legales según la norma ISO 
14001:2015 

45 

Matriz de identificación de peligros, evaluación 
de riesgos y determinación de controles 

45 

Matriz de identificación de aspectos e impactos 
ambientales. 

45 

 



46 
 

 

4.5.4 Procedimiento 

 
Para la propuesta de implementación basados en la ISO 45001:2018 y 14001:2015, 

se realizará el siguiente procedimiento: 

a) Diagnóstico Inicial. - Se evaluó el estado actual en el que se encuentra la 

empresa en relación a los requisitos estipulados en de Norma ISO 

45001:2018 y la Norma ISO 14001:2015, haciendo uso de listas de 

verificación para cada una de las normas mencionadas líneas arriba, además 

de la observación directa a los procesos que conforman la organización para 

verificación del cumplimiento de los requisitos como parte de su ejecución en 

campo, por ello se evaluó  todos los requisitos que forman parte de la norma 

ISO 45001:2018 y ISO 14001:2015 obteniendo un porcentaje en donde la 

suma total viene a ser el resultado de nivel de desempeño actual  de la 

organización frente a los requerimiento de la norma como tal, ver Tabla Nº 

21. 

 

Tabla Nº 21  
Porcentaje del sistema de gestión ISO 45001:2015 y ISO 14001:2015 

Requisito de la Norma ISO 14001:2015 y ISO 
45001:2018 

% Cumplimiento 

Contexto de la organización  

Liderazgo  

Planificación  

Apoyo  

Operación  

Evacuación del desempeño  

Mejora  

Porcentaje de desempeño actual  

 

Una vez determinado el resultado de la evaluación del sistema de gestión (Tabla 

Nº21) se interpretó el nivel de desempeño alcanzado ver Tabla Nº 22.  
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Tabla Nº 22  
Descripción del desempeño actual ISO 14001:2015 y ISO 45001:2018 

% de cumplimiento Color Nivel de desempeño 

≤ 50%  Deficiente 

51% - 80%  Regular 

≥81%  Bueno 

 

b) Matriz de Identificación de peligros y evaluación de riesgos IPERC y Matriz 

de aspectos e impactos ambientales. - Se realizaron ambas matrices para la 

identificación de actividades y procesos que generan un mayor riesgo de 

accidentes en el lugar de trabajo, así también para la identificación de 

actividades o procesos que generan un mayor impacto al medio ambiente. 

 

c) Análisis y procesamiento de los datos. - Se procesó la información obtenida 

en el diagnóstico inicial además de su interpretación para delimitar los puntos 

que requieren mejora y en otros casos su implementación. Toda la 

información analizada y procesada se presentará en gráficos, tablas y 

cuadros para su mejor visualización y entendimiento. 

 

d) Desarrollo de la propuesta de implementación ISO 45001:2018 y 

14001:2015. - De acuerdo al diagnóstico inicial que se desarrolló, se 

determinó el estado actual de la empresa, y se implementaron los siguientes 

documentos: 

 

• Política integrada de seguridad, salud en el trabajo y medio ambiente. 

• Organigrama y Manual de Funciones (MOF). 

• Mapa de procesos. 

• Procedimientos de Gestión de la Norma ISO 45001:2018 y 14001:2015, 

registros, programas, formatos y otros procedimientos necesarios de 

acuerdo a las actividades de la empresa Corporación Agrícola Viñasol 

S.A.C. 
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4.6. Análisis y procesamiento de datos  

 

Para el análisis de los datos utilizaremos el análisis descriptivo, el procesamiento 

de los datos se realizará a través del software Office de Excel para generar los 

gráficos (Lista de Verificación de cumplimiento de la norma ISO: 45001.2018, Lista 

de Verificación de cumplimiento de la norma ISO 14001:2015, Matriz IPERC y Matriz 

IAAS), realizándose la revisión inicial, recolectando documentos y las evidencias 

propias del sistema de gestión de seguridad, salud en el trabajo y medio ambiente 

de la empresa. 

 

Además se utilizaron los siguientes materiales y equipos, ver Tabla N° 23. 

 

Tabla N° 23.  
Materiales y equipos. 

Descripción Cantidad 

Materiales 

Lapiceros 3 

Tableros 3 

Equipos 

Laptop 3 

Cámara fotográfica 1 

Impresora 1 

Zapatos de seguridad 3 

Casco de seguridad 3 
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V. RESULTADOS 
 

5.1. Resultados descriptivos 
 

5.1.1. Determinación del desempeño de la Corporación Agrícola Viñasol S.A.C. 

frente al diagnóstico preliminar en base a los requerimientos de la norma 

ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018. 

a) Evaluación de criterios 

Cada requisito de la norma ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018 está compuesta 

por criterios establecidos en la lista de verificación, donde se debe señalar si de 

acuerdo a la realidad de la Corporación, esta cumple, no cumple o cumple 

parcialmente los criterios totales establecidos por cada requisito de la norma, 

ver Tabla 24. 

Tabla N°24 

Número de criterios de la Norma ISO 45001:2018 e ISO 14001:2015 

Requisitos 

Número de criterios de 
la Norma %Cumplimiento  

esperado ISO 
45001:2018 

ISO 
14001:2015 

Contexto de la organización 7 7 100 

Liderazgo 7 5 100 

Planificación 23 9 100 

Apoyo 10 4 100 

Operación 8 5 100 

Evaluación Del Desempeño 33 1 100 

Mejora 12 4 100 

 

 

Posterior a la identificación de cantidades de criterios a evaluar, se procede a 

verificar mediante la Tabla 24, si estos criterios cumplen, no cumplen o cumplen 

parcialmente en la Corporación de acuerdo a cada ISO 14001:2015 e ISO 

45001:2018, obteniendo así un porcentaje de cumplimiento real por cada 

requisito. 

Considerar:  

C: Cumple; NC: No cumple y CP: Cumple parcialmente 

El porcentaje de cumplimiento real se basa en la siguiente fórmula: 
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((C+CP/2) / (NC+C+CP)) *100 

 

Por ejemplo, tomando en consideración lo indicado en la Tabla 23:  

 

C (Cumple): 3 

NC (No cumple): 3 

CP (Cumple parcialmente): 1 

 

Reemplazando fórmula: ((1+3/2) / (3+3+1)) *100 = 36% 

De tal manera aplicando las fórmulas indicadas, se obtiene los siguientes 

resultados por cada Norma establecida, Tabla 25 y 26. 

Tabla N°25 
Evaluación de cumplimiento de criterios ISO 45001:2018 

Requisito de la norma  
Criterios a 

evaluar 
C NC CP % Cumplimiento  

4.Contexto de la 
organización 

7 0 7 0 0% 

5. Liderazgo 7 1 3 3 36% 

6. Planificación 23 9 8 6 52% 

7. Apoyo 10 0 10 0 0% 

8. Operación 8 0 4 4 25% 

9. Evaluación del 
Desempeño 

33 0 21 12 19% 

10. Mejora 12 2 1 9 54% 

 

Tabla N° 26  
Evaluación de cumplimiento de criterios ISO 14001:2015 

Requisito de la norma  
Criterios a 

evaluar 
C NC CP % Cumplimiento  

4.Contexto de la 
organización 

7 0 3 1 36% 

5. Liderazgo 5 1 4 0 13% 

6. Planificación 9 0 9 0 20% 

7. Apoyo 4 0 4 0 0% 

8. Operación 5 2 3 0 0% 

9. Evaluación del 
Desempeño 

1 0 1 0 40% 

10. Mejora 4 0 3 1 0% 
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b) Determinación de porcentajes totales del sistema de gestión 

Cuando se determine los porcentajes por requisitos, estos son trasladados a la 

Tabla 27, en donde posteriormente se realiza un promedio a todos los requisitos 

analizados, mediante la cual se obtiene el nivel de desempeño. 

Tabla N°27. 
Determinación de porcentajes totales del sistema de gestión. 

Requisitos %Cumplimiento   

Contexto de la organización 0% 

Liderazgo 0% 

Planificación 0% 

Apoyo 0% 

Operación 0% 

Evaluación Del Desempeño 0% 

Mejora 0% 

Total 
((∑%cumplimiento)/ 
Total de requisitos) 

  

Se obtiene los siguientes resultados de acuerdo a lo establecido en la 

determinación de porcentaje total del sistema de gestión: 

Tabla N° 28.  
Determinación de porcentajes totales del sistema de gestión ISO 45001:2018 e 
ISO 14001:2015 

Requisitos 
%Cumplimiento  
ISO 14001:2015  

%Cumplimiento  
ISO 45001:2018 

Contexto de la organización 36% 0% 

Liderazgo 13% 36% 

Planificación 20% 52% 

Apoyo 0% 0% 

Operación 0% 25% 

Evaluación Del Desempeño 40% 19% 

Mejora 0% 54% 

Total 13% 29% 
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c) Interpretación de nivel de desempeño del sistema de gestión 

El nivel de desempeño es el resultado del % de cumplimiento, manteniendo un 

rango establecido que se aplica a cada requisito de las normas evaluadas. Tabla 

29. 

Tabla N°29 
Interpretación del nivel de desempeño 

% de cumplimiento Nivel de desempeño Color 

≤ 50% Deficiente  

51% - 80% Regular  

≥81% Bueno  

 

Estas ponderaciones y su proceso, son aplicables para ambas listas de 

verificación descritas en el Anexo 2. Tabla 30 

Tabla N° 30.  
Interpretación del nivel de desempeño ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018 

% de cumplimiento Nivel de desempeño Color 

13 % Deficiente  

29 % Deficiente  

 

5.1.1.1. Diagnóstico preliminar ISO 14001:2015 

Se realizó la aplicación de la lista de verificación del cumplimiento de requisitos 

legales según la norma ISO 14001:2015 en Corporación Agrícola Viñasol S.A.C, 

Anexo 2. Tabla 31. 
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Tabla Nº 31  
Resultados del diagnóstico del sistema de gestión ISO 14001:2015 

Requisito de la 
Norma ISO 
14001:2015 

Descripción %Cumplimiento 

Contexto de la 
organización 

Corporación Agrícola Viñasol S.A.C para el análisis de su 

organización y contexto, no han identificado sus cuestiones 

internas y externas, así como tampoco las necesidades y 

expectativas de las partes interesadas. No evidencia 

alcance del Sistema de gestión Ambiental. 

36% 

Liderazgo 

La empresa no tiene aprobado una política ambiental, la 

participación de la alta dirección es solo para dar corrección 

en el momento de alguna fiscalización o supervisión, debido 

a esto no se realiza un seguimiento continuo ni mejora en el 

Sistema. No tiene establecido roles y responsabilidades 

para el Sistema de gestión ambiental. 

13% 

Planificación 

Se cuenta con una matriz de identificación de aspectos e 

impactos ambientales, establecido en su instrumento de 

gestión ambiental del año 2015, que lleva sin actualizarse 

desde la fecha. No tienen establecido los objetivos del 

Sistema de gestión Ambiental, y por consecuente no han 

planteado una planificación para su cumplimiento. 

20% 

Apoyo 

No se tiene un organigrama del Sistema identificando al 

responsable del Sistema de gestión ambiental, no tienen 

definido las competencias de puesto de trabajo, tampoco se 

establece un programa de capacitación o entrenamiento. 
0% 

Operación 

No se cumplen los compromisos ambientales establecidos 

en su instrumento de gestión ambiental, los controles para 

la prevención de posibles impactos no se aplican. La 

disposición de los residuos no es de manera adecuada, no 

se han desarrollado un procedimiento de respuesta ante 

emergencias ambientales, y tampoco se tiene una 

preparación del personal de qué forma actuar frente a estas 

emergencias. 

0% 

Evaluación del 
desempeño 

Carecen de un programa de auditoría interna, al no 

realizarse las auditoria internas respecto al Sistema de 

gestión ambiental, no logran medir su nivel de cumplimento 

y tampoco identificar los posibles impactos negativos. 

Respecto a los documentos estos que se crean muchas 

veces ante solicitud de un ente fiscalizador solo se realiza 

en el momento y no se mantiene como información 

documentada. 

40% 

Mejora 

Al no lograr medir el nivel de cumplimiento del sistema, a 

través de auditorías y revisión por la alta dirección, no se 

establecen medidas correctivas o de prevención, 

desaprovechando así las oportunidades de mejora del 

sistema. 

0% 
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Porcentaje de desempeño actual 13%  

Nivel de desempeño Deficiente 

Nota: ≤ 50%: Deficiente, 51% - 80%: Regular y ≥81%: Bueno. 

 

Corporación Agrícola Viñasol S.A.C alcanza un nivel desempeño actual del 

13%(DEFICIENTE) frente a los requerimientos de la Norma ISO 14001:2015 donde 

de acuerdo a lo indicado en la Tabla Nº 23, se tiene que la evaluación del 

desempeño es 40%, contexto de la organización es 36%, planificación es 20%, 

liderazgo es 13%, apoyo es 0%, operación es 0% y mejora es 0%. 

 

5.1.1.2.  Diagnóstico preliminar ISO 45001:2018 

Se realizó la aplicación de la lista de verificación del cumplimiento de requisitos 

legales según la norma ISO 45001:2018 en Corporación Agrícola Viñasol S.A.C. 

obteniendo el siguiente resultado. Tabla N° 32 
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Tabla Nº32 
Resultados del diagnóstico del sistema de gestión ISO 45001:2018 

Requisito de 
la Norma ISO 
45001:2018 

Descripción %Cumplimiento 

Contexto de 
la 
organización 

Corporación Agrícola Viñasol S.A.C no tiene establecido una matriz 
de las partes interesadas, tampoco reconoce las necesidades ni 
expectativas de las mismas, así mismo no se evidencia el alcance 
del sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo, no tiene 
implementado el mapa de proceso, donde se evidencian los 
procesos estratégicos, de operación o misionales y de apoyo, ni 
tampoco la caracterización de procesos. 

0% 

Liderazgo 

La política del sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo, 
muestra un cumplimiento parcial, debido a la falta de ejecución de 
los compromisos de la misma. No cuenta con los respectivos 
perfiles de puesto ni tampoco con un manual de funciones, de esta 
manera no tiene determinado un cuadro de responsabilidades por 
cada puesto de trabajo. Se tiene conformado el Comité de 
seguridad y salud en el trabajo paritario y bipartito, para la 
participación de los trabajadores en el sistema de gestión de 
seguridad y salud en el trabajo. 

36% 

Planificación 

No se tiene una matriz de riesgos y oportunidades del sistema de 
gestión de seguridad y salud en el trabajo. Sin embargo, se tienen 
identificados los peligros y evaluación de riesgos, así como los 
controles por puesto de trabajo. 

52% 

Apoyo 

No presenta el apoyo de los recursos necesarios del sistema de 

gestión de seguridad y salud en el trabajo, así mismo no cuenta con 

los respectivos perfiles de puesto ni tampoco con un manual de 

funciones. Se carece de una comunicación interna y externa, así 

como también no se tiene un procedimiento de control de la 

información, los documentos y registros se crean sin llevar un orden; 

se encuentran los códigos y versiones errados. 

0% 

Operación 

La corporación, carece de procesos para la implementación y 
control de cambios, hay un cumplimiento parcial con respecto a la 
entrega de los equipos de protección personal, para los 
trabajadores de acuerdo a los riesgos de exposición, sin embargo, 
se carece de un control en la renovación de los mismos, los 
procedimientos para las visitas, contratistas, servicios externos, no 
se cumplen totalmente debido a que no se comunica de manera 
oportuna el servicio de estos. Respecto a los procesos ante 
emergencias, se tienen procedimientos e instrucciones ante 
emergencias, así como también la conformación de brigadistas, 
estas carecen de capacitaciones y entrenamiento. 

25% 

Evaluación 
del 
desempeño 

Se tiene un programa de monitoreo ocupacional, sin embargo, no 
se cumplen con realizar los monitoreos ocupacionales, de agentes 
físicos, químicos, psicológicos, biológicos y disergonómicos. La 
evaluación del SGSST es realizada de manera interna, más no se 
evidencia una evaluación del SGSST por personal especializado 
externo. No cuenta con un plan ni programa de auditorías para el 
sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo. 

19% 
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Mejora 

Pese a las no conformidades identificadas por entes fiscalizadores 

y/o supervisores, la empresa no realiza acciones correctivas de 

manera eficiente generando así un retraso en la mejora del sistema, 

frente a emergencias e incidentes. Ante los hallazgos o 

supervisiones se realizan las acciones correctivas de manera 

inmediata, se investiga y documenta. En la medida posible 

establece la mejora continua para el sistema de gestión de 

seguridad y salud en el trabajo 

54% 

Porcentaje de desempeño actual 29% 

Nivel de desempeño Deficiente 

Nota: ≤ 50%: Deficiente, 51% - 80%: Regular y ≥81%: Bueno. 

 

Corporación Agrícola Viñasol S.A.C alcanza un desempeño actual del 

29%(DEFICIENTE) frente a los requerimientos de la Norma ISO 45001:2018 donde 

de acuerdo a lo indicado en la Tabla N°25, se tiene que la mejora es 54%, 

planificación es 52%, liderazgo es 36%, operación es 25%, evaluación del 

desempeño es  19%, contexto de la organización es 0% y apoyo es 0% 
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5.1.2. Evaluación de riesgos laborales 

Se establece que el sistema de gestión basado en la ISO 45001:2018 

interviene en la prevención de accidentes para el desarrollo de procesos 

seguros. 

 

a) Evaluación de criterios 

Se analizó teniendo en consideración las muestras del área de calidad, 

producción y mantenimiento con los peligros existentes en la empresa tales 

como peligro físico, químicos, biológicos, ergonómicos, psicosociales y 

eléctricos, se denota los criterios de aplicabilidad para su posterior 

evaluación, ver Tabla N° 33. 

Tabla N° 33.  
Aplicabilidad de criterios 

 Muestras 

Tipo de Peligro Calidad Mantenimiento Producción 

Químicos x x x 

Físicos x x x 

Mecánicos   x 

Psicosociales   x 

Potenciales x x x 

Ergonómicos   x 

Eléctricos x x  
Biológicos x x  

 

b) Evaluación del nivel de riesgo 

b.1. Evaluación de probabilidad: Para la evaluación de riesgos se realizó la 

trazabilidad de información entre tipos de peligros asociados a las muestras y la 

matriz de probabilidad con severidad, ver Tabla 34. 
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Tabla N°34 
Criterios de probabilidad 

ÍND
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Criterios de probabilidad 
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1 
De 
1 a 
3 

Existen, son 
satisfactorios y 

suficientes 

Personal entrenado, 
conoce el peligro y lo 

previene 

Al menos 1 vez al año  

Esporádicamente             

2 
De 
4 a 
12 

Existen parcialmente, 
pero no son 

satisfactorios o 
suficientes 

Personal parcialmente 
entrenado, conoce el 
peligro, pero no toma 
las medidas de control 

Al menos 1 vez al mes  

Eventualmente                    

3 
Más 
de 
12 

No existen 

Personal no 
entrenado, no conoce 

el peligro, no toma 
medidas de control 

Al menos 1 vez al día   

Permanente                      

 

Se hace el análisis de las muestras por cada criterio de probabilidad teniendo en 

consideración el personal expuesto, procedimientos existentes, capacitación y 

frecuencia de exposición brindándoles un valor de acuerdo al valor en el índice 

estimado por las consideraciones de probabilidad. 

Probabilidad: ∑ criterios de probabilidad 

b.2. Evaluación de severidad: Se realiza la valoración considerando los peligros 

existentes en las muestras de Calidad, mantenimiento y producción obteniendo un 

valor de acuerdo a la ver Tabla 35. 

Tabla N°35 
Tabla de severidad 

Valor Severidad 

 Lesión sin incapacidad      

1 Disconfort, incomodidad            

 Lesión con incapacidad temporal                   

2 Daño a la salud reversible                 

 Lesión con incapacidad permanente 

3 Daño a la salud Irreversible                       
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Los datos obtenidos es el resultado de Probabilidad por Severidad, mostrando así 

la calificación de los niveles de riesgo, ver Tabla 36. 

Tabla N° 36 
Calificación del nivel de riesgo 

Calificación del nivel 
de riesgo 

Trivial     Tolerable Moderado    Importante Intolerable         

Valoración 4 5 a 8 9 a 16 17 a 24 25 a 36 

 

Se tiene a continuación los niveles de riesgos obtenidos por cada muestra según 

el tipo de peligros existentes: 

Tabla N°37 
 Nivel de riesgo laboral por muestras. 

 Nivel de riesgo laboral por muestras 

Tipo de Peligro Calidad Mantenimiento Producción 

Químicos 27 27 27 

Físicos 22 26 22 

Mecánicos   27 

Psicosociales   16 

Potenciales 22 22 22 

Ergonómicos   24 

Eléctricos 27 27  
Biológicos 24 24  

 

5.1.2.1. Evaluación de riesgos laborales en el área producción: La matriz de 

identificación de peligros y evaluación de riesgos del área de producción, 

tiene niveles de riesgos que va desde moderado hasta intolerable. Siendo 

los peligros químicos y mecánicos los que necesitan mayor control. Figura 

Nº 1. 
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Figura N° 08. Nivel de riesgo – Identificación de peligros, evaluación de riesgos y 
determinación de controles en el área de Producción. 

5.1.2.2. Evaluación de riesgos laborales en el área de Calidad: La evaluación de 

riesgos en el área de Calidad muestra como peligros críticos a los 

peligros químicos y eléctricos, por lo tanto, son en estos peligros donde 

se deben implementar medidas de control de manera inmediata. Figura 

Nº 9. 

Figura N° 09. Nivel de riesgo – Identificación de peligros, evaluación de riesgos y 
determinación de controles en el área de Calidad. 
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5.1.2.3. Evaluación de riesgos laborales en el área de mantenimiento: muestra 

como críticos a los peligros químicos y eléctricos como niveles críticos 

con un nivel de riesgo de 27 sobrepasando a los peligros físicos, 

potenciales y biológicos. Figura Nº 10. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura N° 10. Nivel de riesgo – Identificación de peligros, evaluación de riesgos y 
determinación de controles en el área de mantenimiento. 

5.1.3. Evaluación de aspectos e impactos ambientales. 

Se determinó que el sistema de gestión basado en la ISO 14001:2015 

contribuye en la mitigación de aspectos ambientales para el desarrollo de 

procesos sostenibles. 

a) Evaluación de criterios 

Se analizó teniendo en consideración las muestras del área de calidad, 

producción y mantenimiento con los aspectos e impactos ambientales 

identificados en la empresa tales como generación de RR. SS, emisión de 

ruido, consumo de energía, consumo de recursos y generación de residuos 

peligrosos, por ello se denota los criterios de aplicabilidad para su posterior 

evaluación, ver Tabla 38. 
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Tabla N° 38 
Aplicabilidad de criterios de aspectos e impactos ambientales 

 Muestras 

Aspectos e impactos ambientales Calidad Mantenimiento Producción 

RR.SS x  x 

Emisión de ruido   x 

Consumo de energía   x 

Insumos químicos x x x 

Consumo de recursos x   

Generación de residuos peligrosos  x  

 

b) Evaluación del nivel de riesgo 

b.1. Evaluación de probabilidad: Para la evaluación de riesgos se realizó la 

trazabilidad de información entre aspectos e impactos asociados a las muestras, 

ver Tabla N° 39. 

Tabla N° 39 
Tabla de probabilidad de aspectos e impactos ambientales. 

Valor Significancia Probabilidad de ocurrencia 

1 Raro Puede ocurrir menos de una vez al año 

2 Poco Probable El evento puede ocurrir una vez por año 

3 Probable 
El evento puede ocurrir más de una vez al 
año pero menos de una vez al mes  

4 Muy Probable 
El evento puede ocurrir más de una vez al 
mes 

 

b.2. Evaluación de severidad: Se realiza la valoración considerando las 

muestras de Calidad, mantenimiento y producción, ver Tabla 40. 

 

 

Tabla N° 40 
Severidad de aspectos e impactos ambientales 
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Criterio de 
Significancia 

1 = Bajo 2 = Moderado 3 =.Alto 

Severidad del Impacto 
El impacto ambiental 

es leve 
El impacto ambiental 

es moderado 
El impacto ambiental 

es severo 

Costo de Remediación 
o Mitigación del 
Impacto 

Costo < S/. 500 
Costo entre S/. 500 y 

S/. 2 000 
Costo > S/.2000 

Afectación a la 
Comunidad 

Malestar debido a las 
actividades de 

Corporación Viñasol 
S.A.C., pero sin 
llegar a afectar 

ambientalmente a la 
comunidad y a su 

entorno.  

Interferencia en la 
actividad normal de 
la comunidad, debido 
al impacto de 
nuestras actividades 
que afecten a las 
personas y su 
entorno. 

Alteración en la 
actividad normal de 

la comunidad, debido 
al impacto de 

nuestras actividades 
que afecten a las 

personas y su 
entorno. 

Política de la Empresa  
Cuando existe un 
cumplimiento de la 

política.  

Cuando existe un 
cumplimiento parcial 

con la política 

Cuando no existe 
cumplimiento de la 

política. 

Imagen de la empresa 
No afecta a la imagen 

de la empresa  

Afecta moderadamente 
a la imagen de la 

empresa 

Afecta severamente a 
la imagen de la 

empresa 

Requisitos Legales y 
otros requisitos 

No tiene 
Existen practicas o se 

estima 
próximamente. 

Existe requisito 
aplicable 

 

Los datos obtenidos es el resultado de Probabilidad por Severidad, mostrando así 

la calificación de los niveles de riesgo, ver Tabla N°41. 

Tabla N° 41 
Probabilidad por severidad 

Análisis de Impacto 
PROBABILIDAD 

Raro (1) Poco Probable (2) Probable (3) Muy Probable (4) 

S
E

V
E

R
ID

A
D

 

Bajo (1) 1(Leve) 2(Leve) 3(Leve) 4(Moderado) 

Moderado (2) 2(Leve) 4(Moderado) 6(Moderado) 8(Severo) 

Alto (3) 3(Leve) 6(Moderado) 9(Severo) 12(Severo) 

 

Se muestra el nivel de riesgo obtenido del resultado final del producto entre 

severidad y probabilidad, Tabla N° 42: 

Tabla N° 42 
Calificación del nivel de riesgo ambiental 
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Calificación del nivel de 
riesgo ambiental 

Leve Moderado Severo 

Valoración 1 a 3 4 a 6 8 a 12 

 

Se analizó teniendo en consideración las áreas de calidad, producción y 

mantenimiento. 

Tabla N° 43 
Nivel de riesgo ambiental por muestras 

 
Nivel de riesgo ambiental por 

muestras 

Aspectos e impactos ambientales Calidad Mantenimiento Producción 

RR.SS 4  4 

Emisión de ruido   3 

Consumo de energía   8 

Insumos químicos 8 8 8 

Consumo de recursos 12   

Generación de residuos peligrosos  8  

 

5.1.3.1. Evaluación de aspectos e impactos ambientales en el área de producción: 

cuenta con niveles severos de impacto en sus áreas de producción 

alcanzando un nivel de riesgo 8 en consumo de energía y 8 en uso de 

químicos. Figura Nº 11. 
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Figura N° 11. Nivel de riesgo - Matriz de aspectos e impactos ambientales en el 
área de producción. 

En el caso del uso consumo de energía se muestra un histórico de consumo de 

energía donde establece los consumos mensuales totales en la Corporación, ver 

Tabla N° 44. 

Además, se adjunta los recibos de luz que demuestran el consumo durante el 

período de enero del 2017 a Julio del 2017. Anexo 56 

Tabla N° 44 
Historial de consumo de energía (KW.h) 

AÑO 2017 

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio 

844.260 850.910 862.300 916.940 976.020 30.070 95.080 

Nota: Adaptado de recibos de luz de Corporación Agrícola Viñasol S.A.C. 

 

5.1.3.2. Evaluación de aspectos e impactos ambientales en el área de Calidad: 

Alcanza niveles severos de impacto. El consumo de agua llega a un nivel de 12, 

seguido del uso de insumos químicos que alcanza un nivel de 8. Figura N°12 
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Figura N° 12. Nivel de riesgo - Matriz de aspectos e impactos ambientales en el 
área de Calidad. 

Respecto nivel alcanzado en consumo de agua, se menciona que la empresa 

cuenta con una licencia por uso de agua subterránea otorgándole así un 

volumen de 3226.0000 m³/año de consumo, además de indicar los caudales 

(litros) autorizados por día, mes y hora, ver Tabla N° 45. 

Se adjunta la licencia de autorización para uso de agua subterránea. Anexo 

57. 

Tabla N° 45.  
Uso permitido de caudal 

Consumo por hora Consumo por día Consumo por mes 

0.7500 h/d 31.0000 d/m 
 

12.0000 m/a 

Nota: Adaptado de Licencia sobre uso de agua subterránea. 

Respecto al uso de insumos químicos, el área de calidad usa dióxido de cloro y 

BC1000. Tabla 46. 

Tabla N° 46. 
Lista de insumos químicos. 

Procesos de Producción Insumos 

Palto 
• Dióxido de Cloro 

• BC1000 

Nota: Adaptado de Licencia sobre uso de agua subterránea. 
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5.1.3.3. Evaluación de aspectos e impactos ambientales en el área de 

Mantenimiento: alcanza niveles severos de impacto siento la generación 

de residuos Peligroso, uso de insumos y/o productos químicos los más 

significativos alcanzando un nivel de 8. Figura Nº 13. 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

Figura Nº13. Nivel de riesgo - Matriz de aspectos e impactos ambientales 
en el área de Mantenimiento. 

Respecto a la evaluación de aspectos, se considera al uso de productos de insumos 

y productos químicos como críticos, además se identificó los residuos peligrosos 

generados por el área, ver Tabla N° 47: 

Tabla N° 47.  

Identificación de residuos peligrosos en el área de mantenimiento. 

Área Residuos sólidos 
peligrosos 

Características 

Mantenimiento 

Trapos usados con 
restos de pinturas 
aceites, grasas, 

lubricantes 

Tóxicos e inflamables 

Aceites usados Tóxicos e inflamables 

Recipientes plásticos 
con restos de aceites 
hidráulico, aceites y 

otros  

Tóxicos e inflamables 

Nota: Adaptado del PAMA de Corporación Agrícola Viñasol S.A.C, 2015. 
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5.2. Propuesta de Implementación de Sistema Integrado de Gestión  

Se establece la Tabla N°47 denotando actividades, metas, indicadores, avances, 

estado, planteadas en la propuesta de implementación de un sistema integrado de 

gestión basado en la ISO 45001:2018 e ISO 14001:2015  
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Tabla N° 48 
Propuesta de implementación sistema integrado de gestión basado en la  ISO 
45001:2018 y 14001:2015 

  

PROPUESTA DE IMPLEMENTACIÓN SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN BASADO EN LA  ISO 
45001:2018 y 14001:2015 

Código 
SIG-F-

01 

Versión 1 

Página 1 de 1 

                      

Objetivo General  
Desarrollo de la propuesta de implementación del Sistema integrado de gestión basado en la ISO 45001:2018 y 14001:2015 para el 
logro del desarrollo de procesos seguros y sostenibles en Corporación Agrícola Viñasol S.A.C. 

Objetivos Específicos 

Implementación de la documentación del sistema de integrado de gestión. 

Cumplimiento de Normas Legales y mejora continua de los documentos. 

Minimización de los riesgos e impactos negativos. 

Meta 90% 

Presupuesto S/.35.000 

Recursos Humanos 

Leyenda P: N° de actividades programadas. E: % de actividades ejecutadas 

Nº 
Descripción de la 

Actividad 

Responsabl
e de  

ejecución 
Área Indicador Meta Avance 

AÑO : 2021 ESTADO 
(Realizad

o - 
Pendiente 

- En 
Proceso) E F M A M J J A S O N D 

1 

Aprobar el 
Programa Anual  
de Seguridad, 
salud en el trabajo 
y Medio ambiente 

 CSST SIG 
N° de aprobación de 

documentos  
90% 

P 1                         

  

E 
0
% 

                        

2 

Difundir la 
Política integrada 
de Seguridad, 
salud en el trabajo 
y Medio ambiente 

CSST/SIG SIG 

(N° de eventos de 
difusión realizados / 
N° Total de eventos 

de difusión 
programados) x 100 

90% 

P 2                         

  

E 
0
% 

                        

3 

Difundir el 
Reglamento 
Interno de 
Seguridad y Salud 
en el Trabajo 

CSST/SIG SIG 

(N° Total de 
documentos 

entregados / N° 
Total de 

Trabajadores) x 100 

90% 

P 2                         

  

E 
0
% 

                        

4 

Revisión matriz 
de identificación 
de Peligros y 
Evaluación de 
Riesgos  

Supervisor 
SIG 

SIG 

(N° de Revisiones 
mensuales del IPER 

/ N° Total de 
revisiones 

programadas del 
IPER) x 100 

90% 

P 12                         

  

E 
0
% 

                        

5 

Revisión de la 
matriz de 
aspectos 
ambientales e 
impactos 
ambientales 

Supervisor 
SIG 

SIG 

(N° de Revisiones 
mensuales del Mapa 
de riesgos / N° Total 

de revisiones 
programadas) x 100 

90% 

P 12                         

  

E 
0
% 

                        

6 

Auditoría Interna 
de Sistema 
integrado de 
gestión 

Supervisor 
SIG 

SIG 
% de cumplimiento 

en el Sistema 
integrado de gestión 

90% P 1                           
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E 
0
% 

                        

7 

Reporte de 
estadísticas de 
accidentes, 
incidentes y 
enfermedades 
ocupacionales  

Supervisor 
SIG 

SIG 

(N° de Reportes 
estadísticos 

entregados / N° de 
Reportes 

estadísticos 
programados) x 100 

90% 

P 12                         

  

E 
0
% 

                        

8 

Reunión mensual 
del Comité de SST 
y control de los 
acuerdos del libro 
de actas 

CSST SIG 

(N° de Reuniones 
realizadas / N° de 

Reuniones 
programadas) x 100 

90% 

P 12                         

  

E 
0
% 

                        

9 

Charlas de 
inducción a los 
trabajadores 
ingresantes 

Supervisor 
SIG 

SIG 

(N° de Trabajadores 
inducidos / N° Total 

de Trabajadores 
ingresantes) x 100 

90% 

P 12                         

  

E 
0
% 

                        

10 

Inspección de 
seguridad, salud 
ocupacional y 
medio ambiente 

CSST / SIG SIG 

N° de Inspecciones 
realizadas / N° Total 

de Inspecciones 
programadas) x 100 

90% 

P 12                         

  

E 
0
% 

                        

11 

Realización de 
Investigación de 
incidentes y 
accidentes 

Supervisor 
SIG 

SIG 

N° de 
Investigaciones 

realizadas / N° Total 
de casos de 
Incidentes y 
Accidentes 

reportados) x 100 

90% 

P 12                         

  

E 
0
% 

                        

12 

Generar una 
Cultura amigable 
de ecoeficiencia: 
Prevención en la 
contaminación del 
aire, suelo, agua, 
ahorro de energía 
y uso racional del 
agua. 

Supervisor 
SIG 

SIG 

N° Trabajadores 
participantes/N° 

Total de 
Trabajadores) x 100 

90% 

P 1                         

  

E 
0
% 

                        

13 

Campaña de 
sensibilización del 
cuidado del medio 
ambiente 

Supervisor 
SIG 

SIG 

N° de campañas 
realizadas / N° Total 

de campañas 
programadas) x 100 

90% 

P 4                         

  

E 
0
% 

                        

14 
Capacitación en el 
uso adecuado de 
los recursos. 

Supervisor 
SIG 

SIG 

N° de capacitaciones 
realizadas / N° Total 

de capacitaciones 
programadas) x 100 

90% 

P 2                         

  

E 
0
% 

                        

15 

Capacitación en 
"Primeros 
Auxilios" a la 
Brigada de 
Primeros Auxilios 

Supervisor 
SIG 

SIG 

(N° de 
Capacitaciones 

realizadas / N° de 
Capacitaciones 

programadas) x 100 

90% 

P 1                         

  

E 
0
% 
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16 

Capacitación en 
"Lucha contra 
Incendio y manejo 
de extintores" a la 
Brigada contra  
Incendios 

Supervisor 
SIG 

SIG 

(N° de 
Capacitaciones 

realizadas / N° de 
Capacitaciones 

programadas) x 100 

90% 

P 1                         

  

E 
0
% 

                        

17 

Capacitación en 
"Evacuación de 
instalaciones" a la 
Brigada de 
Evacuación 

Supervisor 
SIG 

SIG 

(N° de 
Capacitaciones 

realizadas / N° de 
Capacitaciones 

programadas) x 100 

90% 

P 1                         

  

E 
0
% 

                        

18 

Registro e 
Inspección de 
Extintores - Luces 
de Emergencia- 
Detectores de 
Humo - Estación 
manual de alarma 
contra incendio  - 
Salidas de 
Emergencia. 

Supervisor 
SIG 

SIG 

(N° de Inspecciones 
realizadas / N° de 

Inspecciones 
programadas) x 100 

90% 

P 12                         

  

E 
0
% 

                        

19 

Registro e 
Inspección de 
Botiquín de 
Primeros Auxilios 
y Equipos Médicos 

Supervisor 
SIG 

SIG 

(N° de Inspecciones 
realizadas / N° de 

Inspecciones 
programadas) x 100 

90% 

P 12                         

  

E 
0
% 

                        

20 

Simulacro de 
evacuación en 
casos de sismo y 
tsunami.  

Supervisor 
SIG 

SIG 

(N° de Simulacros 
realizados / N° de 

Simulacros 
programados) x 100 

90% 

P 2                         

  

E 
0
% 

                        

21 

Simulacro de 
lucha contra 
incendios y 
Primeros Auxilios 

Supervisor 
SIG 

SIG 

(N° de Simulacros 
realizados / N° de 

Simulacros 
programados) x 100 

90% 

P 2                         

  

E 
0
% 

                        

22 

Concientizar en 
materia de 
seguridad, salud 
ocupacional y 
medio ambiente a 
través de charlas 
de sensibilización, 
murales y difusión 
sobre la materia 

Supervisor 
SIG 

SIG 

(N° de charlas 
realizadas/ N° de 

charlas 
programadas) x 100 

90% 

P 1                         

  

E 
0
% 
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5.1.4. Ciclo PHVA (Planificar, Hacer, Verificar, Actuar) 

5.1.4.1. Planificación  

a) Contexto de la organización 

- Comprensión de la Organización y su Contexto 

Para realizar un análisis de la organización y su contexto, debemos identificar 

las cuestiones internas y externas que pueden afectar el desempeño propio 

y el del Sistema Integrado de Gestión.  

Para esto se realizó una Matriz de Comprensión de la Organización; esta 

Matriz FODA determina las fortalezas, oportunidades, debilidades y 

amenazas en la Corporación Agrícola Viñasol S.A.C., de las cuales se 

determinan estrategias que ayudan a la mejora continua del sistema 

integrado de gestión. Las estrategias ayudan a la prevención de accidentes, 

incidentes y enfermedades profesionales, de igual manera minimizan los 

impactos ambientales generados en los procesos de la corporación. Anexo 

N° 08. 

- Comprensión de las Necesidades y Expectativas de las partes 

interesadas. 

Se realizó la identificación de necesidades o requerimientos de las partes 

interesadas pertinentes externas e internas que intervienen en el Sistema de 

gestión, ésta brinda respuestas a las necesidades y expectativas de las 

partes interesadas que interactúan con el sistema integrado de gestión. Las 

actividades de la corporación determinan cuales son las partes interesadas 

con las que van a interactuar.  

La Matriz de partes interesadas muestra los requisitos, necesidades y 

expectativas con las que se trabajan para prevenir la ocurrencia de 

accidentes y minimizar los impactos ambientales dependiendo de las partes 

con las que se interactúan. Anexo N° 09. 

Esta Matriz Contiene los siguientes puntos: 

• Parte Interesada. 

• Necesidades y expectativas. 

• Modo de Impacto  

• Nivel de Aceptación 

 

- Alcance del Sistema integrado de gestión  

El alcance del Sistema Integrado de Gestión de la Corporación Agrícola 

Viñasol S.A.C., establece los límites del sistema integrado de gestión. Al 
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establecer este alcance se identificaron los límites sobre el cual se enfocan 

los objetivos de la corporación para generar procesos seguros y sostenibles. 

Luego del establecimiento del alcance del sistema integrado de gestión, este 

debe mantenerse como información documentada y estar disponible para las 

partes interesadas. Anexo N° 10 

 

- Sistema de Integrado de Gestión 

Para el logro de la mejora continua del sistema integrado de gestión, se 

propone un Mapa de Procesos (Anexo N° 11). Con la que se determinó la 

interrelación entre los procesos estratégicos, operativos y de apoyo, 

permitiendo analizar las entradas y salidas de cada proceso a través de la 

caracterización de procesos (Anexo N° 12) e identificando peligros y 

aspectos con el fin de generar procesos seguros y sostenibles. 

b) Liderazgo 

 

- Política del Sistema Integrado de Gestión 

Actualmente Corporación Agrícola Viñasol S.A.C, contiene una política de 

seguridad y salud en el trabajo, a esto se propone una política integrada de 

gestión que contiene lineamientos de los cuales se plasmarán en objetivos 

para el área y que durante el año se deberán cumplir según el programa 

anual, Anexo N° 13. 

Esta política debe mantenerse como información documentada, publicarse 

una vez aprobada, y firmada por el Gerente General de la Corporación, y 

disponerse para todas las partes interesadas, así también deberá ser 

revisada de manera anual y se realizará los cambios según la necesidad, 

cambio en las operaciones o en la legislación. 

- Identificación de Peligros, Evaluación de Riesgos y Determinación de 

controles  

La Matriz IPERC muestra los peligros y los riesgos de la corporación, así 

como en cada uno de sus procesos, también las consecuencias y las 

medidas de control que se deben aplicar para minimizar los riesgos en la 

corporación. 

La Corporación Agrícola Viñasol S.A.C. cuenta con una matriz IPERC, pero 

se propone la modificar debido a la falta de requisitos de nos dicta la 

Resolución Ministerial N° 050-2013-TR. También se propone modificar o 
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actualizar de manera anual o cuando sea necesario dependiendo del cambio 

de actividades, procesos, equipos dentro del área de trabajo.  Anexo N° 63.  

- Identificación de Aspectos e Impactos Ambientales  

La Matriz IAAS muestra los aspectos e impactos ambientales en cada uno 

de los procesos, así como la condición, la generación, temporalidad, la clase 

y el análisis de significancia de cada aspecto. 

La Corporación Agrícola Viñasol S.A.C ha identificado algunos aspectos e 

impactos ambientales mediante su PAMA, pero no se encuentra a 

disposición de sus partes interesadas es por ello que se propone la 

implementación de la Matriz IAAS para poder identificar los aspectos e 

impactos ambientales   y establecer medidas para generar procesos 

sostenibles. Anexo N° 64. 

- Matriz de Identificación de Requisitos Legales  

Es la compilación de todos los requisitos normativos exigibles acorde con el 

Sistema Integrado de Gestión de seguridad salud en el trabajo y medio 

Ambiente, a la actividad y los procesos de la corporación. La actualización 

de esta matriz debe realizarse de manera continua cada vez que se 

promulgue y cambie alguna normativa aplicable. 

El cumplimiento de los requisitos legales ayuda a la corporación ante las 

inspecciones de las entidades gubernamentales.  

El estado peruano promulga leyes como la de seguridad y salud en el trabajo 

y ley General de Ambiente con el fin de proteger a las personas que se 

encuentren laborando para alguna organización, también protege al medio 

ambiente de los posibles impactos que se puedan generar dentro de las 

actividades que se realicen en la organización y su área de influencia, Anexo 

N° 58. 

c) Planificación  

 

- Planificación de Acciones 

Para abordar los riesgos se propusieron las siguientes acciones: 

El plan anual del sistema Integrado de gestión, de la Corporación agrícola 

Viñasol SAC están detallados los objetivos y metas a cumplir durante el año. 

Esto a través de los programas de un Sistema de Gestión de Seguridad, 

Salud en el Trabajo y Medio Ambiente son el conjunto de actividades que se 

realizaran para cumplir los objetivos de sistema, Anexo N°14. 
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• Programa de Seguridad, Salud en el trabajo y Medio Ambiente: 

o Contiene las actividades de seguridad con el objetivo de prevenir 

los accidentes incidentes, enfermedades laborales y los aspectos 

e impactos ambientales. 

 

El plan para la vigilancia, prevención y control de COVID-19 en el trabajo, 

con este plan se logra garantizar la sostenibilidad de las medidas de 

vigilancia, prevención y control adoptadas para evitar la transmisibilidad de 

Sars-Cov-2 COVID-19, Anexo N° 16 

El plan de gestión de residuos sólidos y líquidos, que tiene como objetivos 

mitigar, reducir y minimizar, la generación de residuos sólidos y líquidos en 

Corporación agrícola Viñasol SAC, a través de capacitaciones y 

sensibilización con campañas sobre los impactos negativos de la 

contaminación por residuos, Anexo N° 21. 

- Objetivos y Planificación para lograrlos 

 Se propone establecer objetivos de medición y seguimiento, coherentes 

con la política integrada de gestión, así también se establecieron los 

responsables, los plazos de cumplimiento y los recursos necesarios para 

lograrlos, Anexo N° 23. 

5.1.4.2. Hacer 

a) Apoyo 

 

− Perfiles de Puesto  

(Peña, 2005) en su estudio “Modelo de selección de personal en base a perfil de 

competencias” menciono que el perfil de puesto es la base de todo proceso de 

selección. Una mala definición dará un mal resultado final. Si bien todos 

intuitivamente pueden escribir un perfil es importante no olvidar los temas 

fundamentales que lo conforman. Se debe equilibrar los requisitos del perfil y las 

reales posibilidades de encontrar ese perfil en el mercado, conocer el foco del 

negocio para poder contribuir a la meta en general de la empresa.  

El perfil de puestos para la Corporación Agrícola Viñasol S.A.C permite alcanzar los 

objetivos propuesto en el Sistema Integrado de Gestión de seguridad, Salud en el 

trabajo y Medio Ambiente. Este perfil ayuda a obtener mejores resultados en el 

proceso de selección de personal y así contar con personal competente para 

generar procesos seguros y sostenibles. Anexo N° 52 
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- Evaluación de Desempeño  

(Aleveiro, 2009) en su investigación “Evaluación del Desempeño Como herramienta 

para el análisis del capital Humano” menciona que evaluación de desempeño, se 

presenta en las organizaciones como un punto clave para la identificación de 

competencias que presenta el personal, pues es a través de esta que puede 

identificar los aspectos más importantes y que generen impacto en el servicio y el 

desarrollo organizacional. 

Se propone una evaluación de desempeño periódica para el personal para 

garantizar las buenas prácticas que garanticen procesos seguros y sostenibles en 

la corporación y así determinar personal competente que sirvan como referente para 

personal nuevo y así minimizar los errores en las operaciones. Anexo N° 59. 

Se realiza la evaluación utilizando características diferentes por procesos o por 

puestos de trabajo. 

- Matriz de Comunicación Interna y externa  

Una matriz de comunicación interna y externa de Seguridad, Salud en el trabajo y 

medio Ambiente aplica a todos los procesos de la corporación Agrícola Viñasol 

S.A.C. Anexo N° 60. 

Esta matriz debe contener los siguientes puntos: 

➢ Información relevante  

➢ ¿Cuándo Comunicar? 

➢ ¿A quién comunicar? 

➢ ¿Cómo se Comunica? 

➢ ¿Quién Comunica? 

 

- Control de la Información Documentada 

La información documentada de Corporación Agrícola Viñasol S.A.C., tiene que 

controlar y mantener toda la información documentada que hace referencia a la 

política del SIG, objetivos, procedimientos, formatos y otros documentos necesarios 

para asegurar la planificación, operación y control eficaz de sus procesos. Por ello 

se establece el formato SIG-P-01 (Anexo Nº 18) Control de la información 

documentada y la lista maestra SIG-F-01 Lista Maestra de documentos, Anexo Nº 

25. 

b) Operación 

Con el fin minimizar los errores y aprovechar las oportunidades de mejora logrando 

que los procesos sean seguros y sostenibles, se propone aplicar lo siguiente:  
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- Gestión de cambios: El procedimiento de gestión de cambios SIG-P-02 (Anexo 

Nº 26) y su formato de control de cambios SIG-F-36 (Anexo Nº 27) tiene la finalidad 

de establecer e identificar medidas preventivas cuando surgiera algún cambio 

significativo en la empresa dependiendo del tipo de cambios presentes en la 

Corporación, es por ello que para determinar esos cambios se hizo una proyección. 

- Plan de contingencias: Se propone un procedimiento de como la Corporación 

Agrícola Viñasol S.A.C. puede actuar frente a situaciones de emergencia y algún 

desastre, esto lo encontramos en el Plan SIG-PL-01 (Anexo Nº 28) estableciendo 

una preparación ante emergencias, además se propone un informe de simulacros 

SIG-F-08 (Anexo Nº 29) y para asegurar una adecuada respuesta se propone una 

inspección a los equipos de emergencia establecidos en el procedimiento SIG-F-

07, (Anexo Nº 30). 

- Procedimientos PETS: Se propone un procedimiento SIG-P-03 (Anexo Nº 31) y 

su formato SIG-F- 02 (Anexo Nº 32) donde se aplica para actividades de 

mantenimiento y operacionales de tipo rutinaria y no rutinaria con el objetivo de 

establecer los pasos suficientes para la realización de un buen trabajo, tiene un 

enfoque preventivo. 

- Procedimientos PETAR: Se establece procedimiento SIG-P-12 (Anexo Nº 33) y 

su formato SIG-F-05 (Anexo Nº 34) se establecen bajo los trabajos que son de alto 

riesgo tales como eléctricos, altura para los casos de mantenimiento de equipos con 

los que cuenta Corporación Agrícola Viñasol S.A.C indicando los pasos y 

responsables de hacer efectivo y eficiente dicho procedimiento, este documento 

aplica a todas las áreas de la empresa como también a personal externo. 

- Investigación de accidentes: Se establecen los parámetros necesarios para 

actuar frente a alguna situación no deseada ocasionando lesión en el colaborador y 

medio haciendo uso del Procedimiento de investigación de accidentes e incidentes 

SIG-P-04 ( Anexo Nº 35) y su formato de investigación de accidentes e incidentes 

SIG-F-03 ( Anexo Nº 36) y el testigo de la persona o colaborador afectado SIG F-04 

( Anexo Nº 37) todo ello para poder actuar frente a esto, uso de la hoja SCTR, y 

prevención de las situaciones que ocasionaron dicho suceso. 

5.1.4.3. Verificar 

a) Evaluación del desempeño 

Encontraremos los siguientes documentos: 

- Auditorías internas: Aquí se realizó un procedimiento de auditorías internas con 

la finalidad de evaluar la implementación del Sistema integrado de gestión, se 

establece el programa anual de auditorías internas SIG-F-37 (Anexo Nº 39) para su 

planificación y su ejecución. Se determinó los criterios para la ejecución de las 
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auditorías, frecuencia, esto lo encontraremos en el procedimiento SIG-P- 07 (Anexo 

Nº 40), asimismo si hubiera alguna no conformidad dentro del desarrollo de las 

auditorias se ha establecido un formato de solicitud de acción correctiva SIG-F- 12 

(Anexo Nº 41) y su plan de auditorías SIG-F-13 (Anexo Nº 42) adicionando a ello 

todo debe regirse a un procedimiento de acciones correctivas SIG-P-06, Anexo Nº 

43. 

- Gestión de requisitos legales y otros requisitos: Se hace uso del procedimiento 

SIG-P-05 (Anexo Nº 46), este procedimiento busca realizar la identificación de todas 

las normativas legales implementadas por el gobierno peruano asegurando así que 

Corporación Agrícola Viñasol las cumpla y tenerlas mapeadas en la lista de 

requisitos legales haciendo uso del formato SIG-F-10, Anexo Nº 47. 

- Gestión de revisión por la dirección: Planteada por la alta dirección, aquí se 

establece los puntos a evaluar de forma periódica haciendo efectiva la revisión 

completa del sistema integrado de gestión basado en la ISO 45001:2018 y ISO 

14001:201, se espera que se revise si se ejecutó las acciones correctivas, 

declaraciones de residuos, plan anual de seguridad, plan ambiental, entre otros 

criterios, además se propone la participación activa todas las áreas involucradas en 

el sistema integrado de gestión previamente identificados en el mapa de procesos 

por ello se propone un procedimiento de revisión por la dirección SIG-P- 08 (Anexo 

Nº 44) y su acta de revisión por la alta dirección SIG-F- 14, Anexo Nº 45. 

- Inspecciones internas de seguridad y medio ambiente: Con el objetivo de 

verificar la inexistencia de actos, condiciones inseguras, aspectos ambientales o 

impactos ocasionadas por el proceso, se recomienda que se haga una revisión 

periódica establecida en nuestro programa anual ambiental y de seguridad y salud 

en el trabajo, la ejecución de estas debe realizarse en el formato SIG-F- 09, Anexo 

Nº 48. 

-  Monitoreos ambientales y ocupacionales: Se mide el nivel de desempeño de 

diversos agentes que van a determinar el nivel de manejo ambiental y ocupacional, 

en el caso de medio ambiente se plantean que se realicen de forma semestral y el 

ocupacional de forma anual, y que debe ser realizada por un tercero, se hace uso 

del formato SIG-F-11, Anexo Nº 49. 

5.1.4.4. Actuar 

a) Mejora:  

- Procedimiento de Gestión de no conformidades: Se determina las 

oportunidades de mejora e implementar las acciones necesarias para alcanzar los 

resultados previstos y haciendo uso del presente procedimiento SIG-P-09, Anexo 

Nº 50, teniendo en consideración: 
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- La identificación de no conformidades en situaciones reales  
- Evaluación, análisis de causa y acciones a tomar. 
- Verificación de las acciones tomadas  

 

- Formato de estadísticas de accidentabilidad: SIG-F-15, Anexo Nº5. 

 

5.1.5. Resultados esperados en la propuesta de implementación del sistema 

integrado de gestión 

Posterior a la propuesta de implementación del sistema integrado de gestión basado 

en la ISO 45001:2018 e ISO 14001: 2015, se espera obtener los siguientes 

resultados en los criterios de cada requisito de la norma. Tabla 49 y 50. 

Tabla N°49 
Cumplimiento de criterios ISO 45001:2018 después de la propuesta 

Requisito de la norma  
Criterios a 

evaluar 
C NC CP % Cumplimiento  

4.Contexto de la 
organización 

7 6 0 1 80% 

5. Liderazgo 7 7 0 0 100% 

6. Planificación 23 23 0 0 100% 

7. Apoyo 10 5 0 5 50% 

8. Operación 8 8 0 0 100% 

9. Evaluación del 
Desempeño 

33 33 
0 0 

100% 

10. Mejora 12 12 0 0 100% 

 

Tabla N° 50  
Cumplimiento de criterios ISO 14001:2015 después de la propuesta 

Requisito de la norma  
Criterios a 

evaluar 
C NC CP % Cumplimiento  

4.Contexto de la 
organización 

7 7 0 0 100% 

5. Liderazgo 5 5 0 0 100% 

6. Planificación 9 9 0 0 100% 

7. Apoyo 4 3 0 1 80% 

8. Operación 5 4 0 0 80% 

9. Evaluación del 
Desempeño 

1 1 
0 

0 100% 

10. Mejora 4 3 0 1 70% 
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Los criterios cumplidos suman un porcentaje total de cumplimiento en la 

Corporación Agrícola Viñasol S.A.C, obteniendo así un valor esperado posterior a 

la propuesta de implementación. 

 

Tabla N°51. 
Porcentaje de cumplimiento posterior a la propuesta de implementación. 

Requisitos 
%Cumplimiento  
ISO 14001:2015  

%Cumplimiento  
ISO 45001:2018 

Contexto de la organización 100% 80% 

Liderazgo 100% 100% 

Planificación 100% 100% 

Apoyo 80% 50% 

Operación 80% 100% 

Evaluación Del Desempeño 100% 100% 

Mejora 70% 100% 

Nivel de cumplimiento 90% 90% 
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5.2. Resultados inferenciales 

5.2.1. Análisis del desempeño del sistema integrado de gestión 

Se realizó un análisis de desempeño del sistema integrado de gestión ISO 

45001:2018 y 14001:2015, en la Tabla N° 43 se observa el nivel de desempeño 

determinado inicialmente de 13% y 29% respectivamente, el cual describe un nivel 

deficiente frente a los requisitos de ambas normas ISO, para lo cual se propuso 

mejorar y alcanzar un nivel de desempeño del 90% el cual describe un nivel bueno 

frente a los requisitos de ambas normas ISO, ver Tabla N° 52. 

Tabla N°52 
Análisis del desempeño del sistema integrado de gestión ISO 45001:2018 y 
14001:2015. 

Nivel de desempeño 

Indicador Antes de la propuesta Con la propuesta 

Nivel de cumplimiento 
de requisitos legales 

14001 

ISO 
45001:2018 

ISO 
14001:2015 

ISO 
45001:2018 

ISO 
14001:2015 

13% 29% 90% 90% 

 

Se muestra que el análisis preliminar bajo los requisitos de la norma ISO 

45001:2018 y 14001:2015, se obtiene el nivel de cumplimiento inicial, determinando 

el nivel de desempeño de Corporación Agrícola Viñasol S.A.C., el cual mejorará con 

la propuesta de implementación, en el que se presenta, el programa anual de 

seguridad, salud en el trabajo y medio ambiente; la política integrada; el alcance; el 

reglamento de seguridad y salud en el trabajo; así como también los criterios y 

metodologías para la evaluación de  matrices de identificación de riesgos laborales 

y aspectos ambientales; esto nos permitirá garantizar la reducción de riesgos 

laborales y ambientales en los procesos. 

5.2.2. Análisis de prevención de accidentes 

Se realizó un análisis de prevención de accidentes inicial, en la Tabla N° 53 se 

observa que el porcentaje de cumplimiento frente al programa de capacitaciones y 

el programa de inspecciones fue de un 0% en ambos casos, para lo cual se propuso 

mejorar y alcanzar un cumplimiento del 90%. 

  



82 
 

Tabla Nº 53  
Análisis de prevención de accidentes. 

Prevención de Accidentes 

Indicador  Antes de la propuesta Con la propuesta 

% programa de capacitaciones 0% 90% 

% programa de inspecciones 0% 90% 

 

Para el requisito de planificación; de las acciones para abordar riesgos y 

oportunidades, se identificaron los peligros y evaluaron los riesgos, con el propósito 

de establecer controles a los riesgos significativos, previniendo accidentes en los 

procesos. Así como de los objetivos y planificación para lograrlos, se propuso los 

objetivos de medición y seguimiento, tales como el programa de capacitaciones, y 

de programa de inspecciones estos son específicos, medibles, alcanzables, 

realistas y tiempo definido, para el buen desarrollo y alcance óptimo.  

Se muestra que el sistema de gestión basado en la ISO 45001:2018 interviene en 

la prevención de accidentes para el desarrollo de procesos seguros, determinando 

las estrategias de comprensión de la organización previniendo accidentes, 

incidentes y enfermedades profesionales. Con esto se logra proporcionar ambientes 

de trabajos seguros y saludables en Corporación Agrícola Viñasol S.A.C. 

 

5.2.3. Análisis de los aspectos e impactos ambientales. 

Se realizó el análisis de los aspectos e impactos ambientales para identificar los 

impactos significativos a través del nivel de riego ambiental, que se presentan en la 

corporación, en la Tabla N° 54 se observa el nivel de impacto ambiental inicial el 

cual presenta: severo, moderado y leve, para lo cual se propone minimizar el nivel 

de riesgo ambiental a un nivel de riesgo leve, a través de la determinación de 

controles operacionales, que cosiste en la reducción de generación de residuos 

sólidos, la sensibilización del uso adecuado de los recursos naturales, y la no 

contaminación al medio ambiente. 
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Tabla Nº 54  
Análisis de los aspectos e impactos ambientales. 

Aspectos e impactos ambientales 

Indicador 

Antes de la propuesta Con la propuesta 

Nivel de riesgo 
ambiental 

Impacto 
Ambiental 

Nivel de riesgo 
ambiental 

Impacto 
Ambiental 

Nivel de 
impacto 

ambiental 

Moderado 
Alteración de la 
calidad de suelos  

Leve 
Alteración de la 
calidad de suelos  

Severo 
Alteración del 
recurso suelo y 
agua 

Leve 
Alteración del 
recurso suelo y 
agua 

Leve 
Alteración del 
hábitat 

Leve 
Alteración del 
hábitat 

Severo 
Agotamiento de 
los recursos 

Leve 
Agotamiento de 
los recursos 

Severo 
Alteración del 
recurso suelo 

Leve 
Alteración del 
recurso suelo 

Severo 
Alteración de la 
calidad del aire 

Leve 
Alteración de la 
calidad del aire 

 

Se muestra así que el criterio de significancia empleado para la identificación de 

aspectos e impactos ambientales contribuye a la determinación de medidas de 

controles, para mitigar los impactos ambientales negativos, determinando que el 

sistema de gestión basado en la ISO 14001:2015 contribuye en la mitigación de 

aspectos ambientales para el desarrollo de procesos sostenibles. 

5.2.4. Análisis de la ISO 45001:2018 y 14001:2015 

Se realizó un análisis de la propuesta de implementación de la ISO 45001:2018 y 

14001:2015, en la cual se desarrollaron todos los programas, políticas, planes, 

matrices y formatos, en cumplimiento de los requisitos de las normas ISO.  

En la Tabla N°55 se observa el nivel de cumplimiento inicial encontrado frente a los 

requisitos de la norma ISO 14001:2015, el cual muestra un porcentaje no aceptable, 

la propuesta de implementación propone mejorar y alcanzar un nivel del 90% para 

la optimización de procesos sostenibles.  
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Tabla Nº 55  
Análisis de la ISO 14001:2015 

Requisito de la Norma ISO 14001:2015 

Antes de la propuesta Con la propuesta 

%Cumplimiento %Cumplimiento 

Contexto de la organización 36% 100% 

Liderazgo 13% 100% 

Planificación 20% 100% 

Apoyo 0% 80% 

Operación 0% 80% 

Evaluación del desempeño 40% 100% 

Mejora 0% 70% 

Porcentaje de desempeño actual 13% 90% 

 

En la Tabla N°56 se observa el nivel de cumplimiento inicial encontrado frente a 

los requisitos de la norma ISO 45001:2018, el cual muestra un porcentaje no 

aceptable, la propuesta de implementación propone mejorar y alcanzar un nivel 

del 90% para la optimización de procesos seguros.  
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Tabla Nº 56  
Análisis de la ISO 45001:2018 

Requisito de la Norma ISO 45001:2018 

Antes de la propuesta Con la propuesta 

%Cumplimiento %Cumplimiento 

Contexto de la organización 0% 80% 

Liderazgo 36% 100% 

Planificación 52% 100% 

Apoyo 0% 50% 

Operación 25% 100% 

Evaluación del desempeño 19% 100% 

Mejora 54% 100% 

Porcentaje de desempeño actual 29% 90% 

 

La identificación de partes interesadas nos muestra los requisitos, necesidades y 

expectativas con las que se trabajaran para prevenir la ocurrencia de accidentes y 

minimizar los impactos ambientales dependiendo de las partes interesadas con las 

que se interactúan. La determinación del alcance identifica los límites sobre el cual 

se enfocan los objetivos, para generar procesos seguros y sostenibles. 

Se muestra que la propuesta de implementación del sistema integrado de gestión 

basado en la ISO 45001:2018 y 14001:2015, logra el desarrollo de procesos 

seguros y sostenibles en Corporación Agrícola Viñasol SAC. 
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VI. DISCUSIÓN DE RESULTADOS 
 

6.1. Contrastación y demostración de la hipótesis con los resultados. 
 

1. Hipótesis general 

H: La propuesta de implementación del sistema integrado de gestión basado en 

la ISO 45001:2018 y 14001:2015 logrará el desarrollo de los procesos seguros 

y sostenibles en Corporación Agrícola Viñasol S.A.C. 

Se obtiene como resultados el desarrollo de todos los requerimientos de acuerdo 

a la norma ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018, tales como los la identificación 

de las partes interesadas y la determinación de controles para los riesgos 

potenciales negativos la Tabla 57, se observa el nivel de cumplimiento inicial 

obtenido antes de la propuesta el cual evidencia un porcentaje no aceptable, con 

lo que se propone mejorar el nivel de cumplimiento a un 90%. 

Tabla N° 57  
Nivel de cumplimiento de la norma ISO 45001:2018 y ISO 14001:2015 

Normas ISO 

Antes de la 
propuesta 

Con la 
propuesta 

%Cumplimiento %Cumplimiento 

Requisito de la Norma ISO 
45001:2018 

29% 90% 

Requisito de la Norma ISO 
14001:2015 

13% 90% 

 

Al realizar la implementación de la presente propuesta de implementación, se 

obtendrá un sistema integrado optimo en la corporación, de esta manera se 

demuestra que el sistema integrado de gestión de basado en la ISO 45001:2018 

y 14001:2015, logra el desarrollo de procesos seguros y sostenibles en 

Corporación Agrícola Viñasol SAC. 

 

2. Hipótesis específicas 

H1. El diagnóstico preliminar en base a los requerimientos de la Norma ISO 

14001:2015 e ISO 45001:2018 determina el desempeño de Corporación 

Agrícola Viñasol S.A.C. 
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El indicador referente a esta hipótesis planteada es el NIVEL DE 

CUMPLIMIENTO en donde Corporación Agrícola Viñasol S.A.C alcanza un nivel 

de cumplimiento del 13% frente a los requerimientos de la Norma ISO 

14001:2015 demostrando un desempeño DEFICIENTE, de acuerdo a la norma 

ISO 45001:2018 alcanza un nivel de cumplimiento del 29% demostrando así un 

desempeño DEFICIENTE. 

H2. El sistema de gestión basado en la ISO 45001:2018 interviene en la 

prevención de accidentes para el desarrollo de procesos seguros. 

 

Se obtuvo como resultado los siguientes riesgos laborales, que muestran como 

peligros críticos a: los peligros químicos, mecánicos para el área de producción; 

los peligros químicos y eléctricos para el área de calidad y también para el área 

de mantenimiento, para lo cual se propone la identificación peligros y evaluación 

de los riesgos, así como la medida de controles que se menciona como requisito 

de la norma ISO 45001:2018, contribuyendo a la prevención de accidentes. 

De esta manera el nivel de cumplimiento encontrado respecto al programa de 

capacitaciones y al programa de inspecciones es de un 10%, para lo que se 

propone alcanzar un nivel de cumplimiento de un 90% en ambos casos, lo que 

mejorará eficazmente en la prevención de accidentes en el desarrollo de los 

procesos. Así se demuestra que el sistema integrado de gestión basado en la 

ISO 45001: 2018 interviene en la prevención de accidentes para el desarrollo de 

procesos seguros en Corporación agrícola Viñasol S.A.C 

 

H3. El sistema de gestión basado en la ISO 14001:2015 contribuye en la 

mitigación de aspectos ambientales para el desarrollo de procesos sostenibles. 

 

Se obtuvo como resultados de la evaluación de aspectos e impactos ambientales 

lo siguiente: el área de producción alcanza niveles severos de impacto, respecto 

al consumo de energía y es uso de productos químicos; el área de calidad 

alcanza niveles severos de impacto, respecto a al consumo de agua y el uso de 

productos químicos; y el área de mantenimiento alcanza niveles severos de 

impacto, respecto a la generación de residuos peligrosos y uso de productos 

químicos. Para lo cual se propone la identificación de aspectos e impactos 

ambientales minimizando los niveles severos encontrados a niveles leves de 

impacto, esto a través de los controles operacionales que se proponen en 

cumplimiento de los requisitos de la norma ISO 14001:2015. 

A si se demuestra que la propuesta de implementación de la norma ISO 

14001:2015 contribuye eficazmente en la mitigación de aspectos ambientales. 
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6.2. Contrastación de los resultados con otros estudios similares. 
 

En el análisis de resultados  se presenta las similitudes  encontradas con otras 

investigaciones en las que se comparte la problemática  en base a la ISO 45001  e 

ISO 14001 entre los que se encuentra (Silva, 2018) quien en la investigación “ 

Elaboración y desarrollo de un sistema de gestión en la planta Agroindustriales 

Lactha E.I.R.L, Rioja)” se elaboró un manual a través de un diagnóstico inicial, 

recopilando información a través de información documentada  e interpretación y la 

identificación de aspectos e impactos ambientales a través de matrices además de 

la elaboración de  un check list para la verificación del cumplimiento de la norma 

ISO 14001. A través de estas herramientas pudo determinar que la empresa no 

cumple con los requisitos de la norma, además que sus estándares de calidad 

ambiental estaban muy por encima de lo establecido por las normas nacionales.  

 

También (Ramos, 2019) en su trabajo de investigación” Propuesta del diseño de un 

proceso de gestión de seguridad y salud para la mejorar la productividad de las 

MYPES productoras  de palta Hass a través de una gestión por procesos en el Valle 

Cabeza de Toro del departamento de Ica, Perú”, donde desarrolla un análisis de 

todos los procesos para la identificación de debilidades y establecer propuestas de 

mejora, obteniendo como resultados que la empresa y todos quienes la conforman 

no tienen conocimiento de la normativa legal vigente que impide tener estructurado 

todos los requisitos legales, encontrándose similitud del resultado en encontrarse 

una falta de liderazgo por parte de los líderes de su empresa al no conocer las 

normativas de  seguridad y salud en el trabajo. 

 

Por otro lado (Miñano, 2019) en su investigación “Propuesta de un sistema de 

Gestión Ambiental bajo el contexto de la norma ISO 14001 mediante un modelo de 

mejora continua en la empresa agroindustrial POMALCA S.A.A Chiclayo – 

Lambayeque” quien en su trabajo se basó en las revisiones bibliográficas desarrollo 

y obtención de informaciones iniciales, con lo que resulta a través de la propuesta 

del Sistema de gestión ambiental una mejora continua para establecer objetivos 

indicadores, programas, procedimientos, matrices de línea base, plan y programa 

anual ambiental.   

 

Finalmente (Díaz, 2014) en su investigación “Diseño e implementación de la norma 

ISO 14001:2004 en una empresa agroindustrial, Arequipa 2013” quien, aplicando 

entrevistas, encuestas y check list, para conocer el estado actual frente a su gestión 

ambiental, tuvo como resultado que es establecimiento de programas, controles, y 
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matrices de objetivos aseguran la eficacia del sistema y un enfoque a la 

sostenibilidad. 

6.3. Responsabilidad ética de acuerdo a los reglamentos vigentes (el autor de 
la investigación se responsabiliza por la información emitida en el informe) 
 
Toda la información que se ha generado en la presente investigación ha sido 
referenciada, para la recolección de datos, desarrollo se contó con la debida 
aprobación de Corporación Agrícola Viñasol S.A.C, Anexo 07. 
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CONCLUSIONES 
 

• Se desarrolla la propuesta del sistema integrado de gestión tomando en 

consideración el cumplimiento de los requisitos de la ISO 45001:2018 e ISO 

45001:2015 alcanzando un 13% de cumplimiento en la ISO 14001: 2015 y 

un 29% en la ISO 45001:2018, se estableció alcanzar un nivel de 

cumplimiento frente a los requisitos de las normas en un 90% el cual logrará 

el desarrollo de procesos seguros y sostenibles 

 

• En el desarrollo del diagnóstico preliminar de Corporación Agrícola Viñasol 

S.A.C y la aplicación de las listas de verificación de cumplimiento de los 

requisitos legales de acuerdo a las normas ISO 45001: 2018 y ISO 14001: 

2015, se obtuvo como resultado un 13% frente a los requisitos de la Norma 

ISO 14001:2015, encontrándose en un nivel de desempeño deficiente y un 

29% frente a los requisitos de la Norma ISO 45001:2018 encontrándose 

también en un nivel de desempeño deficiente, se concluye que a través del 

desarrollo de la propuesta de implementación de un sistema integrado de 

gestión, se obtendrá una mejora en el desempeño de hasta un 90%. 

 

• Se realizó la evaluación de riesgos laborales donde demarca un nivel de 

riesgo crítico en las áreas de calidad, mantenimiento y producción referente 

a peligros físicos, potenciales y eléctricos, por ello se establece la promoción 

de una cultura preventiva basados en un programa de capacitaciones e 

inspecciones con un alcance del 90% de cumplimiento, se establece que la 

propuesta del sistema de gestión interviene en la ´prevención de accidentes 

para el desarrollo de procesos seguros.  

 

• Se desarrolló la identificación de aspectos e impactos ambientales mediante 

el uso de la matriz IAAS, como parte de los requisitos establecidos en la 

norma ISO 14001:2015, se encontraron niveles de riesgos moderado, leve y 

severo para  lo cual se establecen controles operacionales que mitigan los 

aspectos e impactos ambientales, reduciendo los niveles de riesgos 

ambientales iniciales a leve, con lo que se determina que la propuesta del 

sistema de gestión contribuye a  la mitigación de aspectos ambientales para 

el desarrollo de procesos sostenibles 
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RECOMENDACIONES 
 

• Establecer y desarrollar los objetivos del sistema de gestión, para las 

acciones de prevención en los todos los procesos productivos, para un 

trabajo seguro a los trabajadores y sostenible con el medio ambiente. 

Realizar periódicamente la evaluación del sistema integrado de gestión ISO 

45001:2018 y 14001:2015, para determinar los niveles de desempeño e 

identificación de las acciones correctivas. 

 

• Realizar periódicamente la evaluación del sistema integrado de gestión ISO 

45001:2018 y 14001:2015, para determinar los niveles de desempeño e 

identificación de las acciones correctivas. El programa anual integrado de 

gestión que se propone, contiene las metodologías para el desarrollo y logro 

de los objetivos, que llevarán a Corporación Agrícola Viñasol SAC, a la 

mejora de sus procesos manteniéndolos seguros y sostenibles. 

 

• La Alta dirección debe presentar liderazgo y compromiso, esto es 

fundamental para el completo logro de un sistema integrado de gestión, 

obteniéndose la eficiencia de objetivos, mejoras en la comunicación externa 

e interna. 

 

• Corporación Agrícola Viñasol S.A.C., debe mantener actualizada las matrices 

IPERC, e IAIA de cada puesto de trabajo y proceso productivo 

respectivamente como mínimo cada año, para la mejora continua del sistema 

integrado de gestión, además de no incurrir en una falta al incumplimiento de 

la normativa peruana actual vigente. 

 

• Se propone la implementación de un sistema integrado de gestión basado en 

la ISO 14001:2015 e ISO 45001: 2018 para el desarrollo de procesos seguros 

y sostenibles, en la organización, así como su evaluación revisión continua, 

una vez implementado. 
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ANEXOS 

Anexo Nº  01. Matriz de consistencia  

 

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES

ISO 45001:2018
Cumplimiento de requisitos de la 

norma ISO 45001:2018 

 ISO 14001:2015
Cumplimiento de requisitos de la 

norma  ISO 14001:2015  

PROBLEMA ESPECIFICOS
OBJETIVOS 

ESPECÍFICOS

HIPÓTESIS 

ESPECÍFICAS

¿Cómo el sistema de gestión basado en 

la ISO 45001:2018  interviene en la 

prevención de accidentes para el 

desarrollo de procesos seguros?

Establecer que el sistema de gestión 

basado en la ISO 45001:2018 

interviene  en la prevención de 

accidentes para el  desarrollo de 

procesos seguros.

El sistema de gestión basado en la 

ISO 45001:2018  interviene en la 

prevención de accidentes para el 

desarrollo de procesos seguros

Prevencion de 

accidentes

- Programa de capacitaciones                         

- Programa de inspecciones                                                                                                  

¿Cómo el Sistema de gestión basado 

en la ISO 14001:2015 contribuye en la 

mitigación de aspectos ambientales 

para el desarrollo de procesos 

sostenibles?

Determinar que el sistema de gestión 

basado en la ISO 14001:2015 

contribuye  en la mitigación de 

aspectos ambientales para el 

desarrollo de procesos sostenibles.

El sistema de gestión basado en la 

ISO 14001:2015contribuye  en la 

mitigación de aspectos ambientales 

para el desarrollo de procesos 

sostenibles.

 Aspectos 

ambientales e 

impactos ambientales

- Nivel de impacto ambiental

¿Cómo es el desempeño de 

Corporación agrícola Viñasol S.A.C 

frente al diagnóstico preliminar en base 

a los requerimientos de la Norma ISO 

14001:2015 e ISO 45001:2018?

Determinar el desempeño de 

Corporación 

Agrícola Viñasol S.A.C frente al 

diagnóstico preliminar en base a los 

requerimientos de la Norma ISO 

14001:2015 e ISO 45001:2018.

MATRIZ DE CONSISTENCIA

TÍTULO: PROPUESTA DE IMPLEMENTACIÓN DE UN SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN BASADO EN LA ISO 45001:2018 Y 14001:2015 PARA EL DESARROLLO DE PROCESOS 

SEGUROS Y SOSTENIBLES EN CORPORACIÓN AGRÍCOLA VIÑASOL S.A.C

PROBLEMA 

GENERAL

OBJETIVO 

GENERAL

OPERACIONALIZACIÓN DE VARIABLES
METODOLOGÍA

DISEÑO: No 

experimental 

transversal .

TIPO: Aplicada 

POBLACION: Todas 

las áreas de 

Corporacion Agricola 

Viasol

MUESTRA: Area de 

Calidad, Produccion y 

Mantenimiento.

La propuesta de implementación del 

sistema integrado de gestión basado 

en la ISO 45001:2018 y 14001:2015 

lograrà el desarrollo de los procesos 

seguros y sostenibles en Corporación 

Agrícola Viñasol S.A.C.

Desarrollar la propuesta 

implementación del Sistema integrado 

de gestión basado en la ISO 

45001:2018 y 14001:2015 para el logro 

del desarrollo de procesos seguros y 

sostenibles en Corporación Agrícola 

Viñasol S.A.C

¿De qué manera la propuesta de 

implementación del sistema integrado de 

gestión basado en la ISO 45001:2018 y 

14001:2015 logrará el desarrollo de 

procesos seguros y sostenibles en 

Corporación Agrícola Viñasol S.A.C.?

VI: Sistema integrado 

de gestion basado en la 

ISO 45001:2018 y ISO 

14001:2015

HIPÓTESIS 

GENERAL

VD: Procesos seguros y 

sostenibles

El diagnóstico  preliminar en base a  

los requerimientos de la Norma ISO 

14001:2015 e ISO 45001:2018 

determina el desempeño de 

Corporación agrícola Viñasol S.A.C.

Desempeño
Nivel de cumplimiento de la ISO 

45001:2018 y 14001:2015
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Anexo Nº  02.  Lista de verificación del cumplimiento de requisitos legales según la 
norma ISO 45001:2018. 
 

 

LISTA DE VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS LEGALES 
SEGÚN LA NORMA ISO 45001:2018 

Código   

Guia N° 02 

TITULO: PROPUESTA DE IMPLEMENTACIÓN DE UN SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN 
BASADO EN LA ISO 45001:2018 Y 14001:2015 PARA EL DESARROLLO DE PROCESOS 

SEGUROS Y SOSTENIBLES EN CORPORACIÓN AGRÍCOLA VIÑASOL S.A.C 
Versión 0 

O.E.1: Determinar el desempeño de Corporación Agrícola Viñasol S.A.C frente al 

diagnóstico preliminar en base a los requerimientos de la Norma  ISO 45001:2018. 
Página 1 de 1 

RESPONSABLES 

Bach. ABURTO FRANCIA, JHORLAN FREDDY         
Bach. ARIMANA LIZANA, ANGIE CLAUDIA 

     
Bach. CHAMORRO PACHECO, DORIS LIZETH         

LEYENDA C: Cumple NC: No Cumple CP: Cumple Parcialmente 

N° REQUISITOS DE LA NORMA 

CRITERIO DE 
CALIFICACIÓN OBSERVACIÓN 

C NC CP 

4.CONTEXTO DE LA ORGANIZACIÓN 

4.1. 

Comprensión de la organización y de su contexto   

¿La organización ha determinado las cuestiones externas e internas que 
son pertinentes para su propósito y que afectan a su capacidad para 
lograr los resultados previstos de su sistema de gestión de la SST? 

    

    

4.2 

Comprensión de las necesidades y expectativas de los trabajadores y de las partes interesadas 

¿La organización determina las otras partes interesadas, además de los 
trabajadores, que son pertinentes al sistema de gestión? 

    
    

¿La organización determina las necesidades y expectativas pertinentes 
(los requisitos) de los trabajadores y de otras partes interesadas? 

    
    

¿La organización determina cuáles de estas necesidades y expectativas 
son, o podrían convertirse, en requisitos legales y otros requisitos? 

    
    

4.3 

Determinación del alcance del sistema de gestión de la SST 

¿El alcance del SST se ha determinado teniendo en cuenta los problemas 
externos e internos, las partes interesadas y sus productos y servicios? 

    
    

Se tiene disponible y documentado el alcance del SST 
  

    
    

4.4 

Sistema de Gestión de la Calidad y sus procesos 

¿La organización establece, implementa, mantiene y mejora 
continuamente un sistema de gestión de la SST, incluidos los procesos 
necesarios y sus interacciones, de acuerdo con los requisitos de este 
documento? 

    

    

5. LIDERAZGO 

5.1 

Liderazgo y Compromiso Gerencial 

Se demuestra responsabilidad por parte de la alta dirección para la 
eficacia del SST. 
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5.2 

Política de la SST 

La política de la SST con la que cuenta actualmente la organización está 
acorde con los propósitos establecidos. 

    
    

Se tiene disponible a las partes interesadas, se ha comunicado dentro de 
la organización. 

    
    

Se han establecido y comunicado las responsabilidades y autoridades 
para los roles pertinentes en toda la organización. 

    
    

La política de la SST es pertinente y apropiada.         

5.3 

Roles, Responsabilidades y Autoridades en la Organización 

Se han establecido y comunicado las responsabilidades y autoridades 
para los roles pertinentes en toda la organización. 

    
    

5.4 

Consulta y Participación de los Trabajadores 

Se han establecido procesos para la consulta y la participación de los 
trabajadores a todos los niveles de toda la organización.     

    

6. PLANIFICACION 

6.1 

Acciones para abordar riesgos y oportunidades 

Se han considerado las cuestiones referidas al contexto, las partes 
interesadas y el alcance del sistema de gestión de SST 

    
    

Se han establecido los riesgos y oportunidades que deben ser abordados 
para asegurar que el Sistemas de gestión de SST logre los resultados 
esperados. 

    
    

La organización ha previsto las acciones necesarias para abordar estos 
riesgos y oportunidades y los ha integrado en los procesos del sistema. 

    
    

Se mantiene información documentado los riesgos y oportunidades, y los 
procesos y acciones necesarios para determinar y abordar los mismos 

    

    

6.1.2 

Identificacion de peligros y evaluación de riesgos 

Se han establecido, implementado y mantenido procesos de 
identificación continua y proactiva de los peligros 

    
    

Se han establecido, implementado y mantenido procesos para evaluar los 
riesgos para la SST a partir de los peligros identificados, teniendo en 
cuenta la eficacia de los controles existentes 

    

    

Se han establecido, implementado y mantenido procesos para 
determinar y evaluar los otros riesgos relacionados con el 
establecimiento, implementación, operación y mantenimiento del 
sistema de gestión de la SST. 

    

    

Se han definido metodologías y criterios para la evaluación de los riesgos 
para la SST con respecto al alcance, naturaleza y momento en el tiempo, 
para asegurarse que son más proactivas que reactivas y que se utilicen de 
un modo sistemático 

    

    

Se mantiene estas metodologías y criterios como información 
documentada 

    
    

Se establece, implementa y mantiene procesos para evaluar 
oportunidades para la SST que permitan mejorar el desempeño de la SST 

    

    

6.1.3 Determinación de los Requisitos Legales y otros Requisitos 
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Se establece, implementa y mantiene procesos para determinar y tener 
acceso a los requisitos legales y otros requisitos actualizados que sean 
aplicables a sus peligros, sus riesgos para la SST y su sistema de gestión 
de la SST. 

    

    

6.1.4 

Planificación de Acciones  

Se planifican acciones para abordar riesgos, oportunidades, requisitos 
legales y otros requisitos 

    

    

Se planifican acciones para prepararse y responder ante situaciones de 
emergencia 

    
    

Se planifica la manera de integrar e implementar las acciones en sus 
procesos del sistema de gestión de la SST o en otros procesos de negocio, 
y la manera de evaluar la eficacia de estas acciones. 

    

    

Se considera la jerarquía de controles y las salidas del sistema de gestión 
de la SST cuando planifican la toma de acciones. 

    
    

6.2 Objetivos de la SST y Planificación para lograrlos 

6.2.1 

Objetivos de la SST 

Se establecen objetivos de la SST para las funciones y niveles pertinentes 
para mantener y mejorar continuamente el sistema de gestión de la SST y 
el desempeño de la SST 

    
    

6.2.2 

Planificación para lograr los objetivos de la SST 

Se determina como lograr los objetivos, los recursos necesarios, el 
responsable, el tiempo y cómo se evaluarán los resultados, incluyendo 
los indicadores de seguimiento 

    
    

Se determina como lograr los objetivos establecidos         

Se determina los recursos necesarios para el cumplimiento de objetivos         

Se determina el responsable para el cumplimiento de objetivos         

Se determina como el tiempo en el que se finalizarán los objetivos 
establecidos 

    
    

Se determina cómo se evaluarán los resultados, incluyendo los 
indicadores de seguimiento 

    
    

Se determina cómo se integrarán las acciones para lograr los objetivos de 
la SST en los procesos de negocio 

    
    

7. APOYO 

7.1 

Recursos 

La organización ha determinado y proporcionado los recursos necesarios 
para el establecimiento, implementación, mantenimiento y mejora 
continua del sistema de gestión de la SST. 

    

    

7.2 

Competencia 

La organización se ha asegurado de que las personas que puedan afectar 
al rendimiento de la SST son competentes en cuestión de una adecuada 
educación, formación y experiencia, ha adoptado las medidas necesarias 
para asegurar que puedan adquirir la competencia necesaria 

    

    

7.3 

Toma de Conciencia 

Existe una metodología definida para la evaluación de la eficacia de las 
acciones formativas emprendidas. 

    
    

7.4 Comunicación 
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7.4.1 

Generalidades 

Se tiene definido un procedimiento para las comunicaciones internas y 
externas pertinentes al sistema de gestión de la SST 

    
    

7.4.2 

Comunicación Interna 

Se comunica internamente la información pertinente para el sistema de 
gestión de la SST en diversos niveles y funciones de la organización, 
incluyendo los cambios en el sistema de gestión de la SST 

    

    

Los procesos de comunicación permiten a los trabajadores contribuir a la 
mejora continua 

    

    

7.4.3 

Comunicación Externa 

Se comunica externamente la información pertinente para el sistema de 
gestión de la SST, según se establece en los procesos de comunicación de 
la organización, teniendo en cuenta los requisitos legales y otros 
requisitos 

    

    

7.5 Información Documentada 

7.5.1 

Generalidades 

Se ha establecido la información documentada requerida por la norma y 
necesaria para la implementación y funcionamiento eficaces de la SST 

    
    

7.5.2 

Creación y actualización 

Existe una metodología documentada adecuada para la revisión y 
actualización de documentos. 

    
    

7.5.3 

Control de la información documentada 

Se tiene un procedimiento para el control de la información 
documentada requerida por el Sistema de gestión de la SST 

    
    

8. OPERACION 

8.1 Planificación y control operacional 

8.1.1 

Generalidades 

La organización planifica, implementa, controla y mantiene los procesos 
necesarios para cumplir los requisitos del sistema de gestión de la SST y 
para implementar las acciones determinadas anteriormente 

    

    

8.1.2 

Eliminar peligros y reducir riesgos para la SST 

La organización establece, implementa y mantiene procesos para la 
eliminación de los peligros y la reducción de los riesgos para la SST. 

    
    

8.1.3 

Gestión  del Cambio 

La organización establece procesos para la implementación y el control 
de los cambios planificados temporales y permanentes que impactan en 
el desempeño de la SST 

    

    

8.1.4 Compras 

8.1.4.1 

Generalidades 

La organización establece, implementa y mantiene procesos para 
controlar la compra de productos y servicios que forma que asegure su 
conformidad con su sistema de gestión de la SST 
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8.1.4.2 

Contratistas 

La organización coordina sus procesos de compras con sus contratistas, 
para identificas los peligros y para evaluar y controlar los riesgos para la 
SST 

    
    

Los procesos de compra definen y aplican los criterios de la seguridad y 
salud en el trabajo para la selección de contratistas 

    

    

8.1.4.3 

Contratación externa 

La organización asegura que las funciones y los procesos contratados 
externamente estén controlados 

    
    

8.2 

Preparación y respuesta ante emergencias 

La organización establece, implementa y mantiene procesos necesarios 
para prepararse y para responder ante situaciones de emergencia 
potenciales. 

    
    

9. EVALUACION DEL DESEMPEÑO 

9.1 Seguimiento, medición, análisis y evaluación 

9.1.1 

Generalidades 

La organización determina que necesita seguimiento y medición         

Determina los métodos de seguimiento, medición, análisis y evaluación 
para asegurar resultados válidos. 

    
    

Determina los criterios frente a los que la organización evaluará su 
desempeño de la SST 

    
    

Determina cuando se lleva a cabo el seguimiento y la medición         

Determina cuando analizar y evaluar los resultados del seguimiento y 
medición. 

    
    

Evalúa el desempeño y la eficacia del Sistema de Gestión de la SST 
    

    

Asegura que el equipo de seguimiento y medición se calibra o se verifica 
según sea aplicable y mantiene según sea apropiado 

    
    

Conserva información documentada como evidencia de los resultados. 
    

    

9.1.2 

Evaluación del cumplimiento 

Determina la frecuencia y los métodos para la evaluación del 
cumplimiento 

    
    

Evalúa el cumplimiento y toma acciones de ser necesario         

Conserva información documentada de los resultados de la evaluación 
del cumplimiento 

    
    

9.2 Auditoria interna 

9.2.1 
Generalidades 

La organización lleva a cabo auditorías internas a intervalos planificados.         

9.2.2 Programa de auditoria interna 
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Las auditorías proporcionan información sobre el Sistema de gestión de 
la SST conforme con los requisitos propios de la organización y los 
requisitos de ISO 45001:2018 

    

    

La organización planifica, establece, implementa y mantiene uno o varios 
programas de auditoría 

    
    

Define los criterios de auditoría y el alcance para cada una 
    

    

Selecciona los auditores y lleva a cabo auditorías para asegurar la 
objetividad y la imparcialidad del proceso. 

    
    

Asegura que los resultados de las auditorias se informan a la dirección, a 
los trabajadores, y a los representantes de los trabajadores 

    
    

Toma acciones para abordar las no conformidades y mejorar 
continuamente su desempeño de la SST 

    
    

Conserva información documentada como evidencia de la 
implementación del programa de auditoría y los resultados 

    
    

9.3 

Revisión por la Dirección 

La alta dirección revisa el Sistema de gestión de la SST a intervalos 
planificados, para asegurar su conveniencia, adecuación, eficacia 
continua 

    
    

La alta dirección planifica y lleva a cabo la revisión incluyendo 
consideraciones sobre el estado de las acciones de las revisiones previas 

    
    

Considera los cambios en las cuestiones externas e internas que sean 
pertinentes al Sistema de gestión de la SST 

    
    

Considera el grado en el que se han cumplido la política de la SST y los 
objetivos de la SST 

    
    

Considera la información sobre el desempeño de la SST         

Considera los resultados de las auditorías.         

Considera la consulta y la participación de los trabajadores         

Considera la adecuación de los recursos para mantener un sistema de 
gestión de la SST eficaz 

    
    

Considera las comunicaciones pertinentes con las partes interesadas.         

Se considera las oportunidades de mejora continua.         

Las salidas de la revisión incluyen decisiones y acciones relacionadas con 
oportunidades de mejora 

    
    

Incluyen cualquier necesidad de cambio en el Sistema de gestión de la 
SST 

    
    

Incluye las necesidades de recursos.         

Se comunica los resultados pertinentes de las revisiones por la dirección 
a los trabajadores, y a los representantes de los trabajadores 

    
    

Se conserva información documentada como evidencia de los resultados 
de las revisiones. 

    
    

10. MEJORA 
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10.1 

Generalidades 

La organización ha determinado las oportunidades de mejora e 
implementado las acciones necesarias para alcanzar los resultados 
previstos de su sistema de gestión de la SST 

    

    

10.2 

Incidentes, no conformidades y acciones correctivas 

incluyendo informar, investigar y tomar acciones para determinar y 
gestionar los incidentes y las no conformidades. 

    
    

La organización reacciona de manera oportuna ante el incidente o la no 
conformidad 

    
    

La organización evalúa, con la participación de los trabajadores e 
involucrando a otras partes interesadas pertinentes, la necesidad de 
acciones correctivas para eliminar la causa raíz del incidente o la no 
conformidad. 

    

    

La organización revida las evaluaciones existentes de los riesgos para la 
SST y otros riesgos 

    
    

Determina e implementa cualquier acción necesaria, incluyendo acciones 
correctivas, de acuerdo con la jerarquía de los controles y la gestión del 
cambio 

    
    

Evalúa los riesgos de la SST que se relacionan con los peligros nuevos o 
modificados, antes de tomar acciones 

    
    

Revisa la eficacia de cualquier acción tomada, incluyendo las acciones 
correctivas 

    
    

Se conserva información documentada como evidencia de la naturaleza 
de los incidentes o las no conformidades y cualquier acción tomada 
posteriormente. 

    
    

Se conserva información documentada como evidencia de los resultados 
de cualquier acción y acción correctiva, incluyendo su eficacia 

    
    

La organización comunica esta información documentada a los 
trabajadores pertinentes, y a los representantes de los trabajadores 

    

    

10.3 

Mejora Continua 

La organización mejora continuamente la conveniencia, adecuación y 
eficacia del Sistema de gestión de la SST 

    
    

Revisado por: 

Ing. Aguilar Huaman Mariela 
Elizabeth 

 
Blgo. Valverde Rivas Christiam Joel 

 
Lic. Huapaya Pantoja Maria Isabel 
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Anexo Nº  03. Lista de verificación del cumplimiento de requisitos legales según la 
norma ISO 14001:2015. 

 

 

LISTA DE VERIFICACIÓN DEL CUMPLIMIENTO DE 
REQUISITOS LEGALES SEGÚN LA NORMA ISO 14001:2015 

Código   

Guia N° 01 

TITULO: PROPUESTA DE IMPLEMENTACIÓN DE UN SISTEMA 
INTEGRADO DE GESTIÓN BASADO EN LA ISO 45001:2018 Y 

14001:2015 PARA EL DESARROLLO DE PROCESOS SEGUROS Y 
SOSTENIBLES EN CORPORACIÓN AGRÍCOLA VIÑASOL S.A.C 

Versión 0 

O.E.1: Determinar el desempeño de Corporación Agrícola Viñasol 
S.A.C frente al diagnóstico preliminar en base a los requerimientos 
de la Norma  ISO 14001:2015. 

Página 1 de 1 

RESPONSABLES 

Bach. ABURTO FRANCIA, JHORLAN FREDDY         

Bach. ARIMANA LIZANA, ANGIE CLAUDIA   
   

Bach. CHAMORRO PACHECO, DORIS LIZETH         

LEYENDA C: Cumple NC: No Cumple CP: Cumple Parcialmente 

N° REQUISITOS DE LA NORMA 

CRITERIO 
DE 

CALIFICACI
ÓN 

OBSERVACI
ÓN 

C NC CP 

4.CONTEXTO DE LA ORGANIZACIÓN 

4.1. 

Comprensión de la organización y de su contexto 

¿Se determinan las cuestiones externas e internas que son 
pertinentes para el propósito y que afectan a su capacidad 
para lograr los resultados previstos de su sistema de gestión 
ambiental? 

    

    

4.2 

Comprensión de las necesidades y expectativas de los trabajadores y de otras partes 
interesadas 

¿Se han determinado las partes interesadas y los requisitos de 
estas 
partes interesadas para el sistema de gestión ambiental?  

    
    

¿Se han determinado las necesidades y expectativas 
(requisitos) de estas partes interesadas? 

    
    

¿Se han determinado cuáles de estas necesidades y 
expectativas se convierten en requisitos legales y otros 
requisitos? 

    

    

4.3 

Determinación del alcance del sistema de gestión ambiental 

El alcance del SGA se ha determinado teniendo en cuenta las 
cuestiones externas e internas, requisitos legales, otros 
requisitos, unidades, funciones, límites físicos, actividades, 
productos y servicios; su autoridad y capacidad para ejercer 
control e influencia. 

    

    

Se tiene disponible y documentado el alcance del Sistema de 
Gestión Ambiental, para las partes interesadas. 

    

    

4.4 Sistema de gestión ambiental 
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Se tienen identificados los procesos necesarios para el 
sistema de gestión de la organización 

    
    

5.LIDERAZGO 

5.1 

Liderazgo y compromiso 

Se demuestra responsabilidad por parte de la alta dirección 
para la eficacia del SGA. 

    

    

5.2 

Política SSOMA 

La política ambiental con la que cuenta actualmente la 
organización está acorde con los propósitos establecidos. 

    
    

Se tiene disponible a las partes interesadas, se ha comunicado 
dentro de la organización. 

    
    

5.3 

Roles, responsabilidades y autoridades en la organización  

Se han establecido y comunicado las responsabilidades y 
autoridades para los roles pertinentes en toda la 
organización. 

    
    

6.PLANIFICACION 

6.1 

Acciones para abordar riesgos y oportunidades  

Se han establecido los riesgos y oportunidades que deben ser 
abordados para asegurar que el SGA logre los resultados 
esperados. 

    
    

¿Se tiene documentado las acciones para abordar los riesgos 
y oportunidades? 

    
    

La organización ha previsto las acciones necesarias para 
abordar sus aspectos ambientales significativos, requisitos 
legales, otros requisitos, riesgos, oportunidades y los ha 
integrado en los procesos del sistema de Gestión Ambiental 

    

    

6.2 

Objetivos ambientales y planificación para lograrlos  

¿Se determinaron y planificaron las acciones para lograr los 
objetivos ambientales? 

    
    

Se mantiene información documentada sobre estos objetivos 
ambientales 

    
    

7. APOYO 

7.1 

Recursos 

La organización ha determinado y proporcionado los recursos 
necesarios para el establecimiento, implementación, 
mantenimiento y mejora continua del SGA 

    

    

7.2 

Competencia 

La organización se ha asegurado de que las personas que 
puedan afectar al rendimiento del SGA son competentes en 

cuestión de una adecuada educación, formación y experiencia 
    

    

La organización ha definido las medidas necesarias para 
asegurar que puedan adquirir la competencia necesaria 
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Se mantiene información documentada 
  

    
    

7.3 

Toma de conciencia 

Existe una metodología definida para la evaluación de la 
eficacia de las acciones formativas emprendidas. 

    
    

7.4 

Comunicación 

Se tiene definido un procedimiento para las comunicaciones 
internas y externas del SGA dentro de la organización. 

    
    

7.5 Información documentada 

7.5.1 

Generalidades  

Se ha establecido la información documentada requerida por 
la norma y necesaria para la implementación y 
funcionamiento eficaz del SGA. 

    
    

7.5.2 

Creación y actualización 

Existe una metodología documentada adecuada para la 
revisión y actualización de documentos. 

    
    

7.5.3 

Control de la Información documentada 

Se tiene un procedimiento para el control de la información 
documentada requerida por el SGA. 

    
    

8. OPERACION 

8.1 Planificación y control operacional  

8.1.1 

Se planifican, implementan y controlan los procesos 
necesarios para cumplir los requisitos para la provisión de 
servicios. 

    
    

La salida de esta planificación es adecuada para las 
operaciones de la organización. 

    
    

Se asegura que los procesos contratados externamente estén 
controlados. 

    
    

Se revisan las consecuencias de los cambios no previstos, 
tomando acciones para mitigar cualquier efecto adverso. 

    
    

8.2 

Preparación y respuesta ante emergencias  

¿La organización establece, implementa y mantiene procesos 
para responder ante emergencias identificadas? 

    
    

9. EVALUACION DEL DESEMPEÑO 

9.1 Seguimiento, medición, análisis y evaluación 

9.1.1 

Generalidades 

La organización determina que necesita seguimiento y 
medición. 

    
    

Determina los métodos de seguimiento, medición, análisis y 
evaluación para asegurar resultados válidos. 

    
    

Determina cuando se lleva a cabo el seguimiento y la 
medición. 

    
    

Determina cuando analizar y evaluar los resultados del 
seguimiento y medición. 
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Evalúa el desempeño y la eficacia del SGA.         

Conserva información documentada como evidencia de los 
resultados. 

    
    

9.1.2 

Evaluación del cumplimiento 

La organización cuenta con una metodología para la 
evaluación del cumplimiento de sus requisitos legales y otros 
requisitos 

    
    

9.2 

Auditoria interna  

La organización lleva a cabo auditorías internas a intervalos 
planificados. 

    
    

Las auditorías proporcionan información sobre el SGA 
conforme con los requisitos propios de la organización y los 
requisitos de ISO 14001:2015. 

    
    

La organización planifica, establece, implementa y mantiene 
uno o varios programas de auditoría. 

    
    

Define los criterios de auditoría y el alcance para cada una.         

Selecciona los auditores y lleva a cabo auditorías para 
asegurar la objetividad y la imparcialidad del proceso. 

    
    

Asegura que los resultados de las auditorias se informan a la 
dirección. 

    
    

Conserva información documentada como evidencia de la 
implementación del programa de auditoría y los resultados. 

    
    

9.3 

Revisión por la dirección 

La alta dirección revisa el SGA a intervalos planificados, para asegurar 
su conveniencia, adecuación, eficacia y alineación continua con la 
estrategia de la organización. 

        

La alta dirección planifica y lleva a cabo la revisión incluyendo 
consideraciones sobre el estado de las acciones de las revisiones 
previas. 

        

Considera los cambios en las cuestiones externas e internas que sean 
pertinentes al SGA. 

        

Considera la información sobre el desempeño ambiental de la 
organización 

        

Considera los resultados de las auditorías.         

Considera la adecuación de los recursos.         

Considera las comunicaciones pertinentes de las partes interesadas, 
incluidas las quejas. 

        

Se considera las oportunidades de mejora         

Las salidas de la revisión incluyen decisiones y acciones relacionadas 
con oportunidades de mejora. 
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Incluyen cualquier necesidad de cambio en el SGA.         

Incluye las necesidades de recursos.         

Se conserva información documentada como evidencia de los 
resultados de las revisiones. 

        

10. MEJORA 

10.1 

General 

La organización ha determinado y seleccionado las oportunidades de 
mejora e implementado las acciones necesarias para lograr los 
resultados previstos en su sistema de gestión ambiental. 

    

    

10.2 

No conformidades y acciones correctivas 

La organización reacciona ante la no conformidad, toma 
acciones para controlarla y corregirla. 

        

Evalúa la necesidad de acciones para eliminar las causas de la 
no conformidad. 

        

Implementa cualquier acción necesaria, ante una no 
conformidad. 

        

Revisa la eficacia de cualquier acción correctiva tomada         

Actualiza los riesgos y oportunidades de ser necesario.         

Hace cambios al SGA si fuera necesario.         

Las acciones correctivas son apropiadas a los efectos de las no 
conformidades encontradas. 

        

Se conserva información documentada como evidencia de la 
naturaleza de las no conformidades, cualquier acción tomada 
y los resultados de la acción correctiva. 

        

10.3 

Mejora Continua 

La organización mejora continuamente la conveniencia, 
adecuación y eficacia del SGA. 

    
    

Aprobado por: 

Ing. Aguilar Huaman 
Mariela Elizabeth 

Blgo. Valverde Rivas Christiam Joel 
Lic. Huapaya Pantoja 

Maria Isabel 
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Anexo Nº  04. Matriz de identificación de peligros, evaluación de riesgos y determinación de controles. 
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Anexo Nº  05. Matriz de aspectos ambientales. 
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FICHA 
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Anexo Nº06. Informes y constancias de validez sobre instrumentos de investigación. 
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Anexo Nº  07. Consentimiento informado. 
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Anexo Nº  08. Matriz FODA.  
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Anexo Nº  09. Matriz de partes interesadas pertinentes. 
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Anexo Nº  10. Alcance del sistema integrado de gestión. 
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Anexo Nº  11. Mapa de procesos. 
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Anexo Nº  12. Caracterización de procesos. 
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Anexo Nº  13. Política sistema integrado de gestión. 
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Anexo Nº  14. Plan anual del sistema integrado de gestión. 
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Anexo Nº  15. Programa anual del sistema integrado de gestión 
 

FORMATO 

Có
dig
o 

SIGF-
20 

PROGRAMA ANUAL DEL SISTEMA INTEGRADO DE 
GESTIÓN 

Ve
rsi
ón 

1 

Pá
gin
a 

1 de 1 

                       

Objetivo 
General 1 

Cumplimiento de la legislación en Seguridad, Salud en el Trabajo y 
Medio Ambiente 

Objetivos 
Específicos 

Implementación de la documentación del sistema de integrado de gestión 

Cumplimiento de Normas Legales y mejora continua de los documentos 

Meta 90% 

Presupuesto _ 

Recursos Humanos 

Nº 
Descripción 

de la 
Actividad 

Respon
sable 

de  
ejecuci

ón 

Ár
ea 

Indic
ador 

M
e
t
a 

Av
anc

e 

AÑO : 2021 
ES
TA
DO 
(Re
aliz
ado 

- 
Pen
die
nte 
- En 
Pro
ces
o) 

OBSE
RVAC
IONES E F M A M J J A S O N D 

1 

Aprobar el 
Programa 
Anual  de 
Seguridad, 
salud en el 
trabajo y 
Medio 
ambiente 

 CSST _ 

Aprob
ación 

del 
Docu
ment

o 

9
0
% 

P 1                         

    

E 
0
% 

                        

2 

Difundir la 
Política 
integrada de 
Seguridad, 
salud en el 
trabajo y 
Medio 
ambiente 

CSST/SI
G 

SI
G 

(N° de 
event
os de 
difusi

ón 
realiz
ados / 

N° 
Total 

de 

9
0
% 

P 2                         

    

E 
0
% 
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event
os de 
difusi

ón 
progr
amad
os) x 
100 

3 

Difundir el 
Reglamento 
Interno de 
Seguridad y 
Salud en el 
Trabajo 

CSST/SI
G 

SI
G 

(N° 
Total 

de 
docu
ment

os 
entre
gados 
/ N° 

Total 
de 

Traba
jador
es) x 
100 

9
0
% 

P 2                         

    

E 
0
% 

                        

4 

Revisión 
matriz de 
identificación 
de Peligros y 
Evaluación de 
Riesgos  

Supervi
sor SIG 

SI
G 

(N° de 
Revisi
ones 
mens
uales 

del 
IPER 
/ N° 

Total 
de 

revisi
ones 
progr
amad
as del 
IPER) 
x 100 

9
0
% 

P 
1
2 

                        

    

E 
0
% 

                        

5 

Revisión de la 
matriz de 
aspectos 
ambientales e 
impactos 
ambientales 

Supervi
sor SIG 

SI
G 

(N° de 
Revisi
ones 
mens
uales 

del 
Mapa 

9
0
% 

P 
1
2 

                        

    

E 
0
% 

                        



176 
 

de 
riesgo
s / N° 
Total 

de 
revisi
ones 
progr
amad
as) x 
100 

6 

Auditoría 
Interna de 
Sistema 
integrado de 
gestión 

Supervi
sor SIG 

SI
G 

Verifi
cació
n de 

Audit
oría 

Intern
a 

realiz
ada 

9
0
% 

P 1                         

    

E 
0
% 

                        

7 

Reporte de 
estadísticas de 
accidentes, 
incidentes y 
enfermedades 
ocupacionales  

Supervi
sor SIG 

SI
G 

(N° de 
Repor

tes 
estadí
sticos 
entre
gados 
/ N° 
de 

Repor
tes 

estadí
sticos 
progr
amad
os) x 
100 

9
0
% 

P 
1
2 

                        

    

E 
0
% 

                        

8 

Reunión 
mensual del 
Comité de SST 
y control de los 
acuerdos del 
libro de actas 

CSST _ 

(N° de 
Reuni
ones 
realiz
adas / 
N° de 
Reuni
ones 
progr
amad

9
0
% 

P 
1
2 

                        

    

E 
0
% 
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as) x 
100 

Objetivo 
General 2 

Prevención de Incidentes y Accidentes en el trabajo 

Objetivos 
Específicos 

Realizar la identificación de peligros y la evaluación de riesgos 

Realizar la identificación de aspectos e impactos ambientales 

Inspección de condiciones de trabajo 

Minimizar los riesgos potenciales mediante el reporte de los cuasi 
accidentes 

Meta 90% 

Presupuesto _ 

Recursos Humanos 

Nº 
Descripción 

de la 
Actividad 

Respon
sable 

de  
ejecuci

ón 

Ár
ea 

Indic
ador 

M
e
t
a 

Av
anc

e 

AÑO : 2021 ES
TA
DO 
(Rea
lizad

o - 
Pen
dien
te - 
En 

Proc
eso) 

OBSE
RVAC
IONES E F M A M J J A S O N D 

1 

Charlas de 
inducción a los 
trabajadores 
ingresantes 

Supervi
sor SIG 

SI
G 

(N° de 
Traba
jador

es 
induci
dos / 

N° 
Total 

de 
Traba
jador

es 
ingres
antes) 
x 100 

9
0
% 

P 
1
2 

                        

    

E 
0
% 

                        

2 

Desarrollar 
matriz de 
Identificación 
de peligros, 
evaluación de 
riesgos y 
controles 

Supervi
sor SIG 

SI
G 

Verifi
cació
n del 
desar
rollo 

de 
Matri

z 
IPERC 

9
0
% 

P 1                         

    

E 
0
% 

                        

3 
Desarrollar 
matriz de 

Supervi
sor SIG 

SI
G 

Verifi
cació

P 1                             
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Identificación 
de aspectos e 
impactos 
ambientales 

n del 
desar
rollo 

de 
Matri
z IAIA 

9
0
% 

E 
0
% 

                        

4 

Inspección de 
seguridad, 
salud 
ocupacional y 
medio 
ambiente 

CSST / 
SIG 

SI
G 

N° de 
Inspe
ccione

s 
realiz
adas / 

N° 
Total 

de 
Inspe
ccione

s 
progr
amad
as) x 
100 

9
0
% 

P 
1
2 

                        

    

E 
0
% 

                        

5 

Realización de 
Investigación 
de incidentes y 
accidentes 

Supervi
sor SIG 

SI
G 

N° de 
Invest
igacio

nes 
realiz
adas / 

N° 
Total 

de 
casos 

de 
Incide
ntes y 
Accid
entes 
repor
tados) 
x 100 

9
0
% 

P 
1
2 

                        

    

E 
0
% 

                        

Objetivo 
General 3 Mitigacion de aspectos ambientales 

Objetivos 
Específicos 

Promover la cultura de prevención del medio ambiente 

Capacitar a los trabajadores en temas de medio ambiente 

Disminución del 
consumo de 
recursos naturales                   
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Meta 90% 

Presupuesto _ 

Recursos Humanos 

Nº 
Descripción 

de la 
Actividad 

Respon
sable 

de  
ejecuci

ón 

Ár
ea 

Indic
ador 

M
e
t
a 

Av
anc

e 

AÑO : 2021 ES
TA
DO 
(Rea
lizad

o - 
Pen
dien
te - 
En 

Proc
eso) 

OBSER
VACIO

NES E F M A M J J A S O N D 

1 

Generar una 
Cultura 
amigable de 
ecoeficiencia: 
Prevención en 
la 
contaminación 
del aire, suelo, 
agua, ahorro 
de energía y 
uso racional 
del agua. 

Supervi
sor SIG 

SI
G 

Verifi
cació
n de 
Infor
me 

elabo
rado 

9
0
% 

P 1                         

    

E 
0
% 

                        

2 

Campaña de 
sensibilización 
del cuidado del 
medio 
ambiente 

Supervi
sor SIG 

SI
G 

N° de 
camp
añas 
realiz
adas / 

N° 
Total 

de 
camp
añas 
progr
amad
as) x 
100 

9
0
% 

P 4                         

    

E 
0
% 

                        

3 

Capacitación 
en el uso 
adecuado de 
los recursos. 

Supervi
sor SIG 

SI
G 

N° de 
capaci
tacion

es 
realiz
adas / 

N° 
Total 

de 
capaci

9
0
% 

P 2                         

    

E 
0
% 
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tacion
es 

progr
amad
as) x 
100 

Objetivo 
General 4 Plan y Respuestas a emergencias 

Objetivos 
Específicos 

Elaboración del sistema de respuesta preventivo para emergencias 
Realizar las medidas preventivas en seguridad, salud ocupacional y 
medio ambiente 

Participación en simulacros de emergencias y desastres naturales 

Meta 100% 

Presupuesto _ 

Recursos Humanos 

Nº 
Descripción 

de la 
Actividad 

Respon
sable 

de  
ejecuci

ón 

Ár
ea 

Indic
ador 

M
e
t
a 

Av
anc

e 

AÑO : 2021 ES
TA
DO 
(Rea
lizad

o - 
Pen
dien
te - 
En 

Proc
eso) 

OBSE
RVAC
IONES E F M A M J J A S O N D 

1 

Elaboración 
del Plan de 
Respuesta ante 
emergencias y 
desastres 
naturales 

Supervi
sor SIG 

SI
G 

Verifi
cació
n de 
Infor
me 

elabo
rado 

9
0
% 

P 1                         

    

E 
0
% 

                        

2 

Revisión del 
Plan de 
Respuesta ante 
emergencias y 
desastres 
naturales 

CSST _ 

Revisi
ón de 
docu
ment

o 
progr
amad

o 

9
0
% 

P 1                         

    

E 
0
% 

                        

3 

Elaboración 
del 
Procedimiento 
de Activación 
del Sistema de  
Emergencia 
ante 

Supervi
sor SIG 

SI
G 

Verifi
cació
n de 
Infor
me 

elabo
rado 

9
0
% 

P 1                         

    

E 
0
% 
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Accidentes e 
incidentes 

4 

Revisión del 
Procedimiento 
de activación 
del sistema de  
emergencia 
ante accidentes 
e incidentes 

CSST _ 

Revisi
ón de 
docu
ment

o 
progr
amad

o 

9
0
% 

P 1                         

    

E 
0
% 

                        

5 

Selección y 
difusión de los 
integrantes de 
las brigadas 

CSST _ 

Verifi
cació
n de 

Listad
o y 

public
ación 

9
0
% 

P 1                         

    

E 
0
% 

                        

6 

Capacitación 
en "Primeros 
Auxilios" a la 
Brigada de 
Primeros 
Auxilios 

Supervi
sor SIG 

SI
G 

Verifi
cació
n del 

cumpl
imien
to de 

la 
Capac
itació

n 

9
0
% 

P 1                         

    

E 
0
% 

                        

7 

Capacitación 
en "Lucha 
contra 
Incendio y 
manejo de 
extintores" a la 
Brigada contra  
Incendios 

Supervi
sor SIG 

SI
G 

Verifi
cació
n del 

cumpl
imien
to de 

la 
Capac
itació

n 

9
0
% 

P 1                         

    

E 
0
% 

                        

8 

Capacitación 
en "Evacuación 
de 
instalaciones" 
a la Brigada de 
Evacuación 

Supervi
sor SIG 

SI
G 

Verifi
cació
n del 

cumpl
imien
to de 

la 
Capac
itació

n 

9
0
% 

P 1                         

    

E 
0
% 
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9 

Registro e 
Inspección de 
Extintores - 
Luces de 
Emergencia- 
Detectores de 
Humo - 
Estación 
manual de 
alarma contra 
incendio  - 
Salidas de 
Emergencia. 

Supervi
sor SIG 

SI
G 

(N° de 
Inspe
ccione

s 
realiz
adas / 
N° de 
Inspe
ccione

s 
progr
amad
as) x 
100 

9
0
% 

P 
1
2 

                        

    

E 
0
% 

                        

10 

Registro e 
Inspección de 
Botiquín de 
Primeros 
Auxilios y 
Equipos 
Médicos 

Supervi
sor SIG 

SI
G 

(N° de 
Inspe
ccione

s 
realiz
adas / 
N° de 
Inspe
ccione

s 
progr
amad
as) x 
100 

9
0
% 

P 
1
2 

                        

    

E 
0
% 

                        

11 

Simulacro de 
evacuación en 
casos de sismo 
y tsunami.  

Supervi
sor SIG 

SI
G 

(N° de 
Simul
acros 
realiz
ados / 
N° de 
Simul
acros 
progr
amad
os) x 
100 

9
0
% 

P 2                         

    

E 
0
% 

                        

12 

Simulacro de 
lucha contra 
incendios y 
Primeros 
Auxilios 

Supervi
sor SIG 

SI
G 

(N° de 
Simul
acros 
realiz
ados / 
N° de 
Simul

9
0
% 

P 2                         

    

E 
0
% 
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acros 
progr
amad
os) x 
100 

Objetivo 
General 5 

Promover una cultura en seguridad, salud ocupacional y medio 
ambiente mediante la participación y el reconocimiento a los 
trabajadores 

Objetivos 
Específicos 

Reconocer la participación de los trabajadores en materia de sistema 
integrado de gestión 

Realizar campañas de sensibilización y toma de conciencia en materia de 
sistema integrado de gestión 

Meta 90% 

Presupuesto _ 

Recursos Humanos 

Nº 
Descripción 

de la 
Actividad 

Respon
sable 

de  
ejecuci

ón 

Ár
ea 

Indic
ador 

M
e
t
a 

Av
anc

e 

AÑO : 2021 ES
TA
DO 
(Rea
lizad

o - 
Pen
dien
te - 
En 

Proc
eso) 

OBSE
RVAC
IONES E F M A M J J A S O N D 

1 

Reconocer el 
desempeño de 
los 
trabajadores 
en materia de 
prevencion de 
riesgos 

Supervi
sor SIG 

SI
G 

Verifi
cació
n de 

recon
ocimi
ento a 

los 
trabaj
adore

s 

9
0
% 

P 1                         

    

E 
0
% 

                        

2 

Concientizar 
en materia de 
seguridad, 
salud 
ocupacional y 
medio 
ambiente a 
través de 
charlas de 
sensibilización, 
murales y 
difusión sobre 
la materia 

Supervi
sor SIG 

SI
G 

(N° de 
charla

s 
realiz
adas/ 
N° de 
charla

s 
progr
amad
as) x 
100 

9
0
% 

P 1                         

    

E 
0
% 
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Anexo Nº  16. Plan para la vigilancia prevención y control ante el COVI-19 en el 

trabajo. 
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Anexo Nº  17. Formato de nómina de trabajadores.  
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Anexo Nº  18. Ficha sintomatológica. 
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Anexo Nº  19. Formato de declaración jurada de condiciones de salud en el 

trabajo. 
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Anexo Nº  20. Formato de control de temperatura. 
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Anexo Nº  21. Plan de gestión de residuos sólidos y líquidos. 
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Anexo Nº  22. Formato de control de disposición de residuos 
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Anexo Nº  23. Matriz de objetivos. 
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Anexo Nº  24. Procedimiento de Control de información documentada. 
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Anexo Nº  25. Lista maestra de documentados. 
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Anexo Nº  26. Procedimiento de gestión de cambios. 
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Anexo Nº  27. Control de cambios. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Código SIG-F-36

Versión 0

Página 1 de 1

Operaciones Seguridad Salud Medio ambiente

Otros

Impactos al cambio (Marcar con una x)

Beneficios para obtener los máximos beneficiosMedidas preventivas para reducir los impactos

Impacto o riesgo indirecto al área o proceso:

FORMATO

CONTROL DE CAMBIOS 

GENERADOR DEL CAMBIO

Supervisor:Responsable de área:
Fecha

Firma:Firma:

Propuesta del cambio (Describir tipos de cambio):

Objetivo del cambio:



225 
 

Anexo Nº  28. Plan de contingencias. 
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Anexo Nº  29. Informe de simulacros. 
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Anexo Nº  30. Inspecciones de equipos de emergencia. 
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Anexo Nº  31. Procedimiento de permiso para trabajos seguros. 
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Anexo Nº  32. Registro de análisis de trabajo. 

 

 

 

 

 

 

 

  

Código SIG-F-02

Versión 0

Página 1 de 1

FECHA

HORA INICIO HORA FINAL

FIRMAS

RIESGOS

AREA: 

FORMATO

ANALISIS DE TRABAJO SEGURO

Nº REGISTRO

ORDEN DEL TRABAJO

NOMBRE DEL TRABAJO:

Equipos, máquinas y/o 

herramientas:

Equipos de protección 

personal:

RESPONSABLE DEL TRABAJOMEDIDAS DE CONTROLPELIGROS

Nombres de colaboradores

Supervisor SIGJefe de áreaResponsable de trabajo

FECHA:FECHA:FECHA:
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Anexo Nº  33. Procedimiento escrito para trabajo de alto riesgo. 
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Anexo Nº  34. Formato PETAR. 

 

 

 

 

Código SIG-F-05

Versión 0

Página 1 de 1

AREA: FECHA

FECHA HORA INICIO HORA FINAL

PROCEDIMIENTO DE TRABAJO

MEDIDAS PREVENTIVAS DE SEGURIDAD

FIRMA AUTORIZANTE

JEFE DE AREASUPERVISOR SIG

HERRAMIENTAS, EQUIPOS Y MATERIAL:EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL:

DESCRIPCION DEL TRABAJO:

RESPONSABLES DE TRABAJO:

FIRMA TERMINOFIRMA DE INICIOPUESTO DE TRABAJONOMBRE

FORMATO

PERMISO ESCRITO PARA TRABAJO DE ALTO RIESGO 

(PETAR)

Nº REGISTRO
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Anexo Nº  35. Procedimiento de investigación de accidentes e incidentes. 
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Anexo Nº  36. Formato de investigación de accidentes e incidentes. 

 

 

 

 

FECHA DE INICIO DE 

ENTRENAMIENTO

¿SE DIFUDIO LA POLITICA 

E IPERC? 

CALIFICACIÓN DURANTE EL ENTRENAMIENTO 

(NOTA O % DE APROBACIÓN DE PROCESO)

FECHA DE TERMINO DE 

ENTRENAMIENTO

¿LLEVO SUS CAPACITACIONES DE 

SEGURIDAD "EXPERTOS DE LA 

PREVENCIÓN?

¿LLEVO SUS CAPACITACIONES DE SEGURIDAD 

CADA AÑO?

¿CUENTAN CON LA FICHA 

DE ENTRENAMIENTO DEL 

COLABORADOR?

INFORMACION ADICIONAL

FOTO DEL LUGAR DONDE OCURRIÓ EL ACCIDENTE , HERRAMIENTA O EQUIPO QUE PUDO CAUSAR EL ACCIDENTE

Indicar si existe una cámara cerca al lugar del accidente En caso sea un accidente de transito se debe adjuntar la copia de la denuncia 

policial de manera obligatoria

(*) Considerar que todos los documentos como información adicional es responsabilidad del Equipo Gerencial tenerlos en tienda en formato digital o físico bajo los 

formatos autorizados.

OTROS COMENTARIOS A CONSIDERAR DEL ACCIDENTE

En caso se si, 

adjuntar registro 

firmado por 

En caso se si, adjuntar registro firmado por 

colaborador

En caso se si, adjuntar el o los registros firmados por 

tema donde aparezca el colaborador colaborador

En caso sea si, adjuntar la ficha 

de entrenamiento

FECHA DE INGRESO
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CONDICIÓN(ES) INSEGURAS

RESPONSABLE FECHA DE 

CARGO FECHA

P1 AI CI FP FT

P2 AI CI FP FT

P3 AI CI FP FT

P4 AI CI FP FT

P5 AI CI FP FT

AI ACTO INSEGURO 

CI CONDICION INSEGURA

FP FACTOR PERSONALES 

FT FACTORES DE TRABAJO 

DESCRIPCIÓN DE LAS CAUSAS QUE ORIGINARON EL ACCIDENTE O INCIDENTE DE TRABAJO

ACTO(S) INSEGUROS FACTORES DE TRABAJO FACTORES PERSONALES

MEDIDAS CORRECTIVAS

DESCRIPCIÓN DE LA MEDIDA ESTADO DE LA IMPLEMENTACIÓN DE LA MEDIDA 

RESPONSABLE DEL REGISTRO E INVESTIGACIÓN DEL ACCIDENTE O INCIDENTE DE TRABAJO

APELLIDOS Y NOMBRES FIRMA

ANALISIS DE CAUSALIDAD DEL ACCIDENTE 

DESCRIPCIÓN DEL HECHO 

¿Qué sucedió?

¿A quién le sucedió?

¿Dónde sucedió?

¿Cuándo sucedió?

¿Cómo sucedió?

DESARROLLE LA METODOLOGIA CLASIFICACION 

PREGUNTAS
CAUSA 

INMEDIATA

CAUSAS 

BASICAS
RESPUESTAS
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Anexo Nº  37. Declaración de trabajador accidentado. 
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Anexo Nº  38. Formato de inducción, capacitación, charla, entrenamiento y 
simulacro. 

 

 

 

Código SIG-F-06

Versión 0

Página 1 de 1

RAZON 

SOCIAL 
RUC

N° DE 

TRABAJADORES 

GLOBAL 

MEGA S.A.C
20512218424 

CHARLA

NOMBRE DEL CAPACITADOR O ENTRENADOR

Nº DNI AREA FIRMA OBSERVACIONES

FIRMA

FECHA:

CARGO:

NOMBRES Y APELLIDOS:

RESPONSABLE DEL REGISTRO

NOMBRES Y APELLIDOS

MARCA CON UNA (X)

INDUCCIÓN CAPACITACIÓN ENTRENAMIENTO
 SIMULACROS DE 

EMERGENCIA

Nº DE HORASFECHA

TEMA

 Fabricación y 

distribución de lentes 

ACTIVIDAD ECONÓMICA

 Jr. Napo 171 Urb. Chacra 

Colorada, Breña, Lima.

DOMICILIO

REGISTRO DE INDUCCIÓN, CAPACITACIÓN, CHARLA, 

ENTRENAMIENTO Y SIMULACROS DE EMERGENCIA 

FORMATO

DATOS DEL EMPLEADOR Nº DE REGISTRO
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Anexo Nº  39. Programa de auditoría interna. 

Gestión estratégica

Área / Proceso

Logística

Mantenimiento

Recursos Humanos

Despacho

Producción

Aseguramiento de la Calidad

Gestión Comercial

Sistemas Integrados de Gestión

1 de 1

0

SIG-F-37

Año:

Fecha de Actualización:

PROGRAMA ANUAL DE AUDITORIAS INTERNAS

FORMATO

Página

Versión

Código

Dic.Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep. Oct. Nov.
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Anexo Nº  40. Procedimiento de auditoría interna. 
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Anexo Nº  41. Solicitud de acción correctiva. 

Código SIG-F-12

Versión 0

Página 1 de 1

Responsable: Fecha de Cierre Propuesta: Fecha:

Fecha de cierre real:

Responsable: Fecha de cierre rea l : 

Sólo l lenar en caso de haberse detectado un pos ible incumpl imiento

ACCIONES ADICIONALES

VERIFICACIÓN DE LA EFICACIA                                        CONFORME                                    NO CONFORME

PROX. FECHA DE VERIFICACIÓN: 

Informado por: Fecha:

ACCIONES A TOMAR 

ACCIÓN INMEDIATA O CORRECCIÓN (Sólo para  los  casos  que apl ique)

DESCRIPCIÓN

•         Detal le:

•         Proceso:

•         Documento de referencia/Nº de Rev.:

FORMATO

SOLICITUD DE ACCIONES CORRECTIVAS

Proviene de:

Nº 

Inspecciones  ambienta les  Revis ión por la  Dirección

 Observación del  personal  Auditoría   Interna                                          

Inspecciones  de seguridad  Anál is i s  de riesgos

ACCION CORRECTIVA 

 Otros :

 Auditoría   Externa                                          

 Anál is i s  de datos

REQUIERO MODIFICAR ANÁLISIS DE RIEGOS                    SI                                    NO

VERIFICACIÓN DE LA EFICACIA                                         CONFORME                 NO CONFORME

SE CUMPLIERON LAS ACCIONES PROPUESTAS                  SI                                   NO

ANÁLISIS DE CAUSA

Responsable: Fecha:

PlazosResp.Actividades

ACCIÓN CORRECTIVA
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Anexo Nº  42. Plan de auditoría. 

 

 

 

 

 

 

 

Código SIG-F-13

Versión 0

Página 1 de 1

FECHA HORARIO
PROCESO / 

ÁREA
REQUISITOS AUDITADOS AUDITADOS

Objetivo: 

Criterios de Auditoria: 

Alcance:

AUDITOR

Lugar: 
Equipo 

Auditor:

FORMATO

PLAN DE AUDITORIA

Auditor Líder: Fecha:
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Anexo Nº  43. Procedimiento de acciones correctivas. 
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 Anexo Nº  44 Procedimiento de revisión por la dirección. 
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282 
 

FORMATO Código SIG-F-14 

Versión 0

Página 1 de 1

Fecha:

Firmas

Aspecto

Resultados de auditorìas.

Estado de las acciones por 

revisiones por la dirección 

previas

Cambios en las cuestiones 

externas e internas que 

sean pertinentes al Sistema 

Integrado de Gestión

Satisfacción de las partes 

interesadas pertinentes.

Grado de cumplimiento de 

objetivos del Sistema 

Integrado de Gestión

Política del SIG y dirección 

estratégica de la 

organización

Revisión de los documentos 

del SIG

Desempeño de los 

procesos y conformidad de 

los productos y servicios

No conformidades y las 

acciones correctivas

Resultado de seguimiento y 

medición

Adecuación de los recursos

Eficacia de las acciones 

tomadas para abordar los 

riesgos y oportunidades

Oportunidades de mejora

Otros

Aspectos Acción Responsable Plazo

Mejora y/o necesidad de

cambio del Sistema

Integrado de Gestión y sus

procesos

Desempeño del Sistema 

Integrado de Gestión

Oportunidad de Mejora

Necesidades de Recursos.

Otros

ACTA DE REVISIÓN POR LA DIRECCIÓN

Nombres

RESULTADOS

INFORMACIÓN

Descripción

PARTICIPANTES

Anexo Nº  45. Formato acta de revisión por la dirección.  
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Anexo Nº  46. Gestión de requisitos legales y otros requisitos. 
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Código SIG-F-10

Versión 0

Página 1 de 1

Item
Tipo de Normativa 

Legal

Código de la 

Normativa Legal
Nombre de la Normativa Legal Aplicabilidad

Fecha de 

Publicación

FORMATO

LISTA MAESTRA DE REQUISITOS LEGALES Y OTROS 

REQUISITOS

FECHA DE ACTUALIZACIÓN

Anexo Nº  47. Lista maestra de requisitos legales y otros requisitos. 
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Código SIG-F-09

Versión 0

Página 1 de 1

RAZÓN SOCIAL RUC DOMICILIO ACTIVIDAD ECONÓMICA

ÁREA INSPECCIONADA
FECHA DE 

INSPECCIÓN

NO PLANEADA PLANEADA OTRO

Nombre:

Cargo:

Fecha:

HORA DE LA INSPECCIÓN

INSPECCIONES INTERNAS

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

RESPONSABLE DEL REGISTRO

Firma:

OBJETIVO DE LA INSPECCIÓN INTERNA

RESULTADO DE LA INSPECCIÓN 

DESCRIPCIÓN DE LA CAUSA ANTE RESULTADOS DESFAVORABLES DE LA INSPECCIÓN

TIPO DE INSPECCIÓN (Marca con un X)

RESPONSABLE DEL ÁREA INSPECCIONADA
RESPONSABLE DE LA 

INSPECCIÓN

DATOS DEL EMPLEADOR

N° Trabajadores

FORMATO

Anexo Nº  48. Formato de inspecciones internas. 
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Código

Versión

Página

AREA MONITOREADA: 

CUENTA CON UN PROGRAMA DE MONITOREO:     SI (      )               NO (        ) FRECUENCIA DE MONITOREO: 

AGENTES FISICOS:          (     ) AGENTES BIOLOGICOS:                  (       ) FACTORES DE RIESGO DISERGONOMICO: (   )

AGENTES QUIMICOS:     (      ) AGENTES PSICOSOCIALES:              (      ) FACTORES AMBIENTALES: (   )

APELLIDOS Y NOMBRES: FECHA:

PUESTO DE TRABAJO: FIRMA:

ADJUNTAR:

-Programa anual de monitoreos

-Informe con resultados de las mediciones de monitoreos, relación de agentes o factores que son objetos de la muestra, limite permisible de agente monitoreado, metodologia empleada, tamaño de muestra, relación RESPONSABLE DEL REGISTRO

1 de 1

0

SIG-F-11

MONITOREOS FISICOS, AMBIENTALES, QUIMICOS, 

BIOLOGICOS, PSICOSOCIALES, AMBIENTALES Y FACTORES 

FORMATO

RESULTADO DEL MONITOREO

DESCRIPCION DE LAS CAUSAS ANTE DESVIACIONES PRESENTADAS

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES SOBRE LOS RESULTADOS DE LOS MONITOREOS

N° TRABAJADORES:

____________

FECHA DE MONITOREO: TRABAJADORES EXPUESTOS:

TIPO DE RIESGO A SER MONITOREADO

NOMBRE DE LA ORGANIZACIÓN QUE REALIZA EL MONITOREO

RUC: DIRECCIÓN: 
ACTIVIDAD ECONOMICA:

Anexo Nº  49. Formato monitoreos físicos, ambientales, químicos, biológicos, 
psicosociales y factores Disergonómicos. 
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Anexo Nº  50. Procedimiento de gestión de no conformidades. 
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A O A O A O A O A O A O

ENERO

FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO

AGOSTO

SEPTIEMBRE

OCTUBRE
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T
o

ta
l 

h
o

ra
s

 h
o

m
b

re
s
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b
a

ja
d

a
s
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n
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N
º 

E
n
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d

a
d

 

o
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u
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a
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io
n
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Lugar de ocurrencia

N
º 

T
ra

b
a
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d

o
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s
 

e
x

p
u

e
s

to
s
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l 

a
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e
n

te
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Sede

Area

N
º 

T
ra

b
a
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re

s
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o
n

 

c
à

n
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e
r 

p
ro

fe
s

io
n

a
l

N
º 

IN
C

ID
E

N
T

E
S

 

P
E

L
IG

R
O

S
O

S

Lugar de ocurrencia

N
º 

IN
C

ID
E

N
T

E
S

Lugar de ocurrencia

FORMATO

ESTADISTICAS DE ACCIDENTABILIDAD
Página

Versión

Código

1 de 1

0

SIG-F-15

Operaciones

Area

Sede

Area

Sede

SIMBOLOGIA

Administrativos

RAZÒN SOCIAL O DENOMINACIÒN SOCIAL: CORPORACION AGRICOLA VIÑASOL S.A.C.

FECHA DE ACTUALIZACIÒN: 

MES

ACCIDENTES INCAPACITANTES

Anexo Nº  51. Formato de estadísticas de accidentabilidad. 
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Anexo Nº  52. Perfil de Puesto. 

 

FORMATO 
Código 

  
  

PERFIL DE PUESTO 
Versión 

0 
  

Páginas 
2 de 2 
  

                       
                       

IN
F

O
R

M
A

C
IÓ

N
 G

E
N

E
R

A
L

 

                      

 
OBJETIVO DE 
LA POSICIÓN: 

    

   

                     

 
POSICIÓN DEL JEFE 
INMEDIATO:   

                          

                     

 
GERENC
IA: 

                    
CVE. 
POSICIÓN: 

            

                     

 
DEPARTAM
ENTO:   

LIMA - 
PERU  

              
TIPO DE 
POSICIÓN: 

         

                     

 

ELABOR
Ó: 

      
  

  
RE
VIS
Ó: 

    
      

AUTORI
ZÓ:           

 
FECHA 
ELAB.:       

FECHA 
REV.:     

FECHA 
AUT.:       

                       

R
E

Q
U

IS
IT

O
S

 D
E

L
 O

C
U

P
A

N
T

E
 

                                       

 
 EDAD 
(RANGO):   23 - 33 años       

     CARACTERÍSTICAS / HABILIDADES 
PERSONALES:      

               

 

 

 
       

  SEXO:  

 

               

                  

 
 EDO. 
CIVIL:                

                  

 

 
ESTATU
RA:   > 1.50 cm            

                  

  PESO:       

 

   
      

                

 

 
ESCOLA
RIDAD:   

SECUNDARI
A COMPLETA               

    

 
               

 

 
IDIOMAS 
(%):                

                      

        

        

file:///C:/Users/jaburto/Desktop/tesis/IMPLEMENTACIÓN/PERFILES%20DE%20PUESTO/2021%20MOF%20DP%20ME%20Logística.xlsx%23RANGE!S17
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DISPONIBILIDAD P/ 
VIAJAR:    

  
      

     
 

   
  

    

      

 
 
                 

 IN
T

E
R

R
E

L
A

C
IO

N
E

S
 

                                       

 
RELACIONES 
INTERNAS:        

RELACIONES 
EXTERNAS:          

               

               

               

       

                 

                 

                        

   
                    

O
B

S
E

R
V

A
C

IO
N

E
S

 

                                       

 
CARRERAS DE PROCEDENCIA 
RECOMENDABLE 

               

 
SECUNDARIA 
COMPLETA                   

                       

 
EXPERIENCIA LABORAL - 
EMPRESAS:                  

 
EMPRESAS AGRO 
INDUSTRIALES                  

 
EMPRESAS DE INDUSTRIA DE 
ALIMENTOS                 

                       

                                       

                       

                       

                       

   

TÍTULO DE LA 
POSICIÓN: 

  0                 
PÁ
G: 

2 DE: 2     

                       

   3. FUNCIONES 

  

     

                       

   Limpieza del Area    

   operación de equipos   

   Recepción de la materia prima    

   Lavado y desinfección de la Materia prima    

   Carga de materia prima    

   Anilis de trabajo seguro    

   Buena Segregación de los residuos solidos    

   

Informar a su jefe directo o Gestor de RRHH de los accidentes o incidencias que puedan 
afectar a la persona, instalaciones y Medio Ambiente   

       

                       

   
                    

   4.  PRINCIPALES DIMENSIONES  
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ECONOMICAS 

MONEDA LOCAL 
(MILES) 

   
   

N° DE 
PERSONAS   

          DIRECTOS     

          INDIRECTOS     

   
       SUBCONTRATAD

OS 
  

  

          TOTAL     

                  

                  

   
                    

  5.  NATURALEZA DE LOS RETOS   
             

RETOS      
      
      
      

             
¿QUE DECISIONES TOMA LA 
POSICION? 

                

      
      
      

             
¿QUE RECOMENDACIONES BRINDA 
EL PUESTO? 
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Anexo Nº  53. Organigrama de la Corporación Agrícola Viñasol S.A.C. 

 

FORMATO Código SIG-F-27  

ORGANIGRAMA DE LA 
CORPORACIÓN AGRICOLA VIÑASOL 

S.AC 

Versión 1 

Página 1 de 1 

 

 
 

 

 

 
 

 

JEFE DE 
PLANTA 

JEFE 
PRODUCCIÓN 

SUPERVISORE
S 

JEFE DE 
CALIDAD 

ANALISTA DE 
CALIDAD 

TECNICOS DE 
CALIDAD 

JEFE DE 
MANTENIMIEN

TO 

TECNICOS DE 
MANTENIMINETO 

JEFE DE 
LOGISTICA 

ANALISTA DE 
ALMACEN 

ANALISTA DE 
DESPACHO 
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Anexo Nº  54. Organigrama del Comité de seguridad y Salud en el Trabajo. 

 

 

 

 

 

 

 

  

 FORMATO Código SIG-F-28 

ORGANIGRAMA DEL COMITÉ DE 
SEGURIDAD Y SALUD EN EL 

TRABAJO  

Versión 1 

Página 1 de 1 

 

 

PRESIDENTE

MIEMBRO MIEMBRO MIEMBRO

SECRETARIO
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Anexo Nº  55. Acta del comité de seguridad y salud en el trabajo. 
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Anexo Nº  56. Procedimiento de identificación de peligros evaluación de riesgos y 
determinación de controles. 
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300 
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Anexo Nº  57. Procedimiento de identificación de aspectos e impactos ambientales. 
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Anexo Nº  58. Matriz de requisitos legales y otros requisitos. 

 

 

 
FORMATO Código SIG-F-32 

MATRIZ DE REQUISITOS LEGALES Y OTROS REQUISITOS 
Versión 1 

Página 1 de1 
                   

N° (Documento Requisito PRINCIPIO 
TIPO DE 

NORMATIVA  
NÚMERO 

NOMBRE DE LA 
NORMATIVA 

FECHA DE 
PUBLICACIÓN 

VIGENTE 
ARTÍCULOS 
APLICABLES 

(opcional) 

DESCRIPCIÓN DEL 
REQUISITO 

Obligatoria Informativa 
ACCIONES A 

CUMPLIR 
% Implem. Frecuencia 

Responsable de 
implementar 

requisito 

EVALUACION DEL 
CUMPLIMIENTO 

LEGAL - EVIDENCIAS 
ESTADO OBSERVACIONES 
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Anexo Nº  59. Evaluación de desempeño. 

 

 

FORMATO  Código SIG-F-34 

EVALUACIÓN DE 

DESEMPEÑO 

Versión 1 

Página 1 de 2 

 

ÁREA DEL DESEMPEÑO 

MUY 

BAJO 
BAJO 

MODE- 

RADO 
ALTO 

MUY 

ALTO PUNTAJE 

1 2 3 4 5 

ORIENTACIÓN DE RESULTADOS       

Termina su trabajo oportunamente       

Cumple con las tareas que se le 

encomienda 

      

Realiza un volumen adecuado de 

trabajo 

      

CALIDAD       

No comete errores en el trabajo       

Hace uso racional de los recursos       

No Requiere de supervisión 

frecuente 

      

Se muestra profesional en el trabajo       

Se muestra respetuoso y amable en 

el trato 

      

RELACIONES 

INTERPERSONALES 

      

Se muestra cortés con el personal y 

con sus compañeros 

      

Brinda una adecuada orientación a 

sus compañeros. 

      

Evita los conflictos dentro del trabajo       

INICIATIVA       
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Muestra nuevas ideas para mejorar 

los procesos sean seguros y 

sostenibles  

      

Se muestra asequible al cambio       

Se anticipa a las dificultades       

Tiene gran capacidad para resolver 

problemas 

      

TRABAJO EN EQUIPO       

Muestra aptitud para integrarse al 

equipo 

      

Se identifica fácilmente con los 

objetivos del equipo 

      

ORGANIZACIÓN       

Planifica sus actividades de manera 

segura y sostenible  

      

Hace uso de indicadores       

Se preocupa por alcanzar las metas       

Realiza su trabajo de manera 

segura y sostenible 

      

       

PUNTAJE TOTAL:  
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Anexo Nº  60. Matriz de comunicación interna y externa. 

 
 

FORMATO Código SIG
-F-
35 

MATRIZ DE COMUNICACIÓN INTERNA Y 

EXTERNA 

Versión 0 

Página 1de
1 

     
INFORMACIÓN 
RELEVANTE 

CUANDO 
COMUNICAR 

A QUIEN 
COMUNICAR 

COMO SE 
COMUNICA 

QUIEN COMUNICA 

Política de SIG, 
Reglamento 
interno, misión, 
visión 

Inducción de 
personal 
nuevo, 
capacitaciones  

A todos los 
miembros de la 
Corporación, 
contratistas, 
Visitantes, 
clientes  

Señalética, Correos 
electrónicos,  

Supervisor SIG 

Procedimientos 
de SIG 

Capacitacione
s, 
entrenamiento 
de personal 
nuevo 

 A todo el 
personal 

Capacitaciones, 
entrenamiento  

Supervisor SIG 

Programas de 
SIG 

Al inicio del 
año 

Gerentes, 
jefaturas, Comité 
de SST, 
Analistas 

Reuniones, correos 
electrónicos 

Supervisor SIG 

Requisitos de 
para trabajo 
seguro 

Contratación 
de 
congresistas, 
e la 
realización de 
los trabajos  

Contratistas, 
encargados  

Correo electrónico, 
documentos físicos  

Jefe Mantenimiento, 
Jefe Logística, jefe 
de Calidad, Jefe 
Operaciones/Superv
isor SIG 

Registro de 
inducción  

Ingreso de 
personal 
nuevo, 
contratistas y 
visitantes, 
fiscalizaciones  

Jefaturas , 
encargado, 
entidades 
fiscalizadoras  

Correos electrónico, 
Plataforma virtuales, 
Documentación física 
y virtual 

Supervisor SIG 
 

Eventos de SST 
Eventos Medio 
Ambiente 

Reuniones de 
planificación, 
Charlas de 
SST y medio 
ambiente 

A todos los 
miembros de la 
Planta  

Reuniones  SUPERVISOR SIG  

Sistema Integrado 
Gestión 

Transcurso del 
año 

Gerentes, Jefes 
de área, 
Analistas, 
supervisores, 
asistentes 

Correo electrónico, 
Carpeta compartida,  

SUPERVISOR SIG  
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Anexo Nº  61. Aplicación de lista de verificación del cumplimiento de requisitos 
legales según la norma ISO 14001:2015. 

 

LISTA DE VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS 
LEGALES SEGÚN LA NORMA ISO 14001:2015 

Código   

Guia N° 01 

TITULO: PROPUESTA DE IMPLEMENTACIÓN DE UN SISTEMA 
INTEGRADO DE GESTIÓN BASADO EN LA ISO 45001:2018 Y 

14001:2015 PARA EL DESARROLLO DE PROCESOS SEGUROS Y 
SOSTENIBLES EN CORPORACIÓN AGRÍCOLA VIÑASOL S.A.C 

Versión 0 
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N° REQUISITOS DE LA NORMA 

CRITERIO DE 
CALIFICACIÓN 

OBSERVACION 

C NC CP  

4.CONTEXTO DE LA ORGANIZACIÓN 

4.1. 

Comprensión de la organización y de su contexto 

¿Se determinan las cuestiones externas e internas que son pertinentes para el 
propósito y que afectan a su capacidad para lograr los resultados previstos de 
su sistema de gestión ambiental? 

  X 
    

4,2 

Comprensión de las necesidades y expectativas de los trabajadores y de otras partes interesadas 

¿Se han determinado las partes interesadas y los requisitos de estas 
partes interesadas para el sistema de gestión ambiental?  

    X 
  

¿Se han determinado las necesidades y expectativas (requisitos) de estas 
partes interesadas? 

    X 
  

¿Se han determinado cuáles de estas necesidades y expectativas se convierten 
en requisitos legales y otros requisitos? 

    X 
  

4,3 

Determinación del alcance del sistema de gestión ambiental 

El alcance del SGA se ha determinado teniendo en cuenta las cuestiones 
externas e internas, requisitos legales, otros requisitos, unidades, funciones, 
límites físicos, actividades, productos y servicios; su autoridad y capacidad para 
ejercer control e influencia. 

  X 

    

Se tiene disponible y documentado el alcance del Sistema de Gestión 
Ambiental, para las partes interesadas. 

  X 
    

4,4 

Sistema de gestión ambiental 

Se tienen identificados los procesos necesarios para el sistema de gestión de la 
organización 

X   
    

5.LIDERAZGO 

5,1 
Liderazgo y compromiso 

Se demuestra responsabilidad por parte de la alta dirección para la eficacia del 
SGA. 

    X 
  

5,2 

Política SSOMA 

La política ambiental con la que cuenta actualmente la organización está 
acorde con los propósitos establecidos. 

  X 
    

Se tiene disponible a las partes interesadas, se ha comunicado dentro de la 
organización. 

  X 
    

5,3 Roles, responsabilidades y autoridades en la organización  
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Se han establecido y comunicado las responsabilidades y autoridades para los 
roles pertinentes en toda la organización. 

  X 
    

6.PLANIFICACION 

6,1 

Acciones para abordar riesgos y oportunidades  

Se han establecido los riesgos y oportunidades que deben ser abordados para 
asegurar que el SGA logre los resultados esperados. 

  X 
    

¿Se tiene documentado las acciones para abordar los riesgos y oportunidades?   X     

La organización ha previsto las acciones necesarias para abordar sus aspectos 
ambientales significativos, requisitos legales, otros requisitos, riesgos, 
oportunidades y los ha integrado en los procesos del sistema de Gestión 
Ambiental 

  X 

    

6,2 

Objetivos ambientales y planificación para lograrlos  

¿Se determinaron y planificaron las acciones para lograr los objetivos 
ambientales? 

X   
    

Se mantiene información documentada sobre estos objetivos ambientales   X     

7. APOYO 

7,1 
Recursos 

La organización ha determinado y proporcionado los recursos necesarios para 
el establecimiento, implementación, mantenimiento y mejora continua del SGA 

  X 
    

7,2 

Competencia 

La organización se ha asegurado de que las personas que puedan afectar al 
rendimiento del  SGA  son competentes en cuestión de una adecuada 
educación, formación y experiencia 

  X 
    

La organización ha definido las medidas necesarias para asegurar que puedan 
adquirir la competencia necesaria 

  X 
    

Se mantiene información documentada   X     

7,3 

Toma de conciencia 

Existe una metodología definida para la evaluación de la eficacia de las 
acciones formativas emprendidas. 

  X 
    

7,4 

Comunicación 

Se tiene definido un procedimiento para las comunicaciones internas y 
externas del SGA dentro de la organización. 

  X 
    

7,5 Información documentada 

7.5.1 

Generalidades  

Se ha establecido la información documentada requerida por la norma y 
necesaria para la implementación y funcionamiento eficaz del SGA. 

  X   
  

7.5.2 
Creación y actualización 

Existe una metodología documentada adecuada para la revisión y actualización 
de documentos. 

  X 
    

7.5.3 

Control de la Información documentada 

Se tiene un procedimiento para el control de la información documentada 
requerida por el SGA. 

  X 
    

8. OPERACION 

8,1 Planificación y control operacional  

8.1.1 

Se planifican, implementan y controlan los procesos necesarios para cumplir 
los requisitos para la provisión de servicios. 

  X 
    

La salida de esta planificación es adecuada para las operaciones de la 
organización. 

  X 
    

Se asegura que los procesos contratados externamente estén controlados.   X     
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Se revisan las consecuencias de los cambios no previstos, tomando acciones 
para mitigar cualquier efecto adverso. 

  X 
    

8,2 
Preparación y respuesta ante emergencias  

¿La organización establece, implementa y mantiene procesos para responder 
ante emergencias identificadas? 

    X 
  

9. EVALUACION DEL DESEMPEÑO 

9,1 Seguimiento, medición, análisis y evaluación 

9.1.1 

Generalidades 

La organización determina que necesita seguimiento y medición.   X     

Determina los métodos de seguimiento, medición, análisis y evaluación para 
asegurar resultados válidos. 

    X 
  

Determina cuando se lleva a cabo el seguimiento y la medición. X       

Determina cuando analizar y evaluar los resultados del seguimiento y medición. X       

Evalúa el desempeño y la eficacia del SGA.   X     

Conserva información documentada como evidencia de los resultados.     X   

9.1.2 

Evaluación del cumplimiento 

La organización cuenta con una metodología para la evaluación del 
cumplimiento de sus requisitos legales y otros requisitos 

  X 
    

9,2 

Auditoria interna  

La organización lleva a cabo auditorías internas a intervalos planificados.   X     

Las auditorías proporcionan información sobre el SGA conforme con los 
requisitos propios de la organización y los requisitos de ISO 14001:2015. 

  X 

    

La organización planifica, establece, implementa y mantiene uno o varios 
programas de auditoría. 

  X 
    

Define los criterios de auditoría y el alcance para cada una.   X     

Selecciona los auditores y lleva a cabo auditorías para asegurar la objetividad y 
la imparcialidad del proceso. 

  X 
    

Asegura que los resultados de las auditorias se informan a la dirección.   X     

Conserva información documentada como evidencia de la implementación del 
programa de auditoría y los resultados. 

  X 
    

9,3 

Revisión por la dirección 

La alta dirección revisa el SGA a intervalos planificados, para asegurar su 
conveniencia, adecuación, eficacia y alineación continua con la estrategia de la 
organización. 

    X 

Desde la 
realización del IGA 
no se realizó 
revisión alguna. 

La alta dirección planifica y lleva a cabo la revisión incluyendo consideraciones 
sobre el estado de las acciones de las revisiones previas. 

  X     

Considera los cambios en las cuestiones externas e internas que sean 
pertinentes al SGA. 

  X     

Considera la información sobre el desempeño ambiental de la organización   X     

Considera los resultados de las auditorías.   X     

Considera la adecuación de los recursos.     X   

Considera las comunicaciones pertinentes de las partes interesadas, incluidas 
las quejas. 

    X 

La organización 
cuenta con buzón 
de sugerencias; 
pero no 
contempla a 
partes interesadas 
externas. 
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Se considera las oportunidades de mejora     X 

La organización 
considera mejoras 
en el proceso pero 
que no involucren 
alto costo.  

Las salidas de la revisión incluyen decisiones y acciones relacionadas con 
oportunidades de mejora. 

  X     

Incluyen cualquier necesidad de cambio en el SGA.   X     

Incluye las necesidades de recursos.   X     

Se conserva información documentada como evidencia de los resultados de las 
revisiones. 

  X     

10. MEJORA 

10,1 

General 

La organización ha determinado y seleccionado las oportunidades de mejora e 
implementado las acciones necesarias para lograr los resultados previstos en su 
sistema de gestión ambiental. 

    
X   

10,2 

No conformidades y acciones correctivas 

La organización reacciona ante la no conformidad, toma acciones para 
controlarla y corregirla. 

    X 

Realizan acciones 
correctivas por 
hallazgos de 
autoridades. 

Evalúa la necesidad de acciones para eliminar las causas de la no conformidad.     X   

Implementa cualquier acción necesaria, ante una no conformidad.     X   

Revisa la eficacia de cualquier acción correctiva tomada     X   

Actualiza los riesgos y oportunidades de ser necesario.     X   

Hace cambios al SGA si fuera necesario.     X   

Las acciones correctivas son apropiadas a los efectos de las no conformidades 
encontradas. 

    X   

Se conserva información documentada como evidencia de la naturaleza de las 
no conformidades, cualquier acción tomada y los resultados de la acción 
correctiva. 

    X   

10,3 

Mejora Continua 

La organización mejora continuamente la conveniencia, adecuación y eficacia 
del SGA. 

  X 

  

No existe un 
sistema de gestión 
ambiental 
definido. 

Aprobado por: 

Ing. Aguilar Huaman 
Mariela Elizabeth 

Blgo. Valverde Rivas Christiam Joel 
Lic. Huapaya Pantoja Maria 

Isabel 
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Anexo Nº  62. Aplicación de lista de verificación del cumplimiento de requisitos 
legales según la norma ISO 45001:2018. 

  
LISTA DE VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS 

LEGALES SEGÚN LA NORMA ISO 45001:2018 

Código   

Guía N° 02 

TITULO: PROPUESTA DE IMPLEMENTACIÓN DE UN SISTEMA 
INTEGRADO DE GESTIÓN BASADO EN LA ISO 45001:2018 Y 

14001:2015 PARA EL DESARROLLO DE PROCESOS SEGUROS Y 
SOSTENIBLES EN CORPORACIÓN AGRÍCOLA VIÑASOL S.A.C 

Versión 0 

O.E.1: Determinar el diagnóstico preliminar para contrastar el 
desempeño de la Empresa frente a los requerimientos de la Norma 
ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018. 
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RESPONSABLES 

ABURTO FRANCIA, JHORLAN FREDDY 

ARIMANA LIZANA, ANGIE CLAUDIA 

CHAMORRO PACHECO, DORIS LIZETH 

LEYENDA C: Cumple NC: No Cumple CP:Cumple Parcialmente 

N° REQUISITOS DE LA NORMA 

CRITERIO DE 
CALIFICACIÓN OBSERVACION 

C NC CP 

4.CONTEXTO DE CORPORACIÓN AGRICOLA VIÑASOL S.A.C 

4.1. 

Comprensión de Corporación Agrícola Viñasol S.A.C y de su contexto 

¿Corporación Agrícola Viñasol S.A.C ha determinado las cuestiones 
externas e internas que son pertinentes para su propósito y que 
afectan a su capacidad para lograr los resultados previstos de su 
sistema de gestión de la SST? 

  X 

    

4.2 

Comprensión de las necesidades y expectativas de los trabajadores y de las partes interesadas 

¿Corporación Agrícola Viñasol S.A.C determina las otras partes 
interesadas, además de los trabajadores, que son pertinentes al 
sistema de gestión? 

  X 

    

¿Corporación Agrícola Viñasol S.A.C determina las necesidades y 
expectativas pertinentes (los requisitos) de los trabajadores y de 
otras partes interesadas? 

  X 
    

¿Corporación Agrícola Viñasol S.A.C determina cuáles de estas 
necesidades y expectativas son, o podrían convertirse, en requisitos 
legales y otros requisitos? 

  X 

    

4.3 

Determinación del alcance del sistema de gestión de la SST 

¿El alcance del SST se ha determinado teniendo en cuenta los 
problemas externos e internos, las partes interesadas y sus 
productos y servicios? 

  X 
    

Se tiene disponible y documentado el alcance del SST 
  

  X 
    

4.4 

Sistema de Gestión de la SST 

¿Corporación Agrícola Viñasol S.A.C establece, implementa, 
mantiene y mejora continuamente un sistema de gestión de la SST, 
incluidos los procesos necesarios y sus interacciones, de acuerdo con 
los requisitos de este documento? 

  X 

    

5. LIDERAZGO 

5.1 Liderazgo y Compromiso Gerencial 
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Se demuestra responsabilidad por parte de la alta dirección para la 
eficacia del SST. 

  X 
    

5.2 

Política de la SST 

La política de la SST con la que cuenta actualmente Corporación 
Agrícola Viñasol S.A.C está acorde con los propósitos establecidos. 

    X 

Se tiene,  pero no 
se cumple con 
todos los 
compromisos 

Se tiene disponible a las partes interesadas, se ha comunicado 
dentro de Corporación Agrícola Viñasol S.A.C. 

    X 
  

Se han establecido y comunicado las responsabilidades y 
autoridades para los roles pertinentes en toda Corporación Agrícola 
Viñasol S.A.C. 

  X   
  

La política de la SST es pertinente y apropiada. X       

5.3 

Roles, Responsabilidades y Autoridades en Corporación Agrícola Viñasol S.A.C 

Se han establecido y comunicado las responsabilidades y 
autoridades para los roles pertinentes en toda Corporación Agrícola 
Viñasol S.A.C. 

  X 
    

5.4 

Consulta y Participación de los Trabajadores 

Se han establecido procesos para la consulta y la participación de los 
trabajadores a todos los niveles de toda Corporación Agrícola Viñasol 
S.A.C. 

    X 
  

6. PLANIFICACION 

6.1 

Acciones para abordar riesgos y oportunidades 

Se han considerado las cuestiones referidas al contexto, las partes 
interesadas y el alcance del sistema de gestión de SST 

  X 
    

Se han establecido los riesgos y oportunidades que deben ser 
abordados para asegurar que el Sistemas de gestión de SST logre los 
resultados esperados. 

  X 
    

Corporación Agrícola Viñasol S.A.C ha previsto las acciones 
necesarias para abordar estos riesgos y oportunidades y los ha 
integrado en los procesos del sistema. 

  X 
    

Se mantiene información documentado los riesgos y oportunidades, 
y los procesos y acciones necesarios para determinar y abordar los 
mismos 

  X 

    

6.1.2 

Identificacion de peligros y evaluación de riesgos 

Se han establecido, implementado y mantenido procesos de 
identificación continua y proactiva de los peligros 

    X 
  

Se han establecido, implementado y mantenido procesos para 
evaluar los riesgos para la SST a partir de los peligros identificados, 
teniendo en cuenta la eficacia de los controles existentes 

    X 

  

Se han establecido, implementado y mantenido procesos para 
determinar y evaluar los otros riesgos relacionados con el 
establecimiento, implementación, operación y mantenimiento del 
sistema de gestión de la SST. 

    X 

  

Se han definido metodologías y criterios para la evaluación de los 
riesgos para la SST con respecto al alcance, naturaleza y momento en 
el tiempo, para asegurarse que son más proactivas que reactivas y 
que se utilicen de un modo sistemático 

    X 

  

Se mantiene estas metodologías y criterios como información 
documentada 

    X 
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Se establece, implementa y mantiene procesos para evaluar 
oportunidades para la SST que permitan mejorar el desempeño de la 
SST 

  X   

 

6.1.3 

Determinación de los Requisitos Legales y otros Requisitos 

Se establece, implementa y mantiene procesos para determinar y 
tener acceso a los requisitos legales y otros requisitos actualizados 
que sean aplicables a sus peligros, sus riesgos para la SST y su 
sistema de gestión de la SST. 

  X 

    

6.1.4 

Planificación de Acciones  

Se planifican acciones para abordar riesgos, oportunidades, 
requisitos legales y otros requisitos 

  X 

    

Se planifican acciones para prepararse y responder ante situaciones 
de emergencia 

X   
    

Se planifica la manera de integrar e implementar las acciones en sus 
procesos del sistema de gestión de la SST o en otros procesos de 
negocio, y la manera de evaluar la eficacia de estas acciones. 

  X 

    

Se considera la jerarquía de controles y las salidas del sistema de 
gestión de la SST cuando planifican la toma de acciones. 

    X 
  

6.2 Objetivos de la SST y Planificación para lograrlos 

6.2.1 

Objetivos de la SST 

Se establecen objetivos de la SST para las funciones y niveles 
pertinentes para mantener y mejorar continuamente el sistema de 
gestión de la SST y el desempeño de la SST 

X   

    

6.2.2 

Planificación para lograr los objetivos de la SST 

Se determina como lograr los objetivos, los recursos necesarios, el 
responsable, el tiempo y cómo se evaluarán los resultados, 
incluyendo los indicadores de seguimiento 

X   
    

Se determina como lograr los objetivos establecidos X       

Se determina los recursos necesarios para el cumplimiento de 
objetivos 

X   
    

Se determina el responsable para el cumplimiento de objetivos X       

Se determina como el tiempo en el que se finalizarán los objetivos 
establecidos 

X   
    

Se determina cómo se evaluarán los resultados, incluyendo los 
indicadores de seguimiento 

X   
    

Se determina cómo se integrarán las acciones para lograr los 
objetivos de la SST en los procesos de negocio 

X   
    

7. APOYO 

7.1 

Recursos 

Corporación Agrícola Viñasol S.A.C ha determinado y proporcionado 
los recursos necesarios para el establecimiento, implementación, 
mantenimiento y mejora continua del sistema de gestión de la SST. 

  X 

    

7.2 

Competencia 

Corporación Agrícola Viñasol S.A.C se ha asegurado de que las 
personas que puedan afectar al rendimiento de la SST son 
competentes en cuestión de una adecuada educación, formación y 
experiencia, ha adoptado las medidas necesarias para asegurar que 
puedan adquirir la competencia necesaria 

  X 

    

7.3 Toma de Conciencia 
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Existe una metodología definida para la evaluación de la eficacia de 
las acciones formativas emprendidas. 

  X 
    

7.4 Comunicación 

7.4.1 

Generalidades 

Se tiene definido un procedimiento para las comunicaciones internas 
y externas pertinentes al sistema de gestión de la SST 

  X 
    

7.4.2 

Comunicación Interna 

Se comunica internamente la información pertinente para el sistema 
de gestión de la SST en diversos niveles y funciones de Corporación 
Agrícola Viñasol S.A.C, incluyendo los cambios en el sistema de 
gestión de la SST 

  X 

    

Los procesos de comunicación permiten a los trabajadores contribuir 
a la mejora continua 

  X 

    

7.4.3 

Comunicación Externa 

Se comunica externamente la información pertinente para el sistema 
de gestión de la SST, según se establece en los procesos de 
comunicación de Corporación Agrícola Viñasol S.A.C, teniendo en 
cuenta los requisitos legales y otros requisitos 

  X 

    

7.5 Información Documentada 

7.5.1 

Generalidades 

Se ha establecido la información documentada requerida por la 
norma y necesaria para la implementación y funcionamiento 
eficaces de la SST 

  X 
    

7.5.2 

Creación y actualización 

Existe una metodología documentada adecuada para la revisión y 
actualización de documentos. 

  X 
    

7.5.3 

Control de la información documentada 

Se tiene un procedimiento para el control de la información 
documentada requerida por el Sistema de gestión de la SST 

  X 
    

8. OPERACION 

8.1 Planificación y control operacional 

8.1.1 

Generalidades 

Corporación Agrícola Viñasol S.A.C planifica, implementa, controla y 
mantiene los procesos necesarios para cumplir los requisitos del 
sistema de gestión de la SST y para implementar las acciones 
determinadas anteriormente 

    X 

  

8.1.2 

Eliminar peligros y reducir riesgos para la SST 

Corporación Agrícola Viñasol S.A.C establece, implementa y 
mantiene procesos para la eliminación de los peligros y la reducción 
de los riesgos para la SST. 

    X 
  

8.1.3 

Gestión  del Cambio 

Corporación Agrícola Viñasol S.A.C establece procesos para la 
implementación y el control de los cambios planificados temporales 
y permanentes que impactan en el desempeño de la SST 

  X 

    

8.1.4 Compras 

8.1.4.1 Generalidades 
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Corporación Agrícola Viñasol S.A.C establece, implementa y 
mantiene procesos para controlar la compra de productos y servicios 
de forma que asegure su conformidad con su sistema de gestión de 

la SST 

  X 

    

8.1.4.2 

Contratistas 

Corporación Agrícola Viñasol S.A.C coordina sus procesos de 
compras con sus contratistas, para identificar los peligros y para 

evaluar y controlar los riesgos para la SST 
  X 

    

Los procesos de compra definen y aplican los criterios de la 
seguridad y salud en el trabajo para la selección de contratistas 

  X 

    

8.1.4.3 
Contratación externa 

Corporación Agrícola Viñasol S.A.C asegura que las funciones y los 
procesos contratados externamente estén controlados 

    X 
  

8.2 

Preparación y respuesta ante emergencias 

Corporación Agrícola Viñasol S.A.C establece, implementa y 
mantiene procesos necesarios para prepararse y para responder 

ante situaciones de emergencia potenciales. 
    X 

  

9. EVALUACION DEL DESEMPEÑO 

9.1 Seguimiento, medición, análisis y evaluación 

9.1.1 

Generalidades 

Corporación Agrícola Viñasol S.A.C determina que necesita 
seguimiento y medición 

    X 
  

Determina los métodos de seguimiento, medición, análisis y 
evaluación para asegurar resultados válidos. 

    X 

  

Determina los criterios frente a los que Corporación Agrícola Viñasol 
S.A.C evaluará su desempeño de la SST 

    X 

  

Determina cuando se lleva a cabo el seguimiento y la medición     X   

Determina cuando analizar y evaluar los resultados del seguimiento 
y medición. 

    X 
  

Evalúa el desempeño y la eficacia del Sistema de Gestión de la SST     X 
  

Asegura que el equipo de seguimiento y medición se calibra o se 
verifica según sea aplicable y mantiene según sea apropiado 

    X 

  

Conserva información documentada como evidencia de los 
resultados. 

    X 
  

9.1.2 

Evaluación del cumplimiento 

Determina la frecuencia y los métodos para la evaluación del 
cumplimiento 

    X 
  

Evalúa el cumplimiento y toma acciones de ser necesario     X   

Conserva información documentada de los resultados de la 
evaluación del cumplimiento 

    X 

  

9.2 Auditoria interna 

9.2.1 
Generalidades 

Corporación Agrícola Viñasol S.A.C lleva a cabo auditorías internas a 
intervalos planificados. 

  X 
    

9.2.2 Programa de auditoria interna 
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Las auditorías proporcionan información sobre el Sistema de gestión 
de la SST conforme con los requisitos propios de Corporación 

Agrícola Viñasol S.A.C y los requisitos de ISO 45001:2018 
  X 

    

Corporación Agrícola Viñasol S.A.C planifica, establece, implementa y 
mantiene uno o varios programas de auditoría 

  X 

    

Define los criterios de auditoría y el alcance para cada una 
  X 

    

Selecciona los auditores y lleva a cabo auditorías para asegurar la 
objetividad y la imparcialidad del proceso. 

  X 
    

Asegura que los resultados de las auditorias se informan a la 
dirección, a los trabajadores, y a los representantes de los 
trabajadores 

  X 

    

Toma acciones para abordar las no conformidades y mejorar 
continuamente su desempeño de la SST 

  X 

    

Conserva información documentada como evidencia de la 
implementación del programa de auditoría y los resultados 

  X 

    

9.3 

Revisión por la Dirección 

La alta dirección revisa el Sistema de gestión de la SST a intervalos 
planificados, para asegurar su conveniencia, adecuación, eficacia 
continua 

  X 

    

La alta dirección planifica y lleva a cabo la revisión incluyendo 
consideraciones sobre el estado de las acciones de las revisiones 
previas 

  X 

    

Considera los cambios en las cuestiones externas e internas que sean 
pertinentes al Sistema de gestión de la SST 

  X 

    

Considera el grado en el que se han cumplido la política de la SST y 
los objetivos de la SST 

  X 

    

Considera la información sobre el desempeño de la SST     X   

Considera los resultados de las auditorías.   X     

Considera la consulta y la participación de los trabajadores   X     

Considera la adecuación de los recursos para mantener un sistema 
de gestión de la SST eficaz 

  X 

    

Considera las comunicaciones pertinentes con las partes interesadas.     X   

Se considera las oportunidades de mejora continua.   X     

Las salidas de la revisión incluyen decisiones y acciones relacionadas 
con oportunidades de mejora 

  X 

    

Incluyen cualquier necesidad de cambio en el Sistema de gestión de 
la SST 

  X 
    

Incluye las necesidades de recursos.   X     

Se comunica los resultados pertinentes de las revisiones por la 
dirección a los trabajadores, y a los representantes de los 
trabajadores 

  X 

    

Se conserva información documentada como evidencia de los 
resultados de las revisiones. 

  X 

    

10. MEJORA 

10.1 Generalidades 
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Corporación Agrícola Viñasol S.A.C ha determinado las 
oportunidades de mejora e implementado las acciones necesarias 
para alcanzar los resultados previstos de su sistema de gestión de la 
SST 

    X 
No se ha realizado 

la 
implementación 

10.2 

Incidentes, no conformidades y acciones correctivas 

incluyendo informar, investigar y tomar acciones para determinar y 
gestionar los incidentes y las no conformidades. 

    X 
  

Corporación Agrícola Viñasol S.A.C reacciona de manera oportuna 
ante el incidente o la no conformidad 

    X 
  

Corporación Agrícola Viñasol S.A.C evalúa, con la participación de los 
trabajadores e involucrando a otras partes interesadas pertinentes, 
la necesidad de acciones correctivas para eliminar la causa raíz del 
incidente o la no conformidad. 

    X Sin la 
participación de 
los trabajadores 

Corporación Agrícola Viñasol S.A.C revisa las evaluaciones existentes 
de los riesgos para la SST y otros riesgos 

    X 

  

Determina e implementa cualquier acción necesaria, incluyendo 
acciones correctivas, de acuerdo con la jerarquía de los controles y la 
gestión del cambio 

    X 

  

Evalúa los riesgos de la SST que se relacionan con los peligros nuevos 
o modificados, antes de tomar acciones 

    X 

  

Revisa la eficacia de cualquier acción tomada, incluyendo las 
acciones correctivas 

    X 
  

Se conserva información documentada como evidencia de la 
naturaleza de los incidentes o las no conformidades y cualquier 
acción tomada posteriormente. 

X     

  

Se conserva información documentada como evidencia de los 
resultados de cualquier acción y acción correctiva, incluyendo su 
eficacia 

X     

  

Corporación Agrícola Viñasol S.A.C comunica esta información 
documentada a los trabajadores pertinentes, y a los representantes 
de los trabajadores 

  X 

    

10.3 

Mejora Continua 

Corporación Agrícola Viñasol S.A.C mejora continuamente la 
conveniencia, adecuación y eficacia del Sistema de gestión de la SST 

    X 

  

Aprobado por: 

Ing. Aguilar Huaman 
Mariela Elizabeth 

Blgo. Valverde Rivas Christiam Joel 
Lic. Huapaya Pantoja Maria 

Isabel 
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+

B
+

C
+

D
)

Golpe, Traumatismos, 

Atropello
Golpe, Traumatismos, Atropello 2 1 3 3 9 3 27 IT IMPORTANTE

Capacitaciones de 

manejo de 

montacarga, Instalar 

señales para el 

estacionamiento de 

vehículos 

2 1 1 3 7 3 21 IM IMPORTANTE

Caída de carga Caída de carga 2 1 3 3 9 3 27 IT IMPORTANTE

Capacitaciones de 

manejo de 

montacarga, Instalar 

señales para el 

estacionamiento de 

vehículos 

2 1 1 3 7 3 21 IM IMPORTANTE

Exposición a ruido Exposición a ruido 2 1 3 3 9 1 9 M MODERADO
Uso de tapones 

auditivos 
1 1 3 3 8 1 8 TO TOLERABLE

Soga y sunchos Golpes y cortes Golpes y cortes 2 1 3 3 9 1 9 M MODERADO

dotar de guantes 

de cuero al 

personal que 

realiza la 

descarga

1 1 3 3 8 1 8 TO TOLERABLE

Carretilla hidráulica Golpes, Traumatismos Golpes, Traumatismos 2 3 3 2 10 2 20 IM IMPORTANTE

mantenimiento y 

almacenaje de las 

carretillas 

hidráulicas

Capacitación en el 

usocarretillas 

hidráulicas

1 3 2 2 8 2 16 M MODERADO

Parihuelas Golpes, Traumatismos Golpes, Traumatismos 2 3 3 2 10 2 20 IM IMPORTANTE

Elaborar instructivo 

para su inspección y 

cambio

uso de epps 1 2 3 2 8 2 16 M MODERADO

Piso Caídas Caídas 2 1 2 1 6 2 12 M MODERADO

Tapar las 

canaletas de 

desagüe

 identificar los 

desniveles con pintura 

amarilla transito

1 1 2 1 5 2 10 M MODERADO

Peso de las parihuelas
Daños Musculo 

esquelético
Daños Musculo esquelético 2 1 2 2 7 3 21 IM IMPORTANTE

carga de 25 kg en 

hombres 
2 1 1 2 6 3 18 IM IMPORTANTE

Manipulación Manual de 

Carga
Aplastamiento, fracturas Aplastamiento, fracturas 2 2 1 1 6 3 18 IM IMPORTANTE

Utilización de 

rampa y carretilla 
2 2 1 1 6 3 18 IM IMPORTANTE

Peso de materiales
Ergonómico por

sobreesfuerzo 

Ergonómico por

sobreesfuerzo 
2 2 3 3 10 2 20 IM IMPORTANTE

Capacitaciones  del 

levantamiento de 

carga,Procedimiento 

de levantamineto de 

carga

2 1 2 3 8 2 16 M MODERADO

Cajas de plástico Cortes Cortes 2 3 3 3 11 1 11 M MODERADO
Uso de guante 

anticorte
1 3 3 3 10 1 10 M MODERADO

Piso Caídas Caídas 2 3 3 3 11 2 22 IM IMPORTANTE
Capacitación de 

resbalones y caídas 

zapatos 

antideslizantes 
1 2 3 3 9 2 18 IM IMPORTANTE

Cajas de plástico Cortes Cortes 2 3 3 2 10 1 10 M MODERADO
Uso de guante 

anticorte
1 3 3 2 9 1 9 M MODERADO

Temperatura baja
Enfermedades 

respiratorias
Enfermedades respiratorias 2 3 3 3 11 2 22 IM IMPORTANTE Casaca termica 1 3 3 3 10 2 20 IM IMPORTANTE

Peso de las parihuelas
Daños Musculo 

esquelético
Daños Musculo esquelético 2 3 3 2 10 2 20 IM IMPORTANTE Pausas activas 2 3 3 2 10 1 10 M MODERADO

Movimientos repetitivos Disergonómica Disergonómica 2 3 3 3 11 2 22 IM IMPORTANTE Pausas activas 1 3 3 3 10 1 10 M MODERADO
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+
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+

D
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Manejo de químicos Intoxicación Intoxicación 2 1 3 3 9 3 27 IT INTOLERABLE
Procedimientos de uso 

de quimicos 

lentes de 

seguridad, y 

guantes de 

nitrilo

1 0 3 3 7 3 21 IM IMPORTANTE

Piso Caídas Caídas 2 3 3 3 11 2 22 IM IMPORTANTE señalización del piso 1 2 3 3 9 2 18 IM IMPORTANTE

Carretilla hidráulica Golpes, Traumatismos Golpes, Traumatismos 2 3 3 2 10 2 20 IM IMPORTANTE

Capacitación en el uso, 

mantenimiento y 

almacenaje de las 

carretillas hidráulicas

2 1 3 2 8 2 16 M MODERADO

Químico Irritación ojos Irritación ojos 2 1 3 3 9 3 27 IT IMPORTANTE
Capacitación uso de 

quimicos 

Usos de lentes y 

guantes 
1 1 2 3 7 3 21 IM IMPORTANTE

Piso Caídas Caídas 2 3 3 3 11 2 22 IM IMPORTANTE
Capacitación caídas y 

resbalones 

zapatos 

antideslizantes 
1 3 2 3 9 2 18 IM IMPORTANTE

Parihuelas Golpes, Traumatismos Golpes, Traumatismos 2 3 3 2 10 2 20 IM IMPORTANTE

 Elaborar instructivo 

para su inspección y 

cambio

2 2 3 2 9 2 18 IM IMPORTANTE

Decibeles Hipoacusia Hipoacusia 2 1 2 3 8 2 16 M MODERADO
Uso de tapones 

auditivos 
1 1 2 3 7 2 14 M MODERADO

Piso Húmedos Caídas Caídas 2 3 3 3 11 2 22 IM IMPORTANTE
Capacitación caídas y 

resbalones 
2 3 2 3 10 2 20 IM IMPORTANTE

Movimientos repetitivos Disergonómica Disergonómica 2 3 3 3 11 2 22 IM IMPORTANTE

Realizar un estudio 

Ergonomico , pausas 

activas 

2 3 2 3 10 1 10 M MODERADO

Carretilla hidráulica Golpes, Traumatismos Golpes, Traumatismos 2 3 3 2 10 2 20 IM IMPORTANTE

Capacitación en el uso, 

mantenimiento y 

almacenaje de las 

carretillas hidráulicas

2 3 1 2 8 2 16 M MODERADO

Altura Caídas Caídas 2 3 3 3 11 2 22 IM IMPORTANTE
Capacitación de 

resbalones y caídas 
2 3 2 3 10 2 20 IM IMPORTANTE

Piso Humedos Caídas Caídas 2 3 3 3 11 2 22 IM IMPORTANTE
Capacitación de 

resbalones y caídas 
2 3 2 3 10 2 20 IM IMPORTANTE

Movimientos repetitivos Disergonomia Disergonomia 2 3 3 3 11 2 22 IM IMPORTANTE

Realizar un estudio 

Ergonomico , pausas 

activas 

2 3 2 3 10 1 10 M MODERADO

Temperatura baja
Daños Musculo 

esqueletico
Daños Musculo esqueletico 3 3 3 3 12 2 24 IM IMPORTANTE Casaca termica 2 3 3 3 11 1 11 M MODERADO

Cajas de plastico Cortes Cortes 3 3 3 2 11 1 11 M MODERADO Guante anticorte 1 3 3 2 9 1 9 M MODERADO

Fajas, Poleas, Polines Atrapamiento Atrapamiento 3 1 2 3 9 3 27 IT INTOLERABLE
Colocar sensores 

en los equipos

Realizar una induccion 

hacerca del apagado 

de emergencia de las 

fajas, poleas y polines, 

3 1 1 2 7 3 21 IM IMPORTANTE

Maquina Calibradora Ruido Ruido 3 1 3 3 10 2 20 IT ITOLERBLE

Realizar un estudio del 

comportamiento del 

ruido.

Tapones 

auditivos 
2 1 2 3 8 2 16 M MODERADO

Movimientos repetitivos Disergonomia Disergonomia 3 3 3 3 12 2 24 IM IMPORTANTE

Realizar un estudio 

Ergonomico , pausas 

activas 

3 3 2 3 11 1 11 M MODERADO

Piso Caídas, golpes Caídas, golpes 2 3 3 3 11 2 22 IM IMPORTANTE
Capacitación de 

resbalones y caídas 
2 3 2 3 10 2 20 IM IMPORTANTE

Tijeras Cortes Cortes 2 3 3 2 10 2 20 IM IMPORTANTE
Capacitar en el uso de 

herramientas de corte
2 3 1 2 8 2 16 M MODERADO

Trabajadores solitarios Atrapamiento Atrapamiento 1 3 2 2 8 2 16 M MODERADO

Capacitaciones y 

condiciones favorables 

del enntorno de trabajo

1 3 1 2 7 2 14 M MODERADO
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EVALUACION DE LA MATERIA PRIMA Jabas  con M.P contacto con las  jabas Golpe 

1 2 2 3

8 2 16 M IMPORTANTE

Capacitación de 

levantamiento de 

carga, estandar de 

levantamiento de carga

Guantes, botas 

de 

seguridad,casco

1 1 2 3

7 2 14 M IMPORTANTE

Api lamiento  de  jabas  con M.P expos ición a  jabas  api ladas Golpe 

1 2 2 3

8 2 16 M IMPORTANTE
Establecer estantar de 

aplilamiento 

Guantes, botas 

de 

seguridad,casco
1 1 2 3

7 1 7 TO IMPORTANTE

Esca lera  tyrabajos  con esca leras Caida

1 2 2 3

8 2 16 M MODERADO
Compra de 

escalera normada 

capacitación de uso de 

escalera 
Uso de EPPS

1 2 1 3

7 1 7 TO TOLERABLE

Carreti l la  Hidraul ica  manipulación de carreti l las Golpe 
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Anexo Nº  63. Aplicación de la Matriz de aspectos e impactos ambientales 
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Anexo. 64. Facturas de consumo de energía 
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Anexo. 65. Autorización de uso de agua subterránea 
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Anexo. 66. Evidencias de levantamiento de información 

 

Áreas colindantes de la Planta de 
Empacado - Cañete – Corporación 

Agrícola Viñasol S.A.C. 

 

Planta de Empacado de la 
Corporación Agrícola Viñasol S.A.C. 

Uso de gas ecológico, Global R- 406a Sala de máquinas 

Área de empacado de palta Puntos de acopio de residuos 

sólidos 
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BASE DE DATOS  
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ambientales 
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Matriz de identificación de peligros evaluación de 
riesgos y determinación de controles 

Supervisor SIG 

Matriz de requisitos lesgales y otros requisitos Supervisor SIG 

Plan anual Supervisor SIG 

Formato de programa anual Supervisor SIG 
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Plan para la vigilancia, prevencion y control ante el 
COVID-19 en el trabajo 

Supervisor SIG 

Formato de nómina de trabajadores Supervisor SIG 

Formato de ficha sintomatología Supervisor SIG 

Formato de control de temperatura Supervisor SIG 

Formato de declaración jurada covid Supervisor SIG 

Plan de gestión de residuos sólidos y líquidos Supervisor SIG 

Formato de disposición de residuos Supervisor SIG 

6.2 Objetivos y planificación  Formato matriz de objetivos Supervisor SIG 

HACER 

7. APOYO 

7.2. Competencia Perfil de puesto Supervisor SIG 

7.3. Toma de conciencia Formato de evaluación de desempeño Supervisor SIG 

7.4. Comunicación Matriz de comunicación interna y externa Supervisor SIG 

7.5. Información documentada 
Procedimiento de información documentada 

Supervisor SIG 
Lista maestra de documentos 

8. OPERACIÓN 

8.1. Planificación y control operacional 

Procedimiento de gestión de cambios Supervisor SIG 

Procedimiento PETS Supervisor SIG 

Formato ATS Supervisor SIG 

Procedimiento investigacion de accidentes e incidentes Supervisor SIG 

Formato investigación de accidentes e incidentes Supervisor SIG 

Formato de declaración de testigo Supervisor SIG 

Formato PETAR Supervisor SIG 

Formato de asistencia Supervisor SIG 

Procedimiento PETAR Supervisor SIG 

Formato control de cambios Supervisor SIG 

8.2. Preparación antes emergencias 
Formato de inspección de equipos de emergencia Supervisor SIG 

Informe de simulacros Supervisor SIG 
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Plan de contingencias Supervisor SIG 

VERIFICAR 

9. EVALUACIÓN 
DEL 
DESEMPEÑO 

9.1. Seguimiento, medición, análisis y evaluación 

Formato inspecciones de seguridad Supervisor SIG 

Formato de requisitos legales Supervisor SIG 

Formato de monitoreos Supervisor SIG 

Procedimiento gestión de requisitos legales Supervisor SIG 

9.2. Auditoría interna 

Procedimiento de acciones correctivas Supervisor SIG 

Procedimiento de auditoría interna Supervisor SIG 

Solicitud de accion correctiva Supervisor SIG 

Formato Plan de auditoría Supervisor SIG 

9.3. Revisión por la dirección 
Formato de revisión por la dirección Supervisor SIG 

Procedimiento de revisión por la dirección Gerencia general 

ACTUAR 

10. MEJORA 

10.1. Generalidades Formato de estadísticas de accidentabilidad Supervisor SIG 

10.2. Incidentes, no conformidades y acciones 
correctivas Procedimiento de gestión de no conformidades 

Supervisor SIG 

10.3. Mejora continua Supervisor SIG 

 


