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INTRODUCCION 

Los sistemas de gestión ambiental (SGA) ayudan a una empresa a 

evaluar y realizar un seguimiento de los problemas ambientales con un enfoque 

sistemático (Ali & Pour, 2012). Como sistema estándar de gestión ambiental 

certificado por la Organización Internacional de Normalización (ISO), la ISO 

14001 ha sido ampliamente adoptada en todo el mundo (He et al., 2015). 

LOGISMINSA es una empresa Peruana cuyos procesos es la recepción 

y almacenamiento, optimización, consolidado, depósitos temporales y despacho 

de concentrado de minerales como plomo, zinc, oro y cobre.  Siendo nueva en 

el mercado se posicionó como el segundo almacén con mayor demanda, 

generando el aumento de sus residuos sólidos y aspectos e impactos 

ambientales. 

Por lo tanto, LOGISMINSA como empresa responsable y con mira de 

seguir creciendo pero de forma ordenada y estableciendo un equilibrio entre 

desarrollo y cuidado del medio ambiente, se ve en la necesidad de implementar 

un sistema de gestión ambiental como pilar que coadyuven en el mejoramiento 

del desempeño ambiental, cumplimiento de requisitos legales, correcto manejo 

de los residuos sólidos e identificar los aspectos ambientales que generan 

afectación en el entorno en función a las actividades ejecutadas en cada uno de 

los procesos. 

El presente informe de suficiencia profesional describe el desarrollo de la 

implementación del sistema de gestión ambiental ISO 14001:2015 en la empresa 

LOGISMINSA. La actividad desarrollada fue como Supervisor SSOMA donde 

complemente el equipo al cual se le atribuyo realizar la implementación del 

sistema de gestión ambiental bajo la norma ISO 14001:2015 que permitió lograr 

los resultados previstos, aportando valor a LOGISMINSA. 
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I. ASPECTOS GENERALES 

1.1.   Descripción General de la empresa 

1.1.1. Datos generales de la institución 

LOGISMINSA es una empresa peruana de almacenamiento y 

optimización de concentrado de minerales como; cobre, zinc, plomo, plata, oro, 

correspondiente al rubro minero donde nuestros clientes principales son Humon, 

Metco, Optamine y Samsung, mayor detalle se muestra en la Tabla 1. 

Tabla 1 

Datos generales de la empresa LOGISMINSA S.A. 

Componente Factor 

Empresa Logistic Industry & Mining S.A. (Logisminsa) 

Ruc 20552956461 

Actividad Almacenamiento y Deposito 

Nombre del representante Wilfredo Guevara Ocsas 

Dirección Av. Bierzo Km 3.2 Ventanilla. 

Domicilio Legal  Av. Circunvalación del Golf Nro. 134 Dpto. 1005. 

Nota: Portal web SUNAT.  

La empresa LOGISMINSA S.A. se encuentra ubicado en el distrito de 

Ventanilla, provincia constitucional del Callao y departamento de Lima, en la 

Figura 1 se muestra la ubicación según google maps. 

Figura  1 

Mapa de ubicación de la empresa LOGISMINSA S.A. 

 

 

 

 

 

Nota.Extraído de  https://www.google.com/maps/place/Ventanilla. 

https://www.google.com/maps/place/Ventanilla
https://www.google.com/maps/place/Ventanilla
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La Tabla 2 muestra la ubicación geográfica del distrito de Ventanilla. La 

empresa cuenta con un área de 159 030,34 m2; colinda por el norte con la 

ensenada (Puente Piedra) y por el Sur con el río Chillón. 

Tabla 2 

Ubicación geográfica del distrito de Ventanilla 

Ubicación Ubigeo Altitud 
Coordenadas (UTM WGS 84) 

Este (m) Norte (m) Zona 

Distrito de 
Ventanilla 

070106 71 m.s.n.m              770425 8678611 18L 

Nota. Extraído de  https://www.google.com/maps/place/Ventanilla. 

1.1.2. Reseña histórica de la empresa  

La empresa LOGIMINSA S.A. fue fundada por Wilfredo Guevara Ocsas; 

inició su construcción hace 5 años, con 120 000 m2, con la construcción de la 

primera plataforma, vías de circulación, áreas comunes para el almacenaje de 

concentrado de minerales. Por el aumento de la demanda, en el 2018 se 

expande a 159 030,34 m2 que contempla la construcción de la plataforma dos y 

tres, áreas de almacenaje, área de mantenimiento, vías de circulación y áreas 

comunes donde se ubican los principales componentes del almacén.  

1.1.3.  Actividades principales de la empresa y/o institución 

Los procesos principales en LOGISMINSA S.A. son las recepciones y 

almacenamiento de minerales, optimización de concentrados, consolidado, 

depósitos temporales y despacho; así también brinda los servicios establecidos 

en la Tabla 3. 

 

Tabla 3 

Servicios principales de Logisminsa 

Servicios principales 

1. Recepción de concentrado de mineral      4. Mezcla                  5. Consolidado 

2.  Corte y vaciado                                       5.    Crossdoking       6. Despacho 

Nota. Extraído del documento F-OP-01, https://miscongroup.com/logisminsa/ 

https://www.google.com/maps/place/Ventanilla
https://www.google.com/maps/place/Ventanilla
https://miscongroup.com/logisminsa/
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1.2.   Presentación 

Misión 

 “Generar valor en la cadena productiva y comercial de nuestros socios 

estratégicos en el Core de su negocio, con innovación y tecnología, asegurando 

la satisfacción total con altos estándares medioambientales y con 

responsabilidad social” 

            Visión 

“Ser la empresa con el mayor número de servicios en la optimización de 

concentrados de minerales y derivados, alcanzando el millón y medio de 

toneladas al 2025 en exportaciones e importaciones a nivel nacional” 

Política 

Logisminsa tienen una política de sistema integral de Calidad, Medio 

Ambiente, Seguridad y Saludos Ocupacional, verificar en el anexo 1. 

Valores  

Humildad: Somos conscientes de nuestra responsabilidad de fomentar la 

estabilidad y crecimiento a largo plazo realizando negocios con calidad en 

nuestro servicio, la seguridad de nuestros colaboradores y el cuidado del medio 

ambiente. 

Compromiso: Compartimos una clara determinación para lograr la 

excelencia en todo lo que emprendemos, brindando lo mejor de nuestra 

capacidad a todas nuestras partes interesadas, colocándolos en el centro de 

todo lo que hacemos. 

Diversidad: Alentamos el respeto por cada trabajador, promoviendo la 

diversidad en cada aspecto de nuestro almacén. Como líderes en el servicio, 

deseamos inspirar respeto por cada colaborador, promoviendo la diversidad en 

todos los aspectos de nuestro negocio y en todos los lugares donde estamos 

presentes. 

Emprendimiento: Apoyamos e impulsamos a nuestros colaboradores a 

tomar iniciativas, crear e innovar. Impulsados por nuestro espíritu emprendedor; 
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apoyamos e impulsamos a nuestros colaboradores a tomar iniciativas, crear e 

innovar, mientras equilibramos este impulso, a través de un enfoque sólido de la 

gestión de riesgos, la cual requiere de decisiones y juicios informados, medidos 

y controlados. 

1.3.  Organización 

La empresa LOGISMINSA se dedica al rubro de concentrado de 

minerales en el sector minero; el cuál dentro de la implementación presenta un 

organigrama de 3 niveles, como se muestra en la Figura 2.  
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Figura  2 

Organigrama de la empresa Logisminsa 

 

Nota. Extraído del capítulo de Roles y Responsabilidades. 
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1.4. Descripción del área donde se realizó la experiencia profesional 

El lugar en donde se realizó la experiencia profesional fue en la sede 

principal de la empresa Logisminsa en el área de Seguridad, Salud Ocupacional 

y Medio Ambiente. 

1.5. Funciones del Bachiller 

El cargo del bachiller en la empresa es Supervisor SSOMA donde las 

responsabilidades son las siguientes:  

 Supervisar el cumplimiento de las políticas de seguridad, salud 

ocupacional. 

 Gestionar el cumplimiento del plan y programas de SSOMA. 

 Brindar capacitación, entrenamiento y charlas de sensibilización al 

personal propio, contratista, sub contratistas y visitante, de acuerdo al 

Plan Anual de Capacitación SSOMA. 

 Elaborar y distribuir las charlas de seguridad mensual a todas las áreas. 

 Realizar las inducciones SSOMA según lo programado 

 Gestionar las reuniones e inspecciones del comité SSO 

 Gestionar las inspecciones SSOMA programadas o de rutina. 

 Coordinar con las áreas sobre levantamiento de observaciones SSOMA. 

 Gestionar los monitoreos ambientales según programa. 

 Hacer seguimiento a la entrega documentaria a entes reguladores en 

fechas programadas según compromisos EIA y normativas de SSOMA. 

 Mantener orden de la gestión documentaria SSOMA. 
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II. FUNDAMENTACIÓN DE LA EXPERIENCIA PROFESIONAL 

2.1. Descripción de la realidad problemática de la empresa 

LOGISMINSA S.A. es una empresa peruana que realiza la recepción y 

almacenamiento, optimización, consolidado, depósitos temporales y despacho 

de concentrado de minerales dentro de sus instalaciones. 

En los procesos y actividades mencionados  se ha evidenciado múltiples 

problemas de diferente significancia (Figura 3); por ejemplo, la falta de controles 

de aspectos e impactos ambientales es considerado una falta crítica en la gestión 

ambiental, falta de equipamiento, falta de capacitaciones al personal en temas 

ambientales, alta generación de residuos y material particulado; además de una 

falta de cultura ambiental en la organización, presentando así una baja eficiencia 

en el desempeño ambiental. 

LOGISMINSA S.A., como empresa responsable, busca gestionar 

adecuadamente los aspectos ambientales originados por sus actividades y 

cumplir adecuadamente los compromisos de la organización, surgiendo la 

necesidad de implementar un sistema de gestión ambiental ISO 14001:2015 que 

perdure en el tiempo; esto mediante un diagnóstico inicial ambiental, 

desarrollando un plan de implementación y cumpliendo las acciones propuestas 

según los requisitos de la norma, permitiendo así minimizar, controlar y prevenir 

el impacto ambiental. 

LOGISMINSA S.A., tiene la visión de ser una empresa líder en el sector 

de almacén de minería; en el contexto de expansión y globalización, la empresa 

decide implementar su sistema de gestión ambiental para poder seguir 

expandiéndose en el mercado nacional de forma responsable, esto además con 

el motivo de posicionamiento estratégico, marketing y sobre todo el cuidado del 

medio ambiente. 
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Figura  3 

Diagrama Ishikawa de LOGISMINSA 
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2.2.     Objetivos de la actividad profesional 

2.2.1. Objetivo General 

Implementar el Sistema de Gestión Ambiental, en base a los requisitos de 

la norma ISO 14001:2015, para mejorar la eficiencia del desempeño ambiental 

en la empresa LOGISMINSA S.A. 

2.2.2. Objetivos Específicos 

 Realizar un diagnóstico ambiental inicial en base a los requisitos de la 

norma ISO 14001:2015. 

 Diseñar el plan de implementación del sistema de gestión ambiental 

según los requisitos de la norma ISO 14001:2015. 

 Desarrollar las acciones del plan de implementación del sistema de 

gestión ambiental según los requisitos de la norma ISO 14001:2015. 

2.3.  Marco teórico  

2.3.1. Bases teóricas  

a. ISO  

La Organización Internacional para la Estandarización o ISO (International 

Organization for Standarization) se creó en 1947; es un organismo dedicado a 

promover el desarrollo de normas y regulaciones internacionales para la 

fabricación de todos los productos, exceptuando los que pertenecen a la rama 

eléctrica y electrónica. Así, se garantiza calidad y seguridad en todos los 

productos, a la vez que se respetan criterios de protección ambiental. 

Actualmente, está constituida una red de instituciones en 157 países, con sede 

en Ginebra, Suiza. Este centro de coordinación internacional tiene tanto 

delegaciones de gobierno como de otras entidades afines. A pesar de su alta 

incidencia a nivel mundial, la participación de estas normas es voluntaria, ya que 

la ISO no posee autoridad para imponer sus regulaciones (NTC, 2004). 

Las normas ISO atienden distintos aspectos de la producción y el 

comercio, pero entre algunas de ellas se encuentran las que regulan la medida 

del papel, el nombre de las lenguas, las citas bibliográficas, códigos de países y 
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de divisas, representación del tiempo y la fecha, sistemas de gestión de calidad, 

lenguajes de programación C y BASIC, ciclo de vida del software, requisitos 

respecto de competencia en laboratorios de ensayo y calibración, sistemas de 

gestión de seguridad de la información, y muchas otras. Estas normas están tan 

difundidas que podemos hallarlas en prácticamente todos los aspectos de la vida 

cotidiana, protegiendo al consumidor y usuario de productos y servicio (NTC, 

2004). 

b. Sistema de Gestión Ambiental  

Un sistema de gestión ambiental se refiere al método de trabajo que una 

organización sigue para lograr mantener y alcanzar una conducta y 

comportamiento ambiental de acuerdo con metas previamente trazadas, las 

cuales deben incluir requisitos legales, riesgos ambientales, presiones sociales, 

financieras, competitivas, etc (Candiotti, 2009). 

Actualmente existen modelos de Gestión Ambiental que son patrones o 

estándares que enumeran y describen los elementos a implementar y desarrollar 

las interrelaciones que deben existir entre ellos y los resultados a conseguir. 

(Candiotti, 2009). 

c. Elementos del sistema de gestión ambiental 

Para el desarrollo de un Sistema de Gestión Ambiental según los 

requisitos de la norma ISO 14001:2015 e ISO 14001:2004 son necesarios ciertos 

elementos, tales como (Cubas y Mendoza, 2018): 

 Estructura de la organización.  

 Planificación de actividades.  

 Responsabilidades.  

 Procedimientos.  

 Procesos.  

 Recursos. 
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d. Ventajas del sistema de gestión ambiental  

De acuerdo con la Figura 4, se menciona que las principales ventajas son: 

el diferencial competitivo, la minimización de costos y la mejora en la 

organización.  

Figura  4 

Ventajas del implementar una ISO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. Adaptado de (ISO, 2014). 

A continuación, se detallan cada uno de ellos: 

Diferencial competitivo  

- Mejora la imagen de la organización. 

- Incrementa de la productividad.  

- Garantiza el cumplimiento de requerimientos legales. 

- Permite el acceso a tasas preferenciales en seguros complementarios.  

Minimización de costos  

- Reduce los costos por accidentes.  

- Elimina los desperdicios.  

Mejoría organizacional  

- Sistematiza la Gestión ambiental. 
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- Mejora las condiciones de salud, seguridad y medio ambiental en la 

organización.  

- Mejora las relaciones laborales internas y externas.  

- Concientiza a los funcionarios en los temas ambientales.  

- Genera confianza en los clientes y la sociedad. 

e. ISO 14001  

Actualmente es la norma ISO 14001:20015 el estándar de mayor 

popularidad a lo largo de las industrias (Tomsic et al., 2010) para certificaciones 

de sistemas de gestión ambiental y es considerada como parte de los sistemas 

de gestión integrados (junto a los estándares de calidad y seguridad en el 

trabajo). Asimismo, en el 2012, ISO publicó el anexo SL o High Structure level (o 

conocida en español como la estructura de alto nivel) que es un estándar para 

los sistemas de gestión de las normas ISO, de manera que se facilita la 

integración entre normas compartiendo una misma estructura. En la Figura 5 se 

muestra la estructura para un sistema de gestión según el anexo SL; vale resaltar 

que la enumeración mostrada es correspondiente a la enumeración de la 

estructura de la norma ISO 14001:2015 y que ella también está diseñada bajo el 

anexo SL (Montoya, 2019).  

Figura  5 

Diagrama de la ISO 14001:2015 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. Proceso para el diseño de un SGA según los requisitos de la norma ISO 14001:2015. 
Extraído de (Milton, 2015). 



26 

 

f. Evolución del concepto ambiental de la ISO 14001 

En octubre de 1946, representantes de aproximadamente 25 países 

decidieron adoptar el nombre de Internacional Organization for 

Standardization, conocida como ISO por su siglas en inglés; donde por primera 

vez realizó una reunión en Zurcí, Alemania, y es ahí que se establece como su 

sede principal, es así que la finalidad de la ISO es promover el desarrollo de 

diferentes estándares internacionales y actividades incluyendo ciertos estatutos 

para la conformidad del intercambio de bienes y servicios en todo el mundo 

(Rivera, 2018).  

Este sistema de gestión ambiental posee determinados componentes que 

al identificarlo permiten tomar acciones correctivas como, por ejemplo, el aspecto 

ambiental. Un aspecto ambiental se define como un conjunto de actividades, 

productos o servicios de una organización que puede interactuar con el ambiente 

(Rivera, 2018). La norma ISO 14001 se basa en el principio de mejora continua 

del ISO 14000, ampliamente utilizado, y este principio se basa en un modelo 

circular que consiste en el ciclo PHVA (Planificar-Hacer-Verificar-Actuar) que fue 

desarrollado por Walter A. Shewhart (Deming, 1939). Esta metodología en la que 

se basa es conocida como ciclo de Deming (plan-docheck-act; Planificar-Hacer-

Verificar-Actuar) el cual se muestra en la Figura 6.  

Figura  6 

Ciclo PHVA (Planificar, Hacer, Verificar, Actuar) 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. Extraído de Fuente Alcántara Peña (2012). 
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g. Estructura de la norma internacional ISO 14001:2015  

Las normas Internacionales sobre gestión ambiental tienen como finalidad 

proporcionar a las organizaciones los elementos de un sistema de gestión 

ambiental (SGA) eficaz que puedan ser integrados con otros requisitos de 

gestión, y para ayudar a las organizaciones a lograr metas ambientales y 

económicas. Estas normas, al igual que otras Normas Internacionales, no tienen 

como fin ser usadas para crear barreras comerciales no arancelarias, o para 

incrementar o cambiar las obligaciones legales de una organización (ISO, 2014). 

La (BSI, 2015) plantea que en la gestión ambiental el enfoque PDCA funciona 

de la siguiente manera:  

- Planificar: Realizar una revisión medioambiental e identificar lo que 

afecta o afectará a la organización. 

 Seguido de la definición de objetivos, metas y planes de acción para la 

mejora del desempeño medioambiental, lo cual debe estar alineado con la 

política ambiental establecida.  

- Hacer: Implementar planes de acción de gestión ambiental.  

- Verificar: Monitorear y medir los procesos y operaciones comparándolos 

con los objetivos establecidos y resultados obtenidos.  

- Actuar: Adoptar medidas para la mejora del desempeño ambiental de 

manera periódica 
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Figura  7 

Modelo del sistema de gestión ambiental basado en la metodología PHVA. 

Nota. 

Extraído de (NTC, 2015). 

2.3.2. Antecedentes 

a. Antecedentes Nacionales:  

Saldarriaga (2018), en su tesis "Implementación de la norma ISO 

14001:2015 en el sistema de gestión ambiental de la empresa embotelladora san 

miguel del sur – Huaura 2018", tuvo como objetivo Implementar la norma ISO 

14001:2015 en el sistema de Gestión Ambiental de la empresa en mención; la 

metodología aplicada fue tipo descriptivo y longitudinal documentando la 

información en campo, utilizando como instrumentos el Manual ISO 14001, 

teniendo como población toda la organización y muestra a desarrollar tomaron 

16 procesos entre los estratégicos, principales y de soporte de la empresa. El 

resultado fue la implementación del SGA en la embotelladora San Miguel del Sur, 

dando como resultado en el diagnóstico inicial 72,9% de grado de cumplimiento 

y posterior del proceso de la implementación y a una segunda auditoría interna, 

evidenciándose el 100% de cumplimiento para los requisitos, 4, 5, 6, 7, 8, 9 y 10 

de la norma ISO 14001:2015; esto indica que la empresa se encuentra preparada 
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para asumir la auditoría externa de certificación. 

Roldán (2019), en su tesis “Implementación de requisitos del sistema de 

gestión ambiental ISO 14001:2015 en la empresa Aglab Perú S.C.R.L”, su 

objetivo fue implementar un sistema de gestión ambiental, bajo los lineamientos 

de la Norma ISO 14001:2015 en la empresa. Su investigación fue de tipo 

descriptivo, aplicando la técnica análisis documentario, observación y entrevista, 

usando como instrumento Manual ISO 14001. La población y muestra fueron 

todos los trabajadores de la empresa Aglab Perú S.C.R.L., teniendo como 

resultado del diagnóstico ambiental de los requisitos de la norma: 4. Contexto de 

la organización, 5. Liderazo, y 6. Planificación un cumplimiento del 28,2% de los 

requisitos de la norma; al realizarse la implementación llegaron a cumplir con un 

100%. 

Bonifacio (2019), en su tesis titulado "Implementación del Sistema de 

Gestión Ambiental ISO 14001:2015 en Empresa Corporación Minera Centauro - 

Pasco", su objetivo fue la Implementación de un sistema de gestión ambiental 

enmarcado en la ISO 14001:2015 a fin de que la empresa tenga un mejor manejo 

ambiental satisfactorio en sus actividades y operaciones, cumpliendo las leyes y 

normas ambientales correspondientes. El estudio fue descriptivo y transversal, 

la información se obtuvo de los registros de la empresa e inspección de campo 

correspondiente a un determinado tiempo, aplicó la técnica de análisis 

documental, observación y cuestionarios, utilizando como instrumento la guía de 

observación el Manual ISO 14001. La población fueron los procesos de la 

Empresa Corporación Minera Centauro SAC y la muestra las actividades de las 

operaciones de extracción y planta de Lixiviación; tuvieron como resultado la 

implementación de un Sistema de Gestión Ambiental, a partir del mapeo de 

procesos de sus actividades, en un contexto de identificación de riesgos y 

oportunidades, de sus resultados rescato sobre el nivel de medición, análisis y 

mejora de desempeño  ambiental tras la implementación del ISO 14001 en la 

Empresa Corporación Minera Centauro-Pasco, se observa que el 100.0% (200) 

de los trabajadores tienen una percepción de nivel alto. 
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Segura (2018), en su tesis "Implementación del sistema de gestión 

ambiental basado en la norma ISO 14001:2015 para reducir el impacto de la 

contaminación en los procesos de extracción de mineral "Minera CIA Volcan 

S.A.", su objetivo fue la implementación de un sistema de gestión ambiental 

basado en la ISO 14001 para minimizar el impacto ambiental en la extracción de 

minerales, usando la metodología de tipo descriptivo. La técnica fue documentar 

la información en campo, utilizando como instrumento fichas de investigación 

donde la población y muestra estuvo constituida por 3500 personas. Obtuvo 

como resultado la implementación de forma satisfactoria el sistema de gestión 

ambiental ISO 14001 en la CIA. Compañía Minera Volcan S.A.A. El SGA 

implementado está constituido por la política ambiental, legislación y normas 

ambientales; al implementar el sistema de gestión ambiental e identificar los 

aspectos ambientales significativos se aplicaron los controles operacionales 

relacionados a cada actividad en particular, dando como resultado una 

disminución del 45% de incidentes ambientales generados por las actividades 

mineras.  

Huanacchiri (2020), en su tesis “Implementación del Sistema de Gestión 

Ambiental basada en la Norma ISO 14001:2015 para la empresa Electro Service 

Montajes SRL”, su objetivo fue Demostrar que el Sistema de Gestión Ambiental 

basada en la norma ISO14001:2015 contribuye a la mejora continua en la 

empresa; la metodología utilizada fue el  Ciclo de Deming – PHVA, utilizó la 

técnica de análisis documentario, observación y entrevista, dando como 

resultado que  la implementación del SGA  permitirá gestionar los residuos 

sólidos generados, la contaminación y los riesgos ambientales que se presentan 

durante la jornada laboral. 

b. Antecedentes Internacionales. 

Herrera (2018), en su tesis “Diseño e Implementación de un plan de actualización 

del sistema de gestión ambiental en la empresa Surtigas Basado en la Norma 

ISO 14001 Versión 2015”, donde tuvo como objetivo diseñar e implementar un 

plan de actualización del Sistema de Gestión Ambiental de la empresa 

mencionada, para lograr cierre de brechas existentes y la implementación de la 

norma en mención. El estudio fue descriptivo, aplicando la técnica de análisis 
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documental; la población fue la empresa Surtigas donde se cumplió con el 100% 

de la realización del diagnóstico al Sistema de Gestión Ambiental en donde se 

evidenció un 88% de implementación del Sistema de Gestión Ambiental de la 

compañía bajo la norma ISO 14001:2015, el cual sale de la implementación de 

28 elementos sobre 32 elementos evaluados de la norma en mención. Eso quiere 

decir que se presentaron 4 requisitos que se deben implementar, de igual forma 

se cumplió con el 100% de la implementación de las 4 brechas identificadas 

durante la realización del diagnóstico. 

Bautista (2021), en su tesis “Diseño del Sistema de Gestión Ambiental 

Basado en la Norma ISO 14001:2015 en la Empresa Aspersores Colombianos 

ltda.”, su objetivo fue Diseñar el Sistema de Gestión Ambiental basado en la 

norma ISO 14001:2015; su estudio fue tipo experimental, descriptiva-deductiva 

con enfoque mixto cualitativo ya que se identificó el problema y la necesidad de 

la empresa donde aplicó la técnica Método de Leopold, Norma ISO 14001, 

indicadores gestión, utilizando como instrumento Matriz de valoración de 

impactos, programas de ahorro y herramientas de uso responsable de recursos 

y auditorías internas, donde la población fue delimitada por 15 empresas 

incluyendo Aspercol Ltda y la muestra representativa del presente trabajo de 

investigación es la empresa Aspercol Ltda una empresa que se dedica a la 

fabricación de equipos de riego agrícola desde el año 1978. Los resultados de 

este estudio preliminar permiten conocer el estado actual de la empresa y ser 

punto de partida al momento de implementar el sistema. Inicialmente se realizó 

un diagnóstico de impactos ambientales a la empresa Aspersores Colombianos 

Ltda, identificando así los puntos críticos como  Gerencia la sala de ventas, 

almacén, contabilidad, baños por el alto consumo de recursos como energía y 

agua, posterior a ello se propuso prácticas, política y objetivos ambientales que 

contribuyan al uso consciente de los recursos naturales en relación a las 

actividades desarrolladas y documentos y formatos para la implementación de 

cada requisito de norma. 

Reis et al. (2018) en su trabajo de investigación titulado “¿La certificación 

ISO 14001 es realmente buena para la empresa?” tuvo como objetivo revisar la 

literatura sobre la ISO 14001, una certificación internacional para la gestión de 
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Sistemas de Gestión Ambiental a través de un análisis crítico de los artículos 

recuperados basados en revistas en tres bases de datos populares entre los 

investigadores brasileños. El artículo muestra el panorama de la certificación ISO 

14001 en empresas presentado en artículos basados en tres bases de datos de 

libre acceso a la comunidad académica brasileña. El presente trabajo fue 

construido a través de un análisis crítico, realizado en dos etapas: revisión de la 

literatura y discusión de los trabajos seleccionados.  Los resultados mostraron 

que los beneficios encontrados por las empresas certificadas se pueden 

clasificar en beneficios internos, externos y de relaciones. El impacto de la 

certificación en el desempeño financiero y organizacional se mostró positivo. La 

mejora de los procesos internos, el fortalecimiento de los resultados, la 

prevención de problemas potenciales y un mayor número de partes interesadas 

se señalan como mejoras importantes en el desempeño. 

Domínguez (2018) en su trabajo titulado “Actualización del SGA de una 

planta de regasificación a la nueva versión ISO 14001:2015” tuvo como objetivo 

realizar un estudio sobre una Planta de Regasificación situada en Cartagena, 

Región de Murcia. Con esto se actualiza el Sistema de Gestión Ambiental de la 

Planta. Se comienza desarrollando el contexto de las instalaciones, donde se 

definen los conceptos de partes interesadas y alcance del Sistema de Gestión 

Ambiental. Tras lo que se elaboran dos nuevos procedimientos de evaluación 

acordes a la actualización de la norma y su posterior ejecución en las 

instalaciones objeto de este estudio. Tras realizar el estudio completo, se sacan 

las conclusiones pertinentes. La metodología corresponde a un estudio de tipo 

descriptivo. La técnica es la observación y recolección de información. La 

población corresponde a los trabajadores de la empresa de regasificación. Los 

resultados mostraron que la implementación de un sistema de gestión ambiental 

contribuye a minimizar los impactos ambientales.  

Ortiz (2018) en su trabajo titulado “Propuesta de documentación para la 

implementación del Sistema de Gestión Ambiental bajo los requisitos de la norma 

ISO 14001:2015 en la empresa aluminios de Colombia S.A.” tuvo como objetivo 

definir la propuesta de documentación para la implementación del Sistema de 

Gestión Ambiental, para disminuir los impactos ambientales que se generan con 



33 

 

el proceso productivo de la organización. La técnica que se utilizo fue la 

observación y entrevistas y de metodología  tipo inductivo, descriptiva, 

exploratorio y retrospectivo utilizando los instrumentos de diagnóstico inicial y 

matriz de impactos ambientales, tomando como población a la empresa 

Aluminios de Colombia S.A. con sus procesos y procedimientos y como resultado 

al aplicar la lista de verificación se observa un cumplimiento del 35%, Para 

obtener el 100% de requisitos de la  ISO 14001:2015 en Aluminios de Colombia 

S.A., se elaboró una tabla de los requisitos de la norma, el documento existente 

en la empresa o que es necesario modificar o que es necesario crear y así se 

implementó al 100% los documentos del sistema de gestión ambiental. 

2.3.3. Marco conceptual 

a. Desempeño ambiental  

El desempeño ambiental es considerado un concepto derivado de la 

gestión ambiental, son los resultados medibles de la gestión que hace una 

organización de sus actividades, productos y/o servicios que puede interactuar 

con el medio ambiente. Las organizaciones no solo deben conocer su 

desempeño ambiental sino evaluarlo para identificar avances y retrocesos en la 

relación de la organización con el medio ambiente. Por su parte, la evaluación 

del desempeño ambiental (EDA) está basada en la máxima, “lo que no puede 

ser medido, no puede ser gestionado” (Argüelles y Aguilera, 2019). 

b. Diagnóstico ambiental  

El diagnóstico ambiental se define como un instrumento de gestión que 

comprende una evaluación sistemática, documentada, periódica y objetiva de la 

eficacia de la organización, como el sistema de gestión y procedimientos 

destinados a la protección del medio ambiente y que tiene por objeto facilitar el 

control, por parte de la dirección; de las prácticas, que puedan tener efectos 

sobre el medio ambiente y evaluar su adecuación a las políticas 

medioambientales de la empresa (Flores, 2000). 

Esta es una herramienta que nos permite conocer la posición actual de la 

organización en relación con el medio ambiente, convirtiéndolo en un punto de 

partida para establecer el SGA (Huanacchiri, 2020). 
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c. Plan de implementación del sistema de gestión ambiental  

El plan de implementación del SIG es el seguimiento de una estrategia 

que garantice el éxito de este, generando un entorno de confianza, trabajo en 

equipo, compromiso, y sentido común (Flores, 2000). 

d. Auditoría interna 

Consiste en la revisión exhaustiva de la instalación, proceso productivo, 

almacenamientos, transporte, seguridad y riesgo, entre otros aspectos que 

permitan definir planes de acción mediante los cuales se establezcan, con plazos 

determinados, las obras, reparaciones, correcciones, adquisiciones y acciones 

que pueden estar o no normados, pero cuya finalidad es la protección del medio 

ambiente (Fronti de García y Wainstein, 2000). 

e. Aspecto ambiental.  

Elemento de las actividades, productos y/o servicios que interactúan con 

el medio ambiente (Sevilla y Huanca, 2019). 

f. Impacto ambiental.  

Es el cambio producido en el medio ambiente, siendo adverso o 

beneficioso. El cual tiene como resultado total o parcial de los aspectos 

ambientales (ISO, 2014). 

g. Requisito 

Necesidad o expectativa establecida, generalmente implícita u obligatoria 

(ISO, 2014). 

2.3.4. Marco legal 

a. Constitución Política del Perú: 

Artículo 2, inciso 22° “A la paz a la tranquilidad, al disfrute del tiempo libre 

y al descanso, así como a gozar de un ambiente equilibrado y adecuado al 

desarrollo de su vida.” 

Artículo 67, “El Estado determina la política nacional del ambiente. 

Promueve el uso sostenible de sus recursos naturales.” 

Artículo 68, “El Estado está obligado a promover la conservación de la 
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diversidad biológica y de las áreas naturales protegidas. 

b. Ley General del Ambiente N° 28611 

Artículo 1, “Toda persona tiene derecho irrenunciable a vivir en un 

ambiente saludable, equilibrado y adecuado para el pleno desarrollo de la vida, 

y el deber de contribuir a una efectiva gestión ambiental y de proteger el 

ambiente, así como sus componentes, asegurando particularmente la salud de 

las personas en forma individual y colectiva, la conservación de la diversidad 

biológica, el aprovechamiento sostenible de los recursos naturales y el desarrollo 

sostenible del país”. 

c. D.L. N° 1278  

De acuerdo con el artículo 2, “La gestión integral de los residuos sólidos 

en el país tiene como primera finalidad la prevención o minimización de la 

generación de residuos sólidos en origen, frente a cualquier otra alternativa. En 

segundo lugar, respecto de los residuos generados, se prefiere la recuperación 

y la valorización material y energética de los residuos, entre las cuales se cuenta 

la reutilización, reciclaje, compostaje, co procesamiento, entre otras alternativas 

siempre que se garantice la protección de la salud y del medio ambiente. 

d. Ley De Recursos Hídricos (Ley Nº 29338). 

Mediante Decreto Supremo Nº 001-2010-AG, publicado el 24 de marzo 

del 2010, se aprueba el reglamento de la Ley Nº 29338, Ley de Recursos 

Hídricos. 

El presente reglamento tiene por objeto regular el uso y gestión de los 

recursos hídricos que comprenden al agua continental: superficial y subterránea, 

y los bienes asociados a ésta; asimismo, la actuación del Estado y los 

particulares en dicha gestión, todo ello con arreglo a las disposiciones contenidas 

en la Ley de Recursos Hídricos, Ley Nº 29338. 

e. Estándares de Calidad Ambiental (ECA) para Aire – D.S. N° 003-

2017-MINAM. 

Aprueba los Estándares de Calidad Ambiental (ECA) para Aire que son 

un referente obligatorio para el diseño y aplicación de los instrumentos de gestión 
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ambiental, a cargo de los titulares de actividades productivas, extractivas y de 

servicios. 

f. Estándares de Calidad Ambiental (ECA) para Suelo – D.S. N° 011-

2017-MINAM.  

Aprueba los Estándares de Calidad Ambiental (ECA) para Suelo que son 

un referente obligatorio para el diseño y aplicación de los instrumentos de gestión 

ambiental, a cargo de los titulares de actividades productivas, extractivas y de 

servicios. 

g. Reglamento de Estándares Nacionales de Calidad Ambiental 

para Ruido – D.S. N° 085- 2003-PCM.  

Establece los Estándares Nacionales de Calidad Ambiental para Ruido y 

los lineamientos para no excederlos, con el objetivo de proteger la salud, mejorar 

la calidad de vida de la población y promover el desarrollo sostenible. 

h. Ley Marco del Sistema Nacional de Gestión Ambiental, Ley N° 

28245; menciona en: 

Artículo 3, “el sistema nacional de gestión ambiental tiene por finalidad 

orientas, integrar, coordinar, supervisar, evaluar y garantizar la aplicación de las 

políticas, planes, programas y acciones destinados a la protección del ambiente 

y contribuir a la conservación y aprovechamiento sostenible de los recursos 

naturales. 

Reglamento de Protección y Gestión Ambiental para las Actividades de 

Explotación, Beneficio, Labor General, Transporte y Almacenamiento Minero - 

Decreto Supremo N° 040-2014-EM. El presente reglamento, tiene por finalidad 

asegurar que las actividades mineras en el territorio nacional se realicen 

salvaguardando el derecho constitucional a disfrutar de un ambiente equilibrado 

y adecuado al desarrollo de la vida. 

2.4. Descripción de las actividades desarrolladas   

2.4.1. Aspectos técnicos de las actividades profesionales  

a. Aspectos Metodológicos 

La metodología empleada en el desarrollo del presente trabajo es el 
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inductivo y fue realizada en base a la recolección de datos, para su contrastación 

con la Norma Internacional ISO 14001:2015, desarrollándola en 3 fases para el 

diseño y desarrollo de la implementación del SGA.  

 Fase 1: Diagnóstico ambiental inicial en base a la Norma 

Internacional ISO 14001:2015. 

Para conocer el estado situacional ambiental de la organización se inició 

con la realización de un diagnóstico inicial de la empresa teniendo en cuenta los 

requisitos descritos en la norma ISO 14001:2015. Siendo ejecutado a través de 

revisión de la documentación, entrevistas con responsables y visitas a las 

oficinas y almacén; en base a ello se elaboró una matriz del diagnóstico, donde 

se muestra el análisis de los requisitos de la norma ISO 14001:2015. 

 Fase 2: Diseñar el plan de implementación del sistema de gestión 

ambiental según los requisitos de la norma ISO 14001:2015. 

En esta fase de diseño del plan de implementación del Sistema de Gestión 

Ambiental bajo la norma ISO 14001:2015, teniendo en cuenta todo lo resultante 

de la Fase 1, se trasladó toda la información para el enfoque y planificación de 

cada requisito de la norma que se debe implementar. 

 Fase 3: Desarrollo de las acciones del plan de implementación del 

sistema de gestión ambiental según los requisitos de la norma ISO 

14001:2015. 

En esta fase se ejecutaron las acciones definidas en el plan de 

implementación de la norma ISO 14001:2015, con el objetivo de mejorar la baja 

eficiencia en el desempeño ambiental. Como resultado de esta fase se obtendrán 

las diferentes evidencias que demostrarán la implementación. 

b. Técnicas 

Según Ñaupas et al. (2013) la técnica que se usará es el análisis 

documentario y la observación.  

Análisis documentario 

Consiste en la revisión de información mediante matrices y diagramas de 

flujos para desarrollar un análisis sistematizado; además en documentos antes 
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de la implementación con el fin de ir mejorándolo, bajo el principio de mejora 

continua. 

La observación 

La observación es el proceso de conocimiento de la realidad factual, 

mediante el contacto directo del sujeto cognoscente y el objeto o fenómeno por 

conocer, a través de los sentidos Ñaupas et al. (2013). Esta técnica se usará en 

la fase de diagnóstico e implementación donde se realizará verificaciones 

presenciales. 

 

c. Instrumentos 

Los instrumentos de gestión empleados cumplen con lineamientos y 

requisitos establecidos en la norma ISO 14001:2015 - Sistema de Gestión 

Ambiental. Se mencionan los siguientes: 

-Mapa de proceso. 

-Caracterización de procesos.  

-Procedimiento de elaboración y control de documentos. 

-Matriz FODA. 

-Matriz de partes interesadas. 

-Matriz de objetivo e indicadores. 

-Procedimiento de identificación de aspectos e impactos ambientales.  

-Matriz de identificación de aspectos e impactos ambientales. 

-Plan de manejo de residuos. 

-Control de disposición de residuos sólidos. 

-Programa de monitoreo ambiental. 

-Inspección de áreas. 

-Listado de productos químicos. 

 

d. Equipos y materiales utilizados en el desarrollo de las 

actividades. 
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Tabla 4 
 
Equipos y materiales utilizados  

Material Unidad Cantidad 

   

Laptop Unidad 01 

Cámara fotográfica Unidad 01 

Proyector Unidad 01 

Enmicadora Unidad 01 

Memoria Usb Kingston 64 GB Unidad 01 

Hojas bond A4 Paquete 04 

Hojas bond A3 Paquete 02 

Lapiceros Unidad 04 

Cuaderno de notas Unidad 01 

Casco Unidad 01 

Respirador industrial Unidad 01 

Lentes Unidad 01 

Chaleco Unidad 01 

Uniforme        Unidad 02 

Zapato de seguridad Par 01 

Total  23 

 

2.4.2. Descripción de las actividades desarrolladas 

Para lograr una adecuada implementación de la norma ISO 14001:2015 

en la empresa LOGIMINSA, se detallan las actividades desarrolladas dentro del 

período de implementación del Sistema de Gestión Ambiental, tomando como 

referencia tres fases, la fase 1, fase 2 y la fase 3, las cuales se detallan a 

continuación. 

Fase 1. Se realizó el diagnóstico inicial del sistema de gestión ambiental 

para ello, se coordinó reuniones con la Gerencia General, jefaturas y área 

SSOMA, se revisó los documentos existentes y observación en campo de cada 
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proceso de la empresa y se presentó una matriz de diagnóstico inicial ambiental 

(Ver Anexo 3). 

Fase 2. En esta fase se realizó trabajo de gabinete con el área SSOMA 

revisando las fotografías tomadas en campo y documentación y así se elaboró 

un plan de implementación que se mostró a la gerencia general (Ver Anexo 4).  

Fase 3. En esta fase se inició con la implementación de las acciones de 

cada requisito tomando como referencia una estructura basada en el estándar 

ISO 14001:2015, en las cuales se menciona los requisitos como: 4. Contexto de 

la organización, 5. Liderazgo, 6. Planificación ,7. Apoyo, 8. Operación, 9. 

Evaluación de desempeño, 10. Mejora se describe a continuación. (Ver Tabla 5 

y Anexo 5.) 
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Tabla 5 

Actividades a realizar en la Fase 3 

Alcances de la ISO 14001-2015 Actividades  

Contexto de la Organización  

La empresa ya contaba con la matriz de fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas para 

comprender a la organización y su contexto, (FODA) esto se desarrolló a través de la participación 

de la alta dirección de LOGIMINSA, tomando en cuenta el entorno legal, tecnológico, competitivo 

del mercado, cultural, social, y económico.  

Comprensión de las Necesidades y 

Expectativas de las Partes 

Interesadas.  

La organización contaba con una matriz donde se tiene identificado las partes interesadas para 

la gestión de las actividades, estas incluyen a clientes, reguladores, proveedores, trabajadores. 

Esta información fue importante porque muestra la documentación donde existe la identificación 

de expectativas y necesidades de las partes interesadas.  

Determinación del Alcance del 

Sistema Integrado de Gestión 

La alta dirección y el área de SSOMA determinaron el alcance del Sistema Integrado de Gestión 

de LOGIMINSA, a través de reuniones programadas en base a los procesos operativos, 

productos y servicios, instalaciones físicas y ubicación. 

Sistema de Gestión y sus Procesos. 

El diagrama de procesos muestra diferentes secciones, entre ellas el área de procesos de mejora 

continua, que a través de la gestión comercial, planeamiento estratégico y operativo, 

planeamiento de innovación y desarrollo busca promover acciones que brinden alternativas de 

superación constante a la organización, a través de la gestión de medio ambiente, por lo que los 

procesos de soporte que complementan lo antes mencionado, son: la gestión de abastecimiento, 

gestión de administración y Finanzas, Gestión de Tecnología de la información, Mantenimiento 

de equipos, gestión SSOMA, Gestión de Recursos Humanos, Gestión de Asesoría Legal.  

Liderazgo  

Se muestra que la participación de la alta dirección es fundamental en la organización, por lo que 

se comprometieron con el desarrollo y la implementación del sistema de gestión ambiental, a 

través de la misión, visión, desarrollando reuniones para integrar la política de medio ambiente y 

su posterior difusión. 

Planificación 



42 

 

Alcances de la ISO 14001-2015 Actividades  

Este punto fue cumplido debido a la elaboración de un procedimiento de identificación de 

aspectos y evaluación de impactos, control por lo que la capacitación al personal fue 

determinante, además de la elaboración de una matriz que fue difundida, así como también se 

elaboró una matriz de objetivos ambientales y requisitos legales. 

 

Apoyo 

Los recursos económicos, humanos son de vital importancia, por lo que en LOGIMINSA, se 

comprometió con todos estos, con el fin de lograr una mejora en el control ambiental y además 

en el aspecto legal y reglamentario. Este apoyo se ve reflejado con la participación de todas las 

áreas involucradas, es así que se consolidaron capacitaciones y campañas de medio ambiente y 

para un mejor control documentario se elaboró un procedimiento de control de documentos y 

registros. 

Operación 

En esta etapa se logró con la implementación de un Plan de Gestión Integral de Residuos Sólidos, 

procedimientos de control de material particulado por lo que se elaboraron controles ambientales 

y seguimiento a la ejecución de los controles establecidos en la matriz de identificación de 

aspectos e impactos ambientales. 

Evaluación del desempeño  
Esta etapa se elaboró un procedimiento de auditoría interna, ejecutándose la auditoria por una 

empresa tercera y con la participación de todas las jefaturas. 

Mejora  
Para cumplir con este requisito se elaboró un procedimiento de control de no conformidades y 

acciones correctivas. 
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2.4.3. Resultados 

Se logró implementar el Sistema de Gestión Ambiental en base a la 

Norma ISO 14001 logrando mejorar el desempeño ambiental en la empresa 

LOGISMINSA S.A. a través de la realización de un diagnóstico para la 

elaboración de la propuesta de lo planteado en base al diseño del plan de 

implementación del Sistema de Gestión Ambiental, desarrollando las acciones 

pertinentes conforme a los requisitos de la Norma ISO 14001: 2015. Indicándolo 

por cada fase: 

a. Resultados del diagnóstico inicial  

El diagnóstico ha sido ejecutado a través de revisión de la documentación 

y observación en campo de los procesos en el almacén de la empresa. 

La Tabla 6 muestra que en el diagnóstico realizado en LOGISMINSA S.A. 

se obtuvo un resultado de cumplimiento de 38%. De los requisitos de la norma 

el punto con mayor cumplimiento es el numeral de Apoyo y el contexto de la 

organización, mientras los requisitos Planificación y mejora son los más bajos y 

el requisito de evaluación de desempeño es nulo. 

Tabla 6 

Diagnóstico inicial 

Numeral de la norma Requisitos Cumplimiento (en %) 

4. Contexto de la organización y su 
contexto 

4 9.38 

5. Liderazgo 3 6.25 

6. Planificación 6 3.13 

7. Apoyo 9 12.50 

8. Operación 2 3.13 

9. Evaluación de desempeño 5 0 

10. Mejora 3 3.13 

  TOTAL 38 

Nota. Extraído de  diagnóstico inicial, documento de LOGISMINSA, 2021. 

Para mayor detalle del diagnóstico realizado en LOGISMINSA S.A. ver el (Ver 

Anexo 3) 

https://www.google.com/maps/place/Ventanilla
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b. Resultados del diseño del plan de implementación del sistema de 

gestión ambiental Identificar según los requisitos de la norma ISO 

14001:2015. 

Teniendo como base el 62% faltante según los requisitos de la norma ISO 

14001:2015. Asumiendo los criterios establecidos. 

La Tabla 7 muestra el desarrollo del plan en 7 meses así cumplir el 100% 

y estar listo para una auditoria de certificación, verificar (ver anexo 4). 

Tabla 7 

Plan de implementación  

Numeral de la norma Requisitos 
Falta implementar 

(en %) 
Encargado Inicio y fin 

4. Contexto de la 
organización y su contexto 

4 3.12 SSOMA/GG 
01/06/2021 al 
15/06/2021  

5.Liderazgo 3 3.13 SSOMA/GG 
16/06/2021 al 
21/06/2021 

6.Planificación 6 15.62 

SSOMA/GG/ 
22/06/2021 al 
15/08/2021 

JEFATURAS 

7.Apoyo 9 15.63 

SSOMA/GG/ 
16/08/2021 al 
15/09/2021 

JEFATURAS 

8. Operación 2 3.12 

SSOMA/GG/ 
16/09/2021 al 
30/10/2021 

JEFATURAS 

9. Evaluación de 
desempeño 

5 15.63 SSOMA/GG 
01/11/2021 al 
15/12/201 

10. Mejora 3 6.24 SSOMA/GG 
15/12/2021 al 
30/12/2021 

  TOTAL 62.00     

Nota. Extraído del plan de implementación SGA, documento de LOGISMINSA S.A., 2021. 
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Figura  8 

Estructura de los requisitos para la implementación de la ISO 14001:2015  

 

Nota. Norma ISO 14001: 2015. 

 

c. Resultados de la implementación del sistema de gestión ambiental 

según los requisitos de la norma ISO 14001/2015. 

Se implementaron las acciones establecidas a un 100% como se muestra 

en la Tabla 8. 
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Tabla 8 

Porcentaje de Implementación del Sistema de gestión Ambiental  

Requisitos de la norma sistema de gestión de medio 
ambiente 

Observación Acciones implementar 
Cumplimiento 

(en %) 

4. Contexto de 
la organización 
y su contexto  

4.1. Comprensión de la organización 
y de su contexto 

La organización cuenta con una matriz FODA 
donde han determinado sus cuestiones internas 
y externas  

  100 

4.2. Comprensión de las necesidades 
y expectativas de las partes 
interesada  

La organización cuenta con una matriz de partes 
interesadas 

  100 

4.3. Determinación del alcance del 
sistema de gestión ambiental 

No ha determinado el alcance del sistema de 
gestión ambiental y no se cuenta con 
información documentada.  

Determinar el Alcance 
del SGA - límites y 
aplicabilidad. 

100 

4.4. Sistema de gestión ambiental 
La organización cuenta con un mapa de 
procesos 

  100 

5.Liderazgo 

5.1. Liderazgo y compromiso 

La Alta Dirección de LOGISMINSA S.A. 
demuestra su liderazgo y compromiso con la 
gestión de la mejora continua y la 
implementación de un sistema de gestión 
ambiental. Se ha encontrado que ya cuentan 
con una política de SST. 

- 100 

5.2 Política ambiental 

LOGISMINSA S.A. cuenta con Misión, Visión, 
Valores además de la Política de seguridad y 
salud en el trabajo que incluye compromisos de 
seguridad y salud en el trabajo, pero no de 
medio ambiente. 

Unificar la política de 
Medio Ambiente al del 
Seguridad y calidad/ 
Realizar difusión de la 
política. 

100 

5.3 Roles, responsabilidades y 
autoridades en la organización 

Se encontró que han iniciado con la elaboración 
de los perfiles de cada puesto de trabajo, 
cuentan con un organigrama y brigadas de 
emergencia. 

  100 

6.Planificación 

6.1 Acciones para abordar riesgos y 
oportunidades  
6.1.1 Generalidades 

La organización cuenta con una matriz de 
riesgos y oportunidades. 

  100 

6.1.2 Aspectos Ambientales 
No se cuenta con una matriz de identificación de 
aspectos e impactos ambientales y una 
metodología. 

Elaborar un 
procedimiento y matriz 
de identificación de 
aspectos y evaluación 
de impactos 
ambientales  

100 

6.1.3 Requisitos legales y otros 
requisitos 

Conocen algunos requisitos legales, pero no lo 
tienen identificado como información 
documentada 

Elaborar matriz de 
requisitos legales y 
procedimiento 

100 

6.1.4 Planificación de acciones 
No ha identificado los requisitos legales, matriz 
de aspectos e impactos ambientales y sus 
acciones. 

Elaborar la matriz de 
IAEI/ Elaborar matriz de 
requisitos legales 

100 

6.2 Objetivos ambientales y 
planificación para lograrlo 
6.2.1 Objetivos ambientales  

No cuentan con objetivos ambientales. La Alta 
Dirección debe establecer los objetivos que 
respondan a los compromisos de la Política del 
Sistema de Gestión ambiental. Estos objetivos 
deben ser monitoreados permanentemente a lo 
largo del año. 

Determinar los 
objetivos, metas de 
acuerdo con la nueva 
política del SGA. 

100 

6.2.2 Planificación de acciones para 
lograr los objetivos ambientales 

No se encuentra evidencia porque no se tiene 
implementado el requisito 6.2 

Plan de Acción de 
Objetivos  

100 

7.Apoyo 

7.1 Recursos  
Se encontró que LOGISMINSA S.A.  cuenta con 
los recursos necesarios para gestionar control 
de aspectos ambientales. 

  100 

7.2 Competencia 

El personal de LOGISMINSA S.A.  realiza las 
actividades asignadas en base a su experiencia 
y educación. Se asegura que cada responsable 
por puesto de trabajo es competente con base 
en la educación, formación, habilidades y 
experiencia/ Cuentan con un programa de 
capacitaciones en medio ambiente, no se 
evidencio el cumplimiento. 

Mejorar el programa de 
capacitaciones  

100 

7.3 Toma de conciencia 

El personal de LOGISMINSA S.A.  está 
comprometido y es consciente de su 
contribución a la organización. Sin embargo, 
desconocen los temas ambientales, se debe 
asegurar que el personal de todas las áreas 
reciba información una vez implementado la 
política, aspectos ambientales. 

Difusión de Política, 
aspectos e impactos 
ambientales 

100 

7.4 Comunicación  
7.4.1 Generalidades 

Se recomienda la elaboración de una matriz de 
comunicaciones internas y externas. 

Elaboración de matriz 
de comunicaciones  

100 

7.4.2 Comunicación interna 
El personal comunica al área SSOMA respecto 
a incidentes ambientales  

  100 

7.4.3 Comunicación externa 
Se encontró que se reporta información a los 
entes reguladores 

  100 
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7.5 Información documenta 
7.5.1 Generalidades 

Se encontró que los documentos y registros no 
mantienen una estructura, tienen diferentes 
codificaciones y versiones. Se recomienda 
estructurar un procedimiento que estandarice la 
estructura de la documentación, responsables 
de aprobación y actualización, tiempo de uso, 
metodología y requisitos de almacenamiento 
físico y virtual, así como la disposición final de 
información documentada. 

Elaborar un 
procedimiento de 
control de documentos 
y registros  

100 

  7.5.2 Creación y actualización  
Se encontró que los documentos y registros no 
mantienen una estructura, tienen diferentes 
codificaciones y versiones. 

Elaborar un 
procedimiento de 
control de documentos 
y registros  

100 

  
7.5.3 Control de la información 
documentada 

Los documentos de medio ambiente únicamente 
lo manejan SSOMA, cuentan con una carpeta 
compartida en el área y el área de sistemas 
realiza el back up de información. 

  100 

8. Operación 

8.1 Planificación y control operacional 

Se encontró que no todos los procesos 
identificados cuentan con información. El área 
de productos de hidrocarburo no tiene barrera 
de contención para la capacidad almacenada, 
no se cuenta con una matriz de incompatibilidad 
de productos químicos, el plan de manejo de 
residuos contiene normativa desfasada, se 
encontró residuos de bolsas de big bag por 
diferentes puntos del almacén, acumulación de 
residuos en los puntos de acopio. 

Implementar controles 
operacionales 
/actualizar el plan de 
manejo de residuos 
sólidos/Implementar un 
almacén central de 
acopio de residuos/ 
Mantenimiento de 
puntos de 
acopios/Monitoreos 
ambientales. 

100 

8.2 Preparación y respuesta ante 
emergencias 

La organización demuestra contar con 
trabajadores listos para enfrentar una 
emergencia mediante las diferentes brigadas. 
Se identificó que todas las áreas cuentan con un 
kit de emergencias ambientales para los 
derrames y contaminación por material 
particulado y zonas protegidas en las cuales el 
suelo está protegido. Sin embargo, se debe 
mejorar la señalética ya que en algunos casos 
se encontró que el personal no tenía claro cuál 
era el kit antiderrame. 

  100 

9. Evaluación 
de desempeño 

9.1 Seguimiento, medición, análisis y 
evaluación 
9.1.1 Generalidades 

No tiene identificado que necesita seguimiento y 
medición, no cuentan con una tabla de 
indicadores. Se observó que realizan 
monitoreos ambientales de los cuales mostraron 
los certificados de calibración. 

Elaborar matriz de 
indicadores 

100 

9.1.2 Evaluación del cumplimiento 
No se ha evaluado el cumplimiento de los 
requisitos legales, no se tiene identificado todos 
los requisitos legales aplicables. 

Elaborar matriz de 
requisitos legales 

100 

9.2 Auditoría interna 
9.2.1 Generalidades 

No se ejecutan auditorías internas alineadas a 
los requisitos de las normas ISO 14001. Se 
recomienda implementar un procedimiento de 
auditorías internas que incluya la formación de 
auditores internos que ejecuten auditorias por lo 
menos una vez al año. 

Elaborar un 
procedimiento de 
auditoría interna/ Plan 
de auditoria/ Ejecutar 
auditoría interna. 

100 

9.2.2 Programa de auditoría interna  No se cuenta con un programa de auditoria  
Elaborar un programa 
de auditoría y ejecutarlo 

100 

9.3 Revisión por la dirección 

La Alta Dirección de LOGISMINSA S.A.  se 
reúne de manera semanal para revisar el estado 
de las operaciones, ventas y ratios financieros. 
Se recomienda implementar reuniones de 
revisión por la dirección en temas ambientales, 
desplegar en actas de revisión por la Dirección 
la información de entrada que debe incluir 
respecto a la ISO 14001 

Elaborar un 
procedimiento de 
revisión por la dirección  

100 

10. Mejora 

10.1 Generalidades 
No se muestra evidencia dado que no se tiene 
implementado los requisitos de la 9.1, 9.2 y 9.3 

Elaborar procedimiento 
de mejora continua  

100 

10.2. No conformidad y acción 
correctiva 

Se encontró que hay evidencia de inspecciones 
e investigación de incidentes ambientales, pero 
no se tiene definido las acciones correctivas 
ante la no conformidad. Se recomienda 
implementar un procedimiento documentado 
para la “Gestión de No conformidades y 
acciones correctivas” 

Elaborar un 
procedimiento de no 
conformidad y acciones 
correctivas  

100 

10.3 Mejora continua 

Como parte de la mejora se encuentra en 
implementación un vivero forestal con el 
objetivo de plantar árboles en las laderas de los 
cerros colindantes al almacén con la 
finalidad de mejorar el ecosistema, la 
implementación del SGA. 

  100 

   TOTAL 100 
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2.4.4. Cronograma de las actividades profesionales 

 

 Actividad 

2021 Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic 

FASE 1: 

Diagnóstico 

ISO 

14001:2015                   

FASE 2: 

Elaborar plan 

de 

implementaci

ón de SGA.                   

FASE 3: 

Implementaci

ón de 

acciones del 

plan de 

implementaci

ón.                   

3.1. Auditoría 

interna ISO 

14001:2015                   

3.2. Revisión 

por la 

Dirección                   
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III. APORTES REALIZADOS 

3.1.  Aportes del Bachiller en la empresa  

En condición de Bachiller, mi desempeño fue de Supervisor de Seguridad 

y Salud Ocupacional y Medio Ambiente, donde mis aportes fueron considerados 

y valorados por el equipo del área, teniendo entre los más relevantes: 

 Motivar a la gerencia general para la implementación de un sistema de 

gestión ambiental en la empresa. 

 Capacitar a los gerentes, los jefes, al personal de apoyo y operativo 

respecto al sistema de gestión ambiental ISO 14001, a través de un 

programa y campañas específicas. 

 Implementar una plataforma virtual para capacitar en temas ambientales 

en tiempo de pandemia. 

 Actualizar del plan de gestión integral de residuos sólidos. 

 Identificar y coordinar la necesidad de contar con un almacén central de 

residuos sólidos lo que permitió mantener en orden y segregarlos; así 

mismo la construcción de un vivero con material reciclado donde se 

implementó el plan de mejora de las áreas verdes de LOGISMINSA S.A. 

 Identificar y coordinar la necesidad de un biodigestor para el tratamiento 

de las aguas residuales. 

3.2. Logros alcanzados 

 Implementación del sistema de gestión ambiental y recibir las 

felicitaciones del CEO de la empresa en una reunión general. 

 Reducción de los impactos ambientales en los procesos de operación de 

la empresa LOGISMINSA S.A., control del material particulado y manejo 

adecuado de los residuos sólidos. 

 Disminución en el consumo de recursos como el agua gracias a la 

reutilización de esta. 

 Disminución de los riesgos de incumplimiento de la legislación ambiental 



50 

 

vigente haciendo que la empresa LOGISMINSA S.A. reduzca las 

sanciones administrativas causado por el incumplimiento de las normas 

ambientales. 

 Capacitaciones, campañas y simulacros, en temas ambientales, dirigidos 

al personal para que sea de una ayuda significativa en el desempeño 

ambiental. 

 Implementación del almacén central de residuos sólidos mejorando el 

manejo de los residuos y generando ingresos económicos. 

 Implementación de áreas verdes.
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IV. DISCUSIÓN Y CONCLUSIONES 

4.1. Discusión 

Saldarriaga (2018) en su investigación "implementación de la norma ISO 

14001:2015 en el sistema de gestión ambiental de la empresa embotelladora 

San Miguel del Sur – Huaura 2018", realizó el diagnóstico del sistema de gestión 

ambiental obteniendo un cumplimiento inicial del 72,9%; la empresa 

LOGISMINSA S.A. en su diagnóstico inicial obtuvo 38% de cumplimiento de los 

requisitos establecidos en la norma, diferencia debido a que la empresa San 

Miguel tenía ya implementado el sistema de gestión ambiental ISO 14001:2008 

y deseaba migrar a la ISO 14001:2015, por tanto las brechas se redujeron, en 

cambio LOGISMINSA S.A. no contaba con un sistema de gestión ambiental por 

ello el cumplimiento de 38% fue menor. Luego de la implementación del SGA 

ambas empresas alcanzaron un cumplimiento del 100% evidenciando en ambos 

casos mejoras en el sistema de gestión ambiental bajo la norma ISO 

14001:2015. 

Roldan (2019)  en su trabajo de suficiencia “implementación de requisitos 

del sistema de gestión ambiental ISO 14001:2015 en la empresa Aglab Perú 

S.C.R.L” a través de su informe descriptivo realizó el diagnóstico inicial ambiental 

en 3 numerales de la ISO 14001:2015, ya contaba con 8 de los 13 requisitos 

implementados, obteniendo un cumplimiento del 28,2%; comparando con el 

presente informe que en el diagnóstico inicial obtuvo 9,38%, debido a que solo 

tenía implementado 6 de los 13 requisitos exigidos. Posterior al proceso de 

implementación de los requisitos del sistema de gestión ambiental total ISO 

14001:2015, ambas empresas lograron alcanzar un 100% de cumplimiento.  

Bonifacio (2019) en su tesis titulado "Implementación del Sistema de 

Gestión Ambiental ISO 14001:2015 en la Empresa Corporación Minera Centauro 

- Pasco" identificó el nivel de medición, análisis y mejora del desempeño 

ambiental observando que el 100.0% de los trabajadores (200) tienen una 

percepción del desempeño ambiental correspondiente a nivel alto; en el caso de 

LOGISMINSA S.A. se obtuvo un resultado igual del 100% de trabajadores (130) 
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quienes evidenciaron una percepción alta del desempeño ambiental. 

Segura (2018) en su tesis "Implementación del sistema de gestión 

ambiental basado en la norma ISO 14001:2015 para reducir el impacto de la 

contaminación en los procesos de extracción de mineral en "Minera CIA Volcan 

S.A.", obtuvo como resultado de dicha implementación, documentación 

relacionada a la política ambiental, a la legislación y normas ambientales, 

aplicando los controles operacionales relacionados a cada actividad en 

particular, alcanzando una disminución del 45% de incidentes ambientales; 

comparando con LOGISMINSA S.A. que implementó el SGA bajo la misma 

norma obtuvo resultados semejantes al poder reportar documentación referida a 

la política ambiental, procedimientos y matrices de requisitos legales, de 

identificación de aspectos e impactos ambientales y otros.  

Huanacchiri (2020) en su tesis “Implementación del Sistema de Gestión 

Ambiental basada en la Norma ISO 14001:2015 para la empresa Electro Service 

Montajes SRL” dio   como resultado que  la implementación del SGA  permitirá 

gestionar los residuos sólidos generados, la contaminación y los riesgos 

ambientales que se presentan durante la jornada laboral; comparando con 

LOGISMINSA S.A. la implementación del SGA permitió elaborar procedimiento 

que mejoró la gestión del manejo de residuos, controles ambientales de la 

organización. 

Herrera (2018) en su tesis, “Diseño e Implementación de un plan de 

actualización del sistema de gestión ambiental en la empresa Surtigas basado 

en la Norma ISO 14001:2015 cumplió con el 100% de la realización del 

diagnóstico al Sistema de Gestión Ambiental en donde se evidenció un 88% de 

implementación del Sistema de Gestión Ambiental de la compañía bajo la norma 

ISO 14001:2015, donde se encontró que 4 requisitos faltaban implementar, 

realizándose un plan de acciones de esta forma se cumplió con el 100% de la 

implementación de las  4 brechas identificadas durante la realización del 

diagnóstico, en el presente informe en el diagnóstico realizado a LOGISMINSA 

S.A.  se evidencio que faltó implementar 20 requisitos de 32 siendo el 62%, 
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desarrollando un plan de implementación donde se cumplieron con las acciones 

establecidas al 100%. 

Barrera (2021) en su tesis “Diseño del Sistema de Gestión Ambiental 

Basado en la Norma ISO 14001:2015 en la Empresa Aspersores Colombianos 

ltda.” Los resultados de este estudio preliminar permitieron conocer el estado 

actual de la empresa mediante un diagnóstico de impactos ambientales 

identificando así los puntos críticos como gerencia la sala de ventas, almacén, 

contabilidad, baños por el alto consumo de recursos como energía y agua y ser 

punto de partida al momento de implementar el SGA donde se propuso 

implementar la política, objetivos y demás documentos y formatos según 

requisitos de la norma. En el caso de LOGISMINSA S.A. el diagnóstico inicial se 

realizó comparando con cada requisito de la norma ISO 14001:2015, 

encontrando en el requisito 6 la necesidad de realizar una identificación de 

aspectos e impactos ambientales para determinar los impactos significativos. En 

ambos casos se realizó la identificación de aspectos e impactos ambientales.  

Reis (2018) en su trabajo de investigación titulado “¿La certificación ISO 

14001 es realmente buena para la empresa? El presente trabajo fue construido 

a través de un análisis crítico, realizado en dos etapas: revisión de la literatura y 

discusión de los trabajos seleccionados. Los resultados mostraron que los 

beneficios encontrados por las empresas certificadas se pueden clasificar en 

beneficios internos, externos y de relaciones. El impacto de la certificación en el 

desempeño financiero y organizacional se mostró positivo. La mejora de los 

procesos internos, el fortalecimiento de los resultados, la prevención de 

problemas potenciales así mejorando el desempeño ambiental. En el caso de 

LOGISMINSA S.A. la implementación de un sistema de gestión ambiental mejoró 

el desempeño ambiental esto se evidencia en la auditoria interna realizada 

cumpliendo los requisitos al 100%. 

Domínguez (2018) en su trabajo titulado “Actualización del SGA de una 

planta de regasificación a la nueva versión ISO 14001:2015” donde los 

resultados mostraron que la implementación de un sistema de gestión ambiental 
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contribuye a minimizar los impactos ambientales de igual forma para 

LOGISMINSA S.A. al tener identificado los aspectos e impactos ambientales e 

implementación de controles minimizaron los impactos ambientales. 

Ortiz (2018) en su trabajo titulado “Propuesta de documentación para la 

implementación del Sistema de Gestión Ambiental bajo los requisitos de la norma 

ISO 14001:2015 en la empresa aluminios de Colombia S.A.” inicio con un 

diagnóstico inicial como resultado obtuvo un cumplimiento del 35%, Para obtener 

el 100% de requisitos de la  ISO 14001:2015 en Aluminios de Colombia S.A., se 

elaboró una tabla de los requisitos de la norma, el documento existente en la 

empresa o que es necesario modificar o que es necesario crear y así se 

implementó al 100% los documentos del sistema de gestión ambiental. El 

presente informe de suficiencia profesional, la empresa LOGISMINSA S.A.  en 

su diagnóstico inicial obtuvo 38% de cumplimiento y para poder alcanzar el 100% 

de implementación se elaboró un plan con acciones llegando así ambas 

empresas a implementar a un 100%. 

 

4.2. Conclusiones 

 Se implementó el Sistema de Gestión Ambiental en la empresa 

LOGISMINSA S.A.  con la finalidad de mejorar el desempeño ambiental 

logrando un 100% de cumplimiento según la auditoría interna realizada de 

acuerdo con la norma ISO 14001: 2015. 

 Se elaboró un diagnóstico ambiental inicial en base a la Norma 

Internacional ISO 14001:2015 con la finalidad de conocer la situación 

actual ambiental de la empresa LOGISMINSA S.A. encontrado en este 

caso con un 68% de requisitos que faltaban implementar. 

 Con el resultado del diagnóstico se puede diseñar el plan de 

implementación del sistema de gestión ambiental, en este caso se armó 

un plan de SGA de 7 meses. 

 De acuerdo con lo planificado se cumplió con el desarrollo de las acciones 
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llegando así a implementar el SGA según los requisitos de la norma ISO 

14001/2015 en 7 meses. 

 La elaboración del procedimiento y matriz para identificar los requisitos 

legales ambientales aplicables ayudará a la empresa en mantenerse 

actualizado con la legislación vigente, y permitiendo así que la empresa 

evite sanciones económicas, administrativas y penales. 

 La elaboración del procedimiento de identificación de aspectos e impactos 

ambientales ayuda a mantener controles ambientales de todos los 

procesos. 

 Luego de la implementación, el personal obtuvo mayor conocimiento   en 

temas ambientales contribuyendo al desempeño ambiental. 
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V. RECOMENDACIONES 

 

 Realizar un diagnóstico ambiental en base a los requisitos de la norma ISO 

14001:2015. Para conocer el estado situacional de la empresa en gestión 

ambiental. 

 Diseñar el plan de implementación del sistema de gestión ambiental según 

los requisitos de la norma ISO 14001:2015, con tiempos y encargados y así 

participen los miembros de las diferentes áreas de la organización. 

 Al realizar las acciones del plan de implementación del sistema de gestión 

ambiental en base a los requisitos de la norma ISO 14001:2015, estas 

queden registradas en algún formato y además difundidas a todas las áreas 

de la empresa. 

 Involucrar a la gerencia general como líder de la implementación del sistema 

de gestión ambiental. 

 Formar auditores internos para la ejecución de la auditoria del sistema de 

gestión ambiental. 

 Brindar capacitación continua al personal de la empresa en sistema de 

gestión ambiental. 

 Crear carpetas compartidas o instalación de un software para el control y 

difusión de forma más práctica de los documentos del sistema de gestión 

ambiental.   
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ANEXO 2. Declaración jurada. 
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ANEXO 3. Diagnóstico de la ISO 14001-2015 de LOGISMINSA S.A. 

DIAGNOSTICO INICIAL AMBIENTAL EN BASE A LA NORMA ISO 14001: 2015  P.C OBSERVACIÓN 

4. CONTEXTO DE LA 
ORGANIZACIÓN  

4.1. Comprensión de la organización y de su 
contexto 

1 

La organización cuenta con 
una matriz FODA donde han 
determinado sus cuestiones 
internas y externas  

4.2. Comprensión de las necesidades y 
expectativas de las partes interesada  

1 
La organización cuenta con 
una matriz de partes 
interesadas 

4.3. Determinación del alcance del sistema 
de gestión ambiental 

0 

No ha determinado el 
alcance del sistema de 
gestión ambiental y no se 
cuenta con información 
documentada.  

4.4. Sistema de gestión ambiental 1 
La organización cuenta con 
un mapa de procesos 

5.LIDERAZGO 

5.1. Liderazgo y compromiso 1 

La Alta Dirección de 
LOGISMINSA S.A. 
demuestra su liderazgo y 
compromiso con la gestión 
de la mejora continua y la 
implementación de un 
sistema de gestión 
ambiental. Se ha encontrado 
que ya cuentan con una 
política de SST. 

5.2 Política ambiental 0 

LOGISMINSA S.A. cuenta 
con Misión, Visión, Valores 
además de la Política de 
seguridad y salud en el 
trabajo que incluye 
compromisos de seguridad y 
salud en el trabajo, pero no 
de medio ambiente. 

5.3 Roles, responsabilidades y autoridades 
en la organización 

1 

Se encontró que han iniciado 
con la elaboración de los 
perfiles de cada puesto de 
trabajo, cuentan con un 
organigrama y brigadas de 
emergencia. 

6.PLANIFICACIÓN 

6.1 Acciones para abordar riesgos y 
oportunidades  
6.1.1 Generalidades 

1 
La organización cuenta con 
una matriz de riesgos y 
oportunidades. 

6.1.2 Aspectos Ambientales 0 

No se cuenta con una matriz 
de identificación de aspectos 
e impactos ambientales y 
una metodología. 

6.1.3 Requisitos legales y otros requisitos 0 

Conocen algunos requisitos 
legales pero no lo tienen 
identificado como 
información documentada 

6.1.4 Planificación de acciones 0 

No ha identificado los 
requisitos legales, matriz de 
aspectos e impactos 
ambientales y sus acciones. 
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6.2 Objetivos ambientales y planificación 
para lograrlo 
6.2.1 Objetivos ambientales  

0 

No cuentan con objetivos 
ambientales. La Alta 
Dirección debe establecer 
los objetivos que respondan 
a los compromisos de la 
Política del Sistema de 
Gestión ambiental. Estos 
objetivos deben ser 
monitoreados 
permanentemente a lo largo 
del año. 

6.2.2 Planificación de acciones para lograr 
los objetivos ambientales 

0 

No se encuentra evidencia 
porque no se tiene 
implementado el requisito 
6.2 

7.APOYO 

7.1 Recursos  1 

Se encontró que 
LOGISMINSA S.A. cuenta 
con los recursos necesarios 
para gestionar control de 
aspectos ambientales. 

7.2 Competencia 0 

El personal de LOGISMINSA 
S.A. realiza las actividades 
asignadas en base a su 
experiencia y educación. Se 
asegura que cada 
responsable por puesto de 
trabajo es competente con 
base en la educación, 
formación, habilidades y 
experiencia/ Cuentan con un 
programa de capacitaciones 
en medio ambiente, no se 
evidencio el cumplimiento. 

7.3 Toma de conciencia 0 

El personal de LOGISMINSA 
S.A. está comprometido y es 
consciente de su 
contribución a la 
organización. Sin embargo, 
desconocen los temas 
ambientales, se debe 
asegurar que el personal de 
todas las áreas reciba 
información una vez 
implementado la política, 
aspectos ambientales. 

7.4 Comunicación  
7.4.1 Generalidades 

0 

Se recomienda la 
elaboración de una matriz de 
comunicaciones internas y 
externas. 

7.4.2 Comunicación interna 1 
El personal comunica al área 
Ssoma respecto a incidentes 
ambientales  

7.4.3 Comunicación externa 1 
Se encontró que se reporta 
información a los entes 
reguladores 

7.5 Información documenta 
7.5.1 Generalidades 

0 

Se encontró que los 
documentos y registros no 
mantienen una estructura, 
tienen diferentes 
codificaciones y versiones. 
Se recomienda estructurar 
un procedimiento que 
estandarice la estructura de 
la documentación, 



65 

 

responsables de aprobación 
y actualización, tiempo de 
uso, metodología y 
requisitos de 
almacenamiento físico y 
virtual, así como la 
disposición final de 
información documentada. 

7.5.2 Creación y actualización  0 

Se encontró que los 
documentos y registros no 
mantienen una estructura, 
tienen diferentes 
codificaciones y versiones. 

7.5.3 Control de la información 
documentada 

1 

Los documentos de medio 
ambiente únicamente lo 
manejan SSOMA, cuentan 
con una carpeta compartida 
en el área y el área de 
sistemas realiza el back up 
de información. 

8. OPERACIÓN 

8.1 Planificación y control operacional 0 

Se encontró que no todos los 
procesos identificados 
cuentan con información. El 
área de productos de 
hidrocarburo no tiene barrera 
de contención para la 
capacidad almacenada, no 
se cuenta con una matriz de 
incompatibilidad de 
productos químicos, el plan 
de manejo de residuos 
contiene normativa 
desfasada, se encontró 
residuos de bolsas de big 
bag por diferentes puntos del 
almacén, acumulación de 
residuos en los puntos de 
acopio. 

8.2 Preparación y respuesta ante 
emergencias 

1 

La organización demuestra 
contar con trabajadores 
listos para enfrentar una 
emergencia mediante las 
diferentes brigadas. Se 
identificó que todas las áreas 
cuentan con un kit de 
emergencias ambientales 
para los derrames y 
contaminación por material 
particulado y zonas 
protegidas en las cuales el 
suelo está protegido. Sin 
embargo, se debe mejorar la 
señalética ya que en algunos 
casos se encontró que el 
personal no tenía claro cuál 
era el kit antiderrame. 

9. Evaluación de desempeño 
9.1 Seguimiento, medición, análisis y 
evaluación 
9.1.1 Generalidades 

0 

No tiene identificado que 
necesita seguimiento y 
medición, no cuentan con 
una tabla de indicadores. Se 
observó que realizan 
monitoreos ambientales de 
los cuales mostraron los 
certificados de calibración. 
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9.1.2 Evaluación del cumplimiento 0 

No se ha evaluado el 
cumplimiento de los 
requisitos legales, no se 
tiene identificado todos los 
requisitos legales aplicables. 

9.2 Auditoría interna 
9.2.1 Generalidades 

0 

No se ejecutan auditorías 
internas alineadas a los 
requisitos de las normas ISO 
14001. Se recomienda 
implementar un 
procedimiento de auditorías 
internas que incluya la 
formación de auditores 
internos que ejecuten 
auditorias por lo menos una 
vez al año. 

9.2.2 Programa de auditoría interna  0 
No se cuenta con un 
programa de auditoria  

9.3 Revisión por la dirección 0 

La Alta Dirección de 
LOGISMINSA S.A. se reúne 
de manera semanal para 
revisar el estado de las 
operaciones, ventas y ratios 
financieros. 
Se recomienda implementar 
reuniones de revisión por la 
dirección en temas 
ambientales, desplegar en 
actas de revisión por la 
Dirección la información de 
entrada que debe incluir 
respecto a la ISO 14001 

10. Mejora 

10.1 Generalidades 0 

No se muestra evidencia 
dado que no se tiene 
implementado los requisitos 
de la 9.1, 9.2 y 9.3 

10.2. No conformidad y acción correctiva 0 

Se encontró que hay 
evidencia de inspecciones e 
investigación de incidentes 
ambientales, pero no se 
tiene definido las acciones 
correctivas ante la no 
conformidad. Se recomienda 
implementar un 
procedimiento documentado 
para la “Gestión de No 
conformidades y acciones 
correctivas” 

10.3 Mejora continua 1 

Como parte de la mejora se 
encuentra en 
implementación un vivero 
forestal con el 
objetivo de plantar árboles 
en las laderas de los cerros 
colindantes al almacén con 
la 
finalidad de mejorar el 
ecosistema, la 
implementación del SGA. 

 TOTAL 38%  

Nota. P.C: Porcentaje de Cumplimiento donde 0 no cumple 1 si cumple. 
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ANEXO 4. Plan de implementación del SGA  

PLAN DE IMPLEMENTACIÓN DE SISTEMA DE GESTIÓN AMBIENTAL 

REQUISITOS DE LA NORMA 
SISTEMA DE GESTION DE MEDIO 

AMBIENTE 

OBSERVA
CIÓN 

ACCIONES A 
IMPLEMENTA

R 

RESPONS
ABLE 

REGISTRO RECURSOS 

4. CONTEXTO DE 
LA 
ORGANIZACIÓN Y 
SU CONTEXTO  

4.1. 
Comprensió
n de la 
organizació
n y de su 
contexto 

La 
organizació
n cuenta 
con una 
matriz 
FODA 
donde han 
determinad
o sus 
cuestiones 
internas y 
externas  

        

4.2. 
Comprensió
n de las 
necesidade
s y 
expectativa
s de las 
partes 
interesada  

La 
organizació
n cuenta 
con una 
matriz de 
partes 
interesadas 

        

4.3. 
Determinaci
ón del 
alcance del 
sistema de 
gestión 
ambiental 

No ha 
determinad
o el alcance 
del sistema 
de gestión 
ambiental y 
no se 
cuenta con 
información 
documentad
a.  

Determinar el 
Alcance del 
SGA - límites y 
aplicabilidad. 

SSOMA, 
GG 

Alcance 

Equipo 
humano, 
computador/pr
oyector 

4.4. Sistema 
de gestión 
ambiental 

La 
organizació
n cuenta 
con un 
mapa de 
procesos 

        

5.LIDERAZGO 

5.1. 
Liderazgo y 
compromis
o 

La Alta 
Dirección de 
LOGISMIN
SA S.A. 
demuestra 
su liderazgo 
y 
compromiso 
con la 
gestión de 
la mejora 
continua y la 
implementa
ción de un 
sistema de 
gestión 
ambiental. 
Se ha 
encontrado 
que ya 
cuentan con 
una política 
de SST. 

-       

5.2 Política 
ambiental 

LOGISMIN
SA S.A. 
cuenta con 

Unificar la 
política de 
medio ambiente 

SSOMA, 
GG 

Política  
Equipo 
humano, 
computador 
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Misión, 
Visión, 
Valores 
además de 
la Política 
de 
seguridad y 
salud en el 
trabajo que 
incluye 
compromiso
s de 
seguridad y 
salud en el 
trabajo, 
pero no de 
medio 
ambiente. 

al del Seguridad 
y calidad/ 
Realizar 
difusión de la 
política 

5.3 Roles, 
responsabili
dades y 
autoridades 
en la 
organizació
n 

Se encontró 
que han 
iniciado con 
la 
elaboración 
de los 
perfiles de 
cada puesto 
de trabajo, 
cuentan con 
un 
organigram
a y brigadas 
de 
emergencia. 

        

6.PLANIFICACIÓN 

6.1 
Acciones 
para 
abordar 
riesgos y 
oportunidad
es  
6.1.1 
Generalidad
es 

La 
organizació
n cuenta 
con una 
matriz de 
riesgos y 
oportunidad
es. 

        

6.1.2 
Aspectos 
Ambientales 

No se 
cuenta con 
una matriz 
de 
identificació
n de 
aspectos e 
impactos 
ambientales 
y una 
metodología
. 

Elaborar un 
procedimiento y 
matriz de 
identificación de 
aspectos y 
evaluación de 
impactos 
ambientales  

SSOMA/DU
EÑOS DE 
PROCESO
S  

Matriz de IAEI/ 
Procedimento 
IAEI 

Equipo 
humano, 
computador 

6.1.3 
Requisitos 
legales y 
otros 
requisitos 

Conocen 
algunos 
requisitos 
legales, 
pero no lo 
tienen 
identificado 
como 
información 
documentad
a 

Elaborar matriz 
de requisitos 
legales y 
procedimiento 

SSOMA/AR
EA LEGAL 

Matriz de 
requisitos 
legales/Proced
imiento de 
requisitos 
legales 

Equipo 
humano, 
computador 

6.1.4 
Planificació
n de 
acciones 

No ha 
identificado 
los 
requisitos 
legales, 
matriz de 

Elaborar la 
matriz de IAEI/ 
Elaborar matriz 
de requisitos 
legales 

SSOMA 

 Matriz de 
IAEI/ matriz de 
requisitos 
legales. 

Equipo 
humano, 
computador 
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aspectos e 
impactos 
ambientales 
y sus 
acciones. 

6.2 
Objetivos 
ambientales 
y 
planificació
n para 
lograrlo 
6.2.1 
Objetivos 
ambientales  

No cuentan 
con 
objetivos 
ambientales
. La Alta 
Dirección 
debe 
establecer 
los objetivos 
que 
respondan a 
los 
compromiso
s de la 
Política del 
Sistema de 
Gestión 
ambiental. 
Estos 
objetivos 
deben ser 
monitoread
os 
permanente
mente a lo 
largo del 
año. 

Determinar los 
objetivos, metas 
de acuerdo con 
la nueva política 
del SGA. 

SSOMA/GG 
Matriz de 
objetivos 

Equipo 
humano, 
computador 

6.2.2 
Planificació
n de 
acciones 
para lograr 
los 
objetivos 
ambientales 

No se 
encuentra 
evidencia 
porque no 
se tiene 
implementa
do el 
requisito 6.2 

Plan de Acción 
de Objetivos 
(Meta, Qué se 
va a hacer, Qué 
recursos, 
Responsable, 
Tiempo, 
Indicadores de 
evaluación del 
resultado) 

SSOMA 

Matriz de 
Objetivos y 
Plan de Acción 
de Objetivos 

Equipo 
humano, 
computador 

7.APOYO 

7.1 
Recursos  

Se encontró 
que 
LOGISMIN
SA S.A. 
cuenta con 
los recursos 
necesarios 
para 
gestionar 
control de 
aspectos 
ambientales
. 

        

7.2 
Competenci
a 

El personal 
de 
LOGISMIN
SA S.A. 
realiza las 
actividades 
asignadas 
en base a su 
experiencia 
y 
educación. 
Se asegura 
que cada 
responsable 
por puesto 
de trabajo 
es 

Mejorar el 
programa de 
capacitaciones  

SSOMA 
Programa de 
capacitaciones 

Equipo 
humano, 
computador 
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competente 
con base en 
la 
educación, 
formación, 
habilidades 
y 
experiencia/ 
Cuentan 
con un 
programa 
de 
capacitacio
nes en 
medio 
ambiente, 
no se 
evidencio el 
cumplimient
o. 

7.3 Toma de 
conciencia 

El personal 
de 
LOGISMIN
SA S.A.  
está 
comprometi
do y es 
consciente 
de su 
contribución 
a la 
organizació
n. Sin 
embargo, 
desconocen 
los temas 
ambientales
, se debe 
asegurar 
que el 
personal de 
todas las 
áreas reciba 
información 
una vez 
implementa
do la 
política, 
aspectos 
ambientales
. 

Difusión de 
Política, 
aspectos e 
impactos 
ambientales 

SSOMA 
Lista de 
asistencia  

Equipo 
humano, 
computador 

7.4 
Comunicaci
ón  
7.4.1 
Generalidad
es 

Se 
recomienda 
la 
elaboración 
de una 
matriz de 
comunicaci
ones 
internas y 
externas. 

Elaboración de 
matriz de 
comunicaciones  

SSOMA 
Matriz de 
comunicacione
s  

Equipo 
humano, 
computador 

7.4.2 
Comunicaci
ón interna 

El personal 
comunica al 
área 
SSOMA 
respecto a 
incidentes 
ambientales  

        

7.4.3 
Comunicaci
ón externa 

Se encontró 
que se 
reporta 
información 
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a los entes 
reguladores 

7.5 
Información 
documenta 
7.5.1 
Generalidad
es 

Se encontró 
que los 
documentos 
y registros 
no 
mantienen 
una 
estructura, 
tienen 
diferentes 
codificacion
es y 
versiones. 
Se 
recomienda 
estructurar 
un 
procedimien
to que 
estandarice 
la estructura 
de la 
documentac
ión, 
responsable
s de 
aprobación 
y 
actualizació
n, tiempo de 
uso, 
metodología 
y requisitos 
de 
almacenami
ento físico y 
virtual, así 
como la 
disposición 
final de 
información 
documentad
a. 

Elaborar un 
procedimiento 
de control de 
documentos y 
registros  

SSOMA 

Procedimiento 
de 
documentos y 
registros / 
Matriz de 
documentos y 
registros  

Equipo 
humano, 
computador 

  

7.5.2 
Creación y 
actualizació
n  

Se encontró 
que los 
documentos 
y registros 
no 
mantienen 
una 
estructura, 
tienen 
diferentes 
codificacion
es y 
versiones. 

Elaborar un 
procedimiento 
de control de 
documentos y 
registros  

SSOMA 

Procedimiento 
de control de 
documentos y 
registros / 
Matriz de 
documentos y 
registros  

Equipo 
humano, 
computador 

  

7.5.3 
Control de 
la 
información 
documentad
a 

Los 
documentos 
de medio 
ambiente 
únicamente 
lo manejan 
SSOMA, 
cuentan con 
una carpeta 
compartida 
en el área y 
el área de 
sistemas 
realiza el 
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back up de 
información. 

8. OPERACIÓN 

8.1 
Planificació
n y control 
operacional 

Se encontró 
que no 
todos los 
procesos 
identificado
s cuentan 
con 
información. 
El área de 
productos 
de 
hidrocarbur
o no tiene 
barrera de 
contención 
para la 
capacidad 
almacenada
, no se 
cuenta con 
una matriz 
de 
incompatibili
dad de 
productos 
químicos, el 
plan de 
manejo de 
residuos 
contiene 
normativa 
desfasada, 
se encontró 
residuos de 
bolsas de 
big bag por 
diferentes 
puntos del 
almacén, 
acumulació
n de 
residuos en 
los puntos 
de acopio. 

Implementar 
controles 
operacionales 
/actualizar el 
plan de manejo 
de residuos 
sólidos/Impleme
ntar un almacén 
central de 
acopio de 
residuos/Mante
nimiento de 
puntos de 
acopios/Monitor
eos 
ambientales. 

SSOMA 

Plan de 
manejo de 
residuos 
solidos 

Equipo 
humano, 
computador 

8.2 
Preparación 
y respuesta 
ante 
emergencia
s 

La 
organizació
n demuestra 
contar con 
trabajadore
s listos para 
enfrentar 
una 
emergencia 
mediante 
las 
diferentes 
brigadas. 
Se identificó 
que todas 
las áreas 
cuentan con 
un kit de 
emergencia
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s 
ambientales 
para los 
derrames y 
contaminaci
ón por 
material 
particulado 
y zonas 
protegidas 
en las 
cuales el 
suelo está 
protegido. 
Sin 
embargo, se 
debe 
mejorar la 
señalética 
ya que en 
algunos 
casos se 
encontró 
que el 
personal no 
tenía claro 
cuál era el 
kit 
antiderrame
. 

9. Evaluación de 
desempeño 

9.1 
Seguimient
o, medición, 
análisis y 
evaluación 
9.1.1 
Generalidad
es 

No tiene 
identificado 
que 
necesita 
seguimiento 
y medición, 
no cuentan 
con una 
tabla de 
indicadores. 
Se observó 
que realizan 
monitoreos 
ambientales 
de los 
cuales 
mostraron 
los 
certificados 
de 
calibración. 

Elaborar matriz 
de indicadores 

SSOMA 
Matriz de 
indicadores 

Equipo 
humano, 
computador 

9.1.2 
Evaluación 
del 
cumplimient
o 

No se ha 
evaluado el 
cumplimient
o de los 
requisitos 
legales, no 
se tiene 
identificado 
todos los 
requisitos 
legales 
aplicables. 

Elaborar matriz 
de requisitos 
legales 

SSOMA/LE
GAL 

Matriz de 
requisitos 
legales 

  

9.2 
Auditoría 
interna 
9.2.1 
Generalidad
es 

No se 
ejecutan 
auditorías 
internas 
alineadas a 
los 
requisitos 
de las 
normas ISO 

Elaborar un 
procedimiento 
de auditoría 
interna/ Plan de 
auditoria/ 
Capacitar a los 
auditores 
internos 

SSOMA 

Procedimiento 
de auditoría 
interna/Plan 
de 
auditoria/lista 
de asistencia 

Equipo 
humano, 
computador 
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14001. Se 
recomienda 
implementar 
un 
procedimien
to de 
auditorías 
internas que 
incluya la 
formación 
de auditores 
internos que 
ejecuten 
auditorias 
por lo 
menos una 
vez al año. 

9.2.2 
Programa 
de auditoría 
interna  

No se 
cuenta con 
un 
programa 
de auditoria  

Elaborar un 
programa de 
auditoría y 
ejecutarlo 

SSOMA 
Programa de 
auditoria 

Equipo 
humano, 
computador 

9.3 Revisión 
por la 
dirección 

La Alta 
Dirección de 
LOGISMIN
SA S.A. se 
reúne de 
manera 
semanal 
para revisar 
el estado de 
las 
operaciones
, ventas y 
ratios 
financieros. 
Se 
recomienda 
implementar 
reuniones 
de revisión 
por la 
dirección en 
temas 
ambientales
, desplegar 
en actas de 
revisión por 
la Dirección 
la 
información 
de entrada 
que debe 
incluir 
respecto a 
la ISO 
14001 

Elaborar un 
procedimiento 
de revisión por 
la dirección  

SSOMA/GG 

Procedimiento 
de revisión por 
la dirección / 
Informe de 
revisión por la 
dirección  

Equipo 
humano, 
computador 

10. Mejora 

10.1 
Generalidad
es 

No se 
muestra 
evidencia 
dado que no 
se tiene 
implementa
do los 
requisitos 
de la 9.1, 
9.2 y 9.3 

Elaborar 
procedimiento 
de mejora 
continua  

SSOMA/GG 
Procedimiento 
de mejora 
continua  

Equipo 
humano, 
computador 

10.2. No 
conformida
d y acción 
correctiva 

Se encontró 
que hay 
evidencia 
de 
inspeccione

Elaborar un 
procedimiento 
de no 
conformidad y 

SSOMA 

Procedimiento 
de no 
conformidades 
y acciones 
correctivas 

Equipo 
humano, 
computador 
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s e 
investigació
n de 
incidentes 
ambientales
, pero no se 
tiene 
definido las 
acciones 
correctivas 
ante la no 
conformidad
. Se 
recomienda 
implementar 
un 
procedimien
to 
documentad
o para la 
“Gestión de 
No 
conformidad
es y 
acciones 
correctivas” 

acciones 
correctivas  

10.3 Mejora 
continua 

Como parte 
de la mejora 
se 
encuentra 
en 
implementa
ción un 
vivero 
forestal con 
el 
objetivo de 
plantar 
árboles en 
las laderas 
de los 
cerros 
colindantes 
al almacén 
con la 
finalidad de 
mejorar el 
ecosistema, 
la 
implementa
ción del 
SGA. 
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ANEXO 5. Implementación del SGA.  

 

A. Contexto de la organización  

La alta dirección de LOGISMINSA S.A., tomando en cuenta el entorno 

legal, tecnológico, competitivo, de mercado, cultural, social y económico ha 

determinado las cuestiones externas e internas que pueden tener un efecto en 

el enfoque de la organización para el desarrollo y logro de sus objetivos y los 

estándares previstos de su sistema integrado de gestión. Esto se ha realizado 

con una matriz FODA para la comprensión de la organización y su contexto, un 

resumen de ella se muestra en la siguiente Tabla 9.  

Tabla 9 

Matriz FODA (Fortaleza, Oportunidad, Debilidad y Amenaza) 

Denominación Desarrollo 

Fortaleza  
Servicios personalizados acorde a las necesidades del 

cliente. 

Profesionales altamente capacitados y especializados 

en su rubro. 

Tarifas competitivas y variedad de servicios aplicados a 

la optimización del concentrado de minerales. 

Área disponible para ampliar la construcción de 

infraestructura para las operaciones 

Inversión permanente en nueva tecnología y renovación 

de equipos y maquinaria para asegurar operaciones 

eficientes, eco amigable y seguro en el manejo de 

concentrado de minerales. 

Servicios que cubren el 100% del flujo de concentrado 

de minerales desde recojo en punto hasta entrega en 

destino internacional 

Debilidad 
La impuntualidad del personal que atrasaría la ejecución 

de la operación. 

Demora en realizar los mantenimientos a los equipos, 

podría generar paradas innecesarias. 

Oportunidad 
Alto mercado que existe en el Perú para el concentrado 

de minerales 
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Avance tecnológico de equipos y partes para el manejo 

de concentrado de minerales. 

Barreras de ingreso a otros almacenes de concentrados 

por los altos estándares ambientes y de seguridad y 

salud ocupacional existentes en la regulación 

Acción fiscalizadora de los reguladores que cierran 

almacenes no autorizados. 

Amenaza 
Inestabilidad de los precios internacionales de los 

minerales 

Cambios de políticas y normativas de los diferentes 

gobiernos de turno. 

Escases de contenedores disponibles para traslado y 

naves a nivel nacional. 

Almacenes que brindan servicios de almacenamiento de 

concentrados que no cuentan con los permisos 

correspondientes. 

 

Nota. Documento perteneciente a la empresa LOGIMINSA  

B. Comprensión de las Necesidades y Expectativas de las Partes 

Interesadas. 

En este punto se revisó si LOGISMINSA S.A.  tiene identificadas algunas 

de las partes interesadas para la gestión de las actividades, que incluye entre 

otros a los clientes, los reguladores, los proveedores y los competidores. Se 

encontró documentación donde se había identificado las necesidades y 

expectativas de las partes interesada, se detalla en Tabla 10. 

Tabla 10 

Partes interesadas  

Parte interesada Necesidad y expectativa 

Cliente, trader, bróker, productor 

minero 

El cliente: 

-Tiene la necesidad de almacenar su concentrado de mineral 
y que la atención sea especializada. 

-Almacenar el concentrado de mineral donde el banco 
extranjero le pueda financiar para la posterior exportación. 

-Mejores tiempos en el servicio.  
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Parte interesada Necesidad y expectativa 

-Mejores tarifas. 

-Consolidado de cargas en big bag en menor tiempo. 

-Contenedores vacíos lleguen a tiempo.  

-Cumplir con los horarios de entrega de contenedores a 
puerto. 

-Verificar que el personal esté presente en el consolidado y 
precintado. 

LOGISMINSA: 

- Cumplir con las instrucciones del servicio para la 
satisfacción del cliente. 

- Optimizar tiempos en la entrega de servicios. 

- Flexibilidad en la atención de servicios 

- Líneas de comunicación abiertas por varios canales 

- Operación 7x24x365 

- Nuevos servicios optimizando tiempos y costos para el 
cliente (innovación y tecnología) 

Proveedores (servicios y 

productos) 

LOGISMINSA: 

-Abastecernos de materiales de acuerdo a las necesidades 
del negocio. 

- Empresas de servicios que cumplan con las 
especificaciones y necesidades de la operación de calidad, 
de SSO y ambiental. 

-Cumplan las especificaciones técnicas requeridas en la 
cotización. 

-Que cumplan los estándares de SSOMA emitida por la 
organización 
-Que se alineen con las exigencias del área de finanzas con 
respecto a una línea de crédito. 

Accionistas Para los accionistas: 

-Generar la mayor rentabilidad, aumentar los servicios, 
mayor tonelaje. 

Para LOGISMINSA: 
-Que los accionistas sigan invirtiendo para completar el 
proyecto al 100%. 

Colaboradores Colaborador: 

-Dar continuidad al negocio. 

-Tener ingresos y estabilidad para sus familias. 

-Evaluación de desempeño y línea de carrera. 

-Condiciones de trabajo seguro y saludable. 

LOGISMINSA: 
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Parte interesada Necesidad y expectativa 

-Compromiso y responsabilidad 

-Que el personal trabaje con honestidad. 

-Contribución al con buen clima Laboral. 

-Cumplir con los lineamientos y normativas internas. 

Comunidad 
Cumplimiento de las políticas de desarrollo sostenible y 
manejo ambiental. 

Competidores 

 

Supervisoras (SGS, BN, 

COTECNA, AHK, otras) 

 

 

 

Entes reguladores 

 

 

Los competidores ven a LOGISMINSA como la empresa con 
solidez jurídica, líder en innovación y mejora tecnológica 

 

-Mantener y fortalecer la relación con los clientes que 
almacenen mineral en LOGISMINSA. 

-Que incremente el ingreso de carga en el almacén.  

-Contar con facilidades de ingreso para la supervisora y 
espacio para sus respectivas zonas de muestra de mineral. 

 

Cumplimiento de normativas de seguridad y salud en el 
trabajo y medio ambiente. 

Nota. Documento perteneciente a la empresa LOGIMINSA  

C. Determinación del Alcance del Sistema Integrado de Gestión 

El alcance del Sistema Integrado de Gestión de LOGISMINSA se 

determinó con la alta dirección y área SSOMA en reuniones 

programadas en base a los procesos operativos, productos y servicios, 

instalaciones físicas y ubicación geográfica determinando lo siguiente. 

Figura  9 

Alcance del sistema de gestión ambiental  

 

Nota. Documento perteneciente a la empresa LOGIMINSA 
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D. Sistema de Gestión y sus Procesos. 

LOGISMINSA S.A. contaba con un mapa de procesos de la organización, 

se volvió a revisar con la Gerencia General y determinó mantener como 

información documentada. 

Figura  10 
 
Mapa de proceso  

 
Nota. Documento perteneciente a la empresa LOGIMINSA  

 

E. Liderazgo  

i. Liderazgo y Compromiso. 

Para una mejor organización se determinó la conformación de la Alta 

Dirección de LOGISMINSA, integrado por el Gerente General y Gerente General 

Adjunto los mismos que se comprometen con el desarrollo e implementación del 

sistema de gestión ambiental, así como con la mejora continua de los procesos 

proporcionando evidencia de este compromiso. En este aspecto la Alta Dirección 

de LOGISMINSA demuestra su liderazgo y compromiso con la gestión de la 

mejora continua y la implementación de un sistema de gestión ambiental. 
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ii Política. 

LOGISMINSA contaba con una Misión, Visión, Valores además de la 

Política de Seguridad y Salud ocupacional.  

Para cumplir con este requisito se realizó un taller con la alta dirección y 

jefaturas para integrar la Política con compromisos ambientales y de Seguridad, 

Salud Ocupacional y Calidad la misma que fue aprobado el 05 de mayo del 2021, 

revisar anexo 7. 

Figura  11  

 Publicación de política SIG  

 

Nota. Política SIG publicado en periódico mural de Logisminsa 2021. 

iii. Roles, Responsabilidades y Autoridades en la Organización. 

En este punto se revisó la estructura del organigrama, las 

autoridades y las responsabilidades son las requeridas para el sistema de 

gestión ambiental y se publicó en los periódicos murales.  

Figura  12 

Publicación de brigadistas  

  

Nota. Brigadistas antiderrame publicadas en periódicos murales de LOGISMINSA, 2021. 
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F. Planificación  

i Aspectos ambientales 

Para cumplir con este requisito, se elaboró un procedimiento de 

identificación de aspectos y evaluación de impactos y control y se capacitó 

al personal para posterior en conjunto con cada jefatura de área como se 

evidencia en la figura 12 y se elaboró una matriz de aspectos e impactos 

ambientales, verificar anexo 8. 

Figura  13 

Taller de identificación de aspectos y evaluación de impactos  

 

Nota. Fotografía perteneciente a la empresa LOGIMINSA, 2021.  

 

ii Requisitos legales 

Se coordinó reuniones con el área legal, elaborando el procedimiento de 

requisitos legales y la matriz de requisitos legales verificar anexo 10. 

 

iii Objetivos ambientales y planificación para lograrlos. 

En este punto en conjunto con la alta dirección se determinaron los 

objetivos ambientales que serán monitoreados permanentemente a lo 

largo del año, adicionalmente revisados en la reunión de Revisión por la 

Dirección verificar anexo 11. 
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G. Apoyo 

i Recursos. 

En este aspecto LOGISMINSA contó con los recursos necesarios para 

gestionar la mejora de sus procesos, control de aspectos ambientales, control de 

riesgos de seguridad y salud en el trabajo y cumplimiento legal y reglamentario. 

LOGISMINSA asegura la infraestructura, ambientes, hardware y software 

para el desarrollo de los procesos. En la figura 11 se presenta la adquisición de 

nuevo equipos, dando de baja a los equipos antiguos. 

Figura  14 
 
Adquisición de nuevos equipos en LOGIMINSA  

 
Nota. Documento perteneciente a la empresa LOGIMINSA  

 

El personal de LOGISMINSA realiza las actividades asignadas en base a su 

experiencia y educación. Se asegura que cada responsable por puesto de 

trabajo es competente con base en la educación, formación, habilidades y 

experiencia. Para cumplir con este punto se elaboró un programa de 

capacitaciones y se cumplieron de acuerdo con lo establecido.  En la Fig. 15 se 

presenta la campaña que se realizó por el día del medio ambiente, revisar anexo 

12. 
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Figura  15 
 
Campaña de cuidado al medio ambiente 

 

Nota. Fotografía perteneciente a la empresa LOGIMINSA, 2021.  

 

Figura  16 
Capacitación a personal operativo  
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Nota. Fotografía perteneciente a la empresa LOGIMINSA, 2021.  

iii Toma de conciencia.  

En este punto se ejecutaron capacitaciones de la política, aspectos e 

impactos ambientales. Se coordinó con el área de recursos Humanos para que 

mediante el coordinador de la felicidad realice activaciones en todas las áreas 

respecto al SGA. 

Figura  17 
 
Campaña del sistema de gestión ambiental  

 

Nota. Fotografía perteneciente a la empresa LOGIMINSA, 2021.  Capacitación de política, de 
aspectos e impactos ambientales. 

 

iv Comunicación. 

En este aspecto se coordinó con la Alta Dirección de LOGISMINSA una 

reunión en el cual se elaboró una matriz de comunicaciones y se estableció que 

la información del SGA se comunique en todos los niveles verificar anexo 13. 

v Información Documentada. 

Para cumplir con este requisito se elaboró un procedimiento de control de 

documentos y registros para mantener información documentada y ordenada se 

conozca el estado de control de cada uno de los procesos.  

Se estableció una lista maestra de documentos internos, lista maestra de 

registros y para que la documentación del sistema de gestión sea de fácil 
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alcance, se creó una carpeta compartida de repositorio SGA para libre acceso 

de todo personal a la documentación. 

vi Creación y actualización 

Para cumplir con este requisito todos los documentos de la gestión de 

medio ambiente se codificaron de acuerdo al procedimiento de documentos y 

registros establecido.  

H.    Operación  

i Planificación y Control Operacional 

LOGISMINSA implementó el Plan de Minimización y Manejo de Residuos 

Sólidos. Asimismo, se elaboró procedimientos para los controles ambientales. 

Figura  18 
 
Fotografía del almacén de residuos sólidos  

  

Nota. Fotografía perteneciente a la empresa LOGIMINSA, 2021 

Figura  19 
 
Fotografía del compactado de residuos sólidos peligrosos.                                                      
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Nota. Fotografía perteneciente a la empresa LOGIMINSA, 2021 

 

Figura  20 
 
Puntos de acopio  

 

Nota. Fotografía perteneciente a la empresa LOGIMINSA, 2021.  

Figura  21 
 
Regado de mineral  

 

 

 

 

 

Nota. Fotografía perteneciente a la empresa LOGIMINSA, 2021.  
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Figura  22 
 
Fotografía de mantenimiento de vía con cloruro  

 

Nota. Fotografía perteneciente a la empresa LOGIMINSA, 2021 

I. Evaluación del desempeño  

i Seguimiento, Medición, Análisis y Evaluación. 

Se realiza seguimiento y medición mediante el monitoreo 

ambiental de aire, disminución de residuos peligrosos y la conformidad 

con los requisitos legales de gestión medio ambiental. 
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Figura  23 

Fotografía de los monitoreo ambientales de aire 

 

Nota. Fotografía perteneciente a la empresa LOGIMINSA, 2021. 

J. Auditorías Internas 

Para cumplir con este requisitos se elaboró un procedimiento y programa 

de auditorías internas y se realizó una capacitación de la norma, procedimiento 

y programa de auditoría a los trabajadores (Ver figura 24), posterior a ellos para 

se ejecutó una auditoría en interna (Ver anexo 14). 

Figura  24 

Capacitaciones de auditoría en el SGA.   

 

Nota. Fotografía perteneciente a la empresa LOGIMINSA, 2021. 
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Figura  25 

Auditoría interna  

 

Nota. Captura de pantalla de la auditoría  

K. Revisión por la Dirección 

La Alta Dirección de LOGISMINSA se reúne periódicamente para revisar 

el estado de las operaciones, ventas y ratios financieros. Se coordinó con la alta 

dirección realizar reuniones de revisión del SGA. Se elaboró el procedimiento de 

revisión por la dirección. 

L. Mejora  

i. No Conformidades y Acciones Correctivas 

Se determinó tomar acciones para eliminar la causa de no conformidades 

con el objeto de prevenir que vuelvan a ocurrir, a través del procedimiento P-MA-

05 control de no conformidades y acciones correctivas.  
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ANEXO 6 Matriz FODA  

 

 La impuntualidad del personal que atrasaría la ejecución de la 

operación.

ANÁLISIS FODA DE LA ORGANIZACIÓN

Compresión del contexto de la organización 

(considerar el Capítulo 4.1 de las 3 normas)

FORTALEZA DEBILIDAD

Servicios personalizados acorde a las necesidades del cliente.

Profesionales altamente capacitados y especializados en su 

rubro.
Tarifas competitivas y variedad de servicios aplicados a la 

optimización del concentrado de minerales.

Atención rápida a los requerimientos operativos del cliente.

 Demora en realizar los mantenimientos a los equipos, podría 

generar paradas innecesarias.

Área disponible para ampliar la construcción de infraestructura 

para las operaciones

Capacidad instalada propia.

Inversión permanente en nueva tecnología y renovación de 

equipos y maquinaria para asegurar operaciones eficientes, eco 

amigables y seguras en el manejo de concentrado de minerales.

Servicios que cubren el 100% del flujo de concentrado de 

OPORTUNIDAD AMENAZA

Inestabilidad de los precios internacionales de los minerales

lmacenes que brindan servicios de almacenamiento de 

concentrados que no cuentan con los permisos correspondientes.

Escases de contenedores disponibles para traslado y naves a nivel 

nacional.

Cambios de politicas y normativas de los diferentes gobiernos de 

turno. 

Alto mercado que existe en el Perú para el concentrado de 

minerales

Avance tecnológico de equipos y partes para el manejo de 

concentrado de minerales.

Barreras de ingreso a otros almacenes de concentrados por los 

altos estándares ambientes y de seguridad y salud ocupacional 

existentes en la  regulación,

Acción fiscalizadora de los reguladores que cierran almacenes 

no autorizados.
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ANEXO 7. Política Integrada LOGISMINSA  

LOGISTIC INDUSTRY & MINING SA es una empresa especializada en servicios para concentrados de 

minerales, que ofrece logística integral y optimización para concentrados de oro, plata, cobre, zinc, plomo, entre 

otros. 

El alcance del sistema de gestión integrado incluye recepción y almacenamiento, optimización de 

concentrado de mineral, consolidado, deposito temporal y despacho a puerto. 

En LOGISMINSA uno de nuestros valores es la innovación, buscando las mejoras para nuestros 

procesos y retándonos continuamente para ir más allá del cumplimiento de las expectativas de nuestros 

clientes, colaboradores, comunidad y todas las partes interesadas. 

Para el éxito de nuestro negocio se ha decidido certificar en Calidad, Seguridad, Salud Ocupacional 

y Medio Ambiente garantizando una actualización normativa, cumpliendo todos los requisitos legales, 

abocándonos al cumplimiento de los objetivos y metas establecidos así, buscando la mejora continua. 

Creemos que ningún inconveniente debe interferir en los objetivos, logro y la satisfacción del cliente, 

por ello se establecen objetivos, acciones y resultados SMART(Especifico, medible, alcanzable, relevante y 

temporal ), planificamos desde el proceso comercial completo, espacios de almacenaje, servicios solicitados 

para la optimización de sus concentrados de mineral, tiempos hasta la entrega final en puerto o punto de 

destino realizando en todo momento el seguimiento enfocado al cumplimiento de los requisitos de nuestros 

clientes, así como, realizar un servicio confiable y seguro como organización. 

En LOGISMINSA creemos que nada de lo que hacemos es tan importante que no pueda hacerse 

de forma segura para el éxito de nuestro negocio y cuidado del valor más importante, nuestros colaboradores, 

por ello se garantiza un lugar de trabajo seguro, sano y libre de daños potenciales que pueden generar 

deterioro en la salud, lesiones, dolencias, enfermedades e incidentes relacionados con el trabajo. 

Nuestro compromiso es el trabajo bien hecho, para ello contamos con un gran equipo de valor 

humano con quienes nos comprometemos en capacitarlos de manera continua, fomentando el crecimiento 

personal y laboral mediante el desarrollo de programas de formación y sensibilización, garantizando que 

nuestros colaboradores sean consultados y participen activamente en todos los elementos del Sistema de 

Gestión. 

Somos conscientes de la repercusión ambiental de nuestras actividades, por lo que estamos 

comprometidos a llevar a cabo nuestras actividades buscando el desempeño ambiental, minimizando el 

impacto ambiental mediante, el uso eficiente de los recursos, realizar la gestión correcta de los residuos y la 

prevención de la contaminación. 

El éxito de este permanente desafío necesita del compromiso de cada uno de nosotros, quienes 

somos los protagonistas de la política y servicio prestado a nuestros clientes. 

La presente política se encuentra a disposición de todas las partes interesadas y es revisada 

anualmente por la Dirección General. 

                                                                                                                                                 

Gerente General 

Rev: 01 Fecha: 05 mayo 2021 
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ANEXO 8. Matriz de Aspectos e impactos ambientales 
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SEDE
TIPO DE 

PROCESO
PROCESO AMBIENTE/ZONA AREA ACTIVIDADES ASPECTO

AGENTES/SUSTANCIAS 

INVOLUCRADAS/FUENTES

A
g

o
ta

m
ie

n
to

 d
e

 l
o

s
 R

R
N

N

A
g

o
ta

m
ie

n
to

 d
e

 l
a

 

C
o

n
ta

m
in

a
c

ió
n

 d
e

l 
A

ir
e

C
o

n
ta

m
in

a
c

ió
n

 d
e

l 
S

u
e

lo

C
o

n
ta

m
in

a
c

ió
n

 S
o

n
o

r
a

C
o

n
ta

m
in

a
c

ió
n

 d
e

l 
A

g
u

a

M
e

jo
r
a

 d
e

 l
a

 C
a

li
d

a
d

 d
e

l 
A

ir
e

M
e

jo
r
a

 d
e

 l
a

 C
a

li
d

a
d

 d
e

l 
S

u
e

lo

M
e

jo
r
a

 d
e

 l
a

 C
a

li
d

a
d

 d
e

l 
A

g
u

a

M
e

jo
r
a

 d
e

l 
U

s
o

 d
e

 l
o

s
 R

R
N

N

M
it

ig
a

c
ió

n
 d

e
 l

a
 C

o
n

ta
m

in
a

c
ió

n
 

D
e

s
a

r
r
o

ll
o

 S
o

s
te

n
ib

le

N
E

G
A

T
IV

O

P
O

S
IT

IV
O

SITUACI

ÓN 

N/A/E 

(Normal/

Anormal

/Emerge

ncia)

NORMATIVA LEGAL
C

1

C

2

C

3

C

4

C
1

+
C

2
+

C
3

+
C

4

N
IV

E
L

 D
E

L
 I

M
P

A
C

T
O

 (
B

/M
O

/I
M

P
)

S
IG

N
IF

IC
A

N
C

IA
 A

M
B

IE
N

T
A

L

MEDIDAS DE CONTROL EXISTENTES

C

1

A

C

2

A

C

3 

A

C

4

A

C
1

+
C

2
+

C
3

+
C

4

N
IV

E
L

 D
E

L
 I

M
P

A
C

T
O

 (
B

/M
O

/I
M

P
) 

A

S
IG

N
IF

IC
A

N
C

IA
 A

M
B

IE
N

T
A

L
-A

MEDIDAS DE 

CONTROL A 

IMPLEMENTAR

RESPONSABLE 

DE LA 

IMPLEMENTACI

ÓN

PLAZO 
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IMPLEMENT
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FECHA DE 

VERIFICACI

ÓN DE 

NUEVOS 

CONTROLE

S

Ventanilla 
OPERATIV

O

RECEPCIÓN Y 

ALMACENAMIENTO
OFICINAS

ALMACEN DE 

CONCENTRADO
Uso de instalaciones sanitarias Consumo de agua Lava manos, servicios higienicos, comedor X X N

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente
2 1 3 1 7 MO NO

1.Sencibilización en charlas SSOMA, uso 

eficiente de recursos.

2.Reuso de agua.

1 1 3 1 6 MO NO

1.Mantenimiento de 

instalaciones, cañerias, 

duchas etc.

SSOMA 30/03/2022 31/03/202

Ventanilla 
OPERATIV

O

RECEPCIÓN Y 

ALMACENAMIENTO
OFICINAS

ALMACEN DE 

CONCENTRADO
Uso de instalaciones sanitarias

Generación de 

residuos semi solidos 

y solidos no peligrosos 

Servicios higienicos X X N

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente/ DL 1278 Ley 

de Getión Integral de 

Residuos Solidos/ 

Reglamento (D.S. 014-

2017-MINAM)

1 1 3 1 6 MO NO
1.Plan de manejo de residuos solidos

1 1 2 1 5 B NO

Ventanilla
OPERATIV

O

RECEPCIÓN Y 

ALMACENAMIENTO

PLATAFORMA 1 Y 

L8

ALMACEN DE 

CONCENTRADO
Pesaje en balanza

Consumo de energía 

eléctrica
Balanza de pesaje de camiones X X N

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente  mediante 

Ley Nº 27345, Ley de 

Promoción del Uso 

Eficiente de la Energía,

1 1 3 2 7 MO NO
1.Mantenimiento de balanzas/ calibración.

2.Apagado de equipo si no se usa.
1 1 2 1 5 B NO

Ventanilla
OPERATIV

O

RECEPCIÓN Y 

ALMACENAMIENTO

PLATAFORMA 1 Y 

L8

ALMACEN DE 

CONCENTRADO
Cortar precintos

Generación de 

residuos solidos  

peligrosos (Precintos 

contaminado con 

mineral)

Vehiculos precintados X X N

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente/DL 1278  Ley 

de Getión Integral de 

Residuos Solidos  

Reglamento (D.S. 014-

2017-MINAM)

1 1 3 1 6 MO NO

1.Plan de manejo de residuos solidos.

2.Sencibilización al personal charlas SSOMA 

segregación de residuos.

1 1 2 1 5 B NO

IDENTIFICACIÓN ASPECTO AMBIENTAL IDENTIFICACIÓN Y EVALUACIÓN IMPACTO AMBIENTAL (SIN CONTROLES) EVALUACIÓN DEL IMPACTO AMBIENTAL (CON CONTROLES) CONTROLES

  MATRIZ DE IDENTIFICACIÓN DE ASPECTOS  Y EVALUACIÓN DE IMPACTOS AMBIENTALES

VENTANILLA

05/08/2021

F-MA-01

VERSIÓN: 01
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Ventanilla 
OPERATIV

O

RECEPCIÓN Y 

ALMACENAMIENTO

PLATAFORMA 1 Y 

L8

ALMACEN DE 

CONCENTRADO

Uso de papel para impresión 

de ticket de balanza, uso de 

formatos

Generación de 

residuos solidos no 

peligrosos 

convencionales 

aprovechables (papel)

papel X X N

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente/  DL 1278 

Ley de Getión Integral de 

Residuos Solidos/ 

Reglamento (D.S. 014-

2017-MINAM)

1 1 3 1 6 MO NO
1.Plan de manejo de residuos solidos.

2.Sencibilización de personal Charlas SSOMA.
1 1 2 1 5 B NO

Ventanilla
OPERATIV

O

RECEPCIÓN Y 

ALMACENAMIENTO

PLATAFORMA 1 Y 

L8

ALMACEN DE 

CONCENTRADO
Elevación de tolva de camión Derrame de hidrolina Camión encapsulado X X E

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente/ DL 

1278/ECA suelo Decreto 

Supremo N° 011-2017

2 1 2 1 6 MO NO

1.Plan de manejo de residuos solidos

2.Respuesta en caso de emergencia

3.Certificado de inspección tecnica  de 

equipos.

4.Procedimiento de trabajo de descarga de 

concentrado de mienral.

2 1 1 1 5 B NO

Ventanilla
OPERATIV

O

RECEPCIÓN Y 

ALMACENAMIENTO

PLATAFORMA 1 Y 

L8

ALMACEN DE 

CONCENTRADO
Descargar mineral de tolva

Generación de 

material particulado
Camión encapsulado/mineral X X N

DS N° 003-2017 MINAM: 

Estándares de Calidad 

Ambiental para Aire

2 1 3 1 7 MO NO 1.Mineral llega con humedad del 8% al  15% 1 1 3 1 6 MO NO

1.Procedimiento de 

control de material 

particulado

SSOMA 30/03/2022 31/03/2022

Ventanilla
OPERATIV

O

RECEPCIÓN Y 

ALMACENAMIENTO

PLATAFORMA 1 Y 

L8

ALMACEN DE 

CONCENTRADO
Arrumar mineral 

Generación de 

material particulado
Cargador frontal/mineral X X N

DS N° 003-2017 MINAM: 

Estándares de Calidad 

Ambiental para Aire

2 1 3 1 7 MO NO 2.Mineral llega con humedad del 8% al  15% 1 1 3 1 6 MO NO

1.Procedimiento de 

control de material 

particulado

SSOMA 30/03/2022 31/03/2022

Ventanilla
OPERATIV

O

RECEPCIÓN Y 

ALMACENAMIENTO
PLATAFORMA 1 

ALMACEN DE 

CONCENTRADO
Tapado de mineral  

Generación de 

residuos solidos 

peligrosos ( mantas en 

mal estado 

contaminado con 

mineral)

Mantas de polipropileno X X N

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente/DL 1278  Ley 

de Getión Integral de 

Residuos Solidos  

Reglamento (D.S. 014-

2017-MINAM)

2 1 3 1 7 MO NO
1.Plan de manejo de residuos solidos.

2.Sencibilización al personal charlas SSOMA
1 1 3 1 6 MO NO

1.Procedimiento de 

arrumaje y tapado de 

ruma.

SSOMA/OPERAC

IONES
30/11/2021 01/12/2021

Ventanilla
OPERATIV

O

RECEPCIÓN Y 

ALMACENAMIENTO
PLATAFORMA 1

ALMACEN DE 

CONCENTRADO

Traslado de bolsas de big bag 

con mineral de camión 

plataforma sobre la losa

Derrame de mineral Monta carga, bolsas de big bag X X E

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente// ECA suelo 

Decreto Supremo N° 011-

2017

1 1 2 1 5 B NO

1.Losas impermeabilizadas con geomembranas 

para evitar la contaminacion de suelos.

2.Mantenimineto de fisuras de suelos
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Ventanilla
OPERATIV

O

RECEPCIÓN Y 

ALMACENAMIENTO
L8

ALMACEN DE 

CONCENTRADO
Prendido de estractor de aire

Consumo de energía 

eléctrica
Estractor de aire X X N

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente  mediante 

Ley Nº 27345 Ley de 

Promoción del Uso 

Eficiente de la Energía

1 1 3 2 7 MO NO
1. Mantenimiento de estractor

1 1 3 1 6 MO NO 1.Estandar de uso 

eficiente de energía. 

SSOMA 30/03/2022 30/03/2022

Ventanilla
OPERATIV

O

RECEPCIÓN Y 

ALMACENAMIENTO
L8

ALMACEN DE 

CONCENTRADO
Prendido de estractor de aire Ruido Estractor de aire X X N

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente/ Resolución 

Ministerial N° 227-2013-

MINAM Protocolo Nacional 

de Monitoreo de Ruido 

Ambiental/ Estandar de 

calidad ambiental para 

ruido Decreto Supremo N° 

085-2003-PCM.

2 1 3 1 7 MO NO

1.Mantenimiento de equipos.

1 1 2 1 5 B NO

Ventanilla 
OPERATIV

O

RECEPCIÓN Y 

ALMACENAMIENTO

PLATAFORMA 1 Y 

L8

ALMACEN DE 

CONCENTRADO
Equipos en marcha Ruido Cargador frontal/semitrailer X X N

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente/ Resolución 

Ministerial N° 227-2013-

MINAM Protocolo Nacional 

de Monitoreo de Ruido 

Ambiental/ Estandar de 

calidad ambiental para 

ruido Decreto Supremo N° 

085-2003-PCM.

2 1 3 1 7 MO NO

1.Uso medido del claxon, solo cuando sea 

necesario.

2.Monitoreo ambiental.

3.Mantenimiento de equipos.

1 1 2 1 5 B NO

Ventanilla
OPERATIV

O

RECEPCIÓN Y 

ALMACENAMIENTO

PLATAFORMA 1 Y 

L8

ALMACEN DE 

CONCENTRADO

Retiro de bolsas que llegan 

con el mineral

Generación de 

residuos solidos 

peligrosos (Bolsas 

contaminadas con 

mineral)

Tolvas de camión encapsulados, bolsas 

azules
X X A

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente/DL 1278  Ley 

de Getión Integral de 

Residuos Solidos  

Reglamento (D.S. 014-

2017-MINAM)

2 1 2 1 6 MO NO
1.Plan de manejo de residuos solidos.

2.Sencibilización al personal charlas SSOMA
1 1 2 1 5 B NO

Ventanilla
OPERATIV

O

RECEPCIÓN Y 

ALMACENAMIENTO

PLATAFORMA 1 Y 

L8

ALMACEN DE 

CONCENTRADO
Lavado de unidades Uso de agua Lavadero X X N

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente// ECA suelo 

Decreto Supremo N° 011-

2017

2 1 3 1 7 MO NO
1. Recirculación de agua con pozas 

sedimentadora.
2 1 2 1 6 MO NO

Programa de 

mántenimiento y 

limpieza del lavadero.

OPERACIONES 30/03/2022 31/03/2022

Ventanilla
OPERATIV

O

RECEPCIÓN Y 

ALMACENAMIENTO

PLATAFORMA 1 Y 

L8

ALMACEN DE 

CONCENTRADO

Lodos de las pozas de 

sedimentación

Generación  de restos 

de  mineral
Lavadero X X N

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente// ECA suelo 

Decreto Supremo N° 011-

2017

2 1 1 3 7 MO NO
1. Recojo de lodos para secado y devolución a 

clientes
2 1 1 2 6 MO NO

Programa de 

mántenimiento y 

limpieza del lavadero.

OPERACIONES 30/03/2022 31/03/2022

Ventanilla
OPERATIV

O

RECEPCIÓN Y 

ALMACENAMIENTO
PLATAFORMA 1 

ALMACEN DE 

CONCENTRADO

Almacenaje de contramuestra de 

mineral 
Derrame de mineral      Almacén de muestra X X E

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente// ECA suelo 

Decreto Supremo N° 011-

2017

2 1 1 1 5 B NO 1.Procedimiento de almacenaje de contramuestra 2 1 1 1 5 B NO
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L
-
A

MEDIDAS DE 

CONTROL A 

IMPLEMENTAR

RESPONSABLE 

DE LA 

IMPLEMENTACI

ÓN

PLAZO 

PARA 

IMPLEMENT

AR

FECHA DE 

VERIFICACI

ÓN DE 

NUEVOS 

CONTROLE

S

Ventanilla
OPERATIV

O

OPTIMIZACIÓN DE 

CONCENTRADO
OFICINA

ALMACÉN DE 

CONCENTRADO

Uso de equipos eléctricos: 

computadores, iluminación.

Consumo de energía 

eléctrica

Computadoras, radios, impresoras, 

enmicadoras.
X X N

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente  mediante 

Ley Nº 27345 Ley de 

Promoción del Uso 

Eficiente de la Energía

1 1 3 2 7 MO NO
1. Mantenimiento de equipos eléctricos.

2.Sencibilización al personal charlas SSOMA
1 1 3 1 6 MO NO

1.Estandar de uso 

eficiente de energía. 

3.Istalación de 

luminarias solares.

SSOMA 30/03/2022 01/04/2022

Ventanilla
OPERATIV

O

OPTIMIZACIÓN DE 

CONCENTRADO
PLATAFORMA 1 ,L8

ALMACÉN DE 

CONCENTRADO
Uso de instalaciones sanitarias Consumo de agua Lava manos, servicios higienicos, comedor X X N

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente
2 1 3 1 7 MO NO

1.Sencibilización en charlas SSOMA, uso 

eficiente de recursos.

2.Reuso de agua para lavado de unidades. 

1 1 3 1 6 MO NO

1.Mantenimiento de 

instalaciones, cañerias, 

duchas etc.

SSOMA 30/03/2022 01/04/2022

Ventanilla
OPERATIV

O

OPTIMIZACIÓN DE 

CONCENTRADO
PLATAFORMA 1 ,L8

ALMACÉN DE 

CONCENTRADO
Uso de instalaciones sanitarias

Generación de 

residuos semi solidos 

no peligrosos 

Servicios higienicos X X N

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente/ DL 1278 Ley 

de Getión Integral de 

Residuos Solidos/ 

Reglamento (D.S. 014-

2017-MINAM)

1 1 3 1 6 MO NO
1.Plan de manejo de residuos solidos

1 1 2 1 5 B NO

Ventanilla 
OPERATIV

O

OPTIMIZACIÓN DE 

CONCENTRADO
PLATAFORMA 1, L8

ALMACÉN DE 

CONCENTRADO

Corte y baciado de 

concentrado de mineral de 

bolsas de big bag 

Generación de 

residuos  solidos 

peligrosos ( Bolsas de  

big bag contaminadas 

con mineral)

Bolsas de big bag 

X

X

N

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente/DL 1278  Ley 

de Getión Integral de 

Residuos Solidos  

Reglamento (D.S. 014-

2017-MINAM)

3 1 2 1 7 MO NO

1.Plan de manejo de residuos solidos.

2.Sencibilización al personal charlas SSOMA 

segregación de residuos

2 1 2 1 6 MO NO

Ventanilla
OPERATIV

O

OPTIMIZACIÓN DE 

CONCENTRADO
PLATAFORMA 1 

ALMACÉN DE 

CONCENTRADO
Destapado de ruma de mineral

Generación de 

residuos solidos 

peligrosos ( mantas en 

mal estado 

contaminado con 

mineral)

Mantas de polipropileno X X N

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente/DL 1278  Ley 

de Getión Integral de 

Residuos Solidos  

Reglamento (D.S. 014-

2017-MINAM)

2 1 3 1 7 MO NO
1.Plan de manejo de residuos solidos.

2.Sencibilización al personal charlas SSOMA
1 1 3 1 6 MO NO

1.Procedimiento de 

arrumaje y tapado y de 

ruma.

SSOMA/OPERAC

IONES
30/11/2021 01/12/2021

Ventanilla
OPERATIV

O

OPTIMIZACIÓN DE 

CONCENTRADO

PLATAFORMA 1 Y 

L8

ALMACÉN DE 

CONCENTRADO

Uso de cargador Frontal, 

bobcat minicargador

Derrame de aceite o 

combustible
Equipo cargador frontal, bobcat minicargador X X E

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente/ DL 

1278/ECA suelo Decreto 

Supremo N° 011-2017

2 1 2 1 6 MO NO

1.Plan de manejo de residuos solidos

2.Respuesta en caso de emergencia

3.Mantenimiento de equipos

2 1 1 1 5 B NO

IDENTIFICACIÓN ASPECTO AMBIENTAL IDENTIFICACIÓN Y EVALUACIÓN IMPACTO AMBIENTAL (SIN CONTROLES) EVALUACIÓN DEL IMPACTO AMBIENTAL (CON CONTROLES) CONTROLES
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Ventanilla
OPERATIV

O

OPTIMIZACIÓN DE 

CONCENTRADO

PLATAFORMA 1 Y 

L8

ALMACÉN DE 

CONCENTRADO

Uso de agua para  humedecer 

el mineral
Consumo de agua Aspersor, cisterna X X N

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente
2 1 3 1 7 MO NO

1.Sencibilización en charlas SSOMA, uso 

eficiente de recursos.

2.Reuso de agua en el lavadero.

1 1 2 1 5 B NO

Ventanilla 
OPERATIV

O

OPTIMIZACIÓN DE 

CONCENTRADO
PLATAFORMA 2

ALMACÉN DE 

CONCENTRADO
Transito de unidades

Generación de 

material particulado
camiones, encapsulados

X

X

N

DS N° 003-2017 MINAM: 

Estándares de Calidad 

Ambiental para Aire

3 1 3 1 8 MO NO
1.Suelos impermeabilizados 

2. Mantenimiento de vías con cloruro de calció.
2 1 3 1 7 MO NO

1.Programa e 

mantenimineto de vías 

internas.

OBRAS CIVILES 30/11/2021 01/12/2021

Ventanilla 
OPERATIV

O

OPTIMIZACIÓN DE 

CONCENTRADO

PLATAFORMA 1 Y 

L8

ALMACÉN DE 

CONCENTRADO
Equipos en marcha Ruido

Equipos en movimiento/ cargador 

frontal/montacarga/minicagador
X X N

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente/ Resolución 

Ministerial N° 227-2013-

MINAM Protocolo Nacional 

de Monitoreo de Ruido 

Ambiental/ Estandar de 

calidad ambiental para 

ruido Decreto Supremo N° 

085-2003-PCM.

3 1 3 1 8 MO NO

1-Uso medido del claxon, solo cuando sea 

necesario.

2.Monitoreo ambiental.

3.Mantenimiento de equipos.

1 1 2 1 5 B NO

Ventanilla 
OPERATIV

O

OPTIMIZACIÓN DE 

CONCENTRADO
PLATAFORMA 1 

ALMACÉN DE 

CONCENTRADO
Abastecimiento de combustible

Derrame de 

combustible 

Equipo cargador frontal, bobcat 

minicargador, montacarga.
X X E

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente/ DL 

1278/ECA suelo Decreto 

Supremo N° 011-2017

2 1 2 1 6 MO NO

1.Plan de manejo de residuos solidos

2.Respuesta en caso de emergencia

3.Mantenimiento de equipos
2 1 1 1 5 B NO

Ventanilla
OPERATIV

O

OPTIMIZACIÓN DE 

CONCENTRADO

PLATAFORMA 1 Y 

L8

ALMACÉN DE 

CONCENTRADO
Barrido de Losa 

Generación de 

material particulado
Equipo de bodcat, barredora. 

X

X

N

DS N° 003-2017 MINAM: 

Estándares de Calidad 

Ambiental para Aire

3 1 3 3 10 IMP SI

1.Mantenimiento de equipo.

2.Cambio de cepillos de barredora. 3 1 3 1 8 MO NO

 1.Evaluación de 

adquisición de 

barredora con 

aspiradora particulado.

SSOMA 30/012/2022 30/12/2022
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L
-
A

MEDIDAS DE 

CONTROL A 

IMPLEMENTAR

RESPONSABLE 

DE LA 

IMPLEMENTACI

ÓN

PLAZO 

PARA 

IMPLEMENT

AR

FECHA DE 

VERIFICACI

ÓN DE 

NUEVOS 

CONTROLE

S

Ventanilla
OPERATIV

O
CONSOLIDADO OFICINAS

ALMACÉN DE 

CONCENTRADO

Uso de equipos eléctricos: 

computadores, iluminación, 

cámaras de video

Consumo de energía 

eléctrica

Computadoras, radios, impresoras, 

enmicadoras.
X X N

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente  mediante 

Ley Nº 27345 Ley de 

Promoción del Uso 

Eficiente de la Energía

1 1 3 2 7 MO NO
1. Mantenimiento de equipos electricos.

2.Sencibilización al personal charlas SSOMA
1 1 3 1 6 MO NO

1.Estandar de uso 

eficiente de energía. 

3.Istalación de 

luminarias solares.

SSOMA 30/03/2022 01/04/2022

Ventanilla
OPERATIV

O
CONSOLIDADO

PLATAFORMA 1 Y 

L8

ALMACÉN DE 

CONCENTRADO
Uso de instalaciones sanitarias Consumo de agua Lava manos, servicios higienicos, comedor X X N

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente
2 1 3 1 7 MO NO

1.Sencibilización en charlas SSOMA, uso 

eficiente de recursos.

2.Reuso de agua para riego de áreas verdes.

1 1 3 1 6 MO NO

1.Mantenimiento de 

instalaciones, cañerias, 

duchas etc.

SSOMA 30/03/2022 01/04/2022

Ventanilla
OPERATIV

O
CONSOLIDADO

PLATAFORMA 1 Y 

L8

ALMACÉN DE 

CONCENTRADO
Uso de instalaciones sanitarias

Generación de 

residuos semi solidos 

no peligrosos 

Servicios higienicos X X N

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente/ DL 1278 Ley 

de Getión Integral de 

Residuos Solidos/ 

Reglamento (D.S. 014-

2017-MINAM)

1 1 3 1 6 MO NO
1.Plan de manejo de residuos solidos

1 1 2 1 5 B NO

Ventanilla 
OPERATIV

O
CONSOLIDADO

PLATAFORMA 1 Y 

L8

ALMACÉN DE 

CONCENTRADO

Mobilización y ubicación de 

faja transportadora 

Derrame de aceite o 

combustible
Montacarga/Faja X X E

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente/ DL 

1278/ECA suelo Decreto 

Supremo N° 011-2017

2 1 2 1 6 MO NO

1.Plan de manejo de residuos solidos

2.Respuesta en caso de emergencia

3.Mantenimiento de equipos

4.Losas impermeabilizadas

2 1 1 1 5 B NO

Ventanilla 
OPERATIV

O
CONSOLIDADO

PLATAFORMA 1 Y 

L8

ALMACÉN DE 

CONCENTRADO

Funcionamiento de faja 

transportadora eléctrica 

Consumo de energía 

eléctrica
Faja transportadora X X N

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente  mediante 

Ley Nº 27345 Ley de 

Promoción del Uso 

Eficiente de la Energía

1 1 3 2 7 MO NO 1. Mantenimiento de equipos electricos. 1 1 3 1 6 MO NO
1.Estandar de uso 

eficiente de energía. 
SSOMA 30/03/2022 01/04/2022

IDENTIFICACIÓN ASPECTO AMBIENTAL IDENTIFICACIÓN Y EVALUACIÓN IMPACTO AMBIENTAL (SIN CONTROLES) EVALUACIÓN DEL IMPACTO AMBIENTAL (CON CONTROLES) CONTROLES
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Ventanilla 
OPERATIV

O
CONSOLIDADO

PLATAFORMA 1 Y 

L8

ALMACÉN DE 

CONCENTRADO

Funcionamiento de faja 

transportadora de disel 

Derrame de 

combustible
Faja transportadora

X

X E

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente/ DL 

1278/ECA suelo Decreto 

Supremo N° 011-2017

2 1 2 1 6 MO NO

1.Plan de manejo de residuos solidos

2.Respuesta en caso de emergencia

3.Mantenimiento de equipos

4.Losas impermeabilizadas

2 1 1 1 5 B NO

Ventanilla 
OPERATIV

O
CONSOLIDADO

PLATAFORMA 1 Y 

L8

ALMACÉN DE 

CONCENTRADO

Movilización de mineral con 

cargador frontal

Derrame de aceite o 

combustible
Cargador Frontal 

X X E

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente/ DL 

1278/ECA suelo Decreto 

Supremo N° 011-2017

2 1 2 1 6 MO NO

1.Plan de manejo de residuos solidos

2.Respuesta en caso de emergencia

3.Mantenimiento de equipos

4.Losas impermeabilizadas

2 1 1 1 5 B NO

Ventanilla 
OPERATIV

O
CONSOLIDADO

PLATAFORMA 1 Y 

L8

ALMACÉN DE 

CONCENTRADO

Consolidado de mineral dentro 

de contenedor

Generación de 

material particulado
Faja transportadora, Cargador fronta X X

N

DS N° 003-2017 MINAM: 

Estándares de Calidad 

Ambiental para Aire

3 1 3 3 10 IMP SI
Humedecimiento del mineral a solicitud del 

cliente.
3 1 3 1 8 MO NO

1.Procedimiento de 

humectado de 

concentrado.

SSOMA 30/03/2022 31/03/2022

Ventanilla 
OPERATIV

O
CONSOLIDADO

PLATAFORMA 1 Y 

L8

ALMACÉN DE 

CONCENTRADO

Equipos en marcha, faja 

transportadora, cargador 

frontal

Ruido Faja transportadora/ Cargador Frontal X X N

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente/ Resolución 

Ministerial N° 227-2013-

MINAM Protocolo Nacional 

de Monitoreo de Ruido 

Ambiental/ Estandar de 

calidad ambiental para 

ruido Decreto Supremo N° 

085-2003-PCM.

3 1 3 1 8 MO NO

1-Uso medido del claxon, solo cuando sea 

ecesario.

2.Monitoreo ambiental

3.Mantenimiento de equipos

1 1 2 1 5 B NO

Ventanilla 
OPERATIV

O
CONSOLIDADO

PLATAFORMA 1 Y 

L8

ALMACÉN DE 

CONCENTRADO
Toma de muestra del mineral 

Generación de 

residuos solidos 

peligrosos ( bolsas 

contaminados con 

mineral para muestra)

Bolsas/personal tercero

X X N

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente/DL 1278  Ley 

de Getión Integral de 

Residuos Solidos  

Reglamento (D.S. 014-

2017-MINAM)

3 1 3 1 8 MO NO

1.Plan de manejo de residuos solidos.

2.Compactado de residuo.

2.Sencibilización al personal charlas SSOMA
2 1 1 1 5 B NO
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PROCESO
PROCESO AMBIENTE/ZONA AREA ACTIVIDADES ASPECTO

AGENTES/SUSTANCIAS 

INVOLUCRADAS/FUENTES
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L
-A

MEDIDAS DE 

CONTROL A 

IMPLEMENTAR

RESPONSABLE 

DE LA 

IMPLEMENTACI

ÓN

PLAZO 

PARA 

IMPLEMENT

AR

FECHA DE 

VERIFICACI

ÓN DE 

NUEVOS 

CONTROLE

S

Ventanilla
OPERATIV

O
DEPOSITO TEMPORAL OFICINAS

DEPOSITO 

TEMPORAL

Uso de equipos eléctricos: 

computadores, iluminación, 

cámaras de video

Consumo de energía 

eléctrica

Computadoras, radios, impresoras, 

enmicadoras.
X X N

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente  mediante 

Ley Nº 27345 Ley de 

Promoción del Uso 

Eficiente de la Energía

1 1 3 2 7 MO NO
1. Mantenimiento de equipos electricos.

2.Sencibilización al personal charlas SSOMA
1 1 3 1 6 MO NO

1.Estandar de uso 

eficiente de energía. 

3.Instalación de 

luminarias solares.

SSOMA 30/03/2022 01/04/2022

Ventanilla
OPERATIV

O
DEPOSITO TEMPORAL OFICINAS

DEPOSITO 

TEMPORAL
Uso de instalaciones sanitarias Consumo de agua Lava manos, servicios higienicos, comedor X X N

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente
2 1 3 1 7 MO NO

1.Sencibilización en charlas SSOMA, uso 

eficiente de recursos.

2.Reuso de agua para riego de áreas verdes.

1 1 3 1 6 MO NO

1.Mantenimiento de 

instalaciones, cañerias, 

duchas etc.

SSOMA 30/03/2022 01/04/2022

Ventanilla
OPERATIV

O
DEPOSITO TEMPORAL OFICINAS

DEPOSITO 

TEMPORAL
Uso de instalaciones sanitarias

Generación de 

residuos semi solidos 

no peligrosos 

Servicios higienicos X X N

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente/ DL 1278 Ley 

de Getión Integral de 

Residuos Solidos/ 

Reglamento (D.S. 014-

2017-MINAM)

1 1 3 1 6 MO NO
1.Plan de manejo de residuos solidos

1 1 2 1 5 B NO

Ventanilla 
OPERATIV

O
DEPOSITO TEMPORAL LOSA 3

TRANSPORTE/DE

POSITO 

TEMPORAL

Traslado de contenedores con 

semi trailer 

Derrame de aceite o 

combustible
Stacker/Semi trailer/Combustible 

X X E

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente/ DL 

1278/ECA suelo Decreto 

Supremo N° 011-2017

2 1 2 1 6 MO NO

1.Plan de manejo de residuos solidos

2.Respuesta en caso de emergencia

3.Mantenimiento de equipos

4.Losas impermeabilizadas

2 1 1 1 5 B NO

Ventanilla 
OPERATIV

O
DEPOSITO TEMPORAL PLATAFORMA 1

TRANSPORTE/DE

POSITO 

TEMPORAL

Traslado de contenedores con 

semi trailer y stacker

Consumo de 

combustible
Stacker/Semi trailer/ Contenedores

X X N

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente
1 1 3 1 6 MO NO

1. Programa de Mantenimiento de equipos.

2.Apagar equipos si no se están usando 1 1 2 1 5 B NO

Ventanilla 
OPERATIV

O
DEPOSITO TEMPORAL

LOZA 

3/PLATAFORMA 

1/PLATAFROMA 2

DEPOSITO 

TEMPORAL

Posicionamiento de 

contenedores con stacker a 

semi trailer.

Derrame de aceite o 

combustible
Stacker/Semi trailer/Combustible 

X X E

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente/ DL 

1278/ECA suelo Decreto 

Supremo N° 011-2017

2 1 2 1 6 MO NO

1.Plan de manejo de residuos solidos

2.Respuesta en caso de emergencia

3.Mantenimiento de equipos

4.Losas impermeabilizadas

2 1 1 1 5 B NO

Ventanilla 
OPERATIV

O
DEPOSITO TEMPORAL

LOZA 

3/PLATAFORMA 

1/PLATAFROMA 2

TRANSPORTE/DE

POSITO 

TEMPORAL

Traslado de contenedores con 

semi trailer y stacker

Generación de gases   

por el consumo de 

combustible

Stacker/Semi trailer/ Contenedores

X X N

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente
1 1 3 1 6 MO NO

1. Programa de Mantenimiento de equipos.

2.El persoal apagarán los equipo que no están 

en uso. 

3.Compensación de CO2 con áreas verdes.

1 1 2 1 5 B NO

Ventanilla 
OPERATIV

O
DEPOSITO TEMPORAL PLATAFORMA 1

DEPOSITO 

TEMPORAL

Llenado  de big bag a 

contenedores

Consumo de 

combustible
Montacarga

X X N

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente
1 1 3 1 6 MO NO

1. Programa de Mantenimiento de equipos.

2.El persoal apagarán los equipo que no están 

en uso. 
1 1 2 1 5 B NO
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Ventanilla 
OPERATIV

O
DEPOSITO TEMPORAL PLATAFORMA 1

DEPOSITO 

TEMPORAL

Llenado de contenedores con 

bolsas de big bag
Derrame de mineral Monta carga, bolsas de big bag X X E

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente// ECA suelo 

Decreto Supremo N° 011-

2017

1 1 2 1 5 B NO

1.Losas impermeabilizadas con geomembranas 

para evitar la contaminacion de suelos.

2.Mantenimineto de fisuras de suelos

Ventanilla 
OPERATIV

O
DEPOSITO TEMPORAL PLATAFORMA 1

DEPOSITO 

TEMPORAL

Llenado de contenedores con 

bolsas de big bag

Generación de gases   

por el consumo de gas 

GLP y diesel.

Montacarga/ Gas

X N

DS N° 003-2017 MINAM: 

Estándares de Calidad 

Ambiental para Aire

3 1 2 1 7 MO NO

1. Programa de Mantenimiento de equipos.

2.Compensación de CO2 con el vivero.

3.Charlas de MA, para apagar los vehículos y 

maquinarias estacionadas, para evitar la 

generación innécésária de gases de 

combustíon.

4.Trabajar con el montacargas haciendo uso a 

Gas GLP poara menor generacion de C02.

5.Monitoreo Ambiental.

2 1 1 1 5 B NO

Ventanilla 
OPERATIV

O
DEPOSITO TEMPORAL PLATAFORMA 1

DEPOSITO 

TEMPORAL

Trasegado en caso de derrame 

de mineral

Generación de 

material particulado
Equipo de Bod Cad, barredora, bolsas de big bag

X

X

N

DS N° 003-2017 MINAM: 

Estándares de Calidad 

Ambiental para Aire

3 1 3 1 8 MO NO

1.Mantenimiento de equipo.

2.Cambio de cepillos de barredora.

3. Uso de nuevas bolsas de big bag
3 1 3 1 8 MO NO

1.Procedimiento de 

humectado de 

concentrado.

SSOMA 30/03/2022 31/03/2022

Ventanilla 
OPERATIV

O
DEPOSITO TEMPORAL

PLATAFORMA 

1/PLATAFORMA 2

DEPOSITO 

TEMPORAL

Forrado de contenedores con 

plastico de polipropileno

Generación de 

residuos solidos no 

peligrosos (bolsas)

Bolsas plasticas de polipropileno

X

X

N

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente/DL 1278  Ley 

de Getión Integral de 

Residuos Solidos  

Reglamento (D.S. 014-

2017-MINAM)/Ley N° 

30884, Ley que regula el 

plástico de un solo uso y 

los recipientes

2 1 2 1 6 MO NO

1.Plan de manejo de residuos solidos.

2.Sencibilización al personal charlas SSOMA 2 1 1 1 5 B NO

Ventanilla
OPERATIV

O
DEPOSITO TEMPORAL

PLATAFORMA 1 Y 

L8

DEPOSITO 

TEMPORAL
Corte de precintos

Generación de 

residuos solidos 

peligrosos (Precintos 

contaminado con 

mineral)

Vehiculos precintados X X N

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente/DL 1278  Ley 

de Getión Integral de 

Residuos Solidos  

Reglamento (D.S. 014-

2017-MINAM)

1 1 3 1 6 MO NO

1.Plan de manejo de residuos solidos.

2.Sencibilización al personal charlas SSOMA 

segregación de residuos

1 1 2 1 5 B NO

Ventanilla 
OPERATIV

O
DEPOSITO TEMPORAL

PLATAFORMA 1 Y 

L8

DEPOSITO 

TEMPORAL
Equipos en marcha Ruido

Equipos en movimiento/ cargador 

frontal/montacarga/Stacker/Semitrailer
X X N

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente/ Resolución 

Ministerial N° 227-2013-

MINAM Protocolo Nacional 

de Monitoreo de Ruido 

Ambiental/ Estandar de 

calidad ambiental para 

ruido Decreto Supremo N° 

085-2003-PCM.

3 1 3 1 8 MO NO

1Uso medido del claxon, solo cuando sea 

ecesario.

2.Monitoreo ambiental

3.Mantenimiento de equipos

2 1 3 1 7 MO NO
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A
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A

MEDIDAS DE 

CONTROL A 

IMPLEMENTAR

RESPONSABLE 

DE LA 

IMPLEMENTACI

ÓN

PLAZO 

PARA 

IMPLEMENT

AR

FECHA DE 

VERIFICACI

ÓN DE 

NUEVOS 

CONTROLE

S

Ventanilla 
OPERATIV

O
DESPACHO A PUERTO OFINAS

TRANSPORTE/DE

POSITO 

TEMPORAL

Uso de equipos eléctricos: 

computadores, iluminación, 

cámaras de video

Consumo de energía 

eléctrica

Computadoras, radios, impresoras, 

enmicadoras.
X X N

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente  mediante 

Ley Nº 27345 Ley de 

Promoción del Uso 

Eficiente de la Energía

1 1 3 2 7 MO NO
1. Mantenimiento de equipos electricos.

2.Sencibilización al personal charlas SSOMA
1 1 3 1 6 MO NO

1.Estandar de uso 

eficiente de energía. 

3.Istalación de 

luminarias solares.

SSOMA 30/03/2022 01/04/2022

Ventanilla 
OPERATIV

O
DESPACHO A PUERTO

PLATAFORMA 1, 

PLATAFORMA 2 

TRANSPORTE/DE

POSITO 

TEMPORAL

Uso de instalaciones sanitarias Consumo de agua Lava manos, servicios higienicos, comedor X X N
Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente
2 1 3 1 7 MO NO

1.Sencibilización en charlas SSOMA, uso 

eficiente de recursos.

2.Reuso de agua para lavado de unidades. 

1 1 3 1 6 MO NO

1.Mantenimiento de 

instalaciones, cañerias, 

duchas etc.

SSOMA 30/03/2022 01/04/2022

Ventanilla 
OPERATIV

O
DESPACHO A PUERTO

PLATAFORMA 1, 

PLATAFORMA 2 

TRANSPORTE/DE

POSITO 

TEMPORAL

Uso de instalaciones sanitarias

Generación de 

residuos semi solidos 

y solidos  no 

peligrosos 

Servicios higienicos X X N

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente/ DL 1278 Ley 

de Getión Integral de 

Residuos Solidos/ 

Reglamento (D.S. 014-

2017-MINAM)

1 1 3 1 6 MO NO
1.Plan de manejo de residuos solidos

1 1 2 1 5 B NO

Ventanilla 
OPERATIV

O
DESPACHO A PUERTO

LOZA 3, 

PLATAFORMA 1, 

PLATAFORMA 2

TRANSPORTE Traslado de contenedores 
Derrame de 

combustible 
Stacker/Semi trailer/Combustible 

X X E

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente/ DL 

1278/ECA suelo Decreto 

Supremo N° 011-2017

2 1 2 1 6 MO NO

1.Plan de manejo de residuos solidos

2.Respuesta en caso de emergencia

3.Mantenimiento de equipos

4.Losas impermeabilizadas

2 1 1 1 5 B NO
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Ventanilla 
OPERATIV

O
DESPACHO A PUERTO

LOZA 3, 

PLATAFORMA 1, 

PLATAFORMA 2

TRANSPORTE

Posicionamiento de 

contenedores con staker a 

semi trailer.

Generación de gases Stacker/Semi trailer/Combustible 

X X N

DS N° 003-2017 MINAM: 

Estándares de Calidad 

Ambiental para Aire

3 1 3 1 8 MO NO

1. Programa de Mantenimiento de equipos.

2.Compensación de CO2 con el vivero.

3.Charlas de MA, para apagar los vehículos y 

maquinarias estacionadas, para evitar la 

generación innécésária

de gases de combustíon.

3 1 2 1 7 MO NO

Ventanilla 
OPERATIV

O
DESPACHO A PUERTO PLATAFORMA 1, L8

TRANSPORTE/DE

POSITO 

TEMPORAL

Uso de papel para impresión 

de ticket de balanza, uso de 

formatos

Generación de 

residuos solidos no 

peligrosos 

convencionales 

aprovechables (papel)

papel X X N

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente/  DL 1278 

Ley de Getión Integral de 

Residuos Solidos/ 

Reglamento (D.S. 014-

2017-MINAM)

1 1 3 1 6 MO NO
1.Plan de manejo de residuos solidos.

2.Sencibilización de personal Charlas SSOMA.
1 1 2 1 5 B NO

Ventanilla 
OPERATIV

O
DESPACHO A PUERTO PLATAFORMA 1, L8

TRANSPORTE/DE

POSITO 

TEMPORAL

Traslado de mineral a puerto Derrame de mineral Contenedor/Mineral x x E

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente/ DL 

1278/ECA suelo Decreto 

Supremo N° 011-2017

2 1 2 1 6 MO NO

1.Plan de manejo de residuos solidos

2.Respuesta en caso de emergencia

3.Mantenimiento de equipos

4.Losas impermeabilizadas

5.Contenedores  cerrados.

2 1 1 1 5 B NO

Ventanilla 
OPERATIV

O
DESPACHO A PUERTO

TODAS LAS 

INSTALACIONES

TRANSPORTE/DE

POSITO 

TEMPORAL

Equipos en marcha Ruido
Equipos en movimiento/ cargador 

frontal/montacarga/Stacker/Semitrailer
X X N

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente/ Resolución 

Ministerial N° 227-2013-

MINAM Protocolo Nacional 

de Monitoreo de Ruido 

Ambiental/ Estandar de 

calidad ambiental para 

ruido Decreto Supremo N° 

085-2003-PCM.

3 1 3 1 8 MO NO

1-Uso medido del Claxon, solo cuando sea 

ecesario.

2.Monitoreo ambiental

3.Mantenimiento de equipos

2 1 3 1 7 MO NO
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L
-A

MEDIDAS DE 

CONTROL A 

IMPLEMENTAR

RESPONSABLE 

DE LA 

IMPLEMENTACI

ÓN

PLAZO 

PARA 

IMPLEMENT

AR

FECHA DE 

VERIFICACI

ÓN DE 

NUEVOS 

CONTROLE

S

Ventanilla APOYO

MANTENIMIENTO DE 

EQUIPOS E 

INSTALACIONES

TODAS LAS 

INSTALACIONES

MANTENIMIENTO/

SSGG/OBRAS 

CIVILES

Uso de equipos eléctricos
Consumo de energía 

eléctrica
Computadoras, radios, impresoras. X X N

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente  mediante 

Ley Nº 27345 Ley de 

Promoción del Uso 

Eficiente de la Energía

1 1 3 2 7 MO NO
1. Mantenimiento de equipos electricos.

2.Sencibilización al personal charlas SSOMA
1 1 3 1 6 MO NO

1.Estandar de uso 

eficiente de energía. 

3.Istalación de 

luminarias solares.

SSOMA 30/03/2022 01/04/2022

Ventanilla APOYO

MANTENIMIENTO DE 

EQUIPOS E 

INSTALACIONES

TODAS LAS 

INSTALACIONES

MANTENIMIENTO/

SSGG

Mantenimiento de equipos 

eléctricos

Generación de 

residuos solidos de 

aparatos eléctricos y 

electrónicos - RAEE 

Equipos de informática y comunicación: 

teléfonos, computadoras portátiles y de 

escritorio, copiadoras, etc

Aparatos de alumbrado: luminarias para 

lámparas de fluorescente y LED

Aparatos eléctricos de consumo: equipos de 

aire acondicionado.

X X N

DS N°009-2019-MINAM: 

Aprueban el Régimen 

Especial de Gestión y 

Manejo de Residuos de 

Aparatos Eléctricos y 

Electrónicos

3 1 2 1 7 MO NO

1. Cumplimiento de plan de manejo de residuos 

solidos.

2.Recomendaciones de impresión.

3.Entrega de Toners a almacen para 

disposición final 

2 1 1 1 5 B NO

Ventanilla APOYO

MANTENIMIENTO DE 

EQUIPOS E 

INSTALACIONES

TODAS LAS 

INSTALACIONES

MANTENIMIENTO/

SSGG/OBRAS 

CIVILES

Uso y limpieza de instalaciones 

sanitarias
Consumo de agua Lava manos, servicios higenicos, comedor X X N

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente
2 1 3 1 7 MO NO

1.Sencibilización en charlas SSOMA, uso 

eficiente de recursos.

2.Reuso de agua para regado de plantas. 

1 1 3 1 6 MO NO

1.Mantenimiento de 

instalaciones, cañerias, 

duchas etc.

SSOMA 30/03/2022 01/04/2022

Ventanilla APOYO

MANTENIMIENTO DE 

EQUIPOS E 

INSTALACIONES

TODAS LAS 

INSTALACIONES

MANTENIMIENTO/

SSGG/OBRAS 

CIVILES

Uso y limpieza de instalaciones 

sanitarias

Generación de 

residuos solidos no 

peligrosos 

Servicios higenicos/oficinas X X N

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente/ DL 1278 Ley 

de Getión Integral de 

Residuos Solidos/ 

Reglamento (D.S. 014-

2017-MINAM)

1 1 3 1 6 MO NO
1.Plan de manejo de residuos solidos

1 1 2 1 5 B NO

Ventanilla APOYO

MANTENIMIENTO DE 

EQUIPOS E 

INSTALACIONES

PLATAFORMA 2

MANTENIMIENTO/

SSGG/OBRAS 

CIVILES

Uso de grupo electrógeno 
Consumo de 

combustible

Uso de diesel para el funcionamiento del 

grupo electrógeno
X X A

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente
1 1 2 2 6 MO NO

1. Programa de mantenimiento del grupo 

electrógeno. 1 1 2 1 5 B NO

Ventanilla APOYO

MANTENIMIENTO DE 

EQUIPOS E 

INSTALACIONES

PLATAFORMA 2

MANTENIMIENTO/

SSGG/OBRAS 

CIVILES

Uso de grupo electrógeno 
Derrame de 

combustible 

Uso de diesel para el funcionamiento del 

grupo electrógeno
X X E

DS N° 011-2017 MINAM: 

Estándares de Calidad 

Ambiental para Suelo

1 1 2 1 5 B NO

1. Mantenimiento del Grupo electrógeno

2. Área de acceso restringido.

3.Capacitación al personal.

3. Cumplimiento del Plan de Seguridad y 

Manejo de Emergencia

1 1 2 1 5 B NO

Ventanilla APOYO

MANTENIMIENTO DE 

EQUIPOS E 

INSTALACIONES

PLATAFORMA 2

MANTENIMIENTO/

SSGG/OBRAS 

CIVILES

Uso de compresora Generación de gases
Gases de Combustión (por uso de 

compresoras)
X X N

DS N° 003-2017 MINAM: 

Estándares de Calidad 

Ambiental para Aire

3 1 2 1 7 MO NO

1. Programa de Mantenimiento de compresoras 

2.Compensación de CO2 con el vivero.

3.Monitoreo ambiental.
2 1 1 1 5 B NO

IDENTIFICACIÓN ASPECTO AMBIENTAL IDENTIFICACIÓN Y EVALUACIÓN IMPACTO AMBIENTAL (SIN CONTROLES) EVALUACIÓN DEL IMPACTO AMBIENTAL (CON CONTROLES) CONTROLES
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Ventanilla APOYO

MANTENIMIENTO DE 

EQUIPOS E 

INSTALACIONES

PLATAFORMA 2

MANTENIMIENTO/

SSGG/OBRAS 

CIVILES

Uso de compresora
Derrame de 

combustible 
Combustible del compresora X X E

DS N° 011-2017 MINAM: 

Estándares de Calidad 

Ambiental para Suelo

1 1 3 1 6 MO NO

1. Mantenimiento del Grupo electrógeno

2. Vías de acceso impermeabilizado 

3.Capacitación al personal.

3.Plan de respuesta en caso de emergencia

1 1 2 1 5 B NO

Ventanilla APOYO

MANTENIMIENTO DE 

EQUIPOS E 

INSTALACIONES

PLATAFORMA 2 MANTENIMIENTO Cambio de aceite y filtros Derrame de aceite filtros de eceite, aceite X X E

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente/ DL 1278 Ley 

de Getión Integral de 

Residuos Solidos/ECA 

suelo Decreto Supremo N° 

011-2017

2 1 2 1 6 MO NO
1. Plan de manejo de residuos solidos 

2.Respuesta en caso de emergencia
2 1 1 1 5 B NO

Ventanilla APOYO

MANTENIMIENTO DE 

EQUIPOS E 

INSTALACIONES

PLATAFORMA 2 MANTENIMIENTO

Uso de lubricantes, 

refrigerantes, aceite, cambio 

de filtros y magueras.

Generación de 

residuos sólidos 

peligrosos 

filtros de eceite, aceite quemado, 

refrigerante, mangueras.
X X N

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente/DL 1278  Ley 

de Getión Integral de 

Residuos Solidos  

Reglamento (D.S. 014-

2017-MINAM)

3 1 2 1 7 MO NO

1.Plan de manejo de residuos solidos.

2.Sencibilización al personal para la correcta 

segregación (Charlas de 5 minutos)
3 1 1 1 6 MO NO

Estandar de 

almacenamiento y 

disposición aceites, 

filtros usados y

residuos contaminados 

con grasas y aceites

SSOMA 30/03/2022 31/03/2022

Ventanilla APOYO

MANTENIMIENTO DE 

EQUIPOS E 

INSTALACIONES

PLATAFORMA 2 MANTENIMIENTO Uso de lubricantes
Derrame de 

lubricantes

Equipo ligero, equipo pesado, vehiculos 

menores
X X E

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente// ECA suelo 

Decreto Supremo N° 011-

2017

2 1 2 1 6 MO NO

1. Plan de manejo de residuos solidos 

2.Respuesta en caso de emergencia

3.Contar con bandejas.

2 1 1 1 5 B NO

Ventanilla APOYO

MANTENIMIENTO DE 

EQUIPOS E 

INSTALACIONES

PLATAFORMA 2 MANTENIMIENTO
Cambio de dispositivos en mal 

estado de equipos

Generación de 

residuos solidos
Equipos y materiales X X A

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente// ECA suelo 

Decreto Supremo N° 011-

2017

2 1 2 1 6 MO NO

1.Plan de manejo de residuos solidos.

2.Sencibilización al personal para la correcta 

segregación (Charlas de 5 minutos)
2 1 1 1 5 B NO

Ventanilla APOYO

MANTENIMIENTO DE 

EQUIPOS E 

INSTALACIONES

PLATAFORMA 2 MANTENIMIENTO
Cambio de batería de 

maquinarias ligera y pesada

Generación de 

residuos solidos 

peligrosos (Baterias)

Baterias de quipo ligero, equipo pesado, 

vehiculos menores
X X N

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente/DL 1278  Ley 

de Getión Integral de 

Residuos Solidos  

Reglamento (D.S. 014-

2017-MINAM)

3 1 2 1 7 MO NO
1. Plan de manejo de residuos solidos 

2.Respuesta en caso de emergencia
2 1 1 1 5 B NO

Ventanilla APOYO

MANTENIMIENTO DE 

EQUIPOS E 

INSTALACIONES

PLATAFORMA 2 MANTENIMIENTO
Potencial derrame de líquido de 

baterías en cambio de baterias

Derrame de liquido de 

bateria

Baterias de quipo ligero, equipo pesado, 

vehiculos menores
X X E

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente/ DL 

1278/ECA suelo Decreto 

Supremo N° 011-2017

2 1 2 1 6 MO NO
1. Plan de manejo de residuos solidos 

2.Respuesta en caso de emergencia
2 1 1 1 5 B NO



106 

 

 

Ventanilla APOYO

MANTENIMIENTO DE 

EQUIPOS E 

INSTALACIONES

PLATAFORMA 2 MANTENIMIENTO
Soldadura, habilitación de 

infraestructura 

Generación de 

residuos solidos no 

peligrosos ( metal) 

Maquina de soldar, planchas metalicas, 

carrocerias 
X X N

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente/  DL 1278 

Ley de Getión Integral de 

Residuos Solidos/ 

Reglamento (D.S. 014-

2017-MINAM)

1 1 3 1 6 MO NO
1.Plan de manejo de residuos solidos.

2.Reutilización de pequeñas estructuras
1 1 2 1 5 B NO

Ventanilla APOYO

MANTENIMIENTO DE 

EQUIPOS E 

INSTALACIONES

PLATAFORMA 2

MANTENIMIENTO/

SSGG/OBRAS 

CIVILES

Uso de compresora Ruido Compresora/grupo electrogeno X X E

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente/ Resolución 

Ministerial N° 227-2013-

MINAM Protocolo Nacional 

de Monitoreo de Ruido 

Ambiental/ Estandar de 

calidad ambiental para 

ruido Decreto Supremo N° 

085-2003-PCM.

2 1 3 1 7 MO NO
2.Monitoreo ambiental.

3.Mantenimiento de equipos.
2 1 1 1 5 B NO

Ventanilla APOYO

MANTENIMIENTO DE 

EQUIPOS E 

INSTALACIONES

PLATAFORMA 2

MANTENIMIENTO/

SSGG/OBRAS 

CIVILES/TERCER

OS

Soldadura, habilitación de 

infraestructura 
Ruido Maquina de soldar, planchas metalicas X X N

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente/ Resolución 

Ministerial N° 227-2013-

MINAM Protocolo Nacional 

de Monitoreo de Ruido 

Ambiental/ Estandar de 

calidad ambiental para 

ruido Decreto Supremo N° 

085-2003-PCM.

3 1 3 1 8 MO NO

2.Monitoreo ambiental.

3.Mantenimiento de equipos.

2 1 1 1 5 B NO

Ventanilla APOYO

MANTENIMIENTO DE 

EQUIPOS E 

INSTALACIONES

PLATAFORMA 2

MANTENIMIENTO/

SSGG/OBRAS 

CIVILES/TERCER

OS

Soldadura, habilitación de 

infraestructura 

Generación de humos 

metalico 

Maquina de soldar, planchas metalicas, 

carrocerias 
X X N

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente// DS N° 003-

2017 MINAM: Estándares 

de Calidad Ambiental para 

Aire

2 1 2 1 6 MO NO

1.Monitoreo ambiental 

2.Inspección de equipo. 1 1 2 1 5 B NO

Ventanilla APOYO

MANTENIMIENTO DE 

EQUIPOS E 

INSTALACIONES

PLATAFORMA 2 MANTENIMIENTO Pruebas de equipos Generación de gases
Equipo ligero, equipo pesado, vehiculos 

menores
X X N

DS N° 003-2017 MINAM: 

Estándares de Calidad 

Ambiental para Aire

3 1 2 1 7 MO NO

1. Programa de Mantenimiento de equipos.

2.Compensación de CO2 con el vivero.

3.Charlas de MA, para apagar los vehículos y 

maquinarias estacionadas, para evitar la 

generación innécésária de gases de 

combustíon.

4.Monitoreo Ambiental. 

2 1 1 1 5 B NO

Ventanilla APOYO

MANTENIMIENTO DE 

EQUIPOS E 

INSTALACIONES

PLATAFORMA 2 MANTENIMIENTO Cambio de llanta

Generación de 

residuos solidos no 

peligrosos  (llantas)

Llantas de equipo ligero, equipo pesado, 

vehiculos menores
X X N

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente/ DL 1278
3 1 2 1 7 MO NO

1.Plan de manejo de residuos solidos.

2.Reuso de llanta como contención y en vivero 2 1 1 1 5 B NO

Ventanilla 
ESTRATEG

ICO

MANTENIMIENTO DE 

EQUIPOS E 

INSTALACIONES

P1,P2,L8,EDIFIICO
MANTENIMIENTO/

SSGG
Conecciones eléctricas

Generación de 

residuos solidos  no 

peligrosos ( Trozos de 

cables) 

Tableros Electricos X

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente/  DL 1278 

Ley de Getión Integral de 

Residuos Solidos/ 

Reglamento (D.S. 014-

2017-MINAM)

1 1 2 1 5 B NO
1.Plan de manejo de residuos solidos.

1 1 2 1 5 B NO
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L
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MEDIDAS DE 

CONTROL A 

IMPLEMENTAR

RESPONSABLE 

DE LA 

IMPLEMENTACI

ÓN

PLAZO 

PARA 

IMPLEMENT

AR

FECHA DE 

VERIFICACI

ÓN DE 

NUEVOS 

CONTROLE

S

Ventanilla APOYO

GESTIÓN DE 

ADMINISTRACIÓN Y 

FINANZAS 

OFICINA
CONTABILIDAD, 

FINANZAS 
Uso de instalaciones sanitarias Consumo de agua Lava manos, servicios higenicos, comedor X X N

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente
2 1 3 1 7 MO NO

1.Sencibilización en charlas SSOMA, uso 

eficiente de recursos.

2.Reuso de agua para lavado de unidades. 

1 1 3 1 6 MO NO

1.Mantenimiento de 

instalaciones, cañerias, 

duchas etc.

SSOMA 30/03/2022 01/04/2022

Ventanilla APOYO

GESTIÓN DE 

ADMINISTRACIÓN Y 

FINANZAS 

OFICINA

CONTABILIDAD/ 

FINANZAS/SSOM

A/RRHH

Uso de instalaciones sanitarias

Generación de 

residuos semi solidos 

no peligrosos 

Servicios higenicos X X N

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente/ DL 1278 Ley 

de Getión Integral de 

Residuos Solidos/ 

Reglamento (D.S. 014-

2017-MINAM)

1 1 3 1 6 MO NO
1.Plan de manejo de residuos solidos

1 1 2 1 5 B NO

Ventanilla APOYO

GESTIÓN DE 

ADMINISTRACIÓN Y 

FINANZAS 

OFICINA
CONTABILIDAD, 

FINANZAS 

Uso de equipos eléctricos: 

computadores, iluminación, 

cámaras de video

Consumo de energía 

eléctrica

Computadoras, radios, impresoras, 

enmicadoras.
X X N

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente  mediante 

Ley Nº 27345 Ley de 

Promoción del Uso 

Eficiente de la Energía

1 1 3 2 7 MO NO
1. Mantenimiento de equipos electricos.

2.Sencibilización al personal charlas SSOMA
1 1 3 1 6 MO NO

1.Estandar de uso 

eficiente de energía. 

3.Istalación de 

luminarias solares.

SSOMA 30/03/2022 01/04/2022

Ventanilla APOYO

GESTIÓN DE 

ADMINISTRACIÓN Y 

FINANZAS 

OFICINA
CONTABILIDAD, 

FINANZAS 

Uso de equipos eléctricos: 

computadores, iluminación, 

cámaras de video

Generación de 

residuos solidos de 

aparatos eléctricos y 

electrónicos - RAEE 

Equipos de informática y comunicación: 

teléfonos, computadoras, copiadoras, etc.

Aparatos de alumbrado: luminarias para 

lámparas de fluorescente y LED

Aparatos eléctricos de consumo: equipos de 

aire acondicionado.

Toner de impresión.

X X N

DS N°009-2019-MINAM: 

Aprueban el Régimen 

Especial de Gestión y 

Manejo de Residuos de 

Aparatos Eléctricos y 

Electrónicos/ DL 1278 Ley 

de Getión Integral de 

Residuos Solidos/ 

Reglamento (D.S. 014-

2017-MINAM)

3 1 2 1 7 MO NO

1. Cumplimiento de plan de manejo de residuos 

solidos.

2..Entrega de Toners a almacen para 

disposición final 

2 1 1 1 5 B NO

Ventanilla APOYO

GESTIÓN DE 

ADMINISTRACIÓN Y 

FINANZAS 

OFICINA
CONTABILIDAD, 

FINANZAS 

Prendido y apagado de aire 

acondicionado 

Fugas o escapes de 

gas refrigerante
Aire acondicionado, gas refrigerante cfc. X X E 3 1 1 2 7 MO NO 1.Inspeccion  visual de aire acondicionado 3 1 1 1 6 MO NO

1.Programa de 

mantenimineto de aire 

acondicionado .

SSGG 30/010/2021 51/10/2021

Ventanilla APOYO

GESTIÓN DE 

ADMINISTRACIÓN Y 

FINANZAS 

OFICINA
CONTABILIDAD, 

FINANZAS 

Atención de emergencia en 

caso de incendio

Generación de 

residuos solidos 

especiales (Polvo 

quimico)

Equipos de extinción X X E

Ley N°28611:Ley General 

del Ambiente/  DL 1278 

Ley de Getión Integral de 

Residuos Solidos/ 

Reglamento (D.S. 014-

2017-MINAM)

1 1 1 2 5 B NO Plan de emergencia 1 1 1 2 5 B NO

IDENTIFICACIÓN ASPECTO AMBIENTAL IDENTIFICACIÓN Y EVALUACIÓN IMPACTO AMBIENTAL (SIN CONTROLES) EVALUACIÓN DEL IMPACTO AMBIENTAL (CON CONTROLES) CONTROLES
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ANEXO 9. Procedimiento de requisitos legales 

 

 

 

 

         PROCEDIMIENTO REQUISITOS LEGALES 

    P-MA-02 

Versión: 01 

 

1. OBJETIVOS  

Establecer un procedimiento sistemático para la identificación y evaluación del 
cumplimiento de los requisitos legales aplicables al Sistema de Gestión 
Ambiental de Logisminsa. 

 
2. ALCANCE  

Este procedimiento aplica a toda la normativa legal nacional e internacional que 
regule las actividades y servicios de Logisminsa y se incorporen a su Sistema de 
Gestión Ambiental (SGA). 

 
3. RESPONSABLE 

3.1. Gerente General 

Ejercer un firme liderazgo y manifiesto respaldo a las actividades del 

Sistema de Gestión Ambiental. 

Proveer y mantener un ambiente de trabajo en concordancia con las 

mejoras prácticas y con el cumplimiento de la Matriz legal de requisitos 

aplicables. 

3.2. Asesor Legal 

Identificar y evaluar el cumplimiento de los requisitos legales aplicables al 

Sistema de Gestión Ambiental de Logisminsa, junto con las áreas 

responsables de acuerdo con lo establecido en el presente 

procedimiento. 

Monitoreo de los vencimientos de las obligaciones normativas y 

regulatorias. 

3.3. Coordinador de Gerencia General  

Responsable de monitorear y coordinar el cumplimiento operativo de las 

obligaciones normativas. 

3.4. Trabajador 

Cumplir con los lineamientos establecidos en el presente documento.  

 
4. REFERENCIA 
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 ISO 14001: 2015 Sistema de Gestión Ambiental 

 

5. DEFINICIONES 

Requisito legal y/o normativo: Requisito establecido por una entidad 
nacional o internacional que obligue al cumplimiento de parte de la empresa. 

 

6. DESARROLLO  

N RESPONSABLE ACTIVIDAD 

1 

Asesor Legal 

Identificación y despliegue de 

cumplimiento de la normativa aplicable 

al SGA 

El Asesor Legal identifica, realiza la 

identificación y evalúa el cumplimiento de la 

normativa y otros requisitos aplicables al 

SGA. 

Buscar requisitos legales 

relacionados con las operaciones 

realizadas en la organización, dando 

prioridad a aquellos requisitos que pueden 

poner en riesgo la continuidad de las 

actividades. 

La aplicación de cada una de las 

normas es coordinada por el Asesor Legal 

con la Gerencia General y las áreas 

involucradas. 

Despliegue y monitoreo del 

calendario de obligaciones. 

Todos los requisitos legales deben 

ser registrados en , la matriz de Requisitos 

Legales F-MA-2 

2 

Responsable del 

Área 

Implementar y hacer seguimiento 

de cumplimiento  

Cada responsable de área debe 

implementar el cumplimiento de la 

normativa aplicable en a su respectiva área 

de acuerdo a lo definido en la matriz de 

Requisitos Legales F-MA-02 
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3 

Coordinador de 

Gerencia General 

Monitoreo operativo del cumplimiento 

de las obligaciones de la normativa 

aplicable 

De acuerdo a las obligaciones 

definidas en la matriz de Requisitos Legales 

F-MA-02 tanto para obligaciones como para 

requisitos de la operativa de Logisminsa. 

4 

 

Asesor legal 

Actualización y comunicación de la 

normativa aplicable  

Periódicamente o cada vez que se emita 

una nueva norma, se verifica su 

aplicabilidad y forma de implementación, y 

en caso aplique se actualiza la matriz de 

Requisitos legales F-MA-02 

- Además, se comprobará la vigencia, 

actualización, aplicabilidad y cumplimiento 

de las normas ya registradas e 

implementadas. 

 

 

7. ANEXOS 

Matriz de Requisitos Legales F-MA-02 
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ANEXO 10. Matriz de Requisitos legales  

 

Cumple 123

En Proceso 0

No Cumple 0

TOTAL 123

% Cumple 100%

DICIEMBRE 

2021
25-ene-22

N º P R OC ESO C A T EGOR IA EN T ID A D R EQUISIT O LEGA L
ID EN T IF IC A C IÓN  D E LA  

N OR M A  A P LIC A B LE

F EC H A  

P UB LIC A

C ION

A R T Í C ULO D ESC R IP C IÓN  D EL R EQUISIT O LEGA L IN T ER P R ET A C ION
T EM P OR A LI

D A D
EXIGEN C IA

EVID EN C IA S O 

R EGIST R OS D E 

A P LIC A C IÓN  

R EQUISIT OS LEGA L

Á R EA  

R ESP ON SA

B LE 

C UM P LIM IEN T O 

LEGA L 

###

Gestion de 

Medio 

Ambiente

documento de 

autorizacion 

ambiental/moni

toreos 

ambientales

Ministerio del 

ambiente
D.S. 040-2014-EM

Reglamento de proteccion y 

gestion ambiental para las 

actividades de transporte, 

almacenamiento, 

explotacion y beneficio 

minero

12/11/2014 49°

a) Ubicación y descripción de los puntos de

monitoreo.

b) Los parámetros a ser medidos y la frecuencia del

monitoreo y del reporte a la autoridad.

c) En el caso de existir emisiones fugitivas, el

modelamiento o la metodología de monitoreo debe ser

sustentada ante la DGAAM, con quien se determinará la

ubicación de los puntos monitoreo.

d) En el caso de monitoreo de la calidad de agua

super¿ cial, se debe considerar al menos un punto aguas

arriba y otro aguas abajo, del punto de descarga del

eÀ uente y/o de la ubicación de la operación minera en

caso no existan descargas. Esto incluye el monitoreo de

manantiales, según corresponda.

b) Monitoreo de calidad y nivel de agua subterránea.

c) Monitoreo de calidad de aire, ruido, vibraciones y

radiaciones no ionizantes, según sea el caso.

d) Los resultados de los análisis presentados en

el reporte de monitoreo deberán ser realizados por

laboratorios debidamente acreditados ante INDECOPI u

otra entidad con reconocimiento o certi¿ cación internacional

en su defecto.

e) Adicionalmente, el plan de monitoreo ambiental

debe comprender el monitoreo de otros impactos directos,

identi¿ cados en el estudio ambiental y que sean relevantes,

tales como disponibilidad hídrica, fragmentación y funcionamiento de 

ecosistemas claves, incluyendo el

monitoreo de impactos acumulativos, entre otros.

Aplicación Literal Permanente Obligatorio

Reportes Trimestrales y 

Semestrales de 

Monitoreos Ambientales

SSOMA Cumple

###

Gestion de 

Medio 

Ambiente

documento de 

autorizacion 

ambiental/moni

toreos 

ambientales

Ministerio del 

ambiente
D.S. 020-2021-MINAN

Plan de Estándares de 

Calidad Ambiental (ECA) y 

Límites Máximos 

Permisibles (LMP) para el 

periodo 2021-2023

24/07/2021 3°

ESTÁNDARES DE CALIDAD AMBIENTAL 1. Actualización de ECA para calidad 

del aire correspondiente a los parámetros Dióxido de Azufre (24 h), 

Plomo (24 h) y Metales en PM-10 (Cd, Ar, Cr, Fe, Mn, Zn, Be, Co, Cu, Hg, Li, 

Mo, Ni, Sb y Se). 2. ECA para sedimentos. 3. Actualización de ECA para 

calidad del aire correspondiente a los parámetros PM-10, PM-2.5, PM1, 

NO2, Compuestos Orgánicos Volátiles, Uranio, Torio y familias. 4. 

Actualización de ECA para calidad de suelos correspondiente a los 

parámetros Metales: Antimonio, Níquel, Vanadio, Selenio, Zinc, Cobalto y 

Cobre; y, Pesticidas: Carbofuran, Methonyl y Trichlorfon. 5. Actualización 

de ECA para agua superfi cial correspondiente a los parámetros Uranio, 

Torio y su progenie.

Aplicación Literal Permanente Obligatorio

Estudio Ambiental 

Semidetallado - 

Monitoreos ambientales

SSOMA Cumple

###

Gestion de 

Medio 

Ambiente

documento de 

autorizacion 

ambiental

Ministerio del 

ambiente
D.S. 040-2014-EM

Reglamento de proteccion y 

gestion ambiental para las 

actividades de transporte, 

almacenamiento, 

explotacion y beneficio 

minero

12/11/2014 52°

El Plan de Cierre Conceptual del proyecto minero,

identi¿ cará y describirá las medidas estimadas para

realizar el cierre de labores y desmantelamiento de

instalaciones de los componentes del proyecto minero.

Este plan será desarrollado y evaluado posteriormente a

nivel de factibilidad, de acuerdo a lo dispuesto en la Ley

N° 28090, Ley que regula el Cierre de Minas y sus normas

complementarias.

Aplicación Literal Permanente Obligatorio Plan de cierre SSOMA Cumple

###

Gestion de 

Medio 

Ambiente

documento de 

autorizacion 

ambiental

Ministerio del 

ambiente
D.S. 040-2014-EM

Reglamento de proteccion y 

gestion ambiental para las 

actividades de transporte, 

almacenamiento, 

explotacion y beneficio 

minero

12/11/2014 68.4°

 En el almacenamiento y la manipulación de sustancias químicas en 

general, incluyendo lubricantes y combustibles, así como en la 

disposición de los residuos que éstos generen, se deberá evitar la 

contaminación del aire, suelo, las aguas superficiales y subterráneas y 

se seguirán las indicaciones contenidas en las hojas de seguridad MSDS 

(Material Safety Data Sheet) actualizadas por los fabricantes. En caso de 

sustancias químicas peligrosas, el almacenamiento deberá al menos 

aislarlas, de los componentes ambientales y realizarse en áreas 

impermeabilizadas y con sistemas de contención secundaria con un 

volumen mínimo de 110% de la capacidad en relación con el recipiente 

de mayor volumen u otros que garanticen un nivel similar o mayor de 

seguridad. El plan de contingencia deberá contener medidas de manejo 

adecuadas respecto de estas sustancias.

Aplicación Literal Permanente Obligatorio

se seguirán las 

indicaciones contenidas 

en las hojas de seguridad 

MSDS (Material Safety 

Data Sheet) actualizadas 

por los fabricantes

Inspecciones internas 

del mantenimiento 

preventivo de las 

maquinarias con un 

registro actualizado de 

estas actividades.

SSOMA Cumple

###

Gestion de 

Medio 

Ambiente

documento de 

autorizacion 

ambiental

Ministerio del 

ambiente
D.S. 040-2014-EM

Reglamento de proteccion y 

gestion ambiental para las 

actividades de transporte, 

almacenamiento, 

explotacion y beneficio 

minero

12/11/2014 99°

Para el almacenamiento de minerales y/o concentrados, se construirá 

instalaciones apropiadas, con confinamientos y/o con cubierta 

permanente para impedir que el efecto de las precipitaciones y el viento, 

pueda generar contaminación en el ambiente.

Aplicación Literal Permanente Obligatorio

Planos y diseños de las 

lozas y Almacenes -

Estudio de Impacto 

Ambiental 

Semidetallado

SSOMA Cumple

IDENTIFICACIÓN DE REQUISITOS LEGALES EVALUACIÓN DE CUMPLIMIENTO

MATRIZ DE REQUISITOS LEGALES AREA SSOMA - 2021-2022

FECHA DE ACTUALIZACIÓN AREA SSOMA FECHA DE EVALUACIÓN:
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Cumple 123

En Proceso 0

No Cumple 0

TOTAL 123

% Cumple 100%
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89

Gestion de 

Medio 

Ambiente

documento de 

autorizacion 

ambiental

Ministerio de 

Energia y Minas
Ley Nro. 28611 Ley General del Ambiente 13/10/2005 25°

Los Estudios de Impacto Ambiental - EIA son instrumentos de gestión que 

contienen una descripción

de la actividad propuesta y de los efectos directos o indirectos 

previsibles de dicha actividad en el medio

ambiente físico y social, a corto y largo plazo, así como la evaluación 

técnica de los mismos. Deben indicar las

medidas necesarias para evitar o reducir el daño a niveles tolerables e 

incluirá un breve resumen del estudio

para efectos de su publicidad. La ley de la materia señala los demás 

requisitos que deban contener los EIA.

Logisminsa debido a la 

actividad que realiza debera 

contar con instrumentos de 

gestion aprobados a fin de 

colaborar con la preservacion 

y cuidado del medio 

ambiente en las operaciones 

generadas

Permanente Obligatorio

Estudio de impacto 

ambiental aprobado -

Resolución Directoral 

Nro. 047-2017-EM-

DGAAM  del17/02/2017

SSOMA Cumple

90

Gestion de 

Medio 

Ambiente

documento de 

autorizacion 

ambiental

Ministerio de 

Energia y Minas
D.S. 040-2014-EM

Reglamento de proteccion y 

gestion ambiental para las 

actividades de transporte, 

almacenamiento, 

explotacion y beneficio 

minero

12/11/2014 12.2° inciso a

En el marco de lo dispuesto en el Reglamento

de Organización y Funciones del Ministerio de Energía y

Minas, para la debida aplicación del presente Reglamento,

la DGAAM está facultada para:

a) Aprobar los Estudios de Impacto Ambiental

Semidetallados (EIA-sd) los Estudios de Impacto Ambiental

Detallados (EIA-d), los Términos de Referencia Específi cos

así como proponer los Términos de Referencia para

estudios de impacto ambiental de proyectos de inversión

con características comunes o similares o Términos

de Referencia Comunes, de las actividades mineras

comprendidas en el presente Reglamento, de acuerdo con

los procedimientos establecidos en el marco del SEIA.

Logisminsa  cuenta  con 

un Estudio de Impacto 

Ambienta l  Semi-

deta l lado

Permanente Obligatorio

Estudio de impacto 

ambiental aprobado- 

Resolución Directoral 

Nro. 047-2017-EM-

DGAAM  del17/02/2017

SSOMA Cumple

91

Gestion de 

Medio 

Ambiente

documento de 

autorizacion 

ambiental

Ministerio de 

Energia y Minas
D.S. 040-2014-EM

Reglamento de proteccion y 

gestion ambiental para las 

actividades de transporte, 

almacenamiento, 

explotacion y beneficio 

minero

12/11/2014 18°

a) Cumplir la legislación ambiental aplicable a sus operaciones, las 

obligaciones derivadas de los estudios ambientales, licencias, 

autorizaciones y permisos aprobados por las autoridades competentes, 

así como todo compromiso asumido ante ellas, conforme a ley, y en los 

plazos y términos establecidos. b) El monitoreo y control permanente de 

sus operaciones para verifi car el cumplimiento de las obligaciones y 

compromisos a su cargo, así como, la calidad ambiental en aquellas 

áreas y con la frecuencia defi nida en el instrumento de gestión 

ambiental correspondiente. Los registros de monitoreo deben 

conservarse por un periodo de cinco (5) años, los mismos que deberán 

ser remitidos al Organismo de Evaluación y Fiscalización Ambiental 

(OEFA) y estar a disposición de las autoridades competentes en caso lo 

soliciten.

Aplicación Literal Permanente Obligatorio

Cumplimiento de los 

compromisos 

ambientales

SSOMA Cumple

92

Gestion de 

Medio 

Ambiente

documento de 

autorizacion 

ambiental

Ministerio de 

Energia y Minas
D.S. 040-2014-EM

Reglamento de proteccion y 

gestion ambiental para las 

actividades de transporte, 

almacenamiento, 

explotacion y beneficio 

minero

12/11/2014 20°

El titular de actividad minera debe asegurar la oportuna identifi cación y 

el manejo apropiado de todos los aspectos ambientales, factores y 

riesgos de sus operaciones que puedan incidir sobre el ambiente, 

considerando en particular, medidas orientadas a la protección de los 

recursos de agua, aire, suelo, fl ora, fauna, ruido, radiaciones

ionizantes, vibraciones, adecuada manipulación,

almacenamiento, tratamiento y/o disposición de sustancias

químicas y residuos, tanto industriales, como domésticos,

y en general, todo menoscabo de la funcionabilidad del

ecosistema, biodiversidad, calidad ambiental, de la salud

humana y de la sanidad animal y vegetal.

Aplicación Literal Permanente Obligatorio
Matriz de Aspactos e 

Impactos ambientales
SSOMA Cumple

IDENTIFICACIÓN DE REQUISITOS LEGALES EVALUACIÓN DE CUMPLIMIENTO

MATRIZ DE REQUISITOS LEGALES AREA SSOMA - 2021-2022

FECHA DE ACTUALIZACIÓN AREA SSOMA FECHA DE EVALUACIÓN:
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94

Gestion de 

Medio 

Ambiente

documento de 

autorizacion 

ambiental

Ministerio de 

Energia y Minas
D.S. 040-2014-EM

Reglamento de proteccion y 

gestion ambiental para las 

actividades de transporte, 

almacenamiento, 

explotacion y beneficio 

minero

12/11/2014 36°

La Certificación Ambiental pierde vigencia si dentro del

plazo máximo de tres (03) años posteriores a su aprobación,

el titular no inicia las obras para la ejecución del proyecto.

Este plazo podrá ser ampliado por la DGAAM, por única

vez y a pedido del titular sustentado técnicamente, antes

de su vencimiento, hasta por dos (02) años adicionales. Es

obligatorio que el titular comunique a la DGAAM y al OEFA

el inicio de actividades dentro del plazo antes mencionado

una vez obtenida todas las autorizaciones para iniciar

actividades.

Aplicación Literal Permanente Obligatorio

NO APLIC A PORQUE 

INICIAMOS OPERACIONES 

EN FORMA INMEDIATA. 

ESTE REQUISITO SE APLICA 

A QUIENES NO INICIAN 

OPERACIONES

SSOMA Cumple

95

Gestion de 

Medio 

Ambiente

documento de 

autorizacion 

ambiental

Ministerio de 

Energia y Minas
D.S. 040-2014-EM

Reglamento de proteccion y 

gestion ambiental para las 

actividades de transporte, 

almacenamiento, 

explotacion y beneficio 

minero

12/11/2014 46°

El estudio ambiental debe comprender una estrategia de manejo 

ambiental que permita organizar las acciones para ejecutar de manera 

oportuna y adecuada, las medidas previstas en los siguientes planes: a) 

Plan de Manejo Ambiental b) Plan de Vigilancia ambiental que contiene 

el Monitoreo Ambiental c) Plan de Contingencia Ambiental d) Plan de 

Compensación Ambiental, cuando corresponda e) Plan de Cierre 

Conceptual f) Plan de Gestión Social g) Otros Planes que por la naturaleza 

o ubicación del proyecto minero, requiera la legislación especí¿ ca o lo 

determine la autoridad ambiental competente. Adicionalmente la 

estrategia de manejo ambiental también comprende: Cronograma y 

presupuesto para la implementación de la estrategia de manejo 

ambiental, así como un cuadro resumen de compromisos ambientales 

señalados en los planes establecidos.

Aplicación Literal Permanente Obligatorio
Estudio de impacto 

ambiental aprobado.
SSOMA Cumple

96

Gestion de 

Medio 

Ambiente

documento de 

autorizacion 

ambiental/moni

toreos 

ambientales

Ministerio de 

Energia y Minas
D.S. 040-2014-EM

Reglamento de proteccion y 

gestion ambiental para las 

actividades de transporte, 

almacenamiento, 

explotacion y beneficio 

minero

12/11/2014 49°

El Plan de Vigilancia Ambiental que contiene el

Programa de Monitoreo Ambiental comprenderá actividades

que permitan efectuar un seguimiento representativo y

oportuno del desempeño ambiental, y generar información

que permita evaluar las condiciones del ambiente que esté

inÀ uenciado por las operaciones mineras o los que tengan

potencial de ser afectados por éstas, así como por las

actividades que se desarrollen en torno a aquellas.

De acuerdo a las particularidades del proyecto

minero y a las características de cada etapa del mismo –

construcción, operación, cierre y postcierre, así como de su

entorno, la autoridad podrá disponer el monitoreo biológico,

el monitoreo de suelos, el monitoreo de aguas super¿ ciales

y subterráneas, el establecimiento de puntos de monitoreo

administrados por la autoridad, el monitoreo en tiempo

real, el reporte en línea y otras medidas necesarias para el

adecuado seguimiento de las operaciones del titular.

El Programa de Monitoreo Ambiental comprende el

monitoreo de eÀ uentes, emisiones y calidad ambiental, el

cual debe considerar

Aplicación Literal Permanente Obligatorio
Momitoreos 

ambientales
SSOMA Cumple

97

Gestion de 

Medio 

Ambiente

documento de 

autorizacion 

ambiental/moni

toreos 

ambientales

Ministerio de 

Energia y Minas
D.S. 040-2014-EM

Reglamento de proteccion y 

gestion ambiental para las 

actividades de transporte, 

almacenamiento, 

explotacion y beneficio 

minero

12/11/2014 53°

El Plan de Gestión Social del estudio ambiental, establece, las 

estrategias, programas, proyectos y medidas de manejo de impactos 

sociales que deben adoptarse a fin de prevenir, mitigar, controlar, 

compensar o evitar los impactos sociales negativos y de optimizar los 

impactos sociales positivos del proyecto minero en sus respectivas 

áreas de influencia social. Se determina sobre la base a lo dispuesto por 

el Título V del presente Reglamento y comprende el Programa de 

Relaciones Comunitarias, el Plan de Participación Ciudadana y el 

Cronograma de Inversión Social

Aplicación Literal Permanente Obligatorio Plan de gestion social SSOMA Cumple

98

Gestion de 

Medio 

Ambiente

documento de 

autorizacion 

ambiental/moni

toreos 

ambientales

Ministerio de 

Energia y Minas
D.S. 040-2014-EM

Reglamento de proteccion y 

gestion ambiental para las 

actividades de transporte, 

almacenamiento, 

explotacion y beneficio 

minero

12/11/2014 57°

Son principios de la gestión social:

57.1 Enfoque de Desarrollo Sostenible

Contribuir al desarrollo sostenible de las capacidades de las poblaciones 

ubicadas en el área de influencia directa social del proyecto minero, 

procurando, afianzar el desarrollo y el fortalecimiento de la 

institucionalidad local de manera conjunta con ella, así como la 

compatibilidad entre la actividad minera y las actividades económicas 

locales orientados a la diversificación económica y la sostenibilidad 

local más allá de la vida útil de las actividades mineras.

57.2 Excelencia Ambiental y Social

Realizar las actividades mineras en el marco de las políticas y normas 

sectoriales, Política Nacional del Ambiente y el Plan Nacional de Acción 

Ambiental, en su interdependencia con el entorno social, desarrollando 

una gestión social y ambiental con criterios de mejora continua y 

procurando el uso y manejo responsable de los recursos naturales para 

impulsar el desarrollo social.

57.3 Cumplimiento de Acuerdos

Cumplir los compromisos sociales asumidos por todas las partes, 

mediante convenios, actas, contratos y estudios ambientales en los 

plazos definidos en dichos documentos.

57.4 Relacionamiento Responsable

Respetar a las personas, agrupaciones organizadas, instituciones, 

autoridades y estilos de vida locales. Promover acciones que fortalezcan 

la confianza entre los actores relacionados con el proyecto minero, a 

través de mecanismos y procesos que promuevan la participación 

ciudadana, la prevención y gestión de conflictos, así como la utilización 

de mecanismos alternativos de solución.

Aplicación Literal Permanente Obligatorio

Plan de gestion 

social/compromisos 

sociales - Informes y 

Evidencias de 

Cumplimiento 

reportados  OEFA

SSOMA Cumple



114 

 

 

 

 

99

Gestion de 

Medio 

Ambiente

documento de 

autorizacion 

ambiental/moni

toreos 

ambientales

Ministerio de 

eEnergia y 

Minas

D.S. 040-2014-EM

Reglamento de proteccion y 

gestion ambiental para las 

actividades de transporte, 

almacenamiento, 

explotacion y beneficio 

minero

12/11/2014 57°

57.6 Desarrollo Económico

Contribuir al desarrollo económico local y regional a través de la 

adquisición preferente de bienes y servicios locales y/o regionales en 

condiciones razonables de calidad, oportunidad y precio para ambas 

partes. Asimismo, apoyar iniciativas empresariales que busquen la 

diversificación y autosostenimiento de las actividades económicas 

locales.

57.7 Diálogo Continuo

Mantener un diálogo continuo, oportuno y transparente con las 

autoridades regionales y locales y con las poblaciones del área de 

influencia del proyecto minero, bajo un enfoque intercultural, 

proporcionándoles información adecuada, oportuna y accesible sobre 

sus actividades mineras en un lenguaje idóneo a través de los medios de 

comunicación predominantes en la zona. Esto con el objetivo de facilitar 

el intercambio de opiniones y sugerencias con participación de los 

principales actores involucrados, de conformidad con las normas de 

participación ciudadana vigentes.

     57.8 Interculturalidad

     Desarrollar mecanismos y procesos de gestión social adecuados para 

identificar, reconocer, valorar, respetar, proteger y adaptarse a las 

diferencias culturales existentes, entre todos los grupos humanos 

ubicados en la zona de influencia del proyecto, facilitando procesos de 

comunicación social y cultural eficaces, eficientes y sostenibles.

Aplicación Literal Permanente Obligatorio

0 Informes y Evidencias 

de Cumplimiento 

reportados  OEFA

SSOMA Cumple

###

Gestion de 

Medio 

Ambiente

documento de 

autorizacion 

ambiental/moni

toreos 

ambientales

Ministerio de 

eEnergia y 

Minas

D.S. 040-2014-EM

Reglamento de proteccion y 

gestion ambiental para las 

actividades de transporte, 

almacenamiento, 

explotacion y beneficio 

minero

12/11/2014 60°

El Plan de Gestión Social debe ser concordante con la información de 

línea base social y la evaluación de impactos sociales y lo establecido en 

las guías, protocolos ambientales y sociales y otras disposiciones, así 

como con aquellos planes complementarios que el titular implemente 

como parte de su política corporativa y aquellos sugeridos por la 

autoridad competente.

     El Plan de Gestión Social puede ser objeto de revisión y actualización 

por parte del titular o por disposición de la autoridad competente o la 

autoridad de fiscalización en el procedimiento de actualización o 

modificación de los estudios ambientales.

     El Plan de Gestión Social considerará metas e indicadores de 

cumplimiento para cada uno de sus planes, programas, proyectos o 

actividades según un cronograma aprobado por la DGAAM, que permitan 

la realización de autoevaluaciones por parte del titular minero, la 

fiscalización y seguimiento.

     Los contenidos mínimos del Plan de Gestión Social son:

     60.1 Plan de Relaciones Comunitarias: Plan de Comunicaciones, 

Protocolo de Relacionamiento Social, Código de Conducta de los 

trabajadores, entre otros, que el titular proponga con la finalidad de 

lograr una relación armoniosa con las poblaciones y sus estilos de vida.

     60.2 Plan de Participación Ciudadana: se elabora de acuerdo a la 

estructura señalada en el Reglamento de Participación Ciudadana en el 

sector minero y en concordancia con el Decreto Supremo Nº 002-2009-

MINAM y las normas relacionadas.

     60.3 Plan de concertación social: contiene las medidas de prevención y 

mitigación del riesgo e impacto social, tales como la afectación 

significativa de recursos naturales, en tanto sea de necesidad prioritaria 

para la población o del patrimonio cultural material de la localidad así 

como los mecanismos de acercamiento y concertación de los diversos 

intereses de las poblaciones locales.

     60.4 Plan de desarrollo comunitario: debe contener programas de 

promoción local e inclusión social, con el propósito de mejorar sus 

condiciones socioeconómicas enfatizando sus actividades productivas, 

la generación de empleo, la salud, nutrición y la educación. Debe 

promoverse el fortalecimiento de capacidades locales, entre otros, en 

coordinación con las autoridades y población local.

Aplicación Literal Permanente Obligatorio

Plan de gestion 

social/compromisos 

sociales

SSOMA Cumple
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101

Gestion de 

Medio 

Ambiente

documento de 

autorizacion 

ambiental

Ministerio de 

enerrgia y 

minas

D.S. 040-2014-EM

Reglamento de proteccion y 

gestion ambiental para las 

actividades de transporte, 

almacenamiento, 

explotacion y beneficio 

minero

12/11/2014 62°

Artículo 62.- Inversión Social

El titular de la actividad minera podrá proponer dentro de su Plan de 

Gestión Social, programas y proyectos de inversión social, a efectos de 

intensificar los efectos positivos del proyecto minero, en una perspectiva 

de desarrollo sostenible local, con objetivos de largo plazo. Dicha 

inversión social, preferentemente orientará sus objetivos con los de las 

políticas públicas, privilegiando el mejoramiento de las condiciones y 

calidad de vida de las poblaciones beneficiarias y los rubros definidos en 

el Anexo IV de la Declaración Anual Consolidada. Estas medidas deberán 

coordinarse con las autoridades competentes y de manera participativa, 

cuando se refieran a servicios públicos.

El titular de la actividad minera podrá realizar inversiones voluntarias 

que maximicen los impactos positivos de sus operaciones y mejoren su 

propia gestión social de manera sostenida en favor de las poblaciones 

identificadas en el área de influencia social, sea local o regional según 

Aplicación Literal Permanente Obligatorio

Programa de gestion 

social -Informe de 

Cumplimiento de 

Compromisos Sociales 

remitidos a OEFA

SSOMA Cumple

102

Gestion de 

Medio 

Ambiente

documento de 

autorizacion 

ambiental

Ministerio de 

enerrgia y 

minas

D.S. 040-2014-EM

Reglamento de proteccion y 

gestion ambiental para las 

actividades de transporte, 

almacenamiento, 

explotacion y beneficio 

minero

12/11/2014 68.5

 El titular de la actividad minera debe ejecutar programas regulares de 

inspección y mantenimiento preventivo de las maquinarias, equipos e 

instalaciones, y mantener un registro actualizado de estas actividades.

Aplicación Literal Permanente Obligatorio

Programa de 

manteniento de 

unidades y equipos - 

Reportes de Reisión de 

Equipos

mantenimiento Cumple

103

Gestion de 

Medio 

Ambiente

documento de 

autorizacion 

ambiental

Ministerio de 

enerrgia y 

minas

D.S. 040-2014-EM

Reglamento de proteccion y 

gestion ambiental para las 

actividades de transporte, 

almacenamiento, 

explotacion y beneficio 

minero

12/11/2014 102°

Para el inicio de operaciones del almacenamiento de concentrados y/o 

minerales fuera de las áreas de concesiones mineras, el titular está 

obligado a contar con el respectivo estudio ambiental aprobado por la 

autoridad ambiental competente, aún en los casos en que realice dicha 

actividad conjuntamente con otras actividades económicas.

Aplicación Literal Permanente Obligatorio

Estudio de impacto 

ambiental aprobado - 

Resolución Directoral 

Nro. 047-2017-em-

DGAAM del 17/02/2017

SSOMA Cumple

104

Gestion de 

Medio 

Ambiente

documento de 

autorizacion 

ambiental

Ministerio de 

enerrgia y 

minas

D.S. 040-2014-EM

Reglamento de proteccion y 

gestion ambiental para las 

actividades de transporte, 

almacenamiento, 

explotacion y beneficio 

minero

12/11/2014 87°

87.1 Las unidades de transporte de carga de minerales y/o concentrados 

por vía terrestre deben cumplir con lo siguiente:

a) Contar con los permisos correspondientes para el transporte de 

materiales otorgada por las autoridades competentes.

b) Contar con equipos y materiales para enfrentar emergencias por 

derrames, fugas, volcaduras e incendios, los cuales deben incluir 

equipos y medios para su comunicación con los propietarios de la carga 

y, con los servicios de respuesta a emergencias de los materiales que se 

transporta. Los propietarios de la carga están obligados a colaborar, 

bajo responsabilidad, durante la respuesta a las emergencias.

c) Asimismo, con las disposiciones establecidas en el Reglamento de 

Nacional de Transporte Terrestre y en la Ley y el Reglamento Nacional de 

Transporte Terrestre de Materiales y Residuos Peligrosos, en todo lo que 

resulte aplicable al transporte de dichos materiales.

87.2 Las unidades de transporte de materiales distintos a los minerales 

y/o concentrados asociados a una operación minera se regulan por la 

normatividad del sector correspondiente.

87.3 Cuando el titular del proyecto minero no cuente con unidades de 

transporte propias para el traslado de minerales y/o concentrados así 

como materiales peligrosos y deba contratar este servicio, los 

transportistas deberán contar con la licencia de transporte 

correspondiente acorde a la normatividad vigente. El titular de la 

actividad minera será el responsable directo por los impactos que se 

causen sin perjuicio de la responsabilidad administrativa, civil o penal 

de la empresa transportista.
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minero

12/11/2014 146

146.1 El titular minero debe presentar los reportes a la autoridad que 

sean requeridos para su actividad, en la forma y plazo que se disponga en 

las normas vigentes. La constancia de presentación y los reportes en su 

integridad deberán estar a disposición de la entidad fiscalizadora, 

cuando ésta lo requiera.

146.2 De manera enunciativa, los reportes que debe presentar el titular 

de la actividad minera, cuando corresponda, son los siguientes:

a) Informes semestrales de ejecución del Plan de Cierre de Minas.

b) Declaración Anual de Residuos Sólidos.

c) Manifiesto de Residuos Sólidos Peligrosos.

d) Reporte de monitoreo ambiental incluyendo las fichas técnicas de los 

puntos de control establecidos en el estudio aprobado.

e) De cumplimiento del Plan de Manejo Ambiental.
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minero

12/11/2014 148°

Los titulares de la actividad minera, deberán presentar anualmente 

hasta el último día hábil del mes de septiembre, un reporte de 

sostenibilidad ambiental, que contenga información del desempeño 

social y ambiental de su actividad en el ejercicio anterior, conforme a las 

pautas probadas por la autoridad ambiental competente.

Este reporte debe ser presentado ante el Ministerio de Energía y Minas y 

el OEFA, en formato físico y digital. Dicho reporte de sostenibilidad estará 

a disposición del público en general y será publicado en la página web 

del Ministerio de Energía y Minas y del OEFA
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minero

12/11/2014 49°

a) Ubicación y descripción de los puntos de

monitoreo.

b) Los parámetros a ser medidos y la frecuencia del

monitoreo y del reporte a la autoridad.

c) En el caso de existir emisiones fugitivas, el

modelamiento o la metodología de monitoreo debe ser

sustentada ante la DGAAM, con quien se determinará la

ubicación de los puntos monitoreo.

d) En el caso de monitoreo de la calidad de agua

super¿ cial, se debe considerar al menos un punto aguas

arriba y otro aguas abajo, del punto de descarga del

eÀ uente y/o de la ubicación de la operación minera en

caso no existan descargas. Esto incluye el monitoreo de

manantiales, según corresponda.

b) Monitoreo de calidad y nivel de agua subterránea.

c) Monitoreo de calidad de aire, ruido, vibraciones y

radiaciones no ionizantes, según sea el caso.

d) Los resultados de los análisis presentados en

el reporte de monitoreo deberán ser realizados por

laboratorios debidamente acreditados ante INDECOPI u

otra entidad con reconocimiento o certi¿ cación internacional

en su defecto.

e) Adicionalmente, el plan de monitoreo ambiental

debe comprender el monitoreo de otros impactos directos,

identi¿ cados en el estudio ambiental y que sean relevantes,

tales como disponibilidad hídrica, fragmentación y funcionamiento de 

ecosistemas claves, incluyendo el

monitoreo de impactos acumulativos, entre otros.
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D.S. 020-2021-MINAN

Plan de Estándares de 

Calidad Ambiental (ECA) y 

Límites Máximos 

Permisibles (LMP) para el 

periodo 2021-2023

24/07/2021 3°

ESTÁNDARES DE CALIDAD AMBIENTAL 1. Actualización de ECA para calidad 

del aire correspondiente a los parámetros Dióxido de Azufre (24 h), 

Plomo (24 h) y Metales en PM-10 (Cd, Ar, Cr, Fe, Mn, Zn, Be, Co, Cu, Hg, Li, 

Mo, Ni, Sb y Se). 2. ECA para sedimentos. 3. Actualización de ECA para 

calidad del aire correspondiente a los parámetros PM-10, PM-2.5, PM1, 

NO2, Compuestos Orgánicos Volátiles, Uranio, Torio y familias. 4. 

Actualización de ECA para calidad de suelos correspondiente a los 

parámetros Metales: Antimonio, Níquel, Vanadio, Selenio, Zinc, Cobalto y 

Cobre; y, Pesticidas: Carbofuran, Methonyl y Trichlorfon. 5. Actualización 

de ECA para agua superfi cial correspondiente a los parámetros Uranio, 

Torio y su progenie.

Aplicación Literal Permanente Obligatorio

Estudio Ambiental 

Semidetallado - 

Monitoreos ambientales

SSOMA Cumple

109

Gestion de 

Medio 

Ambiente

documento de 

autorizacion 

ambiental

Ministerio del 

ambiente
D.S. 040-2014-EM

Reglamento de proteccion y 

gestion ambiental para las 

actividades de transporte, 

almacenamiento, 

explotacion y beneficio 

minero

12/11/2014 52°

El Plan de Cierre Conceptual del proyecto minero,

identi¿ cará y describirá las medidas estimadas para

realizar el cierre de labores y desmantelamiento de

instalaciones de los componentes del proyecto minero.

Este plan será desarrollado y evaluado posteriormente a

nivel de factibilidad, de acuerdo a lo dispuesto en la Ley

N° 28090, Ley que regula el Cierre de Minas y sus normas

complementarias.
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12/11/2014 68.4°

 En el almacenamiento y la manipulación de sustancias químicas en 

general, incluyendo lubricantes y combustibles, así como en la 

disposición de los residuos que éstos generen, se deberá evitar la 

contaminación del aire, suelo, las aguas superficiales y subterráneas y 

se seguirán las indicaciones contenidas en las hojas de seguridad MSDS 

(Material Safety Data Sheet) actualizadas por los fabricantes. En caso de 

sustancias químicas peligrosas, el almacenamiento deberá al menos 

aislarlas, de los componentes ambientales y realizarse en áreas 

impermeabilizadas y con sistemas de contención secundaria con un 

volumen mínimo de 110% de la capacidad en relación con el recipiente 

de mayor volumen u otros que garanticen un nivel similar o mayor de 

seguridad. El plan de contingencia deberá contener medidas de manejo 

adecuadas respecto de estas sustancias.
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D.S. 040-2014-EM

Reglamento de proteccion y 

gestion ambiental para las 
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almacenamiento, 

explotacion y beneficio 

minero

12/11/2014 99°

Para el almacenamiento de minerales y/o concentrados, se construirá 

instalaciones apropiadas, con confinamientos y/o con cubierta 

permanente para impedir que el efecto de las precipitaciones y el viento, 

pueda generar contaminación en el ambiente.
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Ley Nro.28090  Ley que Regula el Cierre 

de Minas

Ley que Regula el Cierre de 

Minas
14/10/2003 9°

El Plan de Cierre de Minas deberá ser revisado por lo menos cada cinco 

años desde su última

aprobación por la autoridad competente, con el objetivo de actualizar 

sus valores o para adecuarlo

a las nuevas circunstancias de la actividad o los desarrollos técnicos, 

económicos, sociales o

ambientales.

El Plan de Cierre de Minas podrá ser también modificado cuando se 

produzca un cambio

sustantivo en el proceso productivo, a instancia de la autoridad 

competente.
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Ley Nro.28090  

Ley que Regula el Cierre de 

Minas
14/10/2003 12°

La provisión contable del ejercicio destinada a cubrir el costo del Plan de 

Cierre de Minas deberá registrarse a partir del ejercicio contable en que 

el titular minero deba constituir garantía, según el cronograma aprobado 

por la autoridad competente.
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Decreto Supremo Nro. 033-2005.EM 

Reglamento de cierre de 

minas
16/08/2005 9°

El plan de cierre de minas complementa el estudo de impacto ambiental 

correspondiente a las operaciones del titular minero, en ningun caso se 

aprobra como parte del estudio de impacto ambiental o del programa de 

adecuacion ambiental, el plan de coerre de minas  que se incluye en el 

estudio de impacto ambiental, se presenta a nivel conceptual ante la 

direccion general de asuntos ambientales mineros del ministerio de 

energia y minas de acuerdo a lo dispuesto en la normativa vigente, el 

plan de cierre debe de ser presentado  de acuerdo alos terminos 

señalados en el presente reglamento
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SÓLIDOS

23/12/2012 2°

La gestión integral de los residuos sólidos en el país

tiene como primera fi nalidad la prevención o minimización

de la generación de residuos sólidos en origen, frente a

cualquier otra alternativa. En segundo lugar, respecto de

los residuos generados, se prefi ere la recuperación y la

valorización material y energética de los residuos, entre

las cuales se cuenta la reutilización, reciclaje, compostaje,

coprocesamiento, entre otras alternativas siempre que se

garantice la protección de la salud y del medio ambiente.

La disposición fi nal de los residuos sólidos en la

infraestructura respectiva constituye la última alternativa

de manejo y deberá realizarse en condiciones

ambientalmente adecuadas, las cuales se defi nirán en el

reglamento del presente Decreto Legislativo emitido por el

Ministerio del Ambiente.
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Decreto legislativo 1278

DECRETO LEGISLATIVO QUE 

APRUEBA LA LEY DE GESTIÓN 

INTEGRAL DE RESIDUOS 

SÓLIDOS

23/12/2012 30°

Sin perjuicio de lo establecido en las normas internacionales vigentes 

para el país o las reglamentaciones nacionales específi cas, se 

consideran residuos peligrosos los que presenten por lo menos una de 

las siguientes características: autocombustibilidad, explosividad, 

corrosividad, reactividad, toxicidad, radioactividad o patogenicidad. Los 

envases que han sido utilizados para el almacenamiento o 

comercialización de sustancias o productos peligrosos y los productos 

usados o vencidos que puedan causar daños a la salud o al ambiente son 

considerados residuos peligrosos y deben ser manejados como tales, 

salvo que sean sometidos a un tratamiento que elimine sus 

características de peligrosidad. En caso exista incertidumbre respecto 

de las características de peligrosidad de un determinado residuo, el 

MINAM emitirá opinión técnica defi nitoria. Los alcances de este artículo 

serán establecidos en el reglamento del presente Decreto Legislativo.
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Decreto legislativo 1278

DECRETO LEGISLATIVO QUE 

APRUEBA LA LEY DE GESTIÓN 

INTEGRAL DE RESIDUOS 

SÓLIDOS

23/12/2012 60°

Sin perjuicio de las competencias municipales, la prestación de servicios 

de residuos, incluyendo la actividad de comercialización, se realiza a 

través de las Empresas Operadoras de Residuos Sólidos, constituidas 

prioritariamente como empresas privadas o mixtas con mayoría de 

capital privado, de acuerdo a la actividad que realizan. Para hacerse 

cargo de la prestación de servicios de residuos, o realizar actividades de 

comercialización, las Empresas Operadoras de Residuos Sólidos deben 

estar debidamente registradas ante el MINAM según lo dispuesto en el 

literal q) del artículo 19 del presente Decreto Legislativo y de acuerdo 

con los criterios que se determinen en el Reglamento de la presente 

norma. Además, deben contar con un ingeniero sanitario u otro 

profesional con especialización y experiencia en gestión y manejo de 

residuos que esté califi cado para hacerse cargo de la dirección técnica 

de las operaciones según corresponda. Las Empresas Operadoras de 

Residuos Sólidos deben contar también con equipos e infraestructura 

idónea para la actividad que realizan. La prestación de servicios de 

residuos, incluyendo la comercialización, por microempresas y pequeñas 

empresas está restringida a los residuos no peligrosos, conforme a las 

disposiciones reglamentarias que al efecto se dicten para promover su 

participación. La comercialización de los residuos debe realizarse 

exclusivamente a empresas que cuenten con las autorizaciones legales 

aplicables

Logisminsa dispone los 

resduos generados mediante 

una empresa acreditada para 

tal funcion.
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Decreto Supremo N° 009-2019-MINAM

Aprueban el Régimen 

Especial de Gestión y 

Manejo de Residuos de 

Aparatos Eléctricos y 

Electrónicos    

08/11/2019 3°

Este reglamento es de aplicación a toda persona natural o jurídica, 

entidad pública o privada, que participe como generador, productor, 

operador, distribuidor o comercializador dentro del territorio nacional, 

que realice actividades y acciones relativas a la gestión y manejo de RAEE 

categorizados en el Anexo II de la presente norma.

Aplicación Literal Permanente Obligatorio
Plan de manejo de 

residuos solidos
SSOMA Cumple

119

Gestion de 

Medio 

Ambiente

Manejo de 

residuos RAEE

Ministerio del 

ambiente
Decreto Supremo N° 009-2019-MINAM

Aprueban el Régimen 

Especial de Gestión y 

Manejo de Residuos de 

Aparatos Eléctricos y 

Electrónicos    

08/11/2019 25°

Son obligaciones del generador:

a. Minimizar, segregar y almacenar los RAEE de acuerdo a la naturaleza 

de cada tipo de residuo.

b. Entregar los RAEE a los sistemas de manejo de RAEE individual o 

colectivo de manera directa o en forma indirecta, a través de los 

operadores de RAEE encargados por los sistemas. En el caso de las 

personas naturales o entidades privadas también pueden entregar sus 

RAEE a los distribuidores y comercializadores que formen parte de un 

sistema de manejo de RAEE, sin realizar pago o cobro alguno por ello.

c. Incluir en el Plan de Minimización y Manejo de Residuos Sólidos la 

gestión y manejo de los RAEE generados dentro de sus instalaciones, en 

caso cuente con Estudio Ambiental o Instrumento de Gestión Ambiental 

complementario al SEIA.

d. Reportar, a través del SIGERSOL, la Declaración Anual de Manejo de 

Residuos Sólidos que incluye la información referida a los RAEE 

generados.

e. En caso de las entidades públicas, previo a la entrega de los RAEE, debe 

proceder a la baja de los mismos, de conformidad al marco normativo 

emitido por la entidad competente.
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Decreto Supremo N° 003-2017-MINAM

Aprueban Estándares de 

Calidad Ambiental (ECA) 

para Aire y establecen 

Disposiciones

07/06/2017 2°

Artículo 2.- Los Estándares de Calidad Ambiental para Aire como 

referente obligatorio

2.1 Los ECA para Aire son un referente obligatorio para el diseño y 

aplicación de los instrumentos de gestión ambiental, a cargo de los 

titulares de actividades productivas, extractivas y de servicios.

2.2 Los ECA para Aire, como referente obligatorio, son aplicables para 

aquellos parámetros que caracterizan las emisiones de las actividades 

productivas, extractivas y de servicios.
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Decreto Supremo N° 011-2017-MINAM

Aprueban Estándares de 

Calidad Ambiental (ECA) 

para Suelo

02/12/2017 1°
Aprobación de los Estándares de Calidad Ambiental para Suelo

Apruébase los Estándares de Calidad Ambiental (ECA) para Suelo, que 

como Anexo forman parte integrante del presente decreto supremo.
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Decreto Supremo N° 011-2017-MINAM

Aprueban Estándares de 

Calidad Ambiental (ECA) 

para Suelo

02/12/2017 3°

De la superación de los ECA para Suelo

De superarse los ECA para Suelo, en aquellos parámetros asociados a las 

actividades productivas, extractivas y de servicios, las personas 

naturales y jurídicas a cargo de estas deben realizar acciones de 

evaluación y, de ser el caso, ejecutar acciones de

remediación de sitios contaminados, con la finalidad de proteger la 

salud de las personas y el ambiente.

Lo indicado en el párrafo anterior no aplica cuando la superación de los 

ECA para Suelo sea inferior a los niveles de fondo, los cuales 

proporcionan información acerca de las concentraciones de origen 

natural de las sustancias químicas presentes en el suelo, que pueden 

incluir el aporte de fuentes antrópicas no relacionadas al sitio en 

evaluación.
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Resolución Ministerial N° 099-2020-MINAM

Resolución que aprueban el 

documento 

“Recomendaciones para el 

manejo de residuos sólidos 

durante la Emergencia 

Sanitaria por COVID-19 y el 

Estado de Emergencia 

Nacional en domicilios, 

centros de aislamiento 

temporal de personas, 

centros de abasto, 

bodegas, locales de 

comercio interno, oficinas 

administrativas y sedes 

públicas y privadas, y para 

operaciones y procesos de 

residuos sólidos”

17/05/2020 4.6°

Para la limpieza y desinfección de superficies, se recomienda el uso de 

guantes descartables.

En caso de contar con guantes reutilizables, estos deben ser utilizados de 

manera exclusiva para tal fin y deben ser limpiados luego de cada uso, de 

acuerdo con las instrucciones del fabricante.

● La limpieza y desinfección de superficies (pisos, paredes, ventanas, 

manijas de puertas, entre otras de mayor contacto) se debe realizar en 

húmedo (no barrer ni sacudir), utilizando paños, trapeadores, mopas u 

otros, con detergente o con una solución de hipoclorito de sodio (lejía) 

diluida al 0.5% o según las instrucciones de desinfección señaladas en la 

etiqueta del producto. Todos los productos que se utilicen deben contar 

con el Registro, Autorización Sanitaria o Notificación Sanitaria 

Obligatoria correspondiente.

● Después de realizar las actividades de limpieza y desinfección, se debe 

proceder con el lavado de los artículos con agua y detergente, para 

posteriormente desinfectarlos con solución de hipoclorito de sodio 

(lejía); y, luego se debe proceder con el descarte de los guantes y las 

mascarillas, para proseguir con el lavado de manos por veinte (20) 

segundos. 

Aplicación Literal Permanente Obligatorio
Check list de limpieza y 

desinfeccion de oficinas

Servicios 

Generales
Cumple
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ANEXO 11.  Matriz de objetivos Ambientales 

 

2021

Compromisos según la 

Política SGA
n° Objetivo Indicador

Frecuencia de 

Seguimiento
Variables

Cónsumo de EE año anterior 

(Kw) 

Cónsumo de EE año actual 

(Kw) 

Índice

#Residuos peligrosos 

generados año anterior

#Residuos peligrosos 

generados actual

Índice

Costo de consumo de papel 

del año anterior 

Costo de consumo  de papel 

del añoactual

Índice

m3 consumo de aguadel año 

anterior 

m3 de consumo  de agua del 

añoa ctual

Índice

# Sondeos de percepción 

ambiental enviados

# Sondeos de percepción 

ambiental respondidos

Índice

#Capacitaciones realizadas

#Capacitaciones programadas

Índice

#Requisitos Legales 

Identificados 

# Requisitos Legales 

cumplidos 

Índice

OBJETIVOS DEL SISTEMA DE GESTIÓN AMBIENTAL
PR-MA-01

VERSIÓN 1

Contar con personal capacitado Capacitar al personal de la organización Mensual06

Garantizar una actualización 

normativa, cumpliendo todos los 

requisitos legales  Norma ISO 

14001

07

Identificar, evaluar y asegurar la 

implementación de las acciones de 

cumplimiento identificadas.

Semestral

04
Reducir el consumo de agua , respecto al 

año pasado 

Cantidad de m3 

Anual

Atender las necesidades 

ambientales de las Partes 

interesadas 

05

Conocer la percepción sobre el 

desempeño del sistema de gestión 

ambienta

Semestral

02
Reducir la generación de residuos 

peligrosos
Anual

03
Reducir el consumo de  papel , respecto 

al año pasado 
Anual

Año Objetivo: 

Estamos comprometidos a llevar 

a cabo nuestras actividades 

buscando el desempeño 

ambiental

01
Reducir el consumo de energía eléctrica , 

respecto al año pasado DF
Anual

(
                                                                

                           
     

                                                

                                             
    

                                     

                                 
    

(
                                                                     

                             
     

(
                                                              

                             
     

(
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 ANEXO 12. Programa de capacitaciones  
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Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

26 Todos X X Externo 4 Hrs. Si 4

18 Todos X X X X SSOMA 1 Hrs. No 1

28
Todos

X SSOMA 2 Hrs. No 2

29
Todos

X X SSOMA 2 Hrs. No 2

30
Todos

X SSOMA 2 Hrs. No 2

31
Todos

X X SSOMA 2 Hrs. No 2

18 Todos X X X X SSOMA 2 Hrs. No 2

34
Todos

X SSOMA 2 Hrs. No 2

35
Todos

X SSOMA 2 Hrs. No 2

LEYENDA:   PROGRAMADO X   EJECUTADO   PENDIENTE

N° ExpositorTema

PR-MA-002

Versión 01

CRONOGRAMA  ANUAL DE CAPACITACIONES EN MEDIO AMBIENTE

Tiempo Evaluado

2021Tipo

Grupo 

Objetivo

SISTEMA DE GESTIÓN DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL 

Gestión Ambiental.

Politica SIG

Productos quimicos y Hojas MSDS.

Responsabilidad Ambiental.

AMBIENTAL

Código de colores.

SIMULACROS

Derrames y emergencias Ambientales.

Desarrollo Sostenible.

Manejo de residuos sólidos.

Identificación de Impactos Ambientales.

X
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ANEXO 13. Matriz de comunicaciones 

 

 

 

 

¿Qué comunicar? ¿Cuándo comunicar? ¿A quién comunicar? ¿Cómo comunicar? ¿Quién comunica?

Politica SGA Una vez aprobado

A todo el personal de 

Logisminsa. Otras partes 

interesadas.

Página web de LOGISMINSA, 

periodico mural e 

inducciones.

Gerente General/ equipo 

ssoma

Alcance del sistema de 

gestión ambiental

Cuando la parte interesada 

pertinente lo solicite Partes interesadas pertinentes

Página web de LOGISMINSA, 

periodico mural e 

inducciones.

Gerente General/ Equipo 

SSOMA

Objetivos del SIG Una vez aprobado

A todo el personal de 

Logisminsa

Carpeta compartida y 

presentación de inducción.

Gerente General/ Equipo 

SSOMA

Aspectos ambientales Cada vez que se actualice

A todo el personal de 

Logisminsa Carpeta compartida Equipo SSOMA

Capacitaciones Según programación

A todo el personal de 

Logisminsa Carpeta compartida Equipo SSOMA

Documentos del SGA Una vez aprobado

A todo el personal de 

Logisminsa

Sistema documentario en 

carpeta compartida Equipo SSOMA

Plan de respuesta ante 

emergencia Una vez aprobado

A todo el personal de 

Logisminsa

Sistema documentario en 

carpeta compartida Equipo SSOMA

Responsabilidades y 

autoridades del SGA

Cuando se definan las 

responsabilidades y 

autoridades

A todo el personal de 

Logisminsa Perfil de Puesto Equipo SSOMA

Programa anual de auditoria

Cuando se definan las 

fechas de auditoria A los responsables de cada Area

Vía correo electrónico ó 

reunión Equipo SSOMA

Requisitos legales

Cuando se aplique nueva

normatividad o su

actualización Partes interesadas pertinentes

Vía correo electrónico ó 

carpeta compartida

Gerencia General/Gerencia 

Legal/Equipo SSOMA

Información relativa a las 

actividades 

medioambientales que 

realiza 

Cuando se realicen 

actividades 

medioambientales

Dueños de los procesos, 

personal involucrado que 

corresponda

Vía correo/Periodico 

mural/Informes/ 

Comunicados en reuniones Equipo SSOMA

Respuestas a quejas, 

reclamaciones y denuncias 

de medio ambiente

Despues de analizada la 

queja o reclamo Partes interesadas pertinentes

De acuerdo a la normativa 

pertinente Gerencia Legal

REVISADO: GERENTE GENERAL 

ADJUNTO

FECHA: 14/07/2021

Tabla de comunicaciones relevantes hacia y desde las partes interesadas internas y externas

ELABORADO: AREA SSOMA
 APROBADO: GERENTE GENERAL

FECHA: 12/07/2021 FECHA: 15/07/2021
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ANEXO 14. Auditoría Interna al Sistema de Gestión Ambiental de 

Logisminsa 

 
 

 

 

 
INFORME DE AUDITORIA INTERNA DEL SISTEMA DE GESTIÓN AMBIENTAL 

N° INFORME DE 

AUDITORÍA 
N° 001-2021 FECHA DE AUDITORÍA 17 y 18 de noviembre del 2021 

DATOS GENERALES 

 

 

OBJETIVO DE LA AUDITORÍA 

 

 

a) Confirmar que el Sistema de Gestión Ambiental cumple con los requisitos de la norma internacional ISO 

14001:2015. 

 
 

ALCANCE DE LA AUDITORÍA 

 
El Sistema de Gestión Ambiental LOGISMINSA, aplica a los procesos de recepción y almacenamiento, 

optimizado, consolidado deposito temporal y despacho a puerto ejecutados en el almacén ubicado en la Av. 

Bierzo km3.2 fundo Vita Alegre- Ventanilla- Callao 

CRITERIOS DE AUDITORÍA 

 
Normas Internacionales 

a) Sistema de Gestión Ambiental - ISO 14001:2015. 

 
OTRAS (especifique) 

a) Cumplir con los requisitos legales y reglamentarios aplicables 

b) Cumplir con los requisitos que la Organización establezca. 

AUDITOR LIDER Celia Moreno Acero CM 

EQUIPO AUDITOR Cèsar Campos Caycho CC 

ABREVIATURAS DE LOS 

HALLAZGOS 
No conformidad 

 

NC Observación 
 

OBS Oportunidad de Mejora 
 

ODM 

                                                                                                    CUMPLE      C 

RESULTADOS DE LA AUDITORÍA 

RESÚMEN DE HALLAZGOS 

NC 
 

         
OBS 

 
 

ODM  C 
 

TOTAL 100% 

DETALLE DEL INFORME 

PROCESO REQUISITO NORMA TIPO DE HALLAZGO DESCRIPCIÓN 

 
Sistema de Gestión 

Ambiental 

 
 

4.1 

 

ISO 14001 

 

 

      C 

Presentaron la matriz FODA 

 

 

Sistema de Gestión 

Ambiental 

 

 
4.2 

 
ISO 14001 

 

 

        C 

Presentaron una matriz sobre las necesidades y expectativas de las partes 

interesadas pertinentes.  

 

 

Sistema de Gestión 

Ambiental 

 

 
4.3 

 
ISO 14001 

 

 

C 

 
El alcance presentado esta detallado según los procesos de la organización;  
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Sistema de Gestión 

Ambiental 

 

 
4.4 

 
ISO 14001 

 

 

C 

 

Presentaron un mapa de procesos 

 

 

Sistema de Gestión 

Ambiental 

 

 
5.1 

 
ISO 14001 

 
C 

 
La alta dirección aprueba la implementación del SGA y aprueba la 

gestión. 

 

 

Sistema de Gestión 

Ambiental 

 

 
5.2 

 
ISO 14001 

 

 

C 

 

 
Se evidencia la política publicada en los periódicos murales y la entrega a 
todo el personal  

 
Sistema de Gestión 

Ambiental 

 
 
       5.3 

 
 
ISO 14001 

              C  
Cuentan con un organigrama general publicado en la carpeta compartida del 
SGA y el personal conoce quienes son sus brigadistas  

 

 

Sistema de Gestión 

Ambiental 

 

 
6.1.1 

 
 

ISO 14001 

 

 

C 

 
La empresa cuenta con una matriz de riesgos  

 

 
Sistema de Gestión 

Ambiental 

 

6.1.2 

 

ISO 14001 

 

C 

 
Cuentan con un procedimiento y matriz de identificación de aspectos e 

impactos ambientales y lo tienen publicado en  las carpetas compartidas y 

periódicos murales. 

 

 

Sistema de Gestión 

Ambiental 

 

 
6.1.3 

 
ISO 14001 

 

 

             C 

Se evidencio un procedimiento de requisitos legales y una matriz de 

requisitos legales. 

 

 

Sistema de Gestión 

Ambiental 

 

 
6.2 

(6.2.1/6.2.2) 

 

 
ISO 14001 

 

 

C 

 

 
La empresa cuenta con una matriz de objetivos con metas e indicadores 
establecidos. 

 

 

Sistema de Gestión 

Ambiental 

 

 
7.1 

 

 
ISO 14001 

 

 

C 

El área SSOMA cuenta con un presupuesto aprobado para la gestión de 

medio ambiente. 

 

 

Sistema de Gestión 

Ambiental 

 

 
7.2/ 7.3 

 
ISO 14001 

 

 
C 

 
Como evidencia mostraron un programa anual de capacitaciones en medio 

ambiente y las ejecuciones. 

 

 

Sistema de Gestión 

Ambiental 

 

 
7.4 

(7.4.1/7.4.2/
7.4.3) 

 
ISO 14001 

 

 
C 

 
La empresa cuenta con una matriz de comunicaciones publicada en la 
carpeta compartida. 

 

 
 

Sistema de Gestión 

Ambiental 

 

 
 

7.5 
(7.5.1/7.5.2/

7.5.3) 

 

 
ISO 14001 

 

 
 

C 

Como evidencia se encontró  un procedimiento de elaboración de 

documentos y registros y una matriz de documentos publicado en la carpeta 

compartida. 

 

 
 

Sistema de Gestión 

Ambiental 

 
 
 

8.1 

 

 

 
ISO 14001 

 
 
 

                C 

 

La empresa cuenta con un Plan de Manejo de Residuos Sólidos, Plan de 

medio ambiente, procedimientos y demás documentos indicados en la 

matriz de identificación de aspectos e impactos ambientales. 
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Sistema de Gestión 

Ambiental 

 

 
 

8.2 

 

 

 
ISO 14001 

  

La empresa cuenta con un plan de emergencias 

 
Sistema de Gestión 

Ambiental 

  

 

         9.1 
(9.1.1/9.1.2) 

 

 

 
ISO 14001 

 

 
 

                C 

 La empresa realiza monitoreos ambientales de aire, control de residuos 

peligrosos entre otros. 

 

 

Sistema de Gestión 

Ambiental 

 

 
9.2 

(9.2.1/9.2.2) 

 

 
ISO 45001 

 

 
                C 

 
 

Se evidencio un procedimiento de auditorías internas, planes y programas.. 

 

 

Sistema de Gestión 

Ambiental 

 

 
9.3   

 

 
ISO 14001 

 

 
               C 

 

 
Cuentan con un procedimiento de revisión por dirección del sistema de 
gestión ambiental  

 

Sistema de Gestión 

Ambiental 

 

 
10 (10.1/ 

10.2/20.4) 

 

 
ISO 14001 

 

 
C 

 

La empresa cuenta con un procedimiento de no conformidad y acciones 

correctivas 

PERSONAL ENTREVISTADO 

N° NOMBRE COMPLETO ÁREA Y/O PROCESO CARGO 

1 Angelo Guevara Mejia Comercial Gerente General Adjunto 

2 Gaidolfi Lindermann Comercial Ejecutivo 

3 Ricardo Chavez Recepción y almacenamiento Gerente de Operaciones 

4 Gabriel Martín Recepción y almacenamiento Superintendente de Operaciones 

5 Anthony Palacios Juray RRRHH Analista de Selección y desarrollo 

6 Joao Martin Deposito temporal y despacho a puerto Coordinador de Deposito Temporal 

7 Eduardo Collazos Transporte Jefe de transporte 

8 Carmen Olazabal Gestión de almacenamiento Coordinadora General 

9 Siancas Martinez Frank Gestión de tecnología de la información Jefe de Sistemas 

10 Rogelio Polin Evangelista Mantenimiento de equipos e instalaciones Planner de Mantenimiento 

11 Mauricio Morales Deville SSOMA Jefe SSOMA 

12 Jhois Garibay Santiago SSOMA Supervisor SSOMA 



 
 

 


