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RESUMEN 

El presente trabajo de investigación titulado “INFLUENCIA DEL USO DE LAS 

TIC EN EL NIVEL DE APRENDIZAJE MEDIANTE LAS CLASES VIRTUALES 

DE LOS CURSOS DE MATEMÁTICAS EN ESTUDIANTES DE INGENIERÍA 

ELÉCTRICA” tiene el objetivo de determinar de qué manera influye el uso de las 

TIC en el nivel de aprendizaje mediante las clases virtuales de los cursos de 

matemática en estudiantes de Ingeniería Eléctrica. 

 

La investigación fue desarrollada con 68 estudiantes del curso cálculo diferencial 

e integral y 31 estudiantes del curso cálculo vectorial de Ingeniería Eléctrica de 

la Universidad Nacional del Callao. 

 

Como resultado de la investigación, se obtuvo la información y datos que 

evidencian que el uso de las TIC en el desarrollo de los cursos de matemática 

influye en el nivel de aprendizaje de los estudiantes.  

 

Palabra clave: Tic, rendimiento académico, herramientas tecnológicas. 
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ABSTRACT 

This research work entitled "INFLUENCE OF THE USE OF ICT IN THE LEVEL 

OF LEARNING THROUGH VIRTUAL CLASSES OF MATHEMATICS 

COURSES IN STUDENTS OF ELECTRICAL ENGINEERING" has the objective 

of determining how the use of ICT influences in the educational level. of learning 

through virtual classes of mathematics courses in students of Electrical 

Engineering. 

 

The research was developed with 68 students of the differential and integral 

calculus course and 31 students of the vector calculus course of Electrical 

Engineering of the National University of Callao. 

 

As a result of the investigation, information and data were obtained that show that 

the use of ICT in the development of mathematics courses influences the level of 

student learning. 

 

Keywords: Tic, academic performance, technological tools. 
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INTRODUCCIÓN 

 

Durante los últimos años se han fortalecido modelos de enseñanza a distancia y 

de formación continua que hasta hace pocos años solo era posible en escala 

reducida y con costos muy altos. Hoy en día el crecimiento exponencial de las 

tecnologías de información y comunicaciones facilita el aprendizaje. Debido a la 

situación actual que atravesamos a consecuencia de la pandemia, los docentes 

y estudiantes debemos estar preparados en el uso de las diversas herramientas 

tecnológicas para la enseñanza virtual, siendo estas herramientas 

fundamentales para lograr resultados óptimos en el aprendizaje. En este trabajo 

evaluaremos la influencia de los tics en el aprendizaje de los cursos de 

matemática en estudiantes de ingeniería eléctrica. 

 

El trabajo presenta la siguiente organización: 

En el capítulo I formulamos la realidad problemática, el problema general y los 

específicos, los objetivos generales y específicos incluyendo las limitantes. 

 

En el capítulo II, se estudian los antecedentes internacionales y nacionales y las 

bases teóricas. 

 

En el capítulo III, se establecen las variables dependientes e independientes en 

forma de operacionalización de las mismas. 

 

En el capítulo IV, se presenta el diseño de investigación, la población, lugar y 

periodo de estudio, técnicas e instrumentos y análisis de datos. 

En el capítulo V, se presentan los resultados de la investigación. 

 

En el capítulo VI, se presenta la contrastación y demostración de la hipótesis 

con los resultados. 

 

Finalmente se presenta las conclusiones del trabajo de investigación. 

  



13 
 

1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

1.1 Descripción del problema 

Las conferencias por computadoras (conferencia electrónica), entre otras 

herramientas, fueron expresamente creadas para facilitar que se 

comparta el conocimiento entre los participantes, reducir la incertidumbre, 

el sentimiento de aislamiento y soledad cuando estudiamos en solitario 

[4]. 

 

En la enseñanza de la matemática, se observa cómo los  docentes 

transforman la pedagogía tradicional en una pedagogía práctica e 

innovadora haciendo un cambio en su enseñanza con la utilización de las 

TIC (aprendizaje virtual); teniendo en cuenta que en el área de la 

matemática es muy necesario esta implementación y ver cómo repercute 

en su proceso de aprendizaje – enseñanza, El docente es el que toma un 

papel preponderante en el desarrollo de su sesión de clases para que el 

estudiante pueda practicar, deducir, resolver y construir los conocimientos 

ya conocidos dándole una matiz diferente, en donde el estudiante no sólo 

conoce los temas estudiados sino también los aplique, interactuando con 

el uso de estas herramientas. 

 

1.2 Formulación del problema 

1.2.1 Problema general 

¿Se podrá   identificar los tics que beneficien a los estudiantes de 

ingeniería Eléctrica de la facultad de Ingeniería Eléctrica y Electrónica de 

la Universidad Nacional del Callao en el aprendizaje de los cursos de 

matemáticas? 

 

1.2.2 Problemas específicos 

• ¿Es posible identificar los tics que sean adecuados para la enseñanza 

virtual de los cursos de matemática? 
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• ¿De los tics para aplicar el aprendizaje colaborativo en las clases 

virtuales, cuáles serán las más adecuadas y eficientes para los 

estudiantes de Ingeniería Eléctrica? 

 

1.3 Objetivos 

1.3.1 Objetivo general  

Realizar un análisis de los tics existentes e identificar el que se adecue 

para los cursos de matemáticas en el desarrollo de las clases virtuales de 

los estudiantes de Ingeniería Eléctrica FIEE UNAC. 

 

1.3.2 Objetivos específicos 

● Identificar los tics que se pueden usar en el desarrollo de las clases 

virtuales de matemáticas en el desarrollo de las clases virtuales de los 

estudiantes de Ingeniería Eléctrica FIEE UNAC. 

 

● Adecuar a las necesidades actuales de los docentes el uso de los tics 

en la enseñanza síncrona y asíncrona de los cursos de matemática 

en la escuela profesional de ingeniería eléctrica FIEE UNAC. 

 

1.4 Limitantes de la investigación 

1.4.1 Limitante teórica  

Esta investigación está delimitada al uso de las herramientas tecnológicas 

disponibles en forma abierta al público. 

 

1.4.2 Limitante temporal 

La investigación se realizará con una duración de 12 meses.  

 

1.4.3 Limitante espacial 

 La investigación se realizará en la Facultad de Ingeniería Eléctrica y 

Electrónica de la UNAC  
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2 MARCO TEÓRICO 

2.1 Antecedentes 

2.1.1 Antecedentes internacionales 

Para la formulación del presente trabajo de investigación se han tomado 

como referencia de antecedentes del uso de herramientas virtuales para 

el proceso de enseñanza. En ese sentido, se tiene por ejemplo el estudio 

de Mediación de los Objetos Virtuales de Aprendizaje en el Desarrollo de 

Competencias [9].  

 

Así mismo el uso del Aula Virtual como Herramienta para aumentar el 

Grado de Satisfacción en el Aprendizaje de las Matemáticas [9]. 

 

Como resultado de la investigación realizada por Marcelo [10], se 

consiguió mejorar las alternativas de enseñanza-aprendizaje usando 

herramientas tecnológicas con lenguaje GeoGebra, con resultados 

favorables para el estudiante. 

 

Las tendencias actuales apuntan a que las personas pretenden aprender 

y estudiar en entornos flexibles. Por ende, la educación virtual en la 

educación superior juega un rol fundamental para satisfacer esta 

tendencia. Los propósitos de esta investigación son: primero, explorar de 

forma descriptiva el potencial de la educación virtual; segundo, emplear el 

modelo de buenas prácticas educativas de Chickering y Gamson(1987) 

en la redacción de actividades virtuales; y tercero, determinar el impacto 

de estas prácticas en la didáctica y el aprendizaje. La investigación se 

realizó con el docente y 10 estudiantes del curso denominado Modelado 

y Simulación de Sistemas Dinámicos de la Maestría en Ciencias de 

Tecnología de la Información y Comunicación (TIC) en la Universidad 

Tecnológica de Panamá. La investigación realizada es descriptiva y los 

resultados reflejan que tanto el docente como sus estudiantes evaluaron 

favorablemente las actividades de educación virtual, redactadas a partir 

del uso de buenas prácticas educativas. Por ende, este tipo de estrategias 
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dentro de la planificación y el diseño curricular en la educación virtual 

aportan resultados positivos. Sin embargo, se reconoce que la muestra 

del estudio es limitada (n = 10), por lo que es necesario ampliar la muestra 

en otras investigaciones y recoger más datos [13]. 

 

En el “Diagnóstico del modelo pedagógico de las escuelas de negocios” 

que realizó la Asociación Nacional de Facultades y Escuelas de 

Contaduría y Administración (ANFECA) con profesores, alumnos y 

autoridades administrativas (Cuellar et al., 2008), se encontró que los 

maestros señalan como una debilidad de su práctica docente no poder 

establecer correctamente los objetivos tecnológicos para los alumnos, así 

como dificultades para incluir objetivos que permitan identificar si el 

estudiante aprende en un entorno constructivo. Además, más de la mitad 

de los profesores participantes señalaron que se les dificulta establecer 

objetivos de aprendizaje y actividades que permitan la autonomía de los 

estudiantes en la construcción del conocimiento [11]. 

 

En cuanto a la practicidad en materia de TIC, los cuerpos docentes 

declaran que usan con frecuencia herramientas básicas como 

PowerPoint, Word y correo electrónico. El dominio de la paquetería de 

Office de Microsoft cada vez es más frecuente en los estudios recientes 

sobre competencias tecnológicas de docentes (Ramírez y Maldonado, 

2015).  De hecho, estos indicadores han permanecido durante mucho 

tiempo en la medición de competencias informáticas e informacionales, 

debido al monopolio de software que ha mantenido Microsoft en 

Latinoamérica.  En este sentido, es oportuno abrir una línea de 

investigación sobre el uso de herramientas especializadas en torno a las 

disciplinas que ostentan y las asignaturas que imparten, tal como se ha 

hecho en otros países [12]. 

 

El auge de las tecnologías móviles se ha vinculado con el desarrollo del 

aprendizaje móvil (m-learning) y el concepto de educación ubicua (u-

https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0185269813718063#bib0030
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learning), es decir, la posibilidad de aprender en cualquier situación o 

contexto a través de dispositivos que siempre tenemos a nuestro alcance 

y el rol de los estudiantes como participantes creativos y comunicativos 

en la generación de conocimiento.  Se habla de usuarios que se 

desenvuelven por el mundo real con dispositivos móviles que le posibilitan 

tener el mundo virtual consigo (Rodríguez, 2009) [14].  

 

Rangel (2006), Universidad Autónoma de Nuevo León, Facultad de 

Psicología tesis para optar el grado de Maestro en Docencia en Educación 

Media Superior con el título: “Uso del internet y aparatos móviles en los 

procesos de aprendizaje en estudiantes de Nivel Medio Superior”. Utilizó 

la metodología cuantitativa, antes de la recolección de datos, la cual se 

fundamentó en la medición del uso del internet y la utilización de la 

tecnología digital en aparatos móviles, tales como los Smartphone y las 

Tablets, en los procesos de aprendizaje del Nivel Medio Superior. El 

diseño de esta investigación es un diseño expost-facto y transversal; 

participaron voluntariamente 231 alumnos de los cuales 108 son hombres 

representando el (46%) y 123 mujeres representando el (53.2%) de los 

856 inscritos en el tercer semestre de bachillerato del ciclo escolar agosto-

diciembre 2014, de una Institución Pública localizada al Oriente en el 

municipio de San Nicolás de los Garza, N.L., cuya edad oscila entre 16 y 

17 años, a excepción de casos atípicos que tienen 15 o 18 años. Para la 

inclusión en la investigación, el tercer semestre fue definitivo; asimismo, 

se excluyeron aquellos estudiantes que cursaban el primer semestre del 

Nivel Medio Superior. La clase social a la que pertenecen los estudiantes 

es media. Llegó a las siguientes conclusiones: - El 57.1% de los alumnos 

estuvieron Muy de Acuerdo con Utilizar Internet para realizar sus trabajos 

escolares; así también el 58% estuvo en el nivel Muy de Acuerdo, lo usa 

para Interactuar en redes sociales. - En el cuarto objetivo específico 

Analizar las razones por que prefieren este medio sobre otros el 71.4% de 

los alumnos estuvieron Muy de acuerdo con que Utilizo el Internet al hacer 
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23 mis tareas escolares porque Es cómodo para encontrar la información 

que necesito para hacer mis tareas. (Rangel (2006), [19]. 

 

2.1.2 Antecedentes nacionales 

Sierra (2016), Universidad Nacional Mayor de San Marcos, facultad de 

educación y su tesis titulada: “Las tecnologías de la información y 

comunicación y el rendimiento académico en estudiantes del primer ciclo 

de la Facultad de Administración de la Universidad Alas Peruanas 2016” 

TESIS Para optar el Grado Académico de Magíster en Educación con 

mención en Docencia en el Nivel Superior, el estudio fue de tipo científico, 

cuantitativo, analítico, comparativo y transversal, llegando a la siguiente 

conclusión:  

Se evidenció de acuerdo a los resultados que existe relación significativa 

entre las Capacidades TIC y el Rendimiento Académico.  

 

Se encontró una correlación entre la Capacidad de Adquisición de 

Información y el Rendimiento Académico en estudiantes del primer ciclo 

de la facultad de Administración de la Universidad Alas Peruanas, 2016.  

 

Existe relación significativa entre la capacidad de Trabajo en Equipo y el 

Rendimiento Académico en estudiantes del primer ciclo de la facultad de 

Administración de la Universidad Alas Peruanas, 2016.  

 

Existe relación significativa entre la Capacidad Estrategias de Aprendizaje 

y el Rendimiento Académico en estudiantes del primer ciclo de la facultad 

de Administración de la Universidad Alas Peruanas, 2016 [23]. 

 

Nieto y Sánchez (2014), tesis “Eficacia de las Tic en el rendimiento 

académico de estudiantes del 1° Año de Secundaria en el Área de 

Matemática de la Institución Educativa N° 6082 – Surco, 2012”, tuvo como 

fin determinar la eficacia de las TIC en el rendimiento académico. El 
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diseño de investigación fue experimental trabajando con una muestra 

constituida por 63 alumnos del 1° año de secundaria de la Institución 

Educativa N° 6082, Los Próceres del distrito de Surco. Se utilizó como 

instrumentos, una prueba de entrada y una prueba de salida de 

Matemática, así como también una encuesta sobre el uso de las TIC tanto 

al grupo control como al grupo experimental. Concluyeron que las TIC, en 

especial las herramientas del Office, el Power Point y el Excel, así como 

el modelo de aprendizaje Webquest, son eficaces y afectan de una 

manera significativa mejorando el nivel de rendimiento académico de los 

alumnos del Primer Año de Secundaria de la I.E. N° 6082, Los Próceres 

de Surco [22]. 

 

Figueroa (2015) Pontificia Universidad Católica del Perú, Lima, Perú de la 

Escuela de Posgrado para optar el grado de Magíster en Integración e 

Innovación Educativa de las TIC con la tesis titulada “El uso del 

smartphone como herramienta para la búsqueda de información en los 

estudiantes de pregrado de la Facultad de Educación de una universidad 

privada de Lima metropolitana” El estudio fue exploratorio de tipo 

cuantitativo, se analizan los datos obtenidos a través de cuantificaciones 

estadísticas. La población estuvo conformada por la totalidad de 

estudiantes ingresantes (74) a la Facultad de Educación, que cursan el 

ciclo 2015-I en una universidad privada de Lima Metropolitana. De esta 

población se seleccionó una muestra no probabilística (Hernández, 

Fernández & Baptista, 2010) de 60 estudiantes, la cual constituyó el total 

de los estudiantes que poseían un smartphone, llegando a las siguientes 

conclusiones:  

El estudio evidencia la importancia del smartphone como herramienta 

para la investigación y búsqueda de información académica en los 

estudiantes universitarios encuestados. 

 

Se manifiesta una amplia tendencia al uso el motor de búsqueda de 

Google, para realizar búsquedas con fines 28 académicos, lo cual se 
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corresponde con los hallazgos señalados respecto del tipo de formato de 

información que los estudiantes buscan con mayor frecuencia, ya que 

Google muestra, principalmente, resultados de información escrita. [21]. 

 

Manrique (2011), Universidad Nacional Mayor de San Marcos, Perú, 

escuela de posgrado para optar el Grado Académico de Magister en 

Educación, Mención: Evaluación y Acreditación de la Calidad de la 

Educación, con la tesis titulada: “Evaluación del uso de internet como 

recurso educativo en el rendimiento académico del área de comunicación 

en los estudiantes del sexto grado de primaria de la Institución Educativa 

N° 3071 - Manuel García Cerrón, Puente Piedra, Lima 2011.” 

investigación científica realizada fue básica, correlacional causal no 

experimental, Concluyendo en: - Existe relación significativa entre 

Evaluación del uso del internet como recurso educativo en el rendimiento 

académico. - Existe relación significativa entre el control de Evaluación del 

uso del internet como recurso educativo en el rendimiento académico de 

los estudiantes. - Existe relación significativa el tiempo de uso del internet 

como recurso en el rendimiento académico del área de comunicación o 

de los estudiantes [20]. 

 

Moreno (2018), tesis “Gestión de la sistematización de los procesos de 

entornos virtuales de aprendizaje en universidades privadas”, Universidad 

Nacional Agraria la Molina, afirma: Que en la experiencia virtual 

promovido por el ministerio de educación del Perú entre los años 2014-

2016, con la finalidad de conocer el impacto del EVA, como una 

experiencia de gestión de la educación a distancia, tomo en cuenta la 

realidad del programa virtual como la gestión de procesos. Existen 

universidades de gran experiencia en estos campos en el EVA en el Perú. 

Plantea comprender la administración eficiente de los procesos EVA en la 

universidad, cuáles son las estrategias a seguir que gestionan de manera 

adecuada los EVA. Un contexto de control y supervisión de los procesos 

de los entornos virtuales de aprendizaje. 



21 
 

Alayo (2015), tesis “El entorno virtual de aprendizaje en el desarrollo de la 

capacidad de resolución de problemas de Física de estudiantes del tercer 

grado de secundaria de una institución educativa particular de Lima 

Metropolitana”, en la Pontificia Universidad Católica del Perú, argumenta: 

La educación en la actualidad debe tener el enfoque científico, utilizando 

la ciencia y tecnología. Los estudiantes deben comprender el mundo que 

los rodea, comprender su entorno. Se debe de utilizar las tecnologías en 

una ambiente óptimo y sencillo para que los estudiantes puedan tener 

acceso de manera óptima mediante los entornos virtuales de aprendizaje. 

Las plataformas del entorno virtual de aprendizaje se pueden utilizar en 

cualquier contexto, el cual es un instrumento de mediación educativa, para 

mediar el aprendizaje con el objetivo de aprender. Es necesario 

comprender que se debe contar con herramientas de aprendizaje, 

tecnologías y herramientas que faciliten la función pedagógica, entre ellos 

se cuenta con los factores físicos, relaciones psicológicas, el diseño 

instruccional y el diseño del interfaz es decir la presentación visual del 

entorno visual del entorno virtual de aprendizaje. El EVA se adapta al 

profesor y estudiante, debe tomar en cuenta la asignatura, calendario, 

evacuación, comunicación, intercambio de ideas, opiniones, recursos, 

método pedagógico didáctico. Los estudiantes deben adaptarse a la 

nueva tecnología en su proceso de aprendizaje. 

 

2.2 Bases teóricas 

El aprendizaje es el proceso a través del cual se adquieren o modifican 

habilidades, destrezas, conocimientos, conductas o valores como 

resultado del estudio, la experiencia, la instrucción, el razonamiento y la 

observación. Este proceso puede ser analizado desde distintas 

perspectivas por lo que existen distintas teorías del aprendizaje [1].  

La enseñanza tradicional como la virtual presenta fortalezas y 

debilidades, que son intrínsecas a cada una de ellas. La enseñanza 

tradicional permite el contacto humano entre docente y estudiantes, las 
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clases temáticas se tratan con mayor profundidad y una retroalimentación 

inmediata. Por otro lado, la educación virtual le faculta al alumno 

profundizar más en los aspectos que le son de su interés, romper barreras 

de espacio y de tiempo al momento de recibir la clase, permitir una mayor 

consulta de diferentes fuentes de información actualizadas 

constantemente y utilizar recursos multimediales [2]. 

 

La educación en línea se realiza en espacios virtuales, donde los usuarios 

aplican un conjunto de estrategias de intercambio de información, 

basadas en sistemas de ordenadores, de redes telemáticas y de 

aplicaciones informáticas [3]. 

 

Durante el proceso aprendizaje virtual los integrantes de un grupo 

deben comunicarse entre sí y con el profesor, compartir documentos y 

editarlos en tiempo real o establecer tareas y asignarlas a cada miembro 

del grupo. Los siguientes recursos ofrecen la posibilidad de realizar 

muchos de estos pasos en cualquier momento y lugar a través de Internet 

y con la ayuda de las nuevas tecnologías. 

 

El uso de las TIC en la práctica docente universitaria se contempla como 

una necesidad de cara a la adaptación al Espacio Europeo de Educación 

Superior. En estos momentos se está desarrollando una investigación en 

la Universidad de Salamanca (financiada por el Ministerio de Educación) 

que pretende conocer el uso que los profesores hacen de estas 

herramientas y las competencias específicas que los docentes deberían 

adquirir para una utilización efectiva de las mismas. Los datos que se 

presentan ponen de manifiesto un desarrollo moderado de las actividades 

docentes mediadas por TIC aunque la motivación es alta entre los 

profesores para implicarse en un futuro próximo. También se detallan las 

competencias en TIC que deberían mostrar los profesores universitarios 

para la mejora de su práctica docente, así como las ventajas y problemas 
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que presentan las principales herramientas tecnológicas para mejorar la 

enseñanza [18].  

 

2.3 Conceptual 

Los conceptos principales, expresiones o variables involucradas en el 

problema formulado se presentan a continuación.  

 

Herramienta tecnológica: Es cualquier “software” o “hardware” que 

ayuda a realizar bien una tarea, entiéndase por “realizar bien” que se 

obtengan los resultados esperados, con ahorro de tiempo y ahorro en 

recursos personales y económicos. 

 

Objeto de aprendizaje: Es un conjunto de recursos digitales, auto 

contenible y reutilizable, con un propósito educativo y constituido por al 

menos tres componentes internos: Contenidos, actividades de 

aprendizaje y elementos de contextualización. El objeto de aprendizaje 

debe tener una estructura de información externa (meto datos) que facilite 

su almacenamiento, identificación y recuperación. 

 

Recursos digitales: Un recurso digital puede ser cualquier elemento que 

esté en formato digital y que se pueda visualizar y almacenar en un 

dispositivo electrónico y consultado de manera directa o por acceso a la 

red. 

 

SPSS: Es un programa estadístico informático muy usado en las ciencias 

sociales y aplicadas, además de las empresas de investigación de 

mercado. Originalmente, el nombre de este programa era acrónimo que 

significaba Statistical Package for the Social Sciences (SPSS), reflejando 

la orientación a su mercado original (ciencias sociales), aunque este 

programa es también muy utilizado en otros campos como la 

mercadotecnia. Sin embargo, en la actualidad la parte SPSS del nombre 

completo del software (IBM SPSS) no es acrónimo de nada. 

https://es.wikipedia.org/wiki/Paquete_estad%C3%ADstico
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2.4 Definición de términos básicos 

2.4.1 Entornos de trabajo 

Dentro de los entornos de trabajo, podemos citar algunos: 

1. Office365. El entorno colaborativo de Microsoft proporciona un espacio 

para la creación de minisites, grupos de trabajo, almacenaje en la nube, 

chat o edición online de documentos, entre otras herramientas útiles 

para trabajar de forma colaborativa. 

2. Zoho. Grupo de aplicaciones web que permiten crear, compartir y 

almacenar archivos en línea. También incluye chat, videoconferencias, 

mail, calendario y herramientas de ofimática en línea. 

3. Google Apps for Education. Entorno colaborativo enfocado 

especialmente al ámbito de la educación, en el que se incluyen diversas 

herramientas de Google que permiten trabajar en línea: Gmail, Google 

Drive, Google Calendar, Docs o Sites. 

4. Edmodo. Plataforma educativa que permite compartir documentos e 

información y comunicarse en un entorno privado, a modo de red 

social.  

 

2.4.2 Recursos para comunicarse, debatir y colaborar. 

Citaremos algunos recursos con los cuales podemos comunicarnos, 

debatir en la clase virtual, además elaborar trabajos colaborativos, 

estos recursos son: 

1. Blogger. Herramienta de creación de blogs de Google, sencilla y 

eficaz, para todo tipo de usuarios. 

2. WordPress. Una de las herramientas de creación de blogs más 

completas, ya que permite personalizar y adaptar la bitácora a las 

necesidades de cada usuario. 

https://products.office.com/es-es/student/office-in-education
https://www.zoho.com/
http://www.google.com/intl/es_es/work/apps/education/
https://www.edmodo.com/?language=es
https://www.blogger.com/home
https://es.wordpress.com/
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3. Tumblr. Plataforma de microblogging centrada sobre todo en la 

imagen, aunque permite también incluir textos, videos, enlaces o 

audios. 

4. Wikia. Sitio web que permite al usuario crear de forma sencilla su 

propio wiki en el que incorporar contenido de forma individual y 

colaborativa. 

5. Wikispaces. Espacio para creación y alojamiento de Wikis. Cuenta 

con una herramienta, Wikispaces Classroom, especialmente 

desarrollada para el ámbito escolar que incluye un newsfeed y la 

posibilidad de organizar grupos o clases y monitorizar el trabajo de 

cada alumno. Es de pago, pero permite prueba gratuita. 

6. Remind. Aplicación de mensajería segura donde los números quedan 

ocultos. Además, permite enviar adjuntos y clips de voz, y establecer 

una agenda de tareas con recordatorios. 

7. Google Hangouts. Aplicación con la que se puede establecer un grupo 

de chat o videochat (hasta 10 personas) que permite enviar 

lecciones online a los alumnos o crear una clase o grupo virtual de 

intercambio de opiniones.  

8. Marqueed. Herramienta online con la que los usuarios pueden realizar 

marcas y comentarios sobre una imagen para poner en común sus 

ideas e intercambiar opiniones de forma visual. Permite crear grupos 

y proyectos. 

9. Voxopop. Sistema de foros con voz. Los usuarios incluidos en 

determinado grupo de trabajo pueden opinar respecto al tema 

propuesto mediante audios que van apareciendo como respuestas. 

10. Padlet. Herramienta para crear murales virtuales de forma 

colaborativa, en los que se pueden incluir elementos multimedia, 

vínculos y documentos. 

Se considera al Padlet como un diario mural o póster interactivo, 

permitiendo que varias personas puedan crear pizarras con contenido 

variado.  Se podrá editar al mismo tiempo, además permite publicar, 

https://www.tumblr.com/
http://es.wikia.com/Wikia
https://www.wikispaces.com/
https://www.wikispaces.com/content/classroom
https://www.remind.com/
https://plus.google.com/hangouts
https://www.marqueed.com/
http://www.voxopop.com/
https://es.padlet.com/
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almacenar y compartir recursos multimedia e información de 

diferentes fuentes de manera individual o en colaboración con un 

grupo de personas (Pardo-Cueva, Chamba-Rueda, Ríos-Zaruma y  

Higuerey,  2019).  Constituye además un blog o pared social, 

permitiendo que el aprendizaje sea más reflexivo por las 

oportunidades que brindan a los estudiantes de aprender sobre los 

mismos temas desde diferentes contextos Caldwell, H., & Heaton, R. 

(2016). El uso del Padlet como tecnología educativa, constituye una 

innovación que permite el trabajo colaborativo en las aulas de clase, 

incrementando, el interés de las generaciones jóvenes (Au-Yong-

Oliveira,  Gonçalves,  Martins,  &  Branco,  2018).  Además, mejorar 

la eficiencia del tiempo utilizado en clase, pudiendo los estudiantes 

publicar, leer y editar sus respuestas durante los debates. El Padlet 

se diferencia con otras herramientas colaborativas por su simplicidad, 

interfaz intuitiva, y porque probablemente sea una de las que más 

atrae a niños y jóvenes, ya que posee opciones que permiten agregar 

fondos, colores, íconos, y así dar un toque de personalidad a cada 

uno de los muros, donde todo dependerá de su configuración 

(Gallegos, 2016). [15].  

11. Stormboard. Herramienta online para hacer lluvias de ideas 2.0 e 

intercambiar opiniones sobre un tablero virtual. La versión gratuita 

permite trabajar con grupos de hasta cinco usuarios. 

12. Mindmeister. Aplicación para elaborar mapas mentales en línea y de 

forma colaborativa, útiles hacer lluvias de ideas o estructurar los ejes 

del trabajo. Permite insertar multimedia, gestionar y asignar tareas y 

convertirlos en una presentación o en un documento imprimible. 

13. Symbaloo. Tablero virtual para compartir enlaces o recursos web 

interesantes, perfecto para recopilar fuentes o documentación.  

14. Jamboard. Jamboard de Google es una pizarra interactiva que 

permite a sus usuarios compartir ideas, imágenes y colaborar entre 

ellos en tiempo real. 

https://www.stormboard.com/
https://www.mindmeister.com/es
https://www.symbaloo.com/home/mix/13eOcLjTaQ
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15. Desmos. Es una calculadora gráfica implementada como 

una aplicación de navegador y una aplicación móvil. 

 

2.4.3 Herramientas para compartir archivos 

Citaremos algunas herramientas con los cuales podemos compartir 

archivos.  

1. Dropbox. El servicio de almacenamiento en línea más utilizado, para 

guardar todo tipo de archivos. Ofrece la posibilidad de crear carpetas 

compartidas con otros usuarios y conectarse desde distintos 

dispositivos mediante apps. 

2. Google Drive. Almacenamiento en la nube de 15 Gb, para guardar y 

compartir todo tipo de documentos y carpetas. Disponible como 

aplicación para móviles y tabletas. Además, permite editar 

directamente los documentos en línea con Google Docs. 

3. WeTransfer. Una forma sencilla de enviar documentos, especialmente 

de gran tamaño (hasta 2 Gb), a cualquier usuario a través de un 

enlace por email. Los archivos no se almacenan, solo se conservan 

durante unos días y después se borran. 

4. Jumpshare. Espacio online para subir archivos en alta calidad sin que 

se pierda información y compartirlos con quien se quiera 

2.4.4 Recursos para organizar el trabajo 

Entre los recursos que se usan para organizar trabajos citaremos los 

siguientes: 

1. Google Calendar.  El calendario online de Google permite establecer 

tareas y fechas, citas, alarmas y recordatorios y, además, puede 

compartirse entre varios usuarios que añaden eventos comunes. 

https://es.wikipedia.org/wiki/Aplicaci%C3%B3n_web
https://es.wikipedia.org/wiki/Aplicaci%C3%B3n_m%C3%B3vil
https://www.dropbox.com/
https://www.google.com/intl/es_es/drive/
https://www.wetransfer.com/
https://jumpshare.com/
https://www.google.com/calendar/
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2. Hightrack. Gestor de tareas online y descargable para organizar el 

trabajo, gestionar una agenda de tareas personal y establecer plazos 

de entrega o cumplimiento. 

3. WorkFlowy. Herramienta en línea con la que se puede establecer un 

flujo de trabajo colaborativo con tareas jerarquizadas de forma muy 

visual. Los usuarios o invitados a la lista pueden aportar y modificar el 

flujo según se cumplan objetivos. 

4. Symphonical. Calendario virtual a modo de pizarra en el que se pueden 

añadir y gestionar tareas a través de notas adhesivas multimedia. 

Permite la edición colaborativa entre un grupo establecido y enlaza 

directamente con Google Hangouts para chatear o hacer 

videoconferencias. 

5.  

3 HIPÓTESIS Y VARIABLES 

3.1 Hipótesis  

3.1.1 Hipótesis general 

El uso de las TIC influye en el nivel de aprendizaje mediante las clases 

virtuales de los cursos de matemática en estudiantes de Ingeniera 

Eléctrica. 

 

3.1.2 Hipótesis especificas 

• El uso de la herramienta padlet influye en el nivel de aprendizaje 

mediante las clases virtuales de los cursos de matemática en 

estudiantes de Ingeniera Eléctrica. 

• El uso de la calculadora gráfica en linea influye en el nivel de 

aprendizaje mediante las clases virtuales de los cursos de 

matemática en estudiantes de Ingeniera Eléctrica. 

 

3.2 Definición conceptual de variables 

Variable independiente: Uso de las herramientas digitales 

http://hightrack.me/
https://workflowy.com/
https://www.symphonical.com/
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Variable dependiente: Nivel de aprendizaje 

3.2.1 Operacionalización de variables 

Tabla 1: Operacionalización de variables 

VARIABLE DIMENSIÓN INDICADOR 

Uso de las TIC Padlet 
 

• Puntaje de participación en clase 

• Puntaje del dominio de tema 

 
Desmos 

• Puntaje de participación en clase 

• Puntaje del dominio de tema 

Nivel de 
aprendizaje 

Niveles de 
desempeño 
académico de los 
estudiantes de las 
asignaturas de 
Cálculo diferencial 
e integral y cálculo 
vectorial. 

Promedio de notas: 
Muy bajo <6 
Bajo 6-10 
Promedio 11-14 
Alto 15-18 
Muy alto >18 

Fuente: Elaboración propia del autor 

4 DISEÑO METODOLÓGICO 

4.1 Tipo y diseño de investigación 

Esta investigación es de tipo básico (CONCYTEC, 2020); puesto que con 

esto se logró ampliar el concomimiento científico respecto a la 

implementación del uso de las Tic en el rendimiento académico bajo el 

análisis correlacional de la metodología de enseñanza presencial en 

comparación con la virtual, durante la pandemia por COVID – 19. Dentro 

del diseño de investigación, fue clasificado como no experimental; puesto 

que no hubo la manipulación de variables o factores de exposición, 

correlacional, porque permitió medir la fuerza de asociación entre las 

variables de estudio, del mismo modo, fue transversal porque se analizó 

los promedios de los estudiantes que cursaron los cursos: cálculo 

diferencial e integral, y calculo vectorial durante el período 2019 – 2020 

(Hernández, 2014). 
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4.2 Método de investigación 

En esta investigación se utilizará los métodos explicativo y experimental.  

Se experimenta el rendimiento de los estudiantes después de usar varias 

herramientas tecnológicas virtuales y luego de un análisis riguroso se 

determinará cuáles son los más eficientes en la enseñanza virtual.  

 

4.3 Población y muestra 

La población objetivo corresponde a 68 estudiantes de cálculo diferencial e 

integral y 31 estudiantes del curso Calculo vectorial. Los estudiantes son 

de la escuela profesional de Ingeniería Eléctrica de los ciclos 2021 A y 2021 

B. 

 

La muestra se estimó a partir de la fórmula de cálculo de proporciones con 

población finita o de tamaño conocido (García, 2013) [24]; obteniendo un 

tamaño muestral de n=79. 

 

𝑛 =
𝑁 ∗ 𝑧2 ∗ 𝑃 ∗ 𝑄

(𝑁 − 1) ∗ 𝐸2 + 𝑧2 ∗ 𝑃 ∗ 𝑄
 

 

Dónde: n= muestra N= 99, Z= 1.96, E= 0.05, P= 0.5 y Q= Error (0.5) 

 

Tabla 2: Distribución de la muestra 

Curso Población Muestra 

Cálculo diferencial e integral 68 55 

Cálculo vectorial 31 24 

Fuente: Elaboración propia del autor 

 

4.4 Lugar de estudio 

Esta investigación no se restringe a un espacio geográfico, más se limita al 

análisis de un tema de un campo de investigación. Los datos que se pueden 

recuperar de las encuestas realizadas a los estudiantes de los cursos de 
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cálculo diferencial e integral y cálculo vectorial de la escuela profesional de 

ingeniería eléctrica. 

 

4.5 Técnicas e instrumentos para la recolección de la información 

Los documentos se reunieron por intermedio de encuestas, mientras que 

el análisis de desempeño se determinó por medio del Software para el 

análisis y procesamiento de los datos. 

 

Para esta investigación se aplicó una encuesta virtual, la cual se utilizó y 

adaptó para determinar el uso de las Tic en los estudiantes de Calculo 

diferencial e integral y calculo vectorial, durante el período 2021. Dicho 

cuestionario, presentó una escala de medición de Likert, la cual se clasificó 

según la puntuación obtenida en:  

 

5= Totalmente de acuerdo;  

4= De acuerdo; 

3= Indiferente; 

2= En desacuerdo; 

1= Totalmente en desacuerdo. 

 

Para cada uno de los 10 ítems del respectivo instrumento. Así mismo, la 

duración del cuestionario fue en promedio de 30 minutos. Respecto a las 

propiedades psicométricas del cuestionario, se determinó la confiabilidad a 

través (alfa de Cronbach = 0.937) (Cascaes, 2015), para cada uno de los 

10 ítems. Dicho valor es clasificado, como alta confiabilidad (Muñoz, 2018). 

 

4.6 Análisis y procesamiento de datos 

Se procedió a la aplicación del cuestionario previamente validado por 

(Delgado, 2016) para determinar el uso de las (TIC), donde se comprobó 

los criterios estadísticos predictivos. Para evaluar el nivel de aprendizaje se 

procedió a coordinar con la dirección de la escuela profesional de Ingeniería 

Eléctrica de la FIEE UNAC, para obtener el promedio ponderado de los 
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alumnos que cursaron los cursos de cálculo diferencial e integra y calculo 

vectorial durante el año 2021, y posteriormente valorar la relación del uso 

de las Tic en el rendimiento académico. Los datos obtenidos de los 

estudiantes de la escuela profesional de Ingeniería Eléctrica se registraron 

en un formato elaborado en Excel 2019, el cuál indicó, los siguientes datos, 

como el código del participante, edad, sexo, año de estudios y promedio 

según asignatura desarrollada por ciclo. Así mismo la encuesta aplicada 

para valorar el uso de la TIC, permitió identificar tres dimensiones 

específicas: Adquisición de la información, trabajo en equipo y las 

estrategias de aprendizaje. Respecto a la manipulación y control de 

variables; estas no estuvieron sujetas por el investigador de manera 

intencionada, debido a la naturaleza y finalidad del presente estudio. Sin 

embargo, por medio de la aplicación de un muestreo probabilístico se buscó 

reducir el riesgo de sesgo y la consistencia de los resultados para su 

posterior interpretación de datos 

 

Primero se procedió con la elaboración de base de datos, donde se 

digitalizó los datos recolectados de la encuesta aplicada para valorar el uso 

de las TIC. Posteriormente se realizó el análisis descriptivo e inferencial en 

función a las variables, todo dentro del programa de Excel 2019 y SPSS 25 

para Windows 11. Los datos para la variable rendimiento académico fueron 

clasificados como:  

 

5 = Totalmente de acuerdo;  

4 = De acuerdo; 

3 = Indiferente; 

2 = En desacuerdo; 

1 = Totalmente en desacuerdo. 

 

A través del promedio ponderado. Luego se aplicó la prueba de normalidad 

de Kolmogorov o según el tamaño de muestra calculado. Finalmente se 

aplicó la prueba de correlación (Pearson) entre variables; puesto que 
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ambas variables de estudio presentaron una distribución normal, previo 

análisis estadístico inferencial. 

 

La participación de los estudiantes en la investigación fue voluntaria y no 

influenciada. Los estudiantes tuvieron el derecho de escoger si participar o 

de abandonar el estudio en cualquier momento, sin necesidad de ocasionar 

algún inconveniente con su desarrollo académico. Es importante mencionar 

que, para la participación de los estudiantes en el presente estudio, 

contaron con la firma autorizada del consentimiento informado, donde se 

procedió a detallar el objetivo, finalidad y términos del estudio. 

 

5 RESULTADOS 

5.1 Resultados descriptivos 

Los ítems con los que se midió cada indicador constan de 10 preguntas, 

contenidos en el cuestionario aplicado (ver anexo 2), el cual fue respondido 

por 79 estudiantes de las asignaturas cálculo diferencial e integral y cálculo 

vectorial de la escuela profesional de Ingeniería Eléctrica de la Universidad 

nacional del Callao, se establecieron cinco niveles de medición por ítems, 

según la escala de Likert (ver anexo 2): Se realizó el análisis de los datos 

obtenidos. 

 

Tabla 3: Las herramientas virtuales cuentan con recursos que han facilitado su proceso de 

aprendizaje en los cursos de matemática. 

 

Fuente: Elaboración propia del autor 
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Gráfico 1: Las herramientas virtuales cuentan con recursos que han facilitado su proceso 

de aprendizaje en los cursos de matemática. 

 

Respecto a la pregunta: Las herramientas virtuales cuentan con recursos 

que han facilitado su proceso de aprendizaje en los cursos de matemática, 

de la tabla N°02, el 63.3% de los estudiantes encuestados afirman que 

están de acuerdo o totalmente de acuerdo y el 8.9% nos dice que están 

en desacuerdo o totalmente en desacuerdo. 

 

Tabla 3: Considera que los recursos virtuales mejoran su actitud hacia la matemática y la 

comprensión de los conceptos. 

  

Fuente: Elaboración propia del autor 
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Gráfico 2: Considera que los recursos virtuales mejoran su actitud hacia la matemática y 

la comprensión de los conceptos. 

 

Respecto a la pregunta: Considera que los recursos virtuales mejoran su 

actitud hacia la matemática y la comprensión de los conceptos, de la tabla 

N°03, el 75.9% de los estudiantes encuestados afirman que están de 

acuerdo o totalmente de acuerdo y el 6.9% nos dice que están en 

desacuerdo o totalmente en desacuerdo. 

Tabla 4: En su experiencia, la herramienta Padlet le permite una retroalimentación inmediata 

por parte del docente. 

 

Fuente: Elaboración propia del autor 
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Gráfico 3: En su experiencia, la herramienta Padlet le permite una retroalimentación 

inmediata por parte del docente. 

 

Respecto a la pregunta: si en su experiencia, la herramienta Padlet le 

permite una retroalimentación inmediata por parte del docente, de la tabla 

N°04, el 91.1% de los estudiantes encuestados afirman que están de 

acuerdo o totalmente de acuerdo y el 2.6% nos dice que están en 

desacuerdo o totalmente en desacuerdo. 

 

Tabla 5: Considera que la herramienta jamboard, le permite trabajar en forma colaborativa 

de una manera eficaz. 

 

Fuente: Elaboración propia del autor 
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Gráfico 4: Considera que la herramienta jamboard, le permite trabajar en forma 

colaborativa de una manera eficaz. 

 

Respecto a la pregunta: Considera que la herramienta jamboard , le 

permite trabajar en forma colaborativa de una manera eficaz, de la tabla 

N°05, el 64.6% de los estudiantes encuestados afirman que están de 

acuerdo o totalmente de acuerdo y el 11.4% nos dice que están en 

desacuerdo o totalmente en desacuerdo. 

Tabla 6: Considera que la calculadora gráfica Desmos , le permite complementar en lograr 

su aprendizaje.  

 

Fuente: Elaboración propia del autor 
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Gráfico 5: Considera que la calculadora gráfica Desmos, le permite complementar en 

lograr su aprendizaje. 

 

Respecto a la pregunta: Considera que la calculadora gráfica Desmos, le 

permite complementar en lograr su aprendizaje, de la tabla N°06, el 95.0% 

de los estudiantes encuestados afirman que están de acuerdo o 

totalmente de acuerdo y el 1.3% nos dice que están en desacuerdo o 

totalmente en desacuerdo. 

Tabla 7: Las herramientas usadas en el curso de matemática son de ayuda para mejorar su 

aprendizaje.  

 

Fuente: Elaboración propia del autor 
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Gráfico 6: Las herramientas usadas en el curso de matemática son de ayuda para mejorar 

su aprendizaje. 

 

Respecto a la pregunta: Las herramientas usadas en el curso de 

matemática son de ayuda para mejorar su aprendizaje, de la tabla N°07, 

el 77.1% de los estudiantes encuestados afirman que están de acuerdo o 

totalmente de acuerdo y el 11.4% nos dice que están en desacuerdo o 

totalmente en desacuerdo. 

Tabla 8: Las herramientas virtuales le han permitido tener ideas nuevas para lograr 

soluciones al momento de resolver un problema de matemática. 

 

Fuente: Elaboración propia del autor 

 

 

Gráfico 7: Las herramientas virtuales le han permitido tener ideas nuevas para lograr 

soluciones al momento de resolver un problema de matemática. 
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Respecto a la pregunta: Las herramientas virtuales le han permitido tener 

ideas nuevas para lograr soluciones al momento de resolver un problema 

de matemática, de la tabla N°08, el 63.3% de los estudiantes encuestados 

afirman que están de acuerdo o totalmente de acuerdo y el 10.2% nos 

dice que están en desacuerdo o totalmente en desacuerdo. 

Tabla 9: La herramienta Quizizz le permite medir su nivel de aprendizaje. 

 

Fuente: Elaboración propia del autor 

 

Gráfico 8: La herramienta Quizizz le permite medir su nivel de aprendizaje. 
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Respecto a la pregunta: La herramienta Quizizz le permite medir su nivel 

de aprendizaje., de la tabla N°09, el 55.7% de los estudiantes 

encuestados afirman que están de acuerdo o totalmente de acuerdo y el 

15.2% nos dice que están en desacuerdo o totalmente en desacuerdo. 

Tabla 10: Considera que las sesiones usando herramientas virtuales mejoran su nivel de 

aprendizaje. 

 

Fuente: Elaboración propia del autor 

 

Gráfico 9: Considera que las sesiones usando herramientas virtuales mejoran su nivel de 

aprendizaje. 
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Respecto a la pregunta: Considera que las sesiones usando herramientas 

virtuales mejoran su nivel de aprendizaje, de la tabla N°10, el 68.4% de 

los estudiantes encuestados afirman que están de acuerdo o totalmente 

de acuerdo y el 11.4% nos dice que están en desacuerdo o totalmente en 

desacuerdo. 

Tabla 11: Recomiendas el uso de las herramientas virtuales en todos los cursos 

desarrollados en forma síncrona. 

 

Fuente: Elaboración propia del autor 

 

Gráfico 10: Recomiendas el uso de las herramientas virtuales en todos los cursos 

desarrollados en forma síncrona. 
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Respecto a la pregunta: Recomiendas el uso de las herramientas virtuales 

en todos los cursos desarrollados en forma síncrona, de la tabla N°11, el 

55.7% de los estudiantes encuestados afirman que están de acuerdo o 

totalmente de acuerdo y el 21.5% nos dice que están en desacuerdo o 

totalmente en desacuerdo. 

 

5.2 Análisis inferencial 

Para analizar los resultados inferenciales se desarrolló la comprobación 

de las Hipótesis usando Rho Spearman. 

 

6 DISCUSIÓN DE RESULTADOS 

6.1 Hipótesis general 

H1: “El uso de herramientas digitales influye en el nivel de aprendizaje 

mediante las clases virtuales de los cursos de matemática en estudiantes 

de Ingeniera Eléctrica”.  
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H0: “El uso de herramientas digitales no influye en el nivel de aprendizaje 

mediante las clases virtuales de los cursos de matemática en estudiantes 

de Ingeniera Eléctrica”.  

Tabla 12: Influencia del uso de la herramienta digital en el nivel de aprendizaje. 

  

 Nivel de 

aprendizaje 

 Herramientas 

virtuales 
 

Rho de 

Sperman 

 Nivel de 

aprendizaje 

Coeficiente 

correlación  1,000 0,695** 

 

 

Sig. (bilateral) . 0,000 

 

 
N 79 79  

Herramientas 

virtuales 

Coeficiente 

correlación  0,695** 1,000 

 

 

Sig. (bilateral) 0,000 . 

 

 
N 79 79  

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01(2 colas)  

En la tabla N°12, de la prueba de hipótesis específica se puede ver que 

el coeficiente de correlación es 0.695 puntos, positiva y moderada y su 

valor de significancia es inferior a 0.05, al ser mayor al valor crítico de 

zona de rechazo de hipótesis nula podemos afirmar que existen razones 

suficientes para rechazar la hipótesis nula. 

6.2 Hipótesis especifico 1 

H1: “El uso de la herramienta digital Padlet influye en el nivel de 

aprendizaje mediante las clases virtuales de los cursos de matemática en 

estudiantes de Ingeniera Eléctrica”.  

H0: “El uso de la herramienta digital Padlet no influye en el nivel de 

aprendizaje mediante las clases virtuales de los cursos de matemática en 

estudiantes de Ingeniera Eléctrica”. 

 

Tabla 13: Influencia del uso del Padlet en el nivel de aprendizaje. 
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 Nivel de 

aprendizaje 

 Uso de 

Padlet 
 

Rho de 

Sperman 

 Nivel de 

aprendizaje 

Coeficiente 

correlación  1,000 0,780** 

 

 

Sig. (bilateral) . 0,000 

 

 
N 79 79  

Uso de 

Padlet 

Coeficiente 

correlación  0,780** 1,000 

 

 

Sig. (bilateral) 0,000 . 

 

 
N 79 79  

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01(2 colas)  

En la tabla N°13, de la prueba de hipótesis específica se puede ver que el 

coeficiente de correlación es 0.780 puntos, positiva y moderada y su valor 

de significancia es inferior a 0.05, al ser mayor al valor crítico de zona de 

rechazo de hipótesis nula podemos afirmar que existen razones 

suficientes para rechazar la hipótesis nula. 

6.3 Hipótesis especifico 2 

H1: “El uso de la calculadora gráfica en línea influye en el nivel de 

aprendizaje mediante las clases virtuales de los cursos de matemática en 

estudiantes de Ingeniera Eléctrica”.  

H0: “El uso de la calculadora gráfica en linea no influye en el nivel de 

aprendizaje mediante las clases virtuales de los cursos de matemática en 

estudiantes de Ingeniera Eléctrica”.  

Tabla 14: Influencia del uso de la calculadora gráfica en el nivel de aprendizaje. 

  

 Nivel de 

aprendizaje 

 Uso de 

calculadora 

gráfica 
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Rho de 

Sperman 

 Nivel de 

aprendizaje 

Coeficiente 

correlación  
1,000 0,675** 

 

Sig. (bilateral) . 0,000 

 

 
N 79 79  

Uso de 

calculadora 

gráfica 

Coeficiente 

correlación  0,675** 1,000 

 

 

Sig. (bilateral) 0,000 . 

 

 
N 79 79  

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01(2 colas)  

En la tabla N°14, de la prueba de hipótesis específica se puede ver que 

el coeficiente de correlación es 0.675 puntos, positiva y moderada y su 

valor de significancia es inferior a 0.05, al ser mayor al valor crítico de 

zona de rechazo de hipótesis nula podemos afirmar que existen razones 

suficientes para rechazar la hipótesis nula.  
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7 CONCLUSIONES 

• El uso de herramientas digitales influye en el nivel de aprendizaje 

mediante las clases virtuales de los cursos de matemática en 

estudiantes de Ingeniera Eléctrica. 

• El uso de la herramienta padlet influye en el nivel de aprendizaje 

mediante las clases virtuales de los cursos de matemática en 

estudiantes de Ingeniera Eléctrica”. 

• El uso de la calculadora gráfica en linea Desmos influye en el nivel de 

aprendizaje mediante las clases virtuales de los cursos de matemática 

en estudiantes de Ingeniera Eléctrica”. 

 

8 RECOMENDACIONES 

• Se recomienda usar las herramientas tecnológicas en las sesiones 

síncronas de los cursos s de matemática con el fin de obtener mejores 

resultados en el nivel de aprendizaje, puesto que el estudiante 

interactúa, diseña y potencia sus habilidades haciendo uso de las TIC. 

• Se sugiere emplear la herramienta padlet en las sesiones síncronas, 

puesto que esta herramienta permite al docente revisar el avance de 

los estudiantes en su aprendizaje, los estudiantes pueden hacer uso 

de esta herramienta desde su celular lo cual hace que sea accesible 

a todos. 

• Se sugiere aplicar la calculadora gráfica Desmos, para complementar 

su aprendizaje de los temas tratados, esta herramienta también puede 

hacer uso los estudiantes desde sus celulares o Tablet. 

• Los docentes y estudiantes deben ser capacitados constantemente 

en el uso de las herramientas digitales que permiten afianzar sus 

conocimientos. 
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10 ANEXOS 

ANEXO Nº 01: Matriz de Consistencia 

El problema de 
investigación 

Objetivos de la 
investigación 

Hipótesis 

Variables Dimensiones Indicadores 
Metodología de 
investigación 

Problema 
general: 
¿Se podrá   
identificar los 
tics que 
beneficien a los 
estudiantes de 
ingeniería 
Eléctrica de la 
facultad de 
Ingeniería 
Eléctrica y 
Electrónica de 
la Universidad 
Nacional del 
Callao en el 
aprendizaje de 
los cursos de 
matemáticas? 
 
Problemas 
específicos 

• ¿Es 
posible 
identificar los 
tics que sean 
adecuados 
para la 
enseñanza 
virtual de los 
cursos de 
matemática? 

• ¿De 
los tics para 
aplicar el 
aprendizaje 
colaborativo en 
las clases 
virtuales, 
cuáles serán 
las más 
adecuadas y 
eficientes para 
los estudiantes 
de Ingeniería 
Eléctrica? 
 

Objetivo 
general 

Realizar un 
análisis de los 
tics existentes e 
identificar el que 
se adecue para 
los cursos de 
matemáticas en 
el desarrollo de 
las clases 
virtuales de los 
estudiantes de 
Ingeniería 
Eléctrica FIEE 
UNAC. 
 
Objetivos 
específicos 
● Identificar los 

tics que se 
pueden usar en 
el desarrollo de 
las clases 
virtuales de 
matemáticas 
en el desarrollo 
de las clases 
virtuales de los 
estudiantes de 
Ingeniería 
Eléctrica FIEE 
UNAC. 

● Adecu
ar a las 
necesidades 
actuales de los 
docentes el uso 
de los tics en la 
enseñanza 
síncrona y 
asíncrona de los 
cursos de 
matemática en 
la escuela 
profesional de 
ingeniería 
eléctrica FIEE 
UNAC. 
 

 

Hipótesis 
general 
El uso de las 
TIC influye en el 
nivel de 
aprendizaje 
mediante las 
clases virtuales 
de los cursos de 
matemática en 
estudiantes de 
Ingeniera 
Eléctrica. 
Hipótesis 
específicas 

• El uso de 
herramientas 
digitales influye 
en el nivel de 
aprendizaje 
mediante las 
clases virtuales 
de los cursos de 
matemática en 
estudiantes de 
Ingeniera 
Eléctrica. 

• El uso de la 
herramienta 
padlet influye en 
el nivel de 
aprendizaje 
mediante las 
clases virtuales 
de los cursos de 
matemática en 
estudiantes de 
Ingeniera 
Eléctrica. 

• El uso de la 
calculadora 
gráfica en línea 
influye en el 
nivel de 
aprendizaje 
mediante las 
clases virtuales 
de los cursos de 
matemática en 
estudiantes de 
Ingeniera 
Eléctrica. 

 
V1:  
Uso de las 
TIC 

Padlet 
 

 

• Puntaje 
de 
participaci
ón en 
clase 

Puntaje del 
dominio de 
tema 

Tipo de 
investigación:  
Descriptivo 
explicativo 
 
Diseño de 
investigación:  
No experimental 
 
Población: 
Está conformada 
por 99 alumnos. 
 
 
Muestra: 
Conformada por 
79 alumnos. 
 

 
Desmos 

• Puntaje 
de 
participaci
ón en 
clase 

• Puntaje 
del 
dominio 
de tema 

V2:  

Niveles de 
desempeño 
académico 
de los 
estudiantes 
de las 
asignaturas 
de Cálculo 
diferencial e 
integral y 
cálculo 
vectorial. 

 

Resultados 
obtenidos en 
los cursos 

Cálculo 
diferencial e 
integral 

Cálculo 
vectorial 

 

Promedio de 
notas: 

Muy bajo <6 

Bajo 6-10 

Promedio 
11-14 

Alto 15-18 

Muy alto >18 
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ANEXO Nº 02: CUESTIONARIO 

Instrucción 

El presente instrumento es de carácter anónimo y forma parte de la investigación 

titulada: INFLUENCIA DEL USO DE LAS TIC EN EL NIVEL DE APRENDIZAJE 

MEDIANTE LAS CLASES VIRTUALES DE LOS CURSOS DE MATEMÁTICAS 

EN ESTUDIANTES DE INGENIERÍA ELÉCTRICA.  

Instrucciones Lea cada enunciado y marque con una equis (X) la alternativa que 
considere correcta. Se agradece ser lo más sincero posible considerando las 
siguientes alternativas de respuestas:  
 
5 = Totalmente de acuerdo;  
4 = De acuerdo;  
3 = Indiferente; 
2 = En desacuerdo; 
1 = Totalmente en desacuerdo. 

 DIMENSIÓN 1 2 3 4 5 

1 Las herramientas virtuales cuentan con recursos 
que han facilitado su proceso de aprendizaje en el 
los cursos de matemática  

     

2 Considera que los recursos virtuales mejoran su 
actitud hacia la matemática y la comprensión de 
los conceptos 

     

3 En su experiencia, la herramienta Padlet le 
permite una retroalimentación inmediata por parte 
del docente 

     

4 Considera que la herramienta jamboard, le 
permite trabajar en forma colaborativa de una 
manera eficaz 

     

5 Considera que la calculadora gráfica Desmos, le 
permite complementar en lograr su aprendizaje 

     

6 Las herramientas usadas en el curso de 
matemática son de ayuda para mejorar su 
aprendizaje 

     

7 Las herramientas virtuales le han permitido tener 
ideas nuevas para lograr soluciones al momento 
de resolver un problema de matemática. 

     

8 La herramienta Quizizz le permite medir su nivel 
de aprendizaje  

     

9 Considera que las sesiones usando herramientas 
virtuales mejoran su nivel de aprendizaje 

     

10 Recomiendas el uso de las herramientas virtuales 
en todos los cursos desarrollados en forma 
síncrona 

     

 


