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LIBRO 01 FOLIO No. 25 ACTA N° 022-2021 DE EXPOSICION DEL INFORME DE TRABAJO DE
SUFICIENCIA PROFESIONAL PARA LA OBTENCION DEL TiTULO PROFESIONAL DE INGENIERO
AMBIENTAL Y DE RECURSOS NATURALES

A los 09 dias del mes mayo, del afio 2021, siendo las 13.50 horas, se reunieron, en la sala meet:
meet.google.com/yxz-dvfp-zua, el JURADO DE EXPOSICION DEL INFORME DE TRABAJO DE
SUFICIENCIA PROFESIONAL para la obtencion del titulo profesional de Ingeniero Ambiental y de
Recursos Naturales de la Facultad de Ingenieria Ambiental y de Recursos Naturales, conformado por
los siguientes docentes ordinarios de la Universidad Nacional del Callao:

Mag. Tedfilo Allende Ccahuana Presidente
Dr. José Pablo Rivera Rodriguez Secretario
Blgo. Abelardo Virgilio Martin Isla Medina Vocal

Se dio inicio al acto de exposicion del informe de trabajo de suficiencia profesional de la Bachiller Ipenza
Riofrio, Karla Betzabet quien habiendo cumplido con los requisitos para optar el Titulo Profesional de
Ingeniero Ambiental y de Recursos Naturales, sustenta el informe titulado “GESTION Y VALORIZACION
DE RESIDUOS EN UNA EMPRESA DE ELABORACION DE ALIMENTOS DEL RUBRO SNACKS EN
LIMA-PERU,2019-2020” cumpliendo con la sustentacion en acto publico, de manera no presencial a través
de la Plataforma Virtual, en cumplimiento de la declaracion de emergencia adoptada por el Poder Ejecutivo
para afrontar la pandemia del Covid-19, a través del D.S. N° 044-2020-PCM y lo dispuesto en el DU N° 026-
2020 y en concordancia con la Resolucion del Consejo Directivo N°039-2020-SUNEDU-CD vy la Resolucién

Viceministerial N° 085-2020-MINEDU, que aprueba las "Orientaciones para la continuidad del servicio
educativo superior universitario";

Con el quérum reglamentario de ley, se dio inicio a la exposicion de conformidad con lo establecido
por el Reglamento de Grados y Titulos vigente. Luego de la exposicion, y la absolucion de las preguntas
formuladas por el Jurado y efectuadas las deliberaciones pertinentes, acordé: Dar por APROBADO con la
escala de calificacion cualitativa EXCELENTE vy calificacion cuantitativa 19 (DIECINUEVE), la presente
exposicion, conforme a lo dispuesto en el Art. 27 del Reglamento de Grados y Titulos de la UNAC, aprobado
por Resolucion de Consejo Universitario N° 245-2018- CU del 30 de Octubre del 2018

Se dio por cerrada la Sesion a las 14.40 horas del dia 09 del mes y afio en curso.
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INTRODUCCION

El manejo de los residuos no municipales es un tema de suma importancia para
las empresas de los diferentes sectores. Se debe segregar y disponer de manera
correcta los residuos por cumplimiento legal. Asimismo, debemos buscar ir mas
de lo legalmente exigido en nuestro pais y probar alternativas que permitan la
valorizacion de residuos con un enfoque sostenible.

En el presente informe se evallUa el Sistema de Gestion y Valorizacion de
Residuos de la empresa SNACKS AMERICA LATINA S.R.L., con la finalidad de
determinar su eficacia para reducir su impacto ambiental generado por los
residuos solidos, comprender su estrategia de trabajo y para estar en
cumplimiento con la Ley de Gestion Integral de Residuos Sdlidos y su
Reglamento; para tal efecto, se ha tomado como base los procedimientos y
programas establecidos en las normas precitadas, y otras normas ambientales
aplicables, cuyo resultado es que la empresa tiene una alta eficacia de reduccion
de impacto ambiental generado por los residuos solidos y cumplimiento legal.
Asimismo, la empresa cuenta con la certificacion internacional ISO 14001:2015
y cumple con estdndares globales GEHSMS, propios de la compafia, para
cuidar y proteger el medio ambiente.

Tomando como base las declaraciones anuales de los residuos solidos
de los afios 2017 y 2018, las guias de los estandares GEHSMS 34 y 36, la
disponibilidad de un fondo global para financiar proyectos de inversion en temas
ambientales y el soporte de un aliado estratégico de una EO-RS para la
valorizacion de los residuos, se logré a partir del segundo semestre del 2019
hasta la actualidad, ser una empresa 0% LANDFILL; es decir, ningun residuo va
al relleno sanitario y/o de seguridad. Ademas, se evidencia que una correcta
segregacion es fundamental para la valorizacién de los residuos y que estos
puedan ser aprovechados como alimento para animales, elaboracion de
compostaje, elaboracion de pellets de plastico, para generar energia a través de
la cogeneracién térmica, entre otras opciones que se detallardn en el presente

informe.



1.1
1.1.1.

l. ASPECTOSGENERALES

Organizacion de la empresa
Datos generales
Razoén social: SNACKS AMERICA LATINA S.R.L.

RUC: 20297182456
Representante legal: Jamin Hitomi Kameko Higa
Direccion legal: Av. Bolognesi Nro. 550, Santa Anita, Lima, Peru.

Ubicacion de la planta: Avenida Francisco Bolognesi Nro. 550, Santa

Anita, Lima — Peru.
Figura 1

Mapa de ubicacion
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Fuente: Informe de Monitoreo ambiental segundo semestre 2020 de SNACKS AMERICA
LATINA S.R.L., 2020.

1.1.2. Actividades principales

La empresa ocupa un area de 19 279 m2, conforme lo establece su

licencia de funcionamiento. Se realiza la actividad de elaboracion vy



comercializacion de snacks salados y dulces a base de papa, maiz, mani y
camote, y envasado de hojuelas de avena.
Los procesos de operacion se analizan por lineas de produccion, tal como

se detalla en la siguiente tabla:

Tabla 1

Lineas de produccion y productos finales

Linea Productos
Cheetos picante, cheetos queso, chizito fiesta,
Suave cheetos megaqueso y cheetos bigochos
Extruidos 9aq y 9 '
Duro Cheese Tris y Cheese tris picante.
Papas Lays, Lays Andino, Cheefles y Camotes.
Cuates naturales, cuates picantes, cuates
Maiz rancheritos, doritos, dippas, tostitos, tortees
salado y tortees picante.
Piqueo snax, chicharron, cheetos canchita
Pellets :
salada y cheetos sabor mantequilla.
Avena Avena familiar (tradicional) y avena instantanea.
Envasado natural
de
hojuelas Avena saborizada, avena quinua y semillas
Avena . .
de avena , andinas, avena maca, chia y algarrobo y avena
especial :
kids.
Mani Mani frito, mani confitado, mani engalletado

salado y mani engalletado picante.

1.1.3. Resefa histoérica

PEPSICO es una empresa multinacional de origen estadounidense,
dedicado a la elaboracion de bebidas y snacks. Tiene sedes a nivel mundial,
vendiendo sus productos en mas de 200 paises.

PEPSICO Bebidas

Alimentos Norteamérica;

PEPSICO se divide en seis grandes grupos:

Norteamérica; Frito-Lay Norteamérica; Quaker



Latinoamérica; Europa y Africa Subsahariana; y Asia, Medio Oriente y Norte de
Africa.

En 1962, llega PEPSICO a Per( y comienza sus actividades a través de
la razén social de Chipy S.A., seis afios después, Beatrice Foods decide comprar
a Productos Chipy. Para el afio 1988, Empresas Polar de Venezuela decide
comprar Productos Chipy y es de esta forma que se crea Savoy Brands Peru.
Diez afios después, 1998, se fusiona con Frito Lay y crean Snacks América
Latina.

Siete afios después de la fusion, PEPSICO compra a Quakery en el 2009
adquiere a Karinto, teniendo en su gama de productos, adicional a Lay’s, Chizito,

Pigueos, Doritos, Cheese Tris, a productos de manies, Free papas y Cuates.

1.1.4. Organigrama de la empresa

La estructura de la empresa Snacks América Latina reporta a una
gerencia de andinos (Peru, Ecuador y Colombia) y finalmente a un CEO a nivel
Latinoamérica que esta ubicado en México.

La organizacion se representa a través del organigrama en la figura 2.

1.1.5. Analisis FODA

Con el proposito de identificar los mecanismos que permitan cumplir con
el objetivo de 0% LANDFILL se realizé el andlisis FODA, el cual se detalla en las
tablas 2, 3, 4 y 5. Asimismo, hay que considerar que se ha priorizado las
estrategias acordes a una valoracion que va de 1 a 3, donde 1 es poco

importante, 2 es intermedio y 3 es muy importante.



Figura 2

Organigrama de SNACKS AMERICA LATINA — PEPSICO
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Fuente: Organigrama de SNACKS AMERICA LATINA S.R.L., 2021.




Tabla 2

Oportunidades de SNACKS AMERICA LATINA

N° Oportunidades Valoracion
Disponibilidad de Fondo Global para financiar
O1 proyectos de inversion en temas Ambientales y 3
de Seguridad.
Acercamiento oportuno con la comunidad para
sensibilizaciéon de procesos ambientales
0z (La comunidad se encuentra abierta a la posibilidad 3
de una comunicacion con PEPSICO).
Servicios de asesorias brindados por empresa
O3 aseguradora y el broker para identificacion de 3
condiciones y comportamientos inseguros.
Comité de ayuda mutua para prevencion y respuesta
ante emergencia con empresa vecinas e instituciones
o4 de apoyo externo (policia, bomberos, defensa civil, 3
etc.).
Fuente: FODA de SNACKS AMERICA LATINA S.R.L., 2019.
Tabla 3
Amenazas de SNACKS AMERICA LATINA
N° Amenazas Valoracion
AL Nueva legislacion de salud alimentaria (octagonos
negros).
A2  Nueva legislacion sobre insumos plasticos. 3
Incremento de tasa de accidentabilidad por alta
A3 rotacion de colaboradores de empresas 2

contratistas (incluidos transportistas).




N° Amenazas Valoracion
Posibles sanciones por incumplimiento de normas
A4 de medio ambiente y seguridad por parte de 3
empresas terceras o sus colaboradores.
Sabotaje a los proceso o0 areas de la planta por
Ao parte de terceros. 3
Siniestros como resultado de potenciales
emergencias (tecnolégico, natural, explosiones,
A incendios, fugas de sustancias quimicas, 3
terrorismo, vandalismo, salud publica, etc.).
Bloqueo de vias de comunicacion por inestabilidad
A7 economica o social (Cierre de vias, paros, 3
manifestaciones).
A8 Posible contaminacion del agua de pozo. 3
Incremento de contratistas durante proyectos
A9 planificados. :
Fuente: FODA de SNACKS AMERICA LATINA S.R.L., 2019.
Tabla 4
Fortalezas de SNACKS AMERICA LATINA
N° Fortalezas Valoracion
Realizacion de auditorias permanentes de
F1 diferentes &reas y organismos (internas y 3
externas).
F2  Baja accidentabilidad 2
No se tiene enfermedades ocupacionales
-3 declaradas en la empresa 5
Solido presupuesto para la ejecucion de
i inversiones en controles de ingenieria SASS. 3
F5  Ausencia de siniestros de alto impacto 2



N° Fortalezas Valoracion

c6 Competencias técnicas y de gestion del equipo 3
de trabajo SASS.

- Uso del suelo adecuado para la actividad 3
econémica.

F8 Productos lideres de mercado. 3
Tecnologia de la PTAR, competencia del

co contratista que administra la PTAR vy 3
cumplimiento de los limites permisibles del
vertimiento.

F10 Disposicion  final adecuada de residuos 3
generados por la planta.

F11  Programa RECON (Conservacion de recursos) 3
SIG Implementado y certificado bajo estandares

F12 OHSAS 18001, |ISO 14001, GEHSMS, 3
FSSC22000 y AIB.

F13 Beneficios extralegales a empleados. 3

£14 Cumplimiento de requisitos legales 3
aplicables y estandares globales GEHSMS.

F15 Programa de inspeccion y mantenimiento de )
sistemas contra incendios.

F16  Atencion médica preliminar para colaboradores. 1
Se cuenta con un programa de intercambio de

F17 buenas practicas LATAM a través de foros 3
semanales.

18 CEDAP (Centro de desarrollo agricola 3

PEPSICO).

Fuente: FODA de SNACKS AMERICA LATINA S.R.L., 2019.



Tabla b
Debilidades de SNACKS AMERICA LATINA

N° Debilidades Valoracién

D1 Comportamientos inseguros de las personas. 2
Deficiencia en equipos para la brigada de emergencias

D2 (incendios, fugas de sustancias peligrosas, primeros 2
auxilios).
Escasa disponibilidad de tiempo con el personal de

o3 planta para ejecutar el plan de capacitacion. 5

D4 Deficiencia en estandares de seguridad de maquinas 3
(equipos antiguos).
No hay un Comando de incidentes multidisciplinario

= establecido. 3

D6 Alta rotacion de personal en el area de empacado. 3
Impacto negativo a pobladores de zona urbana en los

D7 alrededores de la planta (impacto vial, emergencias, 2

guejas de vecinos).

Fuente: FODA de SNACKS AMERICA LATINA S.R.L., 2019.

A partir del analisis FODA, que se muestra en las tablas 2, 3,4 y 5, se ha
desarrollado estrategias para cada nueva combinacion; es decir, estrategias FO
en la tabla 6, estrategias FA en la tabla 7, estrategias DO en la tabla 8 y

estrategias DA en la tabla 9.

Tabla 6

Estrategias FO de SNACKS AMERICA LATINA
N° Estrategias FO
1 Estrategia Smart Check (F1) (0O2)
2 Estrategia Work safe (F4) (02)
Estrategia de Comité de Ambiente - Seguridad (F7) (O1) (02) (O3)




N° Estrategias FO

4 Estrategia GEHSMS (F8) (0O1)
5 Estrategia Smart Check (F10) (O3)
6 Estrategia de Planta Sustentable (F14) (O1)

Fuente: FODA de SNACKS AMERICA LATINA S.R.L., 2019.

Tabla?7
Estrategias FA de SNACKS AMERICA LATINA

N° Estrategias FA

Smart check - Evaluacion de cumplimiento legal trimestral a cargo de
empresa tercera (F1) (A2) (A4)
2 Auditoria ambiental peridédica y de seleccién a contratistas (F6), (A4)

Sostener controles operacionales de los sistemas de gestion integral

3 (F12) (A5)

4 Mantener iniciativas de investigacion para produccién de papa en la
costa (F18), (A7)

. Evaluar viabilidad de implementacion de Programa plastico -
combustible, implementado en Colombia (F17) (A2)

5 Mantener los controles de calidad y seguridad alimentaria, mecéanicos

y fisicos para proteccion y restriccion de acceso al pozo (F12) (A8)

7 Implementacion de un Business Continuity Plan (BCP) (F17) (A6)

Fuente: FODA de SNACKS AMERICA LATINA S.R.L., 2019.

Tabla 8
Estrategias DO de SNACKS AMERICA LATINA

N° Estrategias DO

1 Campafias de concientizacion y sensibilizacion (D1) (O3)
Gestionar recursos para adquisicion de equipos faltantes (D2) (O1)
(O4)

3 Estratégia MESS LOTO (D4) (0O1)
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N° Estrategias DO

Gestionar recursos para remediacion de maquinas existentes
4 (Capex), ejecucion de remediacion con presupuesto de SASS local
(Opex) (D4) (01)
Entrenamiento e implementacion de Comando de Incidentes
5 (respuesta a emergencias, contingencia, mitigacion, comunicacion)
(D5) (05)
Fuente: FODA de SNACKS AMERICA LATINA S.R.L., 2019.

Tabla 9
Estrategias DA de SNACKS AMERICA LATINA
N° Estrategias DA

1 Campafias de concientizacion y sensibilizacion (D1) (A3) (A6) (A9)

2 Andlisis de causalidad de eventos RIR, FAC, Nearmiss (D1) (A3) (A6)
Gestion del cambio, on boarding de contratistas, solicitar

prevencionista para empresas contratistas (D1) (A9)

4 Gestionar recursos para adquisicion de equipos faltantes (D2)

Fuente: FODA de SNACKS AMERICA LATINA S.R.L., 2019.

1.1.6. Visidn y mision

Vision

Ser la compafia lider a nivel mundial en el sector alimentos a través de
‘ganando con proposito”, porque estamos comprometidos a mantener un
crecimiento sustentable al invertir en un futuro méas saludable, preservando el
medio ambiente y protegiendo la integridad y la salud de nuestra gente, que es
un valor fundamental; por ello aspiramos a lograr un entorno libre de accidentes
y contaminacion.

Misién

Crear mas sonrisas disfrutando de nuestros productos. Donde creemos a
nuestros consumidores momentos alegres con nuestros deliciosos productos y
experiencias dnicas junto a nuestras marcas. Para nuestros clientes, siendo el

mejor socio posible, impulsando la innovacion y ofreciendo un nivel de
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crecimiento sin igual en nuestra industria. Para nuestros socios y comunidades,
creando nuevas oportunidades de trabajo, adquiriendo nuevas habilidades y
construyendo juntos exitosas carreras en un lugar de trabajo diverso e inclusivo.
Para nuestro planeta, conservando los valiosos recursos de nuestra naturaleza
y promoviendo un planeta mas sostenible para las futuras generaciones. Para
nuestros accionistas, ofreciendo retorno de la inversion y adoptando la mejor

gestion corporativa posible.

1.1.7. Politica

En la politica de SNACKS AMERICA LATINA se precisa que se encargan
de elaborar y comercializar granos de mani, snacks salados y dulces; asi como
el envasado de hojuelas de avena. Asimismo, detalla su vision de Desempefio
con proposito y esta conformada por 7 compromisos de cumplimiento obligatorio

(véase Figura 3, en la pagina 13).

1.1.8. Sistema de gestion

La empresa PEPSICO cuenta con la certificacion ISO 14001:2015 emitido
por la certificadora internacional ERM CVS. A través de dicha certificacion se
evidencia que se cuenta con un sistema de gestion ambiental en la planta
ubicada en Santa Anita, Lima — Peru (véase Figura 4, en la pagina 14).

La presente certificacion es del tipo multisitios; es decir, se escoge una
muestra de las plantas de PEPSICO que pertenezcan al mismo grupo. Luego, la
muestra seleccionada debera pasar la auditoria y aprobarla para que el total de

plantas del grupo puedan certificar.
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Figura 3
Politica de SNACKS AMERICA LATINA S.R.L.

2 PEPSICO

Politica de Medio Ambiente,
Seguridad y Salud Ocupacional

Snacks América Latina, es una empresa peruana perteneciente al Grupo PepsiCo,
ubicada en la Provincia de Lima y Distrito de Santa Anita, que seencarga de elaborar
y comercializar granos de mani, snacks salados y dulces; asi como el envasado de hojuelas
de avena; esta gestién estd sustentada en nuestra visién de Desempefio con Propésito,
porgue estamos comprometidos a mantener un crecimiento sustentable al invertir en un
futuro mas saludable, preservando el medio ambiente rotegiendo la integridad

la salud de nuestra gente, que es un valor fundamental; por ello aspiramos a lograr un

entorno libre de accidentes y contaminacién.

Para tal fin nuestra Empresa esta comprometida a establecer y mantener un Sistema de
Gestion de Medio Ambiente, Seguridad y Salud Ocupacional donde:

. Cumpliremos con los requisitos legales nacionales aplicables y otros requisitos a los
cuales |a empresa se suscriba, asi como a los esténdares corporativos.

2. Proporcionaremos los recursos necesarios para poner en practica el sistema de Gestién
de Medio Ambiente, Sequridad y Salud Ocupacional; capaz de identificar, evaluar y
controlar todos los aspectos e impactos asi como los peligros y riesgos.

3. Mejoraremos continuamente la eficiencia de los procesos de nuestro Sistema de Gestién
de Medio Ambiente, Seguridad y Salud Ocupacional, buscando siempre la prevencién de
la contaminacion y riesgos laborales, més que las medidas correctivas.

4. Realizaremos la medicién de resultados, para ello adoptaremos indicadores adecuados que
nos permita definir, evaluar y revisar nuestras metas y objetivos tendientes a mejorar
nuestro desempefio.

5. Garantizaremos la comunicacién de nuestra politica de Medio Ambiente, Seguridad y
Salud Ocupacional a todos los niveles de la Organizacién y estara disponible paralas
partes interesadas.

6. Aseguraremos la participacién y consulta de nuestros colaboradores en materia de Medio
Ambiente, Seguridad y Salud Ocupacional.

7. Trabajaremos conjuntamente con las partes interesadas como:
contratistas, proveedores y clientes para reducir el impacto que las operaciones diarias,
la tecnologia y los productos ejercen sobre el medio ambiente, la salud y la sequridad y nos
esforzamos para crear soluciones efectivas y sostenibles a los desafios medio ambientales,
de salud y de seguridad que debemos enfrentar en nuestra actividad empresarial.

Marzo 2019 Jazmin Kameko
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Fuente: Politica de SNACKS AMERICA LATINA S.R.L., 2019.
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Figura 4
Certificacion 1SO 14001:2015
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Fuente: Certificacion Global de PEPSICO en ISO 14001:2015, 2019.
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1.1.9. Mapa de procesos

La empresa cuenta con un mapa de procesos para detallar de manera

visual las interrelaciones de cada uno de sus procesos.

Figura 5

Mapa de procesos de SNACKS AMERICA LATINA S.R.L.

| GESTIONLATAM |

|

GESTIONCASA |

} GESTION CORPORATIVA ANDINOS }

PLANTA SANTA ANITA
Procesos Estratégicos
-
GESTIONALTA |
PLATASANTA GESTIONMEJORA ~ SISTEMA *~=~1~*
ANITA CONTINUA Y INTEGRADO
PRODUCTIVIDAD SA.Y 3
. S.S.0. by
=) GESTION =
o FINANCIERA )
o _ g
2 Necesidades =
a y T
& || Expectativas o
o { Procesosde Cadenade Valor )U’
i} >
= . )]
Z GESTION GESTION v
a COMERCIAL AGRO . po
E SANISIPRO (%) MANUFACTURA -
= GESTIONSUPPLY
Logisiticaentrada
Logistica Salida
Servicio al Cliente
| Procesosde Soporte
GESTION
HR GESTION GESTIONDE
LEARNING COMUNICACION
GESTION ; GESTION
MANTENIMIENTO GESTIONDE INGENIERIA Y
CALIDAD Y PROYECTOS
_ SEGURIDAD
GESTION ALIMENTARIA :
BIS GESTION
COMPRAS

Fuente: SNACKS AMERICA LATINA S.R.L., 2019.
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1.1.10. Descripcion del cargo y responsabilidades

En la empresa SNACKS AMERICA LATINA S.R.L. desarrollé, bajo el
cargo de HSE ASSOCIATE, dos roles fundamentales.
Rol de Compliance Andean (Peru, Ecuador, Colombia y Venezuela)
e Seguimiento y ejecucion del Programa SIG (ISO 14001:2015 y ISO
45001:2018) y estandares globales GEHSMS.

e Liderar preparacion para auditorias multisitios a nivel Andinos.
e Elaboracion y presentacion de Reportes mensuales Compliance Andinos.

e Seguimiento del programa TO-DO Andinos que engloba los pilares de
Auditorias, tareas por requerimiento legal en materia de Seguridad, Salud
en el Trabajo y Medio Ambiente, planes de accién por investigacion de
accidentes e incidentes de trabajo, gestibn de agua de descarga y

Sistema Contra Incendios — FM Global.

Rol de Facilitador de Planta Santa Anita

e Elaboracion, seguimiento y cumplimiento del Plan y Programa Anual de
Sustentabilidad Ambiental, Salud y Seguridad; incluye capacitaciones,
auditorias, inspecciones, reporte de indicadores, estadisticas SST,

homologacion de contratistas y cumplimiento legal.

e Seguimiento de cumplimiento de funciones y actividades a realizarse por

el Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Coaching y seguimiento de Puntas Estrellas SASS, programa de

desarrollo continuo en Seguridad y Medio Ambiente.

e Elaboracion e implementacion del Plan de Vigilancia, Prevencion y Control
de COVID-19 en el trabajo.

e Migracion de la OHSAS 18001:2007 ala ISO 45001:2018.
e Seguimiento de actividades de la ISO 14001:2015.
e Gestiones y tramites relacionados a ITSE, SUNAFIL, PRODUCE, OEFA,

SEDAPAL u otras entidades del estado.
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e Gestidn del presupuesto de cumplimiento legal en materia de SST y medio

ambiente.

e Gestibn y cumplimiento de iniciativas y campafias de sustentabilidad

ambiental, salud y seguridad.

En cumplimiento con el rol de facilitador de Planta Santa Anita y la Ultima
responsabilidad detallada, formé parte fundamental en la iniciativa sustentable a
través del piloto 2019 para ser una planta 0% LANDFILL. Este piloto mejoré la
gestion y valorizacion de residuos desde esa fecha hasta la actualidad, ademas
ayuda a reducir el impacto ambiental calidad del suelo y a estar en cumplimiento
con la Ley de Gestion de Residuos solidos y su Reglamento. En el Anexo 1 se
evidencia la participacion y autorizacion de uso de informacion del proyecto que
se ejecutd en SNACKS AMERICA LATINA.

1.2. Diagnostico situacional
Para que se pudiera lograr ser una planta 0% LANDFILL se identificd
cudles eran las causas que no permitian cumplir con el objetivo esperado. A

través del diagrama de Ishikawa se tuvo claridad de cuales eran estas causas.
Figura 6

Diagrama Ishikawa

ANALISIS CAUSA-EFECTO

— . Descripcién
Baja oferta en el del
El2.17% de los mercado_de maquinas Problema
residuos Tecnologia de equipos y/o ylg;gwf:csiépfgaela
generados maquinas de alto costo esicles .
estan en el paralavalorizacién de : Ausencia de
grupo de los residuos. alternativas
no reciclables. o para
) \ valorizar el
-— 2.17% de
Normativa ya los residuos
ambiental Ingreso de Escaso personal generados
con personal asignado para la - - que entran
lineamientos nuevo no segregacion en lafuente. Inconsistencias al grupo de
generales concientizado enla los no
parala enla Sobreestimado de segregacion en reciclables.
valorizacion segregacion campafias ambientales | /, la fuente.
de residuos. de residuos. paralacorrecta <
segregacion de residuos //
Medio Ambiente M. Obra '

La principal causa se debia a que el 2,17% de los residuos generados

durante la operacion de la empresa, no era posible aprovecharlos para darle una
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nueva vida util; siendo estos los siguientes: muestras de analisis quimicos (sal,
acidez, oxido, peréxido y reactivos), aceites lubricantes, trapos contaminados,
residuos biomédicos, residuos de valor de oxidacion, petrdleo, RAEE, envases
de vidrio contaminados Yy residuos no peligrosos no aprovechables, por la falta
de tecnologia y oferta de proveedores.

1.3. Objetivos de la actividad profesional

1.3.1. Objetivo general
Verificar la gestion y valorizacion de los residuos generados en una
empresa de elaboracién de alimentos del rubro snacks.
1.3.2. Objetivos especificos
e Identificar y evaluar el aspecto ambiental generacién de residuos, durante

la operaciéon de una empresa de alimentos del rubro snacks.

e Conocer y comprender la estrategia que permita que, a través de la
gestion y valorizacion de residuos, se lograra que la empresa sea 0%
LANDFILL.

o Verificar el disefio estratégico que permita estar siempre en cumplimiento

de la Ley de Gestion Integral de Residuos Sdlidos y su Reglamento.

1.4. Justificacion de la actividad profesional

En la Politica de PEPSICO, de manera explicita se indica que se cumplira
con la normativa legal, Ley de Gestion Integral de Residuos Soélidos y su
Reglamento, y los estdndares globales GEHSMS, Estandar 34 — Gestion de
Residuos y Estandar 36 — Conservacion de recursos. De igual manera, se enfoca
en la vision, donde existe el compromiso en mantener un crecimiento sustentable
al invertir en un futuro mas saludable, preservando el medio ambiente y
protegiendo la integridad y la salud de nuestra gente, que es un valor
fundamental; por ello aspiramos a lograr un entorno libre de accidentes y

contaminacion.

18



ll.  FUNDAMENTACIONDE LA EXPERIENCIA LABORAL

2.1. Marco Teorico
2.1.1. Bases teodricas de las metodologias o actividades realizadas

2.1.1.1. Gestion Ambiental
La gestibn ambiental implica un manejo participativo en la solucion de los
problemas (Garcia et al., 2014). Asimismo, se entiende como una herramienta
participativa para la resoluciébn de probleméticas, donde se combinan
herramientas administrativas, tecnoldgicas, econdémicas y juridicas, para el
mejoramiento de la calidad de vida de la poblacién y de los recursos naturales,
en un marco de sostenibilidad (Muriel, 2006; Garcia, Toyo, Acosta, Rodriguez &
El Zauahre, 2014).
Existen diversas empresas que cuentan con un sistema de gestion ambiental y
se dedican a satisfacer el mercado demandante de diferentes variedades de
snacks procesados, siendo de dicho rubro las empresas INKA CROPS, de origen
peruano, y SNACKS AMERICA LATINA, de origen norteamericano.

2.1.1.2. Gestion y Valorizacion de residuos
Yaleny Broche-Fernandez y Rafael Ramos-Gomez, (2015) en su publicacion en
la revista cientifica SCIELO de titulo “Procedimiento para la gestion de los
residuos solidos generados en instalaciones hoteleras cubanas”, indicaron que
la gestion de los productos que finalizan su vida Util esta llamando cada vez mas
la atencion de investigadores, empresas y otras entidades; como también existe
la tendencia a creer que son los fabricantes los responsables de los residuos
generados por el consumo de productos y en consecuencia se requieren
mecanismos para recuperar y gestionar estos residuos. En primera instancia, se
tiene la percepcién de que generara un costo afiadido para la empresa; sin
embargo, a medida que se pueda gestionar de manera adecuada también se
lograra que se potencie las ventajas y sean una empresa mas competitiva en el
mercado.
Del parrafo anterior se comprende que la gestion de residuos esta tomando mas
relevancia en la situacién actual y si se realiza de manera correcta, sumard como
una ventaja para la entidad o empresa que lo ejecute. Asimismo, en Perl es

obligatorio que las empresas se encarguen de la gestién integral de sus residuos
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solidos segun la Ley de Gestion Integral de Residuos Solidos y su Reglamento,

y es en estas normas que se detalla las formas de valorizacion.

2.1.1.3. Gestion integral de los residuos sélidos

La gestidn integral de los residuos sélidos, estipulados en el Decreto Legislativo
N°1278 de 2017, articulo 2, tiene como “primera finalidad la prevencion o
minimizacion de la generacion de residuos solidos en origen, frente a cualquier
otra alternativa. En segundo lugar, respecto de los residuos generados, se
prefiere la recuperacion y la valorizacion material y energética de los residuos,
entre las cuales se cuenta la reutilizacion, reciclaje, compostaje,
coprocesamiento, entre otras alternativas siempre que se garantice la proteccién
de la salud y del medio ambiente” (MINAM, 2017).

2.1.1.4. Valorizacion deresiduos
Liliana Marquez-Benavides, (2011) en su libro titulado “Residuos sélidos: un
enfoque multidisciplinario”, indic6 sobre valorizacion de residuos que “la
reparacion para la reutilizacion, la operacion de valorizacion consistente en la
comprobacion, limpieza o reparacion, mediante la cual productos o componentes
de productos que se hayan convertido en residuos se preparan para que puedan

reutilizarse sin ninguna otra transformacion previa”.

2.1.1.5. Incineracion como método de evacuacion final
Liliana Mérquez-Benavides, (2011) en su libro titulado “Residuos sélidos: un
enfoque multidisciplinario”, indicé que una formade eliminar los residuos ha sido
mediante la incineracion. El primer incinerador u horno crematorio, usado para
el &mbito municipal se construy6 en 1874 por Julius LeMoyne en Pensilvania,
Estados Unidos. La mayor parte de los residuos recolectados se encuentran en
forma humeda y ello dificulté el éxito de los primeros incineradores centrales.
Una de las primeras incineradoras de origen britanico, quemaron residuos a
temperaturas relativamente bajas, produciendo una gran cantidad de humo y
olores desagradables. En 1885, se disefid un incinerador que disponia de un
fuego secundario en la embocadura principal para acabar con el humo vy los

olores por medio de una combustién de alta temperatura. Sin embargo, este
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meétodo resultaba caro y se vio que podian encontrarse resultados aceptables

organizando la combustién a temperaturas més altas en los mismos hornos.

2.1.1.6. Estandares GEHSMS

PEPSICO GEHSMS es un sistema para toda la empresa que define los
elementos esenciales necesarios para la gestion eficaz de los asuntos de EHS
dentro de nuestras operaciones. GEHSMS fue disefiado y mantenido por
PepsiCo para alinearse completamente con la norma internacional 1SO 14001:
2015 para la gestion ambiental, la norma internacional OHSAS 18001 para la
gestion de asuntos de salud y seguridad, y en esta Ultima revision se ha calibrado
para alinearse con la 1ISO 45001 Norma de sistemas de gestion de seguridad y
salud en el trabajo. Nuestra implementacion de GEHSMS tiene como objetivo
garantizar que PepsiCo, como minimo, cumpla con los requisitos de desempefio
de EHS de acuerdo con nuestra politica de EHS, las regulaciones aplicables y
otras obligaciones relacionadas con EHS, asi como los estdndares, metas y
expectativas de la compafia. (PEPSICO, Global EHS Manual — GEHSMS
version 1, 2020, pag. 5)

Para lograr los objetivos, las diversas funciones de PepsiCo estan trabajando
juntas. Global Procurement evalla e influye en los proveedores para que operen
de manera que se reduzcan los impactos de EHS. La funcion de agricultura
sostenible permite a los agricultores mejorar la eficiencia del uso del agua, el uso
de productos quimicos agricolas y la conservacion de suelos. La investigacion y
desarrollo de envases optimiza el disefio y los materiales de los envases para
reducir los envases posconsumo. Las instalaciones de fabricacion se centran en
la eficiencia del uso del agua, el uso de combustibles y la reduccién de gases de
efecto invernadero, y el logro de cero residuos en los vertederos. (PEPSICO,
Global EHS Manual — GEHSMS version 1, 2020, pag. 4)

2.1.1.7. Estandar 34 — Gestion de Residuos

El objetivo de este estandar es definir las obligaciones de cumplimiento para la
gestion de residuos, lo que incluye residuos peligrosos, no peligrosos y de
categoria especial. En este estandar, se incluyen las obligaciones de
cumplimiento para desarrollar un Plan de gestion de residuos (del inglés WMP,

Waste Management Plan) y se proporciona informacién sobre la aplicabilidad de
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este estandar a las operaciones de PEPSICO, que incluye la capacitacion y la
gestion de riesgos. También ayuda a garantizar un enfoque sistematico de la
gestion de residuos en todas las instalaciones y operaciones. (PEPSICO,
Estandar 34 de EHS Gestion de residuos version 3, 2020, pag. 1)

Mayor detalle de como implementar en el Anexo 2 Guia de implementacion de
EHS 34 — Gestion de residuos.

2.1.1.8. Estandar 36 — Conservacion de recursos

El objetivo de este estandar es definir las obligaciones de cumplimiento para la
implementacion de un Programa de conservacion de recursos (del inglés
RECON, Resource Conservation) que identifique y aplique formas innovadoras
de minimizar impactos en el medioambiente, mediante la reduccién del uso de
energia, la conservacion del agua y la reduccién de las cantidades de residuos
gue se generan. Las instalaciones y operaciones de venta deben implementar
un programa que aborde las obligaciones de realizar evaluaciones de
oportunidades y desarrollar planes de accion, tal como se describe en este
estandar. (PEPSICO, Estandar 36 de EHS Conservacién de recursos y
sustentabilidad ambiental version 4, 2020, pag. 1)

Mayor detalle de como implementar en el Anexo 3 Guia de implementacién de

EHS 36 — Conservacion de recursos y responsabilidad medioambiental.

2.1.1.9. Generacion de residuos en SNACKS AMERICA LATINA
Los residuos generados en SNACKS AMERICA LATINA se han clasificado
segun la legislacion vigente, de acuerdo con la peligrosidad a la salud y al
ambiente definiendo las siguientes categorias: (SNACKS AMERICA LATINA
S.R.L., Plan de Minimizacion y Manejo de Residuos Solidos 2020, pag. 11)
e Residuos no peligrosos, que a su vez se subdividen en: aprovechables y

no aprovechables.
¢ Residuos peligrosos.

Residuos No-Peligrosos
Son aquellos residuos que por su naturaleza y composicion no tienen efectos
nocivos sobre la salud de las personas y no deterioran la calidad del medio

ambiente. Se dividen en:
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Aprovechables:
Residuos Inorganicos - Papeles y cartones: son los generados en las
oficinas, envasado de productos, actividades de embalaje y seleccion de
cajas. Este tipo de residuos son papel bond, cajas de cartén, tiras duplex,

carton prensado de bobinas, envolturas de papel, otros.

Residuos Inorganicos — Plasticos: son los generados en oficinas,
actividades de proceso productivo y de embalaje. Este tipo de residuos
son envases de plastico, envases de bebidas, bolsas plasticas, costales,
otros.

Residuos Inorganicos — Metales: son los generados principalmente en el
mantenimiento de equipos y/o maquinarias. Este tipo de residuos son
piezas de equipos y maquinarias, herramientas metalicas en desuso,

guardas de seguridad, otros.

Residuo Inorganico — Vidrios: son los generados especialmente en el
laboratorio y en el comedor. Este tipo de residuos son platos, buretas,
vasos de precipitados, probetas, otros.

Residuos Organicos: son los generados en el proceso productivo y en el
comedor. Este tipo de residuos son granel defectuoso, restos de materia
prima (papa, camote, platano, maiz y polenta), restos de comidas,
hojuelas de avena rechazadas, almidén, aceite vegetal usado, lodos

deshidratos, parihuelas, madera, otros.

No aprovechables:
Residuos no aprovechables: son los generados en los servicios
higiénicos, comedor, oficinas y en algunas actividades del proceso
productivo. Este tipo de residuos son servilletas, restos de aseo personal,
cintas adhesivas, granel contaminado, etiquetas adhesivas, restos de
cinta de impresion, restos de empaque, basura comun y otros residuos

industriales.
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Residuos Peligrosos

Son residuos que presentan caracteristicas fisicas, quimicas y/o toxicologicas,

representando un riesgo de dafio inmediato y/o potencial para la salud de las

personas y al medio ambiente.

Se dividen en:

Residuos RAEE: son los generados en el proceso administrativos o de
planta. Este tipo de residuos son equipos de cédmputo y comunicaciones,

pilas, baterias, Tonner, fluorescentes, focos, otros.

Residuos hospitalarios: son generados en el Topico por atencion al
personal por tratamiento de lesiones o alguna enfermedad comun. Este
tipo de residuos son principalmente gasas contaminadas, agujas

hipodérmicas, algodones y envases de medicamentos.

También se generan residuos peligrosos en las operaciones de
produccidén pinturas vencidas, aceites y grasas lubricantes, trapos
contaminados con hidrocarburos, envases de pintura, envases de thinner,
envases de aerosoles, envases de productos quimicos, residuos de

andlisis, fibra de vidrio y otros residuos contaminados.

Mayor detalle de la clasificacion de residuos se encuentra en el Anexo 4 Plan de
Minimizacion y Manejo de Residuos solidos de SNACKS AMERICA LATINA.

2.1.1.10. Detalle de las operaciones que pueden generar residuos en
SNACKS AMERICA LATINA

A) Linea de produccién de extruidos suaves y duros: Se elaboran snacks

horneados a base de polenta de maiz; las 5 variedades de snacks de la
presente linea tienen el mismo proceso, solo variando la formula de

insumos que se aplica ala materia prima. Los procesos son los siguientes:

Recepcion de Aceite

El aceite llega a la planta de produccion a través de camiones cisterna. El

departamento de Aseguramiento de la Calidad valida al ingreso de estos

camiones que se entregue el certificado de calidad y se encargan de realizar una

prueba a una muestra de aceite. Solo si la muestra cumple con las
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especificaciones técnicas se acepta el lote. Posterior a su aprobacion, el aceite
es descargado en los tanques de almacenamiento correspondientes.

Generalmente no se generan residuos, pero cabe la posibilidad de que se pueda
derramar aceite y se tengan como residuos trapos o pafios contaminados con

aceite.

ii. Recepcion de materias primas, insumos y materiales de empaque
Las materias primas, insumos y materiales de empaque son analizados a la
recepcion y son aprobados al verificar que cumplen con las especificaciones
técnicas. Luego de su aprobacién son ingresados al almacén de materias primas.
Si la materia prima, insumo y material de empaque es rechazado se solicita al
proveedor que gestione el retiro de dicho material. Se puede generar residuos

como bolsas de papel y plastico, cajas de carton, stretch film y restos de madera.

iii. Mezclado
En esta etapa se vacian los sacos de polenta en el mezclador y se procede a

adicionar agua potable. No se generan residuos en esta etapa.

iv. Extrusion

La polenta acondicionada es transportada hacia la tolva de alimentacion de los
extrusores. El material ingresa al extrusor en donde es sometido a un tratamiento
térmico de alta temperatura y corto tiempo. A la salida del equipo se produce la
expansion del material debido a la diferencia de presiones (de alta presion a baja
presion). La formay tamafio de los collets o extruidos queda definido por la forma
del dado (0o matriz de salida) y la velocidad de corte de las cuchillas
respectivamente.

Se pueden generar residuos como es el granel rechazado si es que este tiene

contacto con el polvo por caer fuera del equipo extrusor.

V. Horneado
El producto extruido es sometido a un horneado.
Se pueden generar residuos como es el granel rechazado si es que este no

cumple con los estandares del area de aseguramiento de la Calidad.
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Vi. Preparacion de cobertura o jarabe
Los insumos son mezclados y calentados a una cierta temperatura a través de

las marmitas con chagueta de agua. No se generan residuos en esta etapa.

vii.  Sazonado
Consiste en la adicién de una capa de cobertura para que los extruidos sean
sazonados uniformemente.
Se pueden generar residuos como es el granel rechazado si es que este no
cumple con los estandares del area de aseguramiento de la Calidad.

viii. Deteccion de metales
Los extruidos pasan por un equipo que detecta si hay presencia de metales, en
caso de ser positivo, el equipo emite una alerta y detiene el traslado de los
extruidos. Después de ubicar el empaque rechazado, el granel es separado de
la pieza de metal y vuelve a las fajas transportadoras para direccionarse al area
de envasado.
Se pueden generar residuos como es el caso del granel con posible presencia

de piezas de metal.

iX. Envasado
Los extruidos pasan a través de una banda transportadora se dirigen hacia las
maquinas envasadoras, donde ingresan a los empaques acorde al gramaje
programado.
Se pueden generar residuos como es el producto empacado ya que no cumple
con los estandares del area de aseguramiento de la Calidad, en este caso se

desecha el empaque y el granel vuelve a las fajas transportadoras.

X. Paletizado y despacho
Los empaques son colocados en bolsas y apilados sobre una parihuela, para
posteriormente ser llevados a despacho.
Se pueden generar residuos como bolsas plasticas, etiquetas rechazadas,

parihuelas en mal estado.
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Figura 7

Flujograma del proceso de la linea de Extruidos duros y suaves

| Recepcion de Aceite |Genera|mente no genera residuos.

v

Recepcién de materias primas, insumos y
materiales de empaque

Genera residuos como bolsas de papel y
plastico, cajas de carton, stretch fimy
restos de madera.

| Mezclado |Genera|mente no genera residuos.
., Genera residuos como granel rechazado por inocuidad y/o
Extrusion i
calidad del producto.
Genera residuos como granel rechazado por inocuidad y/o
Horneado i
calidad del producto.
| Preparacion de cobertura / jarabe Generalmente no genera residuos.
s d Genera residuos como granel rechazado por inocuidad y/o
azonado calidad del producto.

Genera residuos como granel rechazado y su empaque de
plastico por no cumplir con los estandares de calidad del
producto. por inocuidad y/o calidad del producto.

Deteccion de
metales y Envasado

Paletizado y Genera residuos como bolsas plasticas, etiquetas
despacho rechazadas, parihuelas en mal estado.

B) Linea de produccién de papa: Se elaboran snacks fritos a base de papa,
platano y camote; las 3 variedades de snacks de la presente linea tienen
el mismo proceso, solo variando la materia prima. Los procesos son los

siguientes:

i Recepcion de Aceite
El aceite llega a la planta de produccion a través de camiones cisterna. El
departamento de Aseguramiento de la Calidad valida al ingreso de estos
camiones que se entregue el certificado de calidad y se encargan de realizar una

prueba a una muestra de aceite. Solo si la muestra cumple con las

27



especificaciones técnicas se acepta el lote. Posterior a su aprobacion, el aceite
es descargado en los tanques de almacenamiento correspondientes.

Generalmente no se generan residuos, pero cabe la posibilidad de que se pueda
derramar aceite y se tengan como residuos trapos o pafios contaminados con

aceite.

ii. Recepcion de materias primas, insumos y materiales de empaque
Las materias primas, insumos y materiales de empaque son analizados a la
recepcion y son aprobados al verificar que cumplen con las especificaciones
técnicas. Luego de su aprobacién son ingresados al almacén de materias primas.
Si la materia prima, insumo y material de empaque es rechazado se solicita al
proveedor que gestione el retiro de dicho material.

Se puede generar residuos como bolsas de papel y plastico, cajas de cartdn,

stretch film y restos de madera.

iii. Almacenamiento de papa, camote y platano
La papa, camote y platano se almacena en contenedores de aproximadamente
una tonelada (huacales), en condiciones controladas de temperatura y humedad
relativa.

Se puede generar residuos como tierra, piedras y costales de plastico.

V. Descarga
Las papas, camotes y platanos que se encuentran en los huacales son llevadas
a la tolva primaria con un montacargas.
Generalmente no se generan residuos.
V. Prelavado
Se realiza adicionando agua con el objetivo de eliminar materiales extrafios.
En esta etapa se generan efluentes por el prelavado de la materia prima (papa,

camote o platano), estos son direccionados ala PTAR.

Vi. Despedrado
Las papas, camotes y platanos ingresan por la despedradora con la finalidad de
retirar las piedras.

Se generan residuos como son las piedras.
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vii.  Pelado
Las papas, camotes y platanos, ingresan a la peladora donde los rodillos
remueven la cascara.
Se generan residuos organicos como restos de materia prima (papa, camote o

platano).

viii.  Inspeccion y corte
Una banda alimenta las papas, camotes y platanos al area de inspeccion, corte
y seleccion. El objetivo es retirar la materia prima que se encuentre defectuosa,
es decir, separar las que no cumplen con el tamafio minimo de la materia prima
y cortar defectos removibles.
Se generan residuos organicos como restos de papa, camote y platano que son

almacenados en cilindros plasticos y llevados al area de disposicion de residuos.

iX. Rebanado
Las papas, camotes y platanos seleccionados pasan por el rebanador para
obtener las hojuelas de un grosor constante.
Las hojuelas que no cumplen los requerimientos del area de aseguramiento de

la calidad son separadas y dispuestas como residuos organicos - reutilizables.

X. Lavado
Las hojuelas son lavadas para quitarles el exceso de almidon y la pedaceria de
las superficies de las hojuelas.
En este punto se genera efluentes de agua de lavado con almidon que es
separado para ser procesado, siendo el almidéon un residuo organico

comercializable y el efluente tratado en la PTAR.

Xi. Fritura
Esta operacion permite dar la apariencia, texturay sabor correctos a las hojuelas
de papa, camote y platano. El freido empieza con un adecuado suministro de
hojuelas que alimentan el freidor, éstas se mantienen dentro del freidor por un
periodo constante de tiempo.
Se pueden generar residuos organicos como hojuelas de papa, camote o platano

rechazado si es que este no cumple con los estandares del area de
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aseguramiento de la Calidad. También se generan restos de aceite vegetal
usado.

xii.  Transporte y sazonado
En esta operacion se trasladan las hojuelas que se encuentran fritas para
afadirle la sal y otros saborizantes.
Se pueden generar residuos organicos como hojuelas de papa, camote o platano
rechazado si es que este no cumple con los estandares del area de
aseguramiento de la Calidad.

xiii.  Deteccion de metales

Las hojuelas fritas pasan por un equipo que detecta si hay presencia de metales,
en caso de ser positivo, el equipo emite una alerta y detiene el traslado de las
hojuelas. Después de ubicar el empaque rechazado, las hojuelas son separadas
de la pieza de metal y vuelven a las fajas transportadoras para direccionarse al
area de envasado.

Se genera los residuos de metal, los cuales son dispuestos en el almacén de
residuos.

xiv. Envasado
Las hojuelas fritas seleccionadas, se direccionan hacia las maquinas
envasadoras, donde ingresan a los empaques acorde al gramaje programado.
Se pueden generar residuos como es el producto empacado ya que no cumple
con los estandares del area de aseguramiento de la Calidad, en este caso se

desecha el empaque y las hojuelas vuelven a las fajas transportadoras.

xv.  Paletizado y despacho
Los empaques son colocados en cajas y apilados sobre una parihuela, para
posteriormente ser llevados a despacho.
Se pueden generar residuos como bolsas plasticas, etiquetas rechazadas,
parihuelas en mal estado.
Los procesos detallados de la produccién de la linea de papa se resumen en la
figura 8.

30



C) Linea de produccion de maiz: Se elaboran snacks fritos u horneados a
base de maiz; las 8 variedades de snacks de la presente linea tienen
procesos similares y son los siguientes:

i Recepcion de Aceite

El aceite llega a la planta de produccion a través de camiones cisterna. El
departamento de Aseguramiento de la Calidad valida al ingreso de estos
camiones que se entregue el certificado de calidad y se encargan de realizar una
prueba a una muestra de aceite. Solo si la muestra cumple con las
especificaciones técnicas se acepta el lote. Posterior a su aprobacion, el aceite
es descargado en los tanques de almacenamiento correspondientes.

Generalmente no se generan residuos, pero cabe la posibilidad de que se pueda
derramar aceite y se tengan como residuos trapos o pafios contaminados con

aceite.

ii. Recepcidén de materias primas, insumos y materiales de empaque
Las materias primas, insumos y materiales de empaque son analizados a la
recepcion y son aprobados al verificar que cumplen con las especificaciones
técnicas. Luego de su aprobacion son ingresados al almacén de materias primas.
Si la materia prima, insumo y material de empaque es rechazado se solicita al
proveedor que gestione el retiro de dicho material. Se puede generar residuos

como bolsas de papel y plastico, cajas de carton, stretch film y restos de madera.
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Figura 8

Flujograma del proceso de la linea de Papa

Recepcion de Aceite | Generalmente no genera residuos.

v

Genera residuos como bolsas de papel y
plastico, cajas de carton, stretch filmy
restos de madera.

Recepcion de materias primas, insumos y
materiales de empaque

v

Genera residuos como tierra, piedras y
costales de plastico.

Almacenamiento de papa, camote y platano

v

I Descarga IGeneraImente no genera residuos.
Genera efluentes que se dirigen a la PTAR para ser
Prelavado tratados.
Despredado | Genera residuos como piedras.
Genera residuos como cascaras de papa, camote
Pelado pap y

platano.

v

Inspeccion y corte

v

Genera residuos como papa, camote y platano rechazado
por no cumplir con los estandares de calidad del producto.

Genera residuos como papa, camote y platano rechazado

Rebanado . ) :
por no cumplir con los estandares de calidad del producto.
Genera residuos como almidén y efluentes gque se dirigen a
Lavado

la PTAR para ser tratados.

v

Genera residuos como hojuelas de papa, camote y platano
rechazados por no cumplir con los estandares de calidad
del producto. También se generan restos de aceite vegetal
usado.

Fritura

v

Transporte y
sazonado

v

Deteccién de
metales y Envasado

v

Paletizado y Genera residuos como cajas de cartdn, etiquetas
despacho rechazadas, parihuelas en mal estado.

Genera residuos como hojuelas de papa, camote y platano
rechazados por no cumplir con los estandares de calidad
del producto.

Genera residuos como hojuelas de papa, camote y platano
rechazados y su empaqgue de plastico por no cumplir con
los estandares de calidad del producto.




iii. Almacenamiento de Maiz
Una vez que el Departamento de aseguramiento de la calidad acepta el maiz,
este se procede a almacenar en un silo.
Se pueden generar residuos como maiz que cae sobre el suelo y no dentro del

silo, también sacos de plastico.

V. Pesados de Insumos
Los condimentos son pesados en el almacén de materias primas en funcion a la
cantidad de produccion planificada, y acorde a la formulacion establecida.

Generalmente no se generan residuos en este proceso.

V. Coccion del maiz
El maiz ingresa ala marmitay se cocina con una férmula a base de agua y cal.
En este punto se genera efluentes por la coccién con agua y cal, el cual es
tratado en la PTAR.

Vi. Reposo
En esta etapa el maiz cocido reposa en pailas.
Generalmente no se generan residuos en este proceso.

vii.  Lavado
El maiz es transportado a través de un tambor lavador donde se le rocia agua a
través de unos pulverizadores.

En este punto se genera efluentes que se dirigen a la PTAR para su tratamiento.

viii.  Molienda
El maiz ingresa al molino en donde se tritura hasta formar una masa que cumpla
con ciertas caracteristicas especificas.

Generalmente no se generan residuos en este proceso.

iX. Laminado (solo para Doritos, Dippas Yy tostitos)
La masa generada en el proceso anterior es transportada por unas tuberias para
ingresar entre dos rodillos laminadores.
Se pueden generar residuos organicos como hojuelas de maiz rechazado si es

gue este no cumple con los estandares del area de aseguramiento de la Calidad.
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X. Horneado (solo para Doritos, Dippas y tostitos)
Las hojuelas crudas ingresan a un horno, donde se cocinan.
Se pueden generar residuos organicos como hojuelas de maiz quemadas y
rechazadas por no cumplir con los estandares del area de aseguramiento de la
Calidad.

Xi. Acordonamiento (solo para Doritos, Dippas y tostitos)
Las hojuelas horneadas pasan por una banda de tres niveles.

Generalmente no se generan residuos en este proceso.

Xii.  Extrusion (sélo para cuates y tortees en todas sus variedades)
La masa se moldea en bastones y pasa por el extrusor, y a través de un piston
se va dando formaa las hojuelas de maiz.
Se pueden generar residuos organicos como hojuelas de maiz rechazado si es

gue este no cumple con los estandares del area de aseguramiento de la Calidad.

xiii.  Fritura (s6lo para cuates y tortees en todas sus variedades)
Las hojuelas de maiz ingresan al freidor con aceite que se encuentra a una cierta
temperatura.
Se pueden generar residuos organicos como hojuelas de maiz quemadas y
rechazadas por no cumplir con los estandares del area de aseguramiento de la

Calidad. También se generan restos de aceite vegetal usado.

Xiv. Transporte y Sazonado
Consiste en la adicion de una capa de cobertura para que todas las hojuelas de
maiz sean sazonadas uniformemente.
Se pueden generar residuos organicos como son las hojuelas de maiz con un
sazonado que no cumplen con los estdndares del &rea de aseguramiento de la
Calidad.

xv.  Deteccion de metales y Envasado
Las hojuelas de maiz sazonadas pasan a través de una banda transportadora al
area de empaqgue para que puedan ser envasadas en las diferentes

presentaciones. En esta etapa se encuentran el control de presencia de metales.
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Se pueden generar residuos como es el producto empacado ya que no cumple
con los estandares del area de aseguramiento de la Calidad, en este caso se

desecha el empaque Y las hojuelas de maiz vuelven a las fajas transportadoras.

xvi.  Almacenamiento y despacho
Los productos empacados y embalados son colocados en parihuelas y
trasladados hacia despacho.
Se pueden generar residuos como bolsas plasticas, etiquetas rechazadas,
parihuelas en mal estado.
Los procesos detallados de la produccion de la linea de papa se resumen en la
figura 9.

D) Linea de produccién de pellets: Se elaboran snacks fritos con pellets;
las 4 variedades de snacks de la presente linea tienen el mismo proceso,
solo variando la formula de insumos que se aplica a la materia prima. Los
procesos son los siguientes:

i Recepcion de Aceite
El aceite llega a la planta de produccién a través de camiones cisterna. El
departamento de Aseguramiento de la Calidad valida al ingreso de estos
camiones que se entregue el certificado de calidad y se encargan de realizar una
prueba a una muestra de aceite. Solo si la muestra cumple con las
especificaciones técnicas se acepta el lote. Posterior a su aprobacion, el aceite
es descargado en los tanques de almacenamiento correspondientes.
Generalmente no se generan residuos, pero cabe la posibilidad de que se pueda
derramar aceite y se tengan como residuos trapos o pafios contaminados con
aceite.

ii. Recepcion de materias primas, insumos Yy materiales de

empaque

Las materias primas, insumos y materiales de empaque son analizados a la
recepcion y son aprobados al verificar que cumplen con las especificaciones
técnicas. Luego de su aprobacion son ingresados al almacén de materias primas.
Si la materia prima, insumo y material de empaque es rechazado se solicita al
proveedor que gestione el retiro de dicho material. Se puede generar residuos

como bolsas de papel y plastico, cajas de carton, stretch film y restos de madera.
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Figura 9

Flujograma del proceso de la linea de Maiz

| Recepcion de Aceite IGeneraImente no genera residuos.

v

Genera residuos como bolsas de papel y
plastico, cajas de cartdn, stretch filmy restos
de madera.

Recepcion de materias primas, insumos y
materiales de empaque

v

[  Almacenamiento de maiz | Genera residuos como maiz y sacos de plastico.

v

I Pesado de insumos | Generalmente no genera residuos.

v

Coccion del maiz

v

Genera efluentes que se dirigen a la PTAR para
ser tratados.

| Reposo |Genera|mente no genera residuos.
Genera efluentes que se dirigen a la PTAR para
Lavado a g P
ser tratados.
Molienda |Genera|mente no genera residuos.
Para Doritos, Dippas Yy tostitos < | » Para cuates y tortees en todas variedades
Genera residuos como Genera residuos como hojuelas
. hojuelas de maiz por no L. de maiz por no cumplir con los
Laminado et P . Extrusion . P P
cumplir con los estandares estandares de calidad del
de calidad del producto. producto.
Genera residuos como Genera residuos como hojuelas
hojuelas de maiz quemadas y de maiz quemadas y
rechazadas por no cumplir . i
Horneado > p p Fritura rechazadas por no cumplir con
con los estandares del area los estandares del area de
de aseguramiento de la aseguramiento de la Calidad.
Calidad. También se generan restos de
+ aceite vegetal usado.
. Generalmente no genera
Acordonamiento| ~ . g
residuos.
> Genera residuos como hojuelas de maiz con un
Transporte y Sazonado sazonado que no cumplen con los estandares
de calidad del producto.

Genera residuos como hojuelas de maiz rechazados y
Deteccidon de metales y Envasado su empagque de plastico por no cumplir con los

estandares de calidad del producto.

Genera residuos como cajas de carton, etiquetas
rechazadas, parihuelas en mal estado.

Almacenamiento y despacho
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iii. Fritura
Los pellets, ingresa al freidor con aceite a una temperatura especifica con la
finalidad de proporcionar la textura adecuada del producto.
Se pueden generar residuos organicos como hojuelas de maiz quemadas y
rechazadas por no cumplir con los estandares del area de aseguramiento de la

Calidad. También se generan restos de aceite vegetal usado.

Iv. Transporte y Sazonado
Consiste en la adicion de una capa de cobertura para que los pellets sean
sazonados uniformemente.
Se pueden generar residuos organicos como pellets con un sazonado que no

cumplen con los estandares del area de aseguramiento de la Calidad.

V. Deteccion de metales
Los pellets pasan por un equipo que detecta si hay presencia de metales, en
caso de ser positivo, el equipo emite una alerta y detiene el traslado de los
pellets.
Después de ubicar el empague rechazado, los pellets son separados de la pieza
de metal y vuelve a las fajas transportadoras para direccionarse al area de

envasado.

Vi. Envasado
Los pellets pasan a través de una banda transportadora se dirigen hacia las
maguinas envasadoras, donde ingresan a los empaques acorde al gramaje
programado.
Se pueden generar residuos como es el producto empacado ya que no cumple
con los estandares del area de aseguramiento de la Calidad, en este caso se

desecha el empaque y los pellets vuelven a las fajas transportadoras.

vii.  Paletizado y despacho
Los empaques son colocados en bolsas y apilados sobre una parihuela, para
posteriormente ser llevados a despacho.
Se pueden generar residuos como bolsas plasticas, etiquetas rechazadas,

parihuelas en mal estado.
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Figura 10

Flujograma del proceso de la linea de Pellets

| Recepcion de Aceite |Genera|mente no genera residuos.

Recepcion de materias primas, insumos y
materiales de empaque

Genera residuos como bolsas de papel y
plastico, cajas de cartén, stretch filmy
restos de madera.

v

Genera residuos como pellets quemadas y rechazadas por no cumplir con los
Fritura estandares del area de aseguramiento de la Calidad. También se generan restos de
aceite vegetal usado.

Genera residuos como pellets con un sazonado que no
Transporte y Sazonado ; .
cumplen con los estandares de calidad del producto.

Genera residuos como pellets rechazado y su empaque de
Deteccidn de metales y Envasado |plastico por no cumplir con los estandares del producto
por inocuidad y/o calidad del producto.

Paletizado y despacho

Genera residuos como bolsas plasticas, etiquetas
rechazadas, parihuelas en mal estado.

E) Linea de avena: Se envase avena en sus diferentes presentaciones.

iii. Recepcion y almacenamiento temporal de materia prima

La avena llega a planta en sacos de 25 kilos, los cuales son importados desde
Chile, y almacenados en el almacén de materia prima. Segun el requerimiento
de la materia prima, estos son llevados en sacos mediante montacargas al
almaceén intermedio para su respectivo envasado.

Si la materia prima, insumo y material de empaque es rechazado se solicita al
proveedor que gestione el retiro de dicho material. Se puede generar residuos
bolsas de papel y plastico, cajas de cartdn, stretch film, costales de plastico y

restos de madera.

iv. Mezclado

Con la materia prima recepcionada se procede a alimentar manualmente la tolva
del elevador de cangilones. Luego, las hojuelas de avena son elevadas hasta
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llegar a un silo donde se alimentara a todo el sistema. Este silo pulmon tiene 3
salidas, dos horizontales y una vertical.
Para la produccién de avena natural (familiar y premium), se traslada por la salida
vertical y se realiza la caida de las hojuelas de avena tal como fue cargada, y
pasan a ser envasadas en proporciones pequefias.
Para la produccion de la avena especial (kids, vitaminada y saborizada), las
hojuelas de avena salen por las salidas horizontales y son llevadas a un segundo
elevador de cangilones hacia un silo de una tonelada. Este silo esta conectado
con un dosificador, las hojuelas de avena ingresan y luego se dirigen al molino
para realizar la ruptura de las hojuelas de avena. Posterior a ello, se trasladan
por el separador que tiene 2 salidas; por la izquierda salen las hojuelas de avena
y por la derecha sale el polvo de hojuelas de avena, luego estas se mezclan en
una maquina mezcladora con los sabores a determinadas dosificaciones y son
dirigidas a las envasadoras.
Se pueden generar residuos organicos como hojuelas de avena rechazadas por
no cumplir con los estandares del area de aseguramiento de la Calidad.

V. Deteccidon de metales y Envasado
Las hojuelas de avena en sus diversas variaciones pasan a traves de una banda
transportadora se dirigen hacia las maquinas envasadoras, donde ingresan a los
empaques acorde al gramaje programado.
Se pueden generar residuos como es el producto empacado ya que no cumple
con los estandares del area de aseguramiento de la Calidad, en este caso se

desecha el empaque y las hojuelas de avena vuelven a las fajas transportadoras.

Vi. Paletizado y despacho

Los empaques son colocados en bolsas y/o cajas dependiendo del tipo de
presentacion de la avena. Pasan a ser apilados sobre una parihuela y son
llevados hacia el area de despacho.

Se pueden generar residuos como bolsas plasticas, etiquetas rechazadas,

parihuelas en mal estado.
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Figura 11
Flujograma del proceso de la linea de Avena

Genera residuos como bolsas de papel y
plastico, cajas de cartdn, stretch film,
costales de plastico y restos de madera.

Recepcion y almacenamiento temporal de
materia prima

M lad Genera residuos como hojuelas de avena rechazadas por no cumplir con los
ezclado estandares del area de aseguramiento de la Calidad.

Genera residuos como hojuelas de avena rechazado y su

Deteccién de metales y Envasado |empaque de plastico por no cumplir con los estandares de
calidad del producto por inocuidad y/o calidad del producto.

Paletizado y despacho

Genera residuos como bolsas plasticas, etiquetas
rechazadas, parihuelas en mal estado.

F) Linea de mani: Se elaboran snacks a base de mani; las 4 variedades de
snacks de la presente linea tienen el mismo proceso, solo variando la
formula de insumos que se aplica a la materia prima. Los procesos son

los siguientes:

Vii. Recepcion de Aceite

El aceite llega a la planta de produccion a través de camiones cisterna. El
departamento de Aseguramiento de la Calidad valida al ingreso de estos
camiones que se entregue el certificado de calidad y se encargan de realizar una
prueba a una muestra de aceite. Solo si la muestra cumple con las
especificaciones técnicas se acepta el lote. Posterior a su aprobacion, el aceite
es descargado en los tanques de almacenamiento correspondientes.
Generalmente no se generan residuos, pero cabe la posibilidad de que se pueda
derramar aceite y se tengan como residuos trapos o pafios contaminados con

aceite.

viii. Recepcion de materias primas, insumos y materiales de empaque
Las materias primas, insumos y materiales de empaque son analizados a la
recepcion y son aprobados al verificar que cumplen con las especificaciones

técnicas. Luego de su aprobacion son ingresados al almacén de materias primas.
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Si la materia prima, insumo y material de empaque es rechazado se solicita al
proveedor que gestione el retiro de dicho material. Se puede generar residuos

como bolsas de papel y plastico, cajas de carton, stretch film y restos de madera.

IX. Almacenamiento de Mani
El mani se almacena en condiciones controladas de temperatura y humedad
relativa.

Generalmente no se generan residuos en este proceso.

X. Tamizado
Se selecciona el mani que cumplan con ciertas especificaciones técnicas y se
separada de los residuos presentes en el lote.
Se pueden generar residuos organicos como el mani rechazado por no cumplir

con los estandares del area de aseguramiento de la Calidad.

Xi. Fritura
El freido empieza con un adecuado suministro de mani tamizado que alimentan
el freidor y se mantiene por un periodo constante de tiempo. Esta operacion
permite dar la apariencia, textura y sabor correcto al mani que es frito.
Se pueden generar residuos organicos como es el producto rechazado por un
freido que no cumple con los estandares del area de aseguramiento de la

Calidad. También se generan restos de aceite vegetal usado.

Xii. Enfriado

El mani frito pasa por una banda transportadora para ser enfriado por una
corriente de aire (ventilador) que saldra mediante un extractor, obteniéndose un
mani frio.

Generalmente no se generan residuos en este proceso.

Xiii. Sazonado
Se le adiciona sal y aceite por goteo.
Se pueden generar residuos organicos como es el mani con un sazonado que

no cumple con los estandares del &rea de aseguramiento de la Calidad.
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Xiv. Deteccion de metales y Envasado
El mani sazonado pasa a través de una banda transportadora al area de
empaque y es envasado en diversas variedades de gramaje.
Se pueden generar residuos como es el producto empacado ya que no cumple
con los estandares del area de aseguramiento de la Calidad, en este caso se
desecha el empaque y el mani en sus diferentes presentaciones vuelven a las

fajas transportadoras.

xv.  Almacenamiento y despacho
Los productos empacados y embalados son colocados en parihuelas para su
trasladado a despacho.
Se pueden generar residuos como bolsas plasticas, etiquetas rechazadas,

parihuelas en mal estado.

XVi. Mani engalletado (picante y salado)
Inicia con la elaboracion del jarabe; seguidamente en un tambor rotatorio se
realizara el recubrimiento del mani (engalletado) antes que la mezcla sea
sometida al horneado. El mani horneado sera colocado en bandejas y racks para
su enfriamiento para luego proceder con el acabado (adicion de cobertura en
tambor rotatorio), seleccion (eliminacién de granos defectuosos) y enfriamiento
para su posterior envasado y despacho.
Se pueden generar residuos organicos — reutilizables como es el producto
rechazado a base de mani por no cumplir con los estandares del area de
aseguramiento de la Calidad.
Se pueden generar residuos como bolsas plasticas, etiquetas rechazadas,
parihuelas en mal estado.

XVii. Mani Confitado

Inicia con la preparacion del caramelo para verterlo en el mani previamente frito.
Posterior a ello, serd enfriado y se realizara el mezclado, acondicionado,
tolveado para el envasado y despachado.

Se pueden generar residuos organicos como es el producto a base de mani
rechazado por no cumplir con los estandares del &rea de aseguramiento de la
Calidad.
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Figura 12

Flujograma del proceso de la linea de Mani

Recepcion de Aceite Generalmente no genera residuos.

v

Genera residuos como bolsas de
papel y plastico, cajas de cartdn,
stretch filmy restos de madera.

Recepcion de materias primas, insumos y
materiales de empaque

Almacenamiento de mani |Genera residuos como maiz y sacos de plastico
. Genera residuos de mani por no cumplir con los estandares de calidad del
Tamizado

producto.

Genera residuos por producto rechazado por un freido que no cumple con los
Fritura estandares del &rea de aseguramiento de la Calidad. También se generan
restos de aceite vegetal usado.

Enfriado IGeneraImente no genera residuos.
S d Generapor producto rechazado por un mani con un sazonado que no cumple
azonado con los estandares del area de aseguramiento de la Calidad.

Genera residuos a base de mani rechazado y
Deteccién de metales y Envasado su empagque de plastico por no cumplir con los

estandares de calidad del producto.

Genera residuos como cajas de carton,
etiguetas rechazadas, parihuelas en mal

Almacenamiento y despacho

G) Area de mantenimiento: En esta area se generan principalmente
residuos peligrosos como son trapos con hidrocarburos, restos de aceites
lubricantes, envases de pintura, envases de aceites y lubricantes,
envases de aerosol, pinturas vencidas, luminarias en desuso, otros.

H) Area de laboratorio: En esta area hacen andlisis para las preparaciones
de los diversos productos que se elaboran en SNACKS AMERICA
LATINA, y se generan residuos organicos de laboratorio como también
residuos peligrosos por los envases de sustancias quimicas y otros
analisis.

I) Areas administrativas, Comedor y Servicios higiénicos: En estas

areas se generan residuos como servilletas, restos de aseo personal,
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cintas adhesivas, etiquetas adhesivas, RAEE, restos de papel y carton,
envases de bebidas, bolsas plasticas y luminarias.

J) Tépico: Son los generados por atencién al personal por tratamiento de
lesiones o alguna enfermedad comun. Este tipo de residuos son gasas
contaminadas, agujas hipodérmicas, algodones, entre otros.

K) PTAR: Se generan lodos deshidratos como residuos orgénicos y también
los efluentes que son tratados antes de su vertimiento en la red de
alcantarillado.

2.1.2. Marco Conceptual

LANDFILL

Es un término en ingles comunmente utilizado para hacer referencia al
vertedero o relleno sanitario. Siendo interpretado como los residuos que
terminan en un relleno sanitario y/o de emergencia. Por ejemplo, el término 0%
LANDFILL significa que no haya residuos generados que se dirijjan a un relleno
sanitario y/o de seguridad.

Residuos Biomeédicos

Son los residuos generados en topico para las atenciones medicas de
primeros auxilios de los trabajadores, ya sea por consultas, accidentes de trabajo

0 seguimiento de salud.

Residuos RAEE
Son los residuos generados de equipos y aparatos eléctricos y

electronicos gue no tienen ningdn uso o se consideren como inservibles.

Sistemas de Cogeneracion

El término cogeneracion o sistema de energia total surge para englobar
los procedimientos de produccion y optimizacién energética (fuente de energia
primaria, formas de energia producida, etc.), con la preocupacion por la
proteccion medioambiental. Cogeneracion es la produccion combinada de calor
y potencia a partir de la misma fuente primaria (incluye petréleo, gas natural,

carbon, entre otros). (Cifuentes Villatoro, 2011, pag. 38)
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2.1.3. Marco Legal
2.1.3.1. Lineamientos de la Gestién Integral de Residuos Sadlidos

La Ley de Gestion Integral de Residuos Sdlidos (2017) indica en el articulo 6:

a) Estimular la reduccion del uso intensivo de materiales durante la
produccion de los bienes y servicios.

b) Desarrollar acciones de educacion y sensibilizacion dirigida hacia la
poblacion en general y capacitacion técnica para una gestion y manejo de los
residuos solidos eficiente, eficaz y sostenible, enfocada en la minimizacion y la
valorizacion.

c) Promover la investigacion e innovacion tecnologica puesta al servicio
de una produccion cada vez més ecoeficiente, la minimizacion en la produccion
de residuos Yy la valorizacién de estos.

d) Adoptar medidas de minimizacion de residuos solidos en todo el ciclo
de vida de los bienes y servicios, a través de la maxima reduccion de sus
volimenes de generacion y caracteristicas de peligrosidad.

e) Fomentar la valorizacion de los residuos solidos y la adopcion

complementaria de préacticas de tratamiento y adecuada disposicion final. (...)
(pag. 3)
2.1.3.2. Valorizacion de Residuos

La Ley de Gestion Integral de Residuos Soélidos (2017) indica en el articulo 5,
inciso b:

Los residuos solidos generados en las actividades productivas y de consumo
constituyen un potencial recurso econdémico, por lo tanto, se priorizard su
valorizacion, considerando su utilidad en actividades de: reciclaje de sustancias
inorganicas y metales, generacion de energia, produccién de compost,
fertilizantes u otras transformaciones biologicas, recuperacion de componentes,
tratamiento o recuperacién de suelos, entre otras opciones que eviten su

disposicion final. (pag. 3)
2.1.3.3. Formas de Valorizacion

La Ley de Gestion Integral de Residuos Sodlidos (2017) indica en el articulo 48:
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Constituyen operaciones de valorizacion material: la reutilizacion, reciclado,
compostaje, recuperacion de aceites, bio-conversion, entre otras alternativas
gue, a través de procesos de transformacion fisica, quimica, u otros, demuestren
su viabilidad técnica, econdmica y ambiental. Constituyen operaciones de
valorizacion energética, aquellas destinadas a emplear residuos con la finalidad
de aprovechar su potencial energético, tales como: coprocesamiento,
coincineracion, generacion de energia en base a procesos de biodegradacion,
biochar, entre otros. Las normas vinculadas a la valorizacion se efectuaran de

manera coordinada con las autoridades sectoriales competentes. (pag. 18)
2.1.3.4. Operaciones de Valorizacion Energética

El Reglamento de la Ley de Gestion Integral de Residuos Sdlidos (2017) indica
en el articulo 67:

Constituyen operaciones de valorizacion energética, aquellas destinadas a
emplear residuos con la finalidad de aprovechar su potencial energético, tales
como: coprocesamiento, coincineracion, generacion de energia en base a

procesos de biodegradacién, biochar, entre otros (...). (pag. 27-28)
2.1.3.5. Residuos Sdlido No Aprovechables

La Ley de Gestidon Integral de Residuos Sodlidos (2017) indica en Anexos -
Definiciones:

Es todo material o sustancia solida o semisolida de origen organico e inorganico,
putrescible o no, proveniente de actividades domésticas, industriales,
comerciales, institucionales, de servicios, que no ofrece ninguna posibilidad de
aprovechamiento, reutilizacion o reincorporacion en un proceso productivo. Son
residuos solidos que no tienen ningun valor comercial, requieren tratamiento y

disposicion final y por lo tanto generan costos de disposicion. (pag.34)

2.2. Aspectos Técnicos de las Actividades Profesionales
2.2.1. Aspectos Metodologicos
Se tomé como base la guia de implementacion del Estandar 34 - Gestion

de residuos y Estandar 36 - Conservacion de residuos de la empresa PEPSICO,

46



la norma internacional 1ISO 14001:2015 y la normativa legal, Ley de Gestion
Integral de Residuos Sdlidos y su Reglamento.
2.2.2. Técnicas

A inicios del afio 2019, procedimos con realizar el levantamiento de
informacion de residuos no reciclables usando como base la declaracion de
residuos solidos de los periodos 2017 y 2018.

Cuando finalizamos este levantamiento de informacioén a fines de febrero
del 2019 pudimos formular la base para la licitacion de nuestros residuos y su
posterior valorizacion; comenzamos junto al equipo de trabajo a realizar la
observacion en campo de las alternativas que nos proponian los diferentes
proveedores de EO-RS. De las opciones que garantizaban que llegariamos al
objetivo de ser una planta 0% LANDFILL, realizamos una inspeccién mas
exhaustiva y con ello pudimos conocer la planta KANAY y su proceso de
cogeneracion térmica a través de la incineracion de residuos.

2.2.3. Instrumentos

Para poder realizar de manera eficiente la gestion y valorizacion de
residuos se us6 como instrumentos los siguientes:

e Formulario N°73 Declaracion de Manejo de Residuos Sdélidos, acorde a la

plataforma virtual del Ministerio del Ambiente.
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Figura 13
Declaracion de manejo de residuos solidos

FORMULARIO N° 73

DECLARACION DE MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS - ANO 2018

- GENERADOR -
1.0 DATOS GENERALES
Razoén Social ysiglas: Snacks America Latina S.R.L.
N°RUC: 2 0 2 9 7 1 8 2 4 5 6 E-MAIL: Teléfono(s):
1.1 DIRECCION DE LA PLANTA (Fuente de Generacion)
AL[X] Jr.[ ] Calle.[ ] [ne
Urbanizacién / Localidad: Distrito:
Provincia: Departamento: Lima |c. Postal:
Representante Legal: | D.N.I/L.E.
Ingeniero Responsable: | C.IL.P.
2.0 CARACTERISTICAS DEL RESIDUO (utilizar mas de un formulario en caso necesario)
2.1 FUENTE DE GENERACION
Actividad Generadora del Residuo | Insumos utilizados en el proceso | Tipo Res. (1)
I [ [industrial
2.2 CANTIDAD DE RESIDUO ( Volumen total o acumulado del residuo en el periodo anterior a la Declaracion TMafio:
Descripcion del Residuo: Granel defectuoso de papa
Volumen generado (TM/mes)
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO
PELIGROSO | OTROS PELIGROSO | OTROS PELIGROSO | OTROS PELIGROSO | OTROS PELIGROSO | OTROS PELIGROSO | OTROS
| | | | | |
JuLIio AGOSTO SETIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
PELIGROSO OTROS PELIGROSO OTROS PELIGROSO OTROS PELIGROSO OTROS PELIGROSO OTROS PELIGROSO OTROS

2.3 PELIGROSIDAD ( Marque con una"X" donde corresponda):

c) Patogenicidad I:I

b) Reactividad |:|
f) Corrosividad I:l

a) Auto combustibilidad I:]

]

e) Toxicidad g) Radiactividad

[

d) Explosividad

h) Otros

(Especifique)

3.0 MANEJO DEL RESIDUO

3.1 ALMACENAMIENTO (En la fuente de generacion)

Recipiente (Especifique el tipo) | Material | Volumen (m3)

| N° de Recipientes

3.2 TRATAMIENTO Directo (Generador)

[

Tercero (EPS-RS)

I
[]

N° Registro EPS-RS | Fecha de Vencimiento Registro EPS-RS |

N° Autorizacion Municipal

Descripciéon del Método

[ Cantidad (TM/mes)

Peligrosos: recoleccion, trasporte, tratamiento y disposicion final

3.3 REAPROVECHAMIENTO®

Reciclaje Recuperacion Reutilizacion

| Cantidad (TM/mes)

3.4 MINIMIZACION Y SEGREGACION

Descripcion de la Actividad de Segregacion y Minimizacion

| Cantidad (TM/mes)

3.5 TRANSPORTE (Empresa Prestadora de Servicios de Residuos Sélidos - EP-RS)

a) Razon Social y siglas de la EPS-RS:

(Transportista Habitual)

N° Registro EPS-RS y Fecha de Vencimiento | N° Autorizacién Municipal |

N° Aprobacién de Ruta (*)

INFORMACION DEL SERVICIO

Total de Servicios Realizados en el afio con la EPS-RS N° Servicios: | Volumen (TM):

Almacenamiento en el Vehiculo Volumen promedio

Tipo | Capacidad (TM) transportado por mes (TM)

Frecuencia de Viajes

por dia

Volumen de carga por
viaje (TM)

CARACTERISTICAS DEL VEHICULO

Propio [ ]

Alquilado [ ] Otro [ ]

Tipo de Vehiculo N° de Placa Capacidad Promedio .(TM) Afio de Fabricacion

Color Numero de Ees

Fuente: Ministerio del Ambiente, 2021.
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Auditoria GEHSMS para los estandares 34 y 36.

Tabla 10

Formulario de preguntas de auditoria GEHSMS N°34

STD 34 - Waste Management

Weight

Answer

Comments

10

11

12

Waste Management: Is the standard
applicable to your site?

34.1 Has a written site-specific Waste
Management program been developed
and implemented?

34.2 Has the site identified all waste
streams and assessed them for risk?

34.3 Have waste management risks been
prioritized and are action plans in place
for risks categorized as greater than
insignificant?

34.4 Has the site properly classified the
identified waste streams?

34.5 Does the site have a process to
inventory and track waste?

34.6 Have waste minimization processes
been implemented?

34.7 Are handling and management
procedures documented and
implemented for each waste stream
generated?

34.8 If on-site waste treatment takes
place, has a site-specific waste treatment
procedure been documented and
implemented?

34.9 Are waste containers designed to
prevent releases during transport and do
they meet compliance obligations?

34.10 Are wastes segregated
appropriately?

34.11 Is waste clearly labelled and
marked?

34.12 Are wastes accumulated in a
manner that minimizes the potential for
wastes to reach the environment?
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STD 34 - Waste Management

Weight

Answer

Comments

13

14

15

16

17

18

19

20

21

34.13 Are storage times for accumulated
wastes tracked and shipments made at
frequencies in accordance  with
compliance obligations?

34.14 Are inspections of waste
accumulation areas conducted regularly
and in accordance with compliance
obligations?

34.15 Are only pre-approved waste
contractors used?

34.16 Do wastes generated from
independent contractor activities comply
with legal requirements and PepsiCo
standards?

34.17 Are audits of waste vendors
conducted or coordinated?

34.18 Does the site's training needs
analysis identify waste management
training requirements by employee and
by job function?

34.19 Have employees and dependent

contractors completed waste
management general awareness
training?

34.20 Has job-specific waste
management training been provided to

employees and dependent contractors
who are required to have it?

34.21 Has the site assigned and trained a
standard owner who demonstrates
competency in managing the waste
management standard?

Estandares GEHSMS, 2019.
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Tabla 11

Formulario de preguntas de auditoria GEHSMS N°36

STD 36 - Resource Conservation

Weight Answer Comments

Resource Conservation: Is the standard
applicable to your site?

36.1 Has a written site-specific ReCon
program been developed and
implemented?

36.2 Has the site identified all ReCon
opportunities and developed a 'hot list'?

36.3 Have ReCon opportunities been
prioritized and are reduction targets and
goals in place?

36.4 Does the site's training needs analysis
identify  resource  conservation and
environmental sustainability training
requirements by employee and by job
function?

36.5 Has the site provided ReCon general
awareness training?

36.6 Has job-specific ReCon training been
provided to employees and dependent
contractors who are required to have it?

36.7 Has the site assigned and trained a
standard owner who demonstrates
competency in managing the resource
conservation and environmental
sustainability (ReCon) standard?

Fuente: Estandares GEHSMS, 2019.

2.2.4. Equipos y materiales utilizados en el desarrollo de las actividades

Se utilizaron equipos de cdmputo y materiales de escritorio para indagar

en el mercado sobre las opciones de valorizacion de residuos que se cuenta en
el Pert. De igual manera se usd programas tecnoldgicos como SAP para la

gestion de pagos con el proveedor seleccionado.
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2.3. Actividades desarrolladas

2.3.1. Enfoque de la actividad profesional

El presente informe pertenece al &rea de Manejo de residuos solidos.

2.3.2. Descripcion de las actividades desarrolladas

A inicios del afio 2019, procedimos con realizar el levantamiento de
informacion de residuos no reciclables, detallando las cantidades promedio que
se generaban al mes. Se tomo como base la declaracion de residuos solidos de
los periodos 2017 y 2018.

Tabla 12

Residuos generados por SNACKS AMERICA LATINA — 2017

2017

Descripcion de

N° Residuo 1° 2° 3° 4° 5° 6° 7° 8° 9° 10°  11° 12° Prom. | Total
mes anual

generado -
Unidad: Toneladas
Residuos L L L L L L4 L L L L L L
1 Orgénicos 465.6 8129 1,621.2 1,754.0 1,741.8 2,647.4 1,895.7 1,061.5 600.8 473.3 421.0 526.3 1,168.5 14,021.6
De lalineade
1.1 B 249 733 9.64 3.70 1.48 3.52 3.16 4.00 4.56 462 460 6.17 461 55.27
extruidos
De lalineade
1.2 papa 78.1 1054 827 98.1 41.9 94.3 83.0 79.1 753 844 845 895 8304 996.43
13 r[:]ea:,j"”eade 259 626 836 545 510 343 330 521 550 599 7.39 7.52 551 @ 66.09
De lalineade
1.4 pellets 0.10 0.07 0.65 0.31 0.25 0.18 0.31 0.16 0.06 144 029 123 0.42 5.05
De lalineade
15 avena 0.13  0.19 1.22 1.02 0.62 1.17 1.14 0.56 0.56 141 0.77 0.88 0.81 9.67
De lalineade
1.6 mani 0.00 0.00 0.83 0.00 0.00 0.00 0.36 018 209 152 109 254 0.72 8.62
Mezclado de
granel de
1.7 7. 586 846 1278 16.73 8.85 14.04 15,67 19.35 10.66 888 806 584 11.27 13518
diferentes
productos
1.8 Del comedor 637 735 735 5.95 7.14 6.79 8.47 784 672 58l 623 735 6.95 83.37
1.9 Lodos 334.0 6425 1,494.4 1598.7 1,673.1 2,491.4 1,756.4 909.4 462.4 3187 261.7 365.0 1,025.7 12,307.8
'1.10 Almidén 353 344 0.0 20.0 0.0 28.0 17.5 30.2 24.9 294 331 339 2389 286.72
F
1.11 Aceite vegetal 0.60 0.75 1.35 2.40 1.66 2.70 1.22 2.85 4.68 3.15 4.20 3.00 2.38 28.56
.12 Madera 0.08 0.09 1.85 1.70 1.70 1.84 5.25 268 335 7.95 9.05 330 324 38.83
Residuos
Inorgéanicos -
2 14.80 15.58 4.77 4.02 1.00 1.64 3.46 2.30 2.88 8.47 13.12 16.18 7.35 88.19
Papeles y
cartones
Residuos
3 Inorganicos — 6.03 8.36 12.13 12.89 4.22 7.45 16.02 17.68 19.35 18.04 21.80 21.60 13.80 165.57
Plasticos
Residuos
4 Inorganicos — 1.80 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.87 0.00 26.79 297 2.79 33.43
Metales
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Descripcion de

2017

NO ReSl d UO 10 20 30 40 50 60 70 80 90 loO 110 120 Prom " TOta‘I
generado mes anual
Unidad: Toneladas
Residuos no
5 39.0 106 128 20.1 16.1 18.7 18.1 21.7 178 245 173 250 20.13 241.58
aprovechables
Residuos
6 R 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2568 0.00 0.00 0.00 2.36 0.41 4.93
Peligrosos
6.1 RAEE 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.105 0.00 0.00 0.00 0.19 0.025 0.298
6.2 Hospitalarios 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.015 0.00 0.00 0.00 0.025 0.0033 0.040
Otros residuos
6.3 . 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 245 0.00 0.00 0.00 2.14 0.38 4.59
peligrosos
Fuente: Declaracién de Residuos sélidos de SNACKS AMERICA LATINA S.R.L., 2017.
Tabla 13
Resumen segun clasificacién de residuos generados — 2017
2017
o Descripcionde 1o 2 3 4 s e 70 g 9 10° 11° 120 rom. Towl
Residuo generado mes anual
Unidad: Toneladas
Residuos
1 . 4656 8129 1,621.2 1,754.0 1,741.8 2,647.4 1,895.7 1,061.5 600.8 473.3 421.0 526.3 1,168.5 14,0216
Organicos
Residuos
2 Inorganicos - 1480 1558 477 402 100 164 346 230 288 847 1312 1618 7.35 88.19
Papelesy cartones
Residuos
3 Inorganicos — 6.03 836 1213 1289 422 745 1602 17.68 19.35 18.04 21.80 21.60 13.80 165.57
Plasticos
Residuos
4 Inorganicos — 1.80 000 000 000 000 000 000 000 187 000 2679 297 279 3343
Metales
5 Residuos no 390 106 128 201 161 187 181 217 178 245 173 250 20.13 24158
aprovechables
¢ Residuos 000 000 000 000 000 000 000 2568 000 000 000 236 041 493
Peligrosos

Fuente: Declaracion de Residuos sélidos de SNACKS AMERICA LATINA S.R.L., 2017.

Nota: Las filas de Residuos no aprovechables y residuos peligrosos son enviados al

relleno sanitario y/o de seguridad.
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Figura 14
Tipos de residuos generados en el 2017

Residuos generados en el 2017
(Tn)
: : 4.93
Residuos Peligrosos 041
. | 24158
Residuos no aprovechables 20.13
Residuos Inorganicos — Metales 33’733
. Lo P | 165.57
Residuos Inorganicos — Plasticos 13.80
Residuos Inorgéanicos - Papeles y cartones | ;3%;_9
. - 14,134.9
Residuos Orgéanicos 1,177.9
0 2,000 4,000 6,000 8,000 10,00012,00014,00016,000
= Total anual ®Prom. mes

Fuente: Declaracion de Residuos solidos de SNACKS AMERICA LATINA S.R.L., 2017.

Figura 15

Residuos valorizados vy al relleno en el 2017

Residuos Generados
Enviado al relleno; en el 2017
1.68%;
246.51 Tn

= Residuos valorizados

= Enviado al relleno

Residuos Valorizados;
98.32%;
14,422.1 Tn

Fuente: Declaracion de Residuos soélidos de SNACKS AMERICA LATINA S.R.L., 2017.
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Tabla 14
Residuos generados por SNACKS AMERICA LATINA — 2018

L, 2018
Descripcion de Prom. Total
N° Residuo 1° 2° 3° 4° 5° 6° 7° 8° 9° 10° | 11° 12° '
generado mes anual
Unidad: Toneladas
Residuos
1 Organicos 5579 5758 5440 4995 5348 5653 483.0 4904 4527 4924 4557 4961 5123  6,147.7
11 Delalineade 595 443 454 451 310 564 544 439 354 523 432 344 45 545
extruidos
De lalineade
12 10461 11624 13315 11093 9241 9402 10212 8800 8127 100.00 99.10 108.93 1026 1,230.8
13 zea:,j"”eade 919 886 644 718 798 1101 928 17.80 659 1292 1504 1024 102 = 1225
De lalineade
L4 cllets 064 215 108 053 070 125 066 076 030 057 094 060 08 10.2
De lalineade
15 101 156 206 207 196 269 192 210 099 196 244 270 20 235
De lalineade
16 189 292 220 283 373 661 570 563 245 390 474 417 39 46.8
Mezclado de
granel de
L7 firerontes 2064 4246 39.25 3549 3550 2373 1818 38.65 2227 2838 21.87 2596 301 = 3615
productos
1.8 Del comedor 763 672 714 693 742 910 805 805 658 794 663 769 75 89.9
1.9 Lodos 3537 3453 3023 309.8 3383 377.8 3016 2015 3117 3104 2730 2027 317.4 3,808.3
"1.10 Almidén 358 347 361 140 365 261 214 207 99 146 237 336 256  306.9
r
1.11 Aceite vegetal 300 7.86 435 285 255 375 375 540 435 500 340 471 43 51.1
r
1.12 Madera 478 270 535 233 463 365 48 738 273 146 057 141 35 @ 418
Residuos
Inorgénicos -
2 1507 1323 1365 10.67 1083 1267 1267 1131 532 1250 980 960 115  137.4
Papeles y
cartones
Residuos
3 Inorganicos — 2160 2027 2200 1816 1809 19.37 17.81 1976 12.86 1533 1252 1121 174  200.1
Plasticos
Residuos
4 Inorganicos — 21.99 191 000 000 477 083 000 2070 000 000 454 852 6.0 72.3
Metales
5 Residuos no 110 103 61 36 41 37 35 40 25 38 34 45 50 604
aprovechables
rosi
g Residuos 000 000 000 000 000 000 400 000 175 093 000 159 07 8.3
Peligrosos
6.1 RAEE 000 000 000 000 000 000 015 000 008 012 000 048 0.1 0.8
6.2 Hospitalarios 000 000 000 000 000 000 004 000 00L 00l 000 00l 00 01
Otros residuos
6.3 000 000 000 000 000 000 382 000 167 08l 000 111 06 7.4

peligrosos

Fuente: Declaracion de Residuos sélidos de SNACKS AMERICA LATINA S.R.L., 2018.
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Tabla 15

Resumen segun clasificacion de residuos generados — 2018

2018
Descripcion de Prom. Total
o o o o o ¢ o o o o o o o
Residuo generado 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10° | 11° | 12 mes anual
Unidad: Toneladas
1 Residuos Organicos 557.9 5758 544.0 499.5 5348 5653 483.0 490.4 4527 492.4 4557 496.1 5123 6,147.7
Residuos
2 Inorganicos - 15.07 1323 1365 10.67 10.83 12.67 12.67 11.31 532 1259 9.80 9.60 11.45 137.40
Papelesy cartones
Residuos
3 Inorganicos — 21.60 2027 22.09 1816 18.09 19.37 17.81 19.76 12.86 15.33 1252 11.21 17.42 209.06
Plasticos
Residuos
4 Inorganicos — 2199 191 0.0 000 477 083 000 2970 0.00 0.00 454 852 602 7226
Metales
5 |Residuos no 151 132 136 107 108 127 127 113 53 126 98 96 1145 137.40
aprovechables
6 Residuos Peligrosos = 0.00 0.00  0.00 000 = 0.00 000 400 0.000 175 093 000 159 0.69 8.28

Fuente: Declaracion de Residuos sélidos de SNACKS AMERICA LATINA S.R.L., 2018.

Nota: Las filas de Residuos no aprovechables y residuos peligrosos son enviados a

relleno sanitario y/o de seguridad.

Figura 16

Tipos de residuos generados en el 2018

Residuos generados en el 2018

Residuos Peligrosos

Residuos no aprovechables

Residuos Inorganicos — Metales

Residuos Inorganicos — Plasticos

Residuos Inorganicos - Papeles y cartones

Residuos Organicos

(Tn)

0.69

137.40
11.45

72.26
6.02

209.06
17.42

137.40
11.45

B 512.3

(o] 1,000 2,000 3,000 4,000

Total anual = Prom. mes

5,000

6,147.7

6,000

7,000

Fuente: Declaraciéon de Residuos sélidos de SNACKS AMERICA LATINA S.R.L., 2018.
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Figura 17

Residuos valorizados vy al relleno en el 2018

_ _ Residuos Generados
Enviado al relleno; en el 2018

2.17%;
145.68 Tn

= Residuos valorizados

= Enviado al relleno

Residuos Valorizados;
97.83%;
6,566.5 Tn

Fuente: Declaracion de Residuos sélidos de SNACKS AMERICA LATINA S.R.L., 2018.

Finalizamos el levantamiento de informacion a fines de febrero y con ello
procedimos a formular la base para la licitacion de nuestros residuos y su
posterior valorizacién para que puedan ser aprovechables. La licitacion era para
el piloto del segundo semestre 2019-1l, y de ser viable, se continuaran las
licitaciones con frecuencia anual.

Con las bases para la licitacion, el area de Compras inici6é el proceso de
buscar proveedores que cumplan con lo solicitado por el &rea SASS. Este
proceso fue arduo yaque en el pais no se cuentan con muchas alternativas para
la valorizacion de residuos. Asimismo, se requirid tener una reunion con los
potenciales proveedores para que entendieran el detalle técnico de la licitacion
directamente de quien lo solicitara, nosotros como area SASS.

Luego, se recibieron las cotizaciones de los proveedores que apostaban
por diferentes alternativas para la valorizacion del 100% de los residuos
generados en SNACKS AMERICA LATINA.

De las cotizaciones recibidas, procedimos a seleccionar la cotizacion que
garantizaba cumplir con el objetivo de 0% LANDFILL, y se realizaron visitas

planificadas a las instalaciones de la EO-RSYy las plantas de valorizacion.
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Visitamos la Planta KANAY que a través de un sistema de cogeneracion
térmica (incineracién de residuos), se lograba valorizar los residuos que
necesitabamos para llegar al 0% LANDFILL.

La empresa Séche Group Perl, que tiene a su cargo la planta KANAY,
ofrece una variedad de servicios que buscan garantizar la trazabilidad de los
residuos desde su recoleccion, valorizacion, transporte, tratamiento, disposicion
final y entrega del certificado que evidencie la correcta gestion del residuo
ingresado a sus instalaciones. Séche Group Perl cuenta con una estrategia
corporativa orientada hacia los ODS (objetivos de desarrollo sostenible), siendo
una empresa inclusiva y sostenible. (Seché Group Peru — A world of Solutions.

Recuperado el dia 02 de abril de 2021 de https://sechegroup.com.pe/servicios/)

El sistema de la planta KANAY realiza la destruccion térmica de residuos
mediante procesos normados y control de calidad permanente. Se describe el
proceso en la Figura 18.

Figura 18

Sistema de incineracion de Planta KANAY

I ianay

Séché Group

FILTRO DE BOLSA
UNIDAD DE DOSIS

QUIMICA

INTERCAMBIADOR
DE CALOR
QUEMADOR DE

COMBUSTION
b, SECUNDARIA

ST,

CAMARA DE
COMBUSTION
SECUNDARIA

UNIDAD DE QUEMADOR DE CAMARA DE
CARGA COMBUSTION COMBUSTION
AUTOMATICA PRIMARIA PRIMARIA

e
- e e e e e

,
s ) o s ——

-

Fuente: Pagina web de KANAY, 2021.
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Con la decision ya tomada del proveedor selecto, se gestion6 con el area
de compras la creacion del nuevo proveedor en SAP y la Orden de Compra
correspondiente al segundo semestre de 2019-II.

Desde agosto 2019 en adelante y a través de un arduo trabajo de
busqueda de alternativas para la valorizaciéon de residuos, logramos la puesta en
marcha del piloto de 0% LANDFILL en SNACKS AMERICA LATINA vy asi
ninguno de nuestros residuos terminara en un relleno sanitario y/o relleno de
seguridad, lo cual fue muy satisfactorio y nos encamina a que logremos ser una
planta sostenible a futuro.

Asimismo, nosotros como area SASS continuamos con nuestro programa
de capacitaciones y campaiias 2019 que buscan fomentar el uso correcto de los
recursos, la segregacion de nuestros residuos y las buenas practicas

ambientales.

Figura 19

Capacitaciones dictadas en el 2019 en material ambiental

59



Figura 20
Campafia del Medio Ambiente en junio 2019

el ]

Figura 21

Camparfia de reciclaje con los contratistas en mayo 2020

2.3.3. Resultados

Acorde a lo detallado en el presente informe, verificamos que la gestion y
valorizacion de residuos de la empresa SNACKS AMERICA LATINA - PEPSICO
es eficiente ya que logra valorizar el 100% de sus residuos generados durante
su proceso de elaboracion de snacks dulces y salados, y el envasado de hojuelas
de avena. De igual manera, esta gestion garantiza que estemos en cumplimiento
con las normas ambientales de residuos solidos aplicables a la legislacion

peruana.
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Tabla 16

Valorizacién de Residuos en SNACKS AMERICA LATINA

Tipo de residuo

generados

Descripcién de valorizacion

Residuos

peligrosos

Residuos

Organicos

Residuos biomédicos, muestras de analisis, trapos
contaminados, recipientes contaminados, aceites y
lubricantes son transportados por nuestro aliado
estratégico EO-RS hacia la planta KANAY para que pue
puedan ser incinerados.

Los residuos RAEE son generados y almacenados en el
Almaceén de residuos peligrosos y con una frecuencia de
cuatro (04) a seis (06) meses son transportados por
nuestro aliado estratégico EO-RS hacia la empresa
Comimtel Recycling S.A.C. para su valorizacion
respectiva.

Residuos organicos como cascara de papa, camote,
platano; restos de maiz, mani, avena; restos de tierra de
la papa, camote y platano; y lodos deshidratos
(previamente se hace un secado) son transportados por
nuestro aliado estratégico EO-RS hacia la empresa Mundo
Grass Peru S.R.L. para sea valorizado y se convierta en
compostaje.

Residuos organicos como mermas de produccion son
transportados por nuestro aliado estratégico EO-RS hacia
sus instalaciones, pasan por un proceso de molienda y son
vendidos como insumo para que pueda ser transformado
en alimento balanceado para animales.

Residuos organicos como aceite proveniente de los
freidores de produccion son transportados por nuestro
aliado estratégico EO-RS y almacenados para ser
vendidos como insumo para la elaboracion de biodiesel,

jabones y velas aromaticas.
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Tipo de residuo

generados

Descripcion de valorizacion

Residuos
inorganicos -

Plasticos

Residuos
inorganicos -
Metales

Residuos
inorganicos —

Papeles y cartones

Residuos no
aprovechables

Residuos organicos como almidén son transportados por
nuestro aliado estratégico EO-RS y vendidos como
insumo para la elaboracion de goma, latex y alimento
balanceado para animales.

Residuos organicos como madera son transportados por
nuestro aliado estratégico EO-RS, reparados y vendidos
para accesorios de madera u otros con fines similares.
Residuos plasticos como bolsas de plastico, costales,
bobinas de plastco y envases de plastico son
transportados por nuestro aliado estratégico EO-RS y
llevado a Industria Plastica Praxis Plast S.A.C. para que
pueda ser transformado en pellets de plastico con diversos
pigmentos para poder ser vendidos como insumo a otras
empresas que elaboran parihuelas de plastico, bolsas
plasticas, u otros fines similares.

Residuos metéalicos como es la chatarra son transportados
por nuestro aliado estratégico EO-RS y llevados a
SiderPeru acorde a su convenio para valorizarlos, pueden
transformarse en varillas de construccion u otra pieza de
metal que se desee.

Residuos como papel y cartones son transportados por
nuestro aliado estratégico EO-RSy almacenados para ser
vendidos como insumo a empresas Cartoneras, Trupal
S.A.

Los residuos como EPP’s, vidrios, piedras y otros residuos
industriales son transportados por nuestro aliado
estratégico EO-RS hacia la Planta KANAY para

cogeneracion térmica para que puedan ser incinerados.
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Tabla 17

Residuos generados en el 2020 y su destino final

peligrosos

Térmica

Descripcion 2020
; Prom. Total R, Destino
N° de Residuo 1° 2° 3° 4° 5° 6° 7° 8° 9°  10° 11° 12° Valorizacion X
generado mes anual Final
Unidad: Toneladas
Residuos
1 Orgénicos 5535 5755 3356 380.4 521.8 3937 560.1 5615 503.8 674.4 4059 4059 489.3 5,872.0 - -
1q Delalineade 0 322 220 369 358 282 | 359 282 393 497 483 475 36 | 431
extruidos
De la it d
12 ¢ @WN€ACE 13519 12946 7148 10177 9660 7685 7010 7173 86.03 10491 76.63 8095 918  1,1017 . 1. Mundo Grass
papa 1. Aprovechamiento [ oo -
i como compostaje. R
13 Delalineade 708 660 625 469 642 600 679 678 695 886 801 7.8 68 816
maiz 2. Para venta
14 Delalineade o, 518 008 010 000 023 021 011 008 010 068 014 02 20 5 pasa por un como insumo
pellets ’ P ) para que pueda
De la linea de proceso de molienda ser
15 1.40 4.08 1.89 127 163 211 173 231 239 153 103 151 19 22.9 y sonvendidos como
avena : - transformado en
be lalinea de insumo para alimento .
1.6 205 201 101 091 184 1.8 131 162 115 119 140 18 15 18.2  balanceado de
mani . balanceado
animales. .
Mezclado de para animales.
granel de
1.7 . 37.58 3555 20.58 18.18 21.14 1219 1264 26.19 2421 31.78 26.56 27.90 245 294.5
diferentes
productos
Venta como
Pasa por un proceso .
A insumo para que
de molienda y son
N pueda ser
vendidos como
1.8 Del comedor 474 501 388 172 149 119 0.93 130 130 132 132 124 21 254 . X transformado en
insumo para alimento alimento
balanceado de
. balanceado
animales. n
para animales.
Aprovechamiento Mundo Grass
1.9 Lodos 3289 331.7 2250 246.4 3809 276.4 439.8 4084 346.1 459.2 2354 2222 3250 3,900.3 . .
como compostaje. Peri SRL.
) Venta como
Aprovechamiento .
. insumo para la
comoinsumo parala oo e de
1.10 Almidén 271 518 04 00 00 94 178 350 277 540 443 523 266 3197 Caporaciondegoma, o oevy
latex y alimento .
alimento
balanceado para
. balanceado
animales. X
para animales.
r Venta como
Aprovechamiento .
insumo para la
como insumo para la .
. - elaboracién de
1.11 Aceite vegetal 6.34  4.20 2.65 133  7.60 3.65 4.42 467 294 495 467 481 4.4 52.2  elaboracion de biodiesel
biodiesel, jabones y odiese,
. jabones y velas
velas aromaticas o
aromaticas.
r Venta como
Son reparadas para accesorios de
1.12 Madera 047 174 0.19 0.31 0.64 1.03 0.76 0.62 109 156 102 105 0.9 10.5 que puedan volver a madera u otros
ser usados. con fines
similares.
Residuos Son usados como
| P 3 :
2 [norganicos 749 691 434 424 527 536 601 555 553 656 1148 7.60 6.4 763 neumopara Trupal S.A.
Papeles y empresas
cartones cartoneras.
Residuos Son transformados Industria
3 Inorganicos — 10.86 10.56 7.68 9.33 11.79 10.87 1241  10.99 1212 13.61 12.63 12.34 11.3 135.2 en pellets de Plastica Praxis
Plasticos plasticos. Plast S.A.C.
Residuos Son transformados
4 Inorganicos — 1.83 2.46 1.51 0.00 0.00 1.14 0.00 1.69 156 118 0.66 0.99 1.08 13.0 enaccesorios de SiderPeru
Metales metal.
Residuos no Cogeneracion
5 15 14 0.9 13 14 14 1.4 14 14 16 15 15 1.40 16.8 P Planta KANAY
aprovechables Térmica
Residuos
6 . 0.00 0.10 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 267 146 0.00 0.35 4.23 - -
Peligrosos
Aprovechamiento de Comimel
6.1 RAEE 0.00 010 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 000 000 0.008 0.099 P Recycling
piezas de RAEE
SA.C.
6.2 Hospitalarios 000 000 000 000 000 000 000 000 000 005 004 000 0007 0088 C"?ree,':‘:;g;"’“ Planta KANAY
Otros residuos Cogeneracion
6.3 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 262 142 0.00 0.337 4.044 Planta KANAY
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Figura 22

Tipos de residuos generados en el 2020

Residuos generados en el 2020

(Tn)
) ) 4.23
Residuos Peligrosos 0.35
. 16.82
Residuos no aprovechables 1.40
Residuos Inorgénicos — Metales 13.01
1.08
135.18
Residuos Inorgénicos — Plasticos 11.26
76.34
Residuos Inorganicos - Papeles y cartones 6.36

| N 5,872.0
Residuos Orgéanicos B 4893

0 1,000 2,000 3,000 4,000 5,000 6,000 7,000

Total anual ®Prom. mes

Se logré capacitar a mas del 80% del personal de SNACKS AMERICA
LATINA durante el afio 2019 en tres temas acorde a la malla de capacitaciones
en materia ambiental: RECON - los 10 no debatibles para conservar los
recursos; 1SO 14001:2015 y GEHSMS;y Segregacion de residuos.

Tabla 18
Personal capacitado en el 2019 en materia ambiental
Personal capacitado - 2019 Total personal
Ne T de C itacié i
emas de Capacitacion |\ o v 1813 AGISEOC NG| DI capac~|tado en
el afio 2019
1 RECON-10nodebatibles 5 130 26 8 15 20 22 48 176 13 84%
2 1SO 14001:2015y GEHSMS 20 75 26 8 25 8 22 48 176 35 81%
3 Segregacion de residuos 5 130 26 8 15 20 22 48 176 13 84%

2.4. Ejecucién de la actividad profesional
Para lograr que la planta de produccion sea 0% LANDFILL, se realizaron

diferentes actividades, tal cual se detalla en el cronograma de la Tabla 19.
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Tabla 19

Diagrama Gantt de implementacion de 0% LANDFILL

2019
N ACTIVIDADES RESP. FE MAR ABR MAY JUN JUL AISI
Semanas 4 2 2112 2 3434 4 20

Levantamiento de
informacion de
residuos no

1 reciclables, Area
incluyendo las SASS
cantidades
generadas en
promedio al mes.
Elaboraciéon de las
bases para licitacion

5 con EO-RS: Area
Valorizacion de SASS
residuos para el
periodo 2019-II.
Busqueda de

3 proveedores acorde éAreade
abase de licitacion. ~°™MPras
Reur_uon' ) de Area

4 explicacion de base SASS
para licitacion.

5 Proceso de Areade
cotizacion. Compras

g Seleccion de Area
proveedores finales. SASS
Visita en campo de
actividades A

7 propuestas por la SAArgaS
EO-RS para Ia
valorizacién.
Eleccién del

8 proveedor para la  Area
valorizacion de SASS
residuos 2019-II.
Creacion del

g Proveedoren SAPy Areade
generacion de la Compras
Orden de Compra.
Puesta en marcha

10 del piloto para ser Area
una planta 0% SASS
LANDFILL.
Programa de
Capacitaciones A

11 RECON y Qrea
campanas
ambientales.
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3.1.

Ill.  APORTESREALIZADOS

Logros alcanzados

Los residuos generados en SNACKS AMERICA LATINA son valorizados
en un 100% y somos una planta 0% LANDFILL, logrando que desde el

segundo semestre del afio 2019 la prueba piloto fuera un éxito y ninguno

de nuestros residuos fueron a un relleno sanitario y/o de seguridad.

Todos los residuos generados en el afio 2020 fueron valorizados al 100%.

Tabla 20

Resumen de valorizacion de residuos generados en el 2020

Total, anual Total, anual
N° Descripcion de Valorizacion 2020 2020
(Tn) (%)
1 Paracompostaje en Mundo Grass Per( S.R.L. 5,128.697 83.84%
Para venta como insumo de alimento o
2 balanceado para animales. 360.953 5.90%
3 Reparacion para venta en accesorios de 10.464 0.17%
madera u otros fines similares.
Paraventacomo insumo parala elaboracion de
4 goma, latex y alimento balanceado para 319.650 5.23%
animales.
Paraventacomoinsumo paralaelaboracion de 0
5 biodiesel, jabonesy velas aromaticas. 52.223 0.85%
6 Para venta como insumo de cartones en 76.335 1.95%
TRUPAL S.A. ' '
Son transformados en pellets de plasticos en o
! Industria Plastica Praxis Plast S.A.C. 135.175 2.21%
8 Sonfundidosy transformados en SiderPeru. 13.013 0.21%
Aprovechamiento de piezas de RAEE en 0
9 Comimtel Recycling S.A.C. 0.099 0.0009%
10 Para Cogeneracién Térmica en Planta Kanay. 20.949 0.34%
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Figura 23

Valorizaciéon de residuos generados en el 2020

0.21%

0.00%

1.25% - 2.21%

= 1 Para compostaje en Mundo Grass Peru S.R.L.

Valorizacion de residuos

generados en el 2020

= 2 Para venta como insumo de alimento balanceado para animales.

3 Reparacion para venta en accesorios de madera u otros fines similares.

(Tn)

4 Para venta como insumo para la elaboracién de goma, latex y alimento balanceado para animales.

= 5 Para venta como insumo para la elaboracion de biodiesel, jabones y velas aromaticas.

= 6 Para venta como insumo de cartones en TRUPAL S.A.

= 7 Son transformados en pellets de plasticos en Industria Plastica Praxis Plast S.A.C.

= 8 Son fundidos y transformados enSiderPeru.

= 9 Aprovechamiento de piezas de RAEE en Comimtel Recycling S.A.C.

= 10 Para Cogeneracién Térmica en Planta Kanay.

Tabla 21

Comercializacion de residuos con la EO-RS estratégica

Descripcion del residuo

Cantidad Prom.

Valor unitario por

N° o i Generadaal mes  comercializacion
comercializado para su Valorizacion
P (Kg) (S/ por Kg)

1 Residuosorganicos—snacks defectuosos 39,711.00 0.085

> Residuos organicos — trozos de papa, 38.540.00 0.080
camote y platano crudo e '
Residuos organicos —granel contaminado

3 no peligroso 250.00 0.127

4 Residuos organicos — restos de comida 7.570.00 )

del comedor
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Descripcion del residuo

Cantidad Prom.

Valor unitario por

N° o o Generadaal mes comercializacion
comercializado para su Valorizacion
i (Kg) (S/ por Kg)

Residuos organicos - lodos

5 deshidratados 320,000.00 )

6 Residuos organicos — almidon 25,207.00 1.270

7 Residuos organicos — aceite vegeta 3.955.00 0.297
usado

8 Residuosinorgénicos — carton general 7,200.00 0.050

9 Residuos inorganicos — papel archivo 652.00 0.169

10 Residuosinorganicos —tucos de carton 5,100.00 0.102
Residuos inorganicos -  plasticos

11 generales 4,540.00 0.424
Residuos inorganicos — envolturas

12 plasticas de snacks 12,800.00 )
Residuos inorganicos — costales en buen

13 estado 850.00 0.169
Residuos inorganicos -  costales

14 yeteriorados 1,650.00 )
Residuos inorganicos — parihuelas de

15 madera 3,820 0.025

16 Residuosinorganicos — madera general 285.00 -

17 Residuosinorgénicos —metal 4,300.00 0.297

3.2.  Aporte del Bachiller en la empresa

Para la obtencion de los resultados formé parte de un equipo de trabajo

en la que mis aportes fueron recibidos y valorados, los que permitieron cumplir

con los objetivos y a continuacion se detallan:

La construccion de una nueva estructura que permita la valorizacién de
los residuos generados en la empresa SNACKS AMERICALATINA S.R.L.

y asi se alcanzé el objetivo de ser una planta 0% LANDFILL.
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La ejecucion de manera satisfactoria del programa de capacitaciones en
materia de ambiental, con mas del 80% de la poblacion capacitada en
temas de RECON- los 10 no debatibles para conservar los recursos; ISO
14001:2015 y GEHSMS; y Segregaciéon de residuos.

Figura 24

Personal capacitado en el 2019 en materia ambiental

Total personal capacitado en materia
ambiental - 2019

84%
463 personas

84%
463 personas

N

RECON - 10 no debatibles
= 1SO 14001:2015 y GEHSMS

= Segregacion de residuos

81%
443 personas

El ordenamiento en la clasificacion de residuos acorde a la Ley de Gestidon
Integral de residuos, su reglamento y la NTP 900.058, pasando de un total
de treinta y nueve (39) a nueve (9) tipos de residuos en la Declaracion

anual de residuos sélidos.

El fomento en la sensibilizacion en materia ambiental a través de
campafas ambientales, apoyos visuales de buenas practicas
ambientales, indicadores ambientales y la difusion de los 10 no debatibles
de RECON.

69



Figura 25
Apoyos visuales de indicadores mensuales en materia ambiental
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Figura 26
RECON - Los 10 no debatibles

—

Equipo que no produce I, ‘\
no consume. '
jApagalo!

No uses agua para barrer pisos,
jUtiliza la escobal
L o o
l ' ‘-
<

=
Cierralallave del agua. - Reporta fugas.

Cuida la luz eléctrica.

No utilices aire comprimido
para limpiarte el uniforme.

Separa, reduce,
reutiliza y recicla residuos. "’

Participa en todas
las actividades de

Usa mangueras
3 . concientizacion ambiental.

con pistolas.

3 . ‘@’ PEPSICO

' RECON

Conservacion de los Recursos

Lleva el mensaje de cuidado
del medio ambiente
a tu familia.

e La obtencién del reconocimiento en noviembre del 2019, a nombre de la
empresa ECOLOGY S.A.C., por contribuir con el cuidado del medio
ambiente ya que, reciclando los residuos hemos ayudamos a reducir la

contaminacion en nuestro planeta.
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Figura 27
Reconocimiento por preservar el medio ambiente en noviembre 2019

SY

“Soluciones Ambientales integrales” :’“ Az § ‘ S
: - Comercializadora de residuos solidos = > | )
J - Prestadora de Servicios de Residuos Homz'rggisﬁ i s
E C O L O GY sélidos peligros y no peligrosos g vy o
N 182-2020

T ——

- Reconocimiento por preservar
Fl Medio Ambiente

Se otorga a:

SNACKS AMERICA LATINA S.R.L. -
SANTA ANITA

A nombre de [a Empresa Praxis Ecology S.A.C. se hace
reconocimiento por contribuir con el cuidado del Medio Ambiente.

Va que, reciclando sus residuos, contribuyen a reducir la
contaminacion en nuestro Planeta.

Cuadro de conservacion de Recursos:

SE EVITAN CONSUMIR i
Tipo de Recursos Unidad | Cantidad
Se evita talar Arboles UND 100
Ahorro de Petréleo Litros 1,980
Ahorro de Agua Litros | 220,100
Compostaje _Kg 16,135
Evitamos espacio en el Relleno sanitario | M3 9.00

Referencia: Certificado N 1126-2020
Sigan contribuyendo con (a Preservacion del Medio Ambiente.
E( Planeta Agradece.

Ate, 06 de Noviembre del 2020.

PRAXIE ;FO§GY SAC.
@ v E]eam\'}a Comercial 0

Telf.: (01) 576-4395 / Cel.: 981258543 areacomercial@praxisecology.com.pe Av. Acapulco N° 521
Urb. Manylsa Santa Clara Ate - Lima

www.praxisecology.com.pe
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IV. DISCUSIONY CONCLUSIONES

4.1. Discusion

Sinos comparamos con empresas del mismo rubro a nivel nacional, INKA
CROPS S.A. es nuestra competencia directa en la venta de elaboracién de
snacks. Yendo a evaluar nuestra gestion y valorizacién de residuos con la que
maneja la empresa INKA CROPS desde el inicio en que comenzamos a cumplir
el 0% LANDFILL (agosto 2019), ellos se encontraban en proceso de espera de
evaluacion de su DAA ingresado al Ministerio de Produccion el 27 de junio de
2019 por su planta industrial ubicada en el distrito de San Juan de Lurigancho
mediante el Registro N° 00061993-2019; es decir, son escenarios diferentes ya
gue las metas a alcanzar era para nosotros cumplir con el estandar ambiental
propio de nuestro corporativo y para INKA CROPS era alinearse al cumplimiento
de la normativa ambiental peruana.

Por otro lado, para SNACKS AMERICA LATINA es muy importante ser
una planta 0% LANDFILL, tal cual lo indica nuestro estandar GEHSMS 34,
Gestion de Residuos. Ademas, en simultaneo buscamos reducir la generacion
de los residuos ya que, ello implica que se estaria optimizando el uso de nuestros
recursos estando asi en cumplimiento con los lineamientos establecidos en el
estandar GEHSMS 36, Conservacion de Recursos.

En la Tabla 22 evidenciamos que la gestion y valorizacion de residuos ha
sido eficiente y ha permitido que los residuos generados en la operaciéon

disminuyan de manera progresiva a través de los afios 2017, 2018, 2019 y 2020.

Tabla 22
Comparativo de residuos generados del 2017 al 2020
o . Prom. mes (Tn) Total anual (Tn)
N° Descripcion de Residuo generado
2017 2018 2019 2020 2017 2018 2019 2020

1 Residuos Orgéanicos 1,168.47 51230 501.20 489.33 14,134.88 6,147.65 6,014.40 5,871.99
2 Residuos Inorganicos - Papeles y cartones 7.35 11.45 10.10 6.36 88.19 13740 121.20 76.34
3 Residuos Inorganicos - Plasticos 13.80 17.42 1537 11.26  165.57 209.06 184.44  135.18
4 Residuos Inorganicos — Metales 2.79 6.02 5.86 1.08 3343 7226 70.26 13.01
5 Residuos no aprovechables 20.13  11.45 9.86 1.40 241.58 137.40 118.32 16.82
6 Residuos Peligrosos 0.41 0.69 0.49 0.35 4.93 8.28 5.88 4.23
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El total de residuos generados en el afio 2020 en relacion con el afio 2018
(afio base para el 0% LANDFILL) ha disminuido un 8.86%. También se evidencia

gue los seis (06) tipos de residuos han disminuido de manera progresiva.

Figura 28
Comparativo de residuos organicos generados del 2017 al 2020
Generacion de Residuos Organicos
2017 al 2020
(Tn)
16,000.00 14,134.88
12,000.00
8,000.00 6,147.65 6,014.40 5,871.99
0.00
2017 2018 2019 2020

Figura 29

Comparativo de residuos inorganicos - Papeles y cartones generados del

2017 al 2020

Generacion de Residuos Inorganicos - Papeles y
cartones
2017 al 2020
(Tn)
137.40
150.00 121.20
100.00 88.19 76.34
5000 .
0.00
2017 2018 2019 2020
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Figura 30

Comparativo de residuos inorganicos — plasticos generados del 2017 al

2020
Generacion de Residuos Inorganicos — Plasticos
2017 al 2020
(Tn)
300.00
209.06
184.44
200.00 16557
135.18
100.00
0.00
2017 2018 2019 2020
Figura 31
Comparativo de residuos inorganicos — metales generados del 2017 al
2020
Generacion de Residuos Inorganicos — Metales
2017 al 2020
(Tn)
90.00
72.26 70.26
60.00
33.43
30.00
13.01
0.00
2017 2018 2019 2020
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Figura 32

Comparativo de residuos no aprovechables generados del 2017 al 2020

Generacion de Residuos no aprovechables
2017 al 2020
(Tn)
300.00
241.58
200.00
137.40
118.32
100.00
16.82
0.00 —
2017 2018 2019 2020
Figura 33
Comparativo de residuos peligrosos generados del 2017 al 2020
Generacién de Residuos Peligrosos
2017 al 2020
(Tn)
12.00
8.28
8.00
5.88
4.93
4.23
4.00 .
0.00
2017 2018 2019 2020

Adicional a ello, se pas6 de 2.17% de residuos generados terminaban en
un relleno para el afio 2018 a 0.00% de los residuos generados terminan en un
relleno para el 2020.
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Tabla 23

Comparativo de residuos con destino final un relleno del 2017 al 2020

Total anual Residuos con destino final un relleno

N° Descripcién de Residuo generado (Tn) (%)

2017 2018 2019 2020 2017 2018 2019 2020
1 Residuos Organicos 14,134.88 6,147.65 6,014.40 5,871.99 i r
2 Residuos Inorganicos - Papelesy cartones 88.19 137.40 121.20 76.34
3 ResiduosInorgz:anicos—PIésticos 165.57 209.06 184.44 135.18 1.68% 217%  1.91%  0.00%
4 Residuos Inorganicos — Metales 3343 72.26 70.26 13.01
5 Residuos no aprovechables 241.58 137.40 11832  16.82
6 Residuos Peligrosos 4.93 8.28 5.88 4.23

Figura 34
Comparativo de residuos con destino final un relleno del 2017 al 2020
Residuos con destino final un relleno (%)
3.00%
2.17%
0,
2 00% 1.91%
1.68%
1.00%
0.00%
0.00%
2017 2018 2019 2020

4.2. Conclusiones
e Existen diversas opciones que el mercado esta ofreciendo para valorizar
nuestros residuos generados; sin embargo, ello sélo serd viable si
previamente garantizamos que nuestros residuos sean correctamente
segregados en la fuente y para que asi logren ser aprovechados de
manera eficiente en operaciones como reciclaje, compostaje,

reutilizacién, coprocesamiento, entre otras alternativas.
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Una eficiente gestion y valorizacion de residuos solidos engloba dos
aspectos fundamentales: la segregacion en la fuente para la obtencion de
la méxima valorizacién de los residuos, y la disminucion progresiva de la

generacion de los residuos durante las operaciones de una empresa.

El presente informe verifica que la gestion y valorizacion de los residuos
generados de la empresa SNACKS AMERICA LATINA es eficiente, ya

gue se logra valorizar el 100% de sus residuos generados.

Se logré identificar y evaluar el aspecto ambiental generacion de residuos
sélidos durante la operacion de la empresa SNACKS AMERICA LATINA
en los afos 2017, 2018, 2019 y 2020.

Se logré conocer la estrategia que permiti6 a la empresa SNACKS
AMERICA LATINA ser una planta 0% LANDFILL.

Se verificd y detalld la estrategia que permite que la empresa SNACKS
AMERICA LATINA se encuentre siempre en cumplimiento de la Ley de

Gestion Integral de Residuos Sdlidos y su Reglamento.
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V. RECOMENDACIONES

Realizar un analisis detallado de los tipos de residuos generados con su
respectivo destino final, incluyendo cantidades (Kg o Tn) y fechas de
disposicion de al menos los dos (02) dltimos afios, para que se pueda
elaborar una propuesta solida para la licitacion de residuos con las
actuales ofertas del mercado para la valorizacion de estos.

Es recomendable que el manejo de los residuos generados este a cargo
de una sola empresa que cumpla con lo dispuesto en la Ley de Gestion
Integral de Residuos Sdlidos y su Reglamento. El gestionarlo con més de
una empresa podria ocasionar desorden en el seguimiento detallado de
los residuos para su valorizacion.

Contar con un personal exclusivo para el control de los residuos
generados en la fuente que tenga a su cargo el manejo de los almacenes
de residuos peligrosos y no peligrosos, organizando la cantidad de viajes
para la evacuacion de residuos.

Realizar licitaciones anuales para evaluar las alternativas que se estan
presentado en el mercado local para la valorizacion de residuos.

Realizar seguimiento mensual de los residuos valorizados y comparativos
semestrales para ir monitoreando los diferentes porcentajes en que se
aplica cada uno de los mecanismos de valorizacién / costos en soles.
Una gran opcion para la disminucion de la generacion de residuos y su
correcta segregacion en la fuente es a través de capacitaciones
mensuales y campafias que inviten a sensibilizar al personal en materia
ambiental — residuos sélidos.

Las campafias de sensibilizacibn en materia ambiental deben incluir
también al personal tercero y contratista, ya que ellos cumplen un rol
fundamental para la continuidad de la operacion y de manera indirecta
pueden influenciar en el resultado durante el seguimiento de nuestros

indicadores.
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ANEXO 1: Carta de aceptacion de uso de informacion

de SNACKS AMERICA LATINA S.R.L.

Lima, 18 de febrero de 2021
Sra, Kameko Higa Jazmin Hitomi
Gerente de operaciones
Snacks America Latina SR.L

Presente. -

Tengo el agrado de dirigirme a usted para eéxpresarie un cordial sakido, en ocasidn de solicitarle que mi
persona, Bachiller de k2 carrera de Ingenieria Ambiental y Recursos Naturales de la Universidad Nacional
del Callao:

Nombre y apellidos N* DNI Correo eloctréonico Celular
Karia Betzabet Ipenza Riofrio 73106953 | kbipenzar@unac edu.pe 087116859

Pueda tener el debido permiso para realizar actividades relacionadas con la elaboracidn del informe de
Gestidn y Valoracion de residuos sdlidos de la planta de alimentos SNACKS AMERICA LATINA SRL
ubicada en Santa Anita, Lima, Peru, con fines de obtener informacion que me permita desarroliar mi informe
de suficiencia profesicnal para optar por el Titulo Profesional en Ingenierla Ambiental y Recursos Naturales.

Solicito su permiso para acceder a la siguiente informacién de su entidad: Recoleccién de datos, comparti
las buenas practicas de gestion y valoracion de residuos sdidos ¥ analizar los resultados correspondientes.

Es importante sefialar que esta actividad no conlleva ningun gasto para su institucion y que se tomardn los
resguardos necesarios para no interferir con ef normal funcicnamiento de las actividades propias del centro.
Todos los datos obtenidos serdn wulilizados con fines académicos, respetando el anonimato de su Institucidn.

Sin otro particular, reciba mi mas sincero agradecimiento per su iempo.

Atentamente. ] | r—

Karla Betzabet Ipenza Riofrio
DNI N®73105953

PERMISO:

La empresa SNACKS AMERICA LATINA SR.L con R.U.C. N* 20267182456 se compromete a brindar la
Informacion solicitada para el desarrollo del trabajo amba mencionado, ka misma que solo puede ser utilizada
para fines estrictamente académicos vinculados al trabajo. Declaramos conocer *Gestion y Valoracién de
residucs sdlidos de la planta de alimentos SNACKS AMERICA LATINAS.R.L. ubicada en Santa Anita, Lima,
Peni” sara de publico conccimiento a través del repesitono insttucional de la universidad.

Cordialmente, =

\ { 4 O 9 / & A
Nombres y apelidos del representante de la mstitucion: < (710 1) HH( ML ARG € i Hﬁ'
Cargoqueocupa: __Cr €NTE o [perawgass pNy_ 105S 6016

/
Firma y sello; (

/ e
\‘-c'/_% /
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ANEXO 2: Guia de Implementacion de EHS 34 — Gestion

de residuos

~ pEPSICO EHS

GUIA DE IMPLEMENTACION DE EHS 34
Gestion de residuos

Vigencia: enero del 2020 (asociada a la version 4)

1.0 Objetivo y principios

El objetivo de esta guia de implementacion es servir de apoyo en el cumplimiento por parte
del usuarnio respecto del Estandar 34: Gestion de residuos. En este documento, se ofrece
informacion detallada adicional sobre como crear un programa de cumplimiento eficaz para
la gestion de residuos.

2.0 Aplicabilidad

Esta guia de implementacion se aplica a todos los negocios que sean de propiedad de la
empresa, las instalaciones alquiladas v administradas por la empresa, vy las operaciones
colectivas de propiedad mayoritana de PepsiCo, incluidos los sitios de produccion, oficina,
almacen, distribucion, entrega, ventas y oficinas remotas. Las instalaciones y operaciones
de ventas con riesgos identificados de gestion de residuos, o aquellas en las que la ley exija
implementar programas de gestion de residuos, deben cumplir con este estandar.

2.1 Responsabilidades

Dueiio del Estandar

* Supervisa la identificacion y evaluacion de riesgos relacionados con los residuos
y gestiona la implementacion de controles, segun la jerarguia de controles.

*« Informa del progreso al equipo de liderazgo del sitio en lo relacionado con la falta
de cumplimiento y las obligaciones.

* Actia como experto en residuos del sitic gestionande los estandares de residuos
adecuadas y las obligaciones de cumplimiento del Sistema de Administracion de
Medioambiente, Salud y Seguridad Global (del inglés GEHSMS, Global Environmental,
Health, and Safety Management System) de PepsiCo, asi como en el desarrollo v la
mantencion del Plan de gestion de residuos (del inglés WMP, Waste Management
Pian).

*« (Garantiza la realizacion de inspecciones y pruebas cuando sea apropiado.

* Educa al equipo de liderazgo del sitio, a los encargados de proyectos, al departamento
de Compras y a otros recursos adecuados acerca de los requisitos y las
responsabilidades del WMP.

* Facilita los requisitos de capacitacion sobre residuos a las instalaciones y operaciones
de ventas.

* Garantiza que todos los cambios en el sitio se evalien con respecto al impacto en los
residuos y se alineen con el Estandar 4: Gestion del cambio

EHS del sector
* Proporciona una guia de EHS en lo relacionado con la gestion de residuos.

* Establece controles minimos para la gestion de residuos.
* Proporciona documentos de gjemplo del WMP para ayudar a los sitios.
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Gerente de EHS del sitio
* Designa a un duefio del estandar para desarrollar v supervisar la implementacian
del WMP,

* Implementa controles de acuerdo con el WMP vy la guia de EHS del sector.

* Brinda soporte técnico relacionado con los residuos al sitio v al duefio del estandar.

* Supervisa y deriva al duefio del estandar v al equipo de EHS del sector las
preocupaciones reglamentanas que puedan surgir.

* Proporciona capacitacion seglan sea necesario en relacion con el estandar de gestion
de residuos.

* Se reune regularmente con el duefic del estandar para impulsar la implementacion
de controles, los descubrimientos de auditorias cerradas y las acciones correctivas.

Todos los empleados y contratistas que trabajan bajo el control de PepsiCo
* Deben participar en la capacitacion del reconocimiento de los peligros de los residuos.

« Deben informar al duefio del estandar o a los contratistas v al personal de EHS del
sector en caso de que no se cumpla el WMP,

* Deben apoyar y cumplir los requisitos del WMP.

3.0 Obligaciones de cumplimiento

En el estandar, se establece un proceso para garantizar que los riesgos de la gestion de
residuos se identifiguen, evalien y aborden de forma adecuada. Los sitios deben evaluar los
posibles rnesgos relacionados con la gestion de residuos y seleccionar los controles adecuados
a fin de minimizar los nesgos identificados segin el Estandar 10: Gestion de riesgos de EHS.
Se deben implementar y ejecutar controles de riesgo para los peligros identificados, con el fin
de impulsar la reduccion de los nesgos. Las evaluaciones de nesgos se deben actualizar para
reflejar los controles de riesgo implementados.

3.1 Crear un registro legal

Es posible que, conforme a las leyes locales, regionales o nacionales, las instalaciones y
operaciones de ventas deban demostrar el cumplimiento con respecto las practicas de gestion
de residuos. A fin de determinar qué obligaciones o permisos de cumplimiento son aplicables,
la instalacion u operacion de ventas debe mantener un registro de las leyes apropiadas.
Ademas, todas las personas que trabajen bajo el control de PepsiCo deben tener acceso a la
informacion sobre las practicas de gestion vy minimizacion de residuos. Esto incluye el manejo
y la disposicion adecuados de los residuos, asi como la gestion de los residuos tanto dentro
como fuera del sitio.

3.1.1 Documentacion y confirmacion del camplimiento normativo

Las instalaciones y operaciones de ventas deben revisar las leyes adecuadas relacionadas con
la gestion de residuos, crear un registro legal (inventanio) vy seguir los requisitos del Estandar
15: Reguerimientos legales de EHS y otros requisitos. Las instalaciones y operaciones de
ventas también deben cumplir todos los estandares exigidos por las leyes y regulaciones
correspondientes. Si no existen leyes de gestion de residuos apropiadas, deben cumplir las
pautas incluidas en la normativa.
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3.1.2 Obligaciones de cumplimiento reglamentario para flujos de
residuos de productos terminados

Las instalaciones y operaciones de ventas deben trabajar con los equipos legales del sector

o la unidad de negocios (BU) en la determinacion de los requisitos de manipulacion adecuados
para estos matenales, en funcion de las obligaciones reglamentarnias correspondientes a esa
instalacion. Las instalaciones y operaciones de ventas deben mantener la documentacion de
manipulacion adecuada en forma de instrucciones escritas del sector o de la BU (o la opinidn
del equipo juridico del pais). Dichas instrucciones y opiniones deben revisarse y actualizarse
al menos cada cinco afios.

3.2 Identificacion de todos los flujos de residuos

Se deben identificar las areas potenciales en el sitio en las que las actividades de procesos,
industriales o empresariales puedan generar residuos o, de cualguier otra forma, requerir la
gestion de residuos. Se debe seguir el Proceso de evaluacion de riesgos descrito en el
Estandar 10: Gesticn de riesgos de EHS para evaluar y priorizar constantemente los posibles
rnesgos asociados a los flujos de residuos identificados. Asimismo, se debe llevar a cabo una
revision de acuerdo con el Estandar 4: Gestion del cambio antes de realizar cualquier cambio
€n un proceso, una instalacion o un equipo que pueda afectar la cantidad o calidad de los
residuos generados o gestionados por la operacian.

Ejemplos de algunas areas y procesos que pueden generar residuos incluyen los siguientes:
* El area de fabricacién

* Las areas de almacenamiento de productos quimicos
* Las dreas de mantenimiento
* Las areas de almacenamiento y recepcion de materias primas

* Residuos universales (por ejemplo, equipos electronicos usados, bombillas
fluorescentes gastadas, baterias de litio y de niguel-cadmio)

* Las areas de mantenimiento de vehiculos

Los residuos tipicos pueden incluir, entre otros, los siguientes:
« Alimentos v productos denvados

* Sabores

* Papel
« Carton y materiales corrugados
+ Metal
« Vidrio

*  Aluminio

+ Plastico

* Residuos de construccién

* Residuos médicos o biopeligrosos

* Tubos fluorescentes

+* Baterias

* Combustible, aceite

* Pintura, disolventes

* Productos de limpieza, desinfectantes
* Residuos quimicos
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* Recipientes vacios de productos quimicos
* Cilindros de gas vacios

+ Residuos contaminados de limpieza de derrames
+ Palés
* Equipo eléctrico usado

3.2.1 Identificacion y clasificacion de los flujos de residuos

Las instalaciones y operaciones de ventas deben evaluar la clasificacion de residuos adecuada
para cada flujo de residuos. Dado que la clasificacion de un residuo suele dictar las practicas
de gestion permitidas, es esencial que todos los residuos se clasifiguen adecuadamente. La
clasificacion de los residuos debe basarse, en principio, en las leyes locales, regionales y
nacionales y, luego, en otras consideraciones (por ejemplo, documentos de onentacion de
agencias, practicas generales del sector, practicas en otras instalaciones de PepsiCo, politicas
de la instalacion para la eliminacion de residuos), seglin corresponda.

3.2.2 Inventario y seguimiento de residuos

Las instalaciones y operaciones de ventas deben desarrollar y mantener un inventario de
residuos ¥y una herramienta de seguimiento. Se debe realizar un seguimiento mensual de

la generacion de residuos en cada instalacion para apoyar los programas de reduccion de
residuos y los requisitos reglamentarios, si procede. Esta informacion se debe utilizar para
crear informes de desempefic mensuales, trimestrales y anuales. La instalacion puede
utilizar ReCon Waste Profiler, una herramienta de inventario de residuos desarrollada e
implementada por el grupo de Sustentabilidad Ambiental. Las instalaciones y ocperaciones de
ventas deben confirmar si existen requisitos adicionales de seguimiento o de inventario de
residuos en las leyes locales, regionales vy nacionales, e incorporar estas obligaciones de
cumplimiento segun corresponda.

3.3 Evaluar y priorizar los riesgos de los peligros identificados

Todos los nesgos deben calificarse segun el Estandar 10: Gestidn de riesgos de EHS v la
metodologia 5 x 5 en myEHS.
* Se deben analizar los riesgos principales mediante la evaluacion de la "Severidad
vy probabilidad” sin controles
* Se debe revisar y confirmar la efectividad de los controles existentes

+ Se debe analizar el riesgo residual mediante la evaluacion de la gravedad
vy probabilidad con los controles existentes

* Se deben prionizar los riesgos y crear un plan de accion para abordar los controles
de nesgo necesarios adicionales

Se debe garantizar que todos los flujos de residuos y las practicas para su gestion se apeguen
a las obligaciones de cumplimiento y estén alineadas con los objetivos de reduccion de
residuos de PepsiCo.
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3.3.1 Minimizacion de residuos

En general, cuando se identifiguen y prioricen las oportunidades de minimizacion de residuos,
las instalaciones v operaciones de ventas deberan tener en cuenta lo siguiente:
* Los requisitos y objetivos de PepsiCo

* Las obligaciones reglamentarias
* La calidad, proteccion vy segunidad del producto
* La salud v la seguridad

* El beneficio ambiental general (por ejempleo, la reduccion potencial de los residuos,
tanto dentro como fuera del sitio)

* Las preccupaciones y expectativas de la comunidad local

* La viabilidad técnica y operativa

* El costo estimado del proyecto v los ahorros previstos en los costos

De acuerdo con el estandar, las instalaciones y operaciones de ventas deben contar con
objetivos de reduccion de residuos, como se describe con mas detalle en el Estandar 36:
Conservacion de recursos. Las instalaciones v operaciones de ventas deben intentar minimizar
los residuos de acuerde con la siguiente jerarguia:

Evitar la generacion desde el origen
(por ejemplo, mediante la sustitucion
de material de proceso)

=
e .E Reutilizacié Reutilizar sin un procesamiento adicional
= M=
E E — Reciclado Volver a procesar para convertirlo otra vez en
T m 5 el producto original o en un producto nuevo
[ ﬂ._,,
o g Intentar recuperar una propiedad beneficiosa
n (por ejemplo, recuperacién de energia,

extraccion de metales)

Desechar en un vertedero o mediante
incineracién sin ningun proposito beneficioso

En la medida de lo posible, se anima a las operaciones de ventas o instalaciones a reducir,
reutilizar, reciclar y recuperar los residuos en el sitio para evitar los efectos sobre el ambiente
asociados con el transporte. Ademas, las instalaciones y operaciones de ventas deben
garantizar que la minimizacion de residuos sea un componente integral del alcance del
proyecto, la evaluacion de ofertas v la gestion de cambios; y que el efecto de los nuevos
proyectos, los cambios en los procesos vy los nuevos productos en la gestion o generacion

de residuos se evallen sistematicamente. Se debe utilizar la herramienta de inventario y
seguimiento de residuos desarrollada por la instalacion o la operacion de ventas para
supervisar el éxito de los esfuerzos de minimizacion de residuos.

Participacién
Las instalaciones y operaciones de ventas deben involucrar a empleados v contratistas para
promover y respaldar los éxitos y las oportunidades de minimizacion de residuos.

* Pedir a los empleados ideas para proyectos de minimizacion y gestion de residuos

+* Solicitar ideas en las reuniones con los empleados o colocar cajas de sugerencias en la
instalacion o en la operacion de ventas
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* Hacer que los empleados conozcan sus responsabilidades en cuanto a la minimizacion
de residuos colocando informacién en carteles o tablones de anuncios en las dreas
comunes, como la entrada de empleados, cafeterias y dreas de casilleros

* Proporcionar actualizaciones con regulandad y reconocer los logros en relaciéon con los
objetivos

3.3.2 Minimizacion de residuos de los productos terminados

Los flujos de residuos de productos terminados de PepsiCo pueden ser adecuados para
una reutilizacion beneficiosa y se deben hacer todos los esfuerzos posibles por encontrar
aplicaciones de reutilizacion adecuadas.

* Los materiales de desecho de productos alimenticios pueden ser adecuados para la
alimentacién animal, ya sea directamente ¢ como ingredientes, o mezclados con otros
productos alimenticios.

* Los residuos de productos liquidos pueden tener un alto contenido energético y
podrian ser adecuados ya sea para mezclarse con alimentos para animales o como
material de alimentacion para procesos de digestion anaerdbica utilizados en la
produccion de gas metano.

* Es posible que los concentrados o productos terminados preparados con una farmula
de dieta no sean adecuados para una reutilizacién beneficiosa y por lo general se
desechan con otras descargas de aguas residuales. En tales casos, la instalacion o la
operacion de ventas deben garantizar que la descarga de estos materiales cumpla
por completo con el permiso del sitio, con todos los estdndares pertinentes, incluidas,
entre otras, las regulaciones de descarga de aguas residuales. Por lo general, antes
de descargarse se requiere un tratamiento para ajustar el pH, como minimo. Debe
tenerse en cuenta gque todas las descargas de aguas residuales se deben gestionar
de acuerdo con el Estandar 30: Descarga de aguas residuales.

* Cualguier eliminacion en vertederos de los residuos de productos terminados solo
debe llevarse a cabo como dltimeo recurso. Los residucs de productos terminados
empagquetados se deben separar y desempaquetar antes de desecharlos, o los
materiales y productos empaquetados se deben triturar o dejar inservibles de
cualguier otra forma antes de desecharlos.

3.3.3 Minimizacion de residuos para materiales de empaquetado con
la etiqueta de PepsiCo

La mayoria de los matenales de empaquetado de PepsiCo se pueden reutilizar de forma
beneficiosa, por lo que se deben hacer todos los esfuerzos posibles para encontrar y
utilizar negocios aprobados que puedan llevar a cabo una reutilizacion beneficiosa de estos
materiales. En muchos paises, Compras Corporativas cuenta con contratos de reutilizacion
benéfica de los matenales de empaquetado. Las operaciones de ventas e instalaciones
deben consultar myEHS o el sitio de EHS de SharePoint para obtener una lista de los
negocios aprobados para su pais o region. La eliminacion en vertederos de los matenales
de empaguetado terminados solo debe llevarse a cabo como dltimo recurso. En estos
casos, los matenales deben volverse inutilizables como matenales de empaquetado.

3.4 Desarrollo e implementacion de un Plan de gestion de
residuos (WMP) especifico del sitio
Las instalaciones y operaciones de ventas deben desarrollar, implementar y mantener una

estrategia de gestion de residuos para todos los flujos de residuos, asi como practicas de
gestion de residuos basadas en los riesgos identificados, tanto dentro como fuera del sitio.
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Para cumplir con todas las leyes locales, regionales ¥ nacionales aplicables y otras
obligaciones de cumplimiento (incluidas las pautas en este estandar), se debe desarrollar un
Plan de gestion de residucs (WMP) para abordar lo siguiente:

* Funciones, responsabilidades v obligaciones

+« Clasificacidn, inventario v seguimiento de residuos

«  Minimizacion de residuos

« Gestion de residuos tanto dentro como fuera del sitio
« Mejora continua

Las funciones, responsabilidades v obligaciones de todas las personas que trabajen bajo el
control de PepsiCo v que sean responsables de la gestion de residuos se deben documentar
en el WMP vy podrian incluir:

« Administracion del sitio

* Personal y administracion de EHS

* Generadores de residuos

* Empleados v contratistas de respuesta de emergencias en el sitio

« Contratistas de gestion de residuos tanto dentro como fuera del sitio

Nota: Las instalaciones y operaciones de ventas deben incluir disposiciones de respuesta de
emergencia en sus WMP. Dichos planes de respuesta ante emergencias pueden constar de
procedimientos detallados o referencias a otros documentos de respuesta ante emergencias
del sitio. Dichos procedimientos deben incluir Iz respuesta a incidentes relacionados con
residuos, como escapes, incendios, exposiciones de empleados y contratistas, v otros posibles
acontecimientos de emergencia relacionades con los residuos.

3.4.1 Gestion de residuos en el sitio
En el WMP, se deben identificar las practicas de gestion de residuos en el sitio para todos
los flujos de residuos gque genere una instalacidon v operacion de ventas. En el WMP, se
deben incluir procedimientos detallados relacionados con practicas especificas de manejo,
etiquetado, acumulacidén o almacenamiento, asi como limites de tiempo de acumulacian de
cualguier residuo con riesgos fisicos, guimicos o bioldgicos.

Nota: Los residuos que contienen asbesto no son habituales v deben considerarse como
de alto riesgo. Estos residuos se deben manejar de acuerdo con ef Estandar 16: Gestion
de asbesto.

3.4.2 Tratamiento de los residuos en el sitio

Las instalaciones y operaciones de ventas que llevan a cabo tratamiento de residuos (ademas
de operaciones sencillas de separacidon v compactacion o empacado de residuos) con el fin de
reciclar, recuperar (incluida la recuperacion de energia) o minimizar los costos de eliminacion
deben preparar un procedimiento de tratamiento de residuos que se incluird en el WMP v que
aborde lo siguiente:

*  Una descripcion del proceso o procesos de tratamiento

«  Evaluacién de riesgos

* Una cita de la ley o reglamentacion, seglin corresponda, que autorice la actividad
vy cualguier obligacion de permiso asociada

*  Procedimientos operativos paso a paso para el proceso o procesos de tratamiento
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*  Requisitos de salud y seguridad para llevar a cabo los procesos de tratamiento, como
un andlisis de nesgos laborales
Una descripcion de las emisiones al aire, la generacion de aguas residuales y los residuos
resultantes de los procesos, asi como la disposician final de cada flujo v sus correspondientes

3.4.3 Gestion de residuos fuera del sitio

Las instalaciones y operaciones de ventas deben asegurarse, antes de liberar cualguier
residuo para su transporte fuera del sitio, de que los contenedores de transporte v embalaje
de los residuos cumplan con las obligaciones de cumplimiento de los residuos especificos y
estén disefiados para evitar fugas durante el traslado.
* Proporcicnar a los transportistas informacion sobre las propiedades peligrosas de los
residuos, las posibles incompatibilidades, la manipulacién correcta v la respuesta en
caso de emergencias.

*« Mantener copias de toda la documentacion adecuada de los envios de residuos, como
perfiles de residuos, conocimiento de embarque, manifiestos de residuos, avisos de
restriccion de eliminacion en la tierra, confirmaciones de recepcidn de la instalacidon
de destino y certificados de eliminacion o destruccian.

* Utilizar servicios de transporte adecuados, autorizados o registrados para el transporte
de residuos.

+« Utilizar solo instalaciones de gestion de residuos, reciclaje o recuperacion que estén
registradas o cuenten con la licencia adecuada de acuerdo con las obligaciones de
cumphmiento.

Se deben implementar las siguientes practicas de gestion de residuos para garantizar que
estos =& manejen y mantengan de forma segura y responsable con el medicambiente. Estas
practicas representan los estandares minimos de gestion de residuos y estan destinadas a
szervir de guia cuando no existan leyes locales, regionales o nacicnales comparables. En la
mayoria de las ubicaciones, existen requisitos normatives mas especificos vy las instalaciones
y operaciones de ventas deben cumplir todas las obligaciones de cumplimiento. Se incluyen
gjemplos de practicas de gestion adecuadas, si procede.

3.4.4 Segregacion de residuos
Se deben separar los residuos en la medida de lo posible para maximizar €l potencial de uso
beneficioso y minimizar los costos de procesamiento y eliminacion.

* Se debe minimizar el acceso a las dreas de acumulacion de residuos utilizando
puertas cerradas o vallas y restringiendo el acceso solo a empleados y contratistas
autorizados.

* Se debe minimizar €l acceso a los puntos en los que se acumulen residuos peligrosos
mediante el etiquetado de las dreas de acumulacion, la limitacion del acceso v &l
cumplimiento de todas los estdndares relativas a las dreas de acumulacidn.

3.4.5 Etiquetado

Los residuos deben etiguetarse, marcarse o rotularse de forma que se puedan identificar
claramente como tales.
+« Debe indicarse de qué tipo de residuo se trata, asi como cualquier propiedad peligrosa,
segun corresponda.
* Las instalaciones deben identificar v establecer practicas habituales, segin
corresponda (por ejemplo, etiquetas estandarnzadas, bolsas o contenedores codificados
por colores, simbolos o iconos comdnmente reconocidos, etc.).
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3.4.6 Acumulacion y almacenamiento de residuos

Se deben acumular los residuos de forma tal que s2 minimice la posibilidad de que los
residuos mismos o los elementos que los constituyen puedan llegar al ambiente. Las
instalaciones y operaciones de ventas deben cumplir lo siguiente:
* Garantizar que los contenedores de residuos sean compatibles con el contenido,
que se mantengan en buen estado y que estén siempre cerrados, excepto al agregar
o sacar los residucs

* Asegurarse de retirar v separar los residuos peligrosos incompatibles

* Siempre que sea posible, acumular los residucs en interiores o bajo techo para evitar
la contaminacion cruzada o los efectos del agua de lluvia

*  Minimizar las emisiones de particulas procedentes de las areas de acumulacion
exteriores mediante el uso de cubiertas o medidas de control del polvo

« Minimizar la evaporacion de componentes peligrosos

+« Garantizar que todos los basureros de residuos solidos estén equipados con tapas y
que estas siempre estén cerradas, excepto cuando se agreguen residuocs

+ Evitar que el agua de lluvia entre en contacto con los residucs o captar el agua de
lluvia gque haya entrado en contacto con los residuos para inspeccionarla antes de
la descarga (se debe consultar el Estandar 32: Gestign de aguas pluviales)

* Proporcionar contencion secundaria para residuos liguidos mientras se acumulan en
el sitio

+ Reciclar los residuos no peligrosos, como el cartdn, los plasticos, las latas de aluminio,
la chatarra de metal y el papel

Los materiales concentrados caducados o que no cumplen con las especificaciones (bolsa

en caja u otras configuraciones de empaquetado) pueden suponer un reto especial para

los sitios. Aungue los reglamentos son complejos, algunas agencias podrian clasificar los
materiales con un pH bajo como residucs peligrosos desde el momento en que se determina
que el material no es adecuado como producto, ingrediente o componente de un producto.

Los sitios deben trabajar con los equipos juridicos del sector o de la BU para determinar los
requisitos de manejo adecuados de matenales concentrados caducados o gque no cumplan con
las especificaciones (bolsa en caja u otras configuraciones de empaquetado), en funcion de
las cbligaciones reglamentarias correspondientes para esa instalacian.

3.4.7 Tiempo de acumulacian

Las instalaciones u operaciones de ventas deben minimizar las cantidades de residuos
acumulados en el sitio y deben reutilizar, procesar o retirar los residuos de las instalaciones
antes de cualguier fecha limite de cumplimiento reglamentario. Los residuos peligrosos no
se deben acumular en el sitio durante mas de 90 dias, 180 dias o un afo, dependiendo de la
clasificacion del generador. Mo se deben acumular otros residuos durante mas de un afio sin
la aprobacion especifica por escrito de la BU o del sector.
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3.4.8 Supervision

Las instalaciones u operaciones de ventas deben establecer un programa de inspeccion

de residuos rutinario para cumplir con los requisitos generales descritos en este estandar.
Ademas, el alcance vy la frecuencia de las inspecciones deben satisfacer plenamente todas las
obligaciones reglamentarias pertinentes. Las dreas de acumulacién de residuos peligrosos se
deben inspeccionar por lo menos semanalmente vy los tangues de acumulacion de residuos
peligrosos se deben inspeccionar a diano.

3.4.9 Residuos de contratistas

Se consideran contratistas a los trabajadores de la construccion, los contratistas residentes
en sitios de PepsiCo v las empresas de transporte que entregan ingredientes, suministros
y productos
* Se deben enviar residucs solo a las empresas que la BU o el sector hayan aprobado
previamente para los tipos especificos de residuos

* Se deben designar las responsabilidades de gestién de residuos de todos los contratos
con proveedores de servicios y contratistas independientes que realicen actividades en
el sitio v que puedan dar lugar a la generacion de residuos. Siempre que sea posible,
los contratistas independientes deben mantener la propiedad v la responsabilidad por
la eliminacion de residuos resultantes de sus actividades en el sitio

* Se debe mantener un sistema para garantizar que, con respecto al trabajo que se
realiza en la instalacion o la operacién de ventas o para estas, los contratistas cumplan
todas las obligaciones legales v los estandares de PepsiCo para la gestion de residuos

* Se debe preparar una lista de proveedores de manejo de residuos aprobados que se
revisara y se actualizara con regularidad (al menos una vez al afin) v s publicara en el
sitio myEHS de PepsiCo o en SharePoint de EHS para que todas las operaciones tengan
acceso

* Consulte el Estandar 3: Gestion de contratistas, para obtener informacion adicional
sobre la gestion adecuada de los residuos que generan los contratistas.

Nota: Incluso cuande los contratistas mantengan 1a propiedad y la responsabilidad por ia
eliminacion de residuos generados en el sitio, esto no exime a PepsiCo de la responsabilidad
legal segin las reglamentaciones correspondientes. Por lo tanto, Ia instalacidn o I3 operacian
de ventas deben garantizar que el contratista cumpla con las reglamentaciones adecuadas en
lo relacionade con el transparte, la acumulacidn y Ia eliminacidn de dichos residuos. Los
residuos del contratista deben registrarse en el inventario de residuos de la instalacion.

3.4.10 Jerarquia de controles
Eliminacis
* Se debe reducir la generacion de residuos implementando practicas operativas que no
generen residuos

* Se deben reciclar los residuos no peharosos (como el carton, los plasticos, las latas de
aluminio, la chatarra de metal, el papel, etc.)

+« Se deben evaluar los flujos de residuos para determinar los requisitos reducidos segun
la Ley de conservacion y recuperacion de recursos (del inglés RCRA, Resource
Conservation and Recovery Act), es decir, toallitas contaminadas con disolvente,
aceite usado, etc.
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Reemplazo
* Se deben buscar oportunidades de reemplazo de productos con productos mas
respetuosos con el medioambiente que se puedan implementar sin un efecto
negativo en la calidad del producto

Controles de ingenieria

* Se debe minimizar el acceso a las dreas de almacenamiento de residuos utilizando
puertas cerradas o vallas y restringiendo el acceso solo a empleados v contratistas
autorizados

+ Se deben ubicar las zonas de almacenamiento de residuos en el interior de edificios u
otras estructuras cerradas para evitar la contaminacidn cruzada o los efectos del agua
de lluvia

* Se debe garantizar que todos los basureros de residuos sdlidos estén equipados con
tapas v que estas permanezcan cerradas, excepto cuando se agreguen residuos

Controles administrativos

« Clasificacion de todos los flujos de residucs

* Sistema de inventaric y seguimiento para cuantificar los residuos generados,
reutilizados, reciclados y gestionados mediante eliminacion

* Capacitacion de empleados y contratistas de manejo de residuos en procedimientos
de gestion de residuos

Equipo de proteccion personal

*« Casco duro o gorra protectora
+« Gafas protectoras, antecjos de sequridad y protectores faciales

* Respiradores, en casc de que exista la posibilidad de una acumulacion de grandes
cantidades de polvo

« Guantes impermeables de nitrilo caucho butilico o neopreno, resistentes a los cortes

« Zapatos con puntera de seguridad

* Ropa protectora de productos quimicos

* FRopa ignifuga: si se almacenan materiales inflamables, lleve ropa ignifuga para evitar
la acumulacion de electricidad estatica

* Mascaras antipolvo, en caso de que exista la posibilidad de una acumulaciéon de grandes
cantidades de polvo o de una exposicion prolongada

Consulte el Estandar 59: Equipo de proteccion persenal para obtener mas informacion sobre
los requisitos relacionados con los controles de EPF (del inglés Personal Frotective Equipment,
equipo de proteccion personal).

3.5 Desarrollar e implementar un proceso de gestion de
programa continuo

En la siguiente seccion, se abordan los procesos de gestion del programa en curso que se
deben implementar,

Se deben crear listas de comprobacion de mantenimiento semanales, mensuales, tnmestrales
y anuales, segun corresponda, que cubran lo siguiente:
+ Inspeccién de unidades de manejo de residuos (compactadores, calderas)
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+ Inspeccion de areas que contienen residuocs

* Inspeccion de unidades que contienen residuos peligrosos y no peligrosos
(contenedores, tangues)

3.5.1 Auditorias de proveedores de residuos

Se deben realizar o coordinar auditorias de los negocios gue transportan, tratan, almacenan o
desechan los residuos gque generan las instalaciones o las operaciones de ventas, incluidos los
negocios que reciben los residuos para su reutilizacion, de acuerdo con las obligaciones de
cumplimiento.

* Las auditorias deben estar a cargo de empleados o contratistas autorizados y
calificados gue cuenten con la capacitacion, conocimientos y experiencia necesarios
para desarrollar opiniones y conclusiones en relacion con posibles responsabilidades
medioambientales para PepsiCo derivadas del transporte o la eliminacion de residuos
por parte de la empresa auditada.

+* De preferencia, los auditores deben tener un titulo de ingenieria o ciencia de una
institucion acreditada de educacion superior o ser capaces de demostrar un nivel
equivalente de conocimientos y experiencia. Los auditores pueden ser empleados de
PepsiCo o consultores externos mediocambientales que cuenten con la aprobacion de
FepsiCo.

* Se deben auditar cada dos afios las instalaciones que gestionan residuos peligrosos
o bioldgicos peligrosos.

* Se deben auditar cada cuatro afios las instalaciones que gestionan residuos no
peligrosos.

* El auditor debe, por lo menos, realizar una inspeccion del sitio de gestion de residuos
y completar el cuestionano de auditoria en myEHS.

* Los empleados, contratistas o consultores de PepsiCo calificados y capacitados pueden
llevar a cabo las auditorias de proveedores de manejo de residuos.

Nota: En el caso de los programas de gestion de residuos impulsados o coordinados

por Compras Corporativas, es posible que no sea practico el que las instalaciones o las
operaciones de ventas inspeccionen y auditen todas las ubicaciones de recepcion de residuos
posibles. En tales casos, Compras Corporativas se coordinara con BU o el sector y con EHS
Global de PepsiCo para determinar la metodologia adecuada para las inspecciones o auditorias
iniciales y continuas.

3.5.2 Gestion de registros

Las instalaciones y operaciones de ventas también deben llevar a cabo una revision del
cumplimiento normativo de acuerdo con el Estandar 4:; Gestion del cambio antes de realizar
cualguier cambio en el proceso, la instalacion o el equipo. Los registros se deben conservar
durante al menos tres afios, como se especifica en el Estandar 14: Control de documentos y
administracién de registros, a menos que se especifigue un plazo mas largo sealn las leyes
locales, regionales o nacionales. Se debe mantener la siguiente informacion documentada
como se define en el WMP:

+« Informacion de inventario ¥ seguimiento de residuos

* Informes que se requieren legalmente

+ Informacién de inspeccién interna y externa

* Avisos de restriccion de eliminacion en la tierra

+« Informes de minimizacién de residuos

* Informes de incidentes relacionados con residuos
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+ Informacién de acciones correctivas
« Analisis de residuos, perfiles e informacion de determinacidn, indefinidamente

* Manifiestos de residuos u otros documentos de envio, indefinidamente
* Certificados de destruccion de residuos, indefinidamente

¢« Informacion de capacitacion en residuos, tres afios después de la terminacion del
empleado

* Comunicaciones con agencias acerca de residuos, de forma indefinida
* Registros o permisos de residuos, indefinidamente

3.5.3 Presentacion de informes

Se deben seguir todos los requisitos reglamentarios v de informacion que exige PepsiCo en
relacion con la gestion de residuos. Ademas de cualquier informe a agencias gubermamentales
que la ley o las regulaciones gubernamentales exijan, proporcione informes internos a las BU
o a los sectores, segin se requiera. Dichos informes deben identificarse en el WMP v ser
aprobados por la BU o el sector. Ademds, los incidentes relacionados con las actividades de
gestion de residuos deben notificarse, segin lo establecido en elEstandar 1: Investigacion

y presentacion de informes de acontecimientos de EHS.

3.5.4 Mejora continua

Cada instalacion y operacion de ventas debe implementar un proceso para garantizar la
mejora continua del WMP, gue incluye lo siguiente:
* Rewvision anual del WMP, incluidos |a eficacia del programa v los procesos, las politicas
v los procedimientos vigentes para respaldar el programa
* Revision anual del inventario de residuos y del sistema de seguimiento como medio
para evaluar el éxito de los esfuerzos de minimizacion de residuos

* Acciones correctivas v seguimiento de cualquier deficiencia u oportunidad de mejora
identificada en el programa

4.0 Capacitacion

Todas las actividades de capacitacion sobre el Estandar de gestion de residuos deben seguir
las obligaciones de cumplimiento del Estandar 8: Competencia, capacitacicn y concientizacion.
Los empleados y contratistas dependientes que trabajan en las instalaciones de PepsiCo
deben recibir |la capacitacion adecuada en gestion de residuos, segin lo determine el analisis
de las necesidades en este sentido. En |la capacitacion de concientizacion general para todos
los empleados v contratistas dependientes, se debe incluir lo siguiente:

Capacitacion de concientizacién general
* Compromiso de PepsiCo con la minimizacion de residuos

+ Informacion acerca de los flujos de residuos gque se generan en el sitio
* Importancia de la segregacion correcta de los flujos de residuos

+* Importancia de separar los flujos de residuos, minimizarlos v reciclarlos

* Como puede cualguier persona que trabaje bajo el control de PepsiCo contribuir
a la minimizacion de residuos y alcanzar los objetivos del sitio en este sentido

Los empleados y contratistas dependientes involucrados en la generacion, manejo o gestion
de residuos peligrosos deben completar la capacitacion especifica que se describe a
continuacion.
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Capacitacion especifica relacionada con el trabajo
+« Capacitacion general de concientizacion de residuos

+« Identificacion y clasificaciones de residuos

« Como realizar funciones de trabajo que impliquen la interaccién con residuos
* Prevencion de fugas de residuos y respuesta ante emergencia

+« Inspeccidon ¥y mantenimiento de registros

* Caracterizacion de residuos

* Transporte y eliminacién de residuos de acuerdo con las leyes locales, regionales y
nacionales pertinentes

Todos los empleados v contratistas dependientes deben recibir capacitacion segin lo
determine el anélisis de las necesidades de capacitacion, con el fin de garantizar que
conozcan los requisitos de la gestion de residuos. La capacitacion debe garantizar que los
empleados vy los contratistas dependientes demuestren competencias en el tema mediante
una metodologia de verificacion de habilidades adecuada. Se debe determinar un programa
de capacitacion inicial v una frecuencia de repaso determinada por el analisis de las
necesidades de capacitacion de acuerdo con el Estdndar 8: Competencia, capacitacidn

¥ concientizacion.

Las instalaciones y operaciones de ventas deben seleccionar instructores con las aptitudes

y los conocimientos necesarios para realizar efectivamente la capacitacion. Cada instalacidn
vy operacion de ventas debe mantener registros exactos de todas las capacitaciones de
empleados y contratistas dependientes.

5.0 Referencias

Entre las referencias que se deben actualizar, =e pueden incluir elementos de una evaluacidn
de riesgos, ejemplos escritos de plantillas de programas y otras herramientas.

6.0 Materiales de referencia complementarios

Mo se identificd ningunao.
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ANEXO 3: Guiade Implementacion de EHS 36 —

Conservacion de recursos y responsabilidad
medioambiental

2 pepsico EHS

GUIA DE IMPLEMENTACION DE EHS 36
Conservacion de recursos y

responsabilidad medioambiental
Vigencia: enero del 2020 (asociada a la version 4 del Estandar)

1.0 Objetivo y principios

El ocbhjetivo de esta guia de implementacon es servir de apoye en el cumplimiento por parte
del usuario respecto del Estandar 36: Conservadaon de recurmsysusmnmbﬁxdadambraﬁaﬂ'
En este documento, se ofrece informacion detallada adicional sobre como crear un programa
de cumplimiento eficaz.

2.0 Aplicabilidad

Esta guia de implementacion se aplica a todos los negocios que sean de propiedad de la
empresa, las instalaciones alguiladas v administradas por la empresa, v las u-peracm-na
colectivas de propiedad mayontana de PepsiCo, incluidos los sitios de produccion, of icina,
almacen, dEl]'lbl.l:lﬂl‘l, entrega, ventas y oficinas remotas. Se aplican obligaciones espedficas
a las operaciones de fabricacion v almacenamiento de PepsiCo, cada una de las cuales debe
desarrollar e implementar un programa que cumpla con estas obligaciones.

2.1 Responsabilidades
Lider del programa (dueno del estandar)

*  Supervisa las evaluaciones de oportunidades y administra los objetivos locales
de conservacon de recursos (del inglés ReCon, Resource Conservation).

+ Informaalequipo de liderazgo del sitio sobre el progreso relacionado con la
implementacion del programa, las métricas de ReCon v los fondos necesanos.

s Actia como experto de ReCon del sitic mediante [a administracion del cuadro
de clasificacon de desempenio de ReCon.

* (Garantza que los empleados apropiados realicen la capacitacgon de ReCon.

* (Garantiza que todos los cambios se evalien por su impacto en el programa de ReCon,
vy que tal impacto se alinee con el Estandar 4: Gestion del cambio.

Gerente de EHS del sitio
* Proporciona asistenda técnica de ReCon al lider del sitic y del programa

(duefio del estandar).
* Proporciona capadtacion segun sea necesario en relacion con el Estandar de ReCon.

* Sereune regularmente con el lider del programa (duefio del estandar) para determinar
la eficacia del plan y la estrategia de comunicaciongeneral.

Gerente o supervisor
* Designa al lider del programa de ReCon (duefio del estandar).
+ Facilita la capacitacion de concientizacon general acercade ReCon.
+  Apoya las iniciativas de ReCon del lider del programa (duefio del Estandar).
* Proporciona soporte en el sitio para cualgquier cambio necesanio a fin de cumplir con
el Estandar de ReCon.
+ Participa en el andlisis de todos los incidentes de EHS que requieran del Estandar de
ReCon.
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Todas las personas que trabajan bajo el control de PepsiCo
s Recben |a capacitacion de ReCon.

s Apoyan el progreso hacia los objetivos de ReCon.
3.0 Obligaciones de cumplimiento

En este Estandar, se establece un proceso para garantizar que la conservacion de recursos

v las oportunidades de sostenibifidad se identifiquen, evalien v aborden de forma adecuada.
Las instalaciones y operaciones de ventas deben analizar la efechividad de los objetivos y las
metas propuestos, asi como las inversiones v los recursos necesarios para la implementacion
de las iniciativas sugendas. Se debe documentar este proceso de seleccion. Los objetivos y
metas seleccionados se deben implementar y ejecutar para responder a las oportunidades
identificadas, impulsar la reduccion del uso de recursos y garantizar el cumplimiento de las
obligacionss correspondientes,

3.1 Crear un registro legal

Es posible que, segun las leyes locales, regionales o nacionales, las instalaciones v
operaciones de ventas deban documentar sus esfuerzos en relacion con respectoa las
pr'é::ticas relacicnadas con la conservacion de recursos v de sostenibilidad. A fin de determmar
gue obligaciones de cumplimiento son adecuadas, la instalacion u operacion de ventas debe
mantener un registro de las leyes apropiadas. Ademas, todas las personas gque trabajen ha]::-
el control de PepsiCo deben tener accesoa la |r1fur'ma':h:|n sobre |la gestion de conservacion de
recursos y sostenibilidad.

3.2 Identificar todas las oportunidades de conservacion
de recursos y sostenibilidad

Se deben identificar todas las oportunidades de conservacon de recursos v sostenibilidad
asociadas a todos los aspectos de las operaciones mediante evaluaciones de oportunidades
periddicas. Al menos una vez al afio, el equipo de ReCon del sitio v el equipo de la unidad
de negocio (BU) o del sector deben revisar la eficacia del programa de ReCon, el progreso
con respecto a los objetivos v la necesidad de evaluaciones de oportunidades nuevas o
adicionales. El equipo de ReCon debe asegurarse de que se lleven a cabo evaluaciones de
ocportunidades regulares (al menos una vez al ano) que abarguen las areasclave de las
operacionss del sitio, mediante el uso de los diegndsticos ReCon v los perfiladores de energia
y agua, o un enfogque equivalente. Dichas evaluaciones deben realzarse con un alcance vy una
frecuenda suficientes para garantizar que se mantenga un programa de ReCon sdlido, que
incluya proyectos e iniciativas que sean adecuados para permitir gue la empresapueda
alcanzar sus objetivos de sostenibilidad. Bl momento de las evaluaciones de oportunidades
debe coordinarse de manera que los planes de accion, el tiempo v el desarrollo del
presupussto resultantes se consideren junto con otras actividades de planficacion vy
presupussto, Las evaluaoones de oportunidades deben abarcar las dreas clave de las
::-peraclunesdel sitio ¥ considerar ko siguiente:

* Reduccion de equipe inactivo

* |so deagua

o Eficiencia en el uso del agua

o Reduccidn de fugas

o Recuperacon y reutilizacion de agua
s Recoleccion de agua de lluvia
s Tratamientode agua
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* Tratamiento de aguas residuales
o Optimizacidn de procesos
o Procesos de tratamiento alternativos
* Residuos
o Eliminacidon o minimizacion de residuos
o Opertunidades beneficiosas de reutilizacion v reciclaje
* Consumo de energia
o Electricidad
o Gas natural o propano
* Diros combustibles que se consuman para la generacion de energia o calor en el sitio
* |so de fuentes de energia renovables
o Paneles solares
o Asrogeneradores
o Turbinas de agua
* Oportunidades de generacion de energia v calor combinadas dobles o triples
*  Ajre comprimido
o Eficacia de la generacan
o Reduccion de fugas
o Eficacia de uso
* Enfriamiento de procesos
* Generacion de vapor
o Aislamiento de tuberias
o Operacion de la trampa de vapor
» FEficacia de la caldera
* Lso de nitrogeno

o HEicacade uso
o Generacionen el sito

* Recuperaadon de condensado
* Recuperadaon de calor enlas emisiones de aire
+ Tluminacion
o Cambio hacia LED
o Uso de controles de movimiento v de aprovechamiento de la luz del dia

El plan de accidn del equipo del sitio, dela BU o del sector debe identificar cada objetvo
aplicable, el valor potencial del ahorro econdmico, la mejora esperada de los indicadores
clave de desempefio (del inglés KFI1, Key Performance Indicators), el iempo aproximado
de implementacon v las personas responsables de la implementacion,

3.3 Evaluar y priorizar los aspectos ambientales identificados

La "lista activa” de un sitio se crea a partir de la evaluacion de oportunidades v debe incluir
oportunidades del diagnastico, sitio web de practicas recomendadas, resultadosde la
profundizacion de ReCon e ideas locales. Las oportumidades en la lista activa™ de una
ocperacion se deben prionizar segun el costo v el esfuerzo mediante la metedologia ABCD.
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A = nivel de oportunidad alto, nivel de dificultad mas bajo
B = nivel de oportunidad alto, nivel de dificuttad mas alto

C = nivel de oportunidad bajo, nivel de dificultad mas bajo
D = nivel de oportunidad bajo, nivel de dificultad mas alto

Para definir los niveles alto v bajo para la oportunidad v la dificultad, se pueden utilizar los
siguientes ejemplos:
* Nivel de oportunidad afto = el uso de servicios pablicos s puede reducir en un 10 %
0 mas
* Nivel de oportunidad bajo = el uso de servicios piblicos se puede reducir en menos
de un 10 %
* Nivel de dificultad mas alto = los costos son mas altos que el ahorro anual neto del
10 %, v el esfuerzo se relaciona con ocupar a dos o mas empleados durante una
SEemana 0 mas para la implementacion
* Nivel de dificultad mas bajo = los costos son de menos del 10 % del ahorro anual neto
y el esfuerzose relaciona con ocupara 1 o 2 empleados menos de una semana parala
implementacion

El equipo de ReCon debe utilizar los resultados de |a evaluacion y priorizacion de
oportunidades para establecer objetivos de reduccion especificos v metas de mejorasen

el sitio. Se deben desarrollar objetives que esten alineados con los objetivos globales
establecidos por el Consejo de Sustentabilidad Ambiental (del inglés ESC, Environmental
Sustainability Council) de PepsiCo v también se pueden desanmollar de forma independiente
en funcion de la evaluacion de oportunidades.

3.4 Desarrollar e implementar un Programa de ReCon
especifico para el sitio

Segln este Estandar, se requiere el desarnollo, la implementacdn y &l mantenimiento de un
programa de ReCon que abarque la gestion de todas las oportunidades de conservacion de
recursos identificadas y las obligaciones de cumplimiento asociadas. Silas leyes locales,
regionales o especificas de cada pais difieren del Estandar, se deben cumplir las obligaciones
mas estrictas. Los siguientes temas deben incluirse en el programa de ReCon del sitio:

*  Funciones, responsabilidades y obligaciones del programa

+ Establecimiento del equipo de ReCon del sitio

* Evaluaciones de oportunidades y planes de accion

s  (Objetivos de reduccion anuales

* Presupuestos de capital anuales

« Comunicaciones, concientizacon y desempeno del sitio

* Cuadro de clasificacion de desempeno y tendencias

* Recompensa y reconccimiento del desempeno

» Politicas v procedimientos

El equipo de ReCon del sitic debe estar integrado por miembros de diferentes areas de la
planta. El equipo debe reunirse con regulandad para impulsar continuamente el logro de
resultados con respecto a los objetivos de reducodn de uso de energia, agua, y generacion
de residuos del sitio.
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3.4.1 Objetivos y metas de reducdon
Comao minimo, €l equipo de la BU o del sector debe establecer objetivos del sitio que se alineen
con los obyetivos globales establendos por el Conssjo de Sustentabilidad Ambiental (ESC) v que
los respalden. El equipo de ReCon vy el equipo de la BU o del sector deben utilizar los resultados
de las evaluaciones de oportunidades para establecer los objetivos v metas de reducaon
espediicos para la mejora del sitio. El objetivo de sustentabiidad ambiental de cada operacion
global que establezca el ESC debe tener un objetivo comespondiente a nivel de la BU o del sector,
Ademas, el sito puede establecer otros objetivos gue s basenen las evaluacones de
oportunidades que haya realizado el equipo del sito. Los sitios pueden establecer objetivos
adicionales en fmmnde los resuliados de la evaluacon de oportunidades.

3.4.2 Cuadro de clasificacion de desempeno

El departamento de Operaciones debe publicar los resultados vy el progreso de los esfusrzos
de reduccion en un cuadro de clasificacion de desempefio. Bl cuadro de clasificacion se debe
publicar y compartir con cada equipo de liderazgo del sibio ya sea por periodo, por mes o por
trimestre, en funcion del calendario operativo de ese negocio. Ademas, el cuadro de
E|-E|5IfIEEIEF]n se debe comunicar de forma eficaz a la poblacion general del sitio. Entre los
para metros minimaos que se incluirdn en el cuadro de clasificacon, se incluyen los siguientes:
Intensidad del combustible
» Intensidad de la electricidad
s Intensidad del agua

* Yolumen generadode residuos (masa)

Se debe hacer un seguimiento de los KFI establecidos para los objetivos del sitio y debe
realizarse un informe en el cuadro de clasificacon y adhenrse a las definiciones incluidas
en la seccion de métricas del manual de GEHSMS.

Los datos de las métricas de desempefio, como se describen en el manual de GEHSMS,
se deben informar mediante la plataforma de datos electronica myEHS, de acuerdo con
el Estandar 6: Planificadon estratégica e indicadores clave de desempeiio.

Ademas de los dates del cuadro de clasificacdn, cada sitio debe proporcionar documentacdn
de las iniciativas clave implementadas coma pumbles practicas recomendadas a fin de
compartirlas con otros sitios. Esta documentacion se debe propordonar lo antes posible tras
Ia finalizacion de |a iniciativa, pero debe completarse al menos una vez al afio. Esta
informacion se debe proporgonar para su revision ¥ segun lo indique EHS Global.

3.4.3 Presupuesto anual de ReCon
El equipo de ReCon y la BU o del sector debe utilizar los resultados de las evaluaciones
de oportunidades del sitio v los planes de accion resultantes para desamodllar el presupuesio

de ReCon propuesto para el afio siguiente. El equipo del sitic v la BU o del sector debe
asegurarse de que se proporcione un presupuesto sufigente.,

3.4.4 Comunicaciones y condentizadon del sitio

Los obmetivos de conservaaon del sibo deben comunicarsea la poblacion general de
empleados al menos una vez al afio. Esta comunicacion debe incluir el desempefiode un afio
a la fecha y el desempefio con respecto a los objetivos. Ademas, se deben comunicar a través
de los cuadros de clasificaadn las actualizaciones periddicas del desempefio en relacién con
los objetivos. El equipo de sostenibilidad del sitio debe mantener una comunicaadon regular
con los equipos de EHS del sibo.
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3.5 Desarrollar e implementar un proceso de gestion de
programa continuo

En la siguiente seccion, se abordan los procescs de gestion del programa en curso que se
deben implementar.

3.5.1 Equipo
El sitio debe mantener el equipo de monitoreo portatl como se recomienda en los materiales
de capacitacion del programa de ReCon. Los ejemplos incluyen:
* Deteccion de fugas por ultrasonido

* Camarasy pistolas de rayos infrarmojos
* Analzador de combustion

* Caudalimetrosde agua

+  Medicidn v monitoreo de la energia

Cualguier equipo de monitoreo que utilice el siio para impulsar el desempeno debe calibrarse
de acuerdo con las recomendaciones del proveedor v s deben mantener reqgistros de
calibracion. Estas disposiciones deben documentar=e en el Programa de ReCon.

3.5.2 Gestion de registros

Un componente fundamental de un programa eficaz es la verificacion y documentacion de
rendimiento precisas de acuerdo con las obligaciones de cumplimiento correspondientes. Las
instalaciones y operaciones de ventas deben manteneruna suscripcion a las reglamentacones
locales, regionales y nacionales correspondientes, en relacion con el cumplimiento v la
identificacion de todas las achividades de conservacion de recursos. Las instalaciones y
operaciones de ventas también deben mantener inf ormacdion sobre las practicas de
conservacion de recurscs y sustentabilidad ambiental, ¥ garantizar que todas las personas
puedan acceder a ellas. Se debe realizar una revision pericdica de las obligaciones de
cumplimiento seqgin las regulaciones apropiadas v las obligaciones minimas de PepsiCo.
Se deben mantener los siguientes registros durante al menos cinco afios, a menos que se
especifique un periodo mas largo en el Gtandar 14: Control de documentas y administradan
de registrosy en la Politica de gestion de registros de PepsiCo: Programacion de retencon
g segun se indique en las leyes locales, regionales o nacionales como parte del Programa

e ReCon:

»  Produccion anual

* lso anual de agua, electricidad v combustible

* Eliminacidn y reciclaje de residuos salidos

* (Generacion de energia renovable

* Demostracian de la inversion de capital

+ Evaluaciones de oportunidades

+ Mejorasrealzadas y reducdones resultantes basadas en evaluaciones
* Empleados capaotados
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3.5.3 Presentacion de informes

Se deben cumplir con todas las obligaciones reglamentanas v de elaboracion de informes

que requiera PepsiCo en relaadn con la consaervadon de recursos y sustentabilidad ambiental, lo
que incluye cualquier informe que requiera la reglamentacon. Las instalacgones v las operacones
de ventas deben realzar informes con regularidad acerca de la implementaddn de este estandar,
a la administracon del sitio v, cuando corresponda, al equipo de EHS Global. En el caso de que
ccurra un incidente relaconado con la conservadon de recursos v la sustentabilidad ambiental,
se debe seguir el protooolo desaito en el Gstandar 1: Investigadidn y presentaddn de informes
de acontecimientos de EHS. 51 se determina que se requieren medidas de respuesta, las
instalaciones v operadones de ventas deben responder en el plazo indicado.

El equipo de ReCono el de la BU o el sector debe publicar los resultados vy el progreso de los
esfuerzos de reducoon en el cuadro de clasificacion de desempeno, tal como se descnbe en la
seccion 3.4.2. Los datos de desempenio, la frecuencia v los métodos de distribucion del cuadro
de clasificacdn se deben detallar en el programa de ReCon.

3.5.4 Mejora continua y tendendas

El programa de ReCon del sitio debe documentar el desempefio en relacion con los KPT de
acuerdo con el Bstandar 6: Planificacon estratégica e indicadores clave de desempeno. El sibo

v el equipo de la BU o del sector deben revisar el progreso con respecto a los obyjetives y metas
en curso, asi comocon las obligaciones generales del programa de ReCon, al menos una vezal
afio. La revision debe incluir el andlisis de las tendencias de desempefio observadas en los
ulimos 24 a 36 meses, teniendo en cuenta la mejora del desempernio v la reversion de cualquer
tendencia negativa que se pueda observar. Esta revision también debe determinar la necesidad
de evaluaciones de oportunidades nuevas o repetidas. La revision y cualguier recomendacon
resultante deben documentarse como parte del programa de ReCon escrito.

4.0 Capacitacion

Todos los empleados y contratistas dependientes deben recibir capacitacion segun lo
determine el analisis de las necesidades de capacitagon, con el fin de garantizar que
conozcan los requisitos del Programa de conservaadn de recursos v sustentabilidad
ambientzal. Se debe propordonar capadtacion de concientizacion general a todos los
empleados y contratistas dependientes. Se debe proporcionar capacitacdn espedfica
relacionada con el trabajo a todos los empleados afectados por la "lista activa™ y por

los resultados de la evaluacion de oportunidades. Todos los empleados y contratistas
dependientes que realicen trabajos para PepsiCo deben estar capacitados o tener experienca
previa especifica en el trabajo que les permita participar eficazmente en las actividades del
eguipo vy contribuir al £xito del sitio.

La capacitacion debe garantizar que los empleados y los contratistas dependientes
demuestren competencias en el tema mediante una metodologia de verificacion de
habilidades adecuada. Se debe determinar un programa de capacitacon imicial v una
frecuenca de repaso mediante el andlisis de la necesidad de capacitanon de acuerdo
con el Estandar 8: Competancia, capacitaddn y concientizaddn.

Las instalaciones y operaciones de ventas deben seleccionar instructores con las aptitudes
v los conocimientos necesanos para realizar ef ectivamente la capacitacion. Cada instalacion
y operacion de ventas debe mantener registros exactos de todas las capacitaciones de
empleados y contratistas dependientes.
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5.0 Referencias

Entre las referencias que se deben actualizar, se pueden incluir elementos de una evaluacion
de riesgos, ejemplos escritos de plantillas de programas y otras herramientas.

6.0 Materiales de referencia complementarios

Mo se identificd ninguno.
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ANEXO 4: Plan de Minimizaciony Manejo de Residuos

Sélidos 2020 de SNACKS AMERICA LATINA S.R.L.

PLAN DE MINIMIZACION Y MANEJO DE

Codigo: P-PE-GAD19

i?} RESIDUOS SOLIDOS Pagina1 de 34
PEPSICO Sustentabilidad Ambiental, Salud y | F- Vigencia 02/01/2020
Seguridad Version: 12
INTRODUCCION

SNACKS AMERICA LATINA SRL. en responsabilidad de sus actividades y en

cumplimiento a lo dispuesto en laLey de Gestion Integral de Residuos Sdlidos (Decreto

Leqgislativo N®1278) v su Reglamento (D.5. N*014-2017-MINAM ), ha desarrollado el Plan

de Manejo de Residuos que establece los lineamientos para la idenfificacion de los

residuos desde su origen, un apropiado sistema de recoleccion y segregacion, el

transporte s2gura v la disposicion final de manera responsable, considerando segln su

aplicabilidad, las opciones de redso, reciclaje y recuperacion o tratamiento.

Con este propdsito, s han implementado procedimientos, registros reportes, programas

de capacitacion y auditorias periodicas.
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1. ALCANCE

Aplica a todos los residuos peligrosos y no peligrosos generados en nuestros procesos
de operacion que se llevan a cabo por SNACKS AMERICA LATINA en el periodo del afo
2020.

2. OBJETIVOS
2.1.  Objetivo General

Cumplir con las regulaciones ambientales vigentes respecto ala gestion y manejo de los

residucs.
2.2, Objetivos especificos

* Establecer los lineamentos para la gestion y control de la minimizacion, segregacion,
almacenamiento, recoleccion, transporte, valorizacion y disposicion de los residuos que
generamos en SNACKS AMERICA LATIMNA.

* Realizar un seguimiento permanente al Plan de Minimizacion y Manejo de residuos

solidos con la finalidad de asegurar la concientizacion en su cumplimignto.

* Cumplir en el aprovechamiento de residuos a través de su valorizacién a manera de
reducir el impacto ambiental calidad de suelo generado al disponer los mismos

directamente al relleno sanitario yio relleno de seguridad.
3. DEFINICIONES

» AEE: Aparatos que para funcionar necesitan corriente eléctrica o campos
electromagneéticos, asi como los dispositivos necesarios para generar, transmitir y
medir tales comentes y campos.

* Manejo de residuos: Toda actividad técnica operativa que involucre manipuleo,
acondicionamiento, transporte, transferencia, tratamiento, disposicion final u otro

procedimiento desde la generacion hasta la disposicion final de residuos.

* Valorizacion: La valorizacion constituye la alternativa de gesfion v manejo gue debe
priorizarse frente a la disposicion final de los residuos sdlidos. Son consideradas
operaciones de valorizacion: reciclaje, compostaje, reutilizacion, recuperacion de
aceites, bio-conversion, coprocesamiento, coincineracion, generacion de energia en

base a procesos de biodegradacion, biochar, entre otras altermativas posibles y de
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acuerdo con la disponibilidad tecnologica del pais. Los generadores del ambito de la
gestion no municipal pueden ejecutar operaciones de valorizacion respecto de sus

residuos solidos.

+ Reciclaje: Toda actividad que permite reaprovechar el residuo mediante un procesode

transformacion para cumplir su fin inicial y u otros fines._

+* Recuperable y reutilizable: Toda actividad que permite reaprovechar partes de

sustancias o componentes que constituyen residuo sdlido.

» Segregacion — Colecta selectiva: Accion de agrupar determinados componentes o

elementos fisicos de los residuos solidos para ser manejados en forma especial.

* Disposicion final: Procesos u operaciones para tratar de disponer en un lugar los
residuos solidos como Gltima etapa de su manejo en forma permanente, sanitaria y

ambientalmente segura.

» Relleno sanitario: Instalacion destinada a la disposicion sanitaria y ambientalmente
segura de los residuos sdlidos en la superficie o bajo tierra, basados en los principios ¥

metodos de la Ingenieria sanitaria y ambiental
* Generador: Personal de laempresa que en razon de sus actividades genera residuos.

* Area de manejo de residuos: Ji.readesignada por Snacks América Latina SRL para el

depdsito temporal de residuos.

* Residuos: Todo material que no iene un valor de uso directo y que es descartado por

2y propietario.

* Residuos Solidos (RR.S5.): Son los residucs gue genera la planta durante el
almacenamiento, proceso y envasado de sus diferentes productos; asi mismo, son los

residuos generados porlas areas administrativas, servicios higieénicos y demas.

* Residuos Salidos Peligrosos: Es aguel residuo gque, en funcién de sus caracteristicas
de corrosividad, reactividad, explosividad, toxicidad, inflamabilidad v patogenicidad
puede presentar riesgo a la salud plblica o causar efectos adversos al medio ambiente.
Mo incluye a los residuos radiactivos. Ej.: Soda caustica, dcido muridtico, abjetos punzo
cortantes (cuchillas), restos de soldadura, etc.

PMMRRSS SNACKS AMERICA LATINA S.R.L.

107



PLAN DE MINIMIZACION ¥ MANEJO DE | Codigo: P-PE-GA-019

RESIDUOS SOLIDOS Pagina 4 de 34

¥ PEPSICO

Sustentabilidad Ambiental, Salud y | F- Vigencia 0210172020

Seguridad Version: 12

* Residuos Sdlidos no peligrosos: Aquellos residuos gue no causan dafio adverso al
medio ambiente y un riesgo de salud pablica. Ej.: papeles, cartones, residuos

domésticos, etc.

* Residuo salido no aprovechable: Es todo material o sustancia solidao semisdlida de
arigen organico e inorganico, putrescible o no, proveniente de actividades domésticas,
industriales, comerciales, institucionales, de servicios, que no ofrece ninguna
posibilidad de aprovechamiento, reutilizacion o reincorporacion en un proceso
productivo. Son residuos sdlidos que no tienen ningdn valor comercial, requieren

tratamiento y disposicion final y por lo tanto generan costos de disposicion.

* Disposicion Final: Procesos u operaciones para tratar o disponer en un lugar
autorizado los residuos solidos, como (ltima etapa de su manejo en forma permanente,

zanitaria y ambientalmente segura.

* 7ona de Tratamiento de Efluentes Industriales: Lugar donde se realiza la separacion
de solidos (cascaras, plasticos, residuos de aceites u ofros materiales extrafnos) del

agua, por medio de precipitacidn o sedimentacian; a fin que los efluentes enviados a la

red piblica se encuentren dentro de los limites establecidos en la legislacion vigente.

» Areas Anexas: Cuarto de mezclas, almacenes, laboratorio, oficinas, servicios
higiénicos, comedor, taller de mantenimiento y estacionamiento.

* SASS: Sustentabilidad Ambiental, Salud y Seguridad.

* Cogeneracion: Tratamiento de incineracion para generar energia térmica, de nuestros

residucs a vertederos.
* EQO-RS: Empresas operadoras de residuos solidos.
* MINAM: Ministerio del Ambiente
» DIGESA: Direccién General de Salud Ambiental e Inocuidad Alimentaria.
4, MARCO LEGAL
* Ley de Gestion Integral de Residuos Solidos (Decreto Legislativo N®1278).

» Ley N° 20256, Ley gque regula el Transporte Terrestre de Mateniales y Residuos

Peligrosos.
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« DS N°021-2008-MTC, Reglamento Nacional de Transporte Termestre de Materiales y
Residuos Peligrosas.

* Ley General del Ambiente Ley N 28611.

s Ley M® 28263, Ley que modifica diversos articulos del Codigo Penal y de la Ley
General del Ambiente.

* 0.5 N® 014-2017 MINAM, Reglamento del D.L. N* 1278: Aprueban laLey de Gestign
Integral de Residuos Solidos.

s NTS N° 144 -MINSAZ018/ DIGESA, Norma Técnica de Salud: “Gestion Integral y
Manejo de Residuos Sdlidos en Establecimientos de Salud, Servicios Médicos de

Apoyo y Centros de Investigacion™.

» Decreto Supremo N® 009-2019-MINAM, Regimen Especial de Gestion y Manejo de

Residuos de Aparatos Eléctricos y Electronicos.

*« NTP 900.058:2019 GESTION DE RESIDUOS. Cédign de colores para el

almacenamiento de residuos sdlidos.

5. DATOS GENERALES

Razon Social SMNACKS AMERICA LATINA SRL
R.U.C. 20297182458
Domicilio Legal ¥

Av. Bolognesi N® 550, distrito de Santa Anita, provincia

ubicacion de planta de y departamento de Lima.

produccion

6. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES DE LA EMPRESA

SNACKS AMERICA LATINA SR.L. es una empresa multinacional, que forma parte del
grupo PepsiCo Alimentos, dedicada a la produccion v comercidlizacion de snacks
glaborados en base de papa, camote, platano, maiz y mani; y envasado de hojuelas de
avena. La empresa se encuentraubicada en la Avenida Bolognesi N°550 en el Distrito de
Santa Anita.

Dentro de los lineamientos de la vision de sustentabilidad de ser responsables en
mejorar continuamente todos los aspectos del medio ambiente, social, economico, en los

lugares donde se opera, creando un maiana mejor que hoy. S& compromete a:
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“Tener un manejo integral de los residuos y que permita minimizar su generacion, asi
misma fomentar el reciclado wo reutilizacion de estos residuocs, ademas de crear y

mantener una cultura de mejoras practicas para la segregacion y colecta selectiva®
6.1. Proceso Productivo

Snacks América Latina 5.R L. es una empresa que se dedica a la produccion de snacks
dulces y salados; v envasado de hojuelas de avena, desamollando su proceso en siete

lineas productivas, las cuales se detallan a continuacion:
* Linea de Extruidos Suaves y Duros

* Linea de Papa

* Linea de Maiz

* Linea de Pellets

* Linea de Mani

* Linea de Avena

Todas las lineas de produccion comienzan en la etapa de recepcion y almacenamiento
de materia prima, la cual consiste en recepcionar, descargar, regisirar, pesar y

finalmente ser traslada la materia prima e insumos hacia el drea del almacén.

El detalle de loz procesos de las lineas mas importantes se describe en los Anexos MN° 1,
2,3 y4; donde se detalla las etapas de la produccidn y envasado, posteriores ala etapa

de recepcion y amacenamiento de materia prima.

7. EVALUACION DEL MANEJO Y CLASIFICACION DE LOS RESIDUOS
SOLIDOS

7.4. Evaluacion del Manejo actual

Teniendo en consideracion gue la segregacion de residuos tiene por objeto facilitar el
aprovechamiento de residucs generados dentro de la empresa, en la actualidad
SHACKS AMERICA LATIMA S.R.L. clasifica sus residucs dentro del proceso productivo

con la finaglidad de darle un mejor manejo, valorizacion ywo adecuada dizposicion final.

En el afic 2020 Snacks América Latina tiene como abjetivo 0.0% de residuos sdlidos

enviados al relleno sanitario. Respecto al afio 2019 que cumplid &l objetiva del 1.95% de
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los residuos no aprovechables yio residuos peligrosos enviados directo a rellenc

sanitario yio de seguridad , para este afo se esta considerando un objetivo mas retador.
7.2. Clasificacion de los Residuos Sdlidos

Todos los residuos generados durante nuestros procesos productivos y operativos seran
recolectados diferenciadamente sequn sea el grado de peligrosidad, como Residuos No

Peligrosos y Residuos Peligrosos.

los residuos generados se han clasificado segin la legislacion vigente, de acuerdo a la

peligrosidad ala salud y &l ambiente definiendo las categorias:
* Residuos peligrosos
+ Residuos no peligrosos:
* Aprovechables
+ MNoaprovechables
7.2.1. Residuos peligrosos

Son residuocs que presentan caracteristicas fisicas, gquimicas o toxicologicas v
representan un riesgo de dafio inmediato wo potencial parala salud de las personas y al
medio ambiente.

Se dividen en:

+ Residuos RAEE: son los generados en el proceso administrativos o de planta. Este
tipo de residuos son equipos de computo ¥y comunicaciones, pilas, baterias, Tonner,

fluorescentes, focos, olros.

* Residuos hospitalarios: son generados en el Topico por atencion &l personal por

tratamiento de lesiones o alguna enfermedad comin. Este tipo de residuos son
principalmente gasas contaminadas, agujas hipodérmicas, algodones y envases de

medicamentos.

* También se generan residucs peligrosos en las operaciones de produccion pinturas
vencidas, aceites y grasas lubricantes, frapos contaminados con hidrocarburos,
envases de pintura, envases de thinner, envases de aeroscles, envases de productos

quimicos, residuos de analisis, fibra de vidrio y otros residuos contaminados .
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7.2.2. Residuos no peligrosos

Aguellos residuos por su naturaleza y composicion no tienen efectos nocivos sobre la

salud de las personas y no deterioran la calidad del medio ambiente.
Se dividen en:

7.2.2.1. Aprovechables:

* Residuos Inorganicos - Papeles y cartones: son los generados en las oficinas,
envasado de productos, actividades de embalaje y seleccion de cajas. Este tipo de

residuos son papel bond, cajas de carton, tiras ddplex, carton prensado de bobinas,
envolturas de papel, otros.

* Residuos Inorganicos — Plasticos: son los generados en oficinas, actividades de
proceso productivo y de embalaje. Este tipo de residuos son envases de plastico,

envases de bebidas, bolsas plasticas, costales, otros.

* Residuos Inorganicos - Metales: son los generados principalments en el
mantenimiento de equipos yio magquinarias. Este fipo de residucs son piezas de
equipos y maguinarias, herramientas metalicas en desuso, guardas de seguridad,

otros.

* Residuo Inorganico — Vidrios: son los generados especialments en el laboratorio y en
el comedor. Este fipo de residuos son platos, buretas, vasos de precipitados, probetas,

otros.

* Residuos Organicos: son los generados en el proceso productivo y en el comedor.
Este tipo de residucs son granel defectuoso, restos de materia prima (papa, camote,
platano, maiz vy polenta), restos de comidas, hojuelas de avena rechazadas, almidan,

aceite vegetal usado, lodos deshidratos, parihuelas, madera, ofros.
7.2.2.2. No aprovechables:

* Residuos no aprovechables: son los generados en los servicios higiénicos, comedar,
oficinas y en algunas actividades del proceso productive. Este tipo de residuos son
servilletas, restos de aseo personal, cintas adhesivas, granel contaminado, etiguetas
adhesivas, restos de cinta de impresion, restos de empaque, basura comin y otros

residuos industriales.
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a. PLAN DE MINIMIZACION Y MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS
8.1. Técnicas de Minimizacién y Reaprovechamiento de los residuos

Dentro de los procesos de manejo de residuos es el compromiso de laempresa y todos
sus trabajadores poder minimizar la cantidad de residucs generados mediante técnicas
de aprovechamiento, reutilizacion y reciclaje que permita reducir los impactos que se
provoca por la generacion excesiva de residuos, es por esto por lo que dentro de la

planta se llevan a cabo diversos programas como los gue mencionamos a continuacion:
8.2. Programa para el manejo de cajas

Este programa consiste en la utilizacion sostenible de las cajas de producto envasado,
no solo para darle un segundo uso en su funcion de transportar producio terminado sino
también su aprovechamiento de las cajas gue ya se encuentran obsoletas para su

principal funcion.

* Las cajas luego de su primer uso seran almacenadas en el area destinada para su
revision, estas deben de provenir de los almacenes de las sedes cumpliendo con las

condiciones basicas de sanidad (sin rastros de plagas o contaminacion).

* Luego de ser almacenadas, las cajas pasan por una etapa de revisién en las cuales
seran separadas en tres tipos: reutilizacion, reparacion y segundo uso.

* Luego de ser separadas y estar dispuestas para su utilizacion, deben de pasar por una
fumigacion total, todo este proceso a cargo del personal de control de calidad quienes a
su vez se encargaran de dar el visto bueno alas cajas para su reingreso aplanta. Cabe
mencionar que estas aclividades se realizan considerando todas las medidas de

gegundad para resguardar la integrad de nuestros trabajadores.

* Las cajas de reutilizacion seran usadas en las areas de produccion como proteccion de
la= cajas buenas y para que estas no estén en contacto directo con las parihuelas de
madera.

* Las cajas de reparacion seran dirigidas al personal de Materia Prima para poder
realizar oz arreglos respectives y puedan volver a ser utilizadas como transportadoras
de producto terminado.

* Por (ltimo, las cajas de segundo uso pasaran al area de produccion para volver a ser
usadas como transporte de producto terminado.
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* Cabe destacar que las cajas de segundo uso pueden ser utilizadas en esta etapa mas
de una vez y todo dependera del cuidado que se le tenga a la caja mientras esta es

transportada vy ufilizada.

* Se ha impartido charlas de concientizacion a los trabajadores que realizan cada una de

las etapas de este programa, como personal de almacenes, produceion y ventas.
8.3. Programa para el manejo de bolsas

Las bolsas utilizadas en produccidén también tienen un plan de minimizacion y manejo

para poder minimizar y controlar el uso de este recurso, paralo cual se implementa:

* Las bolsas para procesos son utilizadas para el transporte de producto procesado, del
area de procesos al drea de envasado, estas bolsas pueden ser utilizadas nuevamente
si gumplen con las condiciones basicas de sanidad (sin agujeros, clores extranos,
coloracion en la bolsa o restos organicos denfro de ella), de cumplir con estos
requizitos las bolsas pusden ser utilizadas nuevamente para volver a ger lienadas con

el producto procesado.

s Las bolsas antes de ser utilizadas para una nueva carga deben ser revisadas por el

personal a cargo para evitar la contaminacion de los productos.

+ En caso de que las bolzas va no 32 encuentren aptas para su uso con producto, estas
pasaran a manos del personal de sanidad para poder ser utiizadas en los tachos de

basura para poder minimizar la utilizacion de bolsas negras.

* Este programa se evalla de acuerdo con los indicadores de consumo de bolsa en

plants; el cual dio como resultado una disminucian en el consuma.
8.4. Controlen el Proceso productivo

En el Proceso de produccion, se cuenta con el control de los parametros de produccion,
los cuales deben enconfrarse dentro de especificaciones. Estos controles ayudan a
reducir la generacion de mermas o cuarentenas (productos que no cumplen estandares
de calidad y por lo cual son rechazados, generando residuo organico reutilizable).
Mensualmente se reportan indicadores de % desperdicios de los procesos de envasado
y proceso, y de esta manera se puede controlar las mermas aplicando mejoras en las

lineas y buscando éareas de oportunidad.
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PMMERSS SNACKS AMERICA LATINAS.R.L.

114



PLAN DE MINIMIZACION Y MANEJO DE | Codigo: P-PE-GA-019

RESIDUOS SOLIDOS Pagina11de 34

g PEPSICO

Sustentabilidad Ambiental, Salud y | F-igencia: 02/01/2020

Seguridad Version: 12

8.5. Capacitacion permanente

Ofras de las medidas implementadas, es mediante la capacitacion permanente al
personal, donde se tiene desarrollado un Plan de capacitacion a los trabajadores sobre la
comecta dizposicion de los residuos generados yaseaa través de cursos o mediante la
charla de 5 minutos sobre temas ambientales, ademas del uso de ayudas visuales que

buscan la concientizacidon del personal en el uso de insumos vy gue impactan
directaments con la conservacion de recursos naturales.

8.6. Sistema de Recolecciony Segregacion de los Residuos

El sistema de segregacion y colecta selectiva permitird que, desde su origen, el personal
de la empresa ylo visitantes, clasifiguen de acuerdo con el tipo de residuo, para un mejor
reaprovechamiento en sus respectivos tachos, los cuales estan clasificados de acuerdo

con el siguiente codigo de colores:

Tabla 1 Codigo de colores para la segregacion de los residuos generados

GENERADORINTERNO | COLOR ROTULO DESCRIPCION

servilletas, restos deaseo personal, cintas

RESIDUOS NO | adhesivas, grand contaminado, efiquetas

APROBLECHA | adhesivas, restos de cinta de impresicn,
BLES restos de empague (bobina), residuos

sspecificos demascarillas, sl

Papel bond, cajas de carton, iras duplex,

Todas las areas

Todas las areas EAH i TELD; carton prensado de bobinas, envolturas de
papel {tucos)
Todas as dreas PLASTICOS Envases de plastico, envases debebidas,

bolsas plasticas, costales, efc.

Granel defectuoso, collets, hojusas

defectucsas, restos de materia prima
ORGANICOS {papa, maiz, polents), restos de comidas,
etc.

Areas deProduccién y
Comedor

Pilas, baterizs, Tonner, flucrescentes,
focos, Cuchillas.
Hospitalarios: gasas contaminadas, agujas
hipodermicas, algodones y ofros.
RESIDUCS | Mascarillas de uso personal.
PELIGROSOS | Aceites y grasas |ubricantes, trapos
contaminados con hidrozarburos. envases

de pintura, envases dethinner, ate.
Envases de productes gumicos, residuc s
de anilisis, et

Perimetro externo, Topico,
Area de Mantenimiento y
Lahoratorio.

Boiellas de vidrc, Pipetas, Frascos de
Lat - vidrio, Embuwdos de vidrio, Elenmeyers
rataTia Sl VIDRIOS Vasos de precipitacion, Buretas, Placas
pedri, Probetas, Fiolas, Desecadoras.

: . Blectrodos de soldadura, escorias, cepillos
#Area de Mantenimientos AMARILLO METALES {metilicos), piezas rotas. chatara.

11
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Para algunos residuos especificos se realiza la segregacion y recoleccion en cilindros

clasificados de acuerdo con el siguiente codigo de colores:

Tahla 2 Otros codigos de eolores parala segregacion de los residuos generados

GEMERADOR INTERNO COLOR ROTULO DESCRIPCION

Restos y pedams de papa, camote y
GHFILEGSE,}]JESE platano. {Linea PC-14 ¥ PC-8). pedaceria
de papa

Linea Papa, PTAR
RESIDUOS Lod d .
ORGANICOS o5, cascarade papay maiz

La recoleccion de los residuos generados en oficinas y planta sera ejecutada por
personal de limpieza hacia el patio de Almacenamiento temporal, la cual se realiza con

una frecuenciade 2 o 3 veces al dia 0 mas, dependiendo de la cantidad gue se genere.
8.7. Almacenamiento temporal y transporte de residuos

8.7.1. Al interior de planta

* El auxiliar de Servicios Generales de tumo coloca los residuos orgénicos (cascara de
papas, merma de tortilla cruda, granos de maiz y otroz) en los depdsitos de plastico

que han sido dispuestos para cascaras de papa vy granos de maiz.

* Loz restos de materidl de empague y mermas de productos terminados seran
colocados en bolsas de polietieno de segundo uso, en la zona de acopio ubicada al

interior de la planta debidamente segregados segdin el tipo de residuo.

* Los residuos de mascarillas y respiradores seran dispuestos en tachos especiales de
acuerdo con las recomendaciones de bio-seguridad y 2eran derivados a cogeneracion

tal como los residuos hospitalarios.

* Loz restos anteriorments mencionados son trasladados a la zona de almacenamisnto
temporal de RR.SS., con ayuda de un transpaleta manual, lugar donde serdn

colocados y amacenados en forma ordenada.

* Las mermas de producto terminado serén previamente procesadas por medio de un
maolino para asegurar su inutilizacion o colocadas en cilindros plasticos a 34 de su

capacidad.

11
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* Loz residuos de bolsas plasticas, cajas de carton, sacos (papa, maiz y polenta), en
desuso seran apilados o acomodados en la zona de almacenamiento temporal de

Residuos Solidos.

8.7.2. Areas Anexas (oficinas) y exteriores

* El personal auxiliar de Serviciog Generales retira log residuos de los tachos de las
areas anexas, 2 veces por turno de trabajo, o de acuerdo con la necesidad que se
requiera.

* L o= restos encontrados en los tachos de residuos son recolectados en bolsas negras y

llevados a la zona de Residuos Solidos.
8.8. Comercializacion de Residuos Solidos

Para controlar la comercializacion de los residuos solidos, se debe tener en cuenta lo

siguiente:

* Para |a salida de los residuos Mo peligrozos Inorganicos (Reciclables, Mo Reciclables) y
Organicos reutilizables, se generaran las guias correspondientes una o dos veces al

dia dependiendode |a necesidad.

s Para el caso de la chatarra de activos y residuos tecnolbgicos la venta de esta estard

supeditada a la decizion del drea SASS o area generadora previa autorizacion de
confraloria, una wez dado el visto bueno se reslizarén las coordinaciones

correspondientes para poder realizar el pesaje de la chatarma para finalmente poder zer

evacuada teniendo su guia comespondiente de por medio.

* Loz productos que seran vendidos al proveedor de servicios seran separados en el

almaceén temporal de residuos para su mejor control y manejo.

* En el caso de los productos mencionado lineas arriba estos seran debidamente
seleccionados, separados v acondicionados por el personal de servicios generales para

un mejor manejo.

* La empresa que transporta los residuos de la compania debe tener autorizacion de
operador de residuos solidos v residuos peligrosos; a su vez estar registrado en MIMAM

como empresa operadora de senvicios y comercializadora de Residuos Solidos.

13
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8.9. Recojo, Transporte y Disposicion final de Residuos Solidos
8.9.1. Recojo de Residuos

* El recojo de residuos sdlidos se realizara 1 a 3 veces a dia como minimo, o
dependiendo de la generacion de residuns.

* El horario de recojo de residuos solidos se realizara a partir de las 6:30 horas hasta las
18:30 horas como méaximo, deberda de mantenerse un area libre para realizar la carga
del camitn y asi evitar el cruce con otros procesos como la carga o descarga de otros

camiones.

» Debera encargarse de la limpieza y desinfeccion del area y contenedores de residuos
solidos al término del recojo, para lo cual el Inspector de Servicios Generales proveera
de los materigles de limpieza (escobas, jaladores, recogedeores, detergente,

desengrasante y desinfectante) ala empresa de servicio de terceros.

» A| término de servicio el Inspector de Servicios Generales debera dar su conformidad, a
través de |a firma de la orden de trabajo y verificara las cantidades de envio de residuos
con el *Registro de Peso de Residuos Solidos F-PE-GA-011"

* Los residuos peligrosos generados seran dispuestos en el almacén temporal, para

luego =er evacuados por la EQO-RS para su gestion comespondiente.

* Una vez que los residuos han sido refirados de los almacenamientos temporales, las
EQ-RS enviaran al area SASS, el Informe del manejo de residuos que contendra los
certificados de disposicion final de los residuos, las guias de ingreso de los residuos a
los rellenos sanitarios yfo seguridad autorizados por DIGESA f MINAM, v el Manifiesto

de los Residuos Peligrosos, en caso lo hubiese.
8.9.2. Transporte de los Residuos

El transporte de los residuos debera ser realizado por una Empresa Operadora de
gervicios de residuos sdlidos (EQ-RS) debidamente registrados v autorizados ante la

MINAM, dependiendo de silos residuos son fransportados con fines de disposicion final

o comercigizacion, respectivamente.

SNACKS AMERICA LATINA S.R.L. coordinara con la EQ-RS el recojo, transporte y

disposicion final de los residuos sdlidos no reciclables y el recojo de residucs sdlidos que
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son reciclables o reutilizables. Para el caso de residuos salidos peligrosos, se debe hacer

entrega del Manifiesto de Manegjo correspondiente.
8.9.3. Comercializacidn de los Residuos aprovechables:

* En el afo 2020, se seguird contando con los servicios de la EQO-RS gue cuenten con
las autorizaciones necesarias, la cual comercializara nuestros residuos aprovechables

de la siguiente manera:
* | osresiduos organicos fueron seran comercializados a Agroindustrias.

* |os residuos de papel y carton serén comercializados a empresas que lo

reprocesan.
* | osresiduos de plastico seran comercializados a empresas que lo reprocesan.
s | osresiduos de metal seran comercializados a empresas que lo reprocesan.
* | og RAEE seran comercializados a empresas que lo reprocesan.

8.9.4. Disposicion Final de los Residuos Solidos

La disposicion final de los residuos se da de la siguiente manera:

» Los residucs industriales y de las areas administrativas que no son reciclables son

dizpuestos por la EQ-RS para cogeneracion.

* Los residuos peligrosos que no se puedan disponer para el proceso de cogeneracion,
zeran dispuestos en el Relleno de Seguridad, cada vez que =e llene nuestro almacén
de residuos peligrosos estos seran gestionados con la EQ-RS, debidamente pesados y
amacenados en el transporte que estara debidamente habilitado vy cumpla las
condiciones de fransporie de residuos peligrozos. Luego son enviados al relleno
zanitario donde la EO-RS genera 4 juegos de los manifiestos de acuerdo con las
caracteristicas y cantidad; un juego gqueda en el relleno, ofro se quedacon la EQ-RS y
dos son entregados a la empresa para que sea enviado a la enfidad fiscalizadora.

8.10. Propuesta de residuos solidos a generar en el afo 2020 (Tn/mes)

En base a la informacion procesada para el desarrollo del presente plan de manejo, se

considera que en el periodo 2020 se generaran los volimenes de residuos solidos
presentados en el siguiente cuadro.
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Tabla 3 Residuos Solidos a Generarse en el Periodo 2020

ESTIMADO DE
RESIDUOS
RESIDUOS GENERADOS PEZRJ,I‘:'EDG PARAEL | Unidad Di;’i‘;fggn"";;:ml
PERIODO
2020
: — EQ — RS [ Valorizacion
RESIDUDS ORGANICOS 6,014.40 5,900.00 Tniafo | = roindustas
RESIDUOS INORGANICOS . | EQ— RS /Valorizacion
: 121.20 100.00 Tn/laho en papelesy
- PAPELES ¥ CARTON s
RESIDUDS INORGAMICOS .= | ED— RS I Valorizacién
_PLASTICOS 184.44 150.00 Tnlaho | o dustrias plisticas
RESIDUDS INORGAMICOS .= | ED— RS I Valorizacién
S METALES 7026 50.00 Tniahe | S - o Eoniace
RESIDUDS MO EQ — RS / Valorizacion
118.32 90.00 Tn! aio en Planta de
APROVECHABLES incineracian
EQ — RS [ Valorizacon
en Planta de
RESIDUOS PELIGROS0OS 588 4.50 Tn/afio | incineraciényio con
empresa autonizada
para manejar RAEE

Tomar en consideracion gque el mantener en 99.5 % la generacion de residuos solidos

reaprovecharles parael afio 2020, es referencial debido a que estageneracion se puede

ver influenciada por:

* El Incremento o disminucion de la produccian.

* Reciclaje de algunos sub-productos.

8.11.

Verificacidon del cumplimiento del Plan de Manejo de Residuos

SNACKS AMERICA LATINA SRL. para werificar el cumplimiento del Plan de

Minimizacion y Manejo de residuos, ha establecido:

* Programa de Inspecciones Planeadas y Mo Planeadas, que sera realizado por el area

SASS enlos lugares establecidos como disposiciones temporales.

» Auditorias Internas, que sera realizado por personal del drea SASS de los registros que

se generan durante el movimiento de residuos alas dreas generadoras.
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» Auditorias externas a las: EQ-RS y Empresas que reprocesan los residuos
aprovechables.

» Asequrar la concientizacion del personal en el manejo adecuado de los residuos para

una disposicion final segura.

* Elaborar dentro de los primeros dias habiles del mes de abril de cada afo la
Declaracion de Manejo de Residuos Solidos, el Plan de Minimizacion y Manejo de

Residuos Solidos previsto para el afio en curso.

» Cualguier operacion o traslado de residucs peligrosos fuera de las instalaciones de
Snacks América Latinag para disposicion final (EQ-RS), sera registrada en el manifiesto
de manejo de residuos sdlidos peligrosos.

a. PLAN DE CONTINGENCIAS PARA EL MANEJO DE RESIDUODS
SOLIDOS PELIGROSOS

* Respuesta y accidn contra un derrame de productos o un mal manejo de los residuos

solidos peligrosos, durante las operaciones y actividades diarias de la planta.

* A continuacion, se sefalan los diferentes tipos de respuesta y accion contra un

derrame accidental de residuos peligroscs dependiendo del nivel de la emergencia.

Tabla 4 Tipo de respuesta ante emergencias

HIVEL DESCRIPCION

El derrame del 10% de los Materiales Peligrosos que puede s
controlado localmente por el personal, log generadores, los qu
digponen de los residuos peligrosos

Mo se presentan dafios personales ni materigles de consideracio
tampoco impacto ambiental. Mo es necesario activar el Plan ¢
Contingencia. Se hacen notificaciones inmediatas, indicang
especidmente el procedimiento & seguir, asi como un posterior inform
que identifique las responsabilidades.

MIVEL BAJD

El derrame del 30% de los Materiales Peligrosos puede ser controlag
solo parcidmente por el personal Servicios Generales. No hi
MIVEL MEDIQ | fatalidades, el impacto ambiental ez leve y algunos dafios personalg
Es necesario activar parcialmente el Plan de Contingencia. Se hace
notificaciones inmediatas a los representantes indicados en este pla
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MIVEL DESCRIPCION

tanto del a los generadores, los que disponen y al area de med
ambiente. Se consideraran como prioridades la atencion Medica
Impacto Ambiental.

La emergencia ez de gran magnitud generando fatalidades, existe |
fuerte impacto ambiental. Se requiere activar el Plan de Contingencia
MIVEL ALTO | la presencia del personal de apoyoe, equipos y accesorios de control.
manejo de la emergencia estd a cargo de Dpto. de medio ambiente
control de perdidas quien lidera el control del incidente en la escena.

9.1. Producido el incidente:

Ez obligacion de los operarios a cargo del manipuleo y disposicién de los residuos
peligrosos comunicarse telefonicamente el area SASS gue actuara de acuerdo con el

instructivo de Manejo de *Residuos sdlidos Peligrosos |-PE-GA-0107.

» Asimizsmo, el personal a cargo de la operacion sera el encargado de generar un area de
descontaminacién gque permita proceder con la implementacion del plan de

confingencia.

» Informara a acerca del accidente, y adoptara las acciones y medidas preventivas

previstas, de acuerdo con el nivel (bajo, medio, alto) delincidente de que se trate.
9.2. Tipo de Incidentes
9.2.1. Derrame de Residuos semizdlidos Peligrosos

La empresa mantiene los residuos semisolidos peligrosos y sus derivados dentro de
espacios confinados especiaimente para contener derames accidentales, paraevitar en
caso de derrames que causen dafos al medio ambiente. El personal de PepsiCo ha
optado por mantener brigadas de lucha confraincendios y brigadas de primercs auxilios
para actuar ante un derrame de petrdlec o alguno de sus derivados y quimicos El
perzonal ha sido entrenado para actuar prontamente ante un caso de derrame o de fuga,

gue conlleven ariesgos de explosion y danos severos ala salud y medio ambiente.

Respuesta ante un derrame de residuos semisolidos peligrosos:

Personal de planta: La persona que detecte el derrame procedera dar inmediatamente la

voz de alarma, para la movilizacion del personal capacitado para actuar ante un derrame de
residuos semisdlidos peligrosos
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Personal capacitado: Debera contener el derrame de pefrdlec o derivado. Almacenar el
liquido derramado en recipientes para su posterior utilizacion. Llevar el recipiente a un lugar
Seguro.

9.2.2. Derrame de Residuos Solidos Peligrosos

La empresa almacena los residuos sdlidos peligrosos dentro de tachos de color rojo para
que no se mezcle con otros residuos come los reciclables o industriales para evitar asi en
caso de mal manejo no causen dano al medio ambiente. El personal de PepsiCo esta
capacitado en el manejo de estos tipos de residuos que conlleven ariesgos de explosion y
dafios de severos a la salud y medio ambiente.

9.2.3. Respuesta ante un mal manejo de residuos peligrosos

Personal de planta: La persona que detectz una mala segregacion procedera a dar
inmediatamente el aviso al darea generadora, luego se dispondra los residucs peligrosos en
los tachos de color rojo utiizando los Equipos de Proteccion Personal correspondientes
para evitar dafios a la salud v se dispondra en el contendor de residuos peligrosos.
Ademas, estos reportes deberdn estar registrados.
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