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RESUMEN

En la presente tesis titulada “Disefio e implementacion de un sistema de gestion
en seguridad y salud en el trabajo para la empresa Corporacién Desarrollo
Industrial S.A.C. bajo la norma ISO 45001” se encontraron los siguientes
problemas en la empresa, como ausencia laboral, el no cumplimiento de los
requisitos exigidos por la ley N° 29783, la cantidad de accidentes e incidentes
dentro de la empresa. Por ello, se determiné el diagnostico situacional de la
empresa con la linea base, obteniendo un resultado de 10,25 %, esto indico que
la empresa tenia un nivel de cumplimiento de 10,25 % de los requisitos de la
norma, después de la implementacion, se utilizé la lista de verificacion de
lineamientos del sistema de gestibn en seguridad y salud en el trabajo
obteniendo un cumplimiento de 83% de la norma. Asi también el indice de

accidentabilidad se logré disminuir de 20% en el 2020 a 8,33% en el 2021.

Se hizo también el analisis de peligro en cada area de la empresa, el mapa de
riesgo, la elaboracion de la politica de seguridad, capacitaciones a los
colaboradores, la formacion de la brigada de emergencia, se generaron los
requisitos minimos pedidos por la ley, al final de la implementacion se realizé un
cuestionario de satisfaccion encuestando a los colaboradores para saber como
se sienten después de la implementacion, utilizamos el programa estadistico
para ciencias sociales (SPSS) obteniendo un alfa de Cronbach de 0,863 dando

un rango de fiabilidad a los resultados.

Palabras Clave: ISO 45001, ley 29783, seguridad y salud.



ABSTRACT
In this thesis entitled "Design and implementation of a management system in
occupational health and safety for the company Corporacién Desarrollo Industrial
SAC under the I1ISO 45001 standard" The following problems were found in the
company such as absence from work, non-compliance with the requirements
requested by law No. 29783, the number of accidents and incidents within the
company. It is because of thatthe situational diagnosis of the company was
determined with the baselineObtaining a result of 10.25%, this indicated that the
company had a compliance level of 10.25% with the requirements of the
standard, with the implementation using the checklist of health and safety
management system guidelines in the work, a compliance of 83% of the norm
was obtained. Likewise, the accident rate was reduced from 20% in 2020 to

8.33% in 2021.

The danger analysis was also carried out at each area of the company, the risk
map, the elaboration of the security policy, training of the collaborators, the
training of the emergency brigade, the minimum requirements requested by the
law, at the end of the implementation a satisfaction questionnaire was carried out,
surveying the collaborators to find out how they feel after the implementation, we
use the program statistician for social sciences (SPSS) obtaining a Cronbach's

alpha of 0.863, giving a range of reliability to the results.

Key Words: ISO 45001, law 29783, health and safety.



INTRODUCCION

Hoy en dia, disefiar e implementar un sistema de gestion de seguridad para
algunas empresas resulta engorroso, debido a que son normas, leyes,
procedimientos y requisitos haciéndolo poco entendible para algunos, pero se
torna necesario para lograr reducir los accidentes en los diversos tipos de
industrias, los cuales generan perdida de mano de obra, desercion laboral,
prestigio, mala imagen institucional, desmotivacibn por parte de los
colaboradores, asi como multas por parte del estado. En vista de la necesidad
de salvaguardar la integridad fisica del trabajador en la industria, las empresas
se ven en la necesidad de invertir en implementaciones de sistemas de gestion
en cuestiones de salud y seguridad en el trabajo. (Echevarria y Samaniego,

2020)

La empresa Corporacion Desarrollo Industrial S.A.C. se especializa en la
fabricacion de productos cosmeéticos, higiene y cuidado personal elaborando
productos de alta calidad en el mercado, siendo BUBBLE una marca de jabon
liquido y alcohol en gel antibacteriano muy competitiva, por lo que la empresa
busca trabajar siempre en la mejora continua de sus procesos de fabricacion,
organizacién y direccion, contando con menos de 20 trabajadores distribuidos en
las diferentes areas de la empresa. En la presente tesis se realizo el disefio e
implementacion del sistema de gestion en seguridad, debido los diferentes
riesgos a los cuales se encuentran los colaboradores de la empresa, sumandole
gue no concientizan la severidad de los peligros que los rodea, por lo que existe

un alto riesgo de accidentes y pérdidas econémicas.



l. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion de larealidad problematica.

Corporacion Desarrollo Industrial S.A.C. teniendo como razén social las siglas
CORDI es una micro empresa peruana, dedicada a la industria cosmética de
higiene personal, produce jabones liquidos, alcoholes en gel y otra gama de
productos. En la fabricacion de sus productos, se manejan insumos quimicos
como alcohol rectificado, benzofenona, acidos, sales, esencias, etc. al igual que
maquinaria y equipos que pueden causar algun accidente o incidente. En el area
de control de calidad se realizan andlisis microbiolégicos donde se manejan
algunos tipos de bacterias, que pueden originar algun tipo de enfermedad

ocupacional.

La empresa desde su formacién, no contaba con un sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo, a la vez no tenian el andlisis de identificacién de
riesgo y peligro en cada area de la empresa, no se contaba con una politica de
seguridad y faltaba el compromiso de parte de la alta gerencia en concientizar a

los colaboradores en temas de seguridad.

Observando las exigencias del mercado hoy en dia en busca siempre de la
competitividad, se desea lograr licitaciones en proyectos nacionales y la
exportacion de los productos fabricados es por ello la necesidad de disefar e
implementar un sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo, que es un
requisito por la ley N° 29783 vigente desde el 2011, basandonos en la normalSO

45001 vigente desde el 2018.
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1.2. Formulacion del problema.

1.2.1 Problema general.

¢, Como disefiar e implementar un sistema de seguridad y salud en la empresa
Corporacién Desarrollo Industrial S.A.C. bajo la norma iso 45001 para disminuir

los accidentes e incidentes que ocurren dentro de la empresa?

1.2.2 Problemas especificos.

¢Como se va a disefiar e implementar los procedimientos para poder aplicar los
requisitos establecidos por la norma iso 45001:2018 de un sistema de gestion en
seguridad y salud en el trabajo de la empresa Corporacion Desarrollo Industrial

S.AC?

¢,Como identificar los riesgos y peligros que permitan desarrollar un adecuado
sistema de seguridad y salud en el trabajo dentro de la empresa Corporacion

Desarrollo Industrial S.A.C?

1.3. Objetivos

1.3.1 Objetivo general.

Diseflar e implementar un sistema de seguridad y salud en la empresa
Corporacion Desarrollo Industrial S.A.C para disminuir los accidentes e

incidentes que ocurren dentro de la empresa.
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1.3.2 Objetivos especificos.

Disefiar e implementar los procedimientos para poder aplicar los requisitos
establecidos por la norma iso 45001:2018 de un sistema de gestion en seguridad

y salud en el trabajo de la empresa Corporacion Desarrollo Industrial S.A.C.

Identificar los riesgos y peligros que permitan desarrollar un adecuado sistema
de seguridad y salud en el trabajo dentro de la empresa Corporacién Desarrollo

Industrial S.A.C.
1.4. Limitantes de lainvestigacion
Los limitantes de la presente investigacion son:

Tedrica.- se puede establecer como limitacion tedrica, el hecho de que la norma
iso 45001que se desea implementar, cuente con poca fuente de informacién al

respecto, debido a su publicacion en marzo del 2018.

Temporal.- con respecto a las limitaciones temporales de la tesis, corresponde
investigar trabajos que tengan la ultima implementacion de la ohsas 18001 ya
que sera reemplazada por la iso 45001 y asi poder disefiar e implementar un

sistema de gestion hasta abril del 2021.

Espacial.- la implementacion se realizard dentro de las instalaciones de la
empresa Corporacion Desarrollo Industrial S.A.C. que se encuentra en calle los

cipreses Mz. | lote 39 zona industrial la ensenada, en el distrito de Puente Piedra.

12



1. MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes

2.1.1 Antecedentes internacionales

Flores (2018), plante6 como objetivo principal que la norma iso 45001.2:2017 se
apligue en la empresa y cumpla con los requisitos de seguridad y salud
ocupacional de manera que se reduzcan o minimicen los accidentes de trabajo
y/o enfermedades ocupacionales. Se evaluaron las ventajas y desventajas de
contar con este nuevo sistema de gestion. Se elaboré el diagndstico situacional
de la empresa realizando una lista de verificacion en el cual se compar6 los
requisitos con los cuales cuenta la empresa de la norma ohsas 18001 versus la
norma iso 45001. Se realiz6 la planificacidon de actividades para la realizacion de
los requisitos de la norma iso 45001.2.2017, y posteriormente se desarroll6 cada
requerimiento con las especificaciones indicadas y se anexa el cumplimiento del
mismo con el procedimiento respectivo. Los resultados dieron que el 20% no
cumplia por ser requisitos nuevos, mientras que el 80% si lo cumplia (pero debia
actualizarse la informacion a los nuevos requisitos). Se concluye que se debe
hacer énfasis en integrar el manual de seguridad y salud ocupacional
desarrollado en la presente tesis al manual de calidad de la empresa y manejar
un manual integrado que permita optimizar tiempos, recursos en la gestion y

seguimiento de la empresa.

Torres (2018), en su estudio desarroll6 una metodologia de tipo exploratorio y

descriptivo teniendo como poblacion 6 trabajadores de los diferentes procesos
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con los que cuenta la empresa, como muestra para el estudio se trabajo con la
poblacion total 3 trabajadores que se encuentran asociados al proceso de
produccion- pasteleria que es el alcance de su tesis. Tuvo como objetivo disefar
el sistema de gestion en seguridad y salud ocupacional en la empresa Nelisa
Catering, mediante la aplicacion de los requisitos de la norma iso 45001. En
conclusién se encontré que la empresa no cumplia con ningun requisito, pese a
que tenian procedimientos y otros documentos aislados como politica de
seguridad y salud en el trabajo. Se logré el desarrollo de la guia de
implementacion que permite a la empresa tener una linea directriz para la

aplicacion y seguimiento de los procedimientos desarrollados en su proyecto.

Bohorquez (2018), desarrollando una metodologia descriptiva y deductiva en
donde se plantea como objetivo general proponer un sistema de seguridad,
higiene y salud ocupacional bajo la norma iso 45001 para bajar los indices de
accidente laboral en la empresa PROVIND S.A. y como objetivos especificos
investigar las causas que ocasionan los accidentes laborales, analizar en qué
areas ocurren mas los accidentes laborales. Recomendando capacitar cada 3
meses al personal de seguridad en la implementacion de equipos de proteccion
personal y entregar los manuales de seguridad a cada trabajador y concientizar

en temas de seguridad laboral y la salud ocupacional en la empresa.

Garcia (2019), el objetivo de la investigacion es que la organizacion tome

conciencia sobre la importancia que tiene la seguridad y salud de sus

trabajadores para asi evaluar todos los posibles peligros que puedan existir,

14



basandose en la norma iso 45001:2018 la cual permite identificar y prevenir todo
tipo de riesgos. La hipétesis es que mediante un checklist basado en la norma
iso 45001 se podra conocer los puntos criticos donde exista mayor probabilidad
de que los empleados estén expuestos a sufrir accidentes al momento de realizar
sus actividades. El tipo de investigacion es cualitativa descriptiva. La muestra se
consider6 a todos los trabajadores en todas las areas existentes en la empresa
Gold Cocoa Export S.A. siendo estos un total de 11 trabajadores. Los
instrumentos utilizados para la identificacion de los peligros en la empresa fueron
los cuestionarios, la guia de la norma iso 45001:2018. La guia de procesamiento
y tabulacion de datos. Se identific6 cada uno de los procesos y actividades que
realizan los trabajadores por puesto de trabajo. Se concluye que la propuesta
realizada a la empresa Gold Cocoa Export S.A. del sistema de gestion de
seguridad y salud ocupacional basada en la norma iso 45001:2018 obedece a
los riesgos y peligros identificados en la empresa para lo cual la implementacién
del mismo sera de gran ayuda para evitar y prevenir accidentes laborales, asi
como la reduccién de los riesgos a los que se encuentran expuestos a diario los

trabajadores.

2.1.2 Antecedentes nacionales.

Salas (2019), utiliz6 una metodologia de tipo aplicada y de nivel descriptivo
siendo no experimental, teniendo como objetivos especificos la realizacion del
diagnéstico situacional del sistema de gestidon. Disefar el sistema de gestion de
seguridad y salud ocupacional basada en la norma internacional iso 45001.

Evaluar la eficacia de la implementacion del sistema de gestion de seguridad y
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salud en el trabajo dentro de la organizacién. Concluyendo con el cumplimiento
al 77.36% que estaba pendiente en los resultados del diagndstico inicial. La
evaluacion de la implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud se
desarrollo a través de una auditoria interna programada, la cual tiene un
cumplimiento del 96.65%, demostrando que la implementacion del sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo tiene la calificacion éptima, es decir el
sistema de gestidén en seguridad y salud en el trabajo es eficaz segun la escala

de calificacion de la auditoria interna.

Guillén (2017), el cual desarrollé6 una metodologia de caracter descriptivo, con
un disefio no experimental, teniendo como objetivo principal: el desarrollo de un
diagnéstico situacional de la empresa en materia de seguridad y salud, el disefio
de la planificacion e implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud
en el trabajo en la empresa, el disefio de la evaluacién del sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo en la empresa, se determiné el costo potencial
de la implementacién del sistema de gestion, con lo cual concluye disefiando la
etapa de planificacién del sistema de seguridad y salud en el trabajo, de los
cuales los principales cambios realizados fueron: la modificacion de la politica,
los objetivos y la identificacion de peligros, para que estos estén acorde a las
actividades y procesos de la organizacion. Se establecieron todos los
procedimientos y registros necesarios para la etapa de implementacion del
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo. En el disefio de la
evaluacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, se

consideraron dos tipos de auditorias, interna realizada por un trabajador propio
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de la empresa con la capacidad de evaluar y auditar el sistema; y externa,
realizada por un auditor autorizado por el ministerio de trabajo (MINTRA) a fin de
validar el correcto desempefio del sistema de gestion de seguridad y salud en el

trabajo.

Veliz (2018), desarrolld6 una metodologia de tipo investigacion cientifica
planteando como objetivo general determinar en que medida influye la
implementacion de un sistema de gestion en seguridad y salud ocupacional bajo
la norma iso 45001 en las operaciones mineras de la compariia Casapalca. Sus
conclusiones fueron que la implementacion de un plan de sistema de gestién en
seguridad y salud ocupacional bajo la norma iso 45001 influye significativamente
en la capacitacion del capital humano, mejorando las condiciones laborales de
los empleados ademas de capacitarlos de una manera programada; con ello una
cultura de prevencién de riesgos en el trabajo porque estan capacitados y
entrenados para su respectiva area de trabajo; conocen de la politica de la
empresa, de sus objetivos y programas de seguridad y salud en el trabajo y estan
motivados asi para asegurar su participaciéon y logro de la mejora continua
planteada por la norma. Concluyendo que la implementacién de un plan de
sistema de gestion en seguridad y salud ocupacional bajo la norma iso 45001
influye significativamente en las operaciones mineras de la compafia Casapalca
S.A. puesto que a través de ello ha ido disminuyendo de manera gradual el
namero de incidentes y accidentes en comparacion con el afio 2017 y con el
logro de la capacitacion del personal al 100%, se logra resultados beneficiosos

para la compafiia minera Casapalca a través de la optimizacién e intervencion
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mas oportuna y eficaz en el campo de la prevencion a través de un proceso de
mejora continua. Recomendando lo siguiente: mantener y revisar
permanentemente el modelo de plan anual de mejora continua como base del
sistema de gestidén de seguridad y salud ocupacional bajo la norma iso 45001 y
poder asi actualizar y/o mejorar los elementos o procesos del mismo. La alta
direccion de la empresa y jefaturas de la compariia minera Casapalca S.A. deben
velar por el fiel cumplimiento de lo establecido en el sistema de gestién de
seguridad y salud ocupacional bajo la norma iso 45001, la cual debe estar sujeta
a evaluaciones constantes y debe adecuarse a las condiciones cambiantes del

entorno y dinamica de las operaciones.

Rios (2018), realiz6 una investigacion explicativo-correlacional, planteé como
objetivo general demostrar de qué manera la implementacion de un modelo de
sistema de gestion de la seguridad empleando la iso 45001:2018 mejora el
control y seguimiento del plan de seguridad en obras de saneamiento.
Concluyendo que después de la implementacion del sistema de seguridad
empleando la iso 45001:2018 logra mejorar el control y seguimiento del plan de
seguridad de la obra del consorcio saneamiento Lima Norte, cumpliendo con los
objetivos, reduciendo la accidentabilidad y aumentando el nivel de capacitacién,
también se realiz6 una mejora y alineacion de los objetivos de la politica de
seguridad de la empresa.

Echevarria y Samaniego (2020), Propusieron como objetivos especificos: la
identificacion de las condiciones de seguridad y salud en la empresa con el fin

de prevenir accidentes de trabajo y/o enfermedades profesionales. La realizacion
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del diagnostico de la situacidon de la empresa actualmente frente a los
requerimientos de la norma iso 45001 con el fin de realizar un disefio de sistema
de gestion de seguridad y salud en el trabajo. Elaborar procesos vy
procedimientos en las actividades que estén asociados con los riesgos
identificados y aplicar las medidas de control y evaluacion correspondientes.
Concluyendo que la implementacion de un modelo de sistema de gestion de la
seguridad empleando la iso 45001:2018 logra mejorar el control y seguimiento
del plan de seguridad de la planta concentradora de Huari, cumpliendo con sus
objetivos, siendo la reduccion del indice de accidentalidad y el incremento del
indice de capacitacion. Se puede apreciar que los beneficios son grandes con la

implementacion de la norma internacional iso 45001:2018.

2.2 Bases tedricas.

2.2.1 Seguridad y salud en el trabajo.

La seguridad y salud en el trabajo es un campo interdisciplinario que engloba la
prevencion de riesgos laborales inherentes a cada actividad. Tiene por objetivo
mejorar las condiciones y el medio ambiente de trabajo, asi como la salud en el
trabajo, esto implica crear las condiciones adecuadas para la prevencion de
accidentes y enfermedades ocupacionales para el bienestar fisico, mental y
social de los trabajadores. Para alcanzar este objetivo las empresas deben de
realizar las pertinentes evaluaciones de riesgos y decidir qué tipo de medidas
deben ser implementadas en el caso de que se necesite realizar alguna accion.

(Meléndez, 2018).
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2.2.2 Sistemade gestion.

Son una base probada para la correcta gestion de las herramientas y otras
estrategias que son utilizadas dentro de las organizaciones. Un modelo de

gestidn sugerido por la ley N° 29783 es la que se muestra en la figura 1.

Figura l

Modelo del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo de la ley N°

Acciones para la
mejora Continua

29783.

Evaluacion del Principios Politica
S5GS5T de SGSST

Planificacion y
Aplicacion del
SGSS5T

Organizacion del
SGS5T

Fuente:Guillen (2017)

Contar con un sistema eficaz de gestion en seguridad nos ayudaria en: gestionar

los riesgos sociales, medioambientales y financieros, mejorar la efectividad
operativa, reducir costos, aumentar la satisfaccion de clientes y partes

interesadas, proteger la marca y la reputacion y finalmente lograr mejoras

continuas. (Salas, 2019).
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2.2.3 Exigencias legales y modelo de gestion internacional.

Aspecto legal nacional

En el marco normativo legal del Perd encontramos diversas leyes, decretos
supremos, reglamentos y resoluciones ministeriales que seran objeto de estudio
y evaluacion para el cumplimiento de los requisitos exigidos por la ley para el

sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

Ley N° 29783

La ley busca generar una cultura de prevencién de riesgos a cargo de los
empleadores y trabajadores involucrados, con el fin de evitar accidentes y
enfermedades ocupacionales. Para conseguir esta meta, se cuenta con el deber
de prevencion de las empresas, la participacion de los trabajadores y el rol de
fiscalizacion y control del estado.

La estructura de la ley se encuentra dividida en siete titulos principales, en el
primer titulo se especifica las disposiciones generales a tomar en cuenta con los
articulos del 1 a 14, en el segundo titulo se encuentra la politica nacional de
seguridad y salud en el trabajo con los articulos 5y 6, en el tercer titulo se hace
referencia al sistema nacional de seguridad y salud en el trabajo contando con
los articulos del 7 al 22, en el cuarto titulo se encuentra el item sistema de gestion
de la seguridad y salud en el trabajo del cual también nos basamos para la
realizacion de la tesis con sus principios, capitulos y respectivos articulos que
van desde el 23 hasta el 91, en el quinto titulo se encuentra los derechos y las
obligaciones tanto del empleado como del empleador con sus articulos desde el

92 hasta el 109, en el sexto titulo se refiere a la notificaciéon de los accidentes de
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trabajo y enfermedades profesionales con sus articulos que van desde el 110
hasta el 122, en el séptimo titulo se refiere a la supervision, fiscalizacion y
sancion de las actividades sectoriales teniendo como articulo el 123 y las

disposiciones complementarias finales y transitorias. (El peruano, 2012).

La ley de seguridad y salud en el trabajo se encuentra reglamentada por el D.S.
005-2012-TR que a su vez ha sido modificado por el D.S. 006-2014-TR, con el
objeto de adecuar su contenido a las modificaciones introducidas en la ley N°
30222 modificatoria de la ley N° 29783.

La estructura del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo se divide
en seis capitulos de los cuales, el primer capitulo se refiere a los principios que
se tomaron en cuenta en el sistema de gestidn, en el segundo capitulo hace
referencia a la politica del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo,
en el tercer capitulo se encuentra la referencia sobre la organizacion del sistema
de gestion de la seguridad y salud en el trabajo, en el cuarto capitulo se trata
sobre la planificacién y aplicacion del sistema de gestion de la seguridad y salud
en el trabajo, como quiento capitulo hace referencia a la evaluacion del sistema
de gestion de la seguridad y salud en el trabajo y finalmente el sexto capitulo

siendo el mas importante acciones para la mejora continua. (El peruano, 2012)

Decreto supremo N° 005-2012-TR, reglamento de la ley N° 29783.
El reglamento de la ley N° 29783, tiene como objetivo promover una cultura de
prevencion de riesgos laborales en el pais, sobre la base de la observancia del

deber de prevenciéon de los empleadores, el rol de fiscalizacion y control del
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estado y la participacion de los trabajadores y sus organizaciones sindicales.

(Besada Cavalie, 2013).

Con este reglamento se establece una mayor regulacion a los empleadores

sobre las medidas de proteccion de la seguridad y salud de los trabajadores.

Resolucion ministerial N° 050-2013-TR.

La resolucidon ministerial contempla lo que se debe considerar en los registros

obligatorios establecidos en la ley N°29783. Conforme a lo que indica el articulo

33° del reglamento de la ley N°29783 se aprueba la documentacién minima

requerida en los registros obligatorios del sistema de gestién de seguridad y

salud en el trabajo.

Los registros que se consideran obligatorios dentro del sistema de gestion de

seguridad y salud en el trabajo son los siguientes:

Registro de accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales,
incidentes peligrosos y otros incidentes, en el que deben constar la
investigacion sobre dichos accidentes y las medidas correctivas
adoptadas.

Registro de examenes médicos ocupacionales.

Registro del monitoreo de agentes fisicos, quimicos, biologicos,

psicosociales y factores de riesgo disergonémicos.

Registro de inspecciones internas de seguridad y salud en el trabajo

realizadas en el centro laboral.
Registro de estadisticas en seguridad y salud laboral.

Registro de equipos de seguridad o emergencia en el centro laboral.
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— Registro de induccién, capacitacion, entrenamiento y simulacros de
emergencia del personal.

— Registro de auditorias internas y externas. (Tapia Orietta, 2018)

Norma internacional iso 45001:2018.

Es un documento técnico que permite especificar los requisitos para poder
implementar un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo (SG-SST),
proporcionando orientacion para su uso, logrando que las organizaciones
brinden lugares de trabajo seguros y saludables previniendo lesiones y deterioro
a la salud relacionados con el trabajo, asi como mejorando de manera proactiva

su desempefio. (iso 45001, 2018).

La iso 45001:2018, es universal y aplicable a diversos tipos de organizaciones
sin importancia a su magnitud de estas, son voluntarias, pero deben cumplir con
requisitos si quieren ser certificadas. Esta norma reemplazara a la antigua norma
ohsas 18001:2007 derogandola el 2021, porque tiene un periodo de 3 afios de
actualizacion a la norma iso 45001:2018 y esta norma fue publicada oficialmente

en marzo del 2018. (Echevarria J. y Samaniego M., 2020).

Entre los beneficios que aporta la implementacion de la Norma ISO 45001

destacan los siguientes:

— Disponer de una norma internacional de reconocido prestigio, que permite

al empresario acogerse a un marco organizado.

— Estructurar un modelo para facilitar al empresario el cumplimiento del

deber de proteccion de los trabajadores.
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— Conseguir una mayor optimizacion en la gestion de la seguridad y salud
en el trabajo.

— Desarrollar e implementar las politicas y los objetivos del sistema de
gestion de seguridad y salud, y facilitar su consecucion mediante el
liderazgo y el compromiso de la direccién.

— Motivar y comprometer a los trabajadores mediante la consulta y la
participacion.

— Facilitar las relaciones con proveedores, clientes y colaboradores tanto
nacionales como internacionales.

— Integraciébn con otros sistemas de gestion, fomentando la cultura
preventiva.

— Mejorar la imagen de la empresa al demostrar a sus partes interesadas,
su responsabilidad y compromiso de seguridad y salud.

— Puede ser utilizada como herramienta de mejora del sistema de gestion,

sin ser precisa su certificacion.(Campos et al. 2018, p 05)

Esta norma internacional permite a una organizaciéon mediante su sistema de
gestién de la seguridad y salud en el trabajo, integrar otros aspectos tales como
el bienestar del trabajador. No trata cuestiones como la seguridad del producto,
los dafios a la propiedad o los impactos ambientales, mas alla de los riesgos que
plantean a los trabajadores y a otras partes interesadas pertinentes.(iso 45001,

2018, p 1)

Esta norma internacional puede ser utilizada total o parcialmente para mejorar

de manera sistematica la gestion de la seguridad y salud en el trabajo. Sin
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embargo, no se podra alegar conformidad con esta norma internacional a menos
gue todos sus requisitos se incorporen al sistema de gestion de la organizacion

y se cumplan sin exclusion. (iso 45001,2018, p 1).
224 Ciclo de Deming.

Todos los sistemas de gestion estan basados en el ciclo de Deming, el cual tiene
cuatro etapas: planear, hacer, verificar y actuar, conocido como PHVA ,
representa un trabajo en procesos mas que tareas o problemas especificos. Los
procesos por su misma naturaleza no pueden resolverse sino Unicamente
mejorarse. (iso 45001, 2018)
Planificar. Conlleva establecer una politica de seguridad y salud en el trabajo,
elaborar planes que incluyan la asignacion de recursos, la facilitacion de
competencias profesionales y la organizacion del sistema, la identificacién de
los peligros y evaluacién de los riesgos.
Hacer. Hace referencia a la aplicacion y puesta en practica del programa de
seguridad y salud en el trabajo.
Verificar. Se centra en realizar el seguimiento y la medicion de los procesosy
evaluar los resultados.
Actuar. Cierra el ciclo con un examen del sistema en el contexto de la mejora

continua y la preparacion del sistema para el proximo ciclo.

En la figura 2 se relaciona el ciclo PHVA con los requisitos de la iso 45001, tanto

en el principio del proceso y los resultados obtenidos.
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Figura 2

Ciclo de deming — mapa de proceso I1SO.

Entradas

Contexto de la
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Procesos
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Necesidades y
expectativas de las
partes interesadas

(4.2)

-

Planificar

Actuar Verificar

.

Salidas

Resultados
previstos del
SGSST*

Mapa proceso
resumen de ISO y
ciclo PDCA*

2.2.5 Estructura de la norma.

Fuente: Campos et al. (2018)

Las normas de los sistemas de gestion disponen de una estructura de referencia

es decir de un texto basico idéntico, y de términos y definiciones comunes, que

no se puede modificar pero si se puede incluir textos especificos de cada

disciplina. (Campos et al. 2018)

Para facilitar la interpretacion de la estructura de la norma iso 45001, se indican

para cada una de las clausulas, los aspectos destacables que la norma establece

para la implementacion del sistema de gestion de la seguridad y salud de los

trabajadores.

Requisitos con orientacion para su uso
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Clausula 1.- Objeto y campo de aplicacion

Esta norma internacional especifica requisitos para que un sistema de gestion
de la seguridad y salud en el trabajo (SG-SST), con orientacion para su uso,
permite a una organizacion proporcionar condiciones seguras y saludables para
la prevencion de los dafios y del deterioro de la salud relacionados con el trabajo
y para mejorar de manera proactiva su desempeiio de la seguridad y salud en el
trabajo. Esto incluye el desarrollo e implementacion de una politica de seguridad
y objetivos que tengan en cuenta los requisitos legales aplicables y otros

requisitos que la organizacion suscriba.

Clausula 2.- Referencias normativas

No aparecen referencias normativas.

Clausula 3.- Términos y definiciones

Se describe los términos y definiciones de la norma que se utilizaron en definicién

de términos basicos.

Clausula 4.- Contexto de la organizacién

Se determind las cuestiones externas e internas que son pertinentes para su
propésito y que afectan a su capacidad para lograr los resultados previstos de

su sistema de gestidén de seguridad y salud en el trabajo.

Comprender las necesidades y expectativas de los trabajadores y de otras partes

interesadas.

Clausula 5.- Liderazgo y participacion de los trabajadores.
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C5.1 Liderazgo y Compromiso - la gerencia demostré liderazgo y compromiso
con respecto al sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, tomando
la responsabilidad y la rendicion de cuentas globales para la proteccion de la

salud y seguridad relacionada con las actividades de los trabajadores.

Clausula 6.- Planificacion

C6.1 Acciones para abordar riesgos y oportunidades - al planificar el sistema de
gestidon de la seguridad y salud en el trabajo, la empresa debera considerar las
cuestiones referidas en el apartado 4 (contexto), y determinar los riesgos y

oportunidades que es necesario abordar con el fin de:

— Asegurar que el sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo
pueda lograr sus resultados previstos.
— Prevenir o reducir efectos no deseados.

— Lograr la mejora continua.

La empresa debera considerar la participacion eficaz de los trabajadores en el
proceso de planificacion y, cuando sea apropiado, la implicacién de otras partes

interesadas.

Al determinar los riesgos y oportunidades que es necesario abordar, la

organizacion debe tener en cuenta:

— Los peligros y sus riesgos para la seguridad y salud en el trabajo.
— Los requisitos legales aplicables y otros requisitos.

— Los riesgos y oportunidades relacionados con la operaciéon del sistema de

gestion de la SST que puedan afectar al logro de los resultados previstos.
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Clausula 7.- Apoyo

C7.1 Laempresa debera determinar y proporcionar los recursos necesarios para
el establecimiento, implementacion, mantenimiento y mejora continua del

sistema de gestidn de la seguridad y salud en el trabajo.

Clausula 8.- Operacion

C8.1 Planificacion y control operacional.

C8.1.1 La empresa debera planificar, implementar y controlar los procesos
necesarios para cumplir los requisitos del sistema de gestion de la seguridad y
salud en el trabajo y para implementar las acciones determinadas en la clausula

6.

Clausula 9.- Evaluacion del Desempefio.

C9.1 Seguimiento, medicion, analisis y evaluacion.

C9.1.1 Generalidades. - la empresa debera establecer, implementar y mantener

un proceso para el seguimiento, la medicion y la evaluacion.

Clausula 10.- Mejora.

C10.1 Incidentes, no conformidades y acciones correctivas. - la empresa debera
planificar, establecer, implementar y mantener un proceso para gestionar los
incidentes y las no conformidades, incluyendo la elaboracion de informes, la

investigaciéon y la toma de acciones.

Cuando ocurra un incidente o una no conformidad, la organizacion debe:
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a)

b)

d)

e)

Reaccionar de manera oportuna ante el incidente o la no conformidad, y
segun sea aplicable:

—Tomar acciones directas para controlarla y corregirla.

—Hacer frente a las consecuencias.
Evaluar, con la participacion de los trabajadores y la implicacion de otras
partes interesadas pertinentes, la necesidad de acciones correctivas para
eliminar las causas raiz del incidente o la no conformidad, con el fin de
qgue no vuelva a ocurrir ni ocurra en otra parte, mediante:

—La revision del incidente o la no conformidad.

—La determinacion de las causas del incidente o la no conformidad.

—La determinacion de si existen incidentes, no conformidades,

similares, o que potencialmente podrian ocurrir.

Revisar la evaluacion de los riesgos para la seguridad y salud en el
trabajo.
Determinar e implementar cualquier acciébn necesaria, incluyendo
acciones correctivas, de acuerdo con la jerarquia de los controles y la
gestién del cambio.

Revisar la eficacia de cualquier accion correctiva tomada.

f) Si es necesario, hacer cambios al sistema de gestion de la seguridad y

salud en el trabajo.

Las acciones correctivas deben ser adecuadas a los efectos o los efectos

potenciales de los incidentes o las no conformidades encontradas.

La organizacion debe conservar informacién documentada, como evidencia de:
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— Lanaturaleza de los incidentes o las no conformidades y cualquier accion
tomada posteriormente.
— Los resultados de cualquier accién correctiva, incluyendo la eficacia de

las acciones tomadas.

La organizacion debe comunicar esta informacion documentada a los
trabajadores pertinentes, y cuando existan, a los representantes de los

trabajadores, y las partes interesadas pertinentes.
C10.2 Mejora continua.

C10.2.1 Objetivos de la mejora continua. - la organizacién debe mejorar
continuamente la idoneidad, adecuacion y eficacia del sistema de gestién de la

seguridad y salud en el trabajo para:

— Evitar la ocurrencia de incidentes y no conformidades.
— Promocionar una cultura positiva de la seguridad y salud en el trabajo.

— Mejorar el desempefio de la SST.

La organizacién debe asegurarse de la participacion de los trabajadores, segun

sea apropiado, en la implementacion de sus objetivos para la mejora continua.
C10.2.2 Proceso de mejora continua.

La organizacién debe planificar, establecer, implementar y mantener uno o varios
procesos de mejora continua, que tenga en cuenta las salidas de las actividades

descritas en esta norma internacional.
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La organizacion debe comunicar los resultados de la mejora continua a sus
trabajadores pertinentes, y cuando existan, a los representantes de los

trabajadores.

La organizacion debe conservar informacion documentada como evidencia de

los resultados de la mejora continua. (iso 45001:2018)

2.3 Conceptual.
El sistema de gestion, es una herramienta que te permitira optimizar recursos,
reducir costos y mejorar la productividad en la empresa. Este instrumento de
gestidn te reportara datos en tiempo real que permitiran tomar decisiones para
corregir fallos y prevenir la aparicion de riesgos, accidentes y/o gastos
innecesarios. La implementacion de un sistema de gestion eficaz puede ayudar
a la organizacioén del siguiente modo:

— Gestionando los riesgos sociales, medioambientales y financieros.

— Mejorando la efectividad operativa.

— Reduciendo costos.

— Aumentando la satisfaccion de clientes y partes interesadas.

— Protegiendo la marca y la reputacion. (Veliz, 2018).
El sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo es parte del sistema de
gestion total lo cual facilita la administracion de los riesgos asociados con el
negocio de la organizacion.
Tiene como estructura organizacional actividades de planificacion,
responsabilidades, practicas, procedimientos, procesos Yy recursos, para
desarrollar, implementar, cumplir, revisar y mantener la politica y objetivos del

sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.
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El sistema de gestion de seguridad debe ser liderado e implementado por el
empleador, con la participacion de los trabajadores, garantizando la aplicacion
de las medidas de seguridad y salud en el trabajo, siendo un sistema de gestion,
sus principios deben estar enfocados en el ciclo PHVA: planear, hacer, verificar
y actuar.

El enfoque del sistema de seguridad debe asegurar que:

La aplicacién de las medidas de prevencion y proteccion se lleva a cabo

de una manera eficiente y coherente.

— Se establecen politicas pertinentes.

— Se contraen compromisos.

— Se consideran todos los elementos del lugar de trabajo para evaluar los
peligros y los riesgos.

— La direccion y los colaboradores participan en el proceso a su nivel de
responsabilidad.

Para la implementacion de un sistema de gestién de seguridad se requirio lo

siguiente:

Establecer la politica de seguridad y salud en el trabajo.

Establecer los objetivos y metas alcanzables.
— Revision de la normativa legal vigente en materia de seguridad y salud
— ldentificar los peligros y evaluacion de los riesgos asociados a estos,

establecer un programa y plan anual de seguridad y salud en el trabajo.
— Asignacion y definicion de las responsabilidades.
— Elaboracién de un plan de contingencias.

— Elaboracion de la documentacion complementaria.

34



— Definicién y establecimiento de los registros.
— Evaluacion del desempefio y mejora continua del sistema.
— Elaboracion de la matriz Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos
y determinacion de controles (IPERC), el cual es una metodologia
sistematica y ordenada que sirve para mitigar y controlar los riesgos
generados siendo una de las més usadas hoy en dia por todo tipo de
industrias.
Algunas consideraciones a tener en cuenta para la realizacion de la
implementacion:
— Que el estudio sea completo: que no se pasen por alto origenes, causas
o efectos de incidentes/accidentes significativos.
— Que el estudio sea consistente con el método elegido.
— El contacto con la realidad de la planta: una visita detallada a la planta,
asi como las pruebas que faciliten este objetivo de realismo.
Los costos de los accidentes de trabajo representan los gastos operativos en los
que incurren las organizaciones con la presencia de accidentes y/o
enfermedades ocupacionales. Los costos de un accidente representan para las
empresas pérdidas de personas (temporal o permanentemente), tiempo,
equipos, dinero, etc.
Generalmente no se puede cuantificar las pérdidas porque no se lleva un registro
de los accidentes en funcion en los costos.
Se ha calculado que los costos indirectos de un accidente o de una enfermedad
ocupacional pueden ser de cuatro a diez veces mayores que sus costos directos,

o incluso mas. Una enfermedad o un accidente laboral pueden tener tantisimos
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costos indirectos para los trabajadores que a menudo es dificil calcularlos. Uno
de los costos indirectos mas evidente es el padecimiento humano que se causa
en las familias de los trabajadores, que no se puede compensar con dinero.
Costos directos:

— Sueldo del accidentado.

— Horas de atencién médica.

— Traslado del accidentado.

— Pago de indemnizaciones.

— Dafios a la propiedad y a los bienes.
Costos indirectos:

— Interrupcion y demora de la produccion.

— Sustitucion y formacion de nuevos trabajadores.

— Horas extras.

— Tiempo de los familiares.

— Investigacion de accidentes.

— Incremento de los costos asegurados.

— Imagen de la empresa.

— Costos comerciales.

— Costos administrativos.

Identificacién de peligros, evaluacién de riesgos e implementacién de

controles (IPERC)

Normativa legal ley N°29783

Art. 5 — b: Medidas para controlar y evaluar los riesgos y peligros de trabajo.
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Art. 19 — d. La identificacion de peligros y evaluacion de riesgos al interior de

cada unidad empresarial.

Art. 21 — a. Eliminacién de los peligros y riesgos. Se debe combatir y controlar

los riesgos en su origen, en el medio de transmisién y en el trabajador.

Art. 21 — b.Tratamiento, control o aislamiento de los peligros y riesgos.

Art. 21 — c¢. Minimizar los peligros y riesgos.

Art. 75. Los representantes de los trabajadores en seguridad y salud en el trabajo
participan en la identificacion de los peligros y en la evaluacién de los riesgos de

trabajo. D.S. 005 — 2012 TR

Art. 26 — g. Adoptar disposiciones efectivas para identificar y eliminar los peligros

y los riesgos.

Art. 32 — c. Documentacién del sistema, la identificacion de peligros, evaluacién

de riesgos y sus medidas de control.

Art. 77 — a. La evaluacion inicial de riesgos debe realizarse en cada puesto de
trabajo del empleador, por personal competente, en consulta con lostrabajadores
y sus representantes ante el comité o supervisor de seguridad y salud en el

trabajo.

Art. 88. El empleador debe identificar los peligros y evaluar los riesgos para la

seguridad y salud de los trabajadores en forma periddica.

Identificacién de peligros, evaluacion de riesgos y controles. La
identificacion de peligros, evaluacién de riesgos y controles conocida por sus

siglas como IPERC, es una metodologia sistematica y ordenada que sirve
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para mitigar y evitar los riesgos mediante los controles implementados como se

aprecia en la figura 3.
Figura 3

Siglas con el significado de IPERC.

v * IDENTIFICACION ]
v « PELIGRO ]
v * EVALUACION ]
v s RIESGO ]
v s CONTROL ]

Peligro.- Es la situacion o caracteristica intrinseca de algo capaz de ocasionar

dafios a las personas, equipos, procesos y ambiente.

Tipos de peligros

Peligro mecanico.- se refiere a todos aquellos objetos, maquinas y herramientas,
por sus condiciones de funcionamiento, disefio, estado o por la forma, tamafio y
ubicacion, tienen la capacidad potencial de entrar en contacto con las personas,
provocando dafios y lesiones. Ejemplo: sistema de transmision en movimiento,

uso de herramientas, superficies calientes, vehiculos en movimiento.

Peligro fisico.- son todos aquellos factores ambientales de naturaleza fisica que
al “ser percibidos” por las personas, pueden provocar efectos adversos a la salud
segun sea la intensidad, la exposicion y concentracion de los mismos. Ejemplo
movimiento vibratorio, iluminacion inadecuada, ambiente térmico, ventilacion

inadecuada.
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Peligro quimico.- se refiere a los elementos o sustancia organica e inorganica
que pueden ingresar al organismo por inhalacion, absorcidbn o ingesta y
dependiendo de su concentracion y el tiempo de exposicion, pueden generar
lesiones sistematicas, intoxicaciones o quemaduras. Ejemplo: polvo, humos

metalicos, neblinas, gases, vapores.

Peligro bioldgico.- se refiere a micro y microorganismos patégenos y a los
residuos, que por sus caracteristicas fisico-quimicos, pueden ser toxicos para
las personas que entren en contacto con ellos, desencadenando enfermedades
infectocontagiosas, reacciones alérgicas 0 intoxicaciones. Ejemplo: virus,

bacterias, hongos.

Peligro eléctrico.- se refiere a los sistemas eléctricos de las maquinas, los
equipos que conducen o generan energia dindmica o estética y que al entrar en
contacto con las personas por deficiencias técnicas o humanas pueden provocar
lesiones, segun sea la intensidad y el tiempo de contacto con la corriente.

Ejemplo: electricidad directa, electricidad indirecta, electricidad estatica.

Peligro psicosocial.- se refiere a la interaccion de los aspectos propios de las
personas (edad, patrimonio genético, estructura sociolégica, historia, vida
familiar, cultura) con las modalidades de gestibn administrativa y demas
aspectos organizacionales inherentes al tipo de proceso productivo. La dinAmica
de dicha interaccion se caracteriza especialmente por la capacidad potencial.
Ejemplo contenido de la tarea (mondtona, repetitiva), relaciones humanas,

organizacién del tiempo del trabajo.
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Peligro locativo.- son aquellos peligros causados por las condiciones de trabajo
de un lugar, es decir, son causados por el lugar de trabajo, indistintamente de la
labor que se efectla en ellos. Ejemplo: espacio reducido para el trabajo, falta de

sefalizacion, falta de orden, estructura de baja altura.

Peligro ergondémico.- son todos aquellos objetos, puestos de trabajo y
herramientas, por el peso, tamafio, forma o disefo, encierran la capacidad
potencial de producir fatiga fisica o desordenes musculo-esqueléticos, por
obligar al trabajador a realizar sobreesfuerzos, movimientos repetitivos y

posturas inadecuadas. Ejemplo: carga estatica, carga dindmica.

Evaluacion del riesgo.-

Probabilidad. Es la cantidad de veces en que se presenta un evento especifico

por un periodo o tiempo determinado.

Severidad. Es la consecuencia de un evento especifico y representa el costo del

dafio, pérdida o lesion.

Para la elaboracién del IPERC se utiliza la siguiente figura 4, la cual asigna

valores desde los numeros del 1 al 3, de acuerdo a los siguientes criterios:

* La cantidad de personas expuestas.

* Los procedimientos existentes.

* Las capacitaciones.

* La exposicion al riesgo (se valora en seguridad y en salud).
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Figura 4

Escala para cuantificar la probabilidad.

PROBABILIDAD
PROCEDI- .
MIENTDS CAPACITACION
Persanal entra- Al menos una Lesion sin incapaci-
Existen son natlo. Conoce vez al afio [ 5) dad (5)
1 1a3 satisfactorios el pe-ligro ¥ lo
v suficientes previens Esporadica- Disconfort incomedi-
mente (S0) dad ( S0)
Existen Personal parcial- Al menos una Lesidn con incapaci-
parcialmente mente entrenado, wvez al mes{ 5) dad temporal (S)
2 4512 ¥ No Son conoce el peligro
satisfactorios  Pero no toma 8c-  Eyentualments Dafio a la salud
y suficientes  ciones de control (S0} reversible (S0)
Personal no Al menos una Lesion con incapaci-
Més de entrenado, no vez al dia{ 5) dad permanente (5)
3 19 Mo existen conoce €l peligro,
no tema acciones Permanente- Dafio a la salud
de contrel mente (S0} irreversible (SO)

Fuente: Sunafil(2019)

También para el célculo de la severidad se valoran con numeros del 1 al 3 en
seguridad y salud en el trabajo como se ve en la figura 5. El valor del riesgo se

calcula de acuerdo a la expresion matematica que se presenta a continuacion:

Riesgo = Probabilidad x Severidad

Figura

Matriz IPERC - forma colorimétrica.

LIGERAMENTE _ EXTREMADAMEN-
DANING DANIRG TE DANING

Trivial Tolerable Moderado
BAJ 4 L 9.16

Tolerable Moderado Importante
PROBABILIDAD MEDIA 5.8 9-16 17-24

ALTA Importante Intolerable

17-24 25-36

Fuente: Sunafil (2019)
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Controles de riesgo. Es el proceso de toma de decisiones, basado en la
informacion obtenida en la evaluacidn de riesgos. Se orienta a reducir los
riesgos, a través de proponer medidas correctivas, exigir su cumplimiento y

evaluar periodicamente su eficacia.

Figura 6

Jerarquia de controles.

RAIZ DEL PELIGRO
MAS EFECTIVO
i /\
CONTROLES DE
ot
INGENIERIA B
MEDIO
EQUIPOS DE PROTECCION MENOS EFECTIVO
RECCPTOR PERSONAL

Fuente: Ley N° 29783 (2012)

De los cuales el mas efectivo es la eliminacién del peligro, siendo el menos
efectivo el uso de equipos de proteccion personal, en algunos casos se pueden

combinar estas estrategias de controles.

Pasos especificos para elaborar el IPERC.

Establecer procesos, listar las actividades tomando como base las tareas

identificadas en el analisis de proceso.

Identificacion de peligros y determinacién de riesgos, realizar un inventario de

todos los peligros y riesgos asociados a las tareas a ejecutar.

Estimacion del nivel de riesgo, determinando el nivel de riesgo a través de la

probabilidad del dafio, nivel de consecuencias y nivel de exposicion.
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Valoracion del riesgo, determinar si el nivel de riesgo de la tarea es significativo

0 no significativo.

Establecimiento de las medidas de control, realizar un listado de las medidas de

control para reducir cada riesgo significativo encontrado.
2.4 Definicion de términos basicos.

Accidente de trabajo. Todo suceso repentino que sobrevenga por causa 0 con
ocasion del trabajo y que produzca en el trabajador una lesién organica, una
perturbacion funcional, una invalidez o la muerte. Es también accidente de
trabajo aquel que se produce durante la ejecucion de érdenes del empleador, o
durante la ejecucion de una labor bajo su autoridad, y aun fuera del lugar y horas

de trabajo. (D.S. N° 005-2012-TR, 2012).

Capacitacion: Actividad que consiste en trasmitir conocimientos teéricos y
practicos para el desarrollo de competencias, capacidades y destrezas acerca
del proceso de trabajo, la prevencion de los riesgos, la seguridad y la salud. (D.S.

N° 005-2012-TR, 2012).

Causas de los accidentes. Son uno o varios eventos relacionados que concurren

para generar un accidente. Se dividen en:

a.- Falta de control.- Son fallas, ausencias o debilidades administrativas en la
conduccion del empleador o servicio y en la fiscalizacién de las medidas de

proteccion de la seguridad y salud en el trabajo.

b.- Causas basicas.- Referidas a factores personales y factores de trabajo:
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Factores personales.- Referidos a limitaciones en experiencias, fobias y
tensiones presentes en el trabajador.

Factores del trabajo.- Referidos al trabajo, las condiciones y medio
ambiente de trabajo: organizacion, meétodos, ritmos, turnos de trabajo,
maquinaria, equipos, materiales, dispositivos de seguridad, sistemas de

mantenimiento, ambiente, procedimientos, comunicacion, entre otros.

c.- Causas inmediatas.- Son aquellas debidas a los actos y condiciones

subestandares.

Condiciones subestandares.- Es toda condicion en el entorno del trabajo
gue puede causar un accidente.
Actos subestandares.- Es toda accion o practica incorrecta ejecutada por

el trabajador que puede causar un accidente.

Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo. Es un érgano bipartito y paritario
constituido por representantes del empleador y de los trabajadores, con las
facultades y obligaciones previstas por la legislacién y la practica nacional,
destinado a la consulta regular y perioddica de las actuaciones del empleador en

materia de prevencién de riesgos. (D.S. N° 005-2012-TR, 2012).

Control de riesgos. Es el proceso de toma de decisiones basadas en la
informacion obtenida en la evaluacion de riesgos. Se orienta a reducir los riesgos
a través de la propuesta de medidas correctivas, la exigencia de su cumplimiento

y la evaluacion periodica de su eficacia. (D.S. N° 005-2012-TR, 2012).

Diseflo. Proyecto, plan que configura algo. (Real academia de la lengua

espafola, 2020)
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Enfermedad profesional u ocupacional. Es una enfermedad contraida como
resultado de la exposicion a factores de riesgo relacionadas al trabajo. (D.S. N°

005-2012-TR, 2012).

Empleador. Toda persona natural o juridica, privada o publica, que emplea a uno

o varios trabajadores. (D.S. N° 005-2012-TR, 2012).

Empresa. unidad de organizacion dedicada a las actividades industriales o de

prestacion de servicios con fines lucrativos. (D.S. N° 005-2012-TR, 2012).

Equipos de proteccion personal (EPP). Son dispositivos, materiales e
indumentaria personal destinados a cada trabajador para protegerlo de uno o
varios riesgos presentes en el trabajo y que puedan amenazar su seguridad y
salud. Los EPP son una alternativa temporal y complementaria a las medidas

preventivas de caracter colectivo. (D.S. N° 005-2012-TR, 2012).

Ergonomia. Llamada también ingenieria humana, es la ciencia que busca
optimizar la interaccion entre el trabajador, maquina y ambiente de trabajo con
el fin de adecuar los puestos, ambientes y la organizacion del trabajo a las
capacidades y caracteristicas de los trabajadores a fin de minimizar efectos
negativos y mejorar el rendimiento y la seguridad del trabajador. (D.S. N° 005-

2012-TR, 2012).

Evaluacion de riesgos. Es el proceso posterior a la identificacion de los peligros,
que permite valorar el nivel, grado y gravedad de los mismos proporcionando la
informacion necesaria para que el empleador se encuentre en condiciones de
tomar una decision apropiada sobre la oportunidad, prioridad y tipo de acciones

preventivas que debe adoptar. (D.S. N° 005-2012-TR, 2012).
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Evaluar. Estimar, apreciar, calcular el valor de algo.

Gestidn. Accion y efecto de administrar.

Gestion de riesgos. Es el procedimiento que permite, una vez caracterizado el
riesgo, la aplicacion de las medidas mas adecuadas para reducir al minimo los
riesgos determinados y mitigar sus efectos, al tiempo que se obtienen los
resultados esperados. (D.S. N° 005-2012-TR, 2012).

Implementar. Poner en funcionamiento o aplicar métodos, medidas, etc., para
llevar algo a cabo. (Real academia de la lengua espafiola, 2020)

Incidente. Suceso ocurrido en el curso del trabajo o en relacion con el trabajo, en
el que la persona afectada no sufre lesiones corporales, o en el que éstas solo
requieren cuidados de primeros auxilios. (D.S. N° 005-2012-TR, 2012).
Induccién u Orientacién. Capacitacion inicial dirigida a otorgar conocimientos e
instrucciones al trabajador para que ejecute su labor en forma segura, eficiente
y correcta: (D.S. N° 005-2012-TR, 2012).

IPERC. Es una matriz de identificacion de peligros, evaluacién de riesgos y
controles que se usan en las empresas.

Mapa de riesgos. Es un plano de las condiciones de trabajo, que puede emplear
diversas técnicas para identificar y localizar los problemas y las acciones de
promocién y proteccion de la salud de los trabajadores en la organizacion del
empleador y los servicios que presta. (D.S. N° 005-2012-TR, 2012)

Medidas de prevencion. Las acciones que se adoptan con el fin de evitar o
disminuir los riesgos derivados del trabajo y que se encuentran dirigidas a
proteger la salud de los trabajadores contra aquellas condiciones de trabajo que

generan dafios que sean consecuencia, guarden relacién o sobrevengan durante
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el cumplimiento de sus labores. Ademas, son medidas cuya implementacion
constituye una obligacion y deber de los empleadores. (D.S. N° 005-2012-TR,
2012).

No conformidad. Incumplimiento de un requisito.

Norma iso 45001. La norma iso 45001 (organizacion internacional de
estandarizacion), es la versibn mas reciente de los sistemas de gestion de
seguridad y salud en el trabajo, su implementacion se basa en la implantacion
de estadndares, procedimientos y otras estrategias dentro de la organizacion.
(Salas, 2019).

Organizacion. Asociacién de personas regulada por un conjunto de normas en

funcién de determinados fines. (D.S. N° 005-2012-TR, 2012).

Politica. Intenciones y direccion de una organizacion, como las expresa

formalmente su alta direccion. (Veliz, 2018).

Proceso. Conjunto de actividades interrelacionadas o que interactdan, que

transforma las entradas en salidas. (iso 45001, 2018)

Riesgo. Probabilidad de que un peligro se materialice en determinadas

condiciones y genere dafios a las personas, equipos y al ambiente.

Salud. Es un derecho fundamental que supone un estado de bienestar fisico,

mental y social, y no meramente la ausencia de enfermedad o de incapacidad.

Salud ocupacional (SO). Rama de la salud publica que tiene como finalidad
promover y mantener el mayor grado de bienestar fisico, mental y social de los

trabajadores en todas las ocupaciones; prevenir todo dafo a la salud causado
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por las condiciones de trabajo y por los factores de riesgo. (D.S. N° 005-2012-

TR, 2012).

Seguridad. Son todas aquellas actividades que permiten al trabajador laborar en
condiciones de no agresion tanto ambientales como personales para preservar
su salud y conservar los recursos humanos y materiales. (D.S. N° 005-2012-TR,

2012).

Seguridad y salud en el trabajo (SST). Disciplina que trata de la prevencion de
lesiones y enfermedades relacionadas con el trabajo, y de la proteccién y la

promocion de la salud de los trabajadores. (D.S. N° 005-2012-TR, 2012).

Sistema. Conjunto de cosas que relacionadas entre si ordenadamente

contribuyen a determinado objetivo.(Real academia de la lengua espafiola, 2020)

Sistema de gestidén de seguridad y salud en el trabajo. (SG-SST). Conjunto de
elementos interrelacionados que tienen por objeto establecer una politica,
objetivos de seguridad y salud en el trabajo, mecanismos y acciones necesarios
para alcanzar dichos objetivos, estando intimamente relacionado con el
concepto de responsabilidad social empresarial, en el orden de crear conciencia
sobre las buenas condiciones laborales a los trabajadores. (D.S. N° 005-2012-

TR,2012).
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. HIPOTESIS Y VARIABLES

3.1 Hipotesis.

3.1.1 Hipdtesis general.

El disefio e implementacion de un sistema de seguridad y salud en la
empresa Corporacion Desarrollo Industrial S.A.C. permitira reducir los

accidentes e incidentes dentro de la empresa.
3.1.2 Hipodtesis especifica.

La implementacién de la norma iso 45001:2018 permitira organizar los
procesos de un sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo de la

empresa Corporacion Desarrollo Industrial S.A.C.

La identificacién de los peligros y riesgos permite un adecuado sistema de
gestion y seguridad en el trabajo para la empresa Corporacion Desarrollo

Industrial S.A.C.

3.2 Definicién conceptual de variables
Variable Dependiente
Y = Disefio del sistema de gestion seguridad y salud en la empresa.
Variable Independiente
X1= Los requisitos de la norma iso 45001:2018.
X2= Peligros y riesgos dentro de la empresa.
3.2.1 Operacionalizacion de variable.

En la tabla 1 se muestra la variable independiente y las variables dependientes.
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Tabla 1

Operacionalizacion de variables.

VARIABLE )
DIMENSIONES INDICADORES METODO
DEPENDIENTE
Y = Disefio del )
Lineamientos del Indice de gestion del Teorico,

sistema de gestion
seguridad y salud en
la empresa.
VARIABLES
INDEPENDIENTES
X1 = Los requisitos de
la norma ISO

45001:2018

X2 = Peligros y
riesgos dentro de la

empresa

sistema de

seguridad y salud

Analisis de los
requisitos de la

ISO 45001.

Identificacion y
evaluacion de los
peligros y riesgos

en los procesos

operativos de la

empresa.

sistema de

seguridad y salud.

Porcentaje (%) de
cumplimiento de los
requisitos de la ISO

45001.

Porcentaje (%) de
reduccion de

peligros y riesgos.

observacional,

comparativo.

Observacional,
comparativo,

aplicativo.

Observacional,
comparativo,

analitico, cualitativo
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Iv. DISENO METODOLOGICO.

4.1 Tipo y disefio de la investigacion.

4.1.1 Tipo de la investigacion.

La presente tesis se encuentra en la linea de gestion de seguridad, siendo una
investigacion descriptiva, el tipo de investigacion es no experimental,
observacional, retrospectivo y transversal, porque afecta a todas las empresas,
incluidas las del sector quimico , ya que busca especificar, definir y elaborar un
sistema de seguridad en las instalaciones de la empresa CorporacionDesarrollo
Industrial S.A.C. a través de una observacion detallada de las actividades,

procesos, trabajadores y objetos en un tiempo determinado.

4.1.2 Disefio de la investigacion.

Se utilizé la investigacion cualitativa, enfoque descriptivo, basandonos en una
busqueda bibliogréafica, observacion y descripcion de las areas de la empresa.
Se realiz6 la linea base que sirve para saber cOmo esta la empresa en cuanto al
cumplimiento de las normas de seguridad y salud en el trabajo (Manual para la
implementacion del SG-SST, 2018). Las encuestas realizadas son de tipo
cualitativo aplicandose a los colaboradores tanto operarios como personal
administrativo, se realiz6 también la aplicacion de los formatos establecidos en
las normas nacionales e internacionales obtenidos en los diferentes instrumentos
relacionados con la seguridad y salud en el trabajo.

Cabe sefalar que por la naturaleza de la presente investigacién no es posible

manipular deliberadamente variable alguna.
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4.2 Método de investigacion

El método utilizado es inductivo, segun nos indica Sampieri (2014) teniendo
como obijetivo disefiar un patron que sirva de base para implementar el sistema
de gestidn de la seguridad y salud en el trabajo dentro de la empresa.

Este método permiti6 identificar las fortalezas y oportunidades de mejora para el
éxito de nuestra implementacion; adicional, se hizo una revision documentada
de sus procesos, condiciones fisicas necesarias para la implementacion.

Para comenzar a implementar de manera gradual en la organizacion el SG -SST,
requirié el control de la informacion y la documentacion, por eso se generé
plantillas que sirvieron de base de almacenamiento de datos necesarios para el
historial del proceso los cuales se encuentran en los anexos.

Se utilizaron como métodos las encuestas, entrevista personal, observacion en
cada area de la empresa y focus group, esto con la finalidad de identificar los
riesgos en cada area, conocer cOmo se encuentran los colaboradores con
respecto a la seguridad antes y después de la implementacion, la sensacién que

tienen con gerencia si se sienten seguros en su respectivas areas de trabajo.

4.3 Poblacién y muestra.

4.3.1 Lapoblacion.

La poblacion esta conformada por todos los colaboradores de la empresa
Corporacion Desarrollo Industrial S.A.C. tanto operarios como la parte
administrativa la cual asciende a 19 personas como se detalla a continuacion en

la tabla 2.
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Tabla 2

Trabajadores de la empresa Corporacion Desarrollo Industrial S.A.C.

Areas N° Trabajadores
Gerencia 2
Logistica 1
Contabilidad y Finanzas 2
Marketing y Ventas 1
Area de Direccion Técnica 1
Area de Control de Calidad 3
Area de Produccion 5
Area de Aimacenes 2
Area de Mantenimiento 2
TOTAL 19

4.3.2 Lamuestra.
Teniendo en cuenta que la poblacion corresponde a un universo finito, el
tamafo de la muestra seria igual al de la poblacién, en términos estadisticos

estariamos frente a un censo.

4.4 Lugar del estudio y periodo desarrollado.

4.4.1 Lugar del estudio.



El trabajo de investigacion fue en las instalaciones de la empresa Corporacion
Desarrollo Industrial S.A.C. que se ubica en el departamento de Lima, distrito de
Puente Piedra, teniendo como direccion legal: calle Los Cipreses Mz. | Lote 39

(Zona industrial ensenada),
4.4.2 Periodo desarrollado.

El desarrollo del disefio e implementacién, inici6 en octubre del 2019

concluyendo el 30 de abril del 2021.

4.5 Técnicas e instrumentos para la recoleccion de la informacion.
Para el desarrollo del trabajo de investigacion se utiliz6 a continuaciéon las

siguientes técnicas e instrumentos de investigacion.

Recoleccion de informacion.

Para la disefio e implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud
en el trabajo, se realizé la recopilacion de la norma iso 45001:2018, la ley N°
29783 y su modificatoria ley N° 30222, la lista de verificacion de la norma iso
45001, la lista de verificacion de lineamientos del SG-SST de la RM N° 050-2013-
TR. La guia de implementacién y seguridad en el trabajo de la superintendencia
nacional de fiscalizacion laboral (Sunafil), trabajos y tesis referentes a la

implementacion de la norma iso 45001: 2018.

Observacion directa.

Se observo cada area de la empresa Corporacién Desarrollo Industrial S.A.C.

para la identificacion de peligros , evaluacion de riesgos y controles (IPERC), la
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elaboracion del mapa de riesgos, utilizando como instrumento una camara
fotografica, una camara de video, una computadora con conexion a internet y

programas adecuados para el desarrollo de nuestro trabajo.

Entrevistas y encuesta

Se realizaron entrevistas a los jefes de cada area en temas de seguridad de la
empresa Corporacion y Desarrollo Industrial S.A.C.

Se utilizé como instrumentos: una camara fotogréafica, guia de entrevistas y
encuesta debidamente estructurada para realizar preguntas con escala likert en
términos de satisfaccion.

El cuestionario que se desarroll6 para encuestar a los colaboradores de la
empresa Corporacion Desarrollo Industrial S.A.C. fue validada por los siguientes
doctores:

Primera validacion

Nombres y Apellidos: Carlos Alejandro Ancieta Dextre.

Méaximo grado académico: Doctor

Especialidad: Ambiental y Alimentos

Institucion donde labora: Universidad Nacional del Callao.

Segunda validacion

Nombres y Apellidos: Nestor Marcial Alvarado Bravo

Méaximo grado académico: Doctor

Especialidad: Psicologo

Institucion donde labora: Universidad Nacional del Callao.
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Tercera validacion

Nombres y Apellidos: Oscar Juan Rodriguez Taranco

Méaximo grado académico: Doctor

Especialidad: Desarrollo Humano

Institucion donde labora: Universidad Nacional del Callao.

4.6 Analisis y procesamiento de datos.
La investigacion es no experimental, por lo cual el andlisis de datos se realiz6

para poder determinar lo siguiente:

Se realiz6 el trabajo de investigacion dentro de las instalaciones de la empresa
utilizando los equipos de proteccion que la empresa proporciona a sus

colaboradores.

Se ingreso a todas las areas de la empresa para la realizacién del IPERC, se
evidencio lo observado con registro de fotos, a la par con la realizacion de una

encuesta a los 19 colaboradores de cada area establecida.

Para un mejor entendimiento se brindé una breve descripcion cada area de la

empresa como se aprecia en el anexo 7.

Se utilizd el programa estadistico Statistical Package for the Social Sciences

(SPSS), version 24, para el andlisis de los datos y graficos que se generaron.

Para la realizacion de la linea base se utiliz6 como guia la tabla 3 y 4 que se

muestran a continuacion.

56



Tabla 3

Evaluacioén de la linea base

Criterios de Evaluacion

Calificacion

Porcentaje

No Disefiado

Parcialmente Disefiado

Disefiado

Parcialmente

Implementado

Completamente

Implementado

Las actividades y métodos demuestran
gue no se tiene el requisito y no se ha

bosquejado su implementacién.

Las actividades y métodos demuestran
que se tiene el requisito definido, pero
éste no es del todo conforme con los

requisitos legales antes mencionados.

Los métodos son conformes con los
requisitos de los requisitos legales antes
mencionados, pero sin evidencias de

aplicacion.

Las actividades y métodos son conformes
con los requisitos legales antes
mencionados, pero con pocas evidencias
de aplicacion y/o la evidencia no es

continua.

Las actividades y métodos son conformes
con los requisitos legales, y se cuenta con

evidencias de aplicacion permanentes.

0%

25%

50%

75%

100%

Fuente: Echevarria, J. y Samaniego, M.(2020)
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Donde se observa los criterios y la calificacion que se utilizé para la evaluacion
de la linea base. En la tabla 4 se observa las fases y la valoracion para la

evaluacion de la linea base.

Tabla 4

Fase y valoracion de la linea base

Fase Valoracion

Sera necesaria la implementacién de nuevos registros de 1SO 45001, los cuales
pueden incluir revisién de informacién, andlisis del contexto, determinaciéon de
riesgos, oportunidades, definicion de los mecanismos de gestion del cambio,
0-44% seleccion de los métodos para desarrollar y demostrar el liderazgo, controles
operacionales, formacion especializada en temas técnicos y de gestion. Se llevara
Fase Incipiente

a cabo como minimo una auditoria previa a todo sistema, para demostrar que

dichos requisitos se han implementado adecuadamente.

Revision de Informacion, andlisis del contexto, determinacion de riesgos y
oportunidades, definicion de los mecanismos de gestion del cambio, seleccién de
45-75% los métodos para desarrollar y demostrar liderazgo, controles operacionales,
formacién especializada en temas técnicos y de gestion. Se llevara a cabo como
Fase Intermedia

minimo una auditoria previa a todo sistema, para demostrar que dichos requisitos

se han implementado adecuadamente.

Los requisitos del SG-SST implementados por la organizacion corresponden con
los requisitos de la Norma ISO 45001 pudiendo generarse cambios en la
76-100% informacion documentada y mecanismos de control. Se dictara formacién en
temas de gestiéon y auditorias internas, se llevara a cabo talleres para aclarar
Fase avanzada

aspectos de la norma implementada. Solo sera necesaria la ejecucion de la

auditoria interna, para solicitar la certificacion ISO 45001.

Fuente: Echevarria, J. y Samaniego, M.(2020)
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Para la realizacion de la lista de verificacion se utilizo los criterios de evaluacion,

la calificacion y la simbologia para la realizacion de la lista como se detalla en la

tabla 5.

Tabla b

Evaluacioén de la lista de verificacion

Criterios de evaluacion

Calificacion  Simbologia

Requiere mejora

En proceso

Listo

Ser4 necesario trabajar mas para
lograr la conformidad, ya que, de

momento, no se cuenta con ella.

Con orientacion y soporte en las
cuestiones anotadas, la
organizacibn sera capaz de

demostrar el cumplimiento.

La organizacién ya esta preparada
para demostrar conformidad y esta
lista para afrontar la auditoria de

certificacion en iso 45001

0 (X
1 i
2

o

Fuente: ISO 45001:2018

Para la obtencién de los porcentajes de indice de incidencias, frecuencia,

gravedad y accidentabilidad se utilizara las siguientes fdmulas como se aprecia

en la figura 7.
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Figura 7

Indices de incidencia, frecuencia, gravedad y accidentabilidad.

N@ de Inclldentes x 1000
N2 Total de Traballadores

Indlice de Inclldenclla =

N@ de Acclldentes x 1000000
Indllce de Frecuenclla =

Total horas hombre de exposlicllonalrilesgo

Dllas perdlldos x 1000

Total horas hombre de exposlicllonalrllesgo

IndlIce de Gravedad =

N de Acclldentes x 1000
N2 Total de Traballadores

IndlIce de Acclldentabllllldad =

Fuente: ISO 45001 (2018)



V. RESULTADOS

Luego de aplicar los métodos de investigacion antes sefialados a las diversas
areas de la empresa CORDI S.A.C. obteniéndose los resultados que se

detallaran a continuacion.

5.1 Resultados descriptivos.

5.1.1 .- Desarrollo del diagnéstico situacional

Para el desarrollo del diagnéstico situacional, se utilizé la elaboracion de la linea
base, como se puede apreciar en el anexo 16, guiandonos del articulo 37 de la
ley N° 29783, dandonos una referencia de cdmo se encontré la empresa en

cumplimiento al sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo.

En la tabla 6 se puede apreciar el resultado final de la linea base indicando el

porcentaje de cumplimiento de cada item establecido.

Tabla 6

Resultados de la linea base

.. . 0,
N° DE iTEM DESCRIPCION % DE CUMPLIMIENTO

INICIAL
1 Definicién y alcance del SGSST 15,00%
2 Politica del SGSST 0,00%
3 IPERC 11,36%
4 Cumplimiento de requisitos legales de 19,44%

SST

5 Objetivos y metas 0,00%
6 Responsabilidades y obligaciones 5,00%
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T z 0,
N° DE iTEM DESCRIPCION % DE CUMPLIMIENTO

INICIAL
7 Competencias en SST / capacitacion y 25.00%
entrenamiento
8 Comunlcauon_ |ntern§, externay 2.03%
participacion
9 Documentacioén del SG-SST 0,00%
10 Medidas de prevencion 25,00%
1 Primeros auxilios y respuesta a 8,33%
emergencia
12 Mejora continua 5,00%
13 Evaluacion y supervision del SG-SST 10,71%
14 Vigilancia de la salud ocupacional 18,75%
15 Vigilancia del cumplimiento legal 12,50%
16 Investigacion de acmdentes,' incidentes y 0.00%
enfermedades ocupacionales
17 Registros del SG-SST 25,00%
18 Auditoria y revision del SG-SST 5,00%
19 Acciones de mejora de la alta direccion 6,67%
NIVEL DE CUMPLIMIENTO DEL SISTEMA DE GESTION DE

10,25%

SST

En la figura 8 se observa el resumen de la linea base, enfocandonos en los
porcentajes mas bajos que se encontré en el diagnostico situacional de la

empresa.
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Figura 8

Resumen de la evaluacién de la linea base

0.00% 20.00% 40.00% 60.00% 80.00%

Definicién y alcance del SGSST
Politica del SGSST

IPER

Cumplimiento de requisitos legales de...

Objetivos y metas
Responsabilidades y obligaciones

Competencias en SST / capacitacion y.
Comunicacioén interna, externayy...

Documentacidn del SGSST
Medidas de prevencion

Primeros auxilios y respuesta a.

Mejora continua

Evaluacion y supervision del SGSST
Vigilancia de la salud ocupacional
Vigilancia del cumplimiento legal

Investigacion de accidentes, incidentes...

Registros del SGSST
Auditoria y revision del SGSST

B 15.00%
0.00%
—
— 36%
19.44%
=9 .00%
-~ 5.00%

B 2.03% 25.00%

0.00%
I

= 25.00%

. 833%

5 00%

—.71%

B 18.75%
12.50%

“0.00%

- 25.00%

= 5 00%

100.00%

Acciones de mejora de la alta direccion

6.67%

El nivel de cumplimiento segun la linea base del sistema de seguridad y salud

en el trabajo de la empresa CORDI S.A.C. nos di6 un resultado de 10,25 %

reflejandose en figura 9 encontrandonos en una fase incipiente.

Figura9

Nivel de cumplimiento de la linea base

Linea Base - CORDI

10,25%

O Mivel de Cumplimiento del SG-S3T
B Mivel de Incumplimiento del SG-35T

63



Cabe recalcar que para comenzar con la implementacion, nos enfocamos en los

porcentajes mas bajos obtenidos en la linea base.
Lista de verificacion

Implementado el sistema de seguridad y salud en la empresa CORDI S.A.C,
utilizamos la lista de verificacion de los lineamientos del sistema de gestion de
seguridad segun la norma iso 45001:2018 como se observa en el anexo 17, para

medir el porcentaje de cumplimiento de los lineamientos de la norma.

En la tabla 7 se muestran los porcentajes obtenidos en la lista de verificacion

segun cada clausula de la norma iso 45001.

Tabla 7

Resultados de la evaluacion de la lista de verificacion

Cumplimiento por Requisitos

4. Contexto de la organizacion 95%
5. Liderazgo y participacion de los trabajadores 86%
6. Planificacion 86%
7. Apoyo 84%
8. Operacion 79%
9. Evaluacion de desempefio 80%
10.Mejora 70%
Cumplimiento general 83%
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En la figura 10 se muestra el nivel de cumplimiento de la lista de verificacion del
sistema de seguridad y salud en el trabajo de la empresa CORDI S.A.C.
resultando un 83% encontrandonos en una fase avanzada, logrando superar el

porcentaje obtenido en la linea base.

Figura 10

Nivel de cumplimiento de la lista de verificacion

17%

@Nivel de Cumplimiento del SG-SST
mNivel de Incumplimiento del SG-SST

Para lograr obtener un nivel de cumplimiento del 83% se realizaron las siguientes

medidas:

— Se realizé la politica de seguridad de la empresa con sus alcances y
directrices.
— Se evalud la identificacidon de peligros, evaluacion de riesgos y determinacion

de controles.

— Se realizaron procedimientos e instructivos para cada area con el fin de

reducir la peligrosidad y prevenir algun tipo de accidente.

— Se brind6 capacitaciones a todos los colaboradores en temas de seguridad y

salud en el trabajo.
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— Se realizé el reglamento interno de seguridad y salud en el trabajo (RISST)
para la empresa y se comunico a todo el personal brindandoles una copia y
capacitandolos en sus obligaciones y derechos.

— Se realizo el programa de seguridad anual de la empresa.

— Serealizo el plan de contingencia y respuesta frente a una emergencia.

— Se conformd la brigada de emergencia en la empresa.

— Se realiz6 monitoreos y auditorias inopinadas para ver el seguimiento de los

procedimientos ya indicados y entregados a los colaboradores.

Se cumplio el objetivo inicial de enfocarnos en los resultados que indican un 0%
obtenidos en un principio de la linea base para poder lograr un cumplimiento final

del 83% en la lista de verificacion.

Identificacidn de peligros, evaluacion de riesgos y medidas de control

Para la identificacibn de los peligros y riesgos, se realiz6 una verificacién
inspeccionando todas las areas de la empresa y los diferentes puestos de trabajo
en cada area, se registraron datos, se realizd entrevistas a los colaboradores y

se tomo fotos como evidencia.

Se utiliz6 como herramienta la matriz IPERC determinada en la norma iso
45001:2018 teniendo como propdsito identificar , prevenir , reducir y eliminar
lesiones y enfermedades a los colaboradores generados por los procesos o
actividades especificas en las diferentes areas de trabajo como se aprecia en el
anexo 26, determinando los riesgos en cada area de trabajo de manera visual,
evaluando los riesgos mediante las entrevistas a los colaboradores, revisando

el historial de incidentes y accidentes ocurridos en el afio dando una valoracién
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determinada, tomando las medidas de control en cada area frente a los riesgos

evaluados.

En la figura 11 se puede apreciar la reduccion del nivel de riesgo significativo de
un 61% a un 15% comparando el afio 2020 al 2021 quedando riesgos
significativos en areas donde se debe tener un mayor control en prevencion y
monitoreo continuo como: microbiologia, materia prima, saneamiento, almacén

y mantenimiento.
Figura 11

Resumen de la evaluacion del IPERC

NIVEL INICIAL DICIEMBRE DEL 2020 NIVEL AVANZADO A MAYO DEL 2021
No Significativos 13 39% Neo Significativos 28 85%
Significativos 20 61% Significativos 5 15%
TOTAL 33 100% TOTAL 33 100%
Clasificacion de Riesgos- CORDI Clasificacion de Riesgos CORDI

85%

O Mo Significativos B Significativos @ No Significativos = Significatives

Lo que se muestra a continuacion son resultados de las encuestas realizadas a
los colaboradores de la empresa, con la ayuda del programa SPSS. Se realiz6
un total de 19 cuestionarios debidamente validados para encuestar a los
colaboradores de las diferentes areas de la empresa, en la tabla 8 se muestra el

resumen del procesamiento de casos.
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Tabla 8

Resumen del procesamiento de casos

Casos N %

Validos 19 100
Excluidos 0 0

Total 19 100

En la tabla 9 se muestra la fiabilidad de la encuesta realizada, la cual lo brinda el
alfa de cronbach que debe estar en un rango entre 0,7 < a <1 cuanto mas cercano
al valor de 1 mas credibilidad toma los valores de la encuesta. En la presente
investigacién se obtuvo un alfa de cronbach igual a 0,863 lo cual indicaque los

valores obtenidos son altamente fiables.
Tabla 9

Resultado de fiabilidad

Alfa de Cronbach N° de elementos

0,863 10

En la tabla 10 se aprecia los estadisgrafos de los resultados obtenidos mediante

el programa SPSS.
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Tabla 10

Analisis de los resultados estadisticos

Preguntas P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10
Mediana 4 4 4 3 3 3 4 3 3 3

Desv.Tip. 1,065 0,765 1065 0,994 0,994 0,787 0,567 0,855 0,834 1,182
Varianza 1,135 0,585 1,135 0988 0988 0,620 0,322 0,731 0,696 1,398

De los resultados obtenidos se puede inferir con una fiabilidad de 0,863 que los

datos tanto la desviacién tipica como la varianza se encuentran cercanos en

valor para las 10 preguntas tomadas, lo cual nos determina que no tenemos

mucha dispersién con respecto a la tendencia central, es decir los datos

obtenidos son similares y no hay tanta variacion entre ellos, evidenciando que

los colaboradores muestran su satisfaccion frente al sistema implementado.

En la figura 12 se muestran los datos ingresados en la vista de datos del SPSS

tanto de valor nominal como ordinal del cuestionario realizado en la empresa.

Figura 12

Resumen de las variables de la encuesta realizada.
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Los resultados del analisis estadistico descriptivo obtenidos via SPSS se

muestran en las figuras 13 - 33.

Figura 13

Andlisis estadistico descriptivo via SPSS
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En la figura 13 se puede apreciar que los valores promedios de satisfaccion a las
preguntas oscilan entre 2,79 y 3,84 es decir los trabajadores se mantienen entre
indiferentes a satisfechos, siendo menor la satisfaccion frente a las soluciones
ergonomicas (promedio de 2,79) lo cual significa que la empresa debe mejorar
sus estrategias respecto a los aspectos ergonomicos para lograr que los

trabajadores logren estar totalmente satisfecho.

Desarrollo de la encuesta realizada

Pregunta 1

1.- ¢ Qué tan satisfecho se encontraria con que la empresa cuente con un SG-

SST actualizado y que sea liderado por un area especifica?

Figura 14

Pregunta 1

QUE TAN SATISFECHO SE ENCONTRARIA CON QUE LA EMPRESA CUENTE
CON UN SGSST ACTUALIZAEE)gI;rE%liJFEICSEA LIDERADO POR UN AREA

Frecuencia
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TOTALMENTE INDIFERENTE SATISFECHO TOTALMENTE
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QUE TAN SATISFECHO SE ENCONTRARIA CON QUE LA EMPRESA CUENTE
CON UN SGSST ACTUALIZADO Y QUE SEA LIDERADO POR UN AREA
ESPECIFICA
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En la figura 14 se puede apreciar que la gran mayoria de los colaboradores
indicaron estar satisfechos con la pregunta 1 del cuestionario. Por ello la
necesidad de independizar el area de mantenimiento y un area dedicada a la

seguridad dentro de la empresa.

Figura 15

Andlisis descriptivo de la pregunta 1
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En la figura 15 , se tiene un valor promedio de 3.63 y una desviacion estandar
de 1.065, ademas se observa que el promedio es menor que la mediana a la vez
gue presenta una asimetria negativa, es decir los datos estan pegados a la
izquierda de la curva normal, lo que significa que hay trabajadores que estan
totalmente insatisfechos y otros indiferentes lo que se tuvo en cuenta en el
planteamiento de las mejoras siendo la actualizacion del sistema de gestién de

seguridad bajo la norma iso 45001.
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Pregunta 2
2.- ¢Qué tan satisfecho se encuentra con el compromiso de la gerencia con

respecto al SG-SST?

Figura 16

Pregunta 2

QUE TAN SATISFECHO SE ENCUENTRA CON EL COMPROMISO DE LA
GERENCIA CON RESPECTO AL SGSST
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QUE TAN SATISFECHO SE ENCUENTRA CON EL COMPROMISO DE LA
GERENCIA CON RESPECTO AL SGSST

En la figura 16 se aprecia que la gran mayoria de los colaboradores indicaron
estar satisfechos segun la escala likert con la pregunta 2 del cuestionario.
independiente de este resultado, la gestion de seguridad debe seguir siendo

constante.
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Figura 17

Andlisis descriptivo de la pregunta 2
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En la figura 17, se tiene un valor promedio de 3,84 y una desviacion estandar

de 0,765 ademas se observa que el promedio es menor que la mediana a la vez

que presenta una asimetria negativa de -0.547, es decir los datos estan pegados

a laizquierda de la curva normal, lo que significa que hay trabajadores que estan

totalmente insatisfechos y otros indiferentes con respecto al compromiso de la

gerencia con el SG-SST,para mejorar se tuvo que plantear a gerenecia liderar el

sistema de gestion de seguridad por motivo de ley, visualizdndose en los temas

de seguridad como organizar capacitaciones externas y gestionar cierto

presupuesto para fines de seguridad.

Pregunta 3

3.- ¢Qué tan satisfecho se encuentra con las Inspecciones realizadas para

identificar los riesgos existentes?
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Figura 18

Pregunta 3

QUE TAN SATISFECHO SE ENCUENTRA CON LAS INSPECCIONES
REALIZADAS PARA IDENTIFICAR LOS RIESGOS EXISTENTES
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En la figura 18 se aprecia que si bien 8 colaboradores estan satisfechos con que

se realicen las inspecciones necesarias para identificar los riesgos existentes,

también es cierto que 9 estan entre insatisfechos e indiferentes, lo cual obliga a

gue la empresa mejore los programas implementados como la matriz IPERC, el

mapa de riesgo y el programa anual de seguridad.

Figura 19

Andlisis estadistico descriptivo de la pregunta 3
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En la figura 19, se tiene un valor promedio de 3,37 y una desviacion estandar de
1,065 ademas se observa que el promedio es menor que la mediana a la vezque
presenta una asimetria negativa de -0,541 es decir los datos estan sesgadosa la
izquierda de la curva normal, lo que significa que hay trabajadores que estan
totalmente insatisfechos y otros indiferentes, para ello se realizaron programas
de inspeccidn y analisis de riesgos en cada area con la participacion de los

colaboradores.

Pregunta 4

4.- ¢ Qué tan satisfecho se encuentra con los procedimientos o instructivos del

SG-SST establecidos?.

Figura 20

Pregunta 4

QUE TAN SATISFECHO SE ENCUENTRA CON LOS PROCEDIMIENTOS E
INSTRUCTIVOS DEL SGSST ESTABLECIDOS
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INSTRUCTIVOS DEL SGSST ESTABLECIDOS
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En la figura 20 se aprecia que de 19 trabajadores, se tienen 10 que estan entre
indiferente y totalmente insatisfecho con los procedimientos e instructivos del
SG-SST establecidos, por lo tanto la empresa debe realizar mas charlas
informativas tanto al inicio como al término del dia laboral para involucrar un poco

mas al colaborador en los cambios implementados.

Figura 21

Andlisis estadistico descriptivo de la pregunta 4
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En la figura 21, el grado de satisfaccion tiene un valor promedio de 3,11 y una
desviacion estandar de 0,994 ademas presenta una asimetria negativa de -0.23,
es decir los datos estan sesgados a la izquierda de la curva normal, lo que
significa que hay trabajadores que estan totalmente insatisfechos y otros
indiferentes con los procedimientos e instructivos, por tal motivo se tuvo que

actualizar los procedimientos e instructivos.
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Pregunta 5.
5.- ¢Qué tan satisfecho se encuentra con el equipo de proteccion personal

brindado?.

Figura 22

Pregunta 5

QUE TAN SATISFECHO SE ENCUENTRA CON EL EQUIPO DE PROTECCION
PERSONAL BRINDADO
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QUE TAN SATISFECHO SE ENCUENTRA CON EL EQUIPO DE PROTECCION
PERSONAL BRINDADO

En la figura 22 se aprecia que de 19 trabajadores, se tienen 14 que estan entre
indiferente e insatisfecho con el equipo de proteccion personal brindado,
indicando que estaria faltando mas compromiso de parte de la alta direccién en
la adquisicion y mejora de los equipos de proteccion personal brindados en cada
area, por lo tanto la empresa debe preocuparse en mejorar este aspecto, tanto
en la adquision de mas equipos en las diferentes areas como en el seguimiento

de estos por renovacion o algun cambio que requiera.
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Figura 23

Andlisis estadistico descriptivo de la pregunta 5.
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En la figura 23, se tiene un valor promedio de 3,11 para la escala de satisfaccion

y una desviacién estandar de 0,994 ademas se observa que presenta una

asimetria positiva de 0,528, es decir los datos estan sesgados a la izquierda de

la curva normal, lo que significa que se tienen trabajadores indiferentes hasta

totalmente insatisfechos con los equipos de proteccién personal, por ello la alta

direccidn, realizé la adquisicidn de mejores equipos de proteccion personal para

las diferentes labores que se realizan en cada area.

Pregunta 6

6.- ¢ Qué tan satisfecho se encuentra con las capacitaciones en SG-SST? .
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Figura 24

Pregunta 6
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En la figura 24 se aprecia que de 19 trabajadores, se tienen 12 que estan entre
indiferente e insatisfecho con las capacitaciones brindadas, indicando que se
tendria que reforzar en la informacion brindada en las capacitaciones sobre los
temas de seguridad y salud, proporcionando material a los colaboradores como
tripticos, videos, realizando microlearning, charlas de 5 minutos, para
concientizar en la importancia de las capacitaciones y alcanzar un nivel

totalmente satisfecho.
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Figura 25

Andlisis estadistico descriptivo de la pregunta 6
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En la figura 25 , se tiene un valor promedio de 3,21 y una desviacion estandar

de 0,787, ademas se observa que presenta una asimetria positiva de 0,353, es

decir los datos estan sesgados a la derecha del promedio de la curva normal, lo

que significa que hay trabajadores que estan totalmente satisfechos y otros

indiferentes, para esto se realiz6 el plan anual de capacitaciones para cada area

de manera interna y general, asi los colaboradores conoceran las funciones de

las otras areas y podran tomar las medidas correctivas apropiadas.

Pregunta 7

7.- ¢ Qué tan satisfecho se encuentra con los medios informativos como sefiales,

pictogramas, carteles para difundir la seguridad en el trabajo?.
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Figura 26

Pregunta 7

QUE TAN SATISFECHO SE ENCUENTRA CON LOS MEDIOS INFORMATIVOS
COMO SENALES, PICTOGRAMAS, CARTELES PARA DIFUNDIR LA SEGURIDAD
EN EL TRABAJO
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DIFUNDIR LA SEGURIDAD EN EL TRABAJO

En la figura 26 se aprecia que de 19 colaboradores, se tienen 4 que estan
indiferentes con los medios informativos como sefales, pictogramas, carteles
para difundir la seguridad en el trabajo, 13 indican satisfechos en lo cual se
tendria que continuar con los trabajos realizados, colocando mas carteles
informativos y hoy en dia mas informacion sobre el distanciamiento social de 1,5
m, el lavado constante de manos, el uso obligatorio de careta facial, entre otros

para poder mejorar y obtener a todos los colaboradores totalmente satisfechos.

82



Figura 27

Andlisis estadistico descriptivo de la pregunta
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En la figura 27 , se tiene un valor promedio de 3,89 y una desviacion estandar

de 1,065 ademas se observa que el promedio es menor que la mediana a la vez

que presenta una asimetria negativa de -0.051, es decir los datos estan

sesgados a la izquierda de la curva normal, lo que significa que hay trabajadores

gue estan totalmente insatisfechos y otros indiferentes lo que se tuvo en cuenta

en el planteamiento de las mejoras, con la actualizacién semanal del periddico

mural dando avisos actualizados sobre seguridad industrial y agregando mas

pictogramas en cada area.

Pregunta 8

8.- ¢ Qué tan satisfecho se encuentra con las soluciones a los problemas de

Ergonomia?.
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Figura 28

Pregunta 8

QUE TAN SALISTECHO SE ENCUENTRA CON LAS SOLUCIONES ALOS
PROBLEMAS DE ERGONOMIA
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En la figura 28 se aprecia que de 19 colaboradores, se tienen 15 que se
encuentran entre indiferentes y totalmente insatisfechos con las soluciones a los
problemas de ergonomia, siendo el mayor numero de colaboradores
descontentos, se tiene que trabajar mas en este aspecto como: otorgando
moviliario adecuado al trabajo realizado, pausas activas de 10 minutos para los
trabajos repetitivos, ayuda de fajas lumbares para los colaboradores que realizan
levantamiento de carga, etc. Con estas soluciones se espera poder llegar a tener

a los colaboradores totalmente satisfechos.
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Figura 29

Andlisis estadistico descriptivo de la pregunta 8
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En la figura 29 , se tiene un valor promedio de 2.79 y una desviacion estandar
de 1,065, ademas se observa que el promedio es menor que la mediana a la vez
que presenta una asimetria negativa de -0,150, es decir los datos estan
sesgados a la izquierda de la curva normal, lo que significa que hay trabajadores
gue estan totalmente insatisfechos y otros indiferentes, para ello se tuvo que
adquirir mejor mobiliario para cada éarea, capacitaciones sobre la correcta
postura y formas de realizar la carga manual (levantamiento de peso),

cumpliendo con monitoreo ocupacional anual.

Pregunta 9

9.- ¢Qué tan satisfecho se encuentra con los procedimientos implementados

para identificar situaciones de Emergencia?
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Figura 30

Pregunta 9

QUE TAN SATISFECHO SE ENCUENTRA CON LOS PROCEDIMIENTOS
IMPLEMENTADOS PARA IDENTIFICAR SITUACIONES DE EMERGENCIA
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En la figura 30 se aprecia que de 19 colaboradores, se tienen 11 que se
encuentran entre indiferente e insatisfecho con los procedimientos
implementados para identificar situaciones de emergencia, se tiene que trabajar
MAas en este aspecto como: revisar periédicamente la matriz implementada y
actualizarla frente algin cambio en el area, igual que en el mapa de riesgo,
realizar simulacros de evacuacion y contra incendios para observar como se
mejora la reaccion frente a situaciones de emergencias, logrando tener a los

colaboradores totalmente satisfechos.
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Figura 31

Andlisis estadistico descriptivo de la pregunta 9
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En la figura 31, se tiene un valor promedio de 3,16 y una desviacion estandar
de 1,065, ademas se observa que el promedio es menor que la mediana a la vez
que presenta una asimetria negativa de -0,322, es decir los datos estan
sesgados a la izquierda de la curva normal, lo que significa que hay trabajadores
gue estan totalmente insatisfechos y otros indiferentes, para este caso se
realizaron simulacros de incendios, evacuacion y primeros auxilios con la brigada
de emergencia implementada, para poder desempefiarse de la mejor manera

ante cualquier eventualidad.

Pregunta 10

10.- ;Qué tan satisfecho se encuentra con las medidas brindadas en el SG-

SST con respecto al COVID-19?.
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Figura 32

Pregunta 10

QUE TAN SATISFECHO SE ENCUENTRA CON LAS MEDIDAS BRINDADAS EN
EL SGSST CON RESPECTO AL COVID-19
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En la figura 32 se aprecia que de 19 colaboradores, se tienen 10 que se
encuentran entre indiferentes y totalmente insatisfechos con las medidas
brindadas en el SG-SST con respecto al covid-19, se tiene que trabajar mas en
este aspecto como: realizar con mayor frecuencia a todos los colaboradores las
pruebas rapidas o de antigenos, ser mas rigurosos con los procedimientos a la
visita de terceros que ingresan a la empresa, previa prueba covid, realizar la
actualizacion mensual del plan de vigilancia , prevencion y control frente al
covid19 de la empresa para con estas medidas los colaboradores se encuentren

totalmente satisfechos.
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Figura 33

Andlisis estadistico descriptivo de la pregunta 10
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En la figura 33 , se tiene un valor promedio de 3,21 y una desviacion estandar
de 1,065 ademas se observa que el promedio es menor que la mediana a la vez
que presenta una asimetria negativa de -0,453, es decir los datos estan
sesgados a la izquierda de la curva normal, lo que significa que hay trabajadores
que estan totalmente insatisfechos y otros indiferentes, para ello se realizé
pruebas de antigenos de forma trimestral a los colaboradores, como lo estipula
el plan de vigilancia, tomando las medidas decretadas por el ministerio de salud
(MINSA) ante el covid 19, al igual se realiz6 el test de salud interno a cada

trabajador de manera semanal.

89



Figura 34

Resumen de la encuesta en relacion a la satisfaccion del colaborador.
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En la figura 34 se logra apreciar que el mayor porcentaje de satisfaccion se
encuentra en la pregunta 7 con un 68% de aceptacion de parte de los
colaboradores con respecto al sistema de seguridad y salud implementado en la

empresa.

Figura 35

Nivel de satisfaccion del colaborador.

M Satisfecho ® Indiferente M Otros

90



Se logra apreciar en el figura 35 que el 53,40 % de los colaboradores se
encuentran satisfechos con respecto a la implementacion del sistema de gestion
de seguridad y salud en la empresa CORDI S.A.C. el 41% de los colaboradores
aun se encuentran Indiferentes frente a los cambios realizados, se tendra que
dar seguimiento para poder levantar el nivel de aceptacion en este grupo
mediante capacitaciones internas en cada area respectivamente y mantener una
comunicacion fluida para que se comprenda que los cambios realizados, si bien
son exigentes terminan mejorando las condiciones laborales en los diferentes

procesos de la empresa.

5.2 Resultados inferenciales

En la presente tesis no se cuenta con un modelo matematico por ser un sistema

de gestién por ende no se desarroll6 resultados inferenciales.

5.3 Otro tipo de resultados estadisticos

En la tabla 11 y 12 se muestran los resultados obtenidos de los indicadores de
accidentabilidad utilizados en los meses de setiembre hasta diciembre del afio

2020 y de enero hasta abril del afio 2021.
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Tabla 11

Resultados de los indicadores de accidentabilidad del afio 2020.

ltems/Mes Setiembre  Octubre  Noviembre Diciembre
N° de Trabajadores 25 25 25 25
Horas hombre
45000 45000 45000 45000
trabajadas
N° de Incidencias 2 3 0 4
N° de Accidentes Leves 1 4 0 2
N° de Accidentes
0 0 0 0
Mortales
Ne° de dias perdidos por
2 3 0 2
accidentes
indice de Frecuencia
22,22 88,89 0 44,44
(IF)
indice de Gravedad
0,044 0,067 0 0,044
(IG)
indice de Incidencia
80 120 0 160
(n
indice de
40 160 0 80

Accidentabilidad (I1A)

En la tabla 11 se puede apreciar el alto indice de incidencias y accidentabilidad

dando la interpretacion a los datos obtenidos se puede indicar que por cada 100

trabajadores ocurren 160 incidentes representando el 40% de incidencias y 80

accidentes representando el 20% en accidentes leves en el afio 2020.
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Tabla 12

Resultados de los indicadores de accidentabilidad del afio 2021

items/Mes Enero Febrero Marzo Abril

N° de Trabajadores 30 30 30 30

Horas hombre

54000 54000 54000 54000
trabajadas
Ne° de Incidencias 0 3 2 3
N° de Accidentes Leves 0 0 1 1
N° de Accidentes
0 0 0 0
Mortales
Ne° de dias perdidos por
0 0 1 2
accidentes
indice de Frecuencia
0 0 18,52 18,52
(IF)
indice de Gravedad
0 0 0,02 0,04
(IG)
indice de Incidencia
0 0,005 0,037 0,055
(n
indice de
0 0 33,33 33,33

Accidentabilidad (I1A)

En la tabla 12 se puede apreciar una gran disminucioén en el indice de incidencias
y accidentabilidad dando la interpretacion a los datos obtenidos se puede indicar
que por cada 100 trabajadores ocurren 0,055 incidentes representando el
0,014% de incidencias y 33,33 accidentes representando el 8,33% en accidentes

leves en el aio 2021.
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vl. DISCUSION DE RESULTADOS

6.1 Contrastacion y demostraciéon de la hipétesis con los resultados.

La primera hipotesis especifica sefiala que “la implementacion de la norma iso
45001:2018 permitira organizar los procesos de un sistema de gestidn en
seguridad y salud en el trabajo de la empresa Corporacion Desarrollo Industrial
S.A.C.” cabe destacar que al inicio de la investigacion se realizé un diagndstico
situacional a la empresa realizando una linea base obteniendo como resultado

un 10,25% en cumplimiento del SG-SST como se aprecia en el anexo 16.
Se desarrollaron las acciones de mejora consistentes en:

— La mejora a los procedimientos e instructivos que tenia la empresa
agregando un item sobre riesgos en su area de trabajo y los equipos de
proteccién brindados para cada area y labor en especifico.

— Sedesarroll6 el programa de seguridad anual, el cual se le tiene que seguir
monitoreando en su cumplimiento para continuar con las mejoras
implementadas en la empresa.

— Se desarroll6 capacitaciones y charlas al inicio de cada actividad para
mejorar los procesos en la empresa y hacer sentir al colaborador confiable

en su ambiente de trabajo.

Se logro mejorar a un 83% en cumplimiento del SG-SST como se puede apreciar
en la lista de verificacion anexo 17, con lo cual se demuestra que al lograrse el

objetivo especifico, se logré comprobar la primera hipétesis especifica.
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La segunda hipétesis especifica senala que “la identificacion de los peligros y

riesgos permite un adecuado sistema de gestion y seguridad en el trabajo para

la empresa Corporacion Desarrollo Industrial S.A.C.” cabe destacar que al inicio

de la presente tesis en el diagndstico situacional de la empresa se apreciaba que

no se tenia identificado los riesgos en la areas de la empresa y tampoco se

contaba con un mapa de riesgos.

Se desarrollaron las acciones de mejora consistentes en:

Se realizé la identificacidn de los peligros y riesgos en una matriz IPERC
indicando los controles que han podido tomar para poder prevenir algin
tipo de incidente o accidente en el futuro.

Se elabor6 la matriz IPERC identificando cada peligro y riesgo en cada
area de la empresa.

Se desarroll6 el mapa de riesgo para cada area evaluada en la empresa.
Se realiz6 capacitaciones a los colaboradores informando sobre la matriz
IPERC vy los cuidados que deberan tener para realizar sus labores con
total confianza y seguridad.

Se desarroll6 monitoreos eventuales para inspeccionar el cumplimiento a
los procedimientos ya descritos y el uso obligatorio de sus epps.

Se logré disminuir los riesgos significativos de un 65% a un 15% en la
empresa como se puede apreciar en el anexo 26, con lo cual se
demuestra que al lograrse el objetivo especifico en gran medida, se logro

comprobar la segunda hipotesis especifica.
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La hipotesis general senala que “el disefio e implementacion de un sistema de
seguridad y salud en la empresa Corporacion Desarrollo Industrial S.A.C.
permitira reducir los accidentes e incidentes dentro de la empresa”, cabe
destacar que en inicio del estudio de investigacion la empresa no contaba con
un plan para poder cuantificar cuantos accidentes o incidentes podrian tener al

mes o al afo, lo realizaban de manera empirica, registrandolo en un formato.

Luego se desarrollaron las acciones de mejora consistentes en:

— Se establecid los Indicadores de incidencia, frecuencia, gravedad y
accidentabilidad, para poder medir la cantidad de ocurrencias sucitadas en
las diferentes areas de la empresa y la frecuencia de las mismas.

— Se cuantificé los accidentes e incidentes ocurridos en cada area al mes 'y
al aflo, para evaluarlas y mejorar su procedimiento, instructivo y equipo de
proteccién proporcionado.

— Se cuenta con un plan de contingencia y emergencia frente a cualquier que

se pueda sucitar dentro y fuera de la empresa.

Se logr6 mejorar los indicadores reduciendo el indice de accidentabilidad
comparando los resultados del afio 2020 con el afio 2021, de tal modo que de
80 accidentes ocurridos en el afio por cada 100 trabajadores, se pudo disminuir
de un 20% a un 8,3% de accidentes leves ocurridos en el afio, como se aprecia
en lastablas 11y 12 con lo cual se demuestra que al lograrse el objetivo general,

se logré comprobar la hipotesis general.
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6.2 Contrastacion de los resultados con otros estudios similares.
Al realizar la contrastacion, con los antecedentes internacionales, como Torres
(2018), Bohorquez (2018) y Garcia (2019) resultan semejantes en proponer al
inicio un estudio situacional de sus respectivas empresas, viendo como problema
a resolver la seguridad de los trabajadores y la necesidad de estas empresas en
desarrollar, proponer y definir una estructura con la 1ISO 45001, estos nos
sirvieron de base tedrica ya que sus trabajos culminan con solo la entrega de
procedimientos y aplicaciones de requisitos, no dan valores cuantificables para

analizar que tanto avanzo su estudio.

En la tabla 13 se presenta un resumen de los antecedentes que utilizamos

para hacer la contrastacion de nuestros resultados.
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Tabla 13

Contrastacion de los resultados con otros estudios similares.

ANTECEDENTES NACIONALES

AUTOR

OBJETIVOS

RESULTADOS

Jhosep Saul Salas
Florez

Arequipa — Peru
2019

Implementar el
sistema de gestion
de seguridad y salud
ocupacional basada
en la norma ISO
45001:2018 en la
empresa de metal
mecéanica Pakim
Metales S.A.C

Disefiar el sistema
de gestién de
seguridad y salud
ocupacional basada
en la norma
internacional ISO
45001.

Tiene un
cumplimiento de
22.69 % frente a los
requisitos de 1ISO
45001.

MariellaEsther
Guillén Cruces

Arequipa,
Noviembre de 2017

Disefiar una
Propuesta de
implementacion de
un Sistema de
Gestion de
Seguridad y Salud
en el Trabajo
basado en la Ley N°
29783 y D.S. 005-
2012-TR para una
empresa fabricante
de productos
plasticos reforzados
con fibra de vidrio

Realiza los
resultados en base a
la documentacién
realizada por el
autor.

Veliz Sarmiento, Ricardo
Miguel

Determinar en qué
medida influye la
implementacion de un
sistema de gestion en
Seguridad y Salud
Ocupacional bajo la
norma I1SO 45001 en las
operaciones minera de
la compafiia minera

Realiza los resultados
en base a la
documentacion realizada
por el autor.

Comparando con los antecedentes nacionales como vemos en la tabla 13

notamos similitudes entre los estudios mencionados y el nuestro.

Guillen (2017), nos muestra lo aplicado por la ley N° 29783 que es semejante en
algunos puntos a la iso 45001 y necesaria para el estado peruano, ya que la

empresa al ser auditada por el estado, en este caso la Sunafil, que es el ente
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rector encargado de fiscalizar que las empresas cumplan con los requisitos

establecidos por la ley.

El trabajo de Salas (2019) es nuestro fundamento, al notar sus puntos
semejantes como objetivos al ser disefio e implementacion de un sistema de
gestién de seguridad, en su inicio de su implementacion realiza la linea base
obteniendo un resultado de 22.69 % , el nuestro fue de 10.25%, al final de su
implementacion obtuvo un cumplimiento de 96.65 % y el nuestro fue de 83%, al
notar el estudio y otros nos damos cuenta que en el inicio de toda
implementacion dificilmente se logra el 100% del cumplimiento siendo este

revisado de forma anual y es en este lapso de tiempo se busca llegar al 100%.

6.3 Responsabilidad ética de acuerdo alos reglamentos vigentes.
Los autores de la investigacion se responsabilizan por la informacién emitida en
el informe final de investigacion de acuerdo al Reglamento del Cédigo de Etica
de la investigacion de la Universidad Nacional del Callao, Resolucion de Consejo

Universitario N° 260-2019-CU.
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CONCLUSIONES

Se cumplié con el primer objetivo especifico logrando un 83% de cumplimiento
en los lineamientos de la iso 45001:2018 como se puede apreciar en la figura 10
comparandola a la linea base con un valor de 10,25% en los inicios de la
investigacion figura 9, resultando muy beneficiosa la implementacién de un

sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo para la empresa.

Se cumplié con el segundo objetivo especifico, con la elaboracién del IPERC se
pudo identificar los peligros y riesgos en cada &rea estableciendo
adecuadamente los estandares de seguridad disminuyendo de un 61% a un 15%

los riesgos significativos en la empresa como se puede apreciar en la figurall.

Se cumpli6 con el objetivo general planteado en la tesis, logrando una
disminucién de los incidentes y accidentes dentro de la empresa CORDI S.A.C.
reduciendo el indice de accidentabilidad de 20% en el 2020 a 8,33% en el afio
2021 y el indice de incidencias del 40% en el afio 2020 a un 0,014% en el afio
2021, como se puede apreciar en las tablas 11 y 12, teniendo en cuenta que las

incidencias no siempre son informadas en comparacion a los accidentes leves.
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RECOMENDACIONES

Realizar un seguimiento continuo y eficiente de tal manera que se pueda
consolidar con el tiempo el sistema de gestion implementado en seguridad y

salud en la empresa segun la iso 45001.

Desarrollar otros trabajos de investigacién como sistemas de gestion en calidad
(ISO 9001) y medio ambiente (ISO 14001), que puedan colaborar con el

crecimiento continuo de la empresa.

Integrar los sistemas de gestidén que se hayan implementado, para poder acceder
a una certificacion en la trinorma ISO 9001 (calidad), ISO 14001 (medio

ambiente) e ISO 45001 (seguridad y salud).
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ANEXO 1: Matriz de Consistencia

"DISENO E IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO PARA LA EMPRESA
CORPORACION Y DESARROLLO INDUSTRIAL S.A.C BAJO LA NORMA ISO 45001"

PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL VARIABLE DEPENDIENTE DIMENSIONES INDICADORES METODO
¢, Coémo disefiar e L imol El disefio e
implementar un sistema de Dlse.nar €1mp ement.ar implementacion de un
seguridad y salud en la ur;;;ﬁge;nnalg(ee;eg:léggad sistema de seguridad y indice de
empresa Corporacion y - P salud en la empresa . . Lineamientos del gestion del Auditoria interna
- Corporacion Desarrollo . Y = Sistema de seguridad y . h . .
Desarrollo Industrial S.A.C . Corporacion Desarrollo sistema de seguridad y sistema de del sistema de
o Industrial S.A.C para . I salud en la empresa : :
para disminuir los disminuir | id Industrial S.A.C permitira salud seguridad y seguridad y salud.
accidentes e incidentes Isminuir los accidentes reducir los accidentes e salud.
ue ocurren dentro de la € incidentes que ocurren incidentes dentro de la
g dentro de la empresa.
empresa? empresa.
PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES -
ESPECIFICOS ESPECIFICOS ESPECIFICAS INDEPENDIENTES DIMENSIONES INDICADORES METODO

¢Cémo implementar los
procedimientos para
poder aplicar los

Implementar los
procedimientos para
poder aplicar los

La implementacion de la
norma 1SO 45001:2018

Porcentaje (%)

Auditoria interna

requisitos establecidos por | requisitos establecidos nos permitira organizar los X; = Los requisitos de la ISO A de
la norma SO 45001:2018 | por la norma ISO procesos de un sistema de 45001. coaisis delos | cumplimiento Encuestas
de un sistema de gestion 45001:2018 de un gestion en seguridad y q 45001 de los Registros
en seguridad y salud en el | sistema de gestion en salud en el trabajo de la ’ requisitos de la
trabajo de la empresa seguridad y salud en el empresa Corporacion ISO 45001 Formatos
Corporacion Desarrollo trabajo de la empresa Desarrollo Industrial SAC.
Industrial S.A.C? Corporacion Desarrollo
Industrial SAC.
¢, Coémo identificar los Identlflcar los pellgr(_)s y . ificacio |
peligros y riesgos que Ir;;e;gR%s en una m.?trlz Lal_ identi icacion de .CES Identificacion y Encuestas
. que permitan un peligros y riesgos permite = e
permitan un adecuado adecuado sistema de un adecuado sistema de evaluacion de los Porcentaje (%) Matriz IPERC

sistema de seguridad y
salud en el trabajo dentro
de la empresa
Corporacion Desarrollo
Industrial S.A.C?

seguridad y salud en el
trabajo dentro de la
empresa Corporacion
Desarrollo Industrial
S.AC.

gestion y seguridad en el
trabajo para la empresa
Corporacion Desarrollo
Industrial S.A.C.

X2 = Peligros y riesgos en la
empresa.

peligros y riesgos en
los procesos
operativos de la
empresa.

de reduccion
de peligros y
riesgos

Y = Sistema de Seguridad

Y = f (X1, X2)

X1 = Los requisitos de la ISO 45001.

X2= Peligros y riesgos en la empresa.
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ANEXO 2: FORMATO DE CUESTIONARIO DE SEGURIDAD REALIZADA EN LA
EMPRESA CORPORACION DESARROLLO INDUSTRIAL S.A.C.
a
g CORDI SAC
N

CUESTIONARIO A TRABAJADORES

Nombre y Apellido:

Edad:

Fecha:

Area:

SG-SST: Sistema de Gestién en Seguridad y Salud en el Trabajo.

Marque con claridad la opcién elegida con una cruz o un visto bueno en el recuadro, No se deben
marcar dos opciones. Recuerde No hay respuestas correctas o incorrectas, simplemente reflejan su
opinién personal.

Preguntas:

1.- ¢ Qué tan satisfecho se encontraria con que la empresa cuente con un SG-SST actualizado y que
sea liderado por un area especifica?

[] Totaimente Insatisfecho
[] Insatisfecho

[C] Indiferente

[] satisfecho

[C] Totaimente Satisfecho

2.- ¢ Qué tan satisfecho se encuentra con el compromiso de la gerencia con respecto al SG-SST?
[] Totaimente Insatisfecho

[] Insatisfecho

[C] Indiferente

[] satisfecho
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[[] Totaimente Satisfecho

3.- ¢Qué tan satisfecho se encuentra con las Inspecciones realizadas para identificar los riesgos
existentes?

[[] Totaimente Insatisfecho
[] Insatisfecho

[C] ndiferente

[] satisfecho

[[] Totaimente Satisfecho

4.- ¢ Qué tan satisfecho se encuentra con los procedimientos o instructivos del SG-SST establecidos?
[] Totaimente Insatisfecho

[] Insatisfecho

[C] Indiferente

[] satisfecho

[[] Totaimente Satisfecho

5.- ¢ Qué tan satisfecho se encuentra con el equipo de proteccién personal brindado?
[] Totaimente Insatisfecho

[] Insatisfecho

[C] Indiferente

[] satisfecho

[] Totalmente Satisfecho

6.- ¢ Qué tan satisfecho se encuentra con las capacitaciones en SG-SST?
[] Totaimente Insatisfecho

[] Insatisfecho

[C] ndiferente

[] Satisfecho

[[] Totaimente Satisfecho
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7.- ¢ Qué tan satisfecho se encuentra con los medios informativos como sefales, pictogramas, carteles

para difundir la seguridad en el trabajo?

[] Totaimente Insatisfecho
[] Insatisfecho

[C] ndiferente

[] satisfecho

[C] Totaimente Satisfecho

8.- ¢ Qué tan satisfecho se encuentra con las soluciones a los problemas de Ergonomia?
[] Totaimente Insatisfecho

[] Insatisfecho

[C] Indiferente

[] satisfecho

[C] Totalmente Satisfecho

9.- ¢Qué tan satisfecho se encuentra con los procedimientos implementados para identificar
situaciones de Emergencia?

[] Totaimente Insatisfecho
[] Insatisfecho

[C] Indiferente

[] satisfecho

[C] Totaimente Satisfecho

10.- ¢ Qué tan satisfecho se encuentra con las medidas brindadas en el SG-SST con respecto al
COVID-19?

[] Totaimente Insatisfecho
[] Insatisfecho

[C] Indiferente

[] satisfecho

[[] Totaimente Satisfecho.
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ANEXO 3: VALIDACION DEL CUESTIONARIO, DR. CARLOS ALEJADRO ANCIETA
DEXTRE

FICHA PARA LA VALIDACION DEL CUESTIONARIO DE ENCUESTA
|.-DATOS DEL ESPECIALISTA QUE REALIZA LA VALIDACION

Nombres y Apellidos: CARLOS ALEJADRO ANCIETA DEXTRE
Maximo grado académico alcanzado: Dr. Ingenieria Ambiental
Especialidad: Ambiental y Alimentos

Institucion donde labora: UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CALLAO

II.- DATOS DEL PLAN DE TESIS

Titulo: “DISENO E IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION EN SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO PARA LA EMPRESA CORPORACION DESARROLLO
INDUSTRIAL S.A.C. BAJO LA NORMA ISO 45001”

Problema: ¢(Cémo disefiar e implementar un Sistema de Seguridad y Salud en la
empresa Corporacion Desarrollo Industrial S.A.C. bajo la norma ISO 45001 para
disminuir los accidentes e incidentes que ocurren dentro de la empresa?

Sub problemas:

a) ¢Como se va a Disefiar e Implementar los procedimientos para poder aplicar los
requisitos establecidos por la norma ISO 45001:2018 de un sistema de gestién en
seguridad y salud en el trabajo de la empresa Corporacion Desarrollo Industrial
SAC?

b) ¢Como identificar los riesgos y peligros que permitan desarrollar un adecuado
sistema de seguridad y salud en el trabajo dentro de la empresa Corporacion
Desarrollo Industrial SAC?

I1l.- DATOS DEL CUESTIONARIO DE ENCUESTA

Objetivo del cuestionario de encuesta:
Medir la satisfaccion de los colaboradores de la empresa en relacién a la
Implementacion del Sistema de Seguridad y Salud en el trabajo.

Problema(s) que se relaciona(n) con el cuestionario de encuesta:

Los colaboradores muestran un rechazo al inicio para desarrollar la encuesta,
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indicando que no cuentan con mucho tiempo para realizarla.

IV.- CUADRO DE VALIDACION DEL CUESTIONARIO

Marcar con un check ( + ) donde considera que corresponda.

investigacion.

Exigencias para la validacion del cuestionario CUMPLE | NO CUMPLE
1.- El objetivo del cuestionario, tiene relacién con uno o

mas problemas del proyecto de investigacion. v
2.- El objetivo del cuestionario es claro y entendible. v
3.- Las instrucciones que se dan en el cuestionario son

claras. v
4.- Las preguntas del cuestionario guardan relacion con su

objetivo v
5.- Las preguntas tiene secuencia légica v
6.- Los encuestados tienen capacidad para dar respuestas

validas v
7.- No se tienen preguntas desconocidas v
8.- El cuestionario es confiable para los propésitos de la L,

Dr. Carlos Ancieta Dextre
FIRMA DEL VALIDADOR
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ANEXO 4: VALIDACION DE CUESTIONARIO, DR. NESTOR MARCIAL ALVARADO
BRAVO

FICHA PARA LA VALIDACION DEL CUESTIONARIO DE ENCUESTA
|.-DATOS DEL ESPECIALISTA QUE REALIZA LA VALIDACION

Nombres y Apellidos: NESTOR MARCIAL ALVARADO BRAVO.
Méaximo grado académico Doctor

Especialidad: Psicélogo.

Institucién donde labora: UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CALLAO

II.- DATOS DEL PLAN DE TESIS

Titulo: “DISENO E IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION EN SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO PARA LA EMPRESA CORPORACION DESARROLLO
INDUSTRIAL S.A.C. BAJO LA NORMA ISO 45001”

Problema: ¢Como disefiar e implementar un Sistema de Seguridad y Salud en la
empresa Corporacion Desarrollo Industrial S.A.C. bajo la norma ISO 45001 para
disminuir los accidentes e incidentes que ocurren dentro de la empresa?

Sub problemas:

c) ¢Como se va a Disefar e Implementar los procedimientos para poder aplicar los
requisitos establecidos por la nhorma ISO 45001:2018 de un sistema de gestidén en
seguridad y salud en el trabajo de la empresa Corporacion Desarrollo Industrial
SAC?

d) ¢Cdodmo identificar los riesgos y peligros que permitan desarrollar un adecuado
sistema de seguridad y salud en el trabajo dentro de la empresa Corporacion
Desatrrollo Industrial SAC?

IIl.- DATOS DEL CUESTIONARIO DE ENCUESTA

Objetivo del cuestionario de encuesta:
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Medir la satisfaccion de los colaboradores de la empresa en relacion a la Implementacion del
Sistema de Seguridad y Salud en el trabajo.

Problema(s) que se relaciona(n) con el cuestionario de encuesta:

Los colaboradores muestran un rechazo al inicio para desarrollar la encuesta, indicando que
no cuentan con mucho tiempo para realizarla.

IV.- CUADRO DE VALIDACION DEL CUESTIONARIO

Marcar con un check ( - ) donde considera que corresponda

Exigencias para la validacion del cuestionario CUMPLE | NO CUMPLE
1.- El objetivo del cuestionario, tiene relacion con uno o

mas problemas del proyecto de investigacion. v

2.- El objetivo del cuestionario es claro y entendible. v

3.- Las instrucciones que se dan en el cuestionario son
claras. e

4.- Las preguntas del cuestionario guardan relacion con su

objetivo v
5.- Las preguntas tiene secuencia légica v
6.- Los encuestados tienen capacidad para dar respuestas

validas s
7.- No se tienen preguntas desconocidas v
8.- El cuestionario es confiable para los propaésitos de la ,

investigacion.

Dr. Nestor Alvarado Bravo

FIRMA DEL VALIDADOR
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ANEXO 5: VALIDACION DE CUESTIONARIO, DR. OSCAR JUAN RODRIGUEZ
TARANCO

FICHA PARA LA VALIDACION DEL CUESTIONARIO DE ENCUESTA

|.-DATOS DEL ESPECIALISTA QUE REALIZA LA VALIDACION

Nombres y Apellidos: Oscar Juan Rodriguez Taranco.
Méaximo grado académico: Doctor
Especialidad: Desarrollo Humano

Institucion donde labora: UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CALLAO
Il.- DATOS DEL PLAN DE TESIS

Titulo: “DISENO E IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION EN SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO PARA LA EMPRESA CORPORACION DESARROLLO
INDUSTRIAL S.A.C. BAJO LA NORMA ISO 45001

Problema: ¢Cdémo disefiar e implementar un Sistema de Seguridad y Salud en la
empresa Corporacion Desarrollo Industrial S.A.C. bajo la norma ISO 45001 para
disminuir los accidentes e incidentes que ocurren dentro de la empresa?

Sub problemas:

a) ¢Como se va a Disefiar e Implementar los procedimientos para poder aplicar los
requisitos establecidos por la norma ISO 45001:2018 de un sistema de gestidén en
seguridad y salud en el trabajo de la empresa Corporacion Desarrollo Industrial
SAC?

b) ¢Como identificar los riesgos y peligros que permitan desarrollar un adecuado
sistema de seguridad y salud en el trabajo dentro de la empresa Corporacién
Desarrollo Industrial SAC.
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lIl.- DATOS DEL CUESTIONARIO DE ENCUESTA

Objetivo del cuestionario de encuesta:

Medir la satisfaccion de los colaboradores de la empresa en
relacion a lalmplementacion del Sistema de Seguridad y Salud en el

trabajo.

Problema(s) que se relaciona(n) con el cuestionario de encuesta:

Los colaboradores muestran un rechazo al inicio para

desarrollar laencuesta, indicando que no cuentan con mucho

tiempo para realizarla.
IV.- CUADRO DE VALIDACION DEL CUESTIONARIO

Marcar con un check ( v ) donde considera que corresponda

Exigencias para la validacion del cuestionario CUMPLE | NO CUMPLE
1.- El objetivo del cuestionario, tiene relacién con uno o

mas problemas del proyecto de investigacion. v
2.- El objetivo del cuestionario es claro y entendible. v
3.- Las instrucciones que se dan en el cuestionario son

claras. v
4.- Las preguntas del cuestionario guardan relacion con su
objetivo ¥
5.- Las preguntas tiene secuencia logica v
6.- Los encuestados tienen capacidad para dar respuestas

validas v
7.- No se tienen preguntas desconocidas v
8.- El cuestionario es confiable para los propositos de la
investigacion. v

FIRMA DEL VALIDADOR
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ANEXO 6 : ORGANIGRAMA GENERAL DE LA EMPRESA CORPORACION DESARROLLO INDUSTRIAL S.A.C.

a [ Gerente General ]
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ANEXO 7: INFORMACION GENERAL DE LA EMPRESA CORPORACION
DESARROLLO INDUSTRIAL S.A.C.

CORPORACION DESARROLLO INDUSTRIAL S.A.C. - CORDI S.A.C.

Es una organizacién joven, dinamica y eficiente. Se especializa en la fabricacion

de productos Cosméticos, higiene y cuidado personal. Cuenta con un laboratorio

debidamente autorizado y certificado por autoridades e instituciones

competentes, en la cual se realizas los correctos controles de calidad, haciendo

de cada producto un bien de calidad.

Nombre Comercial: Cordi Sac

Tipo Empresa: Sociedad Anonima Cerrada
Condicion: Activo

Fecha Inicio Actividades: 06 / Enero / 2016

Direccion Legal: Cal. los Cipreses Mza. | Lote. 39 (Zona Industrial

Ensenada)
Distrito / Ciudad: Puente Piedra

Departamento: Lima, Pera.
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ALMACEN DE PRODUCTO TERMINADO

Al terminar con los procesos de fabricacién, envasado y acondicionado, los
productos, tanto alcoholes en gel, jabones liquidos, en sus distintas
presentaciones (frutos rojos, lavanda, avena, manzana, etc.) pasan a esta area,
no sin antes pasar por cuarentena, luego con los resultados microbiol6gicos
pasan a ser dispuestos para la venta, siendo esta area el final del proceso

productivo.

ALMACEN DE MATERIAL DE EMPAQUE

En esta area se encuentran todos los materiales para poder empacar el producto:
botellas de 100ml, 400 ml, 1000ml y 3800ml, las cuales tienen formas coénicas,
de gota, alcoholera y sus respectivas tapas. También se cuenta con las etiquetas
para las diversas presentaciones, de alcoholes y jabones. Las cajas hechas de

carton corrugado para el encajonado del producto final.
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ALMACEN DE MATERIA PRIMA

En esta area se encuentra todos los insumos necesarios para realizar la

produccion, debidamente rotulados y almacenados.
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CONTROL DE CALIDAD FISICOQUIMICO

En esta area se analizan la viscosidad, densidad, pH, olor, color. Estos
parametros tienen que estar dentro del rango permitido por las farmacopeas para
que sean utilizados de forma cosmética, las muestras a analizar provienen de
produccion, para su visto bueno deben cumplir con los estandares de calidad, al
cumplir pueden continuar el proceso de elaboracion, en esta area también se
encuentran los patrones muestra y la documentacion de calibracion de equipos

y los procedimientos para la fabricacion de los productos.

MICROBIOLOGIA

En esta area se analiza la funcionalidad del producto, su accion antibacterial, en
especial de los jabones liquidos antibacteriales, en su tiempo de andlisis los
productos terminados pasan la cuarentena respectiva, al terminar el analisis y
corroborar su accién antibacterial se procede a emitir el producto para venta,
siendo este un filtro de control de calidad para los productos. Aqui se utilizan

cepas de bacterias para realizar las pruebas de la accién de los productos.
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AREA DE PRODUCCION

Esta area es la mas importante ya que se encuentran los equipos para poder
fabricar, envasar y etiquetar los productos a comercializar pasando por un
exhaustivo control de calidad, para luego ser llevado al almacén de producto

terminado.

<l - _h:bgt' . 3 "4
- o"..."é‘ ST RXT.
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AREA DE CONTRAMUESTRA

En esta area se guardan los patrones de cada lote debidamente registrado y con

un vencimiento de 5 afos.
PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUA

La empresa cuenta con una pequefia planta de Tratamiento de Agua la cual va

dirijo en su totalidad para la produccion.

AREA DE MANTENIMIENTO

En esta area se encuentran todas las herramientas y repuestos de los equipos
que se utlizan en la planta, se tendr& que implementar un control de
mantenimiento preventivo y correctivo, falta un plan de mantenimiento

debidamente registrado.
TOPICO

La empresa cuenta con un pequefio botiquin, el cual se tendra que abastecer e
implementar, debido a que no cuentan con muchos medicamentos esenciales,

falta de una camilla, y un lugar adecuado para una atencion médica de urgencia
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debido a un incidente que se pudiera ocasionar y un registro actualizado de los

trabajadores que hicieron uso de ello

COMEDOR

La empresa cuenta con un comedor donde los trabajadores se reunen a la hora

de almuerzo en su horario establecido.

AREA DE SANEAMIENTO Y LIMPIEZA

En esta area se encuentran todos los articulos destinados a la limpieza de la
empresa, se tendra que implementar un sistema de control para organizar esta
area debido a muchas faltas encontradas como: mal disposicion de los articulos
de limpieza, falta de orden, no hay un plan de minimizacion de residuos, siendo
muy importante debido a que no se desea una contaminacion cruzada en las

instalaciones de la empresa.
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ANEXO 8: POLITICA DE SEGURIDAD DE LA EMPRESA CORPORACION
DESARROLLO INDUSTRIAL S.A.C.

S
as CORDI SAC

POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

CORDI S.A.C. es una empresa lider en la fabricacién de productos Cosméticos, higiene y cuidado
personal, en busca de la mejora continua, consideramos a nuestro potencial humano el
elemento esencial para el desarrollo de nuestros objetivos, por ello nos comprometemos en
proteger la salud y seguridad de nuestros trabajadores y visitantes, para ello le brindamos un
ambiente saludable previniendo cualquier peligro y riesgo identificado en nuestras operaciones.

Cumplimos con la legislacion y normativas existentes que sean aplicables a nuestras actividades,
capacitando continuamente a nuestro personal promoviendo una cultura integral de seguridad.

Realizamos revisiones y auditorias periddicas a nuestro sistema de gestion para revisar y evaluar
el cumplimiento de nuestros objetivos, cumpliendo asi la satisfaccion a las exigencias de
nuestros clientes.

Esta politica serd publicada y difundida a todo el personal, para obtener asi su cooperacion y
participacion, siguiendo el ejemplo manifestado y demostrado desde el compromiso gerencial
de la Corporacioén.

Lima 09 de Septiembre del 2019.

L@u(m:!\

Llacctanmay Nahu» Laura Inés

Gerenté General

127



ANEXO 9: DIRECTRICES DE LA POLITICA DE SEGURIDAD.

CORDI SAC

DIRECTRICES DE LA POLITICA DE SEGURIDAD

Disefiar y mantener las instalaciones de la planta estableciendo procesos operacionales
en forma tal que se salvaguarde a los trabajadores, la propiedad y el medio ambiente.

Efectuar esfuerzos permanentes para identificar evaluar y controlar los riesgos
asociados a sus actividades.

Cumplir con las leyes y reglamentaciones aplicables, asi como con las otras obligaciones
que voluntariamente hayan asumido.

Responder pronta, efectiva y cuidadosamente a las emergencias o accidentes que
resulten en sus operaciones.

Proveer programas de promocion de la Salud Ocupacional orientados a mejorar el
bienestar de sus empleados.

Evaluar peridodicamente el estado de salud de sus empleados para identificar y controlar
oportunamente los riesgos de salud relacionados con el trabajo.

..... ‘. '. = \}. ‘r ‘?.:X“l”:\:..l...
Llacctarimay Nahut Laura Inés

“Gerente General

128



ANEXO 10: ALCANCE DE LA POLITICA DE SEGURIDAD

&%
ag CORDI SAC

ALCANCE DE LA POLITICA DE SEGURIDAD

El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional en el Trabajo aplica a todos los
trabajadores de la organizacion CORDI S.A.C. tanto gerencial como operarios incluidos los
visitantes.

OBJETIVOS DE LA POLITICA DE SEGURIDAD

e Disefar, estructurar, implementar y evaluar el desarrollo del Sistema de Gestién en
Seguridad y Salud en el trabajo.

e Mantener el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo, dandole
cumplimiento a la Ley 29783, que garanticen un ambiente de trabajo seguro y saludable,
para los colaboradores en el desempefio de sus labores.

e Desarrollar un plan de capacitacion y entrenamiento orientado a prevenir los peligros y
riesgos propios de la actividad.

e Incrementar la capacitacion en temas relacionados con el Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

Fomentar una cultura preventiva y de auto cuidado.
Cumplir con la normatividad legal vigente y demas reglamentaciones aplicables en
materia de riesgos laborales.

* Identificar, evaluar y controlar los peligros asociados a las diferentes actividades que se
desarrollan en la institucion e implementar las medidas de control necesarias para
disminuir la probabilidad de ocurrencia de incidentes, accidentes de trabajo,
enfermedades laborales y sus consecuencias.

e Promover, mantener y mejorar las condiciones de Seguridad y Salud en el trabajo, con
el fin de preservar un estado de bienestar fisico, mental y social de los trabajadores,
tanto a nivel individual como colectivo, que mejore la productividad de la misma.

T W T
ioctafihiy: ReFih Laprd s
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T Gerente General
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ANEXO 11: CONVOCATORIA A ELECCIONES DE LA BRIGADA DE

EMERGENCIA
‘- CORDI SAC

Desde el dia lunes 05 hasta el viemes 09 de Octubre del 2020 a partir de las 8:00 a.m, hasta las 04:30 p.m.

CONVOCATORIA A LA
ELECCION DE LA BRIGADA DE EMERGENCIA

se llevara a cabo la inscripcion voluntaria para elegir a los Brigadistas de Emergencia de la empresa CORDI

SAC.

Lo invitamos a acercarse al puesto de inscripcion que se encontrard ubicado en la oficina de Direccion
Técnica.

Perfil de los aspirantes

Ser voluntarios

Representar areas.

Tener permanencia dentro de la empresa.

Estar en adecuado estado fisico y mental.

Conocer la empresa y Sus procesos.

Disciplina, responsabilidad y compromiso con la empresa.
Personas dinamicas, serenas y fuertes.

Poseer liderazgo que permita la participacion y creatividad de otros integrantes.
Buena conducta como trabajador.

Buenas relaciones personales.

Disposicion para trabajar en equipo.

Disposicion y voluntad para trabajar en este tipo de actividad.
Disposicion para jomadas de formacion y entrenamiento

Contamos con su activa participacion.

— e

DIRECCION TECNICA
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ANEXO 12: ACTA DE CONFORMACION DE LA BRIGADA DE
EMERGENCIA.

w . CORDISAC
ACTA DE CONFORMACION DE LA BRIGADA DE EMERGENCIA
Hoy 12 de Octubre del 2020, en las instalaciones de la empresa CORDI S.A.C. se hizo la invitacion a los
voluntarios inscritos para la actualizacion y conformacion de:
Brigadas de Emergencia, asi:
Jefe de Brigada de Emergencia.
Coordinador de la Unidad de Prevencion y Control de Incendios.

Coordinador de la Unidad de Primeros Auxilios.
Coordinador de la Unidad de Evacuacion y Rescate.

DESARROLLO DE LA REUNION

-

Funciones, responsabilidades y niveles de autoridad de los integrantes.
2. Eleccion de los cargos (por votacion entre los participantes, postulacion voluntaria o propuesta
entre los participantes)
3. Aceptacion de los cargos.
4. Actividades posteriores a realizar
a. Diligenciamiento de Hoja de Vida.
b. Relacién de Conocimientos y Experiencia.
c. Valoracion Médica.
5. Cierre de la reunion.

Previa socializacion de las funciones, responsabilidades, niveles de autoridad, eleccion y aceptacion de los
cargos dentro del total de los trabajadores de la Empresa inscritos, se convocd a la reunion para eleccion
de la Brigada de Emergencias, resultando elegidos, las siguientes personas:

Brigada de Emergencias
Jefe de la Brigada de Emergencia Supl
Coordinador de la Unidad de Prevencion y Suplente

Control de Incendios

T T

Coordinador de la Unidad de Primeros Auxilios Suplente
Coordinador de la Unidad de Evacuacion y Suplente
Rescate

<X/ Do

' I

J J}
omsé%m
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ANEXO 13: REGISTRO VOLUNTARIO PARA CONFORMAR LA BRIGADA
DE EMERGENCIA.

CORDI SAC

REGISTRO DEL PERSONAL VOLUNTARIO PARA CONFORMAR LA BRIGADA DE EMERGENCIA
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ANEXO 14: REGLAMENTO INTERNO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO.

-
Y CORDI SAC

REGLAMENTO INTERNO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
RESUMEN EJECUTIVO

CORPORACION DESARROLLO INDUSTRIAL S.A.C. - CORDI SAC. Es una
Organizacién joven, dinamica y eficiente. Nos especializamos en la fabricacion de
productos Cosmeéticos, higiene y cuidado personal. Contamos con un laboratorio
debidamente autorizado y certificado por autoridades e instituciones competentes,
contamos con 01 turno de trabajo, nuestro local esta ubicado en CALLE LOS CIPRESES
MANZANA |, LOTE 39 (ZONA INDUSTRIAL ENZENADA), PUENTE PIEDRA,
perteneciente a la Region de LIMA.

CORPORACION DESARROLLO INDUSTRIAL S.A.C. - CORDI SAC. Entiende que “El
Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo (RISST)” es una herramienta
que contribuye a la prevencion en el marco del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud
en el Trabajo (SGSST) através del cual, CORPORACION DESARROLLO INDUSTRIAL
S.A.C. - CORDI SAC. , promueve la instauracién de una cultura de prevencion de
riesgos laborales.

El RISST, es un instrumento para la prevenir los riesgos laborales a los que estan
expuestos los trabajadores; es fundamental que todo trabajador tenga un ejemplar de
dicho documento, y cuente con la capacitacion y entrenamiento necesarios. Todos los
manuales, procedimientos y estandares que se elaboren sobre materia de Seguridad y
Salud en el Trabajo, se consideraran integrados al RISST. CORPORACION
DESARROLLO INDUSTRIAL S.A.C. - CORDI SAC. Velara por el cumplimento del
presente reglamento, fomentando el involucramiento y compromiso de todo el personal,
orientando constantemente la mejora de la prevencion de los riesgos laborales. El
presente reglamento serd revisado periddicamente de acuerdo a los futuros

acontecimientos.

L(’O(({@:A

Llacctarimay Nahui Laura Inés

i Gerente General "
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ANEXO 15: LISTA DE DOCUMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE
SEGURIDAD EN LA EMPRESA CORPORACION DESARROLLO
INDUSTRIAL S.A.C.

Requisitos de la norma ISO 45001:2018, para poder determinar los requisitos
de la norma, se tuvo que recabar informacién, también contar con la legislacion
nacional y se desarroll6 los siguientes requisitos minimos para la empresa

Corporacién Desarrollo industrial S.A.C.

e SSO-RE-001-Registro de accidentes de trabajo.

e SSO-RE-002-Registro de Enfermedades Ocupacionales.

e SSO-RE-003-Registro de Incidentes Peligrosos e Incidentes-1
e SSO_RE_004_Registro_del_monitoreo.

e SSO_RE_005 Registro_de_inspecciones

e SSO_RE_006_ Registro_de_Induccion.

e SSO-RE-007 Registro de Auditorias

e SSO_RE_008_Registro_de_Estadisticas

e SSO-RE-009 Registro de equipos de seguridad o emergencia
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ANEXO 16: ELABORACION LINEA DE BASE EN LA EMPRESA CORPORACION DESARROLLO INDUSTRIAL S,A,C.

e CORDI SAC EVALUACION DEL SISTEMA DE GESTION DE

w0 SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

CORPORACION DESARROLLO INDUSTRIAL S.A.C. RUC . 20600915241

DIRECJON:CALLE CIPRESES MZ. I, LOTE 39, PUENTE PIEDRA TIPO DE ACTIVIDAD: INDUSTRIA COSMETICA E HIGUIENE PERSONAL
N°DE T BAJADORES: 19 CONTACTO: LAURALLACTARIMAY NAHUI

FECHA19-11-2019 ELABORADO POR: DULANTO CASTANEDA/ROMERO GALARZA.

DEFINICION Y ALCANCE DEL SGSST REF. LEGAL ; OBSERVACIONES

1,1 ﬁhzaergggeesz:grse?gzado ia evaluacion o estudio de Ley 29783 - Att. 37 0 La organizacion no ha definido una linea base del SG-SST
¢La evaluacion o diagndstico de linea base ha

1,2 | considerado la Ley 29783 y otros requisitos legales Ley 29783 - Art. 37 0 La organizacion no ha definido una linea base del SG-SST
pertinentes?
¢ Ha designado la empresa una persona responsable de Lev 20783 - Art. 30 0. | L@ organizacion no ha designado a un responsable del SG-

13 la Seguridad y Salud en el Trabajo? & ' L s SST

14 ¢La organizacion mantiene un enfoque de sistema de Lev 20783 - At 17 1 2504 La organizacion cuenta con charlas en materia de SST

' gestion en el area de SST? Y ' implementandose en sus ambientes de trabajo
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15

¢ El'empleador ha definido y comunicado a todos los
trabajadores, cual es el departamento o area que
identifica, evalGia o controla los peligros y riesgos
relacionados con la SST?

DS 005-2012-TR - Art. 26
b)

La organizacion no ha definido, evaluado y controlado los

1 25% . )
peligros y riesgos

2,1

POLITICA DEL SGSST

¢ Tiene su empresa una Politica escrita de Seguridad y
Salud en el Trabajo?

PUNTAJE ALCANZADO

REF. LEGAL

Ley 29783 - Art. 22

15%

OBSERVACIONES

0 La organizacion no ha definido una Politica en materia de SST

2,2

¢La politica es especifica para la organizacién y
apropiada a su tamafio y a la naturaleza de sus
actividades?

Ley 29783 - Art. 22 )

0 La organizacion no ha definido una Politica en materia de SST

2,3

¢La politica es concisa, redactada con claridad, fechada
y firmada o con endoso del empleador o del representante
con mayor rango con responsabilidad en la organizacién?

Ley 29783 - Art. 22 b)

0 La organizacion no ha definido una Politica en materia de SST

2.4

¢La politica es difundida y facilmente accesible a todas
las personas en el lugar de trabajo?

Ley 29783 - Art. 22 c)

La organizacion no ha definido una Politica en materia de SST

2,5

¢La politica se actualiza periédicamente?

Ley 29783 - Art. 22 d)

La organizacion no ha definido una Politica en materia de SST

o

2,6

¢La politica incluye el compromiso de la proteccion de la
seguridad y salud de todos los miembros de la
organizacion mediante la prevencion de lesiones,
dolencias, enfermedades e incidentes relacionados con el
trabajo?

Ley 29783 - Art. 23 a)

0 La organizacion no ha definido una Politica en materia de SST

2,7

¢La politica incluye el compromiso de cumplimiento de
requisitos legales pertinentes en materia de SST, de los
programas voluntarios, de la negociacién colectiva en
SST y de otras prescripciones que suscriba la
organizacion?

Ley 29783 - Art. 23 b)

0 La organizacion no ha definido una Politica en materia de SST
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¢La politica incluye el compromiso de garantizar que los
trabajadores y sus representantes son consultados y
participan activamente en todos los elementos del
sistema de gestion de SST?

2.8 Ley 29783 - Art. 23 ) 0 La organizacion no ha definido una Politica en materia de SST

¢La politica incluye el compromiso de la mejora continua
del desempefio del sistema de gestion de SST?

¢La politica incluye el compromiso de que el sistema de
gestion de SST es compatible con los otros sistemas de
gestion de la organizacion o que debe estar integrado en
los mismos?

2,9 Ley 29783 - Art. 23 d) 0 La organizacion no ha definido una Politica en materia de SST

2.10 Ley 29783 - Art. 23 ¢) 0 La organizacion no ha definido una Politica en materia de SST

PUNTAJE ALCANZADO

IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION DE %

RIESGOS Y DETERMINACION DE CONTROLES REF. LEGAL VALOR ™ cuwmpL. LS LIh=s

¢Se evallan los principales riesgos que puedan
3,1 | ocasionar los mayores perjuicios a la salud y seguridad Ley 29783 - Art. 18 i) 1 25% | La organizacion no ha evaluado los principales riesgos
de los trabajadores, al empleador y otros?

¢La empresa cuenta con un Mapa de Riesgos y lo ha
difundido al personal?

¢ Se actualiza minimo una vez al afio la evaluacion de los
riesgos?

3,2 Ley 29783 - Art. 35 0 La organizacién no ha actualizado el Mapa de Riesgos

33 Ley 29783 - Att. 57 0 La organizacion no ha actualizado el Mapa de Riesgos

¢Al establecer las medidas de control se considera la
reduccion de los riesgos de acuerdo a la siguiente
3,4 |jerarquia: eliminacion - Tratamiento, Control de los Ley 29783 - Att. 21 0 La organizacion no ha definido la jerarquica de controles
peligros - Sustitucion de procedimientos, técnicas,
sustancias peligrosas - equipos de proteccion personal?

¢,Se actualiza la evaluacion de riesgos (IPERC) al menos Loy 29783 . AL 57

N - . ey -Art

3,5 |una vez al afio o cuando cgmblep las condl_(:lones de | s 0052012-TR - Art. 82 0
trabajo o cuando hayan ocurrido dafios al trabajador?

La organizacion no ha definido la implementacion del IPERC
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3,6

¢Se evidencia la participacion de los trabajadores o sus
representantes en la identificacion de peligros, evaluacion
de riesgos y en la elaboracién del Mapa de Riesgos?

Ley 29783 - Art. 19 d)

3,7

¢ El Mapa de Riesgos se encuentra en un lugar visible?

Ley 29783 - Art. 35 ¢)

3,8

¢El procedimiento IPERC considera: identificar las
normas legales, identificar los peligros y evaluar los
riesgos por puesto de trabajo y determinar si las medidas
de control existentes son eficaces?

DS 005-2012-TR Art. 77

1 25%

La organizacion no ha definido la implementacion del IPERC

La organizacion no ha actualizado el Mapa de Riesgos

La organizacién no ha definido un procedimiento para el
IPERC

3,9

¢ Los representantes de los trabajadores en el Comité de
SST, participan en las actividades de identificacion de
peligros y evaluacion de riesgos?

Ley 29783 - Art. 75

NA

No aplica

3.10

¢El empleador aplica las siguientes medidas de
prevencion de resgos laborales?
a) Gestionar los riesgos, sin excepcion, eliminandolos en
su origen y aplicando sistema de control a aquellos que
nose pueden eliminar.

b) El disefio de los puestos de trabajo, ambientes de
trabajo, seleccién de equipos y métodos de trabajo, la
atenuacion del trabajo mondtono y repetitivo, todos estos
deben estar orientados a garantizar la seguridad y la
salud del trabajador.
¢) Eliminar las situaciones y agentes peligrosos en el
centro de trabajo o con ocasion del mismo

Ley 29783 - Art. 50

1 25%

La organizacion no ha definido la gestion de riesgos.

3.11

¢ Se ha considerado en la identificacion de peligros y
evaluacion de riesgos a los trabajadores que por su
situacidn de discapacidad sean especialmente sensibles
a los riesgos derivados del trabajo?

Ley 29783 - Art. 65

1 25%

La organizacion no ha definido la situacién de discapacidad.
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¢, Se ha considerado el enfoque de género para el proceso
de identificacion de peligros y evaluacién de riesgos?,

La organizacion no ha definido totalmente el enfoque de

3.12 . . ) Ley 29783 - Art. 66 25%
¢ Se han considerado aquellos peligros o riesgos para las genero.
mujeres en estado de gestacion o parto reciente?
PUNTAJE 0
ALCANZADO 11%

4.1

CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS LEGALES DE SST

¢ El empleador ha adoptado un enfoque de sistema de
gestion en el area de seguridad y salud en el trabajo, de
conformidad con los instrumentos y directrices
internacionales y la legislacion vigente?

REF. LEGAL

Ley 29783 - Art. 17

25%

OBSERVACIONES

4.2

¢La planificacion, desarrollo y aplicacién del sistema de
gestién de SST permite a la empresa cumplir, como
minimo, las disposiciones de las leyes y reglamentos
nacionales, los acuerdos convencionales y otras
derivadas de la practica preventiva?

Ley 29783 - Art. 38 a)

4.3

¢Las disposiciones adoptadas para la mejora del sistema
de gestion de SST tienen en cuenta los cambios en las
normas legales?

Ley 29783 - Art. 38 g)

4.4

Se cuenta con un archivo de al menos las disposiciones
legales basicas de seguridad y salud en el trabajo
aplicable a la empresa.

Ley 29783 - Art. 38 / DS
005-2012-TR - Art. 77 a)

25%

25%

La organizacién no cuenta con un sistema de gestion.

4.5

¢El empleador dispone lo necesario para que las
maquinas, equipos, sustancias, productos o Utiles de
trabajo no constituyan una fuente de peligro ni pongan en
riesgo la seguridad o salud de sus trabajadores?

Ley 29783 - Art. 69 a)

25%
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4.6

¢La empresa brinda el mismo nivel de proteccion tanto a
sus propios trabajadores como a contratistas,
subcontratistas, empresas especiales de servicios 0
cooperativa de trabajadores o bajo modalidades
formativas o de prestacion de servicios?

Ley 29783 - Art. 77

1 25%

4.7

¢Existe procedimiento con las especificaciones relativas
a compras y arrendamiento financiero que consideren
cumplimiento por parte de la organizaciéon de los
requisitos de seguridad y salud?

DS 005-2012-TR - Art. 84 a)

1 25%

4.8

¢Existe procedimiento donde se identifican las
obligaciones y los requisitos tanto legales como de la
propia organizacion en materia de seguridad y salud en el
trabajo antes de la adquisicion de bienes y servicios? ¢Se
adoptan disposiciones para que se cumplan dichos
requisitos antes de utilizar los bienes y servicios
mencionados?

DS 005-2012-TR - Art. 84 b),
c)

1 25%

4.9

Se cuenta con un Servicio de Seguridad y Salud en el
Trabajo (propio o contratado), encargado de asesorary
desarrollar las actividades de prevencion de riesgos del
trabajo.

Ley 29783 - Art. 36

La organizacién no cuenta con un servicio de seguridad y
salud.

OBJETIVOS Y METAS

La Gerencia ha establecido y mantiene Objetivos

PUNTAJE
ALCANZADO

REF. LEGAL

Ley 29783 - Art. 39/ DS

19%

%
VALOR CUMPL. OBSERVACIONES

0 La organizacion no cuenta con un sistema de gestion.

La organizacion no cuenta con criterio de medicion.

51 |generales y especificos de SST debidamente | “oc50051r - At 81
documentados.

5.2 ¢ Se tienen definidos cntenos.d('e med|clon para confirmar DS 005.2012.TR - Art, 80 ¢ 0
que se han alcanzado los objetivos sefialados?

5,3 | ¢Los objetivos son medibles? DS 005-2012-TR - Art. 81

0 La organizacion no cuenta con objetivos definidos con
respecto a SGSST.
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54

¢ Los objetivos son especificos para la organizacion?

DS 005-2012-TR - Art. 81 &)

55

¢Los objetivos son compatibles con la legislacion
pertinente y aplicable?

DS 005-2012-TR - Art. 81 b)

5,6

¢ Los objetivos estan focalizados en la mejora continua?

DS 005-2012-TR - Art. 81 ¢)

5,7

¢Los objetivos estan documentados, comunicados a
todos los cargos y niveles pertinentes de la organizacion?

DS 005-2012-TR - Art. 81 d)

58

¢Los objetivos son evaluados y actualizados
periédicamente?

DS 005-2012-TR - Art. 81 €)

59

¢Existe un plan para alcanzar cada uno de los objetivos,
en el que se definan metas, indicadores,
responsabilidades y criterios claros de funcionamiento,
con precision de qué, quién y cuando deben hacerse?

DS 005-2012-TR - Art. 80 b)

6,1

RESPONSABILIDADES Y OBLIGACIONES

¢ El empleador ha delegado las funciones y autoridad
necesaria al personal encargado del desarrollo,
aplicacion y resultados del sistema de gestién de SST?

PUNTAJE
ALCANZADO

REF. LEGAL

Ley 29783 - Art. 26

6,2

¢El personal delegado, rinde cuenta de sus acciones al
empleador?

Ley 29783 - Art. 26

6,3

¢, Se ha definido en los contratos de trabajo, las
recomendaciones de seguridad y salud en el trabajo? ¢,
Las recomendaciones consideran los riesgos en el
centro de trabajo o aquellos relacionados con el puesto
o funcién?

Ley 29783 - Art. 35 ¢), DS
005-2012-TR Art. 30

La organizacion no cuenta con objetivos definidos con
respecto a SGSST.

La organizacion no cuenta con objetivos definidos con
respecto a SGSST.

La organizacion no cuenta con objetivos definidos con
respecto a SGSST.

La organizacion no cuenta con objetivos definidos con
respecto a SGSST.

OBSERVACIONES

La organizacion no ha delegado funciones ni autoridad.

La organizacion no ha delegado funciones ni autoridad.
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Se han establecido dentro de la estructura organica, las

6,4 I ; . DS 005-2012-TR - Art. 26 &) 0
responsabilidades y niveles de autoridad en SST. )
¢ El empleador dispone de una supervision efectiva,
6,5 |segln sea necesario, para asegurar la proteccion de la | DS 005-2012-TR - Art. 26 c) 1 25%

seguridad y la salud de los trabajadores?

La organizacion no ha delegado funciones ni autoridad.

COMPETENCIAS EN SST - CAPACITACION Y

ENTRENAMIENTO

PUNTAJE
ALCANZADO

REF. LEGAL

5%

%
VALOR CUMPL.

OBSERVACIONES

¢ El empleador ha definido los requisitos de competencia
71 necesarios para cadg pyesto de trabajo y adopta Ley 20783 - At 27 1 250
disposiciones de capacitacion para que se mantengan las
competencias establecidas?
¢La capacitacion y entrenamiento en SST comprende
7.2 capacitacion en el centro de trabajo o funciones Ley 20783 - Art 49 9) 1 1 2504
especificas al momento de la contratacion, cualquiera
sea su modalidad o duracién?
73 ¢La capacitacion se realiza para el puesto de trabajo DS 005-2012-TR 1 25%
| especifico? Att. 27 a) 0
74 ila capacitacion y entrenamiento en SST comprende Ley 20783 - At 49 ) -2 1 250
capacitacion durante el desempefio de la labor?
¢La capacitacion y entrenamiento en SST comprende
7.5 | capacitacion cuando se produzcan cambio en la funcion | 829788 - At 499) 3/ 1 25%
, p _ P ; DS 005-2012-TR b), ¢)
0 puesto de trabajo o en la tecnologia?
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¢ El empleador transmite a los trabajadores, de manera
adecuada y efectiva, la informacion y los conocimientos
necesarios en relacion a los riesgos en el centro de

7,6 ) o e ; Ley 29783 - Art. 52 25%
trabajo y en el puesto o funcion especifica, asi como las
medidas de proteccion y prevencion aplicables a tales
riesgos?
¢Se cuenta con registros de las capacitaciones DS 005-2012-TR i

7,7 . 3 25%
realizadas? Att.
¢ Se ha capacitado a todos los niveles de la organizacion 0 005.2012.TR

7,8 | (Gerencias, supervisores, mandos medios y mandos At 292) 25%
operativos?

79 ¢La capacitacion es impartida por profesionales DS 005-2012-TR La organizacion no realiza capacitaciones impartidas por

' competentes y con experiencia en la materia? Art. 29 b) profesionales.

¢La capacitacion considera cuando proceda, una DS 005.2012.TR

7.10 |formacion inicial y cursos de actualizacion a intervalos At 20 c)' 25%
adecuados?

7,11 | ¢Las capacitaciones son evaluadas? DS R%SZZ%TR 25%
¢Se ha utilizado material y documentos de capacitacion DS 005-2012-TR Q

712 |5 . At 29 25%
idéneos segun el tema? . 29)
¢La capacitacion es adecuada al tamafio de la 0 005.2012.TR

7,13 | organizacion y a la naturaleza de sus actividades y Art. 29 g)' 25%
riesgos?

7,14 | ¢La capacitacion se brinda dentro de la jornada laboral? bs Oift'_zgéz'm 50%

7.15 ¢ Se ha realizado como minimo 4 capacitaciones al afio, Ley 20783 - At 35 b) 2504

en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo?
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7,16

¢ Los trabajadores tienen conocimiento de que pueden
interrumpir sus actividades en caso inminente de peligro?

Ley 29783 - Art. 63

25%

7,17

¢Los trabajadores o sus representantes han revisado los
programas de capacitacion y entrenamiento?¢Han
formulado recomendaciones con el fin de mejorar la
efectividad de los mismos?

Ley 29783 - Art. 74/ DS
005-2012-TR - Art. 29 e)

25%

7,18

¢El empleador proporciona informacién y capacitacion
sobre la instalacion adecuada, utilizacion y
mantenimiento preventivo de las maquinas 0 equipos?

Ley 29783 - Art. 69 b)

25%

7,19

¢Las instrucciones, manuales, avisos de peligro u otras
medidas de precaucion colocadas en equipos y
maquinarias, asi como cualquier otra informacion
vinculada a sus productos, estén o sean traducidos al
idioma castellano y estén redactados en un lenguaje
sencillo y preciso con la finalidad que permitan reducir
los riesgos laborales?

Ley 29783 - Art. 69 d)

25%

7.20

¢ Las informaciones relativas a las maquinas, equipos,
productos, sustancias o Utiles de trabajo son facilitadas a
los trabajadores en términos que resulten comprensibles
para los mismos?

Ley 29783 - Art. 69 e)

25%

COMUNICACION INTERNA, EXTERNA Y

PARTICIPACION

Sila empresa tiene mas de 20 trabajadores, ¢ Existe un

PUNTAJE
ALCANZADO

REF. LEGAL

Ley 29783 - Art. 29/ DS

i . . 005-2012-TR
81 Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo? Art. 39
8.2 ¢ Esta representada la parte empleadora y la parte Ley 20783 - At 29

trabajadora en el Comité SST?

25%

OBSERVACIONES

La organizacion tiene menos de 20 trabajadores.

La organizacion tiene menos de 20 trabajadores.
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Si la empresa tiene menos de 20 trabajadores ¢ Se ha

La organizacion tiene menos de 20 trabajadores.

La organizacion no cuenta con un sindicato de trabajadores.

La organizacion no cuenta con un comité de seguridad y salud

La organizacién no cuenta con un comité de seguridad y salud
en el trabajo.

1
en el trabajo.
1

8,3 | designado un Supervisor de Seguridad y Salud en el Ley 29783 - Art. 30
Trabajo?
;Los tquajadores han eI_egido a sus ,repr.esentantes ante | Ley 29783 - Art. 31,49 €)/
8,4 |el Comité de SST, mediante eleccidn simple. (Acta de DS 005-2012-TR
elecciones)? Art. 49
¢ Participa en el Comité un representante del Sindicato | -6 29783 At 29/DS
8,5 e 005-2012-TR
mayoritario? Att. 61
8.6 ¢En caso exista un §|nd|cato, el sm@cato ha realizado la Ley 20783 - At 31
convocatoria a elecciones del Comité SST?
8.7 ¢El Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo se ha DS 005-2012-TR
’ reunido mensualmente? Art. 421)
8.8 ¢El Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo participa DS 005-2012-TR
’ en la definicion de estimulos y sanciones? Art. 42
De tener menos de 20 trabajadores, ¢los trabajadores | 1€y29763 - Art 30/DS
8,9 . . 005-2012-TR
han elegido a un Supervisor de SST? Art. 39
¢En caso de tener un Supervisor SST, éste lleva un 0 005.2012.TR
8.10 |registro donde consten los acuerdos acordados con la ALEL

maxima autoridad de la empresa o empleador?

0 La organizacion aln no cuenta con un supervisor SST.
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DS 005-2012-TR

8,11 | ¢El Comité ha sido conformado adecuadamente? Art, 43, 44, 48, 49, 50, 51,
53,56
8,12 | ¢El Comité SST ha aprobado el RISST? vl
813 ¢El Comité SST ha aprobado el Programa Anual de DS 005-2012-TR
' Seguridad y Salud en el Trabajo? Art. 42 c)
814 ¢El Comité SST ha aprobado el Plan anual de DS 005-2012-TR
' capacitacion o su equivalente? Art. 421)
8,15 | ¢El Comité realiza inspecciones periédicas? DS 005-2012-TRArt. 42 k)
¢ El Comité reporta a la m&xima autoridad del empleador?
Accidente mortal o incidente peligroso Investigacion
de cada accidente mortal dentro de los 10dias de o 012TR
8,16 ocurrido Estadisticas S %(315_'42 r)'
trimestrales de accidentes, incidentes y enfermedades
ocupacionales
Las actividades trimestrales del Comité SST
8.17 ¢Anualmente el Comité SST o Supervisor SST, redactan DS 005-2012-TR
' un informe resumen de las labores realizadas? Art. 72
¢S.e les hg prqporcipnado_a_lo§ miembrqs del Comité Una| |ey29783- Art. 33/ DS
8,18 | tarjeta de identificacion o distintivo especial que acredite su 005-2012-TR
Art. 46

condicién?
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¢El Comité ha sido capacitado en temas de seguridad y DS 005-2012-TR
8,19 : Art. 66
salud en el trabajo? .
8.20 | ¢EI Comité se retne por lo menos una vez al mes? bs %rf-‘zlgﬁ)z-m
821 ¢Las reuniones del Comité se realizan en horario de DS 005-2012-TR
' trabajo y en las instalaciones de la empresa? Art. 67
¢ Se cuenta con el Libro de actas del comité, en el cual se
registran todos los acuerdos y se mantiene al dia. Las
822 : . DS 005-2012-TRAtt, 42's),
, copias de las actas se entregan a los miembros del AL TL
Comité y a la maxima instancia de gerencia o decision del
empleador?
¢,Los miembros del Comité gozan de licencia con goce de 05 005.2012.TR
8,23 | haber para la realizacion de sus funciones, hasta un max. AL T3
De 30 dias por afio?
8.24 ¢La Gerencia General garantiza los acuerdos del Comité DS 005-2012-TR
' y dispone su cumplimiento? Art. 54
¢ Se ha definido y comunicado a todos los trabajadores, 05 005.2012.TR
8,25 | cual es el departamento o area que identifica, evalla o At 26)
controla los peligros y riesgos relacionados con la SST?
¢ Se cuenta con un procedimiento que asegura que la
informacion de SST, es comunicada al personal y partes | ey 29783 Art. 52/ DS
8,26 |interesadas?, ¢Se garantiza que las sugerencias de los 005-2012-TR

trabajadores o sus representantes sobre SST se reciben
y atienden de forma oportuna y adecuada?

Art. 37 a), b), c)
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8,27

¢El empleador se asegura que los trabajadores y sus
representantes son consultados, informados y
capacitados en todos los aspectos de seguridad y salud
en el trabajo relacionados con su trabajo, incluidas las
disposiciones relativas a situaciones de emergencia?

Ley 29783 - Art. 24

8,28

¢ Existe mecanismos de reconocimiento al personal
proactivo en seguridad y salud en el trabajo?

Ley 29783 - Art. 18 h)

8,29

¢ Se fomenta la cultura de prevencion de los riesgos
laborales para que la organizacion interiorice los
conceptos de prevencion y proactividad promoviendo
comportamientos seguros?

Ley 29783 - Art. 18 €)

8.30

¢Se mantiene medios de retroalimentacion desde los
trabajadores al empleador en seguridad y salud en el
trabajo?

Ley 29783 - Art. 18 g), DS
005-2012-TR Att. 37 ¢)

8,31

¢El empleador facilita tiempo y recursos para que los
trabajadores y sus representantes participen activamente
en los procesos de organizacion, planificacion, aplicacion,
evaluacion y accion del sistema de gestion de SST?

Ley 29783 - Art. 25

8,32

¢Se ha informado al MINTRA sobre los accidentes
mortales ocurridos?

Ley 29783 - Art. 82 a)

8,33

¢Se ha informado al MINTRA sobre los incidentes
peligrosos ocurridos?

Ley 29783 - Art. 82 b)

8,34

¢Los trabajadores y sus organizaciones sindicales
participan en la consulta, informacién y capacitacion en
todos los aspectos de la SST?

Ley 29783 - Art. 19 a)

25%
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8,35

¢Los trabajadores y sus organizaciones sindicales
participan en la convocatoria a elecciones, la eleccién y el
funcionamiento del Comité SST?

Ley 29783 - Art. 19 b)

8,36

¢Los trabajadores y sus organizaciones sindicales
participan en el reconocimiento de los representantes de
los trabajadores a fin de que ellos estén sensibilizados vy
comprometidos con el sistema?

Ley 29783 - Art. 19 ¢)

8,37

¢Los trabajadores y sus organizaciones sindicales
participan en la identificacion de peligros y la evaluacion de
riesgos al interior de cada unidad empresarial y la
elaboracion del mapa de riesgos?

Ley 29783 - Art. 19 d)

91

DOCUMENTACION DEL SGSST

¢ Tiene su empresa un Programa de Anual de Seguridad
y Salud en el Trabajo?

PUNTAJE
ALCANZADO

REF. LEGAL

Ley 29783 - Att. 43

2%

OBSERVACIONES

9,2

Si se cuenta con mas de 20 trabajadores ¢ Posee un
Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el trabajo?

Ley 29783 - Art. 34

9,3

¢EI' RISST comprende la siguiente estructura minima:
Objetivos y alcances, liderazgo, compromiso v politica de
SST, atribuciones y obligaciones, estandares de SST en
las operaciones, estandares de SST en los servicios y
actividades conexas, preparacion y respuesta ante
emergencias?

DS 005-2012-TR
Art. 74

9,4

¢Se ha entregado un ejemplar del RISST a cada
trabajador?

Ley 29783 - Art. 35 a)
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¢ Se ha entregado un ejemplar del RISST a trabajadores DS 005-2012-TR
9,5 . ) .

tercerizados, contratistas, practicantes, etc.? Art. 75

¢ Existe documentacion y registros del Sistema de Lev 2

= . : 9783 - Art. 28

96 Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo? &

¢Se revisan periodicamente los procedimientos Lev 20783 - Art 47
97 relacionados a Seguridad y Salud en el Trabajo? ® "

Se ha entregado a cada trabajador (propio y de terceros, | Ley 29783 - Art. 35 a)/ DS
9,8 |asi como a los practicantes) una copia (impresa o digital) 005-2012-TR

del Reglamento Interno de SST. At 75

Se exhibe la  siguiente  documentacion:;

- Politica y Objetivos en un lugar visible

- Reglamento Interno de SST 05 005.2012.TR
99 |- IPERC en un lugar  visible A3

- Mapa de Riesgos en un lugar visible

- Planificacion de la actividad preventiva

- Programa anual de SST
9.10 | Se cuenta con Plan de SST DS 005-2012-TR

Att. 80 b), Art. 32 €)

10,1

MEDIDAS DE PREVENCION

El empleador prevé que la exposicién a los agentes
fisicos, quimicos, hioldgicos, ergondmicos y
psicosociales concurrentes en el centro de trabajo no
generen dafios en la salud de los trabajadores.

PUNTAJE
ALCANZADO

REF. LEGAL

Ley 29783 - Art. 56

25%

OBSERVACIONES
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10,2

El empleador modifica las medidas de prevencion de
riesgos laborales cuando resulten inadecuadas e
insuficientes para garantizar la seguridad y salud de los
trabajadores.

Ley 29783 - Art. 59

25%

10,3

El empleador proporciona a sus trabajadores EPP
adecuados, segun el tipo de trabajo y riesgos
especificos presentes en el desempefio de sus
funciones.

Ley 29783 - Art. 60

50%

10,4

El empleador adopta las medidas necesarias, de manera
oportuna, cuando se detecte que la utilizacion de
indumentaria y equipos de trabajo o de proteccion
personal representen riesgos especificos para la
Seguridad y Salud de los trabajadores.

Ley 29783 - Art. 61

10,5

El empleador garantiza la proteccion de los trabajadores
que, por su situacién de discapacidad, son
especialmente sensibles a los riesgos derivados del
trabajo.

Ley 29783 - Art. 64

10,6

Los trabajadores, cualquiera sea su modalidad de
contratacion, que mantengan vinculo laboral con el
empleador o con contratistas, subcontratistas, empresas
especiales de servicios o cooperativas de trabajadores o
bajo modalidades formativas o de prestacion de
servicios, tienen derecho al mismo nivel de proteccion
en materia de seguridad y salud en el trabajo.

Ley 29783 - Art. 77

25%

25%

10,7

¢Se ha tenido en cuenta las medidas antropométricas
del trabajador que usara los EPP?

DS 005-2012-TR
Art. 97

25%
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10,8

¢El empleador aplica las siguientes medidas de
prevencion de riesgos laborales?
a) Gestionar los riesgos, sin excepcion, eliminandolos en
su origen y aplicando sistema de control a aquellos que
nose pueden eliminar.

b) El disefio de los puestos de trabajo, ambientes de
trabajo, seleccién de equipos y métodos de trabajo, la
atenuacion del trabajo mon6tono y repetitivo, todos estos
deben estar orientados a garantizar la seguridad y la
salud del trabajador.
¢) Eliminar las situaciones y agentes peligrosos en el
centro de trabajo 0 con ocasion del mismo.

Ley 29783 - Art. 50

25%

10,9

¢El empleador controla y registra que solo los
trabajadores, adecuada y suficientemente capacitados y
protegidos, accedan a los ambientes 0 zonas de riesgo
grave y especifico?

Ley 29783 - Art. 55

25%

PRIMEROS AUXILIOS Y RESPUESTA A EMERGENCIA

¢ El Empleador cuenta con procedimientos de actuacion en

PUNTAJE
ALCANZADO

REF. LEGAL

11,1 |caso de Emergencia (Plan de emergencia / Dsoiizgslz'm
contingencia)?
¢El empleador garantiza informacion, medios de DS 005.2012.TR
11,2 | comunicacion interna y coordinacion necesaria a todas Art-. 3 ’

las personas en situaciones de emergencia?

25%

OBSERVACIONES
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¢ Se ofrece informacion o formacién pertinentes a todos
los miembros de la organizacién, en todos los niveles,

DS 005-2012-TR

11,3 |incluidos ejercicios periodicos de prevencion en Art 83 25%
situaciones de emergencia, preparacion y métodos de
respuesta?
PUNTAJE 8%

MEJORA CONTINUA

Se han establecido indicadores de desempefio y

ALCANZADO

REF. LEGAL

DS 005-2012-TR

12,1 . o
resultado del Sistema de Gestion. Art. 85, 86
Se cuenta con un registro de datos y resultados del DS 005.2012-TR
12,2 | seguimiento y medicion suficientes para el andlisis de la A 87 d)'
eficacia de las acciones correctivas y preventivas.
La metodologia de mejoramiento continuo considera lo
siguiente:a) Identificacién de las desviaciones de las
practicas y condiciones aceptadas como seguras.b) El
123 establecimiento de estandares de seguridadc) La Ley 20783 - Art 20

medicién periddica del desempefio con respecto a los
estandaresd) La evaluacion periddica del desempefio
respecto a los estandarese) La correccion vy
reconocimiento del desempefio

25%

OBSERVACIONES
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12,4

¢ Las disposiciones adoptadas para la mejora continua
tienen en cuenta?
a) Los objetivos de SST
b) Los resultados de las actividades de identificacion de
peligros y  evaluacion de los  riesgos
c) Los resultados de la supervision y medicion de la
eficiencia

d) Lainvestigacion de accidentes, enfermedades e
incidentes  relacionados  con el trabajo
e) Resultados y recomendaciones de las auditorias y
evaluaciones realizadas por la direccion de la empresa
f) Las recomendaciones del Comité SST, Supervisor SST
y por cualquier miembro de la empresa en pro de mejoras
g) Los cambios en las normas legales
h) Los resultados de las inspecciones de trabajo
i) Los acuerdos convencionales y actas de trabajo

Ley 29783 - Art. 46

12,5

¢Se revisan periodicamente los procedimientos
relacionados a la gestion de SST?

Ley 29783 - Art. 47

EVALUACION Y SUPERVISION DEL SGSST

¢La evaluacion, vigilancia y control de SST comprende
procedimientos internos y externos, que permiten

PUNTAJE
ALCANZADO

REF. LEGAL

13,1 : Ley 29783 - Art. 40
evaluar con regularidad los resultados logrados en
materia de SST?
¢ Se realizan inspecciones periodicas de los ambientes de DS 005-2012-TR
13.2 - : . i Art. 33
trabajo con el fin de detectar condiciones inseguras? :

5%

OBSERVACIONES
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13,3

¢, Se tienen medidas de control en seguridad y salud en el
trabajo para los contratistas?

Ley 29783 - Art. 68

13.4

¢ Se identifican las fallas o deficiencias en el sistema de
gestion de SST?

Ley 29783 - Art. 41 a)

13,5

¢Se adoptan las medidas preventivas y correctivas
necesarias para eliminar o controlar los riesgos asociados
al trabajo?

Ley 29783 - Art. 41 b)

13.6

¢ Se aporta informacién para determinar si las medidas
ordinarias de prevencion y control de los peligros y
riesgos se aplican y demuestran ser eficaces?

Ley 29783 - Art. 41 ¢)

13.7

¢Se controla y registra que solo los trabajadores
adecuada y suficientemente capacitados y protegidos,
accedan a los ambientes o zonas de riesgo grave y
especifico?

Ley 29783 - Art. 55

13,8

Las empresas contratistas cuentan con un sistema de
gestion de la seguridad y salud en el trabajo.

Ley 29783 - Art. 68 a)

13.9

Se verifica que los trabajadores de las empresas
contratistas cuenten con los mismos niveles de seguridad
y salud que la que tiene los trabajadores de la empresa
principal.

Ley 29783 - Art. 77

25%

25%

¢ DR

25%

13.10

Los trabajadores de las empresas contratistas cuentan
con sus respectivos seguros de acuerdo a la normativa
vigente.

Ley 29783 - Art. 68 c)

25%

155




¢ El empleador realiza la vigilancia del cumplimiento de
la legislacion vigente en SST por parte de sus

13.11 | contratistas, subcontratistas, empresas especiales de Ley 29783 - Art. 68 d) 25%
servicios 0 cooperativas de trabajadores que desarrollen
obras o servicios en el centro de trabajo?
¢Se han establecido procedimientos para supervisar, 05 005.2012.TR
13,12 | medir y recopilar con regularidad datos relativos a los AL S5
resultados de SST?
¢ Existe en los diferentes niveles de la gestion, la DS 005.2012.TR
13.13 | responsabilidad de rendir cuentas en materia de rel
supervision?
¢ Existen mediciones tanto cualitativas como
13,14 | cuantitativas adecuadas a las necesidades de la P 006202 TR
organizacion?
PUNTAJE
ALCANZADO 11%
VIGILANCIA DE LA SALUD OCUPACIONAL REF. LEGAL OBSERVACIONES
141 g,E/xysten rgg@trps de evaluacwngs de agentt?s TISICOS, Ley 20783 - At 65 250
quimicos, bioldgicos y factores de riesgo ergonémico?
¢Los trabajadores son sometidos a examenes médicos
14,2 | ocupacionales antes, durante y después del vinculo| Ley29783- Art. 49 d) 25%
laboral?
¢,Se informa a los trabajadores a titulo grupal, las razones
143 |Paa los examenes de salud ocupacional e Ley 20783 - At 71 2) 250
investigaciones en relacion con los riesgos para la
seguridad y salud en los puestos de trabajo?
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14,4

A los trabajadores se les informa a titulo personal acerca
de los resultados de los exadmenes médicos
ocupacionales.

Ley 29783 - Art. 71 b)

15,1

VIGILANCIA DEL CUMPLIMIENTO LEGAL

Se aplican medidas de control de los riesgos, priorizando
el control en la fuente, en el medio y finalmente en la
persona.

PUNTAJE
ALCANZADO

REF. LEGAL

Ley 29783 - Art. 21

15,2

¢La empresa realiza la vigilancia del cumplimiento de la
normativa legal vigente en SST por parte de contratistas,
subcontratistas, empresas especiales de servicios o
cooperativa de trabajadores que desarrollan obras o
servicios en el centro de trabajo?

Ley 29783 - Art. 68 d)

16,1

INVESTIGACION DE ACCIDENTES, INCIDENTES Y

ENFERMEDADES PROFESIONALES

¢ Se investigan los accidentes segln la gravedad del dafio
ocasionado o riesgo potencial?

PUNTAJE
ALCANZADO

REF. LEGAL

Ley 29783 - Art. 93

16,2

¢Se identifican las causas inmediatas (actos y
condiciones) y las causas basicas (factores personales y
factores de trabajo) y cualquier diferencia del sistema de
gestion de SST acerca de los accidentes ocurridos?

Ley 29783 - Art. 42

16,3

¢La empresa cuenta con registros de las estadisticas de
Seguridad y Salud en el Trabajo (Indice de frecuencia,
indice de gravedad, indice de accidentabilidad)?

DS 005-2012-TR
Art. 33

OBSERVACIONES

OBSERVACIONES
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16,4

Se cuenta y mantiene actualizado el registro de
accidentes, incidentes y enfermedades ocupacionales.

Ley 29783 - Art. 87

16,5

¢,Se ha establecido un procedimiento de investigacion de
accidentes, incidentes y enfermedades ocupacionales?

Ley 29783 - Art. 92

16,6

Se verifica el cumplimiento y eficacia de las acciones
correctivas recomendadas en el informe de investigacion
de accidentes.

Ley 29783 - Art. 93

16,7

¢ El empleador realiza una investigacion cuando se hayan
producido dafios en la salud de los trabajadores o cuando
aparezcan indicios de que las medidas de prevencion
resultan insuficientes?

Ley 29783 - Art. 58

16,8

¢En caso de mas de un accidentado, se realiza un
registro de accidente por cada uno de ellos?

Ley 29783 - Art. 89

16,9

¢Se realiza la investigacion de accidentes conjuntamente
con los representantes de las organizaciones sindicales o
trabajadores?

Ley 29783 - Art. 92, DS 005-

2012-TR Art. 88

¢La investigacion del origen y causas subyacentes de los

16.10 |incidentes, lesiones, dolencias y enfermedades estan bs og\izgéz-m
documentadas?

1611 ¢Se ha mform_ado al MINTRA sobre los accidentes Ley 20783 - At 822)
mortales ocurridos?

16.12 ¢Se ha informado al MINTRA sobre los incidentes Ley 20783 - At 82 b)

peligrosos ocurridos?
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PUNTAJE

ALCANZADO
REGISTROS DEL SGSST REF. LEGAL OBSERVACIONES
¢, Se cuenta con registro de accidentes de trabajo, 0 005.2012.TR
17,1 gnfgrmedades ocupacionales, incidentes peligros y otros At 33 2)
incidentes?
17 9 ¢ Se cuenta con registros de examenes médicos DS 005-2012-TR 25%
'™ | ocupacionales? Art. 33 b)
¢ Se cuenta con registros que evidencien el monitoreo de 0 005.2012.TR
17,3 |los agentes fisicos, quimicos, biolégicos y factores de Joen 25%
) P Art. 33 ¢c)
riesgo ergonémicos?
¢ Se cuenta con registros de inspecciones internas de DS 005-2012-TR
17,4 $sT? At 330) 50%
17,5 | ¢Se cuenta con registros de estadisticas de SST? DS X?t5§ggm 25%
176 ¢ Se mantiene registros de los equipos de emergencia? DS 005-2012-TR 25%
"~ | (EPP, Luces de emergencia, extintores, botiquines, etc.? Art. 331)
177 ¢ Se cuenta con registros de induccién, capacitacion, DS 005-2012-TR 5%
" | entrenamiento y simulacros de emergencia? Art. 33 9)
17,8 | ¢Se cuenta con registros de auditoria? DS E\?tsgggm 25%
PUNTAJE
ALCANZADO 25%
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18,1

AUDITORIA Y REVISION DEL SGSST

¢La empresa realiza o ha realizado auditorias periddicas
del sistema de gestion de SST?

REF. LEGAL

Ley 29783 - Art. 43

18,2

¢la auditoria ha sido realizada por auditores
independientes?

Ley 29783 - Att. 43

18,3

¢ Se evidencia la participacion de los trabajadores acerca
de la seleccidn del auditor y en todas las fases de la
auditoria, incluyendo el andlisis de los resultados de la
misma?

Ley 29783 - Art. 43

18,4

¢Los resultados de las auditorfas han sido comunicados
al Comité SST, a los trabajadores y a sus representantes
sindicales?

Ley 29783 - Art. 44

18,5

¢ Los resultados de las auditorias han permitido que la
direccion de la empresa logre los fines previstos y
determinar de ser el caso, cambios en la politica y
objetivos del sistema de gestion de SST?

Ley 29783 - Art. 44

191

ACCIONES DE MEJORA DE LA ALTA DIRECCION

¢El empleador asume el liderazgo en la gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo?

PUNTAJE
ALCANZADO

REF. LEGAL

Ley 29783 - Art. 26

5%

25%

OBSERVACIONES

OBSERVACIONES

19.2

¢El empleador estad comprometido en la gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo?

Ley 29783 - Art. 26

25%
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¢Se cuenta con el presupuesto o recursos adecuados

Ley 29783 - Art. 49/ D.S.

organizacion y la medicion de los resultados?

. . - 005-2012-TR 9
19.3 para el sistema de gestion de SST? Art. 26) 23%
¢ El empleador o la alta direccién tienen conocimiento del
19.4 estado.de cumpllmlento por parte de la empresa sobre la Ley 20783 - Art 26 25%
normativa aplicable en materia de Seguridad y Salud en
el Trabajo?
195 ¢Hay reuniones gerenciales periodicas para examinar la DS 005-2012-TR
"™ | situacion actual en Seguridad y Salud en el Trabajo? Art. 90
19.6 Se revisa el sistema de gestion de SST, al menos una vez DS 005-2012-TR
™ |al afio. Art. 90
Se comunican los resultados de la revision del sistema a 05 005.2012-TR
19,7 |los encargados del sistema de gestion, al comité de SST, S 0&51-. 80 ’
alos trabajadores y al Sindicato.
¢Se evalla la estrategia global del sistema de gestion de S 005.2012
19.5 | SST para determinar si se alcanzaron los objetivos ° Art&._)_89i1)_TR
propuestos?
¢Se evalla la capacidad del sistema de gestion de SST
para satisfacer las necesidades integrales de la DS 005.2012.TR
19,8 | organizacion y de las partes interesadas, incluido los At 89 b)'
trabajadores, sus representantes y la autoridad
administrativa del trabajo?
¢ Se evalla la necesidad de introducir cambios en el DS 005.2012.TR
19,9 | sistema de gestion de SST, incluyendo la Politica de SST Art 89 C)'
y sus objetivos?
¢Se identifican las medidas necesarias para atender
19.10 cualquier deficiencia, incluida la adaptacién de otros DS 005-2012-TR
' aspectos de la estructura de la direccion de la Art. 89 d)
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¢Se presentan los antecedentes necesarios al

19.11 emple_ad_or, incluida informagi()n §9brg _determinacién. de DS 005-2012-TR
' las prioridades para una planificacién (til y de una mejora Art. 89 e)
continua?
19.12 ¢Se evallan los progresos para el I.ogro de los objetivos DS 005-2012-TR
' de la SSTy en las medidas correctivas? Art. 89 )
¢Se evalla la eficacia de las actividades de seguimiento DS 005-2012-TR
19,13 o . . )
en base a la vigilancia realizada en periodos anteriores? Art. 89 g)
¢ Se ha registrado y comunicado las conclusiones de la
revision del sistema de gestion de SST a las personas
19,14 | responsables de los aspectos criticos y pertinentes del bs ogi-zgiz-m
sistema de gestion de SST, y al Comité o Supervisor de '
SST y a la organizacion sindical?
PUNTAJE
ALCANZADO

7%
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LEYENDA

Criterios de evaluacion

Valoracion

No disefiado: Las actividades y métodos demuestran que no se
tiene el requisito y no se ha bosquejado su implementacion.

0%

Parcialmente disefiado: Las actividades y métodos demuestran
que se tiene el requisito definido, pero éste no es del todo
conforme con los requisitos legales antes mencionados.

25%

Disefiado: Los métodos son conformes con los requisitos de los
requisitos legales antes mencionados, pero sin evidencias de
aplicacion.

50%

Parcialmente implementado: Las actividades y métodos son
conformes con los requisitos legales antes mencionados, pero con
pocas evidencias de aplicacion y/o la evidencia no es continua.

75%

Completamente implementado: Las actividades y métodos son
conformes con los requisitos legales antes mencionados, y se
cuenta con evidencias de aplicacion permanentes.

100%

No aplica.

N/A

N/A

163




RESULTADOS

N° DESCRIPCION % CUMPL.
1 Definicion y alcance del SGSST 15,00%
2 Politica del SGSST 0,00%
3 IPERC 11,36%
4 Cumplimiento de requisitos legales de SST 19,44%
5 Objetivos y metas 0,00%
6 Responsabilidades y obligaciones 5,00%
7 Competencias en SST / capacitacién y entrenamiento 25,00%
8 Comunicacion interna, externa y participacion 2,03%
9 Documentacion del SGSST 0,00%
10 | Medidas de prevencion 25,00%
11 | Primeros auxilios y respuesta a emergencia 8,33%
12 | Mejora continua 5,00%
13 | Evaluacion y supervision del SGSST 10,71%
14 | Vigilancia de la salud ocupacional 18,75%
15 | Vigilancia del cumplimiento legal 12,50%
16 ?x)igisggﬁigre ge accidentes, incidentes y enfermedades 0,00%
17 | Registros del SGSST 25,00%
18 | Auditoria y revision del SGSST 5,00%
19 | Acciones de mejora de la alta direccion 6,67%
NIVEL DE CUMPLIMIENTO DEL SISTEMA DE GESTION DE SST 10,25%
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ANEXO 17: LISTA DE VERIFICACION ISO 45001

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

4. CONTEXTO DE LA ORGANIZACION

Clausula

Requisito

Cumplimiento

S P| N

Observaciones

4,1

Comprension de la organizacion y de su contexto

éLa organizacién ha determinado las cuestiones
externas e internas que son pertinentes para su
propdsito y que afectan a su capacidad para lograr
los resultados previstos de su sistema de gestion de
la SST?

4,2

Comprension de las necesidades y expectativas
de lostrabajadores y de otras partes interesadas

¢La organizacién ha determinado...?

a

~—

las otras partes interesadas, ademas de sus
trabajadores, que son pertinentes al
sistema degestion de la SST;

b) | las necesidades y expectativas (es decir, los
requisitos) pertinentes de los trabajadores
y deestas otras partes interesadas;

c) | Cudles de estas necesidades y expectativas se
convierten en requisitos legales aplicables y
otrosrequisitos.

4,3

Determinacion del alcance del sistema de gestion de la SST

¢éLa organizacién ha determinado los limites y la
aplicabilidad del sistema de gestién de la SST para
establecer su alcance?

¢Al determinar este alcance, la organizacion ha...?

considerado las cuestiones externas e
internasindicadas en el apartado 4.1;

~—

a

tomado en cuenta los requisitos indicados

b)| en elapartado 4.2;

~—
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tomado en cuenta las actividades relacionadas
)| conel trabajo desempeiiadas

Una vez que se definido el alcance, ¢El sistema de
gestion de la SST ha incluido las actividades,
productos y servicios dentro del control o la
influencia de la organizacién que pueden tener un
impacto en el desempefio de la SST de la
organizacién?

¢El alcance estd disponible como informacién
documentada?

4,4

Sistema de gestion de la SST

¢La organizacion ha establecido, implementado,
mantenido y mejorado continuamente un sistema
de gestién de la SST, incluidos los procesos
necesarios y sus interacciones, de acuerdo con los
requisitos de esta Norma Internacional?

5. LIDERAZGO Y PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES

Clausula

Requisito

Cumplimiento

S| P| N

Observaciones

5,1

Liderazgo y compromiso

éLa alta direccion ha demostrado liderazgo y compromiso con respecto al sistema

de gestion de la SST...?

tomando la responsabilidad y la rendicidn de
cuentas globales para la proteccién de la salud
a) y seguridad relacionadas con el trabajo de los
trabajadores;

asegurandose de que se establezcan la politica
de la SST y los objetivos de la SST y que éstos

en los procesos de negocio de la organizacion;

b)| sean compatibles con la direccién estratégica 2
de la organizacion;
asegurandose de la integracidn de los procesos
IR los requisitos del sistema de gestion de la SST |
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d)

asegurandose de que los recursos necesarios
para establecer, implementar, mantenery
mejorar el sistema de gestidon de la SST estén
disponibles;

e)

asegurandose de la participacidon activa de los
trabajadores, y cuando existan, de los
representantes de los trabajadores, utilizando
la consulta y la identificacion y eliminacion de
los obstaculos o barreras a la participacidn;

f)

comunicando la importancia de una gestion de
la SST eficaz y conforme con los requisitos del
sistema de gestion de la SST;

g)

asegurandose de que el sistema de gestion de
la SST logre los resultados previstos;

h)

dirigiendo y apoyando a las personas, para
contribuir a la eficacia del sistema de gestion
de la SST;

asegurando y promoviendo la mejora continua
del sistema de gestion de la SST para mejorar
el desempeiio de la SST identificando y
tomando acciones de manera sistematica para
tratar las no conformidades, las
oportunidades, y los peligros y riesgos
relacionados con el trabajo, incluyendo las
deficiencias del sistema;

i)

apoyando otros roles pertinentes de la
direccion, para demostrar su liderazgo
aplicado a sus areas de responsabilidad;

k)

desarrollando, liderando y promoviendo una
cultura

en la organizacidn que apoye al sistema de
gestidon de la SST

5,2

Politica de la SST

éLa alta direccion ha establecido, implementado y mantenido una politica de la
SST en consulta con los trabajadores a todos los niveles de la organizacion (véanse

5.3y 5.4)que..?
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a)

incluya un compromiso de proporcionar
condiciones de trabajo seguras y saludables
para la prevencion de dafios y deterioro de la
salud relacionados con el trabajo que sea
apropiado al propdsito, el tamano y el
contexto de la organizacidn y a la naturaleza
especifica de sus riesgos para la SST y sus
oportunidades para la SST;

b)

proporcione un marco de referencia para el
establecimiento de los objetivos de la SST;

c)

incluya un compromiso de cumplir los
requisitos legales aplicables y otros requisitos;

d)

incluya un compromiso para el control de los
riesgos para la SST utilizando las prioridades de
los controles (véase 8.1.2);

incluya un compromiso de mejora continua del
sistema de gestion de la SST (véase 10.2) para
mejorar el desempefio de la SST de la
organizacion;

f)

Incluya un compromiso para la participacion,
es decir, la implicacion de los trabajadores, y
cuando existan, de los representantes de los
trabajadores, en los procesos de toma de

decisiones en el sistema de gestién de la SST.

éLa politica de la SST...?

esta disponible como informacidén

a)| documentada;

fue comunicada a los trabajadores dentro de la
b) organizacion

esta disponible para las partes interesadas,
c) segun corresponda;

Se revisa periddicamente para asegurarse de
d) gue se mantiene pertinente y apropiada.

5,3

Roles de responsabilidades
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¢La alta direccidn se ha asegurado de que las
responsabilidades, rendicion de cuentasy
autoridades para los roles pertinentes dentro del
sistema de gestion de la SST se asignen 'y
comuniquen a todos los niveles dentro de la
organizacién, y se mantengan como informacion
documentada? ¢Los trabajadores en cada nivel de
la organizacién han asumido la responsabilidad por
aquellos aspectos del sistema de gestién de la SST?

éLa alta direccion ha asignado la responsabilidad y autoridad para...?

asegurarse de que el sistema de gestién de la
SST es conforme con los requisitos de esta
Norma Internacional;

a)

Informar a la alta direccion sobre el
b) desempeiio del sistema de gestion de la SST.

5,4

Participacion y consulta

éLa organizacion ha establecido, implementado y
mantenido uno o varios procesos para la
participacién (incluyendo la consulta) en el
desarrollo, la planificacién, la implementacién, la
evaluacion y las acciones para la mejora del
sistema de gestion de la SST, de los trabajadores en
todos los niveles y funciones aplicables, y cuando
existan, de los representantes de los trabajadores?

1

proporcionado los mecanismos, el tiempo, la
formacién y los recursos necesarios para la
participacion;

a)

proporcionado el acceso oportuno a
b) informacidn clara, comprensible y pertinente
sobre el sistema de gestidn de la SST;

identificado y eliminado los obstaculos o
<) barreras a la participacidon y minimizar aquellas
que no puedan eliminarse;

proporcionado un énfasis adicional a la
d) participacioén de los trabajadores no directivos
en lo siguiente:

determinado los mecanismos para su
1 participacion y consulta;
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identificado los peligros y evaluacion de
riesgos (véanse 6.1, 6.1.1y 6.1.2);

tomado acciones para controlar los peligros y
riesgos (véase 6.1.4);

identificado las necesidades de competencias,
formacién y evaluaciéon de la formacion (véase
7.2);

determinado la informacién que se necesita
comunicar y como deberia comunicarse (véase
7.4);

determinado las medidas de control y su uso
eficaz (véanse 8.1, 8.2 y 8.6);

investigado los incidentes y no conformidades
y determinacién de las acciones correctivas
(véase 10.1);

e)

proporcionado un énfasis adicional a la
inclusion de trabajadores no directivos en la
consulta relacionada con lo siguiente:

determinado las necesidades y expectativas de
las partes interesadas (véase 4.2);

establecido la politica (véase 5.2);

asignado los roles, responsabilidades,
rendicion de cuentas y autoridades de la
organizacidn segun sea aplicable (véase 5.3);

determinado cdmo aplicar los requisitos
legales y otros requisitos (véase 6.1.3);

establecido los objetivos de la SST (véase
6.2.1);

determinado los controles aplicables para la
contratacidn externa, las adquisiciones y los
contratistas (véase 8.3, 8.4y 8.5);

determinado a qué se necesita realizar un
seguimiento, medicién y evaluacion (véase
9.1.1);
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planificado, establecido, implementado y
8 | mantenido uno o varios programas de 2
auditoria (véase 9.2.2);

9 Establecido un proceso de mejora continua
(véase 10.2.2). 1

6. PLANIFICACION

Cumplimiento
Clausula Requisito Observaciones

S |P [N

6,1 Acciones para abordar riesgos y oportunidades

Generalidades

¢Al planificar el sistema de gestion de la SST, la
organizacién ha considerado las cuestiones
referidas en el apartado 4.1 (contexto), los
requisitos referidos en el apartado 4.2 (partes
interesadas) y 4.3 (el alcance de su sistema de
gestion de la SST) y determinado los riesgos y
oportunidades que es necesario abordar con el fin
de...?

asegurar que el sistema de gestion de la SST
a) pueda lograr sus resultados previstos; 1

prever o reducir efectos no deseados;
6.1.1 | b) 2

) Lograr la mejora continua. 1

¢La organizacién ha considerado la participacién

eficaz de los trabajadores (véase 5.4) en el proceso
de planificacién y, cuando sea apropiado, la 2
implicacion de otras partes interesadas?

¢Al determinar los riesgos y oportunidades que es
necesario abordar, la organizacién ha tomado en
cuenta...?

los peligros para la SST y sus riesgos para la SST
asociados (véase 6.1.3) y las oportunidades 2
para la SST (véase 6.1.2.4);

~—

a
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los requisitos legales aplicables y otros

b requisitos (véase 6.1.3);

~—

Los riesgos (véase 6.1.2.3) y oportunidades
(véase 6.1.2.4) relacionados con la operacidn
¢)| del sistema de gestion de la SST que puedan
afectar al logro de los resultados previstos.

¢La organizacién ha evaluado los riesgos e
identificado las oportunidades que son pertinentes
para el resultado previsto del sistema de gestion de
la SST asociados con los cambios en la
organizacidn, sus procesos, o el sistema de gestidn
de la SST?. ¢En el caso de cambios planificados,
permanentes o temporales, esta evaluacion se ha
iniciado antes de que el cambio se implemente
(véase 8.2).?

¢La organizacién ha mantenido informacion
documentada de sus ...?

riesgos para la SST y oportunidades para la SST
a) gue es necesario abordar;

Procesos necesarios para abordar los riesgos y
oportunidades (véase desde 6.1.1 hasta 6.1.4)
b)| €N la medida en que sea necesario para tener
la confianza de que se llevan a cabo segun lo

planificado.
6.1.2 Identificacion de peligros y evaluacion de los riesgos para la SST
Identificacion de los peligros
¢éLa organizacién ha establecido, implementado y
mantenido un proceso para la identificacidn
proactiva continua de los peligros que surgen? ¢El
proceso ha tenido en cuenta, pero no se ha
limitado a...?
las actividades rutinarias y no rutinarias y las
6.1.2.1| a) situaciones, incluyendo la consideracion de:

la infraestructura, los equipos, los materiales,
1| |as sustancias y las condiciones fisicas del lugar
de trabajo;

los peligros que surgen como resultado del
2| disefio del producto incluyendo durante la
investigacion, desarrollo, ensayos, produccion,
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montaje, construccion, prestacién del servicio,
mantenimiento o disposicidn final;

los factores humanos;

como se realiza el trabajo realmente;

b)

las situaciones de emergencia;

c)

las personas, incluyendo la consideracion de:

aquellas con acceso al lugar de trabajo y sus
actividades, incluyendo trabajadores,
contratistas, visitantes y otras personas;

aquellas en las inmediaciones del lugar de
trabajo que pueden verse afectadas por las
actividades de la organizacion;

trabajadores en una ubicacién que no esta
bajo el control directo de la organizacién;

d)

otras cuestiones, incluyendo la consideracion
de:

el disefo de las areas de trabajo, los procesos,
las instalaciones, la maquinaria/equipos, los
procedimientos operativos y la organizacion
del trabajo, incluyendo su adaptacién a las
capacidades humanas;

las situaciones que ocurren en las
inmediaciones del lugar de trabajo causadas
por actividades relacionadas con el trabajo
bajo el control de la organizacién;

las situaciones no controladas por la
organizacidn y que ocurren en las
inmediaciones del lugar de trabajo que pueden
causar dafios y deterioro de la salud
relacionados con el trabajo a personas en el
lugar de trabajo;

los cambios reales o propuestos en la
organizacidn, sus operaciones, procesos,
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actividades y su sistema de gestion de la SST
(véase 8.8.2);

los cambios en el conocimiento de los peligros,
f) y en la informacién acerca de ellos;

los incidentes pasados, internos o externos a la
organizacidn, incluyendo emergencias, y sus
causas;

g)

Cémo se organiza el trabajo y factores sociales,
incluyendo la carga de trabajo, horas de

h) trabajo, liderazgo y la cultura de la
organizacion.

6.1.2.2

Evaluacion de los riesgos para la SST y otros
riesgos para el sistema de gestion de la SST

¢La organizacién ha establecido, implementado y
mantenido un proceso para...?

evaluar los riesgos para la SST a partir de los
peligros identificados teniendo en cuenta los
a) requisitos legales aplicables y otros requisitos y
la eficacia de los controles existentes;

Identificar y evaluar los riesgos relacionados
con el establecimiento, implementacién,
operacion y mantenimiento del sistema de
b) gestidn de la SST que pueden ocurrir a partir
de las cuestiones identificadas en el apartado
4.1y de las necesidades y expectativas
identificadas en el apartado 4.2.

¢Las metodologias y criterios de la organizacién
para la evaluacién de los riesgos para la SST se han
definido con respecto al alcance, naturaleza 'y
momento en el tiempo, para asegurarse de que es
mas proactiva que reactiva y utilizan un modo
sistematico? ¢ Estas metodologias y criterios se han
mantenido y conservado como informacién
documentada?

6.1.2.3

Identificacion de las oportunidades para la SST y
otras oportunidades

¢La organizacién ha establecido, implementado y
mantenido un proceso para identificar...?
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las oportunidades de mejorar el desempefio

a)| de la SST teniendo en cuenta:
los cambios planificados en la organizacién, sus
1) procesos o sus actividades;
las oportunidades de eliminar o reducir los
2)| riesgos para la SST;
las oportunidades para adaptar el trabajo, la
3) organizacién del trabajo y el ambiente de
trabajo a los trabajadores;
Las oportunidades de mejora del sistema de
b) gestién de la SST.

6.1.3

Determinacion de los requisitos legales aplicables
y otros requisitos

¢La organizacién ha establecido, implementado y
mantenido un proceso para...?

a)

determinar y tener acceso a los requisitos
legales actualizados y otros requisitos que la
organizacion suscriba que sean aplicables a sus
peligros y sus riesgos para la SST;

b)

determinar cdmo aplican esos requisitos
legales y otros requisitos a la organizaciény
qué es necesario comunicar (véase 7.4);

Tener en cuenta estos requisitos legales y
otros requisitos al establecer, implementar,
mantener y mejorar de manera continua su
sistema de gestion de la SST.

¢éLa organizacién ha mantenido y conservado
informacién documentada sobre sus requisitos
legales aplicables y otros requisitos y se ha
asegurado de que se actualice para reflejar
cualquier cambio?

6.1.4

Planificacion para tomar acciones

¢La organizacién ha planificado...?

a)

Las acciones para:

abordar estos riesgos y oportunidades (véanse
6.1.2.3y6.1.2.4);
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2 abordar los requisitos legales aplicables y otros
requisitos (véase 6.1.3);

3| Prepararse para las situaciones de emergencia,
y responder a ellas (véase 8.6);

La manera de:
b)

integrar e implementar las acciones en sus
1| procesos del sistema de gestion de la SST o en
otros procesos de negocio;

2 Evaluar la eficacia de estas acciones.

¢La organizacién ha tomado en cuenta las
prioridades de los controles (véase 8.1.2) y los
resultados del sistema de gestion de la SST (véase
10.2.2) cuando planifique la toma de acciones?

¢Al planificar sus acciones la organizacion ha
considerado las mejores practicas, las opciones
tecnoldgicas, financieras, operacionales y los
requisitos y limitaciones del negocio?

6,2

Objetivos de la SST y planificacion para lograrlos

6.2.1

Objetivos de la SST

¢La organizacién ha establecido objetivos de la SST
para las funciones y niveles pertinentes para
mantener y mejorar el sistema de gestion de la SST
y para alcanzar la mejora continua del desempefio
de la SST (véase el capitulo 10)?

¢Los objetivos de la SST ...?

a)| son coherentes con la politica de la SST;

toman en cuenta los requisitos legales

b aplicables y otros requisitos;

~—

toman en cuenta los resultados de la
evaluacion de los riesgos para la SST y las
oportunidades para la SST y otros riesgos y
oportunidades;

(2]
~—
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d)

toman en cuenta los resultados de la consulta
con los trabajadores, y cuando existan, con los
representantes de los trabajadores;

son medibles (si es posible) o son susceptibles

e)| de evaluacién; 2
f) | se comunican claramente (véase 7.4); 2
g)| Se actualizan, segun corresponda. 2

Planificacion para lograr los objetivos de la SST

¢Al planificar cdmo lograr sus objetivos de la SST, la organizacién ha
determinado...?

a)| qué se va a hacer; 2
b)| qué recursos se requeriran; 2
c)| quién serd responsable; 2
d)| cuando se finalizar3; 1
6.2.2
como se medird mediante los indicadores (si es
e) posible) y como se hara el seguimiento, 1
incluyendo la frecuencia;
f) | como se evaluaran los resultados; 1
CAémo se integraran las acciones para lograr los
g) objetivos de la SST en los procesos de negocio
de la organizacion.
¢éLa organizacion ha mantenido y conservado
informacién documentada sobre los objetivos de la
SST y los planes para lograrlos?
7. APOYO
Cumplimiento
Clausula Requisito Observaciones
S P N
7,1 Recursos
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¢La organizacidn ha determinado y proporcionado
los recursos necesarios para el establecimiento,
implementacion, mantenimiento y mejora
continua del sistema de gestién de la SST?

7,2

Competencia

¢La organizacién ha...?

determinado la competencia necesaria de los
trabajadores que afectan o pueden afectar a
su desempefio de la SST;

asegurado que los trabajadores sean
competentes, basandose en la educacion,
b) induccién, formacion o experiencia
apropiadas;

cuando sea aplicable, tomado acciones para
o) adquirir la competencia necesaria y evaluar la
eficacia de las acciones tomadas;

Conservado la informacion documentada
d) apropiada, como evidencia de la competencia.

7,3

Toma de conciencia

¢Los trabajadores han tomado conciencia de ...?

a

~—

la politica de la SST;

su contribucién a la eficacia del sistema de
b) gestién de la SST, incluidos los beneficios de
una mejora del desempefio de la SST;

las implicaciones de no cumplir los requisitos
del sistema de gestion de la SST, incluyendo las
c) consecuencias, reales o potenciales, de sus
actividades de trabajo;

la informacion y el resultado de la
d) investigacion de los incidentes pertinentes;

Los peligros y riesgos para la SST que sean
e) pertinentes para ellos.

7,4

Informacién y comunicacion
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¢La organizacién ha determinado la informacién y
las comunicaciones internas y externas pertinentes
al sistema de gestién de la SST, que incluyan:

a)| qué informar y qué comunicar;

b)| cuando informar y comunicar;

c)| a quién informary a quién comunicar:

1 | internamente entre los diversos niveles y
funciones de la organizacién;

con contratistas y visitantes al lugar de trabajo;

3 | con otras partes externas u otras partes
interesadas;

d)| como informar y comunicar;

como recibir y mantener la informacion
documentada sobre las comunicaciones
pertinentes, y cdmo responder a ellas;

e)

éLa organizacién ha definido los objetivos a lograr
mediante la informacidn y la comunicacion, y debe
evaluar si esos objetivos se han alcanzado?

éLa organizacion ha tomado en cuenta aspectos de
diversidad (por ejemplo, idioma, cultura,
alfabetizacion, discapacidad), cuando existan, al
considerar sus necesidades de informacion y
comunicacion?

¢La organizacién se ha asegurado de que, cuando
sea apropiado, se consideren las opiniones de
partes interesadas externas pertinentes sobre
temas pertinentes al sistema de gestion de la SST?

7,5 Informacién documentada
Generalidades
7.5.1 | (Elsistema de gestidn de la SST de la organizacién

ha incluido: ...?
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la informaciéon documentada requerida por
a)| esta Norma Internacional;

La informacién documentada que la
b) organizacién determina como necesaria para
la eficacia del sistema de gestién de la SST.

7.5.2

Creacion y actualizacion

¢Al crear y actualizar la informacién documentada,
la organizacidn se ha asegurado de que lo siguiente
sea apropiado?

la identificacién y descripcion (por ejemplo,
titulo, fecha, autor o numero de referencia);

Q
~

el formato (por ejemplo, idioma, version del
b) software, gréficos) y los medios de soporte
(por ejemplo, papel, electrdnico);

La revisidn y aprobacion con respecto a la
¢)| idoneidad y adecuacion.

7.5.3

Control de la Informacion documentada

¢La informacién documentada requerida por el
sistema de gestion de la SST y por esta Norma
Internacional se ha controlado para asegurarse de
que: ...?

este disponible y sea idonea para su uso,
a)| dénde y cuando se necesite;

Este protegido adecuadamente (por ejemplo,
b) contra pérdida de la confidencialidad, uso
inadecuado, o pérdida de integridad).

éPara el control de la informacién documentada, la
organizacién ha abordado las siguientes
actividades, segln corresponda ...?

— Distribucion, acceso, recuperacién y uso;

— almacenamiento y preservacion, incluida la
preservacion de la legibilidad;

— control de cambios (por ejemplo, control de
versién);

— conservacion y disposicion final;

— acceso por parte de los trabajadores, y cuando
existan, de los representantes de los trabajadores,
a lainformaciéon documentada pertinente.
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éLainformaciéon documentada de origen externo
gue la organizacion determina como necesaria
para la planificacidn y operacidn del sistema de
gestion de la SST se ha identificado, segun sea
apropiado y controlado?

8. OPERACION

Clausula

Requisito

Cumplimiento

S| P| N

Observaciones

8,1

Planificacion y control operacional

8.1.1

Generalidades

¢La organizacién ha planificado , implementado y
controlado los procesos necesarios para cumplir
los requisitos del sistema de gestién de la SSTy
para implementar las acciones determinadas en el
capitulo 6 mediante: ...?

el establecimiento de criterios para los
a) procesos;

la implementacion del control de los procesos
b)| de acuerdo con los criterios;

el almacenaje de informacién documentada en
la medida necesaria para confiar en que los

c) procesos se han llevado a cabo segun lo
planificado;

la determinacién de las situaciones en las que
la ausencia de informacién documentada

d) podria llevar a desviaciones de la politica de la
SST y de los objetivos de la SST;

La adaptacion del trabajo a los trabajadores.
e)

éEn lugares de trabajo con multiples empleadores,
la organizacion ha implementado un proceso para
coordinar las partes pertinentes del sistema de
gestidon de la SST con otras organizaciones?

8.1.2

Jerarquia de los controles
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¢La organizacién ha establecido un proceso y
determinado controles para lograr la reduccién de
los riesgos para la SST utilizando la siguiente
jerarquia: ...?

a)| eliminar el peligro;

sustituir con materiales, procesos, operaciones

b) 0 equipos menos peligrosos;

c)| utilizar controles de ingenieria;

d)| utilizar controles administrativos;

Proporcionar equipos de proteccion individual
e)| adecuados y asegurarse de que se utilizan.

8,2

Gestion de cambio

¢La organizacién ha establecido un proceso para la
implementacién y el control de los cambios
planificados que tienen un impacto en el
desempefio de la SST, tales como:

nuevos productos, procesos o servicios;
a)

cambios en los procesos de trabajo, los
b) procedimientos, los equipos o en la estructura
de la organizacion;

cambios en los requisitos legales aplicables y
¢)| otros requisitos;

cambios en los conocimientos o la informacion
d) sobre peligros y riesgos para la SST
relacionados;

Desarrollos en conocimiento y tecnologia.
e)

¢La organizacién ha controlado los cambios
temporales y permanentes para promocionar las
oportunidades para la SST y asegurarse de que no
tienen un impacto adverso sobre el desempeio de
la SST?

¢La organizacién ha revisado las consecuencias de
los cambios no previstos, tomando acciones para
mitigar cualquier efecto adverso, cuando sea
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necesario, incluyendo abordar oportunidades
potenciales (véase el capitulo 6)?

8,3

Contratacion externa

¢éLa organizacion se ha asegurado de que los
procesos contratados externamente que afecten al
sistema de gestion de la SST estén controlados?
éEl tipo y el grado de control al aplicar a estos
procesos se han definido dentro del sistema de
gestion de la SST?

8,4

Compras

¢La organizacién ha establecido controles para
asegurarse de que la compra de bienes (por
ejemplo, productos, materiales o sustancias
peligrosos, materias primas, equipos) y servicios es
conforme con los requisitos de su sistema de
gestion de la SST?

8,5

Contratistas

¢La organizacién ha establecido procesos para
identificar y comunicar los peligros y para evaluary
controlar los riesgos para la SST, que surjan de: ...?

las actividades y operaciones de los
contratistas para los trabajadores de la
organizacion;

a)

las actividades y operaciones de la
b) organizacion para los trabajadores de los
contratistas;

las actividades y operaciones de los
o) contratistas para otras partes interesadas en el
lugar de trabajo;

Las actividades y operaciones de los
d) contratistas para los trabajadores de los
contratistas.

¢éLa organizacién ha establecido y mantenido
procesos para asegurarse de que los contratistas y
sus trabajadores cumplen los requisitos del sistema
de gestion de la SST de la organizacion? ¢Estos
procesos incluyen los criterios de la SST para la
seleccién de contratistas?
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8,6

Preparacién y respuesta ante emergencias

¢La organizacién ha identificado situaciones de
emergencia potenciales; ha evaluado los riesgos de
la SST asociados con estas situaciones de
emergencia (véase 6.1.2) y mantiene un proceso
para evitar o minimizar los riesgos para la SST
provenientes de emergencias potenciales,
incluyendo: ...?

el establecimiento de una respuesta
planificada a las situaciones de emergenciay la
inclusion de los primeros auxilios;

a)

las pruebas periddicas y el ejercicio de la
b) capacidad de respuesta ante emergencias;

la evaluacién y, cuando sea necesario, la
revision de los procesos y procedimientos de
c) preparacidon ante emergencias, incluso
después de las pruebas y en particular después
de que ocurran situaciones de emergencia;

la comunicacién y provision de la informacion
pertinente a todos los trabajadores y a todos
d)| los niveles de la organizacion sobre sus
deberes y responsabilidades;

la provision de formacién para la prevencion
de emergencias, primeros auxilios, preparacion
y respuesta;

e)

La comunicacidn de la informacién pertinente
a los contratistas, visitantes, servicios de

f) respuesta ante emergencias, autoridades
gubernamentales, y, cuando sea apropiado, a
la comunidad local.

¢En todas las etapas del proceso la organizacién ha
mantenido y tomado en cuenta las necesidades y
capacidades de todas las partes interesadas
pertinentes y asegurarse de su implicacién?

¢éLa organizacién ha mantenido y conservado
informacién documentada sobre el proceso y sobre
los planes para responder a situaciones de
emergencia potenciales?

184



9. EVALUACION DE DESEMPENO

Cumplimiento
Clausula Requisito Observaciones

S [P |N

91 Seguimiento, medicion, andlisis y evaluacion

Generalidades

¢éLa organizacion ha establecido, implementado y
mantenido un proceso para el seguimiento, la 2
medicién y la evaluacién?

¢La organizacién ha determinado: ...?

a qué es necesario hacer seguimiento y qué es
a)| necesario medir, incluyendo:

1 los requisitos legales aplicables y otros
requisitos; 2

sus actividades y operaciones relacionadas con
2 los peligros identificados y con los riesgos para

la SST; los riesgos y las oportunidades para la 1
SST;
3| los controles operacionales;
1
9.11
a los objetivos de la SST de la organizacion;
1

los criterios frente a los que la organizacién
b)| evalua su desempeiio de la SST; 2

los métodos de seguimiento, medicion, analisis
IR evaluacidn, segun sea aplicable, para 1
asegurar resultados validos;

Cuando realizar el seguimiento y la medicion;
d) 2

Cuando analizar, evaluar y comunicar los
e)| resultados del seguimiento y la medicidn. 2

éLa organizacion se ha asegurado, segun sea
aplicable, de que el equipo de seguimiento y
medicion se ha calibrado o verificado y se ha 2
utilizado y mantenido cuando sea apropiado?
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¢La organizacién ha evaluado el desempeiio de la
SST, y determinado la eficacia del sistema de
gestion de la SST?

éLa organizacién ha conservado la informacion
documentada adecuada como evidencia de los
resultados del seguimiento, la medicidn, el andlisis
y la evaluacion?

9,2

Auditoria interna

9.2.1

Objetivos de la auditoria interna

¢La organizacién ha llevado a cabo auditorias
internas a intervalos planificados, para
proporcionar informacidén acerca de si el sistema
de gestién de la SST...?

es conforme con:

a)

los requisitos propios de la organizacion para
1| susistema de gestion de la SST, incluyendo la
politica de la SST y los objetivos de la SST;

2 los requisitos de esta Norma Internacional;

Se implementa y mantiene eficazmente.
b)

9.2.2

Procesos de auditoria interna

¢éLaorganizacion...?

ha planificado, establecido, implementado y
mantenido uno o varios programas de
auditoria que incluyan la frecuencia, los
métodos, las responsabilidades, la consulta, los
a) requisitos de planificacién, y la elaboracién de
informes, que deben tener en consideracion la
importancia de los procesos involucrados y los
resultados de las auditorias previas, asi como;

1 los cambios significativos que tienen un
impacto en la organizacioén;

2 | la evaluacion del desempefio y los resultados
de la mejora (véanse los capitulos 9 y 10);
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evalua los riesgos para la SST significativos, los
riesgos y las oportunidades para la SST;

b)

ha definido los criterios de la auditoria y el
alcance para cada auditoria;

ha seleccionado auditores competentes y
llevar a cabo auditorias para asegurarse de la
objetividad y la imparcialidad del proceso de
auditoria;

d)

se ha asegurado de que los resultados de las
auditorias se informan a la direccién
pertinente;

e)

se ha asegurado de informar de los hallazgos
de la auditoria pertinentes a los trabajadores
pertinentes, y cuando existan, a los
representantes de los trabajadores, y a las
partes interesadas pertinentes;

f)

ha tomado las acciones apropiadas para tratar
las no conformidades (véase 10.1) y mejorar
de manera continua su desempefio de la SST
(véase 10.2);

g)

Ha conservado la informacién documentada
como evidencia de la implementacién del
programa de auditoria y de los resultados de
las auditorias.

9,3

Revision por la direccion

¢La alta direccion ha revisado el sistema de gestion
de la SST de la organizacidn a intervalos
planificados, para asegurarse de su idoneidad,
adecuacién y eficacia continua?

¢La revision por la direccidn ha considerado: ...?

el estado de las acciones de las revisiones por

a)| la direccién previas;
los cambios en las cuestiones externas e

b) internas que sean pertinentes al sistema de
gestién de la SST, incluyendo:

1 requisitos legales aplicables y otros requisitos;
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2 los riesgos para la SST, los riesgos y las
oportunidades para la SST de la organizacién; 2

el grado de cumplimento de la politica de la
€)| SSTy los objetivos de la SST; 2

la informacion sobre el desempefio de la SST,
d)| incluidas las tendencias relativas a:

1 incidentes, no conformidades, acciones
correctivas y mejora continua; 1

2 participacién de los trabajadores y los
resultados de la consulta; 1

3 seguimiento y resultados de las mediciones;

a4 resultados de la auditoria;

5 resultados de la evaluacién del cumplimiento;

6 riesgos para la SST, riesgos y oportunidades
para la SST; 2

las comunicaciones pertinentes con las partes
e)| interesadas; 2

f) las oportunidades de mejora continua; 2

La adecuacion de los recursos para mantener
8)| un sistema de gestion de la SST eficaz. 2

¢Las salidas de la revision por la direccidon han
incluido las decisiones relacionadas con: ...?

— Las conclusiones sobre la idoneidad, adecuacidn
y eficacia continuas del sistema de gestion de la
SST;

— las oportunidades de mejora continua; 1
— cualquier necesidad de cambio en el sistema de
gestidn de la SST, incluyendo los recursos
necesarios;

— las acciones necesarias, cuando los objetivos no
se han cumplido.

¢La organizacién ha comunicado las salidas

pertinentes de la revisidn por la direccion a sus
trabajadores pertinentes, y cuando existan, a los 2
representantes de los trabajadores (véase 7.4)?
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¢La organizacién ha conservado informacion
documentada como evidencia de los resultados de 1
las revisiones por la direccién?

10. MEJORA

Cumplimiento
Clausula Requisito Observaciones

S [P |N

Incidentes, no conformidades y acciones correctivas

¢La organizacién ha planificado, establecido,
implementado y mantenido un proceso para
gestionar los incidentes y las no conformidades, 2
incluyendo la elaboracién de informes, la
investigacion y la toma de acciones?

éCuando ocurra un incidente o una no
conformidad, la organizacion ha...?

reaccionado de manera oportuna ante el
incidente o la no conformidad, y segln sea 1
aplicable:

tomado acciones directas para controlarlay
1| corregirla; 2

hecho frente a las consecuencias;
101 | 2 1

evaluado, con la participacion de los
trabajadores (véase 5.4) y la implicacion de
otras partes interesadas pertinentes, la

b) necesidad de acciones correctivas para 2
eliminar las causas raiz del incidente o la no
conformidad, con el fin de que no vuelva a
ocurrir ni ocurra en otra parte, mediante:

1 realizado la revisién del incidente o la no
conformidad; 1

2 determinado las causas del incidente o la no
conformidad; 1

determinado si existen incidentes, no
3 conformidades, similares, o que 2
potencialmente podrian ocurrir;
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revisado la evaluacion de los riesgos para la
<) SSTy los riesgos, cuando sea apropiado (véase
6.1);

determinado e implementado cualquier accién
necesaria, incluyendo acciones correctivas, de
d) acuerdo con la jerarquia de los controles
(véase 8.1.2) y la gestién del cambio (véase
8.2);

revisado la eficacia de cualquier acciéon
e) | correctiva tomada;

Si es necesario, hecho cambios al sistema de
f) gestion de la SST.

¢éLas acciones correctivas han sido adecuadas a los
efectos o los efectos potenciales de los incidentes o
las no conformidades encontradas?

éLa organizacién ha conservado informacion
documentada, como evidencia de: ...?

— La naturaleza de los incidentes o las no
conformidades y cualquier accidon tomada
posteriormente;

— los resultados de cualquier accidn correctiva,
incluyendo la eficacia de las acciones tomadas.

¢éLa organizaciéon ha comunicado esta informacion
documentada a los trabajadores pertinentes, y
cuando existan, a los representantes de los
trabajadores, y las partes interesadas pertinentes?

10,2

Mejora continua

10.2.1

Objetivos de la mejora continua

¢éLa organizacion ha mejorado continuamente la
idoneidad, adecuacidn y eficacia del sistema de
gestion de la SST para: ...?

evitar la ocurrencia de incidentes y no
a) | conformidades;

promocionar una cultura positiva de la
b) seguridad y salud en el trabajo;

<) Mejorar el desempefio de la SST.
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¢La organizacién se ha asegurado de la
participacién de los trabajadores, segin sea
apropiado, en la implementacién de sus objetivos
para la mejora continua?

10.2.2

Proceso de mejora continua

¢La organizacién ha planificado, establecido,
implementado y mantenido uno o varios procesos
de mejora continua, que tengan en cuenta las
salidas de las actividades descritas en esta Norma
Internacional?

¢La organizacién ha comunicado los resultados de
la mejora continua a sus trabajadores pertinentes,
y cuando existan, a los representantes de los
trabajadores?

¢La organizacién ha conservado informacion
documentada como evidencia de los resultados de
la mejora continua?
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ANEXO 18 : MAPA DE RIESGO DE LA EMPRESA CORPORACION

DESARROLLO INDUSTRIAL S.A.C.
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ANEXO 19: MAPA DE RIESGO-PATIO DE MANIOBRA-COMEDOR
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ANEXO 20: MAPA DE RIESGO-AREA DE MANTENIMIENTO Y

TRATAMIENTO DE AGUA

MAPA DE RIESGO
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ANEXO 21: MAPA DE RIESGO — AREA DE FABRICA Y LAVADO DE
EQUIPOS

MAPA DE RIESGO

AREA DE FABRICA Y LAV -
EQUIPOS LIMPIOS

ING . BULK Uo @ S#0
aa Ja9
sre Qwa
Sus Magz
Jog QuUSs
Oy >
nEZ al
wea z<
(V) -
FABRICA 3

JEFE DF
UCC

L
=
>

4

SRS
NN
N

|
> |

N

195



ANEXO 22: MAPA DE RIESGO — AREA DE CONTROL DE CALIDAD
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ANEXO 24: MAPA DE RIESGO - AREA DE ENVASADO 1-2-3.
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ANEXO 25: MAPA DE RIESGO - AREA ADMINISTRATIVA.
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ANEXO 26: LISTA DE PELIGROS, USADAS EN LA MATRIZ IPERC.

FORMATO Fecha: 04/11/2019
Revision: 01
PELIGROS, RIESGOS Y CONTROLES
Pagina 01 de 01
MEDIDAS DE
RECEPTOR CONTROL POR
) FUENTE (F) MEDIO (M) (F) IMPLEMENTAR
Manipulacion de Golpes /
Utiles de Hematomas, Tener un orden o
o ) Capacitacitacion
Escritorio (Tijeras, contusiones, adecuado para sobre el uso de
Engrapadores, Mecanico | heridas abrasivas _ guardar estos _ o
. X L Gtiles de
cuchillas, traumatismos Gtiles de -
; o escritorio
perforadores, diversos (roturas, escritorio
sacagrapas, etc.) luxaciones).
Atrapamientos de
miembros Capacitacitacion
Manipulacion de superiores, golpes/ sobre el uso de
equipos y Mecanico | Hematomas, _ _ B equipos y
maquinaria contusiones, objetos en el
heridas abrasivas, comedor
etc.
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Atrapamientos,

charla sobre

olpes/ : ) :
golp Cierre de puerta cémo repartir el
Apertura ylo Hematomas, .
. . de armarios peso entre los
cierre de puertas - contusiones, . :
. Mecanico . . automaticos o cajones de los
de armarios, heridas abrasivas, ) .
. . con visagras archivadores y
archivos, etc. heridas e
hidraulizas aprovechar toda
punzocortantes, .
su profundidad
etc.
Golpes /
Hematomas,
Manipulacion de contusiones,
la escalera tipo Mecénico caidasy - -
avion. traumatismos en
zonas inferiores
del cuerpo.
Accidente de Capacitacion en
Desplazamiento transito, golpes/ temas de estar
peatonal en Hematomas, siempre atentos
diferentes lugares Mecanico contusiones y _ en todo
dentro o fuera del traumatismos momento que

area.

diversos (roturas,
luxaciones, etc.)

realicemos una
accion
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Capacitacion en

temas de estar

siempre atentos
en todo

Cintas Y
o Sefializacion momento que
antideslizantes, ; _ 4
- PO de pisos realicemos una
sefializacion. .
accion
(manejar,
caminar, correr,
hablar, etc.)
Capacitacion
sobre el uso y la
ubicacion de las
. escaleras segin
Zapatos punta istemas O
patos p ..S 16 de la actividad a
acero. fijacion y apoyo - .
realizar .
Charlas sobre el
uso adecuado
de Epps.
Almacenes Almacenes Y
Sefializacion
adecuados para | adecuados para
de la zona de
las las eliaro -
herramientas | herramientas peligro.
. Sefalizacién
Zapatos Sistemas de de la zona de
antideslizantes | fijacion y apoyo . -
) y apoy peligro.
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Equipos de
proteccién
contra caidas.

Instalacion de
equipos de
seguridad

contra caidas.

Equipos de
proteccion
contra caidas.

* |nstalacion de
guardas en los

Equipos de eqUinoS Equipos de
proteccién 4 *p ' proteccion
contra cortes y _ Procedimientos contra cortes y
proyeccion de . proyeccion de

. de trabajo con ;
particulas. particulas.
alcance de
SST.
Procedimientos Equos.(,ie
X proteccion
de trabajo con
contra
- - alcance de royeccion de
SST. proyec
particulas.
Ubicar los o
Disefio de las objetos en N, Capacr[.acpp
oficinas en los | lugares donde Sefializacion | sobre ubicacion
espacios nogobstru an el de las zonas y control de
>SP y afectadas por objetos en
designados por | desempefio de obietos espacios de
area. las tareas a JE10S. t?aba'o
realizar. 0.
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Atropello/ Lo Prohibicion del Capacitacion
Delimitacion de o
_ hematomas, transito de i sobre la
Alto transito . la zona . Sefializacion "
; : contusiones y . vehiculos exposicion de
14| vehicularen la Il Locativo . mediante los de las zonas .
zona de trabajo fraumatismos elementos de , dure}nte la de trabajo los peligros en
diversos (roturas, sequridad ejecucion de la ' latarea a
luxaciones). g ' tarea. desempefiar.
Golpes, o
pe Capacitacion
Estantes, aplastamiento/
i — sobre la
muebles, hematomas, Fijacion de los | Fijacion de los -
o : ; exposicion de
15| escritorios y Il Locativo contusiones y estantes sobre | estantes sobre _ los peliaros en
archivadores sin traumatismos las paredes las paredes. Iaptargea a
fijar o inestables diversos (roturas, N
J : ( desempefiar.
luxaciones, etc.)
Capacitacion
Uso de Sefializacién psobre
Superficies : uemadura/ secadores, Y
16 pe Il Locativo Q de lazonade | actividades en
calientes Ampolla manteles, - . -
peligro. superficies
guantes ;
calientes.
Caldas, golpes, L
golp Eliminacion de
ST apeles, cajas
Hematomas, Papeies, cajas y Capacitacion
: . .. | otros materiales .
Desorden y Falta . contusiones, Limpieza diaria - sobre las 5S's a
17 . Il Locativo , . no utilizables
de limpieza traumatismos de las oficinas. - los
, ) por el desarrollo
diversos, sindrome colaboradores.
de sus
de Burnout, dolor actividades
de cabeza, etc. :
Caidas, golpes,
estrés /
Mal uso ylo Hematomas, Capacitacion | Reubicacion o Capacitacion
18 ubicacion de I Locativo contusiones, sobre las 5S's a | sustitucion de sobre las 5S's a
equipos de traumatismos los los equipos de - los
ventilacion diversos, sindrome colaboradores. | ventilacion. colaboradores.

de Burnout, dolor
de cabeza, etc.

204



Materiales y

equipos o
ene? iga dos Contacto eléctrico
19 (cablesgeléctricos 1l Eléctrico indirectqll
interruptores ! electrocucion,
! tetanizacion
enchufes, llaves,
térmicos).
) Contacto eléctrico
ez directo/
20| eléctricos sin Il Eléctrico ”
electrocucion,

conexion a tierra

tetanizacion
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*Utilizacion de

equipos de
Inhalacion de L . Sustitucion de . roteccion
: Irritacion, EPP's . Procedimientos P
diversas . las sustancias , personal.
: P guemaduras apropiados para o de trabajo con | L
26 sustancias Vi Quimico A quimicas por Capacitacion
(gases, polvo quimicas/llceras la tarea a olras menos alcance de sobre los
gases, powo, en la piel desarrollar . SST. )
vapores, humos). nocivas peligros
asociados a la
tarea a realizar.
Sustancias que
pueden causar
lesiones por
n Ubicacion de Sustitucion de Etiquetado N
ab:grctig;tc;)gr la QuemeeEEs sustancias las sustancias seﬁa?lizacién )(/ie Capacitacion
X P uimicas/Ulceras . gy M sobre el manejo
27 piel (PCB, Vi Quimico guimicasjuicera peligrosas en quimicas por ubicacion de ¢}
en la piel, irritacion : de sustancias
solventes, d : embases otras menos | las sustancias o
L e la piel ; . o quimicas
pesticidas, apropiados nocivas quimicas
acidos, hidrolina,
hidrocarburos,
Cloro)
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Sustancias que
pueden causar

oo uemaduras . I .
dafios si se Q o Ubicacion de Sustitucion de Etiquetado y L
S guimicas internas, : , ol Capacitacion
ingieren sustancias las sustancias | sefializacion de .
- dolores de . e o sobre el manejo
28| (productos de Vi Quimico , , peligrosas en quimicas por ubicacion de .
S estomago/ulceras . de sustancias
limpieza o A embases otras menos | las sustancias .
e en la piel, cdlicos : , - quimicas
fumigacion, apropiados nocivas quimicas
estomacales.
solventes, entre
otros).
Ubicacion de Sustitucion de | Etiquetado y L
. . : e Capacitacion
Sustancias que A e oo sustancias las sustancias | sefializacion de .
- Pérdida visual/ . e C sobre el manejo
29| pueden  causar Vi Quimico ~ peligrosas en quimicas por ubicacion de .
; . Dafo : de sustancias
lesiones a la vista embases otras menos | las sustancias uimicas
apropiados nocivas quimicas g
Almacenamiento
de sustancias
quimicas Eliminacién del -
, . . Eliminar el . o
incompatibles almacenamiento , Etiquetadoy | Capacitacion
g : almacenamiento | - .~ .
(oxidantes- AT compartido de : sefializacion de sobre
30 | inflamables, acido VI Quimico S e CIE I sustancias compartido de ubicacién de | almacenamiento
. o material y humana. L sustancias . _
inorganico- quimicas quimicas las sustancias | de sustancias
solvente incompatibles | . . guimicas quimicas
P incompatibles
organico, alcalis- en ESSAC
acido organico,
etc.)
Gases o
. - Explosion/pérdida
31| inflamables (fuga Vi Quimico mat% il r?umana
de gases) y '
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32

Liquidos
inflamables

Explosion/pérdida
material y humana.

Vi Quimico

Ventilacion de
espacios

Mantener los
ambientes
ventilados

* Capacitacion
sobre los
riesgos
bilégicos.
*EPP's para la
tarea a
desarrollar en
caso sea
necesario.

* \entilacion de
espacios.

* Uso de alcohol
en gel.

Mantener los
ambientes
ventilados

* Capacitacion
sobre los
riesgos
bilogicos.

* EPP's para la
tarea a
desarrollar en
caso sea
necesario.

* Ventilacion de
espacios.

* Uso de alcohol
en gel.

Mantener los
ambientes
ventilados

* Capacitacion
sobre los
riesgos
bilogicos.
*EPP's para la
tarea a
desarrollar en
caso sea
necesario.




* Capacitacion

* Uso de Jabon sobre los
: Contagio- liquido. - .. | riesgos
P,rgsen0|§ 5 Parasitgsis/ *?Jso de alcohol L|mp|¢; a diaria bilégicos.
36 parasnols (s Vil Biolégico | Cansancio, piel |SO |en gel. _ y rzegodltlza de | EPP's para la
gaeraggfé\s) sec, erXiS”,]O’ ) US.O de ins?algiic?r?es tarea a
ojeras, acné ambientadores desarrollar en
con alcohol. €aso sea
necesario.
* Capacitacion
Contagio de algun sobre los
tipo de Limpieza y Limpiezay | riesgos
Vectores enfermedad fumigacion fumigacion | bilégicos.
37| bioldgicos (ratas, VII Biologico productodela |SO| periddica de _ periddica de | * EPP's para la
mosquitos) picadura o todas las todas las tarea a
mordedura de instalaciones instalaciones | desarrollar en
estos animales. caso sea
necesario.
Traumas Musculo
- L Esqueléticos en la .
iciente disefi . illas regulabl I
(lj): flgsenfgb(ijlisa?iog o @il ° eisali?;?jies Mobiliarios Capacitacion
(no tienen las o i la, zona material regulablgs alas sobre
38 caracteristicas Al gD (Uil (Sm_d,rome SO antitranspirable med|d,a§ - ergonomia en
antropométricas d_e Tenspn . con antropometricas oficinas
del usuario) cervical, torticolis, reposabrazos de las personas
hombro

congelado).




Traumas Musculo
Esqueléticos en la

POSIEE zona cervical
inadecuada de Capacitacion Capacitacion
j hasta la zona . |
los medios de . . sobre las 5S's a sobre las 5S's a
39 . ) Vil Ergonomico| lumbar (Sindrome | SO _
trabajo (teléfono, de tension los los
monitor, teclado, : . colaboradores. colaboradores.
cervical, torticolis,
etc.) h
ombro
congelado).
Adoptar posturas Trastornos * Capacitacion
inadecuadas al Musculo sobre
40 realizar la tgfeas VIl Ergonémico E§quelet|;os SO ) ) ergonomia en
de redaccion, (Tanel carpiano, oficinas.
revision, bursitis, * Charlas de 5
digitacion etc. tenosinovitis, etc.) minutos.
Traumas Musculo . I
Afi Capacitacion
Esqueléticos en la Uso de
Adoptar posturas ical h ; sobre
inadecuadas al A Z0na cefvica andsfree, ergonomia en
41 Vil Ergonomico| (Sindrome de | SO _ audifonos y gy
EESTED G tension cervical otros oficinas.
teléfono o celular. oo ! L * Charlas de 5
torticolis, hombro dispositivos. X
minutos.
congelado)
Levantamiento de ggatgzzcl\glsic#llz Capacitacién
cargas mayores a a o sobre
- zona lumbar, Distribucion de . o
42| los 25kg para Vil Ergonomico . SO _ manipulacion de
dorsal y/o cervicall las cargas
varones y 15kg. . : cargasy
. Lumbalgia, hernias .
para mujeres . ergonomia
de disco
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Microtraumatismos

*  Cambio de

ReM:t}{il\%Iinltl?vel Repetitivos (MTR). lné:oité Zes %Orticos Capacitacion
P - - (Tendinitis a la Pads para P PHCOS, sobre
43| dela mufieca Vil Ergonomico| ‘. p SO pantallas .
(debido al uso del mufieca, Smd_rome mouse tActiles ergonomia en
teclado y mouse) del tunel carpiano, N Tec.Ia dos oficinas
’ HE, ergonémicos
Inactividad Aplicacion de
muscular por Enfermedades las pausas .
a o . o . Pausas activas
44| largos periodos Vil Ergonémico| cardiacas, pérdida | SO activas en _ en oficina
de tiempo Osea y muscular trabajos de
(sedentarismo). oficina
Carga postural TIEUTTE [V Usar sillas
o Esqueléticos en la e
45 (bi eezt;;tlggén VIII Ergonémico|  zona lumbar, SO _ pc;rlt?rt:g;gzra Pausas activas
eztar de pie) l COEE] 0 CEEA desem (Jeﬁar
P Estenosis espinal penar.
Demandas
cuantitativas (en "
relacion con el Capacitacion
46 | tiempo disponible IX Psicosocial DI(E)Tgrredsé I?;E:zla SO _ B S(:?)?:l?):t?rrl(l)
para cumplir con estrés
la meta de la '
linea ylo &rea).
Demanda de
carga mental, Capacitacis
enerado por el . . apauta,cmn
o : . Estrés, Fatiga, sobre como
47| tiempo que se IX Psicosocial Dl e Gl SO _ _ combatr el
requiere para estrés
procesar '
informacion .
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Exigencia de
responsabilidades

i Capacitacion
) el (sl Estrés, Fatiga sobre como
48| directamente los IX Psicosocial M o) SC NC NC .
Dolor de Cabeza combatir el
resultados de su .
, o, estrés.
area 0 seccion de
trabajo).
Demanda de la
jornada de trabajo Capacitacion
(jornadas . , Estrés, Fatiga, sobre como
49 prolongadas I PEEOETEE] Dolor de Cabeza SO - - - combatir el
mayores a las 8 estrés.
horas).
* Salidas de
confraternidad
Demandas en “.M'O y -
" Diciembre. Capacitacion
emocionales por ) . *Celebracion d bre c6
50 la rutina y IX Psicosocial S N SO Cele facion de SODre como
p Dolor de Cabeza cumpleafios - - combatir el
monotonia del 5
, mensuales. estrés.
trabajo % i
Mensajes
diarios emitidos
por RRHH
Demandas . .
) Capacitacion
emocionales o :
- " en inteligencia
(exposicion a Estrés laboral, .
sentimientos y/o . . | dolores de cabeza emouolnall.,
51 . IX Psicosocial "1 SO _ _ _ * Capacitacion
emociones de trastornos sobre cmo
otras personas en digestivos. combair el
el ejercicio de su 8
estrés.

trabajo).
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ANEXO 27: MATRIZ DE IPERC DEL LABORATORIO DE MICROBIOLOGIA
DE LA EMPRESA CORPORACION DESARROLLO INDUSTRIAL S.A.C.

PUESTO DE TRABAJO ANALISTA

PROBABILIDAD
w q s = g o S 3
g s g 3 g = = ] £ g 2 g @
= =) z RIESGO/ @ é =z 23 g 5 5 o 3 il z =
= = =l w = = g k-1 89 @ B = L =
PUESTODE |\ crvipapey & g PELIGRO & | consecuen a L) ] g [ g0 a 3 e g 2
TRABAJO z e o cIA u s 8 g5 g &g £a w i 2 @ g
: = v s g 5 5 g g =& & g o g
x E & I 32 8 % 2 8 8= w - 2 3 2
= = = " g ° ] ] 2 g 5 & 2 5
= s = = E =2 & =
2 2 £ E =
‘Atrapamientos|
de miembros.
Manipulacién i
R 2 de equipos y s s 1 1 1 1 4 1 4 sl NO
maquinaria contusiones,
Preparacion dg heridas
Medios de abrasivas, etc.
Cultivo, Hongog “Alrapamientos|
y Levaduras/ golpes/
TCAy TCB. Apertura ylo Hematomas,
cierre de contusiones,
R 3 puertas de heridas s 1 1 1 1 4 1 4 s NO
armarios, abrasivas,
archivos, etc. heridas
punzocortantes
etc.
Caidas/
Pisos Hematomas,
resbaladizos contusiones y ToLerael
R 6 pisos disparejor n traumatismos s 1 1 1 1 4 2 8 Sl NO
0 de distinto diversos E
nivel. (roturas,
Incubacion y luxaciones).
Autocavado.
Caidas,
mareos, golpes
| Hematomas,
TOLERABY
R 0 Trabajos en " contusiones ' s 1 1 1 1 4 2 8 st NO
altura traumatismos E
diversos
(roturas,
luxaciones).
Proyecciones| Golpes, cortes) MODERAD)
3 12 de particulas u 1 heridas de s 1 2 2 1 6 2 12 Sl NO o
objetos proyectil
ANALISTA Golpes,
Estantes aplastamientol
hematomas,
muebles, contusiones y
MODERAD]
R 15 | ety 1 raumaismos s 1 2 2 1 6 2 12 sl NO
archivadores o)
sin fjar o diversos
inestables (rouuras,
luxaciones,
efc.)
Contagio virall
Presencia de Infecciones
R 33 onctorias Vit aqutaso so 1 3 3 2 9 2 18 S| sl
cronicas,
Contagio-
Micosis/ Aftas
orales,
Presencia de infecciones en MODERAD]
R 34 hongos Vit g, so 1 2 2 1 6 2 12 S| NO s
infecciones
pulmonares y
meningitis.
Traumas
Analizar Musculo
Materia Primay] Adoptar Esquelétcos er
Productos posturas la zona cervical
Terminados. R a ‘:a“““a"a:al vl (Sindrome de so 1 2 2 1 6 2 12 sI no | MOPERAT
acer uso del tension cervicall o
teléfono o "
Jular torticolis,
celular. hombro
congelado)
Demanda ae
carga mental,
generado por
eltiempo que .
Estrés, Fatiga, ToLeras
R 47 Se requiere X Dolor de so 1 1 1 1 4 2 8 sl NO
para procesar Cabesa E
informacién ylt
cumplir con la
meta de ventas|
ae proaucus.
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ANEXO 28: MATRIZ DE IPERC DEL ALMACEN DE MATERIA PRIMA DE

LA EMPRESA CORPORACION DESARROLLO INDUSTRIAL S.A.C.

PUESTO DE TRABAJO OPERARIO DE ALMACEN

PROBABILIDAD = -
w " 5 — < 3 . g o
z o 2 3 4 £ 2 s 3 g 1 B g
> - 2@ 8 g 2 o w 2 w = o
PUESTO DE = 5 z RIESGO/ 4] 83 £ g $ 8 52 = o H £ =
AcTIVIDADE] = g PELIGRO 2| consecuen & iz - g 2 3¢ 8 s 2 3 g
TRABAJO P @ g o S 8 s 5 g % 8 & a w g 3 @ a
b 3 w CIA 5 gf &3 3 2 g £ “ 2 g 2 H
@ E & 3 & s 2 3 C-3 2z E 3 -3
3 = & ] S o = 8 3 < 3 2 # 2 2
= H 2 8 8 £ b} 3 g < - ©
2 € £ 2 E H
Golpes /
Hematomas,
Manipulacion contusiones, TR
R 4 de laescalera | caidasy s 1 1 1 1 4 2 8 si NO =
tipo avién. traumatismos enj
zonas inferiore
del cuerpo
Realizala
recepcion de .
nsumasy Caidas/
Hematomas,
materiales, consny
atiende | Escaleras d MODERAD
fende R 7 scaleas de I raumatismos s 1 1 1 1 4 3 12 sl NO
entrega de mano o
oo diversos
materiales a lag (roturas,
dierentes luxaciones)
areas de la
e CaldasT
Hematomas,
contusiones y MODERAD
R 9 Escaleras con 1 traumatismos s 1 1 1 1 4 3 12 s NO
pasamano o o
jversos
(roturas,
luxaciones)
Proyecciones Golpes, cortes,
R 2 de partculas | I heridas de s 1 1 1 1 4 sl NO
objetos proyecil
Mantiene
actualzado el Superficies Quemadural
Cardex del R 16 calientes I Ampolla s 1 1 1 1 4 Sl NO
OPERARIO|  rea.
DE
ALMACEN
diversas Initacion,
MODERAD
R 2% sustancias Vi quemaduras, s 1 1 2 2 10 S| NO
(gases, polvo, quimicasiicerd o
vapores, senapiel
humos).
Gases Explosionipérd|
R a1 inflamables vi damaterialy s 1 2 2 3 18 si S|
(fuga de gases humana
Realkael Traumas
Adoptar Musculo
Esquelticos e
adecuado o posturas ]
MODERAD
5 = R g | nedeeuadasa | gonede|  so 1 1 2 2 10 sl NO
respetano las hacer uso del ‘ ‘ o
Nomas de eklono o tensin cenical
Buenas celular torticolis,
Practicas de hombro
Manufactura, congelado)
Inactividad
et or Enfermedades|
di TOLERABL
R 44 | largosperioded vl cardiacas, so 1 1 2 1 5 S| NO
po il pérdida csea | E
muscular
Demanda e
carga mental,
generado por|
eltiempo que
Estrés, Fatiga,
: Fliga, TOLERABL
R a7 p:a’?:c'z'; X Dolor de so 1 2 1 1 5 S| NO o =
informacion yid Cabeza
cumpli con
meta de ventag
de productos
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ANEXO 29: MATRIZ DE IPERC DEL AREA DE MANTENIMIENTO DE LA
EMPRESA CORPORACION DESARROLLO INDUSTRIAL S.A.C.

PUESTO DE TRABAJO TECNICO DE MANTENIMIENTO




ANEXO 30: MATRIZ DE IPERC DEL AREA DE SANEAMIENTO Y LIMPIEZA

DE LA EMPRESA CORPORACION DESARROLLO INDUSTRIAL S.A.C.

PUESTO DE TRABAJO PERSONAL DE LIMPIEZA

PROBABILIDAD =
= o
w 2 (5 S 2 o = 8
g 5 g RIESGO/ g £ fg H H £ g 3 g g g
= =4 = a £E= EZ S g5 50 3 =) z @
S 2 8% £, £ 38 2 & £
PUESTODE | s crvipape = & PELIGRO g CONSECUEN & 58 38 ] g3 23 & = e 3 o
TRABAJO z 2 = CiA w s 2 25 & 22 £ & w 2 & 3 d
3 N = & 38 =2 o s & S S Z 3 3 8
2 = g E g3 A B 8" g ] 2 o 8 :
= 2 = 2 2 2 = =
= = 5 2
Caidas/
Hematomas,
contusiones y
Escaleras d TOLERABL
R 7 scaleras de I raumatismos s 1 2 2 1 6 1 6 sl NO
mano diversos E
Realzart (roturas,
il luxaciones).
limpieza
general de
todas las
asignadas Ubicacién de Golpes /
objetos Hematomas,|
reduciendo las edemas, MODERAD
herid;
R 13| dmensines de 1 o s 1 1 1 2 5 2 10 sl NO
espacio para abrasivas - o
ejecutar una punzo
cortantes, entre
tarea.
otros.
Superficies Quemadural MODERAD
[3 16 calientes ] Ampolla s 1 1 1 2 5 3 15 Sl NO o
Sustancias que]
pueden causal
lesiones por
contacto o
. Quemaduras|
absorcién por quimicaslicerd
la piel (PCB, 9 MODERAD
Regitralas R 27 solventes, Vi sen \‘a Zeh‘ s 1 1 1 2 5 2 10 S| NO o
actividades pesicidas, iritacién de la
realizadas acidos, piel
seglnla hidrolina,
frecuencia hidrocarburos,
PERSONAL|  indicada. Cloro)
DE
LIMPIEZA Tontagio
Bacteriall
Deshidratacion
lesiones A
cutaneas,
. MODERAD
R 35 | Presade Vil fiebre, so 1 1 1 3 6 2 12 S| NO 2
acterias escalofrios, (¢}
resfriado, tos,
espasmos
musculares,
entre otros.
Contagio-
Wicasis/ Aftas
orales,
Presencia de infecciones en
R 34 hongos i Japel, so 1 1 1 3 6 3 18 Sl Sl
infecciones
puimonares y
meningitis.
Contagio de
algdn tipo de
Comprueba y Vectores enfermedad
coordina el R 37 biologicos Vil producto de la so 1 1 1 2 5 2 10 Sl NO ReREnl
abastecimientd (ratas, [¢]
picadura o
de los utiles d mosaquitos) mordedura del
limpieza. estos animales,
Exigencia de
\asu Coues, raga,
R 48 | diectamene lo X Dolor de so 1 1 1 1 4 2 8 sl NO TOLFERABL
resutados de Cabeza
seccion oe
Gy L
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ANEXO 31: MATRIZ DE IPERC DEL AREA DE PRODUCCION
ACONDICIONADO DE LA EMPRESA CORPORACION DESARROLLO
INDUSTRIAL S.A.C.

PUESTO DE TRABAJO OPERARIO DE ALMACEN
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