UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CALLAO

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA
SEGUNDA ESPECIALIDAD PROFESIONAL

)

SCIENTIF A

UNIVERSID

g
:
.

“RIESGO LABORAL EN EL PERSONAL DE ENFERMERIA EN
CENTRAL DE ESTERILIZACION DEL HOSPITAL REGIONAL
ZACARIAS CORREA VALDIVIA DE HUANCAVELICA - 2022”

TESIS PARA OPTAR EL TiTULO DE SEGUNDA ESPECIALIDAD
PROFESIONAL - ESPECIALISTA EN ENFERMERIA EN CENTRO
QUIRURGICO

AUTORES
Lic. Enf. CAYLLAHUA SULLCA, Rocio Del Pilar

Lic. Enf. GASPAR TRUCIOS, Jhoel Gorki

LINEA DE INVESTIGACION: CENTRO QUIRURGICO

Callao, 2022

PERU






INFORMACION BASICA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD.

UNIDAD DE INVESTIGACION
Segunda Especialidad Profesional en Enfermeria en Centro Quirurgico de
la Facultad de Ciencias de la Salud.

TiTULO

“‘RIESGO LABORAL EN EL PERSONAL DE ENFERMERIA EN CENTRAL
DE ESTERILIZACION DEL HOSPITAL REGIONAL ZACARIAS CORREA
VALDIVIA DE HUANCAVELICA - 2022”

AUTOR/CODIGO ORCID/DNI
Cayllahua Sullca Rocio del Pilar / 0000-0001-5467-5300 / 44621291
Gaspar Trucios Jhoel Gorki / 0000-0002-6417-5876 / 44063572

ASESOR / CODIGO ORCID / DNI
Rosario Miraval Contreras/ 0000-0001-7657-9694
DNI 10321493 /

LUGAR DE EJECUCION
Hospital Regional Zacarias Correa Valdivia de Huancavelica.

UNIDAD DE ANALISIS
Personal de Enfermeria de la Unidad de Centro Quirurgico.

TIPO/ENFOQUE/DISENO DE INVESTIGACION

TEMA ODCE
Salud



HOJA DE REFERENCIA DEL JURADO Y APROBACION

MIEMBROS DEL JURADO DE SUSTENTACION:

Dra. Mery Juana Abastos Abarca Presidente
Mg. Laura del Carmen Matamoros Sampén Secretaria
Dr. Césa Miguel Guevara Llacza Miembro
ASESORA: Dra. Rosario Miraval Contreras

N° de Libro: 05

N° de Folio: 06

N°de Acta: 074-2022

Resolucion N° 286-2022-D/FCS  20/10/2020



DEDICATORIA

A la FAMILIA:

A nuestra familia, porque ellos nos
impulsan a seguir creciendo como
profesionales; brindandonos su apoyo
incondicional, consejos, compresion,
amor, en los recursos necesarios para
estudiar, por lo valores y fortalezas que
nos inculcaron para seguir y conseguir

nuestros objetivos.



AGRADECIMIENTOS

Mis mas sinceros agradecimientos a la Dra. por su asesoramiento y
valiosos conocimientos que nos impartié para culminar el presente trabajo

de investigacion

A las autoridades del Hospital Departamental de Huancavelica por abrirnos

las puertas y poder realizar nuestro trabajo de investigacion.

A los trabajadores de Enfermeria del Servicio de Centro Quirurgico “central
de esterilizacion” del Hospital Departamental de Huancavelica por
brindarnos facilidades y acceder a aplicar el instrumento de recoleccién de

datos para la realizacion del trabajo de investigacion.



INDICE

INFORMACION BASICA

HOJA DE REFERENCIA DEL JURADO Y APROBACION
DEDICATORIA

AGRADECIMIENTOS

iINDICE

TABLA DE CONTENIDO

TABLA DE GRAFICOS

RESUMEN

ABSTRACT

CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion de la realidad problematica.
1.2. Formulacién del Problema:

Problema general

Problemas especificos
1.3. Objetivos:

Objetivo general

Objetivos especificos

1.4. Justificacion

CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacién

10

11

12

13

14

14
14

18
18
18
19
19
19



2.1.1.  Anivel internacional:
2.1.2. Anivel nacional
2.2. Bases teoricas:
Modelos y/o Teorias
2.3. Conceptual
2.3.1. Salud laboral
2.3.3. Flujo de trabajo de la central de esterilizacién.
2.3.4. Riesgo laboral
2.3.4.1. Factores de Riesgo

Para la presente investigacion se considera los siguientes riesgos

laborales:

2.4. Definicidon de términos basicos:

CAPITULO Il

HIPOTESIS Y VARIABLES

3.1. Hipdtesis:
3.2. Definicién de las Variables
3.3. Operacionalizacion de variables

Definicién operativa de variables e indicadores

CAPITULO IV

METODOLOGIA

41.

Disefio de investigacion.

4.2. Meétodo de investigacion
4.3. Poblacion y muestra
4.3.1. Poblacion:
4.4. Lugar de estudio y periodo desarrollado

45. Técnica e instrumento de recoleccion de datos

22
25
28
28
30
30
32
35
35

35
40

43

43
43

43
44
44

47

47

47
47

47
47
48
49



4.6. Analisis y procesamiento de datos.
V. RESULTADOS
CAPITULO VI
DISCUSION DE RESULTADOS
VIl. CONCLUSIONES
VIll. RECOMENDACIONES
IX. REFERENCIA BIBLIOGRAFICA
ANEXO N° 01: MATRIZ DE CONSISTENCIA
ANEXO N° 02: INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
ANEXO N° 03: CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO
ANEXO 04: CONSENTIMIENTO INFORMADO

ANEXO 05: BASE DE DATOS

49

50

55

55

58

59

60

65

70

74

75

76



TABLA DE CONTENIDO

Tabla 01. Nivel de riesgo laboral en el personal de enfermeria en
central de esterilizacion del Hospital Regional Zacarias Correa
Valdivia de Huancavelica, 2022.

Tabla 02. Nivel de riesgo fisico en el personal de enfermeria en
central de esterilizaciéon del Hospital Regional Zacarias Correa
\Valdivia de Huancavelica, 2022.

Tabla 03. Nivel de riesgo quimico en el personal de enfermeria
en central de esterilizacion del Hospital Regional Zacarias Correa
Valdivia de Huancavelica, 2022.

Tabla 04. Nivel de riesgo bioldgico en el personal de enfermeria
en central de esterilizacion del Hospital Regional Zacarias Correa
Valdivia de Huancavelica, 2022.

Tabla 05. Nivel de riesgo ergonomico en el personal de
enfermeria en central de esterilizacion del Hospital Regional
Zacarias Correa Valdivia de Huancavelica, 2022.

Tabla 06. Nivel de riesgo psicosocial en el personal de
enfermeria en central de esterilizacion del Hospital Regional

Zacarias Correa Valdivia de Huancavelica, 2022.

TABLA DE GRAFICOS

Grafico 01. Caracteristicas sociodemograficas
del personal de enfermeria en central de esterilizacion del
Hospital Regional Zacarias Correa Valdivia de

Huancavelica, 2022.

51

51

52

53

93

54

50

10



RESUMEN

Los accidentes y las enfermedades laborales en personal de salud, se han
constituido en una preocupacion para las entidades y los Organismos
Internacionales encargados de la seguridad y la salud en el Trabajo. Objetivo:
Determinar el nivel de riesgo laboral en el personal de enfermeria en la central
de esterilizacion del Hospital de Huancavelica,2022, Metodologia: Estudio con
enfoque cuantitativo, disefio no experimental, descriptivo, transversal, la
muestra estuvo constituido por 20 profesionales de enfermeria de Centro
Quirurgico, para la recoleccion de datos se aplicé el cuestionario de Hernandez
Martinez, Liz Inés - 2020 que consta de 34 preguntas; y actualizado por los
autores el cual tiene un coeficiente de alfa de Cronbach de 0.85329.
Resultados: El 90.0% (18) de profesionales de enfermeria refieren presentar
riesgo laboral medio, el 10% del personal considera riesgo laboral alto, en la
central de esterilizacion del Hospital de Huancavelica. En cuanto a las
dimensiones, el 80% refiere presentar riesgo fisico medio, el 50% refiere
presentar riesgo quimico medio, el 75% refiere presentar riesgo bioldgico alto,
el 50% refiere presentar riesgo ergondmico alto y similar porcentaje 50% riesgo
ergonémico alto y el 90% refiere presentar riesgo psicosocial medio.
Conclusion: ElI mayor porcentaje de pacientes perciben el riesgo laboral como

medio, siendo alto en las dimensiones bioldgico y ergonémico.

Palabras clave: Riesgo laboral, enfermero, accidente laboral.
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ABSTRACT

Occupational accidents and illnesses in health personnel have become a
concern for entities and International Organizations in charge of occupational
safety and health. Objective: To determine the level of occupational risk in the
nursing staff in the sterilization center of the Huancavelica Hospital, 2022,
Methodology: Study with a quantitative approach, non-experimental,
descriptive, cross-sectional design, the sample consisted of 20 nursing
professionals from Surgical Center, for data collection, the Hernandez Martinez,
Liz Inés - 2020 questionnaire was applied, consisting of 34 questions; and
updated by the authors which has a Cronbach's alpha coefficient of 0.85329.
Results: 90.0% (18) of nursing professionals report presenting medium
occupational risk, 10% of the staff considers high occupational risk, in the
sterilization center of the Huancavelica Hospital. Regarding the dimensions,
80% report presenting medium physical risk, 50% report presenting medium
chemical risk, 75% report presenting high biological risk, 50% report presenting
high ergonomic risk and a similar percentage 50% high ergonomic risk and 90%
report presenting medium psychosocial risk. Conclusion: The highest
percentage of patients perceive occupational risk as medium, being high in the

biological and ergonomic dimensions.

Keywords: Occupational risk, nurse, occupational accident.
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1.1.

CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Descripcion de la realidad problematica.

Antes, el trabajo era obligacion del trabajador y si sufria cualquier dano,
parcial o letal hacia su salud era parte de la suerte o su responsabilidad
propia, las organizaciones solo tenian como finalidad obtener
resultados en el menor tiempo posible, a bajo costo y sin
responsabilidad de las enfermedades o lesiones que se pudiesen

originar en los trabajadores.

La Central de Esterilizacion cumple un papel de suma importancia, por
lo que es considerado el corazdon del hospital, sabemos que este
servicio es el encargado de procesar y proveer materiales médicos e
instrumentales quirurgico estériles a los diferentes servicios de un
hospital, el cual sera utilizado en los diferentes pacientes que acuden
para su atencion, La central de esterilizacion consta de tres zonas
perfectamente definidas donde se cumple actividades especificas, un
area roja o zona contaminada, un area azul el cual es zona limpia y un
area verde o zona restringida, y el flujo de trabajo es unidireccional, por
tanto para lograr la esterilidad de los materiales médicos, éstos deben
pasar por distintas procesos, las cuales exponen a quienes trabajan en
este servicio a riesgos fisicos, quimicos, biolégicos, ergondmicos y de
otro tipo derivados de la organizacién del trabajo, que en ocasiones

pueden provocar invalidez o incluso la muerte sino se atienden.

Los accidentes de trabajo y las enfermedades profesionales se han
convertido en el foco de atencion de la Organizacion Internacional del
Trabajo, Organizacion Mundial de la Salud, Oficina Panamericana de
Salud y otras instituciones; por lo tanto independientemente del
entorno en el que trabaje una persona, existe una gama de riesgos

laborales ya sean estos quimicos, fisicos, psicologicos, bioldgicos y/o
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ergonomicos, debido a que el proceso de trabajo realizado tiene las
mismas caracteristicas y debido al tiempo de exposicion, asi que es de
vital la importancia identificar, evaluar y controlar estos riesgos
laborales, ya seran clave en la prevencion de enfermedades vy

accidentes laborales. (1)

Ademas de los riesgos fisicos, la pandemia ha causado un enorme
estrés psicoldgico a los trabajadores de la salud, que estan expuestos
a condiciones de alta demanda durante largos periodos de tiempo,
viven separados de sus familias con el temor constante de contraer la
enfermedad y enfrentar el estigma social. Antes del comienzo de la
pandemia de COVID-19 los médicos de todo el mundo ya tenian un
mayor riesgo de suicidio. Una encuesta reciente en ingles de
profesionales de la salud encontré que uno de cada cuatro sufre de
depresion y ansiedad y uno de cada tres sufre de insomnio durante la
pandemia de COVID-19. La OMS documento recientemente que los
trabajadores de la salud denuncian cada vez mas acoso verbal,

discriminacion y violencia fisica debido a la COVID-19 (2).

A nivel mundial, en el 2020 ; los tres problemas mas comunes de Salud
Ocupacional son eldolor de espalda(37%), pérdida de |la

audicion (16%), y enfermedad pulmonar obstructiva crénica (13%) (3).

Segun estimaciones de la Organizacion Panamericana de la Salud y
Organizacion Mundial de la Salud (OPS/OMS). Aprox. En América se
registran cada dia 770 nuevos casos de enfermedades profesionales.
La organizacion hizo esta advertencia al conmemorar el Dia Mundial de
la Salud y la Seguridad en el Trabajo, que se celebra cada afo el 28 de
abril, asi mismo, en las Américas existen 468 millones de trabajadores
y aunque el registro de estas patologias es muy bajo, su presencia se
considera invisible pues “pueden causar enfermedades graves como
neumoconiosis, enfermedades de la piel, sordera, asma e
intoxicaciones, asi como dolores de la espalda, estrés, depresion y

cancer”’, dice la Asesora Regional en Salud Ocupacional y del
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Consumidor de la OPS/OMS. En el caso de la muerte prematura e
invalidez, ademas de la prevencion, se debe aumentar la conciencia
sobre |la gravedad de esta epidemia, fortaleciendo el control de dafios y
de los peligros, mediante el diagnodstico oportuno, deteccidn,

tratamiento y registro. (4)

En la publicacién “La salud de los trabajadores de la salud”, que
recoge una investigaciéon realizada a 1.110 personas que se
desempenan en 18 hospitales del Gran Buenos Aires, también reveld
que los dolores en el cuello, espalda o columna son los problemas de
salud que padecieron en los ultimos 12 meses, aunque también
sefalaron el estrés (54,9%) como uno de los inconvenientes que les
afectan, entre otros. El 27,2% de los profesionales dijo haber tenido al
menos un diagnéstico de enfermedad causada o agravada por el
trabajo, mientras que el 28,1% dijo haber tenido al menos un accidente

de trabajo en el ultimo afo, como una caida o un resbalén (5)

Los riesgos para la salud en el lugar de trabajo, incluidos el calor, el
ruido, el polvo, los productos quimicos peligrosos, los equipos
inseguros y el estrés psicosocial causan enfermedades ocupacionales
y pueden exacerbar otros problemas de salud. El empleo, la profesion y
los puestos en la jerarquia del lugar de trabajo también pueden afectar
la salud. Las personas con mayor presion laboral o malas condiciones
de trabajo fuman mas, tienen menos actividad fisica y dietas poco
saludables, por lo que los riesgos laborales como las lesiones
laborales, el ruido, los carcindgenos, las particulas en el aire y los
riesgos ergondmicos representan una proporcion significativa. carga de
enfermedades cronicas: 37% de todos los casos de dorsalgia; 16% de
pérdida de audicion; 13% de enfermedad pulmonar obstructiva crénica;
11% de asma; 8% de traumatismos; 9% de cancer de pulmén; 2% de
leucemia; y 8% de depresion, por ello anualmente, 12,2 millones de
personas, mayormente de paises en desarrollo, mueren en edad
laboral a causa de enfermedades no transmisibles, asi mismo las

enfermedades respiratorias cronicas, los trastornos del aparato
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locomotor, las pérdidas de audicion provocadas por el ruido y los
problemas de la piel son las enfermedades ocupacionales mas
comunes. Ahora bien, solo una tercera parte de los paises tienen

programas para abordar estas cuestiones (6).

La realidad del problema de la siniestralidad laboral en el Peru es
estadisticamente evidente en comparacion con el 2018-2019.
aunque la variacion de las notificaciones de accidentes de trabajo es
del -4,6% (negativo), Especialmente en diciembre; al analizar las
tendencias de los datos, existe una alta correlacion positiva entre el
tiempo y la cantidad de incidentes informados. Igualmente, a nivel del
numero de accidentes notificados, una variacion en el tiempo, implica
un incremento por encima del setenta por ciento, en el numero de

accidentes laborales notificados (7).

Segun datos e informes del Ministerio de Trabajo y Promocion del
Empleo, Peru ocupa un lugar destacado en América Latina en cuanto

al numero de accidentes de trabajo reportados, representando el

13,8% de los accidentes de trabajo fatales. (8)

Como se plante6 anteriormente el personal de salud en la central de
esterilizacion del Hospital Regional Zacarias Correa Valdivia
Huancavelica esta expuesto a los diferentes riesgos laborales y/o
ocupacionales durante el desempeno de sus actividades; ya sea en el
area ROJA durante la manipulacion de material contaminado con
fluidos corporales para la realizacion de su limpieza pudiendo
producirse salpicaduras, pinchaduras o por la simple inhalacion de los
olores de los diferentes productos que se usa para la desinfeccion;
En el area AZUL, donde se realiza la preparacion del material, los
trabajadores deben adoptar posturas repetitivas, en su mayoria
por largos periodos de tiempo, utilizando cuchillos para cortar
gasas o debido a las particulas de algodon suspendidas en el ambiente
y si tenemos en cuenta que el area de preparacion de material es un

area que no cuenta con un sistema de ventilacion que mantenga la
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1.2.

temperatura adecuada sobre todo en los meses de verano en donde
conjuntamente el trabajo es mas cansado y dificil para el personal y sin
dejar de lado el cambio brusco de temperatura al que se expone al
cambiar de esta area (AZUL) hacia otra area (VERDE) donde si se
cuenta con un sistema de ventilacion Los procesos de esterilizacion
que manejan grandes cantidades de objetos pesados entraran en
contacto con materiales calientes, entrardn en contacto con gases
liberados por esterilizantes, etc., debido al mismo proceso de

esterilizacion.

Asi mismo se evidencia que durante los ultimos 3 afios se han
reportado distintos accidentes y riesgos laborales en el Hospital
Regional Zacarias Correa Valdivia, donde se evidencia que el 40% de
accidentes son heridas punzo cortantes esto en las unidades de
hospitalizacion; un 20% de accidentes se evidencia a las quemaduras y
un 10% de dolores de espalda (lumbalgia); estos especificamente en el

servicio de central de esterilizacion.

Formulacién del Problema:
Problema general
¢, Cual es el nivel de riesgo laboral en el personal de enfermeria en
Central de Esterilizacion del Hospital Regional Zacarias Correa

Valdivia de Huancavelica,2022?

Problemas especificos
a) ¢Cual es el nivel de riesgo fisico en el personal de enfermeria
en Central de Esterilizaciéon del Hospital Regional Zacarias
Correa Valdivia de Huancavelica,2022?
b) ¢Cual es el nivel de riesgo quimico en el personal de
enfermeria en Central de Esterilizacion del Hospital Regional

Zacarias Correa Valdivia de Huancavelica, 20227

17



c) ¢Cual es el nivel de riesgo biolégico en el personal de
enfermeria en Central de Esterilizacion del Hospital Regional
Zacarias Correa Valdivia de Huancavelica,2022?

d) ¢Cual es el nivel de riesgo ergondmico en el personal de
enfermeria en la Central de Esterilizacion del Hospital Regional
Zacarias Correa Valdivia de Huancavelica,20227?

e) ¢Cual es el nivel de riesgo psicosocial en el personal de
enfermeria en la Central de Esterilizacion del Hospital Regional

Zacarias Correa Valdivia de Huancavelica, 20227

1.3. Objetivos:

Objetivo general

Determinar el nivel de riesgo laboral en el personal de enfermeria
en Central de Esterilizacion del Hospital Regional Zacarias Correa

Valdivia de Huancavelica,2022.

Objetivos especificos

a) ldentificar el nivel de riesgo fisico en el personal de enfermeria
en Central de Esterilizacion del Hospital Regional Zacarias
Correa Valdivia de Huancavelica,2022.

b) Identificar el nivel de riesgo quimico en el personal de
enfermeria en Central de Esterilizacion del Hospital Regional
Zacarias Correa Valdivia de Huancavelica,2022.

c) Identificar el nivel de riesgo biolégico en el personal de
enfermeria en la Central de Esterilizacion del Hospital Regional

Zacarias Correa Valdivia de Huancavelica,2022.
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1.4.

d) Identificar el nivel de riesgo ergondmico en el personal de
enfermeria en Central de Esterilizacion del Hospital Regional
Zacarias Correa Valdivia de Huancavelica,2022.

e) lIdentificar el nivel de riesgo psicosocial en el personal de
enfermeria en Central de Esterilizacion del Hospital Regional

Zacarias Correa Valdivia de Huancavelica,2022.

Justificacion:

Los accidentes laborales son un problema de salud publica que debilita
el sistema de salud a nivel mundial independientemente de la condicion
de los paises, Porque segun los datos, cada tres minutos muere un
trabajador en un accidente de trabajo, pero cada segundo resulta
lesionadas cuatro personas en esta situacion. En apoyo de estos
hechos, se describe que cada afio mueren aproximadamente 180.000

trabajadores y otros 110 millones resultan heridos de diversas formas.

Por la naturaleza del trabajo que desempena el personal de salud y en
especial los profesionales de Enfermeria en Centro Quirurgico, se
exponen a una serie de riesgos relacionados con las multiples
actividades que desarrollan, ya sean estas dependientes
interdependientes e independientes, y Si no se toman medidas
preventivas para reducir el dafo, su salud y seguridad pueden verse
afectadas, por lo que este estudio debe mencionar los riesgos quimicos,
fisicos, bioldgicos y psicosociales que pueden afectar la salud de las

personas antes mencionadas.

Es por eso la importancia de esta investigacidon para identificar qué tipo
de riesgos se presentan en el Hospital Zacarias Correa Valdivia y
presentarlo a través de datos estadisticos, ademas del subregistro los
accidentes laborales que se contabilizan son de tipo corto punzantes aun

no se describen los multiples accidentes diferente a estos, por lo
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1.5.

tanto, es necesario examinar los riesgos laborales del personal de

enfermeria en el estudio.

Los resultados del estudio permitiran la toma de decisiones sobre las
acciones de mejora que deben implementar segun el tipo de riesgo de
mayor relevancia, de esta manera asegurar la salud del personal de
enfermeria, lo mismo que repercutira en el cuidado de la salud del

paciente y en todo el personal del Hospital.

Delimitantes de la investigacion

1.5.1. Delimitante teoérica:

En el aspecto tedrico no se tuvo limitantes, porque se ha
encontrado bibliografia respecto a la variable y su medicion, asi
como antecedentes de estudio en diferentes contextos a través
del acceso a la base de datos de CochranLibrary, ScienceDirect,
PubMed, The Lancet, Web of Science, Libgen Monoskop, Scielo,

Revistas Cientificas indizadas.

1.5.2. Delimitante Temporal:

El presente trabajo de investigacién se desarrollara en los

meses de mayo a julio del 2022.

1.5.3. Delimitante Espacial:

No se tiene limitante porque la presente investigacion se
realizara en la Unidad de Central de Esterilizacion del Hospital
Departamental de Huancavelica. Se tiene acceso a la poblacién
de estudio, y colaboracién de parte del profesional de

enfermeria en el momento de la recoleccion de datos.
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2.1.

CAPITULO II
MARCO TEORICO

Antecedentes de la investigacion

2.1.1. A nivel internacional:

En Espana, Garcia J, en ano 2021; en su tesis: “Condiciones
psicosociales de las enfermeras en el desempeio de sus
funciones dentro del territorio espafnol”, el objetivo de este estudio
fue describir el compromiso laboral, los riesgos psicosociales y el
bienestar psicolégico de una muestra de enfermeras espafolas
pertenecientes a distintas areas asistenciales. Metodologia: realizé
un estudio observacional, descriptivo, de corte transversal y de
aproximacion  cuantitativa.  Utilizo un cuestionario auto
administrado que contenia variables sociodemograficas.
Resultados Mas del 50% del personal de enfermeria perciben un
nivel de riesgo alto en el ejercicio de sus funciones. Respecto a la
evaluacion del bienestar psicologico, un 41.14% de las enfermeras
puntuan el test GHQ-12 con valores superiores a 3. Discusion En
este estudio se constatd, en una muestra de 1704 enfermeras
espafolas, como los riesgos psicologicos, el nivel del bienestar
psicolégico presentaron diferencias significativas entre los
diferentes tipos de servicios. En lo referente a la evaluacion de los
riesgos psicosociales, en cuatro de las cinco dimensiones
predominan una prevalencia con nivel alto en los tres grupos de
estudio. El nivel de compromiso laboral del personal fue alto, con
mas de un 30% del personal de enfermeria que afirmaron haber
experimentado sentimientos de compromiso laboral a diario.
Conclusiones La probabilidad que tiene una enfermera de
desarrollar desgaste ocupacional y los niveles que ofrece de
compromiso laboral van a depender de multitud de factores. Entre

ellos, ciertas condiciones laborales como la sobrecarga laboral, el
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tipo de turno, el tipo de servicio, la presencia o no de ciertos

recursos personales (9).

En Bolivia, Jiménez M. en el afo 2021, en su tesis “Riesgos
laborales en el personal de enfermeria del servicio de quirdéfano
Hospital obrero n°1 gestiéon 2020”, Tuvo como objetivo: Determinar
los riesgos laborales en el profesional de enfermeria de la unidad
de servicio de quirdfano del HAIG Hospital Obrero N°1 gestidon
2020. Métodos: se realizdé un estudio descriptivo, cuantitativo de
tipo transversal, observacional, donde se utilizdé una poblacion de
30 enfermeras a los cuales se les realizd el estudio mediante una
ficha observacional. Tuvo como resultados: Los riesgos laborales
mas frecuentes que afectan al personal de enfermeria que trabaja
en el servicio de quirdéfano del Hospital Obrero N°1 son los riesgos
biolégicos en el cual se encontré6 que en un 73% se encuentra
expuesto, en el riesgo quimico se encontré un 81%, riesgos fisicos
se encontré6 que el personal solo se encuentra expuesto en un
66%, sin embargo lo que llamo la atencién la gran exposicion al
riesgo ergondmico en un 93% para la mecanica corporal debido a
la gran demanda de pacientes acompafiada de la jornada laboral
de pie, y un 84% de exposicion al riesgo psicosocial debido al
estrés laboral. Teniendo como conclusién que el personal de
enfermeria en el servicio de quiréfano del hospital obrero se

encuentra en riesgo por lo cual se propone una estrategia (10).

En Ecuador, Noroina D, Morillo J. Y Ortiz N. en ano 2020, en su
tesis: “Riesgos psicosociales y estrés laboral en el personal de
salud Hospital Basico “Asdrubal de la Torre”™ 2020, Metodologia
realizaron un estudio no experimental, cuantitativo, descriptivo y
relacional, en el que se evaluaron 45 personales de salud,
pertenecientes en general a la ndmina del Hospital Basico

“Asdrubal de la Torre”. Para determinar la relacién entre los
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riesgos psicosociales con el estrés laboral, se les aplico los
cuestionarios de riesgos psicosociales de Noemi Silva y, el de
estrés laboral de Carmen Villalobos, haciendo finalmente
correlacionar sus variables. En conclusidén, existe relacién
significativa entre los factores psicosociales y el estrés laboral en
el personal de salud del Hospital Basico “Asdrubal de la Torre”,
ademas de que algunos sintomas relacionados al estrés laboral
estan relacionados por el horario de trabajo y las exigencias
laborales. De la misma forma, los sintomas intelectuales y
laborales tuvieron una relacidon estadisticamente significativa con

la condicién del trabajo, y la carga de trabajo (11).

En Ecuador, Hurtado N. en ano 2018; en su tesis: “riesgos
laborales en la central de esterilizacion del hospital general
Ambato ecuador (IESS) periodo enero / junio 2018”. EIl objetivo
general fue determinar los principales factores de riesgos laborales
en la central de esterilizacion de Hospital General Ambato (IESS).
Metodologia: la investigacion es de tipo descriptivo; con método
inductivo - deductivo. La técnica que utilizo fue la encuesta a
través de un cuestionario de 11 preguntas. Los resultados fueron
que los principales factores de riesgo laboral son los riesgos
ergonémicos con un 46% de movimientos repetitivos que afecta la
salud del trabajador. En cuanto a riesgos fisicos, el ruido en un
55% es causa de molestia y sensaciones desagradables en que
acompanan la jornada laboral del personal de la central de
esterilizacion. En riesgos quimicos, las particulas sdlidas en un
55% estan presentes en el material blanco y perjudican la salud
del trabajador en el mediano y largo plazo. El riesgo psicoldgico en
un 55% con el ritmo trabajo debido a los turnos rotativos a los
cuales son sometidos el personal con el objeto de cubrir las 24
horas del dia. Como conclusién llegamos a que los trabajadores

estdan expuestos a riesgos ergonomicos, fisicos, quimicos,
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2.1.2.

psicoldgicos, de seguridad, de saneamiento y medio ambiente por
lo que se propone la creacion de un mecanismo de control para el
cumplimiento de las normas de bioseguridad a fin de disminuir los

riesgos laborales (12)

A nivel nacional

Villano R. y Zavaleta L. en el afio 2020 en su tesis, “Nivel de
riesgo ocupacional en el area roja de la central de esterilizacion
del hospital militar central 2019”. Su objetivo es determinar nivel de
riesgo ocupacional en el area roja de la central de esterilizacidén
del Hospital Militar Central. La metodologia es de tipo no
experimental descriptivo, prospectivo y transversal. El nivel de
riesgo fue evaluado mediante la aplicacién de instrumentos y
examenes ya validados como lo son los métodos REBA y RULA, y
el sonometro, por otro lado, el riesgo biolégico se establecio
mediante una lista de chequeo que cuantifico el conocimiento y
control del mismo. Donde se tuvo como resultados que el Nivel de
Riesgo Biologico es de 45% que lo cataloga con un nivel riesgo
Moderado un indice considerable de riesgo que puede ser
perjudicial para la salud. Se observa que el Nivel de Riesgo
Auditivo el 50% que lo cataloga con un nivel de riesgo alto Bajo
dando un indice considerable de riesgo que puede ser perjudicial
para la salud. Se observa que el Nivel de Riesgo Ergonémico es
de 40% que lo cataloga con un nivel riesgo bajo. En la tabla 19 se
observa que el Nivel total de Riesgo es de un 15% de riesgo bajo,
50% de riesgo Moderado y de un 35% de riesgo Alto dando un
indice considerable de riesgo que puede ser perjudicial para la
salud (13)

Oscategui R. en el afo 2020 en su tesis, “Riesgos laborales y

desempefio laboral en los trabajadores de wun instituto

especializado de salud 2019". Su objetivo principal fue determinar
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la relacion que existe entre los riesgos laborales y el desempefio
laboral en los trabajadores de un Instituto Especializado de Salud
2019. La metodologia que utilizo fue de un disefio no
experimental,  descriptivo, transicional, correlacional. El
instrumento fue un cuestionario auto aplicado y anénimo
elaborado por el investigador. Cuya poblacion esta conformada por
35 colaboradores. Se empled el método hipotético deductivo. Los
resultados mostraron que no hubo relacion significativa entre el
riesgo laboraly el desempefio Ilaboralentre los que
trabajaban en el  instituto  profesionalde salud en 2019
(p=0,554>0,05). También se evidencio que no existe relacion
significativa (p=0,269>0,05) entre los riesgos laborales fisicos y el
desempenfio profesional, se afirmd también que no existe relacion
significativa  (p=0,255>0,05) entre los riesgos laborales
ergonomicos y el desempefo profesional. Los resultados
mostraron que los riesgos laborales bioldgicos presentan nivel
alto, los riesgos ergondémicos, quimicos, fisicos, psicosociales
tienen un nivel medio y el desempenio laboral profesional es bueno
(14).

Manrique E. e Idme J. en el aino 2020 en su estudio: “Evaluacion
de la exposicion al riesgo fisico ruido en la central de esterilizacion
del hospital lll de Yanahuara”. El presente estudio tuvo como
propésito principal, evaluar la exposicion al factor de riesgo fisico
ruido, en la central de esterilizacion del hospital 1ll de Yanahuara.
Desarrollaron una investigacion del tipo correlacional con un
disefio no experimental, la poblacion estuvo constituida por 16
colaboradores, recopilando informacién mediante un cuestionario
elaborado por los investigadores, que entre otros datos obtuvieron
la percepcion de los trabajadores donde los encuestados
manifestaron que estan expuestos al ruido. Con respecto a los

resultados de las mediciones de ruido ambiental tenemos que en
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el 100 % de las areas evaluadas se sobrepasan los 50 dBA, limite
maximo establecido para una zona de proteccion especial.
Concluyendo que la intensidad de ruido en la central de
esterilizacion del hospital 1l de Yanahuara sobrepasa el estandar
de calidad ambiental para el ruido (ECA) de 50 dBA, y el limite
maximo permisible de 85 dBA, en toda la central de esterilizacion,

y en el proceso de limpieza de material del centro quirurgico (15).

Bonilla R. y Pérez D, en el afio 2019 en su tesis: “exposiciéon a
riesgos laborales ergonémicos del personal de enfermeria en la
zona roja de la central de esterilizacién del hospital militar central
de Jesus maria- 2019”. Tiene como fin esencial reconocer los
principales peligros posturales que son manifestados por el
personal sanitario de enfermeria trabajador en la Central de
Esterilizacion del Hospital Militar Central. Dicho trabajo se ha
realizado mediante un estudio de nivel descriptivo, disefio no
experimental y la muestra es no probabilistica ya que cuenta con
una cantidad de 25 personas. Resultados; se ha determinado que;
el 12% de los trabajadores no estan especializados para laborar
en la Central de Esterilizacion, el 24% de trabajadores cree que no
es suficiente el nimero de personas en el Area Roja, el 16%
refiere que permanece mas de 3 horas de pie realizando sus
actividades en dicha area, el 24% refiere que siempre levantan
materiales que pesan mas de 8 kg, el 36% adoptan posturas,
inclinaciones y/o estiramientos que terminan en lesiones
musculares como en manos, brazos, hombros, cuello, columna,
etc., el 16% nunca utiliza y el 32% raras veces utilizan los
protectores auriculares al utilizar el aire comprimido, ya que estos

producen ruidos excesivos (16)

Blanco Peralta Lesly P. en el aino 2019 en su tesis “Actitud en

bioseguridad y exposicion a riesgo laboral en enfermeras(os).
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Hospital de apoyo Chepén-Trujillo”, tuvo como propdsito general
determinar la relacion entre el nivel de actitud en bioseguridad y el
grado de exposicion a riesgo laboral en enfermeras(os) del
hospital Chepén-2018. Metodologia fue de tipo cuantitativo
descriptiva, correlacional de corte transversal. La muestra estuvo
conformada por 40 personales de enfermeria de ambos sexos.
Los instrumentos que se utilizé fueron: el test para identificar el
grado de exposicion a riesgos laborales y el test para determinar el
nivel de actitud en Bioseguridad. Los resultados muestran que el
nivel de actitud de las(os) enfermeras(os) es de 92.5% tienen un
nivel de actitud bueno, y 7.5 % un nivel de actitud regular. Asi
mismo que segun el grado de exposicion a riesgo laboral las(os)
enfermeras(os) presentan riesgo medio en un 70% y grado de
exposicidon a riesgo alto el 20%. Estadisticamente existe una

relacion no significativa entre ambas variables (17).

Carbajal C. en el aino 2018 en su tesis, “Factores de riesgos
laborales frente a peligros ocupacionales en el profesional de
enfermeria en el centro quirurgico del Hospital Antonio Lorena del
cusco”, cuyo proposito general fue de establecer la relacion directa
y significativa entre los factores de riesgo laborales y los peligros
ocupacionales en el profesional de enfermeria. El tipo de disefio
que aplico fue correlacional, utilizd en calidad de técnica: la
encuesta y como instrumento un cuestionario. Trabajé con una
muestra de 25 enfermeras. Una vez que se obtuvieron los datos
con el uso de los instrumentos de ambas variables se ha sometido
a un programa estadistico del SPSS- 22 donde elabord las tablas,
graficas y su respetiva interpretacion. La investigacion dio como
conclusién que si existe una relacién significativa entre los factores
de los riesgos laborales riesgos laborales, riesgo quimico, riesgo
bioldgico, riesgo psicosocial, riesgo ergonémico, enfermedades

infectocontagiosas y los peligros ocupacionales en el profesional
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de enfermeria en el centro quirdrgico del Hospital Antonio Lorena
del Cusco (18).

2.2. Bases tedricas:

Modelos y/o Teorias

Teoria del autocuidado

Segun Dorothea Orem; Su teoria del autocuidado, en la que se
basara esta investigaciéon, se enmarca dentro de la teoria del
déficit de autocuidado del cuidado, que consta de tres
componentes: la teoria del autocuidado, la teoria de los déficits en
el autocuidado y la teoria de los sistemas de cuidado. El primero
es una base para que otros expresen metas, métodos y resultados
en el autocuidado. Se utilizara este ultimo porque ayuda a
comprender por qué y como las personas se cuidan en diferentes
areas de la vida, como el entorno laboral. La teoria establece que
los humanos son seres dinamicos e individuales que viven en su
entorno y tienen libre albedrio. Tiene una vision de ver a las
personas como personas y agentes, que es la idea central de la
teoria. El autocuidado se refiere a las acciones que se realizan
para promover y mantener la vida, la salud y el bienestar, y se
conceptualiza como un acto consciente. Al realizar una acciéon
deliberada, una persona actia como un agente. Sus dos
supuestos principales son: 1) la actividad humana, la capacidad de
actuar conscientemente, que se implementa como cuidado de si
mismo y de los demas, para reconocer 22 necesidades y realizar
los incentivos necesarios; 2) la vida de la actividad humana se
logra descubriendo, desarrollando y difundiendo formas y medios
para identificar necesidades y crear incentivos para uno mismo y
para los demas. En el contexto de este estudio, los enfermeros
son vistos como agentes que conscientemente toman decisiones y
actuan en el lugar de trabajo con el objetivo de mantener su propia

salud y bienestar. Tres conceptos importantes en esta teoria son:

28



2.3.

autocuidado, requisitos generales de autocuidado y actividades de
autocuidado. El autocuidado implica la realizacion de actividades
que las personas inician y llevan a cabo por su cuenta durante un
periodo de tiempo con el objetivo de mantener un funcionamiento
saludable y enérgico y un desarrollo y bienestar personal continuo
mediante la satisfaccidon de necesidades. Reglamento (19). Los
requisitos universales de autocuidado son metas que se logran a
través del autocuidado y se basan en lo que se necesita para
mantener el funcionamiento humano a lo largo de la vida. Se
describen ocho de ellos, uno de los cuales es la prevencién de las
amenazas a la vida, el funcionamiento y el bienestar humanos.
Este requerimiento puede extrapolarse al contexto del ambiente de
trabajo y ambiente de trabajo, donde los enfermeros actuan como
sustitutos buscando el autocuidado por voluntad propia para
mantener su salud y bienestar en el lugar de trabajo. Las
actividades de autocuidado se definen como habilidades
complejas adquiridas por individuos maduros o en proceso de
maduracién para regular su propio funcionamiento y desarrollo
humano a través de una accion consciente y decidida para
comprender y satisfacer sus necesidades continuas. En el
contexto de este estudio, se refiere a las conductas de evitacion
de riesgos y/o de autocuidado adoptadas por los profesionales en
el lugar de trabajo. La teoria es que el autocuidado debe
aprenderse y desarrollarse consciente y continuamente de
acuerdo con los requisitos normativos del individuo relacionados
con las diferentes etapas de desarrollo, condiciones y
caracteristicas especificas de salud y factores ambientales. Por lo
tanto, segun esta teoria, el autocuidado profesional dependera de

estas demandas, que son propias del individuo.

Conceptual
2.3.1. Salud laboral

GENERALIDADES:
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Segun la Organizacién Mundial de la Salud (OMS); sostiene la
salud como el completo estado de bienestar en los aspectos
fisicos, mentales, sociales y no solamente la ausencia de
enfermedad. Esta definicién ha sido parte de la Declaracion de
Principios desde la fundacién de la Organizacién Mundial de la
Saluden 1948. En la misma declaracién se reconoce a la
salud como uno de los derechos humanos basicos y que el logro
del mas alto nivel de bienestar depende de la cooperacion
de los individuos  y las naciones y de la implementacion de
medidas sociales y sanitarias (6). A partir del afio 1979 la OMS
recomend6 a los gobiernos de todos los paises, aprobar la
atencion primaria de salud con la caracteristica de accesibilidad
a todos, como una estrategia basica para aplicar mejores
métodos de promocidon y prevencion de enfermedades
ocupacionales, iniciando en el hogar y continuando en su lugar
de trabajo con el propdsito de mantener cierta calidad de vida y
morir dignamente (2)

La OMS define la salud como un estado de completo bienestar
fisico, mental y social, y no solamente |la ausencia de afecciones
o enfermedades, Aunque dificil de alcanzar este equilibrio,
desde la perspectiva de la Medicina, la salud se divide en:
somatico fisiolégica referida a la ausencia de enfermedad,
bienestar del cuerpo y del organismo; psiquica en lo
concerniente a la interrelacion entre el cuerpo y el espiritu; y
sanitaria porque preserva, mantiene o recupera la salud
colectiva.

Para alcanzar estos objetivos es necesaria la colaboracion y
participacion de empleadores y trabajadores en programas de
salud y seguridad, tomando en consideracion aspectos
relacionados a la medicina, higiene, toxicologia, formacion,

seguridad técnica, ergonomia y psicologia laboral (20).
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Definicién:

La salud laboral se refiere a la condicién o ambiente en el cual
los empleados estan fisica, mental y socialmente protegidos en
el trabajo para proporcionar controles disefiados para promover
el bienestar y reducir o eliminar el riesgo de enfermedad o
accidente. De esta forma, la salud laboral se convirtié en una
especialidad de la medicina conocida también como medicina
del trabajo, pero a la vez, un elemento mas concepto de salud

integral de la personal (5).

2.3.2. Condicién de trabajo y salud
Las condiciones de trabajo son un conjunto de factores que
proceden sobre el individuo en situacion de trabajo,
determinando su actividad y provocando una serie de
resultados como consecuencia tanto para el propio individuo
como para la empresa. La situaciéon de trabajo suma de
actividad humana y de tecnologia, provoca alteraciones
ambientales que ocasionan situaciones de riesgo que definen
como situaciones de trabajo no controladas en las que se
efectua fendmenos no previstos al planificar procesos de
trabajo tales como errores, incidentes, averias, defectos de
produccion, accidentes de trabajo y enfermedades

profesionales (21)

2.3.3. Flujo de trabajo de la central de esterilizacién.

e Recibo: I|dealmente, los materiales a esterilizar de los
diferentes departamentos se transportan al area de
recepcion en ascensor utilizando carros de acero inoxidable.
(22)

e Recepcion de los materiales sucios reutilizables de los
quiréfanos u otras areas. La zona debera estar equipada con
carretillas elevadoras, cuyo numero y caracteristicas se

adapten a la cantidad de material a recibir. Estos montacargas
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entraran en contacto directo con las areas sucias en las
diversas salas de operaciones y partos del hospital. Su uso
estara destinado a materiales sucios. Debe existir un numero
suficiente de carros para transportar la suciedad recibida al
area de limpieza y descontaminacion. (21)

e Limpieza: Esta funcion significa la limpieza de los
equipos/materiales usados, productos de caucho y plastico,
ya sea manualmente o mediante maquinas ej., lavadora
desinsectadora, limpiador ultrasénico, lavadoras de chorro
para guantes y secadora. Los centros estériles generalmente
manejan y almacenan jeringas y agujas, un conjunto de
equipos que se utilizan para procedimientos que incluyen
puncién lumbar, esternocentesis, paracentesis, aspiracion,
cateterismo, traqueotomia, sutura, apodsitos, biopsia, incision y
drenaje, guantes y mas. , liquidos intravenosos, bandejas de
tratamiento, instrumentos varios, infusién de dialisis renal etc.
(21)

e La limpieza generalmente comprende: Una accion
mecanica: como frotar, cepillar, lavar con agua bajo presion
o uso de aire comprimido. Una accion quimica: detergente,
detergente enzimatico y agua que son usados para inhibir
y eliminar a los microbios, residuo organico y el polvo. El
calor (agua caliente) mejora las propiedades de disolucién

del agua, el detergente y enzimas (23).

e Montaje y Embalaje: Incluye la evaluacién de los articulos
de vidrio para detectar roturas, asi como las agujas e
instrumentos para determinar si hay roturas, Ademas de
verificar el estado de los equipos después de la limpieza y el
secado, hacer un juego completo de equipos aptos para usar en
diferentes departamentos, y empacar y sellar manual o
mecanicamente antes de la esterilizacion. Cada paquete debe
estar debidamente registrado y etiquetado, y se deben mantener

registros.
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o Esterilizaciéon: Esto da como resultado material estéril
para una atencion al paciente de alta calidad. Esto se logra
haciendo funcionar el esterilizador a vapor a una
temperatura y un ciclo de duracion especificos para lograr
un nivel adecuado de garantia de esterilidad. Los
esterilizadores de vapor tienen la ventaja de un
calentamiento y una penetracion rapidos, lo que destruye
todas las formas de vida microbiana sin toxicidad alguna
(21). La capacidad del esterilizador depende de la carga
diaria y del numero de ciclos. La capacidad del
esterilizador depende de la carga diaria y del numero de
ciclos. La carga se calcula estimando los litros por
programa y convirtiéndolos a unidades estandar. Luego,
este valor se divide por el numero de ciclos por dia para
obtener un valor de unidad/ciclo estandar. A continuacion,
se selecciona la potencia del esterilizador en funcion del
valor obtenido. En caso de mal funcionamiento, es mejor
usar dos desinfectantes. Ademas, un esterilizador de éxido
de etileno puede ser incluido en un compartimiento
separado de esta zona con el fin de esterilizar instrumentos
sensibles al calor (23).

e Almacenamiento: La funcion incluye el almacenar los
materiales esterilizados, también se proporciona un
espacio para almacenar los carros de distribucion. El
almacenamiento del material estéril presenta un inventario
de todos los paquetes estériles. Al final de la trayectoria del
material tratado, una computadora terminal debe
proporcionarse con el fin de gestionar la entrega de
materiales y documentacién del transporte.

Al area de almacenamiento del material estéril ingresa
unicamente el equipo o instrumental estéril, envuelto, para

ser colocado en estantes abiertos o contenedores
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cerrados. Esta area debe ser ventilada como minimo de 2
cambios de aire por hora, con una temperatura que oscila
entre 18°C-25°C y una humedad relativa de ambiente entre
35-50%.

Los materiales estériles deben ser almacenados a una
distancia minima de 30 centimetros del piso. El transito de
las personas esta prohibido, y soélo el personal autorizado y
adecuadamente vestido ingresara al area (24).

e Emision y Distribucion: La funcion implica la emision de

los paquetes esterilizados, vendajes, vestimentas,
instrumentos y desechables a los distintos departamentos
del hospital (23).

Estara ubicada en el almacén de
material esterilizado y equipada con unos sistemas para
el transporte idoneo del material (torno, ventana de paso...)
Debe disponer de un libro de registro de salida de material

esterilizado

2.3.4. Riesgo laboral
El riesgo laboral se entiende como una serie de factores
fisicos, psicoldgicos, quimicos, ambientales, sociales vy
culturales que actuan sobre un individuo; la interrelacion e
influencia de estos factores conducen a la aparicion de
enfermedades profesionales. Los riesgos laborales pueden
identificar riesgos asociados al trabajo en general a nivel
global, asi como riesgos especificos para determinados

medios de produccion.

Factores de Riesgo

El proceso y la organizacién del trabajo, asi como las
caracteristicas fisicas, quimicas y bioldgicas de los objetos

de trabajo, someten a los trabajadores a una serie de
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peligros y cargas laborales que pueden causar traumatismos
o trastornos en la salud, por lo tanto denominado factor de
riesgo, que es el resultado de la integracidn de condiciones y
agentes adversos, que se encuentran tanto en el ambiente
como en el medio laboral y la tarea que realiza el individuo,

afectando al empleado de cada area (25)

Para la presente investigacion se considera los siguientes

riesgos laborales:

a) Riesgos fisicos:
° El ruido: Es el sonido fuerte e inarticulado sin
ninguna armonia. Fuentes de ruido enlos centros de
esterilizacion: autoclaves de vapor, instrumentos que
chocanentre si o0 conbandejas que contienen
detergentes enzimaticos, la pistola de aire comprimido, el
timbre del teléfono, la radio, la apertura y cierre de los
muebles de almacenamiento y la voz humana en
frecuencia de conversacion. El nivel de
presion sonora debe ser inferior a 80 decibelios por cada

8 horas de labor continua.

° Medidas de prevencién: El mantenimiento de los
diversos equipos va a disminuir la produccion de ruidos y
vibraciones; uso de medios de proteccion (26).

° La iluminacion: Es el flujo de luz dispuesto de tal
manera que permitala visualizacion del espacio para
realizar la tarea asignada. Es  importante evitar  los
reflejos que provocan los muebles metélicos en el interior
del centro de desinfeccion, que pueden causar
molestias a quienes alli trabajan.

° La temperatura: Es el estado ambiental y mecanico

aumentado o disminuido que afecta al organismo. Las
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condiciones oOptimas de temperatura para laborar dentro
de una CE deben oscilar entre 14 y 25°C y su humedad
relativa debe estar entre 50 y 70% para evitar posibles
accidentes eléctricos.
El exceso de temperaturas elevadas, producido por las
autoclaves de vapor genera mayor desgaste fisico en el
personal disminuyendo asi su rendimiento laboral.
Medidas de prevencion: Se ah de garantizar un 6ptimo
sistema de ventilacion, ya sea los cambios por hora, por
aire y/o la climatizacion
° Radiaciones lonizantes y no ionizantes: Los
efectos se clasifican en térmicos y no térmicos:
Térmicos: Hipertermia, quemaduras, cataratas vy
esterilidad. Medidas de prevencion; la utilizacion de
guantes evita la mayoria de este riesgo. No abrir la
puerta teniendo la camara con presién, no dar uso a los
equipos si no funcionan los termometros y los
manometros. Poseer las guias a la mano o manuales
acerca del funcionamiento de las autoclaves y las
maniobras que no deben realizarse.
No térmicos: Alteraciones celulares, alteracién del ritmo
cardiaco, de la tension arterial.
Se cumple el parametro de que el personal vulnerable

esté a una distancia minima de 100mts (26)

b). Riesgos Quimicos
Dentro de los gases y vapores que estan en la central
de esterilizacién se puede encontrar:
e Oxido de etileno: Es cancerigeno, inflamable,
explosivo y mutageno, ademas un depresor del sistema

nervioso central que puede originar nauseas, vomitos y
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convulsiones, donde irrita la piel, los ojos y las vias
respiratorias.

e Vapor de las autoclaves: Producen quemaduras si no
se aplican las normas de bioseguridad correctas para
Su manejo.

e Desinfectantes de alto nivel: Expelen olores fuertes e
irritantes para las membranas mucosas.

e Particulas sélidas: A este grupo pertenecen los polvos
y fibras, dende los trabajadores se exponen cuando
realizan materiales tales como mechas de gasas y

torundas de algodon.

c). Riesgos biolégicos
Se considera a los agentes patégenos como: bacterias,
virus, parasitos y hongos en la central de esterilizacion, la
mayor exposicion se incrementa en el area de recepcion de
instrumental que viene de los quiréfanos y unidades de
atencion en el momento de la manipulacion, conteo, e
introduccién a las cubetas de detergente enzimatico. En
esta actividad, el uso de guantes es muy importante y
crucial para el control de riesgos y deben desecharse
después de su uso para mantener limpio el lugar de trabajo

y evitar accidentes por mal manejo.

e Bioseguridad: El término de bioseguridad se refiere al
conjunto de medidas, tanto de infraestructura como de
practicas de manejo, puestas en practica con el fin de
evitar o disminuir el riesgo de enfermedades

infecto-contagiosas y parasitarias.

Principios de bioseguridad:

- Universalidad: como el respeto a las normas, la toma
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de precauciones de las medidas basicas por todas las
personas que se encuentran dentro de las instalaciones
asistenciales, porque se consideran vulnerables a ser
contaminadas, se refiere a la proteccion principalmente
de piel y mucosa, dado que puede ocurrir un accidente
donde se tenga previsto el contacto con sangre y demas
fluidos organicos.

- Uso de Barreras: uso de implementos que representan
obstaculos en el contacto con fluidos contaminados o
materiales peligrosos, ya que pueden causar lesiones,
como guantes, batas de manga larga, gafas protectoras
o protectores faciales o faciales.

- Eliminacion de Materiales Toxicos: referido a
deshacerse de los materiales, como producto generado
en la asistencia sanitaria. Comprende dispositivos vy
mecanismos empleados para su eliminacion, sin riesgo;
esta disefiado fundamentalmente para empoderar a los
profesionales de la salud para que vean la regulacion
como un acto ético para mantenerse a si mismos y a sus
pacientes saludables, reflejando su papel como actores
principales en el proceso de atencion.
Responsabilidades del Participante; porque los valores
éticos determinan en gran medida el comportamiento y
las actitudes relacionadas con la salud.

d). Riesgos ergonémicos

e Sobresfuerzos fisicos; manejo de cargas y posturas:
Este factor es mas frecuente en el area de esterilizacion
debido a que el personal debe soportar grandes pesos al
cargar y descargar las autoclaves, sin embargo, este
riesgo también esta presente en el almacenamiento de
equipos y ropa y entrega de los mismos. Asi mismo se

puede observar en el area de preparacion de paquetes y
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materiales, puesto que los trabajadores se encuentran la
mayor parte del tiempo sentados y en condiciones poco
recomendables para su salud (27)

e Trabajo prolongado de pie; Si una persona permanece
de pie mucho tiempo en un sitio, fluye menos sangre vy,
por lo tanto, Los musculos también se ven privados de
oxigeno, lo que puede provocar contracturas vy
calambres dolorosos e incluso rigidez. Pero no solo los
musculos, sino también las capsulas articulares, se
vuelven fragiles y mas propensos al desgaste debido al
menor flujo de liquido articular.

e Posturas Inadecuadas; Las posturas
de trabajo inadecuadas, que no son correctas y no
siguen las recomendaciones ergondmicas, pueden
causar una serie de lesiones en el cuello, la espalda, la
columna vertebral y las extremidades de Ila
poblacion activa. Este tipo de lesiones provocan un alto
indice de ausentismo, por lo que toda empresa debe ver
la prevencion de estos riesgos brindando a los
empleados informacion sobre ergonomia y mobiliario
adecuado como una inversién, no como un gasto.

e). Riesgos Psicosociales
e Ritmo de trabajo; planeacion de tareas; sobrecarga
del trabajo cuantitativa o cualitativa; dificultad para la

comunicacioén; conflictos de autoridad y claustrofobia

e Sobrecarga laboral (estrés y fatiga); Denominamos
estrés psicosocial a un mecanismo psicologico a través
del cual actuan sobre el organismo factores de riesgo
psicosocial. El estrés relacionado con el trabajo es un
proceso complejo que involucra y combina muchos
aspectos de la vida diaria de un empleado, como el

horario de trabajo, la organizacion, el entorno fisico y
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mas, la intensidad y la duracién de la carga fisica y
mental. Turnos, horarios de trabajo inflexibles, horarios
de trabajo impredecibles, largas jornadas de trabajo o
falta de interaccion social. El propio entorno de trabajo:
sus condiciones de iluminacion, ruido, espacio de

trabajo suficiente, disefio del trabajo, etc. (36).

2.4. Definicion de términos basicos:

Centro quirurgico. Es una de las unidades quirargicas mas
complejas donde confluyen todas las intervenciones quirurgicas
planificadas y no planificadas.

Enfermera. Un profesional en enfermeria
(enfermero o enfermera profesional) estda autorizado para
ofrecer una amplia gama de servicios de atenciéon médica, que
pueden incluir: tomar el historial médico de un paciente, realizar
examenes fisicos y programar pruebas y procedimientos de
laboratorio.

Riesgo Laboral: Peligros existentes en nuestra tarea laboral o
lugar de trabajo, que puede provocar accidentes o cualquier
tipo de siniestros que, a su vez, sean factores que puedan
provocarnos heridas, dafos fisicos 0 psicolégicos,
traumatismos, etc. No importa el efecto que tenga, siempre
dafia nuestra salud.

Riesgo Fisico: Se refiere a todos aquellos factores ambientales
que dependen de las propiedades fisicas de los cuerpos, tales
como carga fisica, ruido, iluminacién, radiacion ionizante,
radiacion no ionizante, El calory la vibracién aplicados a los
tejidos y organos del cuerpo del trabajador
pueden tener efectos nocivos segun la intensidad yla
duracién de la exposicion.

Riesgo Quimico: Es aquel riesgo susceptible de ser producido

por una exposicion no controlada a agentes quimicos la cual

puede producir efectos agudos o crénicos y la aparicion de

enfermedades. Los productos quimicos toxicos también pueden
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causar efectos locales y sistémicos segun el tipo de producto y
la ruta de exposicion.

Riesgo Bioldgico: Posible exposicion a microorganismos que
puedan dar lugar a enfermedades, motivada por la actividad
laboral.

Riesgo Ergondmico: Corresponden a aquellos riesgos que se
originan cuando el trabajador interactia con su puesto de
trabajo y cuando las actividades laborales presentan
movimientos, posturas o acciones que pueden producir dafios a
su salud. Los clasificamos en: Carga postura estatica.

Riesgo Psicosocial. Son “las condiciones del medio ambiente
de trabajo que estan directamente relacionadas con la
organizacion del trabajo, el contenido del trabajo y la
realizacion de las tareas, que por si mismas pueden afectar el

desarrollo del trabajo y la salud de los trabajadores”.
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3.1.

3.2.

3.3.

CAPITULO Il
HIPOTESIS Y VARIABLES

Hipétesis:
Por ser investigacidn descriptiva el trabajo no amerita de una hipétesis

(28)

Definicién de las Variables
Se entiende por riesgo laboral como la probabilidad de la exposicién a un

factor o proceso peligroso en el trabajo que cause enfermedad o lesion.

(33).
Variable 1: Riesgo Laboral

Operacionalizacién de variables
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Definicidon operativa de variables e indicadores
Variable 1: Riesgo laboral

Variab Definiciéon Definicién Dimensione Indicadores Alternativa Categoria | Escala
le conceptual operacional s
Riesgo | Es el conjunto | El riesgo laboral Riesgos Espacio fisico Nivel de riesgo |- Alto intervalo
laboral | de factores [ en el personal fisicos lluminacion laboral bajo: 34 —
fI'Si’CO$, de enfermeria Ventilacion 56 puntos. - Medio
psiquicos, que laboran en .
quimicos, Central de Ruido ) Nivel de riesgo
ambientales, Esterilizacion In§tal_a0|ones laboral medio: 57 | . g
sociales y | del Hospital electricas — 79 puntos. J
culturales que | Regional Temperaturas
actian sobre | Zacarias Correa : extremas Nivel de riesgo
el individuo; la | Valdivia de | Riesgos Agentes esterilizantes | laboral alto: 80 —
interrelacion y | Huancavelica, quimicos Desinfectantes 102 puntos
los efectos que | es aquella Exposicion a
producen esos | probabilidad en sustancias
factores dan | la cual la quimicas
lugar a la | exposicién a un Sustancias quimicas
enfermedad factor o proceso Riesgos Lavado de manos
ocupacional peligroso en el | piglgicos incorrecto.
del individuo. |trabajo  cause Exposicion a agentes
enfermedad o patégenos.
lesion, Contacto con fluidos
considerando a corporales
|9S_ ri(’as.gos Manipulacion inadecuada
fisico, quimico, de material punzocortante
bioldgico, Manejo inadecuado de las
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ergonémico
psicosocial.

y

medidas de bioseguridad
Disposicion incorrecta de
residuos

Deficiencia de los equipos
de proteccidon personal

Riesgos
ergondémicos

Posturas Inadecuadas

Sobreesfuerzos

Movimientos Bruscos

Manipulacién de carga

pesada

Trabajo prolongado de

pie

Mobiliario insuficiente
Ausencias de pausas
activas y/o descanso.

Riesgos
psicosociales

Relaciones
interpersonales
inadecuadas.

Cantidad insuficiente del
personal de enfermeria.
Sobrecarga laboral
Carga de trabajo mental
(estrés, fatiga)
Desmotivacién
y mala comunicacion
entre el personal de
enfermeria.
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41.

4.2.

CAPITULO IV

METODOLOGIA

Diseno de investigacion.

El disefio que se utilizd en el estudio es: Diseiio No Experimental,
porque carecen de manipulacion intencional y tan solo se analizan y
estudian los hechos y fendmenos de la realidad después de su

ocurrencia (29). Debido a que el estudio es Descriptivo se denota de la

siguiente manera:

Esquema:

M Xi O1

Donde:

M = Muestra de estudio

Xi = Riesgo Laboral

O1 = Resultados de la medicion de la variable

Método de investigacion.

Para el desarrollo de las etapas de la presente investigacion se utilizo el
método Descriptivo; porque se describe, analiza e interpreta
sistematicamente un conjunto de hechos relacionado con una variable
tal como se da en el presente. Asi como estudia al fenbmeno en su
estado actual y en su forma natural (30).

Asi mismo; se utilizd el método Estadistico para poder expresar los

resultados de los datos recolectados.

4.3. Poblacion y muestra

4.3.1. Poblacion:
El estudio se realizé con el personal de enfermeria de la Central

de Esterilizacion del Hospital Departamental Huancavelica.
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4.4.

Por lo tanto:

N = 20 personal de enfermeria.

4.3.2. Muestra:

Dado que la poblacién del personal técnico y enfermeria que
labora en Central de Esterilizacién del Hospital Regional Zacarias
Correa Valdivia de Huancavelica, la muestra estara constituida por
toda la poblacion, es decir la muestra sera censal.

Por lo tanto:

n = 20 personal de enfermeria.
Criterios de Inclusién y exclusion

Criterios de inclusion:

- Personal de enfermeria que desee participar voluntariamente

del estudio

- Personal licenciados y técnicos de enfermeria que labora en la

Central de Esterilizacion.

- Personal profesional y técnico de enfermeria que estén
programados y laborado segun el rol mensual de la central de

esterilizacion.

Criterios de exclusion:
—-Personal de Salud que no desee participar del estudio

- Otros profesionales de Salud que no labore en la Central de

Esterilizacion.

- Personal profesional y técnico de enfermeria que no estén
programados ni laborado segun el rol mensual de la Central de
Esterilizacion.

Lugar de estudio y periodo desarrollado

Esta investigacion se realizé en el servicio de la Central de

Esterilizacion del Hospital Departamental de Huancavelica. El

periodo de ejecucion fue de junio a julio de 2022.
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4.5.

4.6.

Técnica e instrumento de recoleccion de datos

La técnica utilizada fue la encuesta y el instrumento de medicién
es el cuestionario disefiado por HERNANDEZ MARTINEZ, Liz Inés
- 2020 que consta de 34 preguntas (31); y actualizado por
GASPAR T. y CAYLLAHUA S. (2022)

Se realizo la validaciéon del instrumento por juicio de expertos.
En cuanto a la prueba de confiabilidad se tomé6 en cuenta lo
realizado por HERNANDEZ MARTINEZ, Liz Inés; donde arrojo

un valor de coeficiente de alfa de Cronbach de 0.85329.

Analisis y procesamiento de datos.

A través de los instrumentos de recoleccion de datos dirigido al
Personal de enfermeria de la Central de Esterilizacién del Hospital
Departamental Huancavelica, se obtuvo los datos para su
procesamiento. Para el analisis de datos se utilizd el software del
SPSS versidon 24.0, la estadistica descriptiva (Moda, media,
desviacidén estandar) y los resultados se presentaran a través de
graficos, tablas y cuadros estadisticos, para su analisis e
interpretacion considerando los objetivos del estudio. Para la
medicion de la variable: Nivel de riesgo laboral, se clasificara

estadisticamente en 3 niveles en funcion:

Nivel de riesgo laboral Puntuacién
Nivel de riesgo laboral bajo 34 — 56 puntos.
Nivel de riesgo laboral medio 57 — 79 puntos.
Nivel de riesgo laboral alto 80 — 102 puntos.
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V. RESULTADOS

5.1. Resultados Descriptivos:

GRAFICO 5.1.1.
Caracteristicas sociodemograficas del personal de enfermeria en la
central de esterilizacion del Hospital Regional Zacarias Correa Valdivia,
2022.

60.0 55.0 55.0 55
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Edad Sexo Tiempo de servicio

Fuente: Tabla 01

INTERPRETACION:

En la tabla 01. Se observan las caracteristicas sociodemograficas del
personal de enfermeria de la central de esterilizacion del Hospital de
Huancavelica; de acuerdo a la edad, el 55.0% tienen la edad entre 31 a 40
afos, el 20.0% estan en la edad comprendida de 21 a 30 afios, el 15.0%
tienen de 60 afios a mas y el 10.0% tienen entre 41 y 59 afos. Segun el
sexo, el 55.0% de trabajadores son del sexo femenino y el 45.0% son de
sexo masculino. Considerando el tiempo de servicio; el 55.0% de
trabajadores tienen mas de 5 afios de experiencias, el 30.0% de 1 a 5 afios

y el 15.0% tienen menos de 1 afio de experiencia profesional
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Tabla 5.1.1.
Nivel de riesgo laboral en el personal de enfermeria en Central de Esterilizacion

del Hospital Regional Zacarias Correa Valdivia de Huancavelica, 2022.

Nivel de Riesgo

laboral Fi %
Bajo 0 0.0
Medio 18 90.0
Alto 2 10.0
Total 20 100.0

Fuente: Cuestionario sobre riesgo laboral — 2022

Interpretacion

En la tabla 01. Se observa que, del total del personal de enfermeria
participantes del estudio, el 90.0% refieren presentar riesgo laboral medio, el
10% del personal considera riesgo laboral alto, en la central de esterilizacién

del Hospital Regional Zacarias Correa Valdivia de Huancavelica.

Tabla 5.1.2.
Nivel de riesgo fisico en el personal de enfermeria en Central de Esterilizacion

del Hospital Regional Zacarias Correa Valdivia de Huancavelica, 2022.

Nivel de Riesgo

fisico Fi %
Bajo 0 0.0
Medio 16 80.0
Alto 4 20.0

Total 20 100.0

Fuente: Cuestionario sobre riesgo laboral — 2022
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Interpretacion

En la tabla 02. Se observa que, del total de personal de enfermeria
participantes del estudio, el 80% refiere presentar riesgo fisico medio y el 20%
riesgo fisico alto, en la central de esterilizacion del Hospital Regional Zacarias

Correa Valdivia de Huancavelica.

Tabla 5.1.3.
Nivel de riesgo quimico en el personal de enfermeria en Central de
Esterilizacion del Hospital Regional Zacarias Corea Valdivia de Huancavelica,
2022.

Nivel de riesgo

quimico Fi %
Bajo 0 0.0
Medio 10 50.0
Alto 10 50.0
Total 20 100.0

Fuente: Cuestionario sobre riesgo laboral — 2022

Interpretacién

En la tabla 03. Se observa que el personal de enfermeria participantes del
estudio, el 50% refiere presentar riesgo quimico medio, similar porcentaje 50%
riesgo quimico alto, en la central de esterilizacion del Hospital Regional

Zacarias Correa Valdivia de Huancavelica.
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Tabla 5.1.4.
Nivel de riesgo bioldgico en el personal de enfermeria en la central de

esterilizacion del Hospital Regional Zacarias Correa Valdivia de Huancavelica,

2022.
Nivel de riesgo biolégico Fi %
Bajo 0 0.0
Medio 5 25.0
Alto 15 75.0
Total 20 100.0

Fuente: Cuestionario sobre riesgo laboral — 2022

Interpretacion
En la tabla 04. Se observa que, del personal de enfermeria de la central de
esterilizacion del Hospital de Huancavelica, el 75% refiere presentar riesgo

biolégico alto y el 25% riesgo biolégico medio.

Tabla 5.1.5.
Nivel de riesgo ergondmico en el personal de enfermeria en la central de

esterilizacion del Hospital Regional Zacarias Correa Valdivia de Huancavelica,

2022.
Nivel de riesgo
ergonémico Fi %
Bajo 0 0.0
Medio 10 50.0
Alto 10 50.0
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Total 20 100.0

Fuente: Cuestionario sobre riesgo laboral — 2022
Interpretacion
En la tabla 05. Se evidencia que del total del personal de enfermeria
participante del estudio; el 50% refiere presentar riesgo ergonomico alto y
similar porcentaje 50% riesgo ergondmico alto, en la central de esterilizacion

del Hospital Regional Zacarias Vadivia de Huancavelica.

Tabla 5.1.6.
Nivel de riesgo psicosocial en el personal de enfermeria en la central de
esterilizacion del Hospital Regional Zacarias Correa Valdivia de Huancavelica,
2022.

Nivel de Riesgo

laboral Fi %
Bajo 0 0.0
Medio 18 90.0
Alto 2 10.0
Total 20 100.0

Fuente: Cuestionario sobre riesgo laboral — 2022

Interpretacion

En la tabla 6. Se observa que, del personal de enfermeria de la central de
esterilizacion del Hospital Regional Zacarias Correa Valdivia de Huancavelica,
el 90% refiere presentar riesgo psicosocial medio y el 10% riesgo psicosocial

alto.
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CAPITULO VI
DISCUSION DE RESULTADOS

En el estudio se evidencia que el 90.0% del personal de enfermeria refieren
presentar riesgo laboral medio, el 10% del personal considera riesgo laboral
alto, en la central de esterilizacion del Hospital de Huancavelica, considerando
que la salud es el completo estado de bienestar en los aspectos fisicos,
mentales, sociales y no solamente la ausencia de enfermedad, asimismo se
reconoce que la salud es uno de los derechos fundamentales de los seres
humanos, y que logar el mas alto grado de bienestar depende de la
cooperacion de individuos y naciones y la aplicacion de medidas sociales y
sanitarias (6). Es necesario proteger o cuidar a los trabajadores en el ambito
laboral, sin embargo hay unidades como Centro Quirurgico que por naturaleza
tiene riesgos en sus diferentes dimensiones; los riesgos laborales mas
frecuentes que afectan al personal de enfermeria que trabaja en el servicio de
quiréfano del Hospital Obrero N°1 son los riesgos bioldgicos en el cual se
encontré que en un 73% se encuentra expuesto, en el riesgo quimico se
encontré un 81%, riesgos fisicos se encontrd que el personal solo se encuentra
expuesto en un 66%, sin embargo lo que llamé la atencion fue la gran
exposicion al riesgo ergonémico en un 93% para la mecanica corporal debido a
la gran demanda de pacientes acompafiada de la jornada laboral de pie, y un
84% de exposicion al riesgo psicosocial debido al estrés laboral. Teniendo
como conclusion que el personal de enfermeria en el servicio de quiréfano del
hospital obrero se encuentra en riesgo por lo cual se propone una estrategia
(10).

El personal de enfermeria de la central de esterilizacion del Hospital de
Huancavelica, sostiene que el 75% presenta riesgo biologico alto y el 25%
riesgo bioldgico medio, resultado que difiere a lo hallado por Villano R. vy

Zavaleta L. en el aino 2020 en su tesis, “Nivel de riesgo ocupacional en el area
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roja de la central de esterilizacion del hospital militar central 2019”. donde se
observé que el Nivel de Riesgo Biolégico es de 45% que lo cataloga con un
nivel riesgo Moderado un indice considerable de riesgo que puede ser
perjudicial para la salud. Se observa que el Nivel de Riesgo Auditivo el 50%
que lo cataloga con un nivel de riesgo alto Bajo dando un indice considerable
de riesgo que puede ser perjudicial para la salud. Se observa que el Nivel de
Riesgo Ergondémico es de 40% que lo cataloga con un nivel riesgo bajo, o
dando un indice controlado de riesgo que puede ser perjudicial para la salud.
En la tabla 19 se observa que el Nivel total de Riesgo es de un 15% de riesgo
bajo, 50% de riesgo Moderado y de un 35% de riesgo Alto dando un indice

considerable de riesgo que puede ser perjudicial para la salud (13)

En relacién al riesgo ergonémico, la mitad de trabajadores considera el riesgo
ergondmico como alto y la otra mitad como riesgo medio; estos resultados se
relacionan a lo hallado por Bonilla R. y Pérez D, en el aio 2019 en su tesis:
“‘exposicion a riesgos laborales ergondémicos del personal de enfermeria en la
zona roja de la central de esterilizacién del hospital militar central de Jesus
maria- 2019”. Tiene como fin esencial reconocer los principales peligros
posturales que son manifestados por el personal sanitario de enfermeria
trabajador en la Central de Esterilizacion del Hospital Militar Central. Dicho
trabajo se ha realizado mediante un estudio de nivel descriptivo, disefio no
experimental y la muestra es no probabilistica ya que cuenta con una cantidad
de 25 personas. Resultados; se ha determinado que; el 12% de los
trabajadores no estan especializados para laborar en la Central de
Esterilizacion, el 24% de trabajadores cree que no es suficiente el numero de
personas en el Area Roja, el 16% refiere que permanece mas de 3 horas de pie
realizando sus actividades en dicha area, el 24% refiere que siempre levantan
materiales que pesan mas de 8 kg, el 36% adoptan posturas, inclinaciones y/o
estiramientos que terminan en lesiones musculares como en manos, brazos,
hombros, cuello, columna, etc., el 16% nunca utiliza y el 32% raras veces
utilizan los protectores auriculares al utilizar el aire comprimido, ya que estos

producen ruidos excesivos (16)
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Se observa que el 90% refiere presentar riesgo psicosocial medio y el 10%
riesgo psicosocial alto, resultados similares con Hurtado N. en afio 2018; en
cuanto al riesgo psicologico en un 55% con el ritmo trabajo debido a los turnos
rotativos a los cuales son sometidos el personal con el objeto de cubrir las 24
horas del dia. Como conclusién llegamos a que los trabajadores estan
expuestos a riesgos ergonomicos, fisicos, quimicos, psicologicos, de
seguridad, de saneamiento y medio ambiente por lo que se propone la creacion
de un mecanismo de control para el cumplimiento de las normas de

bioseguridad a fin de disminuir los riesgos laborales (12)
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VII. CONCLUSIONES

Las caracteristicas sociodemograficas del personal de enfermeria de la
central de esterilizacion del Hospital de Huancavelica; son que la
mayoria (55.0%) tienen la edad entre 31 a 40 afos, el 55.0% de
trabajadores son del sexo femenino; el 55.0% de trabajadores tienen
mas de 5 anos de experiencias.

El 90.0% de profesionales de enfermeria refiere presentar riesgo laboral
medio, en la central de esterilizacion del Hospital de Huancavelica.

El 80% de profesionales de enfermeria refiere presentar riesgo fisico
medio y el 20% riesgo fisico alto, en la central de esterilizacion del
Hospital de Huancavelica

La mitad de personal de enfermeria considera presentar riesgo quimico
medio, y la otra mitad riesgo quimico alto, en la central de esterilizacion
del Hospital de Huancavelica

El 75% de profesionales de enfermeria refiere presentar riesgo biolégico
alto y el 25% riesgo bioldgico medio.

El 50% de profesionales de enfermeria refiere presentar riesgo
ergonomico alto y similar porcentaje riesgo ergondmico alto, en la central

de esterilizacién del Hospital de Huancavelica

El 90% de personal de enfermeria, refiere presentar riesgo psicosocial

medio y el 10% riesgo psicosocial alto.
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VIIl. RECOMENDACIONES

e Fortalecer e implementar programas de seguridad y salud en el trabajo
orientado a la mejora de las condiciones de trabajo en el Centro
Quirurgico del Hospital, asegurando el equipamiento y dotacién de
insumos necesarios para el trabajo del personal de enfermeria.

e Desarrollar programas de capacitacion hacia el personal de enfermeria
contratado y nombrado de Centro Quirdrgico para desarrollar
capacidades y competencias sobre los procedimientos de mayor riesgo;
asimismo sobre el uso adecuado de los equipos de proteccion personal.

e Fortalecer el sistema de vigilancia de enfermedades y accidentes
ocupacionales, para contar con informacién real y adecuada para la
toma de decisiones oportunas y adecuadas, acorde al contexto del

Hospital.
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ANEXO N° 01: MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo: RIESGO LABORAL EN EL PERSONAL DE ENFERMERIA DE CENTRAL DE ESTERILIZACION DEL

HOSPITAL REGIONAL ZACARIAS CORREA VALDIVIA DE HUANCAVELICA - 2022

Autores: Cayllahua Sullca Rocio del pilar, Gaspar Trucios Jhoel G.

PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL | HIPOTESIS GENERAL | OPERACIONALIZACIO METODOLOGIA
N DE VARIABLES
¢ Cual es el nivel de riesgo | Determinar el nivel de | Existe un nivel alto de | Riesgo laboral POBLACION
laboral en el personal de |riesgo laboral en el | riesgos laborales en el El estudio se realizo
enfermeria que labora en | personal de enfermeria | personal de enfermeria | DIMENSIONES con el personal de

Central de Esterilizacién del
Hospital Regional Zacarias
Valdivia de

Huancavelica,2022?

Correa

que labora en Central de
Esterilizacion del
Hospital Regional

Zacarias Correa Valdivia

de Huancavelica,2022

en Central de
Esterilizacion del
Hospital Regional
Zacarias Correa
Valdivia de

Huancavelica,2022

Riesgo fisico

Riesgo quimico
Riesgo biolégico
Riesgos ergonémicos

Riesgo psicosocial

enfermeria de Central

de Esterilizacion del

Hospital Regional
Zacarias Correa
Valdivia de
Huancavelica es de un
total de 20.
MUESTRA

la muestra estara
constituida por toda la

poblacion, es decir la
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muestra sera censal a
20 personales de

enfermeria.

TECNICA
Encuesta

INSTRUMENTOS
Cuestionario

PROBLEMAS
ESPECIFICOS

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

¢Cual es el nivel de
riesgo  fisico en el
personal de enfermeria en
Central de Esterilizacion
del Hospital Regional
Zacarias Correa Valdivia

de Huancavelica,2022?

Identificar el nivel de
riesgo fisico en el

personal de enfermeria

en Central de
Esterilizacion del
Hospital Regional
Zacarias Correa
Valdivia de

Huancavelica,2022.
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¢Cual es el nivel de
riesgo quimico en Central
de  Esterilizacion  del
Hospital Regional
Zacarias Correa Valdivia

de Huancavelica,2022?

¢Cual es el nivel de
riesgo biolégico en el
personal de enfermeria en
Central de Esterilizacion
del Hospital Regional
Zacarias Correa Valdivia

de Huancavelica,2022?

Identificar el nivel de
riesgo quimico en el

personal de enfermeria

en Central de
Esterilizacion del
Hospital Regional
Zacarias Correa
Valdivia de

Huancavelica,2022.

Identificar el nivel de
riesgo biolégico en el

personal de enfermeria

en Central de
Esterilizacion del
Hospital Regional
Zacarias Correa
Valdivia de

Huancavelica,2022.
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¢Cual es el nivel de
riesgo ergondmico en el
personal de enfermeria en
Central de Esterilizacion
del Hospital Regional
Zacarias Correa Valdivia

de Huancavelica,2022?

¢, Cual es el nivel de riesgo
psicosocial en el personal
de enfermeria en Central
de Esterilizacion del
Hospital Regional
Zacarias Correa Valdivia

de Huancavelica,2022?

Identificar el nivel de
riesgo ergondémico en el

personal de enfermeria

en Central de
Esterilizacion del
Hospital Regional
Zacarias Correa
Valdivia de

Huancavelica,2022.

Identificar el nivel de
riesgo psicosocial en el

personal de enfermeria

en Central de
Esterilizacion del
Hospital Regional
Zacarias Correa
Valdivia de

Huancavelica,2022
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ANEXO N° 02: INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

CUESTIONARIO SOBRE RIESGO LABORAL EN EL PERSONAL DE
ENFERMERIA

PRESENTACION
En el presente cuestionario le presentamos una serie de preguntas, para que
usted pueda responder de manera libre y con total veracidad; puesto que las

preguntas seran completamente anénimas.

INSTRUCCIONES GENERALES
Marque con una (x) o complete los espacios en blanco a las preguntas,
segun las respuestas que usted considere las adecuadas que lineas abajo

se les formula:
Siendo este la siguiente escala:

1 = Nunca: No ocurre
2 = Aveces: Ocurre, que 1 0 2 veces por semana
3 = Siempre: Ocurre, todos los dias

. Datos Generales:

1.1. Sexo: Femenino (1) Masculino (2)

1.2. Edad: ()

1.3. Tiempo de servicio:

1.4. Condicion laboral:
( ) Contratado regular
( ) Contratado indefinido
( ) Nombrado
1.6. Grupo Ocupacional:
( ) Licenciada en enfermeria.
() Técnico en enfermeria
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Il. Datos Especificos:

RF1 La iluminacion del area donde labora no
es la adecuada para las actividades que
realiza.

RF2 En el desempefo de sus actividades

esta expuesto a altos niveles de ruido
que le genera molestias.

RF3 Las condiciones de circulacién de aire
del éarea de trabajo no son las
adecuadas

RF4 En el desarrollo de sus actividades se

encuentra expuesto a cambios bruscos
de temperatura de un area a otra.

RF5 Considera que esta expuesto a sufrir
lesiones en la piel como quemaduras

RF6 La ubicacion y el espacio fisico de los
equipos no facilitan el desempefio de su
trabajo.

RF7 Las superficies de trabajo son
resbaladizas, irregulares e inestables,
etc.

RQ1 En el desemperio de sus actividades
laborales esta expuesto a sustancias
quimicas (desinfectante de alto nivel,
detergentes, gas de oOxido de etileno,
productos de limpieza, etc.)

RQ2 En el desempefio de sus actividades
esta en riesgo de sufrir intoxicaciones

por gases téxicos, vapores,
quemaduras, irritaciones o alergias en
la piel.

RQ3 En el desemperio de sus actividades
laborales ha padecido algun accidente
o] enfermedad causada por
manipulacion o exposicion a sustancias




quimicas.

RQ4

Los frascos de las sustancias quimicas
no se encuentran correctamente
rotulados.

RQ5

Los frascos de las sustancias quimicas
no tienen un almacenamiento ordenado
y seco.

RQ6

En el desarrollo de sus actividades
usted no utiliza todas las medidas de
proteccion personal al manipular
alguna sustancia quimica

RB1

Realiza el lavado de manos solamente
después de cada jornada laboral.

RB2

Considera que estd expuesto a
accidentes con material punzocortante
(agujas, vidrios, hoja de bisturi, etc.).

RB3

El servicio no cuenta con contenedores
de  bioseguridad adecuados para
descartar material punzocortante, los
residuos en bolsas (negras o rojas).

RB4

En el desarrollo de sus actividades
laborales esta en contacto con fluidos
corporales como sangre, orina,
secreciones, o desechos peligrosos.

RB5

En el desarrollo de sus actividades
laborales, no utiliza equipo de proteccion
personal, ante la probabilidad de riesgos
de pinchazos, salpicaduras, cortes, y
otros.

RB6

En el desarrollo de sus actividades esta
expuesto a infectarse con enfermedades
infectocontagiosas como SIDA, hepatitis,
tuberculosis, etc.

RB7

Esta expuesto a manipulacién y contacto
con microorganismos patégenos,
ejemplo: bacterias, virus, protozoos,
hongos, otros.
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RE1

El trabajo implica permanecer por mas
de 2 horas en una posicion fija
(sentado o de pie).

RE2

Manipula cargas pesadas de mas de
5 kilos.

RE3

Estda con frecuencia expuesto a
posturas que le generan molestias y/o
dolores musculares.

RE4

Ha  presentado problemas de
lumbalgia generada por sobre
esfuerzo fisico.

RES

No dispone de material (guantes de
proteccion) e inmobiliario (coches de
transporte) para manipulacion de
carga pesada.

REG

El trabajo genera, esfuerzo muscular y
sobrecarga al trasladar y desplazar
material e instrumentales muy
pesados.

RE7

El mobiliario con el que Ilabora,
dificulta regular la altura, ademas
carece de respaldar.

RP1

Se encuentra disgustado con la
actividad que realiza en su area de
trabajo.

RP2

Siente que su trabajo no es
reconocido por la jefatura del servicio
de Central de Esterilizacion.

RP3

Las relaciones interpersonales con
mis compafieros de trabajo son
inadecuadas.

RP4

Considera que el numero de personal
que trabaja en su servicio no es
suficiente.

RP5

Considera que presenta sobrecarga
laboral fisica o0 mental que le produzca
estrés, fatiga o cansancio.

RP6

Para usted, el sistema de trabajo
desarrollado en su servicio no es
organizado.

RP7

En el desarrollo de sus actividades
laborales existe riesgo de agresion o
amenazas por parte de sus
superiores.

jGracias por su colaboracion!
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Teniendo en consideracion que se contaba con la version original del instrumento de recoleccion de datos “CUESTIONARIO
SOBRE RIESGO LABORAL EN EL PERSONAL DE ENFERMERIA actualizado por GASPAR T. y CAYLLAHUA S. (2022)" y

ANEXO N° 03: CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO

habiéndose generado una versién adaptada a la poblacidn de estudio, para determinar la confiabilidad se realiz6 el método de
formas alternativas y paralelas, para ello se aplicaron ambas versiones a la misma muestra, teniendo los siguientes resultados:
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Posteriormente se aplico en Coeficiente de Correlacion R de Pearson,

obteniendo el siguiente resultado:

Correlaciones
TEST 1 TEST 2

TEST Correlacion de Pearson 1 ,924™
1 Sig. (bilateral) ,000
Suma de cuadrados y 600,500 475,500
productos vectoriales
Covarianza 66,722 52,833
N 10 10
TEST Correlacion de Pearson ,924” 1
2 Sig. (bilateral) ,000
Suma de cuadrados y 475,500 440,900
productos vectoriales
Covarianza 52,833 48,989
N 10 10

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Segun lo hallado, se puede determinar que el instrumento de recoleccion de
datos “CUESTIONARIO SOBRE RIESGO LABORAL EN EL PERSONAL DE
ENFERMERIA” actualizado por GASPAR T. y CAYLLAHUA S. (2022), es
confiable al encontrarse una correlacion significativamente positiva (r Pearson
=0.924 y pvalue < 0.05).
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ANEXO 04: CONSENTIMIENTO INFORMADO

UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CALLAO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Hvca / /

través del documento expreso mi voluntad de participar en la investigacion
titulada: “NIVEL DE RIESGO LABORAL DEL PERSONAL DE
ENFERMERIA EN LA CENTRAL DE ESTERILIZACION DEL HOSPITAL DE
HUANCAVELICA - 2022”

Habiendo sido informado(a) del propdsito de la misma, asi como de los
objetivos, y teniendo la confianza plena de que la informacidon que se vierta
en el instrumento sera solo y exclusivamente para fines de la investigacion;
ademas confid en que los investigadores utilizaran adecuadamente dicha
informacion asegurandome de la misma confidencialidad, AUTORIZO que
se me incluya dentro del presente estudio. Ademas, declaro retirarme del

mismo en el momento que considere conveniente.

Firma del participante
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ANEXO 05: BASE DE DATOS

PROCESAMIENTO DE DATOS - ROCIO Y JHOELsav [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos
Archivo Editar Ver Datos Transformar Analizar  Graficos Utilidades Ampliaciones Ventana Ayuda

%i%-rz«a -t @ [@

| MNombre | Tipo | Anchura | Decimales| Etiqueta | Valores | Perdidos | Columnas| Alineacisn | Medida | Rol
1 Sexo Numérico 8 0 Sexo {1, Femenin... Ninguno 8 = Derecha &5 Nominal “ Entrada
2 Edad MNumérico 8 0 Edad {1. De 20 a ... Ninguno 8 = Derecha f Escala ™ Entrada
3 Tiempo_ser... Numérico 8 0 Tiempo de servi... {1, Menor d... Minguno 8 = Derecha &> Nominal “w Entrada
4 RF1 MNumérico 8 0 {1. Nunca}... Ninguno 8 = Derecha &b Nominal “» Entrada
5 RF2 Numérico 8 0 {1. Nunca}... Ninguno 8 = Derecha &5 Nominal “w Entrada
6 RF3 MNumérico 8 0 {1. Nunca}... Ninguno 8 == Derecha &b Nominal “w Entrada
7 RF4 Mumérico 8 0 {1. Nunca}... Ninguno 8 = Derecha &5 Nominal “ Entrada
8 RF5 Numérico 8 0 {1. Nunca}... Ninguno 8 = Derecha &5 Nominal “w Entrada
_ 9 RF6 Mumérico 8 0 {1. Nunca}... Ninguno 8 = Derecha &5 Nominal “w Entrada
10 RF7 MNumérico 8 0 {1, Nunca}. .. Ninguno 8 = Derecha &> Nominal “w Entrada
| 1 RQ1 Numeérico 8 0 {1. Nunca}... Ninguno 8 = Derecha &5 Nominal “ Entrada
12 RQ2 Numérico 8 0 {1. Nunca} . Ninguno 8 = Derecha &> Nominal *» Entrada
13 RQ3 Numérico 8 0 {1. Nunca} Ninguno 8 = Derecha &5 Nominal “w Entrada
14 RQ4 Mumérico 8 0 {1. Nunca}... Ninguno 8 = Derecha &b Nominal “» Entrada
15 RQ5 MNumérico 8 0 {1. Nunca} Ninguno 8 = Derecha &> Nominal “» Entrada
RQ6 Numérico 8 0 {1. Nunca}... Ninguno 8 = Derecha &5 Nominal “w Entrada
RB1 Numérico 8 0 {1, Nunca}... Ninguno 8 = Derecha &5 Nominal “w Entrada
RB2 MNumérico 8 0 {1, Nunca}... Ninguno 8 = Derecha &> Nominal “w Entrada
19 RB3 MNumérico 8 0 {1. Nunca}... Ninguno 8 = Derecha &> Nominal “ Entrada
20 RB4 MNumérico 8 0 {1, Nunca}. . Ninguno 8 = Derecha &> Nominal “w Entrada
21 RBS Numérico 8 0 {1. Nunca}... Ninguno 8 = Derecha &5 Nominal “ Entrada
22 RB6 Mumérico 8 0 {1. Nunca}... Ninguno 8 = Derecha &b Nominal “» Entrada
23 RB7 Numérico 8 0 {1. Nunca}... Ninguno 8 = Derecha &5 Nominal “ Entrada
24 RE1 Mumérico 8 0 {1, Nunca}... Ninguno 8 = Derecha &5 Nominal “w Entrada
25 RE2 MNumérico 8 0 {1, Nunca}... Ninguno 8 = Derecha &> Nominal “w Entrada
26 RE3 Mumérico 8 0 {1, Nunca}... Ninguno 8 = Derecha &> Nominal “w Entrada
27 RE4 MNumérico 8 0 {1. Nunca}... Ninguno 8 = Derecha &> Nominal *» Entrada
28 RE5 Numérico 8 0 {1. Nunca}... Ninguno 8 = Derecha &> Nominal “w Entrada
29 II:.EG Mumérico 8 0 {1. Munca}... _Ninguno 8 = Derecha @5 Nominal “w Entrada

Vsta de dstos, vista de variables,




@ PROCESAMIENTO DE DATOS - ROCIO Y JHOELsav [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos - X
Archive  Editar  Ver Datos Transformar  Analizar Grificos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda

SEelNe~ BLAN A B «19/¢

| Nombre | Tipo | Anchura Decimales] FEtiqueta | Valores | Perdidos | Columnas Alineacion = Medida | Rol

19 RB3 Numérico 8 0 {1, Nunca}... Ninguno 8 = Derecha g Nominal N Entrada [<]
20 RB4 Numérico 8 0 {1, Nunca}... Ninguno 8 = Derecha g Nominal “ Entrada
21 ] RB& Numérico 8 0 {1, Nunca)... Ninguno 8 = Derecha & Nominal “ Entrada
22 RB6 Numérico 8 0 {1. Nunca}... Ninguno 8 = Derecha g Nominal ™ Entrada
23 ] RB7 Numérico 8 0 {1, Nunca}... Ninguno 8 = Derecha g Nominal v Entrada
24 RE1 Numérico 8 0 {1, Nunca}... Ninguno 8 = Derecha g Nominal “ Entrada
25 RE2 Numérico 8 0 {1. Nunca} Ninguno 8 = Derecha & Nominal “ Entrada
26 RE3 Numérico 8 0 {1. Nunca}... Ninguno 8 = Derecha g Nominal ™ Entrada
27 RE4 Numérico 8 0 {1, Nunca).. Ninguno 8 = Derecha @ Nominal “ Entrada
28 RES Numérico 8 0 {1. Nunca}... Ninguno 8 = Derecha & Nominal “ Entrada
29 RE6 Numérico 8 0 {1, Nunca)... Ninguno 8 = Derecha & Nominal “ Entrada
30 RE7 Numérico 8 0 {1, Nunca}... Ninguno 8 = Derecha g Nominal “ Entrada
3 RP1 Numérico 8 0 {1, Nunca} Ninguno 8 = Derecha & Nominal “ Entrada
32 RP2 Numérico 8 0 {1. Nunca}... Ninguno 8 = Derecha g Nominal “ Entrada
33 RP3 Numérico 8 0 {1, Nunca}... Ninguno 8 = Derecha & Nominal “ Entrada
U RP4 Numérico 8 0 {1, Nunca}... Ninguno 8 = Derecha g Nominal “ Entrada
35 RP4 Numérico 8 0 {1, Nunca}... Ninguno 8 = Derecha &> Nominal v Entrada
36 RPE Numérico 8 0 {1, Nunca)... Ninguno 8 = Derecha g Nominal “ Entrada

37 RPT7 Numérico 8 0 {1, Nunca)... Ninguno 8 = Derecha g Nominal “ Entrada
38 Riesgo_fisico Numérico 8 0 Riesgo Fisico {1, Bajo}...  Ninguno 8 = Derecha ¢ Escala “ Entrada

3 Riego_quimi... Numérico 8 0 Riesgo quimico {1, Bajo}...  Ninguno 8 =Derecha ¢ Escala “ Entrada
40 Riesgo_biol... Numérico 8 0 Riesgo bioldgico {1, Bajo}...  Ninguno 8 = Derecha ¢ Escala “ Entrada

M4 Riesgo_erg... Numérico 8 0 Riesgo Ergoné... {1.Bajo}...  Ninguno 8 = Derecha ¢ Escala “ Entrada

42 Riesgo_psic... Numérico 8 0 Riesgo Psicoso... {1, Bajo}...  Ninguno 8 = Derecha ¢ Escala “ Entrada
43 Riesgo_labo... Numérico 8 0 Riesgo laboral {1, Bajo}...  Ninguno 8 =Derecha ¢ Escala ™ Entrada
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5' PROCESAMIENTO DE DATOS - ROCIO Y JHOELsav [ConjuntoDatos?] - 1BM SPSS Statistics Editor de datos

..‘.rchivo Editar Ver Datos Transformar Analizar  Graficos

Ampliaciones ~ Ventana  Ayuda
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