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RESUMEN

La tesis “Gestidon de Cobranzas y Liquidez de las empresas de fabricacion y
comercializacion de fibras sintéticas” tuvo como objetivo verificar como
contribuye la gestién de cobranzas en la liquidez de las empresas de fabricacién
y comercializacion de fibras sintéticas. Asimismo, se utilizé la metodologia
aplicativa y explicativa de enfoque cuantitativo, con un disefio no experimental,
de corte trasversal, asi como correlacional-causal y estudio de caso. Se
consider6 como poblacién, a las empresas de fabricaciéon y comercializacién de
fibras sintéticas; y como muestra, a la empresa Filamentos Industriales S.A.,
siendo esta de tipo no probabilistica y por conveniencia. Ademas, se utilizé el
método hipotético-deductivo y, como técnicas de recoleccion de datos, el analisis
financiero con sus respectivos instrumentos que son los indicadores financieros.
Por otro lado, se aplicaron las pruebas de Shapiro Wilk, Coeficiente de
correlacion de Pearson y Regresion lineal. Finalmente, se obtuvo como resultado
general, que la variable gestion de cobranzas explica en un 95.10% a la variable
liquidez, con lo que se concluye que la gestion de cobranzas no contribuye
favorablemente en la liquidez de las empresas de fabricacion y comercializacion

de fibras sintéticas.

Palabras clave: Gestion de cobranzas, liquidez, indicadores de cobranzas.



ABSTRACT

The objective of the thesis "Collection and Liquidity Management of synthetic
fiber manufacturing and marketing companies” was to verify how collection
management contributes to the liquidity of synthetic fiber manufacturing and
marketing companies, its methodology being a study of an applicative and
explanatory type with a quantitative approach, with a non-experimental, cross-
sectional design, as well as correlational-causal and case study. The companies
that manufacture and commercialize synthetic fibers were considered as the
population, and the company Filamentos Industriales S.A. as the sample, being
this of a non-probabilistic type and for convenience. Likewise, the hypothetical-
deductive method was used and as data collection techniques, financial analysis
with its respective instruments that are financial indicators. On the other hand,
the Shapiro Wilk, Pearson correlation coefficient and linear regression tests were
applied. Finally, it was obtained as a general result that the collection
management variable explains 95.10% of the liquidity variable, with which it is
concluded that collection management does not contribute favorably to the

liquidity of synthetic fiber manufacturing and marketing companies.

Keywords: Collection management, liquidity, collection indicators.



INTRODUCCION

La presente tesis titulada “Gestion de Cobranzas y Liquidez de las
empresas de fabricacion y comercializacion de fibras sintéticas” pretende
establecer la contribucion que la gestion de cobranzas hace a la liquidez de las
empresas, especificamente de Filamentos Industriales S.A. constituida en la
unidad de andlisis en el presente estudio, empresa con RUC No 20100083010
ubicada en Av. Manuel Olguin Nro. 335 Int. 1501, Urbanizacién Los Granados
(Frente al Hip6dromo), Distrito Santiago de Surco en el Departamento de Lima-
Peru, cuyos estados financieros, que forman parte del Dictamen de Auditoria, se
obtuvieron de la pagina web-portal de transparencia de la Superintendencia de
Mercado de Valores.

La motivacion para el desarrollo de la presente tesis es poder contribuir,
haciendo notar a quienes estan involucrados en la gestién de negocios, que el
conocimiento de las pautas tedricas sobre una buena o deficiente gestién de
cobranzas siempre estara relacionada con una buena o mala situacion de
liquidez de la empresa; y por tanto, es un tema al que se le debe prestar una
importante atencion, porque de no manejarse adecuadamente ambos factores,
y en especial el de la liquidez, ello significa a futuro el ingreso a un escenario de
crisis financiera que puede llegar a situaciones insospechadas como la
liguidacién en dltima instancia.

La presente tesis se desarrolla mediante una serie de capitulos tales
como:

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA. En él, se hace la descripcion de la
realidad problemética, se presenta la formulacion del problema general y los
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problemas especificos de investigacion, el objetivo general y los objetivos
especificos, la justificacion del estudio y la delimitacién del mismo.

MARCO TEORICO. Contiene los antecedentes de la investigacion, las bases
tedricas de las respectivas variables de estudio, el marco conceptual, asi como
la definicion de términos basicos.

HIPOTESIS Y VARIABLES. En él, se presentan la hip6tesis general y las
hipétesis especificas de investigacion, asi como el cuadro de la
operacionalizacion de las variables de estudio.

METODOLOGIA. Corresponde a la estrategia que se aplica para el desarrollo
de la presente investigacion y probanza de las hipétesis. En este sentido, se
incluye el disefio y los métodos de investigacién, la poblacién y muestra, las
técnicas e instrumentos de recolecciébn de datos, asi como el andlisis y
procesamiento de los mismos.

RESULTADOS. En este capitulo, se incluyen los resultados obtenidos de la
investigacion, a traves, de las técnicas de la estadistica descriptiva e inferencial.
DISCUSION DE RESULTADOS. Se considera la contrastacion y demostracion
de los resultados con las hipotesis formuladas en la presente investigacion, asi
como la contrastacion de los resultados de la presente investigacién con otros
estudios similares.

CONCLUSIONES. Se presentan las conclusiones correspondientes en funcion
a las evidencias encontradas en el desarrollo de la presente investigacion.
RECOMENDACIONES. Se proponen un conjunto de sugerencias a la Direccion

General de la entidad para los correctivos pertinentes.
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|. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion de larealidad Problematica

En el mundo, todas las empresas fijan sus objetivos en crecer y crear valor
para sus accionistas, sin embargo, ello no solo tiene que ver por el hecho de que
estas tengan la capacidad de generar utilidades en términos de creacion de valor
0 no, sino también, de que la liquidez esté en funcidn de sus ventas y sus
cobranzas, en la medida que existan ventas al crédito. Segun cdmo se gestione
sus cobranzas, estas contribuiran a que la empresa tenga la liquidez requerida
para que la misma pueda cumplir, a su vencimiento, con todas sus obligaciones
de corto plazo. Es decir, esta liqguidez depende de la gestion de la tesoreria de la
empresa.

Lopez y Soriano (2014) dicen que “la gestion de la tesoreria es muy
relevante en las empresas, en especial, en tiempos de crisis, cuando el crédito
es escaso Yy elevado. Una buena gestién de la tesoreria es un elemento esencial
de supervivencia” (p. 7). El autor agrega:

Hay que gestionar activamente la liquidez que se maneja como

consecuencia de las operaciones que debe cumplir la organizacion. La

liquidez, que puede ser faltante un dia y sobrante al siguiente, se debe
optimizar en un triple sentido: primero, no tener saldos ociosos (es decir,
sin rentabilidad alguna o produciendo una rentabilidad por debajo de otras
mejores alternativas); segundo, no pagar intereses y comisiones muy
superiores a otras alternativas de financiacion; y tercero, evitar que se

estén utilizando créditos (a intereses légicamente altos) y que a su vez se
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mantengan saldos excedentarios (sin invertir o invertidos a intereses mas

bajos). (p. 13)

Como se puede interpretar a través de lo dicho por Lopez y Soriano, la
gestion de liquidez o las funciones de tesoreria en la empresa son importantes
porque le permiten a la empresa contar con el efectivo necesario para realizar
sus pagos de obligaciones y, a la vez, poder contar con el efectivo para realizar
su operatividad con toda normalidad.

Por ello, la liquidez es fundamental para una empresa, asi como también
lo es para la empresa Filamentos Industriales S.A., que es la unidad de analisis
sobre la que se desarrolla la presente tesis, debido a que esta presenta sintomas
de falta de liquidez, dado que los saldos del flujo de caja libre, al cierre de cada
periodo contable, no muestran importes con los cuales se puede hacer frente a
la cancelacion de las obligaciones de la empresa, sobre todo, a corto plazo. Es
decir, se observa una falta de liquidez, llegando a tener en promedio por el
periodo de estudio el monto de - S/. 21,975.00 y, en el caso del efectivo generado
por las operaciones de actividad presentado en el Estado Flujo de Efectivo,
muestra un monto de - S/. 544.00.

Por otro lado, el ciclo operativo refleja que la empresa convierte en
efectivo sus activos liquidos, en un tiempo expresado en dias, que resulta ser
excesivo al tiempo promedio normal, que es de 30 dias. Alcanzando incluso los
200 dias 0 mas como, por ejemplo, a partir del afio 2015 al 2021, en el cual, los
dias promedio son de 250 dias en promedio durante el periodo de estudio, lo
cual refleja que existe mucha demora en el proceso de las cobranzas, incidiendo

de manera negativa en la liquidez de la empresa.
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De tal manera que, como se describe en el parrafo anterior, la empresa

tiene niveles de liquidez inadecuados, tanto en su flujo de caja libore como en el

manejo de su ciclo operativo. La empresa paga sus deudas muchisimo mas

antes y cobra sus cuentas a los clientes en un tiempo mucho después, lo cual

genera un descalce financiero, como consecuencia de una inadecuada gestion

en las cobranzas de sus cuentas por cobrar, repercutiendo en la obtencién del

efectivo en su oportunidad. Esto significa que financia a los clientes sin tomar en

cuenta, incluso, el costo financiero que asume la empresa por no cobrar en el

plazo establecido. Lo mencionado anteriormente, se puede observar en la

siguiente tabla.

Tabla 1

Comparacion de los dias promedio de cobro y pagos de la empresa

Filamentos Industriales S.A. periodo 2012 - 2021

Periodo

Periodo

promedio de cuentas por cobrary

Descalse entre las

Afios promedio de
cobro (dias) cuentas por cuentag por pagar
pagar (dias) comerciales (dias)
2012 66.69 50.11 16.59
2013 73.58 61.61 11.97
2014 83.93 26.79 57.14
2015 143.73 8.94 134.80
2016 136.88 13.05 123.83
2017 118.29 11.23 107.06
2018 118.67 3.26 115.41
2019 112.71 2.32 110.39
2020 142.52 5.16 137.36
2021 121.49 7.80 113.69

Como se observa en la tabla, la gestion de cobranzas en la empresa no

es efectiva, y ello se constituye en una de las causales en el presente estudio.

También se puede observar que la mencionada empresa tiene problemas de

liguidez, de acuerdo su informacion financiera presentada en su Estado de
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Situacién Financiera y otros reportes contables-financieros, analizados
preliminarmente. Otra de las causales puede ser la inadecuada gestion de capital
de trabajo. Y esto, puede ser debido a que no se ejerce un control efectivo de
costos y gastos para evitar desembolsos de efectivo innecesarios, 0 que no
existe una organizacion interna adecuada que denota una falta de estructura
financiera y administrativa apropiada al nivel de operaciones de la empresa, o
gue exista un inadecuado control financiero, y que estas, pueden estar
generando el problema de liquidez que muestra la empresa por el periodo bajo
estudio 2012-2021. Teniendo en cuenta todo ello, la causal considerada para el

presente trabajo de tesis es el de la gestion de cobranzas.

Por otro lado, si la situacion de liquidez no mejora, la empresa tendra
serios problemas y, consecuentemente, recurrira a la suspension de pagos de
sus deudas, especialmente las de corto plazo, aun sabiendo que el hecho de
que este problema de falta de liquidez, limita su operatividad y funcionamiento,
puede llegar a instancias negativas, como el de no alcanzar el desarrollo y
crecimiento de los objetivos de las empresas, o el de llegar a la insolvencia y

reestructuracién empresarial, 0 aun peor, llegar a la liquidacion de la empresa.

Dicha situacién de liquidez presentado durante el periodo 2012-2021, se
podria mejorar entre otras cosas, a traveés de la implementacion de mejores
politicas de cobranzas o de mejorar las que ya existen, haciendo que sean mas
efectivas y ejerciendo un control oportuno sobre sus resultados. De igual forma,
se tendria que implementar el presupuesto del efectivo, a través del flujo de

ingresos y egresos, de tal manera que se tenga lo necesario y exista un
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excedente que pueda ser invertido en algo que contribuya a la obtencién de
mejor liquidez y utilidad en la empresa al corto y largo plazo. También podria
considerarse la necesidad de planificar sus actividades, de tal manera que estas
estén sincronizadas con los ingresos y egresos de efectivo. Y, por ultimo, se
optaria por vender algunos activos, que a la empresa no les esté rindiendo

niveles de rentabilidad alguno.

Por todo lo mencionado anteriormente, es evidente que la empresa tiene
problemas de liquidez, por lo cual, esta inquietud, es la que genera el desarrollo
de la presente tesis, con el fin de determinar si la causal de ello es la gestion de
cobranzas o no; que, en funcion a los resultados que se obtengan, podrian
abrirse nuevas lineas de investigacion. En ese sentido, se plantea el siguiente
problema general de investigacibn y los correspondientes problemas

especificos.

1.2 Formulaciéon del Problema

1.2.1 Problema general

¢, Como contribuye la gestién de cobranzas en la liquidez de las empresas de

fabricacion y comercializacion de fibras sintéticas?

1.2.2 Problemas especificos

a. ¢Como contribuyen los indicadores de gestion de cobranzas en la liquidez

de las empresas de fabricacion y comercializacion de fibras sintéticas?
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b. ¢Cudl es la contribucion de la informacién financiera de la gestién de
cobranzas en la liquidez de las empresas de fabricacion y comercializacién

de fibras sintéticas?

1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo General

Verificar si la gestién de cobranzas contribuye en la liquidez de las empresas de

fabricacion y comercializacion de fibras sintéticas.

1.3.2 Objetivos Especificos

a. Determinar como contribuyen los indicadores de gestion de cobranzas en la
liquidez de las empresas de fabricacibn y comercializacion de fibras
sintéticas.

b. Establecer cudl es la contribucién de la informacion financiera de la gestion
de cobranzas en la liquidez de las empresas de fabricacion vy

comercializacion de fibras sintéticas.

1.4 Justificacion

1.4.1 Justificacion Tedrica

El trabajo de tesis invita a reflexionar sobre la importancia de la gestion
de cobranzas, la cual debe tomarse en cuenta como teoria, dado que contribuye
notablemente en la vida de las empresas, y en especial, de la empresa
Filamentos Industriales S.A., ya que esta gestion incide en la solucién del

problema de liquidez. Ello se pretende confirmar en la tesis presentada, cuya
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teoria tiene muchos aportes a la gestion de los negocios y, especificamente, a la

gestion de sus finanzas.

1.4.2 Justificaciéon Practica

Desde el punto de vista practico, con el desarrollo de la tesis, se pretende
aportar, en términos generales, a la comunidad profesional y empresarial, que
los lineamientos tedricos existentes pueden contribuir al mejor desarrollo practico
de la gestidn en las empresas. Asi como lo mencion6 Leonardo da Vinci: “Aquel
que le gusta la practica sin teoria, es como el marino que navega barcos sin

timén ni brdjula y nunca sabe dénde anclar”.

1.5 Delimitantes

1.5.1 Tedrica

En la presente tesis, se desarroll6 el tema de gestion de cobranzas que
se constituye en la variable independiente y el tema de liquidez que corresponde

la variable dependiente.

1.5.2 Temporal

Respecto a la delimitacion temporal, en la tesis presentada se desarrollo

el periodo 2012 — 2021.

1.5.3 Espacial

La delimitacion espacial, corresponde a la provincia de Lima,

departamento de Lima.
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II. MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes

2.1.1 Internacionales

Luna (2021), en su tesis titulada “Estrategias para mejorar la gestién de
cobranza en una organizacién de servicios contables”, planteé como problema
principal “la organizacion de servicios contables prevalece el problema en el area
de cobranza, ya que se les dificulta realizar el cobro a los clientes” (p. 6). En su
objetivo principal “desarroll6 un plan de accién de estrategias innovadoras, en el
cual, se optimiz6 el proceso de cobro en una empresa de servicios contables” (p.
6). Aplicé “un disefio descriptivo, no experimental, con un enfoque mixto, ya que
se utilizaron técnicas tanto cuantitativas como cualitativas” (p. 23). Tuvo como
resultado, que “la empresa no posee un reglamento donde se dicten los
mecanismos 0 politicas para poder otorgar los créditos en donde estén

detallados los procedimientos para tener una cobranza eficaz” (p. 30).

El autor concluyo que:

La organizacion no contaba con los controles correctos en el area de
cobranza, lo cual incide en la liquidez y solvencia de la empresa, dado que
no podran cumplir con sus obligaciones de pago. Es por ello, que deben

emplear estrategias que contribuyan a mejorar la situacion. (p. 34)

Este trabajo de tesis tiene relacion con la presente investigacion, debido

a gue se investigaron las variables gestion de cobranza y liquidez, enfocandose
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en las estrategias que deben optar en la gestion de cobranzas, en la cual, se

utilizé la técnica cuantitativa.

Perez (2018), en su tesis titulada “Las cuentas por cobrar y su incidencia
en la liquidez de la Corporacién Universitaria Americana”, planteé como

problema principal:

El bajo seguimiento que se ha observado con respecto al pago
correspondiente a las deudas por concepto de créditos institucionales
ocasiona problemas para mantener un buen flujo de caja y tener siempre
unos activos en la cuenta disponibles para gastos que se generan al

transcurso del semestre. (p. 14)

En su objetivo principal “analizé el impacto que posee una recaudacion
oportuna de cartera por detalle de matriculas en la organizacion” (p. 15). Se
realizé “una investigacion de tipo inductiva, se utilizaron instrumentos como la

investigacion y recoleccion de informacion” (p. 27).

Tuvo como resultado que:

Debido a un deficiente cobro y una mala direccion realizada por el area
de cobranzas, las cuentas por pagar fueron afectadas porque no se contd
con una optima liquidez de caja, por lo cual, se detecté que hay una

morosidad mayor de un mes con los proveedores. (p. 28)

El autor concluy6é que “las cuentas por cobrar inciden en la liquidez de

caja, ya que este activo en circulacion, por concepto de crédito, es muy
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importante, debido a que la empresa cubre sus cuentas pendientes y otros

gastos diversos” (p. 34).

Este trabajo de tesis se relaciona con la presente investigacion, porque
se consideraron las cuentas por cobrar y la liquidez, y a su vez, se relaciona con
el flujo de caja que se maneja. Es por eso, que se llegbé a comprender que las
cuentas por cobrar tienen que ser recuperadas antes del ingreso superior o
mayor, que se daria en su temporada de matricula, ya que se quedarian sin

fondos.

Mera y Ordofiez (2017), en su articulo cientifico titulado “Cartera de
créditos y cobranzas y su impacto en la liquidez y rentabilidad de la empresa
Medic & Services S.A”, tuvo como objetivo principal “examinar la morosidad de
la cartera de créditos y cobranzas, en la cual aplic6 un tratamiento a la
informacion de antigliedad de clientes e indicadores financieros, donde se midié
la liquidez y rentabilidad de la organizacién” (p. 2). Se basé en “un enfoque
cuantitativo, con técnica de investigacion denominada entrevista, ademas de la
modalidad de andlisis documental y de campo” (p. 6). Como resultado, obtuvo
que “no existia un manual para el proceso de manejo de cartera de clientes, lo
cual no permitié que los ejecutivos desempefien las gestiones de cobranzas que
conlleven a eliminar los atrasos en pagos de sus clientes” (p. 7). Los autores
concluyeron que “el nivel de antigledad de las cuentas por cobrar a clientes

influye en la liquidez y rentabilidad de la empresa” (p. 9).

De acuerdo con Mera y Ordofiez, la gestion de cobranzas es importante

en la empresa, porque de una u otra forma, afecta a la liquidez de la misma; por
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eso, su relacién con el presente trabajo de investigacion, pretende establecer

cual es el grado en gue esta gestion de cobranzas afecta la liquidez.

De la Cruz Contreras (2020), en su tesis titulada “ Gestion de Cobranza y
su incidencia en la Liquidez de la Cooperativa San Antonio, Sucursal La Unién”,
tuvo como objetivo que “la empresa no realizaba el monitoreo suficiente de
acuerdo al manual de politicas y procedimientos de créditos y cobranzas, lo que
dio como resultado una baja recuperacién de la cartera, y por ende, una
afectacion en la liquidez” (p. 2). La técnica utilizada fue “la entrevista y aplico el
método inductivo” (p. 3). Concluyd que “la baja recuperacion de la cartera de
créditos incide directamente en la liquidez de la cooperativa, dificultando tener el
efectivo suficiente para que esta pueda enfrentar de manera oportuna sus

compromisos y obligaciones contraidas en corto plazo” (p. 17).

Con respecto al estudio realizado por De la Cruz, es fundamental la
recuperacion de la cartera de créditos. El refiere a que el proceso de gestion de
cobranzas tiene que ser efectivo porque afecta a la liquidez de la empresa, ya
que reconocié que se esta dificultando en tener efectivo suficiente para cumplir
con sus compromisos, de tal manera que esa incidencia de la gestion de
cobranzas en la liquidez de la empresa, es lo que se desea determinar en el

presente trabajo de investigacion.

Viloria y Zapata (2018), en su articulo cientifico titulado “Manual de
normas y procedimientos contables para el area de cuentas por cobrar de la
empresa INVERSIONES M.C.H., C.A.”, tuvieron como objetivo “disefiar un

manual de normas y procedimientos contables en el area de cuentas por cobrar
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para la organizacion” (p. 138). Se bas6 en “un tipo de investigacion descriptiva-

documental” (p. 143).

Los autores consideraron como resultado que:

La implementacién de un manual de normas y procedimientos, ya que es
un instrumento que facilita el desarrollo de las operaciones entre areas
para la obtencion de informacion contable de manera confiable y
oportuna, y para aminorar el margen de error en el procesamiento de la
informacion. Con eso, se evitara pérdidas por adquisicién indebida de los
implementos, y por consecuencia, tendrd una toma de desiciones

acertadas por parte de la gerencia. (p. 144)

Concluyeron que “se considera aceptable darle la importancia que posee
para obtener asi mejoras significativas en los resultados esperados por la

organizacion, respecto a su flujo de caja y su estabilidad financiera” (p. 147).

Este articulo cientifico resalta la importancia que tiene el manual de
normas y procedimientos contables para el &rea de gestion de cobranzas, dado
a su alta relacion con la situacion de la liquidez de una empresa. Por eso, la
inquietud en el desarrollo de la presente investigacion es conocer en qué medida

la gestion de cobranzas contribuye en la liquidez de la empresa.

En términos generales, todos los autores que se consideraron en los
antecedentes internacionales, coindicen en que la gestion de cobranzas influye

en la liquidez de la empresa y, ademas, esbozan algunas causales como, por
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ejemplo, la falta de control interno del mismo proceso de cobranzas y de las

cuentas por cobrar.

2.1.2 Nacionales

Cruzadoy Cruz (2021), en su tesis titulada “Gestion de cuentas por cobrar
y su incidencia en la liquidez de la empresa Polygraph Quality Control E.l.LR.L. ,
distrito de Santiago de Surco, afo 2018”, planteé en su problematica, “de qué
manera la correcta aplicacion de la Gestion de cuentas por cobrar mejora la
liquidez de la empresa Polygraph Quality Control E.I.R.L. en Santiago de Surco
en el afio 2018” (p. 8). En su objetivo determindé como “la correcta aplicacion de
la gestion de cuentas por cobrar, mediante el andlisis de créditos directos, mejora
la liquidez de la empresa Polygraph Quality Control E.I.R.L. en Santiago de Surco
en el afo 2018” (p. 9). Aplicé “un enfoque cuantitativo, de tipo aplicada, de disefio
correlacional” (pp. 62-63). Los autores concluyeron que “la empresa Polygraph
Quality Control E.I.R.L se ve perjudicada debido a la falta de analisis de crédito
directo, que genera una infraccién de pago, segun lo acordado. Todo esto afecta

al cumplimiento de las obligaciones corrientes” (p. 97).

Como se observa en la presente tesis, el hecho de no darse las cobranzas
en su oportunidad, afecta al cumplimiento de las obligaciones corrientes o
deudas a corto plazo. Con ello, se esta reconociendo que la no cobranza afecta
a la liquidez, y en este trabajo de investigacion, se pretende demostrar si las
cobranzas afectan negativamente a la liquidez o en su defecto esta se ve

afectada por otros motivos.
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Valer (2021), en su tesis titulada “Gestion de Cobranza y Liquidez en la
Empresa Corpora La Regional S.R.L. Huancayo-2020”, planteé en su
problematica “cual es la relacidon que existe entre Gestion de Cobranzay Liquidez
en la Empresa Corpora la Regional S.R.L. Huancayo-2020" (p. 18). En su
objetivo, determind “la relacién que existe entre gestion de cobranza y liquidez
en la organizacion” (p. 20). Desarrollé “una investigacion aplicada, de disefio no
experimental, descriptivo y correlacional-causal” (pp. 41-45). En su resultado,
sefial6 que “casi nunca existen adecuados procedimientos de cobranzay que no
poseen un sistema de cobranza, evidenciando asi, que las politicas de
cobranzas de la organizacion son deficientes” (p. 48). Concluyé que “la
organizacién carece de una eficiente gestion de cobranza y que no hay personal

encargado del area, lo cual, conlleva a una disminucion de liquidez” (p. 63).

En la presente tesis, se evidencia claramente que, una ineficiente gestion
de cobranzas disminuye la liquidez de la empresa, algo que en la presente

investigacion se desea conocer.

Ayala (2019), en su tesis titulada “Gestion de cobranzas y su influencia en
la liquidez de la empresa Clinica Limatambo Cajamarca S.A.C. en el afio 20177,
plante6 como problema “cudl es la influencia de la gestién de cobranza con la
liquidez de la empresa Clinica Limatambo Cajamarca S.A.C. en el afio 2017 (p.
2). En su objetivo, determind que “la gestion de cobranzas influye en la liquidez
de la organizacion” (p. 2). Desarrollé “una investigacion de tipo aplicada; de nivel

cualitativo — descriptivo, correlacional, de método inductivo” (p. 41).
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El autor tuvo como resultado que:

La organizacién no posee una buena salud financiera, porque se aplicaron
de manera ineficiente, los procedimientos y politicas de cobranzas. Esto
dié como resultado que los mismos no se encuentren bien definidos. En

consecuencia, trae una falta de liquidez en la compaiiia. (p. 46)

El autor concluye que “la gestibn de cobranzas repercute
significativamente en la liquidez de la organizacion, debido a una incorrecta

aplicaciéon de procedimientos y politicas de cobranza” (p. 76).

Este trabajo se relaciona con la presente investigacion debido a que se
estudiaron las variables de gestion de cobranzas y liquidez, y al mismo tiempo,
se vincula con el tipo de investigacién que es aplicada. Ademas, se menciona
que debido a una incorrecta aplicacion de procedimientos de las politicas de

cobranza, su liquidez se ve afectada.

Requiz (2020), en su tesis titulada “Cuentas por cobrar y su influencia en
los ratios de liquidez de la empresa Mantaro Casa MAC S.A.C. periodo 2015-
2018”, plante6 en su problematica “de qué manera las cuentas por cobrar
influyen en los ratios de liquidez de la empresa Mantaro Casa Mac S.A.C del
periodo 2015-2018” (p. 17). En su objetivo, determind “el impacto de las cuentas
por cobrar en los ratios de liquidez de la organizacion” (p. 17). Desarrollé “una
investigacion de tipo cuantitativa, aplicada, de nivel explicativo, y se utilizé el
método analitico—sintético, y el disefio no experimental, transversal de corte

correlacional” (pp. 39-41).
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El autor, en su resultado, identificod que:

La administracion de cuentas por cobrar no es eficiente, debido a que el
plazo de cobro de sus carteras, es mayor al plazo establecido por la
empresa para sus clientes. Ademas, se evidencia que el indice de

morosidad ha ido aumentado en los ultimos afios. (p. 51)

El autor concluy6 que:

Las cuentas por cobrar influyen significativamente en los ratios de liquidez
de la empresa, ya que se estudio las tres dimensiones: métodos de
cobranza, morosidad y cuentas incobrables. Los resultados evidenciaron
gue existe una influencia del 78% de las cuentas por cobrar en los ratios
de liquidez con una influencia significativa, lo cual indica que si existe un
incremento o disminucién de las cuentas por cobrar los resultados de los

ratios de liquidez se veran afectados segun la variacion. (p. 69)

Este trabajo de tesis guarda relacién con la presente investigacion, debido

a que las variables de estudio son las cuentas por cobrar y también tiene relacién

con la variable gestion de cobranza y los ratios de liquidez. Ademas, tuvo como

enfoque cuantitativo, ya que sus hipoétesis y resultados se dieron en datos

estadisticos, lo cual reflej6 que, si las cuentas por cobrar varian positiva o

negativamente, estas afectarian a los ratios de liquidez segun su variacion en el

mismo sentido.

Diaz y Flores (2020), en su articulo cientifico “Gestién de Cobranza: un

abordaje tedrico desde el ambito financiero”, determin6 en su objetivo que “una
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buena gestién de cobranza influye favorablemente en las organizaciones, y de
esta manera, mejora la liquidez del activo circulante” (p. 8). Se basd en un

“estudio descriptivo, de tipo documental” (p. 11).

Los autores concluyeron que:

Las organizaciones son ineficientes en la gestién de cuentas por cobrar,
debido a que el personal encargado no cumple con las politicas
planteadas en la organizacion. En lo que concierne a los créditos, la

organizacion no realiza una evaluacion minuciosa de los clientes. (p. 13)

En la conclusién del articulo cientifico de Diaz y Flores, se sobreentiende
que, ante una ineficiente gestion de cobranzas, existiria una afectaciéon de
manera negativa en la liquidez de la empresa. Por ello, el resultado de esa
investigacion estaria en consonancia con los resultados que se obtengan en la

presente investigacion.

En términos generales, en las tesis y/o articulos cientificos que se
consideraron como antecedentes nacionales, sus autores concluyen que la
gestion de cobranzas o las cuentas por cobrar inciden en la liquidez de la
empresa, o, en todo caso, que la mala gestion de las cobranzas perjudica la
mejor posicion de liquidez que la organizacion podria tener al cierre de un

periodo contable determinado.
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2.2 Bases Teoricas

2.2.1 Gestion de Cobranzas

Gestion de cobranzas implica la combinacion de dos términos sumamente
importantes en el ambito empresarial. Sobre el término “gestion”, Murray (2002)
define:

Gestion es interactuar en todas las areas de una empresa, organizacion,

unidades, instituciones informativas, etc.; asi como, a toda actividad

dirigida a obtener y asignar los recursos necesarios para el cumplimiento
de los objetivos de la organizacion. Implica también, observar — evaluar
las metas alcanzadas con los recursos aplicados. Entendemos gestion
como la herramienta que engloba fases de la administracion, siendo la
gestion misma un elemento con desarrollo propio de la administracion,
utilizando nuestra unidad de la informacion, la metodologia de gestion,
como elemento diferencial para obtener recursos de distintas naturalezas.

Solo mencionamos las partes que constituyen la gestion y la posibilidad

gue nos da este accionar al aplicar a cualquier metodologia de trabajo

(pp-2-3).

Por otro lado, siendo el término gestion sinbnimo de administracion,

Robles (2012, mencionado por Diaz y Flores, 2020) manifiesta que:

Segun los fundamentos de la administracion, lo define como un conjunto
de acciones coordinadas, siempre y cuando se aplique adecuadamente y
en el momento preciso; de tal modo que se consiga recuperar el crédito

otorgado a los clientes que no cumplen en pagar, por lo que se les
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denomina, morosos. Al recuperar la cartera, se logrard que los activos
exigibles lleguen a convertirse en activos liquidos para cubrir con las
obligaciones. Asimismo, es importante cuidar al cliente para que tenga

interés y disposicion en futuras negociaciones (p. 9).

Y, en segundo lugar, se hace alusion al término cobranzas que segun
Anoénimo (s.f.) es el “proceso formal mediante el cual se tramita el cobro de una

cuenta” (p.1).

De este modo, se puede decir que gestion de cobranzas es el acto de
administrar o gestionar el cobro por parte de una empresa debido a una venta
efectuada, en un momento determinado. Pacheco (2012, mencionado por Diaz
y Flores, 2020) hace la siguiente definicién de gestion de cobranzas: “indica que
son procesos mediante una adecuada cobranza al vencimiento de los créditos,
dichos procedimientos y politicas deben ser eficientes, lo que se vera
evidenciado en el nivel de gastos por cuentas incobrables” (p. 9). Ante ello, Diaz

y Flores (2020) ensayan una definicion en el siguiente modo:

Segun las definiciones representadas, se puede definir también como
“procesos y procedimientos que una empresa puntualiza con la finalidad de
cobrar sus servicios prestados a sus clientes para recuperar su liquidez del
crédito concedido, y al mismo tiempo, mantener una buena relacion productiva

con el cliente” (p. 9).

Tal como se manifiesta en Mejores Practicas en Estrategias de Cobranza

(2008), se puede concluir que:
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La gestion de cobranza es el conjunto de acciones coordinadas, aplicadas
y adecuadas oportunamente a los clientes para lograr la recuperacion de
los créditos, de manera que los activos exigibles de la institucion se
conviertan en activos liquidos de la manera mas rapiday eficiente posible,
manteniendo en el proceso la buena disposicién de los clientes para
futuras negociaciones. En tal sentido, la gestion de cobranza es un
proceso bastante interactivo con los clientes, que parte del andlisis de la
situacion del cliente, un oportuno y frecuente contacto con el cliente,
ofreciendo en el proceso de negociacion alternativas de solucion
oportunas para cada caso Yy registrando las acciones ejecutadas para
realizar un seguimiento continuo y el control del cumplimiento de los

acuerdos negociados (p.3).

Adicional a lo mencionado anteriormente y como parte de la teoria de
gestion de cobranzas, se puede tomar en consideracion, finalmente, la siguiente
teoria, realizada por Morales y Morales (2014, mencionados por Quiroz et al.

2019):

Teoria de economia digital crédito y cobranza

Esta teoria sustenta que la gestion de cuentas por cobrar es una actividad
fundamental en las empresas; asimismo, es comprendida como el crédito
gue una compaifiia otorga a los clientes en la venta de bienes o servicios.
No obstante, para que la gestion de cobranzas sea eficiente y oportuna,
se debe desarrollar acciones consistentes y adecuadas; tales como:
conocer las caracteristicas de los clientes para definir las estrategias de
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2.2.2

cobranza, de acuerdo a las etapas del sistema de cobranzas y al tipo de
cobranza; ademas, segun este modelo tedrico, la gestion de cuentas por

cobrar esta compuesta por cuatro dimensiones:

Prevencion: Es percibido como acciones para evitar incumplimientos de
pago de los clientes con la finalidad de reducir el riesgo de mora. Por ello,

el cliente debe conocer claramente las acciones y procesos a seguir.

Cobranza: Son una serie de acciones tempranas frente a moras, con la

finalidad de la continuidad del servicio con el cliente.

Recuperacion: Es definido como las acciones enfocadas a recuperar

adeudos, con bastante tiempo de mora.

Extincion: Es la accién de registrar contablemente, cuentas saldadas de

los clientes.

Ademas, las cuentas por cobrar son de mucha importancia ya que la
ineficacia en la gestion en esta area, conduce a la empresa a problemas
financieros y, en casos extremos, a la quiebra. Esto se refleja en que
muchas empresas pequefas fracasan por presentar debilidades en la
gestion y politicas de cobranza o por no tener ninguna politica de

cobranza. (p. 50)

Liquidez

La liquidez es la capacidad de tener el suficiente dinero para la

cancelacion de las deudas, fundamentalmente, de corto plazo, o para la inversién

requerida por la empresa. Ante ello, Dominguez (2015) dice:
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La liquidez empresarial ha sido objeto de andlisis de estudio en todo el
mundo. A mediados del siglo XX, los investigadores se debatian tratando
de solucionar el problema de la acumulacion de niveles excesivos de
efectivo y su futura utilizaciéon. Sin embargo, luego comenzé a preocupar
el hecho de que algunas empresas generaran, frecuentemente, niveles de
efectivo insuficientes para satisfacer, a tiempo, las obligaciones pactadas
a corto plazo (p. 1).

Por otro lado, Dominguez (2015) comenta sobre la Evolucion de la teoria,

sobre el andlisis y la gestion de la liquidez empresarial en el siguiente sentido:
El origen de las técnicas de administracion financiera se sitda en el siglo
XV, momento en el cual se demandaban sistemas de informacion y control
para facilitar el trafico de mercancias. En un primer periodo, se considero
gue la funcion financiera debia ser la encargada de analizar las corrientes
de efectivo, estableciéndose que las finanzas comerciales puedan
definirse como la actividad referente a la captacion, la planificacion, el
control y la administracion de fondos. En la actualidad, la funcion
financiera comprende la estructura presupuestaria y decisional a largo
plazo, e interrelaciona, al mismo tiempo, sus variables con la operacion
de presupuestos a corto plazo, en la que se inserta la gestion de fondos
disponibles o de tesoreria (p .67).
Agrega Dominguez (2015):

La meta del administrador financiero consiste en minimizar la cantidad de
efectivo que la empresa debe mantener para permitir la realizacion de sus

actividades normales de negocios y, a su vez, tener suficiente efectivo
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para aprovechar los descuentos comerciales, mantener la reputacion

crediticia y satisfacer las necesidades inesperadas de efectivo (p. 67).
Ante ello, Morales y Morales (2014, mencionados por Quiroz et al. 2019)
establecen la siguiente teoria:

Teorias de liquidez: Teoria de economia digital crédito y cobranza

Los autores sustentan que la liquidez es la disposicion con la que un activo

se puede convertir en un medio de cambio para la economia de la

empresa. Dicho medio es el dinero, ya que es el activo mas liquido

disponible. En ese sentido, la liquidez mide la capacidad que tiene la

empresa para cumplir sus obligaciones corrientes a corto plazo, de

manera oportuna. A su vez, la liquidez esta compuesta por cuatro

dimensiones: liquidez corriente, prueba &cida, cobertura de deuda total y

liquidez inmediata. (p. 9)

Otros autores, como Gonzales (2018, mencionado por Quiroz et al.

2019) afirman que “la liquidez de una organizacién se refleja por la capacidad de
hacer frente a sus compromisos de pago, en un plazo determinado. Ademas,
que un adecuado nivel de pago constituye una garantia de solvencia y
estabilidad” (p. 51). Para Angulo (2016, mencionado por Quiroz et al. 2019), “la
liquidez de una empresa se genera a través del exceso de activo circulante sobre
el pasivo circulante, lo cual brinda una estabilidad financiera, generando un nivel
de solvencia adecuado” (p. 51). Sin embargo, para Vargas (2003, mencionado
por Quiroz et al. 2019):

El cumplimiento de sus obligaciones financieras son los recursos

dinerales que la empresa dispone para ser utilizados para el giro normal
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del proceso productivo. Es decir, para el abastecimiento de la entidad,

pago de néminas, entre otros. Dichos pagos estan distribuidos a lo largo

del tiempo, de acuerdo a las condiciones suscritas en un pagaré (p. 51).
De acuerdo a Posada (2014):

La liquidez puede concebirse como una posicién financiera neta de un

agente (monto de sus activos liquidos y casi liquido, menos monto de sus

deudas de corto plazo), pero también como un grado de calificacién de un

activo (entre 0, para la iliquidez absoluta, y 100% para la liquidez total o

perfecta) (p. 46).

Por otro lado, Cramp (1989, p. 186; mencionado por Posada, 2014) definio
‘la liquidez de un activo es un doble sentido: como un grado y como una
caracteristica, ambos asociados inversamente a la probabilidad de pérdidas de

capital, en una eventual venta del activo” (p. 46).

2.3 Marco Conceptual

2.3.1 Gestion de Cobranzas

Se define como el conjunto de acciones desarrolladas en una
organizacion, con el fin de convertir en efectivo sus ventas a crédito,
representadas en facturas, boletas y/o titulo valor, como las letras. Ejercer o no
estas acciones, impactan (positivo o negativamente) en la situacion econémica

y financiera de la organizacion, tanto en la liquidez, como en la rentabilidad.
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En este sentido, Villena y Guerrero (2021) dicen:

Gestidn de cobranza es un proceso conformado por un conjunto de fases
y estrategias con el objetivo de recuperar la cartera de créditos y poder
rescatar oportunamente los bienes econdmicos que estan en deudas de
corto plazo. De ahi, esa gestion esta vinculada con los clientes,
rescatando los créditos, y modificando los activos exigibles en activos
liguidos, procurando la eficiencia, y conservando la buena voluntad de los

clientes para negociaciones futuras. (p. 821)

Como puede observarse, esta gestion de cobranzas afecta la liquidez de

la empresay, ante ello, La Torre et al. (2021) dice:

“La gestion de cuentas por cobrar esta directamente asociada con la
liquidez de la empresa. Las cuentas por cobrar representan el crédito que
se ofrece a los clientes para fidelizarlos y poder marcar la mayor presencia

en el mercado” (p. 53).

Sobre ello, Loyola (2016, mencionado por La Torre et al. 2021), dice:

La gestion de cuentas por cobrar incide, significativamente, en la liquidez
de una empresa de rubro agropecuario, debido a que cuentan con
deficientes politicas de créditos, la cual, resulta flexible, ya que en las
evaluaciones priman el prestigio y la antigiiedad que tienen en el mercado,
y por ello, no realizan un riguroso seguimiento, como el de verificar el

cumplimiento de obligaciones que contraen con otras empresas. (p. 3)
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Ettinger y Golliet (2000, mencionado por Quezada, 2021) manifiestan:

La cobranza dentro de la organizacion es primordial para el éxito de
cualquier negocio que vende a crédito. Cualquiera que sea la magnitud
del negocio, sus utilidades dependen del ciclo de frecuencia de
reinversion de su capital. La cobranza es un procedimiento por el cual los
gerentes de crédito determinan la capacidad de liquidez con la que deben

contar para enfrentar sus diferentes actividades de inversion. (p. 21)

En este acapite de bases conceptuales, se pudo observar que las
opiniones que vierten los autores considerados coinciden en que las cobranzas
son un conjunto de acciones, procedimientos y estrategias, que, de acuerdo a
como se realicen, impactan en la liquidez de la empresa. En esa misma linea,
esta investigacion se ha desarrollado para corroborar lo mencionado por los
diferencies autores, y lo que se dice teéricamente al respecto, que de acuerdo
con el contexto comercial, financiero y econémico, ello se da también en la

empresa que es materia de este estudio.

Definiciéon

Barreto (2011, p. 45; mencionado por Villena y Guerrero, 2021) afirman
que “la gestion de cobranza es el desarrollo de actividades y estrategias para
alcanzar el cobro de deudas, y para lograrlo, requiere de una eficiente

comunicacién y conocer los cambios del entorno” (p. 820).

Jiménez (2015, mencionado por Quezada, 2021) menciona que “la

gestion de cobranzas es la aplicacion de un conjunto de estrategias de cobro,
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que busca reducir el nivel de morosidad, cuando las politicas de cobro

ejecutadas no son las adecuadas” (p. 21).

Ante todo lo mencionado anteriormente, la definicion de esta investigacion
y de los autores citados, confluyen que la gestion de cobranza es un conjunto de
acciones que nos permiten ejercer la cobranza de las cuentas por cobrar que

tiene una empresa al cierre de un periodo contable correspondiente.

Importancia

Gonzales y Sanabria (2016, mencionado por Sandoval, 2021), consideran que:

La gestibn de cuentas por cobrar le permite notar las sefiales de
observacion que podrian indicar posibles problemas de pago, para que
pueda detener el peligro antes de que dafie su negocio. También puede
realizar una planificacion financiera con precision, porque con ella podra
evaluar las cuentas por cobrar futuras y hacer un buen uso del capital de
trabajo para ampliar su negocio. Ademas, la gestion de cuentas por cobrar
asegura que su negocio marche con la maxima eficiencia operativa, sin

problemas financieros que realicen en su desarrollo. (p. 10)

No cabe duda, que el proceso de cobranzas de las cuentas por cobrar
comerciales, 0 sea, las cuentas que devienen de las ventas al crédito que la
empresa realiza, tienen una gran importancia en la empresa, no solo desde el
punto de vista de la liquidez, sino también desde el punto de vista economico.
Es decir, una cuenta por cobrar que no se cobra y tiene una fecha de vencimiento

mayor a lo que la empresa puede haber establecido, provocara la necesidad de

38



reconocer, en la contabilidad, una provisién de cuenta de cobranza dudosa, la
misma que esta afectando momentaneamente los resultados de la empresa en
un periodo determinado, hasta que esta falta de cobranza en realidad se llegue
a dar; cual significara dar de baja a la cuenta por cobrar, ya que esta no se
cobrard; y la empresa se perjudicara en los conceptos antes mencionado, es
decir en lo financiero, debido a la liquidez, ya que, al cobrar, no tendra esa cuenta

y el gasto se convertira en tal.

Fases del Proceso de Cobranza

Morales y Morales (2014 mencionados por Villena y Guerrero, 2021)

consideran las siguientes fases:

e Prevencion: Acciones encomendadas a evitar el incumplimiento de
pago de un cliente que disminuira el riesgo en mora y cuentas por
cobrar.

e Cobranza: Acciones direccionadas al recobro de deudores en
tempranos inicios de mora.

e Recuperacion: Acciones direccionadas a rescatar deudas de créditos
en mora que tengan mucho tiempo.

e Extincidn: Acciones encomendadas para el registro contable de las
cuentas por cobrar, como las extinciones de las deudas pagadas por

clientes. (p. 821)

Ello quiere decir, que las cobranzas cuentan con un orden de ejecucion y

extincién. Por lo cual, si se cumple escrupulosamente ese proceso, las cuentas
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por cobrar se recuperaran. Caso contrario, estas se extinguiran, entendiendo el

término como cobrado o dejado de cobrar, en definitiva.

Estrategias de Cobranzas

Morales y Morales (2014 mencionados por Villena y Guerrero, 2021)

consideran las siguientes estrategias:

Cobranza normal: Medios tradicionales de pago, empleando la emisién
del estado de cuenta o factura.

Cobranza preventiva: Recordatorios de fechas de vencimiento
proximos para los clientes, llevandose a cabo por teléfono, correo o
visitadores.

Cobranza administrativa: Atender la cartera de clientes que vaya a
vencerse y que no haya sido gestionada anteriormente.

Cobranza domiciliaria: Cuando un gestor se acerca al domicilio del
cliente para poder gestionar el pago de las cuentas. Se soluciona con
cobros en efectivo (cobrar atraso), convenio (50% del pago y llega a un
acuerdo de pago), y recuperacion de la mercaderia.

Cobranza extrajudicial: Se utilizan las cuentas vencidas, en las cuales,
la aplicacion de la gestion de cobranza no resulté, y por ello buscan al
deudor para entablar una negociacion de la deuda no pagada. De no
llegar a un acuerdo se procedera a una demanda.

Cobranza perjudicial: Lo desarrollan las empresas bancarias, a causa
de los atrasos de pagos de crédito. El banco busca al deudor y trata de

persuadirlo para que cumpla con sus obligaciones.

40



e Cobranza judicial: Surge cuando el deudor no cancelo las obligaciones
crediticias y por ello, el acreedor inicia su protesta mediante pagarés y

otros documentos de garantia. (p. 822)

En este caso, se interpreta que es necesario aplicar una estrategia de
cobranzas para la recuperacion de las cuentas por cobrar. Por lo cual, lo que se
pretende en esta investigacién es observar implicitamente, si la empresa ha
empleado estrategias que cuentas por cobrar, y si estas, son las causales de la

falta de liquidez en la empresa.

Cobranza Efectiva

Lizarraga (2010, mencionado por Gonzales y Sanabria, 2016) menciona
que “es importante la aplicacion de herramientas y técnicas adecuadas para su
eficiente gestion, de forma que permitan lograr los objetivos y planes trazados
durante un determinado periodo” (p. 1). En la misma linea, Aguilar (2013), sefiala

gue una gestion de cobranza efectiva tiene las siguientes caracteristicas:

a. Actitud frente a la gestion que realiza y a la empresa que representa: Una
actitud positiva en el trabajo, en la organizacién y/o en la actividad que se
ejerce.

b. Organizacion interna hacia el trabajo: Es importante organizarse en la
gestion, conocer el giro de negocio que se desarrolla y tener una buena
aptitud al trabajar con la empresa, ya que estos aspectos fortalecen la
posibilidad de hacer efectiva una cuenta por cobrar.

c. Percepciéon del cliente: Este concepto impacta en la morosidad de una

cuenta, y funciona como un instrumento de mejora de gestion, en medida
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que el cliente pueda darse cuenta que la organizacion monitorea las
cuentas, y que hay una politica de crédito adecuada y cumplida por sus
colaboradores.

d. Comunicacidon como herramienta de persuasion en tu gestion de cobros:
Es fundamental tener una excelente comunicacion mediante un canal
apropiado de vinculo con el cliente. Con ello, se ayuda al cliente a dejar
atrds momentos complicados, sin perder la relacion comercial, y poder
recuperar la totalidad de las obligaciones generadas con la empresa.

e. El seguimiento y evaluacion permanente de las acciones y reacciones
sobre las cuentas que gestiona: Es crear conciencia en la medicion y
evaluacion que conlleva cada una de las acciones, haciendo
reconocimiento en donde la efectividad radica en el andlisis permanente
de las acciones en contra de las reacciones que se desarrollan. (pp. 23-

24)

En este caso, no solo hay que aplicar estrategias, sino las herramientas y

técnicas adecuadas y pertinentes para lograr recuperar las cuentas por cobrar.

Ahora, cuando la gestion de cobranzas no funciona correctamente, las
cuentas por cobrar comerciales aumentan, como consecuencia de clientes
morosos. Sobre ello, Pedrosa (2016, mencionado por Gutiérrez y Peralta, 2021)
indica que “la morosidad es aquella practica en la que un deudor, persona fisica

o juridica, incumple con el pago al vencimiento de una obligacién” (p. 24).
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Indicadores de Gestién de Cobranzas

Son los factores que nos permiten medir las causas y efectos de la gestion

de la cobranza. En este caso, las cuentas por cobrar comerciales.

El uso de los indicadores permite tener conocimiento sobre la situacion en
la que se encuentran las cuentas por cobrar y los posibles efectos negativos o
positivos en la gestion de la empresa. Ante ello, Rodriguez (2007) considera que

el uso de los indicadores permite:

e Retroalimentacion inmediata.

¢ Informacion para medidas correctivas y preventivas.
e Facilitar las mejoras a los procesos.

¢ |dentificacion de tendencias y alertas.

e Mejorar la comunicacion entre niveles de la empresa. (p. 12)

Estos indicadores, estan referidos basicamente a los ratios de gestion o
actividad en el analisis financiero. Segun Lizarzaburu et al. (2016): “Los
indicadores indican cuan rapido las cuentas de inventario y cuentas por cobrar
pueden convertirse en efectivo y en cuanto se demoran en pagar las compras
realizadas a los proveedores, conocido con el nombre de rotacion. Estos suelen

presentarse en dias, o como indices” (p. 11).

Fontalvo et al. (2012); Soto G. et al. (2017) (mencionados por Fajardo y

Soto, 2018):

Esta raz6n también es conocida como de actividad. Son aquellas que le

brindan a la empresa la capacidad de realizar sus operaciones a diario,
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mediante una gestion de recuperacion de las cuentas por cobrar y la
rotacion de inventarios. Es muy importante para la organizacion, que estos
indicadores den resultados positivos, de lo contrario puede obtener
problemas de liquidez y no podra desarrollar sus operaciones diariamente.
Este indicador mide la velocidad en que las cuentas por cobrar y los

inventarios pueden efectivizarse. (p. 107)

Periodo Promedio de Cobro

Segun Lizarzaburu et al. (2016), “sirve para evaluar las politicas de crédito
y cobro, midiendo los dias que en promedio la empresa se demora en cobrar. Se
divide el 365 entre la rotacion de cuentas por cobrar para obtener el nUmero de

dias” (p. 12).

Su férmula es:

365
Rotacion de Cuentas por Cobrar

Periodo Promedio de Cobro =

Segun Fajardo y Soto, (2018), “este indicador establece el promedio de
dias que la empresa demora en recuperar sus cuentas por cobrar. Mientras
menor sea el resultado, significa que causa un efecto positivo en la liquidez,

debido a la pronta recuperacion del crédito” (p. 108).

La forma de calculo, segun Gitman y Zutter (2012, mencionados por
Fajardo y Soto, 2018), “es 365 dias del afio para el indicador de la rotacion de

cuentas por cobrar” (p.108).
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Mientras, Rodriguez (2012, mencionados por Fajardo y Soto, 2018),
“aplica los 360 dias de afio comercial para el indicador de la rotacion de cuentas

por cobrar” (p. 108).

indice de Morosidad

Segun Andrade (2017):

Esta ratio muestra la comparacién entre los créditos dudosos y el total de
la cartera de crédito. Debemos tener notoriamente detallado en la politica
de créditos desde qué caracteristicas se denomina un crédito como
dudoso, moroso o con problemas potenciales para incluirlo en el célculo

de esta ratio. (p. B-15)

La férmula es:

Créditos dudosos
Total de créditos otorgados

indice de Morosidad =

% Cuentas por Cobrar Pendientes

Representa el porcentaje de cuentas por cobrar sobre las ventas

realizadas en un periodo determinado.

Informacién Financiera de la Gestion de Cobranzas

Monto de facturas por cobrar

Es el monto que representan las facturas por cobrar y son emitidas por la

empresa en sus ventas a crédito, en un periodo determinado.
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Monto de Letras por Cobrar

Es el monto que representan las letras por cobrar y son emitidas por la

empresa en sus ventas a crédito, en un periodo determinado.

Monto de Cuentas por Cobrar Neto

Esta constituido por las cuentas por cobrar a los clientes de las ventas
gue devienen al crédito, deducido la provision de cuentas por cobrar dudosa. Es
decir, de aquellas cuentas por cobrar que no podrén hacerse efectivas y cuya
provisién se cargan a resultado, que a futuro se convertiran en cuentas por

cobrar incobrables en definitiva dandoseles de baja en la contabilidad.

En definitiva, existen una serie de indicadores, de los cuales, las acciones
de cobranzas pueden irse evaluando de tiempo en tiempo con la finalidad de
observar sus resultados, que pueden ser positivos 0 negativos. Y a través de
estos ultimos resultados, e indicadores que se usen sobre ellos, se tomaran las
medidas o decisiones pertinentes con la finalidad de hacer efectiva el proceso
de cobranzas, ya que estas acciones significan mucho para la empresa en

términos financiero, especificamente de liquidez.

2.3.2 Liquidez

Bernstein (2013, mencionado por La Torre et al. 2021), sostiene que “la
liquidez es la facilidad, velocidad y el grado de merma para convertir los activos
circulantes en tesoreria. Su escasez seria uno de los principales sintomas de

dificultades financieras” (p. 3).
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Koemann (2005, p. 561; mencionado por Quezada, 2021):

La liquidez es la facilidad y recuperacion de cuentas por cobrar. La
inexistencia de su gestion produce inconvenientes financieros, ya que, en
primera instancia, puede determinar la capacidad de pago a corto plazo
de la empresa, o puede determinar la capacidad de convertir los activos e
inversiones en dinero o instrumentos liquidos, lo que se conoce como

tesoreria. (p. 25)

Ratios de Liquidez

Sevilla (2017, mencionado por Imacela et al. 2019)menciona:

La liquidez es la capacidad de un activo de convertirse en dinero en el
corto plazo, sin necesidad de disminuir el precio. El grado de liquidez es
la rapidez con la que un activo puede venderse o intercambiarse por otro.
Cuanto mas liquido es un activo, mas répido lo podemos vender vy, al
venderlo, el riesgo a perderlo es menor. El dinero en efectivo es el activo
mas liquido de todos, ya que es facilmente intercambiable por otros

activos en cualquier momento. (p. 7)

Morelos et al. (2012, mencionados por Fajardo y Soto, 2018) dice que “los
indicadores de liquidez son instrumentos que sirven para determinar el estado
de la empresa para cumplir sus obligaciones en el corto plazo. La liquidez es la
capacidad inmediata de pago que la empresa tiene para cumplir sus

obligaciones” (p. 105).
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Segun Rodriguez M. (2012, mencionado por Fajardo y Soto, 2018):

La liquidez es la capacidad de cumplir con los compromisos de pago de
la empresa, mientras que la solvencia, es la capacidad de cubrir las
obligaciones de largo plazo de la empresa. En conclusién, la liquidez tiene
relacion con el corto plazo (un afio), cuyos activos y pasivos corrientes se
utiliza en su andlisis, mientras que la solvencia, toma en cuenta las fuentes

de financiamiento de largo plazo. (p. 105)

Liquidez General

Segun Fajardo y Soto (2018), “la razdn corriente tiene la finalidad de cubrir
sus obligaciones de corto plazo con sus activos de corto plazo. Para que exista
liquidez en la empresa el resultado de estos valores debe ser mayor que 1”7 (p.

106).

Fontalvo et al. (2012, mencionado por Fajardo y Soto, 2018), indica que
“si el resultado es mayor a esta cantidad, la empresa podria tener una fuerte

liquidez” (p. 106).

La forma de célculo es la siguiente:

Activo Corriente
Pasivo Corriente

Liquidez General o Razén Corriente =
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Segun Gutiérrez y Tapia (2016)

La razén corriente es un indicador que determina la capacidad de la
empresa de liquidar sus pendientes, en caso se le exigiera el pago
inmediato de todas sus obligaciones corrientes. Ademas, es aquel que
muestra la proporcion o grado de cobertura de las deudas a corto plazo,
gue pueden ser cubiertas por elementos del activo en el mismo periodo,
lo que es indispensable para estimar la continuidad o fracaso de la

empresa. (p. 11)

Prueba Acida

Fontalvo et al. (2012, mencionado por Fajardo y Soto, 2018) afirma que,
“la razon rapida también es conocida como la prueba &cida y mide la liquidez de

la empresa y su forma de pago” (p. 106).

Segun Brealey, Myers, & Allen, 2010 y Soto G. et al. 2017 (mencionados

por Fajardo y Soto, 2018)

Esta razén no toma en cuenta todos los activos de la empresa tales como
los inventarios y prepagados, debido a que no representa una liquidez
inmediata para el negocio y se toma un cierto periodo de tiempo en que
se transformen en efectivo. Es por eso que se toman en cuenta, los activos
gue pueden hacerse liquidos de manera mas agil como el efectivo, las
cuentas por cobrar y las inversiones a corto plazo. Ademas, es importante
gue la empresa tenga reserva para cumplir con sus pendientes de pago a

corto plazo. (pp. 106-107)
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La forma de calculo es la siguiente:

Activo Corriente - Inventario - Gastos por Anticipado
Pasivo Corriente

Razon Rapida =

Segun Gutiérrez y Tapia (2016), “la razon acida es un indicador financiero
utilizado para medir la liquidez de una empresa e indicar su capacidad para
asumir compromisos a corto plazo, haciendo uso de sus activos de mayor

liquidez” (p. 12).

Rotacion del Efectivo

Este ratio expresa el rendimiento que obtiene una empresa sobre sus
ventas, al cierre de un periodo contable determinado. Ante ello, Keythman (s.f.)

menciona:

La tasa de rotacion de efectivo de una compafiia mide cuantas veces, por
afo, se renueva el saldo de caja con los ingresos, por ventas. Una alta
tasa de rotacion de efectivo es generalmente mejor que una baja. El
andlisis de la rotacién de efectivo puede ayudar a determinar qué tan
eficiente es el flujo de caja de tu pequefio negocio, sin embargo, existen
algunos inconvenientes con este indicador, que pueden presentar una

imagen inexacta. (parr. 1)

En cuanto a su férmula, agrega:

La tasa de rotacion de efectivo equivale a los ingresos, por ventas,
generados durante un afo, divididos por el efectivo promedio, y

equivalentes durante el mismo afo. Los equivalentes son inversiones a
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corto plazo, como bonos del Tesoro, que pueden convertirse rapidamente
en efectivo. El balance de efectivo promedio y equivalentes equivale a la
cantidad, a comienzos de afio, mas la cantidad, al final del afio, divididas

por dos. (parr. 2)

Lo que significa que, se repone el saldo del efectivo de la empresa en

tantas veces al afno.

Por otra parte, Bautista (2016, mencionado por Quiroz y Davila, 2020) dice

que:

Calcula el numero de dias, que el rubro efectivo y equivalente de efectivo,
pueden cubrir las ventas con sus recursos propios existentes. Este ratio
es significativo dentro de la toma de decisiones de la empresa, porque
permite que los administradores puedan visualizar la liquidez de la
empresa para cubrir determinado nimero de dias de las ventas. Y,
ademas, proyectarse con un historial para que la empresa pueda tener los

indicadores necesarios para enfrentar el mercado. (p.39)

Y considera, asimismo, que el ratio es:

., , Efectivo y equivalente de efectivo
Rotacion del Efectivo = x 360
Ventas
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indices de Liquidez

Segun Rivera (2018)

Miden la capacidad de pago de la empresa para hacer frente a sus deudas
de corto plazo. Es decir, el dinero en efectivo que dispone para cancelar
sus deudas. Los indices expresan no solo el manejo de las finanzas
totales de la empresa, sino, también, la habilidad gerencial de convertir en
efectivo determinados activos y pasivos corrientes. Los mismos facilitan
examinar la situacion financiera de una empresa frente a otras, en donde
las ratios se limitan al analisis. Una buena imagen y posicion, frente a los
intermediarios financieros, requieren mantener un nivel de capital de
trabajo suficiente para llevar a cabo las operaciones que sean necesarias,
y asi, se genere un excedente que le permita a la empresa continuar
normalmente con su actividad, y producir el dinero suficiente para
cancelar los compromisos de los gastos financieros que le demande su

estructura de endeudamiento en el corto plazo. (p. 16)

Flujo de Caja Libre (FCL)

Segun Garcia (2009, mencionado por Jacome y Sepulveda, 2017)

Es el saldo disponible para pagar a los accionistas y cubrir el servicio de
la deuda (intereses de la deuda + principal de la deuda) de la empresa,
después de descontar las inversiones realizadas en activos fijos y en
necesidades operativas de fondos. También es la medida financiera que

muestra verdaderamente el valor de una organizacion, es decir, es la
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cantidad de flujo de efectivo en operacion que permanece después de
reemplazar la capacidad de produccion actual y mantener los dividendos

0 participacion de capitales actuales. (p. 163)

Segun Gironella (2020)

a. Elflujo de caja libre (Free Cash Flow en inglés) es un indicador financiero
importante de medida de liquidez de una empresa o entidad, que no
genere rentabilidad, dado que la rentabilidad es un concepto econémico.

b. Este indicador, métrica 0 medida persigue como objetivo conocer la
capacidad de una empresa o entidad y de generar caja, en orden, para
poder hacer frente a determinados pagos posteriores, conocidos como
“cash flow al servicio de la deuda” y el “cash flow para el accionista”.

c. A nuestro criterio, el calificativo mas acertado seria denominarlo “flujo de
caja disponible”, no flujo de caja libre, dado que puede perfectamente

entenderse que todo ya haya sido pagado. (p. 52)

Remarca:

El flujo de caja libre (FCL) es el importe del flujo de caja, generado y

disponible por una empresa o entidad en su negocio:

1. Después de haber destinado:

e Inversiones necesarias para el mantenimiento de su
inmovilizacion.

e Un importe razonable para sus inversiones de crecimiento.
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2. Sin tener en cuenta:

Los pagos de gastos financieros.

Los reembolsos de deudas financieras vencidas con entidades

de crédito, con empresas o con particulares.

Los pagos de dividendos discrecionales a los accionistas.

Los pagos por recompra de acciones.

3. Considerando los importes obtenidos de nuevas deudas

financieras. (p. 53)

Ciclo Operativo

Es un indicador financiero que expresa los dias en que la empresa
convierte en efectivo sus ventas. Este empieza desde la compra de la
mercaderia y/o material prima hasta, que las cuentas por cobrar se cobren

realmente.

Segun los autores Gitman y Chad (2012, mencionados por Ramos y

Sandoval, 2019) :

El ciclo operativo comprende el tiempo que transcurre desde el inicio del
proceso de produccion hasta el cobro del efectivo por la venta del producto
terminado, por lo tanto, abarca dos categorias: inventario y cuentas por
cobrar, lo que corresponde a la suma de la edad promedio de inventario

(EPI) y el promedio de cobro (PPC). (p. 14)
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Cuya férmula es:

CO =EPI + PPC

El Centro de Estudios Cervantinos (s.f., mencionado por Ramos y

Sandoval, 2019) considera que:

El ciclo operativo ayuda a entender el tiempo promedio que transcurre
entre la compra inicial del inventario y el cobro de los ingresos en efectivo
de ese inventario. Por ello, es esencial analizar la duracion, asi como

analizar las posibles consecuencias que puede generarse. (p. 15)

Ramos y Sandoval (2019) agregan que:

En otras palabras, el ciclo operativo se utiliza para definir si la empresa
tiene suficiente efectivo disponible. Y esto se logra, con una medida de
tiempo corto, la cual se refleja en las compras, ventas, el movimiento del
inventario y los cobros o pagos a los clientes. Lo que, finalmente,
representa los ingresos después de la compra y venta del producto, segun

nuestro caso de estudio. (p. 15)

Segun Albornoz (2014):

Este ciclo operativo en la empresa es muy importante para la formulacién
de politicas y estrategias sobre la administracion del capital de trabajo. Se
puede decir que tanto el ciclo operativo como la rotacion del capital de
trabajo, son términos equivalentes, dado que cuanto menor sea el ciclo

dinero - mercaderia — dinero, mayor sera la rotacion del capital de trabajo;
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0 sea, la inversiéon en capital de trabajo sera menor. La duracion de ciclo
dinero-mercaderia-dinero y la cantidad de veces que comienza un nuevo
ciclo, sin que hubiera terminado el anterior (solapamientos), condicionan
a la magnitud requerida de capital de trabajo. Estas dos variables se
encuentran intimamente relacionadas con la economia de la empresa, la
tecnologia que se dispone y las decisiones politicas que se toma para

lograr el desarrollo de su actividad. (pp. 10-11)

Como dice Aguirre (2018)

El ciclo operativo es el proceso por el que pasa una compafia industrial,
en promedio, desde que compra las materias primas, hasta que cobra las
ventas después de la produccién. En el caso de una organizacién
netamente comercial, abarca desde la compra de la mercaderia, hasta el

cobro de lo que generan las ventas. (parr. 1)

Capital de Trabajo Neto Operativo

Garcia (2009) dice:

Esta representado por el neto entre las cuentas por cobrar, mas los
inventarios; menos las cuentas por pagar a proveedores de bienes y
servicios. Y como concepto, sirve para determinar la porcion del flujo de
caja del que la empresa se apropia con el fin de reponer el capital de

trabajo. (p. 20)
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Garcia (2009) agrega que “corresponde al neto entre las cuentas por
cobrar, mas los inventarios; menos las cuentas por pagar a proveedores de

bienes y servicios” (p. 164).

Por otro lado, Garcia (2009) acota:

Una adecuada administracion del capital de trabajo neto operativo
(KTNO) permite a las empresas gozar de una mejor liquidez y/o solvencia
para cumplir con sus obligaciones economicas y financieras (a corto
plazo), con sus empleados, con el sector financiero, con el Estado, con
sus inversionistas, y ademés, para que se puedan atender las

necesidades de reposicién de activos fijos. (p. 168)

Por su parte Colmenares (2021)

A diferencia con el concepto del capital de trabajo, donde interactua el
activo circulante y pasivo circulante, cuyo fin es la capacidad de la
empresa para responder por las obligaciones a corto plazo; El KTNO
también toma partida en el activo circulante y pasivo circulante, pero solo
interviene, directamente, con los rubros e items generadores de recursos

(cuentas por cobrar e inventarios) y las cuentas por pagar. (p. 41)

Y agrega Colmenares (2021)

Por lo anterior, el capital de trabajo neto operativo es un indicador
financiero que muestra la necesidad de dinero que tiene una empresa
para poder llevar a cabo sus operaciones y cumplir con su funcionamiento.

De tal manera, que el KTNO alto representa la elevada necesidad de
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dinero que tiene una compafia para poder operar, lo cual es malo. A
diferencia de un bajo KTNO, que muestra la poca necesidad que tiene la
empresa de efectivo para poder realizar sus operaciones, lo cual, es algo

muy bueno para la empresa. (p. 41)

En términos generales, la variable liquidez se puede evaluar a través de
una serie de indicadores que pueden ser ratios, razones o cualquier otro indice,
gue no necesariamente debe ser un ratio, como por ejemplo, el valor absoluto
de los fondos generados, por el flujo de caja de las operaciones o por el flujo de
caja libre. Ademas, es uno de los aspectos financieros importante en la empresa
dado que, sin esta liquidez no se podré realizar la actividad empresarial de
manera correcta y eficiente, lo cual puede degenerarse en situaciones que
pueden poner en riesgo el criterio de la empresa en marcha. Por eso, la liquidez
necesita ser evaluada en los momentos en que la empresa crea pertinente, con
base a un conjunto de indicadores, como los considerados en el presente
estudio, y que, en funcidn a sus resultados, puedan tomarse las decisiones
correspondientes con la finalidad que la empresa cuente con efectivo necesario
para la realizacion de las actividades propias y actuales de la empresa, y para
aquellas decisiones de inversion que se deseen hacer en la empresa con la

finalidad de lograr su crecimiento a futuro.
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2.4 Definicién de Términos Béasicos

Activo Exigible

Céardenas y Daza (2004)

Segun la SHCP, comprende valores que se transformaran en dinero (a
corto plazo) y créditos que no van a producir directamente rendimientos,
sino que entraran al negocio 0 se estableceran, en virtud de las
transacciones mercantiles como documentos por cobrar, cuentas por
cobrar, clientes, cuentas personales, intereses, bonos, acciones,
exhibiciones decretadas, intereses devengados no cobrados, remesas en

camino, clientes por ventas en abono a corto plazo, entre otros (p. 24).

Activos Corrientes

Céardenas y Daza (2004) mencionan que son “activos de una empresa,
que esperan ser convertidos en dinero, vendidos o consumidos en un periodo

normal” (p. 25).

Corto Plazo

Segun el Ministerio de Economia y Finanzas Publicas (2015) de Bolivia,
es un “lapso convencional de escasa duracion, que se considera a efectos
econodmicos para créditos, planificacion, entre otros. Suele ser inferior a los doce
meses, aunque eso dependera de qué tipo de transaccion econdmica se esté

realizando para determinar su duracion” (p. 44).
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Cobranza Dudosa

Céardenas y Daza (2004), afirman que es “el dinero que se debe a la

compafia y que esta no tiene la certeza razonable de recibir” (p. 86).

Crédito Empresarial

Segun el Ministerio de Economia y Finanzas Publicas (2015) de Bolivia,
es “el crédito otorgado a una persona natural o juridica con el objetivo de
financiar actividades de produccién, comercializacion, o servicios, cuya magnitud

de la actividad econdémica se encuentre clasificado en el indice de la Empresa”

(p. 45).

Capital de Trabajo

Cérdenas y Daza (2004) mencionan que son “activos corrientes

convertibles en efectivo, en un plazo méaximo de un afio” (p. 78).

Estado Financiero

Céardenas y Daza (2004)

Muestra cifras relativas a la obtencion y aplicacion de recursos
monetarios, balance y el estado de pérdidas y ganancias. Estado
presentado por un acreedor, en el que se da un registro del derecho de
garantia real o gravamen sobre los activos del deudor. Es un balance
general, un estado de ingreso, un estado de fondos o cualquier estado
auxiliar u otra presentacion de datos financieros derivados de los registros

contables. (p. 140)
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Medios de Pago

Segun el Ministerio de Economia y Finanzas Publicas (2015) de Bolivia,
es “el dinero que adopta la forma de varias clases de activos financieros y es de

facil transferencia para adquirir bienes y servicios” (p. 80).

Pasivo Circulante

Céardenas y Daza (2004) indican que es “la clasificacion convencional del
pasivo en que se incluyen aquellos adeudos que deben ser liquidados antes de

un afo, a partir de la fecha del balance” (p. 214).

Proceso Crediticio

Segun el Ministerio de Economia y Finanzas Publicas (2015) de Bolivia

Conjunto de actividades desarrolladas por una entidad intermediaria
financiera para brindar créditos, divididas en fases que comprenden: el
disefio del producto crediticio, la definicion del perfil del cliente, la
recepcion de solicitudes, la evaluacion de los potenciales clientes, la

aprobacion, el desembolso, el seguimiento y la recuperacion. (p. 93)

Ratio

De acuerdo al Ministerio de Economia y Finanzas Publicas (2015) de
Bolivia, es “la relacion entre dos o mas variables de una compafiia o economia,

)

que permite extraer elementos de analisis para evaluar el desempefio de estas’

(p. 98).
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lIl. HIPOTESIS Y VARIABLES

3.1 Hipétesis

Hipdtesis General

La gestion de cobranzas no contribuye favorablemente en la liquidez de las

empresas de fabricacién y comercializacion de fibras sintéticas.

Hipotesis Especificas
a. Los indicadores de gestion de cobranzas no contribuyen favorablemente
en la liquidez de las empresas de fabricacion y comercializacion de fibras
sintéticas.
b. La informacion financiera de la gestiébn de cobranzas no contribuye
favorablemente en la liquidez de las empresas de fabricacion y

comercializacion de fibras sintéticas.
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3.1.1 Operacionalizacion de Variable

DEFINICION CONCEPTUAL VARIABLES  DEFINICION OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES METODO TECNICA
. ) ] Periodo Promedio de
Bafiuelos (2014, mencionado por Villena y Cobro
Guerrero, 2021) dice: Indicadores de
Gestion de cobranza es un proceso La gestion de cobranzas es Gestion de Indice de Morosidad
conformado por un conjunto de fases y aquella acciones que se Cobranzas
estrategias con el objetivo de recuperar la desarrollan para recuperar las % Cuentas.por Cobrar
cartera de créditos y rescatar Variable cuentas por cobrar tomando Pendientes
oportunamente los bienes econdmicos que  Independiente como base la informacion
se encuentran en deudas en el corto plazo. GESTION DE financiera de las mismas y
De alli que, esa gestién estd vinculadas ~ COBRANZAS evaluando su progreso de
directamente con los clientes, rescatar los cobranzas a través de Informacion Monto Facturas por Cobrar
créditos, y modificar los activos exigibles en indicadores de gestion de Financiera de Ia
activos liquidos, procurando la eficiencia y cobranzas. o Monte Letras por Cobrar  Hipotético - - .
Gestion de , Analisis Financiero
conservando la buena voluntad de los Cobranzas Deductivo
clientes para negociaciones futuras (p. 821) Monto de Cuentas por
Cobrar Neto
Bernstein (2013, mencionado por La Torre _— . Ratios de Hiquidez G,e’.‘era'
s A La liquidez es la capacidad que o Prueba Acida
et. al., 2021).) “sostiene que: La liquidez es . Liquidez .
. . . tiene la empresa para pagar Efectivo sobre Ventas
la facilidad, velocidad y el grado de merma Variable
. . . . sus deudas a corto plazo, la
para convertir los activos circulantes en Dependiente .
. . . misma que es evaluada a FCL
tesoreria, y la escasez de ésta la considera LIQUIDEZ . - . . .
uno de os brincipales sintomas de traves de ratios e indices de Indices de Ciclo Operativo
princip liquidez. Liquidez Capital de Trabajo Neto

dificultades financieras” (p. 3)

Operativo
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IV. METODOLOGIA

4.1 Diseflo Metodolodgico

En cuanto al disefio metodolégico, este es no experimental, transversal,

correlacional — causal y estudio de caso.

En este caso, es disefio no experimental, dado que se trabajé con la
misma informacion que se registra en la contabilidad de la empresa y que es
reflejada como informacion financiera en sus Estados Financieros auditados.

Arias y Covinos (2021) mencionan sobre el disefio no experimental:

En este disefio no hay estimulos o condiciones experimentales a las que
se sometan las variables de estudio. Los sujetos del estudio son
evaluados en su contexto natural sin alterar ninguna situacion; asi mismo,
no se manipulan las variables de estudio. Dentro de este disefio existen

dos tipos: Transversal y longitudinal. (p. 78)

Es transversal porque el estudio es de tipo no experimental u
observacional, y la evaluacion y conclusion es para todo un periodo de estudio
en general, donde no existe el seguimiento ni la posibilidad de realizar la
evaluacion de cambios de las variables de estudio, a lo largo del tiempo de
estudio 2012-2021, aspectos que caracterizan a un estudio longitudinal. En ese
sentido dice Vega et. al. (2021) que “el elemento clave que define a un estudio
transversal es la evaluacion de un momento especifico y determinado de tiempo”
(p. 180). Asimismo, Rodriguez & Mendivelso (2018) mencionan que “el disefio

de corte transversal se clasifica como un estudio observacional (p. 142).
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Para el desarrollo de la tesis, se consideré el tipo correlacional-causal,
dado que lo que se desea observar es la causalidad de la variable independiente:
gestion de cobranzas, sobre la variable dependiente: liquidez, pero previo a ello,
se debe demostrar la correlacion entre las variables de estudio. Ante esto,
Herndndez y Mendoza (2018) manifiestan que los disefios correlacionales-
causales “son Utiles para establecer relaciones entre dos o0 mas categorias,
conceptos o variables en un momento determinado; a veces, Unicamente, en
términos correlacionales, otras, en funcion de la relacién causa-efecto

(causales)” (p. 178).

Es un estudio de caso porque se trata del estudio de una Unica unidad de
andlisis y es un tema muy particular. A lo que Garcia y Garcia (2012) refieren
que “el estudio de caso se centra en el analisis de una situacion en particular
para conocer en profundidad y poder comprender e interpretar la singularidad
concreta del caso estudiado” (p. 114). Asimismo, agrega que “aunque de formas
menos habitual, para los TFG y TFM, el estudio de caso también puede ser
contemplado desde la perspectiva de la investigacion cuantitativa e incluso
combinado los dos tipos de enfoque-metodologia cuantitativa y cualitativa” (p.

114).

4.2 Metodo de Investigacion

En la presente tesis, se empled el método hipotético — deductivo, ya que
se observo la situacion de la empresa FILAMENTOS INDUSTRIALES S.A., a
partir de la cual se formularon las hipétesis que posteriormente seran
comprobadas y contrastadas.
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Segun Alan y Cortez (2018):

El método hipotético-deductivo es aquel procedimiento que inicia con la
observacién de un acontecimiento o problema, permitiendo la formulacion
de una hipotesis, que explique de manera provisional dicho problema o
acontecimiento; la misma que, mediante etapas de deduccién, determina
las consecuencias basicas de la propia hipétesis, para de esta forma,
verificarla refutando o ratificando el pronunciamiento hipotético inicial. (p.

24)

4.3 Poblaciény Muestra

4.3.1. Poblacion

Segun Ramos et. al.(2020), la poblacién “es el conjunto de todos los
elementos que comparten una caracteristica que se desea investigar” (p .18),
por lo tanto, dado que el presente estudio se refiere a las empresas de
fabricacion y comercializacion de fibras sintéticas, estas se constituyen como la

poblacién de estudio.

4.3.2. Muestra

Dado que se trata de un estudio de caso y que la unidad de analisis o
estudio lo constituye un solo elemento, se consider6 como muestra en el
presente trabajo de investigacion, a la empresa FILAMENTOS INDUSTRIALES

S.A., muestra que fue no probabilistica y por conveniencia.
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Asi mismo, siendo esta investigacion un estudio de caso los resultados no
seran generalizables. En consecuencia, seran validos solo para la empresa

materia de este estudio FILAMENTOS INDUSTRIALES S.A.

En el caso del tipo de muestra, esta es no probabilistica porque no ha sido
determinada por medios probabilisticos. Sobre ello, Vasquez (2017) dice que
“‘este método es una técnica de muestreo que no realiza procedimientos de
seleccidn al azar, sino que se basan en el juicio personal del investigador para
realizar la seleccion de los elementos que perteneceran a la muestra” (p. 9).
Ademas, la muestra también es por conveniencia porque se eligio al elemento
de estudio por la facilidad de tener la informacion para el desarrollo del presente

estudio. Ante ello, Vasquez (2017) considera que:

Este método consiste en seleccionar a los elementos que son
convenientes para la investigacion. Para la muestra, dicha conveniencia
se produce ya que el investigador se le resulta mas sencillo de examinar

a los sujetos ya sea por proximidad geografica. (p. 10)

4.4 Lugar de estudio y periodo desarrollado

El lugar de estudio de la presente investigacion se realizé en la Provincia

de Lima, Departamento de Lima y se tomo en cuenta, el periodo 2012 — 2021.
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4.5 Técnicas e Instrumentos de Recoleccién de Datos

4.5.1 Técnicas de Recoleccién de la Informacion

Para el presente trabajo de investigacion se utilizé la técnica de analisis

financiero.

a. Andlisis financiero

Segun Marcillo et al. (2021), “los andlisis financieros son considerados
una pieza fundamental para poder detectar la situacién, el desempefio tanto
econdmico como financiero que tiene toda organizacién, por medio del cual se
podran detectar las dificultades, para luego poder realizar las correcciones

necesarias” (p. 88).

4.5.2 Instrumentos de recoleccidon de lainformacién

Para el presente trabajo de investigacion se utilizé el instrumento de

indicadores financieros.

a. Los indicadores financieros

Segun Marcillo et al. (2021):

Son reconocidos como un procedimiento para realizar una evaluacion de
las finanzas, el cual consiste en vincular o acoplar elementos que puedan
representar datos que son inscritos en los estados financieros, teniendo
como objetivo poder obtener resultados, los cuales puedan relacionarse

sobre las cualidades que se caracterizan con esta relacion. (p. 91)
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4.6 Andlisis y Procesamiento de datos

Para el desarrollo de la presente investigacion, se aplico la estadistica
descriptiva con la finalidad de describir el comportamiento de las variables de
estudio. Al respecto, Ramos et al. (2020) indica que “la estadistica descriptiva es
un conjunto de procedimientos que tienen por objeto presentar grupos de datos,
simplificados en tablas, graficos o medidas de resumen” (p. 16). Asimismo, se
aplico la estadistica inferencial, a efectos de usar el test de prueba de hipétesis
adecuada, previa verificacion de datos que provengan de una distribucion
normal, para lo cual se aplicé el test Shapiro-Wilk. Sobre ello, Ramos et al. (2020)
dice que “podemos considerar que la estadistica es inferencial cuando pretende
inferir, predecir o hacer conclusiones de una poblacién a partir de los datos de

su muestra” (p. 17).
4.7 Aspectos Eticos en Investigacion

Con respecto al aspecto ético, en el desarrollo de la presente
investigacioén, la informacién usada para su desarrollo, es real y fidedigna, la
misma que se ha obtenido de los estados financieros auditados de la empresa
Filamentos Industriales S.A.; los mismos que se encuentran publicados en la
pagina web de la Superintendencia de Mercado de Valores. Con ello, se da
cumplimiento al Reglamento de Coédigo de Etica de Investigacion de la
Universidad Nacional del Callao, aprobado mediante Resolucion No 260-2019-
CU, cuya fecha fue el 16 de julio de 2019, y que, en su articulo 8 numeral 8.3

dice, textualmente, y con lo cual se cumple en toda su extension:
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No falsificar o inventar datos o resultados totales o parciales.

No plagiar datos, resultados, tablas, cuadros e informacién de otros

autores o investigadores.

Citar las referencias o fuentes bibliograficas, datos, resultados e

informacion general de otros autores o investigadores.

Respetar los derechos de autoria y de propiedad intelectual de otros

autores e investigadores.

La utilizacion de procedimientos, instrumentos y criterios estandarizados
en la emisibn de sus resultados, dictamenes, ponderaciones, Yy

evaluaciones.

Incluir como autor, coautor o colaborador en el desarrollo de Ila

investigacion.

El empleo de un lenguaje y redaccion claro, objetivo, entendible y

respetuoso (p. 4.)
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V. RESULTADOS

5.1 Resultados descriptivos

5.1.1 Gestion de Cobranzas

La variable gestion de cobranzas present6 dos dimensiones; indicadores

de gestidn de cobranzas y la informacién financiera de la gestién de cobranzas.

A. Indicadores de Gestion de Cobranzas
1. Periodo promedio de cobro
Tabla 2

Evolucion del ratio de periodo promedio de cobro de la empresa
Filamentos Industriales S.A. periodo 2012 - 2021

Datos
Afio Rotacién de Periodo Promedio de
Dias Cuentas por Cobro ( Dias )
Cobrar ( Veces)
2012 365 5.47 66.69
2013 365 4.96 73.58
2014 365 4.35 83.93
2015 365 2.54 143.73
2016 365 2.67 136.88
2017 365 3.09 118.29
2018 365 3.08 118.67
2019 365 3.24 112.71
2020 365 2.56 142.52
2021 365 3.00 121.49

Nota. Estados financieros de la empresa Filamentos Industriales S.A.
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Figura 1l
Evolucion del ratio de periodo promedio de cobro de la empresa Filamentos
Industriales S.A. periodo 2012 - 2021
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Nota. Estados financieros de la empresa Filamentos Industriales S.A.

En la tabla 2 y figura 1, se presenta la evolucion de los dias promedio
medio de maduracion de cuentas por cobrar del periodo 2012 — 2021, se observa
gue existe una tendencia ciclica creciente de los dias en que la empresa hace
efectivo sus cobranzas respecto a los afios de estudio, siendo el punto mas bajo
en el afio 2012 con 66.69 dias que tarda en cobrar sus cuentas pendientes, y
siendo en el afio 2015, su punto mas alto con 143.73 dias que tarda en cobrar
sus cuentas pendientes, ademas, teniendo una regularidad entre los afios 2017

al 2019.
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2. Indice de morosidad

Tabla 3

Evolucién del ratio de indice de morosidad de la empresa
Filamentos Industriales S.A. periodo 2012 - 2021

Datos

Afio Cuentas por Cobrar Cuentas por Ind.lce de
i Morosidad ( % )
vencidas ( S/) Cobrar (S/)
2012 4,888,000 12,967,000 37.70%
2013 5,642,000 13,006,000 43.38%
2014 5,891,000 11,718,000 50.27%
2015 6,390,000 17,028,000 37.53%
2016 6,777,000 18,648,000 36.34%
2017 3,343,000 18,568,000 18.00%
2018 4,290,000 19,019,000 22.56%
2019 4,348,000 14,976,000 29.03%
2020 3,615,000 13,762,000 26.27%
2021 4,012,000 15,073,000 26.62%

Nota. Estados financieros de la empresa Filamentos Industriales S.A.

Figura 2

Evolucion del ratio de indice de morosidad de la empresa Filamentos Industriales S.A. periodo

2012 - 2021
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En la tabla 3 y figura 2, se presenta la evolucion del ratio de indice de
morosidad del afio 2012 — 2021, y se observa que existe una tendencia ciclica
decreciente, teniendo el punto mas alto en el afio 2014 con el 50.27%, y siendo
el punto mas bajo, en el afio 2017 con un 18%, no habiéndose logrado una

regularidad continua en los afios de estudio.

3. Porcentaje de cuentas por cobrar pendientes

Tabla 4
Evolucién del ratio de porcentaje de cuentas por cobrar pendientes
de la empresa Filamentos Industriales S.A. periodo 2012 - 2021

Datos Porcentaje de

Afo Cuentas por Vent s/ cuentas por cobrar
Cobrar (S/) entas (S/) pendientes ( % )

2012 12,967,000 70,965,000 18.27%
2013 13,006,000 64,517,000 20.16%
2014 11,718,000 50,958,000 23.00%
2015 17,028,000 43,241,000 39.38%
2016 18,648,000 49,726,000 37.50%
2017 18,568,000 57,294,000 32.41%
2018 19,019,000 58,497,000 32.51%
2019 14,976,000 48,500,000 30.88%
2020 13,762,000 35,245,000 39.05%
2021 15,073,000 45,286,000 33.28%

Nota. Estados financieros de la empresa Filamentos Industriales S.A.
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Figura 3
Evolucion del porcentaje de cuentas por cobrar pendientes de la empresa Filamentos
Industriales S.A. periodo 2012 - 2021
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Nota. Estados financieros de la empresa Filamentos Industriales S.A.

En la tabla 4 y figura 3, se analiza la evolucion del porcentaje de cuentas
por cobrar pendientes en los afios 2012 — 2021, se observa que existe una
tendencia ciclica creciente entre el 2012 y 2015; sin embargo, del 2015 al 2019,
la tendencia es decreciente; siendo el afio 2015, el mas alto con porcentaje de
cuentas por cobrar pendientes de 39.38% y el afio mas bajo 2012, con un
18.27% de cuentas por cobrar pendientes, ademas, en los afios 2017 al 2019

existe una regularidad de porcentaje de cuentas por cobrar pendientes.
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B. Informaciéon Financiera de Gestion de Cobranzas

1. Monto de facturas por cobrar

Tabla b

Evolucién del monto de facturas por cobrar de la empresa Filamentos

Industriales S.A. periodo 2012 - 2021

Monto Facturas por

Afo Cobrar ( S/) Porcentaje (% )
2012 4,069,000 12.45%
2013 4,636,000 14.19%
2014 3,460,000 10.59%
2015 3,697,000 11.31%
2016 2,706,000 8.28%
2017 1,932,000 5.91%
2018 2,899,000 8.87%
2019 4,379,000 13.40%
2020 2,588,000 7.92%
2021 2,308,000 7.06%
Total 32,674,000 100.00%

Nota. Estados financieros de la empresa Filamentos Industriales S.A.

Figura4

Evolucion del monto de facturas por cobrar de la empresa Filamentos Industriales S.A. periodo

2012 - 2021
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Enlatabla 5y figura 4, se presenta la evolucion del monto de facturas por
cobrar de los afios 2012 — 2021, siendo la tendencia ciclica decreciente entre los
periodos 2012 al 2017, con una intencién de crecimiento entre los afios 2017 al
2019, que no se logra mantener estable porque decrece hacia el 2021. El punto
mas alto fue en el afio 2013 con 14.19%, que representa a S/ 4,636,000; y
teniendo el punto mas bajo en el afio 2017 con 5.91%, que representa a S/

1,932,000.

2. Monto de letras por cobrar

Tabla 6
Evolucién del monto de letras por cobrar de la empresa
Filamentos Industriales S.A. periodo 2012 - 2021

Monto Letras por

Ao Cobrar ( /) Porcentaje ( % )
2012 7,748,000 10.11%
2013 6,825,000 8.91%
2014 6,902,000 9.01%
2015 8,053,000 10.51%
2016 10,367,000 13.53%
2017 7,317,000 9.55%
2018 6,945,000 9.06%
2019 7,196,000 9.39%
2020 9,546,000 12.46%
2021 5,717,000 7.46%
Total 76,616,000 100.00%

Nota. Estados financieros de la empresa Filamentos Industriales S.A.
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Figuras
Evolucion del monto de letras por cobrar de la empresa Filamentos Industriales S.A. periodo
2012 - 2021
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En la tabla 6 y figura 5, se analiza la evolucién del monto de letras por
cobrar pendientes de los afios 2012 — 2021, se observa una tendencia ciclica
decreciente entre los afios 2012 al 2014, afio en el que inicia un crecimiento al
2016 y, a parte de este afo, decrece al 2019, con lo cual presenta un
comportamiento irregular. Su punto mas alto fue en el afio 2016 con un 13.53%,
que representa S/ 10,367,000; y siendo su punto mas bajo en el afio 2021 con
un 7.46%, que representa S/ 5,717,000, ademas, se observa que existe una

regularidad en los afios 2017 al 2019.
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3. Monto de cuentas por cobrar neto

Tabla 7
Evolucién del monto de cuentas por cobrar neto de la empresa
Filamentos Industriales S.A. periodo 2012 - 2021

Cuentas por Cobrar

Afio Neto ( S/) Porcentaje (% )
2012 12,967,000 8.38%
2013 13,006,000 8.40%
2014 11,718,000 7.57%
2015 17,028,000 11.00%
2016 18,648,000 12.05%
2017 18,568,000 12.00%
2018 19,019,000 12.29%
2019 14,976,000 9.68%
2020 13,762,000 8.89%
2021 15,073,000 9.74%
Total 154,765,000 100.00%

Nota. Estados financieros de la empresa Filamentos Industriales S.A.

Figura 6
Evolucion del monto de cuentas cobrar neto de la empresa Filamentos Industriales S.A. periodo
2012 - 2021
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En la tabla 7 y figura 6, se analiza la evolucion del monto de cuentas por

cobrar neto de los afios 2012 — 2021, se observa una tendencia ciclica creciente

entre los afios 2014 al 2018. Tiene como punto mas bajo en el afio 2014 con un

7.57%, que representa S/ 11,718,000, y su punto mas alto en el afio 2018 con

un 12.29%, que representa S/ 19,019,000, ademas, cuenta con una regularidad

en los afos 2016 al 2018.

5.1.2 Liquidez

La variable liquidez presenta dos dimensiones; ratios de liquidez e indices

de liquidez.

A. Ratios de Liquidez

1. Liquidez general

Tabla 8

Evolucion del ratio de liquidez general de la empresa Filamentos

Industriales S.A. periodo 2012 - 2021

Datos L
Afo Activo corriente Pasivo corriente Gel;:gruallld(eZS/)
(S/) (S/)
2012 38,377,000 25,960,000 1.48
2013 36,613,000 21,423,000 1.71
2014 31,293,000 26,119,000 1.20
2015 36,783,000 24,350,000 151
2016 41,703,000 27,747,000 1.50
2017 42,005,000 26,960,000 1.56
2018 39,976,000 26,518,000 151
2019 31,284,000 20,085,000 1.56
2020 27,170,000 13,175,000 2.06
2021 35,176,000 20,097,000 1.75

Nota. Estados financieros de la empresa Filamentos Industriales S.A.
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Figura 7
Evolucion del ratio de liquidez general de la empresa Filamentos Industriales S.A.
periodo 2012 — 2021
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Nota. Estados financieros de la empresa Filamentos Industriales S.A.

En la tabla 8 figura 7, se presenta la evolucion del ratio de liquidez general
de los afios 2012 — 2021, teniendo un comportamiento estable entre el 2015 al
2019, afo en que pretende darse un crecimiento al 2020, pero que decrece hacia
el 2021. Su punto mayor se produce en el aflo 2020 con un 2.06 centavos de sol
por cada sol de pasivo corriente, y su punto mas bajo es en el afio 2014 con un

1.20 centavos de sol por cada sol de pasivo corriente.
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2. Prueba &cida

Tabla 9
Evolucidn del ratio de prueba acida de la empresa Filamentos Industriales S.A. periodo 2012 -
2021

Datos
Afo Activo Corriente . Gastos Pasivo Corriente Prueba acida
() Inventario (/) Contartados por (sl (S)
Anticipado ( S/)
2012 38,377,000 20,899,000 315,000 25,960,000 0.66
2013 36,613,000 18,712,000 454,000 21,423,000 0.81
2014 31,293,000 14,769,000 315,000 26,119,000 0.62
2015 36,783,000 16,069,000 145,000 24,350,000 0.84
2016 41,703,000 19,038,000 306,000 27,747,000 0.81
2017 42,005,000 19,718,000 583,000 26,960,000 0.81
2018 39,976,000 19,317,000 140,000 26,518,000 0.77
2019 31,284,000 14,291,000 276,000 20,085,000 0.83
2020 27,170,000 10,620,000 143,000 13,175,000 1.25
2021 35,176,000 18,556,000 111,000 20,097,000 0.82

Nota. Estados financieros de la empresa Filamentos Industriales S.A.

Figura 8
Evolucion del ratio de prueba 4cida de la empresa Filamentos Industriales S.A. periodo 2012 -
2021
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Nota. Estados financieros de la empresa Filamentos Industriales S.A.

82



En la tabla 9 y la figura 8, se puede observar que el ratio de liquidez,
especificamente, la prueba acida ha tenido una evolucién favorable iniciando con
un 0.67 soles de activo corriente por cada sol de pasivo corriente en el afio 2012,
a un 0.66 soles de activo corriente por cada sol de pasivo corriente; alcanzando
su mayor valor en el afio 2020 con un 1.25 soles de activo corriente por cada sol
de pasivo corriente. Del mismo modo, se puede observar en la figura que este
ratio de prueba acida ha ido en crecimiento con algunos altibajos, como en el
afno 2014 y el afio 2021, reflejando su nivel de regularidad en el afio 2015 al afio

2019.

3. Rotacioén del efectivo

Tabla 10
Evolucion del ratio rotacion del efectivo de la empresa Filamentos Industriales S.A. periodo
2012 - 2021

Datos
AR Efectivo y Rotacién del
fio : _ ) .

Equivalente de  Ventas ( S/ ) Dias  efectivo ( Dias )

Efectivo ( S/)
2012 770,000 70,965,000 365 3.96
2013 1,309,000 64,517,000 365 7.41
2014 837,000 50,958,000 365 6.00
2015 182,000 43,241,000 365 1.54
2016 300,000 49,726,000 365 2.20
2017 566,000 57,294,000 365 3.61
2018 351,000 58,497,000 365 2.19
2019 631,000 48,500,000 365 4.75
2020 850,000 35,245,000 365 8.80
2021 642,000 45,286,000 365 5.17

Nota. Estados financieros de la empresa Filamentos Industriales S.A.
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Figura 9
Evolucion del ratio rotacion del efectivo de la empresa Filamentos Industriales S.A. periodo
2012 - 2021

10.00
9.00
8.00
7.00
6.00

5.00

DIAS

4.00

3.00

2.00

1.00 1.54

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
ANOS

Nota. Estados financieros de la empresa Filamentos Industriales S.A.

En la tabla 10 y figura 9, se observa la evolucion del ratio de rotaciéon del
efectivo en los afios 2012 — 2021, el cual refleja un comportamiento irregular
entre crecimiento y decrecimiento de esta variable. Alcanza su menor valor en el

2015 con 1.54 dias y, un mayor valor en el 2020 con un 8.80 dias.
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B. indices de Liquidez

1. Flujo de caja libre

Tab
Evo

lall
lucién del flujo de caja libre de la empresa Filamentos Industriales S.A. periodo 2012 - 2021

Mas (Menos) Mas (Menos) Mas (Menos)

Flujo de Caja Flujo de Caja

AfRo Variac. Ktn Variac. Inv.  Variac. Inv. en .

Bruto (/) gperativo (S/) Mobiliaria (S/) Act. Fijo (/)  -Pre (S/)
2012 2,589,000 872,000 - - 90,000 3,371,000
2013 - 30,930,000 2,773,000 5,098,000 - 46,219,000 - 69,278,000
2014 - 10,843,000 - 10,016,000 - 493,000 - 6,418,000 - 27,770,000
2015 8,100,600 7,259,000 - 61,000 - 668,000 14,630,600
2016 5,266,600 1,523,000 - 62,000 - 861,000 5,866,600
2017 2,615,900 1,089,000 - 63,000 - 741,000 2,900,900
2018 3,770,900 - 1,587,000 824,000 - 137,000 2,870,900
2019 - 552,000 - 2,259,000 16,000 - 908,000 - 3,703,000
2020 2,313,100 2,796,000 36,988,000 - 38,145,000 3,952,100
2021 6,566,500 1,084,000 - 919,000 - 237,000 6,494,500

Nota. Estados financieros de la empresa Filamentos Industriales S.A.

Figura 10
Evolucion del flujo de caja libre de la empresa Filamentos Industriales S.A. periodo 2012 - 2021
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Nota. Estados financieros de la empresa Filamentos Industriales S.A.
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En la tabla 11y figura 10, se observa la evolucion del flujo de caja libre en
los aflos 2012 — 2021, en el cual se refleja un comportamiento irregular con
tendencia a decrecer en sus saldos del flujo de caja libre, situacién que se
observa entre los afios 2015 al 2019. Se debe agregar que entre los afios 2013
y 2014 el saldo de este informe contable — financiero es negativo. El punto mas
alto de este saldo de caja es en el afio 2015 con S/ 14,630,600 y el punto mas
bajo, en el afio 2013 con S/ - 69,278,000.

2. Ciclo operativo

Tabla 12
Evolucién del ciclo operativo de la empresa Filamentos Industriales S.A.
periodo 2012 - 2021

Datos

Ao Periqdo Perio.do Ciclo Qperativo

Promedio de Promedio de ( Dias)

Cobro ( Dias) Inventario ( Dias)
2012 66.69 117.95 184.64
2013 73.58 119.16 192.75
2014 83.93 114.89 198.82
2015 143.73 143.44 287.18
2016 136.88 143.10 279.98
2017 118.29 138.44 256.73
2018 118.67 139.79 258.46
2019 112.71 155.72 268.42
2020 142.52 161.58 304.10
2021 121.49 156.51 277.99

Nota. Estados financieros de la empresa Filamentos Industriales S.A.
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Figura 11
Evolucion del ciclo operativo de la empresa Filamentos Industriales S.A. periodo 2012 -
2021
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Nota. Estados financieros de la empresa Filamentos Industriales S.A.

En la tabla 12 y figura 11, se presenta la evolucién del ciclo operativo en
los afios 2012 — 2021, teniendo una tendencia ciclica de crecimiento entre el
2012 al 2015, afio en el cual comienza a decrecer hasta el afio 2018, y a partir
de este ultimo, es cuando los valores de este indicador financiero comienzan a
crecer hasta el 2020, llegando a caer al 2021. El punto mas alto es en el afio

2020 con 304.10 dias y su punto mas bajo, de 184.64 dias.
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3. Capital de trabajo neto operativo

Tabla 13

Evolucion del capital de trabajo neto operativo de la empresa Filamentos Industriales

S.A. periodo 2012 — 2021

Capital de

AfRo Cuentas por Inventario ( S/) Cuentas por Traba.jo neto
Cobrar ( S/) Pagar (S/) Operativo ( S/)
2012 12,967,000 20,899,000 13,264,000 20,602,000
2013 13,006,000 18,712,000 7,479,000 24,239,000
2014 11,718,000 14,769,000 1,286,000 25,201,000
2015 17,028,000 16,069,000 700,000 32,397,000
2016 18,648,000 19,038,000 2,673,000 35,013,000
2017 18,568,000 19,718,000 634,000 37,652,000
2018 19,019,000 19,317,000 298,000 38,038,000
2019 14,976,000 14,291,000 153,000 29,114,000
2020 13,762,000 10,620,000 503,000 23,879,000
2021 15,073,000 18,556,000 1,091,000 32,538,000

Nota. Estados financieros de la empresa Filamentos Industriales S.A.

Figura 12

Evolucion del capital de trabajo neto operativo de la empresa Filamentos Industriales S.A.

periodo 2012 — 2021
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En la tabla 13 y figura 12, se presenta la evolucion del capital de trabajo
neto operativo en los afios 2012 — 2021, teniendo una tendencia ciclica creciente
entre los aflos 2012 al 2018, afio en el que el monto de esta capital de trabajo
neto operativo decrece hasta el 2020, pretendiendo crecer luego hacia el afio
2021, afios en que se vivio el problema de la pandemia del coronavirus. El punto
mas alto es en el afio 2018 con S/ 38,038,00.00 y su punto mas bajo, en el afio

2012 con S/ 20,602,00.00.

5.2 Resultados Inferenciales

Criterio para las pruebas de hipotesis

En primer lugar, se llevo a cabo la prueba de normalidad de los datos para
lo cual hemos utilizado el test de Shapiro-Wilk porque el nUmero de datos es
menor a 50. Si el resultado de significancia es mayor a 0.05, se confirma la
normalidad de los datos por lo que se aplicaria la prueba estadistica de Pearson
para probar la hipotesis. En este caso, el nivel de significancia es menor o igual
a 0.05, por ello, sostenemos que los datos no son normales, por lo que se aplicé

la prueba de Rho Spearman.

En segundo lugar, al aplicar la prueba inferencial para las hipétesis se
debe tener en cuenta el siguiente criterio para rechazar o aceptar la hipétesis

nula;

Si p-valor es < 0.05 ====» se acepta H1

Si p-valor es > 0.05 ====» se acepta Ho
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5.2.1 Hipdtesis Especifica No 1

Ho: Los indicadores de gestidén de cobranzas si contribuyen favorablemente en

la liquidez de las empresas de fabricacion y comercializacion de fibras sintéticas

H1: Los indicadores de gestién de cobranzas no contribuyen favorablemente en

la liquidez de las empresas de fabricacién y comercializacion de fibras sintéticas.

A partir de la tabla 2, que expresa la evolucion del ratio de periodo
promedio de cobro, componente de la dimension indicadores de gestion de
cobranzas y la tabla 12, que expresa la evolucion del ciclo operativo, parte
componente de la liquidez, se procedié a realizar la prueba de normalidad de
datos, para luego realizar la prueba inferencial de los mismos y probar la

hipotesis correspondiente.

Se aplicara de Shapiro-Wilk, dado que los datos son menores a 30.

Tabla 14
Prueba de normalidad de Shapiro-Wilk del ratio periodo
promedio de cobro y ciclo operativo

Prueba de normalidad

Shapiro-Wilk
Estadistico al Sig
PER.PROM.COBRO ,893 10 182
CICLOOPERATIVO 867 10 ,093

Fuente. Informacién contable procesada en SPSS

En este caso y segun la tabla 14, la variable periodo promedio de cobro
gue representa a la variable gestion de cobranza tiene un p-valor de 0.182 que
es mayor al error permitido de 0.05; por otro lado, la variable ciclo operativo que
representa a la variable dependiente liquidez tiene un p-valor de 0.093 que es

mayor al error permitido de 0.05.; con lo cual, el resultado en ambas variables,
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indican que debe aplicarse una prueba estadistica paramétrica, la cual es el
coeficiente de correlacion de Pearson y regresion lineal simple, a efectos de

probar la hipotesis especifica 1.

Tabla 15
Prueba de correlacion de Pearson del ratio periodo promedio de cobro y ciclo
operativo
Correlaciones
PER.PROM. CICLOOPER
COBRO ATIVO

PERPROM.COBRO  Correlacion de Pearson 1 975"

Sig. (bilateral) ,000

N 10 10
CICLOOPERATIVO  Correlacion de Pearson 975" 1

Sig. (bilateral) ,000

N 10 10

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente. Informacion contable procesada en SPSS

El resultado que muestra la tabla 15, es un coeficiente de correlacion
positivo y directo de 0.975, que es considerado muy significativo
estadisticamente, incluso al nivel de 0.01. Asimismo, segun Hernandez y
Mendoza (2018) el grado de asociacion o correlacion es muy alto (p. 346). Dicha
asociacion entre variables de estudio indicadores de gestion de cobranzas
(periodo promedio de cobro) y liquidez (ciclo operativo) esta ratificado por el sig.

(p-valor) de 0.000.

Tabla 16
Resumen del Modelo de Regresion Lineal Simple de la hipotesis especifica 1

Resumen del modelo

Error
R cuadrado estandar de
Modelo R R cuadrado ajustado la estimacion
1 9752 951 945 10.05020

a. Predictores: (Constante), PER.PROM.COBRO

Fuente. Informacion contable procesada en SPSS
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Segun la tabla 16, se muestra un r cuadrado de 0.951 que representa un
95.10%, cuyo significado es que la variable independiente indicadores de gestion
de cobranzas (periodo promedio de cobro) explica en un 95.10% a la variable

dependiente liquidez (ciclo operativo) en la presente hipotesis especifica 1.

Tabla 17
Anova de la hip6tesis especifica 1
ANOVA?
Suma de Media

Modelo cuadrados gl cuadratica F Sig
1 Regresion 15800,169 1 15800,169 156,427 .000°

Residuo 808,052 8 101,007

Total 16608,222 9

a. Variable dependiente: CICLOOPERATIVO
b. Predictores: (Constante), PER.PROM.COBRO

Fuente. Informacion contable procesada en SPSS

Segun la tabla 17, se observa un sig. (p-valor) de 0.000 en la tabla del
anova o analisis de la varianza, el cual indica que existe una relacién lineal entre
ambas variables de estudio: indicadores de gestion de cobranzas (periodo
promedio de cobro) y liquidez (ciclo operativo), y por lo tanto, se establece que
la variable independiente es una buena variable que explica a la variable

dependiente.

5.2.2 Hipotesis Especifica No 2

Ho: La informacién financiera de la gestion de cobranzas si contribuye
favorablemente en la liquidez de las empresas de fabricacion y comercializacion

de fibras sintéticas.

H1: La informacion financiera de la gestion de cobranzas no contribuye
favorablemente en la liquidez de las empresas de fabricacion y comercializacion

de fibras sintéticas.
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A patrtir de la tabla 7, que expresa la evolucién del monto de cuentas por
cobrar neto, componente de la dimensién indicadores de gestion de cobranzas
y la tabla 13, que expresa la evolucion del capital de trabajo neto operativo, parte
componente de la liquidez, para luego realizar la prueba inferencial de los

mismos y probar la hipotesis correspondiente.

Se aplicara la prueba de Shapiro-Wilk, dado que los datos son menores a 30.

Tabla 18
Prueba de normalidad de Shapiro-Wilk del monto de cuentas
por cobrar neto y capital de trabajo neto operativo

Pruebas de normalidad

sShapirg:-Wilk
Estadistico al Sig
CAPITALTRABAJONETOO ,931 10 462
PERATIVO
MONTOCUENTASPORCOB ,909 10 275
RAR

Fuente. Informacion contable procesada en SPSS

En este caso y segun la tabla 18, la variable monto de cuentas por cobrar
neto que representa a la variable gestion de cobranza tiene un p-valor de 0.275,
que es mayor al error permitido de 0.05; por otro lado, la variable capital de
trabajo neto operativo que representa a la variable dependiente liquidez tiene un
p-valor de 0.462, que es mayor al error permitido de 0.05. Con lo cual, el
resultado en ambas variables, indican que debe aplicarse una prueba estadistica
parametrica, la cual es el coeficiente de correlacion de Pearson y regresion lineal

simple, a efectos de probar la hipétesis especifica 2.
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Tabla 19

Prueba de correlacion de Pearson del monto de cuentas por cobrar neto y capital de

trabajo neto operativo

Correlaciones

CAPITALTRA  MONTOCUE
BAJONETOO  NTASPORCO
PERATIVO BRAR
CAPITALTRABAJONETO  Correlacion de Pearson 1 925"
OPERATIVO -
Sig. (bilateral) ,000
N 10 10
MONTOCUENTASPORC  Correlacién de Pearson 925" 1
OBRAR o
Sig. (bilateral) 000
N 10 10

** La correlacidon es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente. Informacién contable procesada en SPSS

El resultado que muestra la tabla 19, es un coeficiente de correlacion

positivo y directo de 0.925, que es considerado muy significativo

estadisticamente, incluso al nivel de 0.01. Asimismo, segun Hernandez y
Mendoza (2018) el grado de asociacion o correlacion es muy alto (p. 346). Dicha
asociacion entre variables de estudio informacion financiera de la gestion de
cobranzas (monto de cuentas por cobrar neto) y liquidez (capital de trabajo neto

operativo) esta ratificado por el sig. (p-valor) de 0.000.

Tabla 20
Resumen del Modelo de Regresion Lineal Simple de la hipétesis especifica 2

Resumen del modelo

Error
estandar de
Modelo R la estimacidn

1 925° 855 837 2492276.146
a. Predictores: (Constante), MONTOCUENTASPORCOBRAR

R cuadrado

R cuadrado ajustado

Fuente. Informacion contable procesada en SPSS

Segun la tabla 20, se muestra un r cuadrado de 0.855 que representa un

85.50%, cuyo significado es que la variable independiente informacién financiera
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de la gestion de cobranzas (monto de cuentas por cobrar neto) explica en un
85.50% a la variable dependiente liquidez (capital de trabajo neto operativo) en

la presente hipotesis especifica 2.

Tabla 21
Anova de la hip6tesis especifica 2
ANOVA?
Suma de Media

Modelo cuadrados gl cuadratica F Sig
1 Regresion 2,934E+14 1 2,934E+14 47,236 .000°

Residuo 4 969E+13 8 6,211E+12

Total 3,431E+14 9

a. Variable dependiente: CAPITALTRABAJONETOOPERATIVO
h. Predictores: (Constante), MONTOCUENTASPORCOBRAR

Fuente. Informacién contable procesada en SPSS

Segun la tabla 21, se observa un sig. (p-valor) de 0.000 en la tabla del
anova o analisis de la varianza, el cual indica que existe una relacion lineal entre
ambas variables de estudio: informacion financiera de la gestion de cobranzas
(monto de cuentas por cobrar neto) y la variable de liquidez (capital de trabajo
neto operativo), y por lo tanto, se establece que la variable independiente es una

buena variable que explica a la variable dependiente.

5.2.3 Hipotesis General

Ho: La gestion de cobranzas si contribuye favorablemente en la liquidez de las

empresas de fabricacion y comercializacion de fibras sintéticas.

H1: La gestion de cobranzas no contribuye favorablemente en la liquidez de las

empresas de fabricacion y comercializacion de fibras sintéticas.

A partir de la tabla 4, que expresa el valor del ratio de porcentaje de

cuentas por cobrar pendientes, componente de la dimension indicadores de
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gestion de cobranzas y la tabla 12, que expresa la evolucién del ciclo operativo,
parte componente de la liquidez, se procedio a realizar la prueba de normalidad
de datos, para luego realizar la prueba inferencial de los mismos y probar la

hipotesis correspondiente.

Se aplicara de Shapiro-Wilk, dado que los datos son menores a 30.

Tabla 22
Prueba de normalidad de Shapiro-Wilk del ratio de porcentaje de
cuentas por cobrar pendientes y ciclo operativo

Prueba de normalidad

Estadistico al Sig.
PORCCXCPENDIENTES 303 10 182
CICLOOPERATIVO 367 10 093

Fuente. Informacién contable procesada en SPSS

En este caso y segun la tabla 22, la variable porcentaje de cuentas por
cobrar pendientes que representa a la variable gestion de cobranza tiene un p-
valor de 0.182, que es mayor al error permitido de 0.05; por otro lado, la variable
ciclo operativo que representa a la variable dependiente liquidez tiene un p-valor
de 0.093, que es mayor al error permitido de 0.05. Con lo cual, el resultado en
ambas variables, indican que debe aplicarse una prueba estadistica paramétrica,
la cual es el coeficiente de correlacion de Pearson y regresion lineal simple, a

efectos de probar la hipétesis general.
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Tabla 23

Prueba de correlacion de Pearson del ratio de porcentaje de cuentas por cobrar
pendientes y ciclo operativo

Correlaciones
PORCCXCPE  CICLOOPER
NDIENTES ATIVO
PORCCXCPENDIENTES  Correlacion de Pearson 1 975"
Sig. (bilateral) ,000
N 10 10
CICLOOPERATIVO Correlacién de Pearson 975" 1
Sig. (bilateral) ,000
N 10 10

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente. Informacion contable procesada en SPSS

El resultado que muestra la tabla 23, es un coeficiente de correlacion
positivo y directo de 0.975, que es considerado muy significativo
estadisticamente, incluso al nivel de 0.01. Asimismo, segun Hernandez y
Mendoza (2018), el grado de asociacion o correlacion es muy alto (p. 346). Dicha
asociacion entre variables de estudio gestion de cobranzas (porcentaje de
cuentas por cobrar pendientes) y liquidez (ciclo operativo) esta ratificado por el

sig. (p-valor) de 0.000.

Tabla 24
Resumen del Modelo de Regresién Lineal Simple de la hipétesis general

Resumen del modelo

Error
R cuadrado estandar de
Modelo R R cuadrado ajustado la estimacion
1 9752 951 945 1.79495

a. Predictores: (Constante), CICLOOPERATIVO

Fuente. Informacién contable procesada en SPSS

Segun la tabla 24, se muestra un r cuadrado de 0.951 que representa un

95.10%, cuyo significado es que la variable independiente gestion de cobranzas
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(porcentaje de cuentas por cobrar pendientes) explica en un 95.10% a la variable

dependiente liquidez (ciclo operativo) en la presente hipotesis general.

Tabla 25
Anova de la hip6tesis general

ANOVA?
Suma de Media
Modelo cuadrados gl cuadratica F Sig.
1 Regresion 503,274 1 503,274 156,208 ,000°
Residuo 25,775 8 3,222
Total 529,049 9

a. Variable dependiente: PORCCXCPENDIENTES
b. Predictores: (Constante), CICLOOPERATIVO

Fuente. Informacién contable procesada en SPSS

Segun la tabla 25, se observa un sig. (p-valor) de 0.000 en la tabla del
anova o analisis de la varianza, el cual indica que existe una relacién lineal entre
ambas variables de estudio: gestion de cobranzas (porcentaje de cuentas por
cobrar pendientes) y liquidez (ciclo operativo), y, por lo tanto, se establece que
la variable independiente es una buena variable que explica a la variable

dependiente.
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VI. DISCUSION DE RESULTADOS

6.1 Contrastacion y demostracion de las hipotesis con los resultados

6.1.1 Hipotesis Especifica No 1

En la tabla 2 y tabla 12, se puede observar un comportamiento de
crecimiento de los valores en ambas variables durante el periodo de estudio
2012-2021, como los indicadores de gestion de cobranzas (periodo promedio de
cobro) y la liquidez (ciclo operativo); y que dicho crecimiento esta en el mismo
sentido, siendo ello indicativo de una relacién positiva entre las variables. Esta
informacion es confirmada con las pruebas estadisticas inferenciales que, previo
a ellas, se aplico la prueba de normalidad de los datos para la eleccion de dichas
pruebas estadisticas, y es asi, que en el caso de la correlacion de Pearson se
obtiene un indice de 0.975, que es considerado como una asociacion muy fuerte
y de tipo directa y positiva, es decir, ambas variables se comportan en el mismo
sentido. Esta correlacion es ratificada por el sig. (p-valor) de 0.000 prueba que
permite luego aplicar la regresion lineal simple y que, a través del coeficiente de
determinacion, se observa que la variable independiente indicadores de gestion
de cobranzas (periodo promedio de cobro) explica en un 95.10% a la variable
dependiente liquidez (ciclo operativo), con lo cual dichos resultados inferenciales
contrastan y demuestran la hipétesis especifica 1 en el mismo sentido en que
fue formulada en el presente trabajo de investigacion, es decir, los indicadores
de gestién de cobranzas no contribuyen favorablemente en la liquidez de las

empresas de fabricacion y comercializacion de fibras sintéticas. Quedando, por
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lo tanto, contrastada y demostrada la correspondiente hipétesis con los

resultados respectivos.

6.1.2 Hipotesis Especifica No 2

En la tabla 7 y tabla 13, se puede observar un comportamiento de
crecimiento de los valores en la variable informacion financiera de la gestion de
cobranzas (monto de cuentas por cobrar neto) durante el periodo de estudio
2012-2021, sin embargo, en el caso de la variable liquidez (capital de trabajo
neto operativo) el comportamiento, si bien es cierto, ha sido de crecimiento en la
mayoria de los afios de estudio, en otros, los valores de esta variable han
decrecido, dando la apariencia que dicho comportamiento expresaria una
relacion directa y positiva. La informacion obtenida mediante la estadistica
descriptiva (tablas) es confirmada con las pruebas estadisticas inferenciales que,
previo a ellas, se aplico la prueba de normalidad de los datos para la eleccién de
dichas pruebas estadisticas, y es asi, que en el caso de la correlacion de
Pearson se obtiene un indice de 0.925, que es considerado como una asociacion
muy fuerte y de tipo directa y positiva, es decir, ambas variables se comportan
en el mismo sentido. Esta correlacién es ratificada por el sig. (p-valor) de 0.000
prueba que permite luego aplicar la regresion lineal simple y que a través del
coeficiente de determinacion, se observa que la variable independiente
informacion financiera de la gestion de cobranzas (monto de cuentas por cobrar
neto) explica en un 85.50% a la variable dependiente liquidez (capital de trabajo
neto operativo) con lo cual dichos resultados inferenciales contrastan y

demuestran la hipotesis especifica 2, en el mismo sentido en la que fue
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formulada en el presente trabajo de investigacion, es decir, la informacién
financiera de la gestion de cobranzas no contribuye favorablemente en la liquidez
de las empresas de fabricacibn y comercializacion de fibras sintéticas.
Quedando, por lo tanto, contrastada y demostrada la correspondiente hipétesis

con los resultados respectivos.

6.1.3 Hipotesis General

En la tabla 4 y tabla 12, se puede apreciar que el comportamiento de la
variable gestion de cobranzas (porcentaje de cuentas por cobrar pendientes) y
liquidez (ciclo operativo) tienden ligeramente al crecimiento durante el periodo
de estudio, con lo cual se puede presumir de los resultados descriptivos, que la
relacion entre ambas variables es directa y positiva, el cual debera ser
confirmado a través de la prueba estadistica Coeficiente de Correlacion de
Pearson, prueba estadistica paramétrica elegida por el resultado obtenido en la
prueba de la normalidad de los datos segun Shapiro Wilk. En el caso del
resultado obtenido de la aplicacion del coeficiente de Pearson previo a la
probanza de la hip6tesis a través de la regresion lineal simple (coeficiente de
determinacion = R2), se obtiene un indice de 0.975, lo que indica, en primer
lugar, una alta asociacion entre ambas variables de estudio al cual le
corresponde un sig. (p-valor) de 0.000 que es menor al 0.05 y, en segundo lugar,
dicho indice por el signo que le antecede muestra un sentido positivo o directo
de las variables. Respecto al resultado del coeficiente de determinacion (R2),
este es del 95.10%, lo que significa que la variable dependiente es explicada en

esa misma proporcion porcentual por la variable independiente, y a su vez, este
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resultado es confirmado por el analisis de varianza tabla 25 del Anova que tiene
un sig. (p-valor) de 0.000, con lo cual se llega a demostrar la hipétesis general
formulada en el presente trabajo de investigacion tal como es presentada, es
decir, la gestién de cobranzas no contribuye favorablemente en la liquidez de las

empresas de fabricacién y comercializaciéon de fibras sintéticas.

6.2 Contrastacion de los resultados con otros estudios similares

6.2.1 Hipotesis Especifica No 1

Considerando los resultados inferenciales obtenidos en base a los datos
empiricos segun la tabla 15, se observé que existe una relacion directa entre el
ratio periodo promedio de cobro y el indice ciclo operativo, y asimismo, se obtuvo
un coeficiente de determinacién de 95.10%, con lo que se concluye que estamos
ante un fendmeno de causa-efecto, es decir, que la variable dependiente liquidez
(ciclo operativo) es explicada por la variable independiente (periodo promedio de
cobro) y este resultado guarda relacién con lo mencionado por Pérez (2018) en
su tesis titulada “Las cuentas por cobrar y su incidencia en la liquidez de la
Corporacion Universitaria Americana”, cuando menciona que las cuentas por
cobrar, refiriéndose a su gestion, tienen una gran incidencia en la liquidez de la
empresa, sobreentendiéndose que esa incidencia puede ser positiva, mejorando
los niveles de liquidez o puede ser negativa, desmejorando la situacion de
liquidez, o lo que es lo mismo, no contribuyendo o contribuyendo
desfavorablemente a la misma, que es el caso en que se ha probado la hipétesis

planteada en la presente tesis. Ello significa que los indicadores de gestion de
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cobranzas generan un efecto desfavorable en la liquidez de las empresas de

fabricacion y comercializacion de fibras sintéticas.

6.2.2 Hipotesis Especifica No 2

Considerando los resultados inferenciales obtenidos en base a los datos
empiricos segun la tabla 19, se observé que existe una relacion directa entre la
variable informacion financiera de la gestion de cobranzas (monto de cuentas
por cobrar neto) y la variable de liquidez (capital de trabajo neto operativo), y
asimismo, se obtiene un coeficiente de determinacion del 85.50% , lo que indica
que, los indicadores de gestion de cobranzas no contribuyen favorablemente en
la liquidez de las empresas de fabricacion y comercializacion de fibras sintéticas.
En este sentido, Requiz (2020) en su tesis titulada “Cuentas por cobrar y su
influencia en los ratios de liquidez de la empresa Mantaro Casa MAC S.A.C.
periodo 2015-2018” expresa que la administracion de cuentas por cobrar tienen
una influencia en los indicadores de liquidez y la empresa, al no tener ingresos
por la cobranza de sus cuentas pendientes, no podra asumir sus obligaciones
por pagar, situacion que se asemeja con la empresa materia en estudio, cuando
se demuestra que los indicadores de gestiébn de cobranzas no contribuyen
favorablemente en la liquidez y, por lo tanto, ante esta situacién, seguramente

habra suspension de pagos fundamentalmente de sus deudas a corto plazo.

6.2.3 Hipotesis General

En lo que respecta a la hipétesis general, considerando los resultados
inferenciales obtenidos segun la tabla 23, se observo que existe una relacion

directa entre la variable gestion de cobranzas (porcentaje de cuentas por cobrar
103



pendientes) y la variable liquidez (ciclo operativo), De esta forma, fue como se
ha demostrado esta hipétesis formulada en el presente trabajo de investigacion,
el cual indica que la gestion de cobranzas no contribuye favorablemente en la
liquidez de las empresas de fabricacién y comercializacion de fibras sintéticas.
En este sentido y en términos generales, Ayala (2019) en su tesis titulada
“Gestion de cobranzas y su influencia en la liquidez de la empresa Clinica
Limatambo Cajamarca S.A.C. en el afio 2017”, manifiesta que, el nivel de
antigiiedad de las cuentas por cobrar afecta o influye significativamente en la
liquidez de la empresa, sobreentendiéndose que ello puede ser de manera
favorable o desfavorable, como es el caso de la presente tesis, en que la gestion
de cobranzas no contribuye favorablemente en la liquidez de las empresas de

fabricacion y comercializacion de fibras sintéticas.

6.3 Responsabilidad ética de acuerdo alos reglamentos vigentes

La presente tesis se desarrollé bajo el cumplimiento escrupuloso de las
normas éticas establecidas en el reglamento Codigo de ética de investigacion de
la Universidad Nacional del Callao, aprobado por Resolucion del Consejo
Universitario N° 260-2019-CU en la fecha 16 de julio de 2019, en su articulo 8

numeral 8.3 dice textualmente y con lo cual se cumple en toda su extension

La transparencia del investigador comprende:

a. No falsificar o inventar datos o resultados totales o parciales.
b. No plagiar datos, resultados, tablas, cuadros e informacion de otros

autores o investigadores.
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c. Citar las referencias o fuentes bibliograficas, datos, resultados e
informacion general de otros autores o investigadores.

d. Respetar los derechos de autoria y de propiedad intelectual de otros
autores e investigadores.

e. La utilizacibn de procedimientos, instrumentos y criterios
estandarizados en la emision de sus resultados, dictdmenes,
ponderaciones y evaluaciones.

f.  Incluir como autor, coautor o colaborador de la investigacién a quién
verdaderamente ha participado en la investigacion y contribuido con la
formulacion y desarrollo del trabajo realizado.

g. El empleo de un lenguaje y redaccion claro, objetivo, entendible y
respetuoso.

La informacidn utilizada en la presente tesis ha sido obtenida de la pagina

web de la Superintendencia de Mercado de Valores del Pert y en la cual se
encuentran publicados los informes de auditoria de los estados financieros de la

empresa materia de este estudio del periodo 2012-2021.

105



VII. CONCLUSIONES

A. Una vez determinados los resultados en cuanto a la hipotesis especifica
1, se observa una alta asociacion entre las variables de estudio (0.975) y un p-
valor menor al 0.05 (0.000), y asimismo, se ha determinado que la variable
independiente indicadores de gestion de cobranzas (periodo promedio de cobro)
explica en un 95.10% a la variable dependiente liquidez (ciclo operativo). Con lo
cual se concluye que, los indicadores de gestién de cobranzas no contribuyen
favorablemente en la liquidez de las empresas de fabricaciébn y comercializacion
de fibras sintéticas; y con ello, se da cumplimiento al objetivo especifico 1 en el
presente trabajo de investigacion.

B. Una vez determinados los resultados en cuanto a la hipotesis especifica
2, se observa una alta asociacion entre las variables de estudio (0.925) y un p-
valor menor al 0.05 (0.000), y asimismo, se ha determinado que la variable
independiente informacion financiera de la gestion de cobranzas (monto de
cuentas por cobrar neto) explica en un 85.50% a la variable dependiente liquidez
(capital de trabajo neto operativo). Con lo cual se concluye que, la informacién
financiera de la gestion de cobranzas no contribuye favorablemente en la liquidez
de las empresas de fabricacion y comercializacion de fibras sintéticas; y con ello,
se da cumplimiento al objetivo especifico 2 en el presente trabajo de
investigacion.

C. Una vez determinados los resultados en cuanto a la hipotesis general, se
observa una alta asociacion entre las variables de estudio (0.975) y un p-valor
menor al 0.05 (0.000), y asimismo, se ha determinado que la variable

independiente gestibn de cobranzas (porcentaje de cuentas por cobrar
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pendientes) explica en un 95.10% a la variable dependiente liquidez (ciclo
operativo). Con lo cual se concluye que, la gestién de cobranzas no contribuye
favorablemente en la liquidez de las empresas de fabricacién y comercializaciéon
de fibras sintéticas; y con ello, se da cumplimiento al objetivo general en el

presente trabajo de investigacion.
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VIll. RECOMENDACIONES

A. Se recomienda a la Gerencia General de la empresa respecto a la
hipotesis especifica 1, que se revise y mejore de manera permanente las
politicas y procedimientos de cobranzas, de modo que mejoren los indicadores
de la misma. De igual manera, que se realicen trabajos de andlisis financiero
continuo que permitan monitorear y conocer los indicadores de cobranzas
oportunamente. Debe establecerse y/o mejorar las estrategias de cobranzas,
con la finalidad de lograr una contribucion 6ptima de las mismas en la liquidez
de la empresa. Finalmente, se debe preparar y/o mejorar los criterios del flujo de
caja a efectos que se tenga un mejor control de la liquidez en la empresa.

B. Se sugiere a la Gerencia General de la empresa respecto a la hipotesis
especifica 2, que se revisen los procedimientos de control interno contable con
la finalidad que la informacion financiera sea oportuna, confiable y objetiva para
la toma de decisiones en las cobranzas. Asimismo, debe hacerse un seguimiento
permanente al aspecto de descalce financiero, con la finalidad de mantener un
equilibrio entre los dias de cobro y dias de pago, que eviten la falta de liquidez
en la empresa. Se debe realizar un presupuesto financiero con la finalidad de
prever los fondos suficientes en cada periodo contable, que eviten el riesgo
financiero y la posibilidad de incumplimiento de las deudas tanto al corto y largo
plazo.

C. Se sugiere a la Gerencia General de la empresa Filamentos Industriales
S.A. con respecto a la hipotesis general, que se realicen trabajos de planificacion
financiera de corto y largo plazo que considere estrategias y politicas financieras

mas efectivas para un proceso de cobranzas eficiente y eficaz, permitiendo
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mejorar los niveles de liquidez en la empresa. Se debe evaluar,
permanentemente, el control interno contable de las cuentas por cobrar y del
proceso de cobranzas, con la finalidad de que ello pueda coadyuvar con las
cobranzas de una manera efectiva. Finalmente, la gestién de cobranzas debe
ser permanentemente monitoreadas para evitar una incidencia negativa en el
flujo de efectivo y con ello, poder atender el pago de las deudas a su vencimiento
y obtener, asi mismo, el efectivo suficiente y necesario para nuevos proyectos

de crecimiento y desarrollo en la empresa.
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Anexo 1: Matriz de consistencia

GESTION DE COBRANZAS Y LIQUIDEZ DE LAS EMPRESAS DE FABRICACION Y COMERCIALIZACION DE FIBRAS SINTETICAS

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES INDICADCRES METODOLOGIA
Problema General Objetivo General Hipétesis General Periodo Promedio de
Indicadores de Cobro
£ Como contribuye la gestion Verificar si la gestion de cobranzas ~ La gestion de cobranzas no Gestion de Indice de Morosidad Disefio de Investigacion
de cobranzas en la liquidez  contribuye en la liquidez de las  contribuye favorablemente en la Cobranzas % Cuentas por Cobrar  No experimental, transversal,
de las empresas de empresas de fabricacién y liquidez de las empresas de Variable Pendientes correlacional-causal, estudio
fabricacion y comercializacion comercializacion de fibras fabricacion y comercializacion de  |ngependiente: de caso
de fibras sintéticas? sintéticas fibras sintéticas GESTION DE Poblacion y Muestra
COBRANZAS Monto Facturas por Poblacién: Las empresas de
Informacién Cobrar Fabricacion y Comercializacion
Problemas Secundarios Objetivos Secundarios Hipétesis Secundarios Financiera de la de Fibras Sintéticas.
- Monto Letras por Cobrar ‘ .
Gestion de Muestra: Empresa Filamentos
Cobranzas

¢ Coémo contribuyen los
indicadores de gestién de
cobranzas en la liquidez de
las empresas de fabricacion y
comercializacion de fibras
sintéticas?

Determinar como contribuyen los
indicadores de gestion de
cobranzas en la liquidez de las
empresas de fabricacién y
comercializacion de fibras
sintéticas

Los indicadores de gestion de
cobranzas no contribuyen
favorablemente en la liquidez de
las empresas de fabricacién y
comercializacion de fibras
sintéticas

;Cudl es la contribucién de la Establecer cual es la contribucion  La informacion financiera de la
informacion financiera de la  de la informacién financiera de la gestion de cobranzas no
gestion de cobranzas enla gestion de cobranzas en la liquidez contribuye favorablemente en la
liquidez de las empresas de  de las empresas de fabricacién y liquidez de las empresas de

fabricacion y comercializacion comercializacion de fibras fabricacion y comercializacion de

de fibras sintéticas? sintéticas fibras sintéticas

Industriales S.A., no
probabilistica - por
conveniencia.
Metodos de investigacion
Hipotético - Deductivo
Técnicas e instrumentos
recoleccion de datos
Técnicas:Analisis financiero.
Instrumentos: Indicadores

Monto de Cuentas por
Cobrar Neto

Liquidez General

Ratios de Liquidez Prueba Acida

i Rotacién del Efectivo
Verlaple ‘ financieros
Dependiente: Procesamiento y anélisis de
LIQUIDEZ FCL datos

Estadistica descriptiva y

Indices de estadistica inferencial.

Liquidez

Ciclo Operativo

Capital de Trabajo Neto
Operativo
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Anexo 2: Operacionalizacion de variable

DEFINICION CONCEPTUAL VARIABLES  DEFINICION OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES METODO TECNICA
. . ) Periodo Promedio de
Bafiuelos (2014, mencionado por Villena y Cobro
Guerrero, 2021) dice: Indicadores de
Gestion de cobranza es un proceso La gestion de cobranzas es Gestidn de Indice de Morosidad
conformado por un conjunto de fases y aquella acciones que se Cobranzas
estrategias con el objetivo de recuperar la desarrollan para recuperar las % Cuentaslpor Cobrar
cartera de créditos y rescatar Variable cuentas por cobrar tomando Pendientes
oportunamente los bienes econdémicos que  Independiente como base la informacion
se encuentran en deudas en el corto plazo. GESTION DE financiera de las mismas y
De alli que, esa gestién esta vinculadas COBRANZAS evaluando su progreso de
directamente con los clientes, rescatar los cobranzas a través de Informacién Monto Facturas por Cobrar
créditos, y modificar los activos exigibles en indicadores de gestion de Financiera de la
activos liquidos, procurando la eficiencia y cobranzas. o Monto Letras por Cobrar  Hipotético - T .
Gestion de . Analisis Financiero
conservando la buena voluntad de los Cobranzas Deductivo
clientes para negociaciones futuras (p. 821) Monto de Cuentas por
Cobrar Neto
Bernstein (2013, mencionado por La Torre _ . Ratios de Liquidez Gter.1eral
s A La liquidez es la capacidad que o Prueba Acida
et. al., 2021).) “sostiene que: La liquidez es . Liquidez .
. . . tiene la empresa para pagar Efectivo sobre Ventas
la facilidad, velocidad y el grado de merma Variable
. . . - sus deudas a corto plazo, la
para convertir los activos circulantes en Dependiente ;
. . . misma que es evaluada a FCL
tesoreria, y la escasez de ésta la considera LIQUIDEZ . - . . .
uno de los principales sintomas de traves de ratios e indices de Indices de Ciclo Operativo
princip liquidez. Liquidez Capital de Trabajo Neto

dificultades financieras” (p. 3)

Operativo
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Anexo 3: Base de datos de la variable independiente

VARIABLE INDEPENDIENTE GESTION DE COBRANZAS
DIMENSIONES INDICADORES DE COBRANZAS INFORMACION FINANCIERA
INDICADORES PERIODO PROMEDIO |  iNDICE DE 05 CxC PENDIENTES MONTO FACTURAS | MONTO LETRAS POR | MONTO CUENTAS
DE COBRO MOROCIDAD POR COBRAR COBRAR POR COBRAR NETO
iNDICE dias % % 5/. 5/. 5/.
2012 66.69 37.70% 18.27% 4,069,000 7,748,000 12,967,000
2013 73.58 43.38% 20.16% 4,636,000 6,825,000 13,006,000
2014 83.93 50.27% 23.00% 3,460,000 6,902,000 11,718,000
2015 143.73 37.53% 39.38% 3,697,000 8,053,000 17,028,000
2016 136.88 36.34% 37.50% 2,706,000 10,367,000 18,648,000
2017 118.29 18.00% 32.41% 1,932,000 7,317,000 18,568,000
2018 118.67 22.56% 32.51% 2,899,000 6,945,000 19,019,000
2019 112.71 29.03% 30.88% 4,379,000 7,196,000 14,976,000
2020 142.52 26.27% 39.05% 2,588,000 9,546,000 13,762,000
2021 121.49 26.62% 33.28% 2,308,000 5,717,000 15,073,000
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Anexo 4: Base de datos de la variable dependiente

VARIABLE DEPENDIENTE LIQUIDEZ
DIMENSIONES RATIOS DE LIQUIDEZ INDICES DE LIQUIDEZ
, ROTACION DEL FLUJO DE CAJA CAPITAL DE TRABAJO
INDICADORES LIQUIDEZ GENERAL | PRUEBA ACIDA CICLO OPERATIVO
EFECTIVO LIBRE NETO OPERATIVO
iNDICE 5/. s/. dias 5/. dias 5/.
2012 1.48 0.66 3.96 3,371,000 184.64 20,602,000
2013 1.71 0.81 7.411- 69,278,000 192.75 24,239,000
2014 1.20 0.62 6.00 |- 27,770,000 198.82 25,201,000
2015 1.51 0.84 1.54 14,630,600 287.18 32,397,000
2016 1.50 0.81 2.20 5,866,600 279.98 35,013,000
2017 1.56 0.81 3.61 2,900,900 256.73 37,652,000
2018 1.51 0.77 2.19 2,870,900 258.46 38,038,000
2019 1.56 0.83 4.75] - 3,703,000 268.42 29,114,000
2020 2.06 1.25 8.80 3,952,100 304.10 23,879,000
2021 1.75 0.82 5.17 6,494,500 277.99 32,538,000
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Anexo 5: Indicador de rotacion de cuentas por cobrar

ROTACION CUENTAS POR COBRAR = VENTAS NETAS
" CUENTAS POR COBRAR

2012 = 70,965,000 =5.47
12,967,000

2013 = 64,517,000 =4.96
13,006,000

2014 = 50,958,000 =4.35
11,718,000

2015 = 43,241,000 =2.54
17,028,000

2016 = 49,726,000 =2.67
18,648,000

2017 = 57,294,000 =3.09
18,568,000

2018 = 58,497,000 =3.08
19,019,000

2019 = 48,500,000 =3.24
14,976,000

2020 = 35,245,000 =2.56
13,762,000

2021 = 45,286,000 =3.00

15,073,000
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Anexo 6: Indicador de periodo promedio de cobro

365

PERIODO PROMEDIO DE COBRO = @ 5N CUENTAS POR COBRAR

2012 = 365 =66.69
5.47

2013 = 365 =73.58

4.96

2014 = 365 =83.93
4.35

2015 = 365 =143.73
2.54

2016 = 365 =136.88

2.67

2017 = 365 =118.29

3.09

2018 = 365 =118.67

3.08

2019 = 365 =112.71
3.24

2020 = 365 =142.52
2.56

2021 = 365 =121.49

3.00
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Anexo 7: Indicador de indice de morosidad

CUENTAS POR COBRAR VENCIDAS

INDICE DE MOROSIDAD = CUENTAS POR COBRAR

2012= 4,888,000 *100 =37.70%
12,967,000

2013=  5642,000 *100 =43.38%
13,006,000

2014= 5891,000 *100 =50.27%
11,718,000

2015= 6,390,000 *100 =37.53%
17,028,000

2016 = 6,777,000 *100 =36.34%
18,648,000

2017 = 3,343,000 *100 =18.00%
18,568,000

2018 = 4.290,000 *100 =22.56%
19,019,000

2019=  4348,000 *100 =29.03%
14,976,000

2020= 3,615,000 *100 =26.27%
13,762,000

2021= 4,012,000 *100 =26.62%
15,073,000
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Anexo 8: Indicador de porcentaje de cuentas por cobrar pendientes

J

% CUENTAS POR COBRAR PENDIENTES = CUENTAS POR COBRAR
0 - VENTAS

2012= 12,967,000 *100 =18.27%
70,965,000

2013 = 13,006,000 *100 =20.16%
64,517,000

2014 = 11,718,000 *100 =23.00%
50,958,000

2015 = 17,028,000 *100 = 39.38%
43,241,000

2016 = 18,648,000 *100 = 37.50%
49,726,000

2017 = 18,568,000 *100 =32.41%
57,294,000

2018 = 19,019,000 *100 =32.51%
58,497,000

2019= 14,976,000 *100 = 30.88%
48,500,000

2020 = 13,762,000 *100 = 39.05%
35,245,000

2021 = 15,073,000 *100 =33.28%
45,286,000
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Anexo 9: Ratio de liquidez general

LIQUIDEZ GENERAL O RAZON CORRIENTE =

ACTIVO CORRIENTE

PASIVO CORRIENTE
2012 = 38,377,000 =1.48
25,960,000
2013 = 36,613,000 =1.71
21,423,000
2014 = 31,293,000 =1.20
26,119,000
2015 = 36,783,000 =1.51
24,350,000
2016 = 41,703,000 = 1.50
27,747,000
2017 = 42,005,000 =1.56
26,960,000
2018 = 39,976,000 = 1.51
26,518,000
2019 = 31,284,000 =1.56
20,085,000
2020 = 27,170,000 =2.06
13,175,000
2021 = 35,176,000 =1.75

20,097,000
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Anexo 10: Ratio de prueba acida

RUEBA Acipa — ACT CTE. — INVENTARIO — GAST. CONTR. POR ANTIC.
B PASIVO CORRIENTE

2012 = 38,377,000 - 20,899,000 - 315,000 = 0.66
25,960,000

2013 = 36,613,000 - 18,712,000 - 454,000 = 0.81
21,423,000

2014 = 31,293,000 - 14,769,000 - 315,000 = 0.62
26,119,000

2015 = 36,783,000 - 16,069,000 - 145,000 =0.84
24,350,000

2016 = 41,703,000 - 19,0038,000 - 306,000 = 0.81
27,747,000

2017 = 42,005,000 - 19,718,000 - 583,000 = 0.81
26,960,000

2018 = 39,976,000 - 19,31700 - 140,000 =0.77
26,518,000

2019 = 31,284,000 - 14,291,000 - 276,000 =0.83
20,085,000

2020 = 27170000 - 10,620,000 - 143,000 =1.23
13,175,000

2021 = 35,176,000 - 18,556,000 - 111,000 =0.82
20,097,000
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Anexo 11: Indicador del ratio de rotacion del efectivo

EFECTIVOY EQUIVALENTE DE EFECTIVO 365
*

ROTACION DEL EFECTIVO = VENTAS

2012= 770,000 *365 =3.96
70,965,000

2013 = 1,309,000 *365 =7.41
64,517,000

2014= 837,000 *365 =6.00
50,958,000

2015= 182,000 *365 =1.54
43,241,000

2016 = 300,000 *365 =2.20
49,726,000

2017 = 566,000 *365 =3.61
57,294,000

2018 = 351,000 *365 =219
58,497,000

2019= 631,000 *365 =475
48,500,000

2020 = 850,000 *365 =8.80
35,245 000

2021= 642,000 *365 =5.17

45,286,000
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Anexo 12: Variacion de capital de trabajo

AfiOS 2012 2013 2014 2015 2016 2,017 2018 2019 2020 2021
s/, 8. 8. Sl s/, sl 8l. 8/ Sl sl
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 38377,000| 36,613,000 | 31293000 | 36,783,000 | 41703000 | 42005000 | 39,976,000 | 31,284,000 | 27,170,000 | 35,176,000
MENOS: TOTAL PASIVO CORRIENTE 25960,000| 21423000 | 26,119,000 | 24350000 | 27,747,000 | 26,960,000 | 26,518,000 | 20,085,000 | 13,175,000 | 20,097,000
CAPITAL DE TRABAJO 12,417,000 15,190,000 | 5,174,000 12,433,000 | 13,956,000 | 15,045,000 | 13,458,000 | 11,199,000 | 13,995,000 | 15,079,000
TOTAL VARIACION CAPITAL DE TRABAJO 872,000 | 2,773,000 | -10,016000 | 7,259,000 1,523,000 1,089,000 | -1,587,000 | -2,259,000 | 2,796,000 | 1,084,000
Anexo 13: Variacion de activo fijo
ARIOS 2012 2013 2014 2015 2016 2,017 2018 2019 2020 2021
sl. sl sl. 8. 8. sl. 8. 8. sl sl.
TOTAL ACTIVO FIJO 98,610,000 | 52,391,000 | 45973000 | 45305000 | 44444000 | 43703000 | 43,566,000 | 42,658,000 | 4,513,000 | 4,276,000
TOTAL VARIACION ACTIVO FIJO -90,000 | -46,219,000 | -6,418,000 -668,000 -861,000 -741,000 137,000 | -908,000 | -38,145,000 | -237,000
Anexo 14: Variacion de inversion inmobiliaria
A0S 2012 2013 2014 2015 2016 2,017 2018 2019 2020 201
8. 8. 8/ Sl 8/ 8. Sl Sl Sl Sl
TOTAL INVERSION INMOBILIARIA 13,622,000 18720000 | 18227.000 | 18,166,000 | 18104000 | 18,041,000 | 18,865,000 | 18,881,000 | 55.869,000 | 54,950,000
TOTAL VARIACION INVERSION INMOBILIARIA 0 5,098,000 | -493,000 -61,000 -62,000 -63,000 824,000 | 16,000 | 36,988,000 | -919,000
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Anexo 15: Depreciacion

ANOS 2012 2013 2014 2015 2016 2,017 2018 2019 2020 2021
ACTIVO FIJO 3,439,000 | 3313000 | 1,606,000 928,000 837,000 889,000 904000 | 1066000 | 258000 | 261,000
INVERSION INMOBILIARIA 0 0 493,000 62,000 62,000 63,000 62,000 62000 | 919000 | 919,000
TOTAL 3,439,000 | 3,313,000 | 2,099,000 990,000 949,000 952,000 966,000 | 1,128,000 | 1,177,000 | 1,180,000
Anexo 16: Indice de flujo de caja libre
\ FLUJO DE CAJA LIBRE
AOS 2012 2013 2014 2015 2,016 2017 2018 2019 2020 2021
S/. S/, Sl. S/. S/. S/. Sl. Sl. Sl.
UTILIDAD OPERATIVA -850000 | -34243000 | 12942000 | 10158000 | 6168000 | 2,377,000 | 4,007,000 | -1,680,000 | 1623000 | 7695000
MENOS: IMPTO. SOBRE UTIL. OPERATIVA (30%) 0 0 0 3047400 | 1850400 | 713100 | 1,202,100 0 486,900 | 2,308,500
UTILIDAD OPERATIVA NETA -850,000 | -34,243,000 | -12,942000 | 710,600 | 4,317,600 | 1,663,900 | 2,804,900 | -1,680,000 | 1,136,100 | 5,386,500
MAS- GASTO POR DEPRECIACIGN 3430000 | 3313000 | 2,099,000 990,000 949,000 952,000 | 966,000 | 1128000 | 1,177,000 | 1,180,000
FLUJO DE CAJA BRUTO 2,589,000 | -30,930,000 | -10,843,000 | 8100600 | 5266600 | 2,615900 | 3,770,900 | -552,000 | 2,313,100 | 6,566,500
MAS (MENOS) VARIAC. KTN OPERATIVO 872000 | 2773000 | -10016000 | 7259000 | 1523000 | 1,089,000 | -1,587,000 | 2,259,000 | 2796,000 | 1,084,000
MAS (MENOS) VARIAC. INV. INMOBILIARIA 0 5,098,000 -493 000 61,000 62,000 63,000 | 824000 | 16,000 | 36,988,000 | -919,000
MAS (MENOS) VARIAC_ INV. EN ACT. FIJO 90000 | -46219000 | 6418000 | -668,000 861,000 | 741,000 | 137,000 | -908000 |-38145000| -237,000
FLUJO DE CAJA LIBRE NETO 3,371,000 | -69,278,000 | -27,770,000 | 14,630,600 | 5,866,600 | 2,900,900 | 2,870,900 | -3,703,000 | 3,952,100 | 6,494,500
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Anexo 17: Ratio de rotacién de inventario

[ROT. INVENT.= COSTO DE VENTAS /

2

SALDO INICIAL INVENTARIO + SALDO FINAL INVENTARIO J

2012 =

2013 =

2014 =

2015 =

2016 =

2017 =

2018 =

2019 =

2020 =

2021 =

66,703,000

21,554,500

60,664,000

19,805,500

53,184,000

16,740,500

39,235,000

15,419,000

44,774,000

17,553,500

51,092,000

19,378,000

50,963,000

19,517,500

39,389,000

16,804,000

28,137,000

12,455,500

34,022,000

14,588,000

=3.09

=3.06

=3.18

=2.54

=2.55

= 2.64

= 2.61

=2.34

=2.26

=2.33
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Anexo 18: Ratio de periodo promedio de inventario

{ PERIODO PROMEDIO DE INVENTARIO =

365

ROTACION DE INVENTARIO

|

2012 =

2013 =

2014 =

2015 =

2016 =

2017 =

2018 =

2019 =

2020 =

2021 =

365
3.09

365
3.06

365
3.18

365
2.54

365
2.55

365
2.64

365
2.61

365
2.34

365
2.26

365
2.33

=117.95

=119.16

=114.89

= 143.44

=143.10

= 138.44

=139.79

=1585.72

= 161.58

= 156.51
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Anexo 19: indice del ciclo operativo

[CICLO OPERATIVO = PERIODO PROM. COBRO + PERIODO PROM. INVENTARIO ]

2012 =

2013 =

2014 =

2015 =

2016 =

2017 =

2018 =

2019 =

2020 =

2021 =

66.69 + 117.95

73.58 + 119.16

83.93 + 114.89

143.73 + 143.44

136.88 + 143.10

118.29 + 138.44

118.67 +139.79

112.71 + 155.72

142.52 + 161.58

121.49 + 156.51

= 184.64

=192.75

= 198.82

=287.18

=279.98

= 256.73

= 258.46

= 268.42

=304.10

=277.99
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Anexo 20: indice de capital de trabajo neto operativo

[CAP] TAL TRAB. NTO OPER. = CUENT. POR COB. + INVENTARIO - CUENT. POR PA G.]

2012 = 12,967,000 + 20,899,000 - 13,264,000 = 20,602,000
2013 = 13,006,000 + 18,712,000 - 7,479,000 = 24,239,000
2014 = 11,718,000 + 14,769,000 - 1,286,000 = 25,201,000
2015 = 17,028,000 + 16,069,000 - 700,000 = 32,397,000
2016 = 18,648,000 + 19,038,000 - 2,673,000 = 35,013,000
2017 = 18,568,000 + 19,718,000 - 634,000 = 37,652,000
2018 = 19,019,000 + 19,317,000 - 298000 = 38,038,000
2019 = 14,976,000 + 14,291,000 - 153,000 =29,114,000
2020 = 13,762,000 + 10,620,000 - 503,000 = 23,879,000

2021 = 15,073,000 + 18,556,000 - 1,091,000 = 32,538,000
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Anexo 21: Ratio de rotacion de cuentas por pagar

S.INICIAL CUENTAS POR PAG. + S. FINAL CUENTAS POR PAG.

ROT. CUENT. POR PAG.= COMPRAS / >

2012= _ 65,460,000 =7.28
8,986,500

2013 = 61,444,000 =5.92
10,371,500

2014 = 59,704,000 = 13.62
4,382,500

2015= 40,548,000 =40.83
993,000

2016 = 47,160,000 = 27.96
1,86,500

2017 = 53,727,000 =32.49
1,653,500

2018 = 52,105,000 =111.81
466,000

2019 = 35,506,000 = 157.45
225,500

2020 = 23,218,000 =70.79
328,000

2021 = 37,304,000 = 46.81
797,000
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Anexo 22: Ratio de periodo promedio de cuentas por pagar

365

PERIODO PROM.CUENTAS POR PAGAR = ROTACION DE CUENTAS POR PAGAR

2012= 365 =50.11
7.28

2013= 365 =61.61
5.92

2014= 365 =26.79
13.62

2015= 365 =894
40.83

2016= 365 =13.05
27.96

2017= 365 =11.23
32.49

2018= 365 =3.26
111.81

2019= 365 =232
157.45

2020= 365 =5.16
70.79

2021= 365 =7.80
46.81
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Anexo 23: Instrumentos validados por (3 expertos)

Lima, 8§ de diciembre 2022

Estimado: Mg. CPC Victor Hugo Herrera Mel

Asunto : Certificado de validez de contenido del instrumento de recoleccion de
datos

Mos dirigimos a usted, para expresar nuestro cordial saludo y solicitarle tenga a bien,
mediante el presente documento se realice la regularizacion de su opinidn como
experto, emitida anteriormente de nuestro instrumento de recoleccion de datos de
nuestro trabajo de investigacién, base de nuestra tesis titulada “GESTION DE
COBRANZAS Y LIQUIDEZ DE LAS EMPRESAS DE FABRICACION Y
COMERCIALIZACION DE FIBRAS SINTETICAS" y que para tal efecto, se le envié los

formatos correspondientes y la matriz de consistencia:

- CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE
(GESTION DE COBRANZAS)

- CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE
(LIQUIDEZ)

Dichos documentos se le alcanzd por ser un requisito en el desarrollo de nuestro
trabajo de investigacion, con la cual optaremos el titulo de Contador Publico.
Expresamos nuestro mas sincero agradecimiento por su atencion y consideracion a

nuestro requerimiento, y nos despedimos de usted con el debido respeto.

Atentamente,
.__." ":f / l\I .f'__J )
Miguel Eduardo Ramos Pacherrez Mirlin Catherine Saravia Mendoza
DNI: 72705077 DNI: 72512861
Cod. ORCID: 0000-0002-4616-0937 Cod. ORCID: 0000-0003-2643-4264

Mg. CPC Victor Hugo Herrera Mel
DNI: 25628449
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UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CALLAO
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE (GESTION DE COBRANZAS)

NO

Dimension / Indicador / indice

Pertinencia’

Relevancia’

Si No

Si No

Claridad® Sugerencias

Si

No

Indicadores de Gestion de Cobranzas

Periodo promedio de cobro

Numero de dias que se cobra las cuentas por cobrar

Indice de Morosidad

Valor porcentual de morosidad

Porcentaje de Cuentas por Cobrar Pendientes

Valor porcentual de cuentas por cobrar pendientes

PO [ X

o[ [ (X

K[ || [ [

Informacién Financiera de la Gestion de Cobranzas

Monto de facturas por cobrar

Valor monetario de facturas por cobrar

Manto letras por cobrar

Valor monetario de letras por cobrar

Monto cuentas por cobrar neto

Valor monetario de cuentas por cobrar neto

LR R R A EE]

LR LR AR

MO [ | x| 2 [

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: EL INSTRUMENTO CUMPLE CON LOS REQUISITOS TEMATICOS Y METODOLOGICOS PARA SU APLICACION

Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Mgtr. CPC. Victor Hugo Herrera Mel

Especialidad del validador: Finanzas

'Pertinencia: El item comresponde al concepto tedrico formulada.

“Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensidn especifica del constructa

*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensidn

No aplicable [ ]

DNI: 25628449

Callao, 14 de Agosto 2022

Firma del Experto Informante
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UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CALLAO
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE (LIQUIDEZ)

N° Dimension / Indicador / indice Pertinencia’ | Relevancia® Claridad® Sugerencias
Si No Si No Si No
1 |Ratios de Liquidez
a |Liquidez General X X X
Valor monetario de liquidez X X X
b [Prueba Acida X X X
Valor monetario de prueba acida X X X
¢ [Rotacion del Efectivo X X X
Numero de dias que se convierte en efectivo X X X
2 |Indices de Liquidez
a |Flujo de Caja Libre X X X
Valor monetario de flujo de caja libre X X X
b |Ciclo Operativo X X X
Nimero de dias del ciclo operativo X X X
¢ |Capital de Trabajo Neto Operativo X X X
Valor monetario de capital de trabajo neto operativo X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: EL INSTRUMENTO CUMPLE CON LOS REQUISITOS TEMATICOS Y METODOLOGICOS PARA SU APLICACION
Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Mgtr. CPC. Victor Hugo Herrera Mel DNI: 25628449
Especialidad del validador: Auditor

'Pertinencia: El item comesponde al concepto tedrico formulada.

"Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensidn especifica del constructo

*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension

Callao, 14 de Agosto 2022

Firma del Experto Informante
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Lima, 8 de diciembre 2022

Estimado: Mg Sc CPC Juan Loayza Bellido

Aszunto : Certificado de validez de contenido del instrumento de recoleccion de
datos

Mos dirigimos a usted, para expresar nuesiro cordial saludo y solicitarle tenga a bien,
mediante &l presente documento se realice la regularzacién de su opinidn como
experto, emitida anterormente de nuestro instrumento de recoleccidn de datos de
nuestro trabajo de investigacidn, base de nuestra tesis titulada "GESTION DE
COBRAMZAS Y LIQUIDEZ DE LAS EMPRESAS DE FABRICACION Y
COMERCIALIZACION DE FIBRAS SINTETICAS™ y gue para tal efecto, se le envid los
formatos comespondientes y la matrz de consistencia:

- CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE
(GESTION DE COBRANZAS)

- CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE
(LIQUIDEZ)

Dichos documentos se ke alcanzd por ser un reguisito en el desamollo de nuestro
trabajo de investigacidn, con la cual optaremos el tiulo de Contador Pdblico.

Expresamos nuestro mas sincero agradecimiento por su atencion y consideracion a
nuestro requerimiento, y nos despedimos de usted con el debido respeto.

Atentamente,
7 e

F «!.'._ g -

.-" I.: V‘;”—P‘ - [y b

& r R oW - —il
Miguel Eduardo Ramos Pacherrez Mirlin Catherine Saravia Mendaoza

DMI: 72705077 DHMI: 72512861
Cad. ORCID: 0000-0002-4616-0937F Cad. ORCID: 0000-0003-2643-4264

Mg Sc CPC Juan Loayza Bellido
DMI: 25675672
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UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CALLAO
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE (GESTION DE COBRANZAS)

N° Dimensién / Indicador / indice Pertinencia’ | Relevancia® Claridad® Sugerencias
Si No Si No Si No
1 |Indicadores de Gestion de Cobranzas
a |Periodo promedio de cobro X X X
Mumero de dias gue se cobra las cuentas por cobrar X X X
b |Indice de Morosidad X X X
Valor porcentual de morosidad X X X
¢ |Porcentaje de Cuentas por Cobrar Pendientes X X X
Valor porcentual de cuentas por cobrar pendientes X X X
2 |Informacion Financiera de la Gestion de Cobranzas
a |Monto de facturas por cobrar X X X
Valor monetario de facturas por cobrar X X X
b |Monto letras por cobrar X X X
Valor monetario de letras por cobrar X X X
¢ |Monto cuentas por cobrar neto X X X
Valor monetario de cuentas por cobrar neto X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: EL INSTRUMENTO CUMPLE CON LOS REQUISITOS TEMATICOS Y METODOLOGICOS PARA SU APLICACION
Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Mg Sc CPC Juan Loayza Bellido DNI: 25675672
Especialidad del validador: Auditor

'Pertinencia: El item cormespande al concepta tedrico formulado.

Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo

Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensidn

Callao, 14 de Agosto 2022

Firma del Experto Informante
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UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CALLAO
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE (LIQUIDEZ)

Ne Dimensién / Indicador / indice Pertinencia’' | Relevancia® | Claridad’® Sugerencias
Si No Si No Si No
1 |Ratios de Liquidez
a |Liquidez General X X X
Valor monetario de liguidez X X X
b |Prueba Acida X X X
Valor monetario de prueba écida X X X
¢ |Rotacion del Efectivo X X X
Numero de dias que se convierte en efectivo X X X
2 |Indices de Liquidez
a |Flujo de Caja Libre X X X
Valor monetario de flujo de caja libre X X X
b |Ciclo Operativo X X X
Numero de dias del ciclo operativo X X X
¢ |Capital de Trabajo Neto Operativo X X X
Valor monetario de capital de trabajo neto operativo X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: EL INSTRUMENTO CUMPLE CON LOS REQUISITOS TEMATICOS Y METODOLOGICOS PARA SU APLICACION
Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Mg Sc CPC Juan Loayza Bellido DNI: 25675672
Especialidad del validador: Auditor

'Pertinencia: El ftem comesponde al concepto tedrico formulado.

"Relevancia: E| ftem es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo

IClaridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y dirscto

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensidn

Callao, 14 de Agosto 2022

Firma del Experto Informante
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Lima, 8 de diciembre 2022

Estimado: CPC Juan Jorge Zapata Urdiales

Asunto : Certificado de validez de contenido del instrumento de recoleccion de
datos

Mos dirigimos a usted, para expresar nuestro cordial saludo y solicitarle tenga a bien,
mediante el presente documento se realice la regularizacion de su opinion como
experto, emitida anteriormente de nuestro instrumento de recoleccion de datos de
nuestro trabajo de investigacién, base de nuestra tesis titulada “GESTION DE
COBRANZAS Y LIQUIDEZ DE LAS EMPRESAS DE FABRICACION Y
COMERCIALIZACION DE FIBRAS SINTETICAS" y que para tal efecto, se le envio los

formatos correspondientes y la matriz de consistencia:

- CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE
(GESTION DE COBRANZAS)

- CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE
(LIQUIDEZ)

Dichos documentos se le alcanzd por ser un requisito en el desarrollo de nuestro
trabajo de investigacion, con la cual optaremos el titulo de Contador Publico.
Expresamos nuestro mas sincero agradecimiento por su atencion y consideracion a

nuestro requerimiento, y nos despedimos de usted con el debido respeto.

Atentamente,
:__J' f:r A h ) .
Miguel Eduardo Ramos Pacherrez Mirlin Catherine Saravia Mendoza
DMI: 72705077 DNI: 72512861
Cod. ORCID: 0000-0002-4616-0937 Cad. ORCID: D0O00-0003-2643-4264

CPC Juan Jorge Zapata Urdiales
DNI: 25794111
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UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CALLAO
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE (GESTION DE COBRANZAS)

N° Dimensién / Indicador / indice Pertinencia’ | Relevancia’ | Claridad® Sugerencias
Si No Si No Si No
1 |Indicadores de Gestion de Cobranzas
a |Periodo promedio de cobro X X X
Nimero de dias que se cobra las cuentas por cobrar X X X
b (Indice de Morosidad X X X
Valor porcentual de morosidad X X X
¢ [Porcentaje de Cuentas por Cobrar Pendientes X X X
Valor porcentual de cuentas por cobrar pendientes X X X
2 |Informacién Financiera de la Gestion de Cobranzas
a (Monto de facturas por cobrar X X X
Valor monetario de facturas por cobrar X X X
b |Monto letras por cobrar X X X
Valor monetario de letras por cobrar X X X
¢ |Monto cuentas por cobrar neto X X X
Valor monetario de cuentas por cobrar neto X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: EL INSTRUMENTO CUMPLE CON LOS REQUISITOS TEMATICOS Y METODOLOGICOS PARA SU APLICACION
Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: CPC Juan Jorge Zapata Urdiales DNI: 25794111
Especialidad del validador: Finanzas

'Pertinencia: El item comesponde al concepto tedrica formulado.
“Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensidn especifica del constructo

*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensidn

Callao, 14 de Agosto 2022

“\
|

A

Hew-

|

Firma del Experto Informante
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UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CALLAO
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE (LIQUIDEZ)

ND

Dimension / Indicador / indice

Pertinencia'

Relevancia’

Claridad®

Sugerencias

Si No

Si No

Si No

-

Ratios de Liquidez

Liguidez General

Valor monetario de liquidez

Prueba Acida

Valor monetario de prueba acida

Rotacion del Efectivo

Namero de dias que se convierte en efectivo

L B R R AL

o[ x| (x| =

P[22 | | [ |

Indices de Liquidez

Flujo de Caja Libre

Valor monetario de flujo de caja libre

Ciclo Qperativo

Namero de dias del ciclo operativo

Capital de Trabajo Neto Operativo

Valor monetario de capital de trabajo neto operativo

XXX [ [

o[ [ x| x| X

P [ e || X

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: EL INSTRUMENTO CUMPLE CON LOS REQUISITOS TEMATICOS Y METODOLOGICOS PARA SU APLICACION
No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: CPC Juan Jorge Zapata Urdiales

Aplicable [X]

Especialidad del validador: Auditor

'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

Aplicable después de corregir [ ]

“Relevancia: E| item es apropiado para representar al componente o dimensicn especfica del constructo

IClaridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensidn

DNI: 25794111

Callao, 14 de Agosto 2022

Firma del Experto Informante
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Anexo 24: Estados financieros auditados de la empresa Filamentos Industriales

S.A. del periodo 2012 — 2021

§

pwc

DICTAMEN DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

A los sefiores Acclonistas y miembros del Directorio de
Filamentos Industriales S.A.

10 de abril de 2014

Hemos auditado los estados financieros adjuntos de Filamentos Industriales S.A. que comprenden
los estados de situacion financiera al 31 de diciembre de 2013 y de 2012, y los estados de resultados
integrales, de cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo por los afios terminados en esas fechas,
y el resumen de politicas contables significativas y otras notas explicativas.

Responsabilidad de la Gerencia sobre los estados financieros

La Gerencia es responsable de la preparacién y presentacion razonable de estos estados financieros
de acuerdo con Normas Internacionales de Informacién Financiera, y por el control interno que la
Gerencia ha identificado necesario para permitir la preparacion de estados financieros que estén libres
de errores materiales, ya sea por fraude o error,

Responsabilidad del Auditor

Nuestra responsabilidad consiste en expresar una opinién sobre estos estados financieros basada en
nuestras auditorias. Nuestras auditorias fueron realizadas de acuerdo con Normas Internacionales de
Auditoria aprobadas para su aplicacién en Pert por la Junta de Decanos de Colegios de Contadores
Publicos del Perti. Tales normas requieren que cumplamos con requerimientos éticos y planifiquemos
y realicemos la auditoria para obtener seguridad razonable de que los estados financieros no
contienen representaciones erroneas de importancia relativa.

Una auditoria comprende la realizacién de procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre
los saldos y las divulgaciones en los estados financieros. Los procedimientos seleccionados
dependen del juicio del auditor, que incluye la evaluacion del riesgo de que los estados financieros
contengan representaciones errdneas de importancia relativa, ya sea como resultado de fraude o
error. Al efectuar esta evaluacién de riesgo, el auditor toma en consideracion el control interno
relevante de la entidad en la preparacion y presentacién razonable de los estados financieros a fin de
disefiar procedimientos de auditoria apropiados a las circunstancias, pero no con el propésito de
expresar una opinién sobre la efectividad del control interno de la entidad. Una auditoria también
comprende la evaluacién de que las politicas contables aplicadas son apropiadas y que las
estimaciones contables realizadas por la gerencia son razonables, asi como una evaluacion de la
presentacion general de los estados financieros.

Gaveglio, Aparicio y Asoctados Sociedad Civil de Responsabilidad Limitada.
Ay, Santo Toribio 143, Piso 7, San Isidro, Lima, Perd, T: +51 (1) 211 6500 F: +51 (1) 211 6550
www.pwc.com/pe

Apandio y A Gl do Respor Limdads ws ur e msemieo de ta red global de ooperns Limied
(PWCIL). Cada una do las $rmas &5 una entdad legal taparsds & rdegendients que no 3K on nomibes de PG ni de calquinr oty firma mismbn & b ed
Irsacrile an ln Parida No 1HRASET, Regisko de Pesonss Jurkticas de Lima y Caloo
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pwc

10 de abril de 2014
Filamentos Industriales S.A.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada para
proporcionamos una base para nuestra opinion de auditoria.

Opinién

En nuestra opinién, los estados financieros antes indicados, presentan razonablemente, en todos sus
aspectos significativos, la situacion financiera de Filamentos Industriales S.A. al 31 de diciembre de

2013 y de 2012, su desempefio financiero y sus flujos de efectivo por los afios terminados en esas fechas,
de acuerdo con Normas Internacionales de Informacién Financiera.

jm/b/’"o ,d/aw o / //wa.«%

Refrendado por

\%Jd% _—
Pa a Magne )

dor Plblico Colegiado Certificado

Matricula No.01-24367
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FILAMENTOS INDUSTRIALES S.A.

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

ACTIVOS

Activo corriente

Efectivo y equivalentes de efectivo
Cuentas por cobrar comerciales

Cuentas por cobrar a partes relacionadas
Otras cuentas por cobrar

Existencias

Gastos contratados por anticipado

Total activo corriente

Activo no corriente

Cuentas por cobrar comerciales
inversion en asociada
Inversiones inmobiliarias
Inmuebles, maquinaria y equipe
Activas intangibles

Total activo no corriente

Total activos

Al 31 de diciembre de

Nota 2013 2012
51,000 57,000

6 1,309 770

7 13,006 12,967

8 369 484

2,763 2,941

9 18,712 20,899

454 315

36,613 38,376

7 527 817

10 26,285 22,285

11 18,720 13,622

12 52,391 98,610

1,268 1,422

99,191 136,756
135804 175,132

Las notas que se acompaiian de la pagina 7 a la 30 forman parte de los estados financieros.

PASIVOS Y PATRIMONIO

Pasivo corriente

Obligaciones financieras

Cuentas por pagar comerciales

Cuentas por pagar a partes relacionadas
Otras cuentas por pagar

Total pasivo corriente

Pasivo no corriente
Obligaciones financieras

Impuesto a la renta diferido pasivo
Total pasivo no corriente

Total pasivo

Patrimonio

Capital

Acciones de inversion
Reserva legal

Resultados acumulados
Total patrimonio

Total pasivos y patrimonio

Al 31 de diciembre de

Nota 2013 2012
$7.000 $1.000

13 11,847 10,795
14 7479 13,264
8 975 211
15 1,122 1,690
21,423 25,960
13 4,263 7,332
16 14,504 27,092
18,767 34,424
40,190 60,384

17
23,502 23,502
11,751 11,751
4,924 4,924
55,437 74,571
e5,614 114,748

135 804 175,132_
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FILAMENTOS INDUSTRIALES S.A.

ESTADO DE RESULTADOS INTEGRALES

Por el aiio terminado
el 31 de diciembre de

Nota 2013 2012
§1.000 §1.000

Ingresos por ventas 64,517 70,965
Costo de ventas 19 {60,664) (66,703)
Utilidad bruta 3,853 4,262
Gastos de venta 20 (1613) (1,528)
Gastos de administracion 21 (4,139) (5,965)
Pérdida por deterioro de activos 12 (34,972) -
Ingresos diversos 22 8,316 2,381
Gastos diversos 23 {5,688) -

(38,096) (5,112)
Pérdida de operacidn {34,243) {850)
Ingresos financieros 192 259
Gastos financieros (915) (964)
Participacion en utiidades de asociada 10 4393 633
Diferencia en cambio, neta (T95) 541

2,875 469

Pérdida antes de impuesto ala renta (31,368) (381)
impuesto a la renta 18 12,588 309
Pérdida de! aflo {18,780) {72)
Otros resultados integrales - -
Resultados integrales del afio (18,780 (72)
Pérdida basica por accién comin y de inversion en nugvos soles 24 (0.533) (0.002)

Las notas que se acompafian de la pagina 7 a la 30 forman parte de los estados financieros.
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FILAMENTOS INDUSTRIALES S.A.

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO

FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE OPERACION
Pérdida del afio

Ajustes al resultado neto que no afectan los fiujos de efectivo:
Provision para deterioro de cuentas por cobrar comerciales
Participacitn en utilidades de asociada

Depreciacion

Amorlizacion

|Hilidad en venta de inmuebles, maguinaria y equipo

Coslo nelo de activo fijo retirade

Costo neto de activo intangible retirado

Pérdida por deterloro de aclivos fjos

Impuesto a la renta diferido

Otros ajustes

Aurmento {disminucian) en el flujo de efectivo de operaciones
por variaciones en activos y pasivos:

Cuentas por cobrar comerciales

Cuentas por cobrar a partes relacionadas

Otras cuentas por cobrar

Existencias

Gastos contratados por anticipado

Cuentas por pagar comerciales

Cuentas por pagar a partes relacionadas

Otras cuentas por pagar

Efectiva neto (aplicado a) provisto por las aclividades de operacion

FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION
Compra de Inmuebles, maguinaria y equipo

Compra de activos Intangibles

Venta de inmuebles, maquinaria y equipo

Dividendos recibidos de asociada

Efectivo neto provisto por (aplicado) a las actividades de inversidn

FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES

DE FINANCIAMIENTO

Préstamos recibidos

Pagao de préstamos

Pago de dividendos

Efaectivo neto aplicada a las actividades de financiamiento

‘ariacién nata del efeclivo y equivalentes de efectivo
Saldo del efeclivo y equivalentes de efectivo al inicio del aflo
Saldo del efectivo y equivalentes de efactivo al final del afio

Otra informacion adiclonal
Intereses pagades
Impuestos pagados

Las notas que se acompafian de la pagina 7 a la 30 forman parte de los estados financleros.

Par el aio terminado
el 31 de diciembre de

2013 2012
51,000 $1.000
{18,780) (72)
787 .
(4,393) 633)
3,313 3,439
166
(2,781) -
1,249 386
11 -
aLar2
{12,588) (308)
(354) (a1)
(537) (831)
115 (14)
178 91
2,187 1,311
{139) (479)
{5,785) 8,555
764 (328)
(284) (296)
{1,600) 10,756
(1,374) (3,796)
(22) (121)
5459 -
393 1,772
4,456 (2,145)
12,246 21,943
(14,263) (28,557)
. (3,220)
2.017) (9,834)
539 (1,221)
770 1,991
1,300 770
550 600
4,595 782

149



i

pwe

DICTAMEN DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

A los sefiores Accionistas y miembros del Directorio de
Filamentos Industriales S.A.

5 de junio de 2015

Hemos auditado los estados financieros adjuntos de Filamentos Industriales S.A. que comprenden
los estados de situacién financiera al 31 de diciembre de 2014 y de 2013, y los estados de resultados
integrales, de cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo por los aftos terminados en esas fechas,
y el resumen de politicas contables significativas y ofras notas explicativas adjuntas de la 1 a la 27.

Responsabilidad de la Gerencia sobre los estados financieros

La Gerencia es responsable de la preparacion y presentacidn razonable de estos estados financieros
de acuerdo con Normas Internacionales de Informacion Financiera, y del control interno que la
Gerencia concluye que es necesario para permitir la preparacion de estados financieros que estén
libres de errores importantes, ya sea por fraude o error,

Responsabilidad del Auditor

Nuestra responsabilidad consiste en expresar una opinién sobre estos estados financieros sobre la
base de nuestras auditorias. Nuestras auditorias fueron realizadas de acuerdo con Normas
Internacionales de Auditoria aprobadas para su aplicacion en Perd por la Junta de Decanos de
Colegios de Contadores Puablicos del Pert. Tales normas requieren que cumplamos con
requerimientos éticos y planifiquemos y realicemos la auditoria para obtener seguridad razonable de
que los estados financieros estén libres de erores importantes,

Una auditoria implica realizar procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre los saldos y
las divulgaciones en los estados financieros. Los procedimientos que se seleccionan dependen del
Juicio del auditor, los que incluyen la evaluacion del riesgo de que los estados financieros contengan
errores importantes, ya sea por fraude o error. Al efectuar esas evaluaciones del riesgo, el auditor
considera el control interno de |a entidad relevante para la preparacion y presentacion razonable de
los estados financieros con el propésito de definir precedimientos de auditoria apropiados a las
circunstancias, pero no con el proposito de expresar una opinién sobre la efectividad del control
interno de la entidad. Una auditoria también comprende la evaluacion de que las politicas contables
aplicadas son apropiadas y si las estimaciones contables de la gerencia son razonables, asi como la
evaluacion de la presentacién general de los estados financieros.

Gaveglio Aparicio y Asociados Sociedad Civil de Responsabilidad Limitada.
Av. Santo Toribio 143, Piso 7, San Isidre, Lima, Persi, T: +51 (1) 211 6500 F: +51 (1) 211 6550
www.pwc.com/pe

eglio Aparicio y A Civil do P Limitadn a6 una fems siermtro do la red ghodal da PricewalorhouseCoopors Imemasoral Limied
(PWCIL). Cada una de lns frmas o una entidad Ingsl seganide » ndepandonta qua no aoila en nomire de PWCIL ri de cuaiquier ora frma miemibeo de e red
Inscrita on |a Pardda No, 18020527, Registro d Personas Juridicas de Lima y Calao
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5 de junio de 2015
Filamentos Industriales S.A.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es apropiada y suficiente en ofrecer
fundamento para nuestra opinién de auditoria.

Opinion

En nuestra opinion, los estados financieros adjuntos, presentan razonablemente, en todos sus aspectos
significativos, la situacion financiera de Filamentos Industriales S.A. al 31 de diciembre de 2014 y de

2013, su desempefio financiero y sus flujos de efectivo por los afios terminados en esas fechas, de
acuerdo con Normas Internacionales de Informacién Financiera.

Jmf@?&b /%Dmd.o / 7%’/0“—"?40

Refrendado por

fldil M (socio)

ablo Saravia Magne
Coptador Publico Colegiado Certificado
Matricula No.01-24367
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FILAMENTOS INDUSTRIALES S.A.

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

ACTIVO

Activo corriente

Efectivo y equivalentes de efectivo
Cuentas por cobrar comerciales

Cuentas por cobrar a partes relacionadas
Otras cuentas por cobrar

Inventarios

Gastos contratados por anticipado

Total activo corriente

Activo no corriente

Cuentas por cobrar comerciales
Activos mantenidos para la venta
Inversién en asociada
[nversiones inmobiliarias
Inmuebles, maquinaria y equipo
Actives infangibles

Total activo no corriente

TOTAL ACTIVO

Al 31 de diciembre de

Nota 2014 2013
S1.000 S.000

6 837 1,309
7 11,718 13,008
8 127 369
9 3,527 2,763
10 14,769 18,712
315 454
31,293 36.613
7 - 527

11 3,690 -
12 29,550 26,285
13 18,227 18,720
14 45,973 52,391
711 1,268
98,151 99,191
129,444 135.804

Las notas que se acomparian de la pagina 7 a la 34 forman parte de los estados financieros

PASIVO Y PATRIMONIO

Pasivo corriente

Obligaciones financieras

Cuentas por pagar comerciales

Cuentas por pagar a partes relacionadas
Otras cuentas por pagar

Total pasivo corriente

Pasivo no corriente
Obligaciones financieras a largo plazo
Impuesto a la renta diferido pasivo

Patrimonio

Capital emitido
Acciones de inversion
Otras reservas de capital
Resultados asumulados
Total patrimonio

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

Nota

15
16

17

15
18

19

Al 31 de diciembre de

2014 2013
S1.000 S/.000
22453 11,847
1,286 7479
992 975
1,388 1,122
26,119 21,423
2,683 4,263
10,623 14,504
13,306 18,767
23,502 23,502
11,751 1,751
4,924 4,924
49,842 55,437
90,019 95614
129 444 135,804
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FILAMENTOS INDUSTRIALES S.A.

ESTADO DE RESULTADOS INTEGRALES

Ingresos por ventas
Costo de ventas
Utilidad (pérdida) bruta

Gastos de venta

Gastos de administracion

Pérdida por deterioro de activos matenidos para la venta
Ingresos diversos

Gastos diversos

Pérdida de operacion

Ingresos financieros

Gastos financieros

Participacién en utilidades de asociada
Diferencia en cambio, neta

Pérdida antes de impuesto ala renta
Impuesto a la renta
Pérdida del afio

Otros resultados integrales
Resultados integrales del afio

Pérdida basica por accion comdn y de inversion en nuevos soles

Por el afo terminado
el 31 de diciembre de

Nota 2014 2013
S1.000 51,000
50,958 64,517
21 (53,184) (60,664)
(2,226) 3,853
22 (1,651) (1,613)
23 (4,935) (4,139)
1 (2,200) (34,972)
2 4177 8,316
25 (6,107) (5,688)
(10,716) (38,006)
(12,942) (34,243)
224 192
(686) (915)
12 4511 4,393
3.1-a.) (583) (795)
3,466 2,875
(9,476) (31,368)
20 3,881 12,588
(5,595) (18,780)
(5,595) (18.780)
2 (0.159) (0.533)

Las notas que se acompafian de la pagina 7 a la 34 forman parte de los estados financieros
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FILAMENTOS INDUSTRIALES 5 4.

ESTADD DE FLUJOS DE EFECTIVO

FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE OPERACION
Pérdida del afio

Ajustes al resultado neto que no afectan los flujes de efective:
Provision para deterioro de cuantas por cobrar comerciales
Provision por desvalonzacion de axistencias

Farticipacian en ufilidades da asooada

Depraciaciin

Amortizacidn

Utitidad an venla do active fijo v activos mantenidos para la venta
Costo neto de acliva fijo retirado

Costo neto de activa intangibla refirado

Pérdida por deferioro de actives mantanides para la vanla
Impuesto a la renta diferido

Oitros ajustes

Aumento (disminucion) en el flujo de efeclive de operaciones

poF vasiaciones en activos ¥ pasivos:

Cuenias por cobrar comencialas

Cuentas por cobrar a partes relacionadas

Ofras cuentas por cobrar

Existencias

Giastos confratados por anficipada

Cusnlas par pagar comarciales

Cuentas por pagar a partes ralacionadas

Oiras cuantas por pagar

Efective neto aplicado & provisto por las actividades de oparacian

FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION
Compra de inmueblas, maquinaria ¥ egquipo

Compra de activos intangibles

Venta de activa fijo y activas mantanidos para la venta
Dividendos recibidos de azociada

Efectiva neto provisio por las schvidades de inversidn

FLUJOS DE EFECTIVD DE LAS ACTIVIDADES

DE FINANCIAMIENTO

Préstamaos recibidos

Pago de préstamos

Efectivo nato provisto por (aplicado 2) las actividades de financiamiento

Variacion neta del efectivo y equivelentes de afactiva
Saldo dal efactiva y equivalentes de efectivo al inicio del afc
Saldo dal efectivo y equivalentes de efectiva al final dal afia

Otra informacion adicional
Intareses pagados
Impuestos pagados

TRANSACCION QUE NO REPRESENTA FLUJOS DE EFECTIVO
Reclasificacion de active fijo a aclivo mantenido para la venia

Por el afio terminado
al 31 de diciembre de
2014 2073
51,000 51000
[5,555) {18 780)
381 Ta7
4,458
[4.511) 4,383
1,608 3,313
158 185
(238 {2,781)
- 1,249
- 11
2200 340972
(3,851} (12,588)
- (354)
1,454 (537
242 115
{7a4) 178
{585) 2187
136 134}
{6,193) [&,7858)
17 TEd
266 r284)
(10,797) {1,900)
{1,130) (1,374)
13) 122}
1,185 5,459
1,245 303
1,260 4456
15,750 12,246
(6,733) 14,283
2,028 [2.017)
{472y 539
1,309 770
a3l 1,309
445 550
3287 4,505
8434 -

Las notas qua se acompafian de la pagina 7 a la 34 forman parte de los estados financens
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o Grant Thornton

Demichelli, Sarrio & Asociados 5.C.
Calle Juan ded Carpic 188

Zan Isidro:

DICTAMEN DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES Lima 27, Pert

T +51 1 B156868
F +51 1 §156888
WAW

A los sefiores accionistas de
Filamentos Industriales S.A.

1.

]

Hemos auditado los estados financieros adjuntos de Filamentos Industrales S.AL que
comprenden € estado de sinnacion financiera al 31 de diciembre de 2015, el estado de resuliados
integrales, el estado de cambins en el patnimonio, ¥ el estado de flujos de efectivo por el ano
terminado en esa fecha, ast como el resumen de politicas contables significativas v otras notas
explicativas (de la nota 1ala 29).

Resparnsabelidad de fa Crerencia solwe for extados ffnanceres

La Gerencia es responsable de la preparacion v presentacion razonable de estos estados financieros

de acuerdo con las Wormas Internacionales de Informacion Financiera. Esta responsabilidad
incluye: disefiar, implementar y mantener €l control interno relevante para que la preparacion v
presentacion razonable de Estados Financieros no contengan representaciones erooneas de
importancia relativa, ya sea como resultado de frande o erron, selecannar v aplicar ks politicas
contables apropiadas; v realizar las estimaciones contables razonables de acuerdo con las
Circunsmncias.

Reegpansafifiad del Amalior

. Muestra responsabalidad consiste en expresar una opinion sobre estos estados financieros basada

en nuestra auditona. Nuestra auditona fue realizada de acuerdo con las Mormas Internacionales
de Auditoria aprobadas por 1a Junta de Decanos de Colegios de Contadores Pablicos del Peni.
Tales normas requicren gque complamos con requenmicntos ¢ticos v planifiqguemos v realicemos
la auditoria para obtener una segundad rzonable de que los estados financicros no presentan
representaciones erroneas de importancia relativa

. Una auditonia comprende la gjecucion de procedimientos para obtener evidencia de auditoria

sobre los saldos v las dirulgaciones en los estados Bnancieros. Los procedimientos seleccionados
dependen del juicio del auditor, que incluyve la evaluacion del resgo de que los soados
fimancieros contengan representaciones erroneas de importancia relativa, va sea como resultado
de frande o error. Al efectuar esta evaluacidn de niesgo, el auditor toma en consideracion el
control inteeno relevante de la empresa para la preparacion y presentacion razonable de los
estados financierns a fin de disefiar procedimientos de auditora de acuerdo con las
circunstancias, pero noocon el proposito de expresar una opinion sobre la efectividad del
control interno de la empresa. Una auditona ambién comprende la evaluacion de s los
prncipins de contabilidad aplicados son apropaados v st las estmaciones contables realieadas por
la Gerencia son razonables, asi como una evaluacion de la presentacion general de bos estados
financicros.

Bt & Tag ® Adwiteary

Weambo os Gesnd Taorsson mmrmadonsd Lid

DN, e
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° GrantThornton

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada para
proporcionarnos una base para nuestra opinion de auditoria.

Opiniin

5. En nuestra opinion, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos sus
aspectos significativos, la situacion financiera de Filamentos Industriales S.A. al 31 de diciembre
de 2015, el resultado de sus operaciones y sus flujos de efectivo, por el afio terminado en esa fecha,
de acuerdo con las Normas Internacionales de Informacion Financiera.

Otros asuntos
6. Los estados financieros al 31 de diciembre de 2014 fueron examinados y dictaminados por otros
auditores independientes quienes con fecha 05 de junio de 2015 emitieron opinion sin salvedades.

Lima, Perud 13 de mayo del 2016

Refrendado por:

Matricula N® 37729
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Filamentos Industnales 5. A

Estado de situacion financiera
Al 31 de diciembre de 2015 y 2014
(Expresado en miles de Soles)

Motas 31.12. 2015 31.12.2014
Efearvo v ogquivalente de cfedaivo 4 182 837
Cuentas  por obrar comeroales, neto de
estimacon de mbranza dudosa 5 17,028 11,718
Cuentas por avbrar a partes relaoonadas [ 304 127
(iras anentas por asbrar 7 3,057 3,527
Existenaass, neto de desvalonzaaon B 16, (5 14,769
Crastos pagados por antapadao 145 315
Total activo corriente 36,785 31,293
Adivos mantenidos para la venta o 30 3,650
Inversicin en asodadas 10 30,07 29 5500
Inversiones inmobilianas 11 17,244 18,227
Inmuchle, maquinana v equipos, neto de
deproaacon acamulada 12 46,225 45,973
Ctros actvos, neto de amaortizaaon GOF7 711
ammulada
Total activo 130,979 129,444
Oblignoones finanacras 13 21,3949 22 453
Cuentas por pagar awmn eraales 14 TiMD 1,286
Cuentas por pagar a pantes relaconadas [ il Q92
Chras oaentas por pagar 15 1,082 1,388
Ingresos difendos 20K i
Total pasive corriente 24 350 26,119
Obligaoones inanacras 13 THZ 2,683
Impuesto a la renta diferido 16 11,170 10,623
Total pasivo 36,302 39,425
Patrimonio neto
Capital soaal 17 23,502 23,502
Aooones de inversion 18 11,751 11,751
Reserva legal 19 4. 924 4 924
Resultados acomulados 20 54 S0M) 45 B
Total patrimonio neto 04677 0,019
Total pasivo y patrimonio neto 130,979 129,444

Las notas que sc adjuntan forman parte de s estados bmancicoos
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Filamentos Industoales S_ AL

Estado de resultados integrales

Por los anos terminados el 31 de diciembre de 2005 v 2014

(Expresado en miles de Soles)

Motas

Vientas neras
Costo de ventas 22
Utilidad (pérdida) bruta

Giastos de venta 23
Giastos de adminisiracon 24
Pérdida por deteniorns de activos mantenidos para la venta

[diversos, mebo 25

Utilidad (pérdida) operativa
Finanderos, mcto
Partigpaacn en utibdades de asoaadas

Utilidad (pérdida) antes del Impuesto ala Renta

Impuesto a la renca 26
Utilidad (pérdida) neta del cjercicio

Utilidad (pérdida) basica por acoon 27

[as notas que se adjuntan forman parte de los estados financienos

2015 2014
43 241 0,958
{39,235) (53,184)
4,006 (2,220)
(1,631) (1,651
(2,421) (4,935)
( (22,2000

4 1500 {1,930
4,104 (12,942)
(1,136) (1,045)
0154 4,511
9,022 (9,470)
(693) 3,851
8,329 (5,595)
(L2346 (00159
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Filamentos Industriales 5_A.

Estado de flujos de efectivo

Por los anos terminados el 31 de didembre de 2005 v 2014
(Expresado en miles de Soles)

Actividiudes de operacidn

Utahidad (pémdida) neta

Mas (menos) gusies a la ubibdad (péadida) neta

Provvisain por estimacdtn de arentas por abrar comeraales
Provisitn por desvalonzacon de existendas

Partiapaadn en utibdades de asodsda

Retiro de imversiones mmobihanas

Dyvpreaaadn

Arnontsenadn

Utlidad en venta de inversion inmobiliana v activos mantensdos pam b venea
Pérdada paose detenors de saivos mantenwdos parala venea
Impuesto a la renta difendo

Recupernss de arbrmea dudaosa

Reaperos de desvaloneaadn de existenaas

IMfereman en aombio de esomacdn de obonea dudosa

Ajusibes

Cargros v abonos por cimbios netos en el soive vy pasivo
[Aumento) disminuadn de arenias por arbear avm eraales
[Aumeneo) disminuadn de arentas por abear a partes relaconadas
Dhzminuadn faumeneo) de otrs aentas por asbear

Aumento de expstenans

Dhzminuadn de gasios pagados por antapado

[Mzminuadn de cuentas por pagar axmeraales

(Isminuddn) aumento de aeneas por pagar a partes reladonsdas
(Dnsminuadn) aumento de otrs qentas por pagr

Flujo neto utilizado en de las actividades de operacidn

Actividades de inversdn
Compm de sotivos fjos
Compr de otoos adivos

Venta de agava Bjo vy adivos mantenwdos pas la venta
rvaidendes realados en asoaada

Flujo neto proveniente de las actividades de inversidn

Actividades de Ananciamadento

Vanaadn neta de oblipaaone Ananaaas
MMzinbuadn de wnldades
Flujo neto (utilizado) provendente de las actividades de financiamiento

Disminucidn neta de efective v equivalente de efectivo

Efedivo v equivalente de efedivo al imao del eperoon
Efective vy equivalente de efectivo al final del ejercicio

Las noras que se adjuntan forman parte de los estados financieros

2015 2014
%329 (5,505)
21 51

0 4408

(6, [154) (4,511}
[ 4]
P 1,60K
104 158
{5,255 (239)
0 2,200

547 (3,881)
(BR4) 0
[1300 0
333 310
{45) 0
(5,270 1,454
(177 242
471 [764)
{1,1700 {555)
1710k 139
(SR (6,193
(37 17
{97} 266

(®179

(10,797}

(2RT7) (1,150)

ih £3)
#9001 1,186
5,065 1,246
13,679 1,20%
[2,955) 9026
(3,200 0
ith, 155] o026
[6i55) {472y
#37 1,306
182 B37
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o GrantThornton

Damichelli, Sarric & Asociades 5.C.

Edificia Las Tares d= San Isidro
Ay, Repdblica de Panama 3060
B* pi=o - San sdm

Dictamen de los auditores independientes Lima 27, Pert
A los accionistas de: :,:31 1ﬁl!mm_m_
Filamentos Industriales S.A.
Tutrodweciin
1. Hemos auditado los estados financieros adjuntos de Filamentos Industriales S.AL que

=

comprenden los estados de situacion financiera al 31 de diciembre de 2006 v 2015 los estados de
resultados, de cambins en el patrimonio neto, ¥ de flujos de efectivo por los afos rerminados en
esas fechas, asi como el resumen de politicas contables significativas v otras notas explicativas.

Respansabilfidad de fr Coerencia sofre for exfarder finanoieres

La Gerencia o5 responsable de la preparacion v presentacion razonable de estos estados financieros
consolidados de conformidad con Normas Internacionales de Informacion Financiera emitidas por
¢l International Accounting Standards Board, v del control interno que la Gerenoa determina gue
€8 NEOCSAN0 Para permitir 13 preparacion de estados fimancieros gue estén bres de errones
materiales; ya sea debido a frande o error

Respansablidad del awditor

Muestra responsabilidad consiste en expresar una opinidn sobre estos estados financieros basada en
nuestra auditoria. Nuestra auditoria fue realizada de acuerdo con las Momas Intemmacionales de
Auditorta aprobadas para su aplicacion en el Pem por b Junta de Diecanos de los Colegios de
Contadores Pablicos del Peni. Tales nosmas requicren que complamos con requenimicntos ebcos v
planifiquemos y realicemos la anditonia para tener una seguridad razonable de que Ios estados
financieros estan libres de erores matenales.

Una auditoria comprende la aplicacion de procedimientos para obtener evidenoa de auditonia sobre
los importes v 1a informacion revelada en los estados financieros. Los procedimientos seleccionados
dependen del juicio del auditor, incduyvendo la evaluacion de los resgos de que existan errores
materiales en los estados fimancieros, va sea debido a fravde o eroor. Al cealizar esta evaluacion de
riesgos, ol anditor toma en consideracion o control intemo pertinente de la Compaia para la
preparacion v presentacion razonable de los estados financieros a fin de disefar procedimientos de
auditoria de acuerdo con las circunstancias, pero no con el proposito de cxpresar una opinion sobre
la efectvidad del control interno de la Companisa. Una suditoria también comprende la evaluacion
de 51 los principios de contabilidad aplicados son apropiados v si las estmaciones contables
realizadas por b Gerencia son razonables, asi como una evaluacion de b presentacion general de los
estados financicros.

Consideramos gue 1a evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente v apropiada para
proporcionarnos una base para nuestra opinion de audimoeis

At Tan » Advisory » Dulsoertisg
Miambra de Grani Thamon nismabonal Lid
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° Grant Thornton

Opiniin

6. En nuestra opinion, los estados financieros antes indicados presentan razonablemente, en todos sus
aspectos significativos, la situacion financiera de Filamentos Industriales S.A. al 31 de diciembre
de 2016 y 2015, asi como su desempeno financiero y sus flujos de efectivo los resultados de sus
operaciones y sus flujos de efectivo, por los anos terminados en esas fechas, de acuerdo con
Normas Internacionales de Informacion Financiera emitidas por el International Accounting
Standards Board.

Lima, Pert 31 de marzo del 2017.

Refrenda

Jose Luis S Abad (Socio)
Contador Publigo Colegiado
Matricula N° 37729
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Filamentos Industoales S_AL

Estados de situacion financiera

Al 31 de diciembre de 2006 v 2015
(Expresado en miles de Soles)

Efecrivo
Cuentas por cobrar comercales, neto

Cuentas por cobrar a partes relacionadas

(Mras cucntas por cobrar
Inventanos, neto

(rastos pagados por antcipado
Total activo corrente

Activos mantenidos para la venta
Inversion en asociada

Inversiones inmohiliarias, neto
Inmueble, maquinaria v equipos, neto
CHros activos, neto

Total activo

Cibligaciones financieras

Cuentas por pagar comernciales

Cuentas por pagar a partes relacionadas
(Mras cuenias por pagar

Ingresos diferidos

Total pasivo cormente

Obligaciones financierss
Impuesto a la renta difendo

Patrimonio neto

Capital social

Acoones de inversion

Reserva legal

Resultados acumulados

Total patrimonio neto

Total pasivo y patrimonio neto

Las notas que se adjuntan forman parte de los estados financieros.

Motas

B =l & im

10

o BB

b B

17

1%

31.12.2016 31.12.2015
30 182
18,648 17,028
0% 3
3,318 3,055
19,038 16,069
306 145
41,703 36,783
0 39
30,370 30,079
18,104 18,166
44 444 45305
501 N
135,122 130,979
23,653 21,399
2,673 700
166 960
1,139 1,082
116 206
27,747 24,350
L1} TR2
13,010 11,170
40,757 36,302
23,502 23 502
11,751 11,751
4,924 4,924
54,188 54,500
94,365 94,677
135,122 130,979

162



Filamentos Industriales 5. A

Estados de resultados i_ntegrales

Por los anos terminados el 31 de diciembre de 20006 ¢ 2015

(Expresado en miles de Soles)

Ventas netas
Costo de ventas

Unlidad bruta

Crastos de venta

(rastos de adminiseracion
Participacion en utilidades de asociada
Mversos, neto

Unhidad operativa
Fimancieros, neto
aferencia de cambio, neta

Uthidad antes del impuesto a la remta

Impuesto a la renta
Unhidad neta del ejercicio

Unlidad basica por accion

Notas

g

Beli

Las notas que se adjunman forman parte de los estados financienos.

3L12.2016 3L12.2015
49726 43241
(44,774) (32,235)
4,952 4,006
(1,858) (1,631
(2.474) (2,421)
4,168 6,154
1,380 41501
6,168 10,158
(582) (553)
(102) (583)
5,484 9,022
(2.137) (693)
3,347 8,329
a49 0236

163



Filamentos Industoales S AL

Estados de flujos de efectivo

Por los afos terminados el 31 de diciembre de 2006 v 2015

(Expresado en miles de Soles)

Actividades de operaciin

Unlidad neta

B (menos) ajestes a la wilsdad mera:
Espmacicn de cuentas por oobear comescaales
Partcipacicon en unldades de asociada
I.-JL'I.":I'I'I_'I'_"ii-I:lI-iﬂ'I de mwersiones immdaobiliarias
Drepreciacion de acovos fijos

AnOrTEEICIOn

Unhdad en venta de mversain immobibana § acovos manterdos paea la

VETIR
Renro de activos fjos

Impuesio a la renta difersdo

Recuperos de cobransa dudosa

Recuperos de desvalonzacidn de inventasos

Ajusnes

Cargos v abonos por cambiuos netos en el acomo v pasivo @
Awmmento de cuentas pos cobear comercaales

Drsmunucion (aumento) de cuentas por cobrar 2 partes relacionadas
Auwmmento {dismnecadn) de oteas cuentas por cobear

Awmento de mventanns

Awrmento {dismmnecsdn) de gasros pagados por anecapado
Awmento (disminecyin] de cuentas por pagar comerciales
Drsmunucion de cuentas por pagar 2 panes selacionadas
Dhrsmunucion de oteas cuentas por pagar

Flujo neto utilizado en actividades de operacidn

Actividades de inveraidn

Dresembolsos por compra de actrvos fiyos

Cobranea por venta de acorvo fyo v acovos mantemdos para la venta
Cobranes de dividendos recibidos de asociada

Flujo neto proveniente de las actividades de inversidn

Actividades de financiamiento

Variacsin nera de oblgaciones fmancieras

Dresembolsos por distnbucion de unlsdades

Flujo neto utilizado de las actividades de financiamienio

Daminucidn neta de efectivo
Efectnro al inscao del ejercscin
Efectivo al final del ejercicio

Las noras que se adjuntan forman parte de los estados financienos.

3L.12.2016  31.12.2015
3,547 8,320
i 621
[4,168) (6,054
h2 h2
887 928
1 104
i (5,250
14 i
1,540 547
i (AR
i (13
(41] 237
(1,540 [5,260)
211 (17N
{2635) 472
(2,965 {117
{161} 170
1,973 (580)
7o) (32
(35) {(97)
{1,531) (8,179)
(411) (287)

0 8.5
3,877 50065
3,837 13,679
1,472 [2,955)
[ 345600 3,200}
(Z,188) (6,155)
118 (655)
182 BT
00 182
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o GrantThornton

Demichedli, Sarrio & Asociados 5.C.

Edificio Las Torres de San Isdm
Ax. Repiblica de Panamd 3030

B° pizo « San Isidro
Lirma 27, Pni

T +81 1 8156888

weew graniihamion com pe

Dictamen de los auditores independientes

A los accionistas de:

Filamentos Industriales S.AL

]

Tmtroduccion

. Hemos audirado los estados financieros adjuntos de Filamentos Industriales 8 A, que

comprenden los estados de situacion financiera al 31 de diciembee de 2007 v 2006, los estados de
resultados, de cambios en el patrimonio neto v de flujos de efectvo por los anfios terminados en esas
fechas, asi como ¢l resumen de politicas contables significativas v otras notas explicativas.

Respansabilidad de & Cosrencia salre for extass ffranaerms

La Gerencia es responsable de la preparacion v presentacion razonable de estos estados financieros
consolidados de conformidad con Normas Internacionales de Informacion Financiera, emitidas por
el International Accounting Standards Boasd, v del control interno que 1a Gerencia determina gue
&5 necesane para permitic b preparacion de estados financierns que estén libres de errores
materiales, ya sea debido a frande o error.

Respamrabaiicdad def andifor

Muestra responsabilidad consiste en expresar una opinion sobre estos estados financieros basada en
nuestra auditoria. Nuestra auditoria fue realizada de acoerdo con las Normas Internacionales de
Auditoria aprobadas para su aplicacion en el Perd por la Junta de Decanos de los Colegios de
Contadores Pablicos del Pend. Tales normas requicren que cumplamos con requenmicntos £ocos v
planifiquemnos y realicemos ka auditonia para tener una seguridad mazonable de que los estados
financicros estan libres de crmones matenales.

Una auditonia comprende la aplicacion de procedimientos para obtener evidenoa de auditonia sobre
los importes v la informacion revelada en los estados financieros. Los procedimientos seleccionados
dependen del juicio del auditor, incluyendo la evaluacion de los riesgos de que existan errores
materiales en los estados financieros, va sea debido a frande o error. Al realizar esta evaluacion de
ricsgos, e anditor toma en consideracion el control interno pertinente de la Compania para la
preparacion v presentacion mzonable de bos estados financieros a fin de disefiar procedimientos de
auditoria de acuerdo con las circunstancias, pero no con el proposito de expresar una opinion sobre
la efectividad del control interno de la Compania. Una auditoria también comprende la evaluacion
de 51 Ins principins de contabilidad aplicados son apropiados v 51 las estimaciones contables
realizadas por la Gerencia son razonables, asi como una evaluacion de la presentacion general de los
estados financicros.

Comsideramos gue la evidencia de anditoria que hemos obtenido es suficente v apropiada para
proporcionarnoes una base pama nuestra opruon de aoditoria

it = T # Adhwiory ® Dulsourcing

Wiamiro de Goanl Thomion ntsmadcnad Lid
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GrantThornton

Opinion

6. En nuestra opinion, los estados financieros antes indicados presentan razonablemente, en todos sus
aspectos significativos, la situacion financiera de Filamentos Industriales S.A. al 31 de diciembre
de 2017 y 2016, asi como su desempeno financiero, los resultados de sus operaciones y sus flujos de
efectivo, por los anos terminados en esas fechas, de acuerdo con Normas Internacionales de
Informacion Financiera emitidas por el International Accounting Standards Board.

Lima, Pert 14 de marzo del 2018.

Refrendado por:

Jose Luis Sarrio, Abad (Socio)
Contador Publico Colegiado
Matricula N° 37729
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Filamentos Industrales S AL

Estados de situacion financiera

Al 31 de dicrembre de 2017 v 2016
(HExpresado en miles de Soles)

Motas 31.12.2017 31.12.2016

Efectivo 5 566 300y
Cuentas por cobrar eommerciales, neto 6 18,083 18,648
Cuentas por cobrar a partes relacionadas 3410 a3
(Hras cuentas por cobrar T 2970 3,318
Inventarios, neto B 19,718 19,038
Gastos pagados por anbieipado 283 Sl
Total activo corriente 43,162 41,703
Inversion en asoctada 9 28,250 30,370
Inversiones inmobilianas, neto 10 18,041 18,104
Inmueble, magquinaria v equipos, neto 1 43,703 44 444
C Mros activios, neto 41 51
Total activo 133,572 135,122
Oblyraciones financieras 12 25238 236453
Cuentas por pagar comercales 13 634 2673
Cuentas por pagar a partes relacionadas 250 164
(Mras cuentas por pagar 14 B3Z 1,139
Ingresos difendos 417 116
Total pasivo cortiente 27,377 27,747
Impuesto a la renta diferido 15 13,262 13,010
Total pasivo 40,639 40,757
Patrimonio neto

Capatal scxcual 16 23,502 23,502
Acciones de mversion 17 11,751 11,751
Reserva legal 18 4,924 4924
Resultados acumulados 19 52756 54,188
Total patrimonio neto 92,933 04,365
Total pasivo v patrimonio neto 133,572 135,122

Las notas gque se adjuntan forman parte de los estados Anancieros.
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Filamentos Industmales 5 AL

Estados de resultados integrales

Por los atos terminados el 31 de dicembre de 2017 v 2016

I:J:".xpr::i:a.du en mules de Sl:rl-l_'.t'-:l

Motas

Ventas netas
Costo de ventas 20
Utilidad bruta

Crastos de venta 2
Crastos de admamistracion 22
Participaciin en utihdades de asociada 9
[Drversos, neto 23
Utilidad operativa

Finanaeros, neto

[Mferencia de cambio, neta

Utilidad antes del impuesto a la renta

Impuesto a la renta 25 a,
Urilidad neta del ejercicio

Unlidad bésica por accidn 24

Las notas gque se adjuntan Forman parte de los estados financieros.

31122017 31122016
57,294 49,726
(51,002) (44.774)
6,202 4,952
(1,907) (1,858)
(2,6013) (2,474)
(263) 4,168
948 1,380
2,377 6,168
(513) (582)
9 {102)
1,873 5,484
{479) (2,137)
1,304 3,347
0.0395 00949
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Filamentos Industnales S AL

Estados de flujos de efectivo

Por los afos terminados €] 31 de diciembre de 2007 v 2006
(Expresado en miles de Soles)

Actividades de operaciin

Unbidad neta

Mg (mvemoes) apustes a la wnhidad neea:

Esnmaciom para cobranea dudosa

Parcrpaciom en uibdades de asociada

Dieprecmcion de mversaones inmaobalaanas

Deprecmacuin de sctvos fyos

Arnorieaciin

Renrn de actnvos fjos

Impuesto a la Rent diferido

Ajusres

Cargos v abonos por cambios netos en el setive v pasivao
Drsmmmecsin (aumento) de cuentas por cobear comerciales
[Anermento) diserunucidn de cuentas por cobrar & pantes relaconadas
Dissrmnecsm (awmenta) de otras coentas por cobrar

Aumento de invenrarios

Aumento de gastos pagrdos por anbapado

[Drsmunucidn) aumento de cuenias por pagar comerciales
Aurmento [dismunucin) de cuenias por pagar a partes relacionadas
Dizsrimucsim de ofras cuentas por prgsr

Efective neto usado por actividades operativas

Actividades de inversidn
Diesembaolsos por compra de actvos fnos
Cobranza de didendos recabidos de asociada

Efectivo neto proveniente en actividades de inversidn

Actividades de financiamiento

Varmewn neta de obbgaciones hnanceras

Diesembaolsos por distmbacaim de unbdades

Efectivo neto usado por actividades de financiamiento

Incremento netn de efectivo
Saldo de efecovo al micio del ejescicio
Saldo de efectivo al final del ejercicio

Las notas gue s¢ adjuntan forman parte de los estados financicros.

31.12.2017 31122016
1,304 3,347
190 1]
263 (4. 168)
i3 L2
BAD BAT
85 100
20 14
252 1540
(3,287) {41}
2760 {1,541y
(247 211
348 (263)
(il (2,060
27N {161
(2,039 1973
a0 Ty
L] [35)
(182) (1,531)
{168) {4y
1,857 3877
1,689 3,837
1,585 1472
[2,826) {3,650
(1,241) (2,188)
266 118
300 182
S6iG 300

169



Filarnentos Industriales 5.4

tg Y SARRIO & ASOCIADOS

A Repiblica de Panarmd 3030 oficins BB San [Kidro. Lima - Pend
+51 1 615 6568
o

Dictamen de los auditores independientes

A los accionistas de:
Filamentos Industriales S.A.

Infroduccion

1. Hemos auditado los estados financieros adjuntos de Filamentos Industriales 5.A. que comprenden los estados
de situacign financiera al 31 de diciembre del 2018 y 2017, los estados de resultados, de cambios en el
patrimonio neto y de flujos de efectivo por los afios terminados en esas fechas, asi como el resumen de politicas
contables significativas y otras notas explicativas.

Responsabiidod de o Gerencio sobre los estados financieros

2. la Gerencia es responsable de |a preparacion y presentacion razonable de estos estados financieros
consolidados de conformidad con Mommas Intemacionales de Informacion Financiera, emitidas por el
International Accounting Standards Board, y del control intermo que la Gerencia determina que es necesario
para permitir la preparacion de estados financieros gue estén libres de errores materiales, ya sea debido a fraude
O EITor.

Responsabilidad del auditor

3. Muestra responsabilidad consiste en expresar una opinion sobre estos estados financieros basada en nuestras
auditorias. Muestras awditorias fueron realizadas de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria
aprobadas para su aplicacion en el Perd por la Junta de Decanos de los Colegios de Contadores Publicos del
Ferl. Tales normas requieren gque cumplamas con requerimientos eticos y planifiqguemos y realicemos la
auditoria para tener una sequndad razonable de que los estados financieros estan libres de errores materiales.

4. Una auditoria comprende la aplicacion de procedimientos para obtener evidencia de awditoria sobre los
impaortes y la informacion revelada en los estados financieros. Los procedimientos seleccionados dependen del
juicio del auditor, incluyendo la evaluacion de los riesgos de que existan errores materiales en los estados
financieros, ya sea debido a fraude o error. Al realizar esta evaluacion de riesgos, el auditor toma en
consideracion el control interno pertinente de la Compafiia para la preparacion y presentacion razonable de los
estados financieros a fin de disefiar procedimientos de auditoria de acuerdo con las circunstancias, pero no con
el propasito de expresar una opinion sobre la efectividad del control interno de la Compafiia. Una auditoria
tambien comprende la evaluacion de si los principios de contabilidad aplicados son apropiados y =i las
estimaciones contables realizadas por la Gerencia son razonables, asi como una evaluacion de la presentacion
general de los estados financieros.

L. Considerzmas que |2 evidenzia de auditeriz que hamas obtenids ez suficiente v apropizda para proporcisnamas
una base para nuestra opinion de auditoria.

TGS Sanio & Asocadas es un meembeo independiente de TGS GLOBAL Coma entidad legal separada e independiente de TGS GLOBAL, TGS Samio & Asocados
6 ol dndoa responsabile dol trabajo que realiza y de los senvcics que beinda a sus oentes. TGS Sarro & Asoclides no tone responsatilidad por ko actas
DITeDOrES 08 OIras Nrmac msminno
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Filamentos Industriales 58

tgs SARRIO & ASOCIADOS

Ay, Repdblica de Panama 2020 oficina B8 San kidmo. Lima - Pend
+51 1615 GBEA

oo g -Sarmo pe

Opinidn

B En nuestra opinidn, los estados financieros antes indicados presentan razonablemente, en todos sus aspectos
significativas, la situacion financiera de Filamentos Industriales S.A. al 31 de diciernbre del 2018 y 2017, asi
como su desempefio financero, los resultados de sus operaciones y sus flujos de efectivo, por los afios
terminados en esas fechas, de acuerdo con Mormas Internacionales de Informacidn Financiera emnitidas por el
Intermational Accounting Standards Board.

Lima, Pend 2% de marzo del 2019,

Refrendado por

Matricula M® 37729

TGS Sario & ALociadod o un miewien indepandents de TGS GLOBAL Como entidad legal soparada & indeporndionts de TGS GLOSAL TGS Sario & Asoriades
ek ol dnico resporcable del wabap gue realiza y de los senicios gue Beinda o e disntes. TGS Sarmio & Asociados no e responsablidad por los acped o
s da atrat et s

171



Filamentos Industriales S.A.

Estados de situaciéon financiera

Al 31 de diciembre del 2018 y 2017
(Expresado en miles de Solesg)

Efectivo
Cuentas por cobrar comerciales, neto

Cuentas por cobrar a partes relacionadas

Otras cuentas par cobrar
Inventarios, neto

Gastos pagados por anticipado
Total activo corriente

Ortras cuentas par cobrar

Inversidn en asociada

Inversiones inmobiliaras, neto
Terrena, edificacianes y equipaos, neto
Otros activos, neto

Total activo

Obligaciones financieras

Cuentas por pagar comerciales

Cuentas por pagar a partes relacionadas
Otras cuentas por pagar

Beneficio a los trabajadores

Total pasivo corriente

Impuesto a la renta diferido
Total pasive

Patrimonio neto

Capital social

Acciones de imversion

Reserva legal

Resultadas acumuladaos

Total patrimonio neto

Total pasivo y patrimonio neto

Motas

o = &

10
11
12

13
14

15
16

17

18
19
20

Las notas gue se adjuntan forman parte de los estados financieros.

31.12.2018 31.12.2017
351 566
18,878 18,568
228 340
1.824 2,230
19,317 19,718
140 583
40,738 42,005
1,085 740
26,239 28,250
18,865 18,041
42,974 43,703
311 416
130,222 133,155
24,786 25,238
268 634

171 256
918 676

167 156
26,340 26,960
13,814 13,262
40,154 40,222
23,502 23,502
11,751 11,751
4924 4,924
49,891 52756
90,068 92,933
130,222 133,155
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Filamentos Industriales SA.

Estados de resultados integrales
Par los afios terminados el 31 de diciembre de 20018 v 2017

(Expresado en miles de Soles)

Ventas netas
Costo de ventas
Utilidad bruta

Gastos de venta

Gastos de administracidn
Participacidn en pérdidas de asociada
Diversos, neto

Utilidad operativa

Ingresos por intereses
Gastos por intereses
Financieros, neto
Diferencia de cambio, neta

Utilidad antes del impuesto a la renta

Impuesto a la renta
Utilidad neta del ejercicio

Utilidad basica por accion

MNotas

21

22
23
10
24

26 a.

24

Las notas que se adjuntan forman parte de los estados financieros.

31.12.2018 31.12.2017
58,4097 57,204
(50,963) {51,092
7,534 6,202
(1,956) (1,907)
[2,7093) (2B803)
(506) (263)
1,626 Q48
3,989 2,377
266 315
(1,050) (&19)
(16) 9
(76) g
3,113 1,873
(B&EE) (479
2,247 1,394
00637 0.0395
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Filamentos Industriales S.A

Estados de flujos de efectivo

Par los afios terminados el 31 de diciembre de 2018 y 2017
[Expresado en miles de Soles)

Actividades de operacion

Litilidad neta

Mas (menos) ajustes a la utilidad neta:

Estimacidn para cobranza dudosa

Participacidn en utilidades de asociada

Depreciacion de inversiones inmobiliarias

Depreciacion de activos fijos

Amortizacian

Utilidad en retiro de activos fijos

Impuesto a la renta diferido

Ajustes

Cargas y abonos por cambios netos en el activo y pasiva:
(Aumernto) disminuddn de cuentas por cobrar comerciales
Disminucidn (aumento) de cuentas por cobrar a partes relacionadas
Disminucaon de otras cuentas por cobrar

Disminucaon (aumento) de inventarios

Disminucidn (aumento) de gastos pagados por anticipado
(Disminucidn) de cuentas por pagar comerciales
(Disminucidn) aumento de cuentas por pagar a partes relacionadas
Aurmento (disminucidn de otras cuentas por pagar
Beneficio a los trabajadores

Efectivo neto usado por actividades operativas

Actividades de inversion

Desemboalsos por nuevas obras en proceso
Desembolsos por compra de activos fijos
Cobranza de dividendos recibidas de asociada

Efectivo neto proveniente en actividades de inversion

Actividades de financiamiento

Variacion neta de obligaciones financieras

Desembolsos por distribucion de utilidades

Efectivo neto usado por actividades de financiamiento

Incremento neto de efective
Saldo de efectivo al inicio de gjercicio
Saldo de efectivo al final del ejercicio

Las notas que se adjuntan forman parte de los estados financieros.

31.12.2018 31.12.2017
2247 1,304
342 190
506 263
62 63
904 889
105 &5
64 20
552 252
113 {3,287)
(652) 2,760
112 (247)

51 348
401 (680)
443 @277
(336) (2,039)
(85) a0
242 (10)

11 4
5,082 (182)
(BBE) 0
(239) (168)
1,505 1,857
380 1,689
(452) 1,585
(5,225) (2, 826)
{5,677) {1,241)
(215) 266
566 300
351 566
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Filamentos Industriales S.A

[{8F) Sarrio & Asociados
SINCE 1979

Aoy, Repiblica de Panama 3030, Pise 7, San lsidro. Lima - Perd

+51 1 615 GHER

il -

Dictamen de los auditores independientes

A los accionistas de:
Filamentos Industriales S.A.

Introduccian

1. Hemos auditado los estados financieros adjuntos de Filamentos Industriales S.A. que comprenden |os estados
de situacion financiera al 31 de diciembre del 2019 y 2018, los estados de resultados, de cambios en el
patrimonic neta y de flujos de efectivo por los afios terminadaos en esas fechas, asi comao el resumen de paliticas
contables significativas y otras notas explicativas de la 1a la 28

Responsabilidad de o Gerencia sobre los estodos finoncieros

2 La Gerencia es responsable de la preparacion y presentacion razonable de estos estados financieros
consolidados de conformidad con Mormas Internacionales de Informacion Financiera, emitidas por el
International Accounting Standards Board, y del control interno que la Gerencia determina gue es necesario
para permitir la preparacion de estados financieros gue estén libres de errores materiales, ya sea debido a fraude
O error,

Responsabiidod del ouditor

3. Muestra responsabilidad consiste en expresar una opinion sobre estos estados financieros basada en nuestras
auditorias. Muestras auditorias fueron realizadas de acuerdo con las Mormas Internacionales de Auditoria
aprobadas para su aplicacion en el Perd por la Junta de Decanos de los Colegios de Contadores Publicos del
Perd. Tales normas reguieren que cumplamos con requenmientos ébcos v planifiguemos y realicemos la
auditoria para tener una seguridad razonable de que los estados financieros estan libres de errores materiales.

4. Una auditonia comprende la aplhcacion de procedmmientos para obtener ewidencia de auditona sobre los
importes y la informacion revelada en los estados financieros. Los procedimientos seleccionados dependen del
juicio del auditor, incluyendo la evaluacion de los riesgos de que existan errores materiales en los estados
financieros, ya sea debido a fraude o error. Al realizar esta evaluacion de riesgos, el auditor toma en
consideracion el control interno pertinente de la Compafia para la preparacidn y presentacion razonable de las
estados financieros a fin de disefiar procedimientos de auditoria de acuwerdo con las circunstancias, pera na con
el proposito de expresar una opinion sobre la efectividad del control intemo. Una auditoria también comprende
la evaluacion de si los principios de contabilidad aplicados son apropiados y si las estimaciones contables
realizadas por la Gerencia son razonables, asi como una evaluacon de la presentacion general de los estados
financieros.

5. Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada para proporcionarmas
una base para nuestra opinidn de auditoria.

TGS Samo & Asociaoas &5 un mismbng independien e de TGS GLOBAL. Comoentidad legal separada & independiene de TGS GLOBAL TGS Samd & Asociados
et ol dnico responcable del trabajo gue realiza yde |os senecos que binda a sus dientes. TGS Sarnio & Asacdados no tiene responsabibdad por los acas u
omasionas de obas firmas meembeo.

A - SATloL P
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Filamentos Industriales 5.A

[X&N] Sarrio & Asociados

Av. Repablica de Panama 3030, Piso 7, San Isidro. Lima - Perd
+51 1615

infod@igs-sarrno pe

Opinidn

6. En nuestra opinian, los estados financiercs antes indicados presentan razonablemente, en todos sus aspectos
significativas, la situacion financiera de Filamentos Industriales 5.A. al 31 de diciembre del 2019 y 2018, asi
coma su desempeno financiero, los resultados de sus operaciones y sus flujos de efectivo, por los afios
terminados en esas fechas, de acuerdo con Normas Internacionales de Informacion Financiera emitidas por el
International Accounting Standards Board.

Lima, Peni 31 de mayo del 2020

Refrendado por:

Contador Publico Colegiado
Matricula N* 37729

TGS Sami o & Asociadas @ un mismbno independante de TGS GLOBAL. Comoentidad legal separada & independ ieme de TGS GLOBAL, TGS Sama & Asociados
&5 @l dnico responsable del trabaje gue realiza v de o6 senvios que binda a sus dientes TGS Sarmo & Asocdados no tiene responsatibdad por los adas u
omasionas do obras fimmas méambn.

WWAALS S - S MO P
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Filamentos Industriales 5.4

Estados de situacion financiera

Al 31 de diciembre del 2019 y 2018
{Expresado en miles de Soles)

Activo

Activo corriente

Efectivo

Cuentas por cobrar comerciales, neto
Cuentas por cobrar a partes relacionadas
Otras cuentas por cobrar

Inventarios, neto

Gastos pagados por anticipado

Total activo corrlente

Activo no corrlente

Otras cuentas por cobrar

Inversidn en asociada

Inversicnes inmobiliarias, neto
Terreno, edificaciones v eguipos, neto
Intangibles, neto

Total activoe no corrlentsa

Total activo

Pasivo

Pasivo corriente

Obligaciones financieras

Cuentas por pagar comerciales

Cuentas por cobrar a partes relacionadas
Otras cuentas por pagar

Beneficios a los trabajadores

Total pasivo corrlente

Pasivo no corriente

Otras cuentas por pagar
Impuesto a la renta diferido
Total pasivo no corriente

Total pasivo

Patrimonio neto
Capital social

Acciones de inversién
Reserva legal
Resultados acumulados
Total patrimonio neto

Total pasivo y patrimonio neto

Las notas que se adjuntan forman parte de los estados financieros.

Mota

B E = &

10
11
12

15
17

18

20

31.12.2019 31.12.2018
631 351
14,976 19,019
3s 228
1,075 921
14,291 19,317
276 140
31,284 39,976
1,117 1,857
23,054 26,230
18,881 18,865
42 658 43,566
206 311
85,0916 90,838
117,200 130,814
16,353 24,786
153 208
1,311 171
2,140 1,006
128 167
20,085 26,518
302 576
13,983 13,862
14,375 14 438
34,460 40,956
23,502 23,502
11,751 11,751
4,924 4,924
42 563 49,681
82,740 B9 858
117,200 130,814
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Filarmmentos Industriales 5.4

Estados de resultados integrales

Por los afos terminados el 31 de diciembre de 2019y 2018

(Expresado en miles de Solkes)

‘Ventas netas
Costo de ventas
Utilidad bruta

Gastos de ventas

Gastos de administracin
Participacién en pérdida de asociada
Diversos, neto

(Pérdida) utilidad operativa

Ingresos por intereses

Gastos por intereses

Diferencia de cambio neta

(Pérdida) utilidad antes de impuesto a la renta

Impuesto a la renta
(Pérdida) utilidad nata

{Pérdida) unidad basica por acclén

Las motas que se adjuntan forman parte de los estados financieros.

Mota

EabBH

2B6a.

31.12.2019 31.12.2018
45083 58,497
(39,389) {50.963)
5,694 7,534
{2,022) {1.956)
{4.801) {3.550)
(3,185) (506)
2 724 2,485
(1,680) 4,007
304 266
(928) {1.085)
(93) {40]
[2,397) 3,138
(628) (BES)
(3.025) 2,269
(0.0858) 0.0631
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Filamentos Industriales 5.4

Estados de flujos de efectivo
Por los afas terminados el 31 de diciembre de 2019 y 2018
(Expresado en miles de Soles)

Actividades de operacién

{Pérdida) utilidad neta

Mas (menos) ajustes a la utilidad neta:

Estimaciin para deterioro de cuentas por cobrar
Participacidn en utiidades de asociada

Depreciacidn de inversiones inmobiliarias

Depreciacidn de activos fijos

Estimacikin para desvalorizacion de existencias
Amortizacion

Liilidad en retiro de activos fijos

Impuesto a la renta diferido

Distribucidn de utilidades

Ajustes

Cargos y abonos por cambios netos en el activo y pasivo:
Disminucidn (Aumento) de cuentas por cobrar comerciales
Disminucidn de cuentas por cobrar a partes relacionadas
{Aurmenta) disminucidn de olras cuentas por cobrar
Disminucidn de inventarios

{Aurmenta) disminucidn de gastos pagados por anticipado
{Disminucidn) de cuentas por pagar comerciales

Aumento (Disminucidn) de cuentas por pagar a partes relacionadas
Auments de otras cuentas por pagar

{Disminucidn) aumento de beneficio a los trabajadores
Flujo neto proveniente de actividades de operacién

Actividades de inversidn

Desembolsos por nuevas obras en proceso

Desembolsos por compra de activos fijos

Cobranza de dividendos recibidos de asociada

Flujo neto (utilizado) proveniente de las actividades de inversién

Actividades de financlamiento

Variacidn neta de obligaciones financieras
Desembolsos por distribucidn de utilidades

Flujo utilizade en actividades de financiamlento

Aumento (disminucién) neto de efective

Efectivo al inicio del ano
Saldo de efectivo al final del afio

Las notas que se adjuntan forman parte de los estados financieros.

31.12.2019 31.12.2018
(3,025) 2,269
1,541 342
3,185 506
62 62
1,066 a04
377 0
105 105
0 64
121 600
{1,679) (313)
0 43
4,189 (652)
193 112
{1,101) 51
4,649 401
(136) 443
(145) (336)
18 (85)
1,082 242
(39) 11
11,363 4769
(78) (886)
{158) (238)
0 1,508
[236) 380
(8,433) (452)
(2.414) (4.912)
110,847) (5,364)
280 (215)
351 566
B3 351
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Filarnentos Industriales 5 A

[{ORY Sarrio & Asociados

SIMCE 1973

#w. Emilio Cavenecia 264 oficina 701 San Kidra. Lima — Péra
+531 1615 6568

irfod@ tg s -samiope

Dictamen de los auditores independientes

A los accionistas de:
Fllamentos Industriales 5.0,

Introduccian

Hemos auditado los estados financieros adjuntos de Filamentos Industriales 5.A. que comprenden los estados
de situacion financiera al 31 de diciembre del 2020 y 2019, los estados de resultados, de cambios en al
patrimonio neto y de flujos de efectivo por los afios terminados en esas fechas, asi como el resumen de paoliticas
contables significativas y otras notas explicativas de la 1 ala 28

Responsabilidod de lo Gerencia sobre los estados firancieros

La Gerencia es responsable de la preparacion y presentacion razonable de estos estados financieros
consolidados de conformidad con Mormmnas Intermacionales de Informacion Financiera, emitidas por el
International Accounting Standards Board, y del control interno que la Gerencia determina que es necesaro
para permitir la preparacion de estados financieros gue estén libres de errores materiales, ya sea debido a fraude
O error.

Responsobiidod del ouditor

Muestra responsabilidad consiste en expresar una opinion sobre estos estados financieros basada en nuestras
auditorias. Muestras auditorias fueron realizadas de acuerdo con las Mormas Internacionales de Auditora
aprobadas para su aplicacion en el Per( por la Junta de Deranos de los Colegios de Contadores Pablicos dal
Peri. Tales mormas requiersn que cumplamos con requernmientos 8ticos y planifiguemos y realicemos la
auditoria para tener una sequridad razonable de que los estados financieros estan libres de errores materiales.

Una auditoria comprende la aplicacion de procedimientos para obtener evidencia de awditoria sobre los
importes y la informacion revelada en los estados financieros. Los procedimientos seleccionados dependen del
juicio del auditor, incluyendo la evaluacidn de los riesgos de que existan errores materiales en los estados
finanderos, ya sea debido a fraude o error. Al realizar esta evaluacion de riesgos, el auditor toma en
consideracion el control interno pertinente de la Compafia para la preparacion y presentacion razonable de los
estados financieros a fin de disefiar procedimientos de auditoria de acuerdo con las cdrcunstancias, pero no con
el propadsito de expresar una opinian sobre la efectividad del control interno. Una auditoria tambien comprende
la evaluacion de si los principios de contabilidad aplicados son apropiados y si las estimaciones contables
realizadas por la Gerencia son razonables, asi como una evaluacion de la presentacion general de los estados
financieros.

Consideramas que la evidencia de auditoria gue hemos obtenido es suficients y apropiada para proporcionarnos
una base para nuestra opinion de auditoria.

TGS Sario & Asociadns o5 un meamben indepoendiene de TGS Coma entidad legal separada & (ndependants do TGS, TGS Sario & Azociados & al dnica

i Sl b dul trabsio o realiia v o koE serdkad o Brinda @ us dentes TGS Same & Aol cs nd bk respormblided por 106 ades W amiskns de
oiras finmas M.
WY DGR a0 e

180



Filarnentos Industriales 5.8

[{8} Sarrio & Asociados

SINCE 1979
M. Emilio Cavenecia 264 oficina 701 San Kidro. Lima - Perd
+51 1615 6268
info@tgs-samio pe
Oipinidn

&. En nuestra opinion, los estados financieros antes indicados presentan razonablemente, en todos sus aspectos
significativos, la situacion financiera de Filamentos Industriales 5.A. al 31 de diciembre del 2020 y 2019, asi
como su desempefo financiera, bos resultados de sus operaciones y sus flujos de efectivo, por los afios
terminados en esas fechas, de acuerdo con Mormas Intermacionales de Informacion Financiera emitidas por el
Internaticnal Accounting Standards Board.

Lima - Perd, 29 de marzo del 2021

Refrendado por:

Matricula N* 37729

TGS Saria & Asociados ef un miemben ndependiene de TGRS Coma entidad legal separada o independionte de TGS, TGS Sario & Asocdados e ol nico
responsabie del trabaje gue realiza v de kos serdicios gue brinda a sus dientes. TGS Sarno & Asodados no thene resporcabilidad por los actos u omiskanes de
oiras firmas miksmin.

W LGS S aImio pe
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Filamentos Industriales S A

Estados de situacion financiera

Al 31 de diciembre del 2020y 2013
(Expresado en miles de Soles)

Activo

Activo cormients

Efective

Cuanlas por cobrar comerciales, netlo
Cuentas por cobrar a partes relacionadas
Mras cuentas por cobrar

Inventarnios, neto

Gaslos pagados por anticipado

Total activo corrienta

Activo no corrie mis

Mras cuentas por cobrar

Activo mantenidos para la venla
Inversion an asociada

Inversiones inmobilianas, neto
Termano, edificacionas y equipas, nelo
Intangibles, nedo

Total activo no corriente

Total activo

Pasiva

Pasivo corrienta

Obligaciones financieras

Cuanlas por pagar comerciales

Cuenlas por cobrar a partes relacionadas
(Mras cuentas poar pagar

Beneficios a los trabajadores

Total pasivo corrients

Pasivo no corrienta
(Mras cuentas poar pagar
Impuesto a la renta diterida
Total pasivo no corriente

Total pasivo

Patrimonio nato
Capital social

Accionas da inversion
Resana lagal
Hesullados acumulados
Total patrimonio neta

Total pasivo y patrimonio neto

Las notas gue se adjuntan forman parte de los estados financieros.

Nota

(= - O

10
11

12
13

14
15

14
16

17
18
19

31.12.2020 31.12.2019
B850 B31
13,762 14,976
568 35
1,227 1,075
10,620 14,291
143 276
27,170 31,284
0 1,117
124 0
23,007 23,054
55,869 18,881
4513 42 658
100 206
83,703 85,916
110,873 117,200
10,494 16,353
503 153
4a2 1,311
1,577 2,140
109 128
13,175 20,085
199 392
13,904 13,983
14,103 14,375
27,278 34,460
23,502 23,502
11,751 11,751
4,924 4,924
43,418 42,563
83,585 B2,740
110,873 117,200
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Filamentos Industriales S A

Estados de resultados integrales
Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2020 y 2019
(Expresado en miles de Soles)

‘Venias netas

Sendcio de Alquiler

Costo de ventas 20
Costo del Sendcio

LUitilidad bruta

Gastos de wentas 21
Gastos de administracidn 22
Participacién en asociada L]

Diversos, neto

Utilidad (pérdida) operativa

Ingresos porintereses

Gastos por intareses

Diferencia de cambio neta

Litilidad {pérdida) antes de impuesto a la renta

Impuesto ala renta 24a.

Utilidad {pérdida) neta

Utilidad (pérdida) basica por accian 23

Las notas gue se adjuntan forman parte de los estados financieros.

2020 2019
31,700 45,083
3545 3417
(28,137) (29,389)
{1,733) {794)
5375 B,317
(1,487) (2.022)
(2,529) (4.891)
43 (3.185)
221 101
1,623 (1,680)
a18 304
(595) (928)
7 {93)
1,353 2,397)
(498) (B28)
B55 (3.025)
0.0243 (0.0858)
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Filamentos Industriales S8

Estados de flujos de efectivo
Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2020 y 2019
(Expresado en miles de Soles)

Actividades de operachon

Utilidad {pérdida ) neta

hM&s (menos) ajustes a la utilidad neta:
Estimacidn para detericro de cuentas por cobrar
Recupers de deteriono de cuentas por cobrar
Participacidn en asociada

Depreciacidén de inversiones inmobiliarias
Depreciacidn de activos fijos

Estimacidn para desvalorzacidén de exdstencias
Amortizacion

Impuesto a la renta diferido

Disfribucidn de utilidades

Ajustes

Cargos y abonos por camblos netos en el activo y pasiva:
Disminucion de cuentas por cobrar comerciales

(Aurments) disminucidn de cuentas por cobrar a panes relacionadas
Disminucién (aumento) de ofres cuentas por cobrar

Disminucién de inventarios

Disminucién (aumento) de gastos pagados por anticipado
Aumento (disminucidn) de cuentas por pagar comerciales
(Disminucidn) aumento de cuentas por pagar a pares relacionadas
(Digminucikdn) aumento de oiras cuentas por pagar

(Digminucidn) de beneficios a los trabajadores

Fluje neto proveniente de actividades de operacién

Actividades de Inversién
Desembolsos por nuevas obras en proceso
Desembolsos por compra de activos fijos

Fujo neto utiiizado en las actividades de Inversién

Actividades de financlamiento

Préstamos recibidos

Fagos por préstamos

Desembolsos por distribucién de utilidades
Flujo utilizado en actividades de financlamiento

Aumento neto de efecthvo

Efectivo al inicio del ano
Saldo de efectivo al final del afo

Las notas que se adjuntan forman parte de los estados financieros.

31.12.2020 31.12.2018
855 (3,025)
1] 1,541
(134) a
(43) 3,185
919 B2
258 1,066
1] 37T
108 105
(78) 121
a (1,679)
308 ]
1284 4 189
(533) 183
2965 {1,401}
3711 4 546
133 (136)
350 (145)
{B19) 18
(1,163) 1,982
(19) (39)
6,098 11,363
(13) (78)
e (158}
(20) {236)
10,800 13,900
{16,759) (22.333)
a (2414}
{5.859) {10, 847)
219 280
631 351
B50 631
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Filamentos Industriales 5.8,

[{8) Sarrio & Asociados

SIMCE 1978

Ropert, Sarric & Asociades 5.0
Ay, Emilio Cavenecia 264
Oficina 701 San ksidro.
Lima 27, Pani

T.+51 1615 6565
info@tgssarnio.pe
Wi 105 SaIThD De

Dictamen de los auditores independientes

A los accionistas de:
Filamentos Industriales 5.A,

Intraduccidn

1. Hemaos auditado los estados financieros adjuntos de Filamentos Industriales 5.A.que comprenden los estados de
situacicn financiera al 31 de diciembre del2021 y 2020, los estados de resultados, de cambios en el patrimonio neto y
de flujos de efectivo por los afos terminados en esas fechas, asi como el resumen de politicas contables sgnificativas
v otras notas explicativas de la 1ala 28.

Responsabilidad de la Gerencia sobre los estadas financigras

2. La Gerencia es responsable de la preparacion y presentacion razonable de estos estados financieros consolidados de
conformidad con Mormas Internacionales de Informacion Financiera, emitidas por el International Accounting
Standards Beard, v del control interno que la Gerencia determing que es necesario para permitir la preparacian de
estados financieros que estén libres de errores materiales, ya sea debido a frawde o error.

Responsabilidad del auditor

3. Muestra responsabilidad consiste en expresar wuna opinion sobre estos estados financieros basada en nuestras
auditorias. Nuestras auditarias fueron realizadas de acuerda con las Mormas Internacionales de Auditoria aprobadas
para su aplicacion en el Pert por la Junta de Decanos de los Colegios de Contadores Poblicos del Perd. Tales normas
requieren que cumplamos con requerimientos &ticos y planifiquemos v realicemos la auditoria para tensr una
sequridad razonable de que los estados financieros estan libres de errores materiales.

4. Una auditoria comprende la aplicacion de procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre los importes y
infarmacion revelada en los estados financieros. Los procedimientos seleccionados dependen del juicio del auditor,
incluyendo la evaluacion de los riesgos de que existan errores materiales en los estados financieros, va ssa debido a
fraude o error. Al realizar esta evaluacion de riesgos, &l auditor toma en consideracion el control intermo pertinente de
Iz Compafia para la preparacion y presentacion razonable de los estados financieros a fin de disefiar procedimientos
de auditoria de acuerdo con las drounstancias, pero no con el proposito de expresar una opinian sobre la efectividad
del control interno. Una auditoria también comprende la evaluacion de si los principios de contabilidad aplicados son
aprapiadas y 5i las estimaciones contables realizadas por la Gerencia son razonables, asi como una evaluacidn de la
presentacion general de los estados financieros.

5. Consideramos que |a evidencia de auditoria que hemaos ohienido es suficients y apropiada para proparcionarmos una
bbase para nuestra opinion de auditoria.

R, Samho y Asoclades 50 &5 mkemboo independiente de TGRS, Come entdad legal separeda @ indepoendknte de TGS, Bopert, Saro y Aesoclados 5C e o dnkco
responsable del trabsjo que realiza ¥ de losiervicios gue brinda a s dientes, Ropert, Samio y Adodadas 5C no Bene responsatilided por o4 actos U omziones de otis
Frmas miembra

v tgesanlo pe
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Filamentos Industriales 5.4, 4

[{8F] Sarrio & Asociados
SIMCE 197

Ropert, Sarric & Asociados 5.0
Ay, Emilio Caveneda 264
Cificina 701 San kidro,

Lima 27, Peni

T. 451 1615 6868
infoitgssarrio.pe
vy s s pe

Oppinicn

6. En nuestra opinion, los estados financieros antes indicados presentan razonablemente, en todos sus aspectos
significativas, la situacién finandicra de Filamentos Industriales 8.4, al 31 de diciembre del 2021 y 3020, asi coma su
desempefio financiero, los resultados de sus operaciones y sus flujos de efectivo, por bos afios terminados en esas
techas, de acuerdo con Normas Internacionales de Informacian Financiera emitidas por £l International Accounting
Standards Board,

Lima - Per(y, 31 de marzo del 2022

Refrendada por:

Fopsart, Samio y Asociados 5C &5 mkmbno independiente de 7G5, Como entidad legal separada @ indapandiants de TGS, Ropert, Samio v Asoclados SC e o Onico
responiable del trabejo que realiza ¥ de losservicios que brinda a s dientes, Ropert, Sario v Adodadas 50 no Bene responsabiided por |od actos u omigionss de olie
firmas miemba

v hgssanio pe
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Filamentos Industrigles 5.4,

Estados de situacion financiera

Al 31 de diciembre del 2021 y 2020
[Expresado en miles de Soles)

Activo

Activo corriente

Efectiva

Cuentas por cobrar comerciales, neto
Cuentas por cobrar a partes relacionadas
Otras cuentas por cobrar

Inventarios, neto

Gastos pagados por anticipado

Total activo corriente

Activo no corriente

Activos mantenidos para la venta
Inversisn en asociada
Inwersiones inmobiiarias, neto

Edificios e instalaciones, muebles v enseres y equipos |, nefo

Intzngibles, neto
Total active no corriente

Total activo

Pasivo

Pasivo corriente

Obligaciones fimancieras

Cuentas por pagar comerciales

Cuentas por cobrar a partes relacionadas
Otras cuentas por pagar

Beneficios a los trabajadores

Total pasivo corriente

Pasivo mo corriente

Otras cuentas por pagar
Impuesto a la renta diferido, neto
Total pasivo no corriente

Total pasivo

Fatrimonio neto

C apital sacial

Acciones de imersidn
Resemrva legal
Resultados acumulados
Total patrimonio neto

Total pasivo v patrimonio neto

Las notas que se adjuntan forman parte de los estados finandieros,

MNotas

2e, 4
e, 5
e, b
e, T
g. 8

20,9
2j. 10
kN

2m,

Je 12
e, 13
e 6
7e., 14
0., 15

2e., 14
., 16

17
18
19
20

31.12.2021 31.12.2020
542 850
15,073 13,762
669 568
125 1,227
18,556 10,620
111 143
35,176 27,170
] 124
24,651 23,097
54,950 55,860
4276 4513
76 100
83,953 83,703
119,179 110,873
16,785 10,494
1,001 503
72 492
2,008 1,577
141 109
20,097 13,175
] 1949
14,087 13,904
14,087 14,103
34,184 27,278
23,502 23,502
11,751 11,751
4,924 4,924
44,768 43,418
4,945 B3,595
119,129 110,873
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Filamentos Industriales 5.8,

Estados de resultados integrales
Por los afos terminados el 31 de diciembre de 2021 v 2020

[Expresado en miles de Soles)

Ventas netas

Ingresos por arrendamientos
Costo de ventas

Costo por arrendamientos
Utilidad bruta

Gastos de ventas

Gastos de adminis racidn
Participacion en asociada
Divers oz, neta

Utilidad operativa

Ingresos por intereses

Gastos por intereses

Diferencia de camhbio neta

Utilidad antes de impuesto a la renta

Impuesto a la renta
Utilidad neta

Utilidad bédsica por accidn

Las notas que se adjuntan forman parte de los estados financieros,

Motas

2p.

21
2q., 21
2q., 22

2q., 23
2q., 24
2,9

2p.
2q.

2r, 26

25

31.12.2021 31.12.2020
41,675 31,700
3,611 3,545
(34,022) (28,137
(1,795) (1,733}
9,469 5375
(1,470 (1,487}
(1,961) (2,520)
1,554 43
103 2
7,695 1,623
97 318
[237) ({595)
811 7
8,366 1,353
(2,316) [408)
6,050 855
01716 0.0243
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Filamentos Industriales SA,

Estados de flujos de efectivo
Por los afos terminados el 31 de diciembre de 2021 y 2020
[Expresado en miles de Soles)

Actividades de operacidn

Urilidad neta

Mas {menos| ajustes a la utilidad neta:

Recupero de deterioro de cuentas por cobwar

Farticipacion en asociada

Depreciacian de inversionas inmobiliarias

Depreciaciin de activos fijos

Amaortizacion

Impuesta a la Renta diferido

Apstes por diferencias de cambio y otros

Cargos y abonos por cambios netos en el activo y pasivo:
fAumenta] dis minuecidn de cuentas por cobrar comerciales
Aumento de ceentas por cobrar a pares relacionadas

Dis minucidn de otras cuentas por cobrar

{Auments) disminucidn de inventarios

Dis minucidn de gastos pagados por anticipado

Aumento de ceentas por pagar comerciales

Disminucion de cuentas por pagar 2 partes relacionadas
Ausmenin (dis minuciin] de Impuesio a la Renta
Disminucion de ofras cuenias por pagar

Ansmrenio {dis minecion) de beneficio a los mabajadores
Flujo neto [utilizado] proveniente de actividades de operacion

Actividades de inversion

Desembolsos por nuevas obras en procesao

Desembolsos por compra de actives fijos

Flujo neto proveniente (utilizado) de las actividades de inversion

Actividades de financiarmiento

Préstamaos recibados

Pagos por présamos

Intereses pagados por obligaciones financieras

Wariacion de pasiwvos por arrendamiento

Desembolsos por dis ribucion de utiidades

Flujo proveniente {utilizado) en actividades de financiamiento

(Disminucion) aumento neto de efectivo

Efectiva al inicio del ano
Saldo de efectivo al final del afio

Las notas que se adjuntan forman parte de los estados financieros.

Notas

10

16, 26

1
1

12
12

14 a.
17

31,12, 2021 31122020
,050 BSS
o (134}
{1,554) (43}
219 219
261 258
24 106
183 (78}
564 194
{1.618) 1,284
(101} [533)
1,102 1,718
{B,061) 3,711
az 133
588 350
(420 [219)
1,555 {753}
{1,132) [97G]
E] {19}
1,576) 6,170
(1 (13
(23} (7
[24) [20)
11,803 26,084
15,350) [31,545)
(170} | 286)
(131} (184}
{4,700} -
1,352 [5.931)
[20E) 219
B50 631
2 Qi)
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Anexo 25: Detalle de ventas anuales 2012 — 2021

ANO | TRIMESTRE | Il TRIMESTRE | Ill TRIMESTRE | IV TRIMESTRE | VENTAS ANUALES
2012 20,453,000.00 | 17,722,000.00 | 17,223,000.00 | 15,567,000.00 70,965,000.00
2013 16,256,000.00 | 16,307,000.00 | 16,624,000.00 | 15,330,000.00 64,517,000.00
2014 14,208,000.00 | 13,619,000.00 | 12,745,000.00 | 10,386,000.00 50,958,000.00
2015 10,052,000.00 | 10,182,000.00 | 10,462,000.00 | 12,545,000.00 43,241,000.00
2016 12,317,000.00 | 11,420,000.00 | 12,552,000.00 | 13,437,000.00 49,726,000.00
2017 14,470,000.00 | 14,869,000.00 | 13,872,000.00 | 14,083,000.00 57,294,000.00
2018 16,311,000.00 | 14,577,000.00 | 16,545,000.00 | 11,064,000.00 58,497,000.00
2019 13,018,000.00 | 12,269,000.00 | 10,099,000.00 | 13,114,000.00 48,500,000.00
2020 7,694,000.00 | 2,660,000.00 | 12,501,000.00 | 12,390,000.00 35,245,000.00
2021 9,217,000.00 | 9,064,000.00 | 11,552,000.00 | 15,453,000.00 45,286,000.00
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Anexo 26: Detalle de cuentas por cobrar comerciales (neto) 2012 — 2021

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
VIGENTES 12,433,000.00 | 12,460,000.00 | 10,757,000.00 | 15,527,000.00 | 16,680,000.00 | 16,937,000.00 | 16,739,000.00 | 14,117,000.00 | 13,566,000.00 | 14,787,000.00
0-60 2,562,000.00 | 1,568,000.00 | 1,714,000.00 | 1,176,000.00 | 2,000,000.00 | 1,196,000.00 |  383,000.00 |  980,000.00
61-120 2,221,000.00 | 2,970,000.00 74,000.00 |  878,000.00 | 285000.00 |  698,000.00 30,000.00 |  563,000.00 84,000.00 78,000.00
121-180 3,255,000.00 | 3,944,000.00 | 251,000.00 | 355000.00 | 165000.00 |  645,000.00 |  418,000.00 18,000.00
180 - 360 123,000.00 74,000.00
+360 2,544,000.00 | 2,598,000.00 4527,000.00 | 1,114,000.00 | 2,095,000.00 | 1,944,000.00 | 2,730,000.00 | 2,936,000.00

TOTAL CUENTAS POR COBRAR COMERCIALES

17,321,000.00

18,102,000.00

16,648,000.00

21,917,000.00

23,457,000.00

20,280,000.00

21,029,000.00

18,465,000.00

17,181,000.00

18,799,000.00

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
SALDO INICIAL 3,763,000.00 | 3,537,000.00 | 4568,000.00 | 4,930,000.00 | 4,889,000.00 | 4,809,000.00 | 1,712,000.00 | 2,010,000.00 | 3,489,000.00 | 3,419,000.00
ADICIONES 787,000.00 51,000.00 |  621,000.00 190,000.00 |  342,000.00 | 1,541,000.00
CASTIGOS 24000.00 |- 17,000.00 884,000.00 |- 80,000.00 328700000 | 4400000 134,000.00
DIFERENCIAS EN CAMBIO 202,000.00 |  262,000.00 |  310,000.00 |  222,000.00 - 62,000.00 64,000.00 | 307,000.00

SALDO FINAL COBRANZA DUDOSA

3,537,000.00

4568,000.00

4930,000.00

4,889,000.00

4,:809,000.00

1,712,000.00

2,010,000.00

3,489,000.00

3,419,000.00

3,726,000.00

| PORCION NO CORRIENTE DE COBRANZA DUDOSA | 817,000.00 |  527,000.00 | -] -] -] -] -] -] ] ]

| CUENTAS POR COBRAR COMERCIALES (NETO) | 12,967,000.00 | 13,006,000.00 | 11,718,000.00 | 17,028,000.00 | 18,648,000.00 | 18,568,000.00 | 19,019,000.00 | 14,576,000.00 | 13,762,000.00 | 15,073,000.00 |

191



Anexo 27: Solicitud de certificacion de estados financieros a la SMV — FILAMENTOS INDUSTRIALES S.A. 2012 - 2021

& smv.gob.pe/frm Solicitudinformacion?data=894E8521779

tducaoon bnanoera

Pablico en General

Centro de Orientacdn

Servido de Biblioteca

Tupa

Onentaadn-Contactencs
Solictud - Ley de Transparencia

Proteccidn de Datos Personales

Ubro de Reclamacones

Contictencs

Fducaddn Finanaern

Otras Entidades Fondos y tilulzadoras

03C3DABF3583071BEASAICOE8111CO £ ¥

Socedades Agentes de ok Sestema de Fondos Colective Fmanciarmento Participatve Finandero Onentacdn y Educaadn

Tipo de documento(*) DN = [CJEs menor de edad

N documeinto (') 72512861

Denominacion social OROOH

Nombres (*) MIRLIN CATHERINE

Apeliidos () SARAVIA MENDOZA

Pais (*) peal v  Departamento (*) CALLAD v
Provincia < Distrito CARABAVILO v
Av/Calie/Ir/Pazaje (%) AAHH. 1 DE NOVIEMBRE MZ. D LT. 02 LOS ANGELITOS N*/Dpto/int. {*)

E-mail (**) jgmioory Teléfono 990384558

Reingrese su e-mail (") mirlinsry@gmail.com

IL Informacién solicitada
Ingrese informacién a solicitar (*)
BUENAS TARDES, SOY EGRESADA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CALLAO DE LA FACULTAD DE CONTABILIDAD. ESTOY RE
CONTADOR PUBLICO CON LA INFORMACION BRINDADA POR PARTE DE USTEDES SMV QUE SON SUS ESTADOS FINANCIEROS AUDITA QUE SE ENCUENTRAN EN LA PAGINA
WEB, LA UNIVERSIDAD ME ESTA REQUIRIENDO QUE PRESENTE LOS ESTADOS FINANCIEROS FIRMADOS, QUISIERA SABER SI ES POSIBLE QUE ME PUEDAN BRINDAR UNA COPLA -
CERTIFICADA CON FIRMA DE USTEDES O DEL CONTADOR DE LA EMPRESA QUE ESTOY REAUZANDO QUE ES FILAMENTOS INDUSTRIALES S.A. (RUC. 20100083010) PARA PODER

LIZANDO MI TESIS PARA OBTENER EL TITULO DE

&

IIl. Dependencia de la cual se requiere Iz informacién

Nombre de dependencia (*)

Supenntendencia Adjunta de Investigacitn y Desarrollo

V. Forma de entrega de la informacién
E-mail Ccp “Copia simple BCopia certificada Otro

En cumplimiento de lo establecido en la Ley N* 29733, Ley de Proteccidn de Datos Personales, le informamos que los datos personales proporcionados seran tratados Unicamente para
fines de atencidn de su soliatud, pudiendo see incorperados en un banco de datos de titulandad de 1a SMV y tratados conforme a su Aviso de Privacidad y Proteccidn de Datos Personales.

Autorizo ser contactado con relacién a eventos educatwos crganizados per la SMV.
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i smv.gob.pe/frm_CergoSolicitudinformacion.aspeldata=42089AED3082 10872 1090ESFOBES 6092 14TCE4E4FBAp avpediente=20220440635&p nombre=SARAVIAR20MENDOZAKIOMIRLINGEA0CATHERINE 1

Cargo de Recepcion - Solicitud de Informacion

Sefior(a]: SARAVIA MENDOZA MIRLIN CATHERINE
Fecha: 02/11/2022 14:56:54

Su mensaje ha sido remitido con &xdto

Se ha generado el expediente N° 2022044063

Se dard respuesta a su pedido de informacidn en un plazo de 10 dias habiles a partir del dia siguiente de recibido. Bocepcionalmente, cuando sea materialmente imposible cumplir con el plazo de 10 diss, por onica vez dentro del plazo de dos (2) dias
hébiles de recibido el pedide, le comunicaremos la feche en |z gue le proporcionaramaos 1z informacidn solicitada.

(Gracias por su comunicacion.

Mery 3alas Acosta
Responsable de Entraga de Informacion

Ly 27806 - Loy de Transparenc

Ver formato de impresion
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Elmié, 2 nov 2022 ala(s) 17:11, Salas, Nery (NSalas@smv.gob.pe) escribid:

Referencia: Expediente N° 2022044063

Buenas tardes Sefiorita Saravia:

Me dirjo a usted, con relacion al expediente de la referencia mediante el cual solicita a esta Superintendencia copia certificada de los estados financieros auditados de Filamentos
Industriales S A. (R.U.C N® 20100083010) para obtener el titulo de contador publico de la facultad de Contabilidad de la Universidad Nacional del Callao.

Al respecto, advertimos que su pedido de informacion no especifica el afio o los afios de la informacién solicitada, por lo que de acuerdo a lo dispuesto en el inciso d) del articulo 10 del
Reglamento de la Ley de Transparencia, que sefiala que la solicitud debe tener, entre otros, la «expresion concreta y precisa del pedido de informacién, asi como cualquier otro
dato que propicie la localizacion o facilite la basqueda de la informacidn solicitada», le solicitamos precisar los afios de los estados financieros auditados que requiere para
poder gestionar ante el area correspondiente, la pertinencia o no de copia certificada dado que la informacion aparece automaticamente en el portal web de la SMV, producto de la
remision de esta por parte de la empresa a través del Sistema MVNet.

Los estados financieros de la referida empresa los obtiene siguiendo la ruta siguiente: www.smv.gob.pe / seccién “Emisores” / “Mercado Principal” / “Informacion Financiera” o

afio, tipo y periodo requerido.

En ese sentido, le solicitamos aclarar su requerimiento de informacion, dentro del plazo de 02 dias habiles, contados a partir de la recepcion del presente, caso contrario su solicitud
sera considerada como no presentada, procediéndose al archivo de la misma segln lo establecido en el articulo 11 del Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, aprobado mediante Decreto Supremo N® 073-2003-PCIM.

Atentamente,

Nery Salas Acosta

Funcionaria Responsable del Acceso a la informacion
Ley 27806, Ley de Transparencia
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De: Mirlin Catherine Saravia Mendoza [mailto:mirlinsrv@gmail.com]

Enviado el: miércoles, 2 de noviembre de 2022 17:18
Para: Salas, Nery
CC: Paucar, Adriana; Cuadros, Stella

Asunto: Re: Requerimiento de aclaracion o precision a sefiorita Saravia - Expediente 2022044063

Buenas tardes Sefiorita Nery,

Las disculpas del caso por no indicar los periodos que requiero, son los afios 2012 al 2021, de la empresa FILAMENTOS INDUSTRIALES S A.

Agradecida de antemano,

Saludos,

Mirlin Saravia Mendoza

De: Salas, Nery

Enviado el: miércoles, 2 de noviembre de 2022 18:51
Para: 'Mirlin Catherine Saravia Mendoza'

CC: Paucar, Adriana; Cuadros, Stella

Asunto: RE: Requerimiento de aclaracion o precision a sefiorita Saravia - Expediente 2022044063

Buenas noches sefiorita Saravia:

Bien, gestionaremos la atencion de su solicitud.

Saludos,

Nery Salas Acosta
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El vie, 4 nov 2022 a la(s) 16:44, Salas, Nery (NSalas@smv.gob pe) escribio:

Referencia: Expediente N° 2022044063

Buenas tardes sefiorita Saravia:

Me dirijo a usted con relacion al expediente de la referencia y al correo electrénico del dia 02 de noviembre, mediante los cuales solicita a esta Superintendencia la certificacion de los

estados financieros de la Empresa Filamentos Industriales de los afios 2012 al 2021.

Al respecto, cabe sefialar que las empresas supervisadas por la SMV remiten toda la informacion exigida por esta a través del Sistema MVNet que es el sistema electronico oficial de

envio de informacion, la misma que automaticamente es visualizada a través del Portal web de la SMV y a través del Portal web de la Bolsa de Valores de Lima.

Las empresas contratan a las sociedades de auditoria para que auditen su informacién financiera y son quienes emitem su opinidn con relacion a la informacion presentada a ellos por
parte de la empresa, en ese sentido es la sociedad auditora la que adjunta la informacién financiera auditada, la que detalla las responsabilidades y son quienes suscriben dicha opinidn y
dictamen. Adjuntamos el link donde puede obtener los estados financieros de la referida empresa del 2012 al 2021. https://www.smv.gob.pe/Frm_InformacionFinanciera?data=
A70181B60967D74090DCDI3C4920AA1DT69614ECT2

Atentamente,
Nery Salas Acosta

Funcionaria Responsable del Acceso a la Informacion

Ley 27806, Ley de Transparencia
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De: Mirlin Catherine Saravia Mendoza [mailto:mirlinsrv@gmail.com]

Enviado el: viernes, 4 de noviembre de 2022 17:04
Para: Salas, Nery
CC: Paucar, Adriana; Cuadros, Stella

Asunto: Re: Requerimiento de aclaracidn o precisidn a sefiorita Saravia - Expediente 2022044063

Buenas tardes Sefiortita Nery,

Agradezco la informacion indicada, pero quisiera saber si hay alguna forma de que me brinden por parte de ustedes una copia de la informacion de los estados financieros certificados (2012-
2021) de la empresa FILAMENTOS INDUSTRIALES S A0 algun documento en donde pueda certificar que la informacion usada es real y razonable, ya que es lo que me piden en la

universidad,

Quedo atenta a su gentil respuesta,

De antemanc muchas gracias,

Mirlin Saravia Mendoza.

Salas, Nery 4nov2022, 1730 & H
para mi, Adriana, Stella =

Buenas tardes sefiorita Saravia:

Usted le puede indicar a la universidad que el medio oficial para revisar la informacion de las empresas que se encuentran bajo la supervision de la SMV es el Portal web de la SMV. Como le
expligué la SMV creo un sistema de envio de informacidn electronico, por tanto la informacion sale de la empresa, de modo electrdnico, y llega a la SMV y automaticamente se visualiza en

nuestro Portal web: www.smv.gob.pe Por otro lado, la informacion financiera que aparece en el portal web de la SMV contiene el dictamen de la sociedad de auditoria.

Saludos,

MNery Salas Acosta
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