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RESUMEN

La presente investigacion se llevo a cabo con el objetivo de poder demostrar la
influencia positiva de la aplicacion de una politica de créditos y cobranzas
simulado sobre los resultados financieros de la empresa Industrial Walon
S.A.C., la cual es una empresa del sector textil dedicada a la fabricacion de
indumentaria deportiva y otras prendas de vestir; el presente trabajo reune las
caracteristicas de una investigacion de tipo descriptivo - correlacional de corte

transversal con enfoque cuantitativo y disefio no experimental.

La simulacion se realizo a través del uso de la informacion histérica de la
empresa sustentada en un contrato de venta al crédito a 90 dias, con lo cual se
aplicé una politica de cobro al vencimiento de los comprobantes de pago
emitidos, esto generd una alteracion en las partidas del estado de situacion

financiera trayendo como consecuencia mejores resultados.

A nivel descriptivo este resultado permitié establecer comparaciones a través
de indicadores financieros entre los resultados reales y los resultados
simulados; asimismo, en la parte inferencial, los resultados mostraron que
existia correlacion entre los indicadores de cada variable. Finalmente, se
demostro que luego de la aplicacion de las mencionadas “politicas” los
resultados financieros mejoraron de manera sustancial en cada periodo

contable analizado, con lo cual se comprobo las hipoétesis planteadas.

Palabras Clave: Gestion de Cobranzas, Estados Financieros, Estado de

Resultado, Resultado a corto plazo, Resultado a largo plazo.
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ABSTRACT

The present investigation was carried out with the objective of being able to
demonstrate the positive influence of the application of a policy of credits and
simulated collections on the financial results of the company Industrial Walon
S.A.C., which is a company in the textile sector dedicated to the manufacture
sportswear and other clothing; This work meets the characteristics of a
descriptive-correlational research with a quantitative approach, non-

experimental and cross-sectional design.

The simulation was carried out through the use of the historical information of
the company supported by a 90-day credit sale contract, with which a collection
policy was applied at the expiration of the issued payment vouchers, this
obtained a production in items in the statement of financial position, resulting in

better results.

At a descriptive level, this result allowed to establish comparisons through
financial indicators between the real results and the simulated results; As, in the
inferential part, the results showed that there were disturbances between the
indicators of each variable. Finally, it was broken that after the application of the
aforementioned "policies" the financial results improved substantially in each

period analyzed, with which the proposed hypotheses were verified.

Keywords: Collection Management, Financial Statements, Income Statement,

Short-term result, Long-term result.
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INTRODUCCION

El avance de la ciencia en los ultimos 20 afios ha revolucionado las
formas de produccion de las empresas de tal manera que, para mantenerse en
el mercado, estas deben ser capaces de adecuarse acorde con las tecnologias
y estar en constante actualizacién con nuevas herramientas que le permitan

competir y perdurar en el tiempo.

Las empresas que se encuentran inmersas en la confeccién y disefio de
prendas constituyen un sector importante en la produccion y generacion de
empleo a nivel mundial, por lo que requiere un éptimo control en las areas de
produccion y abastecimiento de la unidad econémica; en ese sentido, los
miembros de la alta direccién desempefian un rol fundamental en el desarrollo
de las actividades orientadas a la obtencién de mejores resultados; no
obstante, la falta de cumplimiento en la aplicaciéon de los procedimientos y/o la
inexistencia de estos puede traer como consecuencia resultados deficientes.
De esta manera, por ejemplo, la mala aplicacion de las “politicas” de “créditos"
y cobranzas podria repercutir en la rentabilidad financiera o la falta de liquidez

de la empresa para afrontar las obligaciones a corto y mediano plazo.

Es preciso sefalar que la informacion contable es fundamental en el
desemperio de las entidades dado que las decisiones dependen muchas veces
de los resultados que se reflejan en los estados financieros; pues toda
organizacion altamente competitiva necesariamente requiere de esta
informacion que combinada con otros mecanismos de control sirven para
encaminar a la empresa hacia sus objetivos; no obstante, la ausencia de estos

mecanismos Nno es ajeno en algunas empresas.
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Es por eso que en la presente investigacion la finalidad fue demostrar
gue la existencia de un mecanismo que permita controlar la gestion de las
cobranzas influye de manera sustancial en los resultados financieros de la
empresa Industrial Walon S.A.C, una entidad en la que se verifico la
inexistencia de un control adecuado de la partida cuentas por cobrar del estado
de situacion financiera.

Como medida de solucion se presentd un conjunto de “politicas”
disefiadas de acuerdo al rubro de la entidad, basadas en los valores
fundamentales, la mision, vision y la comprension de los valores de cada

cliente.

Como resultados de esta investigacion, se presentaron los nuevos
resultados financieros que surgieron a raiz de la aplicacion de una politica de
“créditos" y cobranzas, los cuales permitieron mostrar una mejora sustancial en
los resultados financieros de la entidad en comparacion a los resultados

historicos.

El trabajo reune las caracteristicas de una investigacion descriptiva -
correlacional de corte transversal con enfoque cuantitativo y disefio no
experimental. La poblacion y muestra por conveniencia, estuvo conformada por
la empresa Industrial Walon S.A.C. la cual se encuentra ubicada en la Av.
Héroes del Alto Cenepa 493 Lima — Lima — Comas; las técnicas empleadas
fueron las siguientes: observacion y analisis documental, por otro lado, los

instrumentos empleados fueron las fichas bibliograficas, tablas y graficos.

Esta investigacion fue un estudio de caso y la importancia radica en que
los nuevos resultados financieros permitiran tomar decisiones en referencia a la

15



gestion de las cuentas por cobrar de la empresa Industrail Walon S.A.C. y que
a su vez podrian ser de utilidad para entidades del mismo rubro con dificultades

similares.

l. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcién de la Realidad Problematica

Vivimos en un contexto en el que se requiere de empresas altamente
competitivas para poder satisfacer los niveles de demanda de las poblaciones
en crecimiento permanente; en ese sentido, cada sector empresarial es
fundamental en la produccién de bienes y prestacidén de servicios para la

satisfaccion necesidades.

El rubro textil constituye un sector de vital importancia para el
abastecimiento de prendas de vestir, el nivel de produccion de estas prendas
depende de las herramientas adecuadas que se implementen y de los niveles
de demanda que existan. Es mas, Carrera, (2017) lo describe de la siguiente
manera “el impacto de la actividad humana depende de la poblacion existente
en el territorio, de los bienes y servicios consumidos y de la tecnologia

utilizada” (p.22).

Pero sucede que, en algunos paises, las empresas del sector textil, asi
como entidades de otros rubros, presentan multiples inconvenientes para
mantenerse en el mercado, algunos de estos inconvenientes surgen por la
competencia desleal o la ausencia de mecanismos implementados que ayuden

en el control de las operaciones y permitan minimizar los riesgos.
Por ello, permanentemente las empresas buscan ser competitivas

16



apoyandose en herramientas de gestion, tales como “politicas” y otros
mecanismos que hacen posible mantenerse en el mercado en busqueda de
cumplir con sus fines; no obstante, muchas empresas no cuentan con estos
mecanismos de apoyo, y como consecuencia desempefian sus operaciones sin

lineamientos ni estrategias claras.

Una de las practicas comerciales que requiere de un adecuado control
permanente son las ventas al crédito. En el contexto global, las ventas al
“crédito” son operaciones comunes que permiten comercializar entre empresa
— cliente, las empresas hacen uso de esta alternativa con el objetivo de otorgar
facilidades de pago a determinados clientes que no cuentan con liquidez en un
momento dado, también pueden ser aplicadas con fines estratégicos de tomar
ventaja e incrementar las ventas en comparacion con aquellas entidades que
no comprenden esta forma de venta; no obstante, existe un nivel de riesgo al
otorgar estos “créditos” si no se cuenta con una politica definida y detallada

para la evaluacion del cliente que lo solicita.

En ese sentido la implementacién de mecanismos de control tales como
la aplicacion de las “politicas” de cobranzas resulta importante que enlace a las
“politicas” crediticias, ya que favorecera de manera sustancial a la obtencién de
mejores resultados y la ejecucion de nuevas normas como la capacitacion al
personal de “crédito”, medios de pago, cruce de informacion de los estados de
cuenta y medidas a tomar en cuenta con la estimacion de cuentas de cobranza

dudosa, Chiriani, Alegre y Chung. (2020).

El Peru no es ajeno a estas situaciones, las empresas dedicadas a la

fabricacion de prendas de vestir realizan la mayor parte de sus ventas al
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“crédito”, cuya gestion de cobros se encuentra redactado dentro del apartado
de las “politicas” de “crédito” y cobranza; sin embargo, si la empresa no cuenta
con esos lineamientos, los resultados financieros podrian verse afectados. Una
forma de como se materializa este problema seria quizas a través de la falta de
liquidez para la adquisicion de activos y desempefio normal de sus

operaciones.

Las “politicas” de “crédito” y cobranza dentro de una organizacion son
una parte fundamental dentro del Activo exigible, habitualmente se genera con
el objetivo de establecer alianzas estratégicas y fidelizar a los clientes
sustanciales del mercado, sin embargo, a falta de una implementacion o mala
aplicacion del control interno o “politicas” de cobranza y “crédito”, las entidades
pueden verse afectadas en la reduccion o falta de liquidez u otras

repercusiones que pueden ser negativas. Saavedra (2020).

En el caso de la empresa industrial Walon S.A.C. el problema principal
reside en que los principales clientes son empresas vinculadas y no existe
mayor presion en las cobranzas, tampoco hay evidencia que haya existido un
procedimiento para el seguimiento de las mismas; pese a que se brinda
facilidades para que estas empresas puedan cumplir con las cancelaciones de
los bienes entregados al “crédito”; algunos clientes hacen caso omiso a la
fecha de vencimiento fijada para los comprobantes emitidos. Esto ha generado
en ocasiones dificultades financieras en el corto plazo, tales como pagos a

talleres textiles, el pago de remuneraciones, entre otros.

Si bien es cierto, la empresa podria operar y ejecutar sus cobranzas de
manera empirica, es decir, sin aplicar un mecanismo estratégico que permita
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llevarlas a cabo de manera eficiente, ha resultado dificil gestionarlos a un nivel
exitoso, posiblemente la ausencia de un procedimiento implementado por la
empresa sea el causal de todas las dificultades financieras que ha presentado
en los ultimos cinco afos; lo cual nos llevé a plantearnos los problemas de

nuestra investigacion.
1.2. Formulacion del problema
1.2.1. Problema General

¢, Como la simulacién de la aplicacion de una politica de créditos y
cobranzas puede ayudar en la mejora de los resultados financieros de las

empresas del sector textil, caso: Industrial Walon S.A.C periodo 2017-20217
1.2.2. Problemas Especificos

¢, Como la simulacién de la aplicacion de una politica de créditos y
cobranzas puede ayudar en la mejora de la presentacion del estado de
situacioén financiera de las empresas del sector textil, caso: Industrial Walon

S.A.C periodo 2017-2021?

¢, Cudl es el efecto de una simulacién de la aplicacién de una politica de
créditos y cobranzas en el estado de resultados respecto al rendimiento de los
activos de las empresas del sector textil, caso: Industrial Walon S.A.C periodo

2017-2021?
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1.3. Objetivos
1.3.1. Objetivo General

Mostrar como la simulacion de la aplicacion de una politica de créditos y
cobranzas puede ayudar en la mejora de los resultados financieros de las

empresas del sector textil, caso: Industrial Walon S. A.C periodo 2017-2021.
1.3.2. Objetivos Especificos

Determinar como la simulacion de la aplicacion de una politica de
créditos y cobranzas puede ayudar en la mejora de la presentacion del estado
de situacion financiera de las empresas del sector textil, caso: Industrial Walon

S. A.C periodo 2017-2021.

Determinar cual es el efecto de una simulacion de la aplicacién de una
politica de créditos y cobranzas en el estado de resultados respecto al
rendimiento de los activos de las empresas del sector textil, caso: Industrial

Walon S. A.C periodo 2017-2021.
1.4. Justificacion

El trabajo de investigacién se justifica por lo siguiente:
1.4.1. Justificacion tedrica

Desde el punto de vista tedrico, la investigacion es importante porque a
través de este estudio se profundizan los conceptos tedricos vigentes de la
variable independiente: “politicas” de “créditos" y cobranzas, y la variable
dependiente resultados financieros, buscando fortalecer las fuentes de

informacion que daran lugar a nuevos aportes al conocimiento.
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1.4.2. Justificacion practica

La justificacion practica esta sustentada a través de los resultados
obtenidos en el estudio, en los cuales se puede evidenciar la importancia de la
investigacion la cual permite establecer parametros de control; es decir,
contribuye a que las empresas establezcan lineamientos respecto a la
administracion de las cuentas por cobrar y puedan implementar medidas
correctivas a través de soluciones practicas enfocadas al crecimiento de la

organizacion.
1.4.3. Justificacion econ6mica

La presente investigacion tiene justificacion econémica porque, si la
empresa establece “politicas” de “créditos" y cobranzas podria aumentar la
liquidez para invertir en nuevos activos, pagar las obligaciones corrientes e
incrementar la rentabilidad, asimismo para el Estado seria beneficioso porque
recaudaria mayores impuestos, generaria nuevos puestos de trabajo y como

consecuencia un incremento en la produccion.
1.5. Delimitantes de la investigacion
1.5.1. Tedrico:

La delimitacion tedrica del estudio se centra en nuestras variables:
“politicas” de “créditos" y cobranzas y resultados financieros. Se reviso la
informacion tedérica que se encuentran en los libros, revistas especializadas,
articulos cientificos, tesis de grado y normas contables y tributarias vigentes a
la fecha de la presente investigacion, con la finalidad de documentar nuestro

trabajo de investigacion.
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1.5.2. Temporal:

El periodo en el que se desarrollo la investigacion de la empresa

Industrial Walon S.A.C. comprende los periodos 2017-2021.
1.5.3. Espacial:

La investigacion se llevd a cabo en la empresa Industrial Walon SAC,

ubicado en Av. Héroes del Alto Cenepa 493 Lima — Lima - Comas.
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Il. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes
2.1.1. Internacional

En el articulo cientifico desarrollada por Gutiérrez, Peralta y Mayrena
(2021), sobre “Incidencia de la aplicacion de las “politicas” de crédito y
cobranza en la recuperacion de cartera del Super Las Segovias, S.A. de la
ciudad de Esteli, Nicaragua, durante el primer semestre del afio 2020”, en este

caso, la investigacion fue “aplicada con enfoque cualitativo” (p.149).
El objetivo planteado fue el siguiente:

Aplicar flujogramas de procesos de créditos es mejorar la aplicacion de
las “politicas” y asi la calidad de la cartera de crédito, evitando los
clientes morosos, mejorando la gestion de la cartera y el 6ptimo andlisis
de los créditos para que la empresa no tenga que recurrir a gastos
legales en donde asume las pérdidas y desperdician recursos valiosos

para la empresa. (p.151)

Los autores manifiestan que el éxito de una gestioén de cartera depende
de la aplicacion de politicas y el entendimiento de las posibilidades del cliente

al asumir una obligacién con su empresa.

Asimismo, luego de realizar los estudios correspondientes a la entidad

objeto de estudio, los autores concluyeron lo siguiente:

Las politicas se aplican de manera implicita sin una guia de un

manual especifico para el area de “crédito” y cobro, muchas de estas
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politicas no son correctamente implementadas lo que puede incrementar
la posibilidad de otorgar un “crédito” que no se podra recuperar,
ocasionando que ciertos “créditos” por pequefios montos no se puedan
gestionar por via judicial porque generan mas gastos administrativos que

de utilidad para la empresa.

Con respecto al andlisis de los efectos de la falta de
utilizacién y actualizacion de las politicas de “crédito” y cobranza en la
recuperacion de cartera, se logré identificar que las politicas de “crédito”
y cobranza afectan a la morosidad al no analizar de manera correcta a
los sujetos de “crédito” y no determinar los limites y responsabilidades

del deudor en el contrato de forma clara. (p.164)

Con esta conclusion se puede decir que las entidades deben mantener
actualizadas sus “politicas de cobranza”, ya que estas permitiran mantener una
base de datos actualizadas, y demas “herramientas” que permitan establecer
una diferenciacion entre los clientes que cumplan los perfiles para ser sujetos

de crédito.

También sefiala que “es indispensable implementar politicas
estructuradas que vayan encaminadas a mejorar los procesos que aplica el
personal del departamento de crédito y cobranza, tanto para el otorgamiento de

crédito como para la gestion de recuperacion de cartera” (p.164).

En consecuencia, en esta investigacion manifiesta la aplicacion de
politicas garantiza una evaluacion previa al otorgar un “crédito” a un

determinado cliente, y reduce el riesgo en caso este no pueda cumplir con su
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obligacion al vencimiento de la deuda; también permite conocer de antemano
los alcances que se tiene para poder hacer efectivos los cobros en caso surjan
imprevistos; por otro lado, una correcta aplicacion de estas politicas mejora la

cartera y liquidez de la empresa.

Por otra parte, Catota (2022) en su investigacion previa a la obtencién
del titulo de magister en administracion de empresas, sobre “estrategias de
cobranzas para la recuperacion de cartera en la Jefatura de Cartera y Agencias
de la Empresa Eléctrica Provincial Cotopaxi S.A”., cuyo objetivo fue “proponer
un plan de estrategias de cobranza que aporten en la recuperacion de cartera y
hagan mas eficiente la gestion de cobro en la Jefatura de Cartera y Agencias

de la Empresa Eléctrica Provincial de Cotopaxi S.A.” (p.3).

La investigacion utilizé un “enfoque inductivo deductivo para conocer el
objeto de estudio, analitico sintético para identificar la problematica de estudio y
el método histérico I6gico para determinar la trayectoria de los acontecimientos

y su funcionamiento” (p.4).

El autor manifiesta que una mala gestion de “créditos” pone en riesgo la
relacion con el cliente y la ausencia de un departamento exclusivo encargado

de cobranzas repercute en una disminucion significativa de las utilidades.
Con la investigacion el autor llego a las siguientes conclusiones:

Se debe crear un 6rgano funcional para el area de cobranzas en donde
cada funcionario tenga claras sus actividades, mantener un cronograma
de llamadas, seguimientos claros con calendarios especificos para los

deudores, lineamientos de forma de cobranza para evitar que las deudas

25



se transformen en cartera incobrable.

Se debe establecer un modelo de gestion de cobranza de cartera
vencida que permita a los asesores de cobranzas, jefes, personal del
area judicial y ejecutivos de recuperacion conocer cuando deben actuar
cada uno y la forma como deben llevar los procedimientos de
recuperacion de cartera, de tal manera que se pueda establecer

negociaciones que permitan presentar acuerdos cumplibles de pago.

(p.61)

La investigacion permite indicar la importancia de distinguir un area
exclusiva que se encargue de la gestion de los controles en la aplicacion de
“créditos” y cobranzas, la cual debe permanecer en capacitacion permanente al

personal encargado.

Por otro lado, Garcia, Maldonado, Galarza y Grijalva (2019), en su
articulo de investigacion sobre “Control interno a la gestion de créditos y
cobranzas en empresas comerciales minoristas en el Ecuador”, establecieron
como objetivo central de su investigacion, “evaluar el sistema de control y
mejorar los procesos de concesion de créditos y recuperacion de cartera de la
empresa Multillanta Ramirez en el periodo 2017” (p.18), para el cual se aplico

un “tipo de investigacion descriptiva y explicativa” (p.19).
Manifiestan lo siguiente:

(...) se pudo determinar que la persona encargada no lleva archivo de
documentos de clientes deudores de la empresa, lo que ocasiona que

no exista un respaldo necesario que permita acceder a los datos del
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cliente. Se recomienda que el encargado de los créditos y cobranzas
lleve un archivo de los documentos y solicite no solo la presentacion de
documentos sino también una copia de los mismos para que exista

mayor facilidad al momento de cobrar (p.12).
Asimismo, como resultado de la investigacion se concluyé:

La empresa lleva a cabo sus actividades de manera empirica, ya
gue no tiene establecido documentalmente su estructura organizacional,
politicas y procedimientos para realizar las actividades de concesion de
créditos y recuperacion de cartera, ademas de que existe duplicidad de
funciones lo que impide que las actividades se realicen de manera

eficiente (p.16).

El parrafo anterior destaca la debilidad que presentan muchas entidades
en lo que se refiere al control de sus actividades, lo que se resalta con esta
investigacion que documentos como el manual de funciones, el organigrama 'y
politicas que tenga la empresa, permiten llevar a cabo un trabajo ordenado, de

tal manera que no haya intromisiones en cuanto al desenvolvimiento de estas.

Como politicas de recuperacion de cartera se propone que
el analista de créditos se encargue de llamar al cliente en caso de atraso
en el pago, y que le realice una visita a él y al garante para recordarle
gue se acerque a cancelar y luego de un tiempo considerable de retraso

se tome acciones legales con la utilizacion de la letra de cambio (p.17).

En esta conclusion, el autor plantea los procedimientos que se debe

seguir para la recuperacion de la cartera vencida, asimismo, resalta la
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importancia de hacer visitas presenciales si la gestion a través de llamadas no

motiva al deudor a cancelar su deuda.

También Pérez y Tinoco (2017), en su articulo de investigacion sobre
“Importancia de las politicas de crédito y control financiero administrativo de los
inventarios en el procesamiento de la informacion contable de la empresa Los
Lirios S.A, durante el primer semestre del afio 2017”, cuyo objeto de estudio fue
analizar “la importancia de la aplicacion de las politicas de crédito, los
procedimientos que se utilizan para el otorgamiento de crédito en la empresa
La acopiadora de café Los Lirios S.A” (p.9), para la cual se aplicé una

investigacion “aplicada de enfoque cualitativo” (p.2).

Se evalud a la empresa en base a la problematica de poca efectividad
en la gestion de sus “créditos” otorgados, la ausencia de un procedimiento
establecido para el seguimiento de las cuentas por cobrar, traia como
consecuencia algunas situaciones de discusion entre cliente y empresa que
finalmente perjudicaban a la imagen y relacién entre ambos; el autor sefiala
gue al no existir un control eficiente, no se efectuaban controles diarios de la
caja; una persona es la responsable de ejecutar varias actividades por lo que el
factor tiempo para cumplir cabalmente con sus funciones es algo que

usualmente falta.

Sefala también que esta empresa no contaba con politicas de “crédito”,
ni con sistemas de registro de inventarios, por lo que se planteé la propuesta al
gerente de establecer politicas de “crédito”, crear una junta directiva para la

toma de decisiones, un manual de control financiero administrativo, asi como

28



un reglamento de “crédito” y formatos adecuados para el registro de los

inventarios.

Las técnicas que siguen en el proceso de otorgamiento de crédito son
riesgosas ya que no cuentan con pasos predeterminados para lograr
resultados eficientes, no tienen establecidas politicas de crédito y
cobranza, lo que conlleva al incumplimiento de contratos porque no
utilizan estrategias para que el cliente sea confiable y no hay personal

adecuado para el analisis y seguimiento de los créditos (p.11).

Esta investigacion menciona las dificultades administrativas en el
departamento de “crédito” e inventario, las secuencias que determinan el
ofrecimiento de “crédito”, tales como los formatos que deberian aplicar para un
correcto registro de los inventarios y lo sustancial de contar con una guia de

control financiero en dicha entidad.

En el caso del estudio que se realiza a través de la empresa Industrial
Walon S.A.C, la problemética bajo la cual la entidad se encuentra inmersa es
similar al del estudio planteado, por lo que se puede decir que la problematica
se estaria dando precisamente por la falta de un procedimiento claro sobre el

seguimiento a la cartera vencida.

Por otra parte, Vasquez, Terry, Huaman y Cerna (2021), en su articulo
de revista cientifica sobre “ratios de liquidez y cuentas por cobrar: analisis
comparativo de las empresas del sector lacteo que cotizan en la bolsa de

valores de Lima” cuya finalidad fue “realizar el analisis de las cuentas por
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cobrar y la liquidez de las empresas del sector lacteo que cotizan en la BVL y

de ese modo comparar los resultados y factores determinantes”.

“La metodologia empleada fue de tipo descriptiva — comparativa, de

disefio no experimental con corte transversal” (p.195).

Este estudio permitié determinar que una empresa superaba en tres
veces el periodo promedio anual de sus cuentas por cobrar debido a un buen
manejo de sus politicas. Ademas, se determind que la mejora del resultado en
la realizacion de cobranzas de la entidad, se debe a que entienden las

gestiones que se deben hacer en las ejecuciones de cobro de “crédito”.
Algunas de las sugerencias del autor se detallan de la siguiente manera:

Revaluar los otorgamientos de créditos a los clientes de acuerdo a la
antigiiedad de la morosidad, coordinando con los clientes deudores para
establecer plazos de pago acompafiado de una carta de compromiso,
con la finalidad de minimizar el riesgo crediticio de las empresas, la
pérdida de dinero y ventas, ademas se puede optar por la
implementacion de descuentos a las facturas vencidas, esto podria
ayudar a incrementar el efectivo liquido en menor tiempo para solventar

el nivel de las obligaciones financieras (p.10).

Con esta investigacion, el autor demuestra que la gestion de cobranzas
es importante en la liquidez de la empresa; lo que busca determinar es el nivel
de implicancia que puede tener una empresa con otra a partir de una optima
aplicacion de sus politicas de “crédito” y cobranzas, de esta manera, los

beneficiados por la realizacion de este estudio son las partes interesadas en
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conocer los resultados financieros de la empresa y la misma empresa en si, ya
gue en base a estos estudios se pueden aplicar medidas de correccion que
permitan frenar situaciones que puedan conllevar a una posible situacion

desfavorable para la entidad.

Del mismo modo, este estudio se enfoca en implementar un mecanismo
de control y cobranzas que se pueda ofrecer como alternativa de solucién para
hacer frente a la poca efectividad en la gestion de los derechos exigibles; para
ello, se parte evaluando caracteristicas propias de la empresa, tales como, el
giro del negocio, personal administrativo, la mision, y vision de la entidad. Se
refiere a otros autores que han desarrollado investigaciones similares, pues las
sintesis de estos estudios nos permitiran tomar algunos elementos como guia;

y, a partir de alli construir una nueva politica de “crédito” y cobranza.

Finalmente, Izar y Cortés (2017), en su articulo de investigacion sobre
“el impacto del crédito y cobranzas en la utilidades” desarrollado con fines de
“definir la politica decrédito y cobranza que le permitan a una pequefia empresa
maximizar sus utilidades” para el cual se utilizé un analisis a traves de
indicadores financieros, el autor luego de citar a Michalski (2008) y Kontus

(2013) concluyd lo siguiente:

Una politica de crédito que incluya el analisis de los clientes para
determinar si son susceptibles de crédito y dar el seguimiento a las
cuentas por cobrar para no tener un monto elevado de cuentas
incobrables imprescindible para optimizar los resultados financieros de la

empresa bajo analisis (p.59).
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2.1.2. Nacionales

Entre los antecedentes nacionales, Porras (2020) en su tesis sobre “Los
procesos de créditos y cobranzas y su influencia en la situacion econémica
financiera de un centro médico, afio 2018, desarrollado con fines de obtencion
del grado de Contador publico, se plantedé como objetivo general “determinar en
gué medida los procesos de créditos y cobranzas influyen en la situacion
econdmica financiera de un centro médico, afio 2018” (p. 21), para el cual, se
aplicé una “metodologia de investigacion de disefio no experimental y corte

transversal” (p. 22).
El autor llego a la siguiente conclusion:

La asignacion de responsabilidades en el area comercial y area de
cobranzas no es la adecuada porgque no contribuye a que el personal
realice sus funciones eficientemente la cual puede traer problema de
liquidez, es por eso que al momento de tomar decisiones con
determinadas cuentas no sea veraz y efectiva ya que existen facturas
vencidas de afos anteriores de clientes que aun trabajan con el centro
médico a quienes se les sigue otorgando créditos ya que no se
encuentran presionados a la cancelacion de las deudas pendientes

(p.143).

La conclusion del parrafo anterior a la que el autor llegé, describe la
deficiencia que puede existir en una “organizacién” sobre las responsabilidades
de cada colaborador, el rol que cumple cada elemento se refleja en los

resultados de la empresa, y si las responsabilidades no estan bien definidas, el
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personal puede ejecutar procedimientos ineficientes como los da entender el

autor.

Arias y Rodriguez (2020), en su tesis titulado “Las politicas de créditos y
cobranzay su incidencia en la liquidez de la CAC San José Cartavio, Trujillo

2019”. Tesis para optar el titulo profesional de Contador publico.

Este trabajo tuvo como obijetivo “determinar la incidencia del control de
las politicas de crédito y cobranza en liquidez de la CAC San José Cartavio,
Trujillo 2019” (p. 26), para el presente trabajo se empled una “investigacion de

tipo descriptivo” (p.27).
Los autores llegaron a la siguiente conclusion:

Las politicas de crédito y cobranza si inciden en la liquidez de la
Cooperativa de Ahorro y Crédito San José Cartavio en el afio 2019, se
llega a esta conclusion al estudiar dos de sus agencias, la de Cartavio y
la de Casagrande, similares en cantidad de personal y cartera de

créditos (p.71).

Finalmente podemos concluir gue mientras mejor se respeten las
politicas de crédito se tendra mayor liquidez, esto se ve reflejado en los
indices de liquidez absoluta, donde la agencia Cartavio tiene un
indicador de 0.48, y la agencia Casagrande muestra un indicador de

0.09, originado por el retraso de pago de sus créditos (pp. 71-72).

Cahuaza (2020), en su tesis titulado “Politicas de gestion de crédito y
cobranzas y su relacion con la clasificacion del deudor crediticio en la

Asociacion Dignidad Peru — 2020”, con el fin de obtener el titulo profesional de
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licenciada en Administracion.

Cuyo objetivo fue “determinar la relacion entre el cumplimiento de la
politica de créditos y cobranzas con la clasificacion del deudor crediticio en la

Asociacion Dignidad Peru, 2020”7 (p.17).

En el presente trabajo se utilizé “el estudio descriptivo de tipo
cuantitativo, con disefio no experimental de tipo correlacional” (p. 66), el autor

llegé a la siguiente conclusion:

Se concluye que se relaciona el cumplimiento eficiente de la politica de
gestion de créditos y cobranza cuando la calificacién del deudor

crediticio es normal en 54,4%, siendo la dimensién de gestion de

cobranza en demuestra ineficiencia. La relacion entre el cumplimiento de

la politica de gestion de créditos y cobranzas con la clasificacion del
deudor crediticio en la Asociacion Dignidad Peru, 2020, presenta

estadistica significativa (p.107).

Saavedra (2020), en su tesis sobre “La influencia de las politicas de
crédito y cobranza en la liquidez de la empresa Mega Conversiones Gas del
Norte S.A.C. Truijillo 2018”, este trabajo se realizé con fines de obtencion del

titulo profesional de Contador Publico.

Su objetivo se centrd en “determinar la influencia de las politicas de
crédito y cobranza en la liquidez de la Empresa Mega Conversiones Gas del
Norte durante el periodo 2018” (p.19). La metodologia empleada para la

presente investigacion fue de “enfoque cualitativo y disefio no experimental”

(p.20).
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El autor llego a la siguiente conclusion:

Las politicas de crédito y cobranzas en la liquidez de la empresa si
influye en la liquidez de la compafia, dependiente de las ventas al
crédito aplazadas por cobrar, lo que trajo como consecuencia que la
compainiia atravesara por una situacion de austeridad durante el periodo

2018 (pp.58-59).

Cotrina, Vicente y Magno (2020), en su articulo cientifico sobre
“administracion del capital de trabajo y la rentabilidad de los activos de las
empresas agrarias azucareras del Peru”, cuyo objetivo se centré en “determinar
la relacidn entre la administracion del capital de trabajo y la rentabilidad de
activos (...)”, para lo cual se aplicé una investigacion de tipo cuantitativa en

base a medicion numérica (p.2).
Se determind lo siguiente:

Existe una relacion inversa significativa entre el periodo promedio de
inventario y la rentabilidad sobre activos (p<0.05). Significa que cuanto
menor sean los dias o el periodo promedio de inventarios, mayor es la
rentabilidad sobre activos; las empresas del sector agrario azucarero
venden cada 49 dias sus inventarios y lo mas adecuado seria que estos
dias sean menores, por el motivo que los inventarios al venderse en
menos tiempo generan efectivo disponible para la empresa y permiten

nuevo ingreso de inventarios.

En este caso el autor hace referencia al periodo promedio en que se

venden las mercaderias en almacén y resalta la importancia de esta rotacion
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para optimizar la rentabilidad de los activos, en el estudio caso, es importante
sefalar que los inventarios deben tener un periodo de rotacion definido a fin de

poder controlar el periodo promedio de pago y cobro.

Vences (2022), en su tesis “Diagnéstico y plan de mejora de procesos
del area de cobranzas en una empresa aseguradora”, presentado con fines de
obtencion del titulo de licenciada en Administracion en la Universidad del

Pacifico.
El autor llego a la siguiente conclusion:

La pandemia sanitaria a nivel mundial de COVID-19, trajo consigo
cambios en los habitos y consumos de los clientes del sector
asegurador; asimismo, acelero la digitalizacion de los procesos de este.
Bajo este contexto, resulta fundamental que las mejoras de procesos
incluyan la digitalizacién dentro de estos. Sobre todo, en el area de

cobranzas donde el nivel de digitalizacién es inferior al de otras areas
(p.47).
Carbajal y Ulloa (2019), en su tesis “Andlisis y propuesta de politica de

crédito y cobranza en el érea financiera de la empresa Nisira Systems S.A.C.,

Trujillo 2018”. Tesis para optar el titulo profesional de Contador publico.

Tuvo como obijetivo principal “analizar y proponer politicas de crédito y
cobranza en el area financiera empresa Nisira Systems S.A.C., Trujillo 2018”
(p.20). La metodologia de investigacion fue de “enfoque cualitativo y tipo de

investigacion no experimental” (p.22).

Los autores llegaron a la siguiente conclusion:
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Al realizar el andlisis de la politica de crédito y cobranza de la empresa
Nisira Systems S.A.C. se concluye que presenta serias inconsistencias
en la gestion de procesos de crédito y cobranza. La entrevista al gerente
comercial y las encuestas al personal del area financiera nos confirma
de reportes contables donde evidencian deficiencias afectando en los
pagos atrasados por cobranzas a destiempo. Por ello es necesario tener

informacion permanentemente actualizada de las cuentas por cobrar.
(p.64).

Por lotro lado, Mogollén (2021), en su tesis sobre “Analisis financiero de
la gestion de cobranza y su impacto en la gerencia financiera de Petroperu S.A:
periodo 2014-2016”, investigacion realizada con fines de obtencion de “el

Grado Académico de Magister en Banca y Finanzas”

Tuvo como objetivo “evaluar de qué manera la gestion de cobranza
impacta en la Gerencia Financiera de PETROPERU S.A” (p.7). La investigacion

tuvo un “enfoque cuantitativo (...) de disefio no experimental” (pp.75-76).
Se llegd a las siguientes conclusiones:

“El problema de la gerencia finanzas es la gestion de cobranza no
realizada oportunamente, que impacta de manera negativa en los resultados de

la empresa, pues las deudas exceden los plazos de venta concedidos”.

“No se aplican indicadores financieros de gestién que midan los indices
de morosidad, recuperacion de las cuentas por cobrar y contactabilidad con los

clientes” (p.112).

El autor destaca la importancia de la gestion de las cuentas por cobrar y

37



la aplicacion de indicadores financieros que permitan medir los resultados
obtenidos en los estados financieros de la entidad al final de un periodo
contable, por consiguiente, es importante que la recuperacion de la cartera sea
de manera eficiente y esto se podria lograr a partir de un analisis y disefio de

procedimientos de cobranza.

2.2. Bases Teoricas

2.2.1. Créditos y cobranzas
Castillo (2021) nos dice que:

Son actividades relacionadas que descienden de un negocio, que, en
pardmetros normales, debe sequir la regla ganar-ganar (en inglés, win to
win). La idea es cerrar el disefio de compraventa, con las
contraprestaciones que de ello derivan y ocasionan un beneficio para los

negociantes” (p.1).

Segun lo mencionado anteriormente, se puede decir que los créditos y
cobranzas son un sistema que abarca el proceso de la realizacion de una
operacion o transaccion pactada entre el cliente y empresa, los cuales llegan a

un consenso a través de un acuerdo.

Historia del crédito. Si miramos la historia a través de las antiguas
civilizaciones, podremos ver como los créditos han aparecido y evolucionado a
través del comercio en las culturas; en Grecia, en Roma, en Egipto y en
muchas otras culturas, los créditos has sido un medio para ejecutar mandatos a

través de los cuales las civilizaciones adquirian derechos y responsabilidades.
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En Mesopotamia por ejemplo, en los afios 1792 a 1750, antes de cristo
habia promulgado un cédigo llamado Hammurabi, este era basicamente un
compendio de mandatos juridicos que sirvié a los reyes para expandir su
poder, constituye uno de los primeros registros en donde se puede apreciar
sobre castigos a aquellos que obraban en contra de los mandatos; estas leyes
contenian un conjunto de sanciones sobre deudores y acreedores, se
otorgaban algunas facilidades de pago a los campesinos y los subditos en

general, Morales y Morales (2014). (p.2)

El codigo “Hammurabi” tiene conceptos sobre la usura, el cual era un
mandato juridico dirigido a las personas que abusaban de los intereses con sus
deudores, segun las regulaciones indicaba que aquellas personas que
superaban el limite de intereses perdian el derecho a la recuperacién del

crédito otorgado.

El crédito en la Grecia clasica. El surgimiento de los créditos en esta
cultura se di6 aproximadamente en los afios 687 A.C. cuando Grecia introduce
la moneda como medio de intercambio de bienes y le da un valor que permitié
llevar la economia mercantil a un nivel nunca antes visto, en este contexto, no
existian regulaciones ni autoridades que puedan poner parametros de control
sobre las ganancias por créditos otorgados, por lo que se autoriz6 las primeras
operaciones de préstamo a unas tasas de interés sin limite, estas medidas
permitieron a algunas ciudades como Atenas convertirse en la capital de un
imperio en auge, surgieron en ese contexto las primeras operaciones de banca
gue luego darian lugar a contratos y clausulas como las conocemos

actualmente.
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Morales en su libro “crédito y cobranza” (2014), detalla algunos castigos

en la historia por deudas impagas.

Si el prestatario no devolvia el crédito perdia sus tierras; incluso, él, su
mujer y sus hijos quedaban bajo la autoridad del acreedor y podian ser
vendidos como esclavos. Y cuando les permitia usar la tierra, el

acreedor se apropiaba de los productos (p.4).

Actualmente este concepto de castigo sobre un incumplimiento de pago,
se sigue ejecutando a través de cobro de intereses, y acciones legales, se
pretende que estos castigos garanticen los acuerdos a fin de poder evitar

riesgos.

El crédito desde la perspectiva de Marx. Marx (1879) en su tomo Il
de su libro “El capital”’, sefala que el crédito se empieza a desarrollar a partir de
la circulacién de mercancias y de la funcién que cumple el dinero como medio

de pago.

“En general, el dinero sélo funciona aqui como medio de pago, es decir,
las mercancias se venden recibiendo a cambio, no dinero, sino una promesa
escrita de pago que debera hacerse efectiva al cabo de determinado tiempo”

(p.262).

El crédito comercial. El crédito comercial se desarrolla entre los que
producen bienes y quienes los venden, este se desarrolla a partir de la
circulacion de mercancias y del cumplimiento de la moneda como medio de

pago, pero en este desarrollo comercial basado en un modelo capitalista, el
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concepto de crédito significa que no todas las mercancias se venden por dinero

sino por una promesa de pago a futuro. (p.19)

Este tipo de crédito es uno de los mas utilizados entre vendedores y
compradores, aqui se encuentran inmersas las operaciones de venta de
mercaderias, la practica de este tipo de créditos constituye la mayor cantidad
de salida de bienes por parte de ciertas entidades como es el caso de la

empresa Industrial Walon S.A.C.

El crédito bancario. En este punto se habla de que el dinero solo
funciona como medio de pago, es decir, las mercancias se venden recibiendo a
cambio una promesa escrita de pago que debera hacerse efectiva al cabo de

determinado tiempo.

Para simplificar el problema, podemos resumir estas promesas de pago
en su conjunto dentro de la categoria general de letras de cambio. Hasta
el dia de su vencimiento, en que han de hacerse efectivas, las letras de
cambio circulan, a su vez, como medios de pago; constituyen el dinero

comercial en sentido estricto. (p.262)

Teoria del crédito desde la perspectiva de Schumpeter. Schumpeter,
citado por Limachi (2007), parte del analisis al empresario y de la importancia
que tiene el dinero y sus funciones como medio de pago. Segun el autor, el
dinero otorga potestad de adquisicion para poder acceder a los servicios 0
productos del usufructuo de la tierra y el trabajo. Bajo este contexto un
empresario debe tener dominio de medios de produccion; de lo contrario no

puede ser calificado como prestatario porque existe un factor de riesgo y que
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no puede acceder al dinero, ni a los medios de pago. El poder de compra
creada por el dinero al empresario le da acceso a la corriente social de bienes
antes de adquirir derechos normales a dicha corriente, en ese sentido el
otorgamiento del “crédito” ejerce una influencia dentro del sistema econémico
de acomodarse a las exigencias del empresario sobre los bienes que quiere

obtener o deja a su cuidado bienes productivos. (p.27)
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Figura 1

El crédito en la historia
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Definicion de créditos. Del Valle (2005), lo define de la siguiente
manera, “la entrega de un valor actual, sea dinero, mercancia o servicio, sobre
la base de confianza, a cambio de un valor equivalente esperado en un futuro,

pudiendo existir adicionalmente un interés pactado” (p.7).
Por otra parte, Ordofiez (2017) en referencia a los créditos comenta:

La cartera de crédito es la documentacidén que soporta a las operaciones
de ventas realizadas entre la empresay el cliente, documento que sirve
para que las cobranzas puedan realizarse y el cliente tenga

conocimiento de las obligaciones que ha contraido (p.10).

De las definiciones anteriores podemos interpretar que los créditos,
abarcan un conjunto de operaciones que pueden ser a través de bienes
tangibles o intangibles que le son entregado por parte de un individuo hacia a
un tercero, teniendo como condicidén que este Ultimo se compromete a entregar

un beneficio a futuro ya sea en el corto o largo plazo.

Asimismo, basados en ambos conceptos citados con antelacion,
podemos decir que las unidades empresariales que prescindan de los
documentos para el seguimiento de su cartera de créditos no estan

gestionando de manera adecuada las cuentas por cobrar.

Para el caso de las operaciones de venta al crédito, han ido
perfeccionando las bases que les permitan operar al crédito de tal manera que
estos sean recuperados en el plazo pactado; por ejemplo, en las empresas que

operan con bienes econdémicos, la entrega de los bienes que producen al
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crédito hacia los clientes, esta basado en la confianza y en la metodologia que

aplican para determinar quiénes pueden ser sujetos de credito.

Ventajas del crédito. Del Valle (2005) En la actualidad, el “crédito” es
de vital importancia para la economia, ya que su utilizacion adecuada produce

los siguientes beneficios:

e Aumento de los volumenes de venta.

¢ Incremento de la produccion de bienes y servicios

¢ Da flexibilidad a la oferta y la demanda.

e Elevacién del consumo, ya que permite a determinados sectores
socioecondémicos adquirir bienes y servicios que no podrian pagar de
contado.

e Permite hacer mas productivo el Capital.

e Acelera la produccion y la distribucion.

e Creacion de fuentes de empleo, mediante nuevas empresas y
ampliacion de las ya existentes.

e Aumenta el volumen de los negocios.

e Desarrollo tecnolégico, favorecido indirectamente por el incremento
de los volumenes de venta.

e Ampliacion y apertura de nuevos mercados.

e Facilita la transferencia de dinero.

e Sirve para elevar el nivel de manejo de los negocios.

Ante lo mencionado podemos decir que el crédito brindara facilidades y

sera de gran ayuda en lo que concierne a la disponibilidad de recursos

para generar ingresos ya que brinda una ayuda sustancial para poder
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financiar la actividad productiva y asi continuar con la actividad a la que
se dedica la organizacion. En el caso de Industrial Walon S.A.C., brinda
una facilidad de créditos a sus clientes para que de esta manera el
volumen y la rapidez que tiene con respecto a sus ventas sea mayor,
siendo esta una manera eficiente de mantenerse vigente y con una

ventaja competitiva con empresas similares.

Documentos que permiten hacer el seguimiento y gestion de las
cobranzas. Segun Superintendencia Nacional de Aduanas y administracion

tributarias (2022) en su el articulo 2 del reglamento de comprobantes de pago:

Sdlo se consideran comprobantes de pago, siempre que cumplan con
todas las caracteristicas y requisitos minimos establecidos en el

presente reglamento, los siguientes:

a) Facturas.

b) Recibos por honorarios.

c) Boletas de venta.

d) Liquidaciones de compra.

e) Tickets o cintas emitidos por maquinas registradoras.

f) Los documentos autorizados en el numeral 6 del articulo 4°.

g) Otros documentos que por su contenido y sistema de emision
permitan un adecuado control tributario y se encuentren expresamente

autorizados, de manera previa, por la SUNAT. (p.1)

46



Después de lo mencionado segun el reglamento, comprendimos que
luego de realizada la transaccion comercial, debe emitirse la documentacion
gue garantizara la exigibilidad de la obligacion y posteriormente hacer efectivo

el cobro.
Periodo promedio de cobro.

Higuerey (2007), acerca del periodo promedio de cobro menciona que
“Si la empresa hace mas flexible sus politicas de crédito, el nivel promedio de
cuentas por cobrar aumentara, trayendo como consecuencia un mayor costo
en el mantenimiento de las cuentas por cobrar” (p.6).

Se interpreta el periodo promedio de cobros como el intervalo de
tiempo expresado en dias calendarios, que le toma al cliente cancelar la
obligacién generada a partir de la transaccion pactada.

Detalle de “créditos” por antigiiedad. Higuerey (2007), dice que:

El monto de las cuentas por cobrar, asi como la antigliedad de las
mismas, va a depender de la politica de cobro establecida por la
Empresa. La Politica de Cobro no es mas que los diferentes
procedimientos que va a utilizar el Departamento de Crédito y Cobranza
para agilizar el periodo promedio de cobro, asi como disminuir el periodo
de morosidad y las pérdidas por incobrables. (p.19)
Este indicador reflejara el detalle otorgado a los clientes pendientes de
cobro por antigiiedad de vencimiento, para analizar las variaciones en el
cumplimiento de pago de los clientes y tomar las decisiones pertinentes en el

area contable.
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Detalle de “créditos” Incobrables. Higuerey (2007) menciona que “La
probabilidad (o riesgo) de adquirir una cuenta incobrable aumenta a medida
gue se suaviza las normas de crédito y se reduce cuando estas se vuelven mas

estrictas” (p. 6).

Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria,
(2020) en el reglamento de la Ley del impuesto a la renta, capitulo VI, articulo
21, inciso f, menciona acerca de la provison de cuentas incobrables requiere lo
siguiente:

Que la deuda se encuentre vencida y se demuestre la existencia de

dificultades financieras del deudor que hagan previsible el riesgo de

incobrabilidad, mediante analisis periddicos de los créditos concedidos o

por otros medios, o se demuestre la morosidad del deudor mediante la

documentacion que evidencie las gestiones de cobro luego del
vencimiento de la deuda, o el protesto de documentos, o el inicio de
procedimientos judiciales de cobranza, o que hayan transcurrido mas de
doce (12) meses desde la fecha de vencimiento de la obligacion sin que

ésta haya sido satisfecha. (p.6)

Se indicard la relacién de clientes cuya deuda se hace incobrable a
pesar de que se le hayan enviado notificaciones previas ademas de cartas
inductivas, detalle de conciliaciones de cobranza, refinanciacion de deuda,
cartas notariales e incluso juicios.

Formas de medir los créditos. Del Valle (2005) Los créditos pueden
ser medidos de diversas maneras a traves de la utilizacion de analisis

estadisticos y operaciones matematicas, sin embargo, la forma mas frecuente
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de hacer mediciones sobre cémo se estan gestionando y los acontecimientos
gue estos estan acarreando con la entidad, son los indicadores financieros;
estos indicadores permiten hacer una evaluacion a nivel de estados
financieros, y muestran como la empresa se esta desempefiando bajos las
condiciones que se estan ejecutando los procesos de cobranza, los pagos

entre otros. (p.5)

Un analisis a mayor profundidad sobre los créditos en general se evalla
a través de las cuentas por cobrar y los indicadores financieros que permiten

hacer la medicion de la empresa objeto de estudio.
Cuentas por cobrar. Lizarraga (2010), sefiala lo siguiente:

Las cuentas por cobrar constituyen el crédito que la empresa concede a
sus clientes a través de una cuenta abierta en el curso ordinario de un
negocio, como resultado de la entrega de articulos o servicios. Con el
objetivo de conservar los clientes actuales y atraer nuevos clientes, la

mayoria de las empresas recurren al ofrecimiento de crédito. (p.5)
Higuerey (2007) nos dice que:

Las Cuentas por Cobrar no es mas que la extension de un crédito
comercial a los clientes por un tiempo prudencial; en la mayoria de los
casos, es un instrumento utilizado por la mercadotecnia para promover

las ventas y por ende las utilidades. (p.3)

El autor considera que las ventas al crédito son parte de una estrategia
para conservar a los clientes que ya son parte de la cartera y atraer el interés

de aquellos que aun son desconocidos, el control de las cuentas por cobrar
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permite conocer la relacion existente entre los derechos exigibles y las ventas
realizadas al contado; este elemento constituye una partida del estado de
situacion financiera de la empresa y su analisis a nivel de ratios permite la toma
de decisiones sobre los plazos otorgados a los clientes para el pago, asimismo,
permite establecer una comparacion con los dias de demora en recuperacion

de cartera y los dias de plazo para cancelar las deudas.
El endeudamiento. Contreras y Diaz, (2015) El autor sefiala:

“El endeudamiento a corto plazo tiene relacion con los fondos ajenos,
pasivo corriente, cuando las obligaciones son menor de un afo”,
mientras que “el endeudamiento a largo plazo tiene relacién con los
fondos ajenos, pasivo no corriente, en el cual las obligaciones son

mayores de un afno” (p.40).

Andrade (2017) nos dice que “El nivel de apalancamiento o
endeudamiento de la empresa puede ser expresado de distintas formas y trata
de evidenciar el nivel al cual la empresa ha tomado recursos de terceros para

financiar sus actividades o realizar sus inversiones” (p.16).

Los conceptos a los que hace referencia el autor, son ampliamente
conocidos en contabilidad, por un lado, el endeudamiento a corto plazo, el cual
hace referencia a la deudas que deben ser canceladas en un plazo de 12
meses como maximo, es una obligacién que se va cubrir con los activos
corrientes; y por la otra parte el endeudamiento a largo plazo, esta conformado
generalmente con los préstamos que obtiene la empresa de alguna entidad

financiera para ser cancelado a lo largo de varios afios.
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Este concepto se refleja en el estado de situacion financiera de la
empresa Industrial Walon SAC, donde a través del nivel de endeudamiento se
determina la capacidad que cuenta la entidad para cancelarlos, a través del

cual se evalla las politicas de créditos y cobranzas.

Ratio de endeudamiento. Ayon, Pluas y Ortega (2020), Cuando se
habla de formas de medir en el endeudamiento, se hace mencion a su
indicador por excelencia, “el indicador de endeudamiento”, el cual permite
determinar el nivel de apalancamiento que tiene una empresa en funcion de los
capitales prestados por terceros, asimismo permite utilizar activos de corto y
largo plazo para determinar la capacidad de la empresa de hacer frente a las

obligaciones a futuro. (p.127)

Andrade (2017) nos dice que “El nivel de apalancamiento o
endeudamiento de la empresa puede ser expresado de distintas formas y trata
de evidenciar el nivel al cual la empresa ha tomado recursos de terceros para

financiar sus actividades o realizar sus inversiones” (p.16).

Con la informacién de los autores podemos decir que esta ratio evaluara
la proporcion en la inversion o financiamiento de un tercero puede estar frente

a un capital propio.

Cobranza. Diaz y Flores (2020), sefialan definen las conranzas como
“(...) procesos y procedimientos que una empresa puntualiza con la finalidad de
cobrar sus servicios prestados a sus clientes para recuperar su liquidez del
crédito concedido y al mismo tiempo mantener una buena relacion productiva

con el cliente” (p.63).
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Castillo (2021) menciona que “La cobranza es el mecanismo para hacer
cumplir los compromisos asumidos, bien sea en funcién de un crédito otorgado

o simplemente en el pago de facturas” (p.3).

Con lo anterior podemos decir que las cobranzas son los métodos y
acciones que tomara la compafia para hacer efectivos los derechos que tienen
sobre otras entidades por la venta de bienes o prestacion de algun servicio,

previo acuerdo de las dos partes.

Politicas o sistemas de cobranza. Higuerey (2007) indica, que “la
politica de cobro no es mas que los diferentes procedimientos que va a utilizar
el area de “crédito” y cobranzas para optimizar el periodo promedio de cobro y

disminuir el periodo de morosidad y las pérdidas incobrables” (p. 20).

Indicadores de medicion de cobranzas. Los indicadores que se

utilizaron para medir esta dimension se presentan a continuacion:

Rotacion de cuentas por cobrar. Aching (2006) dice que Miden la
frecuencia de recuperacion de las cuentas por cobrar. El propésito de
este ratio es medir el plazo promedio de créditos otorgados a los clientes
y, evaluar la politica de crédito y cobranza. El saldo en cuentas por
cobrar no debe superar el volumen de ventas. Cuando este saldo es
mayor que las ventas se produce la inmovilizacion total de fondos en
cuentas por cobrar, restando a la empresa, capacidad de pago y pérdida

de poder adquisitivo. (p.8)
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Herz (2018) “Es util para evaluar las politicas de créditos y cobranzas,
midiendo el periodo promedio de cobranza de la empresa con el del sector”

(p.300).

Con lo anterior podemos decir que la rotacién de cuentas por cobrar es
un indicador que nos mostrara la eficacia de la compaiiia para realizar los
cobros de los documentos que sus clientes adn tienen pendientes, siendo un
monto expresado en dias naturales, y que nos ayudd en la investigacion para
llegar a conclusiones mas certeras con respecto de los dias promedio y

vencimientos para hacer efectivas las transacciones comerciales con terceros.

Ratios de liquidez corriente. Aching (2006), el ratio de liquidez general
lo obtenemos dividiendo el activo corriente entre el pasivo corriente. El
activo corriente incluye basicamente las cuentas de caja, bancos,
cuentas y letras por cobrar, valores de facil negociacion e inventarios.
Este ratio es la principal medida de liquidez, muestra qué proporcién de
deudas de corto plazo son cubiertas por elementos del activo, cuya
conversion en dinero corresponde aproximadamente al vencimiento de

las deudas. (p.6)

Herz (2018) La liquidez de una empresa se mide por la capacidad que
tiene para cubrir sus deudas a corto plazo. Dado que una liquidez baja o
«en bajada» se relaciona con quiebras y problemas de flujo de efectivo,
esta razon proporciona un indicador para detectar dichos problemas con

cierta anticipacion. (p.297)
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Con las definiciones anteriores podemos decir que los ratios de liquidez
corriente son importantes, cuya finalidad sera determinar si la compafia tendra

la capacidad suficiente para cubrir sus obligaciones a corto plazo.

Rotacion de cuentas por pagar. Herz (2018) “Con este ratio se puede
evaluar la capacidad de la empresa para pagar sus compras al crédito en un
periodo determinado. También examinar las politicas de pago que esta

mantiene” (p.301).
2.2.2. Resultados financieros

Definicion. Wild, Subramanyan, Halsey (2007) nos define a la

rentabilidad como:

Las mediciones del ingreso de operacion a ventas y el ingreso de
operacion a activos identificables por segmento son utiles en el analisis
de la rentabilidad. Debido a las limitaciones de los datos de ingresos por
segmento, el andlisis debe centrarse en las tendencias y no en los

niveles absolutos. (p.443)

Con lo mencionado anteriormente podemos decir que el resultado
financiero representa el importe de la diferencia de los ingresos y gastos de las
operaciones que se realizaron a lo largo del afio, proporcionando una

informacion fidedigna y especialmente util para los fines financieros.

Estados Financieros. Ministerio de Economia y Finanzas (2005), “Los
estados financieros constituyen una representacion estructurada de la situacion

financiera y del rendimiento financiero de una entidad (...)" (p.3).
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Franco (1998) “Este término hace referencia, en el mundo empresarial, a
uno de los mas importantes medios de informacion de la situacion econdémica
financiera de las empresas (...)” (p.50).

De lo mencionado anteriormente, se desprende que los estados
financieros son sumamente importantes para conocer en qué situacion
econdmica financiera se encuentra la entidad, con la finalidad de presentarlos a
terceros, socios o accionistas y contribuir a la toma de decisiones de las partes
involucradas.

Norma Internacional de contabilidad I. El Ministerio de Economia y

Finanzas (2005):

Esta Norma establece las bases para la presentacion de los estados
financieros de propdsito general, para asegurar que los mismos sean
comparables, tanto con los estados financieros de la misma entidad
correspondientes a periodos anteriores, como con los de otras
empresas. Esta norma establece requerimientos generales para la
presentacion de los estados financieros, guias para determinar su

estructura y requisitos minimos sobre su contenido. (p. 1)

Con el parrafo anterior la norma sefiala que los estados financieros
deben tener ciertas caracteristicas que sean similares a las de hechos
anteriores que puedan interpretarse de manera igual y establecera puntos en
base a requerimientos determinados en anteriores publicaciones de las

entidades correspondientes.

Por otro lado, acerca de la razonabilidad y cumplimiento de los
requerimientos, el Ministerio de Economia y Finanzas (2005) afirma:
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Los estados financieros deberan presentar razonablemente la
situacion y el rendimiento financiero, asi como los flujos de efectivo de
una entidad. Esta presentacion razonable requiere la presentacion
fidedigna de los efectos de las transacciones, asi como de otros sucesos
y condiciones, de acuerdo con las definiciones y los criterios de
reconocimiento de activos, pasivos, ingresos y gastos establecidos en el

Marco Conceptual (...) (p. 5).

En otras palabras, la informacion presentada debe esencialmente ser
fidedigna a las operaciones y registros o dicho de otra forma estar basada en
hechos verificables que en su conjunto le daran la cualidad de razonable a la
situacion financiera que se requiera justificar en los mencionados estados,
ademas de cumplir con requerimientos previos, justificados en mencionadas
NIIF para que de esta forman los estados financieros tengan validez y puedan

interpretarse.

Marco Conceptual para la Preparacién y Presentaciéon de los
Estados Financieros. Por otro lado, luego de realizar la revision bibliografica
referente a los resultados encontramos al Marco Conceptual para la
Preparacion y Presentacion de los Estados Financieros, que el Ministerio de

Economia y Finanzas (2010) sostiene:

El Marco Conceptual se refiere a los estados financieros elaborados con
propésitos de informacion general (en adelante “estados financieros”),
incluyendo en este término los estados financieros consolidados. Tales
estados financieros se preparan y presentan al menos anualmente, y se

dirigen a cubrir las necesidades comunes de informacion de una amplia
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gama de usuarios. (p.7)

Del parrafo anterior, inferimos que los estados financieros se realizaran
con proposito de contener informacidon que sea util y se logre la obtencién de
respuestas de la situacion de la empresa, con la finalidad que se tomen las
decisiones correspondientes; ademas mencionan que el periodo de informacion
tendra que ser al menos una vez al afio, dependiendo de las politicas de cada

organizacion.

Estado de situacion financiera. Franco (1998) lo define como “Es el
estado financiero que muestra la situacién econémica-financiera de una
empresa en un momento puntual del tiempo. Presenta un inventario de saldos
de los derechos y las obligaciones que tiene la empresa a un momento

especifico” (p.57).

Pérez-Carballo (2013) nos menciona que “Resume las propiedades que
mantiene la empresa y sus obligaciones monetarias con los propietarios y los

acreedores de todo tipo” (p.17).

Por otro lado, Perdomo (2000) nos dice que es el “Estado financiero que
muestra la situacion econémica y capacidad de pago de una empresa a una

fecha fija, pasada, presente o futura” (p. 7).

Siendo el estado de situacion financiera uno de los mas importantes
dentro de una organizacion para la toma de decisiones, es imprescindible
destacar dentro de la presente investigacion ya que a partir del analisis que se
le haga a cada partida que compone el activo, el pasivo y patrimonio, se

determind como han variado los resultados. Este estado financiero es uno de
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las partes fundamentales que permite medir las variaciones encontradas en
cada periodo semestral y a partir de alli poder demostrar las hipotesis

planteadas y plantear recomendaciones.

Importancia. La Academia de Contabilidad Financiera (2014) nos

manifiesta lo siguiente:

Que el balance general presenta la situacion financiera de un negocio,

porque muestra en forma clara, y detallada por un lado el valor de cada

uno de los bienes y derechos, y por el otro las deudas y obligaciones,

asi como el capital con que cuenta un negocio. (p.8)

Archel, Lizarraga, Sanchez y Cano (2015) Nos indica mencionan que el

estado de situacion financiera es importante porque:

Representa la situaciéon patrimonial de la compafia y muestra las

partidas, junto con sus correspondientes importes monetarios, que

informan de las diferentes formas que tiene la empresa para obtener los

recursos financieros con los que poder financiar la estructura econémica,

es decir, las inversiones.

De los anteriores parrafos se pueden inferir que la importancia del
estado de situacion financiera radica en reflejar las partidas econémicas de los
derechos y obligaciones que posee la entidad, las obligaciones a corto y largo

plazo, el capital y la utilidad neta o perdida del ejercicio.

Estructura. Franco (1998) nos menciona que:
La estructura de los estados financieros brinda informacion mediante sus
cuentas: deudas por pagar, deudas por cobrar, aportes de los socios,

acciones laborales, entre otras, que son utiles para determinar las
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necesidades futuras de financiamiento, para definir los programas de

amortizacion de deudas o establecer la forma en que las utilidades

generadas y los flujos de efectivo seran distribuidos entre las actividades

de operacion, inversion y financiamiento. (p.52)

Del parrafo anterior se infiere que: Las personas interesadas en conocer
la estructura de una empresa deben analizar e interpretar los estados
financieros, realizar un diagndstico de las cuentas significativas y plantear las
mejores propuestas para ser una organizacion competitiva en el mercado, asi
como también atractiva desde el punto de vista financiero.

Activo. Archel et al. (2015) nos menciona que el activo: “Son los bienes,
derechos y otros recursos controlados econdmicamente por la empresa,
resultantes de sucesos pasados, de los que se espera que la empresa obtenga

beneficios o rendimientos econémicos en el futuro” (p.42).

Ministerio de Economia y Finanzas (2015) nos define al activo: “Es un
recurso controlado por la entidad como resultado de sucesos pasados, del que

la entidad espera obtener, en el futuro, beneficios econdmicos” (p.5).

Segun lo mencionado por los autores, se concluye que el activo son los
recursos controlados por el ente econémico como consecuencia de hechos

pasados, por la cual se desea obtener resultados que benefician a la empresa.
Activo corriente. Franco (1998) Nos menciona que el activo corriente:

Esta conformado por aquellas cuentas relacionadas directamente con el

giro del negocio y que, por su naturaleza, presentan una alta rotacion en
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el corto plazo. El criterio utilizado para la clasificacién de estas cuentas

es la disponibilidad o convertibilidad en efectivo (pp.58-59).

Ministerio de Economia y Finanzas (2015) nos clasifica al activo

corriente cuando:

a) espera realizar el activo, o tiene la intencion de venderlo o consumirlo
en su ciclo normal de operacion.

b) mantiene el activo principalmente con fines de negociacion.

c) espera realizar el activo dentro de los doce meses siguientes después

del periodo sobre el que se informa (p.11).

De los parrafos anteriores se concluye que un activo corriente son todas
las adquisiciones y derechos que posee la empresa del cual se esperan
obtener beneficios dentro del préximo ejercicio que se presenta dicha

informacion.

Activo no corriente. Academia de Contabilidad Financiera (2014) nos

define el activo no corriente como:

Son aquellos cuya disposicién se llevara a cabo después del préximo
afo natural a partir de la fecha del balance general. El activo no
circulante esta integrado por todas las partidas que en forma razonable
se conviertan en efectivo, los bienes o recursos que se espera brinden
un beneficio econdmico, fundadamente esperado, ya sea para su uso,

consumo o servicio dentro de un plazo mayor a un afo. (p.10)

Franco (1998) nos menciona que el activo no corriente: “Son todos los

bienes y derechos que representan la infraestructura e instalaciones que la

60



empresa utiliza para desarrollar normalmente sus operaciones. Se espera que
la permanencia de dichos activos como propiedad de la empresa se mantenga

en el largo plazo” (p.60).

Los activos no corrientes son los bienes y recursos econémicos que
esperan ser utilizados o generen beneficios en un plazo superior a 12 meses,

por lo que la empresa tiene la intencion de mantenerlos.

Pasivo. Ministerio de Economia y Finanzas (2010) nos define como:
“Un pasivo es una obligacion presente de la empresa, surgida a raiz de
sucesos pasados, al vencimiento de la cual, y para cancelarla, la entidad

espera desprenderse de recursos que incorporan beneficios econémicos”
(p.67).

Mientras que Franco (1998) nos indica que “el pasivo esta conformado
por las obligaciones vigentes que la empresa mantiene con sus acreedores a la
fecha de elaboracion del balance general. Estas obligaciones representan

futuras transferencias de recursos de la firma a sus acreedores” (p.61).

El pasivo es el conjunto de obligaciones comerciales y financieras a
corto y largo plazo reflejado en el estado de situacion financiera como

consecuencia de hechos ocurridos en el pasado.

Pasivo corriente. Franco (1998) Nos indica que “el pasivo corriente
reune las cuentas que representan obligaciones cuya fecha de vencimiento es
menor a un afio o al periodo normal de operacion de la empresa, en el caso

que éste supere el afio calendario” (p.61).

Para Amat (2000) nos menciona que:
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El pasivo corriente conforma las deudas cuyo plazo de vencimiento no
supera los doce meses. A efectos de profundizacién del andlisis, puede
ser de interés dividir las deudas a corto plazo entre las que tienen un
coste financiero emisiones de obligaciones y deudas con entidades de
crédito, por ejemplo y las que no tienen coste financiero como son
normalmente las deudas con administraciones publicas, remuneraciones

pendientes de pago, ajustes por periodificacion, etc. (p.41)

El pasivo corriente son deudas u obligaciones de la empresa cuyo
vencimiento son menores a 12 meses, mientras menos obligaciones se
encuentren a corto plazo significa que la empresa cuenta con flujo de efectivo,

lo cual permitira ser vista de una mejor manera para futuros financiamientos.

Pasivo no corriente. Franco (1998) Nos define como pasivos corrientes:
“aquellas obligaciones adquiridas por las empresas que vencen en un plazo
superior a un afio. Las cuentas mas recurrentes son: hipotecas por pagar,

provision para beneficios sociales, bonos por pagar y deudas a largo plazo”
(p.62).

Mientras que Amat (2000) nos indica que “esta integrado por todas las
deudas con un plazo de vencimiento superior a los doce meses como las
provisiones para riesgos y gastos y los acreedores a largo plazo” (p.40).

De los parrafos anteriores se desprende que el pasivo no corriente son
deudas u obligaciones de la empresa cuyo vencimiento son mayores a 12
meses 0 a largo plazo, estas obligaciones en el estado de situacion financiera

muestran que la empresa tiene liquidez ante nuevos financiamientos.
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El patrimonio neto. Franco (1998) Nos indica que “el patrimonio neto
esta conformado por los derechos de los propietarios sobre la empresa,
entre quienes se encuentran los socios fundadores y los accionistas,
internos y externos”.
Las cuentas del patrimonio neto se clasifican de acuerdo con el
tiempo de permanencia en el balance, de mayor a menor (p.62).
Asimismo, Archel et al. (2015) nos definen:
Al patrimonio neto como la parte residual de los activos de la empresa,
una vez deducidos todos sus pasivos. Incluye las aportaciones
realizadas, ya sea en el momento de su constitucion o en otros
posteriores, por sus socios 0 propietarios, que no tengan la
consideracion de pasivos, asi como los resultados acumulados u otras
variaciones que les afecten. (p.99)
De los péarrafos anteriores se desprende que, el patrimonio neto son los
derechos de los accionistas o socios de la empresa en el cual se refleja el
capital, reserva legal, asi como los resultados correspondientes al ejercicio y

los resultados acumulados provenientes de periodos anteriores.

Indicadores de medicion. Los indicadores que tendremos en cuenta

para la realizacién de nuestra investigacion son los siguientes.
Prueba acida. Franco (1998) nos define a la prueba acida como:

Para obtener este ratio, del activo circulante se deducen los inventarios
y el neto se divide entre el pasivo circulante. Es decir, se divide el activo

de rapida realizacion entre el pasivo circulante. Este método tiene por
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objeto medir, de una manera mas rigurosa, la liquidez o capacidad de

pago de la empresa. (p.157)

Archel et al. (2015) “El ratio de liquidez inmediata, también denominado
prueba 4cida, trata de medir la capacidad de la firma para cancelar el pasivo
corriente utilizando Unicamente elementos que no precisan su transformacién o

venta para su conversion en efectivo” (p.405).

Se concluye de los parrafos anteriores que, la prueba acida representa
el activo mas liquido que posee la entidad, es decir, suma las partidas
correspondientes al activo corriente, sin tomar en consideracion los inventarios

para dividirlo entre el pasivo corriente.

Prueba defensiva. Andrade (2017) nos indica que este ratio “muestra la
relacion entre las cuentas mas liquidas del activo corriente, como son efectivo y
equivalentes de efectivo y las inversiones disponibles para la venta, con el

pasivo corriente” (p.14).
Aching (2006) nos menciona que la prueba defensiva:

Permite medir la capacidad efectiva de la empresa en el corto plazo;
considera Unicamente los activos mantenidos en Caja-Bancos y los
valores negociables, descartando la influencia de la variable tiempo y la
incertidumbre de los precios de las demas cuentas del activo corriente.
Nos indica la capacidad de la empresa para operar con sus activos mas

liquidos, sin recurrir a sus flujos de venta. (p.18)
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De los parrafos anteriores se infiere que la prueba defensiva es un
indicador que muestra la capacidad de la empresa para cumplir con sus

obligaciones a corto plazo con los activos mas liquidos.

Andlisis horizontal. Archel et al. (2015) nos menciona que el analisis
horizontal: “En otras ocasiones, la informacion contable se analiza de forma
horizontal comparando el valor de cada elemento con el correspondiente a un

afio que se toma como referencia o base”.

En este caso, el importe de cada partida se transforma en un indice que
toma el valor 100 en el afio base para ir aumentando o disminuyendo a
lo largo de la serie de afios considerada en funcién de los valores que

adopten las correspondientes partidas (p.309).

En otro parrafo el autor refiere que “el balance comparativo facilita el
estudio de los cambios que, de periodo a periodo, se han operado en la

posicion financiera de una empresa (...)".

“Una vez concluido el balance comparativo es necesario seleccionar
aguellas partidas que muestran cambios importantes, con el objeto de
determinar las causas de las variaciones y derivar las conclusiones pertinentes”

(p.152).
Segun WIId, Subramanyam y Halsey (2007) nos dice que:

Al analisis de estados financieros comparativos también se le conoce
como analisis horizontal, debido a que el analisis de los saldos de las
cuentas se efectia de izquierda a derecha (o de derecha a izquierda)

cuando se examinan los estados comparativos” (p.24).
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Coello (2015), menciona que “Este analisis permite comparar cuentas de
estados financieros de varios periodos contables, permitiendo calificar la
gestion de un periodo respecto a otro mostrando los incrementos y

decrementos de las cuentas de los estados financieros comparativos” (p.1).

Con los conceptos anteriores podemos decir que este analisis permitira
la identificacion de variaciones parciales de un rubro especifico de los estados
financieros en comparacién con un periodo anterior, razones indispensables
para poder llevar a cabo nuestra investigacion y en consecuencia interpretar las

razones de dichos cambios.

Segun lo mencionado por los autores se desprende que el andlisis
horizontal consiste en la comparacion y analisis de las cuentas contables en
diferentes periodos estudiados, por la que se muestra la variabilidad de las

partidas en los distintos ejercicios.
Analisis vertical. Archel et al. (2015) Nos define al analisis vertical como:

Los porcentajes verticales nos permiten comprobar el peso relativo que
una partida, epigrafe o masa patrimonial tiene respecto de otra de nivel
superior al que pertenece dentro de un determinado estado contable.
Cuando se dispone de varios estados contables consecutivos, se podra
comprobar si el citado peso especifico se mantiene, o, por el contrario,

se ha modificado en relacion a distintos momentos de tiempo.

De esta forma, se esta recibiendo evidencia, no solamente de la
importancia de cada elemento en el conjunto total, sino también de los

cambios estructurales producidos en ellos. Asimismo, los valores
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porcentuales facilitan el analisis comparativo cuando, por ejemplo, se
dispone de informacién sobre la composicion patrimonial media del
sector y/o rama de actividad a la que pertenece la empresa objeto de

analisis (p.308)
Franco (1998) nos menciona que:

El anadlisis vertical permite obtener una vision general de la estructura
financiera de la empresa y de la productividad de sus operaciones.
Asimismo, facilita hacer comparaciones con empresas similares y con

presupuestos establecidos por la misma empresa.

Este método considera el total que se desea analizar como el
100% y luego compara cada una de sus partes integrantes, para
determinar el porcentaje que representa respecto del total y la
importancia relativa de sus componentes. Es usualmente utilizado para
estudiar el balance general. En este caso se considera como el 100% al
total del activo, por un lado; y por el otro, al total del pasivo y capital.
Luego, se obtienen los porcentajes correspondientes a cada uno de los

componentes integrantes de los totales mencionados. (p.151)

De los péarrafos anteriores podemos sefialar que el analisis vertical
permite mostrar los coeficientes entre las cuentas correspondiente a un
periodo, por el cual se pretende analizar cuales factores fueron significativos en
el ejercicio y las medidas a tomar en cuenta para obtener mejores beneficios en

la empresa.

Ratios de morosidad. Andrade (2017) nos menciona que:
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Muestra el resultado de la paridad entre los “créditos” dudosos y el total

de los “créditos”, debiéndose especificar en la redaccion de las politicas

de “crédito” las caracteristicas de la denominacion “dudoso”; teniendo

como formula lo siguiente: “créditos” Dudosos/ Total de “créditos”

totales, (p.54).

Aguilar y Camargo (2004) mencionan que “El indicador de cartera
atrasada se define como la ratio entre las colocaciones vencidas y en cobranza

judicial sobre las colocaciones totales” (p.15).

Ante lo mencionado decimos que este ratio nos permitird identificar los
documentos pendientes por cobrar y determinar el nivel de efectividad de las
politicas redactadas, es asi que podremos analizar los montos por clientes
ademas del tratamiento contable con el que se debe proceder.

Estado de resultados. Tello, Vaca, Estupifian y Herrera (2017) nos
menciona que “Es un informe que mide la utilidad de la gestién a partir de la
informacion obtenida del Estado de costos produccion y ventas que se

complementa con las ventas y los gastos del periodo” (p.40).
Mufioz (2008) nos define como

La cuenta de pérdidas y ganancias completa la informacién ofrecida por
el balance. Este estado contable muestra el resultado del ejercicio
detallando los ingresos y gastos que se produjeron en el mismo.

Presenta los ingresos y gastos clasificados segun su naturaleza. (p.620)

Segun lo mencionado por los autores en los parrafos anteriores, se

desprende que el “estado de resultados” refleja los ingresos y gastos
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operacionales que se incurrieron para la venta de bienes o prestacion de
servicios, por lo que refleja la ganancia o pérdida al cierre del ejercicio

elaborado.

Importancia. El autor Alcarria (2009) nos menciona la importancia del

estado de resultados:

La Cuenta de Pérdidas y Ganancias muestra los ingresos obtenidos por
una unidad econémica y los gastos necesarios realizados para la
obtencion de aquellos durante un periodo de tiempo determinado,
resultando por diferencia el resultado neto del ejercicio. Si los ingresos
superan a los gastos, el resultado sera positivo (ganancias o beneficios)
y si los ingresos son inferiores a los gastos, el resultado es negativo

(pérdidas). (p.42)

Del parrafo anterior se desprende que la importancia del estado de
resultado, ya que es un elemento fundamental de los estados financieros, lo
cual permite dar a conocer a los socios 0 accionistas y terceros interesados de
los ingresos totales y gastos segun su clasificaciéon (gastos administrativos y de

ventas) y el resultado del ejercicio.

Estructura. Mufioz (2008) con respecto a la estructura del estado de

resultados menciona lo siguiente:

Una vez finalizado el ejercicio contable y realizados todos los ajustes
pertinentes en la fase de regularizacion, se ha de proceder al calculo del
resultado del ejercicio economico mediante la liquidacion de los ingresos y

gastos. Para ello se realiza un asiento de pérdidas y ganancias. Los saldos de
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las cuentas de gestion se trasladan a este asiento de manera que quedaran
cerradas. La diferencia existente entre los ingresos y los gastos del ejercicio
constituye el resultado de la empresa, el cual se recoge en una cuenta de neto

denominada Pérdidas y ganancias. (p.211)
Por otro lado, Franco (1998) nos indica que:

El estado de ganancias y pérdidas esta conformado por los ingresos y
por los gastos realizados por la empresa en un periodo determinado. Sin
embargo, se debe recordar que estos ingresos y gastos no implican
necesariamente la entrada y salida efectiva de dinero. Existen cuentas ajenas a
este estado financiero cuya funcion es reconocer las entradas y salidas de

dinero futuras o pasadas, asi como los ingresos y gastos ajenos al periodo.
(p-66)

Indicadores de medicion. Los indicadores que permiten hacer la

medicion financiera del estado de resultados se presentan a continuacion:
ROA. Aching (2006) define al ratio ROA de la siguiente manera:

Lo obtenemos dividiendo la utilidad neta entre los activos totales de la
empresa, para establecer la efectividad total de la administracion y
producir utilidades sobre los activos totales disponibles. Es una medida
de la rentabilidad del negocio como proyecto independiente de los

accionistas. (p.14)
Chu (2014) menciona:

Con esta ratio se puede mostrar la capacidad que tuvo la gerencia de la

empresa para generar beneficios a partir de los fondos que obtuvo. Esta
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es la tasa de rendimiento sobre los activos. Para el caso de esta ratio
debemos utilizar la utilidad operativa, porque no considera los gastos de
intereses ni el impuesto a las ganancias, los cuales no tienen incidencia

en el uso eficiente de los recursos. (p.86)

Bajo lo anterior, podemos decir que el ROA es un indicador que nos
mostrara cuan rentable son los activos que posee una empresa, siendo
esencial en nuestra investigacion para determinar la cuantia de este

ratio y demostrar la mejoria que logramos con las politicas por aplicar.

ROE. Por otra parte, Aching (2006) define al indicador ROE “Esta razén
lo obtenemos dividiendo la utilidad neta entre el patrimonio neto de la empresa.

Mide la rentabilidad de los fondos aportados por el inversionista” (p.14).

Herz (2018) menciona que “Mide cuantas unidades monetarias por

unidad monetaria invertida genera la operaciéon de la empresa” (p.306).

De lo anterior podemos decir que este indicador nos indicara la
capacidad con la que cuenta la empresa para poder retribuir un beneficio
econdémico a un agente inversor en funcion del importe aportado, sera de suma
importancia para la toma de desiciones orientados a la mejora de los

resultados.

Margen de utilidad neta. Herz (2018) “Mide qué porcentaje de ganancia
gueda de cada unidad monetaria vendida, después de haberse cubierto los
costos y gastos de la empresa. También suele medirse la utilidad operativa o

bruta sobre ventas netas” (p.306).

Andrade (2017) lo define asi:
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El cual nos mostrara cuanto representan las utilidades netas
comparadas con el nivel de ventas en un periodo de tiempo dado, el
resultado es expresado en tasa (%) y nos acerca a entender la

rentabilidad neta que se obtiene por unidad de ventas en cada periodo”

(p. 4).

El margen de utilidad neta comprende el resultado final del ejercicio en
una empresa, es el monto final que ha obtenido la empresa como utilidad luego

de hacer todas las deducciones; en el estudio que se realizo, este indicador

permitid6 medir la rentabilidad para probar la hipétesis especifica numero 2.
Margen operativo. Franco (1998) nos define al ratio operativo:

El célculo de este ratio muestra la productividad de las ventas. La
utilidad de operacion es una de las partes mas importantes del estado
de ganancias y pérdidas, siendo varios los factores que la afectan, ya
que cualquier variacion en las ventas, costo de ventas o gastos de

operacion se reflejan en ella. (p.163)

Este indicador de rentabilidad se consider6 en la presente investigacion
dada su relacién con la busqueda de los objetivos planteados, su aplicacién
permite conocer si el negocio que estamos realizando es viable; para el
presente estudio, este indicador permitio hacer una evaluacion sobre la

rentabilidad real y la rentabilidad simulada.
2.3. Marco Conceptual
2.3.1. Créditos y Cobranzas

Bustios y Chacon (2018) menciono que:
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Son los procedimientos, condiciones y seguimiento del cobro de las
deudas y cuentas por cobrar. En base a criterios como procedimientos y
calidad del crédito, que implica control de calidad de las cuentas y

criterios para tramitar las solicitudes de créditos. (p.16)

Con el concepto anterior decimos que el crédito y las cobranzas forman
parte de un proceso global que abarcara el otorgamiento de ciertos
bienes o servicios a fin de ser cancelados bajo ciertas condiciones, cuyo

objetivo es el de generar un beneficio econdmico para ambas partes.

Crédito. Del Valle (2005) “El crédito puede definirse como la entrega de
un valor actual, sea dinero, mercancias o servicio, sobre la base de confianza,
a cambio de un valor equivalente esperado en un futuro, pudiendo existir

adicionalmente un interés pactado” (p.7).

Castillo (2021) dice que “Un crédito se traduce en la credibilidad
otorgada a una persona o entidad para cumplir con las obligaciones y

compromisos adquiridos ante una persona u organizacion” (p.3).

Podemos decir que el crédito es la entrega de algun beneficio a las
entidades de diversa indole, bajo el compromiso de devolver el monto completo
mas intereses y/o condiciones pactadas previamente en un acuerdo aceptado

por ambas partes.

Cuentas por cobrar. Van Horne y Wachowicz (2010) menciona que
“Cantidades de dinero que deben a una empresa los clientes que han
comprado bienes o servicios a crédito. Las cuentas por cobrar son un activo

corriente” (p.250).
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Araiza (2005) menciona que “Es un activo circulante que en un plazo
corto se convertira en efectivo o inversion. El tesorero lo considera como un
recurso econdmico propiedad de una empresa que en un futuro generara

beneficios” (p.2).

Teniendo en cuenta los conceptos anteriores decimos que las cuentas
por cobrar seran las cantidades de dinero que se presentan como exigibles a
un tercero por la venta de un bien o prestacion de algun servicio que fue

requerido.

Ratios de endeudamiento. Gitman y Zutter (2012) dice que “La
posicion de endeudamiento de una empresa indica el monto del dinero de otras

personas que se usa para generar utilidades” (p.70).
Fontalvo, Vergara, y De la Hoz (2012) menciona que

Los indicadores de endeudamiento tienen por objeto medir en qué grado
y de que forman participan los acreedores dentro del financiamiento de
la empresa. De la misma manera se trata de establecer el riesgo que
corren tales acreedores, el riesgo de los duefios y la conveniencia o
inconveniencia de un determinado nivel de endeudamiento para la

empresa. (p.126)

Bajo los conceptos anteriores podemos decir que el ratio de
endeudamiento apoyara en nuestra investigacion para identificar la situacion con
respecto al financiamiento otorgado por terceros con nuestra capacidad de

generar ingresos a corto y largo plazo.
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Cobranzas. Del Valle (2005) “La cobranza es el proceso formal de
presentar al girado un instrumento o documentos para que los pague a acepte:

pagare, letras de cambio, facturas, otros” (p.60).

El cobro es de suma importancia para la correcta administracion y
continuidad en el mercado local y/o internacional para cualquier tipo de
compainiia del sector privado de distinto rubro que se encuentre. Las cuentas
por cobrar son el principal indice de que el bien o servicio tiene una obligacion
trascendental en el mercado a través de las operaciones de ventas al “crédito”,
para la compairiia seria esencial debido a que se convertiria en el principal
aporte para respaldar la solvencia y liquidez de la entidad. El crecimiento de la
administracion de cobranzas con miras a la rentabilidad en la compafia se
posiciona como prioridad en la gestion empresarial, seria recomendable para la

organizaciéon desarrollar un éptimo control en la gestion de cobranza.

Rotacion de cuentas por cobrar. Araiza (2005) nos dice que: “La
razén de la rotacion de cuentas por cobrar indica el nimero de veces en que el

total de las cuentas son cobradas totalmente en un tiempo determinado” (p.4).

Nava Rosillén (2009) “La rotacion de las cuentas por cobrar proporciona
informacion acerca de la cantidad de veces que, en promedio, las ventas a
credito son cobradas, durante un periodo de tiempo especifico, convirtiendo su

saldo en efectivo” (p.616).

Rotacién de cuentas por _ Cuentas por cobrar
cobrar Ventas diarias promedio a
crédito

75



La rotacion de cuentas por cobrar es un indicador que permite conocer
la cantidad de veces en que una empresa realiza el cobro de las cuentas

pendientes durante un periodo contable.

Ratios de liquidez corriente. Gutierrez y Tapia (2016) La razén
corriente es un indicador que determina la capacidad de la empresa de liquidar
Sus compromisos en caso se le exigiere el pago inmediato de todas sus
obligaciones corrientes y como aquel que muestra la proporcién o grado de
cobertura de las deudas a corto plazo que pueden ser cubiertas por elementos
del activo en el mismo periodo, indispensable para estimar la continuidad o

fracaso de la empresa. (p.11)

Gitman y Zutter (2012) menciona que “La liquidez corriente, una de las
razones financieras citadas con mayor frecuencia, mide la capacidad de la

empresa para cumplir con sus obligaciones de corto plazo” (p. 65).

Ratio de liquidez _ Activo Corriente
Corriente B Pasivo Corriente

Del péarrafo anterior, se concluye que el indicador razén o liquidez
corrientes es importante para conocer si la empresa puede hacer frente a sus
obligaciones en el corto plazo, y en nuestro trabajo de investigacién nos sirvié
para analizar la capacidad de generar bienes para el area de tesoreria a través

de la aplicacion de las politicas planteadas.

Rotacion de cuentas por pagar. Por otra parte, Aching (2006) nos
brinda el siguiente concepto: “este es otro indicador que permite obtener

indicios del comportamiento del capital de trabajo. Mide especificamente el
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namero de dias que la firma, tarda en pagar los créditos que los proveedores le

han otorgado” (p.23).

De lo mencionado anteriormente, se deduce que el indicador rotacion de
cuentas por pagar permite analizar la cantidad de dias que la empresa hace
efectiva las obligaciones a corto plazo, por lo que resulta fundamental aplicarla

en nuestro trabajo de investigacion.
2.3.2. Resultados financieros

De Jaime (2010) menciona que “Esta compuesto por la diferencia entre

los ingresos y gastos financieros que se registran en la empresa” (p.62).

Con el concepto anterior decimos que el presente término para fines de
nuestra investigacion se referira al resultado de la actividad econémica de la
compainiia durante un periodo determinado de tiempo, obtenidos a través de la

comparacion de los ingresos y salidas que se presenten en el afio.

Estado de situacion financiera. Van Horne & Wachowicz (2010) lo
define como “Resumen de la posicién financiera de una empresa en una fecha

dada que muestra que activos totales = pasivos totales + capital de accionistas’

(p.128).

Peréz-Carballo (2013) sostiene que “El balance que resume las
propiedades que mantiene la empresa y sus obligaciones monetarias con los

propietarios y los acreedores de todo tipo” (p.17).

Se pudo utilizar el concepto de estado de situacion financiera para

analizar el rubro pertinente a nuestra investigacion, ya que nos indica la
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posicibn monetaria de la empresa con respecto a un tipo de informacion en

especifico en un momento determinado del tiempo.

Prueba acida. Agudelo (2021) dice que “Este indicador es muy similar al
de liquidez, porque esta compuesto por los mismos elementos, excepto porque
se excluyen los inventarios, y es de gran importancia para las compafias que

manejan grandes volumenes de inventarios” (p.163).

Robles (2012) menciona que “Esta razén muestra el numero de veces
gue la empresa cuenta con el recurso monetario con mayor grado de

disponibilidad con relacion a las deudas y obligaciones a corto plazo” (p.34).

Podemos decir que de los conceptos anteriormente mencionados el
indicador prueba acida hace referencia a la capacidad que tiene una entidad
para afrontar sus deudas en un periodo corto de tiempo sin tomar en

consideracion sus inventarios.

Prueba Acida = Activo Corriente - Inventario
Pasivo Corriente

Prueba defensiva. Franco (1998) nos menciona que:

Mide la capacidad efectiva de pago en el muy corto plazo. Se consideran
Gnicamente los activos mantenidos en caja-banco y los valores
negociables, descartando la influencia de la variable tiempo y la
incertidumbre de precios de las demas cuentas del activo corriente. La
prueba nos indica el periodo durante el cual la empresa puede operar

con sus activos muy liquidos. (p.157)
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Aching (2006) nos menciona que la prueba defensiva:

Permite medir la capacidad efectiva de la empresa en el corto plazo;
considera Unicamente los activos mantenidos en Caja-Bancos y los
valores negociables, descartando la influencia de la variable tiempo y la
incertidumbre de los precios de las demas cuentas del activo corriente.
Nos indica la capacidad de la empresa para operar con sus activos mas
liquidos, sin recurrir a sus flujos de venta. Calculamos este ratio
dividiendo el total de los saldos de caja y bancos entre el pasivo

corriente (p.18).

De los parrafos anteriores se infiere que la prueba defensiva es un
indicador que permite medir la relacién entre los activos mas liquidos de la

empresa y el pasivo corriente.

Caja y Bancos + Inversiones
Disponibles
Pasivo Corriente

Prueba Defensiva

Andlisis vertical. Segun Wild et al. (2007) “(..) Se conoce como analisis
vertical, debido a la evaluacion de arriba-abajo (o0 de abajo hacia arriba)

de las cuentas en los estados financieros porcentuales” (p.27).

Coello (2015) menciona que “El andlisis vertical consiste en determinar
la participacion de cada una de las cuentas del estado financiero, con
referencia sobre el total de los activos o total de pasivos y patrimonio para el

balance” (p.1).
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Estos conceptos nos ayudaran a determinar el porcentaje de
participacion de cada rubro del total del activo o pasivo y asi poder identificar
su significancia para la informacion financiera, en consecuencia, podremos

tomar decisiones acertadas con el objetivo de mejorar los resultados.

Analisis horizontal. Coello (2015), menciona que “Este analisis permite
comparar cuentas de estados financieros de varios periodos contables,
permitiendo calificar la gestion de un periodo respecto a otro mostrando los
incrementos y decrementos de las cuentas de los estados financieros

comparativos” (p.1).

Alarcon y Ulloa (2012) Este andlisis es de gran importancia para la
empresa, porque mediante €l se informa si los cambios en las
actividades y los resultados han sido positivos o negativos; también
permite definir cudles merecen mayor atencion por ser cambios
significativos en la marcha de la empresa. Los porcentajes o las razones
del analisis horizontal ponen de manifiesto el cumplimiento de los planes
econdmicos cuando se establecen comparaciones entre lo real y lo

planificado. (p.20)

Segun lo mencionado por los autores se desprende que el analisis
horizontal consiste en la comparacion y analisis de las cuentas contables en
diferentes periodos estudiados, por la que se muestra la variabilidad de las

partidas en los distintos ejercicios.

Estado de resultados. Wild et al. (2007) Un estado de resultados mide

el desempefio financiero de una compaiia durante las fechas del
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balance. Es una representacion de las actividades de operacién de una
compainiia. El estado de resultados proporciona detalles de entradas,

gastos, ganancias y pérdidas de una compafia durante un periodo
(p.19).

Por otra parte, Roman (2017) dice que el estado de resultados “es el
estado financiero basico que muestra la utilidad o pérdida resultante en un
periodo contable, a través del enfrentamiento entre los ingresos y los costos y

gastos que le son relativos” (p.91).

Cabe mencionar gque el estado de resultados es fundamental para la
toma de decisiones, tal como lo sefiala el autor, este documento muestra al
final de un periodo si la empresa ha sido rentable o por lo contrario ha tenido

pérdidas.

La utilizacién de este estado financiero en el presente estudio, permite
establecer las diferencias en los resultados originales que la empresa industrial
Walon S.A.C. ha tenido en los afios pasados y los resultados obtenido a partir
de una aplicacién de procesos de cobranzas, esta comparacion a su vez
permitird tomar decisiones de mejora y aplicacion en el futuro para dicha

entidad.

Los indicadores de medicidon del estado de resultados se detallan a

continuacion.
ROA. Andrade (2017) nos menciona que

Es un indicador de rentabilidad que muestra un nivel de eficiencia con el

cual se manejan los activos promedio de la empresa, pues compara el
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nivel de utilidad obtenido por la empresa en el ejercicio contra el

promedio de los activos totales de la empresa en los ultimos periodos.
(p-1)

Contreras y Diaz (2015) nos dice que “La rentabilidad econémica
muestra la eficacia en el uso de los activos, se mide dividiendo el

beneficio operativo después de impuestos entre el activo neto promedio”
(p.40).

En este trabajo de investigacion el ROA (rendimiento del total de activos)
es un indicador que permitié hacer el célculo de la rentabilidad que la entidad
“objeto de estudio” ha tenido en cada uno de sus ejercicios, con este indicador
se determina si la rentabilidad es aceptable en relacion al total de activos; dicho
de otra manera, la importancia de este indicador radica en que se hace uso
para conocer el grado de retorno en utilidades por todos los activos de la
empresa que a su vez sirvié para hacer las comparaciones a partir de las

politicas aplicadas a la cartera de créditos vencida.

Su célculo se efectia de la siguiente manera:

Rendimiento Total de Activo Utilidad Neta
(ROA) Activo Total

ROE. Contreras (2006) “Esta razén estima el rendimiento obtenido de la

inversion de los propietarios de la empresa” (p.22).

Andrade (2017) menciona que es un indicador de rentabilidad que

muestra un nivel de eficiencia con el cual se han manejado los recursos propios
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gue componen el patrimonio de la empresa, pues compara el nivel de utilidad
obtenido por la empresa en el ejercicio contra el patrimonio promedio de la

empresa en los ultimos periodos. (p.2)

De los conceptos antes citados, mencionaremos que este indicador
muestra la eficiencia de la rentabilidad de la empresa, y a su vez conociendo el
grado de retorno sobre el capital invertido, los inversores pueden tomar

decisiones de inversion usando como base el resultado de este indicador.

Esta razén se determina a través de la siguiente formula

Utilidad Neta
Patrimonio

Rendimiento Patrimonio (ROE)

La aplicacion de este indicador estadistico permite a la entidad conocer
el rendimiento de la entidad en base sus propios recursos, es decir, permite
determinar el grado de rentabilidad que se esta obteniendo en base al capital;
para este estudio de caso en especifico, este indicador nos muestra la
rentabilidad a través de los 5 Ultimos afios que se ha generado y a su vez sirve

para determinar el grado de variacion comparado con el resultado simulado.

Margen de utilidad neta. Aliaga (2018) menciona que es la tasa de
utilidad neta que mide lo que queda después de haber incluido todos los
ingresos y deducido los gastos por todo concepto, inclusive los
impuestos; indica la eficiencia lograda por la gerencia de la empresa en

sus areas de produccion, ventas y administracion. (p.72)

Lizarzaburu, Gomez, y Beltran (2016) nos mencionan que:
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Se mide el porcentaje de cada unidad de dinero que se tiene luego de
deducir los costos, gastos, ademas de incluir los intereses, impuestos y
dividendos. Este valor se suele representar en porcentajes, y el
considerar su valor como adecuado depende de la industria en que se

encuentra. (p.22)

El concepto de indicador ratio ha servido como sustento para determinar
si la entidad “objeto de estudio” ha sido rentable pese a las representativas
cantidades de cuentas por cobrar que se reflejaban en el estado de situacion
financiera, este calculo al igual que los demas permitié establecer un analisis
comparativo para determinar las utilidades luego de deducir todos los gastos en
los que la empresa ha incurrido en cada ejercicio tanto para el caso de la

informacion histérica como simulada.

Margen de Utilidad Utilidad Bruta — Gastos e Impuestos x
Neta 100
Ventas

Margen de utilidad operativa. Aliaga (2018) nos dice que representa lo
que la empresa gana por las ventas realizadas en sus actividades de
operacion, excluye los ingresos y egresos de otros tipos de actividades
(intereses e impuestos). Mide en términos relativos la rentabilidad de las
operaciones de una empresa antes de considerar las decisiones de

financiamiento. (p.72)

Andrade (2017) nos menciona que el margen de utilidad operativa

“Indica el nivel de eficiencia con que se estan administrando los recursos en
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términos operativos, sobre todo al compararlos con empresas similares o el

sector” (p.16).

Como se menciona en el parrafo anterior, el indicador refleja la utilidad
sin considerar los impuestos e intereses, con este indicador también se
determina los gastos que necesariamente se deben hacer con el fin de poder

hacer que la empresa siga operando.

Su célculo se efectla a través de la siguiente aplicacion de formula:

EBIT = Utilidad Bruta — Gastos Administrativo — Gastos
Administrativos

EBIT x 100
Ventas totales

Margen Operativo

2.4. Definicion de términos basicos
2.4.1. Activos

Wild et al.(2007) los define como “Los activos son recursos controlados
por una compafia con el propésito de generar utilidades. Se clasifican en dos

grupos, circulantes y no circulantes” (p.195).
2.4.2. Bienes econémicos

Franco (1998) los defino “Bienes materiales e inmateriales que posean
valor econdémico y, por lo tanto, son susceptibles de ser valuados en términos

monetarios” (p.39).
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2.4.3. Rentabilidad

Aguiar (1989) la define como “El concepto genérico de rentabilidad,

como relacion entre resultado obtenido y recursos empleados en su

consecucién, es ampliamente aceptado” (p.22).
2.4.4. Utilidad Operacional

Aguirre y Romero (2016) “Es la utilidad bruta menos los gastos
generales. Esta utilidad puede ser antes (EBITDA) o después (EBIT) de
descontar gastos que no requieren desembolsos de efectivo, como las

depreciaciones, amortizaciones y provisiones contables” (p.18).

2.4.5. Clientes

Guajardo y Andrade (2008) los define como “Este segmento de usuarios

esté interesado en la informacion financiera de una organizacion econémica

especialmente cuando por motivos de las relaciones comerciales se genera

una relacion de dependencia comercial” (p.15).
2.4.6. Politicas de credito

Higuerey (2007) la define como:

Son las normas que establecen los lineamientos para determinar si se
otorga un crédito a un cliente y por cuanto se le debe conceder; es
importante destacar que, una aplicacion errénea de una buena politica

de crédito, o la adecuada instrumentacion de una deficiente politica no

produce nunca resultados optimos. (p.4)
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2.4.7. Solvencia

WiIld, et al. (2007) lo define como “Solvencia se refiere a la viabilidad
financiera a largo plazo de una compafia y su capacidad de cubrir sus

obligaciones en el largo plazo” (p.500).
2.4.8. Resultado Contable

Aguiar (1989) lo define como “El resultado contable es un indicador
econdémico de primera magnitud, su cuantia permite conocer en términos

globales la eficacia lograda” (p.24).
2.4.9. Periodo de Crédito

Van Horne y Wachowicz (2010) los define como “Tiempo total durante

el cual se extiende el crédito a un cliente para que pague una factura” (p.252).
2.4.10. Principios de contabilidad generalmente aceptados

Franco (1998) los define como “El conjunto de conceptos basicos que
condicionan la validez técnica del proceso contable y tienen como expresion

final a los estados financieros” (p.36).
2.4.11. Liquidez

WiIld, et al. (2007) la define como “Liquidez se refiere a la disponibilidad
de los recursos de una compaifiia para satisfacer necesidades de efectivo a

corto plazo” (p.499).
2.4.12. Ingresos

Alcarria (2009) los define como:
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Los ingresos son incrementos del patrimonio neto, distintos de las
aportaciones de fondos a la entidad por parte de los propietarios, como
consecuencia de las actividades economicas de venta de bienes o
prestacion de servicios 0 como consecuencia de las variaciones en el

valor de activos y pasivos que deben reconocerse contablemente. (p.29)
2.4.13. Decisiones de financiacion

Alcarria (2009) los define como:

Se trata de decisiones relacionadas con la obtencion de fondos por parte
de terceros. Los informes contables deben proporcionar la informacion
necesaria para contestar a preguntas tales como: ¢ debo pedir prestado
0 N0?, ¢qué importe solicitar?, ¢a qué entidad financiera?, ¢qué
modalidad de deuda es mas adecuada?, ¢tengo capacidad para
endeudarme?, ¢podré pagar los intereses correspondientes y devolver

el importe principal solicitado?, etc. (p.15)
2.4.14. Mercaderias

Omefaca (2016) “Representa los géneros que hay en existencia en el
almaceén y que son objeto de compra-venta, sin transformacion, por parte de la

empresa” (p.29).
2.4.15. Empresa

Wals (2000) la define como “Entidad integrada por el capital y el trabajo,
como factores de produccion y dedicada a actividades industriales, mercantiles

o de prestacion de servicios con fines lucrativos” (p.17).

88



2.4.16. Ciclo Econdmico
Wals (2000) lo define como:

Periodo transcurrido entre varias actividades y en este caso se inicia con
la adquisicion a crédito de mercancias y su almacenaje, venta a crédito,
posteriormente cobro a clientes y depdsito en cuenta bancaria y asi
sucesivamente se va repitiendo este ciclo conforme se compran y

venden mercancias. (p.21)
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.  HIPOTESIS Y VARIABLES

3.1. Hipotesis
3.1.1. Hipotesis General

La simulacion de la aplicacion de una politica de créditos y cobranzas
contribuye de manera sustancial en la mejora de los resultados financieros de

las empresas del sector textil, caso: Industrial Walon S.A.C. periodo 2017-2021.
3.1.2. Hipotesis Especificos

La simulacion de la aplicacion de una politica de créditos y cobranzas
contribuye de manera sustancial en la mejora de la presentacion del estado de
situacion financiera de las empresas del sector textil, caso: Industrial Walon

S.A.C. periodo 2017-2021.

La simulacion de la aplicacién de una politica de créditos y cobranzas
tiene un efecto positivo en el rendimiento de los activos respecto de la utilidad
neta del estado del resultado de las empresas del sector textil, caso: Industrial

Walon S.A.C. periodo 2017-2021.
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Tabla 1

Operacionalizacion de Variables

financiera.

Variables Definicion Dimensiones Indicadores Métodos Técnica indices
Son politicas o
regulaciones que X1: Cuentas por
sirven de base en la cobrar Porcentual
relacion contractual Créditos X2: Ratio de Método de y Ordinal
gue se pacte previo endeudamiento investigacion: | Observacion
Variable al inicio de la cuantitativa directa
independiente: | operacion financiera, de tipo
Créditos y ayudan a evitar - correlacional
Cobranzas | conflictos u X3: Rotacion de y no Analisis
omisiones de forma cut.entas_ por cobrar experimental | documental | Porcentual
gue cada parte Cobranzas X4._Rat|os d.e y Ordinal
cumpla con las liquidez corriente
obligaciones.
Reflejara la situacién
en la que se Estado de - . g
encuentra la situacion Y1: Prueba acida Método de, Observacion | Porcentual
Varla_ble empresa para poder financiera Y2: Prueba defensiva investigacion: directa y Ordinal
dependiente: ejercer decisiones de V3 ROA cuantitativa
Resultados mejoramiento : de tipo
Financieros : Y5: Margen de correlacional Andlisis
progresivo en Estado de | utilidad neta y N0 documental | Porcentual
materia economico resultados | Y6: Margen operativo | gyperimental y Ordinal
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IV. METODOLOGIA DEL PROYECTO

4.1. Disefio Metodoldgico

Hernandez, Fernandez, y Baptista (2014) nos mencionan que “Podria
definirse como la investigacion que se realiza sin manipular deliberadamente
variables. Es decir, se trata de estudios en los que no hacemos variar en forma
intencional las variables independientes para ver su efecto sobre otras

variables” (p 152).

El disefio de la investigacion es No - experimental porque nuestras
variables no son manipuladas, ya que basamos nuestra revision en la

observacion datos estadisticos en un contexto determinado.

Investigacion de corte transversal, Hernandez, Fernandez, y Baptista
(2014) “su proposito es describir variables y analizar su incidencia e

interrelacion en un momento dado”. (p.154)

Esta investigacion fue de corte transversal porque se recopil6 la

informacion de la empresa en un momento Unico de tiempo.

Hernandez, Fernandez, y Baptista (2014) mencionan que “el enfoque
cuantitativo utiliza la recoleccién de datos para probar hipétesis con base en la
medicién numérica y el andlisis estadistico, con el fin establecer pautas de

comportamiento y probar teorias” (p.37).

La investigacién fue de enfoque cuantitativo ya que se trabajé con datos
namericos medibles con la finalidad de demostrar las posibles soluciones

utilizando programas estadisticos, ademas de seguir de manera objetiva un
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proceso estructurado.
4.2. Método de investigacion

Hernandez, Fernandez, y Baptista (2014) definen “Con los estudios
descriptivos se busca especificar las propiedades, las caracteristicas y los
perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro

fendmeno que se someta a un analisis” (p.92).

La investigacion fue descriptiva por que busc6 ahondar en las
cualidades que presenten los datos que son el punto de andlisis para poder

establecer conclusiones que aporten al objetivo de la misma.
Investigacion correlacional

Garcia y Martinez (2012) nos dicen que este tipo de investigacion
informa en qué medida un cambio en una variable es debido a la
modificacion experimentada en otra u otras variables. La intensidad y
direccion de la relacion se mide mediante el denominado coeficiente de
correlacion cuyo estadistico depende de la naturaleza de las variables

estudiadas. (p. 104)

El método de investigacién fue correlacional, ya que se midi6 el grado de
relacion existente entre dos variables y los cambios que puede traer como

consecuencia la alteracion de la variable independiente sobre la dependiente.
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4.3. Poblacion y muestra
Poblacion:

Hernandez et al. (2014) Poblacion o universo “Conjunto de todos los

casos que concuerdan con determinadas especificaciones” (p.174)

La poblacién se encuentra conformada por la empresa Industrial Walon
S.A.C., cuyas oficinas administrativas y planta industrial se encuentran ubicada

en el departamento de Lima, distrito de Comas.
Muestra:

Otzen y Manterola (2017) nos dice que: “permite seleccionar aquellos
casos accesibles que acepten ser incluidos. Esto, fundamentado en la
conveniente accesibilidad y proximidad de los sujetos para el investigador”

(p.230).

La muestra se encuentra conformada por los estados financieros de la
empresa Industrial Walon S.A.C. Por ser un estudio de caso, la poblacion y la
muestra son las mismas para un mejor desarrollo de la investigacién por

conveniencia.
4.4. Lugar de estudio

Instalaciones de la empresa Industrial Walon S.A.C., ubicada en el

departamento de Lima, distrito de Comas.
4.5. Técnicas e instrumentos para la recoleccion de la informacion

Técnicas:
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Parra y Vasquez (2017) nos define:

El muestreo no probabilistico se emplea cuando es dificil obtener la
muestra por el método de muestreo probabilistico. Este método una
técnica de muestreo que no realiza procedimientos de seleccién al azar,
sino que se basan en el juicio personal del investigador para realizar la
seleccién de los elementos que perteneceran a la muestra. En esta
técnica no se conoce la probabilidad de seleccionar a cada elemento de
la poblacion y también no todos cuentan con las mismas probabilidades

de ser seleccionados para la muestra. (p.9)

Analisis de informacion documentaria: Se analizara la informacion

documentaria y los Estados Financieros de la empresa
Observacion: Verificar mediante la observacion la informacion financiera.
Instrumentos:

Hernandez et al. (2014), Los instrumentos, sirve para recoger

los datos de la investigacion. De la misma manera, el autor manifiesta
que un instrumento de medicién adecuada es el que registra los datos
observables, de forma que representen verdaderamente a

las variables que el investigador tiene por objeto. (p.199)

Fichas bibliogréficas: Elaboracion de fichas bibliograficas las mismas

gue serviran para sustentar con documentos nuestra investigacion.

Guias de Observacion: Producto de la verificacion de los estados

financieros.
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Tablas y graficos: Producto del analisis de la informacion financiera.
4.6. Analisis y procesamiento de datos

Para el analisis y procedimientos de datos, se utilizé la estadistica
descriptiva ya que vamos a recolectar, analizar los datos de los estados
financieros de los afios 2017-2021 con el objetivo de describir lo registrado y
gue esta en los estados financieros, el mismo que se presentara mediante

tablas estadisticas, graficos y figuras respectivas.

Se evalu6 la informacion obtenida de libros, tesis de autores nacionales
e internacionales, articulos cientificos, revistas especializadas, doctrina y
normativa contables, tributaria y otras normas vigentes, con la finalidad de

recoger teorias que apoyen nuestra investigacion.

Se utilizo el sistema estadistico SPSS version 25 y hojas de Excel para
la preparacion de las tablas y graficos que ayudaran a presentar de manera

didactica el resultado de nuestras investigaciones.
4.7. Aspectos Eticos en Investigacion

Se tom0 en cuenta el reglamento la Universidad Nacional del Callao y el
Cadigo de Etica profesional del Colegio de Contadores Publicos de Lima, a

saber:
4.7.1. Universidad Nacional del Callao

Segun el Codigo de ética de Investigacion de la Universidad Nacional
del Callao aprobado por la Resolucion del Consejo Universitario N° 260-2019-

CU del 16 de julio del 2019, en el articulo 4° sefiala lo siguiente:
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El cumplimiento del presente codigo es obligatorio por todos los
docentes, estudiantes, graduados, investigadores en general,
autoridades y personal administrativo de la UNAC; asi como, de sus

diferentes unidades, institutos y centros de investigacion.

Los principios éticos de investigador de la UNAC son: 1) Probidad, 2) El

profesionalismo, 3) La transparencia, 4) La objetividad, 5) La igualdad,
El compromiso, 7) La honestidad, 8) La confidencialidad, 9)

Independencia, 10) Diligencia, 11) Dedicacion.
4.7.2. Colegio de Contadores Publicos de Lima

Segun el Cédigo de Etica Profesional del Colegio de Contadores menciona
que: El Contador Publico colegiado, debera cumplir obligatoriamente los
Principios Fundamentales siguientes: Integridad, objetividad, competencia

profesional y debido cuidado, confidencialidad y comportamiento profesional.
Asimismo, en el articulo 4° se indica lo siguiente:

“En el ejercicio profesional, El Contador Publico Colegiado actuara con
probidad y buena fe, manteniendo el honor, dignidad y capacidad profesional,

observando las normas del Cadigo de ética en todos sus actos”.

Finalmente se citd a los autores incluidos en el trabajo, asi como se

realizaran las referencias bibliogréaficas respectiva.

6)

97



V. RESULTADOS

5.1. Resultados Descriptivos

A partir de la aplicacidon de la politica de crédito y cobro sustentadas en
un contrato de venta al crédito, se ha obtenido nuevos resultados (véase Anexo

F, pag.201) con los cuales se trabajo la parte descriptiva.
5.1.1. Hipotesis especifical

“La simulacion de la aplicacién de una politica de créditos y cobranzas
contribuye de manera sustancial en la mejora de la presentacion del estado de
situacion financiera de las empresas del sector textil, caso: Industrial Walon

S.A.C. periodo 2017-2021".

Para poder demostrar la hipotesis 1, se realizo el calculo de los
indicadores financieros de ratios de liquidez corriente y prueba acida a los

datos de los estados financieros simulados en S/.
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Tabla 2

Ratios de liquidez corriente y prueba acida simulado

Liquidez Corriente  Prueba Acida

Periodo Simulado Simulado
(coeficiente) (coeficiente)
2017 —1 1.152 1.020
2017- 11 1.220 1.126
2018 —| 1.262 1.144
2018 — I 1.264 1.110
2019 —| 1.982 1.860
2019 -1l 1.920 1.708
2020 —| 1.881 0.725
2020 — I 3.867 2.712
2021 —1| 2.618 1.445
2021- 1l 4.210 3.210

Nota. Los calculos fueron efectuados tomando como base los Estados
Financieros — Industrial Walon SAC, periodo 2017-2021.

En la tabla 2, los indicadores de liquidez corriente y prueba &cida
muestran la solvencia que tiene la empresa para hacer frente a sus
obligaciones de corto plazo, es preciso sefialar que para el indicador de prueba
acida se excluyen los inventarios del activo corriente mientras que para el

indicador de liquidez corriente se considera el total del activo corriente.

Para una vision global de estos indicadores se realizé una grafica de

barras comparativa la cual se muestra en la figura 2.
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Figura 2

Ratios de liquidez corriente y prueba acida
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Nota. La figura muestra los indicadores financieros simulados a partir de la
informacion tomada de los Estados Financieros — Industrial Walon S.A.C del
periodo 2017 — 2021.

En la tabla 2 y figura 2, se puede observar la comparacién entre los
indicadores de liquidez corriente y prueba &cida luego de haber realizado la
simulacion de una aplicacion de politica de cobro en el estado de situacion
financiera, los Importes de los ratios de liquidez corriente han tenido un
comportamiento variado entre los periodos del 2017 al 2021 con tendencia
ascendente, verificandose el menor importe en el primer semestre del afio

2017 con un valor de 1.152 y un valor maximo en el segundo semestre del
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ano 2021 con un indicador de 4.210.

En cuanto a la prueba acida, se observa que, haciendo la simulacién
de aplicar politicas de cobro, en el primer semestre del afio 2027 ha tenido
indice mas bajo con 1.020, y a su vez se puede observar que la empresa
ha conseguido un porcentaje significativamente alto en el segundo
semestre del afio 2021 con un valor de 3.210; en el grafico se verifica que
ambos resultados estan directamente relacionado y en todos los casos el
ratio es superior a 1 lo cual nos indica que con la aplicacién da politicas de

cobro la empresa financieramente es solvente en el corto plazo.

¢,Cual es el nivel de variacion entre el indicador de liquidez corriente
real y simulado?, para responder a esta interrogante se trasladé los datos
de los resultados reales y simulados a la siguiente tabla (véase Anexo |,

pag. 221).
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Tabla 3

Ratios de liquidez corriente

Ratios

Ratios de
de - L
. o liquidez Variacion
Periodo liquidez .
) corriente %
corriente .
Simulado
Real
2017 - | 1.115 1.152 3.70%
2017- 1l 1.165 1.220 5.50%
2018 - | 1.191 1.262 7.10%
2018 - 11 1.161 1.264 10.30%
2019 - | 1.575 1.982 40.69%
2019- 11 1.396 1.920 52.40%
2020 - | 1.776 2.022 24.60%
2020 - 11 2.833 3.867 103.40%
2021 - | 2.164 2.618 45.40%
2021- 1l 2.917 4,210 129.30%

PROMEDIO 1.7293  2.15169  42%

Nota. La tabla muestra una comparacion entre ratios de liquidez corriente real y
simulado efectuados a partir del andlisis de los Estados Financieros — Industrial
Walon S.A.C, periodo 2017- 2021.

En la tabla anterior se presenta una comparacién de los ratios de
liquidez corriente real y simulado, tal como se verifico haciendo la division entre
el activo corriente y pasivo corriente, el resultado indica que la empresa mostro
buena salud financiera para ambos casos; sin embargo, en el primer caso el
importe de la cuentas por cobrar vencidas representaron el 49% del total del

activo corriente (véase el Anexo G, Figura G4, pag. 217).

Por otra parte, el indicador de liquidez corriente simulado, en la parte
corriente solo muestra las facturas pendientes de vencimiento y seran

realizadas en cuanto los plazos del contrato se cumplan, lo cual hace que este
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segundo indicador sea mas eficiente; la variacion positiva porcentual promedio

por todos los semestres fue de 42 % luego de aplicar las politicas de crédito.
Figura 3

Ratios de liquidacion corriente
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Nota. La figura muestra la comparacion de los indicadores de liquidez corriente
real y simulado calculados a partir de la informacion tomada de los Estados
Financieros — Industrial Walon S.A.C del periodo 2017 — 2021.

En la tabla 3 y figura 3, se puede observar que el importe de los ratios
de liquidez corriente real han tenido un comportamiento variado entre los
periodos del 2017 al 2021, alcanzando su menor importe en el primer semestre
del afio 2017 con un valor de 1.115 y en el segundo semestre del afio 2021 su
importe maximo de S/. 2.917. Por otro lado, en lo que concierne a los ratios de

liquidez corriente simulado, se observa que en el primer semestre del afio 2017
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ha tenido un indice mas bajo con 1.115, y a su vez se puede observar que la
empresa ha conseguido un porcentaje significativamente alto en el segundo

semestre del afio 2021 con un valor de 4.210.

¢,Como ha sido la variacion del indicador de prueba acida real respecto
del indicador prueba acida simulado?, en la tabla siguiente se muestra el
detalle de los coeficientes, la férmula para el célculo efectuado (véase en el

Anexo |, pag. 221).
Tabla 4

Indicadores de prueba Acida

Prueba
Prueba o .
) - Acida Variacion
Periodo Acida Real )
o Simulado %
(coeficiente) .
(coeficiente)
2017 - | 1.010 1.020 1.00%
2017- 11 1.096 1.126 3.00%
2018 - | 1.105 1.144 3.90%
2018 - 1l 1.068 1.110 4.20%
2019 - | 1.504 1.860 35.60%
2019- 11 1.304 1.708 40.40%
2020 - | 1.001 1.074 7.30%
2020 - 1 2.094 2.712 61.80%
2021 - | 1.368 1.445 7.70%
2021- 11 2.428 3.210 78.20%
PROMEDIO 1.3978 1.6409 24%

Nota. La tabla muestra una comparacion entre los indicadores de prueba acida
real y simulado a partir de los Estados Financieros — Industrial Walon S.A.C,
periodo 2017- 2021.

La tabla 4 muestra que la variacion positiva entre la comparacion de
indicadores de prueba acida es de 24%, este indicador muestra la capacidad

de solvencia de la empresa para hacer frente a sus obligaciones de corto plazo
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sin considerar los inventarios; y nos dice que cantidad de la deuda de corto

plazo puede ser cancelada con la parte mas corriente.
Figura 4

Ratios de prueba acida
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Nota. La figura muestra una comparacion entre los indicadores financieros
prueba acida real vs simulado desarrollado a partir de los Estados Financieros —
Industrial Walon S.A.C, periodo 2017- 2021.

En la tabla 4 y figura 4, se puede observar el importe de la prueba acida

real y simulado, los mencionados montos reales han tenido un comportamiento
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variado con tendencia ascendente entre los periodos del 2017 al 2021,
alcanzando el menor importe en el primer semestre del afio 2020 con un
indicador de 1.001 y el importe maximo de 2.428 en el segundo semestre de
2021. Por otra parte, en lo que concierne a la prueba acida simulado, se
observa que en el primer semestre del afio 2017 ha tenido el indice mas bajo
con 1.020, y a su vez se puede observar que la empresa ha conseguido un
porcentaje significativamente alto en el segundo semestre del afio 2021 con un

valor de 3.210.
5.1.2. Hipoétesis Especifica 2
La hipétesis especifica numero 2 se plante6 de la siguiente manera:

“La simulacion de la aplicaciéon de una politica de créditos y cobranzas
tiene un efecto positivo en el rendimiento de los activos respecto de la utilidad
neta del estado del resultado de las empresas del sector textil, caso: Industrial

WALON S.A.C. periodo 2017-2021".

Para la demostracion de esta hipotesis se analizo6 el indicador que mide

el rendimiento de los activos ROA presentado en la siguiente tabla.
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Tabla b

Cuentas por cobrar y ROA

. Cuentas por cobrar .ROA

Periodo : Simulado
simulado -
(coeficiente)

2017 - | S/. 1,159,156.56 0.065
2017- 11 S/. 2,499,885.77 0.142
2018 - | S/. 4,479,551.24 0.188
2018 - I S/. 3,342,027.91 0.185
2019 - | S/. 4,401,492.03 0.225
2019- 1l S/. 3,148,577.43 0.201
2020 - | S/. 2,090,905.11 0.141
2020 - 1l S/. 3,133,367.93 0.058
2021 - | S/. 2,089,206.43 0.046
2021- 1l S/. 3,374,336.67 0.091

Nota. La tabla muestra la partida cuentas por cobrar y ROA obtenidos a partir de
la aplicacion de la aplicacion de politicas de crédito y cobro a los Estados
Financieros — Industrial Walon S.A.C, periodo 2017- 2021.

La tabla 5 detalla el importe de las cuentas por cobrar restantes luego de
aplicar las politicas de crédito y cobro, estas cuentas por cobrar estan
representadas en un 95% por deudas que aun no han vencido por lo que se

haran efectivas a medida que caduquen.

Respecto al ROA, el factor mostrado en cada periodo semestral
representa el rendimiento de los activos totales tal como se aprecia en la tabla
7, los resultados fueron sustancialmente favorable en cada periodo aplicando

las politicas de crédito.
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Figura5

Cuentas por cobrar y ROA
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Nota. Los datos de la figura muestran los nuevos importes de las cuentas por
cobrar y ROA a partir de la aplicacion de las politicas de crédito y cobro a
Estados Financieros — Industrial Walon S.A.C, periodo 2017-2021.

En la tabla 5 y figura 5, se puede observar que el detalle cuentas por

cobrar simulado tienen un comportamiento variado entre los periodos del 2017

al 2021, alcanzando su menor importe en el primer semestre del afio 2017 con

un valor de S/.1,159,156.56 y en el primer semestre del afio 2018 con un

importe maximo de S/.4,479,551.24. Por otra parte, en lo que concierne al

ROA, se observa que en el primer semestre del afio 2021 ha tenido el indice

mas bajo con 0.046, y a su vez se puede observar que la empresa ha
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conseguido su maximo valor en el primer semestre del afio 2019 con un valor

de 0.240 dentro de los periodos analizados.

¢, Como varia el total de cuentas por cobrar luego de aplicar las politicas
de crédito y cobro respecto del total de cuentas por cobrar reales?, la siguiente
tabla muestra la variacion de esta partida del estado de situacion financiero, el
detalle de como se ha discriminado las cuentas por cobrar vencidas de las no

vencidas (Véase Anexo G, Figura G5 y G6 pag. 218-219).
Tabla 6

Cuentas por cobrar

Cuentas por Cuentas por

Periodo cobrar Real cobrar Simulado Diferencias

2017 —1 S/. 1,900,438.30 S/. 1,159,156.56 S/. 741,281.74
2017- 11 S/. 3,801,433.00 S/. 2,499,885.77 S/. 1,301,547.23
2018 —| S/. 6,991,789.56 S/. 4,479,551.24 S/. 2,512,238.32
2018 — I S/. 6,765,331.00 S/. 3,342,027.91 S/. 3,423,303.09
2019 —| S/. 7,360,850.25 S/. 4,401,492.03 S/. 2,959,358.22
2019- 11 S/. 8,528,165.00 S/. 3,148,577.43 S/. 5,379,587.57
2020 —| S/. 4,273,722.18 S/. 2,090,905.11 S/. 2,182,817.07
2020 —1I S/. 4,426,993.00 S/. 3,133,367.93 S/. 1,293,625.07
2021 -1  S/.4,661,323.10  S/. 2,089,206.43 S/. 2,572,116.67
2021- 11 S/. 5,053,949.18 S/. 3,374,336.67 S/.1,679,612.51

Promedio S/. 5,376,399.46 S/.2,971,850.71 S/. 2,404,548.75

Nota. Las diferencias mostradas en la tabla representan los importes cobrados
de la cartera vencida luego de aplicar las politicas de crédito a los Estados
Financieros — Industrial Walon S.A.C, periodo 2017 — 2021.

En la tabla 6 se muestra la disminucion de las cuentas por cobrar luego
de aplicar las politicas de crédito y cobro, luego de hacer la simulacién se
determind que estas redujeron en casi un 50% respecto de las cuentas por

cobrar originales dando un promedio total de 2,971,850.71 de 5,376,399.46 que
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correspondia al importe original, la tabla muestra en otra columna la diferencia
en cada semestre verificandose en algunos casos como en el segundo

semestre del afilo 2017 una disminucion de mas del 50% del total de deudas.

La vision grafica de esta disminucién en la cartera de cuentas por cobrar

se muestra en la figura 6.
Figura 6
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Comparativo de cuentas por cobrar
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Nota. La figura muestra las cuentas por cobrar reflejados en los estados
financieros de la empresa y las cuentas por cobrar simulados luego de aplicar las

politicas de crédito y cobro a los Estados Financieros — Industrial Walon S.A.C,
periodo 2017- 2021.

En la tabla 6 y figura 6, se puede observar que las cuentas por cobrar
real han tenido un comportamiento variado entre los periodos del 2017 al 2021,

alcanzando su menor importe en el primer semestre del afio 2017 con un valor

110



de S/.1,900,438.30 y en el segundo semestre del afio 2019 un importe maximo
de S/.8,528,165.00. Por otra parte, en lo que concierne a las cuentas por cobrar
simulado, se observa que en el segundo semestre del afio 2021 ha tenido ek
menor monto con S/.1,159,156.56 y a su vez se puede observar que la
empresa ha conseguido su maximo valor en el segundo semestre del afio 2018

con un valor de S/. 4,479,551.24 dentro de los periodos analizados.

¢, Como se ha verificado el incremento del rendimiento de los activos
luego de simular la aplicacion de las politicas de crédito y cobranza?, (véase

Anexo Hy Anexo |, pag. 220-221)
Tabla 7

Indicadores de ROA

. ROAReal  ROA o
Periodo o Simulado  Variacion
(coeficiente) -
(coeficiente)
2017 — | 0.065 0.080 23.08%
2017-11 0.120 0.150 25.00%
2018 — | 0.155 0.195 25.81%
2018 — I 0.147 0.210 42.86%
2019 — | 0.179 0.240 33.85%
2019- 11 0.146 0.230 57.53%
2020 — | 0.100 0.110 10.00%
2020 — 1l 0.048 0.054 11.57%
2021 -1 0.039 0.046 18.86%
2021- 11 0.072 0.080 11.11%
PROMEDIO 0.10714 0.1395 25.97%

Nota. El cuadro muestra los datos comparados de ROA real y simulado, los datos
se trabajaron a partir de los Estados Financieros — Industrial Walon S.A.C,
periodo 2017 — 2021.

La tabla 7 mostro una comparacion entre el indicador de rendimiento de

los activos real y el indicador simulado, se determind con la simulacion luego
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de aplicar una politica de crédito y cobranza a 90 dias de plazo de vencimiento,
los activo rindieron en promedio 23% el primer semestre del afio 2017, 42.86%
para el cierre del mes de diciembre del 2018, 57% en diciembre 2019, de
manera similar para los demas periodos; en promedio se identifico una

diferencia positiva del 25.97% en todos los periodos analizados.

Para un entendimiento a nivel visual, este resultado se presento a través
de la figura 7 en donde se hizo un comparativo de barras trazando una linea de

tendencia que mostré el comportamiento en todos los periodos analizados.
Figura 7

Comparacion de ROA real vs ROA Simulado
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Nota. La figura muestra la comparacion entre el ROA real y ROA simulado
obtenido luego de aplicar las politicas de crédito y cobro a la partida cuentas
por cobrar de los Estados Financieros — Industrial Walon S.A.C, periodo 2017-
2021.
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En la tabla 7 y figura 7, se pudo observar que el ROA real ha tenido un
comportamiento variado entre los periodos del 2017 al 2021, alcanzando su
menor importe en el primer semestre del afio 2021 con un valor de 0.039 y en
el primer semestre del afio 2019 con un importe maximo de 0.179. Por otra
parte, en lo que concierne al ROA simulado, se observa que en el primer
semestre del afio 2021 ha tenido el menor monto con 0.046 y a su vez se
puede observar que la empresa ha conseguido su maximo valor en el primer
semestre del afio 2019 con un valor de 0.240 dentro de los periodos

analizados.
5.1.3. Hipotesis General
La hipotesis general esta planteada de la siguiente mamera:

“La simulacion de la aplicaciéon de una politica de créditos y cobranzas
contribuye de manera sustancial en la mejora de los resultados financieros de
las empresas del sector textil, caso: Industrial Walon S.A.C. periodo 2017-
2021”.

¢ Qué indicadores permiten establecer que una empresa presenta

resultados financieros positivos?
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Tabla 8

Indicadores de liquidez corriente y prueba defensiva

Periodo Liquide; C;orriente Dz;gﬁgi?/a
(coeficiente) C
(coeficiente)
2017 -1 1.152 0.270
2017-1 1.220 0.260
2018 -1 1.262 0.264
2018 — I 1.264 0.280
2019 -1 1.982 0.498
2019- 11 1.920 0.663
2020 — | 2.022 0.394
2020 - 11 3.867 0.608
2021 -1 2.618 0.780
2021- 11 4.210 1.180

Nota. La tabla muestra los indicadores de liquidez corriente y prueba defensiva
obtenidos luego de simular la aplicacion de una politica de crédito y cobro a los
Estados Financieros — Industrial Walon S.A.C, periodo 2017- 2021.

En la tabla 8 se present6 un resumen comparativo luego haber realizado
los analisis de los indicadores de liquidez corriente y prueba defensiva, en
ambos casos los ratios indican la capacidad de pago que tiene la empresa en
el corto plazo; sin embargo, el indicador de prueba defensiva presenta un nivel
de exigencia mayor en cuanto a liquidez ya que considera exclusivamente los
activos mas liquidos de la empresa, es decir, el indicador de prueba defensiva
muestra que cantidad del pasivo corriente puede pagar la empresa en un
momento determinado; y para todos los casos analizados la empresa es

financieramente muy solvente tal como se muestra en la tabla.

Los datos calculos realizados para la obtencion de los datos en la figura

y tabla (véase en el Anexo I, pag. 221).
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Figura 8

Indicadores de liquidez corriente y Prueba defensiva
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Nota. La figura muestra los indicadores financieros de liquidez corriente y
prueba defensiva obtenidos luego de aplicar las politicas de crédito y cobro a
los Estados Financieros — Industrial Walon S.A.C, periodo 2017- 2021.

En la tabla 8 y figura 8, se puede observar que la liquidez corriente ha
tenido un comportamiento variado entre los periodos del 2017 al 2021,
alcanzando su menor importe en el primer semestre del afio 2017 con un valor
de 1.152 y en el segundo semestre del afio 2021 con un importe maximo de
4.210. Por otra parte, en lo que concierne a la prueba defensiva, se observa
qgue en el segundo semestre del afio 2017 ha tenido un indice mas bajo con

0.260, y a su vez se puede observar que la empresa ha conseguido su maximo
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valor en el segundo semestre del afio 2021 con un valor de 1.118 dentro de los

periodos analizados.

Ademas, para comprobar la hipétesis general, se plante6 analizar lo

siguiente:

¢, Cual es la variacion del periodo promedio de cobro y del periodo

promedio de pago?

El n la tabla 9 se muestra estas diferencias encontradas, Véase (Anexo

Jy Anexo K, pag. 222-223)
Tabla 9

Promedio de cuentas por cobrar

. . Periodo Rotacion de
Periodo Rotacion de :
. promedio de cuentas por
Periodo promedio de cuentas por cobro cobrar
cobro real - cobrar Real . :
. i simulado - Simulado
dias (coeficiente) . -
dias (coeficiente)
2017 —1 290 1.26 135 2.70
2017-11 104 3.51 67 5.45
2018 — | 236 1.55 155 2.35
2018 —1I 158 2.31 91 4.01
2019 — | 296 1.23 162 2.25
2019- 11 177 2.06 84 4.35
2020 — | 651 0.56 266 1.37
2020 — I 192 1.90 96 3.80
2021 -1 367 0.99 211 1.73
2021- 11 158 2.31 89 4.10
PROMEDIO 263 1.77 136 3.21

Nota. La tabla muestra el periodo promedio de cobro de las cuentas por cobrar

real y simulado Industrial Walon S.A.C.
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A través de la tabla 9 se presentd un analisis comparativo entre el
promedio de dias que la empresa se tarda en cobrar sus deudas real y simulado,
en la parte simulada se aprecia una efectividad de cobro sustancial, ya que se
verifico una disminucion en promedio a 136 dias de 263 que era originalmente,
esta disminucion se aprecia de manera variada en cada periodo analizado, y, en
términos generales demuestra que la aplicacion de una politica de créditos y

cobro surte un efecto significativo en la rotacion de cuentas por cobrar.
Figura 9

Periodo promedio de cobro
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Nota. La figura muestra la comparacion del periodo promedio de cobro en dias
entre el resultado simulado y eral- Industrial Walon S.A.C, periodo 2017- 2021.
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La grafica muestra una linea curveada para el analisis real y para el
simulado, la linea inferior nos indica que la parte simulada es sustancialmente

mas efectiva en cuanto a la realizacioén de las cuentas por cobrar.
Tabla 10

Indicadores de prueba defensiva

Prueba Prueba L,
. . . Variacion
Periodo defensiva defensiva 0
- %
Real Simulado
2017 -1 0.100 0.270 17.00%
2017- 11 0.095 0.260 16.50%
2018 - | 0.144 0.264 12.00%
2018 - 1l 0.053 0.280 22.67%
2019 - | 0.177 0.498 32.10%
2019- 11 0.099 0.663 56.40%
2020 - | 0.077 0.394 31.70%
2020 - 11 0.234 0.608 37.40%
2021 - | 0.228 0.780 55.20%
2021- 11 0.530 1.180 65.00%
PROMEDIO 0.17373 0.5197 35%

Nota. La tabla muestra los indicadores de prueba defensiva real y simulado, la
variacion representa el incremento en la capacidad de pago de la empresa luego
de aplicar las politicas a los Estados Financieros — Industrial Walon S.A.C,
periodo 2017- 2021.

En la tabla 11 se presento el incremento de la capacidad de pago de la
empresa teniendo en cuenta solo la parte mas liquida, en la tabla también se
aprecia que con la aplicacion de las politicas de crédito y cobranzas, este
indicador obtuvo una mejoria de la capacidad de pago de un 35%, en promedio

de todos los periodos analizados.
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Figura 10

Indicadores de prueba defensiva
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Nota. La figura muestra una comparacion del indicador prueba defensiva real y

simulado obtenidos a partir de los Estados Financieros — Industrial Walon
S.A.C, periodo 2017- 2021.

En la tabla 10 y figura 10, se puede observar que la prueba defensiva
real ha tenido un comportamiento variado entre los periodos del 2017 al 2021,
alcanzando su menor importe en el segundo semestre del afio 2018 con un
valor de 0.053 y en el segundo semestre del afio 2021 con un importe maximo
de 0.530. Por otra parte, en lo que concierne a la prueba defensiva simulado,

se observa que en el segundo semestre del afio 2017 ha tenido el indice mas
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bajo con 0.260, y a su vez se puede observar que la empresa ha conseguido
su maximo valor en el segundo semestre del afio 2021 con un valor de 1.180

dentro de los periodos analizados.

5.2. Resultados Inferenciales

5.2.1. Hipotesis especifica 1
La simulacion de la aplicacion de una politica de “créditos" y cobranzas
contribuye de manera sustancial en la mejora de la presentacion del estado de
situacién financiera de las empresas del sector textil, caso: Industrial Walon

S.A.C. periodo 2017-2021.

Procedimiento de contraste. A continuacion, se procedio a aplicar el

procedimiento de contrate de la hipotesis especifica 1.

Formulacién de la hipotesis estadistica. Se planteé la hipotesis nula y

la hipétesis alterna de la siguiente manera.
Hipotesis nula: HO

La simulacion de la aplicacion de una politica de “créditos" y cobranzas
no contribuye de manera sustancial en la mejora de la presentacién del estado
de situacion financiera de las empresas del sector textil, caso: Industrial Walon

S.A.C. periodo 2017-2021.
Hipotesis alternativa: H1

La simulacion de la aplicacion de una politica de “créditos” y cobranzas

contribuye de manera sustancial en la mejora de la presentacion del estado de
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situacion financiera de las empresas del sector textil, caso: Industrial Walon

S.A.C. periodo 2017-2021.

Nivel de significancia. El nivel de significancia es de 5% (a = 0.05) y un

nivel de confianza del 95% (1 — a = 0.95).

Determinacion de la prueba estadistica. Se realizdé la prueba de

normalidad para determinar la determinar la prueba estadistica a utilizar.
Tabla 11

Prueba de normalidad

Kolmogorov - Smirnov@ Shapiro-Wilk

Estadistico Gl Sig. Estadistico Gl Sig.
Ratios
de 323 10 004 727 10 002
liquidez
corriente
Prueba 338 10 002" 699 10 001
acida

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Nota. La tabla muestra la prueba de normalidad a los indicadores de ratios de
liquidez corriente y prueba acida — empresa Industrial Walon S.A.C.

Dado que los datos analizados son numéricos y el tamafio de la muestra
es menor que 30 (10 datos) se procedio a trabajar con la prueba estadistica
Shapiro-Wilk para analizar la normalidad, y segun la tabla 11, el indicador ratios
de liquidez corriente tiene una distribuciéon no normal ya que P - valor = 0.002
<0.05 y el indicador prueba acida también tienen una distribucion no normal

cuyo P —valor = 0.001 < 0.05.
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En consecuencia, la prueba estadistica a utilizar es la prueba no

paramétrica correlacion de Spearman.

Criterios de decision. A continuacion, se presenta la tabla de correlacion

entre ambos indicadores de la variable dependiente.
Tabla 12

Correlacion de Spearman

Ratio de Prueba
liquidez corriente é&cida

Correlacion de

1 0,855

Spearman

Ratio de liquidez Sig. (bilateral) 0,002

corriente N 10 10
Correlacion de 0,855 1
Spearman

. Sig. (bilateral) 0,002

Prueba acida

N 10 10

Nota. La tabla muestra la correlacion de Spearman entre el indicador de liquidez
corriente y prueba &cida, Estados Financieros — Industrial Walon S.A.C
operativo, periodo 2017- 2021.

En la tabla 12 se observa que el coeficiente de correlacion entre los
ratios de liquidez corriente y la prueba acida es de 0.855 lo que indica que
existe una relacion directa entre las dos variables de estudio, es decir a medida
gue aumenta indicador del ratio de liquidez corriente se incrementa el indicador

de prueba acida; se evidencia una correlacion positiva alta.
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Tabla 13

Coeficiente de determinaciéon

R R Error
Modelo R cuadrado estandar de la
cuadrado . ) .,
ajustado estimacioéon
1 , 9752 ,951 ,944 , 342299

a. Predictores: (Constante), Ratio de liquidez corriente

Nota. La tabla muestra el coeficiente de determinacion entre el indicador de
liquidez corriente y prueba acida, datos obtenidos a partir de los Estados
Financieros — Industrial Walon S.A.C Operativo, periodo 2017- 2021.

En la Tabla 13, se observa un coeficiente de determinaciéon (R2) de
0.951 lo que significa que la variable independiente ratios de liquidez
corriente explica la variabilidad dela variable dependiente prueba acida en

un 95.1%.
Tabla 14

Andlisis de varianza (ANOVA)

ANOVA?
Suma de Media )
Modelo cuadrados 9 cuadratica Sig.
., b
Regresion 18,029 1 18,029 153,876 ,002
1 Residuo 937 8 117
Total 18,967 9

a. Variable dependiente: Prueba acida
b. Predictores: (Constante), Ratio de liquidez corriente
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Nota. La tabla muestra el analisis de varianza ANOVA de los indicadores de
liquidez corriente y prueba &cida, datos obtenidos a partir de los Estados
Financieros — Industrial Walon S.A.C Operativo, periodo 2017- 2021.

En la Tabla 14, andlisis de varianza (ANOVA) se observa un p-valor
de 0.002 que es menor al nivel de significancia planteada (0.002 < 0.05), lo
gue significa que se debe de rechazar la hipétesis nula (HO), y, por
consiguiente, aceptar la hipotesis alterna (H1), con lo que se prueba la

hipétesis especifica 1, Es decir:

“La simulacion de la aplicacién de una politica de créditos y
cobranzas contribuye de manera sustancial en la mejora de la presentacion
del estado de situacion financiera de las empresas del sector textil, caso:

Industrial WALON S.A.C. periodo 2017-2021".
5.2.1.Hipotesis Especifica 2

La simulacion de la aplicacién de una politica de créditos y cobranzas

tiene un efecto positivo en el rendimiento de los activos respecto de la utilidad

neta del estado del resultado de las empresas del sector textil, caso: Industrial

Walon S.A.C. periodo 2017-2021.

Procedimiento de contraste. A continuacién, se procedié a aplicar el

procedimiento de contrate de la hipotesis especifica 2.

Formulacion de la hipotesis estadistica. Se planted la hipotesis nula 'y

la hipotesis alterna de la siguiente manera.

Hipodtesis nula: HO
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La simulacion de la aplicacion de una politica de créditos y cobranzas no
tiene un efecto positivo en el rendimiento de los activos respecto de la utilidad
neta del estado del resultado de las empresas del sector textil, caso: Industrial

Walon S.A.C. periodo 2017-2021.
Hipotesis alternativa: H1

La simulacion de la aplicacion de una politica de créditos y cobranzas
tiene un efecto positivo en el rendimiento de los activos respecto de la utilidad
neta del estado del resultado de las empresas del sector textil, caso: Industrial

Walon S.A.C. periodo 2017-2021.

Nivel de significancia. El nivel de significancia es de 5% (a = 0.05) y un

nivel de confianza del 95% (1 — a = 0.95).

Determinacion de la prueba estadistica. Se realizé la prueba de

normalidad para determinar la determinar la prueba estadistica a utilizar.
Tabla 15

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov@ Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Cuentas
por 165 10 200" 915 10 319
cobrar
simulado
ROA 211 10 ,200" ,903 10 ,239

*, Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.
a. Correccion de significacion de Lilliefors
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Nota. La tabla muestra la prueba de normalidad a la partida de cuentas por
cobrar y el indicador ROA — empresa Industrial Walon S.A.C.

Dado que los datos analizados son numéricos y el tamafio de la muestra
es menor que 30 (10 datos) se procedio a analizar con la prueba estadistica
Shapiro-Wilk, y segun la tabla 15, el indicador cuentas por cobrar simulado
tiene una distribucion normal ya que el nivel de significancia es mayor a 0.05, P
- valor = 0.319 > 0.05 y el indicador ROA también tienen una distribucién

normal cuyo P — valor = 0.239 > 0.05.

En consecuencia, la prueba estadistica a utilizar es la prueba

paramétrica “R de Pearson”.

Criterios de decision. A continuacién, se presenta la tabla de correlacién

entre ambos indicadores de la variable dependiente.
Tabla 16

Correlacion de Pearson

Detalle de
créditos ROA
vigentes
Correlacion de Pearson 1 0,820
Cuentas por S|g (bilateral) 0,004
cobrar simulado N 10 10
Correlacion de Pearson 0,820" 1
Sig. (bilateral) 0,004
ROA
N 10 10
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Nota. La tabla muestra la correlacién de Pearson entre la partida cuentas por
cobrar y el indicador ROA simulados, datos de Estados Financieros — Industrial
Walon S.A.C operativo, periodo 2017- 2021.

En la tabla 16 se observa que el coeficiente de correlacion entre cuentas
por cobrar simulado y ROA es de 0.820 lo que indica que existe una relaciéon
directa entre las dos variables de estudio, es decir a medida que se optimiza el
control de las cuentas por cobrar se incrementa el indicador ROA, asimismo, se

evidencia una correlacién positiva alta.
Tabla 17

Coeficiente de determinacion

R cuadrado Error estandar

Modelo R R cuadrado _. ) .
ajustado de la estimacion

1 ,8208 ,672 631 0,38664

a. Predictores: (Constante), Detalle de créditos simulados

Nota. La tabla muestra el coeficiente de determinacion entre cuentas por cobrar y
ROA, datos obtenidos a partir de los Estados Financieros — Industrial Walon
SAC, periodo 2017- 2021.

Enla Tabla 17, se observa el coeficiente de determinacion (R2) es 0.672
lo que significa que la variable independiente cuentas por cobrar explica la

variabilidad de la variable dependiente ROA en un 67.2%.
Tabla 18

Anéalisis de varianza

ANOVA?2
Suma de Media )
Modelo cuadrados GL cuadratica F Sig.
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Regresion 0,025 1 0,025 16,392 ,004°
1 Residuo 0,012 8 0,001
Total 0,036 9
a. Variable dependiente: ROA

b. Predictores: (Constante), Cuentas por cobrar simulado

Nota. La tabla muestra el analisis de varianza ANOVA de la partida cuentas por
cobrar y el indicador ROA, datos obtenidos a partir de los Estados Financieros —
Industrial WALON SAC, periodo 2017- 2021.

En la Tabla 18, analisis de varianza (ANOVA) se observa un p-valor de
0.004 que es menor al nivel de significancia planteada (0.004 < 0.05), lo que
significa que se debe de rechazar la hipotesis nula (HO), y, por consiguiente,
aceptar la hipétesis alterna (H1), con lo que se prueba la hipétesis especifica 2.

Es decir:

“La simulacion de la aplicacion de una politica de créditos y cobranzas
tiene un efecto positivo en el rendimiento de los activos respecto de la utilidad
neta del estado del resultado de las empresas del sector textil, caso: Industrial

WALON S.A.C. periodo 2017-2021".
5.2.2.Hipotesis General

La simulacion de la aplicacion de una politica de “créditos" y cobranzas
contribuye de manera sustancial en la mejora de los resultados financieros de

las empresas del sector textil, caso: Industrial Walon S.A.C. periodo 2017-2021.

Procedimiento de contraste. A continuacion, se procedio a aplicar el

procedimiento de contrate de la hipotesis general.
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Formulacion de la hipotesis estadistica. Se planteo la hipotesis nula y

la hipotesis alterna de la siguiente manera.
Hipotesis Nula: HO

La simulacion de la aplicacion de una politica de “créditos” y cobranzas
no contribuye de manera sustancial en la mejora de los resultados financieros
de las empresas del sector textil, caso: Industrial Walon S.A.C. periodo 2017-

2021.
Hipotesis Alternativa: H1

La simulacion de la aplicacion de una politica de “créditos” y cobranzas
contribuye de manera sustancial en la mejora de los resultados financieros de

las empresas del sector textil, caso: Industrial Walon S.A.C. periodo 2017-2021.

Nivel de significancia. El nivel de significancia es de 5% (a = 0.05) y un

nivel de confianza del 95% (1 — a = 0.95).

Determinacion de la prueba estadistica. Se realiz6 la prueba de

normalidad para determinar la determinar la prueba estadistica a utilizar.
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Tabla 19

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov@ Shapiro-Wilk

Estadistico gl  Sig. Estadistico gl Sig.
Ratio de
liquidez ,323 10 ,004 127 10 ,002
corriente
Frueba 280 10 ,018 761 10 005
efensiva

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Nota. La tabla muestra la prueba de normalidad a los indicadores de liquidez
corriente y prueba defensiva — datos empresa Industrial Walon S.A.C.

Dado que los datos analizados son numéricos y el tamafio de la muestra
es menor que 30 (10 datos) se procedio a analizar con la prueba estadistica
Shapiro-Wilk, y segun la tabla 18 el indicador ratio de liquidez corriente tiene
una distribucion no normal dado que P - valor = 0.002 y el indicador prueba

defensiva también tienen una distribucién no normal cuyo P — valor = 0.005

En consecuencia, la prueba estadistica a utilizar es la prueba no

paramétrica correlacién de Spearman.

Criterios de decisidn. A continuacion, se presenta la tabla de correlacion

entre ambos indicadores de la variable dependiente.
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Tabla 20

Correlacion de Spearman

Ratio de liquidez Prueba
corriente defensiva
Correlacion de 1 0.879
Spearman
Ratio de Sig. (bilateral) 0,001
liquidez
corriente N 10 10
Correlacion de 0,879 1
Spearman
defensiva N 10 10

Nota. La tabla muestra la correlacién de Spearman entre los indicadores de
liguidez corriente y prueba defensiva, informacion obtenida de los Estados
Financieros — Industrial Walon S.A.C operativo, periodo 2017- 2021.

En la tabla 20 se observa que el coeficiente de correlacion entre el

indicador de liquidez corriente y prueba defensiva es de 0.879 lo que indica que

existe una relacién directa entre las dos variables de estudio, es decir a medida

que aumenta el indicador ratios de liquidez corriente también aumenta la

prueba defensiva; se evidencia una correlacion positiva alta.
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Tabla 21

Coeficiente de determinaciéon

R R cuadrado Error estandar de la
Modelo R . ) s

cuadrado ajustado estimacion
1 , 9722 946 ,939 , 141231

a. Predictores: (Constante), Ratios de liquidez corriente

Nota. La tabla muestra el coeficiente de determinacion entre el indicador de
liquidez corriente y prueba defensiva, datos obtenidos a partir de los Estados
Financieros — Industrial Walon S.A.C Operativo, periodo 2017- 2021.

En la Tabla 21, se observa un coeficiente de determinacion (R2) de
0.946 lo que significa que la variable independiente ratios de liquidez corriente

explica la variabilidad de la variable prueba defensiva 94.6 %
Tabla 22

Analisis de varianza (ANOVA)

ANOVA?2
Suma de Media )
Modelo cuadrados gl cuadratica Sig.
Regresion 2,777 1 2,777 139,222 ,001P
1 Residuo , 160 8 ,020
Total 2,937 9

a. Variable dependiente: Prueba defensiva
b. Predictores: (Constante), Ratios de liquidez corriente

Nota. la tabla muestra el analisis de varianza ANOVA entre los indicadores de
liguidez corriente y prueba defensiva, los datos fueron analizados a partir de los
Estados Financieros - Industrial Walon S.A.C Operativo, periodo 2017- 2021
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En la Tabla 22, analisis de varianza (ANOVA) se observa un p-valor de
0.001 que es menor al nivel de significancia planteada (0.001 < 0.05), lo que
significa que se debe de rechazar la hipotesis nula (HO), y, por consiguiente,
aceptar la hipétesis alterna (H1), con lo que se prueba la hipétesis general, Es

decir:

“La simulacion de la aplicacion de una politica de créditos y cobranzas
contribuye de manera sustancial en la mejora de los resultados financieros de
las empresas del sector textil, caso: Industrial Walon S.A.C. periodo 2017-

2021".
5.3. Otros resultados estadisticos

A continuacién, se presentan cuadros resumen que muestran la partida
cuentas por cobrar semestrales de la empresa Industrial Walon S.A.C. y los
porcentajes que representa la cartera vencida y no vencida durante los ultimos
5 afios anteriores al 2022, para ver el detalle del procedimiento de los calculos
efectuados véase el anexo G (figura G2, detalle anexo cta. 12 cuentas por

cobrar comerciales, Pag. 215).
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Tabla 23

Detalle de cuentas por cobrar

Cuentas por cobrar Vencidas

Cuentas por cobrar

no Vencidas
Periodo -CI-Z?Jteariitas por Importe S/. ProDr?aE;dlo Vencidas  Importe Ven’\(lz(i)das

cobrar S/. vencidos % S/ %
2017 -1 1,900,438.30 741,281.74 83 39% 1,159,156.56 61%
2017- 11 3,801,433.00 1,301,547.23 134 34% 2,499,885.77 66%
2018 - | 6,991,789.56 2,416,017.68 220 35% 4,575,771.88 65%
2018 - 11 6,765,331.00 3,423,303.09 134 51% 3,342,027.91 49%
2019 -1 7,360,850.25 2,959,358.22 99 40% 4,401,492.03 60%
2019- 11 8,528,165.00 5,379,587.57 73 63% 3,148,577.43 37%
2020 - | 4,273,722.18 3,039,295.07 53 71% 1,234,427.11 29%
2020 - 11 4,426,993.00 2,314,745.15 48 52% 2,112,247.85 48%
2021 - | 4,661,323.10 2,572,116.67 51 55% 2,089,206.43 45%
2021- 1l 5,053,949.18 2,391,276.21 46 47% 2,662,672.97 53%
TOTAL 53,763,994.57  26,538,528.63 94 49% 2,722,546.59 51%

Nota. El cuadro muestra el porcentaje de la cartera vencida y no vencida de la
partida cuentas por cobrar de los estados de situacion financiera reales —

Industrial WALON SAC, periodo 2017- 2021.

La tabla anterior muestra el detalle semestral de la partida cuentas por

cobrar reflejado en el estado de situacion financiera, este cuadro a su vez

refleja el porcentaje que representa del total, la cartera vencida y no vencida y
el promedio de dias vencidos de los comprobantes por cobrar en cada periodo

analizado.

En este andlisis, se determiné que la cartera vencida representd en
promedio el 49% respecto del total de créditos durante los ultimos 5 afios, es
decir, casi la mitad de las ventas realizadas al crédito no habian sido pagadas

dentro del plazo pactado presentando un promedio de 94 dias de retraso.
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¢, Qué porcentaje representa las cuentas por cobrar simulado, respecto

del total de cuentas por cobrar simulado?, para responder a esta interrogante

se presenta el detalle en la tabla 24 (ver Anexo G, detalle del anexo cuentas

por cobrar, pag. 214).

Tabla 24

Cuadro comparativo de cuentas por cobrar

Periodo Total, Cuentas por Importe % % de cobros
Cuentas por cobrar Efectuados
cobrar Real Simulado S/.
S/.
2017 -1 1,900,438.30 1,159,156.56 61% 39%
2017-11  3,801,433.00 2,499,885.77 66% 34%
2018 -1 6,991,789.56 4,479,551.24 64% 36%
2018 -1 6,765,331.00 3,342,027.91 49% 51%
2019 -1 7,360,850.25 4,401,492.03 60% 40%
2019- 11 8,528,165.00 3,148,577.43 37% 63%
2020 -1 4,273,722.18 2,090,905.11 49% 51%
2020 - Il 4,426,993.00 3,133,367.93 71% 29%
2021 -1 4,661,323.10 2,089,206.43 45% 55%
2021-11  5,053,949.18 3,374,336.67 67% 33%
Promedio 5,376,399.46 2,971,850.71 57% 43%

Nota. El cuadro muestra una comparacion entre el nivel de cuentas por cobrar
real y simulado y el porcentaje de cobros efectuados con la aplicacion de una
politica de créditos y cobranzas.

Tal como se muestra en la tabla anterior, los resultados simulados

reflejan un porcentaje de cobros efectuados que oscilan entre 29% y 63%

dentro del periodo analizado, estos porcentajes representan los cobros que se

hubiesen realizado aplicando una politica de créditos y cobranzas; en promedio

representan un 43% durante los Ultimos 5 afios adicional a los cobros ya

realizados; es decir con la aplicacion de las politicas de créditos y cobranzas, el
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importe total de las cuentas por cobrar disminuyen en un 39% para el primer

semestre del afio 2017, un 63 % para el segundo semestre del afio 2019 y un

47% para el cierre del ejercicio del afio 2021.

Tabla 25

Cuadro resumen cuentas por cobrar real vs simulado

Total, Cuentas por

Total, Cuentas

Periodo por Cobrar

Cobrar Real S/. Simulado S/.
2017 - | 1,900,438.30 1,159,156.56
2017- 1l 3,801,433.00 2,499,885.77
2018 - | 6,991,789.56 4,479,551.24
2018 - I 6,765,331.00 3,342,027.91
2019 - | 7,360,850.25 4,401,492.03
2019- 1l 8,528,165.00 3,148,577.43
2020 - | 4,273,722.18 2,090,905.11
2020 - 1l 4,426,993.00 3,133,367.93
2021 - | 4,661,323.10 2,089,206.43
2021- 11 5,053,949.18 3,374,336.67
PROMEDIO 5,376,399.46 2,971,850.71

Nota. La siguiente tabla muestra un resumen de las cuentas por cobrar reales y
las cuentas por cobrar simuladas luego de aplicar politicas de crédito y cobro,
Industrial Walon SAC, periodo 2017- 2021

136



Figura 11

Comparacion real vs cuentas por cobrar simulado

Cuentas por cobrar Real Vs Simulado
9,000,000.00

8,000,000.00
7,000,000.00
6,000,000.00
5,000,000.00
4,000,000.00
3,000,000.00
2,000,000.00

1,000,000.00

2017 -1 2017-11 2018 - 12018 - 11 2019 - | 2019- 1l 2020 - 1 2020 - 11 2021 - | 2021- ||

= TOTAL POR COBRAR REAL S/.

mmmm TOTAL POR COBRAR SIMULADO S/.

——2 per. media mévil (TOTAL POR COBRAR REAL S/.)
=2 per. media moévil (TOTAL POR COBRAR SIMULADO S/.)

Nota. La siguiente figura muestra el comportamiento tendencial de las cuentas
por cobrar real comparado con las cuentas por cobrar simulado, Estados
Financieros — Industrial Walon SAC, periodo 2017- 2021

En la grafica anterior se muestra un comportamiento tendencial variable
de las cuentas por cobrar a lo largo de los periodos analizados, se verificé una
disminucién sustancial de las cuentas por cobrar en el analisis simulado, estos
cambios se reflejaron en las barras y la tendencia mostré una proporcionalidad
entre la partida real y la simulada ya que a medida que se incrementan las
cuentas por cobrar retrasadas, aumenta el volumen de cobros realizados

aplicando las politicas de cobro.
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VI. DISCUSION DE RESULTADOS

6.1. Contrastacion y demostracion de la hipotesis con los resultados
6.1.1. Hipotesis especifica 1

La simulacion de la aplicacion de una politica de “créditos” y cobranzas
contribuye de manera sustancial en la mejora de la presentacion del estado de
situacion financiera de las empresas del sector textil, caso: Industrial Walon

S.A.C. periodo 2017-2021.

A través de los resultados descriptivos se aplicd un procedimiento de
comparacion entre los resultados de los datos reales y datos simulados de la
empresa, luego de aplicar las politicas de crédito y cobranza, se observo que el
indicador de liquidez corriente (véase la Tabla 3 de la pags. 102-103) se
incrementd en un promedio de 42% durante todos los periodos analizados, este
indicador se optimiza dado que al realizarse las cobranzas dentro de los plazos
pactados en el contrato, se obtienen mayor liquidez para cancelar las deudas
de corto plazo generando una mejor presentacion dentro de la partida cuentas

por cobrar del estado de situacion financiera.

Asimismo, se determind que los resultados simulados comparados con
los reales del indicador de prueba acida también reflejaron un incremento
sustancial del 24 % (Véase la Tabla 4 de la pag. 104-105), generando una clara
solvencia de la empresa para hacer frente a sus obligaciones en el corto plazo.
Este resultado se refleja a través de una aplicacion de una politica de crédito y

cobranza, la empresa puede mantener el control de sus inventarios de tal
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manera que le permita abastecerse en la medida que sea necesario evitando el

exceso de mercaderia en el almacén.

Por otro lado, en los resultados inferenciales a través del Software
SPSS, se determind que existia una correlacion positiva alta de 0.855 entre los
indicadores de liquidez corriente y prueba acida (véase la Tabla 12 de la pag.
122), a su vez se observo un nivel de significancia de 0.002 menor al nivel
planteado de 0.05 lo que permitié rechazar la hipétesis nula y aceptar la

hipotesis de los investigadores.

Con estos resultados, queda demostrado que la aplicacion de una
politica de crédito y cobro influye de manera sustancial en la mejora de la

presentacion del estado de situacion financiera.
6.1.2. Hipotesis especifica 2

La simulacion de la aplicacion de una politica de créditos y cobranzas
tiene un efecto positivo en el rendimiento de los activos respecto de la utilidad
neta del estado del resultado de las empresas del sector textil, caso: Industrial

Walon S.A.C. periodo 2017-2021.

Se realiz6 un andlisis comparativo del indicador ROA real y simulado en
el que a partir de la aplicacién de las politicas de crédito y cobranzas se
obtuvieron nuevos coeficientes, (Tabla 7, pag. 111), estos resultados
comparativos de la informacion mostraron el rendimiento de los activos totales
y permitié establecer comparaciones, el incremento obtenido fue del 25.97%
luego de realizar la simulacion de cobro para los periodos analizados; en este

caso el rendimiento de los activos se incrementa luego de aplicar las politicas
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de cobro dado que la empresa originalmente muestra las cuentas por cobrar

vencidas que se arrastran de ejercicios anteriores, (ver la figura 7, pag. 112).

Asimismo, se realizé un proceso de cobranza de los comprobantes
vencidos en la que se determin6 una diferencia sustancial en la parte
descriptiva en la (Tabla 6, pag. 109) se muestra que las cuentas por cobrar de
la empresa sin aplicar politica de cobro representaron en promedio total
5,376,399.46 durante los 5 afios analizados, mientras que con la simulacién
realizada solo se encontro un total de 2,971,850.71, este resultado represent6
en total una efectividad de cobro de casi el 50% con las politicas de crédito y

cobro, (véase Figura 6, pags. 110) la grafica de barras.

Por otro lado, a través de los resultados inferenciales se evidencié que
existia correlacion positiva alta de 0.82 entre el indicador ROA y cuentas por
cobrar (véase las tabla 17 y 18 de la pag. 127) lo que indica la optimizacion del
control de las cuentas por cobrar genera un impacto positivo en el rendimiento
de los activos, el coeficiente de determinacion entre ambos indicadores fue de
67.2% lo que muestra el nivel de influencia que tienen las cuentas por cobrar
sobre el rendimiento de los activos, y un grado de significancia de 0.004<0.05,

con lo que nos permitié aceptar la hipotesis planteada.

Finalmente, se puede decir que se comprobo6 que la utilidad del estado
de resultados se ve influenciado en el rendimiento de los activos cuando se
realiza una aplicacion de politicas de crédito y cobro en el estudio caso

Industrial Walon S.A.C.
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6.1.3. Hipotesis General

La simulacion de la aplicacion de una politica de “créditos” y cobranzas
contribuye de manera sustancial en la mejora de los resultados financieros de

las empresas del sector textil, caso: Industrial Walon S.A.C. periodo 2017-2021.

Se aplicd un analisis estadistico para la obtencion de nuevos indicadores
financieros a partir de la aplicacion de politicas de crédito redactadas en un
contrato de venta al crédito y los resultados descriptivos de la (Tabla 10, Figura
10, de las pags. 118 y 119) se evidencio una variabilidad positiva de 35% en el
indicador de prueba defensiva, un porcentaje representativo respecto del
indicador original, esta variabilidad favorable se sustenta bajo el supuesto de
gue los comprobantes emitidos al crédito son cancelados al vencimiento en

funcién del cumplimiento de las clausulas expuestas en el contrato.

Para continuar con la demostracion de esta hipétesis (véase la Tabla 9,
pag. 116), con la informacion financiera de la empresa se evidencié que la
empresa tardaba en promedio en promedio 263 dias en cobrar sus deudas,
este plazo de rotacion fue demasiado lento comparado con los resultados
verificados luego de hacer la simulacién, el cual nos mostré que el promedio de
cobro fue de 136 dias, dando una rotacion de 3.21 veces respecto con la

rotacion real que fue de 1.77.

Por otro lado, a través del software SPSS se obtuvieron resultados
inferenciales (Tabla 19, pag. 119), se plante6 un nivel de significancia menor a
0.05 para analizar los indicadores ratios de liquidez corriente y prueba

defensiva, en donde se utilizé la prueba estadistica de Spearman, se verifico
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una correlacion positiva alta de 0.879 (véase la Tabla 20, pag. 130) y el p-valor
de 0.001 < 0.05 obtenido a través del andlisis de varianza (ANOVA), por
consiguiente, se puede establecer como conclusién que la implementacion de
una politica de créditos y cobranzas impacta de manera positiva en los
resultados financieros de las empresas del sector textil, caso: Industrial Walon

S.A.C. periodos 2017-2021.

Estos resultados permiten reafirmar la hipétesis planteada.
6.2. Contrastacion y demostracion de la hipétesis con otros estudios
6.2.1. Resultado de Hipotesis especifica 1

Con la investigacion se demostré que “La simulacién de la aplicacion de
una politica de créditos y cobranzas contribuye de manera sustancial en la
mejora de la presentacion del estado de situacion financiera de las empresas
del sector textil, caso: Industrial Walon S.A.C. periodo 2017-2021", al lograr una
mejora en las ratios de liquidez y rentabilidad, lo que significa que impacto de
forma positiva luego de la aplicacion de las mencionadas politicas. Este
resultado se valida y fortalece con la investigacion de Catota (2022) quien
dentro de sus conclusiones mencion6 que al establecer un sistema de gestion
de cobranza donde se especifiquen clara y detalladamente las funciones de
cada persona para hacer efectivos los mencionados cobros, se logré mejoras
en las negociaciones, demostrados en los patrones de pagos y la rentabilidad

de los contratos posteriores a la aplicacion de dicho sistema (Ver Pag 25).

Vasques et al, (2021) Revaluar los otorgamientos de créditos a los clientes

de acuerdo a la antigiiedad de la morosidad, coordinando con los clientes
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deudores para establecer plazos de pago acompafiado de una carta de
compromiso, con la finalidad de minimizar el riesgo crediticio de las
empresas, la pérdida de dinero y ventas, ademas se puede optar por la
implementacion de descuentos a las facturas vencidas, esto podria
ayudar a incrementar el efectivo liquido en menor tiempo para solventar

el nivel de las obligaciones financieras (ver pag. 29-30).

Estamos de acuerdo con el autor ya que afirma que las politicas de
crédito correctamente redactadas y aplicadas nos traera como consecuencia la
reduccion de los dias de retrasos en los pagos, mejorando la efectividad en los
cobros y los consensos a los que podamos llegar con los clientes, cumpliendo

adecuadamente los puntos pactados en los acuerdos previamente firmados.
6.2.2. Resultado de Hipotesis especifica 2

La simulacion la aplicacion de una politica de créditos y cobranzas tiene
un efecto positivo en el rendimiento de los activos respecto de la utilidad neta
del estado del resultado de las empresas del sector textil, caso: Industrial

Walon S.A.C. periodo 2017-2021.
Cotrina, et al (2020), en su articulo de revista sostiene que:

Existe una relacion inversa significativa entre el periodo promedio de
inventario y la rentabilidad sobre activos (p<0.05). Significa que cuanto
menor sean los dias o el periodo promedio de inventarios, mayor es la
rentabilidad sobre activos; las empresas del sector agrario azucarero
venden cada 49 dias sus inventarios y lo mas adecuado seria que estos

dias sean menores, por el motivo que los inventarios al venderse en
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menos tiempo generan efectivo disponible para la empresa y permiten

nuevo ingreso de inventarios (pag.35).

Pérez y Tinoco (2017), Las técnicas que siguen en el proceso de
otorgamiento de crédito son riesgosas ya que no cuentan con pasos
predeterminados para lograr resultados eficientes, no tienen
establecidas politicas de crédito y cobranza, lo que conlleva al
incumplimiento de contratos porque no utilizan estrategias para que el
cliente sea confiable y no hay personal adecuado para el analisis y

seguimiento de los créditos (pag.28-29).

Respecto al autor anteriormente mencionado, estamos de acuerdo con
lo que concluye, ya que se determina que las ventas al crédito son fuente
primordial de los ingresos que puede generar la compafia, por ende, es
necesario tener un plan redactado con politicas de crédito y cobranzas para
hacer efectivos los ingresos de dinero con los menores indices de morosidad

posible.
Estos resultados permiten reafirmar la hipotesis planteada.
6.2.3. Resultado de HipGtesis General

La simulacion de la aplicacion de una politica de créditos y cobranzas
contribuye de manera sustancial en la mejora de los resultados financieros de

las empresas del sector textil, caso: Industrial Walon S.A.C. periodo 2017-2021.

Izar y Cortés (2017) Una politica de crédito que incluya el analisis de los
clientes para determinar si son susceptibles de crédito y dar el

seguimiento a las cuentas por cobrar para no tener un monto elevado de
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cuentas incobrables imprescindible para optimizar los resultados

financieros de la empresa bajo analisis (pag. 31).

Arias y Rodriguez (2020), Las politicas de crédito y cobranza si inciden en
la liqguidez de la Cooperativa de Ahorro y Crédito San José Cartavio en el
afio 2019, se llega a esta conclusion al estudiar dos de sus agencias, la
de Cartavio y la de Casagrande, similares en cantidad de personal y

cartera de créditos (pag. 31).

En ambos casos los autores hacen referencia a la aplicacion de politicas
de crédito, que deben estar definidas segun los términos que le den ventaja a
la empresa de poder operar sin riesgos, guarda relacion con nuestra
investigacion por lo que podemos afirmar que la aplicacion de una politica de
crédito y cobro si influye de manera sustancial en los resultados financieros de

las empresas del sector textil.
Estos resultados permiten reafirmar la hipétesis planteada.
6.3. Responsabilidad ética de acuerdo a los reglamentos vigentes

Los datos utilizados para realizar el analisis requerido para la presente
investigacion fueron autorizados por la empresa Industrial Walon S.A.C. ubicada

en Comas, provincia de Lima, departamento de Lima.

La autenticidad, transparencia y a la vez por ser un trabajo inédito, esta
investigacion esta fundamentada en que no ha sido un plagio de otro autor. Si
bien es cierto, existen tesis referente a nuestras variables, este analisis esta

direccionado a la simulacién de la aplicacion de las politicas de créditos y

145



cobranzas para mejorar los resultados financieros de la empresa tanto en

rentabilidad como en utilidades.

En la presente investigacion, las citas bibliograficas incluidas, fueron

citados los respectivos autores, con total honestidad, transparencia y legalidad.

Se ha tomado como base tedrica la doctrina de los diferentes autores que
tocan el tema de Créditos, Cobranzas y Resultados financieros tanto de autores

nacionales e internacionales.

Nuestra responsabilidad ética estd comprometida para la presente
investigacion, que servira de material de consulta para los interesados en temas

educativos, estudiantes y publico en general.

Asimismo, se ha cumplido Segun el Cdodigo de ética de Investigacion de
la Universidad Nacional del Callao aprobado por la Resolucion del Consejo
Universitario N° 260-2019-CU del 16 de julio del 2019, realizando una
investigacion para fines académicos, respetando cada inciso de la Resolucion
antes mencionada, en el articulo 4° sefiala que: “El cumplimiento del presente
cédigo es obligatorio por todos los docentes, estudiantes, graduados,
investigadores en general, autoridades y personal administrativo de la UNAC,;

asi como, de sus diferentes unidades, institutos y centros de investigacion”.

Adicionalmente, en su articulo 8° menciona lo siguiente: “Los principios
éticos de investigador de la UNAC, son: 1) Probidad, 2) El profesionalismo, 3) La
transparencia, 4) La objetividad, 5) La igualdad, 6) EI compromiso, 7) La
honestidad, 8) La confidencialidad, 9) Independencia, 10) Diligencia, 11)

Dedicacion”.
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Nuestra investigacion se ha realizado respetando el Codigo de Etica

Profesional del Colegio de Contadores.

Que dice: El Contador Publico colegiado, debera cumplir obligatoriamente
los Principios Fundamentales siguientes: Integridad, objetividad, competencia

profesional y debido cuidado, confidencialidad y comportamiento profesional.

Asimismo, en el articulo 4° se indica lo siguiente: “En el ejercicio
profesional, EI Contador Publico Colegiado actuara con probidad y buena fe,
manteniendo el honor, dignidad y capacidad profesional, observando las normas

del Codigo de ética en todos sus actos”.
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VII.

CONCLUSIONES

. Con la presente investigacion, se llegé a la conclusion de que con la

aplicacién de una politica de créditos y cobranzas soportado en un
contrato de venta al crédito, que le da fuerza de obligacion de pago al
vencimiento pactado, mejoran los resultados financieros de las
empresas del sector textil, caso Industrial Walon S.A.C., ya que a partir
de la simulacion realizada se lleg6 a determinar que los indicadores
financieros mostraron una variacion positiva en las cobranzas, los cuales

se reflejan en los resultados descriptivos e inferenciales.

. Se concluy6 que a través de la aplicacion de una politica de créditos y

cobranzas, mejora de manera sustancial la presentacion del estado de
situacion financiera en las empresas del sector textil, caso Industrial
Walon S.A.C., ya que los resultados mostraron una disminucion
sustancial en la cartera de créditos vencidos en cada ejercicio luego de
aplicar un procedimiento de cobranza simulado; este resultado permitio
a la empresa obtener mayor liquidez y mejorar la presentacién financiera

reflejada con verificacion de indicadores financieros.

. Se concluy6 que, a partir de la aplicacién de la una politica de créditos y

cobranzas en las empresas del sector textil, caso Industrial Walon
S.A.C, tiene un efecto positivo el rendimiento de los activos respecto de
la utilidad neta del estado de resultados; estos resultados mejoran
debido a que la administracion de estos son mas eficiente con las

politicas propuestas, es decir, que a medida que el importe de la partida
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cuentas por cobrar del estado de situacién financiera son gestionadas de
manera adecuada, la liquidez se incrementa permitiéndole pagar las
obligaciones con lo cual se genera una variacion positiva en el indicador

de rendimiento de los activos, .
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VIII.

RECOMENDACIONES

Se recomienda aplicar una politica de créditos y cobranzas a través de
un contrato de ventas al crédito con el cliente que lo obliga
sustancialmente a respetar el pacto de obligacion de pago en la fecha de
vencimiento, asi como también se recomienda que la empresa Industrial
Walon S.A.C. se comprometa a realizar un control estricto
individualizado de las cuentas por cobrar de los clientes y el aviso
oportuno del vencimiento de sus obligaciones.

Se recomienda hacer un proceso de seguimiento a los comprobantes
emitidos al crédito para efectuar los cobros dentro de los plazos
correspondientes y elaborar el estado de situacion financiera reflejando
los importes de cada partida que lo compone de manera detallada, esta
recomendacion debe aplicarse con el apoyo de una persona designada
exclusivamente para cumplir labor de seguimiento y control de las
cuentas por cobrar, quien a su vez de manera responsable debe enviar
los reportes al area de contabilidad de todos los comprobantes que se
encuentren con fecha mayor a un afio de vencimiento, para efectuar los
asiento contables correspondientes.

Asimismo, para mejorar el rendimiento de los activos de la empresa y
lograr mejores resultados, se recomienda la participacion del contador
general y el gerente financiero en la gestidn financiera de la empresa ya
gue son los que conocen con mayor amplitud la cuenta riesgo “cuentas

por cobrar”, y son los idoneos para combatir la morosidad de pago.
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X. ANEXOS

Anexo A. Matriz de consistencia

LAS POLITICAS DE CREDITOS Y COBRANZAS Y LOS RESULTADOS FINANCIEROS DE LAS EMPRESAS DEL SECTOR
TEXTIL, CASO: INDUSTRIAL WALON S.A.C PERIODOS 2017-2021

periodo 2017-

2021.

PROBLEMAS DE | PROBLEMAS DE | HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIO | INDICADO | METODOLOGIA
INVESTIGACION | INVESTIGACION NES RES
Problema general | Objetivo general Hipotesis general | Independiente 1.- Tipo de
investigaciéon  seré:
¢.Como la Mostrar como la La simulacién de | CREDITOS Y | Créditos X1: Cuentas | Aplicada, de
simulacion de la simulacion de la la aplicacion de | COBRANZAS por cobrar | enfoque
aplicaciéon de una aplicacién de una una politica de X2: Ratio de | cuantitativo. Método
politica de créditos | politica de créditos y créditos y endeudamie | de investigacion:
y cobranzas puede | cobranzas puede cobranzas nto Descriptivo -
ayudar en la ayudar en la mejora contribuye de longitudinal
mejora de los de los resultados manera Disefio: No -
resultados financieros de las sustancial en la experimental;
financieros de las | empresas del sector mejora de los Cobranzas | X3: . 2.-Poblacion:
empresas del textil, caso: resultados Rotacion de | g strial  WALON
sector textil, caso: INDUSTRIAL financieros de las cuentas por | g a c.
INDUSTRIAL WALON S. A.C empresas del cobrar | Myestra:  Industrial
WALON S. A.C | periodo 2017-2021. |  sector texil, X4: Ratios | \walON  SAC.
periodo 2017- caso: Industrial de liquidez || ,gar de estudio:
20217 WALON S.A.C. corriente Instalaciones de la

empresa.
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Problemas Objetivos Hipotesis Dependiente Técnicas e
especificos especificos especifica Instrumentos
¢, Como la Determinar como la | La simulacién de | RESULTADO Técnica:
simulacion de la simulacion de la la aplicacion de | S Y1: Prueba | Observacion y
aplicacion de una aplicacién de una una politica de | FINANCIERO | Estado de | acida Analisis documental.
politica de créditos | politica de créditos y créditos y S situacion Instrumento: Fichas
y cobranzas puede | cobranzas puede cobranzas financiera | Y2: Prueba | bibliograficas y
ayudar en la ayudar en la mejora contribuye de defensiva guias de analisis.
mejora de la de la presentacion manera Analisis y
presentacion del del estado de sustancial en la procesamientos de
estado de situacion financiera mejora de la datos: Excel y SPSS
situacién de las empresas del | presentacién del 25
financiera de las sector textil, caso: estado de
empresas del INDUSTRIAL situacion
sector textil, caso: WALON S. A.C financiera de las
INDUSTRIAL periodo 2017-2021. empresas del
WALON S. A.C sector textil,
periodo 2017- caso: Industrial
20217 WALON S.A.C.
periodo 2017-
2021.
¢, Cual es el efecto | Determinar cual es | La simulacion de Estados de
de una simulacién el efecto de una la aplicacion de resultados | Y3: ROA
de la aplicacion de simulacion de la una politica de Y5: Margen
una politica de aplicacion de una créditos y de utilidad

créditos y
cobranzas en el

politica de créditos y
cobranzas en el

cobranzas tiene
un efecto positivo

neta
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estado de
resultados
respecto al
rendimiento de los
activos de las
empresas del
sector textil, caso:
INDUSTRIAL
WALON S. A.C
periodo 2017-
20217

estado de
resultados respecto
al rendimiento de
los activos de las

empresas del sector

textil, caso:
INDUSTRIAL
WALON S.A.C.
periodo 2017-2021.

en el rendimiento
de los activos
respecto de la
utilidad neta del
estado del
resultado de las
empresas del
sector textil,
caso: Industrial
WALON S.A.C.
periodo 2017-
2021.

Y6: Margen
operativo
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Anexo B. Estados financieros semestrales Industrial Walon S.A.C. 2017-

2021
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
Al 30 de junio del 2017 (expresado en soles) RDUSTRIAL
EJERCICIO: 2017 &
RUC: 20601187389
DENOMINACION O RAZON SOCIAL: INDUSTRIAL WALON S.A.C.
DESCRIPCION DE LAS CUENTAS oo DESCRIPCION DE LAS CUENTAS EEROoD
PERIODO PERIODO
ACTIVO PASIVO Y PATRIMONIO
ACTIVO CORRIENTE PASIVO CORRIENTE
Caja y Bancos 215,148.00| |Tributos por pagar 105,121.00
Valores Negociables Remuneraciones por pagar 12 954 00
Cuentas por Cobrar Comercisles 1,800,438.00| [Cuentas por Pagar Comerciales 1,254,217.00
Cuentas por Cobrar 8 Vinculadas Ofras Cuentas por Pagar §32,852.00
Otras Cuentas por Cobrar 26,357.00| |Cuentas por pagar & accionistas 250,000.00
Existenciasz 221,230.00 TOTAL PASIVO CORRIENTE 2,155,244.00
Gastos Pagadas por Anticipado 41,542.00
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 2,405,123.00| (PASIVO NO CORRIENTE
Deudas a Largo Plazo 262,341.00
ACTIVO NO CORRIENTE Cuentas por Pagar a Vinculadas
Cuentss por Cobrar a Largo Plazo Ingresos Diferidos
Cuentas por Cobrar 8 Vinculadas a Largo Plazo Impuesto & |z Renta y Participaciones Diferidos
Ofras Cuentas por Cobrar a Largo Plazo TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 262 341.00
Imversiones Permanentes
Inmuebles, Maguinaria y Equipe (neto de 3086,802.00 TOTAL PASIVD 2417 585.00
Acfivos Intangibles (neto de smortizacion
Impuesto a |z Renta y Parficipaciones Diferidos Contingenciaz
Oiros Activos Intares minontario
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 396,903.00
PATRIMONIO NETO
Capital 100,000.00
Capital Adicional
Acciones de Inversion
Excedentes da Revaluzcion
Resarvas Legales
Oiras Reservas
Resultados Acumulados 284,441.00
TOTAL PATRIMONIO NETO 384.441.00
TOTAL ACTIVO 2,802,026.00 TOTAL PASIVD Y PATRIMONIO NETO 2,802,026.00

INDUSTRIAL WALUN SAC.
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ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

Al 31 de diciembre del 2017 (expresado en soles)

NDUSTRIAL

WALON..

EJERCICIO: 2017
RUC: 20601187389
DENOMINACION O RAZON SOCIAL: INDUSTRIAL WALON S.A.C.
EJERCICIO O EJERCICIO O
DESCRIPCION DE LAS CUENTAS PERIODO DESCRIPCION DE LAS CUENTAS PERIODO
ACTIVO PASIVO Y PATRIMONIO
ACTIVO CORRIENTE PASIVO CORRIENTE
Caja y Bancos 364,473.00| |Sobregiros y Pagarés Bancarios
Valores Negociables Cuentas por Pagar Comerciales 2,653,822.00
Cuentas por Cobrar Comerciales 3,801,433.00| [Cuentas por Pagar a Vinculadas 250,000.00
Cuentas por Cobrar a Vinculadas Otras Cuentas por Pagar 578,557.00
Otras Cuentas por Cobrar 4,136.00| [Parte Corriente de las Deudas a Largo Plazo 321,697.00
Existencias 263,359.00 TOTAL PASIVO CORRIENTE 3,804,076.00
Gastos Pagados por Anticipado
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 4,433,401.00| |PASIVO NO CORRIENTE
Deudas a Largo Plazo 360,607.00
ACTIVO NO CORRIENTE Cuentas por Pagar a Vinculadas
Cuentas por Cobrar a Largo Plazo Ingresos Diferidos
Cuentas por Cobrar a Vinculadas a Largo Plazo Impuesto a la Renta y Participaciones Diferidos
Otras Cuentas por Cobrar a Largo Plazo TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 360,607.00
Inversiones Permanentes
Inmuebles, Maquinaria y Equipo (neto de 505,725.00 TOTAL PASIVO 4,164,683.00
Activos Intangibles (neto de amortizacion
Impuesto a la Renta y Participaciones Diferidos Contingencias
Otros Activos 16,464.00 [ |Interés minoritario
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 522,189.00
PATRIMONIO NETO
Capital 100,000.00
Capital Adicional
Acciones de Inversion
Excedentes de Revaluacion
Reservas Legales
Otras Reservas
Resultados Acumulados 690,907.00
TOTAL PATRIMONIO NETO 790,907.00
TOTAL ACTIVO 4,955,590.00 TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 4,955,590.00
INDUSTRIAL WALON s Ac.
Estaban Giio JAramilo
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ESTADO DE RESULTADOS INDUSTRI
EJERCICIO: 2017

Al 30 de junio del 2017 (expresado en soles) mnlon
RUC: 20601187389

RAZON SOCIAL: INDUSTRIAL WALON 5.A.C.

DESCRIPCION EJERCICIOO
PERIODO
Ventas Metas (ingresos operacionales) 2,437 800.00
Oiros Ingresos Operacionales
Total de Ingresos Brutos 2,437,800.00
Costo de ventas 2.168,942 .00
Utilidad Bruta 268,858.00

Gastos Operacionales

Gastos de Administracion (130,568.00)

Gastos de Venta

Utilidad Operativa 138,290.00

Otros Ingresos (gastos)

Ingresos Financieros 32,086.00
(Gastos Financieros (13,884.00)
Otros Ingresos 130,964.00
Otros Gastos

Resultados por Exposicion a la Inflacion

Resultados antes de Participaciones, 287 ,446.00

Impuesto a la Renta y Partidas Extraordinarias
Participaciones (28,745.00)
Impuesto a la Renta (76,320.00)
Resultados antes de Partidas Extraordinarias 182,391.00

Ingresos Extraordinarios

Gastos Extraordinarios

Resultado Antes de Interés Minoritario 182,391.00

Interés Minoritario

Utilidad (Pérdida) Neta del Ejercicio 182,391.00

Dividendos de Acciones Preferentes

Utilidad (pérdida) Neta atribuible a los
Accionistas

Utilidad (pérdida) Basica por Accion Comun

Utilidad (pérdida) Basica por Accion de Inversion

Utilidad (pérdida) Diluida por Accién Comidn

Utilidad {pérdida) Diluida por Accion de Inversion

I
nnusrﬂ.ﬂAL WALON 5.4 .
..... .- -‘.?‘-
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ESTADO DE RESULTADOS

Al 31 de diclembre del 2017 (expresado en soles)

EJERCICIO: 2017
RUC: 20601187389
RAZON SOCIAL: INDUSTRIAL WALON S.A.C.

INDUSTRIAL

WALON...

DESCRIPCION EJERCICIO O
PERIODO
Ventas Netas (ingresos operacionales) 9,988,844.00
Otros Ingresos Operacionales
Total de Ingresos Brutos 9,988,844.00
Costo de ventas 8,781,878.00
Utilidad Bruta 1,206,966.00
Gastos Operacionales
Gastos de Administracion 278,901.00
Gastos de Venta
Utilidad Operativa 928,065.00
Otros Ingresos (gastos)
Ingresos Financieros
Gastos Financieros
Otros Ingresos
Otros Gastos
Resultados por Exposicion a la Inflacion
Resultados antes de Participaciones, 928,065.00
Impuesto a la Renta y Partidas Extraordinarias
Participaciones 92.807.00
Impuesto a la Renta 246,401.00
Resultados antes de Partidas Extraordinarias 588,857.00
Ingresos Extraordinarios
Gastos Extraordinarios
Resultado Antes de Interés Minoritario 588,857.00
Interés Minoritario
Utilidad (Pérdida) Neta del Ejercicio 588,857.00
Dividendos de Acciones Preferentes
Utilidad (pérdida) Neta atribuible a los Accionistas
Utilidad (pérdida) Basica por Accion Coman
Utilidad (pérdida) Basica por Accién de Inversion
Utilidad (pérdida) Diluida por Accion Comtin
Utilidad (pérdida) Diluida por Accién de Inversién

INDUSTRIAL WALON S.AC.
A 7/}
Contador Ge
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ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

Al 30 de junio del 2018 (expresado en soles)

INDUSTRIAL

WALON.

EJERCICIO: 2018
RUC: 20601187389
DENOMINACION O RAZON SOCIAL: INDUSTRIAL WALON S.ALC.
EJERCICIO O EJERCICIO O
DESCRIPCION DE LAS CUENTAS PERIODO DESCRIPCION DE LAS CUENTAS PERIODO
ACTIVO PASIVO Y PATRIMONIO
ACTIVO CORRIENTE PASIVO CORRIENTE
Caja y Bancos 1,097 688.00 | |Tributos por pagar 331,237.00
Valores Negociables Remuneraciones por pagar 123,464.00
Cuentas por Cobrar Comerciales £,991,790.00 | |Cuentas por Pagar Comerciales 4 583,145.00
Cuentas por Cobrar a Vinculadas 70,269.001 |Cuenias por pagar a accionistas 940,000.00
Otras Cuentas por Cobrar Parte Cormiente de las Deudas a Large Plazo 1,598,034.00
Existencias 652 435.00 TOTAL PASIVO CORRIENTE 1,575,881.00
(Gastos Pagados por Anficipado 216,637.00
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 9,025,818.00 | |PASIVO NO CORRIENTE
Deudas a Largo Plazo 250,000.00
ACTIVO NO CORRIENTE Cuentas por Pagar a Vinculadas
Cuentas por Cobrar a Largo Plazo Ingresos Diferidos
Cuentas por Cobrar a Vinculadas a Largo Plazo Impueste a la Renta y Participaciones Diferidos Pasivo
Otras Cuentas por Cobrar a Largo Plazo TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 260,000.00
Inversiones Permanentes
Inmuebles, Maguinaria ¥ Equipo (neto de depreciacion 1,179,864.00 TOTAL PASIVD 7,826,881.00
Acfivos Intangibles (neto de amortizacion acumulada)
Impuesto a la Renta y Participaciones Diferidos Activo Contingencias
Otros Activos Interés minaritario
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 1,179,864.00
PATRIMONIO NETO
Capital 100,000.00
Capital Adicienal
Acciones de Inversion
Excedentes de Revaluacion
Reservas Legales
Ofras Reservas
Resultados Acumulados 2,282 801.00
TOTAL PATRIMONIO NETO 2,382,601.00
TOTAL ACTIVO 10,208,682.00 TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 10,208,682.00
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ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

Al 31 de diciembre del 2018 (expresado en soles)

NDUSTRIAL

WALON.

EJERCICIO: 2018
RUC: 20601187389
DENOMINACION O RAZON SOCIAL: INDUSTRIAL WALON S.A.C.
EJERCICIO O EJERCICIO O
DESCRIPCION DE LAS CUENTAS PERIODO DESCRIPCION DE LAS CUENTAS PERIODO
ACTIVO PASIVO Y PATRIMONIO
ACTIVO CORRIENTE PASIVO CORRIENTE
Cajay Bancos 359,925.00| |Sobregircs y Pagarés Bancarios
Valores Negoclables Cuentas por Pagar Comerciales 4,566,166,00
Cuentas por Cobrar Comerciales 6,765,331.00| |Cuentas por Pagar a Virculadas
Cuentas por Cobrar a Vinculadas Otras Cuentas por Pagar 435,629.00
Otras Cuentas por Cobrar 8125100 |Parle Corriente ce las Daudas a Largo Plazo 1,739,607.00
Existencias 621,807.00 TOTAL PASIVO CORRIENTE 6,741,402.00
Gaslos Pagados por Anticipado
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 7,828,314.00| |PASIVO NO CORRIENTE
Deudas a Largo Plazo 250,000.00
ACTIVO NO CORRIENTE Cuentas por Pagar a Vinculadas
Cuentas por Cobrar a Largo Plazo Ingresos Diferidos
Cuentas por Cebrar a Vinculadas a Largo Plazo Impuesio ala Renla y Participaciones Diferidos Pasivo
Otras Cuentas por Cobrar a Largo Flazo TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 250,000.00
Inversiones Parmanentes
Inmuebles, Maquinania y Equipo (neto de depreciacion 1,022,050.00 TOTAL PASIVO 6,991,402.00
Activos Intangibles (neto de amertizacién acumulada)
Impuesto a 'a Renta y Perticipaciones Difendos Activo Contingencias
Otros Actives 275,083.00| |Interés minontario
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 1.297.1733.00
PATRIMONIO NETO
Capital 100,000.00
Capital Adicional
Acciones de Inversién
Excedentes de Revaluacion
| [Reservas Legales
Otras Reservas
Resultados Acumulados 2,034,045.00
TOTAL PATRIMONIO NETO 2,134,045,00
TOTAL ACTIVO 9,125,447.00 TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 9,125,447.00

Contador
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ESTADO DE RESULTADOS

Al 30 de junio del 2018 (expresado en soles)

EJERCICIO: 2018
RUC: 20601187383
RAZON SOCIAL: INDUSTRIAL WALON S5.A.C.

WALON..

DESCRIPCION EJERCICIO O
PERIODO
Ventas Netas (ingresos operacionales) 3.,312,709.00
Otros Ingresos Operacionales
Total de Ingresos Brutos 8.312,709.00
Costo de ventas 4,312,503.00
Utilidad Bruta 3.526,883.00
Gastos Operacionales
Gastos de Administracion 730,919.00
Gastos de Venta 512,354.00
Utilidad Operativa 2,756,932.00
Otros Ingresos (gastos)
Ingresos Financieros 18,350.00
Gastos Financieros (9,175.00)
Ofiros Ingresos
Diros Gastos
Resultados por Exposicion a la Inflacion
Resultados antes de Participaciones, 2,766,107.00
Impuesto a la Renta y Partidas Extraordinarias
Participaciones (250,890.00)
Impuesto a la Renta (666,112.00)
Resultados antes de Partidas Extraordinarias 1,343,138.00
Ingresos Extraordinarios
Gastos Extraordinarios (257 211.00)
Resultado Antes de Interés Minoritario 1,343,138.00
Interés Minoritario
Utilidad (Pérdida) Neta del Ejercicio 1,343,135.00

Dividendos de Acciones Preferentes

Utilidad (perdida) Neta atribuible a los Accionistas

Utilidad (pérdida) Basica por Accién Comin

Utilidad (perdida) Basica por Accion de Inversion

Utilidad (pérdida) Diluida por Accion Comin

Utilidad (pérdida) Diluida por Accion de Inversion
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ESTADO DE RESULTADOS e

Al 31 de diciembre del 2018 (expresado en soles) wﬂlon
EJERCICIO: 2018 SAC

RUC: 20601187389
RAZON SOCIAL: INDUSTRIAL WALON S.A.C.

DESCRIPCION EJERCICIO O
PERIODO

Ventas Netas (ingresos operacionales) 15,869,648.00

Otros Ingresos Operacionales
Total de lngresos Brutos 15,869,648.00
Costo de ventas 12,342,765.00
Utilidad Bruta 3,526,883.00

Gastos Operacionales

Gaslos de Administracion 439,645.00
Gastos de Venta 961,219.00
Utilidad Operativa 2,126,019.00

Otros Ingresos (gastos)

Ingresos Financieros

(Gastos Financieros 9,175.00

Otros Ingresos

Otros Gastos

Resultados por Exposicion a la Inflacion

Resultados antes de Participaciones, 2,116,844.00

Impuesto a la Renta y Partidas Extraordinarias
Participaciones 211,684.00
Impuesto a la Renta 562,022.00
Resultados antes de Partidas Extraordinarias 1,343,138.00

Ingresos Extraordinarios

Gastos Extraordinarios

Resultado Antes de Interés Minoritario 1,343,138.00

Interés Minaoritario

Utilidad (Pérdida) Neta del Ejercicio 1,343,138.00

Dividendos de Acciones Preferentes
Utilidad (pérdida) Neta atribuible a los Accionistas

Utilidad (pérdida) Basica por Accién Comun

Utilidad (pérdida) Basica por Accién de Inversion

Utilidad (pérdida) Diluida por Acciéon Comun

Utilidad (pérdida) Diluida por Accién de Inversion

INDUSTRIAL VE‘LON ‘A.C.
= et é’ 7,
.m. St edrheef ot nnn

r Esteban Gilig/daramillo
Contador Gandral
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ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

Al 30 de junio del 2019 (expresado en soles)

EJERCICIO:
RUC:
DENOMINACION O RAZON SOCIAL:

2019

20601187389
INDUSTRIAL WALON S.A.C.

INDUSTRIAL

WALON..

EJERCICIO O EJERCICIO O
DESCRIPCION DE LAS CUENTAS PERIODO DESCRIPCION DE LAS CUENTAS PERIODO
ACTIVO PASIVO Y PATRIMONIO
ACTIVO CORRIENTE PASIVO CORRIENTE
Caja y Bancos 983,144.00 | |Tributos por pagar 300,206.00)
Valores Megociables Cuentas por Pagar Comerciales 3,728,637.00
Cuentas por Cobrar Comerciales 7,360,850.00 | |Cuentas por pagar diversas 302,116.00
Cuentas por Cobrar a Vinculadas Otras Cuentas por Pagar
Otras Cuentas por Cobrar 8,805.00 Parte Corriente de las Deudas a Largo Plazo 1.196,176.00
Existencias 393,501.00 TOTAL PASIVO CORRIENTE 5,627,135.00
Gastos Pagados por Anticipado
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 8,707,660.00 | |PASIVO NO CORRIENTE
Deudas a Largo Plazo 250,000.00
ACTIVO NO CORRIENTE Cuentas por Pagar a Vinculadas
Cuentas por Cobrar a Large Plazo Ingrescs Diferidos
Cuentas por Cobrar a Vinculadas a Large Plazo Impuesto a la Renta y Participaciones Difernidos Pasivo
Otras Cuentas por Cobrar a Large Plazo TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 250,000.00
Inversiones Permanentes
Inmuebles, Maguinaria y Equipo (neto de depreciacion 932,253.00 TOTAL PASIVO 5,777,135.00
Activos Intangibles (neto de amortizacion acumulada)
Impuesto a la Renta y Participaciones Diferidos Active Contingencias
Otros Actives Interés minoritario
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 932,253.00
PATRIMONIO NETO
Capital 100,000.00
Capital Adicional
Acciones de Inversion
Excedentes de Revaluacion
Reservas Legales
Otras Reservas
Resultados Acumulados 3.762,779.00
TOTAL PATRIMONIO NETO 3,862,779.00
TOTAL ACTIVO 9,639,913.00 TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 9,639,913.00

rHDl.J‘.S TﬁLfL WA!‘ON S.AC,

Gan£

g e r /
==FobeSwrnao £
WMo Ej;lﬂban Gl'}i-é L T
Contador ramio

180



ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

Al 31 de diciembre del 2019 (expresado en soles)

INDUSTRIAL

WALON..

EJERCICIO: 2019
RUC: 20601187389
DENOMINACION O RAZON SOCIAL: INDUSTRIAL WALON S.A.C.
EJERCICIO O EJERCICIO O
DESCRIPCION DE LAS CUENTAS PERIODO DESCRIPCION DE LAS CUENTAS PERIODO
ACTIVO PASIVO Y PATRIMONIO
ACTIVO CORRIENTE PASIVO CORRIENTE
Caja y Bancos 704,853,00 | [Sobregiros y Pagarés Bancarios
Valores Negociables Cuentas por Pagar Comerciales 4,698 954 .00
Cuentas por Cobrar Comerciales 8,528,165.00 | |Cuentas por Pagar a Vincuadas -
Cuentas por Cobrar a Vinculadas Otras Cuentas por Pagar 554,357.00
Otras Cuentas por Cobrar 41,681.00 | |Parte Coriente de las Deudas a Largo Plazo 1,858.706.00
Existencias 655,450.00 TOTAL PASIVO CORRIENTE 7,112,017.00
Castos Pagades por Anticipado
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 9,930,149.00 | |PASIVO NO CORRIENTE
Deudas a Largo Plazo 250,000.00
ACTIVO NO CORRIENTE Cuentas por Pagar a Vinculadas
Cuentas por Cobrer a Largo Plazo Ingresos Diferidos
Cuentas por Cobrar 3 Vinculadas a Largo Plazo Impuesto a la Renta y Participaciones Difendos Pasivo
Otras Cuentas por Cobrar a Largo Plazo TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 250,000.00
Inversiones Permanentes
Inmuebies, Maquinaria y Equipo (neto de deprediacion 1,126,965.00 TOTAL PASIVO 7,362,017.00
Actives Intangibles (neto de amortizacion acumulada)
Impuesto ala Renta y Partic:pacionss Difaridos Activo Confingencias
Otres Activos 70,14000 | |Intards minonitario
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 1,197,105.00
PATRIMCNIO NETO
Capital 100,000.00
Capital Adicional
Acciones de Inversion
Excedentes d2 Revaluacion
Reservas Legales
Otras Resarvas
Resultados Acumulados 3,665.237.00
TOTAL PATRIMONIO NETO 3,765,237.00
TOTAL ACTIVO 11,127,254.00 TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 11,127,254.00
IND
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ESTADO DE RESULTADOS
Al 30 de junio del 2013 (expresado en soles)
EJERCICIO: 2019
RUC: 20601187389
RAZON SOCIAL: INDUSTRIAL WALON S.A.C.

WALON..

DESCRIPCION EJERCICIO O
PERIODO
Ventas Metas (ingresos operacionales) 3,718,012.00
Otros Ingresos Operacionales
Total de Ingresos Brutos 8,718,012.00
Costo de ventas 5,402 967.00
Utilidad Bruta 3.315,045.00
Gastos Operacionales
Gastos de Administracion 155,453.00
Gastos de Venta 435,031.00
Utilidad Operativa 2,724,561.00
Otros Ingresos (gastos)
Ingresos Financieros
Gastos Financieros
Ofiros Ingresos
Otros Gastos
Resultados por Exposicién a la Inflacion
Resultados antes de Participaciones, 2,724,561.00
Impuesto a la Renta vy Partidas Extraordinarias
Participaciones (27245600
Impuesto a la Renta (723,371.00)
Resultados antes de Partidas Extraordinarias 1,728,734.00
Ingresos Extraordinarios
Gastos Extraordinarios
Resultado Antes de Interés Minoritario 1,728,734.00
Interés Minoritario
Utilidad (Pérdida) Neta del Ejercicio 1,728,734.00

Dividendos de Acciones Preferentes

Utilidad (pérdida) Neta atribuible a los Accionistas

Utilidad (pérdida) Basica por Accion Comin

Utilidad (pérdida) Basica por Accion de Inversion

Utilidad (pérdida) Diluida por Accion Comin

Utilidad {pérdida) Diluida por Accion de Inversion
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ESTADO DE RESULTADOS
Al 31 de diciembre del 2019 (expresado en soles)
EJERCICIO: 2019
RUC: 20601187389
RAZON SOCIAL: INDUSTRIAL WALON S.A.C.

NOUSTRIAL

WALON..

DESCRIPCION EJERCICIO O
PERIODO
Ventas Netas (ingresos operacionales) 16,314,871.00
Otros Ingresos Operacionales
Total de Ingresos Brutos 16,314,871.00
Costo de ventas 12,619,533.00
Utilidad Bruta 3,695,338.00
Gastos Operacionales
Gastos de Administracion 325,466.00
Gaslos de Venta 799,042.00
Utilidad Operativa 2,570,830.00
Otros Ingresos (gastos)
Ingresos Financieros
Gastos Financieros
Otros Ingresos
Otros Gastos
Resultados por Exposicion a la Inflacion
Resultados antes de Participaciones, 2,570,830.00
Impuesto a la Renta y Partidas Extraordinarias
Participaciones 257,083.00
Impuesto a la Renta 682,555.00
Resultados antes de Partidas Extraordinarias 1,631,192.00
Ingresos Extraordinarios
Gastos Exfraordinarios
Resultado Antes de Interés Minoritario 1,631,192.00
Interés Minoritario
Utilidad (Pérdida) Neta del Ejercicio 1,631,192.00
Dividendos de Acciones Preferentes
Utilidad (pérdida) Neta atribuible a los Accionistas
Utilidad (pérdida) Basica por Accién Comun
Utilidad (pérdida) Basica por Accién de Inversion
Utilidad (pérdida) Diluida por Accién Comun
Utilidad (pérdida) Diluida por Accién de Inversion

INDUSTRIAL WALON §'A.C.

----- I

r Esteban Gi amiflo.
Wilmei n Gilig Jaramilio
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ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
Al 30 de junio del 2020 (expresado en soles)

INDUSTRIAL

WALON.

EJERCICIO: 2020
RUC: 20601187389
DENOMINACION O RAZON SOCIAL: INDUSTRIAL WALON S.A.C.
DESCRIPCION DE LAS CUENTAS EEpccn g DESCRIPCION DE LAS CUENTAS e
PERIODO PERICDO
ACTIVO PASIVO Y PATRIMONIO
ACTIVO CORRIENTE PASIVO CORRIENTE
Cajay Bancos 390,872.00 | |Tributes por pagar 1,687.00
Valores Negociables Remuneraciones por pagar 506,045.00
Cuentas por Cobrar Comerciales 4273 722.00 Cuentas por Pagar Comerciales 2,355,109.00
Cuentas por Cobrar a personal, agg, v gerentes 89,274.001 |Otras Cuentas por Pagar 2452 240.00
Otras Cuentas por Cobrar 320,712.00 | |Parte Corriente de las Deudas a Largo Plazo
Existencias 2 651,336.00 TOTAL PASIVO CORRIENTE 5,515,281.00
Gastos Pagadoes por Anticipado
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 7,725,916.00 | |PASIVO NO CORRIENTE
Deudas a Largo Plazo
ACTIVO NO CORRIENTE Cuentas por Pagar a Vinculadas
Cuentas por Cobrar a Largo Plazo Ingresos Diferidos
Cuentas por Cobrar a Vinculadas a Largoe Plazo Impuesto a la Renta y Participaciones Diferidos
Otras Cuentas por Cobrar a Large Plazo TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 0.00
Inversiones Perm f
Inmuebles, Maguinaria y Equipo (neto de depreciacion 1,086,383.00 TOTAL PASIVO 5,515,281.00
Activos Intangibles (neto de amortizacién acumulada)
Impuesto a la Renta y Participaciones Diferidos Active Confingencias
Otros Activos Interés minoritario
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 1,086,383.00
PATRIMONIO NETO
Capital 100,000.00
Capital Adicional
Acciones de Inversion
Excedentes de Revaluacion
Reservas Legales
Otras Reservas
Resultados Acumulados 3,397,015.00
TOTAL PATRIMONIO NETO 3,497,018.00
TOTAL ACTIVO 8,812,296.00 TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO §,812,298.00
INDUSTR

IALwALON s & ¢,
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ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
Al 31 de diciembre del 2020 (expresado en soles)

INDUSTRIAL

WALoN

EJERCICIO: 2020
RUC: 20601187389
DENOMINACION O RAZON SOCIAL: INDUSTRIAL WALON S.A.C.
EJERCICIO O EJERCICIO O
DESCRIPCION DE LAS CUENTAS PERIODO DESCRIPCION DE LAS CUENTAS PERIODO
ACTIVO PASIVO Y PATRIMONIO
ACTIVO CORRIENTE PASIVO CORRIENTE
CejayBances 588,859,00 | |Sovragires y Pagarés Bancarios
Valores Negociables Cuentas por Pagar Comerciales 1.256 340,00
Cuentas por Cobrar Comerciales 4426,993.00 | |Cuentas oor Pagar a Vinculadas -
Cuentas por Cobrar a Vinculadas Otras Cuontas per Pagar 127.528.00
Otras Cuentas por Cobrar 57,476.00 | |Parte Corriente da las Deudas a Largo Plazo 1,126986.00
Exslencas 1.853,94€.00 TOTAL PASIVO CORRIENTE 2,510,854.00
Gastos Pagados por Anticipado 186.352.00
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 7.113,633,00 | |PASIVONO CORRIENTE
Deudas 2 Largo Plazo 151063600
ACTIVO NO CORRIENTE Cuentas por Pagar a Vinculacas 250.000,00
Cuentas por Cobrar 2 Larga Plazo Ingresos Diferidos
Cuentas por Cobrar @ Vinculadas a Largo Plazo Impuesto a la Renta y Participaciones Dfercos
Otras Cuentas por Cobrar a Large Plazo TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 1,760,636.00
Inversiones Permanentes
Inmuebles, Maquinana y Equipo (neto de depreciacion 970,988.00 TOTAL PASIVO 4,271,430.00
Activos Intangibles (neto de amortizacion acumulade)
Impuesto 2 la Renta y Participaciones Diferidos Activo Contingendas
Otros Activos 361,403.00 | |Intorés minoritario
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 1,332,392.00
PATRIMONIO NETO
Capital 100.000.00
Capital Adicional
Acciones de Inversion
Excedenles de Revaluacion
Reservas Legales
Otras Reservas
Resultados Acumulados 4,074 535,00
TOTAL PATRIMONIO NETO 4,174 535.00
TOTALACTIVO 8,446,025.00 TOTAL PASIVOY PATRIMONIO NETO 8,446,025.00

AC
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ESTADO DE RESULTADOS
Al 30 de junio del 2020 {expresado en soles)
EJERCICIO: 2020
RUC: 20601187389
RAZ('JN SOCIAL: INDUSTRIAL WALON S.A.C.

DESCRIPCION EJERCICIC O
PERIODO
Ventas Metas (ingresos operacionales) 3,588,559.00
Otros Ingresos Operacionales
Total de Ingresos Brutos 3,588,559.00
Costo de ventas 1,855,781.00
Utilidad Bruta 1,732,779.00
Gastos Operacionales
Gastos de Administracion (65,457.00)
Gastos de Venta (37,755.00)
Utilidad Operativa 1,629,567.00
Otros Ingresos (gastos)
Ingresos Financieros 22,768.00
Gastos Financieros (68,041.00)
Otros Ingresos
Otros Gastos
Resultados por Exposicion a la Inflacion
Resultados antes de Participaciones, 1,584,294.00
Impuesto a la Renta y Partidas Extracrdinarias
Participaciones {155,429.00)
Impuesto a la Renta (420,630.00)
Resultados antes de Partidas Extraordinarias 1,005,234.00
Ingresos Extraordinarios
Gastos Extraordinarios
Resultado Antes de Interés Minoritario 1,005,234.00
Interés Minoritario
Utilidad (Pérdida) Neta del Ejercicio 1,005,234.00

Dividendos de Acciones Preferentes

Utilidad (pérdida) Neta atribuible a los Accionistas

Utilidad (pérdida) Basica por Accion Comin

Utilidad (pérdida) Basica por Accion de Inversion

Utilidad (pérdida) Diluida por Accion Comin

Utilidad (pérdida) Diluida por Accion de Inversion

WDUS'-':HML WALON 8§ A.C

eo.. A T
n%er’f:is',;'- TR
CDﬂla?-_l:? Gilio

-
I

NDUSTRIAL

WALON..

188



ESTADO DE RESULTADOS

Al 31 de diciembre del 2020 (expresado en soles)

EJERCICIO: 2020
RUC: 20601187389
RAZON SOCIAL: INDUSTRIAL WALON S.A.C.

DESCRIPCION EJERCICIO O
PERIODO
Ventas Netas (ingresos operacionales) 8,261,562.00
Otros Ingresos Operacionales
Total de Ingresos Brutos 8,261,562.00
Costo de ventas 7,134,824.00
Utilidad Bruta 1,126,738.00
Gastos Operacionales
Gastos de Administracion 105,419.00
Gastos de Venta 412,451.00
Utilidad Operativa 608,868.00
Otros Ingresos (gastos)
Ingresos Financieros
Gastos Financieros
Ofros Ingresos 1,481.00
Otros Gastos
Resultados por Exposicién a la Inflacién
Resultados antes de Participaciones, i 610,349.00
Impuesto a |la Renta y Partidas Extraordinarias
Participaciones 64,507.00
Impuesto a la Renta 171,266.00
Resultados antes de Partidas Extraordinarias 374,576.00
Ingresos Extraordinarios 34,722.00
Gaslos Extraordinarios
Resultado Antes de Interés Minoritario 409,298.,00
Interés Minoritario
Utilidad (Pérdida) Neta del Ejercicio 409,296.00

Dividendos de Acciones Preferentes

Utilidad (pérdida) Neta atribuible a los Accionistas

Utilidad (pérdida) Basica por Accién Comin

Utilidad (pérdida) Basica por Accién de Inversion

Utilidad (pérdida) Diluida por Accién Comin

Utilidad (pérdida) Diluida por Accion de Inversion

INDUSTRIAL WALO

Wimer Estaban Gi
Contador General

S.AC.

Teessescensdesdienncan

Jaramillo
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ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
Al 30 de junio del 2021 (expresado en soles)

INDUSTRIAL

WALON

EJERCICIO: 2021
RUC: 20601187389
DENOMINACION O RAZON SOCIAL: INDUSTRIAL WALON S.A.C.
EJERCICIO O EJERCICIO O
DESCRIPCION DELAS CUENTAS DESCRIPCION DE LAS CUENTAS
PERIODO PERIODO
ACTIVO PASIVO Y PATRIMONIO
ACTIVO CORRIENTE PASIVO CORRIENTE
Caja y Bancos 1,040,088.00 | |Tributos y Remuneraciones por pagar 109,832.00
Valores Negociables Remuneraciones por pagar 31,410.00
Cuentas por Cobrar Comerciales 4,661,323.00 | |Cuentas por Pagar comerciales 1,477,096.00
Cuentas por Cobrar al personal, agg. Y directores 57,102.00] |Cuentas por pagar a accionistas 1,760,636.00
Ofras Cuentas por Cobrar 288,584.00 | |Otras Cuentas por Pagar 1,170,845.00
Existencias 3,208,062.00 TOTAL PASIVO CORRIENTE 4,549,822.00
Gastos Pagados por Anficipado 2
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 9,855,058.00 | |PASIVO NO CORRIENTE
Deudas a Large Plazo
ACTIVO NO CORRIENTE Cuentas por Pagar a Vinculadas
Cuentas por Cobrar a Largo Plaze Ingresos Diferidos
Cuentas por Cobrar a Vinculadas a Largo Plazo Impuesio a la Renta y Parficipaciones Diferidos
Ofras Cuentas por Cobrar a Largo Plazo TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 0.00
Inversiones Permanentes
Inmuebles, Maquinaria y Equipo (neto de depreciacion 1,055,268.00 TOTAL PASIVO 4,549,822.00
Activos Intangibles (nefo de amortizacion acumulada)
Impuesto a la Renta y Participaciones Diferidos Active Confingencias
Ofros Activos Interés minoritario
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 1,055,268.00
PATRIMONIO NETO
Capital 100,000.00
Capital Adicional
Acciones de Inversion
Excedentes de Revaluacion
Reservas Legales
Ofras Reservas
Resultados Acumulados 6,260,505.00
TOTAL PATRIMONIO NETO 6,360,505.00
TOTAL ACTIVO 10,910,326.00 TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 10,910,326.00

SAC
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ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
Al 31 de diciembre del 2021 (expresado en soles)

INDUSTRIAL

WALON..

EJERCICIO: 2021
RUC: 20601187389
DENOMINACION O RAZON SOCIAL: INDUSTRIAL WALON S.A.C.
EJERCICIO O EJERCICIO O
DESCRIPCION DE LAS CUENTAS PERIODO DESCRIPCION DE LAS CUENTAS PERIODO
ACTIVO PASIVO Y PATRIMONIO
ACTIVO CORRIENTE PASIVO CORRIENTE
Cojoy Bances 154345335 | |Sobregres y Pegarés Bancanos
Vaores Negociables Cuartas por Pagar Comaerciales 147859343
Cuentes por Cobrar Comercides 505394918 | |Cuentas por Pagar a Vinculadas .
Cuentas por Cobrar 2 Vinculadas Tributos y Remuneraciones por pagar 317.20185
Otras Cuentas por Cobrar 154,557.8) | |Otras Cuentas por Pager 1,114,302 91
Exstencas 1,737,608.3) TOTAL PASIVO CORRIENTE 2,910,188.19
Gastos Fagades por Anticipado -
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 8,489,568.04 | |PASIVO NO CORRIENTE
Deudas & Largo Plazo 151063600
ACTIVO NO CORRIENTE Cuerntas pur Pagar a Vinculadas 250,000 00
Cuentas por Cobrar a Largo Plazo Ingrescs Diferidos
Cuentes por Cobrar a Vinculades a Largo Plazo Impuasto a la Renta y Participaaones Diencos
Otras Cuentas por Cobrar a Largo Plazo TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 1,760,636.00
Inversiones Permanentas
Inmuobles, Maquinana y Equipe (neto de depreciacion 1.008.847.85 TOTALPASIVO 467082419
Activos Intangibles (net de amortizacon acumuada)
Impuesto o le Renta y Padicipaciones Diferidos Activo Contingencas
Otros Activos 3189600 | |Interes mnontano
TOTALACTIVONO CORRIENTE 1,040,743.85
PATRIMONIO NETO
Capital 100.000.00
Capital Adicicnal
Acciones de Inversion
Excedentes de Revaluacion
Reservas Lagales
Otras Reservas
Rosuitados Acumulacos 4,759,488.31
TOTAL PATRIMONIO NETO 4,859,488 31
TOTAL ACTIVO 953031250 TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 9,530,312 50
INDUS N $.A.C.
4
AL L LR L L AL DL
Wilmer Esteban Giio Jaramitlo
Contador General
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ESTADO DE RESULTADOS
Al 30 de junio del 2021 {expresado en soles)

EJERCICIO: 2021
RUC: 20601187383
RAZON SOCIAL: INDUSTRIAL WALON S5.A.C.

DESCRIPCION EJERCICIO O
PERIODO
Ventas Netas (ingresos operacionales) 4,509,140.00
Otros Ingresos Operacionales
Total de Ingresos Brutos 4,509,140.00

Costo de ventas

(3,300,149.00)

Milidad Bruta 1,208,994.00
Gastos Operacionales
Gastos de Administracion (98,234.00)
Gastos de Venta (365,421.00)
Utilidad Operativa 745,336.00
Otros Ingresos (gastos)
Ingresos Financieros 40.928.00
Gastos Financieros (51,021.00)
Otros Ingresos
Otros Gaslos
Resultados por Exposicion a la Inflacion
Resultados antes de Participaciones, 735,243.00
Impuesto a la Renta y Partidas Extraordinarias
Pariicipaciones (735,24.00)

Impuesto a la Renta

(238,586.00)

Resultados antes de Parfidas Extraordinarias 423,132.00
Ingresos Extraordinarios
Gastos Extracrdinarios
Resultado Antes de Interés Minoritario 423,132.00
Interés Minoritario
Utilidad (Pérdida) Meta del Ejercicio 423,132.00

Dividendos de Acciones Preferentes

Utilidad (perdida) Neta atribuible a los Accionistas

Utilidad (pérdida) Basica por Accion Comin

Utilidad (pérdida) Basica por Accion de Inversidn

Utilidad (pérdida) Diluida por Accion Comin

Utilidad (pérdida) Diluida por Accion de Inversion

lHDus;l:.qML WAL
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ESTADO DE RESULTADOS
NOUSTRIAL

Al 31 de diciembre del 2021 (expresado en soles)
EJERCICIO: 2021 mﬂlons AC

RUC: 20601187389
RAZON SOCIAL: INDUSTRIAL WALON S.A.C.

DESCRIPCION EJERCICIO O
PERIODO
Ventas Netas (ingresos operacionales) 11,187,445.36
Otros Ingresos Operacionales
Total de Ingresos Brutos 11,187,445.36
Costo de ventas 9.135,253.89
Utilidad Bruta 2,052,191.47
Gastos Operacionales
Gastos de Administracion 196,729.99
Gastos de Venta 741,109.23
Utilidad Operativa 1,114,352.25
Otros Ingresos (gastos)
Ingresos Financieros 115,662.23
Gastos Financieros 152,834.07
Otros Ingresos 2,964.88

Otros Gastos
Resultacos por Exposicién a la Inflacién

Resultados antes de Participaciones, 1,080,135.29 ’
Impuesto a la Renta y Partidas Extraordinarias
Participaciones 108,120.93
Impuesto a la Renta 287,061.00
Resultados antes de Partidas Extraordinarias 684,953.36
Ingresos Extraordinanos
Gastos Extraordinanos
Resultado Antes de Interés Minoritario 684,953.36
Interés Minoritario
Utilidad (Pérdida) Neta del Ejercicio 684,953.36
Dividendos de Acciones Preferentes

Utilidad (pérdida) Neta atribuible a los Accionistas
Utilidad (pérdida) Basica por Accién Comun

Utilidad (pérdida) Basica por Accion de Inversion

Utilidad (pérdida) Diluida por Accién Comdn '

Utilidad (pérdida) Diluida por Accién de Inversion

INDUSTRIAL WALON-S A.C.
; S i

------------
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Anexo C. Carta de autorizacion

lll||'~°l“-”“'AL SR R Y. -

WALON...

Carta de autorizacién Proyecto de Tesis

Lima, 17 de junio del 2022

Por el presente documento, yo Gilio Jaramillo Wilmer Esteban,
identificado con DNI N° 41049895, en mi calidad de Contador General
de la empresa Industrial Walon S.A.C con RUC 20601187389, autorizo
a: Mejia Gonzales Jean Paul, Mena Prieto Leonardo, Valderrama Ruiz
Yener Tito, bachilleres en Contabilidad de la Facultad Ciencias
Contables de la Universidad Nacional del Callao a utilizar el nombre e
informacién confidencial de la empresa, para el desarrollo de su Tesis
de Pregrado.

La empresa precisa que toda la informacién proporcionada sera para
uso exclusivamente académico; caso contrario, los bachilleres
mencionados quedaran sujeto a la responsabilidad civil por dafios y
perjuicios que cause; asi como, a las sanciones de caracter penal o
legal a que hubiere lugar.

Atentamente

Contador General

Nota. La figura anterior es una copia de la autorizacion proporcionado por
Gerencia de Industrial Walon S.A.C. para realizar el presente estudio de
investigacion.
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Anexo D. Consulta Registro Unico de Contribuyente

4/12/22, 0:33 SUNAT - Consulta RUC

Consulta RUC

Resultado de la Busqueda

Numero de RUC:

20601187389 - INDUSTRIAL WALON SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -
INDUSTRIAL WALON S.A.C.

Tipo Contribuyente:
SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

Nombre Comercial:

Fecha de Inscripcion:

28/04/2016
Fecha de Inicio de Actividades:

01/05/2016

Estado del Contribuyente:
ACTIVO

Condicién del Contribuyente:
HABIDO

Domicilio Fiscal:
AV. HEROES DEL ALTO CENEPA NRO. 493 --- LIMA - LIMA - COMAS

Sistema Emisién de Comprobante:

MANUAL/COMPUTARIZADO
Actividad Comercio Exterior:

IMPORTADOR/EXPORTADOR

Sistema Contabilidad:
COMPUTARIZADO

Actividad(es) Econémica(s):

Principal - 1410 - FABRICACION DE PRENDAS DE VESTIR, EXCEPTO PRENDAS DE PIEL

Comprobantes de Pago c/aut. de impresion (F. 806 u 816):

FACTURA
NOTA DE CREDITO

NOTA DE DEBITO

hitps-//e-consultaruc_sunat.gob._pe/cl-ti-itmrconsruc/jcrS00Alias 172

Nota. Consulta RUC de la empresa Industrial Walon SAC en el portal Web
SUNAT
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4/12/22, 0:33 SUNAT - Consults RUC

GUIA DE REMISION - REMITENTE

Sistema de Emisién Electronica:
FACTURA PORTAL DESDE 04/11/2022

DESDE LOS SISTEMAS DEL CONTRIBUYENTE. AUTORIZ DESDE 10/07/2018

GUIA DE REMISION DESDE 11/04/2019

Emisor electrénico desde:
10/07/2018

Comprobantes Electrénicos:
BOLETA (desde 10/07/2018),FACTURA (desde 10/07/2018).GUIA (desde 11/04/2019)

Afiliado al PLE desde:

Padrones:
NINGUNO
Fecha consuita: 04/12/2022 0:33
© 1997 - 2022 SUNAT Derechos Reservados
hitps://e-consultaruc_sunat.gob. pe/ci-t-tmrconsrucjcrS00ARas 2/2

Nota. Consulta RUC de la empresa Industrial Walon SAC en el portal Web
SUNAT
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Anexo E. Modelo de Propuesta De Contrato De Venta A Crédito Industrial

Walon S.A.C
En el distrito Comas, provincia de Lima, el dia ....... del mes......... del
afo............ POR UNA PARTE LA EMPRESA INDUSTRIAL WALON S.A.C. en

adelante “LA EMPRESA” IDENTIFICADO CON RUC 20601187389, con
domicilio en Av. Héroes del Alto Cenepa 493, representada por su gerente

general SRA. ERY PERPETUA CAMONES DEPAZ identificado con DNI, y por

la otra parte el (la) Sr(@)...........cceevennennt. ", con RUC............. .
Representado(a) por. ...........ccoeeeenenn.. identificado(a) con DNI, domicilio fiscal
(<] o I , en adelante “EL CLIENTE” convienen en

celebrar el siguiente contrato el cual se regira bajo los términos y condiciones

siguientes:

PRIMERA: “LA EMPRESA” es una persona juridica cuya actividad principal es
la fabricacién de prendas de vestir, especializada en indumentaria deportiva, que

tiene la firme intencién de efectuar venta al crédito a determinados clientes.

SEGUNDA: “EL CLIENTE”, requi€re COMPIar ........c.cceeeeeeineaieaieiannanennns yla

EMPRESA, esta en disposicion de atender y cumplir el requerimiento del cliente.

TERCERA: Queda establecido que la mercaderia vendida al “CLIENTE” sera
recogida por este en los almacenes y/o depdsitos de la empresa Walon Sport
S.A. ubicada en la Av. Carlos Izaguirre 199 — Independencia — Lima, quien previa
constatacion o verificacion de la mercaderia que cumpla con las especificaciones
de la ficha técnica segun la orden de pedido, sera retirada a su entera

satisfaccion.
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CUARTA: Queda establecido que el traslado de la mercaderia sera por cuenta

y riesgo del “CLIENTE”.

QUINTA: La condicién de venta es al crédito 90 dias como plazo maximo de

aceptacion, contado a partir de la fecha de emisién de la factura.

SEXTA: “EL CLIENTE” se obliga a cancelar la mercaderia adquirida mediante
transferencia bancaria en las fechas pactadas, en moneda nacional o moneda

extranjera.

SEPTIMA: DE LA GARANTIA, en la venta al crédito, EL CLIENTE se
compromete a aceptar una letra de cambio por el importe total de lo facturado,
con 10 dias de gracia adicionales a la fecha de vencimiento de pago sin cobro

de penalidades. La letra se mantendra en cartera.

OCTAVA: En un escenario en donde el “CLIENTE” no cumpla con la cancelacién
de las facturas luego de transcurrido el periodo de gracia, se procedera a
adicionar sobre el monto total de la deuda un porcentaje progresivo dependiendo

el nimero de dias vencido, tal como se detalla en los siguientes apartados:

De 1 a 7 dias de retraso, se procedera a adicionar el 3% sobre el monto total de

la factura.

De 8 a 15 dias de retraso, se procedera a adicionar el 6% sobre el monto total

de la factura.

De 16 a 30 dias de retraso, se procedera a aumentar el 10% sobre el monto total

de la factura.
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De 31 dias a mas, la empresa se encuentra facultada para acudir a otras
instancias para llevar a cabo un proceso de cobranza usando los medios a su

alcance.

El cobro de los intereses moratorios se efectuara a través de la emision de notas

de débito, las mismas que deben ser aceptadas y admitidas por “EL CLIENTE”

NOVENA: El presente instrumento es de naturaleza civil por lo tanto “LA

EMPRESA” como “EL CLIENTE” declaran y aceptan las condiciones sefaladas.

DECIMA: En todo lo no previsto en el presente contrato queda dispuesto segun
el Cdédigo civil aprobado por el Decreto Legislativo N°295.

DECIMO PRIMERA: Las partes declaran sus respectivos domicilios en el primer
parrafo, por lo que se consideraran validas todas las comunicaciones y
notificaciones dirigidas a las mismas con motivo de la ejecucion del presente
contrato, el cambio de domicilio de cualquiera de las partes surtird efecto desde

la fecha de su comunicacion a la contraparte por cualquier medio escrito.

Manifestando los contratantes plenamente estar de acuerdo con cada uno de las
clausulas antes detalladas y mostrando su voluntad de cumplir con cada una de
ellas, en sefal de conformidad suscriben el presente contrato se firman los

ejemplares de ley en este acto en la Ciudad de Lima el dia ...............

LA EMPRESA EL CLIENTE
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Anexo F. Estados financieros simulados
Figura F1

Estado de situacion financiera al 30 de junio del 2017

INDUSTRIAL WALON S.A.C.
RUC:20601187389
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
AL 30 DE JUNIO DEL 2021 (EN SOLES)
MONEDA NACIONAL
ACTIVO PASIVO
ACTIVO CORRIENTE PASIVO CORRIENTE
Efectivo y Equivalentes de Efectivo 2,566,557.89 Tributos por Pagar 109,832.11
Clientes 2,089,206.43 Remuneraciones por Pagar 220,285.26
Cuentas por Cobrar Diversas 78,545.00 i
Mercaderias 676,254.00 Proveedores 2,650,143.75
Productos Terminados 250,000.00 Ctas por Pagar a Accionistas 250,000.00
Materias Primas y Auxiliares 2,315,683.76 Dividendos por Pagar 45,777.00
Envases y Embalajes 569,125.50
Suministros Diversos 33,700.67

TOTAL PASIVO CORRIENTE 3,276,038.12

TOTAL ACTIVO CORRIENTE

PASIVO NO CORRIENTE
Deudas 3 Larso plaze 250,000.00
Cuentas por pagar 3 vinculadas 1,510,636.00
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 1,760,636.00
TOTAL PASIVO 5,036,674.12
ACTIVO NO CORRIENTE PATRIMONIO
Inmuebles, Maquinaria y Equipo 1,.851,142.31 Capital Socia 100,000.00
Depreciacion ( 795,874.10) Utilidades No Distribuidas 407453495
Resultado del Ejercicio 423,132.39
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE TOTAL PATRIMONIO 4,597,667.34
TOTAL ACTIVO 963432145 TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 9,63434146 -

Nota. Elaboracion de los tesistas para la demostracion de resultados en la
investigacion (Estados financieros con la aplicacion de las politicas de créditos y
cobranzas)
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Figura F2

Estado de situacion financiera al 31 de diciembre del 2017

INDUSTRIAL WALON S.A.C
RUC:20601187389
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2017 (EN SOLES)
MONEDA NACIONAL
ACTIVO PASIVO
ACTIVO CORRIENTE PASIVO CORRIENTE
¢aja y bancos 364,473.00 Tributos por Pagar
Clientes cuentas por pagar comerciales 2,653,822.00
cuenta spor cobrar comerciales 3,801,433.00 cuentas por pagar a vinculadas 250,000.00
Cuentas por Cobrar Diversas otras cuentas por pagar 578,557.00
otras cuentas por cobrar 4136.00 parte corriente de |a deuda a largo plazo 321,697.00
existencias 263,359.00
Gastos Pagados por Anticipado
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 443340100 TOTALPASIVO CORRIENTE 3,804076.00
PASIVO NO CORRIENTE
Deudas a Largo Plazo 360,607.00
Cuentas por Pagar 3 Vinculadss
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 360,607.00
TOTALPASIVO 4,164,683.00
ACTIVO NO CORRIENTE PATRIMONIO
Inmuebles Maquinaria y Equipo 505,725.00 capital 100,000.00
Depreciacion Capital Adicional

Acciones de Inversion

Utilidades No Distribuidas

otros activos 16,464.00 Resultado del Ejercicio 690,907.00
TOTALACTIVO NO CORRIENTE 52218900 i) TOTALPATRIMONIO 7 9090700
TOTAL ACTIVO 4,955,550.00 TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 4,955,550.00

Nota. Elaboracion de los tesistas para la demostracion de resultados en la
investigacion (Estados financieros con la aplicacion de las politicas de créditos y
cobranzas)
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Figura F3

Estado de situacion financiera al 30 de junio del 2018

INDUSTRIAL WALON S.A.C
RUC:20601187389
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
AL 30 DE JUNIO DEL 2018 (EN SOLES)
MONEDA NACIONAL
ACTIVO PASIVO
ACTIVO CORRIENTE PASIVO CORRIENTE
Efectivo y Equivalentes de Efectivo 1,463,205.76
Clientes 4579,551.24 Tributos por Pagar
Ctas. por Cobrar a Accionistas y Personal 53,075.67 Remuneraciones por Pagar
Cuentas por Cobrar Diversas 17,193.32 Proveedores 2,991,125.92
Servicios contratados por Adelantado 216,637.00 Ctas por Pagar a Accionistas 940,000.00
Materias Primas y Auxiliares 499,049.71
Envases y Embalajes 141,098.70 Parte corriente de las deudas a largo plazo 1,598,034.31
Suministros Diversos 12,286.32
TOTALACTIVO CORRIENTE 6,982,097.72 TOTALPASIVO CORRIENTE ! 5,529,160.23
Deudasalargoplazo 250000
TOTALPASIVO NO CORRIENTE 250,000.00
Inmuebles, Maquinaria y Equipe 1,330,190.79 Capital Social 100,000.00
Depreciacion ( 150,327.29)
Utilidades No Distribuidas 690,906.19
Resultado del Ejercicio 1,591,894.79
TOTALACTIVO NO CORRIENTE 1179,863.50 TOTALPATRIMONO 2,382,800.98
TOTALACTIVO 8,161,961.22 TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 8,161,961.22

Nota. Elaboracién de los tesistas para la demostraciéon de resultados en la
investigacién (Estados financieros con la aplicacion de las politicas de créditos y
cobranzas)
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Figura F4

Estado de situacion financiera al 31 de diciembre del 2018

INDUSTRIAL WALON S.A.C
RUC:20601187389
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2018 (EN SOLES)
MONEDA NACIONAL
ACTIVO PASIVO
ACTIVO CORRIENTE PASIVO CORRIENTE
Efectivo y Equivalentes de Efectivo 1,155,183.18 Sobregiros y Préstamos Bancarios
Clientes 3,342,027.91 Tributos por Pagar
Ctas. por Cobrar a Accionistas y Personal Remuneraciones por Pagar
Otras cuentas por cobrar 81,251.00 Proveedores 1,938,121.09
Servicios contratados por Adelantado Ctas por Pagar a Accionistas
Materias Primas y Auxiliares 371,213.00 Dividendos por Pagar
Envases y Embalajes 130,320.00 Otras cuentas por pagar 435,629.00
Suministros Diversos 120,274.00 Parte corriente de |a deuda a corto plazo 1,739,607.00
TOTALACTIVO CORRIENTE | 520026909 TOTAL PASIVO CORRIENTE 411335709
PASIVO NO CORRIENTE
Deudas a largo plazo 250,000.00
TOTAL PASIVO 4,363,357.09
ACTIVO NO CORRIENTE PATRIMONIO
Inmuebles, Maguinaria y Equipo 1340449.26
depreciacion ( 318,399.26) Capital Social 100,000.00
Otros activos 275083.00
Utilidades No Distribuidas
Resultado del Ejercicio 2,034,045.00
TOTALACTIVO NO CORRIENTE 1,267,133.00 TOTAL PATRIMONIO 213404500
TOTALACTIVO 6,497,402.09 TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 6,497,402.09

Nota. Elaboracién de los tesistas para la demostraciéon de resultados en la
investigaciéon (Estados financieros con la aplicacion de las politicas de créditos y
cobranzas)
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Figura F5

Estado de situacion financiera al 30 de junio del 2019

INDUSTRIAL WALON S.A.C
RUC:20601187389
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
AL 30 DE JUNIO DEL 2019
MONEDA NACIONAL
ACTIVO PASIVO
ACTIVO CORRIENTE PASIVO CORRIENTE
Efectivo y Equivalentes de Efectivo 1,615,797.72
Clientes 440149203 Tributos por Pagar
Cuentas por Cobrar Diversas 8,805.32 Proveedores 1,740,778.13
Cuentas por Pagar Diversas 302,115.74
Materias Primas y Auxiliares 326,540.00 Parte corriente de |a deuda a largo plazo 1,196,175.89
Envases y Embalajes 28,320.50
Suministros Diversos 38,640.00

TOTAL ACTIVO CORRIENTE

ACTIVO NO CORRIENTE

Inmuebles, Maguinaria y Equipo (NETO) 1,236,592.79
depreciacion -304339.79

TOTALACTVONOCORRIENTE ! 585300

TOTALACTIVO 7,351,848.57

TOTAL PASIVO CORRIENTE

PASIVO NO CORRIENTE

Dewbssalamopiao B0
TOTALPASIVO NO CORRIENTE | 25000000
TOTAL PASIVO 3,489,069.76
PATRIMONIO

Capital 100,000.00
Utilidades No Distribuidas 2,034,045.00
Resultadoe del Ejercicio 1,728733.81
OWpTRMONO 8T
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 7,351,848 57

Nota. Elaboracion de los tesistas para la demostracion de resultados en la
investigacion (Estados financieros con la aplicacion de las politicas de créditos y

cobranzas)
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Figura F6

Estado de situacion financiera al 31 de diciembre del 2019

INDUSTRIAL WALON S.A.C
RUC:20601187389
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019
MONEDA NACIONAL
ACTIVO PASIVO
ACTIVO CORRIENTE PASIVO CORRIENTE
fectivo y Equivalentes de Efectivo 3,042,220.29 Remuneracicnes por Pagar
Cuentas por cobrar comerciales 3,148 577.43 Proveedores 1,656,733.71
Ctas. por Cobrar a Accionistas y Personal Cuentas por Pagar Diversas 554,357.00
Cuentas por Cobrar Diversas 41681.00 Parte corriente de 1a deuda a largo plazo 1858706.00
Servicios contratados por Adelantado
Materias Primas y Auxiliares 272,921.14
Envases y Embalajes 345,972.50
Suministros Diversos 36,556.36
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 6,887,928.72 TOTAL PASIVO CORRIENTE 4,069,796.71

ACTIVO NO CORRIENTE

Inmuebles, Maquinaria y Equipo (Neto) 1,126,965.00

70140.00

Otros activos

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE

TOTALACTIVO 8,085,033.72

Deudas a largo plazo
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE

PATRIMONIO

Capital 100000.00

Resultados acumulados

3,665,237.00

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 8,085,033.71

Nota. Elaboracion de los tesistas para la demostracion de resultados en la
investigacion (Estados financieros con la aplicacion de las politicas de créditos y

cobranzas)

209



Figura F7

Estado de situacion financiera al 30 de junio del 2020

INDUSTRIAL WALON S.A.C.

RUC:20601187389
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
AL 30 DE JUNIO DEL 2020 (EN SOLES)
MONEDA NACIONAL
ACTIVO PASIVO
ACTIVO CORRIENTE PASIVO CORRIENTE
Efectivo y Equivalentes de Efectivo 1,630,709.41 Proveedores 1,683,195.84
Clientes 2,090,905.11 cuentas por pagar a diversas 2,452,239.63
Cuentas por Cobrar Pers., Accion,fsoc) y Direct. 89,27351 Tributos por Pagar
Cuentas por Cobrar Diversas 320,711.50
Mercaderias
Materias Primas
Materiales auxiliares sum. Y reouestos
Envases y embalajes
Otros gastos pagados por anticipisgdo ~  30¢547
TOTAL ACTIVO CORRIENTE TOTAL PASIVO CORRIENTE 413543547
3,924,795.04 PASIVO NO CORRIENTE
3924790.04 cuentss por pagaravinculadss 0000 250,000.00
9.00 TOTAL PASIVO NO CORRIENTE . 250,000.00
TOTAL PASIVO 438543547
ACTIVO NO CORRIENTE PATRIMONIO
Inmuebles, Maguinaria y Equipo 1,121,850.79 Capita 100,000.00
Depreciacion ( 331,92193) Resultados acumulados 3,665,237.00
Rssutadosdelsegde 100523443
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE TOTAL PATRIMONIO 477047143
TOTAL ACTIVO 9,155,906.90 TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 9,155,906.90

Nota. Elaboracion de los tesistas para la demostracion de resultados en la

investigacion (Estados financieros con la aplicacion de las politicas de créditos y
cobranzas)
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Figura F8

Estado de situacion financiera al 31 de diciembre del 2020

INDUSTRIAL WALON S.A.C.

RUC:20601187389
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2020 (EN SOLES)
MONEDA NACIONAL
ACTIVO PASIVO

ACTIVO CORRIENTE PASIVO CORRIENTE

Efectivo y Equivalentes de Efectivo

=)
~1
o
!

o
n
ra

Cuwntas por cobrar comerciales

w
b
w
o
w
o
-
o
w
]

Cuentas por pagar comerciales 350,802.45

Cuentas por Cobrar Pers., Accicn (soc) y Direct.

Otras cuentas 127,528.00

Otras cuentas por cobrar 57,476.00 Parte corriente de las deudas a largo plazo 1,126,986.00
Existencias 1,853,946.00
Gastos pagados por anticipados 186,359.00

TOTAL ACTIVO CORRIENTE TOTAL PASIVO CORRIENTE 1,605,316.45

PASIVO NO CORRIENTE

Deudas a Largo plazo 1510636.00
Cuentas por pagar a vinculadas 250000.00
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 1,760,636.00
TOTAL PASIVO 3,365,952.45
ACTIVO NO CORRIENTE PATRIMONIO
Capita 100000.00
Inmuebles, Maguinaria y Equipo $70,982.00 Resultados acumuladas 4074,535.00
Otros activos 361,403.00
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 133239200 TOTAL PATRIMONIO 4,174 535.00
TOTAL ACTIVO 7,540,487 45 TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 7,540,487 .45

Nota. Elaboracién de los tesistas para la demostraciéon de resultados en la

investigacién (Estados financieros con la aplicacion de las politicas de créditos y
cobranzas)
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Figura F9

Estado de situacion financiera al 30 de junio del 2021

INDUSTRIAL WALON S.A.C.
RUC:20601187389
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
AL 30 DE JUNIO DEL 2021 (EN SOLES)
MONEDA NACIONAL
ACTIVO PASIVO
ACTIVO CORRIENTE PASIVO CORRIENTE
Efectivo y Equivalentes de Efectivo 2,566,557.89 Tributos por Pagar 108,832.11
Clientes 2,089,206.43 Remuneraciones por Pagar 220,285.26
Cuentas por Cobrar Diversas 78,545.00 gl
Mercaderias 676,254.00 Proveedores 2,650,143.75
Productos Terminados 250,000.00 Ctas por Pagar a Accionistas 250,000.00
Materias Primas y Auxiliares 2,315,683.76 Dividendos por Pagar 45,777.00
Envases y Embalajes 569,125.50
Suministros Diversos 33,700.67

TOTAL ACTIVO CORRIENTE

TOTAL PASIVO CORRIENTE

PASIVO NO CORRIENTE
Deudas a Largo plazo 250,000.00
Cuentas por pagar a vinculadas 1,510,636.00
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 1,760,636.00
TOTAL PASIVO 5,036,674.12
ACTIVO NO CORRIENTE PATRIMONIO
Inmuebles, Maguinaria y Equipe 1,851,142.31 Capital Social 100,000.00
Depreciacion ( 795,874.10) Utilidades No Distribuidas 4,074,534.95
Resultado del Ejercicio 423,132.39
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 105526821 TOTALPATRIMONO 4597,667.34
TOTAL ACTIVO 9,634,341.46 TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 963434146 -

Nota. Elaboracion de los tesistas para la demostracion de resultados en la
investigacion (Estados financieros con la aplicacion de las politicas de créditos y
cobranzas)
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Figura F10

Estado de situacion financiera al 31 de diciembre del 2021

INDUSTRIAL WALON S.A.C.
RUC:20601187389
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2021 (EN SOLES)
MONEDA NACIONAL
ACTIVO PASIVO
ACTIVO CORRIENTE PASIVO CORRIENTE
Caja y bancos 2,047,337.11
cuentas por cobrar comerciales 3,374,336.67 Cuentas por pagar comerciales 620,156.53
Cuentas por Cobrar Pers., Accion,(soc.) y Direct. 69,489.43
Cuentas por Cobrar Diversas 85,068.37
Productos Terminados 299,564.31
Materias Primas y Auxiliares 1,050,450.00 tributos y remuneraciones por pagar 0
Envases y Embalajes 387,594.00
Existencias por Recibir Cuentas por Pagar Diversas 1114302.91
TOTALACTIVO CORRIENTE ] 7,313,830.89 TOTALPASIVO CORRIENTE 173445044
PASIVO NO CORRIENTE
deudas 3 largo plazo 1,510,636.00
cuentas por pagarvinculadss 2 5000000
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE _1,760,636.00
TOTALPASMO ] 3,495,095.44
ACTIVO NO CORRIENTE PATRIMONIO
Inmuebles, Maquinaria y Equipo 1,916,830.05 Capital Social 100,000.00
Depreciacion { 907,982.19) Utilidades No Distribuidas 4759,488.31
otros activos 31,896.00 Resultado del Ejercicio
TOTALACIVONOCORRIENTE .. Lo n3se TOTALPARIMONIGY 10 sesar
TOTAL ACTIVO 8,354,583.75 TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 8,354,583.75

Nota. Elaboracién de los tesistas para la demostraciéon de resultados en la
investigaciéon (Estados financieros con la aplicacion de las politicas de créditos y
cobranzas)
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Anexo G. Anexo de la cuenta 12 cuentas por cobrar comerciales terceros

Figura G1

Anexo de la cuenta 12 cuentas por cobrar al 31 de diciembre del 2021

INDUSTRIAL WALON S.A.C.
RUC: 20601187389

ANEXO DE LA CTA. 12 Cuentas por Cobrar Comerciales-Terceros
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2021

Anexo Nombre o Razon SociSub. Comp.
20297809785 WALON SPORTS.A. 00 0002
‘ '20601346941 JEEP SPORT S.A.C. T)O 5002
‘ '20601346941 JEEP SPORT S.A.C. '00 5002
‘ '20297809785 WALON SPORT S.A. '00 5002
'20601346941 JEEP SPORT S.A.C. '00 6002
'20549560700 G & CSPORTE.LR.L. T)O 6002
'20293847038 TEXTILES CAMONES STJO 6002
'20293847038 TEXTILES CAMONES 560 5002
‘ '20601833302 C&DSPORTE.LR.L. T)O 5002
‘ '20601833302 C&DSPORTE.LR.L. '00 5002
'20601833302 C&DSPORTE.LR.L. '00 5002
'20601833302 C& D SPORTE.L.R.L. '00 6002
'25773796 PANTA HOLGUIN JOST)Q 5012
'20601833302 C&DSPORTE.LR.L. TJO 7)002
'20601833302 C&DSPORTE.LR.L. 50 5002
4 4 4

» .| RALTERNO | ALTERNO Balance de Comprob.

Cta 10

Sec.
00745
4
01148
4
01149
4
00735
4
01125
4
00920
4
01574
4
01575
4
01553
4
01551
4
01552
4
01550
4
00002
4
01546

4
01547
L4

Cta 12

Fecha Reg.
1/1/2021
1/1/2021
1/1/2021
1/1/2021
1/1/2021
1/1/2021
1/1/2021
1/1/2021
1/1/2021
1/1/2021
1/1/2021
1/1/2021
1/1/2021
1/1/2021
1/1/2021

Hojal | Cta14

Fecha Doc.
9/11/2020
6/11/2020
6/11/2020
3/11/2020
3/9/2020

24/8/2020
24/8/2020
24/8/2020
14/8/2020
12/8/2020
12/8/2020
11/8/2020
10/8/2020
7/8/2020

7/8/2020

Cu @

PLAZO DE \ FECHA DE VENC FECHA ACTUAL DIAS VENCI

90.00
90.00
90.00
90.00
90.00
90.00
90.00
90.00
90.00
90.00
90.00
90.00
90.00
90.00
90.00

7/2/2021
4/2/2021
4/2/2021
1/2/2021
2/12/2020
22/11/2020
22/11/2020
22/11/2020
12/11/2020
10/11/2020
10/11/2020
9/11/2020
8/11/2020
5/11/2020
5/11/2020

31/12/2021
31/12/2021
31/12/2021
31/12/2021
31/12/2021
31/12/2021
31/12/2021
31/12/2021
31/12/2021
31/12/2021
31/12/2021
31/12/2021
31/12/2021
31/12/2021
31/12/2021

327.00
330.00
330.00
333.00
394.00
404.00
404.00
404.00
414.00
416.00
416.00
417.00
418.00
421.00
421.00

Nota. La figura muestra el detalle del anexo de la cuenta 12 - cuentas por cobrar
comerciales terceros, en donde se verifica la fecha de emisiébn de los
comprobantes y el nimero de dias de vencimiento de los mismos.
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Figura G2

Anexo de la cuenta 12 cuentas por cobrar al 30 de junio del 2017

INDUSTRIAL WALON S.A.C

RUC: 20601187389

ANEXO DE LA CTA. 12 CUENTAS POR COBRAR COMERCIALES - TERCEROS
AL30DEJUNIO DEL2017

A .. plamde ) . ]
Anexo Mombre o Razon Social ~ Sub. Comp. Sec.  FechaReg. Fecha emision vendim Techa de venc. fechaactual dias vencidos  Numero Doc. SALDO ME SALDO MN
I

'20493088093 CORPORACION WALON S.A.CT]U STATEIIV A T 30/11/2016 30/6f2007 FTO003000002 5234 %
'20493088093 CORPORACION WALON S.A.CT]D 7]]]3 7]0228 Yyn7 Yyl 00 301106 06007 21200 FT0003000003 M BI60
'20493088093 CORPORACION WALON S.A.CTH 7]]1]3 EN]I‘JY YYnT  13#0s 00 111106 06007 3L00 FT0002000011 7,080.01 B0LA
'20495088093 CORPORACION WALON S.A.CTH 7]]1]3 EN]I‘JE YYnT 1306 00 111106 06007 3L00 FT0002000012 1075169 34975.20
rZM‘BDBBC'!B CORPORACION WALON S.A.CT]U 7]]05 7]0199 Y07 1306 00 111106 0/6/007  238L00 FT0002000013 214072 1202366
r2114‘330884:'!13 CORPORACION WALON S.A.C'Eﬂ TIIIS Eﬂl% Yynr Yyl 00 301006 062007 24300 FTO002000010 1624875 52,1906
’20297305‘755 WALON SPORT 3A. rI]] ENIIS ENIIJS Y07 1872006 %00 16/10/206 0/6/2007 25700 FT0001000448 17 .15
17836.00

SALDO CUENTA 50430428 130043830

SALDO SEGUN BALANCE AL 30 DE JUNIO DEL 2017 584,384.28 1,500,438.30
SUMATOTAL DIAS 1785600
NOMERO DE SUMATOT.
COMPROBANTES VENCIDOS 05 VENCIDAS ¥ A
PROMEDIOS DE SUMAND .,
DIAS VENCIDOS Bt 118155

) oIS

< SUMA TOTAL DE DIAS VENCIDOS/NUMERO DE COMPROBANTES VENCIDOS

Nota. La figura anterior muestra el procedimiento de célculo del promedio de dias
de retraso de las facturas vencidas de la empresa Industrial Walon S.A.C.
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Figura G3

Anexo de la cuenta 12 cuentas por cobrar al 30 de junio del 2018

INDUSTRIAL WALON S.A.C
RUC: 20601187389

Ver Estado de Situacion

ANEXO0 DE LA CTA. 12 CUENTAS POR COBRAR COMERCIALES — TERCERQS
AL30DEJUNIO DEL 2018

20493088093

20493088093
'ZD45‘3DEEDS‘3
'ZMS‘EDEEDS‘E
'ZMS‘EDEEDS‘E
'ZMS‘EDEEDS‘E
'ZMS‘EDEEDS‘E
'ZMFSDSEDS‘S
'ZMS‘EDEEDS‘E
'ZMS‘EDEEDS‘E
'ZMS‘EDEEDS‘E
'ZMS‘EDEEDS‘E
'ZDZWEDWES

M"m"s:[?a?“d” Sub. Comp. Sec. FechaRez.  Fechaemis. V;mo‘;fm v&ifcﬁ&?m FECHAACTUAL DIASVENODOS  MNimeroDoc.  SALDOME SALDO M
CORPORACIONWADD 0005 0066 1/1/2018  6/3/WI6 9000 5/12/2016 WEWE 51200 FT0003000013 10532 WE
CORPORACIONWADD 0005 0065 1/1/2018  5/9/16 9000 412/20%6 WEWE 5B FT0003000012 8985 1100
CORORACIONWADD D05 M6 LUNIB  3YMLE %00 2122015 WEME 550 FT0003000008 5183 16950
CORPORACIONWEDD 0005 0042 VU018 2032036 9000 1/12/2016 WEE 5600 FT0003000004 31057 10620
CORWPORACIONWZDD 0005 DB LU 2yl 00 1/12/2016 WEE 5600 FT0003000005 66,53 2180
CORPORACIONWEDD 0005 00459 LU/0I8 132036 9000 30/11/2016 WEWE 5700 FT0003000001 16559 54180
CORPORACIONWEDD 0005 00460 VU018 132036 9000 30/11/2016 WEWE 5700 FT0003000002 5223 17090
CORORACIONWED0 D05 D61 YN YL %000 30/11/2016 WeWE 570 FI0003000003 7281 BIH
CORPORACIONWEDD 0005 0042 LU/0IE 1382016 9000 11/11/2026 0608 5600 FT0002000011 703888 1LY
CowORACONWEDD D05 D43 YyMIB 13/ 00 11/11/2026 0608 5600 FT0002000012 10589.23 57520
CORPORACIONWEDD 0005 00434 LU/0IE 1382016 9000 11/11/2026 0608 5600 FT0002000013 201209 7202366
(ORPORACIONWEDD 0005 00431 VU018 1B/l 9000 30/10/2016 /62018 60800 FT0002000010 16,1543 5265711
WALONPORTSATD o5 MOl YyMIB BTN %00 16/10/2026 WeWE B2 FI000100048 1951 54.15[
SALDO CUENTA 213800677 £,995,566.92
SALDO SEGUN BALANCE AL 30 DE JUNIO DEL 2018 213686141 6,991,789.56
SUMA TOTAL DIAS VENCIDOS 220,062.00
NUMERO DE COMPROBANTES SUMATOT.
3% 2,416,017.68
VENCIDOS 999 VENCIDAS
PROMEDIOS DE - SUMANO
) . 65% 4,579,514
DIAS VENCIDOS m L VENCIDAS

<> SUMA TOTAL DE DIAS VENCIDOS/NUMERO DE COMPROBANTES VENCIDOS

Nota. La figura anterior muestra el procedimiento de calculo del promedio de dias
de retraso de las facturas vencidas de la empresa Industrial Walon S.A.C.
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Figura G4

Cuentas por cobrar estados de situacion financiera 2017-2021 Industrial Walon

S.A.C.
Total Cuentas por cobrar Cuentas por cobrar Vencidas e p°f CobiaL o
Vencidas
2017 -1 1,900,438.30 74128174 39%| 1,159,156.56 61%
2017-1I 3,801,433.00 1,301,547.23 34%| 2,499,885.77 66%
2018 - | 6,991,789.56 2,416,017.68 35%| 4,575,771.88 65%
2018 -1 6,765,331.00 3,423,303.09 51%| 3,342,027 91 49%
2019 -1 7,360,850.25 2,959,358.22 40%| 4,401,492.03 60%
2019-1I 8,528,165.00 5,379,587 .57 63%| 3,148,577.43 37%
2020 - 427372218 3,039,295.07 T1%| 1,234,427 11 29%
2020 -1 4,426 ,993.00 2,31474515 52%| 2,112,247 85 48%
2021 -1 4661,323.10 2,572,116.67 55%| 2,089,206.43 45%
2021-1I 5,053,949.18 2,391,276.21 47%| 2,662,672.97 53%
PROMEDIO 5,376,399 46 2,653,852 86 49%| 2,722,546.59 51%

% de cuentas por cobrara vencidas = suma vencidas / total cuentas por cobrar

Nota. La figura anterior muestra promedio de cuentas por cobrar vencidas y no
vencidas respecto del total de cuentas por cobrar de la empresa Industrial Walon

S.A.C.
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Figura G5

Cuentas por cobrar no vencidas en soles

B C v 3 r (€ H | J K L m N (O]
JSTRIAL WALON S.A.C. Ver Estado de
20601187389

ANEXO DE LA CTA. 12 Cuentas por Cobrar Comerciales-Terceros
AL 30 DE JUNIO DEL 2021

PLAZO

Nombre o Razén DE FECHA DE FECHA DL Ndmero
Fecha Reg. Fecha Doc. VENCID SALDO ME SALDO MN
Social VENCIM VENCIMIENTO ACTUAL os Doc.

20297809785 WALON SPORT S.A. 03

6/04/2021  6/04/2021 90.00  5/07/2021 30/06/2021  -5.00 FTF00200038 1,119.75 4,320.00
'20297809785 WALON SPORT S.A.T)3 6/04/2021  6/04/2021 90.00  5/07/2021 30/06/2021  -5.00 FTF00200038.  256.14 988.20
'20297809785 WALON SPORT S.A.?)S 6/04/2021  6/04/2021 90.00 5/07/2021 30/06/2021  -5.00 FTF00200038.  219.03 845.00
'20297809785 WALON SPORT S.A.{)S 6/04/2021  6/04/2021 90.00  5/07/2021 30/06/2021  -5.00 FTF00200038: 63.50 245.00
'20600094727 ALUCINA PRODUC(T)S 5/04/2021  5/04/2021 90.00 4/07/2021 30/06/2021  -4.00 FTF00200037 90.72 350.00
'20549560700 G & CSPORT E.I.R.IT)S 5/04/2021  5/04/2021 90.00 4/07/2021 30/06/2021  -4.00 FTF00200037:  227.32 877.00
'20549560700 G & CSPORT E.I.R.l’(')S 5/04/2021  5/04/2021 90.00  4/07/2021 30/06/2021  -4.00 FTF00200037:  48.99 189.00
'20601346941 JEEP SPORT S.A.C. 7)3 5/04/2021  5/04/2021 90.00  4/07/2021 30/06/2021  -4.00 FTF00200037:  319.34 1,232.00
'20601346941 JEEP SPORT S.A.C. ?)3 5/04/2021  5/04/2021 90.00 4/07/2021 30/06/2021  -4.00 FTF00200037:  153.45 592.00 i

14 4 14 14

20297809785 WALON SPORTS.A.03 0007 00001 31/03/2021 31/03/2021 90.00  29/06/2021  30/06/2021  1.00 CCF00100000 ( 27.22) ( 105.00)

14 4 v v

20297809785 WALON SPORTS.A.03 0008 ~ 00001 31/03/2021 31/03/2021 90.00  29/06/2021  30/06/2021  1.00 CCF00100000 ( 85.54) ( 330.00)
v v

720297809785 WALON SPORT S.A.BS 0391 00001 31/03/2021 31/03/2021 90.00  29/06/2021  30/06/2021  1.00 FTF00200037!  292.12 1,127.00
'20297809785 WALON SPORT S.A.BS 7)392 60001 31/03/2021 31/03/2021 90.00  29/06/2021  30/06/2021  1.00 FTF00200037!  131.78 508.40
'20297809785 WALON SPORT S.A.BS 7)395 60001 31/03/2021 31/03/2021 90.00  29/06/2021  30/06/2021  1.00 FTF00200037!  95.65 369.00
'20297809785 WALON SPORT S.AABS 7)400 50001 31/03/2021 31/03/2021 90.00  29/06/2021  30/06/2021  1.00 FTF002000371  258.17 996.00
'20297809785 WALON SPORT S.A.TB 6401 60001 31/03/2021 31/03/2021 90.00  29/06/2021  30/06/2021  1.00 FTF002000371  41.47 160.00
20297809785 WALON SPORT S.A.B3 7)404 60001 31/03/2021 31/03/2021 90.00  29/06/2021 30/06/2021 1.00 FTF002000371  272.16 1,050.00
20297809785 WALON SPORT S.A.BS 6385 30001 30/03/2021 30/03/2021 90.00  28/06/2021 30/06/2021 2.00 FTF00200037:  583.20 2,250.00
'20297809785 WALON SPORT S.A.GS 6387 7)0001 30/03/2021 30/03/2021 90.00  28/06/2021 30/06/2021 2.00 FTF00200037:  402.54 1,553.00
- » .. | ALTERNO Estado de Eesultac?o Bal;nce de Comprob. | Cta10 | Cta12 | rat | Ctald .. (& Kl

Nota. En la figura se muestra las facturas pendientes de vencimiento contenidas
en las notas a los EEFF Industrial Walon S.A.C.

ANEXO DE LA CTA. 12 Cuentas por Cobrar Comerciales-Terceros
AL 30 DE JUNIO DEL 2021

PLAZO DIAS
Fecha Reg. Fecha Doc. = ehibe FECHA ACTUAL VENCID Numero Doc. SALDO ME
VENCIM VENCIMIENTO oS
£ I\

) 0043 00001 6/04/2021 6/04/2021 90.00 5/07/2021 30/06/2021 -5.00 FTF00200038 63.50 245.00
|1)011 50001 5/04/2021 5/04/2021 90.00 4/07/2021 30/06/2021 -4.00 FTF00200037 90.72 350.00
27)008 7)0001 5/04/2021  5/04/2021 90.00 4/07/2021 30/06/2021 -4.00 FTF00200037  227.32 877.01
37)012 7)0001 5/04/2021  5/04/2021 90.00 4/07/2021 30/06/2021 -4.00 FTF00200037 48.99 189.01
17)006 7)0001 5/04/2021  5/04/2021 90.00 4/07/2021 30/06/2021 -4.00 FTF00200037 319.34 1,232.0
57)007 60001 5/04/2021  5/04/2021 90.00 4/07/2021 30/06/2021 -4.00 FTF00200037  153.45 592.01
56007 50001 31/03/2021 31/03/2021 90.00 29/06/2021 30/06/2021 1.00 CCF00100000 ( 27.22) ( 105.01
75008 50001 31/03/2021 31/03/2021 90.00 29/06/2021 30/06/2021 1.00 CCF00100000 ( 85.54) ( 330.01
36391 50001 31/03/2021 31/03/2021 90.00 29/06/2021 30/06/2021 1.00 FTF00200037 292.12 1,127.00
37)392 1)0001 31/03/2021 31/03/2021 90.00 29/06/2021 30/06/2021 1.00 FTF00200037 131.78 508.41
)6395 50001 31/03/2021 31/03/2021 90.00 29/06/2021 30/06/2021 1.00 FTF00200037 95.65 369.01
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Figura G6

Cuentas por cobrar vencidas

PLAZO DE FECHA DE
VENCIMIENTO VENCIMIENTO

Fecha Reg. Fecha Doc. FECHAACTUAL  DIAS VENCIDOS Numero Doc. SALDO ME

5/10/2020  5/10/2020 3/1/2021 31/12/2020 . FTF0020001758
5/10/2020  5/10/2020  90.00 3/1/2021 31/12/2020 FTF0020001759 436.34
0054 00001 5/10/2020  S5/10/2020  90.00 3/1/2021 31/12/2020 FTF0020001760 49821

'0055 7)0001 5/10/2020  5/10/2020  90.00 3/1/2021 31/12/2020 FTF0020001761 182.27
'0058 7)0001 5/10/2020  5/10/2020  90.00 3/1/2021 31/12/2020 FTF0020001764 203.12
'0056 7)0001 5/10/2020  5/10/2020  90.00 3/1/2021 31/12/2020 FTF0020001762 31455
'0062 7)0001 5/10/2020  5/10/2020  90.00 3/1/2021 31/12/2020 FTF0020001768 394.64

5/10/2020  5/10/2020 3/1/2021 31/12/2020 FTF0020001770
5/10/2020  5/10/2020 3/1/2021 31/12/2020 FTF0020001771

» .| RALTERNO | ALTERNO | Balance de Comprob. | Cta10 Hojal | Ctat6 | C.. @ : [

Nota. La figura anterior muestra promedio de cuentas por cobrar vencidas
contenidas en los anexos de los EEFF Industrial Walon S.A.C.
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Anexo H. Indicadores financieros reales

INDICADORES FINANCIEROS PERIODOS SEMESTRALES
INDUSTRIAL WALON S.A.C.
SEMESTRALES’ 2017-2021 20741 20174 | | 2047-1| | 20184 | |201841| | 20191 | [201911| | 20204 | [2020-11| | 2021 || 202141
ROTACION DE VENTAS 9,988,844.00
CUENTASPOR = = 290 1047 237 [ 158 [ 296 [ 177 [| 651 [| 192 [| 367 [| 158
PROMEDIO DE CTAS POR r
COBRAR COBRAR 2,850,935.65
DIAS = 365/ Resultado
RATIOS DE ACTIVO CORRIENTE 443340100
LIQUDEZ = = | 1415 | 1165H 1191 H 1161 H 1575 H 1.396 H 1.776 1 2833 2464 H 2917
CORRIENTE PASIVO CORRIENTE 3,804,076.00

ACTIVO CORRIENTE = [ (4 433 401.00- 263059)

PRUEBAACIDA = EXISTENCAS — =| 1010| | 1006|| 1105 || 1068|1504 || 1304 || 1.001 || 2004 || 1369 || 2428
PASIVO CORRIENTE . 3,804076.00
EFECTIVO +INVERSIONES BAATI0
PRUEBA _ DISPONIBLES _ 1 ] 1 1 s i I I
i M = | 0100 | 0095H 0444 H 0053 H 0.177 0099 [{ 0077 [ 0234 1 0.228 H{ 0.53
PASIVO CORRIENTE —{————> 3,804,076.00
UTILIDAD NETA 508,857.20
ROA = =| 0065 | 0120H 0155 H 0147 H 0179 H 0.146 H 0.114 { 0.048 H 0.039 H 0.072
ACTVO TOTAL 495550000
UTILIDAD NETA 568,857.29
M“RGE"Di = =| oor4| | oo0seH 0191 Hooss H o108 H oo 028 Hooso H 0093 H 0061
UTILIDAD NETA VENTAS - 0,086,844.00
MARGEN UTILIDAD OPERATIVA 928,875.00
Pensivsr S =| 00%6|| 0092H 033 H0133H 0312 H 0157 H 0454 { 0073 H 0.165 H 0.099
VENTAS 9,988,844.00
RATIO DE PASNOCORRIENTE; L A
ENDEUDAMIENTO =__PASIVONO CORRIENTE =| 6280| | 5265|| 3284 || 328 || 1495(] 1955|] 1414 || 1023 ]| 1.373 || 0961
TOTAL PATRIMONIO 790,907.00

Nota. Los resultados de los indicadores de la figura anterior corresponden a los
datos reales de la empresa Industrial Walon SAC.
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Anexo |. Indicadores financieros simulados

INDICADORES FINANCIEROS

PERIODOS SEMESTRALES

INDUSTRIAL WALON S.A.C.

SEMESTRALES, 2017-2021 2071 20171 | | 20171 | 20184 | [2018.1] | 20194 || 2019.1] | 20204 || 20201 20211 || 20211

ROTACION DE VENTAS 9,988,844.00

CUBNTASROR = orerrmemeer | S| M G| o e e qj e ) e a6
CRRRAR COBRAR ks -

DIAS = 365/ Resuttado~"

RATIOS DE ACTIVO CORRIENTE 3,600,390.89
LIQUIDEZ = = 1152| | 1220H 1262 H 1264 4 1982 H 192 H 2022 { 3867 |{ 2618 {{ 4.21
CORRIENTE PASIVO CORRIENTE 2,971,065.88

ACTIVO CORRIENTE = | (3 600,390.89- 263059)
PRUEBAACIDA = EXISTENCIAS = | 1020|| 1126(|1144|| 141 || 186 || 1708 || 1.074 || 2712 || 1445 || 321

PASIVO CORRIENTE 3,804,076.00

EFECTIVO +INVERSIONES

PRUEBA - DISPONIBLES b3 01000 z I i il I 1 I I I

e st =| 0270|| 0260 0264 H 0.280 [ 0.498 H 0.663 [{ 0.394 [{ 0.608 [ 0.78 [ 1.18
PASIVO CORRIENTE——}————* 2,971,065.88
UTILIDAD NETA 588,857.29

ROA = =| 0080 | 01501 0195 H 0.185 H 0225 H 0201 H 0.141 H 0.058 H 0.046 H 0.091
ACTVOTOTAL—f | ,4122579.89
UTILIDAD NETA 588,857.20

uﬂ‘g‘;ﬁ"&; = =| 0074|| 0050/ 0191 H 0084 H 02 Ho0099H 028 H0049H 0093 H 0.06
L VENTAS 9,088,844.00
MARGEN UTILIDAD OPERATIVA 928,875.00

= =| 0056|| 009210331 H 0133 H 0312 H 0.157 H 0.454 H{ 0.073 H 0.165 { 0.099
OPERATIVO VENTAS —— 9,988,844.00
RATIO DE PASIVO CORRIENTE + _

ENDEUDAMIENTO = __PASIVONO CORRIENTE i =| 4940 | 4110|] 4425|2044 || 0900 || 0877 || 0.920 || 0810 || 1.095 || 0.719
TOTAL PATRIMONIO — 790,907.00

Nota. Los resultados de los indicadores de la figura anterior corresponden a los
datos simulados de la empresa Industrial Walon SAC.
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Anexo J. Periodo promedio de cobro reales

Industrial Walon S.A.C.

PERIODO

365
PROMEDIO DE =
COBRO DIAS #WECES DE ROTACION

Nota. La figura muestra la formula aplicada para el calculo del nimero de dias
en que la empresa se tarda en cobrar y pagar sus deudas.

2017 | | 20171| | 2018 | | 2018-l | | 2019-1 | | 2019 | | 2020 | | 2020l | | 2021 | | 2021-

290 104 236 158 296 177 651 192 367 158

Nota. La figura muestra el promedio de dias que la empresa tardé en cobrar
sus derechos y pagar sus deudas sin la aplicacion de las politicas de crédito y
cobro.
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Anexo K. Periodo promedio de cobro simulado
FIGURA K1

Férmulas

Industrial Walon S.A.C.

PERIODO 265
PROMEDIO DE = _
COBRO DIAS # VECES DE ROTACION

Nota. La figura muestra la formula aplicada para el calculo del nimero de dias
en que la empresa se tarda en cobrar y pagar sus deudas.

FIGURA K2

Periodo promedio de cobro

2017 2017-1 | {20181 | [2018-1| [ 2019-1 | (2019-1l| | 2020-] | | 2020-1I | | 2021-] | | 2021-II

135 671 155 [| 91 [] 162 [| 84 [| 266 [| 96 || 211 [| 89

Nota. La figura muestra el promedio de dias que la empresa tardd en cobrar
sus derechos y pagar sus deudas con la aplicacion de las politicas de crédito y
cobro.
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FIGURA K3

Ratios de endeudamiento

Ratio de Ratio de
Periodo Endeudamiento Endeudamiento  Variacion %
Real Simulado
2017 -1 6.289 4940 -134.90%
2017-1I 5.265 4110 -115.50%
2018 -1 3.284 2425 -85.90%
2018 -1I 3.28 2.044 -123.60%
2019 -1 1.495 0.900 -59.50%
2019-1l 1.955 0.877 -107.80%
2020 -1 1.114 0.920 -19.40%
2020 - I 1.023 0.810 -21.30%
2021 -1 1.373 1.095 -27.80%
2021-1I 0.961 0.719 -24.20%
PROMEDIC 2.8941 2.026 -12%

Nota. La tabla muestra una comparacion del nivel de endeudamiento real y
simulado, la variacion porcentual representa la disminucién de endeudamiento
luego de aplicar las politicas de crédito y cobro a los Estados Financieros —
Industrial WALON SAC, periodo 2017- 2021.
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FIGURA K4

Asientos contables para la provision de cobranza dudosa

PROCEDIMIENTO A APLICAR PARA LAS CUENTAS

CLASIFICADAS COMO DE COBRANZA DUDOSA
INDUSTRIAL WALON S.A.C.

88 Valuacion Y Deterioro De Activos Y Provisiones......... X

18 Estimacion De Cuentas De Cobranza Dudosa cueeeeeessnennisnenss X
Por el reconocimiento de la cuenta de cobranza dudosa

94 Gastos De Administracion ............... i R X

79 Cargas Imputables A Cuentas De Costos Y Gastos  .................. X
Por el destino del gasto de la provision de la cobranza dudosa.
19 Estimacion De Cuentas De Cobranza Dudesa............ X

12 Cuentas Por Cobrar Comerciales — Terceros X

Por el castigo de la cuenta por cobrar
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Anexo L. Presupuesto

Presupuesto para Sustentacion de Tesis — Por 3

alumnos
Bienes Soles
Hojas para impresion 35.00
Anillado del proyecto 220.00
Libros 170.00
Lapiceros 40.00
Empastado de tesis 580.00
Anillado de tesis 250.00
Total, Bienes 1,295.00
Servicios soles
Movilidad 150.00
Internet 110.00
Refrigerios 150.00
Tramite documentario 320.00
Pagos y derechos de sustentacion de Tesis 13,800.00
Total, Servicios 14,530.00
Total general 15,825.00
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ANEXO M. Cronograma de actividades 2022

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

2022

PRIMER TRIMESTRE

SEGUNDO TRIMESTRE

ETAPA

ACTIVIDAD

JUL

AGO SET

OCT

NOV DIC

PLAN DE TESIS

Eleccion y anélisis del
tema

Problematizacion

Justificacién y delimitacién

Marco teérico

Hipodtesis

Metodologia

Presentacion del
anteproyecto

Correccion del
anteproyecto
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Aprobacién del
anteproyecto

INVESTIGACION
CICLO DE TESIS

Recolecciéon de datos e
informacion

Elaboracién del capitulo |

Elaboracién de capitulo Il

Elaboracién de capitulo Ill

Elaboracién de capitulo IV

Elaboracién de guias de
observacion

Elaboracion de Andlisis
documental

Anélisis e interpretacion de
resultados

INFORME

Preliminar (Revisién por
parte de los asesores, los
capitulos I, II, Il y 1V,
bibliografia. Elaboracién
del capitulo Vy Vlde la
tesis.
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Revision, correcciones y
recomendaciones de la
tesis

Redaccién de la tesis

Presentaciéon y
sustentacion
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ANEXO N. Validacién de instrumentos por juicio de expertos

VALIDACIIMN DE INSTRUMENTO POR JUICIO DE EXPERTO

TITULD DE LA INVESTIGACION: LAS POLITICAS DE CREDITOS ¥ COBRANZAS ¥ LOS

RESULTADOS FINANCIEROS DE LAS EMPRESAS DEL SECTOR TEXTIL, CASO: INDUSTRIAL

WALOMN 5.A.C. PERIODO 2017-2021.

. DATOS GENERALES

Informante: Huertas Miguen Walter "u'l'cturl
Grado académico del informante: Magister en Contabilidad
Cargo 2 Institucion dende labora: Universidad Macional del Czllac
Mombre del instrumento sujeto 2 validacidn: Ficha Biblicgrafica, tablas y graficos
Autores del Instrumento:
1. Mejia Gonzales, Jean Paul
2. Mena Pristo, Leonardo
3. \alderrama Ruiz, Yener Tito

4. OPIMION DE APLICABILIDAD

DEFCENTE [LUEEY REGULAR BUENA MUY BUE A
MO ADORES CRITERIOS 0-2ir's AR A1 v [ 38 B 1004
3] 18] 18] 20) 5] 0| 38| «of 48] 53] 95 so| &5 To| 78| eo) a5 oo| o4 foe
Eill lormulads con enguips
1. CLARDAD crapind X
2. CEUETRVDAD Eﬂlel:;:l'mtﬂcm %
Esim adeciuads mlprsnce de
3. ACTIASLOWD chiveci y Wcanbis x
i cin Edill aigasizass &n fodma x

5. SUFCERCIA

Comprends Especics
cuantibatvos v oualsios

E. INTENCIOHALDAD

L8 mdmruado para valorar
mparca bdad

7. CONGISTENCLA

ENll Eassss & h REpesios
IBGrcns y LSl x

& COHEREMNCR vANBRIES, DImensones & %

Evidencia cobSranoia ening

NSCEsInes

. METODOLOG nvesiganén sobre os x

Responde el progosds de e

DEpEines & svaliar

0. PETMENCE x

Elrabiuments f partrante 2o

AT apiads

5. PROMEDIO DE VALORACIOM

Validacidn cuantitativa: 90%
VWalidacidn cualitativa: Muy buena

6. RECOMEMNDACION:

Lima, 17 de diciembre 2022

Firmmna del experto informante
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VALIDACION DE INSTRUMENTO POR JUICIO DE EXPERTO

TITULD DE LA INVESTIGACION: LAS POLITICAS DE CREDITOS ¥ COBRANZAS ¥ LOS
RESULTADOS FINANCIEROS DE LAS EMPRESAS DEL SECTOR TEXTIL, CASO: INDUSTRIAL
WALON 5.A.C. PERIODO 2017-2021.

l. DATOS GENERALES

#  |nformante: Romero Duefiez, Luis Eduardo
*  Grado academico del informante: Magister
#  Cargo 2 Institucion donde labora: Universidad Macional del Callac
#  Mombre del instrumento sujeto  validacion: Ficha Biblicgrafica, tablas v graficos
*  Autores del Instrumento:
1. Mejia Gonzales, lean Paul
2. Mena Prieto, Leonardo
3. Valderrama Ruiz, Yener Tito
4. OPINION DE APLICABILIDAD

DEFICENTE Blags REGULAR BUEMA MUY BUERS
WO ADORES CRTERGS 0-20% 21-40% 4150 1.80% B1-000%
8] 10] 18] 20) 28] 30| 34| 40f 48] 53] 44 s0| 4] To| 74| ma| 85| oo| 4| 08
Ealh lermulads con eaguig
1. CLARD&D ——— X
Estn axpressin oraiucing
& CEUETRDAD HI-I:HI:!I'I o x
B — Datn adecuads ol svance de -

cenca y lacsobgh

i Bl orgasizess en fomme
A, DRGANTALION 4 X
Comprende aspecics

* SUFLENCEA cunnitaivgs ¥ cualaivos .
L8 pdecuado para vaomr

. INTENCEDHALDAD idad X
Eala Baiads 61 B ASSesion

7. CONSISTENCLA, \ndrican y cirficos X
Evidencia cokerencia enire

& COnEARtnGE vanaiies, dmensanes & 'S
NSCasines
Respoende &l progosto Se

3, METODOLOGIE nvesSgaciin sobre los ®
ol 8 Evakar
Bl matrumanic i partrants 3

0. PERTMENCIA F— X

5. PROMEDIO DE VALORACION

Validacien cuantitativa: 90%
Validacign cualitativa: Muy buena
5. RECOMENDACION:

Lima, 17 de diciembre 2022

>

Firma del experto informante
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VALIDACION DE INSTRUMENTO POR JUICIO DE EXPERTD

TITULD DE LA INVESTIGACIOM: LAS POLITICAS DE CREDITOS ¥ COBRANZAS ¥ LOS
RESULTADOS FINANCIEROS DE LAS EMPRESAS DEL SECTOR TEXTIL, CASO: INDUSTRIAL
WALON 5.A.C. PERIODO 2017-2021,

l. DATOS GENERALES

®  |nformante: Vilelz limenez, Wilmer Arturo
*  Grado académico del informante: Magister en Contabilidad
#®  Cargo 2 Institucion donde labora: Universidad Macional del Callac
*  MNombre del instrumento sujeto 2 validacidn: Ficha Biblicgrafica, tablas v graficos
*  Autores del Instrumento:
1. Mejia Gonzales, Jezn Faul
2. Mena Pristo, Leonardo
3. \alderrama Ruiz, Yener Tito
4. OPIMION DE APLICABILIDAD

CEFCENTE Bas REGULAR BUENA WU BUEks
KDACADORES CRTERDS G20 -4l A1-firn A1 En000%

3{ 10) 18| 20| Z| 30| 38| 40| a5) 55| 44) 60| &5 vO) 7| 60| 83| 00| &5 100

Ealh lermulads con enguap

. CLARIR sraps X
Esin oraductns
2 CEUETNAD Lo e %

Lain adecusds sl ance de
cenca y lecaoingh

) EALR Srgasilesy en hoira

4, CRGANZACION pica E
Conprends BSpecios
uBnttales ¥ cualatos
L3 sdecundo par walorar iy
mparcabdad

Eiln EAiSSS 01 B8 ALPESOL
Idrican y chrifice
Eviiencis cobarenia enire
& COHESENGA vanabkes, dmensones & %
[t b ]
Responde el progosdo d= b
5, METODOLOGIA invesiigacién sobre os i
oijeirves a evaluar

El rlrumants wa partrante S

0. PERTIMENCH f— X

1 ACTUALIDAD

% SUFCENCA

E. INTENCIOHALIDAD

7. CONSESTENCLEA,

L. PROMEDIO DE VALORACION

Validacion cuantitativa: 90%
Validacign cualitativa: Muy buena
6. RECOMENDACION:

Lima, 17 de diciembre 2022

r 4 -

T

| o :r_,.:; /
L

Firma del experto informante
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