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RESUMEN

La investigacion titulada: Gestion de Tesoreria y la solvencia en las
empresas prestadoras de servicio de cable e internet, determind que la gestion
de tesoreria generod la tendencia decreciente por no contar con politicas internas
de cobranzas y pagos, el cual afectdé la liguidez de la empresa y

consecuentemente, causo la baja solvencia.

El estudié que se desarroll6 fue de tipo aplicada, disefio no experimental,
nivel descriptivo, método hipotético deductivo y enfoque cuantitativo. La
poblacién estuvo conformada por la empresa Cable Video Peri S.A.C. y la
muestra representa la informacion de los Estados Financieros del periodo 2017
al 2021.

En consecuencia, se concluyé que la ineficiente gestion de tesoreria
genera la tendencia decreciente de la solvencia en la empresa, en tal sentido
podemos decir que, a medida que se establezcan politicas adecuadas de gestion
de cobranzas y gestion de pagos, se evitara la tendencia decreciente de la
solvencia; esto se contrasté con la aplicacion de los ratios de gestion de tesoreria
y ratios de solvencia; el cual comprobd que el grado de endeudamiento de la

empresa esta por encima de los limites considerados como resultados 6ptimos.

Palabras claves: Gestion de cobranzas, gestion de pagos y solvencia.



ABSTRACT

The investigation entitled: Treasury Management and solvency in cable
and internet service provider companies, determined that treasury management
generated the decreasing trend due to not having internal collection and payment
policies, which affected the liquidity of the company. and consequently, caused

low solvency.

The study that was developed was of an applied type, non-experimental
design, descriptive level, hypothetical deductive method and quantitative
approach. The population was the company Cable Video Peri S.A.C. and the
sample represents the information of the Financial Statements from the period
2017 to 2021.

Consequently, it was concluded that the inefficient treasury management
generates the decreasing trend of solvency in the company, in this sense we can
say that, as appropriate collection management and payment management
policies are established, the decreasing trend will be avoided. of solvency; this
was contrasted with the application of the treasury management ratios and
solvency ratios; which verified that the degree of indebtedness of the company is
above the limits considered as optimal results.

Keywords: Collection management, payment management and solvency.
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INTRODUCCION

En la investigacion titulada “GESTION DE TESORERIA Y LA
SOLVENCIA EN LAS EMPRESAS PRESTADORAS DE SERVICIO DE CABLE
E INTERNET”, se analiz6 la empresa Cable Video Peru S.A.C., el cual pertenece
al sector de Telecomunicaciones; en el estudié se evidencié que la empresa
presento inconvenientes en su gestion de tesoreria, por emplear una inadecuada
cobranza, el cual afectd su capacidad de pago e incide de forma negativa en la
empresa sin permitirle obtener una solvencia Optima y esperada; a su vez
también impact6 de forma negativa en la independencia financiera de la
empresa, ya que el pasivo es mayor comparado con sus activos; el mismo
panorama se observé con respecto a su solvencia patrimonial, ya que el total
pasivo con el que cuenta la empresa es mayor que su patrimonio; poniendo en

riesgo su autonomia econdmica financiera.

Por esta razdn la investigacion tuvo como objetivo determinar si la gestion
de tesoreria genero la tendencia decreciente de la solvencia en las empresas

prestadoras de servicio de cable e internet.
En esta investigacion se desarrollaron los siguientes puntos:

| Planteamiento del problema, se expuso la descripcion de la realidad
problematica, la formulacién del problema, los objetivos, la justificacion y las

delimitantes.

Il Marco tedrico, que contiene los antecedentes internacionales y
nacionales, las bases tedricas y las bases conceptuales de nuestras variables
gestion de tesoreria y la solvencia y la definicibn de términos para su mayor

comprension.
Il Hipotesis y variables de la investigacion.

IV Disefio metodolégico, que da a conocer el tipo, método y disefio de la

investigacion, poblacion y muestra, lugar de estudio, técnicas e instrumentos
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para la recoleccién de la informacién, asi como el andlisis y procesamiento de

datos y los aspectos éticos en una investigacion.

V Resultados, que contiene la contrastacion de las hipotesis, a través de

resultados descriptivos e inferenciales y otro tipo de resultados estadisticos.

VI Discusién de resultados, contiene la contrastacion y demostracién de
la hipoétesis con los resultados y la responsabilidad ética de acuerdo a los

reglamentos vigentes.

Se termino con la conclusién, recomendacion, referencias bibliogréficas y
los anexos como la matriz de consistencia y otros documentos que se requirieron

para sustentar el trabajo de investigacion.

Por tanto, se logré6 demostrar la importancia del uso y aplicacion de
politicas de gestidon de tesoreria, también se alcanz6 probar que, con un trabajo
organizado entre todas las areas se hace mas efectivo su desempefio, evitando

ejecutar decisiones equivocadas.
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1.1.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Descripcién de larealidad problematica

En la actualidad, la Union Internacional de Telecomunicaciones
(UIT), estim6 que en el afio 2018, las inversiones totales en
telecomunicaciones representaron un volumen de 60 800 millones de
USD, el cual representd el 24.8% de los ingresos totales de
telecomunicaciones en el continente Europeo; en tal sentido, los ingresos
y las inversiones totales en telecomunicaciones crecieron en el afio 2017
y 2018 en 22 paises, con excepciéon de Portugal y Luxemburgo, donde las

inversiones cayeron a pesar del incremento de sus ingresos. UIT (2021)

El crecimiento econdmico, es el avance positivo y sostenido de una
actividad econdmica en un determinado periodo, medido en términos de
su capacidad productiva y de la renta obtenida. Francisco, Alburquerque
(2018)

De la misma manera, la Comisién Nacional de los Mercados y la
Competencia (CNMC) del mercado de las telecomunicaciones, en el afio
2021, confirmd un crecimiento de los ingresos de las operadoras del
4.16%, tal cifra se situé en 34.392,94 millones de euros, frente a los
33.019,78 millones que facturaron en el afio 2020; esto se debid a las
fuertes inversiones que se realizaron, con el fin de mejorar sus servicios,
donde los accesos de fibra (FTTH), que son de una tecnologia avanzada
fueron la fuente principal de los ingresos que lograron sumar, el cual
asciende a casi 68 millones frente a los 59 millones en el afio 2020, cifra

gue representa un crecimiento del 15.3%. IT Group (2022)

En el ambito nacional, segun el MEF (2022) el sector de
Telecomunicaciones, tuvo mayor contribucidon en la economia nacional,
debido a que, los ingresos operativos de las empresas del sector
registraron un incremento de 17.4%, asi mismo destaco el crecimiento de

ingresos por venta de equipos (65.2%) y servicios méviles (10.3%) e
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internet fijo (16.9%), esto debido a las inversiones que se realizé en dicho
sector para el afio 2021, lo que representd un crecimiento de 14.6%,

respecto al 2020.

Asi mismo la sélida posicion de la empresa Telefonica del Pert —
Movistar en el mercado peruano de telecomunicaciones, el cual obtuvo
participaciones mayores a 30.7% y 64.2% en lineas maviles y lineas fijas
(internet), respectivamente, las cuales representan sus principales lineas
de negocio; esto se debié a la necesidad basica para las actividades
cotidianas de las personas e instituciones, el cual aseguraron una
demanda sostenida en los servicios que ofrece, de esta manera sumando
su posicion de liderazgo; y a la oferta de productos y servicios que ofrece,
los ha colocado con mayor ventaja frente a sus competidores; en tal
sentido la empresa Telefonica del Perd — Movistar, mantiene una liquidez
y solvencia estable. Apoyo & Asociados (2022)

Finalmente, en el ambito local se tiene la problematica de la
empresa Cable Video Peru SAC, identificada con RUC N° 20501688593,
con domicilio fiscal en Jr. Conray Grande 4901, Urb. Parque Naranjal -
Los Olivos — Lima, el cual inicié sus actividades en febrero del 2001, cuyo
rubro esta orientado a las actividades de telecomunicaciones, el cual
consiste en brindar servicios de cable e internet en Lima Norte con
cobertura en los distritos de Los Olivos, Comas, Carabayllo y Puente
Piedra y en Lima Este con cobertura en Chosica, Nafia y Huaycan.

La problematica que origind el estudio surge debido a la ineficiente
gestion de tesoreria que viene atravesando la empresa a lo largo de estos
ultimos 5 afios, esto se evidencia en las cuentas por cobrar que mantiene
con dos empresas relacionadas; deudas que vienen acarreando afio tras
afno. El estado actual de una de las empresas segun SUNAT figura con
suspension temporal, con tramites avanzados para su baja definitiva;
asimismo no cuenta con los recursos econdémicos suficientes, por lo
sefialado anteriormente, las cuentas por cobrar no podran hacerse

efectivo. Respecto a la otra empresa relacionada la figura es diferente, ya
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gue las cobranzas se realizaron paulatinamente, pero de igual manera
afect6 la liquidez de la empresa en los afios que tardo en hacerse efectivo

el cobro.

Debido a que las empresas pertenecen al mismo corporativo no se
puso énfasis en hacer efectivo el cobro, posterior a ello tampoco se buscé

establecer medidas legales para el cumplimiento de la cobranza.

Por otro lado, se evidencio que el area de tesoreria no realiz6 flujos
de caja, los cuales reflejaban la realidad de los ingresos y egresos con los
gue contd la empresa, esto generd que se desconozca la situacién real,
el cual originé que otras areas operativas realicen compras equivocadas
e innecesarias para el servicio que se brindo, ocasionando que las

obligaciones con terceros se incrementen mas de lo previsto.

Tales acontecimientos afectaron la solvencia de la empresa,
generando una serie de dificultades en sus actividades econdmicas, a la
vez, repercutid en el incumplimiento de sus obligaciones econdmicas-
financieras a corto y largo plazo segun cronograma; por consecuencia,
acrecento cada vez mas su endeudamiento segun el siguiente detalle: en
el afio 2017 el ratio de grado de endeudamiento fue de 1.07, en el afio
2018 alcanzé un indice de 1.61, en el afio 2019 fue de 1.50, en el afio
2020 refleja un indice de 1.52 y por ultimo en el afio 2021 fue de 1.02,

evidenciando que la empresa se encuentra excesivamente endeudada.

Adicional a ello, de acuerdo a los ratios de solvencia que fueron
aplicados se determiné que, la ineficiente gestion de tesoreria genero la
tendencia decreciente de la solvencia, esto se ve reflejado en la siguiente

informacion:
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Tabla 1

Ratio de Solvencia
(Expresado en porcentaje)

ARNOoS
2017 2018 2019 2020 2021

52% 62% 60% 60% 51%

Independencia

financiera
Solvencia  ga00 mo0 6% 66%  98%
patrimonial
Autonomiaa  jo00 3900 40%  65%  65%
largo plazo

Nota: Datos obtenidos de los Estados Financieros de la
empresa Cable Video Peru S.A.C., periodo 2017- 2021.

De la tabla 1 se aprecio la variacion del ratio de Independencia
financiera donde se obtuvo los siguientes indices: en el aflo 2017 52%, en
el 2018 62%, en el 2019 60%, en el 2020 60% y en el afio 2021 51% el
cual refleja que los activos no son suficientes comparado con sus pasivos,
el cual indica que la empresa no puede cubrir sus deudas con su activo.
El ratio de Solvencia patrimonial presento las siguientes variaciones: en el
afo 2017 fue de 93%, en el afio 2018 alcanzé un indice de 62%, en el afio
2019 fue de 66%, en el afio 2020 refleja un indice de 66% Yy por Gltimo en
el afio 2021 fue de 98% el cual indic6 que la empresa no tiene un buen
respaldo de su propio capital y su patrimonio, ya que su patrimonio es
menor frente a sus obligaciones a corto y largo plazo. Finalmente, el ratio
de Autonomia a largo plazo fluctué de la siguiente manera: en el afio 2017
49%, en el 2018 39%, en el 2019 40%, en el 2020 65% y en el 2021 65%
reflejando en todos los afios que necesitara intervencion de terceros para
inversiones que decida realizar. En tal sentido, la empresa no reflejo una
solvencia Optima, ya que no tuvo la capacidad financiera para responder

ante sus obligaciones con sus recursos propios.

Para finalizar, de no contar con politicas adecuadas de tesoreria,
la empresa seguira manteniendo una decreciente solvencia; a la vez

mantendra dificultades para cumplir con las metas y proyecciones
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pactadas en el desarrollo de sus actividades corporativas, conllevandolo
a una inminente quiebra, es por ello la importancia de establecer y

regularizar politicas de gestion de tesoreria.

Ante la problematica expuesta se plantearon las siguientes preguntas:

1.2. Formulacién del problema

1.2.1. Problema general

¢La gestion de tesoreria genera la tendencia decreciente de la
solvencia en las empresas prestadoras de servicio de cable e

internet?

1.2.2. Problemas especificos

¢La gestion de cobranzas genera la tendencia decreciente de la
solvencia en las empresas prestadoras de servicio de cable e

internet?

¢La gestion de pagos genera la tendencia decreciente de la
solvencia en las empresas prestadoras de servicio de cable e

internet?

1.3. Objetivos

1.3.1. Objetivo general

Determinar si la gestion de tesoreria genera la tendencia
decreciente de la solvencia en las empresas prestadoras de

servicio de cable e internet.
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1.3.2. Objetivos especificos

Determinar si la gestion de cobranzas genera la tendencia
decreciente de la solvencia en las empresas prestadoras de

servicio de cable e internet.

Determinar si la gestion de pagos genera la tendencia decreciente
de la solvencia en las empresas prestadoras de servicio de cable e

internet.

1.4. Justificacién

1.4.1. Legal
Gil (2007) consider6 que son documentos legales los que guiaran
la redaccion de investigaciones, a la vez menciona que, el marco
legal es importante porque, marca los limites legales y pedagdégicos

en los que nos debemos mover.

El informe de investigacion se sustentdé y a la vez se apoyd en
normas legales y vigentes con el fin de establecer lineamientos,

tales como:

> Normas Internacionales de Contabilidad - NIC 1:

Presentacion de Estados Financieros.

> Normas Internacionales de Contabilidad - NIC 7 Estado de

Flujo de Efectivo.

» Normas Internacionales de Contabilidad - NIC 32

Instrumentos Financieros: Presentacion.

> Normas Internacionales de Contabilidad - NIC 37

Provisiones, Pasivos Contingentes y Activos Contingentes.
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1.4.2.

1.4.3.

> Texto Unico Ordenado de la Ley del Impuesto a la Renta: El

inciso i) del articulo 37°

» Directiva N° 004-2022-R “Directiva para la elaboracion de
proyecto e informe final de investigacion de pregrado,
posgrado, equipos, centros e institutos de investigacion de

la universidad nacional del callao”

Tedrica

La justificacion tedrica describe cuales son los conocimientos
existentes que la investigacion empledé para buscar sumar al
conocimiento cientifico; usando diversos argumentos para justificar

la importancia de la investigacion desde el punto de vista tedrico.
Esto apoya, Silvestre y Huaméan (2019):

Quienes mencionan que los resultados de la investigacién podran
generalizarse e incorporarse al conocimiento cientifico y ademas
serviran para llenar vacios cognoscitivos existentes o refutar

resultados de otras investigaciones o ampliar un modelo teoérico.
Econdmica

La investigacion que se desarroll6 tuvo como propésito brindar
lineamientos de cémo optimizar la gestion de cobranzas y la
gestion de pagos, de esta forma se buscé garantizar la recaudacion
de los ingresos correspondientes; asi mismo asegurar el
cumplimiento de sus obligaciones a corto y largo plazo, con el fin
de mantener una economia saludable y evitar caer en una

decreciente solvencia.
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1.5.

Delimitantes de la investigacién

15.1.

15.2.

1.5.3.

Teorica

La investigacién se llevd a cabo mediante la utilizacién de las

teorias de la gestion de tesoreria y la teoria de la solvencia.
Temporal

La investigacion se llevo a cabo mediante el estudio de los datos
financieros del periodo 2017 al 2021 de la empresa Cable Video
Pera S.A.C.

Espacial

El estudio se establecidé en la empresa Cable Video Peru S.A.C.,
del distrito de Los Olivos, Lima - Peru, en la cual se tuvo acceso a
toda la informacion de los Estados Financieros del periodo 2017 al

2021 gue fueron necesarios para su ejecucion.
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Il. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes

Nuestro marco tedrico se realizé a travées de la busqueda de

diferentes trabajos relacionados al tema, siendo estos:

2.1.1.

Internacional

Atacusi (2021) en su tesis tuvo como objetivo “Analizar la
solvencia financiera en la prediccion del riesgo de quiebra en el
sector automotriz — concesionarias del Ecuador mediante el modelo

Z de Altman para la correcta toma de decisiones financieras”. (p. 6)
El autor concluy6 que:

Los valores obtenidos cumplen con el primer objetivo
especifico que es determinar la solvencia financiera de las
empresas para medir la capacidad empresarial de afrontar sus
deudas, concluyendo que el sector refleja en promedio un valor
porcentual de 1,61, es decir, la mayor parte de sus activos han sido
financiados con recursos ajenos por lo que en base a las decisiones
que tomen las empresas pueden hacer frente sus obligaciones de
manera mas eficiente, mientras que en el endeudamiento
patrimonial en promedio del sector refleja 2,19 lo que significa que
tienen un alto compromiso del patrimonio con sus acreedores. (p.
129)

El autor analizé la solvencia financiera para predecir los
problemas de quiebras, identifico situaciones negativas, para
después emplear medidas correctivas. Por otra parte, se hizo la
aplicacion alternativas para poder identificar sucesos adversos,
aumentar la capacidad de supervivencia y estabilidad de las

empresas.
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Vargas (2019) en su investigacion tuvo como objetivo
“Demostrar que mediante la utilizacion de técnicas de gestion de
tesoreria cualquier empresa puede lograr ganancias economicas al

aplicarlas adecuadamente”. (p. 9)
El autor concluy6 que:

Con técnicas adecuadas de gestion de tesoreria las
empresas logran rendimientos considerables y disminuyen costos;
concluimos que dicha hipétesis se confirma y, se demuestra que
cualquier empresa puede obtener ganancias financieras
considerables si aplica de forma adecuada las técnicas y
estrategias estudiadas. Y cuales son las estrategias de gestion de
tesoreria que otorgan mayor rendimiento econdémico a las
empresas, ya sea por la via del ahorro o la obtencion real de
beneficios monetarios. Son todas aquellas que pueden ser
mejoradas en su forma de planear y organizar la tesoreria, las
cuales deberan convertirse en politicas de operacion dentro de la

empresa. (p. 70)

Al respecto el autor menciona qué, para que el éxito de las
empresas continle, y, para evitar quedarse sin solvencia, es de
vital importancia se sometan a una correcta gestion. La tesoreria
cada dia genera rendimientos econdémicos a las empresas, pero
deberia de estar mejor regulada, ya que al plantear y hacer diversas
modificaciones no se estaria generando una liquidez necesaria, en
consecuencia, se generaria una ineficiente gestion de tesoreria en

los cobros y los pagos.

Pincay y Sarabia (2018) en su tesis tuvo como objetivo
general: Analizar la eficiencia de la Gestion de tesoreria y como
objetivos especificos tuvo: Implementar procedimientos que
ayuden a un eficiente control de Crédito y Cobranzas y Disefiar una

propuesta para un eficaz manejo del area de tesoreria generando
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de esta forma liquidez y solvencia en la empresa DISPROVEF
ECUADOR S.A. (p. 7)

El autor concluyo que:

El area de cartera y crédito, no cuentan con los diferentes
métodos minimos que toda gestion dentro de la empresa debe
tener. Por otra parte, se evidencia el vacio de estos proveedores al
momento de asumir sus obligaciones en dinero, tiempo por el limite
de los dias de un préstamo que se le otorgan. Para todo este
andlisis se necesitd utilizar las metodologias mixtas de los ejes

cuantitativo, descriptivo, no experimental. (p. 70)

Como se evidencio en la empresa, el area de tesoreria fue
responsable por no cumplir con sus obligaciones y no tener
disponibilidad de efectivo en el tiempo necesario, ocasionando los
retrasos de los pagos; al no tener esta cartera bien controlada,

dicha empresa podria quedar en quiebra.

Terreno et al. (2020) tuvo como objetivo: “Determinar la
relacion de la liquidez con la rentabilidad y solvencia en empresas
gue cotizan en el Mercado de Valores de Buenos Aires, usando el

Modelo de Ecuaciones Estructurales”. (p. 2)
El autor concluyo:

Durante el estudio se efectu6 un analisis de la liquidez con
la rentabilidad y endeudamiento por niveles, y por las diferencias
entre el afo actual y el anterior de los ratios de liquidez y
endeudamiento, a su vez se identifico el problema que se generaba

dentro del mercado de valores de Buenos Aires. (p. 32)

Espinoza (2020) en su tesis tuvo como objetivo “Estructurar

una alternativa mas viable en la gestidén de créditos y Cobranzas,
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rentabilidad, liquidez de MYPES en el rubro del comercio de

construccion en la capital de Cuenca”. (p. 4)
El autor concluyo que:

En general las empresas no cuentan con personal de gestion
de cobranza y crédito, ya que no cumple el perfil para el puesto,
solo en 46% (83 empresas) cuentan con el personal calificado, el

54% (97 empresas) no cuentan con el perfil calificado para el area.
(p. 73)

Este fue un estudio muy importante en el rubro de las
MYPYMES; mediante la técnica cuantitativa se estudio a 180
empresas que forman parte de este rubro, en el estudio se
demuestra, que el personal encargado del area de tesoreria,
determina la eficiencia de esta, ya que la gestién de cobranza tiene
como objetivo principal transformar las cuentas por cobrar en
activos liquidos, el flujo de caja es esencial, porque este genera un
proceso mas ordenado, puesto que permite organizar tareas y
negociaciones que se aplicaran en los clientes para lograr

recuperar los créditos vencidos.

2.1.2. Nacional

Mantilla y Huanca (2020) tuvo como objetivo “Determinar el
nivel de relacién entre las cuentas por cobrar comerciales y la

liquidez en la empresa”. (p. 259)
Los autores concluyeron que:

Luego de analizar los ratios financieros, aplicar la estadistica
descriptiva, los analisis de tendencias y el andlisis inferencial,
podemos concluir que en la empresa de servicios GF Alimentos del
Pert S.A.C., en los afios 2017-2019, existe una relacion

significativa entre los indices que miden las cuentas pendientes de
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cobro y la capacidad de la empresa para el cumplimiento oportuno
de sus obligaciones con terceros a corto plazo, sin que esto afecte

sus objetivos econdmicos Yy financieros. (pp. 262)

Los resultados estadisticos y los andlisis realizados a la
empresa, generd una relacion significativa, entre los indices que
miden las cuentas por cobrar y por pagar, encontrado a las cuentas
por pagar con un mayor saldo, el cual refleja el incumplimiento de
las obligaciones que la empresa presenta. Asi mismo, en base al
periodo de tiempo qué se analizd, se evidenci6 que, una correcta y
adecuada gestion de la empresa, hara que las deudas a corto plazo

sean canceladas en un menor tiempo.

Bazan (2018) en su investigacion tuvo como objetivo
principal “Describir que los ratios de liquidez y solvencia sirven

como instrumento para la toma de decisiones de financiamiento”.
(p. 14)

El autor concluyo:

Los ratios de liquidez y solvencia sirven como instrumento
para la toma de decisiones de financiamiento de la empresa
Transportes Yosely SRL, porque nos permite conocer, analizar e
interpretar su situacion financiera de la empresa, y con ello
podemos hacer un adecuado manejo de Sus recursos,

obligaciones, utilidad y de sus gastos. (p. 69)

Los términos claves de esta investigacion fueron el ratio de
liquidez, solvencia, y, sobre todo, la toma de decisiones de
financiamiento, el cual se da estudiando la mejor opcién y el
resultado mas ventajosa en términos de tasas y plazos; asi mismo

nos permite conocer la situacion financiera de la empresa.
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Burgos y Poma (2019) en su tesis tuvo como objetivo
principal “Determinar la incidencia de la gestion de tesoreria en la

rentabilidad de la empresa”. (p. 32)
Los autores concluyeron:

La gestion de tesoreria incide de manera positiva media (rs
=0.488) en la rentabilidad de la empresa, asi mismo, con la
implementacion de un manual de gestion de tesoreria, se mejoré
los procedimientos y esto hizo que incremente la rentabilidad en un
3.76% en la rentabilidad econdémica (ROA) en un 3.06% en la
rentabilidad financiera (ROE) y en un 7.29% en el margen de
utilidad. (pp. 60-61)

Para mejorar la gestion de tesoreria, es necesario contar con
un manual de tesoreria, permitiéndole planificar, supervisar y
controlar las cuentas por cobrar y por pagar de la empresa. Por otro
lado, es beneficioso para los socios y empleados, pues tendran un
aporte significativo, el cual se servira como guia para que puedan

orientarse en sus funciones.

Castro (2021) en su tesis tuvo como objetivo “Determinar la
incidencia de la gestion de cuentas por pagar - proveedores con el

flujo de caja de una empresa forestal”. (p. 17)
El autor concluyo:

Presentar adecuados controles, politicas, procesos vy
procedimientos, mejora la gestién de pagos, permitiendo conocer
las necesidades para el pago de obligaciones con proveedores
mediante el cronograma de pagos, el cual permitira elaborar el flujo
de caja real brindando la posibilidad de elaborar estrategias para
pagos que permitan mejorar el resultado del flujo de caja. (p. 80-
81)
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La investigacion concluy6 que, la gestién de pagos incide en
el flujo neto de efectivo, asi mismo se demostré que al aplicar
adecuados lineamientos, politicas, procesos y procedimientos, la
gestion de pagos mejorard, el cual dard a conocer las prioridades
del cumplimiento de las obligaciones con proveedores mediante el
cronograma de pagos, a la vez permitira elaborar un flujo de caja
real, y armara estrategias para pagos que admitan mejorar el

resultado del flujo de caja.

Gallegos et al. (2017) en su articulo tuvo como objetivo
“Determinar la relacion del estado de flujos de efectivo y la
solvencia de las empresas comercializadoras que informan a la
Superintendencia de Mercado de Valores (SMV) del Peru durante
el periodo 2010 al 2015”. (p. 81)

Los autores concluyeron:

El flujo de caja de explotacion u operacidon mantiene una
relacion significativa y positiva con el nivel de endeudamiento; por
lo tanto, se confirma que cuanto mayor sea el flujo obtenido del
ejercicio anterior, mayor serd la confianza de los bancos en la
empresa Yy, consecuentemente, mayor sera la posibilidad de
endeudarse frente a terceros de la misma y mayor sera el acceso
a la financiacion ajena presenta un muy bajo grado de solvencia
desde el afio 1999 al 2000 con un resultado de 0.51, esto debido a
la politica de dividendos distribuidos en afios anteriores siendo
mayores a los flujos generados y a la politica de inversiones
seguida por la empresa, lo cual concluye la incapacidad que tiene
la compafiia para sostenerse en el tiempo. (p. 90)

Lo que la tesis mencionada pretende, es ver las diferentes
herramientas que utilizaron demostré6 que cuando mayor sea el
saldo del flujo de efectivo del afio anterior de una empresa, mayor

sera la confianza de los bancos, es importante tener una fuente de
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2.2.

2.2.1.

financiacion externa porque de esta va a poder permitir el
mecanismo econodmico en su entorno de los objetivos principales
en la inversién de un negocio ideal; asi mismo recomiendan usar el
flujo de efectivo como una herramienta para conseguir

financiamiento externo y demostrar la solvencia de la empresa.

Bases tedricas

Para el desarrollo de la investigacion se consideraron las siguientes
teorias:

Teoria de la gestion de tesoreria

» Teoria Cientifica de la Administracion — Frederick Winslow Taylor

El taylorismo, basado en el principio de la 'administracion cientifica’
desarrollado por Frederick Winslow Taylor, puede considerarse como la
racionalizacion de los procesos productivos al diferenciar las tareas de
creacion y ejecucion, o lo que es lo mismo, al dividir la organizacién de la

produccion.

El objetivo de la administracién cientifica es maximizar las
utilidades para el patrén y alcanzar el maximo de prosperidad para el
trabajador. Bajo rendimiento del trabajador debido a sistemas deficientes
de administracién que permiten la simulacién del trabajo y la aplicacion de

elementos empiricos.

> Teoria Clasica de la Administracion — Jules Henri Fayol

La teoria fayolista es recordada por su enfoque sistémico e integral
en el que se abarcan distintos puntos de las empresas, ya que para Fayol

era sumamente importante vender a la par de producir, también era
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importante el método de financiacién para asegurar los bienes de la
empresa. Puede decirse que la organizacion era comprendida de una
manera mas integral puesto que el sistema era dependiente de los que lo

integraban.

La diferencia entre las teorias de Taylor y Henry Fayol, es el uso
del tiempo, puesto que Fayol se orienta mas en la estructura general de
la organizacién, mientras que Taylor se enfocaba mas en el método y

herramientas del trabajo para una mejor eficacia.

La gestion de tesoreria tiene una gran importancia en cualquier
empresa, debe estar bien estructurada con una excelente consolidacion
continua, sobre todo cuando existen tiempos malos. La gestion de
tesoreria es el eje primordial dentro de una empresa, ya que busca

mejorar las actividades econémicas.

Segun Pindado (2001) la gestién de tesoreria en una empresa
supone determinar las necesidades de financiacion a corto y largo plazo,
asi como el empleo de pautas que se haran en el area de tesoreria, con
el fin de realizar un presupuesto econdmico-financiero anual de la
empresa. Hace preciso un control a corto plazo para evitar entrar en
situaciones de falta de liquidez que afecte el correcto funcionamiento de
la empresa, y en sentido contrario, aprovechar los excedentes de
tesoreria para obtener una rentabilidad adecuada de dichos recursos.

El autor menciona que, el area de tesoreria ayuda a determinar
cuando una empresa necesitara financiamiento externo, asi mismo la
elaboracion del presupuesto anual le permite tener un panorama
financiero actualizado que facilite la toma de decisiones en busqueda de

una mejora de la misma.
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2.2.2. Teoria de la Solvencia

» Los factores financieros en la teoria economica del capitalismo —
Hyman P. Minsky

En el caso de las unidades financieras seguras, hay expectativas
de que los flujos de caja sean suficientes para que se pueda cumplir con
los pagos contractuales, tanto los intereses como el pago del principal
durante cada uno de los periodos de un horizonte extendido. En tanto las
obligaciones de capital no comprometan pagos, mientras mayor sea la
estructura accionaria en la estructura financiera de una unidad econémica,

mayor sera la probabilidad de que ésta sea una unidad financiera segura.

En el mundo moderno, las crisis de solvencia son mas peligrosas
gue las de liquidez. El funcionamiento general de la economia se fortalece
merced a la habilidad de la Tesoreria para intervenir y sostener la

solvencia de las instituciones financieras criticas.

Segun Diaz (2012) para que una organizacion llegue a poseer solvencia,
debe encontrarse en la capacidad de la liquidar sus pasivos contraidos al
vencimiento de los mismos y de demostrar también que, a través de los
analisis correspondientes, que puede seguir una normal trayectoria que
les posibilite la conservacion de su situacion econdmica - financiera en el
futuro. Toda organizacion bien estructura, para satisfacer sus deudas a
largo plazo, deberia contar con recursos suficientes para su respaldo. Es
mantener activa una empresa durante un largo tiempo, también es tener
respaldo patrimonial de los socios 0 accionistas, para eso se necesita
variedad de recursos propios como de terceros. Esto va implicar que tenga
una buena inversion para que esté sujeta a inversiones programadas a

futuro, y, ser muy precavidos en base a los indicadores que la componen.
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2.2.3. Marco legal

> NIC 1 Presentacion de los Estados Financieros

Por otra parte, las normas internacionales de contabilidad (NIC 1),

Presentacion de Estados Financieros.
Ministerio de Economia y Finanzas (MEF)

Esta Norma establece las bases para la presentacion de los
estados financieros de propdsito general para asegurar que los mismos
sean comparables, tanto con los estados financieros de la misma entidad

correspondientes a periodos anteriores, como con los de otras entidades.
> NIC 7 Estado de Flujo de Efectivo

Hoogervorst (2018 ). Inc. 65 se tipifica lo siguiente:

La informacion sobre las fechas esperadas de realizacion de los
activos y pasivos es util para evaluar la liquidez y la solvencia de una
entidad. La NIIF 7 Instrumentos Financieros: Informaciones a Revelar
requiere la revelacion de informacion acerca de las fechas de vencimiento
de los activos y pasivos financieros. Los activos financieros incluyen las
cuentas de deudores comerciales y otras cuentas por cobrar, y los pasivos
financieros las cuentas de acreedores comerciales y otras cuentas por
pagar. También sera de utilidad la informaciébn acerca de la fecha
esperada de recuperacion de los activos no monetarios, como los
inventarios, y la fecha esperada de cancelacion de pasivos como las
provisiones, con independencia de que se los clasifiquen como corrientes
0 no corrientes. Por ejemplo, una entidad revelard los importes de los
inventarios que espera realizar después de los doce meses después del

periodo sobre el que se informa.

Por otra parte, las normas internacionales de contabilidad (NIC 7),

Los beneficios de la informacion sobre flujos de efectivo.
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Hoogervorst (2016) Inc. 4 tipifica lo siguiente:

Se puede decir que los flujos de efectivo, es la base general de
cualquier estado financiero este va a permitir a recaudar informacion
pertinente a los usuarios de una entidad que estén sujetos a derechos y
obligaciones. Asimismo, por el lado del buscar el derecho de informacion
se va a evaluar distintamente las capacidades que tiene esta
coadyuvando a que sean tanto iguales entre el efectivo, no solo eso sino.
las operaciones de las diferentes entidades que estan sujetos a todos
estos son por ello que se denominan los beneficios de la informacién

sobre el flujo de efectivo.
> NIC 32 Instrumentos Financieros: Presentacion

También las normas internacionales de contabilidad (NIC 32), las

transacciones de las empresas

Tweedie, (2009) tipifica lo siguiente:

En esta norma se hace mencién a la relacion que tiene los sujetos
gue quieren hacer varias transacciones dentro de una empresa .Bajo
estas premisas se firma un contrato bajo un acuerdo de compensacion
de servicios esto va a permitir una liquidacion .Estos e utilizan
actualmente en las instituciones financieras para que tengan un aval para
gue garantice lo que se acuerda voluntariamente pase de forma escrita a
si mismo asi como asumen derechos también van a asumir obligaciones
todo en referente a los activos y pasivos financieros pero de cada una de

las partes.
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» NIC 37: Provisiones, Pasivos Contingentes y Activos Contingentes

En esta Norma se definen las provisiones como pasivos de cuantia
o vencimiento inciertos. En algunos paises, el término “provision” se utiliza
en el contexto de partidas tales como la depreciacion, y la pérdida de valor
por deterioro de activos o de los deudores de dudoso cobro. Estas partidas
proceden de ajustes en el importe en libros de ciertos activos, y no se

tratan en la presente Norma.

Normalmente, los activos contingentes surgen por sucesos
inesperados o no planificados, de los cuales nace la posibilidad de una

entrada de beneficios econdmicos en la entidad.

> Texto Unico Ordenado del Impuesto a la Renta: Inciso i) del articulo
37°

Dispone que a fin de establecer la renta neta de tercera categoria se
deducird de la renta bruta los gastos necesarios para producirla y
mantener su fuente, en tanto la deduccidbn no esté expresamente
prohibida por el referido TUO, en consecuencia, son deducibles, los
castigos por deudas incobrables y las provisiones equitativas por el mismo
concepto, siempre que se determinen las cuentas a las que corresponden.
De otro lado, el primer parrafo del numeral 1 del inciso g) del articulo 21°
del Reglamento establece que, para efectuar el castigo de las deudas de
cobranza dudosa, se requiere que la deuda haya sido provisionada y se
haya ejercitado las acciones judiciales pertinentes hasta establecer la
imposibilidad de la cobranza, salvo cuando se demuestre que es inutil

ejercitarlas o que el monto exigible a cada deudor no exceda de 3 UIT.
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2.3.

Marco conceptual

2.3.1. Gestion de Tesoreria
» Definicion de gestion de Tesoreria

Pintado (2001) indica que la gestion de tesoreria hace referencia a
aquella parte del circulante que se ocupa del nivel 6ptimo que debe tener
la caja de la empresa, sin embargo, este campo de actuacién debe ser

ampliado para llegar a decisiones mas operativas.

Define a la gestién de tesoreria como la gestion del conjunto de
activos que pueden generar liquidez, determinando su composicion
Optima en cantidad y distribucién en el tiempo, para hacer frente a las

obligaciones de pago, maximizando el rendimiento.

» Componentes de Gestion de Tesoreria
Segun Rial (2004).
» Primer componente: La gestion de cobranza

Es la recuperacion del dinero prestado a los clientes mediante una
excelente disposicion, rapida y eficiente, Por otra parte, es interactivo
para poder recuperar de manera total los créditos para cada caso se tiene
que realizar un complejo manejo consecutivamente de los acuerdos

tipificados en los contratos.

Segun Diaz y Flores (2019) conceptualizan a la gestién de
cobranzas como un grupo de actividades ordenadas para aplicar en el
momento justo, para recuperar el crédito concedido a los clientes que no
acatan los pagos por lo que se les designa morosos; cuando se recobra
la cartera se obtiene que los activos exigibles pasen a ser activos liquidos.

Asimismo, indica que existen tipos de gestion de cobranzas como:
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Preventiva: La compafiia efectia con anticipacion a la fecha de
vencimiento el cometido, con el propdsito de hacer perpetuar la
fecha de vencimiento del siguiente pago.

Administrativa: Los profesionales responsables de la cartera
efectian las gestiones a partir del primer dia de atraso, para
recobrar el capital e interés formados por el crédito concedido.

Pre juridico: La compafiia contrata 0 autoriza a terceros para
recuperar la cartera atrasada

Judicial: Se efectta al no conseguir recuperar la cartera, la
compafiia principia las cobranzas judiciales por medio de

abogados internos.

De acuerdo con Mogollon (2021) refiere que, la gestion de

cobranza es significativa para los sujetos o directores la cual funciona

para optimar el capital la labor y extender el patrimonio, por lo que su

finalidad es dar a conocer que el procedimiento como culminado en forma

pertinente también absoluta, bajo la tutela del principio basico.

YV V V V

Advertencia antepuesta de deuda

Plazo vencido de la obligacion

Rechazo de la deuda

Procedimiento ante un proceso judicial cuando el deudor no

cumplié con la deuda

Por otro lado, Campos et al. (2022) afirman que, la gestion de

cobranza son los estudios que hace la empresa de la cartera de clientes

accediendo a la identificacion de las cantidades que tienen una deuda

concluyente con la empresa, creando que se le haga un rastreo

correspondiente. A continuacion, se mencionan 4 estrategias:

» Analisis de la cartera de cobranza: Es la cantidad de deudores que

mantienen una deuda pendiente a largo plazo con una entidad,
permitiendo bajo contrato tomar mejores alternativas en provecho

de este
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» Segmentacion de la cartera de cobranza: El sujeto pasivo coloca al
sujeto activo el uso del tamafio de su deuda como por ejemplo sus
bienes inmuebles

» Cobranza domiciliaria: Es la compra que genera un deudor activo
a un acreedor cuyos trueques se generan en cuentas bancarias
una manera facil

» Control de deuda: Es la deuda vencida de un deudor sea de
manera formal ante un acreedor el cual este debera de interponer

una multa, penalidad, etc.

Villena y Guerrero (2021) sefialan que, la gestiébn de cobranza es
un procedimiento consentido por un grupo de etapas y estrategias con el
proposito de recobrar la cartera de créditos y salvar pertinentemente los
bienes econdémicos que se hallan en deudas a corto plazo. De alli que,
esa gestion esta relacionada con los consumidores, redimir los créditos, y
cambiar los activos exigibles en activos liquidos, intentando conservar la
actitud amable y positiva de los clientes para efectuar negocios futuros.

Ademas, los autores dimensionan la variable en 4 fases:

» Prevencion: Son medidas preventivas para el no cumplimiento de
cancelacién de un consumidor, esto disminuye el peligro de mora
y las cuentas por cobrar.

» Cobranza: Actividad dirigida al recobro de adeudados en tiempo
anticipado de mora.

» Recuperacion: Ejercicios dirigidos a la recuperacion de
compromisos de créditos en mora por un tiempo prolongado.

» Extincion: Operaciones encaminadas al registro contable de las
cuentas por recaudar como las pérdidas de las deudas canceladas

por usuarios.
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> Indicadores

> Primer indicador: Periodo promedio de cobro

Segun Rial (2004) es el plazo en dias, que tarda una empresa en

cobrar a sus clientes.

Asi mismo tenemos el ratio de periodo promedio de cobro

) ) Cuentas por cobrar comerciales
Periodo promedio de cobro = Vent X 360
entas

» Segundo indicador: Rotacién de cartera

Gestiopolis (2022) este indicador financiero determina el tiempo en

gue las cuentas por cobrar toman en convertirse en efectivo.

Presentamos la ratio de rotacion de cartera

Ventas

Rotacién de cartera = -
Cuentas por cobrar en el periodo

Este indicador establece el nimero de veces que las cuentas por
cobrar giran, torno a un periodo determinado de tiempo generalmente un

ano.

» Tercer Indicador: rotacién de cuentas por cobrar

Gestiopolis (2022) “es un indicador que facilita conocer la cantidad
de veces en que una organizaciéon ha variado las cuentas por cobrar

durante un periodo determinado”.
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Presentamos la formula de ratio de cuentas por cobrar

ventas

Rotacién de cuentas por cobrar = -
Cuentas por cobrar comerciales

» Segundo componente: Gestion de pagos
Segun Delgado (2000):

“Es la forma como se va a encargar y gestionar los pagos de las

facturas a proveedores”.

Condori y Quispe (2018) menciona que, la gestién de cuentas por
pagar, tiene por objetivo la planificacion efectiva, seguimiento y control
de los recursos de los que disponen la empresa. Para conseguir el
objetivo que acabamos de mencionar se requiere una gestiéon activa de
tesoreria donde la previsibn es una herramienta fundamental para
planificar los desembolsos, para garantizar la disponibilidad de los

mismos.

Nieto (2019) en su tesis menciona que “las cuentas por pagar de

acuerdo con su origen pueden ser clasificadas en”:

» Cuentas por pagar provenientes de ventas de bienes o servicios: Este
grupo esta conformado por aquellas cuyo origen es la venta a crédito
de bienes o servicios y que, generalmente, estan respaldadas por la
aceptacion de una “Factura” por parte del cliente. Son comunmente
conocidas como “Cuentas Por Pagar Comerciales” y deben ser
presentadas en el balance general en el grupo de activo circulante o
corriente, excepto aquellas cuyo vencimiento sea mayor al ciclo normal
de operaciones de la empresa, el cual, en la mayoria de los casos, es
de doce meses.

38



» Cuentas por pagar que se originan por transacciones distintas: aquellas
para las cuales fue constituida la entidad, tales como préstamos a
accionistas y a funcionarios y empleados, reclamaciones, ventas de
activo fijo, impuestos pagados en exceso, etc., que son las no
provenientes de ventas a crédito si los motivos no son de importancia,

pueden mostrarse como otras Cuentas por pagar.

> Indicadores:

» Primer indicador: Periodo promedio de pago
Segun Solans (2022):

Son los dias promedio que una empresa demora en pagar a sus

proveedores.

Férmulas la ratio de PPP

cuentas por pagar comerciales
PPP = X 360
compras

» Segundo indicador: Rotacion de cuentas por pagar

Administracion Interamericana de Seguros (2016)

Indica las veces que vario las cuentas por pagar en un determinado
tiempo.

Férmula del ratio rotacién de cuentas por pagar

Compras

Rotacidén de cuentas por pagar = -
Cuentas por pagar comerciales
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» Tercer indicador: Grado de endeudamiento
AIS (2016):
Mide la deuda que la empresa tiene frente a sus propios recursos.

Pasivo

Grado de endeudamiento = - -
Patrimonio neto

Se interpreta la formula como:
Pasivo: Pasivo corriente + Pasivo no corriente

Patrimonio Neto: Capital + reservas + beneficio

2.3.2. Solvencia
Definicién de solvencia

Bazan (2018), menciona qué los ratios de solvencia sirven como
instrumento para la toma de decisiones de financiamiento, porque nos
permite conocer, analizar e interpretar su situacién financiera de la
empresa, y con ello podemos hacer un adecuado manejo de sus recursos,

obligaciones, utilidad y de sus gastos.

Nava (2009) define a la solvencia como la eficiencia que posee la
empresa para cumplir con sus obligaciones a corto y largo plazo, y una
vez liquidadas estas deudas, la empresa todavia tiene los medios
suficientes para seguir operando. Con este entendimiento, podemos
indicar que la solvencia es el estado de la posicion financiera de una

entidad en términos de manejo de activos en relacién con sus pasivos.

Los autores definen a la solvencia como la capacidad que tienen
las empresas para hacerle frente a sus obligaciones econdmicas y

financieras.
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» Componente de solvencia
Andaluz (2014) :
» Primer componente: Independencia financiera

Evidencia que la empresa cuenta con mas pasivos comparado con los
activos, que a la larga perderia autonomia en su administracion y

gestion.

» Indicadores:
» Primer indicador: total pasivo / total activo

Monge (2005) menciona:

Que “el total pasivo en el conjunto de obligaciones que contrajo una

empresa para financiar su actividad”.
Robleda (2013)

Se define como “la recopilacién total de los bienes disponibles de
una empresa, es un conjunto de recursos que esta a disposicion de

la empresa”.

Formula de Independencia financiera:

Total pasivo

Independencia financiera = -
Total activo

> Segundo componente: Solvencia patrimonial
AIS (2016)

Define como “la capacidad de responder una deuda con el patrimonio con

el que cuenta una empresa”.

> Indicadores

> Primer Indicador: Patrimonio / Total Pasivo
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AlS (2016)

“En contabilidad, un pasivo es una deuda o un compromiso que ha

adquirido una empresa, institucion o individuo”.
Foérmula del ratio de Solvencia patrimonial:

Patrimonio neto

Solvencia patrimonial = -
Total pasivo

> Tercer componente: Autonomia a largo plazo
Chain (2021):

“Consiste en mantener estable a una empresa de forma autbnoma

tanto en el capital social como en el total de los pasivos”.

> Indicadores:

» Primer indicador: Pasivo no corriente + patrimonio / total activo

Férmula del ratio de Autonomia a largo plazo:

Pasivo no corriente + patrimonio

Autonomia a largo plazo = -
total activo

2.4. Definicidn de términos basicos
a) Activo corriente:

Ardan (2022) “es el activo de una empresa que puede hacerse

liquido en menos de un aio”. (p. 1)

b) Activo no corriente:

Es el activo de una empresa que no se hace efectivo en un periodo

superior a un afo.
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c) Cobranza:

Cutifio (2004) “procedimiento del cual se adquiere contraprestaciones por

bienes o servicios o cancelaciones de deudas”. (p. 7)
d) Crédito:

Banco Central de Reserva del Pert (2011) son operaciones para financiar,
asimismo un individuo denominado 'acreedor’ hace una prestacion de una
cantidad en dinero a otro individuo, denominado deudor, pues, desde
aquel momento, garantizara al acreedor que devolvera dicha cantidad en

un tiempo determinado. (p. 47).
e) Deuda:

BCRP (2011) “son obligaciones de pagos en las que una empresa —
individuo fisico, juridico o administrativo posee con otro. En términos

contables, estas deudas son parte de los pasivos”. (p. 61)
f) Endeudamiento del activo:

BCRP (2011) “ratio que ayuda a conocer el grado de endeudamiento de

la empresa con relacién solo a sus activos”. (p. 71)
g) Endeudamiento del patrimonio:

BCRP (2011) “nos indica la relacion de los fondos ajenos y los propios

para medir la dependencia a través de los recursos financieros”. (p. 71)

h) Estados financieros:

BCRP (2011) comprenden a los informes que manifiestan el estado de
una empresa en un momento o periodo contable determinado, por lo usual

es de un afo. (p. 74)

i) Grado de endeudamiento:
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Comision EconOmica Para América Latina y el Caribe (1996) es un
indicador de las deudas y el patrimonio para obtener totalmente la

solvencia en una empresa (p. 105)
)) Indicadores financieros:

Brisefio (2006) son herramientas que permiten a los duefios de las
empresas realizar mas de un analisis financiero para reflejar la situacion

de esta en un periodo determinado. (p. 20)
k) La rotacion de cartera:

Fierro (2015) es un indicador financiero que determina el tiempo en que

las cuentas por cobrar toman en convertirse en efectivo. (p. 35)
[) La rotacion de cuentas por pagar proveedores:

Martin y Van (2001) indica que es el promedio de dias en que una

empresa tarda en realizar el pago a un proveedor. (p. 10)
m) Liquidez absoluta:

Mufioz (2010) este indice se ocupa de ver con cuanto cuenta disponible o
en efectivo sin considerar las cuentas por cobrar para poder cumplir con

sus deudas. (p. 15)
n) Liquidez &cida:

Este ratio se refiere a la liquidez corriente, corroborando si la empresa

cuenta con dinero a corto plazo.
o) Liquidez corriente:

Es un indicador el cual nos dice si la persona juridica cuenta con dinero

para cumplir con sus obligaciones en menos de un afo.

p) Morosidad:
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BCRP (2011) son précticas del cual una persona deudora, tanto fisica
como juridicamente, no cancela la expiracion de su responsabilidad.

Dicho esto, el deudor sera reconocido por moroso. (p. 19)
q) Pasivo corriente:

AIS (2016) deudas menores a un afo. (p. 23)

r) Pasivo no corriente:

AIS (2016) son las deudas y obligaciones cuyo vencimiento es superior a

un afo. (p. 23)
s) Periodo de cobro:

El periodo promedio de cobro es uno de los indicadores financieros y de
gestion que permiten medir la eficacia con la que se manejan los recursos

al interior de una empresa.
t) Proveedor:

Alcon (2021) persona 0 empresa que provee a otras empresas con bienes

0 servicios. (p. 36)
u) Rotacion de activo:

Es un indicador financiero que permite medir el grado de la eficiencia que

debe tener la administracién y gestion en lo que se refiere a los activos.
v) Solvencia:

Identifica a las obligaciones que tiene una empresa para gue asuma tanto

SuUS pagos como sus obligaciones.
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3.1.

HIPOTESIS Y VARIABLES

Hipotesis
> Hipotesis general

La ineficiente gestion de tesoreria genera la tendencia decreciente
de la solvencia en las empresas prestadoras de servicio de cable e

internet.
» Hipotesis especificas

La ineficiente gestion de cobranzas genera la tendencia
decreciente de la solvencia en las empresas prestadoras de servicio de

cable e internet.

La ineficiente gestion de pagos genera la tendencia decreciente de

la solvencia en las empresas prestadoras de servicio de cable e internet.
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3.1.1. Tabla 2: Operacionalizacién de variable:
VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION DIMENSIONES | INDICADORES INDICES METODO TECNICA
OPERACIONAL
Periodo promedio Valor Hipotético - Observacion
de cobro Monetario deductivo | Andlisis documental
Valls  (2003)  sefiala  que Gestion de | Rotacion de Valor Hipotético - Observacion
la Gestion de la Tesoreria es cobranzas cartera Monetario | deductivo | Analisis documental
“la gestién de la liquidez de la i i6 .
Variable comg afifa, cuyo fin ?es arantizar| b Estg Vanlablel SL?;ﬁtc;zn ?)? Valor Hipotético - Observacion
Independiente P  CLY 9 . usco analizaria P Monetario deductivo | Andlisis documental
(X) GESTION DE que los fondos necesarios estén gestion de cobrar
TESORERIA disponibles en el lugar adecuado, cqpranzas y Periodo de pago a Valor _ Hipotéti_co - IC_)b_servacién
en la divisa adecuada, y en el | 9estion de pagos. proveedores Monetario | deductivo | Analisis documental
momento adecuado. (p.12) Gestién de Rotacion de Valor Hipotético - Observacion
pagos cuentas por pagar | Monetario deductivo Andlisis documental
Grado de Valor Hipotético - Observacion
endeudamiento Monetario deductivo | Andlisis documental
Independencia Total Pasivo / Porcentaie Hipotético - Observacion
Diaz (2012) define a la Solvencia financiera Total Activo ! deductivo | Anélisis documental
como la capacidad que tiene una Esta variable
empresa para afrontar sus deudas | busco analizar la
Variable a corto, medio y largo plazo. Se ha decreciente Solvencia Patrimonio/Total .| Hipotético - Observacién
. . > . ) - . Porcentaje . s
Dependiente (Y) | medido como la relacion por solvencia que patrimonial Pasivo deductivo | Analisis documental
SOLVENCIA | diferencia, o cociente, entre el atraviesa la
Activo (lo que tiene) y el Pasivo (lo empresa.
que debe). (p.64) Pasivo No
Autonomia a Corriente + Porcentaie Hipotético - Observacion
largo plazo Patrimonio/Total J deductivo | Anélisis documental
Activo
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IV. DISENO METODOLOGICO
4.1. Disefio metodoldgico
4.1.1. Tipo de investigacion

El tipo de investigacién es aplicada ya que se analiz6 de qué
manera la ineficiente gestion de tesoreria genera una tendencia
decreciente de la solvencia en la empresa Cable Video Perd S.A.C.,
periodo 2017 - 2021.

Segun Behar (2008) la investigacion aplicada se caracteriza porque
busca la aplicacion o utilizacién de los conocimientos que se adquieren.
La investigacion aplicada se encuentra estrechamente vinculada con la
investigacion basica, pues depende de los resultados y avances de esta
Ultima; esto queda aclarado si nos percatamos de que toda investigacion
aplicada requiere de un marco teorico. Busca confrontar la teoria con la
realidad. Es el estudio y aplicacion de la investigacion a problemas

concretos, en circunstancias y caracteristicas concretas. (p. 20)

Es de nivel descriptivo, ya que tiene como objetivo describir como
la ineficiente gestion de tesoreria genera la tendencia decreciente de la
solvencia en la empresa Cable Video Peru S.A.C. Segun Hernandez et al.
(2014) con los estudios descriptivos “busca especificar las propiedades,
las caracteristicas y los perfiles de personas, grupos, comunidades,

procesos, objetos o cualquier otro fendmeno que se someta a un analisis”.
(p-92)

4.1.2. Disefio de investigacion:

Por su parte, el disefio es no experimental porque se busca analizar
las variables en el contexto tal cual se presentan. Rios (2017) acoté que
‘el disefilo no experimental, pues en estos estudios, no se manipula las

variables, por el contrario, se observa los hechos en un contexto natural”.
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(p.84) Segun Hernandez et al. (2014) son estudios que recaban datos en
diferentes puntos del tiempo, para realizar inferencias acerca de la
evolucion del problema de investigacion o fendmeno, sus causas y sus
efectos. (p. 159)

El estudio es de enfoque cuantitativo ya que se realizé un
procesamiento y andlisis de datos con el fin de contrastar las hipotesis de
Investigacion. De acuerdo con, Naupas et al. (2018) el enfoque
cuantitativo utiliza la recoleccion de datos y el andlisis de datos para
contestar preguntas de investigacién y probar hipotesis formuladas
previamente, ademas confia en la medicién de variables e instrumentos
de investigacion, con el uso de la estadistica descriptiva e inferencial, en
tratamiento estadistico y la prueba de hipoétesis; la formulacion de
hipotesis estadisticas, el disefio formalizado de los tipos de investigacion;

el muestro, etc. (p.140)

4.2. Método de investigacion

Por otra parte, es hipotético-deductivo, ya que se pondré a prueba
las hipétesis planteadas siguiendo pautas logicas de la deduccion, como
sefiala Naupas et al. (2014) El método hipotético-deductivo “consiste en
ir de la hipétesis a la deduccion para determinar la verdad o falsedad de
los hechos, procesos o conocimientos mediante el principio de falsacion,
propuesto por él”. (p.136)

4.3. Poblacion y muestra
4.3.1. Poblacion

La poblacion de la investigacion estd conformada por la empresa
Cable Video Peru S.A.C.
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Rios (2017) “conjunto o la totalidad de un grupo de elementos, casos u
objetos que se quiere investigar. Esta determinada por sus caracteristicas”. (p.
89)

4.3.2. Muestra

Es no probabilistica y se utiliz6 como muestra la informacion de los
Estados Financieros de la empresa Cable Video Peru S.A.C., del periodo
2017 al 2021, debido a que se trata de un estudio de caso. Hernandez et
al. (2014) sefalaron que “la muestra es, en esencia, un subgrupo de la
poblacion” (p. 175).

4.4. Lugar de estudio y periodo desarrollado
4.4.1. Lugar de estudio

El presente estudio se llevd a cabo en la empresa de CABLE
VIDEO PERU S.A.C., ubicado en Jr. Conray Grande 4901, Urb. Parque

Naranjal - Los Olivos — Lima.
4.4.2. Periodo desarrollado

El periodo que se considerdé como objeto de estudio fue del afio 2017 al
2021.

4.5. Técnicas e instrumentos para larecoleccién de lainformacién

Para el desarrollo de la investigacion se recurrié a la recoleccion de
informacion, donde se empled la técnica de observacion y el analisis

documental.

Caro (2021) en su articulo menciona que, “la observaciéon es una
técnica que consiste precisamente en observar el desarrollo del fenbmeno

gue se desea analizar”.
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Por otro lado, Arias (2021) sefala al analisis documental como un
proceso de revision que se realiza para obtener datos del contenido de
dicho documento; en este caso, los documentos deben ser fuentes
primarias y principales que facultan al investigador obtener datos y le
permitan presentar sus resultados para concluir el estudio. (p.52)

4.6. Analisis y procesamiento de datos

4.6.1. Andlisis de datos

4.6.2.

El andlisis de datos se realizard por medio de los procesos
estadisticos, andlisis descriptivo en ello se representaran las dimensiones
y variables de estudio, y por ultimo el analisis inferencial donde se

realizara la contratacion de las hipotesis de investigacion.
Procesamiento de datos

Se recabard la informacion de las preguntas e indicadores en una
matriz de datos en Microsoft Excel, incluyendo tablas y graficos para que

luego ello sea procesado en el software estadistico SPSS 26.

4.7. Aspectos Eticos en Investigacion

La investigacion incluye los siguientes principios éticos:
confidencialidad, se respeta la autoria de los autores con un manejo
adecuado de las fuentes y de la informacion recolectada que se utilizé; asi
mismo, se da fe de la autenticidad de la informacion que se uso. Los
autores Koepsell y Ruiz (2015) indican que se debe “realizar un analisis
imparcial de los datos garantizando su autenticidad; toda la informacion
recopilada debe ser confiable. Los autores también mantienen pleno

respeto por la informacién que se les proporciona”. (p.9)
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V. RESULTADOS

5.1. Resultados descriptivos
5.1.1. Hipotesis especifica 1

La ineficiente gestién de cobranzas genera la tendencia decreciente de la
solvencia en las empresas prestadoras de servicio de cable e internet.
Para determinar la ineficiente gestion de cobranza, se aplicaron los
ratios de gestibn de cobranzas, los cuales nos permiten evaluar el
desempeiio que la empresa viene desarrollando en cuanto a la cobranza
de sus servicios prestados. y el cumplimiento de las obligaciones con sus

proveedores.

Para obtener una 6ptima estrategia de cobranzas, los esfuerzos
invertidos deben ser menor a la tasa real de recupero, con este proceso
no solo se busca la recuperacion de lo adeudado, sino también la
reversion del resultado negativo que origina la tendencia decreciente de
la solvencia de la empresa. Ademas, cabe resaltar que un proceso de
cobranza eficiente tiene como objetivo transformar las cuentas por cobrar

en activos.

Tabla 3

Ratio de periodo promedio de cobro en los afios 2017, 2018, 2019, 2020
y 2021
(Expresado en dias)

Diferencia con

Cuentas por Periodo modalidad de
~ Cobrar Ventas Netas Promedio de
ARos . cobro de la
Comerciales (b) Cobro (a/b)
" empresa (0-
(2) 360 (a/b)) *360
2017 144,043.71 16,113,289.00 3.22 -3.22
2018 277,177.44 19,895,884.22 5.02 -5.02
2019 234,657.00 17,649,119.00 4.79 -4.79
2020 204,063.18 15,536,036.00 4.73 -4.73
2021 103,711.92 16,805,448.00 2.22 -2.22

Nota: Datos obtenidos de los Estados Financieros de la empresa Cable
Video Peru S.A.C., periodo 2017 - 2021.
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Figura 1

Ratio de periodo promedio de cobro en los afios 2017, 2018, 2019, 2020
y 2021
(Expresado en dias)
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Figura 1: Variacion del ratio de periodo promedio de cobro de
la empresa Cable Video Peru S.A.C., periodo 2017 - 2021.
Fuente: Tabla 3

Elaboracion: Propia

Interpretacion:

Segun tabla 3 y figura 1 se observa la variacion del ratio de gestion
periodo promedio de cobro, del periodo 2017 - 2021. El ratio explica el
tiempo promedio que las cuentas por cobrar tardan en hacerse efectivo,
en el afo 2017, el periodo promedio de cobranza muestra un indice de
3.22 dias, en los afos 2018 el ratio aument6 a 5.02 dias, en el afio 2019
y 2020 se observa una leve disminucion de 4.79 dias y 4.73 dias; siendo
el 2021, el afio con una significativa disminucion de 2.22 dias. Ademas,
cabe resaltar que estas cuentas por cobrar provienen de empresas
relacionadas, el cual, excede los dias de créditos que otorga la empresa

por los servicios prestados.
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Tabla 4

Ratio de rotacion de cartera en los afios 2017, 2018, 2019, 2020 y 2021
(Expresado en dias)

Promedio Rotacion de
AROS Ventas Netas de cuentas Rotacion de Cartera
(@ por cobrar Cartera (a/b) expresado en
(b) dias ((360/(a/b))
2017 16,113,289.00 95,211.50 169.24 2.13
2018 19,895,884.22 155,110.50 128.27 2.81
2019 17,649,119.00 200,417.00 88.06 4.09
2020 15,536,036.00 200,360.00 77.54 4.64
2021 16,805,448.00 134,886.00 124.59 2.89

Nota: Datos obtenidos de los Estados Financieros de la empresa
Cable Video Peru S.A.C., periodo 2017- 2021.

Figura 2

Ratio de rotacion de cartera en los afios 2017, 2018, 2019, 2020 y 2021
(Expresado en dias)
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Figura 2: Variacion del ratio de rotacion de cartera de la
empresa Cable Video Peru S.A.C., periodo 2017 - 2021.
Fuente: Tabla 4

Elaboracion: Propia
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Interpretacion:

Segun tabla 4 y figura 2 se observa la variacion del ratio de gestion
rotacion de cartera, del periodo 2017 - 2021. El ratio determina el tiempo
en que las cuentas por cobrar toman en convertirse en efectivo. En el afio
2017, la rotacién de cartera indica 2.13 dias, en los afios 2018, 2019 y
2020 el ratio aumenté significativamente en 3.81 dias, 4.09 dias y 5.08
dias respectivamente, y finalmente en el afio 2021 muestra una
disminucién de 2.88 dias. La variacion de los indices que evidenciaron
indicadores bajos con relacion a los demas afios, fue debido al cobr6 que

se realiz6 paulatinamente a una de las empresas relacionadas.

Tabla 5

Ratio de rotacion de cuentas por cobrar en los afios 2017, 2018, 2019,
2020y 2021
(Expresado en veces)

Cuentas por

o Ventas Netas cobrar Ratacion de
Afos ) cuentas por cobrar
(@) comerciales
(b) (a/b)
2017 16,113,289.00 144,043.71 111.86
2018 19,895,884.22 166,177.44 119.73
2019 17,649,119.00 234,657.00 75.21
2020 15,536,036.00 166,063.18 93.55
2021 16,805,448.00 103,711.92 162.04

Nota: Datos obtenidos de los Estados Financieros de la empresa
Cable Video Peru S.A.C., periodo 2017- 2021.
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Figura 3

Ratio de rotacidén de cuentas por cobrar en los afios 2017, 2018, 2019,
2020y 2021
(Expresado en numero veces)
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Figura 3: Variacion del ratio de rotacion de cuentas por cobrar
de la empresa Cable Video Peru S.A.C., periodo 2017 - 2021.
Fuente: Tabla 5

Elaboracion: Propia

Interpretacion:

Segun tabla 5 y figura 3 se observa la variacion del ratio rotacion
de cuentas por cobrar del periodo 2017 - 2021. Este ratio demuestra el
namero de veces que rota las cuentas por cobrar. En el afio 2017, la
rotacion de cuentas por cobrar fue de 111.86 veces, en los afios 2018,
2019 y 2020, bajan gradualmente en 71.78 veces, 75.21 veces y 76.13
veces respectivamente; y en el Ultimo afio 2021, aumento

considerablemente en 162 veces.
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Tabla 6

Resultado del ratio de gestion de tesoreria (periodo promedio de cobro)

y el ratio de solvencia (independencia financiera) en los afios 2017,

2018, 2019, 2020 y 2021.

(Expresado en dias y porcentajes)

Periodo promedio de

Independencia

Afos ) :
cobro financiera
2017 3.22 52%
2018 5.02 62%
2019 4,79 60%
2020 4.73 60%
2021 2.22 51%

Nota: Datos obtenidos de los Estados Financieros de la
empresa Cable Video Pert S.A.C., periodo 2017- 2021.

Figura 4

Ratio de periodo promedio de cobro e independencia financiera en los
afios 2017, 2018, 2019, 2020 y 2021

(Expresado en dias y porcentajes)
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Figura 4: Variacion de rotacion de cuentas por cobrar y
solvencia patrimonial de la empresa Cable Video Pera S.A.C.,

periodo 2017 - 2021.
Fuente: Tabla 6
Elaboracion: Propia
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Interpretacion:

Segun tabla 6 y figura 4 se observa que, en el 2018 el ratio periodo
promedio de cobro aumenta y el ratio de independencia financiera
también aumentan respectivamente, mientras que en los afios 2019 y
2020 presentan una tenue disminucion, y el afio 2021, nuevamente ambos
ratios muestran una considerable disminucién respeto del afio 2018,
reflejando una relacién directa en los ratios de periodo promedio de cobro

y el ratio de independencia financiera.

5.1.2. Hipétesis especifica 2

La ineficiente gestidon de pagos genera la tendencia decreciente de la
solvencia en las empresas prestadoras de servicio de cable e internet.
Para determinar la ineficiente gestion de pagos, se aplicaron los
ratios de gestion de pagos, los cuales nos permiten evaluar el desempefio
gue la empresa viene desarrollando para el pago de sus proveedores a

corto y largo plazo
Tabla 7

Ratio de periodo promedio de pago en los afios 2017, 2018, 2019, 2020
y 2021
(Expresado en dias)

Cuentas por Periodo
A pagar Compras promedio de
fios i
comerciales (b) Pago
(a) ((a/b)*360)

2017 2,004,863.53 10,922,516.00 66.08
2018 3,246,359.92 13,382,236.00 87.33
2019 1,934,534.00 12,008,477.00 58.00
2020 692,818.00 8,762,889.00 28.46
2021 707,943.00 8,595,609.00 29.65

Nota: Datos obtenidos de los Estados Financieros de la
empresa Cable Video Peru S.A.C., periodo 2017- 2021.

58



Figura b

Ratio de periodo promedio de pago en los afios 2017, 2018, 2019, 2020
y 2021
(Expresado en dias)

VARIACION DEL RATIO DE PERIODO PROMEDIO DE
PAGO

100.00
90.00
80.00
70.00
60.00
50.00
40.00
30.00
20.00
10.00
0.00

Numero de dias
N
(o)
D
(o)}
N
()
(o))
(92}

TN

JULHIERITI

1M
|

N
o'[
=
~

|
S LI

2018 2019 2020

Figura 5: Variacion del ratio de periodo promedio de pago de la
empresa Cable Video Peru S.A.C., periodo 2017 - 2021.
Fuente: Tabla 7

Elaboracion: Propia

Interpretacion:

Segun tabla 7 y figura 5 se observa la variacion del ratio de gestiéon
periodo promedio de pago; el cual interpreta los dias que la empresa
demora en hacer efectivo el pago a sus proveedores. En el afio 2017, el
indicador fue de 66.08 dias, en el afio 2018 se observa un incremento
significativo que asciende a 87.33 dias; por el contrario, en los afios 2019
- 2021 se observa una tendencia a la baja; existiendo en el afio 2019 un
indicador de 57.99 dias, en el afio 2020 un indicador de 28.46 dias y en
el afio 2021 un indicador de 29.65 dias. Podemos concluir diciendo, que
en el afio 2018 la empresa demoro mas dias en hacer efectivo el pago a

sus proveedores.
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Tabla 8

Ratio de rotacion de cuentas por pagar en los afios 2017, 2018, 2019,

2020 y 2021

(Expresado en veces)

Cuentas por Rotacion de
A Compras pagar Cuentas por
fios .
(@) comerciales Pagar
(b) (a/b)
2017 10,922,516.00 2,004,863.53 5.45
2018 13,382,236.00 3,246,359.92 4.12
2019 12,008,477.00 1,934,534.00 6.21
2020 8,762,889.00 692,818.00 12.65
2021 8,595,609.00 707,943.00 12.14

Nota: Datos obtenidos de los Estados Financieros de la empresa
Cable Video Peru S.A.C., periodo 2017- 2021.
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Figura 6

Ratio de rotacidén de cuentas por pagar en los afios 2017, 2018, 2019,
2020y 2021
(Expresado en veces)
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Figura 6: Variacion de rotacion de cuentas por pagar de la empresa
Cable Video Peru S.A.C., periodo 2017 - 2021.

Fuente: Tabla 8

Elaboracion: Propia

Interpretacion:

Segun tabla 8 y figura 6 se observa la variacion del ratio de gestién
rotacion de cuentas por pagar; el cual mide las veces que la empresa a
rotado dinero a sus proveedores. En el afio 2017, el indicador fue de 5.46
veces, en el afio 2018 se observa una pequefia baja que asciende a 4.12
veces; en el afio 2019 el indicador sube a 6.21 veces, en el afio 2020 se
observa una elevada subida con un indicador de 12.65 veces y en el afio
2021 se obtuvo un indicador de 12.14 veces. Podemos concluir diciendo
gue, en los dos ultimos afios de estudio, la empresa destino mas veces

dinero a sus proveedores comparado con los demas afos.

61



Tabla 9

Ratio de grado de endeudamiento en los afios 2017, 2018, 2019, 2020 y

2021

(Expresado en porcentajes)

Ratio de grado

AROS Total Pasivo Patrimonio de _
(@) (b) endeudamiento

(a/b)

2017 2,579,120.75  2,404,599.00 1.07

2018 4,291,995.94  2,662,372.00 1.61

2019 4,121,066.00 2,738,816.00 1.50

2020 4,269,448.00 2,806,427.00 1.52

2021 3,158,794.00  3,083,466.00 1.02

Nota: Datos obtenidos de los Estados Financieros de la empresa

Cable Video Peru S.A.C., periodo 2017- 2021.

Figura 7

Ratio de grado de endeudamiento en los afios 2017, 2018, 2019, 2020 y

2021.

(Expresado en porcentajes)
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Figura 7: Variacion de grado de endeudamiento de la empresa

Cable Video Peru S.A.C., periodo 2017 - 2021.

Fuente: Tabla 9
Elaboracion: Propia
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Interpretacion:

Segun tabla 9 y figura 7 se observa la variacion del grado de
endeudamiento, el cual mide el nivel de endeudamiento de la empresa,
teniendo en cuenta que un indice mayor que 0.60 nos indica que la
empresa esta muy endeudada. En el afio 2017 el indicador fue de 1.07,
en el aflo 2018 se observa un incremento significativo que asciende a
1.61, en el aiio 2019 el indicador fue de 1.50, en el afio 2020 el indicador
fue de 1.52; por el contrario, en el afio 2021 se observa una baja teniendo
un indicador de 1.02. Podemos concluir diciendo, que en el afio 2018 la
empresa obtuvo el indicador méas elevado, manteniendo una tendencia a

la baja, ya que en el afio 2021 el indicador fue de 1.02.

Tabla 10

Resultado del ratio de gestidon de tesoreria (rotacion de cuentas por
pagar) y el ratio de solvencia (autonomia a largo plazo) en los afios
2017, 2018, 2019, 2020 y 2021.

(Expresado en veces y porcentajes)

Rotacién de cuentas por Autonomia a largo

Anos pagar plazo
2017 5.45 49%
2018 4.12 39%
2019 6.21 40%
2020 12.65 65%
2021 12.14 65%

Nota: Datos obtenidos de los Estados Financieros de la empresa
Cable Video Peru S.A.C., periodo 2017- 2021.
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Figura 8

Ratio de rotacidén de cuentas por pagar y autonomia a largo plazo en los
afos 2017, 2018, 2019, 2020 y 2021.

=== Rotacion de cuentas por pagar =—=Autonomia a largo plazo

14.00 65% 70%
12.00 60%
o =
o 10.00 49% = 50% ®
9 | = | 2
o 800 = 40% 3
© 6.21 = £
5 6.00 —_— e 30% 2
€ 4.12 = = o
=1 | = | | — | (L]
Z 4.00 = = 20% >
2.00 = = = 10%
0.00 | == == == 0%
2020 2021

2018 2019
Anos

Figura 8: Variacion del ratio de rotacion de cuentas por pagar y
autonomia a largo plazo de la empresa Cable Video Pert S.A.C.,
periodo 2017 - 2021.

Fuente: Tabla 10

Elaboracion: Propia

Interpretacion:

Segun tabla 10 y figura 8 se observa que, en el afio 2018 existe el
indicador mas bajo del ratio de gestion rotacion de cuentas por pagar y el
indicador Autonomia a largo plazo, mientras que en el afio 2020 el
indicador aumenta significativamente con relacion a los demas afos en
estudié. Podemos concluir diciendo, que a medida que el ratio de gestion
rotacion de cuentas por pagar aumente o disminuya, la autonomia a largo

plazo ira en la misma relacion.
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5.1.3. Hipétesis general

La ineficiente gestion de tesoreria genera la tendencia decreciente de la
solvencia en las empresas prestadoras de servicio de cable e internet.

Para determinar la ineficiente gestidén de tesoreria, se valor6 como
las cuentas por cobrar afectan la solvencia patrimonial de la empresa.

Tabla 11

Ratio de rotacion de cuentas por cobrar y solvencia patrimonial en los
afos 2017, 2018, 2019, 2020 y 2021
(Expresado en veces y porcentajes)

A Rotacion de cuentas por Solvencia
fos . .
cobrar patrimonial
2017 111.86 93%
2018 71.78 62%
2019 75.21 66%
2020 76.13 66%
2021 162.04 98%

Nota: Datos obtenidos de los Estados Financieros de la empresa
Cable Video Peru S.A.C., periodo 2017- 2021.
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Figura 9

Ratio de rotacion de cuentas por cobrar y solvencia patrimonial en los
afios 2017, 2018, 2019, 2020 y 2021
(Expresado en veces y porcentajes)
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Figura 9: Variacion del ratio de periodo promedio de cobro y solvencia
patrimonial de la empresa Cable Video Peru S.A.C., periodo 2017 - 2021.
Fuente: Tabla 11

Elaboracion: Propia

Interpretacion:

En latabla 11y figura 9 se observo la variacion del ratio de rotacion
de cuentas por cobrar y el ratio de solvencia patrimonial del periodo 2017
— 2021; los cuales guardan una relacion directa, quiere decir que, a
medida que la rotacion de cuentas por cobrar sea elevada se lograra cubrir
los pagos a los proveedores, esto hara que los pasivos sean menores en
relacion con el patrimonio. Ademas, en la figura 9 se observa que, a
medida que se obtenga mayor rotacion de cuentas por cobrar, la solvencia

patrimonial también aumentara y viceversa.
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En los periodos del 2018, 2019 y 2020 reflejan bajos indices en
cuanto a su rotacion de cuentas por cobrar, ya que las empresas
relacionadas mantienen su deuda; por otro lado, las inadecuadas
decisiones que se tomaron en diversas areas de la empresa, debido al
desorden y la forma empirica con el cual trabajé el personal del area de
tesoreria, generaron que la empresa no pueda cumplir con sus
obligaciones acumulando mas deudas; sin embargo en el 2021 la rotacién
de cuentas por cobrar mostré un indice elevado, debido a que una de las

empresas relacionadas empezé a pagar paulatinamente su deuda.

5.2. Resultados inferenciales

5.2.1. Hipotesis especifica 1

La ineficiente gestion de cobranzas genera la tendencia decreciente de la
solvencia en las empresas prestadoras de servicio de cable e internet.

Prueba de normalidad

Se realizo el analisis de la prueba de normalidad de los datos, verificando
gue los datos provienen de una distribucién normal.
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Tabla 12

Prueba de normalidad Shapiro-Wilk del ratio de gestion periodo
promedio de cobro e independencia financiera en los afios 2017, 2018,
2019, 2020y 2021.

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadisti
Estadistico gl Sig. co gl Sig.
PPC 326 5| ,089 ,840 5| ,164
IF 322 51 ,099 ,821 5| ,119

Nota: Datos obtenidos de los Estados Financieros de la empresa Cable
Video Peru S.A.C., periodo 2017- 2021.
Elaboracién propia

En la tabla 12, se observo que el ratio de gestion periodo promedio de
cobro tiene un valor P=Sig. = 0,164 > 0,05, el ratio de independencia
financiera un valor P=Sig. = 0,119 > 0,05, por lo tanto, se concluye que
los datos provienen de una poblacion normal.

Como los datos provienen de una distribucion normal, la prueba
estadistica que se aplicd, es la prueba paramétrica “correlaciéon de
Pearson".

Hipotesis

Ho: La ineficiente gestibon de cobranzas no genera la tendencia
decreciente de la solvencia en las empresas prestadoras de servicio de
cable e internet.

Hy: La ineficiente gestion de cobranzas genera la tendencia decreciente
de la solvencia en las empresas prestadoras de servicio de cable e
internet.

Nivel de significancia

a=0,05
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Estadistico de prueba

Coeficiente de correlacion de Pearson

Tabla 13

Coeficiente de correlacién de Pearson del ratio de gestién periodo
promedio de cobro e independencia financiera en los afios 2017, 2018,

2019,2020y 2021

Correlaciones

PPC

IPPC Correlacién de Pearson

Sig. (bilateral)

N

IF Correlaciéon de

Sig. (b

1

Nota: Datos obtenidos de los Estados Financieros de la empresa
Cable Video Peru S.A.C., periodo 2017- 2021.

Elaboracion propia
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Figura 10

Gréfico de dispersion del ratio de gestion periodo promedio de cobro e
independencia financiera en los afios 2017, 2018, 2019, 2020 y 2021.
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Figura 10: Grafico de dispersion del ratio de gestién periodo
promedio de cobro e independencia financiera de la empresa
Cable Video Peru S.A.C., periodo 2017 - 2021.

Fuente: Tabla 13

Elaboracion: Propia

Segun figura 10, se observé que la correlaciéon entre el ratio de gestion
periodo promedio de cobro y el ratio de independencia financiera es de
0,972; lo que significa que las variables tienen una relacion positiva alta
del 97,2%.

70



Regla de decisién

Si P = Sig > 0,05 se acepta Hg

Si P = Sig < 0,05 se rechaza H,

P = Sig = 0,005 < 0.05=a=0,05 por lo tanto la relacién es significativa.

Es decir, la ineficiente gestion de tesoreria (ratio periodo promedio de
cobro) generé la tendencia decreciente de la solvencia (ratio de
independencia financiera).

Por lo tanto, se rechaza H, y se acepta H;

Conclusion

Segun el coeficiente de correlacion de Pearson entre la variable Gestion
de Tesoreria y la variable Solvencia en el periodo estudiado del 2017 —
2021, existe una relacion positiva alta del 97,2%. Esto nos indica que a
medida que el indicador de la variable independiente periodo promedio de
cobro aumenta, el indicador de la variable dependiente independencia
financiera también aumenta, por lo tanto, se cumple que la ineficiente
gestion de cobranzas genera la tendencia decreciente de la solvencia en
la empresa Cable Video Peru S.A.C.

5.2.2. Hipotesis especifica 2

La ineficiente gestion de pagos genera la tendencia decreciente de la
solvencia en las empresas prestadoras de servicio de cable e internet.

Prueba de normalidad

Se realizé el andlisis de la prueba de normalidad de los datos, verificando
que los datos provienen de una distribucién normal.
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Tabla 14

Prueba de normalidad Shapiro-Wilk del ratio de gestion rotacion de
cuentas por pagar y autonomia a largo plazo en los afios 2017, 2018,
2019, 2020y 2021

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico| gl | Sig. | Estadistico gl Sig.
RCP ,284 5(,200° ,836 5| ,154
N ALP ,252 5(,200° ,825 5| ,127

Nota: Datos obtenidos de los Estados Financieros de la empresa Cable
Video Peru S.A.C., periodo 2017- 2021.
Elaboracion propia

En la tabla 14, se observé que el ratio de gestidn rotacién de cuentas por
pagar tiene un valor P=Sig. = 0,154 > 0,05, el ratio de autonomia a largo
plazo un valor P=Sig. = 0,127 > 0,05, por lo tanto, se concluye que los
datos provienen de una poblacion normal.

Como los datos provienen de una distribucion normal, la prueba
estadistica que se aplicd, es la prueba paramétrica “correlaciéon de
Pearson”

Hipdtesis
Ho: La ineficiente gestion de pagos no genera la tendencia decreciente
de la solvencia en las empresas prestadoras de servicio de cable e

internet.

H,: La ineficiente gestion de pagos genera la tendencia decreciente de la
solvencia en las empresas prestadoras de servicio de cable e internet.

Nivel de significancia

a=0,05
Estadistico de prueba

Coeficiente de correlacion de Pearson
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Tabla 15

Coeficiente de correlacion de Pearson de ratio de gestion rotacion de
cuentas por pagar y autonomia a largo plazo en los afios 2017, 2018,
2019, 2020y 2021

Correlaciones

RCP ALP
RCP Correlacion de Pearson 1 949°*
Sig. (bilateral) ,014
N 5 5
ALP Correlacion de Pearson 949* 1
Sig. (bilateral) ,014
N 5 5

Nota: Datos obtenidos de los Estados Financieros de la
empresa Cable Video Peru S.A.C., periodo 2017- 2021.
Elaboracion propia
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Figura 11

Grafico de dispersion del ratio de gestidn rotacion de cuentas por pagar
y autonomia a largo plazo en los afios 2017, 2018, 2019, 2020 y 2021.
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Figura 11: Grafico de dispersion del ratio del gestién rotacion
de cuentas por pagar y autonomia a largo plazo de la empresa
Cable Video Peru S.A.C., periodo 2017 - 2021.

Fuente: Tabla 15
Elaboracion: Propia

En la figura 11, se observo que la correlacion entre el ratio de gestion
rotacion de cuentas por pagar y autonomia a largo plazo es de 0,949; lo
gue significa que las variables tienen una relacion positiva alta del 94,9%.

Regla de decision
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Si P = Sig > 0,05 se acepta H,
Si P = Sig < 0,05 se rechaza H,

P = Sig = 0,014 < 0.05=a=0,05 por lo tanto la relacién es significativa.

Es decir, la ineficiente gestion de tesoreria (ratio rotacion de cuentas por pagar
genera la tendencia decreciente de la solvencia (ratio de autonomia a largo
plazo.

Por lo tanto, se rechaza H, y se acepta H;

Conclusion

Segun el coeficiente de correlacién de Pearson entre la variable Gestion de
Tesoreria y la variable Solvencia en el periodo estudiado del 2017 — 2021, existe
una relacion positiva alta del 95,2%. Esto nos indica que a medida que el
indicador de la variable independiente rotacion de cuentas por pagar aumenta,
el indicador de la variable dependiente autonomia a largo plazo también
aumenta, por lo tanto, se cumple que la ineficiente gestion de pagos genera la
tendencia decreciente de la solvencia en la empresa Cable Video Peru S.A.C.

5.2.3. Hipotesis General:

La ineficiente gestion de tesoreria genera la tendencia decreciente de la
solvencia en las empresas prestadoras de servicio de cable e internet.

Prueba de normalidad

Se realizo el analisis de la prueba de normalidad de los datos, verificando
gue los datos provienen de una distribucion normal
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Tabla 16

Prueba de normalidad Shapiro-Wilk del ratio del gestion rotacion de
cuentas por cobrar y solvencia patrimonial en los afios 2017, 2018, 2019,
2020y 2021

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk

Estadistico [ gl Sig. Estadistico gl Sig.

RCC 327 5[ ,087 794 5| ,072
SP ,340 5[ ,059 , 796 5 ,075

Nota: Datos obtenidos de los Estados Financieros de la empresa
Cable Video Peru S.A.C., periodo 2017- 2021.
Elaboracion propia

En la tabla 16, se observo que el ratio de gestidn rotacidén de cuentas por
cobrar tiene un valor P=Sig. = 0,072 > 0,05, el ratio de solvencia
patrimonial un valor P=Sig. = 0,075 > 0,05, por lo tanto, se concluye que
los datos provienen de una poblacion normal.

Como los datos provienen de una distribucion normal, la prueba
estadistica que se aplicd, es la prueba paramétrica “correlacion de
Pearson”

Hipotesis

Ho: La ineficiente gestion de tesoreria no genera la tendencia decreciente
de la solvencia en las empresas prestadoras de servicio de cable e
internet.

Hi: La ineficiente gestion de tesoreria genera la tendencia decreciente
de la solvencia en las empresas prestadoras de servicio de cable e
internet.

Nivel de significancia

a=0,05

Estadistico de prueba
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Coeficiente de correlacion de Pearson

Tabla 17
Coeficiente de correlacién de Pearson del ratio de gestion rotacion de

cuentas por cobrar y solvencia patrimonial en los afios 2017, 2018, 2019,
2020y 2021

Correlaciones

RCC SP
RCC Correlacion de Pearson 1 930"
Sig. (bilateral) ,022
N 5 5
SP Correlacion de Pearson 930" 1
Sig. (bilateral) ,022
N 5 5

Nota: Datos obtenidos de los Estados Financieros de la
empresa Cable Video Pera S.A.C., periodo 2017- 2021.
Elaboracion propia
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Figura 12

Grafico de dispersion del ratio de gestion rotacién de cuentas por cobrar
y solvencia patrimonial en los afios 2017, 2018, 2019, 2020 y 2021.
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Figura 12: Grafico de disRBgrsién del ratio de gestion rotacion de cuentas por
pagar y autonomia a largo plazo de la empresa Cable Video Pert S.A.C.,
periodo 2017 - 2021.

Fuente: Tabla 17

Elaboracion: Propia

Segun la figura 12, se observé que la correlacion entre el ratio de gestion
rotacion de cuentas por cobrar y solvencia patrimonial es de 0,093; lo que
significa que las variables tienen una relacion positiva alta del 93%.

Regla de decision

Si P = Sig > 0,05 se acepta H,

Si P = Sig < 0,05 se rechaza H,

P = Sig = 0,022 < 0.05=a=0,05 por lo tanto la relacién es significativa.

Es decir, la ineficiente gestion de tesoreria (ratio rotacion de cuentas por
cobrar) genera la tendencia decreciente de la solvencia (ratio de

solvencia patrimonial).
Por lo tanto, se rechaza H, y se acepta H,
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Conclusion

Segun el coeficiente de correlacién de Pearson entre la variable Gestion
de Tesoreria y la variable Solvencia en el periodo estudiado del 2017 —
2021, existi6 una relacidén positiva alta del 93%. Esto nos indic6 que a
medida que el indicador de la variable independiente rotacién de cuentas
por cobrar aumenta, el indicador de la variable dependiente solvencia
patrimonial también aumenta, por lo tanto, se cumple que la ineficiente
gestion de tesoreria genera la tendencia decreciente de la solvencia en la
empresa Cable Video Perd S.A.C.

5.3. Otro tipo de resultados

5.3.1. Hipotesis especifica 1

La ineficiente gestién de cobranzas genera la tendencia decreciente de la
solvencia en las empresas prestadoras de servicio de cable e internet.

Tabla 18

Cuentas por cobrar — contado y crédito. en los afios 2017, 2018, 2019,

2020y 2021

Cuentas por cobrar
Afos comerciales Contadoa Crédito:
100% 0% 100%

2017 144,043.71 0 144,043.71
2018 277,177.44 0 277,177.44
2019 234,657.00 0 234,657.00
2020 204,063.18 0 204,063.18
2021 103,711.92 0 103,711.92

:Se considerd que el area de tesoreria no otorgo créditos a clientes
naturales, ya que optan por el pago anticipado.

:Se otorgan ciertos créditos a empresas relacionadas, sin determinar
fecha de cobranza.
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Tabla 19
Cuentas por cobrar al crédito en los afios 2017, 2018, 2019, 2020 y 2021

. ANos
Clientes 5517 2018 2019 2020 2021
Grupo
Telecom
S.A.C. 103,711.92 103,711.92 103,711.92 103,711.92 103,711.92
JR.
Telecom

S.R.LTA. 40,331.79 1/3,465.52 130,945.08 100,351.26

Nota: Datos obtenidos de los Estados Financieros de la empresa
Cable Video Peru S.A.C., periodo 2017- 2021.
Elaboracion propia

Tabla 20
Politica de créditos en los afios 2017, 2018, 2019, 2020 y 2021

Clientes por compra Dias Veces al afio

0 360
72

:Clientes naturales
:Empresas relacionadas 5

:En la investigacion se consider6 0 dias de crédito como politica
de cobranza, ya que la empresa opta por el pago anticipado de
los servicios en cuanto a clientes naturales.

:Se consider6 también que la rotacién de cartera ideal de las

empresas relacionada debe ser de 72 veces al afo.
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Tabla 21

Ratios de liquidez en los afios 2017, 2018, 2019, 2020 y 2021

AROS Liquidez Liquidez Liquidez

corriente acida inmediata
2017 0.70 0.65 0.42
2018 0.54 0.46 0.31
2019 0.53 0.28 0.12
2020 0.78 0.38 0.16
2021 0.56 0.22 0.08

Nota: Datos obtenidos de los Estados Financieros de la
empresa Cable Video Pert S.A.C., periodo 2017- 2021.
Elaboracioén propia

Figura 13

Ratios de liquidez de la empresa Cable Video Peru S.A.C. en los afios
2017, 2018, 2019, 2020 y 2021
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Figura 13: Variacion de ratios de liquidez de la empresa Cable
Video Peru S.A.C., periodo 2017 - 2021.

Fuente: Tabla 21

Elaboracion: Propia



Interpretacion:

El ratio de liquidez corriente, mostro la cantidad de soles que tiene
en su activo corriente, por cada sol que tiene de deuda a corto plazo. En
el afio 2017 presentd un indice del 0.70, en el afio 2018 y afio 2019 los
ratios de liquidez bajaron en un 0.54 y 0.53 respectivamente, en el 2020
se evidencio un aumento significativo de 0.78, y finalmente en el afio 2021
nuevamente se aprecia una caida de 0.56. Esto significé que la empresa
no esta en la capacidad de pagar sus deudas con vencimiento menores a

un afo.

El ratio de liquidez acida, mostré la capacidad de pago a corto plazo
con flujos de efectivo, sin la necesidad de vender suministro o activos fijos,
de acuerdo a lo mencionado, la empresa que se estudioé no pudo hacerle
frente a sus deudas, es asi que, evidenciando los siguientes indices: en
el afio 2017 se evidencio un indice de 0.65, en el afio 2018, 2019, 2020,
los indices presentan una notoria tendencia a la baja de 0.46, 0.28, 0.38
respectivamente, y en el afio 2021 el indice de liquidez acida cae

significativamente a un 0.22.

El ratio de liquidez inmediata, evidencié si la empresa puedo
atender sus deudas a corto plazo con sus activos mas liquidos, es decir,
el dinero que tuvo disponible en caja y bancos. Para esto se analizaron
dichos ratios, en el cual tenemos los siguientes indices, en el afio 2017 se
mostré un indice de 0.42 en los afios 2018 y 2019, se evidencié una
tendencia a la baja de 0.31 y 0.12 respectivamente, para el afio 2020
mostré una ligera subida de 0.16, y, finalmente en el afio 2021 evidencio
la caida mas significativa arrojando un indice del 0.08. Esto significo que
la empresa no esta en la capacidad de cubrir sus deudas con efectivo

disponible.
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5.3.2. Hipotesis especifica 2

La ineficiente gestion de pagos genera la tendencia decreciente de la
solvencia en la empresa Cable Video Peru S.A.C., periodo 2017 - 2021

Tabla 22

Composicién de las cuentas por pagar por tipo de proveedor en los afios
2017, 2018, 2019, 2020 y 2021
(Expresado en soles)

Cuentas por  Proveedor - Serv. Proveedor - Proveedor - Proveedor -
N S . . Otros
Anos pagar De Telec. Suministro Activo Fijo Servicios
comerciales 49.05% 21.42 % 19.89%
9.64%
2017 2,004,863.53 983,385.56 429,441.77 398,767.36  193,268.84
2018 3,246,359.92 1,592,339.54 695,370.29 645,700.99 312,949.10
2019 1,934,534.00 948,888.93 414,377.18 384,778.81 186,489.08
2020 692,818.00 339,827.23 148,401.62 137,801.50 66,787.66
2021 707,943.00 347,246.04 151,641.39  140,809.86 68,245.71

Nota: Datos obtenidos de los Estados Financieros de la empresa Cable
Video Peru S.A.C., periodo 2017- 2021.

Elaboracion propia
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Figura 14

Composicién de las Cuentas por pagar en los afios 2017, 2018, 2019,
2020y 2021
(Expresado en soles)
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Figura 14: Composicidén de cuentas por pagar de la empresa
Cable Video Peru S.A.C., periodo 2017 - 2021.

Fuente: Tabla 22

Elaboracion: Propia

Figura 15

Composicién por tipo de proveedor en los afios 2017, 2018, 2019, 2020 y 2021
(Expresado en soles)
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Figura 15: Composicion de cuentas por pagar de la empresa Cable
Video Peru S.A.C., periodo 2017 - 2021.

Fuente: Tabla 22

Elaboracion: Propia
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Interpretacion:

Segun tabla 22 y figura 13 y 14 se observé que el afio mas critico
en cuanto a las cuentas por pagar fue el afio 2018, debido a una mala
gestion de tesoreria, puesto que no administran de una manera correcta
y Optima el pago a proveedores. Se observé también que, en el afio 2018
se dej6 de realizar pagos a proveedores que brindan los servicios de
telecomunicaciones, tales como sefiales del exterior e internet, los cuales
son necesarios para mantener la fuente productora de ingresos. Estos
hechos provocaron que algunos de nuestros proveedores del exterior,
guienes brindan servicio de alquiler de sefiales, suspendiendo sus
servicios por falta de pago, el cual generd una disminucion en las ventas

para los siguientes afnos.

Tabla 23

Evolucion de las ventas en los afios 2017, 2018, 2019, 2020 y 2021
(Expresado en soles)

Afos 2017 2018 2019 2020 2021

Ventas
Netas - 16,113,289.00 19,895,884.22 17,649,119.00 15,536,036.00 16,805,448.00
Servicios

Nota: Datos obtenidos de los Estados Financieros de la empresa Cable Video
Perd S.A.C., periodo 2017- 2021.
Elaboracion propia

Segun la tabla 23, se observo que las ventas fueron disminuyendo a causa
de falta de pago, por consecuencia, algunas sefiales como Fox, Espn,
Discovery y Televisa cortaron el alquiler de sus servicios, por el cual
dichas sefales fueron retiradas de la “grilla de canales” que la empresa
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tenia como parte del paquete que ofrecia, los cuales tenian alta
preferencia en sus clientes.

5.3.3. Hipotesis General
La ineficiente gestion de tesoreria genera la tendencia decreciente de la
solvencia en las empresas prestadoras de servicio de cable e internet.

Tabla 24

Comparacion del total pasivo con el patrimonio en los afios 2017, 2018,
2019, 2020y 2021
(Expresado en soles)

Afos 2017 2018 2019 2020 2021

Total

Pasivo 2,579,120.75 4,291,995.94 4,121,066.00 4,269,448.00 3,158,794.00

Total 2,404,599.00 2,662,372.00 2,738,816.00 2,806,427.00 3,083,466.00
Patrimonio “’ ’ . J ' . ) ) . ) , . , , .

Diferencia -174,521.75 -1,629,623.94 -1,382,250.00 1,463,021.00 -75,328.00

Nota: Datos obtenidos de los Estados Financieros de la empresa Cable Video
Perd S.A.C., periodo 2017- 2021.
Elaboracion propia
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Figura 16

Comparacion del total pasivo con el patrimonio en los afios 2017, 2018,
2019, 2020y 2021
(Expresado en soles)
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Figura 16: Comparacion del total pasivo con el patrimonio de la
empresa Cable Video Peru S.A.C., periodo 2017 - 2021.
Fuente: Tabla 24

Elaboracion: Propia

Interpretacion:

Segun tabla 24 y figura 15 se observoé que, en los afios de
estudio, el total pasivo es superior al patrimonio con el cual cuenta la
empresa, esto fue a causa de una mala gestion de tesoreria, puesto que
no administraron de una manera correcta los ingresos que percibieron
en su momento, afectando directamente al cumplimiento de las
obligaciones con terceros, generando un significativo aumento del
pasivo, asi mismo se evidencié que ante cualquier inconveniente, el
patrimonio no es suficiente para cubrir el pasivo. Se observo que los
afios mas criticos fueron el afio 2018, 2019 y 2020.

Respecto a todo, lo mencionado en el parrafo anterior, podemos

decir que la solvencia patrimonial se ve perjudicada.
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Tabla 25

Variaciéon del ratio de ROA y ROE en los afios 2017, 2018, 2019, 2020y
2021
(Expresado en porcentaje)

Afios ROA ROE
2017 3% 9%
2018 5% 17%
2019 1% 3%
2020 1% 2%
2021 3% 9%

Nota: Datos obtenidos de los Estados Financieros
de la empresa Cable Video Peru S.A.C., periodo
2017- 2021.

Figura 17

Variacion del ratio de ROA y ROE en los afios 2017, 2018, 2019, 2020y
2021
(Expresado en porcentaje)
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Figura 17: Variacion del ratio de rentabilidad ROA y ROE de la
empresa Cable Video Peru S.A.C., periodo 2017 - 2021.
Fuente: Tabla 25

Elaboracion: Propia
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Interpretacion:

Segun tabla 25 y figura 17 se observo la variacion del ratio de
rentabilidad ROE y ROA del periodo 2017 — 2021, el cual reflejo la
capacidad que tiene la empresa para generar ganancias de sus recursos
invertidos. Los indices que se evidencié en la empresa para el afio 2017
fueron de ROE 9% y ROA 3%, en el afio 2018 hubo un incremento del
ROE 17% y ROA 5%, en los afios 2019 y 2020 reflejaron una vertiginosa
caida del ROE 3% y ROA 1% y ROE 2% y ROA 1% respectivamente,
finalmente en el afio 2021 se observé un ligero incremento del ROE 9% vy
ROA 3%. Estos resultados nos indican que la empresa no esta obteniendo
ganancias suficientes por las inversiones que realiz0, afectando diversas
areas de la empresa, siendo uno de ellos el area de tesoreria, puesto que,
al no tener ganancias suficientes género que no se puedo cumplir con las
obligaciones contraidas; por lo consiguiente, el endeudamiento también

acrecento.

Tabla 26

Materiales auxiliares, suministros y repuestos en los afios 2017, 2018,
2019, 2020y 2021
(Expresado en soles)

Afios 2017 2018 2019 2020 2021

Total materiales
auxiliares, 138,386.64 327,749.55 430,662.00 422,184.00 727,901.59
Suminist. y repuest.

Nota: Datos obtenidos de los Estados Financieros de la empresa Cable Video
Perd S.A.C., periodo 2017- 2021.
Elaboracion propia
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Tabla 27

Materiales auxiliares, suministros y repuestos por recibir en los afios
2017, 2018, 2019, 2020 y 2021
(Expresado en soles)

Afos 2017 2018 2019 2020 2021
Materiales auxiliares,
Suminist. y repuest. 0.00 0.00 578,097.00 578,097.00 0.00
por recibir

Nota: Datos obtenidos de los Estados Financieros de la empresa Cable
Video Peru S.A.C., periodo 2017- 2021.
Elaboracion propia

Tabla 28

Ratio de rotacién de suministros en los afios 2017, 2018, 2019, 2020 y
2021

(Expresado en veces)

- Rotaciéon de
ANnos N
Suministros
2017 9
2018 1
2019 1
2020 2
2021 1

Nota: Datos obtenidos de los Estados
Financieros de la empresa Cable Video Peru
S.A.C., periodo 2017- 2021.

Elaboracion propia
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Figura 18

Ratio de rotacién de suministros en los afios 2017, 2018, 2019, 2020 y
2021
(Expresado en veces)
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Figura 18: Variacion del ratio de rotacion de suministros de la
empresa Cable Video Peru S.A.C., periodo 2017 - 2021.
Fuente: Tabla 28

Elaboracion: Propia

Interpretacion:

Segun tabla 28 y figura 18 se observo el detalle del indice de rotacion de
existencias, el cual indica que tantas veces han rotado los suministros. La
empresa en estudio evidencio los siguientes indices: en el afio 2017 se obtuvo
un indice de 9 veces, en el afio 2018 solo obtuvo un indice de 1 veces, en el afio
2019 mantuvo el indice de 1 veces, para el afio 2020 la rotacion de suministros
fue de 2 veces y en el afio 2021 nuevamente bajo a 1 veces. La variacién de la
rotacion de suministros en la empresa demostro que, rotd muy pocas veces, es
decir los suministros se mantuvieron almacenados por periodos largos sin
generar el debido beneficio. La empresa realiz6 compras de decodificadores
HDTV que son de una tecnologia avanzada con el fin de innovar el tipo de
tecnologia que viene brindando en la actualidad; tal compra se realizé sin

coordinacién con las areas correspondientes; sin estimar la inversion que se
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requeria, puesto que desconocian la situacion real de los ingresos y egresos con
los que se contaba, ya que al no contar con flujos de caja proyectados que debid
realizar el area de tesoreria, perjudico la viabilidad de esta inversion; por ende a

la empresa se le generé mas obligaciones.

V. DISCUCION DE RESULTADOS

6.1. Contrastacién y demostracién de la hipotesis con los resultados

6.1.1. Hipotesis especifica 1

La ineficiente gestion de cobranzas genera la tendencia
decreciente de la solvencia en las empresas prestadoras de servicio de

cable e internet.

Segun los resultados descriptivos que figuran en la tabla 3 y figura
4 (p. 47), muestra el ratio de gestion periodo promedio de cobro, el cual
mide el nimero de dias que demora las cuentas por cobrar en convertirse
en efectivo; de la misma manera se aprecia el ratio de independencia
financiera, que representa el valor porcentual del endeudamiento del
activo de la empresa. Los valores del ratio de gestion periodo promedio
de cobro son: para el afio 2017 un indicador de 3.22 dias, en el afio 2018
un indicador de 5.02 dias, en el afio 2019 un indicador de 4.79 dias, en el
afo 2020 un indicador de 4.73 dias y en el afio 2021 un indicador de 2.22
dias y el ratio de independencia financiera para el afio 2017 un indicador
de 52%, en el afio 2018 un indicador de 62%, en el afio 2019 un indicador
de 60%, en el afio 2020 un indicador de 60% y en el afio 2021 un indicador
de 51%. Se observé que en el afio 2018 el ratio de gestion periodo
promedio de cobro e independencia financiera aumentaron, mientras que
en el aflo 2019 y 2020 se observa una ligera disminucion, siendo el afio
2021 donde se obtuvo una disminucion més significativa con relacion a

los afios anteriores. Se establece que a medida que el ratio de gestidon
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6.1.2.

periodo promedio de cobro aumenta, el ratio de independencia financiera
también aumentara y viceversa. Por lo tanto, se demuestra que ambos
ratios tienen una relacionan directa. Se muestra el ratio de gestion rotacion
de cartera, el cual mide los dias en que la empresa demora en recuperar
su cartera. Los valores del ratio de gestion rotacion de cartera son: para
el afio 2017 un indicador de 2.13 dias, en el afio 2018 un indicador de 3.81
dias, en el afio 2019 un indicador de 4.09 dias, en el afio 2020 un indicador
de 5.08 dias y en el afio 2021 un indicador de 2.88 dias.

En cuanto a los resultados inferenciales se observa, segun la
prueba de correlacion de Pearson se demostré que el nivel de
significancia fue 0.005 (Sig < a = 0.05) por lo que se rechaza la hipotesis
nula (Ho) y se acepta la hipétesis especifica 1 (H;), dando un 97.2% de
confianza que la ineficiente gestion de cobranzas genera la tendencia
decreciente de la solvencia en la empresa Cable Video Peru S.A.C.,
periodo 2017 — 2021.

En consecuencia, se demostro la ineficiente gestion de cobranza
de la empresa, ya que manejé una politica de “cero crédito” hacia sus
clientes, y, se observé que esa figura no se cumplié con las empresas
relacionadas, puesto que las deudas se mantiene continuas durante los
afos de estudio, generando que a la larga la solvencia de la empresa se
vio afectada; asi mismo, dicha politica también es un obstaculo para
atraer mas clientes, debido a que otras empresas que brindan el mismo
servicio, ofrecen un crédito a 30 dias, es decir, el pago del servicio se

realiza una vez concluido el ciclo.

Hipotesis especifica 2

La ineficiente gestion de pagos genera la tendencia decreciente de

la solvencia en las empresas prestadoras de servicio de cable e internet.
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Segun los resultados descriptivos que figuran en la tabla 8 y figura
8 (p. 55), se muestra el ratio de gestion rotacion de cuentas por pagar el
cual mide las veces que la empresa a rotado dinero a sus proveedores;
de la misma manera se aprecia el ratio de autonomia a largo plazo que
representa el valor porcentual de una inversién realizada cubierta con
recursos propios de la empresa. Los valores del ratio de gestion rotacion
de cuentas por pagar son: para el afio 2017 un indicador de 5.45 veces,
en el afio 2018 un indicador de 4.12 veces, en el afio 2019 un indicador
de 6.21 veces, en el aflo 2020 un indicador de 12.65 veces y en el afio
2021 un indicador de 12.14 veces; y el ratio de autonomia a largo plazo
para el afio 2017 un indicador de 49%, en el afio 2018 un indicador de
39%, en el aflo 2019 un indicador de 40%, en el afio 2020 un indicador de
65% y en el aflo 2021 un indicador de 65% se observo que en el afio 2018
el ratio de gestion rotacion de cuentas por pagar y el ratio de autonomia
a largo plazo muestran una leve disminucion, mientras que en el afio 2019
muestra un ligero aumento, en el afio 2020 se observa un
acrecentamiento muy significativo y en el afio 2021 nuevamente una leve
disminucién. Se establece que a medida que el ratio de gestion rotacion
de cuentas por pagar aumenta, el ratio de autonomia a largo plazo
también aumentara y viceversa. Por lo tanto, se demuestra que ambos
ratios tienen una relacionan directa. Se muestra el ratio de gestion periodo
promedio de pago, el cual mide los dias que la empresa tarda en pagar a
sus proveedores. Los valores del ratio de gestiéon periodo promedio de
pago son: para el afio 2017 un indicador de 66.08 dias, en el afio 2018 un
indicador de 87.33 dias, en el afio 2019 un indicador de 57.99 dias, en el
afio 2020 un indicador de 28.46 dias y en el afio 2021 un indicador de
29.65 dias.Se muestra el ratio de endeudamiento, el cual mide el grado
de endeudamiento de la empresa, teniendo en cuenta que un indice
mayor que 0.60 nos indica que la empresa estd muy endeudada. Los
valores del ratio de endeudamiento, son: para el afio 2017 un indicador de

1.07, en el aflo 2018 un indicador de 1.61, en el afio 2019 un indicador de
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6.1.3.

1.50, en el afio 2020 un indicador de 1.52 y en el afio 2021 un indicador
de 1.02.

En cuanto a los resultados inferenciales se observa en la, segun la
prueba de correlacion de Pearson se demostré que el nivel de
significancia fue 0.014 (Sig < a = 0.05) por lo que se rechaza la hipétesis
nula (Ho) y se acepta la hipétesis especifica 2 (H;), dando un 94.9% de
confianza que la ineficiente gestibn de pagos genera la tendencia
decreciente de la solvencia en la empresa Cable Video Peru S.A.C.,
periodo 2017 — 2021.

Por estas razones, se demostro la ineficiente gestion de pagos, ya
que, la empresa excedio los limites de las lineas de crédito que brindaron
los proveedores, el cual generé que muchos de ellos decidan aplicar la
modalidad de pagos por adelantado, y, en otros casos por acumulacion
de deudas se suspendieron las sefales televisivas con mayor sintonia, el
cual gener6 que muchos de los clientes decidan prescindir de los
servicios; debido a estos hechos los indices del grado de endeudamiento
muestran una tendencia variada y mayor comparado con el indice
considerado aceptado y optimo, por consecuencia a la larga la solvencia

de la empresa se vio afectada.

Hipodtesis general:

La ineficiente gestion de tesoreria genera la tendencia decreciente
de la solvencia en las empresas prestadoras de servicio de cable e

internet.

Segun los resultados descriptivos que figuran en la tabla 11 y figura
9 (p. 59) muestra el ratio de gestion rotacidon de cuentas por cobrar, el cual
determina el tiempo en que las cuentas por cobrar toman en convertirse
en efectivo; de la misma manera se aprecia el ratio de solvencia

patrimonial que indica que tanto la empresa cuenta con un activo
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suficiente como para cubrir con todas sus deudas. Los valores del ratio de
gestion rotacion de cuentas por cobrar son: para el afio 2017 un indicador
de 111.86 veces, en el afio 2018 un indicador de 71.78 veces, en el afio
2019 un indicador de 75.21 veces, en el afio 2020 un indicador de 76.13
veces y en el afio 2021 un indicador de 162.04 veces; y el ratio de
solvencia patrimonial para el afio 2017 un indicador de 93%, en el afio
2018 un indicador de 62%, en el afio 2019 un indicador de 66%, en el afio
2020 un indicador de 66% y en el afio 2021 un indicador de 98%. Se
observé que en el afio 2018 el ratio de gestion rotacion de cuentas por
cobrar y el ratio de solvencia patrimonial disminuyen significativamente,
en el afio 2019 y 2020 se observo un aumento, siendo en el afio 2021 que
se obtuvo un aumento significativo con relacion a los afios anteriores. Se
establece que a medida que el ratio de gestidn rotacién de cuentas por
cobrar aumenta, el ratio de solvencia patrimonial también aumentara y
viceversa. Por lo tanto, se demuestra que ambos ratios tienen una

relacionan directa.

En cuanto a los resultados inferenciales se observa en la, segun la prueba
de correlacion de Pearson se demostré que el nivel de significancia fue 0.022
(Sig < « = 0.05) por lo que se rechaza la hipétesis nula (H)) y se acepta la
hipotesis especifica 1 (H,), dando un 93% de confianza que la ineficiente gestiéon
de tesoreria genera la tendencia decreciente de la solvencia en la empresa Cable
Video Peru SAC., periodo 2017 — 2021.

Por lo expuesto, se demostro la ineficiente gestion de tesoreria, ya que,
la cantidad de veces que rotaron las cuentas por cobrar no fueron optimos; lo
dicho anteriormente se vio reflejado en los ingresos insuficientes, el cual no
permiti6 cumplir con las obligaciones a corto y largo plazo que se generaron
durante el quinquenio estudiado, viéndose afectada la solvencia patrimonial. Asi
mismo, al no contar con un adecuado flujo de caja que le permita conocer la
situacion real de los ingresos y egresos con los que contd, hicieron que se
evidencie que los ingresos no eran los suficientes para hacerle frente a sus

obligaciones, por tal motivo se buscé financiamiento externo con altas tasas de
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intereses, es decir, se adquirieron préstamos con cuotas muy elevadas, para

poder solventar parte de las deudas, sin medir que durante los afios de estudio,

su grado de endeudamiento acrecento.

6.2.

6.2.1.

6.2.2.

Contrastacion de los resultados con otros estudios similares.

Referente a la contrastacion de nuestros resultados con otros
estudios que guardan similitud, se asevera que existen diversos autores
gue han investigado temas parecidos al estudio que se realiz6, en

consecuencia, se contrastaron los resultados con las siguientes tesis:

Hipotesis especifica 1
La ineficiente gestion de cobranzas genera la tendencia
decreciente de la solvencia en las empresas prestadoras de servicio de

cable e internet.

Se establece que a medida que el ratio de gestion periodo
promedio de cobro aumenta, el ratio de independencia financiera también
aumentara y viceversa. Por lo tanto, se demuestra que ambos ratios
tienen una relacionan directa, este resultado guarda relacion con Mantilla
y Huanca (2020) quien concluyé después de examinar los ratios
financieros donde se empled la estadistica descriptiva en la empresa de
Servicios GF concluyé que existe una relacion importante entre las
cuentas por cobrar y la capacidad de que la empresa cumpla sus
obligaciones con terceros lo que permite la rotacion y mejora la liquidez y
como resultado de muestra la prueba paramétrica con el valor = 0,000 <

0,05, indica la existencia de relacion.
Hipotesis especifica 2

La ineficiente gestion de pagos genera la tendencia decreciente de
la solvencia en las empresas prestadoras de servicio de cable e internet.
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6.2.3.

Se establece que a medida que el ratio de gestion rotacion de
cuentas por pagar aumenta, el ratio de autonomia a largo plazo también
aumentara y viceversa. Por lo tanto, se demuestra que ambos ratios
tienen una relacionan directa. Este resultado tiene relacion con Castro
Miranda (2021) concluyo que, la gestion de pagos incide en el flujo neto
de efectivo se determina un resultado de 0.461, por lo que se determina
gue existe una correlacion positiva media. Como se ha demostrado en la
investigacion presentar adecuados controles, politicas, procesos y
procedimientos, mejora la gestion de pagos, permitiendo conocer las
necesidades para el pago de obligaciones con proveedores mediante el
cronograma de pagos, el cual permitira elaborar el flujo de caja real
brindando la posibilidad de elaborar estrategias para pagos que permitan
mejorar el resultado del flujo de caja.

Hipotesis general

La ineficiente gestion de tesoreria genera la tendencia decreciente
de la solvencia en las empresas prestadoras de servicio de cable e

internet.

Se establece que a medida que el ratio de gestion rotacion de
cuentas por cobrar aumenta, el ratio de solvencia patrimonial también
aumentara y viceversa. Por lo tanto, se demuestra que ambos ratios
tienen una relacionan directa. Este resultado tiene relacion con Gallegos
et al. (2017) quienes concluyeron que, de acuerdo al resultado coeficiente
de correlacién r de Pearson, revelan que cuanto mayor sea el flujo
obtenido del ejercicio anterior, mayor sera la confianza de los bancos en
la empresa y, consecuentemente, mayor es serd la posibilidad de
endeudarse frente a terceros y del acceso a la financiacién. Asi mismo,
cuando el endeudamiento patrimonial y el endeudamiento del activo total
es menor, mayor seran las actividades de inversion. Se recomienda a las

empresas del sector usar como herramienta: el estado de flujo de efectivo
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como una oportunidad para obtener financiamiento externo y demostrar la

solvencia de la empresa, importante estado financiero.

6.3. Responsabilidad ética de acuerdo a los reglamentos vigentes.

La presente investigacion se desarroll6 cumpliendo las normas vigentes
y se contd con documentos fidedignos como la autorizacién para el
procesamiento de la informacion financiera de la empresa que se estudio. A

continuacion, el detalle de la relacion de los documentos:

— Protocolo de proyectos e informe final de investigacion de pregrado,
posgrado, docentes, equipos, centros e institutos de investigacion.
(Directiva N° 004-2022-R con Resolucion Rectoral N°319-2022-R-
CALLAO, 22 de abril del 2022)

— Cddigo de ética de investigacion en la Universidad Nacional del Callao
(Resolucion del Consejo Universitario N° 260.2019-CU de fecha 16 de
julio del 2019)

— Cadigo de ética profesional del Contador Publico Peruano RS N° 013-
2005-JDCCPP (Junta de Decanos de Colegios de Contadores
Publicos del Pert). Se cumplié con los principios fundamentales para
la elaboracion de la investigacion presentada. Nuestra responsabilidad
ética estd comprometida en el desarrollo de la investigacién, y, estara
a la disposicion como material de consulta para los fines convenientes.

— Declaracion Jurada de ser el autor de la investigacion.

— Carta de Autorizacion para el uso de datos de la empresa.

— Normas APA Séptima edicién para las citas, cuadros estadisticos y

referencias bibliograficas.
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VI.

CONCLUSIONES

A. Se concluyé que, la empresa Cable Video Peri S.A.C., mostr6 una

ineficiente gestion de cobranzas, el cual generé la tendencia decreciente
de la solvencia, reflejando un defectuoso control en las cuentas por cobrar
debido a que el area de tesoreria no realiz6 un minucioso analisis y un
tratamiento correcto de las cuentas por cobrar a los clientes relacionados,
por ende ha causado que, la empresa presente desorden en cuanto a
los procedimientos de cobranza, ya que no estdn normadas dentro de los
estatutos internos de la empresa, puesto que, lo manejan de manera
irregular, solo poniendo en practica una informal comunicacién verbal, el
cual ha conllevado a una demora en la recuperacion adecuada de sus
efectivos.

A su vez, se evidencio a través de los ratios de gestién que, la rotacién de
cuentas por cobrar en el afio 2018, rotdé 72 veces al afo, por lo que
incumple con la politica de cobranzas “cero créditos” el cual debid ser 360
veces al afio; por lo tanto, estos resultados reflejan la ineficiente gestion
de cobranzas de la empresa, perjudicando la capacidad para afrontar sus

deudas.

Del mismo modo se concluyé que, la ineficiente gestién de pagos genera
la tendencia decreciente de la solvencia en la empresa Cable Video Peru
S.A.C., debido a que el area de tesoreria no cuenta con politicas internas
de pagos; en el cual se establecen procedimientos a seguir para los
créditos y pagos con los proveedores. No hay un correcto procedimiento
y negociacién con proveedores en relacion a los créditos que nos otorgan,
ya que no se conté con un flujo de caja que debidé elaborar el area de
tesoreria, el cual les permite ordenar y controlar sus ingresos y egresos
sin ocasionar que se crucen pagos en fechas determinadas, conllevando
financieramente a quedar como clientes con historial crediticio negativo

frente a proveedores y bancos, limitando a la empresa a créditos futuros.
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Asi mismo, se evidencié a través de la aplicacion del ratio de gestion,
periodo promedio de pago que, en el afio 2018 la empresa tardo 87 dias
en cumplir con sus compromisos superando los créditos otorgados por

sus proveedores, a su vez acumulé mas deudas con los mismos.

. Finalmente, la empresa Cable Video Pera S.A.C., mostré una deficiente
gestion de tesoreria, el cual generd la tendencia decreciente de la
solvencia; debido a que no existen politicas de tesoreria dificulté el papel
importante que cumpliria dentro de la empresa, ya que no se efectud en
el debido momento las cobranzas a las empresas relacionadas; por otro
lado se evidencio la falta de coordinacion del area de tesoreria con otras
areas de la empresa, ya que se hicieron compras innecesarias que
continian sin uso en el almacén, asi mismo las obligaciones mas
significativas que tiene la empresa se debe a deudas contraidas por el
alquiler de sefiales del exterior, el incumplimiento de estas obligaciones
ocasiono que los proveedores suspendan las sefiales con mas acogida,
esto hizo que muchos de los clientes soliciten la baja del servicio, por
consecuencia, los ingresos de la empresa disminuyeron, haciendo que no
cumplan con sus deudas e incrementando cada vez mas su pasivo, y se
vea comprometida la solvencia ya que la empresa no refleja la

disponibilidad suficiente para cumplir con sus compromisos.

Esto se evidenci6 al aplicar el ratio de grado de endeudamiento del afio
2018 el cual reflejé un indice de 1.61, corroborando que la empresa se
encuentra muy endeudada, a su vez, el ratio de solvencia de autonomia
a largo plazo reflejé un porcentaje del 39%, el cual nos indico que la
empresa necesitd de la intervencién de terceros para poder cumplir con

sus deudas.
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VIl. RECOMENDACIONES

A. Se recomienda a la gerencia que el personal encargado del area de
tesoreria de la empresa CABLE VIDEO PERU S.A.C. sea capacitada de
manera constante para el correcto desempefio. Implementar politicas
internas de cobranza, establecer procedimientos para el control de las
cuentas por cobrar. Por ultimo, se recomienda que el area de tesoreria
elabore reportes semanales del estado de las cuentas por cobrar y de

prioridad a las deudas mas antiguas y ofrecerle formas de pago.

B. Serecomienda a la empresa CABLE VIDEO PERU S.A.C. que el personal
encargado del area de tesoreria junto con el administrador elabore las
politicas internas de pagos y el manual de funciones del personal, asi
mismo se recomienda la elaboracioén de flujos de caja y presupuestos. Por
otro lado, para poder tener una mejor capacidad de negociacion, es
conveniente, como sucede en las operaciones comerciales, tratar con un
minimo de tres o cuatro “proveedores financieros”, lo que permitira tener
varias opciones y adquirir el mas beneficioso en cuanto a intereses y

formas de pago.

C. Se recomienda a la gerencia elaborar politicas de tesoreria, dentro de las
politicas de tesoreria se debe establecer el cambio de la modalidad de
cobranza “cero créditos” a una mas flexible como el postpago, tal cual
hacen otras empresas del mismo rubro, de esta manera atraer mas
clientes y generar mas ingresos para poder cumplir con sus deudas; a su
vez, es necesario clasificar a los proveedores para cumplir con las
obligaciones segun el tipo de bien o servicio que nos brinden, dando
mayor relevancia a los proveedores que alquilan las sefiales, ya que son

la fuente productora de ingresos.
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Anexo N° 1: Matriz de consistencia
EMPRESA: CABLE VIDEO PERU S.A.C.

GESTION DE TESORERIA Y LA SOLVENCIA EN LAS EMPRESAS PRESTADORAS DE SERVICIO DE CABLE E INTERNET

PROBLEMA DE
INVESTIGACION

OBJETIVOS DE
INVESTIGACION

HIPOTESIS

PROBLEMA GENERAL

OBJETIVO GENERAL

HIPOTESIS GENERAL

VARIABLES

METODOLOGIA

¢La gestion de tesoreria
genera la tendencia
decreciente de la solvencia
en las empresas
prestadoras de servicio de
cable e internet?

Determinar si la gestién
de tesoreria genera la
tendencia decreciente
de la solvencia en las
empresas prestadoras
de servicio de cable e

internet

La ineficiente gestién

de tesoreria genera la

tendencia decreciente
de la solvencia en las

empresas prestadoras

de servicio de cable e
internet.

Variable
Independiente (X)
GESTION DE
TESORERIA

¢La gestion de cobranzas
genera la tendencia
decreciente de la solvencia
en las empresas
prestadoras de servicio de
cable e internet?

Determinar si la gestién
de cobranzas genera la
tendencia decreciente
de la solvencia en las
empresas prestadoras
de servicio de cable e
internet

La ineficiente gestion

de cobranzas genera la

tendencia decreciente
de la solvencia en las
empresas prestadoras
de servicio de cable e
internet.

¢La gestion de pagos
genera la tendencia
decreciente de la solvencia
en las empresas
prestadoras de servicio de
cable e internet?

Determinar si la gestién
de pagos genera la
tendencia decreciente
de la solvencia en las
empresas prestadoras
de servicio de cable e
internet

La ineficiente gestién
de pagos genera la
tendencia decreciente
de la solvencia en las
empresas prestadoras
de servicio de cable e
internet.

Variable
Dependiente (Y)
SOLVENCIA

DIMENSIONES INDICADORES
Periodo promedio de
) cobro
GESTION DE Rotacion de cartera
COBRANZAS
Rotacion de cuentas
por cobrar
Periodo de pago a
proveedores
GESTION DE Rotacion de cuentas
PAGOS por pagar
Grado de
endeudamiento
INDEPENDENCIA Total Pasivo/Total
FINANCIERA Activo
SOLVENCIA Patrimonio/Total
PATRIMONIAL Pasivo

AUTONOMIA A
LARGO PLAZO

Pasivo No Corriente
+ Patrimonio/ Total
Activo

Tipo de estudio:
Aplicada nivel descriptivo

Disefio:
No experimental — longitudinal

Enfoque:
Cuantitativo

Método:
Hipotético — deductivo

Técnica:
- Observacién
- Andlisis documental

Poblacién:
Empresa Cable Video Peru
S.A.C.

Muestra:

Estados Financieros de la
empresa Cable Video Peru
S.A.C. Periodo 2017 al 2022.
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Anexo N° 2: Carta de autorizacion de la empresa
EMPRESA: CABLE VIDEO PERU S.A.C.

% jr. Conray Grande N* 4901, Urb. Parque Naranjal

Tu conexién de confianza Central Telefonica: 640 9608
www.cableperu.

CARTA DE AUTORIZACION DE USO DE INFORMACION DE LA EMPRESA
CABLE VIDEO PERU S.A.C.

Yo JOSE RICARDO CHAVARRIA PERALTA, Identificado con DNI 10683770,
en mi calidad de Gerente General de la empresa CABLE VIDEO PERU S.A.C.
con R.U.C N°20501688593, ubicado en el Jr. Conray Grande 4901 distrito de
Los Olivos - Lima.

OTORGO AUTORIZACION,

A la senora Jessica Beatriz, Romero Quinones identificada con DNI N°
70050470 y la Srta. Nataniela Belialina, Bernaola Melgarejo identificada con
DNI N° 45423758, bachiller's de la carrera profesional de contabilidad de la
Universidad Nacional del Callao; al acceso, y uso de la informacién requerida
de la empresa del cual soy representante, con la finalidad de facilitar el
desarrollo de investigacion de su tesis, titulado “GESTION DE COBRANZAS
Y LA LIQUIDEZ, EN EL CONTEXTO DE LA PANDEMIA POR COVID - 19,
EMPRESA CABLE VIDEO PERU SAC, ANO 2020 — 2021, para la obtencién del
grado de titulo profesional.

Los Olivos, 06 de julio del 2022.

José R, Chavarnia Peralta
GERENTE GENERAL
CABLE VIDEO PERU S.A.C
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Anexo N° 3: Estados de Situacion Financiera- periodo 2017
EMPRESA: CABLE VIDEO PERU S.A.C.

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

(Expresado en Nuevos Soles)

Al 31 de Diciembre del 2017

Activo Histoérico Pasivo Histérico
Activo Corriente Pasivo Corriente
Efectivo y Equivalente de Efectivo 956,556.37 Tributos por Pagar 90,073.53
Inversiones Financieras 113,575.00 Remuneraciones por Pagar 30,435.86
Cuentas por Cobrar Comerciales 144,043.71 Cuentas por Pagar Comerciales 2,004,863.53
Cuentas por cobrar -Relacionadas 0.00 Cuentas por Pagar Accionistas 312,815.00
Cuentas por Cobrar Diversas 54,489.20 Obligaciones financieras 126,885.99
Servicios y Otros Contratados por Anticipado 1,770.00 Cuentas por Pagar Diversas
Materiales Auxiliares, Suministros y Repuestos 138,386.64
Otros Activos 391,612.86
Total Pasivo 2,565,073.91
Total Activo Corriente 1,800,433.78
Pasivo No Corriente
Activo No Corriente Otros provisiones 14,046.84
14,046.84
Inmueble Mag. Neto de Depreciacion 4,454,329.88 Patrimonio
Depreciacion de Activos Fijos -1,272,081.31 3,182,248.57 Capital 1,620,625.00
Activo diferido 1,037.40 Reserva 41,078.00
Total Activo No Corriente 3,183,285.97 Resultados Acumulados 373,196.00
Resultado del Ejercicio 369,700.00
Total Patrimonio 2,404,599.00
Total Activo 4,983,719.75 Total Pasivo y Patrimonio 4,983,719.75
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Anexo N° 4. Estados de Ganancias y Pérdidas - periodo 2017
EMPRESA: CABLE VIDEO PERU S.A.C

ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS
(Expresado en Nuevos Soles)
Al 31 de Diciembre del 2017

Ventas Netas - Servicios
costos de servicio
Utilidad Bruta

16,113,289.00
-1,203,451.29
14,909,837.71

Gastos de ventas -2,180,764.29
Gastos Administrativos -12,317,094.49
Utilidad Operativa 411,978.93

Otros Ingresos
Gastos Financieros -29,132.49
Ingresos Financieros 27,932.00
Otros ingresos gravados 0.00
Utilidad (Perdida ) antes de Impuestos 410,778.44
Resultado Antes de Participacion 410,778.44

e Impuesto

(-) Distribucion legal de la renta 41,077.84
369,700.60
Impuesto a la Renta 29.5% -158,822
Utilidad Neta 210,878.62

IERENTE GENERA
CABLE VIDEO PERL 8§ A (
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Anexo N° 5: Estados de Situacion Financiera- periodo 2018
EMPRESA: CABLE VIDEO PERU S.A.C.

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
(Expresado en Nuevos Soles)
Al 31 de Diciembre del 2018

Activo Histérico Pasivo Histérico
Activo Corriente Pasivo Corriente
EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO 1,199,180.95 TRIBUTOS, CONTRAPRESTACIONES Y APORTES AL SIST 587,627.62
CUENTAS POR COBRAR COMERCIALES - TERCEROS 277,177.44 REMUNERACIONES Y PARTICIPACIONES POR PAGAR 108,928.71
MATERIALES AUXILIARES, SUMINISTROS Y REPUESTOS 327,749.55 CUENTAS POR PAGAR COMERCIALES — TERCEROS 3,246,359.92
CUENTAS POR COBRAR DIVERSAS - TERCEROS 72,433.39 CUENTAS POR PAGAR DIVERSAS — TERCEROS 269,396.05
INVERSIONES FINANCIERAS 113,575.00
SERVICIOS Y OTROS CONTRATADOS POR ANTICIPADO 13,670.00
OTROS ACTIVOS 280,020.00
Total Activo Corriente 2,283,806.33 Total Pasivo 4,212,312.30
Activo No Corriente Pasivo No Corriente
OBLIGACIONES ATERCEROS HP 79,683.64
INMUEBLES, MAQUINARIAY EQUIPO 6,587,172.84 CUENTAS POR PAGAR COMERCIALES — TERCEROS 0.00
DEPRECIACION, AMORTIZACION Y AGO -1,917,272.23 4,669,900.61 PROVISIONES 0.00
INTERESES NO DEVENGADOS 661.00 Total Pasivo No corriente 79,683.64
Patrimonio
Total Activo No Corriente 4,670,561.61 CAPITAL 1,614,723.00
RESULTADOS ACUMULADO 589,976.00
RESULTADO DEL EJERCICIO 457,673.00
Total Patrimonio 2,662,372.00
Total Activo 6,954,367.94 Total Pasivo y Patrimonio 6,954,367.94

[ //
<:/‘ s
-d i
José R, Chavarma Peralta
JERENTE MENERA
CABLE VIDEO PERUL B AL
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Anexo N° 6: Estados de Ganancias y Pérdidas - periodo 2018
EMPRESA: CABLE VIDEO PERU S.A.C

ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS
(Expresado en Nuevos Soles)
Al 31 de Diciembre del 2018

Ventas Netas - Servicios 19,895,884.22
costos de ventas -456,015.35

Utilidad Bruta 19,439,868.87
Costo de servicio -13,115,584.20
Gastos de ventas -2,938,548.73
Gastos Administrativos -2,469,828.59

Utilidad Operativa 915,907.35

Otros Ingresos ( Egresos)

Ingresos Diversos 65,724.79
Gastos Financieros -140,261.04
Utilidad (Perdida ) antes de Impuestos 841,371.10
Resultado Antes de Participacion 841,371.10
e Impuesto
Distribucion de la renta -84,137.11
Impuesto a la Renta -299,561.00
Utilidad Neta 457,672.99
7 ‘/
[ / / oa
.--.,A&..-/ AT PRIt
José R, Chavarma Peralta
IERENTE GENERA
CABLE VIDEO PERL B AL
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Activo

Activo Corriente

Cajay Banco

Cuentas por cobrar comerciales

Cuentas por cobrar per, acc, soc

Cuentas por cobrar diversas

Existencias

Existencias por recibir

Servy otros contratados por anticipado

Otros Activos - Corriente

Credito Fiscal IGV y Renta 3ra Categoria
Total Activo Corriente

Activo No Corriente

Inversiones mobiliarias

Maquinaria y Equipos

Intangibles

(-) Depreciacion y Amortizacion Acumulada

Otros Activos - No Corriente

Total Activo No Corriente
TOTAL ACTIVO

Anexo N° 7: Estados de Situacion Financiera- periodo 2019
EMPRESA: CABLE VIDEO PERU S.A.C.

Balance de Situacion Financiera
Al 31 de diciembre DEL 2019
(Expresado en nuevos soles)

Pasivo y Patrimonio Neto
Pasivo Corriente
400,736.00 Tributos por pagar
234,657.00 Remuneraciones y participaciones por pagar
1,671.00 Cuentas por pagar comerciales - corriente
140,234.00 Cuentas por pagar comerciales -relacionadas
430,662.00 Cuentas por pagar diversar accionist
578,097.00 Obligaciones Financieras - Corriente
66,616.00 Cuentas por pagar diversas- relacionadas
67,879.00 Total Pasivo Corriente
243,534.00 Pasivo No Corriente
2,164,086.00 Cuentas por pagar comerciales - no corriente
Obligaciones Financieras - No Corriente
113,575.00 Total Pasivo No Corriente
6,801,648.00 Patrimonio Neto:
357,100.00 Capital

-2,576,527.00 Resultados Acumulados

Utilidad del Ejercicio

4,695,796.00 Total Patrimonio Neto
6,859,882.00 TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO

José R, (
JEREN
CABLE VIC

460,589.00
75,314.00
1,717,673.00
216,861.00
113,500.00
1,113,804.00
423,325.00
4,121,066.00

0.00
0.00
0.00

1,614,723.00

1,047,649.00

76,444.00

2,738,816.00
6,859,882.00
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Anexo N° 8: Estados de Ganancias y Pérdidas - periodo 2019

EMPRESA: CABLE VIDEO PERU S.A.C.

Estado de Ganacias y Pérdidas

Al 31 de diciembre del 2019
(Expresado en Nuevos Soles)

VENTAS NETAS

Costo de Servicios

UTILIDAD BRUTA

Gastos:
De Administracion
De Ventas

UTILIDAD (PERDIDA) OPERACIONAL

Otros Ingresos y/o Egresos:
Ingresos Financieros

Cargas Excepcionales
Gastos Financieros

Otros ingresos gravados
Otros ingresos no gravados
Costo de enajenacion del val

UTILIDAD (PERDIDA) ANTES DE PARTICIP. E IMPTOS

Participacion de los Trabajadores
Impuesto a la Renta

UTILIDAD (PERDIDA) DEL EJERCICIO

José R, Chavarma Peralta
IERENTE GENERA
CABLE VIDEO PERU B A (

17,649,119.00

-12,111,389.00

5,537,730.00

-3,168,719.00
-2,118,336.00

-5,287,055.00

250,675.00

0.00

0.00

S/ -137,272.00
0.00

157,689.00
-17,423.00

2,994.00

253,669.00

-25,367.00
-151,858.00

76,444.00




Anexo N° 9: Estados de Situacion Financiera- periodo 2020
EMPRESA: CABLE VIDEO PERU S.A.C.

Balance de Situacion Financiera
Al 31 de diciembre del 2020
(Expresado en nuevos soles)

Activo

Activo Corriente

Pasivo y Patrimonio Neto

Pasivo Corriente

Cajay Banco 383,981.55 Tributos por pagar 87,594.00
Cuentas por cobrar comerciales 204,063.18 Remuneraciones y participaciones por pagar 31,990.00
Cuentas por cobrar diversas 74,382.00 Cuentas por pagar comerciales - corriente 692,818.00
Servy Otros contratados por anticipado 43,900.00 Obligaciones Financieras - Corriente 936,754.28
Existencias 422,184.00 Cuentas por pagar diversas 704,813.00
Existencias por recibir 578,097.00
Otros Activos - Corriente 218,102.00
Total Activo Corriente 1,924,709.73 Total Pasivo Corriente 2,453,969.28
Activo No Corriente Pasivo No Corriente
Maquinaria'y Equipos 8,081,756.00 Cuentas por pagar comerciales - no corriente 0.00
Intangibles 360,638.27 Obligaciones Financieras - No Corriente 1,815,478.72
(-) Depreciacion y Amortizacion Acumulada -3,382,877.00 Total Pasivo No Corriente 1,815,478.72
Otros Activos - No Corriente 91,648.00 Patrimonio Neto:
Capital 1,614,723.00
Resultados Acumulados 1,124,093.00
Utilidad del Ejercicio 67,611.00
Total Activo No Corriente 5,151,165.27 Total Patrimonio Neto 2,806,427.00
TOTAL ACTIVO 7,075,875.00 TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 7,075,875.00




Anexo N° 10: Estados de Ganancias y Pérdidas - periodo 2020
EMPRESA: CABLE VIDEO PERU S.A.C.

Estado de Ganacias y Pérdidas
Al 31 de diciembre del 2020
(Expresado en Nuevos Soles)

VENTAS NETAS 15,53

Costo de Servicios
UTILIDAD BRUTA

Gastos:
De Administracion
De Ventas

UTILIDAD (PERDIDA) OPERACION

Otros Ingresos y/o Egresos:
Ingresos Financieros
Cargas Excepcionales
Gastos Financieros

Ingresos Excepcionales

UTILIDAD (PERDIDA)

Participacion de los Trab
Impuesto a la Renta

UTlI

122



Anexo N° 11: Estados de Situacion Financiera- periodo 2021
EMPRESA: CABLE VIDEO PERU S.A.C

Balance de Situacion Financiera
Al 31 de diciembre del 2021
(Expresado en nuevos soles)

Activo Pasivo y Patrimonio Neto

Activo Corriente Pasivo Corriente
Cajay Banco 182,833.47 Tributos por pagar 105,951.00
Cuentas por cobrar comerciales 103,711.92 Remuneraciones y participaciones por pagar 76,442.00
Cuentas por cobrar diversas 5,333.34 Cuentas por pagar comerciales - corriente 707,943.00
Existencias 726,360.00 Obligaciones Financieras - Corriente 680,393.17
Otros Activos - Corriente 188,625.00 Cuentas por pagar diversas 601,252.00
Total Pasivo Corriente 2,171,981.17

Total Activo Corriente 1,206,863.73 Pasivo No Corriente

Activo No Corriente Cuentas por pagar comerciales - no corriente 0.00
Obligaciones Financieras - No Corriente 986,812.83
Maquinaria y Equipos 8,885,745.00 Total Pasivo No Corriente 986,812.83

Intangibles 360,638.27 Patrimonio Neto:
(-) Depreciacion y Amortizacion Acumulada -4,210,987.00 Capital 1,614,723.00
Otros Activos - No Corriente - Resultados Acumulados 1,184,993.00
Utilidad del Ejercicio 283,750.00
Total Activo No Corriente 5,035,396.27 Total Patrimonio Neto 3,083,466.00
TOTAL ACTIVO 6,242,260.00 TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 6,242,260.00
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Anexo N° 12: Estados de Ganancias y Pérdidas - periodo 2021
EMPRESA: CABLE VIDEO PERU S.A.C
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Anexo N° 13: Principales proveedores - Nacionales
EMPRESA: CABLE VIDEO PERU S.A.

RUC

RAZON SOCIAL

20252575457
20346833280
20514448338
20522259901
20551028641
20600274822
20600541791
20602297994
20269985900
20508642866
20605039546

Level 3 Peru S.A.

Kroton S.A.C.

Internexa Peru S.A.

Alfa Producciones S.A.C.

Hayex Technology S.A.C.
Servicios Generales Fransha S.A.C.
Girosa Telecomunicaciones S.A.C.
Optictimes S.A.C.

Enel Distribucion Pera S.A.A.
Telmark Pera S.A.C.

Pit Peru S.A.C.

Anexo N° 14: Principales proveedores — No Domiciliados
EMPRESA: CABLE VIDEO PERU S.A.

RUC

RAZON SOCIAL

5872469
13551022
49817401
59175364
74592103
75128264
81939357
88127439

133714355
451577003
954694430

Televisa S.A. DE C.V.
Discovery Networks S.L.
ESPN International

Wisi Comunicaciones S.A.
Television Federal S.A.
HMTV Pasiones Latam LLC
ESPN International

Turner International Latin America Inc.

MTV Networks Latin America Inc.
Fox Latin American
AMCN Latin America Federal
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Anexo N° 15: Andlisis vertical de los Estado de Situacidon Financiera.
EMPRESA: CABLE VIDEO PERU S.A.C.

Activo

Activo Corriente 2017 % 2018 % 2019 % 2020 % 2021 %
Efectivo y Equivalentes de Efectivo 956,556.37  19.19% 1,199,180.95 17.24% 400,736.00 5.84% 383,981.55 5.43% 182,833.47 2.93%
Inversiones Financieras 113,575.00 2.28% 113,575.00 1.63% 0.00% 0.00% 0.00%
Cuentas por Cobrar Comerciales - Terceros 144,043.71 2.89% 277,177.44 3.99% 234,657.00 3.42% 204,063.18 2.88% 103,711.92 1.66%
Cuentas por cobrar acc. Soc. y per - 0.00% 0.00% 1,671.00 0.02% 0.00% 0.00%
Cuentas por Cobrar Diversas - Terceros 54,489.20 1.09% 72,433.39 1.04% 140,234.00 2.04% 74,382.00 1.05% 5,333.34 0.09%
Servicios y otros contratos por anticipado 1,770.00 0.04% 13,670.00 0.20% 66,616.00 0.97% 43,900.00 0.62% 0.00%
Materiales auxiliares, Suminist. y repuest. 138,386.64 2.78% 327,749.55 4.71% 430,662.00 6.28% 422,184.00 5.97% 726,360.00 11.64%
Existencias por recibir - 0.00% 0.00% 578,097.00 8.43% 578,097.00 8.17% 0.00%
Otros Activos (Pagos a Cta.IMp. a la Rta) 391,612.86 7.86% 280,020.00 4.03% 67,879.00 0.99% 218,102.00 3.08% 188,625.00 3.02%
Credito fiscal IGVy Renta 3ra Categoria 0.00% 0.00% 243,534.00 3.55% 0.00% 0.00%
Total Activo Corriente 1,800,433.78 36.13% 2,283,806.33  32.84% 2,164,086.00 31.55%  1,924,709.73 27.20%  1,206,863.73 19.33%
Activo No Corriente

Inversiones mobiliarias - 0.00% 0.00% 113,575.00 1.66% 0.00% 0.00%
Inm.Mag. y Equipo 4,454,329.88  89.38% 6,587,172.84 94.72% 6,801,648.00 99.15% 8,081,756.00 114.22%  8,885,745.00 142.35%
Deprec act biol, amort y agota acum -1,272,081.31 -25.52%  -1,917,272.23 -27.57% -2,576,527.00 -37.56% -3,382,877.00 -47.81% -4,210,987.00 -67.46%
Activos Intangibles - 0.00% - 0.00% 357,100.00 5.21% 360,638.27 5.10% 360,638.27 5.78%
Activo Diferido (Intereses no Devengados) 1,037.40 0.02% 661.00 0.01% - 0.00% 91,648.00 1.30% 0.00%
Total Activo No Corriente 3,183,285.97 63.87% 4,670,561.61 67.16% 4,695,796.00 6845% 5,151,165.27 72.80% 5,035,396.27 80.67%
Total Activo 4,983,719.75 100.00% 6,954,367.94 100.00% 6,859,882.00 100.00%  7,075,875.00 100.00%  6,242,260.00 100.00%
Pasivo

Pasivo Corriente

Tribut. Contrap. y Aport. al Sistema de Pens. 90,073.53 1.81% 587,627.62 8.45% 460,589.00 6.71% 87,594.00 1.24% 105,951.00 1.70%
Remuneracion y Participacion por pagar 30,435.86 0.61% 108,928.71 1.57% 75,314.00 1.10% 31,990.00 0.45% 76,442.00 1.22%
Cuentas por pagar comerciales-Terceros 2,004,863.53  40.23% 3,246,359.92  46.68% 1,717,673.00  25.04% 692,818.00 9.79% 707,943.00 11.34%
Cuentas por pagar relacionadas 0.00% 0.00% 216,861.00 3.16% 0.00% 0.00%
Obligaciones Financieras 126,885.99 2.55% 0.00% 1,113,804.00 16.24% 936,754.28 13.24% 680,393.17  10.90%
Cuentas por pagar diversas-terceros 312,815.00 6.28% 269,396.05 3.87% 536,825.00 7.83% 704,813.00 9.96% 601,252.00 9.63%
Total Pasivo Corriente 2,565,073.91 51.47% 4,212,312.30 60.57% 4,121,066.00 60.07% 2,453,969.28 34.68% 2,171,981.17 34.79%
Pasivo No Corriente 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Obligaciones Financieras - No Corriente 0.00% 79,683.64 1.15% 0.00% 1,815,478.72  25.66% 986,812.83 15.81%
Cuentas por Pagar Diversas - Terceros 0.00% - 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Otras provisiones 14,046.84 0.28% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Total Pasivo No Corriente 14,046.84 0.28% 79,683.64 1.15% - 0.00% 1,815,478.72 25.66% 986,812.83 15.81%
Total Pasivo 2,579,120.75  51.75% 4,291,995.94 61.72% 4,121,066.00  60.07%  4,269,448.00 60.34%  3,158,794.00 50.60%
Patrimonio

Capital 1,620,625.00 32.52% 1,614,723.00 23.22% 1,614,723.00 23.54% 1,614,723.00 22.82% 1,614,723.00 25.87%
Reserva 41,078.00 0.82% - 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Resultados acumulados 373,196.00 7.49% 589,976.00 8.48% 1,047,649.00 15.27% 1,124,093.00 15.89% 1,184,993.00 18.98%
Resultado de ejercicio 369,700.00 7.42% 457,673.00 6.58% 76,444.00 1.11% 67,611.00 0.96% 283,750.00 4.55%
Total Patrimonio 2,404,599.00  48.25% 2,662,372.00  38.28% 2,738,816.00 39.93%  2,806,427.00 39.66%  3.083,466.00 49.40%
Total Pasivo y Patrimonio 4,983,719.75 ' 100.00% 6,954,367.94 " 100.00% 6,859,882.00 ' 100.00% _ 7,075.875.00 '100.00% __6,242,260.00 _100.00%
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Anexo N° 16: Analisis vertical de los Estados de Resultados.
EMPRESA: CABLE VIDEO PERU S.A.C.

Ventas Netas- Servicios

Costo de servicio

Utilidad Bruta

Gastos de venta

Gastos de administracion
Utilidad Operativa

Gastos financieros

Ingresos financieros

Otros ingresos gravados

Otros ingresos no gravados
Costo enajenacion de val. y bs act. fijo
Utilidad antes de participaciones
Distribucion legal de la renta
Utilidad antes del impuesto
Impuesto a la renta

Utilidad del ejercicio

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

2017-2021

2017 % 2018 % 2019 % 2020 % 2021 %
16,113,289.00 100.00% 19,895,884.22 100.00% 17,649,119.00 100.00% 15,536,036.00 100.00% 16,805,448.00 100.00%
-1,203,451.29 -7.47% -13,571,599.55 -68.21% -12,111,389.00 -68.62% -8,066,889.00 -51.92% -7,731,688.00 -46.01%
¥14,909,837.71 7 92.53%" 6,324,284.67 7 31.79%" 5,537,730.00 7 31.38%" 7,469,147.00 7 48.08%" 9,073,760.00 53.99%
-2,180,764.29 -13.53% -2,938,548.73 -14.77% -2,118,336.00 -12.00% -2,631,657.00 -16.94% -1,652,887.00 -9.84%
-12,317,094.49 -76.44% -2,469,828.59 -12.41% -3,168,719.00 -17.95% -4,111,965.00 -26.47% -6,692,187.00 -39.82%
411,978.937 256%  915907.357 4.60%  250,675.007 1.42%  725525.00" 4.67%  728,686.00 4.34%
-29,132.49 -0.18%  -140,261.04 -0.70%  -137,272.00 -0.78%  -657,914.00 -4.23%  -203,135.00 -1.21%
27,932.00 0.17% - 0.00% - 0.00% - 0.00% - 0.00%
- 0.00% 65,724.79  0.33% - 0.00% 0.00% 0.00%
- 0.00% - 0.00% 157,689.00  0.89% 0.00% 0.00%
- 0.00% - -17,423.00 -0.10% - 0.00% - 0.00%
410,778.44 ¥ 2.55% 841,371.10 7 4.23% 253,669.00 7 1.44% 67,611.00 ¥ 0.44% 525,551.00 3.13%
-41,077.84 7 -0.25% -84,137.11 7 -0.42% -25,366.90 -0.14% - 0.00% -52,555.10 -0.31%
369,700.60 ¥ 2.29% 757,233.99 7 3.81% 228,302.10 7 1.29% 67,611.00 7 0.44%  472,995.90 2.81%
-158,822.00 -0.99%  -299,561.00 -1.51%  -151,858.00 -0.86% - 0.00%  -189,246.00 -1.13%
210,878.60 1.31%  457,672.99 " 2.30% 76,444.10 © 0.43% 67,611.00 © 0.44%  283,749.90 1.69%
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Anexo N° 17: Detalle de suministros.
EMPRESA: CABLE VIDEO PERU S.A.C.

ANOS

Suministro 2017 2018 2019 2020 2021
Abrazadera de seguridad 15,769.60 19,635.70 22,334.00 712.10 601.40
Adaptador 5/8 codo largo 1,534.80 2,009.80 2,102.00 1,845.80 2,589.10
Adaptador 5/8Hembra 823.58 2,792.59 3,158.78 3,089.12 5,982.13
Adaptador 6ptico 235.78 1,900.23 3,228.48 1,217.52 1,095.76
Bandeja 96 salidas - ODF - - 4,586.76 1,376.04 1,409.78
Brazos 0.40M 2,100.76 1,974.87 1,885.27 1,288.80 1,110.90
Brazos 0.60M 1,900.89 2,200.78 1,664.49 2,118.64 2,744.47
Brazos 0.80M 2,078.90 3,789.50 4,078.40 2,245.80 2,195.00
Cable coaxial 0.500 15,783.90 17,006.90 15,920.70 12,092.40 11,305.50
Cable coaxial RG-6 13,987.00 15,346.90 17,620.55 19,421.85 20,761.00
Cable drop - - - 7,872.34 5,705.24
Cable mensajero - - - 2,338.98 1,974.36
Caja distribuidora FTTH - 35,723.56 44,966.28 44,966.28 43,559.88
Chapa Q 2,789.78 2,907.98 3,101.98 4,548.85 3,771.39
Clevis con aislador ceramico 2,567.32 6,732.89 6,972.01 728.18 3,457.80
Conector 0.500 1,008.45 1,200.89 1,119.86 1,190.38 1,843.64
Conector ensamblado SC/APC 983.23 1,450.12 7,080.00 5,923.89 6,218.89
Conector plug solido Cat6 845.67 1,829.34 2,462.59 2,765.12 3,745.18
Conector RG11 compresion 2,523.90 15,005.00 12,800.00 11,456.00 13,267.65
Conector RG6 11,239.89 16,735.67 15,760.94 12,039.25 15,457.91
Cruzeta 2,516.89 3,178.89 4,250.40 5,131.36 4,370.34
Decodificador HDTV/Cable Peru - - - 116,647.13 116,647.13
Esclavo 10,367.45 19,879.56 29,881.45 36,250.14 47,569.58
Fast conector 1,498.90 1,783.12 3,192.97 3,007.78 6,133.82
Fibra optica 12H - - - 5,701.00 27,026.87
Fibra optica 24H - - - 7,422.00 38,471.51
Fibra optica 48H - - - 4,698.00 25,430.70
Fibra optica 96H - - - 3,245.00 19,079.17
Fuente de Alimentacion 12V 1,256.89 5,798.12 4,247.83 599.56 771.19
Grapas 1,300.45 1,956.23 1,403.53 900.43 1,186.23
Mufa 24 hilos 2,367.90 7,267.10 8,237.90 1,099.80 1,417.80
Optical enclousere box (GJS-D002) 1,008.45 1,200.56 2,059.20 800.10 758.40
Optical network terminal - - 64,473.15 - 65,467.51
Patchcord 1,200.32 2,489.03 5,269.96 1,768.98 10,316.93
Precinto indicativo 900.45 2,367.23 3,095.75 1,200.78 3,891.93
Receptor de seial optico ONT DUAL - 10,578.90 9,573.82 - 8,406.10
Receptor de sefal optico ONT SIMPL - 8,289.90 17,279.26 - 27,157.80
Seguro borne NCN1 2,671.89 10,278.33 14,381.33 - 17,896.90
Tap 1,009.89 1,128.89 1,733.89 - 5,671.89
Templador 1,389.56 3,562.97 5,684.67 - 11,820.69

Transciver de enlace 120KM 893.12 3,389.45 3,038.72 - -

Transciver de enlace 20KM 732.67 1,908.23 2,013.00 - -
Otros suministros 33,098.36 94,450.32 80,002.08 69,552.82 103,087.33
Otros suministros - Utiles de escritor - - - 9,889.68 9,261.84
Otros suministros - Merchandasing - - - 2,856.32 2,558.67
Otros suministros - Salud y personal - - - 10,443.78 23,033.94
Otros suministros - Tecnologia - - - 1,732.00 1,670.34
TOTAL "138,386.64  327,749.55  430,662.00 422,184.00 727,901.59
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Anexo N° 18: Detalle de existencias por recibir.

EMPRESA: CABLE VIDEO PERU S.A.C.

Suministro ANO
2017 2018 2019 2020 2021
Decodificador HDTV/Cable Peru - - 578,097.00 578,097.00
TOTAL - - 578,097.00 578,097.00 -
Anexo N° 19: Detalle de Cuentas por cobrar.
EMPRESA: CABLE VIDEO PERU S.A.C.
ANO
CLIENTES 2017 2018 2019 2020 2021
Grupo Telecom S.A.C. 103,711.92 103,711.92 103,711.92 103,711.92 103,711.92
JR. Telecom S.R.LTA. 40,331.79 173,465.52 130,945.08 100,351.26
TOTAL "144,043.71 " 277,177.44 234,657.00" 204,063.18 103,711.92
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Anexo N° 20: Tratamiento contable de la provision de cobranza dudosa.
EMPRESA: CABLE VIDEO PERU S.A.C.
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Anexo N° 21: Tratamiento contable por el castigo de la cobranza dudosa.
EMPRESA: CABLE VIDEO PERU S.A.C.

31 de diciembre del 2019

____________________ X___________________-
DEBE HABER
19 Estimacion de cuentas de cobranza dudosa 103,711.92
191 Cuentas por cobrar comerciales
1911 Facturas, boletas y otros comprobantes
19111 Facturas
12 Cuentas por cobrar comerciales 103,711.92

121 Facturas, boletas y otros comprobantes por cobrar
1211 Facturas
31/12 Por el castigo de la cobranza dudosa
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Anexo N° 22: Estados de Situacion Financiera (Con tratamiento contable ideal) periodo 2018
EMPRESA: CABLE VIDEO PERU S.A.C.

Activo

Activo Corriente

EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO
CUENTAS POR COBRAR COMERCIALES - TERCEROS
ESTIMACION DE CUENTAS COBRANZA DUDOSA

MATERIALES AUXILIARES, SUMINISTROS Y REPUESTOS

CUENTAS POR COBRAR DIVERSAS — TERCEROS
INVERSIONES FINANCIERAS

SERVICIOS Y OTROS CONTRATADOS POR ANTICIPADO

OTROS ACTIVOS
Total Activo Corriente
Activo No Corriente

INMUEBLES, MAQUINARIA'YY EQUIPO
DEPRECIACION, AMORTIZACION Y AGOTAMIENTO AC
INTERESES NO DEVENGADOS

Total Activo No Corriente

Total Activo

6,587,172.84
-1,917,272.23

Histérico

1,199,180.87
277,177.44
-103,711.92
327,749.55
72,433.39
113,575.00
13,670.00
280,020.00

2,180,094.33

4,669,900.61
661.00

4,670,561.61

6,850,655.94

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
(Expresado en Nuevos Soles)

Al 31 de Diciembre del 2018

Pasivo

Pasivo Corriente

TRIBUTOS, CONTRAPRESTACIONES Y APORTES AL SIST

REMUNERACIONES Y PARTICIPACIONES POR PAGAR
CUENTAS POR PAGAR COMERCIALES — TERCEROS
CUENTAS POR PAGAR DIVERSAS — TERCEROS

Total Pasivo

Pasivo No Corriente

OBLIGACIONES A TERCEROS HP

CUENTAS POR PAGAR COMERCIALES - TERCEROS
PROVISIONES

Total Pasivo No corriente

Patrimonio

CAPITAL

RESULTADOS ACUMULADO

RESULTADO DEL EJERCICIO

Total Patrimonio

Total Pasivo y Patrimonio

Histérico

587,627.62
108,928.71

3,246,359.92
269,396.05

4,212,312.30

79,683.64
0.00
0.00
79,683.64

1,614,723.00
589,976.00
353,961.00

2,558,660.00

6,850,655.94
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Anexo N° 23: Estados de Ganancias y Pérdidas (Con tratamiento contable ideal)

periodo 2018

EMPRESA: CABLE VIDEO PERU S.A.C.

ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS
(Expresado en Nuevos Soles)
Al 31 de Diciembre del 2018

Ventas Netas - Servicios

costos de ventas

19,895,884.22
-456,015.35

Utilidad Bruta

Costo de servicio
Gastos de ventas

Gastos Administrativos

19,439,868.87

-13,115,584.20
-3,042,260.65
-2,469,828.59

Utilidad Operativa

Otros Ingresos ( Egresos)

Ingre sos Diversos

Gastos Financieros
Utilidad (Perdida ) antes de Impuestos

812,195.43

65,724.79
-140,261.04
737,659.18

Resultado Antes de Participacion

e Impuesto
DISTRIBUCION LEGAL DELA RENTA(10%)

737,659.18

RENTA ANUAL (29.5%)

-73,765.92
299,561.00

UTILIDAD FINAL

353,961.07
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Anexo N° 24: Estados de Situacion Financiera (Con tratamiento contable ideal) periodo 2019
EMPRESA: CABLE VIDEO PERU S.A.C

Balance de Situacién Financiera
Al 31 de DICIEMBRE DEL 2019

Activo

Activo Corriente

(Expresado en nuevos soles)

Pasivo y Patrimonio Neto

Pasivo Corriente

Cajay Banco 400,735.92 Tributos por pagar 460,589.00
Cuentas por cobrar comerciales 130,945.08 Remuneraciones y participaciones por pagar 75,314.00
Cuentas por cobrar per, acc, soc 1,671.00 Cuentas por pagar comerciales - corriente 1,717,673.00
Cuentas por cobrar diversas 140,234.00 Cuentas por pagar comerciales -relacionadas 216,861.00
Existencias 430,662.00 Cuentas por pagar diversar accionist 113,500.00
Existencias por recibir 578,097.00 Obligaciones Financieras - Corriente 1,113,804.00
Servy otros contratados por anticipado 66,616.00 Cuentas por pagar diversas- relacionadas 423,325.00
Otros Activos - Corriente 67,879.00 Total Pasivo Corriente 4,121,066.00
Credito Fiscal IGV y Renta 3ra Categoria 243,534.00 Pasivo No Corriente
Total Activo Corriente 2,060,374.00 Cuentas por pagar comerciales - no corriente 0.00
Activo No Corriente Obligaciones Financieras - No Corriente 0.00
Inversiones mobiliarias 113,575.00 Total Pasivo No Corriente 0.00
Maquinaria y Equipos 6,801,648.00 Patrimonio Neto:
Intangibles 357,100.00 Capital 1,614,723.00
(-) Depreciacion y Amortizacion Acumulada -2,576,527.00 Resultados Acumulados 943,937.00
Otros Activos - No Corriente Utilidad del Ejercicio 76,444.00
Total Activo No Corriente 4,695,796.00 Total Patrimonio Neto 2,635,104.00
TOTAL ACTIVO 6,756,170.00 TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 6,756,170.00
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Anexo N° 25: Estados de Ganancias y Pérdidas (Con tratamiento contable ideal)
periodo 2019
EMPRESA: CABLE VIDEO PERU S.A.C.

Estado de Ganancias y Pérdidas
Al 31 de diciembre del 2019
(Expresado en Nuevos Soles)

VENTAS NETAS 17,649,119.00
Costo de Servicios -12,111,389.00
UTILIDAD BRUTA 5,537,730.00

Gastos:
De Administracion -3,168,719.00
De Ventas -2,118,336.00

-5,287,055.00

UTILIDAD (PERDIDA) OPERACIONAL 250,675.00

Otros Ingresos y/o Egresos:

Ingresos Financieros 0.00
Cargas Excepcionales 0.00
Gastos Financieros S/ -137,272.00
Otros ingresos gravados 0.00
Otros ingresos no gravados 157,689.00
Costo de enajenacion del val -17,423.00
2,994.00
UTILIDAD (PERDIDA) ANTES DE PARTICIP. E IMPTOS 253,669.00
Participacion de los Trabajadores -25,367.00
Impuesto a la Renta -151,858.00
UTILIDAD (PERDIDA) DEL EJERCICIO 76,444.00
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Anexo N° 26: Estados de Situacion Financiera (Con tratamiento contable ideal) periodo 2020
EMPRESA: CABLE VIDEO PERU S.A.C

Balance de Situacién Financiera
Al 31 de diciembre del 2020
(Expresado en nuevos soles)

Activo

Activo Corriente

Pasivo y Patrimonio Neto

Pasivo Corriente

Cajay Banco 383,981.47 Tributos por pagar 87,594.00
Cuentas por cobrar comerciales 100,351.26 Remuneraciones y participaciones por pagar 31,990.00
Cuentas por cobrar diversas 74,382.00 Cuentas por pagar comerciales - corriente 692,818.00
Servy Otros contratados por anticipado 43,900.00 Obligaciones Financieras - Corriente 936,754.28
Existencias 422,184.00 Cuentas por pagar diversas 704,813.00
Existencias por recibir 578,097.00
Otros Activos - Corriente 218,102.00
Total Activo Corriente 1,820,997.73 Total Pasivo Corriente 2,453,969.28
Activo No Corriente Pasivo No Corriente
Maquinaria y Equipos 8,081,756.00 Cuentas por pagar comerciales - no corriente 0.00
Intangibles 360,638.27 Obligaciones Financieras - No Corriente 1,815,478.72
(-) Depreciacion y Amortizacion Acumulada -3,382,877.00 Total Pasivo No Corriente 1,815,478.72
Otros Activos - No Corriente 91,648.00 Patrimonio Neto:
Capital 1,614,723.00
Resultados Acumulados 1,020,381.00
Utilidad del Ejercicio 67,611.00
Total Activo No Corriente 5,151,165.27 Total Patrimonio Neto 2,702,715.00
TOTAL ACTIVO 6,972,163.00 TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 6,972,163.00
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Anexo N° 27: Estados de Ganancias y Pérdidas (Con tratamiento contable ideal)
periodo 2020

EMPRESA: CABLE VIDEO PERU S.A.C.

Estado de Ganancias y Pérdidas
Al 31 de diciembre del 2020
(Expresado en Nuevos Soles)

VENTAS NETAS 15,536,036.00
Costo de Servicios -8,066,889.00
UTILIDAD BRUTA 7,469,147.00

Gastos:
De Administracion -4,111,965.00
De Ventas -2,631,657.00

-6,743,622.00

UTILIDAD (PERDIDA) OPERACIONAL 725,525.00

Otros Ingresos y/o Egresos:

Ingresos Financieros 0.00
Cargas Excepcionales

Gastos Financieros S/ -657,914.00
Ingresos Excepcionales 0.00
-657,914.00

UTILIDAD (PERDIDA) ANTES DE PARTICIP. E IMPTOS 67,611.00
Participacion de los Trabajadores 0.00
Impuesto a la Renta 0.00
UTILIDAD (PERDIDA) DEL EJERCICIO 67,611.00
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Anexo N° 28: Estados de Situacion Financiera (Con tratamiento contable ideal) periodo 2021
EMPRESA: CABLE VIDEO PERU S.A.C

Balance de Situacion Financiera
Al 31 de diciembre del 2021
(Expresado en nuevos soles)

Activo

Activo Corriente

Pasivo y Patrimonio Neto

Pasivo Corriente

Caja y Banco 182,833.47 Tributos por pagar 105,951.00
Cuentas por cobrar diversas 5,333.34 Remuneraciones y participaciones por pagar 76,442.00
Existencias 726,360.00 Cuentas por pagar comerciales - corriente 707,943.00
Otros Activos - Corriente 188,625.00 Obligaciones Financieras - Corriente 680,393.17
Cuentas por pagar diversas 601,252.00
Total Pasivo Corriente 2,171,981.17
Total Activo Corriente 1,103,151.81 Pasivo No Corriente

Activo No Corriente Cuentas por pagar comerciales - no corriente 0.00
Obligaciones Financieras - No Corriente 986,812.83
Maquinaria y Equipos 8,885,745.00 Total Pasivo No Corriente 986,812.83

Intangibles 360,638.27 Patrimonio Neto:
(-) Depreciacion y Amortizacion Acumulada -4,210,987.00 Capital 1,614,723.00
Otros Activos - No Corriente - Resultados Acumulados 1,081,281.08
Utilidad del Ejercicio 283,750.00
Total Activo No Corriente 5,035,396.27 Total Patrimonio Neto 2,979,754.08
TOTAL ACTIVO 6,138,548.08 TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 6,138,548.08
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Anexo N° 29: Estados de Ganancias y Pérdidas (Con tratamiento contable ideal)
periodo 2021
EMPRESA: CABLE VIDEO PERU S.A.C.
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Anexo N° 30: Base de datos

EMPRESA: CABLE VIDEO PERU S.A.C.

GESTION DE TESORERIA SOLVENCIA
ANOS VARIABLES Independiente (X) Variable dependiente (Y)
Independencia Solvencia Autonomia
; . . . a largo
L L Financiera Patrimonial
DIMENSIONES Gestion de cobranzas Gestion de pagos plazo
Periodo Rotacion
promedi Rotacio  Rotacion de  Periodo de Grado de Independencia Solvencia Autonomiaa
INDICADORES o de n de cuentas por  promedio - cuentas endeudamiento Financiera Patrimonial  largo plazo
cobro cartera cobrar de pago por gop
pagar
Periodo Rotacion Pasivo No
Periodo de pago de Total Patrimonio/T  Corriente +
promedi Rotaci6 Rotacion de a cuentas Pasivo/Total . . i
. otal Pasivo  Patrimonio/
o de nde cuentas por proveedo por Grado de Activo :
. . Total Activo
iINDICES cobro cartera cobrar res pagar  endeudamiento
2017 3.22 2.13 111.86 66.08 5.45 1.07 52% 93% 49%
2018 5.02 3.81 71.78 87.33 4.12 1.61 62% 62% 39%
2019 4.79 4.09 75.21 57.99 6.21 15 60% 66% 40%
2020 4.73 5.08 76.13 28.46 12.65 1.52 60% 66% 65%
2021 2.22 2.88 162.04 29.65 12.14 1.02 51% 98% 65%
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Anexo N° 31: Ratios de gestibn Empresa Cable Video Pert S.A.C. en los afios 2017, 2018, 2019, 2020, 2021

EMPRESA CABLE VIDEO PERU S.A.C.

INDICE FORMULA 2017 2018 2019 2020 2021
Ctas. por cobrar
Periodo comerciales 144,043.71 = 3.22 277,177.44 = 5.02 234,657.00 *360 4.79 204,063.18 *360 = 4.73 103,711.92  *360 = 222
promebdio de  Ventas al crédito 16,113,289.00 19,895,884.22 17,649,119.00 15,536,036.00 16,805,448.00
cobro
Ventas al crédito 16,113,289.00 = 2.13 _19,895,884.22 = 3.81_17,649,119.00 4.09 _15,536,036.00 = 5.08 __16,805,448.00 = 2.88
Rotacion de Promedio de 95,211.50 210,610.72 200,417.00 219,369.09 134,886.00
cartera ctas. por cobrar
Rotacion de Ventas al crédito 16,113,289.00 = 111.9 19,895,884.22 = 71.8 17,649,119.00 75.2 15,536,036.00 = 76.1 16,805,448.00 = 162
cuentas por Ctas. por cobrar 144,043.71 277177.44 234,657.00 204,063.18 103,711.92
cobrar comerciales
Ctas. por pagar
Periodo comerciales 2,004,863.53 = 66.08 _ 3,246,359.92 = 87.3 _1,934,534.00 58 692,818.00 = 285 707,943.00 = 297
promedio de Compras al 10,922,516.00 13,382,236.00 12,008,477.00 8,762,889.00 8,595,609.00
pago crédito
Compras al
crédito 10,922,516.00 = 5.45 _13,382,236.00 = 4.12 _12,008,477.00 6.21 8,762,889.00 = 12.7 __8,595,609.00 = 121
Rotacion de Cuentas por 2,004,863.53 3,246,359.92 1,934,534.00 692,818.00 707,943.00
cuentas por pagar
pagar comerciales
Grado de Total pasivo 2,579,120.75 = 1.07 _ 4,291,995.94 = 1.61 _4,121,066.00 15 4,269,448.00 = 1.52 _ 3,158,794.00 = 1.02
endeudamiento Patrimonio 2,404,599.00 2,662,372.00 2,738,816.00 2,806,427.00 3,083,466.00
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Anexo N° 32: Ratios de solvencia en los afios 2017, 2018, 2019, 2020, 2021

EMPRESA CABLE VIDEO PERU S.A.C.
INDICE FORMULA 2017 2018 2019 2020 2021
_ lowl 2,579,120.75 = 52%_4,291,995.94 =  62% 4,121,066.00 =  60%_4,269,448.00 =  60%_3,158,794.00 = 51%
Independencia  Pasivo/Total 4 983719.75 6,954,367.94 6,859,882.00 7,075,875.00 6,242,260.00
Financiera Activo
, o 2,579,120.75 = 93%_ 2,662,372.00 = 62% 2,738,816.00 = 66%_2,806,427.00 =  66%_3,083,466.00 = 98%
Solvencia  Patrimonio/Total ™ 454 599 00 4,291,995.94 4,121,066.00 4,269,448.00 3,158,794.00
Patrimonial Pasivo
Pasivo No
Corriente + 2,418,645.84 = 49%  2742,055.64 = 39% 2,738,816.00 =  40%_ 4,621,905.72 =  65%_4,070,278.83 = 65%
Autonomia a Patrimonio/ 4,983,719.75 6,954,367.94 6,859,882.00 7,075,875.00 6,242,260.00
largo plazo Total Activo
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Anexo N° 33: Ratios de liquidez en los afios 2017, 2018, 2019, 2020, 2021

EMPRESA CABLE VIDEO PERU S.A.C.

INDICE FORMULA 2017 2018 2019 2020 2021
LIQUIDEZ . _
CORRIENTE S—T——r?s"l’fo“’;?ﬁgﬂee 180043378 _ o 220080085 5, ZIR08080= 053 192470073 =078 —;fgfgg?ﬁ =056
2,565,073.91 : 4.212,312.3 e R 2,453,969.29 e

LIQUIDEZ

ST - manes SO oos 1SSHSR e LSFIE won  mug . SIS o
Pasivo corrientes 073. 212,312, 121,066. 245396929 =0 171,981,

LIQUIDEZ Caja + titulos financieros 107013137 _,,, 131275595 _ . ~ 51431100 _ ., 383.98155_ ... 18283347 _ .

INMEDIATA Pasivo coriente 2565.073.91 421231230 412106600 2.453.96929 217198117~ -
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Anexo N° 34: Ratios de rentabilidad en los afios 2017, 2018, 2019, 2020, 2021

EMPRESA CABLE VIDEO PERU S.A.C.

INDICE FORMULA 2017 2018 2019 2020 2021
ROA Utilidad 210,878.62 x100 = 3% 457,673.00 x100 = 5% 76,444.00 x100 = 1% __ 67,611.00 x100 = 1% 283,749.90 x100 = 3%
neta/Activo 6,255,801.06 8,871,640.17 9,436,409.00 10,458,752.00 10,453,247.00
total bruto
ROE Utilidad 210,878.62 x100 = 17% _ 457,673.00 x100 = 9% 76,444.00 x100 = 3% _ 67,611.00 x100 = 2% 283,749.90 x100 = 9%
neta/Patrimonio 2,404,599.00 2,662,372.00 2,738,816.00 2,806,427.00 3,083,466.00
neto

Anexo N° 35: Ratios de rotacion de suministros en los afios 2017, 2018, 2019, 2020, 2021

EMPRESA CABLE VIDEO PERU S.A.C.

iNDICE FORMULA 2017 2018 2019 2020 2021
Rotacion de Costo de 1,203,451.29 = 9 _456,01500 = 1 _284,213.00 = 1 _666,445.00= 2 _ 726,359.00 = 1
suministros  ventas/Suministros  138,386.64 327,749.55 430,662.00 422,184.00 726,360.00
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