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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion expone el modo como se ha determinado el
nivel de influencia de la gestion logistica en el valor ganado del proyecto Metro2 del
Consorcio Constructor M2 Lima el afio 2020 mediante el método inductivo, para el
andlisis se aplicé el método descriptivo enfocado al levantamiento de la
informacion cualitativa y cuantitativa a través de una encuesta a los trabajadores
de la empresa que fue registrada y analizada por métodos estadisticos, esta
investigacion es aplicada de disefio no experimental y descriptivo correlacional, el
procesamiento de datos se ha realizado con pruebas de normalidad y pruebas
estadisticas de correlacion de los elementos, encontrando como resultado, el
nivel, direccion y relacién de la gestion logistica y el valor ganado, las relaciones
gue presentan las dimensiones compras y tiempo, transporte y tiempo, y en
alcance y tiempo, con coeficientes ( 0.015, 0.200 y 0.194) débiles, lo que indica
que entre estas dimensiones las correlaciones son débiles directas vy
significativas , el R cuadrado determina el nivel de influencia de la gestion
logistica en el valor ganado y del analisis de resultados concluimos que existe
correlacion y dependencia lineal significativa, entre las variables y que el modelo
estadistico establecido es adecuado para afirmar que la gestién logistica influye
en el valor ganado del proyecto Metro2 del Consorcio Constructor M2 Lima y que

la gestidn logistica explica el 27.5% de la variabilidad del valor ganado.

Palabras claves: compras, transporte, manejo, alcance, costo, tiempo.



ABSTRATO

Este trabalho de pesquisa mostra como o nivel de influéncia da gestao logistica no
valor agregado do projeto Metro2 do Consércio Construtor M2 Lima em 2020 foi
determinado através do método indutivo, para a analise foi utilizado o método de
analise descritiva focada. aplicado. Recolha de informacao qualitativa e quantitativa
através de um inquérito aos trabalhadores da empresa que foi registado e analisado
por métodos estatisticos, esta investigacdo € aplicada a um desenho nao
experimental e descritivo correlacional, ou o tratamento dos dados foi realizado com
testes de normalidade e testes estatisticos. entre dois elementos, encontrando como
resultado, ou nivel, direcdo e relacdo da gestdo logistica e ou valor agregado, as
relacbes apresentadas pelas dimensfes compras e tempo, transporte e tempo, e
escopo e tempo, com coeficientes (0,015, 0,200 e 0,194 ) fraco , indicando que entre
essas dimensdes as relacdes séo fracas, diretas e significativas, ou seja, o R
guadrado determina o nivel de influéncia da gestao logistica e do valor agregado, e
apos a analise de dois resultados concluimos que existe uma correlacéo significativa
e linear. dependéncia entre as variaveis e que o modelo estatistico estabelecido é
adequado para afirmar que a gestéo logistica influencia ou agrega valor do projeto
Metro2 do Consorcio Construtor M2 Lima e que a gestao logistica explica 27,5% da
variabilidade do valor agregado

Palavras-chave: compras, transporte, transito, escopo, custo, tempo.



INTRODUCCION

La gestion logistica y el valor ganado del proyecto metro2 del consorcio
constructor m2 lima-2020, es una investigacion que hemos desarrollado
porque en la actualidad mantener una adecuada gestion logistica en toda
empresa, es un punto neuralgico al que cualquier organizacion se viene
enfrentando. En la organizacion la logistica es parte esencial de la cadena de
suministro, porque resulta de gran ayuda para que las empresas puedan
planear, implementar y controlar de manera eficiente el flujo de sus productos
y de la informacién que ésta genera desde el inicio hasta el final, es decir el

punto de consumo.

Una buena gestidén en el manejo de las actividades logisticas puede generar
una ventaja a la organizacion al lograr que sus recursos se administren de
manera eficiente para no incurrir en costos innecesarios de operacion, por esa
razén es que nuestra investigacion se enfoca en conocer cual es el papel de
la gestion logistica con respecto al valor ganado en el proyecto metro 2 de
Lima metropolitana, asi como si sus actividades logisticas internas se
encuentren bien coordinadas, la empresa puede obtener beneficios como el
incremento de la productividad laboral, al respecto, Beuve, Moszoro y Saussier
(2019), afirman que: la contratacion del estado se realiza a través de un
conjunto de procedimientos basados en reglas, con el hecho de cumplir los
objetivos de las instituciones publicas, y deben adaptarse a las nuevas
tecnologias y enfrentar diferentes mayores desafios, con la modificacion de su
conducta (p.317).

En ese contexto la presente investigacion establece si la gestion logistica tiene
influencia en el valor ganado del proyecto Metro2 del Consorcio Constructor
M2 Lima, y para lo cual el proyecto de investigacion se ha elaborado de
acuerdo con la directiva del Posgrado de la UNAC, y recoge los capitulos que
establece el protocolo de proyectos de investigacion y de tesis el cual esta

dividido en 6 capitulos:



I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion de la realidad problematica

El sector construccion es una de las actividades econdémicas mas
importantes en el Pera.

A lo largo de los afios ha sido una unidad de medicién del bienestar
econdémico nacional, tiene un efecto multiplicador, se generan cuatro
puestos de trabajo en otros sectores por cada puesto en la construccion y
se pagan tres dolares en sueldos en otros sectores por cada délar gastado
en remuneraciones para la construccion.

Ademas de su capacidad de generar empleo por ser intensivo en mano de
obra, la evolucion de este sector esta estrechamente ligada al desempefio
de diversas industrias.

Con respecto del problema, en el Perd las empresas constructoras
cumplen una diversidad de labores administrativas y de gestion logistica.
La preocupacion de la alta direccibn de las empresas dedicadas a
proyectos de construccion se enfoca principalmente en el resultado
operativo (RO) y dentro de esta se encuentra el valor ganado, que es la
técnica que nos permite comparar el trabajo realmente ejecutado con lo
estimado en un momento dado del proyecto.

La disminucion de los costos se obtiene mediante la eficacia de los
procesos constructivos, eficiencia en el proceso de adquisiciones,
distribucion y manejo de los insumos en los proyectos, lo cual se puede
lograr con una logistica eficiente (Martin-Andino, 2007: 73)

Lo mencionado anteriormente permitio observar que en el proyecto Metro2
del Consorcio Constructor M2 Lima no se logra identificar con claridad los
diversos procesos en la gestion logistica, por lo que se cae en deficiencias
como la improvisacion en el planeamiento del transporte y distribucion, asi
como la compra innecesaria de materiales por no tener una buena gestion
de inventarios la misma que a su vez involucra la necesidad de tomar

decisiones acertadas.
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Por lo expuesto, esta investigacion establece la necesidad de determinar
la influencia de la gestion logistica en el valor ganado del proyecto Metro2

del Consorcio Constructor M2 Lima.

1.2. Formulacion del problema

1.2.1 Problema General:

e ¢ De qué manera la gestion logistica influye en el valor ganado del
proyecto Metro2 del Consorcio Constructor M2 Lima el 2020?

1.2.2 Problemas especificos:

a. ¢De qué manera la gestion de compras influye en el valor
ganado del proyecto Metro2 del Consorcio Constructor M2
Lima?

b. ¢De qué manera influye la gestién de transporte y distribucion
en el valor ganado del proyecto Metro2 del Consorcio
Constructor M2 Lima?

c. ¢De qué manera influye la gestion manejo de inventarios en el
valor ganado del proyecto Metro2 del Consorcio Constructor M2

Lima?

1.3. Objetivos (objetivo general y objetivos especificos).

1.3.1 Obijetivo general

e Determinar el nivel de influencia de la gestion logistica en el valor
ganado del proyecto Metro2 del Consorcio Constructor M2 Lima
2020

1.3.2 Objetivos especificos

a. Determinar la influencia de la gestién de compras en el valor
ganado del proyecto Metro2 del Consorcio Constructor M2

Lima.
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b. Determinar la influencia de la gestion de transporte y
distribucion en el valor ganado del proyecto Metro2 del

Consorcio Constructor M2 Lima

c. Determinar la influencia de la gestion manejo de inventarios
en el valor ganado del proyecto Metro2 del Consorcio
Constructor M2 Lima

1.4. Limitantes de la investigacion

a). Limitantes Tedrica:
El presente proyecto investigacion tiene limitantes en la informacién
documental, pero se esta utilizando para su sustentacion teorica,
teorias y conceptos de la gestidon logistica y el valor ganado de
diferentes fuentes de informacion: (Lambert 2008), Botero (2015),
Cruzado (2015), que permitan explicar y analizar el problema

planteado.

La investigacion sobre el tema a estudiar propone el diagnostico de
la influencia de la gestion logistica en el valor ganado del proyecto
Metro2 del Consorcio Constructor M2 Lima, pudiendo el Consorcio
con esto adoptar medidas generadoras de cambio por el bienestar
del proyecto.

b). Limitantes Temporal:

Esta investigacion se realizar4 durante el periodo de agosto del
2020, hasta agosto del 2021, que comprende 1 afio, y culminara
con la edicion del trabajo de investigacion, en la presente
investigacion se estan trabajando dos variables: Gestion logistica y
Valor ganado, con sus respectivas dimensiones, a partir de un tipo
de investigacion descriptiva correlacional, con un disefio no

experimental, y con el objetivo de determinar la influencia que

12



existe entre estas dos variables, aplicamos la técnica de la encuesta

para la recoleccion de la informacion.

. Limitantes Espacial:

La investigacion se realizara en el area de logistica y area técnica
del Consorcio Constructor M2 Lima, ubicado en Guillermo Dansey
Nro.1660 del Cercado de Lima, Provincia y Region de Lima. La
presente investigacion seréd de beneficio como herramienta valiosa
para todos los profesionales en el area de logistica y oficina técnica
para orientar y mejor las estrategias vinculadas a la gestion logistica
en la construccion. Asi mismo se justifica por que otras empresas
constructoras vinculadas en la problematica, pueden tener acceso
a los resultados de la investigacion para aplicarlos a sus proyectos

a fin de mejorarlas.
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2.1.

MARCO TEORICO

Antecedentes:

2.1.1. Antecedentes Internacionales

Granados, A. & Pérez, I. (2016). Simulacién para el
mejoramiento de la logistica de materiales y equipos en un
proyecto de edificacion (Tesis de Maestria). Pontifica
Universidad Javeriana, Bogota, Colombia.

La presente investigacion tuvo por objetivo analizar la
logistica del transporte, distribucion y almacenamiento de
materiales en actividades de cimentacion y estructura de
edificaciones en concreto reforzado, en dos obras
localizadas en la ciudad de Bogotd D.C., con el fin de
proponer mejoras en los procesos y con esto aumentar la
productividad. Lo anterior se desarroll6 mediante el método
de simulacion de eventos discretos en el software arena. El
trabajo fue organizado en tres partes, en la primera, se
caracterizaron los procesos constructivos de 15 cimentacion
y estructura, para lo cual, se realiz6 un trabajo de campo,
basado en toma de datos, fotografias y videos; en la segunda
parte, se disefiaron y crearon los modelos de simulacién, se
representd el escenario real y con el andlisis del mismo, se
evaluaron diferentes escenarios tedricos, los cuales fueron
comparados en la tercera parte de la investigacion. De
acuerdo con el analisis de los diferentes resultados
obtenidos, los autores concluyen que la simulacion de
procesos logisticos de transporte de materiales permite
observar la integracion y comportamiento de las diferentes
variables que intervienen en cada una de las actividades con
lo cual se logra establecer el escenario mas favorable para la
realizacion delos procesos de acuerdo con las necesidades

del proyecto.
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Gbomez B. & Delia K. (2019). Gestion logistica de la Empresa
Jorua S.A. (Tesis de Maestria), en la Universidad de
Babahoyo-Ecuador:

El presente estudio de caso desarrollado en base al estudio
de la gestion logistica de la Importadora Jorua de la ciudad de
Babahoyo, se efectu6 en base a la metodologia de la
investigacion cuantitativa y bajo la sub linea de investigacion:
“‘modelo de gestion administrativa. El objetivo de este caso
fue: Analizar los procesos logisticos que se ejecutan con el fin
de detectar las falencias y deficiencias que se deriven de la
gestion logistica en la importadora. Se concluy6: deficiencias
en el control de los inventarios, no se emplean pronosticosde
ventas o también denominado forescasting, falta de un manual
de procedimientos logisticos, carencia de un software de

gestion contable y logistica integral.

Arce (2017), identificacién de los principales problemas en la
logistica de abastecimiento de las empresas constructoras
Bogotanas y propuestas de mejoras (Tesis de Maestria).
Pontificia Universidad Javeriana.

La presente investigacion tuvo por objetivo identificar los
principales problemas de la logistica de abastecimiento de las
empresas constructoras Bogotanas, mediante el método
hipotético-deductivo. En la mayoria de los casos los resultados
arrojaron evidencia suficiente para afirmar que existen
relaciones entre algunas variables planteadas. Por ejemplo,
contar con sistemas de informacidn integrales contribuye a
reducir las interrupciones en el trabajo por falta de materiales
requeridos en obra. Otro factor determinante en la reduccién
de la frecuencia de interrupcion de trabajos es contar con un

adecuado control de inventarios de los
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materiales. De la misma manera, contar con una planificacion
y distribucion de los materiales en bodega y calcular el area
real de almacenamiento, acceso, manipulacion y otras areas
asociadas a materiales, son factores importantes que
contribuyen a que las empresas constructoras vean reducidas
sus pérdidas y dafios de materiales debido al apilamiento
deficiente, las condiciones adversas del clima, los robos o las
estructuras deficientes de los almacenes.

Se concluy6 que los principales problemas en la logistica de
abastecimiento de las empresas constructoras bogotanas son
el control y manejo de los inventarios, el deficiente
almacenamiento y la carencia de sistemas de informacion.
Como resultado, las empresas constructoras experimentan
interrupcion en los trabajos de obra por falta de materiales
requeridos y las pérdidas, robos y dafios en los materiales,
que, a su vez, generan desperdicio, sobre costos,
incumplimiento en los plazos, y en general, pérdida de
productividad. Adicionalmente, las empresas constructoras
bogotanas deben lidiar con el alto poder de negociacion de las
empresas proveedoras de materiales estratégicos y, por ende,
deben estar sujetas a los plazos establecidos por estas. En la

mayoria de los casos

Andlisis critico: Los autores de las investigaciones coinciden
gue los procesos logisticos, permite observar la integracion y
comportamiento de las diferentes variables que intervienen en
cada una de las actividades de las empresas asi mismo
mencionan que son factores importantes y que contribuyen a
gue las empresas vean reducidas sus pérdidas y dafios de

materiales en general.
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2.1.2. Antecedentes Nacionales:

Rodriguez, R. (2018). Control interno y la gestion logistica en el
Ministerio del Interior Lima, 2018.

La presente investigacion titulada: Control interno y gestion
logistica en el Ministerio del Interior Lima, 2017, tuvo como
objetivo general determinar la relacion entre el control interno y
la gestion logistica en el Ministerio del Interior Lima, 2017. La
metodologia de investigacion segun su finalidad fue sustantiva,
del nivel descriptivo, de enfoque cuantitativo y disefio no
experimental. La poblacion fue censal, conformada por 200
trabajadores del Ministerio del interior y la muestra 132
trabajadores del Ministerio del Interior. La técnica empleada para
recolectar informacion fue la encuesta y los instrumentos de
recoleccion de datos fueron cuestionarios que estuvieron
debidamente validados a través de juicios de expertos y
determinando su confiabilidad a través del estadistico Alfa de
Cronbach: (0,896 y 0,848), que demuestra una fuerte
confiabilidad. Se llegd a la siguiente conclusion general: el
coeficiente de correlacién es positiva alta (0,877**), indica que la
correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral) cumple con ser
menor que 0,05; es decir, existe relacion significativa entre el
control interno y gestion logistica en el Ministerio del Interior
Lima, 2017.

Castafieda Aucahuasi, A. F. (2019). Gestion de procesos y
productividad, logistica de valores empresa Prosegur-Lima 2019.
El objetivo de la tesis fue determinar la relacion entre la gestion
de procesos y productividad logistica valores empresa Prosegur
Lima- 2019. Se atribuy6 para las variables de estudio, las teorias

como soporte a la investigacion, para la variable gestion de

17



procesos autor Juan Bravo carrasco sefiala los procesos a
establecer con fines estan disefiados en cuatro extensiones:
proceso estratégico, proceso operativo, procesos de negocios y
procesos de apoyo. El autor David Medianero Burga soporte de
la variable productividad contribuye al estudio en tres fases:
eficacia, eficiencia, y efectividad. La metodologia ejecutada fue
descriptiva correccional disefio no experimental de corte
transversal. La poblacion y muestra estuvo compuesta por 120
colaboradores la técnica utilizada la encuesta y como
instrumento el cuestionario en escala de Likert, validado por el
juicio de expertos, se determiné la confiabilidad llamada Alfa de
Cronbach cuyo valor resultado fue de 0.874 para la variable
gestién de procesos y 0.856 para la variable productividad. El
estudio se concluyé que las variables gestion de procesos y
productividad tienen una relacién positiva alta moderada fue
validada por el coeficiente de correlacién rho de Spearman a
0.542, sig. (bilateral)= 0.000 y P < 0.05.

Bellido Cruz, D. J. (2018). La logistica y su relacién con la
productividad en la empresa Finan-Pro S.A.C. Ventanilla, 2018.
La presente investigacion titulada “La logistica y su relacion con
la productividad en la empresa Finan-Pro S.A.C. Ventanilla,
2018”, donde se tuvo como objetivo general determinar la
relacion que existe entre la logistica y la productividad en la
empresa Finan Pro S.A.C. Ventanilla, 2018. La presente
investigacion se realizo dentro del enfoque cuantitativo, la cual,
para su propdsito, se utilizé, el nivel descriptivo correlacional, de
tipo aplicada donde la poblacion estuvo conformada por 50, con
una muestra de 50 colaboradores, presentando un muestreo
probabilistico aleatorio simple. El instrumento de recoleccion de
datos fue el cuestionario, donde los instrumentos estuvieron

graduados en la escala de Likert ya que se atribuyé 5 opciones,
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la cual se validéo y aprobd su confiabilidad, los datos se
procesaron por métodos estadisticos usando el programa SPSS
v22. Obteniendo como resultado segun el coeficiente de Rho de
Spearman un valor de 0,652 cuyo resultado comparado con el
cuadro comparado con el cuadro de correlacion, nos demostro
gue es una relacion positiva moderada entre las variables.
Concluyendo que si existido una relacion entre las variables de

estudio.

Andlisis critico:

En las investigaciones se determina que existe una relacion
significativa entre las variables logistica y productividad, se da a
conocer también que una buena gestién logistica estd asociado

al resultado positivo de las areas y empresas.

2.2. Bases tedricas:

2.2.1 Gestion Logistica:

La Cadena de suministro es definida: “Es la integracion de los
procesos de negocio total desde el usuario final original a través
de proveedores los cuales ofrecen productos, servicios e
informacion que afiaden valor a los clientes y otras partes
interesadas. De la misma forma, la SCM representa una forma
de gestion del negocio y las relaciones con los demas miembros
de la cadena de suministro, la cual incluye dentro de sus
funciones, todas las funciones relacionadas con los

requerimientos del cliente” (Lambert 2008).

Segun Cruzado (2015) sostuvo que los objetivos de la logistica
son los siguientes: asegurar que el menor costo operativo sea un

factor clave de éxito, suministrar adecuada y oportunamente
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los productos que requiere el cliente interno y externo, convertir
a la logistica en una ventaja competitiva para la empresa, hacer

eficiente la cadena de abastecimiento y distribucion.

La Gestion Logistica

De acuerdo Elguera, et al (2015),” la Gestidn Logistica son el
conjunto de actividades administrativas que contribuyen a
desarrollar los procesos de planificacidon, ejecucion y control del
fluo completo de materias primas, componentes, productos
semielaborados y terminados, asi como la informacion
asociada”.

Dentro de los objetivos de la gestion logistica se encuentran los
siguientes:

Mejorar el nivel de servicio al cliente. Disminucion

drastica de las inversiones en stock.

Flexibilizar la fuente de suministros para adaptar éste a las
necesidades del mercado, en gama de productos y tiempo de
respuesta.

Botero (2015), sostuvo que:

“El sistema de gestion logistica desarrollado tuvo como
fundamento el andlisis de los procesos de logistica interna
llevados a cabo tradicionalmente en obras de construccién”,
tomados con la finalidad de que el nuevo sistema armonizara de
una mejor manera con los procesos a los que el personal de obra
esta habituado, asi se ha de tratar que su implementacion no
interfiriera con el desarrollo de los proyectos de manera normal.

Entre las Actividades Logisticas mas Importantes se encuentran:
Gestién de Compras

Se refiere a las actividades necesarias para obtener los recursos
materiales y servicios que requiere el sistema de manufactura,

sea cual fuere el lugar del mundo donde existan estosrecursos.
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Las adquisiciones son principales para todas las compafias
sobre todas las empresas de produccion ya que para las
empresas se les relevantes todos los materiales o materias
primas para dichos proyectos de la compafiia en la cual el area
de produccién no podria parar. Carrefio (2016).

Gestion de compras: El fin concreto de la gestion de compras
consistiria en cubrir las necesidades de la empresa con
elementos exteriores a la misma, “maximizando el valor del
dinero invertido” (criterio econdmico), pero este objetivo de corto
plazo debe ser compatible con la contribucion de compras en
“armonia” con el resto de los departamentos para lograr los
objetivos de la empresa, bien sean coyunturales (mejora del
beneficio) o estratégicos (mejora de la posicion competitiva)
(Martinez, 1999).

Son funciones propias de su ambito:

e Analizar el mercado de oferta con el propdsito de obtener la
relacion precio calidad mas conveniente para laorganizacion.

e Analizar los proveedores actuales y potenciales, y disponer de
un listado de proveedores alternativos.

e Planificar las compras en funcion de pronosticos vy
proyecciones de los consumos para cada sector.

e Optimizar las decisiones de compras por medio de la definicién
de

¢ indicadores de referencia como stocks de seguridad, lote
optimo de compra, puntos maximos y minimos de pedido, etc.

e Establecerlos controles necesarios para garantizar una gestion
eficiente.

Las modalidades de compras mas usuales son:
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Por lotes o elementos especificos: se coloca una orden en caso
se origine la necesidad.

Por programa: se planifican las compras para varios meses 0
semanas de acuerdo con los consumos previstos, y se van
realizando ajustes a medida que se ejecuta en funcion de las
necesidades.

Por asociacion con el proveedor: se trata de fortalecer un
vinculo estable con el proveedor, al punto de ser considerado
como si fuera una dependencia mas dentro de la organizacion.

Gestidn de compras es la agrupacion actividades que ejecutan
las organizaciones para obtener articulos en el tiempo
requerido y en la cuantia y cualidad anhelado por los
compradores, para ello se ejecuta la seleccién de proveedores
gue acceda disminuir costo y rentabilizar al supremo como
precio, periodo de entrega, condiciones de pago.
(Escudero,2014, p.42)

La seccion de compras es el intermediario de adquisiciones de
las materias primas y liquidar los desempefios para la buena
funcién de las entidades, para que esta pueda lograr los
imparciales marcados. En conclusivo una sucesion de tareas de
esencial relevancia para las adquisiciones y materias primas
estén conforme con las obligaciones de la empresa. (Fullstep,
2016)

Gestion de Transporte y distribucion:

El transporte es una actividad necesaria para toda empresa,
pues ninguna empresa podria operar sin prever el
desplazamiento de sus materias primas, insumos,

componentes y el transporte de sus productos ya terminados
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hacia sus clientes. Todas las industrias tienen desafios en
cuanto a transporte y distribucion se trata, por eso lo que se
intenta continuamente es ordenar este proceso. (Ortecho,
2011: 7-9)

En el campo de la logistica y la gestion de la cadena de
abastecimiento existen tres cosas importantes en cuanto al
proceso de distribucién y transporte se trata; estos son: las
comparfias de transporte, los proveedores de servicios de
logistica y los intermediarios de servicios logisticos. Hoy en dia,
la tendencia a tercerizar el transporte de la mercaderia y los
servicios logisticos se ha fortalecido, pues esto ofrece
oportunidades de mejora y beneficios tanto para la empresa

como para el operador logistico.

Pero cabe resaltar que estos beneficios se daran solo si se lleva

una adecuada informacion entre ambas partes.

Para lograr el éxito en el rubro de la distribucion, las
organizaciones deben conocer tres puntos claves de sus
clientes, tanto internos como externos; estos son: el inventario
que se llevara en la organizacién, construir lealtad con sus
clientes y analizar a fondo las debilidades y fortalezas de sus
proveedores. Ademas de esto, se requiere mantener una
informacion completa de los materiales que se trasportaran,
mejorar la presion y el tiempo de entrega y aprovechar los
descuentos por transporte y volumen dentro del proceso de

compras.

Otro modelo es en el que se propone un disefo estratégico para
varios productos en los sistemas de distribucion, donde existen
economias de escala significativas en los movimientos de
transporte. Las decisiones de disefio clave que se consideran

en este modelo son: el nimero y la ubicacion de los
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centros de distribucion en el sistema, el nimero y la ubicacién
de los centros de consolidacion, los niveles de inventario de los
diferentes productos en los centros de distribucion y el
enrutamiento de envios (a través de un centro de consolidacion
o de forma directa) entre las plantas y los centros de
distribucion. (Ortecho, 2011: 7-9)
Gestion de inventarios
Aguilar & Quero (2015) en sus tesis titulada : “Modelo de Gestion
para el control de inventarios basadas en los principios de
produccion esbelta” .Tesis de la Universidad de Carabobo, El
proceso de investigacion fue descriptivo ,el disefio de la
investigacion de campo , con muestra probabilistico , los datos
se recolecto por entrevista y cuestionario. Se concluyo que la
situacion de la empresa en la gestion de las existencias, se
determind una carencia en la sistematizacion de las compras, y
un descontrol con respecto a los ingresos y salidas de las
mercaderias del almacén, un déficit de los registros y confusién
en la estructura funcional de la empresa; con efectos

desfavorables en la fuente de ingresos de los inventarios

La gestion de inventarios busca la coordinacion y eficacia en la

administracion de los materiales necesarios para la actividad.

- Inventarios de seguridad. Tienen una triple funcion: absorber
las imprecisiones en la demanda; prevenir los retrasos en los
plazos de entrega de los proveedores y evitar los retrasos en la

produccion.

-Inventarios Ciclicos también llamados Inventarios de Trabajo.
Se refieren a la produccidon o compra en lotes para aprovechar
las economias de escala, son utilizados frecuentemente por

cualquier agente logistico: productores, mayoristas y minoristas.
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-Inventarios especulativos. Cubren un amplio espectro de los
stocks entre otros entran dentro de estos: Aquellos destinados a
cubrir cambios regulares en el comportamiento de la demanda o
la producciéon. Por ejemplo: paradas por mantenimiento o
vacaciones, puntas estacionales de la demanda, etc. Otros como
el anterior, se emplean en cubrir cambios previstos en la
demanda o en la produccion, pero no con caracter regular, sino

mas bien con un caracter de oportunidad.

-Inventarios en transporte, también se Illaman Inventarios
“Pipeline”. Se refiere a los productos que estan en transito entre
proveedor y empresa, o empresa y cliente, también se les

conocen como inventarios de distribucion.

-Inventarios de estimulacién, los emplean los minoristas y
tenderos para estimular la venta. Es un caso que requiere

tratamiento diferenciado de los anteriores.

Serrano (2016) afirma en su tesis: “La Gestidn Logistica de
Inventarios en la Empresa Cal metal S.A”. de la Universidad
Laica Vicente Rocafuerte de Guayaquil. Evalia la gestion
logistica para la toma de decisiones a través de entrevistas, y
concluye que mantiene carencia en el area de logistica, preciso
gue las existencias compradas tardan en fecharlas conforme con
el periodo de vencimiento, algunas mercaderias permanecen en

almacén por mucho tiempo y no rotan.
Almacenamiento

Segun Solis (2009), sefalo que, dependiendo de los diferentes
tipos de materiales, éstos podrian requerir de ser almacenados

en un espacio cerrado y resguardado (un verdadero almacén), o
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bien en espacios abiertos estratégicamente seleccionados para
minimizar los traslados dentro de la obra; en el lenguaje de la
construccion, a estos traslados o cambios de sitio de los

materiales dentro de la obra suelen denominarse acarreos.

Almacenes: todos los esfuerzos realizados en logistica para
conseguir la excelencia en la gestion, junto con una reduccién
dréstica de los costos de inventario, han potenciado la necesidad
de tener wuna organizacion eficaz en los almacenes,
constituyendo hoy en dia, uno de los puntos mas importantes
para una organizacion lider en su rubro. Los avances
tecnologicos actuales, permiten que los almacenes constituyan
una de las areas mas tecnificadas dentro de la cadena logistica,

Osorio, Herrera y Vinasco (2008).

Los tres parametros en los cuales se fundamenta el servicio de
almacén desde un punto de vista logistico son: a) Disponibilidad
del producto para su entrega directa al cliente. b) Rapidez de
entrega de sus productos. c¢) Fiabilidad en la fecha prometida de
entrega al cliente. Podriamos decir que mientras la
“disponibilidad” es responsabilidad directa del planificador de
materiales, ya que es él quien tiene que decidir el nivel de stocks
requerido en los almacenes, “la rapidez” y “fiabilidad” de las
entregas dependen en gran medida de una correcta gestion de
la funcién de almacenaje y transporte. Por lo tanto, podriamos
decir que el objetivo fundamental de una correcta gestiéon de
almacenes se basa en el principio de conseguir el grado de
servicio requerido por el proyecto.

2.2.2 Valor Ganado:

El valor ganado es una técnica de gestion de proyectos que

permite controlar simultaneamente el alcance, el tiempo y los
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costos del proyecto a través de su presupuesto y de su calendario
de ejecucion.

Para ello tenemos que comparar el presupuesto del proyecto
(Valor Planificado) con otras dos variables denominadas (Valor
Ganado) y (Coste Actual)

Representa el valor del trabajo realmente ejecutado con respecto
al valor del trabajo planificado. Es como una foto en un momento
dado que nos indica el avance del proyecto. Se calcula de la
siguiente manera: EV = (Valor Planificado) *(%ejecutado).

Valor Planificado (PV)

Representa el costo planificado del trabajo que deberia estar
completo en un momento dado.

Costo Actual (AC)

Son los gastos realmente realizados (imputados) en un
determinado periodo (facturas, salarios, etc.)

Para calcularlo correctamente se tienen que combinar los datos
proporcionados por los sistemas informéticos de la organizacién
(contabilidad, financiero) con los de gestion de proyectos
(Introduccién a la Gestion de Proyectos (2015) Universidad

Politécnica de Valencia)

Gestidn del Alcance del Proyecto

Incluye todos los procesos necesarios para garantizar que el
proyecto incluya todo el trabajo requerido y Unicamente el trabajo
para completar el proyecto con éxito. Gestionar el alcance del
proyecto se enfoca primordialmente en definir y controlar qué se
incluye y qué no se incluye en el proyecto.

Incluye los siguientes procesos:

Planificar la Gestion del Alcance:

Es el proceso de crear un plan de gestion del alcance que
documente cémo se va a definir, validar y controlar el alcance del

proyecto.
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Recopilar Requisitos:

Es el proceso de determinar, documentar y gestionar las
necesidades y los requisitos de los interesados para cumplir con
los objetivos del proyecto.

Definir el Alcance: Es el proceso de desarrollar una descripcion
detallada del proyecto y del producto.

Crear la EDT/WBS: Es el proceso de subdividir los entregables y
el trabajo del proyecto en componentes mas pequefios y mas
faciles de manejar.

Validar el Alcance: Es el proceso de formalizar la aceptacion de
los entregables del proyecto que se hayan completado.

Controlar el Alcance: Es el proceso de monitorear el estado del
proyecto y de la linea base del alcance del producto, y de gestionar
cambios a la linea base del alcance. (PMBOK, 2015: 120-139).

Gestion del Tiempo del Proyecto

La Gestion del Tiempo del Proyecto incluye los procesos
requeridos para gestionar la terminacién en plazo del proyecto.
Estos procesos se relacionan entre si y con procesos de otras
Areas de Conocimiento.

En algunos proyectos, especialmente los de menor alcance, la
definicion de las actividades, su secuenciacion, la estimaciéon de
sus recursos y de su duracion, asi como el desarrollo del modelo
de programacion, son procesos tan estrechamente vinculados que
se ven como un unico proceso susceptible de ser realizado por
una sola persona en un periodo de tiempo relativamente corto.
Estos procesos se presentan aqui como elementos diferenciados
porque las herramientas y técnicas requeridas para cada uno de

ellos son diferentes.
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Los procesos de Gestion del Tiempo del Proyecto, asi como sus
herramientas y técnicas asociadas, se documentan en el plan de
gestion del cronograma. El plan de gestion del cronograma es un
plan secundario de, y esta integrado con, el plan para la direccion
del proyecto a través del proceso Desarrollar el Plan para la
Direccion del Proyecto. El plan para la gestion del cronograma
identifica un método de programacién y una herramienta de
programacion, y establece el formato y los criterios para
desarrollar y controlar el cronograma del proyecto.

El desarrollo del cronograma del proyecto, con la ayuda de la
herramienta de programacion, utiliza las salidas de los procesos
para definir y secuenciar actividades, estimar los recursos
necesarios para desarrollarlas y las duraciones de estas, y asi
generar el modelo de programacion. El cronograma finalizadoy
aprobado constituye la linea base que se utilizar4 en el proceso
Controlar el Cronograma. Conforme se van ejecutando las
actividades del proyecto, la mayor parte del esfuerzo en el Area de
Conocimiento de la Gestiéon del Tiempo del Proyecto se empleara
en el proceso Controlar el Cronograma, para asegurar que el

trabajo del proyecto se complete puntualmente.

-Planificar la Gestién del Cronograma:
Proceso por medio del cual se establecen las politicas, los
procedimientos y la documentacion para planificar, desarrollar,

gestionar, ejecutar y controlar el cronograma del proyecto.

Definir las Actividades: Proceso de identificar y documentar las
acciones especificas que se deben realizar para generar los
entregables del proyecto.
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e Secuenciar las Actividades: Proceso de identificar y documentar las
relaciones existentes entre las actividades del proyecto.

e Estimar los Recursos de las Actividades: Proceso de estimar el tipo
y las cantidades de materiales, recursos humanos, equipos o
suministros requeridos para ejecutar cada una de las actividades.

e Desarrollar el Cronograma: Proceso de analizar secuencias de
actividades, duraciones, requisitos de recursos y restricciones del
cronograma para crear el modelo de programacion delproyecto.

e Controlar el Cronograma: Proceso de monitorear el estado de
actividades del proyecto para actualizar el avance del mimo y
gestionar los cambios a la linea base del cronograma a fin de
cumplir con el plan. (PMBOK, 2013: 141-190)

Gestidn de los Costes del Proyecto

La Gestion de los Costos del Proyecto incluye los procesos
relacionados con planificar, estimar, presupuestar, financiar, obtener
financiamiento, gestionar y controlar los costos de modo que se
complete el proyecto dentro del presupuesto aprobado.

En algunos proyectos, especialmente en aquellos de alcance mas
reducido, la estimacion de costos y la preparacion del presupuesto en
términos de costos estan tan estrechamente ligadas que se
consideran un solo proceso, que puede realizar una Unica personaen
un periodo de tiempo relativamente corto. Estos procesos se
presentan aqui como procesos distintos debido a que las herramientas
y técnicas requeridas para cada uno de ellos son diferentes. Debido a
gue la capacidad de influir en los costos es mucho mayor en las

primeras etapas del proyecto.
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La Gestidon de los Costos del Proyecto se ocupa principalmente
del costo de los recursos necesarios para completar las
actividades del proyecto. La Gestion de los Costos del Proyecto
también deberia tener en cuenta el efecto de las decisiones
tomadas en el proyecto sobre los costos recurrentes posteriores
de utilizar, mantener y dar soporte al producto, servicio o resultado
del proyecto. Por ejemplo, el hecho de limitar el niumero de
revisiones de un disefio podria reducir el costo del proyecto, pero
podria asimismo resultar en un incremento de los costos
operativos del cliente.

En numerosas organizaciones, la prediccion y el andlisis del
rendimiento financiero esperado del producto del proyecto se
llevan a cabo fuera del &mbito del proyecto. En otros, como por
ejemplo en un proyecto de obras de infraestructura, la Gestioén de
los Costos del Proyecto puede incluir este trabajo. Cuando tales
proyecciones y andlisis forman parte del proyecto, la Gestion de
los Costos del Proyecto puede recurrir a procesos adicionales y a
numerosas técnicas de gestion financiera, como el retorno de la
inversion, el flujo de caja descontado y el andlisis del retorno de la

inversion.

El esfuerzo de planificacion de la gestion de los costos tiene lugar
en las etapas iniciales de la planificacion del proyecto y establece
el marco de referencia para cada uno de los procesos de gestion
de los costos, de modo que el desempefio de los procesos sea

eficiente y coordinado.

¢ Planificar la Gestion de los Costos: Es el proceso que establece las
politicas, los procedimientos y la documentacion necesarios para
planificar, gestionar, ejecutar el gasto y controlar los costos del

proyecto.
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2.3.

e Estimar los Costos: Es el proceso que consiste en desarrollar
una aproximacion de los recursos financieros necesarios para
completar las actividades del proyecto.

e Determinar el Presupuesto: Es el proceso que consiste en sumar
los costos estimados de las actividades individuales o de los
paquetes de trabajo para establecer una linea base de costo
autorizada.

e Controlar los Costos: Es el proceso de monitorear el estado del
proyecto para actualizar los costos del mismo y gestionar posibles
cambios a la linea base de costos. (PMBOK, 2013:193-225)

Conceptual:

Gestion

Pérez y Merino (2008) explican que la “gestion hace referencia a la
accion y a la consecuencia de administrar o gestionar algo. Gestionar
es llevar a cabo diligencias que hacen posible la realizacién de una

operacion comercial o un anhelo cualquiera”. (parr.1)

a) Compras

Sinénimo de adquirir, accion de comprar, adquirir por dinero.

Del latin: Comprare-adquirir.

Adquirir: Alcanzar la posesion de una cosa, por trabajo. Sinénimo de
comprar, conseguir y obtener, accion de adquirir y hacer propio lo que
a nadie pertenece.

Podriamos partir de la forma en que una persona obtiene algo para
su beneficio. (Sangri, 2014: 5)

b) b). Transporte

El transporte es un factor importante dentro de los costos logisticos de
cualquier proyecto constructor, Cisneros, J (2019) precisa que la

gestion del transporte en el area logistica, “ Los desplazamientosde
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cargas suponen al menos un tercio (33%) de los costos totales de
distribucion logistica, lo que nos permite decir que esta por encima de
los costos de almacenaje, de gestion de los pedidos y del costo de las
existencias. Ademas, la seleccion adecuada de una estrategia de
transporte puede servir para crear una ventaja competitiva de
servicio”.

c) Manejo de Inventario

Perdomo (2004) nos dice que los inventarios son un “Conjunto de

bienes corpéreos, tangibles y en existencia, propios y de

disponibilidad inmediata para su consumo (materia prima),

transformacién (productos en procesos) y venta (mercancias y

productos terminados)”. (parr. 72)

d) Alcance de un Proyecto

La Gestidn del Alcance del Proyecto incluye los procesos necesarios
para garantizar que el proyecto incluya todo el trabajo requerido y
anicamente el trabajo para completar el proyecto con éxito. Gestionar
el alcance del proyecto se enfoca primordialmente en definir y
controlar qué se incluye y qué no se incluye en el proyecto. (PMBOK,
2013: 105)

e). Gestidon de Costos de un Proyecto

“‘La Gestion de los Costos del Proyecto incluye los procesos
relacionados con planificar, estimar, presupuestar, financiar, obtener
financiamiento, gestionar y controlar los costos de modo que se
complete el proyecto dentro del presupuesto aprobado”. (PMBOK,
2013: 193)

f). Gestion del Tiempo del Proyecto
“La gestion del tiempo del proyecto incluye los procesos requeridos
para gestionar la terminacion en plazo del proyecto”. (PMBOK,
2013: 141)
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2.4.

g) Restricciones de un Proyecto

Estado, calidad o sentido de estar restringido a un determinado
curso de accidn o inaccion, una restriccion o limitacion aplicable,
sea interna o externa al proyecto, que afectara el desempefio del
proyecto o de un proceso. (Franco, 2008: parr. 2)

Supuestos de un Proyecto

Esterkin (2009) sefiala que los supuestos de un proyecto son una
“condicion, situacion o estado del proyecto o de su entorno, que

se asume como verdadera para la planificacion”. (parr. 1)

Definicién de términos basicos:

Proveedor:
Un proveedor es una empresa o persona fisica que proporciona

bienes o servicios a otras personas o empresas.

Material:
Un material es un elemento que puede transformarse y agruparse en
un conjunto. Los elementos del conjunto pueden tener naturaleza

real (tangibles), naturaleza virtual o ser totalmente abstractos.

Kardex:
El Kardex no es mas que un registro de manera organizada de la

mercancia que se tiene en un almacén.

Distribucién:
La distribucion es aquel conjunto de actividades, que se realizan
desde que el producto ha sido elaborado por el fabricante hasta que

ha sido comprado.
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Mercaderia:
Una mercaderia es todo bien susceptible de ser comercializado, ya
sea de manera fisica o no, a través de actividades econdmicas

conocidas como la compra y la venta de mercaderias o mercancias.

Proyecto:

Un proyecto es una planificacién, que consiste en un conjunto de
actividades a realizar de manera articulada entre si, con el fin de
producir determinados bienes o servicios capaces de satisfacer
necesidades o resolver problemas, dentro de los limites de un

presupuesto y de un periodo de tiempo dados.

Guia del PMBOK:

La Guia de los Fundamentos para la Direccion de Proyecto (Guia del
PMBOK) es una norma norteamericana muy reconocida en el campo
de la gestiébn de proyectos al punto que es adoptada en muchos

paises.

Gestion:

Gestion es la accion y el efecto de gestionar y administrar. De una
forma mas especifica, una gestion es una diligencia, entendida como
un trdmite necesario para conseguir algo o resolver un asunto,
habitualmente de caracter administrativo o0 que conlleva

documentacion.

Valor ganado:

La gestion del valor ganado es una técnica de gestion de proyectos
gue permite controlar la ejecucion de un proyecto a través de su
presupuesto y de su calendario de ejecucion. Compara la cantidad
de trabajo ya completada en un momento dado con la estimacion

realizada antes del comienzo del proyecto.
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ll. HIPOTESIS Y VARIABLES.
3.1. Hipétesis

3.1.1. Hipotesis General

La gestion logistica influye significativamente en el valor
ganado del proyecto Metro2 del Consorcio Constructor M2
Lima

3.1.2. Hipotesis Especifica.

a. La gestién de compras influye positivamente en el valor
ganado del proyecto Metro2 del Consorcio Constructor M2
Lima.

b. La gestion de transporte y distribucién influye
directamente en el valor ganado del proyecto Metro2 del
Consorcio Constructor M2 Lima.

c. La gestion de inventarios influye significativamente en el
valor ganado del proyecto Metro2 del Consorcio

Constructor M2 Lima.

3.2.  Definicién conceptual de variables.

Variable 1: Gestion Logistica

De acuerdo Elguera, et al (2015), la Gestion Logistica son
el conjunto de actividades administrativas que contribuyen
a desarrollar los procesos de planificacion, ejecuciéon y
control del fluyjo completo de materias primas,
componentes, productos semielaborados y terminados,

asi como la informacién asociada.
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Variable 2: Valor Ganado

La gestion del valor ganado se utiliza habitualmente en
gestion de proyectos para medir el desempefio de un
proyecto.

Nos permite entre otras cosas, comparar el total de trabajo
realizado hasta una fecha con el total de trabajo
planificado para esa fecha. Estos analisis de valor ganado
nos permitirdn evaluar el estado del proyecto y si es
necesario realizar ajustes. (PMBOK, 2013: 141-190)
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3.2.1. Operacionalizacion de variables

VARIABLES | DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES | |\picaDores | 'TEMS NIVELES
CONCEPTUAL OPERACIONAL Y
ESCALA
V.. La gestion logistica | La variable Gestion compras 1-5 5= siempre
son todas aquellas | Logistica presenta tres -Despachos 6-10 4=Casi
Gestion ; dimensiones:
isti aeciones ° Compras, Transporte emre-g-ado-sl 11-15 siempre
|og|st|ca conocimientos  que pras, portey Planificacion de 3= 2 veces
distribucién, manejode materias primas 16-19 -
posee una empresa| . i _
para captar, acceder inventarios cada | Trasporte y -Seguridad 20-23 2= Rara vez
’ dimension resenta P I —
o de | P distribucion Mercancia Escala: | 1= Nunca
0 hacer uso de los| gys respectivos o
. disponible Tipo
recursos necesarios | indicadores que se
que hacen posible el | mediran através dela | Manejo  de .-Rotacm‘n ® | Licker-
desarrollo de sul escalade Likertenlos | inventarios inventario Ordinal
s . siguientes  términos: Mercancia
actividad empresarial ‘ _ fuera de stock
siempre  (5), casi
siempre (4), a veces
(©)
casi nunca (2) y nunca
(2).
VARIABLES | DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES | |\picaDORES | TEMS NIVELES
CONCEPTUAL OPERACIONAL Y
ESCALA
V.D: Es un método para| La variable Valor| Alcance Entregables 16-19 5= siempre
medir el desempefio de | Ganado presenta tres icci =Casi
vValor p ‘ . ‘ p Restricciones 20-23 4=Casi
un proyecto, permite | dimensiones: Alcance, siempre
Ganado comparar la cantidad de | costo y tiempo, Cada Costo L 24-26 _
. -Variacion ¢ ) 3= aveces
trabajo real que se ha| dimension presentasus | TiEMpO Escala:
costo ) 2= Rara vez
realizado. Asi se puede respectivos Tipo
. . . - 1= Nunca
determinar si el trabajo | indicadores que se Licker-
va segn lo previsto y | mediran a través de la -Indice de Ordinal

dentro del presupuesto

del proyecto.

escala tipo Likert en los
siguientes términos:
siempre (5), casi
siempre (4), a veces
(3), casi

nunca (2) y nunca (1).

rendimientos de
costos
-Variacion  de
horarios
-indice de
rendimiento de

horarios
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IV. DISENO METODOLOGICO

4.1 Tipo y disefio deinvestigacion
4.1.1. Tipos de investigacion
La presente investigacion es aplicada porque con el sustento de la informacién
tedrica y de campo se indago la solucién del problema tedrico y practico para que
sus resultados sean aplicados de inmediato (Arias, 2020).
4.1.2. Disefio deinvestigacion
Esta investigacion es no experimental y descriptivo correlacional, porque se

determind la relacién entre las variables y el nivel de influencia (Hernandez et al.,

2014).

O= observacién
n= muestra
R?= coeficiente influyente del modelo

4.2 Método deinvestigacion

El método que se uso fue inductivo porgue la observacion de la gestion logistica
de la empresa ha sido registrada y analizada para luego contrastarla con el valor
ganado, formulando las hipétesis, Esta investigacion es no experimental y
descriptivo correlacional, porque se han descrito las caracteristicas y objetivos del

estudio y la asociacién entre las variables.
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4.3 Poblacion y muestra

La poblacién del presente trabajo de investigacion esta conformada por todos los
trabajadores del Consorcio Constructor M2 Lima. y del area logistica y el area
técnica.

Criterios de exclusion:

Estan comprendidos los trabajadores que no pertenecen a las areas que tiene
relacion con la investigacion y tienen total deslinde de las variables de estudio
Criterios de inclusion:

Estan comprendidos los trabajadores que pertenecen a las areas del area
logistica y el area técnica y que tiene relacion total con las variables de estudio

y que son fuente directa de informacion para lograr los objetivos.

Muestra
Para la obtencion del tamafno de la muestra se utilizé la formula del MAS, con

un nivel de confianza Z= 95%

z2 pq N
n= /2
E2(N- 1) +22,,pq

n =40

En la presente investigacion se puede acceder a ella sin restricciones.
entonces se trabajo por el criterio de inclusién por convenir a la investigacion
con una muestra de 41 trabajadores entre el area logistica y el area técnica
del Consorcio Constructor M2 Lima que se selecciond en forma aleatoria.

(Hernandez, Fernandez & Baptista 2014).
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4.4 Lugar de estudio

La investigacion se realizO en el area de logistica y area técnica del
Consorcio Constructor M2 Lima, ubicado en Guillermo Dansey Nro.1660.

Lima.

4.5 Técnicas e instrumentos paralarecoleccion dela informacion.
La herramienta metodolégica que se utilizé para la recoleccion de datos
fueron:
Las técnicas:
a) la encuesta
b) Observacién
Instrumentos:
a) Cuestionario.
b) Fichas

4.6 Analisis y procesamiento de datos:
Para el andlisis y procesamiento de datos que se recopilaron con el cuestionario,
se utilizé el software estadistico SPSS 26 y software Excel 2016, con los que se
obtuvo los estadisticos de prueba descriptivos, de asociacion y predictoras, de los
datos cualitativos, de la escala de medicién ordinal tipo Likert, que luego se
transformé a datos numéricos mediante codificacion de las variables de

investigacion construidos en base a las hipotesis planteadas.
Fiabilidad

Tabla 1l gqadisticas de fiabilidad de las

dimensiones de las VI vy de laVD

Alfa de
Cronbach
basada en
elementos
Alfa de estandarizad N de
Cronbach 0s elementos
795 192 6

Fuente: Elaboracion propia (SPSS 26)
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Para el procesamiento de los datos, luego de revisar, ordenar y clasificar de
acuerdo al instrumento establecido, primero se ha determinado la confiabilidad DE
LAS seis DIMENSIONES DE LAS VARIABLES GESTION LOGISTICA Y VALOR

GANADO transcrita en fichas de trabajo, mediante la prueba estadistica de
fiabilidad, como se observa en la tabla 1, donde el coeficiente de confiabilidad alfa
es 0.795 que representa una muy buena confiabilidad y en la tabla 2, se muestra
en forma individual la confiabilidad de los datos de cada dimension y de cada
variable, con un rango de Alfa de Cronbach de 0.722 a 0.809,lo que indica que los

datos recolectados son muy confiables

Tabla 2-

Estadisticas de total de elemento de cada dimension de lasvariables

Media de Varianza de Correlacion Alfa de

escala si el escala si el total de Correlacion Cronbach si el

elemento se elemento se elementos multiple al elemento se

ha suprimido ha suprimido corregida cuadrado ha suprimido
COSTO 80,42 71,656 ,558 ,381 , 165
TIEMPO 84,76 77,321 322 325 ,809
compras 76,89 63,556 ,587 ,544 , 754
transporte 77,05 63,457 ,596 ,519 , 751
manejo 76,74 58,469 , 7104 541 122
alcance 80,18 66,046 534 391 , 167

Fuente: Elaboracion propia (SPSS 26)
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V. RESULTADOS
5.1 Resultados Descriptivos

o El resultado descriptivo de los datos recolectados en la presente investigacion es el
efecto de la aplicacion de las medidas estadisticas de resumen a la informacién de
la muestra, esta técnica sintetiza la informacion de forma sencilla y ordenada, y la
investigacion procede a describir las relaciones entre los datos y también entre las
variables de la investigacion describiéndolo en niveles el comportamiento de la
gestion logistica y el valor ganado segun la percepcion de los colaboradores
encuestados del metro 2 de Lima, el cual se presenta en tablas de frecuencia
habiendo determinado que los datos recogidos son confiables como lo indica la tabla
2.

VARIABLE: GESTION LOGISTICA
Valores: siempre :5 casi siempre: 4 aveces: 3 Raravez: 2 Nunca: 1

Informacioén del Instrumento de recoleccién de informacién a través detablas:

1.- ¢ Considera que se lleva un adecuado orden en la seleccion de las fuentes de suministros
y de los requerimientos para las compras?
Tabla 3

Item1: Orden en la seleccién de las fuentes de suministros

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia valido acumulado
Valido Rara vez 3 7,3 7,3
A veces 21 51,2 58,5
Casi siempre 14 34,1 92,7
siempre 3 7,3 100,0
Total 41 100,0

Fuente: Elaboracion propia (SPSS 26)

Enlatabla 3, el 51,2% de los entrevistados dice que a veces se lleva un adecuado orden

en la seleccion de las fuentes de suministros, mientras que el 7.3% dice raravez
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2.- ¢, Considera gque se tiene monitoreado los costos totales de las compras?
Tabla 4
Item 2 ¢ Tiene monitoreado los costos totales

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  valido acumulado
Valido Rara vez 2 4,9 4,9
A veces 13 31,7 36,6
Casi siempre 22 53,7 90,2
siempre 4 9,8 100,0
Total 41 100,0

Fuente: Elaboracion propia (SPSS 26)
En la tabla 4, el 53.7% de los entrevistados responde que casi siempre se tiene

monitoreado los costos totales de las compras mientras que el 4.9% dice rara vez

3.- Considera que se usa criterio en el proceso de compras y una adecuada seleccion
de los proveedores?

Tabla 5
Item 3 Criterio en el proceso de compras

Porcentaje
Frecuencia valido Porcentaje acumulado
Valido Raravez 1 2,4 2,4
A veces 13 31,7 34,1
Casi siempre 24 58,5 92,7
siempre 3 7,3 100,0
Total 41 100,0

Fuente: Elaboracion propia (SPSS 26)

En la tabla 5, el 58,5% de los entrevistados sefialan que casi siempre se usa criterio en
el proceso de compras y una adecuada seleccion de los proveedores mientras que el

2.4% dice rara vez

4.- Considera que los recursos gue ingresan cumplen con los requisitos TECNICOS que

fueron especificados al momento de la compra
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Tabla 6

ftem 4 : Recursos que ingresan cumplen con los requisitos

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia vélido acumulado
Valido Raravez 1 2,4 2,4
A veces 18 43,9 46,3
Casi siempre 19 46,3 92,7
siempre 3 7,3 100,0
Total 41 100,0

Fuente: Elaboracion propia (SPSS 26)

En la tabla 6, el 46.3% de los entrevistados dice que casi siempre los recursos que
ingresan cumplen con los requisitos técnicos que fueron especificados al momento de la

compra, mientras que el 2.4% dice raravez

5.- ¢Considera que para la compra de recursos se utiliza adecuadamente el Software
SIGRID?
Tabla 7

[tem 5: Recursos se utiliza adecuadamente

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia valido acumulado
Valido A veces 14 34,1 34,1
Casi siempre 21 51,2 85,4
siempre 6 14,6 100,0
Total 41 100,0

Fuente: Elaboracién propia (SPSS 26)
En la tabla 7, el 51,2% de los entrevistados dice que casi siempre para la compra de

recursos se utiliza adecuadamente el Software SIGRID mientras que el 14.6% dice

siempre
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Tabla 8

Estadisticos Descriptivos de la dimension compras

ITEM1 ITEM2 ITEM3 ITEM4 ITEM5
N Valido 41 41 41 41 41
Media 3,41 3,68 3,71 3,59 3,80
Moda 3 4 4 4 4
Desv. Desviacion ,741 , 7122 ,642 ,670 ,679
Minimo 2 2 2 2 3
Maximo 5 5 5 5 5

Fuente: Elaboracion propia (SPSS 26)

Descripcion:

En la tabla 8, se evidencia que la dimension compras de la variable gestion logistica, tieneuna

media de valoracion de las respuestas de 3.41 a 3.80, con una moda de 4 que corresponde al

nivel de respuesta “casi siempre” lo que indica que los colaboradores perciben que la

dimensidn compras , casi siempre se realiza en forma adecuada.

Dimension: TRANSPORTE

6.- Considera que existe una correcta planificacion en el transporte y distribucién de los

despachos entregados?

Tabla 9
item 6: Considera que existe una correcta planificacion
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia valido acumulado
Valido Raravez 2 49 49
A veces 18 43,9 48,8
Casi siempre 20 48,8 97,6
siempre 1 2,4 100,0
Total 41 100,0

Fuente: Elaboracién propia (SPSS 26)
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En la tabla 9, el 48.8% de los entrevistados responden que casi siempre existe una

correcta planificacion en el transporte y distribucion, mientras que el 4.9% dice rara vez

7.- ¢ Considera que la planificacion de materias primas Y los recursos que ingresan

cumplen con las cantidades solicitadas en las 6érdenes de compra?

Tabla 10

ftem 7: La planificacién de materias primas

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia valido acumulado
Valido A veces 13 31,7 31,7
Casisiempre 21 51,2 82,9
siempre 7 17,1 100,0
Total 41 100,0

Fuente: Elaboracion propia (SPSS 26)

En la tabla 10, el 51,2% de los entrevistados dice que la planificacion de materias primas Y los
recursos que ingresan cumplen con las cantidades solicitadas, mientras que el 17.1% dice
siempre

8.- Considera que los proveedores cumplen con despachar los suministros con la calidad
y seguridad adecuada en los tiempos programados?

Tabla 11

ftem 8: Suministros con la calidad y seguridad adecuada

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia valido acumulado
Valido Raravez 2 4,9 4,9
A veces 17 41,5 46,3
Casi siempre 17 41,5 87,8
siempre 5 12,2 100,0
Total 41 100,0

Fuente: Elaboracion propia (SPSS 26)
En la tabla 11, el 41.5% de los entrevistados dice que a veces y el 41.5% casi siempre
los proveedores cumplen con despachar los suministros con la calidad y seguridad

adecuada, mientras que el 4.9% dice rara vez
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9.- ¢ Considera que la planificacion de las materias primas SE TRANSPORTA en base
al cronograma de ejecucion del proyecto?
Tabla 12

ftem 9: Planificacion de las materias primas

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia valido acumulado
Valido nunca 1 2,4 2,4
Rara vez 1 2,4 49
A veces 15 36,6 41,5
Casi siempre 18 43,9 85,4
siempre 6 14,6 100,0
Total 41 100,0

Fuente: Elaboracion propia (SPSS 26)
Enlatabla 12, el 43,9% de los entrevistados responden que casi siempre la planificacién
de las materias primas SE TRANSPORTA en base al cronograma de ejecucion, mientras

gue el 2.4% dice rara vez

10.- ¢ Considera que los recursos que SE TRANSPORTAN al proyecto son distribuidos
adecuadamente

Tabla 13

ftem 10: Los recursos son distribuidos adecuadamente

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia valido acumulado
Valido A veces 17 41,5 41,5
Casi siempre 24 58,5 100,0
Total 41 100,0

Fuente: Elaboracion propia (SPSS 26)

En la tabla 13, el 58,5% de los entrevistados dice que casi siempre los recursos que se
transportan al proyecto son distribuidos adecuadamente

Descriptivos dimension: TRANSPORTE

48



Tabla 14

Estadisticos descriptivos dimension: TRANSPORTE
considera considera considera considera considera

gue existe que la que los que las que los

una correcta planificacion proveedores materias recursos
N Vélido 41 41 41 41 41
Media 3,49 3,85 3,61 3,66 3,59
Moda 4 4 3a 4 4
Desv. Desviacion ,637 ,691 J71 ,855 ,499
Minimo 2 3 2 1 3
Maximo 5 5 5 5 4

a. Existen multiples modos. Se muestra el valor mas pequefio.
Fuente: Elaboracion propia (SPSS 26)

Descripcion:

En la tabla 14, se evidencia que la dimension transportes de la variable gestion logistica, tiene
una media de valoracion de las respuestas de 3.49 a 3.85, con una moda de 4 que corresponde
al nivel de respuesta “casi siempre” lo que indica que los colaboradores perciben que la
dimension transporte , casi siempre se realiza en forma adecuada.

DIMENSION MANEJO

11.- ¢ Considera que se lleva un buen manejo de inventarios?
Tabla 15

ftem 11: Considera que se lleva buen manejo de inventarios

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia valido acumulado
Valido A veces 17 42,5 42,5
Casi siempre 18 45,0 87,5
siempre 5 12,5 100,0
Total 40 100,0

Fuente: Elaboracién propia (SPSS 26)
En la tabla 13, el 45,0% de los entrevistados dice que casi siempre se lleva un buen

manejo de inventarios, mientras que el 12.5% dice siempre.
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12.- Considera que se realiza un control de las existencias de los materiales
DISPONIBLES en los almacenes que no dificultan el avance del proyecto
Tabla 16

ftem 12: ¢ Considera que se realiza control de las existencias de los materiales?

Porcentaje
Frecuencia valido Porcentaje acumulado
Valido Raravez 2 5,0 5,0
A veces 14 35,0 40,0
Casi siempre 18 45,0 85,0
siempre 6 15,0 100,0
Total 40 100,0

Fuente: Elaboracion propia (SPSS 26)
En la tabla 16, el 45,0% de los entrevistados dice que casi siempre que se realiza control

de las existencias de los materiales, mientras que el 5% dice rara vez

13.- ¢ Considera que existe mercancia fuera de stock por falta de una planificacion en el
manejo de inventarios’?
Tabla 17

[tem 13: Existe Mercancia fuera de stock

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia valido acumulado
Valido Rara vez 1 2,4 2,4
A veces 12 29,3 31,7
Casi siempre 24 58,5 90,2
siempre 4 9,8 100,0
Total 41 100,0

Fuente: Elaboracion propia (SPSS 26)

En la tabla 17, el 58,5% de los entrevistados dice que casi siempre que EXISTE
Mercancia fuera de stock por falta de una planificacion, mientras que el 2.4% dice rara
vez

14.- ¢Considera que se utiliza las tarjetas de control para la entrada y salida de los

recursos?
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Tabla 18
ftem 14: Se utiliza tarjetas de control para la entrada y salida

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia valido acumulado
Valido Rara vez 4 9,8 9,8
A veces 12 29,3 39,0
Casi siempre 21 51,2 90,2
siempre 4 9,8 100,0
Total 41 100,0

Fuente: Elaboracion propia (SPSS 26)
En la tabla 18, el 51,2% de los entrevistados dice que casi siempre Se utiliza tarjetas de

control para la entrada y salida, mientras que el 9.8% dice rara vez

15.- ¢ Considera que se cuenta con materiales en almacén que no cumplen con la
rotacion adecuada?
Tabla 19

ftem 15: Cuenta materiales en almacén que no cumplen

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia valido acumulado
Valido Rara vez 3 7,3 7,3
A veces 12 29,3 36,6
Casi siempre 20 48,8 85,4
siempre 6 14,6 100,0
Total 41 100,0

Fuente: Elaboracion propia (SPSS 26)
Enlatabla 19, el 48,8% de los entrevistados dice que casi siempre cuenta con materiales
en almacén que no cumplen con la rotacion, mientras que el 7.3% dice rara vez

Descriptivos Dimensién manejo de inventarios
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Tabla 20

Estadisticos descriptivos Dimensién manejo deinventarios

considera considera  considera

considera gue se considera qgue se que se

que se lleva realizo gue existe utiliza cuenta
N Valido 40 40 41 41 41
Media 3,70 3,70 3,76 3,61 3,71
Moda 4 4 4 4 4
Desv. Desviacion ,687 , 791 ,663 ,802 ,814
Minimo 3 2 2 2 2
Maximo 5 5 5 5 5

Descripcion

En la tabla 20, se evidencia que la dimension manejo de la variable gestion logistica, tiene una
media de valoracion de las respuestas de 3.61 a 3.76, con una moda de 4 que corresponde al
nivel de respuesta “casi siempre” lo que indica que los colaboradores perciben que la

dimension manejo de inventarios , casi siempre se realiza en forma adecuada.

VARIABLE: VALOR GANADO
Dimensién: ALCANCE
16.- ¢ Considera que segun el alcance del proyecto se cumple con todo los entregables
indicado por el cliente?
Tabla 21
ftem 16 Proyecto cumple con todo los entregables

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia valido acumulado
Valido Raravez 3 7,3 7,3
A veces 11 26,8 34,1
Casi siempre 18 43,9 78,0
siempre 9 22,0 100,0
Total 41 100,0

Fuente: Elaboracién propia (SPSS 26)
En la tabla 21, el 43,9% de los entrevistados dice que casi siempre el alcance del
52



proyecto se cumple con todo los entregables, mientras que el 7.3% dice rara vez

17.- ¢Considera que se tiene planificado la adquisicion de los materiales para el
cumplimiento de las fases del proyecto?

Tabla 22

ftem 17: Tiene planificado la adquisicion de los materiales

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia vélido acumulado
Valido Raravez 1 2.4 2,4
A veces 16 39,0 41,5
Casi siempre 20 48,8 90,2
siempre 4 9,8 100,0
Total 41 100,0

Fuente: Elaboracién propia (SPSS 26)
En la tabla 22, el 48,8% de los entrevistados dice que casi siempre se tiene planificado
la adquisicion de los materiales para el cumplimiento de las fases del proyecto, mientras

qgue el 2.4% dice rara vez

18.- Considera que se tiene restricciones para la ejecucion del proyecto?
Tabla 23
item 18: Restricciones para la ejecucion

Frecuencia Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Valido nunca 1 2,4 2,4
Rara vez 2 4.9 7,3
A veces 14 34,1 41,5
Casi siempre 19 46,3 87,8
siempre 5 12,2 100,0
Total 41 100,0

Fuente: Elaboracién propia (SPSS 26)

En la tabla 23, el 46,3% de los entrevistados dice que casi siempre se tiene restricciones
para la ejecucion del proyecto, mientras que el 2.4% dice raravez

19.- Considera que se cumple con los entregables del proyecto?
Tabla 24
item 19 Cumple con los entregables
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Porcentaje Porcentaje

Frecuencia valido acumulado
Valido A veces 12 29,3 29,3
Casi siempre 20 48,6 78,0
siempre 9 22,0 100,0
Total 41 100,0

Fuente: Elaboracion propia (SPSS 26)

En la tabla 24, el 48,6% de los entrevistados dice que casi siempre se cumple con los

entregables del proyecto, mientras que el 29.3% dice a veces

Descriptivos Dimension: ALCANCE
Tabla 25

Estadisticos descriptivos Dimension: ALCANCE
ITEM 16 ITEM 17 ITEM 18 ITEM 19

N Valido 41 41 41 41
Media 3,80 3,66 3,61 3,93
Moda 4 4 4 4
Desv. Desviacion ,872 ,693 ,862 721
Minimo 2 2 1 3
Maximo 5 5 5 5

Fuente: Elaboracion propia (SPSS 26)

Descripcion

En la tabla 25, se evidencia que la dimension alcance manejo de la variable VALOR GANADO,
tiene una media de valoracion de las respuestas de 3.61 a 3.93, con una moda de 4 que
corresponde al nivel de respuesta “casi siempre” o que indica que los colaboradores perciben

gue la dimension ALCANCE , casi siempre se realiza en forma adecuada.

DIMENSION: COSTOS

20.- ¢ Considera que se verifica el costo de los materiales durante la ejecucion del
proyecto?
Tabla 26

ftem 20: Se verifica el costo de los materiales durante la ejecucién del proyecto
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Frecuencia Porcentaje

vélido Porcentaje acumulado
Valido Rara vez 2 4,9 4,9
A veces 16 39,0 43,9
Casi siempre 17 415 85,4
siempre 6 14,6 100,0
Total 41 100,0

Fuente: Elaboracion propia (SPSS 26)

En la tabla 26, el 41,5% de los entrevistados dice que casi siempre se verifica el costo
de los materiales durante la ejecucion del proyecto, mientras que el 4.9% dice rara vez

21.- ¢ Considera que la variacion del costo del proyecto segun el avance es mayor al

presupuestado?

Tabla 27
item 21: Variacion del costo del proyecto segun el avance

Frecuencia Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Valido nunca 1 2,4 2,4
Rara vez 4 9,8 12,2
A veces 17 41,5 53,7
Casi siempre 19 46,3 100,0
Total 41 100,0

Fuente: Elaboracién propia (SPSS 26)

En la tabla 27, el 46,9% de los entrevistados dice que casi siempre el costo del proyecto
segun el avance es mayor al presupuestado, mientras que el 7.3% dice rara vez

22.- ¢ Considera que se lleva un control adecuado del presupuesto para el proyecto?
Tabla 28

ftem 22: Se lleva un control adecuado del presupuesto

Frecuencia
Porcentaje  Porcentaje
valido acumulado
Valido A veces 13 31,7 31,7
Casi siempre 23 56,1 87,8
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siempre 5 12,2 100
Total 41 100

1NN N

Fuente: Elaboracion propia (SPSS 26)
En la tabla 28, el 56,1% de los entrevistados dice que casi siempre se lleva un control

adecuado del presupuesto para el proyecto, mientras que el 12.2% dice siempre

23.- ¢ Considera que se gestiona y controla el indice de rendimiento DE los costos de

modo que se complete el proyecto dentro del presupuesto aprobado?

Tabla 29

[tem 23: Controla el indice de rendimiento

Frecuencia Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Valido A veces 12 29,3 29,3
Casi siempre 19 46,3 75,6
siempre 10 24,4 100,0
Total 41 100,0

Fuente: Elaboracion propia (SPSS 26)

En latabla 29, el 46,3% de los entrevistados dice que casi siempre se gestiona y controla

el indice de rendimiento de los costos, mientras que el 29.3% dice aveces

Tabla 30 DIMENSION: COSTO

considera considera
considera que la considera gue se

costo variacion un control gestiona
N Vélido 41 41 41 41
Media 3,66 3,32 3,83 3,95
Moda 4 4 4 4
Desv. Desviacion , 7194 , 7156 ,704 , 740
Minimo 2 1 3 3
Maximo 5 4 6 5

Fuente: Elaboracién propia (SPSS 26)
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Descripcion

En la tabla 30, se evidencia que la dimension COSTO de la variable VALOR GANADO, tiene
una media de valoracion de las respuestas de 3.32 a 3.95, con una moda de 4 que corresponde
al nivel de respuesta “casi siempre” lo que indica que los colaboradores perciben que la

dimension COSTO , casi siempre se realiza en forma adecuada.

DIMENSION: TIEMPO

24.- ¢ Considera que se cumple con los tiempos planificados para la ejecucion del
proyecto?
Tabla 31

item 24: Considera los tiempos planificados

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Valido A veces 21 52,5 52,5
Casi siempre 17 42,5 95,0
siempre 2 5,0 100,0
Total 40 100,0

Fuente: Elaboracion propia (SPSS 26)
En la tabla 31, el 42,5% de los entrevistados dice que casi siempre se cumple con los

tiempos planificados, mientras que el 52.5% dice a veces

25.- ¢ Considera que hay un control y monitorio en el tiempo de la compra de los
materiales para que el proyecto no sufra atraso?
Tabla 32

item 25: Control y monitorio en el tiempo de la compra

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Véalido Raravez 4 9,8 9,8
A veces 16 39,0 48,8
Casi siempre 13 31,7 80,5
siempre 8 19,5 100,0
Total 41 100,0
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Fuente: Elaboracion propia (SPSS 26)

En la tabla 32, el 39.0% de los entrevistados dice que a veces hay un control y monitorio
en el tiempo de la compra de los materiales y el 9.8% dice rara vez

26.- ¢, Considera que hay un control y monitorio en el rendimiento de horarios Y DE las

horas hombre trabajadas SEGUN lo planificado?

Tabla 33
item 26: Considera que hay un control y monitoreo

Frecuencia Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Valido Rara vez 6 14,6 14,6
A veces 18 43,9 58,5
Casi siempre 16 39,0 97,6
siempre 1 2,4 100,0
Total 41 100,0

Fuente: Elaboracion propia (SPSS 26)
En la tabla 33, el 43,9% de los entrevistados dice que a veces casi siempre hay un

control y monitorio en el rendimiento de horarios, mientras que el 14.6% dice rara vez

DIMENSION: TIEMPO
Tabla 34

Estadisticos dimensién TIEMPO

considera consideraque  considera que
los tiempos  hay un control hay un control

N Valido 40 41 41
Media 3,53 3,61 3,29
Moda 3 3 3
Desv. Desviacion ,599 ,919 , 750
Minimo 3 2 2
Maximo 5 5 5

Fuente: Elaboracion propia (SPSS 26)

Descripcion

Enla tabla 34, se evidencia que la dimension TIEMPOde la variable VALOR GANADO, tiene

una media de valoracién de las respuestasde 3.29 a 3.61, con una moda de 3 que corresponde
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al nivel de respuesta “AVECES” lo que indica que los colaboradores perciben que la dimension
TIEMPO , AVECES se realiza en forma adecuada.
5.2 Resultados Inferenciales

Los resultados inferenciales se determinan de la muestra, de la informacion
recolectada de las unidades de analisis de esta investigacion, con el
tratamiento estadistico de los datos, encontramos la respuesta de lo que se
puede inferir a la poblacion de empresas del rubro de la construccion, los
resultados de la muestra respecto a la variable gestion logistica y el valor
ganado en la empresa metro 2 de lima. cuyos indicadores de la dimensién
compras, dimension transporte, dimension manejo se manifiestan en la tabla
35, donde se observa segun la respuesta de los colaboradores a losreactivos
del cuestionario, ellos califican la gestion de tiempo, con una valormedio de
nivel “a veces” a “casi siempre”, estas respuestas tiene un rango medio de
3.64 a 3.69, de a codificacion ordinal segun escala, lo que indica que la
gestién logistica casi siempre o a veces esta asociado positivamente con las
compras, el transporte, y el manejo y la desviacion estandar en el rango de
0.698 a 0.748, nos permite la certeza de la afirmacion, por lo tanto podemos
inferir que estas dimensiones de la gestidnlogistica tienen ese nivel de
aceptacion y participacion en la gestion logistica de las empresas de
construccion del rubro del metro 2 de Lima

Variable: Gestion logistica

Tabla 35
Estadisticos descriptivos de las dimensiones DE GESTION LOGISTICA
Desv.
N Minimo  Maximo Media  pesviacion
COMPRAS 41 2 5 3,64 ,698
TRANSPORTE 41 1 5 3,64 , 705
MANEJO 41 2 5 3,69 , 748

Fuente: Elaboracién propia (SPSS 26)

Inferencia
La variable Valor ganado, segun los resultados de las medidas de resumen

usados en el estudio de investigacion en el tratamiento de los datos, nos da una
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respuesta de lo que se puede inferir a la poblacion de empresas del rubro de
construccion semejantes a la empresa Metro 2 de Lima, los resultados de la
muestra respecto a la variable Valor ganado, cuyos indicadores de las dimensién
alcance, dimension costo y la dimension tiempo se manifiestan en la tabla 36,
donde se observa segun la respuesta de los colaboradores a los reactivos del
cuestionario, ellos califican , con una valor medio de nivel “a veces” a “casi
siempre”, estas respuestas tiene un rango medio de 3.48 a 3.75 segun escala, lo
cual indica que casi siempre o a veces el alcance , el costo y el tiempo estan
asociados positivamente al valor ganado, lo cual indica deficiencias, la desviacion
estandar en el rango de 0.774 a 0.7794 nos permite la certeza de la afirmacion,
por lo tanto podemos inferir que estas dimensiones tienen ese nivel de
percepcion y participacion en el valor ganado de la poblacion de empresas de

construccion del rubro del metro 2 de Lima .

Variable: Valor ganado
Tabla 36

Estadisticos descriptivos de las dimensiones de
VALOR GANADO

ALCANCE COSTO TIEMPO

N 41 41 40
Minimo 1 1 2
Maximo 5 5 5
Media 3,75 3,69 3,48
Desviacion , 794 ,780 74

Fuente: Elaboracion propia (SPSS 26)

INFERENCIA

En la tabla 37 matriz de correlaciones de los elementos, se observa el grado y direccion

y relacion de las dimensiones de las variables de investigacion, gestion logistica y el valor

ganado, las relaciones positivas débiles se presentan en las dimensiones compras y

tiempo, transporte y tiempo, alcance y tiempo, los coeficientes ( 0.015, 0.200 y 0.194)

débiles, nos indica que las compras el tiempo se relacionan débilmente , lo mismo ocurre

con el transporte y tiempo y las dimensiones alcance y tiempo lo cual se infiere que este

es el nivel de asociacion de las dimensiones de las variables gestion logistica y valor

ganado en la poblacion de empresas del rubro metro 2 de Lima
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Tabla 37

Matriz de correlaciones entre elementos ,
compras  transportes manejo alcance COSTO TIEMPO Fuente.:

compras 1,000 ,618 ,502 511 ,360 ,015
transportes ,618 1,000 ,619 ,304 ,300 ,200
manejo ,502 ,619 1,000 ,418 ,445 431
alcance 511 ,304 418 1,000 ,498 ,194
COSTO ,360 ,300 445 ,498 1,000 ,409
TIEMPO ,015 ,200 431 ,194 ,409 1,000

Elaboracion propia (SPSS 26)
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VI. DISCUSION DE RESULTADOS

6.1 Contrastacion y Demostracién de la Hipétesis con los Resultados

La contrastacion de las hipoétesis de una investigacion cientifica nos permite llegara
las conclusiones de la investigacion luego de la recoleccion y tratamiento de la
informacion de la muestra de trabajadores del metro 2 de Lima, discrepamos de la
hipotesis planteada por el investigador con respecto a la hipotesis de la no

diferencia o nula.
HIPOTESIS

a.-Hipétesis General

Hg: La gestion logistica influye significativamente en el valor ganado del proyecto

Metro2 del Consorcio Constructor M2 Lima

Ho: La gestion logistica no influye significativamente en el valor ganadodel

proyecto Metro2 del Consorcio Constructor M2 Lima

b.- Nivel de significancia: a = 0.05
c.- Estadistico de prueba:
Para elegir el estadistico de prueba que se va a usar para la contrastacién de
hipétesis determinamos si los datos cumplen con el supuesto de normalidad y

utilizamos la prueba estadistica, y nos planteamos la siguiente hipétesis:

Ho: los datos tienen distribucién normal
H1: los datos no tienen distribucién normal
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Tabla 38
Pruebas de normalidad

Kolmogorov - Smirnov? Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
VALOR GANADO ,162 40 ,010 917 40 ,006
GESTION ,159 39 ,015 ,951 39 ,086
LOGISTICA

Fuente: Elaboracion propia (SPSS 26)

c.- Regla de decision

Si P <0.05, se rechaza Ho
Como el p calculado es < 0.05 para las dos variables, concluimos que los datos no tienen
distribucién normal, rechazamos la Ho, porque la significancia de 0.015 de la variable
gestion logistica < 0.05 y la significancia de 0.010 de la variable valor ganado, lo cual nos
permite usar la prueba no paramétrica de correlacion de Tau b de Kendall o Rho de

Spearman para determinar la influencia de lagestion logistica en el valor ganado.

Con la férmula de correlacion de Rho de Spearman

6D
n(n? — 1)

Sp = 1 —

Con la finalidad de tener presién en los resultamos, hacemos uso del paquete estadistico
SPSS 26, CON EL QUE OBTENEMOS LOS RESULTADOS EN LA TABLA 39, donde
también se observa los resultados de la prueba tau b de Kendall, y por el tipo de variable
y escala utilizada el estadistico de Spearman nos indica una diferencia en los

coeficientes de correlacion o en la influencia, lo cual es l6gico por la escalautilizada.

Tau de Kendall =(C-D/C + D)

Donde C es el numero de pares concordantes y D es el numero de pares discordantes

c.- Regla de decision

Si P < 0.05, se rechaza Ho
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Tabla 39
Correlaciones entre las variables GESTION LOGISTICA Y VALOR GANADO

GESTION VALOR

logistica ganado

Tau_b de Kendall GESTION Coeficiente de 1,000 ,386™
correlaciéon

Sig. (bilateral) . ,001

N 39 38

VALOR Coeficiente de ,386" 1,000
correlacion

Sig. (bilateral) ,001 :

N 38 40

Rho de Spearman GESTION Coeficiente de 1,000 543"
logistica correlaciéon

Sig. (bilateral) : ,000

N 39 38

VALOR Coeficiente de ,543™ 1,000
Ganado correlaciéon

Sig. (bilateral) ,000 :

N 38 40

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Elaboracién propia (SPSS 26)

La tabla 39, indica que existe correlacion entre las variables de la investigacion y el
coeficiente de correlacion Rho de Spearman r = 0.543 refiere que la correlacion es directa
y positiva
Tabla 40

Coeficiente del modelo gestidn logistica y valorganado
Estadisticos de cambio

Cambio en Sig. Cambio
Modelo R cuadrado F gll gl2 enF
1 2752 13,661 1 36 ,001

Fuente: Elaboracion propia (SPSS 26)

En la tabla 40, R? expresa la proporcién de la variabilidad del valor ganado influenciado por
la gestion logistica, la influencia de la gestion logista es el 27.5% sobre el valor ganado.
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En la tabla 39 se observa p= 0.001 < 0.05 rechazamos la hipétesis nula

Conclusioén:

Rechazamos la hipoétesis nula y concluimos que: La gestion logistica influye

significativamente en el valor ganado del proyectoMetro2 del Consorcio

Constructor M2 Lima

Grafico P-P normal de regresidon Residuo estandarizado
Variabheudependiente: VALOR GANADO

Problema acumulado
esperado

E

Problema acumulado
observado

Figura 1: Grafico P-P normal de regresion

Fuente: Elaboracion propia (SPSS 26)
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Hipotesis especifica 1

Ho: La gestién de compras no influye positivamente en el valor ganado del proyecto

Metro2 del Consorcio Constructor M2 Lima.

H1: La gestiébn de compras influye positivamente en el valor ganado delproyecto

Metro2 del Consorcio Constructor M2 Lima.

b.- Nivel de significancia: a = 0.05

c.- Estadistico de prueba:

Sp =1 —

6D

n(n? — 1)

Con lafinalidad de tener presion en los resultamos, hacemos uso del paquete estadistico
SPSS 26, CON EL QUE OBTENEMOS LOS RESULTADOS EN LA TABLA 41, donde
también se observa los resultados de la prueba tau b de Kendall, y por el tipo de variable

y escala utilizada el estadistico de Spearman nos indica una diferencia en los

coeficientes de correlacion o en la influencia, lo cual es l6gico por la escalautilizada.

Tau de Kendall =(C-D/C + D)

Donde C es el numero de pares concordantes y D es el nimero de pares discordantes

Tabla 41

Correlaciones entre las compras v el valor ganado

compras VALOR

Tau_b de Kendall compras Coeficiente de 1,000 243"
correlacion

Sig. (bilateral) . ,042

N 41 40

VALOR  Coeficiente de ,243" 1,000
ganado  correlacién

Sig. (bilateral) ,042 :

N 40 40

Rho de Spearman compras Coeficiente de 1,000 334"
correlacion

__Sig. (bilateral) ,035
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N 41 40

VALOR  Coeficiente de ,334" 1,000
ganado correlacion
Sig. (bilateral) ,035 .
N 40 40

*, La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Fuente: Elaboracion propia (SPSS 26)

La tabla 41 indica que existe correlacion directa y significativa entre las compras y el
valor ganado

En la tabla 41 se observa p= 0.035 < 0.05 rechazamos la hipoétesis nula

Conclusion:
La gestion de compras influye positivamente en el valor ganado del proyectoMetro2

del Consorcio Constructor M2 Lima.

Hipdtesis especifica 2

Ho: La gestion de transporte y distribucion influye indirectamente en el valor ganado

del proyecto Metro2 del Consorcio Constructor M2 Lima.

H2: La gestion de transporte y distribucion influye directamente en el valor ganado del
proyecto Metro2 del Consorcio Constructor M2 Lima.

b.- Nivel de significancia: a = 0.05

c.- Estadistico de prueba:

Con lafinalidad de tener presién en los resultamos, hacemos uso del paquete estadistico
SPSS 26, CON EL QUE OBTENEMOS LOS RESULTADOS EN LA TABLA 42, donde
también se observa los resultados de la prueba tau b de Kendall, y por el tipo de variable
y escala utilizada el estadistico de Spearman nos indica una diferencia en los

coeficientes de correlacion o en la influencia, lo cual es l6gico por la escalautilizada.

Tau de Kendall =(C-D/C + D)

Donde C es el numero de pares concordantes y D es el nimero de pares discordantes
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Tabla 42
Correlaciones entre transporte y valor ganado

VALOR transporte

Tau_b de Kendall VALOR Coeficiente de 1,000 ,368"
ganado correlacion

Sig. (bilateral) . ,002

N 40 40

transporte  Coeficiente de ,368" 1,000
correlaciéon

Sig. (bilateral) ,002 :

N 40 41

Rho de Spearman VALOR Coeficiente de 1,000 482"
ganado correlaciéon

Sig. (bilateral) . ,002

N 40 40

transporte  Coeficiente de 482" 1,000
correlacion

Sig. (bilateral) ,002 :

N 40 41

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracion propia (SPSS 26)

La tabla 42 nos indica que existe correlacion directa y significativa entre la dimensién
transporte y la variablevalor ganado
En la tabla 42 se observa p= 0.002 < 0.05 rechazamos la hipétesis nula

Conclusion:
La gestion de transporte y distribucién influye indirectamente en el valor ganado del
proyecto Metro2 del Consorcio Constructor M2 Lima.

Hipotesis especifica 3

Ho: La gestion de manejo de inventarios no influye significativamente en el valor ganado

del proyecto Metro2 del Consorcio Constructor M2 Lima

H3: La gestion de manejo de inventarios influye significativamente en el valor ganado

del proyecto Metro2 del Consorcio Constructor M2 Lima.
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Nivel de significancia: a = 0.05c.-
Estadistico de prueba:

Con lafinalidad de tener presion en los resultamos, hacemos uso del paquete estadistico
SPSS 26, CON EL QUE OBTENEMOS LOS RESULTADOS EN LA TABLA 43, donde
también se observa los resultados de la prueba tau b de Kendall, y por el tipo de variable
y escala utilizada el estadistico de Spearman nos indica una diferencia en los

coeficientes de correlacion o en la influencia, lo cual es l6gico por la escalautilizada.
Tau de Kendall=(C-D/C+D)

Donde C es el numero de pares concordantes y D es el nUumero de pares discordantes

Tabla 43
Correlaciones manejo de inventarios y el valor ganado

VALOR manejo

Tau_b de Kendall VALOR Coeficiente de 1,000 ,389"
ganado correlacién

Sig. (bilateral) . ,001

N 40 38

manejo  Coeficiente de ,389" 1,000
correlacion

Sig. (bilateral) ,001 .

N 38 39

Rho de Spearman VALOR Coeficiente de 1,000 ,515™
ganado correlacién

Sig. (bilateral) . ,001

N 40 38

manejo  Coeficiente de ,515" 1,000
correlacion

Sig. (bilateral) ,001 .

N 38 39

Fuente: Elaboracion propia (SPSS 26)
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Tabla 43 indica que existe correlacion entre el manejo de inventarios y el valor ganado,

el coeficiente

En la tabla 43 se observa p= 0.001 < 0.05 rechazamos laHo.

Conclusion:
: La gestion de manejo de inventarios influye significativamente en el valor ganadodel

proyecto Metro2 del Consorcio Constructor M2 Lima.

6.2 Contrastacion de los Resultados con Otros Estudios Similares

De acuerdo a los resultados que sean obtenido a nivel de confianza del 95% vy la
contratacion de las hipotesis con otros resultados se observa que el tratamiento de
los datos da la respuesta de lo que se puede inferir a la poblacion de empresas de
construcciones rubro de la constructora metro 2 de Lima, de los resultados de la
muestra respecto a la variable gestion logistica y el grado de influencia que este
tiene con el valor ganado , los resultados nos muestran que las decisiones en las
compras, el transporte y el manejo de inventarios en la gestion logistica nos muestra
la influencia que tienen las decisiones s en el desempefio de los proyectos de
construccion para generar un mayor valor ganado, el ajuste en la gestion logistica
se tiene que dar en La gestiébn de compras y en el manejo de inventarios porque
estos dos factores no influye positivamente en el valor ganado del proyecto Metro2
del Consorcio Constructor M2 Lima, en este caso se requiere una buena estrategia
en el manejo de inventarios con buenas politicas de almacenamiento de materiales,
en la recepcion en los pedidos en la documentacion , en los despachos etc lo cual
requiere una capacitacion constante del personal , porque segun los resultados el
coeficiente R cuadrado es 0.275, estos resultados se pueden comparar con el
trabajo de tesis titulado “La gestion logistica y su influencia en el valor ganado en
los proyectos de edificacion en la selva peruana de una empresa constructora de
Lima Metropolitana” de Gustavo Alonso Avila Ramirez (2017) que senala “El
manejo de inventarios influye en el valor ganado porque al tener una buena politica
de almacenamiento de materiales y llevando a cabo actividades como: ¢ Recepcion
de reservas, pedido de traslado, pedido de compra. e Recepcion y verificacion de

ingreso de recursos. e Verificacion de stocks. e Recepciony
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verificacion de documentacion. e Almacenamiento de recursos. e Preparacion de
pedido a despachar-. Recepcion de recursos provenientes de los proyectos. e
Coordinar el transporte de los recursos. ¢ Emision de guia de remisién de despacho.
e Autorizacion de salida de recursos. e Verificacion y despacho de recursos. e
Confirmar la recepcion en destino de los recursos enviados” , sin embargo no indica
el nivel de influencia del manejo de inventarios en el valor ganado tampoco indica
en que grado o cual es el nivel que estos factores del manejo de inventarios influyen
en el valor ganado, Nuestra investigacion en cuanto a la dimension manejo de
inventarios de la variable gestion logistica, por los resultados obtenidos se ha
determinado que influye moderadamente y positivamente en el valor ganado del
proyecto Metro2 del Consorcio Constructor M2 Lima
. Esta situacién se da porque no se cumple a cabalidad con las politicas de la
empresa en cuanto a un adecuado orden de seleccién de fuentes de suministro,
criterios de proceso de compras, 0 no se cumplen con los requisitos técnicos |,
Gustavo Alonso Avila Ramirez (2017), sefhala en su tesis que “Las compras bien
planeadas deben de redituar a la empresa ahorros en efectivo, las actividades que
realizan van a influir en el valor ganado” también sefiala que “ Las compras es uno
de los procesos mas importantes en la influencia del valor ganado porque afecta a
la gestion del tiempo del proyecto, a la gestidén del costo y a la gestion del alcance
del proyecto”, pero como se puede observar no indica en que grado o direccion
influye la gestion de compras en el valor ganado, como lo sefialados en esta muestra
presente investigacion, la relacion puede ser inversa es decir a mayores compras
menor valor ganado o también a mayor valor ganado menores compras, En la tabla
37 matriz de correlaciones de los elementos, se observa el grado y direccion de
relacion de las dimensiones de las variables de la investigacién la gestion logistica y
el valor ganado, las relaciones debiles se presentan en las dimensiones compras,
tiempo, transporte tiempo , alcance tiempo con coeficientes positivos 0.015, 0.200y
0.194 pero significativos, lo cual se infiere que este es el nivel de asociacion de las

variables en la poblacion de empresas del rubro metro 2 de Lima.
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GABY NARDY VILCAPAZA CONDORI (2018), en las conclusiones de sus tesis
sefiala, que de la gestion del valor ganado como herramienta de control de tiempos
en os proyectos de ejecucion de construccion civil en la una, obtuvo los valores de
indice de desempefio de cronograma , valores inferiores a 1, lo cual dice, que el
gasto del tiempo no es 6ptimo y no se cumple con lo planificado, lo cual es debido a
la falta de atencion en la logistica de materiales, pero el valor ganado en el control
de costos los valores de CPI el rango superior fue mayor de 1, con lo cual se observa
gue es casi optimo pero estos valores requieren una atencion en la calidad de los
entregables.

En nuestra investigacion en la tabla 8, se evidencia sobre la dimension compras que
los colaboradores respondieron con un nivel “a veces” a “casi siempre”, el 51.2% de
los colaboradores responde que casi siempre se utiliza adecuadamente el Software
SIGRID y el 58.5 % que casi siempre se hace una adecuada seleccién de
proveedores y el 53.7% considera que casi siempre se tiene monitoreado los costos
totales de las compras, esta percepcion es producto de las deficiencias en la gestion
administrativa y en las estrategias asi como en las decisiones que se toman en el
proyecto, y esta situacion minimiza las expectativas del valor ganado, que tiene la
empresa y los trabajadores, porque si todo el proyecto estaria bajo el cumplimiento
de lo planificado la respuesta de los trabajadores seria de siempre y no a veces 0
casi siempre .

La dimension transportes de la variable gestion logistica, en la tabla 14, los
colaboradores respondieron a los reactivos del cuestionario con una valor medio de
respuesta de 3.49 a 3.85, el 51.2% de los colaboradores responde que casi siempre
las materias primas y los recursos que ingresan cumplen con las cantidades
solicitadas, el 58.5 % que casi siempre los recursos que se transportan al proyecto
son distribuidos adecuadamente y el 43.9% considera que casi siempre las materias
primas se transporta en base al cronograma de ejecucién del proyecto. Y en cuanto
al manejo de inventarios el 58.5% de los colaboradores responde que casi siempre
existe Mercancia fuera de stock por falta de una planificacion , el 51.2 % que casi
siempre se utiliza las tarjetas de control para la entrada y salida de los recursos y el
48.8% considera que casi siempre se cuenta con materiales en almacén que no
cumplen con la rotacién lo cual indica deficiencias, en cuanto a la dimension alcance,
de la variable valor ganado, el 48.8% de los colaboradores responde que casi

siempre se tiene planificado la adquisicion de los materiales para el cumplimiento de
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las fases del proyecto, el 46.3 % que casi siempre se tiene restricciones para la
ejecucion del proyecto y el 48.6% considera que casi siempre se cumple con los

entregables del proyecto

En COSTOS de la variable valor ganado, el 56.1% de los colaboradores responde
que casi siempre se lleva un control adecuado del presupuesto para el proyecto, el

46.3 % que casi siempre se gestiona y controla el indice de rendimiento de los costos
de modo que se complete el proyecto dentro del presupuesto aprobado y el 48.6%
considera que casi siempre se cumple con los entregables del proyecto y que la
variacion del costo del proyecto segun el avance es mayor al presupuestado, la
dimension TIEMPO de la variable valor ganado, el 55.5% de los colaboradores
responde A VECES se cumple con los tiempos planificados para la ejecucion del
proyecto, el 43.9 % que a veces hay un control y monitorio en el rendimiento de
horarios Y DE las horas hombre trabajadas segun lo planificado, todo estos
resultados sugieren que se tiene que mejorar la planificacion y las estrategias de
competitividad en la gestion logistica, dotando de mejores herramientas

administrativas que influyan en el valor ganado. ..
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6.3 Responsabilidad de Etica

Los tesistas responsables del desarrollo del trabajo de tesis “La gestion logistica y
su influencia en el valor ganado del proyecto metro 2 del consorcio constructor M 2
Lima 2020”, declaramos que la informacion recolectada y procesada ha sido
obtenido en base a la aplicacion de la técnica de encuesta por intermedio de un
cuestionario o instrumento estructurado, el cual es de nuestra entera responsabilidad
por ser informacién primaria, y con respecto a las fuente de informacion, y la
bibliografia consultada se ha tenido el debido respeto por las hormas nacionales e
internacionales, con las citas correspondientes; Todo lo redactado y vertido esta
dentro de los lineamientos de originalidad y asumimos la responsabilidad en caso de

incumplimiento .

JOSE MIGUEL MOLLEHUARA CANALES MIGUEL ANGEL BELTRANATALAYA
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CONCLUSIONES

1.- Concluimos que existe correlacion positiva y significativa y dependencia lineal,
entre las variables gestion logistica y valor ganado con un coeficiente de
Spearman = 0.543 es adecuado para afirmar que la gestion logistica explica
el 27.5% de la variabilidad del valor ganado, por lo tanto, la gestion logistica
influye en el valor ganado del proyecto Metro2 del Consorcio Constructor M2

Lima.

2.- Concluimos que existe correlacion positiva y significativa entre las compras y
el valor ganado y el coeficiente de correlacion de Spearman = 0.334
moderado, por lo tanto, la gestién de compras influye positivamente en el valor

ganado del proyecto Metro2 del Consorcio Constructor M2 Lima.

3.- Concluimos que existe correlacion positiva y significativa entre el transporte y
el valor ganado y el coeficiente de correlacion de Spearman = 0.482
moderado, por lo tanto, la gestion de transporte y distribucion influye
directamente en el valor ganado del proyecto Metro2 del Consorcio

Constructor M2 Lima.

4.- Concluimos que existe correlacion positiva y significativa entre el manejo de
inventarios Yy el valor ganado y el coeficiente de correlacion de Spearman =
0.515 moderado por lo tanto la gestion de manejo de inventarios no influye
significativamente en el valor ganado del proyecto Metro2 del Consorcio

Constructor M2 Lima.
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RECOMENDACIONES

1.- Establecer politicas y estrategias de disefio, planeacién y operacion dentro de
la cadena de suministro para ayudar a clarificar los objetivos de la empresa,

para aumentar el valor ganado con la gestion de compras

2.- Tomar decisiones estratégicas y competitivas en la gestion logistica para ayudar
en el desempefio de los proyectos y se pueda cumplir con los requerimientos
de forma oportuna en cualquier eventualidad, compartiendo planes con
transportes, con la finalidad de la atencion inmediata con materiales e insumos,

generando condiciones que incrementen el valor ganado

3. Establecer un flujo de informacion en el procesamiento de pedidos, solicitud de
materiales y mano de obra que mejoren la competitividad de la empresa
respetando el valor planeado en los resultados y transferencia de informacion

lo cual influiria en el valor ganado.

4.- Establecer politicas de manejo de inventarios y estrategias competitivas de
transporte y distribucion, asi como la recepcion de materias primas, insumos y
materiales de manera planificada, con el objeto de mejorar la calidad del

servicio de la empresa el cual influira en el valor ganado

5.- Mejorar la gestion logistica a través de la aplicacion de politicas y buenas
practicas de intercambio y conocimientos de direccion de proyectos para

incrementar y mejorar el valor ganado teniendo como guia el PMBOK
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Anexo 1:

MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo: La gestidn logistica y su influencia en el valor ganado del proyecto metro2

del Consorcio Constructor M2 Lima-2020

Problema Objetivos Hipotesis Variables Metodologia
General General General Variable
¢,De qué manera la gestion Independiente Tipo de investigacion
logistica influye en el valor Determinar el nivel de| La gestion logistica | X= Gestién aplicada.
ganado del proyecto Metro2 influencia de la gestion | influye logistica Disefio:
del Consorcio Constructor logistica en el valor| significativamente en el No experimental y descriptivo
M2 Lima el 2020 ganado del proyecto | valor ganado del | Indicador: correlacional
Especificos Metro2 del Consorcio | proyecto Metro2 del _Seleccién de Ia
Constructor M2 Lima el | Consorcio Constructor fuente de X
¢De qué manera influye la 2020 5 M2 Lima,- suministro. 0 / l . RZ
gestion de compras en el Especificos Especificos -Total, ke \ |
valor ganado del proyecto a. La gestion de| compras y
Metro2 del Consorcio | Determinar la influenciade | compras influye | -Valor de
Constructor M2 Lima? la gestion de compras en | positvamente en el| comprastotales ;
el valor ganado del| valor ganado del| -Despachos Meétodo :
¢De qué manera influye la| proyecto Metro2 del | proyecto Metro2 del| entregados Descriptivo correlacional,
gestion de transporte y| Consorcio Constructor M2 | Consorcio Constructor | Planificacion de | Poplacion:
distribucion en el valor| Lima. M2 Lima. materias primas Trabajadores  del  Consorcio

ganado del proyecto Metro2
del Consorcio Constructor M2
Lima?

¢De qué manera influye la
gestion de inventarios en el
valor ganado del proyecto
Metro2 del
Constructor M2 Lima

Consorcio

Determinar la influencia de
la gestion detransporte y
distribucién en el valor
ganado  del
Metro2  del

ConstructorM2 Lima

proyecto

Consorcio

Determinar la influencia de
la gestion de inventarios
en el valor ganado del
Metro2  del

Consorcio Constructor M2

proyecto

Lima

La gestién de transporte
y

distribucion influye
directamente en el valor
ganado del

Metro2 del

proyecto
Consorcio
Constructor M2 Lima.
a. La gestién de
inventarios influye

significativamente en el

valor ganado del
proyecto Metro2 del
Consorcio  Constructor
M2 Lima.

-Seguridad
-Mercancia
disponible
-Rotacion o2
inventario
Mercancia fuera
de stock

Variable
Dependiente

Y=Valor Ganado

-Entregables
Restricciones
-Variacion &
costo

-indice de
rendimientos de
costos

-Variacién de
horarios

-indice de
rendimiento de

horarios

Constructor M2 Lima,
Muestra: Personal de las area

técnica y logistica

fuente de
recoleccién para datos

Técnica

- Encuesta

Instrumento:

Cuestionario tipo
Escala de Likert
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Anexo 2 :

INSTRUMENTO VALIDADO

UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CALLAO
UNIDAD DE POSGRADO FACULTAD DE CIENCIA ADMINISTRATIVAS

Titulo del Proyecto: LA GESTION LOGISTICA Y SU INFLUENCIA EN EL VALOR GANADO DEL

PROYECTO METRO2 DEL CONSORCIO CONSTRUCTOR M2 LIMA-2020"

Investigadores: JOSE MIGUEL MOLLEHUARA CANALES
MIGUEL ANGEL BELTRAN ATALAYA

CUESTIONARIO

APELLIDOS:
NOMBRES:
Objetivo: Determinar lainfluencia de la gestion logistica en el valorganado | LEYENDA
del proyecto Metro2 del Consorcio Constructor M2 Lima Siempre 5

Casi siempre 4
Instrucciones: Lea cuidadosamente cada pregunta y margue con un aspa

A veces 3
(x) la respuesta que considere correcta, de acuerdo a su conocimiento y

. ) . Rara vez 2

veracidad. Muchas gracias por su colaboracion.

Nunca 1

Rara | A Casi )
; Nunca ) Siempre
N° | ITEMS O PREGUNTAS vez veces | siempre
1 2 3 4 5

Variable I: LA GESTION LOGISTICA

Dimensién: Compras

¢ Considera que se lleva un adecuado orden en la seleccion de las fuentes de
! suministro y de los requerimientos para las compras?
2 ¢ Considera que se tiene monitoreado los costos totales de las compras?

¢Considera que se usa criterio en el proceso de compras y una adecuada
’ seleccion de los proveedores?

¢ Considera que los recursos que ingresan cumplen con los requisitos técnicos
4 que fueron especificados al momento de la compra?

¢ Considera que para la compra de recursos se utiliza adecuadamente el
> Software SIGRID?

e Dimensién: Transporte

¢ Considera que existe una correcta planificacion en el transporte y distribucion
° de los despachos entregados?

¢ Considera que laplanificacion de materias primas y los recursos que ingresan
! cumplen con las cantidades solicitadas en las 6rdenes decompra?
8 ¢ Considera que los proveedores cumplen con despachar los suministros con

la calidad y seguridad adecuada en los tiempos programados?
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¢ Considera que la planificacion de las materias primas se transporta en base

9
al cronograma de ejecucion del proyecto?
¢ Considera que los recursos que se transportan al proyecto son distribuidos
10
adecuadamente?
e Dimension: Manejo
11 | ¢Considera que se lleva un buen manejo de inventarios?
12 ¢ Considera que se realiza un control de las existencias de los materiales
disponibles en los almacenes que no dificultan el avance del proyecto?
13 ¢ Considera que existe mercancia fuera de stock por falta de una
planificacion en el manejo de inventarios?
¢ Considera que se utiliza las tarjetas de control para la entrada y salida de los
14
recursos?
¢ Considera que se cuenta con materiales en almacén que no cumplen con la
15

rotacién adecuada?

Variable 2: VALOR GANADO

e Dimensién: Alcance

¢ Considera que segun el alcance del proyecto se cumple con todo los

16
entregables indicado por el cliente?
¢ Considera que se tiene planificado la adquisicion de los materiales para el

17
cumplimiento de las fases del proyecto?

18 [ ¢Considera que se tiene restricciones para la ejecucion del proyecto?

19 | ¢Considera que se cumple con los entregables del proyecto?

e Dimensién: costo

20 ¢ Considera que se verifica el costo de los materiales durante la ejecucion del
proyecto?

1 ¢ Considera que la variacién del costo del proyecto segun el avance es mayor
al presupuestado?

- ¢ Considera que se lleva un control adecuado del presupuesto para el
proyecto?

»3 ¢ Considera que se gestiona y controla el indice de rendimiento de los costos
de modo que se complete el proyecto dentro del presupuesto aprobado?

e Dimension: tiempo

” ¢ Considera que se cumple con los tiempos planificados para la ejecucion del
proyecto?

- ¢ Considera que hay un control y monitorio en el tiempo de la compra de los
materiales para que el proyecto no sufra atraso?

26 ¢ Considera que hay un control y monitorio en el rendimiento de horarios y de

las horas hombre trabajadas segun lo planificado?

82




VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Sefior(a):
Presente.-
Asunto: Validacion de
Instrumentos
Distinguido:

Es un honor dirigirme a usted, para saludarlo y como egresado de la ESCUELA DE POSGRADO
de la Facultad de Ciencias administrativas de la Universidad Nacional del Callao hemos
elaborado el proyecto de tesis titulado “LA GESTION LOGISTICA Y SU INFLUENCIAEN EL
VALOR GANADO DEL PROYECTO METRO2 DEL CONSORCIO CONSTRUCTOR M2
LIMA-2020”, por tal motivo solicito su opinion y validacién del instrumento Escala tipo Lickert

para su aplicacion, el mismo que contiene:

1. Matriz de consistencia.
2. Matriz de operacionalizacion de variables

3. Fichas de opini6én e Instrumento.

La calificacién que Ud. Determine respecto a la validacién de contenido lo incluiremos en el

proyecto en forma andnima. Gracias por su gentileza y valioso aporte a la investigacion.

Atentamente;

JOSE MIGUEL MOLLEHUARA CANALES
MIGUEL ANGEL BELTRAN ATALAYA
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UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CALLAO
ESCUELA DE POSGRADO

UNIDAD DE POST GRADO FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

LA GESTION LOGISTICA Y SU INFLUENCIA EN EL VALOR GANADO DEL
PROYECTO METRO2 DEL CONSORCIO CONSTRUCTOR M2 LIMA-2020"

VALIDACION DEL INSTRUMENT

DATOS GENERALES
[.1  Apellidos y Nombres del Experto:
[.2 Cargo e Institucién donde labora:
I.3 Nombre del instrumento motivo de Evaluacién: Cuestionario tipo Licker.
I.4  Autores del Instrumento: JOSE MIGUEL MOLLEHUARA CANALES

MIGUEL ANGEL BELTRAN ATALAYA

Deficiente |Regular [Bueno  |Muy bueno

—_ 0, —_ 0,
INDICADORES CRITERIOS 0200 1P 0% 1600 [PETEO%

Excelente

81-100 %

Esta formulada con lenguaje
1. CLARIDAD ]
apropiado

Esta expresado en aspectos
2. OBJETIVIDAD
del proyecto observables

Adecuado el alcance de
3. ACTUALIDAD ) ) .
ciencia y tecnologia

4, Existe una organizacion
ORGANIZACION l6gica

Comprende los aspectos de
5. SUFICIENCIA ] ) )
las dimensiones del instrumento

6 Adecuado para valorar

aspectos del sistema de gestion
INTENCIONALIDAD

logistica
7. Basados en aspectos
CONSISTENCIA Tedricos — cientificos de gestion. X
Entre las variables,

8. COHERENCIA| ) o
dimensiones e indicadores

9. La tactica responde al
METODOLOGIA objetivo de la investigacion.

OPINION DE APLICABILIDAD: Aplicable
VALIDACION DEL INSTRUMENTO
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Se ha efectuado la validez por juicio de expertos para determinar la validez de contenido
con el resultado de excelente, y para su validacion de consistencia interna, de constructo y
fiabilidad sera mediante prueba piloto.

VALIDACION DEL INSTRUMENTO (Encuesta) POR PRUEBA PILOTO

Escala: LA GESTION LOGISTICA Y SU INFLUENCIA EN EL VALOR GANADO DEL
PROYECTO METRO2 DEL CONSORCIO CONSTRUCTOR M2 LIMA-2020”

VALIDEZ DE CONSISTENCIA INTERNA

Mientras no se demuestre lo contrario, la medida directa es la que garantiza valores mas precisos
de las dimensiones consideradas. El instrumento ni la técnica empleada requieren una validacion
especial de resultados, es aconsejable asegurar la bondad del procedimiento de medida, incluida
la instrumentacién, mediante una PP, segin Carmona (2003:55)

En las investigaciones es importante disefiar una Prueba Piloto para expresar claramente las
condiciones de su aplicacién, entrenamiento, tamafio de muestra y poblacién seleccionada y asi
evitar todo tipo de sesgos, con la intencién de considerar las facilidades de implementacién de
la prueba final.

Estadisticas de escala

Desv. N de
Media Varianza Desviacion elementos
98,80 149,700 12,235 26

Siendo el instrumento de escala ordinal las respuestas se han codificado para cada item a escala
numeérica, el cual permite evaluar la validez de criterio el cual comprende la validez concurrente

y validez predictiva (consistencia)

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
,974 26

Las varianzas de Alfa sefiala que el instrumento con los 26 items sefalados es valido y fiable,
segun el resultado, el valor obtenido es 0.974 el cual se califica con el rango maximo de excelente
fiabilidad y validez de consistencia interna del instrumento
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VALIDEZ DE CONSTRUCTO

La validez de constructo para comparar las correlaciones empiricas con las correlaciones
tedricamente determinadas entre los concepto tedricos y operacionales sobre la variable de
interés, VALOR GANADO , se ha procesado con valores de las respuestas codificadas

numéricamente.

Estadisticas de elemento

Desv.
Desviaci

Media on N
item1 3,60 ,548 5
item2 4,60 ,548 5
item3 3,60 ,548 5
item4 4,00 ,000 5
item5 4,40 ,548 5
item6 3,40 ,548 5
item7 4,80 447 5
item8 4,40 ,894 5
item9 3,20 447 5
item10 3,20 447 5
itemll 4,60 ,548 5
item12 4,20 ,837 5
item13 4,20 ,837 5
item14 2,40 ,548 5
item15 3,00 , 707 5
item16 4,80 447 5
item17 3,80 1,095 5
item18 4,00 1,000 5
item19 4,80 447 5
item20 4,60 ,548 5
item21 1,80 447 5
item22 4,20 447 5
item23 5,00 ,000 5
item24 3,60 ,548 5
item25 2,40 ,548 5
item26 2,20 447 5

Determinamos el coeficiente de variacion entre la dispersion de las respuestas y la media

de calificacion respecto al contenido del instrumento

Estadisticas de escalade laVD=Y
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Varianza  Desviacion N de ITEMS
24,700 4,970 11

Cv=S/x=0.121=12.1%

Este Coeficiente de Varianza, sirve para comparar variables que estan a distintas escalas pero
siendo el valor 0.121 minimo, significa que el contenido de los items respecto a sus dimensiones
estan correlacionadas estadisticamente y significativamente con un factor en comun, por la

minima dispersion entre las respuestas de la muestra piloto, lo cual explica el modelo teérico y

un excelente constructo, corroborando su validez

Variable de Interés

Y=VALOR GANADO

Estadisticas de fiabilidad de Y

Alfa de
Cronbach N de ITEMS
917 11

Las varianzas de Alfa sefala que el instrumento con los 11 items propuestos para el estudio de
la variable dependiente que comprende sus dimensiones es valido y fiable, segun el resultado,
el valor obtenido es 0.917 indica el rango maximo de excelente fiabilidad y validez de constructo

del instrumento

Coeficiente de correlacion intraclase de Y
95% de intervalo de

confianza Prueba F con valor verdadero 0
Correlation Limite Limite
intraclase® inferior superior Valor gl1 gl2 Sig
Medidas Unicas ,5022 ,207 ,902 12,108 5 40 ,000
Medidas promedio ,917¢ 742 ,990 12,108 5 40 ,000

Modelo de dos factores de efectos mixtos donde los efectos de personas son

aleatorios y los efectos de medidas son fijos.

Este Coeficiente de correlacién intraclase de LA ARIABLE DE interés =Y. EI CCl se
define como la proporcion de la variabilidad total que se debe a la variabilidad de los

items o sujetos. En este caso, toda la variabilidad observada se explicaria por las
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diferencias entre sujetos y no por las diferencias entre los métodos de medicion o los
diferentes observadores nos permiten comparar la dispersion de las calificaciones de cada
item con escalas distintas pues es una medida invariante ante cambios de escala, este
CCI con sig=0.000, nos indica que existe muy buena concordancia entre las mediciones

de las pruebas en su constructo.

Variable Independiente

X= GESTION LOGISTICA
Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
,963 15

Las varianzas de Alfa sefiala que el instrumento con los 15 items propuestos para el
estudio de la variable independiente que comprende sus dimensiones es valido y fiable,
segun el resultado, el valor obtenido es 0.963 indica el rango maximo de excelente

fiabilidad y validez de constructo del instrumento

Coeficiente de correlacién intraclase de la GESTION LOGISTICA

Correlaci 95% de intervalo de Prueba F con valor

on confianza verdadero O

intraclas  Limite Limite

eb inferior superior Valor gl1 gl2 Sig
Medidas Unicas ,6342 ,345 ,937 26,939 15 56 ,000
Medidas ,963°¢ ,888 ,996 26,939 15 56 ,000

promedio

Modelo de dos factores de efectos mixtos donde los efectos de personas son
aleatorios y los efectos de medidas son fijos. este CCI con sig=0.000, nos indica

gue existe muy buena concordancia entre los items del instrumente.
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CONFIABILIDAD GLOBAL DEL INSTRUMENTO por el total de ITEMS

Estadisticas de fiabilidad
del instrumento

Alfa de

Cronbach N de items
974 26

El instrumento tiene una EXELENTE CONFIABILIDAD Y VALIDEZ conun a=0.974 dela
escala tipo Likert, con los 26 items
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ANEXO : 3 BASE DE DATOS

ANEXO : 3 BASE DE
DATOS ITEMS

DI M JININOMONIIOMIJTNINMITIOMMMMMOMOMOMMMINNOMIJIIINOANININTNTOMIT [T
MO MO [ FOM|O (IO | FTLWN|IFIFI OOV MIITOMITITMOMINNNMOM TTT T T
<FIFTMOFTFTITFTIFILOOOMTILOOOMOMOMMOMIOMMIITIMOM M| OMM || FT|IITM|T M| T (S
MO MY IVv (VN[OOI Vv [IVvN [NV O fMHOmiTMINTMIT WY | YN Mmmomn Y [YV¥Y[IY¥ (¥ [N
I NOMILL ML I FIF(FTMVIFITFO OO M T ITF(TM TN T T[T T ITFTOO T WO T
M IFITFT(O[(IT[(MVDIFTO|T O NTITITOO0O OO T FTIITOMOMITITMANNN|NTM T T M
M T T TN (T[T N[OOI MOMITOMIITITNOTOINO O MOM M T |ITOOLWOILOM|TF T |IO ™M
MM ( FTILVIFT(LMITIFIFTOITOIFITIFOILOLOM I IFTITOM T[T FTOWOILOILOLOM (T ||
FIF|OWOMILOLM I IMN T (T(AONMOML | IFTIFIIT VT ITFIFITFT OO0 M I LM | T T
IO IFTOM T T TFTTIT[ONNTITFTIITMD IO TOOMITITOM TN T I TFOOMO M T ™M
<SIOMOI ([FTIFOMOINLLOMWLININO ST IS T OMML || ITIOMST|ILn|ILn LM | I (9@
MW FIO [ FTNM|IL L |IF T LITINOOMTITTFTITFITFTITOMIIMIIIONOOM | T O TS|
MW T [FT(IT(M|IFTOOTOMOMILM TN TIITM|TNFTITMIINMITIFNNNMOMMTT|T TS|
< W0 (IFIFT(OM TN T[T T[T N T OOMITOMN FTITOMIITO|ITOM || 0TI T
<IFIFOMN|ITOMOMMIJSINO I ITIIMIFTITITOOITITNIITMOIOITMIT IS LM IS | T|Inm
MO OO OMTITMOITOMOMIFTOMOMIOIT M T|IFT|ITMT(OM T T (WO [T
<FIFTOFIFT[O|MTTIITOOMIT 0T ITITONOITOMITOM T |IFTITOOMOM | FTT T[T
<O MILO M [AM| |0 | J|IFT (T ITFTIND TFTITOMITOOM T (TMITITFTOOOM T (T|W0|W0 (T
M T IFIFT(O|IN|T(OMHOILOLMTFTITONMOITOMDITOO N OM T MOM T M| (W00 |FT T |0 T
MM ([T FTIFIFILO O OMITOM T TITFTITFTIIT MMM IO ILOM T 0| |
IV [N TFT|OMO T FTITOINDO NN ITFNTTFTIFTOOMDF T OO0 MM T T[T || ™
MO MIIMOFTFTITIFTOIT TNV TN ITF(ODNILOMO N M T M T T (TF(LOWO [T T WO T
MO ITILOOOOMOMOLMIOLNOM T IIIOMMNOMOMM I ITITM|IIomg( FI9IF(F (|91 (| ™
<O IFTIFTITITNTFT T TSI NOD IO TOMITITO T ITO,M T T T T m
<MV MITIFT MO ITITMANMITINOOM|TIT0TITITFTITO OO0 T T |ITI00 T T T Tm
DM MOMONMMITILLMOMONITFINMON I ITITIMOMOMISIMIKOMOOOMOMOMOOM I || (0| IS (W0
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ANEXO: 4

CARTA AVAL

UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CALLAD
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

UNIDAD DE POSGRADO
VINCLLAMEINTO INSTITUCIONAL

CADRTA AVAL

Yo, Lianza Reguejo Gonzalo
identificado con DNINo: PAD722376

REPRESENTANTE DE LA
INSTITUCION i _ LK
CONSORCIO CONSTRUCTOR M2 Teléfono fijo: Teléfono celular:
LIMA 012113800
Ofrezco mi apoyo en condicion de:
IWGenefd() ]mdmmqu) [chfxtoflmmll] I

Al desarrollo de la Investigacion Titulada:

LA GESTION LOGISTICA Y SU INFLUENCIA EN EL VALOR GANADO DEL
PROYECTO METRO2 DEL CONSORCIO CONSTRUCTOR M2 LIMA-2020 Que
tiene como responsable a los Investigadores: Jose Miguel Mollehuara
Canales y Miguel Angel Beltran Atalaya.

Por lo que consta el dia:06, del mes de Enero, afio 2021

Firma y sello del Aval



ANEXO: 5
DICTAMEN DEL ASESOR :

La tesis para la obtencion del Grado de Maestro titulada :
“LA GESTION LOGISTICA Y SU INFLUENCIA EN EL VALOR GANADO DEL
PROYECTO METRO2 DEL CONSORCIO CONSTRUCTOR M2 LIMA-2020",
presentado por los tesistas:
Bach. JOSE MIGUEL MOLLEHUARA CANALES
Bach. MIGUEL ANGEL BELTRAN ATALAYA
Se ha desarrollado con las exigencias de una investigacién cientifica, en cuanto
a su originalidad, al tipo y nivel, también se ha desarrollado en estricto
cumplimiento de las exigencias del protocolo actualizado de la UNIDAD DE POST
GRADO FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS, de la UNIVERSIDAD
NACIONAL DEL CALLAO, por lo cual esta apto para que el jurado lo evalle y en
su momento lo apruebe para su sustentacion.
Por lo tanto: como asesor de la Tesis doy mi conformidad y aprobacion

Dr. JULIO CESAR ESPINOZA SANTE
ASESOR
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ANEXO: 6

UNIVERSIDAD
NACIONAL
DEL CALLAO

TITULO DE TESIS: “LA GESTION LOGISTICA Y SU INFLUENCIA EN EL VALOR GANADO DEL
PROYECTO METRO2 DEL CONSORCIO CONSTRUCTOR M2 LIMA-2020”

JUICIO DE EXPERTO

1.-La opinién que usted brinde es personal y sincera
2.-Marque con un aspa (X) dentro del cuadro de validacién solo una vez por cada criterio, el que usted
considere su opinién sobre el cuestionario

1: Muy malo 2: Malo 3: Regular 4: Bueno  5: Muy bueno

Muchas gracias por su respuesta

VALORACION
No CRITERIOS
112(3(4]|5

1 Claridad X
Esta formulado con lenguaje apropiado y comprensible

> Objetividad X
Permite medir hechos observables

3 Actualidad X
Adecuado al avance de la ciencia y la tecnologia

4 Organizacion X
Presentacion Ordenada

5 Suficiencia X
Comprende los aspectos en cantidad y calidad

6 Pertinencia X
Permite conseguir datos de acuerdo a objetivos

7 Consistencia X
Permite conseguir datos basados en modelos tedricos

8 Coherencia X
Hay coherencia entre las variables, indicadores e items

9 Metodologia X
La estrategia responde al propdsito de la Investigacion

10 Aplicacién X
Los datos permiten un tratamiento estadistico pertinente

Apellidos y nombres del Juez experto:

ALEJOS IPANAQUE RUFINO

B i

Firma:

No Celular: 990386622 i
Grado Académico del Juez Experto: DR. EN ADMINISTRACION



UNIVERSIDAD
NACIONAL
DEL CALLAO

TITULO DE TESIS:
“LA GESTION LOGISTICA Y SU INFLUENCIA EN EL VALOR GANADO DEL PROYECTO METRO2
DEL CONSORCIO CONSTRUCTOR M2 LIMA-2020”

JUICIO DE EXPERTO

1.-La opinién que usted brinde es personal y sincera
2.-Marque con un aspa (X) dentro del cuadro de validacién solo una vez por cada criterio, el que usted
considere su opinién sobre el cuestionario

1: Muy malo 2: Malo 3: Regular 4: Bueno  5: Muy bueno

Muchas gracias por su respuesta

VALORACIO
No CRITERI N
0S 1[2]3]4[5
1 Claridad X
Esta formulado con lenguaje apropiado y comprensible
2 Objetividad X
Permite medir hechos observables
3 Actualidad X
Adecuado al avance de la ciencia y la tecnologia
4 Organizacién X
Presentacion Ordenada
5 Suficiencia X
Comprende los aspectos en cantidad y calidad
6 Pertinencia X
Permite conseguir datos de acuerdo a objetivos
7 Consistencia X
Permite conseguir datos basados en modelos teéricos
8 Coherencia X
Hay coherencia entre las variables, indicadores e items
9 Metodologia X
La estrategia responde al propdsito de la Investigacion
10 Aplicacion X
Los datos permiten un tratamiento estadistico pertinente

Apellidos y nombres del Juez experto:

CAMPOSANO ANTICONA ABIU DAVID

‘—*_‘-‘--“‘—__._*

==
Firma:

No Celular: 966548695
Grado Académico del Juez Experto: DOCTOR EN ADMINISTRACION




UNIVERSIDAD
NACIONAL
DEL CALLAO

TITULO DE TESIS: “LA GESTION LOGISTICA Y SU INFLUENCIA EN EL VALOR GANADO DEL
PROYECTO METRO2 DEL CONSORCIO CONSTRUCTOR M2 LIMA-2020”

JUICIO DE EXPERTO

1.-La opinién que usted brinde es personal y sincera
2.-Marque con un aspa (X) dentro del cuadro de validacién solo una vez por cada criterio, el que usted
considere su opinién sobre el cuestionario

1: Muy malo 2: Malo 3: Regular 4:Bueno 5: Muy bueno

Muchas gracias por su respuesta

VALORACIO
No CRITERI N
0S 1[2]3] 45

1 Claridad «
Esta formulado con lenguaje apropiado y comprensible

> Objetividad X
Permite medir hechos observables

3 [Actualidad X
Adecuado al avance de la ciencia y la tecnologia

4 Organizacién X
Presentacion Ordenada

5 Suficiencia X
Comprende los aspectos en cantidad y calidad

6 Pertinencia X
Permite conseguir datos de acuerdo a objetivos

v Consistencia X
Permite conseguir datos basados en modelos teéricos

8 Coherencia

: , . . X

Hay coherencia entre las variables, indicadores e items

9 Metodologia X
La estrategia responde al propdésito de la Investigacion

10 Aplicacién X
Los datos permiten un tratamiento estadistico pertinente

AMABLE FARRO ALFONSO SALVADOR
Apellidos y nombres del Juez experto:

Aosr o ghatte Lol
Firma:

No Celular: 990325949
Grado Académico del Juez Experto: Mg. en Administracion




