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RESUMEN

La presente investigacion tiene como objetivo determinar la mejora del Programa
Educativo “Tratamiento de Fototerapia” en las Competencias del Profesional de
Enfermeria de Neonatologia, Hospital Las Mercedes de Paita - Piura, 2023.
Estudio tipo descriptivo, experimental, de corte transversal; con una muestra de
12 licenciadas en enfermeria del servicio de neonatologia. Como técnica e
instrumento se utilizdé para competencias cognitivas como técnica la encuesta e
instrumento cuestionario, para competencias técnicas y actitudinales como
técnica la observacion e instrumento lista de chequeo. Se obtuvieron como
resultados: la edad de las enfermeras predomina que son menores a 38 anos
(73.3%), tuvieron 5 ainos a mas de tiempo de experiencia laboral un 66.7%, en
su mayoria solo tienen licenciatura de formacion académica un 73.3%. En el pre
test se obtuvo: en la competencia cognitiva el 60% nivel regular, no cuentan con
competencia técnica un 66.7% y con nivel medio en competencia actitudinal un
60%, en general no cuentan con competencia de enfermeria un 58.3%; en el post
test se obtuvo: competencia cognitiva en nivel bueno un 100%, cuentan con
competencia técnica el 100% y en competencia actitudinal nivel alto un 86.7%.
Se concluye, el programa Educativo “Tratamiento de fototerapia” mejora las
competencias del profesional de Enfermeria, Hospital Las Mercedes de Paita -
Piura, 2023.

Palabras Claves: Programa Educativo, Competencias, Cognitivas, Técnicas,

Actitudinal, Licenciadas en Enfermeria.



ABSTRACT

The objective of this research is to determine the improvement of the Educational
Program "Phototherapy Treatment" in the Competences of the Neonatology
Nursing Professional, Hospital Las Mercedes de Paita - Piura, 2023. Descriptive,
experimental, cross-sectional study; with a sample of 12 nursing graduates from
the neonatology service. As a technique and instrument, the survey and
questionnaire instrument were used for cognitive competences as a technique,
for technical and attitudinal competences as a technique, observation and
checklist instrument. The results were obtained: the age of the nurses
predominates that they are younger than 38 years (73.3%), they had 5 years or
more of work experience time 66.7%, most of them only have a degree in
academic training 73.3%. In the pre-test it was obtained: in cognitive competence
60% regular level, 66.7% do not have technical competence and with a medium
level in attitudinal competence 60%, in general they do not have nursing
competence 58.3%; In the post test it was obtained: cognitive competence at a
good level 100%, they have technical competence 100% and in attitudinal
competence a high level 86.7%. It is concluded, the Educational program
"Phototherapy Treatment" improves the skills of the Nursing professional,

Hospital Las Mercedes de Paita - Piura, 2023.

Keywords: Educational Program, Competencies, Cognitive, Technical,

Attitudinal, Graduates in Nursing.
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INTRODUCCION

El presente estudio de investigacion titulada “Programa Educativo “Tratamiento
de Fototerapia” y Competencias del Profesional de Enfermeria de Neonatologia,
Hospital Las Mercedes de Paita - Piura, 2023”, es de importancia porque el
desarrollo de las competencias de la enfermera, mediante el proceso de
enfermeria con respecto a la atencion, por lo que permitira a los profesionales de
la salud abordar con eficiencia y eficacia las dificultades que se ocurran en los
recién nacidos con ictericia ejecutando el procedimiento de fototerapia y los
cuidados de manera eficiente y oportuna, siendo la forma de fortalecer las

capacidades en el tratamiento de la ictericia neonatal.

Las membranas mucosas han sido motivo de preocupacion para los
investigadores desde épocas remotas debido a la condicion ictérica, que se
caracteriza por el tinte ambar de la piel. El término "ictericia" se usa tanto en el
Antiguo como en el Nuevo Testamento para describir la idea de que las personas
se vuelven amarillas antes de enfermarse o morir. En 1950 se realiza la primera
exanguinotransfusion y se descubre su funcion protectora sobre el sistema

nervioso central. (1)

Aproximadamente 60% y 80%, de los recién nacidos a término y prematuros
respectivamente presentan ictericia clinica en los primeros 7 dias de nacido. (2)
La mayoria de las veces, una afeccion conocida como "ictericia fisiolégica", una
infeccion leve, autolimitada y transitoria, sin tratamiento se resuelve. Por otro
lado, es crucial diferenciar esto de una condicion mas severa conocida como
"ictericia patologica". La falta de reconocimiento y tratamiento insuficientes de
esta entidad pueden conducir a encefalopatia biliar y secuelas neuroldgicas

relacionadas.

Para combatir esta patologia se utiliza una medida terapéutica denominada la
fototerapia, por lo que la cantidad de bilirrubina se reduce por tres mecanismos
(foto oxidacion, isomerizacion estructural y foto isomerizacion), que convierten
cualquier bilirrubina que esté presente en los capilares y el espacio intersticial en

isbmeros solubles en agua que se excretan sin poder pasar a través del higado.

11



Para asegurar que el tratamiento de fototerapia se realiza correctamente y en
base a la investigacion cientifica y, en consecuencia, evitar complicaciones, es
fundamental contar con una guia de protocolos de intervencion médica de

neonatologia.
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. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Determinacion del problema

El progreso de una competencia no solo es una ejecucion o memorizacion
de saberes de una manera instrumental en circunstancias establecidas; la
competencia comprende la transferencia y comprension de saberes a
circunstancias de la vida, se obliga relacionarse, inferir, interpretar, aplicar,
transferir, e inventar los conocimientos a la solucién de cada problema

presentando.

Debido a que tiene una mayor concentracion de glébulos rojos y un
promedio de vida mas corto que otras edades, el neonato tiene una
predisposicién a producir cantidades excesivas de bilirrubina porque su
higado eliminar y degradar la bilirrubina. A medida que la bilirrubina se
acumula en la sangre, esto produce ictericia, debido que existe falta de
equilibrio por el momento entre la eliminacion y produccion de bilirrubina.
Existen numerosas causas ictéricas neonatales, todas las cuales pueden
resultar en diversos grados de hiperbilirrubinemia directa, indirecta o

combinada y hasta severo. (3)

Segun Gonzaélez et. al. (4), la ictericia tiene como definicion la piel de color
amarillenta y las mucosas por deposito a ese nivel de bilirrubina, de acuerdo
al aspecto clinico, en el intervalo de 25 y 50 por ciento de todos los
prematuros y un mayor porcentaje de los nacidos a término desarrollan
ictericia, con un pico entre las 48 y las 72 horas y los 4-5 dias en los nacidos
a término. Para Garrido et. al. (5), la define como la piel de coloracion
amarillenta y mucosas que aparece como consecuencia de un exceso de
concentracion sérica de bilirrubina, en los primeros dias de vida aparece en
todo neonato y en especial en los neonatos prematuros; por ultimo, se habla
de hiperbilirrubina cuando la concentracion plasmatica de bilirrubina es

mayor a 1,3 - 1,5 mg/dl.

A pesar que esta patologia es de tiempo de corta duracion, la ictericia sigue
siendo el motivo de hospitalizacion mas concurrido en los 7 primeros dias

de vida, incluyendo que ciertos pacientes necesitan el tratamiento con
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fototerapia. Esta patologia, se debe a la falta de suficiencia de desarrollo de
la captacion, conjugacion y transporte de la bilirrubina del higado del nacido.
El descenso de la motilidad intestinal, el retraso en el paso de meconio rico
en bilirrubina y la ausencia de bacterias intestinales que degradan la
bilirrubina a urobilinbgeno puede ayudar a la Hiperbilirrubinemia a

incrementar la circulacion hepéatica (6)

Para ello el tratamiento que se asigna es la fototerapia, que es el vital
importancia en el proceso de la enfermedad, para asegurar su eficacia
necesita de los cuidados humanizados de la licenciada en enfermeria para
evitar complicaciones de la patologia, donde el personal profesional de
enfermeria debe estar capacitado en el manejo de este procedimiento,
donde pueda también brindar una atencion de calidad de neonato; existe
diversidad del procedimiento de las intervenciones sistematicas de
enfermeria, lo cual puede aumentar el periodo de exponer al nifio al
procedimiento indicado, riesgos de complicarse y otros que puedan alterar

el bienestar del paciente.

En el Hospital Las Mercedes de Paita no es la excepcion de ocurrencia de
esta patologia, teniendo en cuenta que es el unico establecimiento de salud
de nivel Il de la provincia, donde se presentan partos espontaneo o
instrumentados a cualquier hora del dia, teniendo una incidencia alta de
nacimientos y de lo mismo una proporcion considerable presentan ictericia
neonatal inclusive luego de la alta del nifio(a), obligando a los especialistas
pediatras y/o neonatdlogos a volver a hospitalizar a los pacientes. La
licenciada de enfermeria en sus responsabilidades incluye brindar atencion
inmediata al recién nacido y monitorear al paciente neonatal en el entorno
hospitalario hasta que llegue a la edad adulta. Sin embargo, en realidad,
solo una enfermera licenciada rota por ambas areas, y como ha aumentado
el numero de casos de ictericia neonatal, nos hemos visto obligados a dejar

algunas funciones que son esenciales.

Para ello, el planteamiento de solucién es la realizacién de un programa

educativo sobre el tratamiento de fototerapia, debido a la aparicion de esta
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patologia esta siendo mas frecuente en el hospital, y con ello desarrollar las
competencias cognitivas, técnicas y actitudinales de las enfermeras que
realizan turnos en el servicio de neonatologia, para lograr dentro de la
institucién el éxito en las atenciones de este tipo de complicaciones en el
recién nacido, donde se otorga facilidades en la incorporacion de diferentes
herramientas y obteniendo un impulso para la competitividad en el

desenvolvimiento de cada enfermera en este procedimiento.

Ante esta problemética, se motiva conocer cada una de las competencias
que tienen las profesionales en enfermeria cuando realizan el

procedimiento de fototerapia al neonato con ictericia.
1.2 Formulacién del Problema

General

¢El Programa Educativo “Tratamiento de Fototerapia” mejora las
Competencias del Profesional de Enfermeria de Neonatologia, Hospital Las
Mercedes de Paita - Piura, 20237

Especificos

¢El Programa Educativo “Tratamiento de Fototerapia” mejora las
Competencias cognitivas del Profesional de Enfermeria de Neonatologia,
Hospital Las Mercedes de Paita - Piura, 20237

¢El Programa Educativo “Tratamiento de Fototerapia” mejora
Competencias técnicas del Profesional de Enfermeria de Neonatologia,
Hospital Las Mercedes de Paita - Piura, 20237

¢El Programa Educativo sobre Tratamiento de Fototerapia mejora las
Competencias actitudinales del Profesional de Enfermeria de

Neonatologia, Hospital Las Mercedes de Paita - Piura, 20237
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1.3 Objetivos de la Investigacion

General

Determinar la mejora del Programa Educativo “Tratamiento de Fototerapia”
en las Competencias del Profesional de Enfermeria de Neonatologia,
Hospital Las Mercedes de Paita - Piura, 2023.

Especificos

Determinar la mejora del Programa Educativo “Tratamiento de Fototerapia”
en las Competencias cognitivas del Profesional de Enfermeria de

Neonatologia, Hospital Las Mercedes de Paita - Piura, 2023.

Identificar la mejora del Programa Educativo “Tratamiento de Fototerapia”
en las Competencias técnicas del Profesional de Enfermeria de

Neonatologia, Hospital Las Mercedes de Paita - Piura, 2023.

Establecer la mejora del Programa Educativo “Tratamiento de Fototerapia”
en las Competencias actitudinales del Profesional de Enfermeria de

Neonatologia, Hospital Las Mercedes de Paita - Piura, 2023.
1.4 Justificacion

Se justifica tedricamente porque las competencias de enfermeria cumplen
un papel primordial, mediante esta investigacion se explorara el
conocimiento y su practica sobre el procedimiento de la fototerapia que se
realiza al neonato hospitalizado, donde permitira a la licenciada(o) de
enfermeria saber los puntos de accién para determinar como puede

intervenir y contribuir a una mejor atencion.

Este estudio se justifica socialmente porque seran beneficiados los
neonatos, las mamas vy los licenciados en enfermeria. Primero los recién
nacidos porque por este procedimiento se recuperaran adecuadamente en
su peso Y talla, las mamas debido que comprenderan lo fundamental que
es tener un control en la gestacion para evitar algun percance a su bebé, y

los licenciados en enfermeria debido que siendo las personas mas
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cercanas a los bebes y a las mamas; deben orientar acerca del método a
través de las vivencias de cada una de ellas, por lo que se podra intervenir

de manera adecuada y oportuna.

El resultado permitira tener una evaluacion de cada una de las enfermeras
intervinientes y por lo consiguiente tener en cuenta siempre un programa
educativo en busca de refrescar conocimientos ya adquiridos y asi afrontar
adecuadamente el tratamiento, de tal manera puedan servir de ayuda o

guia en la ejecucion de otros estudios similares.
1.5 Delimitantes de la investigacion

Se delimita tedricamente porque solo se centrara en el pragmatismo de

Jean Watson, la cual define como Teoria del cuidado humano.

Se delimita temporal debido a que solo se ejecutara esta investigacion para

los meses de Febrero a Abril del afio 2023.

Se delimita espacial ya que solo tendra como lugar de estudio al Hospital

Las Mercedes de Paita, Piura.
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II. MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes del estudio

Se presentan los antecedentes a nivel internacional:

Moya M. (2019), en Bolivia, realizé una tesis titulada: “Competencias de
enfermeria en la atencion del neonato bajo tratamiento de fototerapia,
Unidad de Cuidados Intensivos Neonatales, Hospital Juan XXIII”, estudio
descriptivo, observacional, transversal; la muestra fue 12 licenciados en
enfermeria. Los resultados fueron: el 83% tiene formacion de licenciatura,
ademas de ello el 42% tienen un nivel de competencia cognitiva buena y el
50% cumple con la competencia técnica sobre el tratamiento de fototerapia.
Se concluye que las competencias de suponer de habilidades y saberes
primordiales para otorgar un proceso de calidad en los cuidados, ademas
debe existir una capacitacion constante y crear guias practicas que seran
de ayuda en la atencion del nifio recién nacido bajo el tratamiento de

fototerapia. (7)

Sandoval P. et. al. (2018), en México, elabor6é la tesis denominada:
“Conocimientos del profesional de Enfermeria en cuidados al recién nacido
en fototerapia”, con el objeto de identificar los conocimientos del profesional
en enfermeria sobre cuidados del recién nacido en fototerapia. Fue un
estudio transversal - descriptivo, donde se encuestaron a 35 enfermeras de
distintas rotaciones. Obtuvieron los siguientes resultados el 77.4% de los
encuestados conocen el procedimiento, el 22.6% lo desconoce. Se puede
concluir que el nivel de conocimiento sobre el tratamiento de fototerapia fue

regular. (8)

Alulema G. y Garcia E. (2021), en Ecuador, elaboré una investigacion
titulada: “Efectividad de la Fototerapia en la Ictericia Neonatal. Hospital
Provincial General Docente Riobamba, 2021”. Estudio descriptivo,
transversal, retrospectivo. Como muestra estuvieron incluidos 123
neonatos con la patologia. Como hallazgos obtuvieron que el 83% fueron

a término, el 63% demostraron hiperbilirrubinemia previa a las 24 horas de
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vida y el periodo de exponerlos al procedimiento de fototerapia fue en
promedio igual 3 dias (79.7%). Se concluy6 que existe estadisticamente
relacion significativa con un valor de p=0,0000; entre los niveles de
bilirrubina y el tratamiento con fototerapia en ictericia neonatal, por lo que

se afirma que existe correlacion positiva entre ambas variables. (9)

Cristébal A. (2021), en Ecuador, se realiz6 el estudio titulado: “Cuidados de
Enfermeria en complicaciones de la ictericia neonatal en el area de
neonatologia del Hospital Basico Dr. Rafael Serrano Lépez, La Libertad,
2020”, como propoésito fue establecer los cuidados de enfermeria en las
complicaciones de la ictericia neonatal en el area de neonatologia del
hospital. Estudio descriptivo, cuantitativo, disefio no experimental y
transversal; el instrumento fue aplicado al profesional en enfermeria.
Teniendo como hallazgos, el profesional en enfermeria cuenta con el tercer
nivel de grado académico, ademas de ello describen que se presenta con
mucha ocurrencia la encefalopatia bilirrubinica con un 88%, y que para
tratar esta patologia lo mas ideal es el procedimiento de la fototerapia con
un 100%, ademas de ello el profesional en enfermeria no tienen
conocimientos suficientes con respecto al cuidado en el procedimiento. Se
concluye que el profesional en enfermeria no tiene conocimiento en el

tratamiento de fototerapia. (10)

Aroca l. y Fajardo G. (2021), en Ecuador, elaboré una investigacion titulada:
“Cuidados de Enfermeria en la Fototerapia en Neonatos”, tuvo el objetivo
de describir los cuidados de enfermeria en fototerapia en recién nacidos de
un hospital de Guayaquil. Obtuvieron como resultados que las enfermeras
desenvuelven los cuidados, evaluando sus signos vitales, al recién nacido,
y llevando a cabo las modificaciones de posturas las veces que sean
necesaria, otorgan la informaciéon o apoyo a la progenitora, para obtener
seguridad en ella en proceso del tratamiento. Las habilidades las ejecutan
mediante la sociabilizacion y experiencia de guias practicas, para la
obtencién de la recuperacion de los recién nacidos. Se concluye que las
enfermeras desarrollan sus habilidades en el cuidado humanizado en el

procedimiento de la fototerapia a los neonatos del Hospital. (11)
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Barragan L. (2019), en Ecuador, realizoé una tesis denominada: “Cuidados
de Enfermeria en la disminucion de casos de Hiperbilirrubinemia en recién
nacidos del servicio de neonatologia del Hospital Alfredo Noboa
Montenegro en el Periodo Octubre 2018 — Abril 2019, estudio transversal,
descriptivo, se utiliza encuestas y fichas de observacién donde se muestran
en sus resultados donde: 80% de enfermeras conoce de los protocolos de
manejo, también el 80% ejecuta correctamente sus cuidados de
enfermeria. Se concluye que las enfermeras cumplen con las guias

practicas del cuidado de enfermeria. (12)
Se presentan los estudios previos a nivel nacional:

Chavez M. (2019), desarrolld6 una investigacion denominada:
“Conocimiento de las enfermeras sobre los cuidados en fototerapia a
neonatos con ictericia. Hospital de Emergencias Villa el Salvador, 20197,
tuvo como objetivo establecer conocimiento de las licenciadas en
enfermeria con respecto a los cuidados en fototerapia a recién nacidos con
ictericia. Estudio basico, descriptivo, cuantitativo, no experimental y de
corte transversal. Conformado por 42 enfermeras del servicio de
neonatologia. Se obtuvieron los siguientes hallazgos: el conocimiento de
las enfermeras fue alto con un 73.8%, en la dimensién integridad de la
retina y piel se obtuvo un 76.2% indicando un nivel alto, en la dimension
alimentacién y monitoreo de balance hidrico el conocimiento fue alto con un
88.1%, en la dimension entrega de radiacion y monitorizacion de la
temperatura el conocimiento fue de nivel medio igual a 61.9%, y en la
dimension educando a la madre el nivel fue medio con un 52.4%.
Concluyendo el reforzamiento de los conocimientos en enfermeria, a través

de guias practicas que colaboren a fortalecer los errores detectados. (13)

Otarola G. et. al. (2019), realizé una tesis denominada “Grado de
cumplimiento de la guia de fototerapia en el neonato con ictericia en
enfermeras del Servicio de Neonatologia del Hospital de Pampas -
Huancavelica 2019”, el estudio fue descriptivo, de disefio no experimental,

transversal. Como poblacién se tomé en cuenta a 15 enfermeras. Se
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obtuvo como hallazgo el 74% de las licenciadas en enfermeria cumplen con
la guia de fototerapia, en la dimension de termorregulacion cumplen con un
86.7%, en la dimension de higiene - confort y alimentacion cumplencon un
100%, en la dimension de seguridad del paciente no cumple con un66.7%,
en la dimension de apego de la enfermera no cumple con un 66.7%.
Concluyeron los autores que las enfermeras cumplen con el protocolo del
tratamiento de fototerapia en los neonatos del Hospital de Pampas -
Huancavelica, 2019. (14)

Saravia J. (2020), desarroll6 una investigacion titulada: “Uso de Fototerapia
en neonatos con Hiperbilirrubinemia en el Hospital Maria Auxiliadora, Lima
- Peru, 2019”7, como finalidad fue determinar si la indicacion a fototerapia
responde a las normas técnicas establecidas segun el protocolo NICE. Para
ello el estudio fue descriptivo, observacional - transversal, se tom6é como
muestra a 48 neonatos. Los resultados fueron los siguientes: el 25%
prescritos sin tener en cuenta la guia NICE para comenzar la fototerapia.
Se concluye que en su mayoria de las indicaciones responden conforme a
lo que indica GPC de ictericia neonatal de NICE a peticién del personal de
la Unidad de Neonatologia del Hospital Maria Auxiliadora durante el afno
2019. (15)

Valenzuela Y. (2021), elaboré un estudio denominado: “Cuidados de
enfermeria en el recién nacido con ictericia neonatal en el servicio de
hospitalizacidn del centro de salud La Libertad Nivel I-4, Huancayo - 20207,
estudio observacional, descriptivo, tuvo como muestra a las enfermeras del
servicio de neonatologia. Se concluy6é que el cuidado de la enfermera
durante la fototerapia ayudd al recién nacido a presentar un aumento en los
niveles de bilirrubina, y que la asistencia de la enfermera es fundamental
para mejorar el reflejo de succion del recién nacido para que la madre
pueda involucrarse en el cuidado del recién nacido y consumir con éxito las
cantidades suficientes para satisfacer las necesidades metabdlicas del nifio

con un buen reflejo de succién. (16)
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2.2 Bases Teoricas

Las actividades de la enfermera tienen como marco referencial una
variedad de sistemas, modelos y teorias. Las teoristas justifican sus
modelos en los principios cientificos, éticos y filoséficos que otorgan un
reflejo del pensamiento, dentro de ello los valores, la filosofia y las
creencias que tiene cada persona acorde a la vision particular de una
situacion. Para ello la teoria de enfermeria seleccionada para este estudio
ha sido la Teoria del Cuidado Humano de Jean Watson, porque se trata del
cuidado en este caso de los niflos recién nacidos, debido a su edad son
seres que aun no se pueden defender y al obtener una mejoria en su vida

a raiz de un cuidado humanizado.

Con la teoria de Jean Watson, se centra en la comprension entre alma,
cuerpo y mente, mediante a una relacion de confianza y cooperacion entre
la cuidadora y cuidada. Se fundamenta que el cuidado humano abarca un
moral compromiso teniendo en cuenta que protege y realza la dignidad del
ser humano; teniendo en cuenta que no basta con una revision de un
médico, ademas de ello la percepcion, experiencia y sobre todo la conexién
donde se muestra disposicion hacia la persona. El cuidado humano tiene
como requerimiento un compromiso ético por el grupo del personal de
salud, donde se solicita a cada persona, enfermo o sano, para dar mejora
de su vida en cuestion de calidad que esta inmersa en la ensefianza en el
cuidado otorgado a cada uno, y teniendo en cuenta que debemos subir en

los pacientes la percepcion en el aspecto del cuidado humano. (17)

De acuerdo al autor, una oportunidad de cuidado es el momento en el
tiempo y espacio donde la enfermera y otra ser humano muestran sus
experiencias vivenciales juntos, para lograr la oportunidad para el cuidado
humano sea originada. Se persiste que la licenciada de enfermeria, es la
cuidadora del cuidado, teniendo en cuenta que se necesita estar al punto
del conocimiento propio y auténtico al momento de estar para el cuidado de
su paciente. Esta explicacion tiene como definicion que el cuidado de

enfermeria tiene fundamentos filosoficos y espirituales y es visto como un
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ideal profesional de enfermeria. Un buen crecimiento y cambio para la
profesién de enfermeria se puede producir reconociendo el valor de la vida,
espiritualismo y la ciencia en los procesos internos de cuidado
humanizados. Ademas, nuestro marco teorico concibe el cuidado como lo
caracteristico de la profesion, involucrando no sélo al paciente como
recepcionista sino también al enfermero siendo el transmisor de la

condicién de ese paciente. (17)

Ademas, segun Jean Watson, para brindar una atencion de alta calidad,
tanto la enfermera como el paciente deben trabajar juntos. Por eso, su
teoria llama a las enfermeras a modificar sus interacciones con los
pacientes para regresar a los origenes de los cuidados y ofrecer un trato
humanizado. Cabe resaltar que la filésofa del siglo XIX es nuestra
precursora en la unificacion de ciencias, humanidades y artes, y por ultimo
también es creadora de la Teoria del Cuidado Humano, donde se
manifiesta el cuidado en las personas con el objetivo de promover el

desarrollo de la persona. (17)

Actualmente muchas personas escogen ser profesionales en enfermeria,
donde existen muchas motivaciones para elegirla, pero con frecuencia la
enfermera tiene el rasgo de la compasién. Esto se debe al hecho de que su
objetivo principal es satisfacer las necesidades de los pacientes. Esto se
refiere principalmente a como las enfermeras cuidan a sus pacientes y
cdmo esa atencidn se convierte en mejores planes para promover la salud

y el bienestar, prevenir enfermedades y restaurar la salud.
2.3 Marco Conceptual

Programa Educativo

Es una serie de acciones o medidas enfocadas hacia la persona pueda
desarrollar las estrategias y/o habilidades que ayuden la ensefianza de
forma independiente, como también se pueda orientar el desenvolvimiento

de las capacidades de conocimientos nuevos. (28)
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Conjunto de acciones debidamente planificadas, tomadas en cuenta como
estrategias de aprendizaje - enseflanza seleccionada y puedan organizar
por los licenciados en enfermeria para ayudar la ensefanza de los alumnos

y/u oyentes. (29)
Para realizar un programa educativo debemos tener en cuenta lo siguiente:

Propédsito y Objetivos Generales: En primer lugar, debemos formular las
interacciones que se desea lograr, en el marco de un establecido proyecto
socio-politico y/o asistencial; de acuerdo a los puntos importantes
determinadas. También la poblacién: Como siguiente paso tenemos que
implicar las necesidades y caracteristicas de las personas a quienes estara
dirigida este programa. Los Objetivos especificos: Se determina la
disposicion que deseamos lograr como resultado del proceso de
ensefanza - aprendizaje. Se define las conductas en el campo afectivo,

cognoscitivo, y psicomotor. (29)

Desarrollo del Contenido: El expositor valora el argumento e intenta
establecer las principios o generalidades importantes, las definiciones y
relaciones fundamentales para la realizacion de las definiciones. Las
vivencias sobre el tema tratado: Esto dado por la relacién persona-entorno.
La instruccion de la activa conducta, asimila lo que la practica misma
cuando desea realizarlo. El expositor, organiza una clase educativa,
primero debemos entender las particularidades, intereses y sobre todo las
necesidades de los participantes, de tal forma que despierte en el educando

que absorbe los conocimientos. (29)

Establecer los materiales necesarios: Considerando las tareas de
aprendizaje- ensenanza y sobretodo del expositor donde considera en su
programa de factibilidad y costo beneficio. Se considera el recurso humano,
principalmente el expositor; recursos materiales o de infraestructura.
Recursos instruccionales: Son aquellos que se seleccionan y organizan por
el expositor, donde se colocan a disposicién de las personas asistentes
para su aprendizaje independiente. Por ultimo, evaluar los hallazgos: como

programa educativo incluye tareas evaluativas, en otras palabras,
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comprobar los hallazgos a través los instrumentos de calificacion que son
elaborados en la fase de planeamiento y deben ser previstos con tiempo

para su ejecucion respectiva (29)
Competencias

Es la combinacion de habilidades, comportamientos y conocimientos, asi
como complejos procesos de toma de decisiones, que permiten que el
desempeno de la persona profesional debe estar en el grado adecuado en
todo instante. Este concepto incluye la destreza de poner en practica los
saberes, las habilidades y los comportamientos exclusivos de las
licenciadas en enfermeria para abordar y prevenir un problema de salud.
(18)

Competencias Cognitivas

Son un marco referencial que ayuda a las tareas profesionales, realizando

una cooperacion en el multidisciplinario equipo.

En papel asistencial la profesional de enfermeria, es aqui donde el examen
basado en competencias es mas importante, transformando a los
individuos en profesionales competentes que pueden aplicar los conceptos
recién aprendidos para adaptar su comportamiento a las circunstancias a
las que se enfrentan. De la misma manera, el nivel de competencia en
enfermeria esta influenciado por una variedad de factores personales y
ambientales. Las diversas caracteristicas que componen la competencia se
denominan "dimensiones competentes" e incluyen una coleccion de
habilidades, saberes y comportamientos que se organizan en 6 aspectos
distintos. (19)

Dimension aprendizaje y cognitiva: agrega los saberes fundamentales, la
capacidad de absorber conocimiento de las vivencias, realizar
interrogantes e hipotesis sobre vivencias reales de la practica en el campo
accion, la indagacion, la atencion, el manejo de los datos consignados, el

autoaprendizaje del conocimiento, la habilidad de resolver y analizar
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dificultades abstractas, asi como la capacidad de observar y evaluar

criticamente los procesos propios de pensamiento. (19)

Capacidad para aplicar los conocimientos recién adquiridos a situaciones
laborales reales con el fin de ampliar el alcance de la practica propia, ya
sea en la atencion directa al paciente o en la gestion de la atencion.
Habilidad para dialogar conocimientos en el campo de enfermeria mediante

de seminarios, conferencias, publicaciones y entre otros. (19)
Competencias Técnicas

Se refieren a las destrezas en particular requeridas para el desempeio
correcto de los lugares de trabajo en un campo técnico o para una funcion
en particular, y generalmente explican las habilidades necesarias para
poner en practica los conocimientos técnicos para que el trabajo pueda ser
completado con éxito. Por lo tanto, dependiendo del sector tecnolégico de

la organizacion, su definicion cambia. (19)
Competencias Actitudinales

Se relacionan directamente con "saber-actuar" o "saber-ser", en respuesta
a una situacién predeterminada. Por tal motivo, las habilidades son
increiblemente valiosas para nuestro desenvolvimiento profesional y sin
ellas muchos de nuestros conocimientos no serian aprovechados. Estas
habilidades nos permiten trabajar de una manera mas efectiva y saludable
para nosotros y para todos los demas. Asi, por ejemplo, el optimismo, la pro
actividad, la resiliencia y la capacidad de trabajo en equipo son habilidades
que nos ayudan a realizar las tareas diarias con mayor facilidady con menos

conflictos y frustraciones. (30)

Las competencias actitudinales que poseemos son manifestaciones
externas de nuestro bienestar emocional y nuestra capacidad para trabajar
con otros y completar nuestras tareas. No solo aumentan la productividad,
sino que también proporcionan una mayor satisfaccion personal y

profesional. (30)
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Ictericia Neonatal

La ictericia como término, tiene como concepto a la piel de color amarilla y
las mucosas membranas provocada por la bilirrubina que impregna piel. El
término "Hiperbilirrubinemia", se refiere a un aumento de la bilirrubina
superior a 5 mg/dl. Para diferentes investigadores es frecuente que el
neonato estimadamente el 60 y 80 por ciento de los neonatos a término y
pre término respectivamente, apareceran la patologia en los primeros 7 dias

de su existencia. (20)

En su mayoria de ocurrencias es una necesidad fisioldgica, originado por
una Hiperbilirrubinemia predominantemente no directo, secundario a falta
de maduracion del higado y la sobreproduccion de bilirrubina (Bb), es un
signo autolimitado y benigno, que solo sigue hasta el mes de existencia. Se
refiere a cualquier circunstancia en la que los niveles de bilirrubina sérica
son lo suficientemente altos como para causar al menos un ligero color de
la piel y/o la esclerética del ojo. Es uno de los fendmenos clinicos que ocurre
con mayor frecuencia durante el periodo neonatal y la principalrazon por la
que los RN regresan a sus areas de atencion durante las dos primeras

semanas de vida. (21)

Clasificacién de la Hiperbilirrubinemia
Existen 2 clasificaciones.

a.- Hiperbilirrubinemia Fisiologica

Se presenta cuando hay un incremento de la bilirrubina no covalente en los
primeros 7 dias de nacido; las concentraciones de 7 mg/dL se alcanzan
alrededor del tercer dia. Los niveles de bilirrubina indirecta pueden alcanzar
limite de 10 mg/dL en neonatos y mayor de 4 a 5 mg/dL en bebés

prematuros. (22)
b.- Hiperbilirrubinemia Patoldgica

Las primeras 24 horas después del nacimiento es cuando se manifiesta la

ictericia, con un incremento de bilirrubina total concentrada superior a 5
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mg/dL/dia. Bilirrubina directa concentrada superior a 2 mg/dL/dia;
concentracion de bilirrubina total en neonatos superior a 15 mg/dL; y en
prematuros, entre 10 y 14 mg/dL; con un aumento de mas de 0,55 mg/dL/h.
(22)

Presentacién Clinica

El rango de bilirrubina superiores a 4-5 mg/dL se consideran graves y
provocan niveles notorios. Es importante evaluar la ictericia de neonato
estando desnudo en su totalidad y en un entorno adecuado con la
iluminacién correcta porque es complicado de identificar neonatos con
oscuridad en la piel, debiendo seguir la recomendacién de presionar la piel
en su superficie. En cuanto a los rangos de bilirrubina y su incorrecto
analisis visual, es frecuente saber que la ictericia clinica es menos comun
en casos de piel oscura, ictericia temprana, policitemia y recién nacida que
reciben fototerapia, y que es mas comun en casos de piel clara, anemia,

iluminacién baja y prematuridad. (23)

La progresion de la ictericia neonatal se puede aproximar de forma practica,
teniendo en cuenta no siempre precisa, midiendo los rangos de bilirrubina
grave dependiendo las regiones del cuerpo expuestas mediante la escala

internacional de Kramer. (24)
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Toxicidad de la Bilirrubina

Cuando la bilirrubina se une a la albumina, aunque no puede atravesar las

membranas celulares, la bilirrubina indirecta que no esta unida a la
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albumina puede ingresar al sistema nervioso central cuando se encuentra
en estado libre. Ir mas alla de las neuronas y pintar el hemisferio cerebral
de un kernicterus color albaricoque. Donde los que sobreviven a los efectos
nocivos de la bilirrubina probablemente presentan una variedad de
sintomas neuroldégicos, incluidos problemas de aprendizaje en casos leves.
Las consecuencias neurolégicas, como deterioro mental, pérdida de

audicion y disfuncién motora, se observan en casos graves. (22)

Debido a su hipoproteinemia ya la falta de sitios albinos disponibles para
su union con la bilirrubina, los recién nacidos prematuros tienen mayor

riesgo de desarrollar kernicterus. (22)
Tratamiento

El objetivo principal y la maxima prioridad en el tratamiento de la ictericia,
es la eliminacion de la neurotoxicidad, la disfuncion neuroldgica rapida y su
consecuencia neurologica retardada, el kernicterus. Como regla general, es
necesario mantener un nivel adecuado de hidratacion, ya sea aumentando
y ayudando la ingesta oral y/o canalizado en vena que permita poder
administrar los liquidos. Los tres principales tratamientos: son la terapia

farmacéutica, la transfusion de sangre y la luminoterapia. (4)
Fototerapia

Un método terapéutico utilizado para tratar la hiperbilirrubinemia neonatal
se denomina fototerapia. Se descompone la bilirrubina que se encuentra en
el espacio intersticial y los capilares en algunos compuestos solubles en
agua que pueden excretarse sin pasar por el proceso metabdlico hepatico.
A medida que la fototerapia va iluminando la piel, la bilirrubina absorbe una
infusion de energia en fotones, desencadenando reacciones fotoquimicas
como la fotoxidacion configuracional, estructural y no toxica con isomeros

excretables. (4)

Estos isdbmeros de bilirrubina tienen maneras distintas del isébmero natal,
son mas polares y pueden pasar a través de la bilis sin conjugarse ni

necesitar transporte adicional. Tanto la eliminacién urinaria (orina) como
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gastrointestinal (heces) son cruciales para disminuir la cantidad de

bilirrubina en la sangre. (4)
De acuerdo al autor, deben seguir estas dosis de tratamiento: (24)
Recién nacido pre término

Peso Fototerapia

<1000 gr. Profilactica > 24h
1000 - 1499 gr. 7 -9 mg/dL
1500 - 1999 gr. 10 -12 mg/dL
2000 - 2500 gr. 13- 15 mg/dL

> 2500 gr. 17,5 mg/dL

Recién nacido término

Edad Fototerapia
25 - 48 horas 12-15 mg/dL
49 - 72 horas 15-17 mg/dL
> 72 horas > 17,5 mg/dL

Dependiendo del descenso de los niveles de bilirrubina en 4 — 5 mg/dL e
inferior de 14 -15 mg/dL se recomienda la suspension del tratamiento. El

efecto de rebote es mucho menor e infrecuente (1 mg/dL) (4)
Tipo de Fototerapia

Tenemos 3 tipos de procedimiento, como primer tipo es la simple continua,
este procedimiento se refiere a que debe permanecer 24 horas del dia
encendida; la siguiente es el simple intermitente, la cual consiste en que
debe permanecer 4 horas encendida y 4 horas apagada; y por ultimo,
tenemos la intensiva doble o triple, que se refiere a introducir 2 o 3

fototerapias correspondientemente. (25)
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Materiales (24)

* Tubo fluorescentes 20WF20T12/D de 24 pulgadas en N° 6-8
* Placa protectora para fluorescentes que resisten al calor

* Incubadora o Cuneta

» Sabana de color blanco

* Protectores para los ojos

Procedimiento

* La luz que emite el fluorescente colocarse a unos 40 o 50 cm del recién

nacido.

* Los recién nacidos con indicacion del tratamiento fototerapia colocarlos
protegidos ocularmente y en los genitales, ademas de ello deben estar

desnudos en su totalidad.

» Se debe exponer a la luz un area maxima de la superficie recortada, con

cambios de posicién cada dos horas.

» Es fundamental asegurarse de que los protectores oculares no cubran las

vias respiratorias nasales, ya que esto podria provocar asfixia y apnea.

* Los bebés prematuros deben mantenerse en una incubadora y los bebés

a término deben estar en una incubadora.

* Si se usa una incubadora, debe haber al menos 10 cm de espacio entre
la incubadora y la cubierta de la luz fluorescente para evitar que se acumule

una cantidad excesiva de calor.
» Es importante vigilar y regular la temperatura del recién nacido.

* Los neonatos deben pesarse diariamente y las personas que pesan
menos de 100 libras deben administrar entre un 10 y 20 por ciento mas de

liquidos de lo normal.
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« Dado que el tono de la piel no es un indicador confiable de
hiperbilirrubinemia en recién nacidos que reciben fototerapia, los niveles de

bilirrubina deben controlarse al menos una vez cada 12 a 24 horas.

» Se deben evaluar los ojos del recién nacido para determinar si se ha

producido algun dafo o infeccidn.

+ Las bombillas fluorescentes deben cambiarse cada tres meses o después
de 2000 horas de uso.

« Colocar un obturador blanco dentro de la incubadora o cuna para que la
luz se refleje en la piel de la persona lactante aumentara la cantidad de piel

expuesta a la fototerapia. (24)

Cuidados de Enfermeria

* Ejecutar manipulacion minuciosa de manera delicada.
» Darse cuenta del Equilibrio: Flujo Urinario.

« Limitar la cantidad de liquidos a los recién nacidos a 60 ml/kg sin
electrolitos el primer dia y continuar segun balance hidrostatico. Mantener
una densidad de orina de 1010 con un intervalo de 1002 a 1020 y una

diuresis entre 1 y 5 ml/Kg/hr.

» Administracidén de nutrientes y energia de acuerdo con las necesidades

metabdlicas.
 Tratamiento antibacteriano particular basado en la patologia.
» Mantener el calor del cuerpo a 36.5 C (axilar).

* Reposiciona tu estbmago y muévete alrededor del perimetro hasta que tu
respiracion sea inferior a 80 veces por minuto. Cuando las frecuencias
respiratorias estan entre 60 y 80 respiraciones por minuto, es preferible
administrar leche materna por sonda orogastrica (SOG) y lactancia directa

si las frecuencias respiratorias son inferiores a 60 respiraciones por minuto.

» Para mantener una presion de oxigeno (PaOZ2) normal de acuerdo con los

requisitos establecidos por las mediciones de gases en sangre y/o la
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monitorizacion de la saturacion de oxigeno en hemoglobina (SO2) por
pulsioximetria, que debe permanecer entre el 88 y el 95%, se administra

oxigeno hipoxico a través del cabezal. (Fase I).

* Inicie la ventilacidén con presién positiva con una mascara facial o un tubo

endotraqueal si es necesario.

* El manejo inicial de los cambios metabdlicos incluye hiperglucemia e

hipercalcemia (Protocolo de atencion).

* Manejo inicial de las convulsiones con fenobarbital: 20 mg/kg en la
primera dosis, seguidos de 5 mg/kg cada dia divididos en dos tomas (cada
12 horas). Fenilhidantoina: 20 mg/kg en la primera dosis, luego 5 a 10

mg/kg por dia cada 24 horas.

* Manejo inicial de las complicaciones segun la situacidén (sindrome de
aspiracion meconial, insuficiencia renal aguda, hemorragia intracraneal,

enterocolitis necrosante, etc.).
» Controlar el ruido de fondo.

» Considere la transferencia neonatal si un recién nacido no se puede
estabilizar en una incubadora portatil y necesita cuidados intensivos para
recién nacidos (UCIN). (24)

Complicaciones mas frecuentes de fototerapia

* Deposiciones de diarrea.

* Erupciones maculares severas

* Temperatura alterada.

* Deplecidn de volumen, por el incremento de las pérdidas no sensibles.
* Color oscuro de la piel del neonato.

* Relacion de hijo-madre alterada.

» Quemaduras, hipocalcemia, conjuntivitis.
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* Retina con probable lesion. (24)
Medidas preventivas para evitar las Complicaciones (32)

Para evitar danos en la retina, los ojos del RN se cubren con parches

opacos.

Para prevenir el desarrollo de cancer de células escamosas, los genitales

deben ser vendados.

Aunque la fototerapia da mejores resultados cuanto mayor sea la superficie
expuesta, no hay evidencia de que el uso de la misma técnica sin mascara
mejore los resultados. A pesar de esto, si los niveles de bilirrubina no
pueden reducirse, el paciente dejara el panal hasta que se pueda obtener

un mejor resultado.

Cada dos horas se debe controlar la temperatura. La radiacién en la

incubadora debe ser perpendicular a su superficie.

Debido a las modificaciones provocadas por el calor en la forma de aplicar

la fototerapia, aumentando el riesgo de deshidratacion.

Pueden aparecer depoésitos que son liquidos cuando se utiliza la
fototerapia. Esto aumenta el riesgo de deshidratacion junto con pérdidas

irreversibles.
La Enfermera Neonatdloga

Profesional que cuidan a los nifios recién nacidos y bebés prematuros
durante sus primeros 28 dias de vida. Deben cumplir con los requisitos
fundamentales para convertirse en enfermeras neonatales. También deben
ganar experiencia trabajando con niflos y obtener una certificacion
avanzada. Suelen trabajar en unidades de neonatologia hospitalaria donde
brindan atencién basica a bebés sanos y cuidados intensivos a aquellos

que nacieron prematuramente o con complicaciones. (33)
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2.4 Definicion de términos basicos

Programa Educativo, es una serie de acciones o medidas enfocadas hacia
la persona pueda desarrollar las estrategias y/o habilidades que ayuden la
ensefanza de forma independiente, como también se pueda orientar el

desenvolvimiento de las capacidades de conocimientos nuevos. (28)

Competencias, es la combinacion de habilidades, comportamientos y
conocimientos, asi como complejos procesos de toma de decisiones, que
permiten que el desempeno profesional esté en el nivel adecuado en cada

momento. (18)

Competencias Cognitivas, es la capacidad de adquirir y/o ampliar

conocimientos sobre algun tema especifico (19)

Competencias Técnicas, se refieren a las habilidades especificas
requeridas para el desempefio correcto de los lugares de trabajo en un
campo técnico o para una funcion en particular, y generalmente explican
las habilidades necesarias para poner en practica los conocimientos

técnicos para que el trabajo pueda ser completado con éxito. (19)

Competencias Actitudinales, son habilidades, principios y estandares que
exigen un conjunto de tendencias o una disposicion para actuar y
reaccionar de una manera particular ante personas, situaciones y sucesos.
Incluye una combinacion de habilidades manuales y destreza fisica
necesarias para la ejecucion técnica, asi como habilidades cerebrales

necesarias para la gestion del tiempo y la gestion de recursos. (31)

Ictericia, es el color amarillo de la piel y las mucosas provocado por la
hiperbilirrubinemia. La progresion de la ictericia en los recién nacidos es

caudal, aumentando de acuerdo con los niveles graves de bilirrubina. (20)

Hiperbilirrubinemia, es la elevacion de la bilirrubina sérica por encima de
los niveles normales, que puede deberse a un predominio directo o
indirecto. Los rangos de bilirrubina indirecta dependen de la edad

gestacional y del numero de horas que haya vivido la enfermera registrada.
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Los rangos de bilirrubina directa se toman en cuenta incrementados cuando
son superiores a 1,5 a 2 mg/dl o superiores al 10% del valor de bilirrubina
total. (20)

Encefalopatia por hiperbilirrubinemia, es el conjunto de sintomas y signos

que apuntan a un dafo neurologico. (24)

Kernicterus, es la hiperbilirrubinemia indirecta inducida por la impregnacion

de bilirrubina de los ganglios basales del cerebro. (24)
Fototerapia, es un medio para prevenir o tratar la hiperbilirrubinemia. (24)

Neonato, también conocido como lactante o recién nacido, se define como

un nifo que tiene menos de 28 dias de nacido. (25)
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IIl. HIPOTESIS Y VARIABLES
3.1 Hipotesis
General

El Programa Educativo “Tratamiento de Fototerapia” mejora las
Competencias del Profesional de Enfermeria de Neonatologia, Hospital Las
Mercedes de Paita - Piura, 2023.

Especificos

El Programa Educativo “Tratamiento de Fototerapia” mejora las
Competencias cognitivas del Profesional de Enfermeria de Neonatologia,
Hospital Las Mercedes de Paita - Piura, 2023.

El Programa Educativo “Tratamiento de Fototerapia” mejora las
Competencias técnicas del Profesional de Enfermeria de Neonatologia,

Hospital Las Mercedes de Paita - Piura, 2023.

El Programa Educativo “Tratamiento de Fototerapia” mejora las
Competencias actitudinales del Profesional de Enfermeria de

Neonatologia, Hospital Las Mercedes de Paita - Piura, 2023.
3.2 Operacionalizacion de variables

Variable Independiente
Programa Educativo
Definicién Conceptual

Acciones enfocadas al ser humano pueda desenvolver habilidades y/o

estrategias que ayuden ensefanzas de forma independiente. (28)
Definiciéon Operacional

El programa educativo enfocado al profesional en enfermeria pueda

desenvolver habilidades y/o estrategias que ayuden a desenvolver mejor el
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procedimiento de fototerapia neonatal en el Hospital Las Mercedes de

Paita, durante el afio 2023.
Dimensiones
1.- Competencias
Indicadores

- Conocimientos

- Préacticas
2.- Desarrollo del Contenido
Indicadores

- Definicion

- Objetivos

- Materiales

- Descripcion del tratamiento
3.- Evaluaciones
Indicadores

-Pre test

- Post test

Variable Dependiente
Competencia de Enfermeria
Definicién Conceptual

Se define como la capacidad de poner en practica los saberes, las
habilidades y los comportamientos exclusivos de la licenciada en

enfermeria para abordar y prevenir un problema de salud. (18)
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Definicién Operacional

Capacidad en conocimientos, practicas y en actitudes de las licenciadas en

enfermeria del hospital Las Mercedes de Paita, durante el afio 2023.
Dimensiones

1.- Competencias Cognitivas

Indicadores

- Conocimiento sobre el tratamiento
- Dosificacion de tratamiento
- Cuidados sobre el tratamiento

- Complicaciones

2.- Competencias Técnicas
Indicadores

- Revision de historia clinica

- Lavado de manos en sus 5 momentos

- Preparacion del material para el tratamiento
- Manejo durante el tratamiento

- Cuidados de enfermeria

- Registro de los hechos

3.- Competencias Actitudinales
Indicadores

- Actuacion

- Comportamiento

- Adaptacion

- Respeto hacia los demas
- Iniciativa propia

- Interés en el caso.
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DEFINICION DEFINICION INDICES / METODO Y
VARIABLE CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES | INDICADORES ITEMS TECNICA
Competencias | Conocimientos
- Practica
El programa
educativo enfocado
al profesional en .,
Acciones enfocadas |enfermeria pueda - Definicion Eresen_tgcmn
o jecucion del
al ser humano pueda | desenvolver - Objetivos Pre Test
desenvolver habilidades y/o Desarrollo del |~ Materiales Conceptos
Programa | habilidades y/o estrategias que ; - Descripcion del Obietivos Diapositivas
Educativo | estrategias que ayuden a Contenido tratamiento M Jt ial Audiovisual
ayuden ensefianzas | desenvolver mejor el - Mantenimiento DSS?::Ii?J::aiSén
de forma procedimiento de - Cuidados Ei .
) . : jecucion Post
independiente. (28) |fototerapia neonatal Test
en el Hospital Las
Mercedes de Paita,
durante el afio 2023.
Evaluaciones |~ F'¢ test
- Post test
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DEFINICION DEFINICION INDICES / METODO Y
VARIABLE CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES | INDICADORES ITEMS TECNICA
Cuestionario
para
c . licenciadas en
- Conocimiento ,
. enfermeria del
sobre el tratamiento .
P Servicio de
. - Dosificacion de ]
Competencias . Neonatologia
i tratamiento . Encuesta
. Cognitivas : del Hospital
Se define como la - Cuidados sobre el
. : Las Mercedes
capacidad de . tratamiento :
- Capacidad en L de Paita
poner en practica _ - Complicaciones
los saberes. las conocimientos, Datos
habilidades’ los practicas y en Especificos
C , Y actitudes de las Items 1 al 8
ompetencias | comportamientos | . .
. . licenciadas en —
de Enfermeria | exclusivos las enfermeria del -Revisién de
licenciadas en , historia clinica
. hospital Las
enfermeria para Mercedes de Paita - Lavado de manos
abordar y prevenir ~ ; en su 5 momentos.
durante el afo 2023. - .
un problema de - Preparacion del Lista de
salud. (18) Competencias materlgl para el Chequeo - _ Lista de
. tratamiento Competencias
Técnicas ) L Chequeo
- Manejo durante el | Técnicas
tratamiento ltems 1 al 13

- Cuidados de
enfermeria -
Registro de los
hechos
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- Actuacion
- Comportamiento |Lista de

C . - Adaptacioén Chequeo - .
ompetencias - Respeto hacia los | Competencias Lista de
Actitudinales P npe Chequeo
demas Actitudinales
- Iniciativa propia Items 1 al 14

- Interés en el caso.
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IV. METODOLOGIA DEL PROYECTO

4.1 Diseho metodolégico

Segun Hernandez, fue experimental, de corte transversal debido que
se observo el suceso en su estado natural y luego lo fue analizado.
(26).

Grupo Asignacion Pre Test Tratamiento Post Test
G no R O1 X 02
Donde:

G : Licenciadas del Servicio de Neonatologia

No R : Asignacidn que no es al azar.

O+ : Observacién de prueba pre test
X : Programa educativo del Procedimiento de Fototerapia.
O} : Observacion de prueba post test.

4.2 Método de investigacion
Este estudio es de método descriptivo, ya que el procesamiento de
datos es numérico y de técnicas constituidas. (26).

4.3 Poblacion y muestra

Poblacion

Son 15 licenciadas en enfermeria del servicio de neonatologia del
Hospital Las Mercedes de Paita, 2023.

Muestra

Son 15 licenciadas en enfermeria del servicio de neonatologia del
Hospital Las Mercedes de Paita, 2023.

Criterio de inclusion

e Licenciadas en enfermeria con actitud participativa.
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e Licenciadas en enfermeria hayan completado el

instrumento.

Criterio de exclusién
e Licenciadas en enfermeria que se encuentra con algun tipo

de licencia.

4.4 Lugar de estudio

Hospital Las Mercedes de Paita, durante el afio 2023.
4.5 Técnica e instrumento de recolecciéon de la informacioén

Este estudio siendo de diseno Experimental se realiza una
evaluacion denominada Pre test, que fue antes de realizar el
programa educativo que se ha propuesto, y al finalizar este
programa se realizd una evaluacién que la denominamos Post
test.

Para ello, medir la dimension cognitiva, se escogidé la técnica
encuesta, e instrumento el cuestionario, donde se recopild la
informacion sobre los aspectos cognitivos de las licenciadas en
enfermeria, el cual consta de 8 interrogantes, de ello se cuenta

con un punto la respuesta valida; evaluando de la siguiente

manera:
Nivel Puntuacion
Bueno 7-8
Regular 4-6
Deficiente 1-3

Para la dimension técnica, se seleccioné la técnica observacion
e instrumento el check list o también llamado lista de chequeo, el
cual consta de 13 items, para obtener el nivel de cumplimiento, la

puntuacion fue por cada cumplimiento 1 punto y el no haber
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cumplido 0 puntos, para determinar el nivel se tuvo en cuenta lo

siguiente:
Nivel Puntuacion
Cumple Mayor igual 7 puntos
No cumple Menor a 7 puntos

Para la dimensioén actitudinal, se selecciono la técnica observacion e
instrumento el check list o también llamado lista de chequeo, del
autor Mercedes Gdémez del Pulgar Garcia, donde realizo la
Evaluacion de Competencias Enfermeras (ECOenf), el cual consta
de 14 items, con una puntuacién en Nada de acuerdo (1), Poco de

acuerdo (2), de acuerdo (3), completamente de acuerdo (4).

Nivel Puntuacion
Bajo 14 - 28
Medio 29 -43
Alto 44 - 56

4.6 Analisis y procesamiento de datos

e Seremitio el documento que solicita el permiso a la Direccion del
Hospital Las Mercedes de Paita.

¢ Preparacion de los instrumentos para la recoleccion de datos.

¢ Prueba de confiabilidad del instrumento.

¢ Realizar el programa educativo.

e Se tabulé la informacion obtenida y se analizé los resultados con
el apoyo de Microsoft Office Excel y el paquete SPSS v.24.

e Para el analisis de la informacién se utilizé la media, mediana,
desviacidén estandar y ademas las pruebas estadisticas de T -
Student, Criterio de Cohen y Shapiro Wilk, para la evaluacién de
cada variable y dimensiones del estudio

e Se realizd6 el analisis de discusion, conclusiones vy

recomendaciones.
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¢ Finalmente se presenta el informe final de tesis.

4.7 Aspectos Eticos en Investigacion

El estudio se realizd teniendo en cuenta los principios de: (27)

Beneficencia: Se proporciono informacion a los participantes acerca
de su intervenciéon en el estudio, la cual les favorece las

competencias del personal de enfermeria.

No Maleficencia: La ejecucion de los instrumentos no produjo dafio

alguno en lo fisico, mental y moral en el personal de enfermeria.

Autonomia: Se aplico el formato de consentimiento informado a las
licenciadas que participaron, teniendo en cuenta su decision. Todo

dato consignado es anénimo.
Justicia: Todas las licenciadas evaluadas de manera parcial asi

mismo todos son considerados por igual, tratados con respeto y buen

trato en todo momento.
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V. RESULTADOS

5.1 Resultados descriptivos
Tabla 1: Edad de los Licenciados en Enfermeria que realizan el

Tratamiento de Fototerapia, Hospital Las Mercedes de Paita-

Piura, 2023.
Edad N %
Menor de 38 anos 11 73.3
De 38 anos a mas 4 26.7
Total 15 100.0

Grafico 1: Edad de los Licenciados en Enfermeria que realizan el
Tratamiento de Fototerapia, Hospital Las Mercedes de Paita-
Piura, 2023.

® Menor de 38
anos

m De 38 anos
mas

De acuerdo a lo mostrado en la Tabla N° 1, tenemos como
resultado que la edad menor de 38 afios con un 73.3% (11)
predominan en las licenciadas en Enfermeria que realizan el
tratamiento de fototerapia en el Servicio de Neonatologia del

Hospital Las Mercedes de Paita - Piura, 2023.
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Tabla 2: Tiempo de Experiencia Laboral de los Licenciados en
Enfermeria que realizan el Tratamiento de Fototerapia, Hospital
Las Mercedes de Paita- Piura, 2023.

Tiempo Experiencia Laboral N %

Menos de 5 afos 5 33.3
5 afios a mas 10 66.7
Total 15 100.0

Grafico 2: Tiempo de Experiencia Laboral de los Licenciados en
Enfermeria que realizan el Tratamiento de Fototerapia, Hospital
Las Mercedes de Paita- Piura, 2023.

® Menos de 5 anos
m 5 afios a mas

De acuerdo a lo mostrado en la Tabla N° 2, el tiempo de
experiencia laboral, en su mayoria tiene 5 afios a mas con un
66.7% (10) en las licenciadas en Enfermeria que realizan el
tratamiento de fototerapia en el Servicio de Neonatologia del

Hospital Las Mercedes de Paita — Piura, 2023.
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Tabla 3: Formacién Académica de los Licenciados en Enfermeria
que realizan el Tratamiento de Fototerapia, Hospital Las
Mercedes de Paita- Piura, 2023.

Formacion Académica N %
Licenciatura 11 73.3
Especialidad 4 26.7
Diplomado 0 0.0
Maestria 0 0.0
Total 15 100.0

Grafico 3: Formacion Académica de los Licenciados en
Enfermeria que realizan el Tratamiento de Fototerapia, Hospital
Las Mercedes de Paita- Piura, 2023.

m Licenciatura

= Especialidad

= Diplomado
Maestria

En la tabla N° 3, tenemos que la formacion académica de los
licenciados en enfermeria en su mayoria solo tiene el titulo
profesional con un 73.3% (11) y tan solo el 26.7% que equivale a
4 del total, son los unicos licenciados especialistas en cuidados en
el servicio de Neonatologia del Hospital Las Mercedes de Paita

- Piura, 2023.
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5.2 Resultados Inferenciales

Planteamiento de hipétesis general

Ho: El Programa Educativo “Tratamiento de Fototerapia” no
mejora las Competencias del Profesional de Enfermeria de

Neonatologia, Hospital Las Mercedes de Paita - Piura, 2023.

H1: El Programa Educativo sobre Tratamiento de Fototerapia
mejora las Competencias del Profesional de Enfermeria de

Neonatologia, Hospital Las Mercedes de Paita - Piura, 2023.

Tabla 4: Competencias en Enfermeria en el Tratamiento de

Fototerapia, Hospital Las Mercedes de Paita- Piura, 2023.

Competencias Pre Test Post Test
Enfermeria N % N %
No Cuenta 10 66.7 0 0.0
Cuenta ) 33.3 15 100.0
Total 15 100.0 15 100.0

En la tabla N° 4, se muestra en el Pre Test, que solo cuentan con
competencias de enfermeria en la realizacidén del Tratamiento de
Fototerapia el 33.3% del total, que equivale a 5 licenciadas en
enfermeria; habiéndose realizado el programa educativo nos
muestra que las licenciadas en enfermeria cuentan con las
competencias para la ejecucion del Procedimiento de Fototerapia

en su totalidad con un 100.0%.
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Grafico 4: Competencias en Enfermeria en el Tratamiento de

Fototerapia, Hospital Las Mercedes de Paita- Piura, 2023.
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Planteamiento de hipétesis especificas 1

Ho: El Programa Educativo “Tratamiento de Fototerapia” no
mejora las Competencias cognitivas del Profesional de Enfermeria
de Neonatologia, Hospital Las Mercedes de Paita - Piura, 2023.

H1: El Programa Educativo “Tratamiento de Fototerapia” mejora
las Competencias cognitivas del Profesional de Enfermeria de

Neonatologia, Hospital Las Mercedes de Paita - Piura, 2023.

Tabla 5: Competencias cognitivas de Enfermeria en el
Tratamiento de Fototerapia, Hospital Las Mercedes de Paita-
Piura, 2023.

Nivel de Competencias Pre Test Post Test
Cognitivas N % N %
Deficiente 3 20.0 0 0.0
Regular 9 60.0 0 0.0

Bueno 3 20.0 15 100.0

Total 15 100.0 15 100.0

En la tabla N° 5, se muestra que en el Pre Test, el 60.0% (9) de
las licenciadas en enfermeria tienen nivel regular en competencias
cognitivas en enfermeria para la realizacion del tratamiento de
fototerapia, el 20.0% (3) cuentan con nivel bajo y bueno cada uno;
después de haber realizado el programa educativo, se realizo el
Post Test, donde se pudo apreciar una mejoria en cuanto a los
conocimientos donde obtuvimos que el 100.0% (15) fue nivel

bueno en las competencias cognitivas.
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Grafico 5: Competencias cognitivas de Enfermeria en el
Tratamiento de Fototerapia, Hospital Las Mercedes de Paita-
Piura, 2023.
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Planteamiento de hipétesis especificas 2

Ho: El Programa Educativo “Tratamiento de Fototerapia” no
mejora las Competencias técnicas del Profesional de Enfermeria

de Neonatologia, Hospital Las Mercedes de Paita - Piura, 2023.

H1: El Programa Educativo “Tratamiento de Fototerapia” mejora
las Competencias técnicas del Profesional de Enfermeria de

Neonatologia, Hospital Las Mercedes de Paita - Piura, 2023.

Tabla 6: Competencias técnicas de Enfermeria en el Tratamiento

de Fototerapia, Hospital Las Mercedes de Paita- Piura, 2023.

Nivel de Competencias Pre Test Post Test
Técnicas N o, N %
No Cumple 6 40.0 0 0.0
Cumple 9 60.0 15 100.0
Total 15 100.0 15 100.0

En la tabla N° 6, se muestra que en el Pre Test, el 60% (9) de las
licenciadas en enfermeria cumplen con las competencias técnicas
en enfermeria para la realizacidn del tratamiento de fototerapia, el
40% (6) no cumple con el estandar de las competencias técnicas;
después de haber realizado el Post Test, se obtuvo que el 100%
(15) cumplen con las competencias Técnicas en el procedimiento
de Fototerapia en neonatos del Hospital Las Mercedes de Paita -
Piura, 2023.
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Grafico 6: Competencias técnicas de Enfermeria en el
Tratamiento de Fototerapia, Hospital Las Mercedes de Paita-
Piura, 2023.
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Planteamiento de hipétesis especificas 3

Ho: El Programa Educativo “Tratamiento de Fototerapia” no
mejora las Competencias actitudinales del Profesional de
Enfermeria de Neonatologia, Hospital Las Mercedes de Paita -
Piura, 2023.

H1: El Programa Educativo “Tratamiento de Fototerapia” mejora
las Competencias actitudinales del Profesional de Enfermeria de

Neonatologia, Hospital Las Mercedes de Paita - Piura, 2023.

Tabla 7: Competencias actitudinales de Enfermeria en el
Tratamiento de Fototerapia, Hospital Las Mercedes de Paita-
Piura, 2023.

Nivel de Competencias Pre Test Post Test
Actitudinales N % N o,
Bajo 3 200 0 00
Medio 9 60.0 2 13.3
Alto 3 20.0 13 86.7
Total 15 100.0 15 100.0

En la tabla N° 7, se muestra que en el Pre Test, el 60% (9) de las
licenciadas en enfermeria tienen un nivel medio con las
competencias actitudinales en enfermeria para la realizacion del
tratamiento de fototerapia, el 20% (3) un nivel bajo y alto cada uno;
después de haber realizado el Post Test, se obtuvo que el 86.7%
(13) tienen un nivel alto y el 13.3%(2) nivel medio con las
competencias actitudinales en el procedimiento de Fototerapia en

neonatos del Hospital Las Mercedes de Paita — Piura, 2023.
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Grafico 7: Competencias actitudinales de Enfermeria en el
Tratamiento de Fototerapia, Hospital Las Mercedes de Paita-
Piura, 2023.
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5.3 Otro tipo de resultados estadisticos, de acuerdo a la

naturaleza del problema y la Hipétesis

Prueba de Fiabilidad del Cuestionario

Los resultados obtenidos de acuerdo al Cuestionario de la

Competencia Cognitiva son los siguientes:

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
922 8

Se determina el alfa de Cronbach de acuerdo a la siguiente tabla:

Valor de Alfa Interpretaciéon
09<a Excelente
0,8<a<0,9 Bien
0,7<a<0,8 Aceptable

0,6 <a<0,7 Cuestionable
0,5<a<0,6 Pobre

a<0,6 Inaceptable

Dado que tenemos como resultado 0,922 en Alfa de Cronbach,
diriamos que la consistencia interna de nuestra encuesta es

“Excelente”.

58



Tabla 8: Pruebas Estadisticas del Pre y Post Test de las

Competencia Enfermeria

e Pre Post . . t- d de
Estadistico Test Test Diferencia Student gl p Cohen
Media 42.6 68.07 25.47 11.77 14 0.00001 3.74

Mediana 42 69
Desviacion Estandar 9.13 3.08 6.82

La media del pre test y post test de las competencias de
enfermeria de 42.6 con una desviacion estandar 9.13 en el pre
test, de 68.07 con una desviacion estandar 3.08, se obtuvo en t-
Student un 11.77, grados de libertad 14, con una significancia de
p 0.00003. Segun el criterio de Cohen 3.74 el cual representa una
efectividad moderada y estadisticamente significativa menor a
0,05 (p=0.00001) del programa educativo del Procedimiento de

Fototerapia del Neonato con Ictericia.

Tabla 9: Analisis de Normalidad de la Diferencia del Pre y

Post Test de las Competencias de Enfermeria

Shapiro -
Diferencia k2 Wilk Sig. P
Post Test - Pre Test  0.237 0.967 0.806

Se demuestra que el indice de simetria y curtosis conjunta K2 <
5.99, teniendo una distribucion normal, en la diferencia de los
valores obtenidos entre las evaluaciones pre y post de las
competencias de enfermeria, comprobandose que la prueba
Shapiro Wilk (normalidad) que nos refleja que estadisticamente
una diferencia que no es significativa (p = .05) entre la normal y

los valores distribuidos.
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Tabla 10: Pruebas Estadisticas del Pre y Post Test de la

Competencia Cognitiva

.y Pre Post . . t- d de
Estadistico Test Test Diferencia Student gl p Cohen
Media 513 7.27 2.13 6.63 14 0.0000 1.82
Mediana 5 7
Desviacion Estandar 1.51 0.7 1.18

La media del pre test y post test de la competencia cognitiva
cambia aproximadamente de 5.13 con una desviacion estandar
1.51 en el pre test, de 7.27 con una desviacion estandar 0.7, se
obtuvo en t-Student un 6.63, grados de libertad 14, con una
significancia de p 0.00003. Segun el criterio de Cohen el 1.82 el
cual representa una efectividad moderada y estadisticamente
significativa menor a 0,05 (p=0.0000) del programa educativo del

Procedimiento de Fototerapia del Neonato con Ictericia.

Tabla 11: Analisis de Normalidad de la Diferencia del Pre y

Post Test de la Competencia Cognitiva

Shapiro -
Diferencia k2 Wilk Sig. P
Post Test - Pre Test  0.548 0.898 0.265

Se demuestra que el indice de simetria y curtosis conjunta K2 <
5.99, teniendo una distribucion normal, en la diferencia de los
valores obtenidos entre las evaluaciones pre y post de la
competencia cognitiva, comprobandose que la prueba Shapiro
Wilk (normalidad) que nos refleja que estadisticamente una
diferencia que no es significativa (p = .05) entre la normal y los

valores distribuidos.
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Tabla 12: Pruebas Estadisticas del Pre y Post Test de la

Competencia Técnica

e Pre Post . . t- d de
Estadistico Test Test Diferencia Student gl p Cohen
Media 7.8 1247 4.67 7.23 14 0.0000 242
Mediana 8 12

Desviacion Estandar 2.68 0.52 1.93

La media del pre test y post test de la competencia técnica varia
estimadamente de 7.8 con una desviacion estandar 2.68 en el pre
test, de 12.47 con una desviacion estandar 0.52, se obtuvo en t-
Student un 7.23, grados de libertad 14, con una significancia de p
0.0000. Segun el criterio de Cohen el 2.42 el cual representa una
efectividad moderada y estadisticamente significativa menor a
0,05 (p=0.0000) del programa educativo del Procedimiento de

Fototerapia del Neonato con Ictericia.

Tabla 13: Analisis de Normalidad de la Diferencia del Pre y

Post Test de la Competencia Técnica

Shapiro -
Diferencia k2 Wilk Sig. P
Post Test - Pre Test  0.268 0.926 0.224

Se demuestra que el indice de simetria y curtosis conjunta K2 <
5.99, teniendo una distribucion normal, en la diferencia de los
valores obtenidos entre las evaluaciones pre y post de la
competencia técnica, comprobandose que la prueba Shapiro Wilk
(normalidad) que nos refleja que estadisticamente una diferencia
que no es significativa (p = .05) entre la normal y los valores

distribuidos.
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Tabla 14: Pruebas Estadisticas del Pre y Post Test de la

Competencia Actitudinal

e Pre Post . . t- d de
Estadistico Test Test Diferencia Student gl p Cohen
Media 29.67 48.33 18.67 8.77 11 0.0000 2.7

Mediana 29 50
Desviacion Estandar 9.34 2.92 6.92

La media del pre test y post test de la competencia actitudinal varia
de 29.67 con una desviacion estandar 10.53 en el pre test, de
48.50 con una desviacion estandar 3.21, se obtuvo en t-Student
un 7.04, grados de libertad 11, con una significancia de p0.00002.
Segun el criterio de Cohen el 2.42 el cual representa una
efectividad moderada y estadisticamente significativa menor a
0,05 (p=0.0000) del programa educativo del Procedimiento de

Fototerapia del Neonato con Ictericia.

Tabla 15: Analisis de Normalidad de la Diferencia del Pre y

Post Test de la Competencia Actitudinal

Shapiro —
Diferencia k2 Wilk Sig. P
Post Test - Pre Test  0.137 0.967 0.214

Se demuestra que el indice de simetria y curtosis conjunta K2 <
5.99, teniendo una distribucion normal, en la diferencia de los
valores obtenidos entre las evaluaciones pre y post de la
competencia actitudinal, comprobandose que la prueba Shapiro
Wilk (normalidad) que nos refleja que estadisticamente una
diferencia que no es significativa (p = .05) entre la normal y los

valores distribuidos.
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VI. DISCUSION DE RESULTADOS

6.1 Contrastacion y demostracion de la hipétesis con los

resultados

6.1.1. Hipétesis General

Ho: El Programa Educativo “Tratamiento de Fototerapia” no
mejora las Competencias del Profesional de Enfermeria de

Neonatologia, Hospital Las Mercedes de Paita - Piura, 2023.

H1: El Programa Educativo “Tratamiento de Fototerapia” mejora
las Competencias del Profesional de Enfermeria de Neonatologia,

Hospital Las Mercedes de Paita - Piura, 2023.

De acuerdo a la tabla N° 8, se aprecia la comparacion la media del
pre test y post test de las competencias de enfermeria de 42.6con
una desviacion estandar 9.13 en el pre test, de 68.07 con una
desviacion estandar 3.08, se obtuvo en t-Student un 11.77, grados
de libertad 14, con una significancia de p 0.00003. Segun el criterio
de Cohen 3.74 el cual representa una efectividad moderada y
estadisticamente significativa menor a 0,05 (p=0.00001) del
programa educativo del Procedimiento de Fototerapia del

Neonato con Ictericia.

Donde se concluye que, el Programa Educativo “Tratamiento de
Fototerapia” mejora las Competencias del Profesional de
Enfermeria de Neonatologia, Hospital Las Mercedes de Paita -
Piura, 2023.
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6.1.2. Primera Hipoétesis Especifica

Ho: El Programa Educativo “Tratamiento de Fototerapia” no
mejora las Competencias cognitivas del Profesional de Enfermeria

de Neonatologia, Hospital Las Mercedes de Paita - Piura, 2023.

H1: El Programa Educativo “Tratamiento de Fototerapia” mejora
en las Competencias cognitivas del Profesional de Enfermeria de

Neonatologia, Hospital Las Mercedes de Paita - Piura, 2023.

Como se aprecia en la Tabla N° 10, la media del pre test y post
test de la competencia cognitiva cambia aproximadamente de
5.13 con una desviacién estandar 1.51 en el pre test, de 7.27 con
una desviacion estandar 0.7, se obtuvo en t-Student un 6.63,
grados de libertad 14, con una significancia de p 0.00003. Segun
el criterio de Cohen el 1.82 el cual representa una efectividad
moderada y estadisticamente significativa menor a 0,05
(p=0.0000) del programa educativo del Procedimiento de

Fototerapia del Neonato con Ictericia.

Se concluye que, el Programa Educativo “Tratamiento de
Fototerapia” mejora las Competencias cognitiva del Profesional de
Enfermeria de Neonatologia, Hospital Las Mercedes de Paita

- Piura, 2023.
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6.1.3. Segunda Hipétesis Especifica

Ho: El Programa Educativo “Tratamiento de Fototerapia” no
mejora las Competencias técnicas del Profesional de Enfermeria

de Neonatologia, Hospital Las Mercedes de Paita - Piura, 2023.

H1: El Programa Educativo “Tratamiento de Fototerapia” mejora
las Competencias técnicas del Profesional de Enfermeria de

Neonatologia, Hospital Las Mercedes de Paita - Piura, 2023.

En la tabla N.2 12, se muestra la media del pre test y post test de
la competencia técnica varia estimadamente de 7.8 con una
desviacién estandar 2.68 en el pre test, de 12.47 con una
desviacién estandar 0.52, se obtuvo en t-Student un 7.23, grados
de libertad 14, con una significancia de p 0.0000. Segun el criterio
de Cohen el 2.42 el cual representa una efectividad moderada y
estadisticamente significativa menor a 0,05 (p=0.0000) del
programa educativo del Procedimiento de Fototerapia del

Neonato con Ictericia.

Donde concluimos que, el Programa Educativo “Tratamiento de
Fototerapia” mejora las Competencias técnicas del Profesional de
Enfermeria de Neonatologia, Hospital Las Mercedes de Paita -
Piura, 2023.
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6.1.4. Tercera Hipétesis Especifica

Ho: El Programa Educativo “Tratamiento de Fototerapia” no
mejora las Competencias actitudinales del Profesional de
Enfermeria de Neonatologia, Hospital Las Mercedes de Paita -
Piura, 2023.

H1: El Programa Educativo “Tratamiento de Fototerapia” mejora
las Competencias actitudinales del Profesional de Enfermeria de

Neonatologia, Hospital Las Mercedes de Paita - Piura, 2023.

Se aprecia en la tabla N.2 14, la media del pre test y post test de
la competencia actitudinal varia de 29.67 con una desviacion
estandar 10.53 en el pre test, de 48.50 con una desviacion
estandar 3.21, se obtuvo en t-Student un 7.04, grados de libertad
11, con una significancia de p 0.00002. Segun el criterio de Cohen
el 242 el cual representa una efectividad moderada vy
estadisticamente significativa menor a 0,05 (p=0.0000) del
programa educativo del Procedimiento de Fototerapia del

Neonato con Ictericia.

Se concluye que, el Programa Educativo “Tratamiento de
Fototerapia” mejora las Competencias actitudinales del
Profesional de Enfermeria de Neonatologia, Hospital Las
Mercedes de Paita - Piura, 2023.
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6.2 Contrastacion de los resultados con otros similares

Con respecto a las competencias cognitivas de las licenciadas de
enfermeria sobre el procedimiento de fototerapia en el Hospital Las
Mercedes de Paita, teniendo en cuenta que el papel asistencial la
profesional de enfermeria, es aqui donde el examen basado en
competencias es mas importante, transformando a los individuos en
profesionales competentes que pueden aplicar los conceptos recién
aprendidos para adaptar su comportamiento a las circunstancias a las

que se enfrentan (19).

De acuerdo a los resultados pre test mostrados en la tabla N° 5,
precisa que el 60% tienen el nivel regular, el nivel buena 20% y con
nivel deficiente un 20%; estos hallazgos concuerdan con los
mostrados por Moya M. en el afio 2019, donde realiz6 su investigacion
y se pudo conocer que el 42% tienen nivel bueno en la competencia
cognitiva (7). Hallazgos similares fueron de Sandoval P. et. al. que,
durante el afno 2018, realiz6 una investigacion denominada
Conocimientos del profesional de Enfermeria en cuidados al recién
nacido en fototerapia, en el cual obtuvo que el nivel de conocimientos
de enfermeria fue regular (8). También coinciden con estos resultados
fue la investigacion de Cristébal A. en el afio 2021, donde el hallazgo
fue un 100%, ademas de ello el profesional en enfermeria no tienen
conocimientos suficientes con respecto al cuidado en el

procedimiento (10).

Teniendo en cuenta los resultados previos se realizd un programa
educativo, después de ello se ejecutd el post test, donde se obtuvo
que el 100% de los encuestados demuestran un nivel bueno en las
competencias cognitivas (ver tabla N° 5), teniendo como coincidencia
la investigacion de Chavez M. (2019), desarrollé una investigacion
denominada: “Conocimiento de las enfermeras sobre los cuidados en

fototerapia a neonatos con ictericia. Hospital de Emergencias Villa el
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Salvador, 2019”, concluye que el conocimiento de las enfermeras fue
alto (13). Coincide también la investigacion de Otarola G. et. al.
(2019), donde obtuvo como hallazgo el 74% de las licenciadas en
enfermeria cumplen con la guia de fototerapia. (14); y, por ultimo,
también tenemos la investigacion de Barragan L. (2019), en Ecuador,

donde el 80% de enfermeras conoce de los protocolos de manejo. (12)

Por todo lo anteriormente mencionado, se concluye que fue de gran
mejoria la realizacidn del programa educativo sobre el tratamiento de
fototerapia en competencias cognitivas realizado en el Hospital Las

Mercedes de Paita, durante el afio 2023.

Con respecto a las competencias técnicas de las licenciadas en
enfermeria del hospital Las Mercedes de Paita, durante el afio 2023;
siendo denominadas como competencias técnicas a las destrezas en
particular requeridas para el desempeno correcto de los lugares de
trabajo en un campo técnico o para una funciéon en particular, y
generalmente explican las habilidades necesarias para poner en
practica los conocimientos técnicos para que el trabajo pueda ser
completado con éxito (19). De acuerdo a los resultados pre test en la
tabla N° 6, donde se aprecia que el 60% cumplen con las
competencias técnicas y el 40% no cumplen con ellas. Estos
resultados coinciden con los obtenidos por Moya M. que, durante el
ano 2019, en Bolivia, realizd una investigacibn denominada
Competencias de enfermeria en la atencidon del neonato bajo
tratamiento de fototerapia, Unidad de Cuidados Intensivos
Neonatales, Hospital Juan XXIII, que obtuvo que el 50% cumple con
las competencias técnicas sobre el tratamiento (7). Por ello se planted
la realizacion de un programa educativo sobre el procedimiento
basandose en los resultados en el pre test, por lo cual en la tabla N°

6, se refleja el post test realizado en el cual el 100% de las licenciadas
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en enfermeria cumplen con las competencias técnicas, donde el
estudio de Aroca |. y Fajardo G., durante el aio 2021 coincide con los
resultados donde concluye que las enfermeras desarrollan sus
habilidades en el cuidado humanizado en el procedimiento de la
fototerapia en los neonatos del Hospital (11), tenemos también la
investigacion de Barragan L. (2019), en Ecuador, realiz6 una tesis
denominada: “Cuidados de Enfermeria en la disminucion de casos de
Hiperbilirrubinemia en recién nacidos del servicio de neonatologia del
Hospital Alfredo Noboa Montenegro en el Periodo Octubre 2018 -
Abril 2019”, donde se muestran en sus resultados donde: el 80%

ejecuta correctamente sus cuidados de enfermeria (12).

Se concluye que, fue de gran mejoria la realizacion del programa
educativo sobre el tratamiento de fototerapia en competencias
técnicas realizado en el Hospital Las Mercedes de Paita, durante el
ano 2023.

Con respecto a las competencias actitudinales, se puede definir que
son manifestaciones externas de nuestro bienestar emocional y
nuestra capacidad para trabajar con otros y completar nuestras
tareas. No solo aumentan la productividad, sino que también
proporcionan una mayor satisfaccién personal y profesional (30), para
ello se ejecuto el pre test para medir esta competencia, se obtuvo los
siguiente (ver tabla N° 7) de nivel medio con un 60%, nivel bajo y alto
con un 20%; no tenemos trabajos previos para la comparacion de
nuestros resultados, que de acuerdo a lo obtenido se realizo el
programa educativo para mejorar esta competencia, teniendo en
cuenta ello se realizd el post test obteniendo (ver tabla N° 7) lo
siguiente el 86.7% nivel alto de competencias actitudinales en las

licenciadas en enfermeria y solo el 13.3% con nivel medio.
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Concluyendo que el programa educativo sobre el tratamiento de
fototerapia en competencias actitudinales realizado en el Hospital Las

Mercedes de Paita, durante el afio 2023, tuvo impacto de mejora.

6.3 Responsabilidad ética de acuerdo a los reglamentos vigentes
(el autor de la investigacion se responsabiliza por la
informacion emitida en el informe)

Para el desarrollo se contdé con el consentimiento informado de las

licenciadas en enfermeria, dando su conformidad para la participacion

en el estudio, se garantiza asi mismo, la integridad fisica y psicologia
de los involucrados en el estudio, asi como también se respalda

mantener en reserva la informacion prestada para este estudio.
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VIl. CONCLUSIONES

En esta investigacion se concluy6 en los siguiente:

Con respecto a la edad de los Licenciados en Enfermeria en su
mayoria fueron menores de 38 afios en el Hospital Las Mercedes de

Paita- Piura, durante el ano 2023.

Sobre el tiempo de experiencia laboral de los licenciados en
Enfermeria en su mayoria tuvieron mas de 5 anos, en el Hospital Las

Mercedes de Paita- Piura, durante el afno 2023.

De acuerdo a la formacion académica de los licenciados en
Enfermeria en su mayoria solo tuvo la licenciatura, en el Hospital Las

Mercedes de Paita- Piura, durante el ano 2023.

En las competencias cognitivas de los licenciados en enfermeria del
hospital Las Mercedes de Paita, se obtuvo de un nivel regular (pre
test), con la realizacion del programa educativo sobre el tratamiento
de fototerapia, se mejoré a un nivel bueno (post test), durante el aino
2023.

En las competencias técnicas de los licenciados en enfermeria del
hospital Las Mercedes de Paita, mejoran ya que el personal cumplen
con las competencias (pre test) con la realizacién del programa
educativo sobre el tratamiento de fototerapia, el personal profesional
de enfermeria en su totalidad cumple con las competencias (post

test), durante el afio 2023.

En las competencias actitudinales de los licenciados en enfermeria
del hospital Las Mercedes de Paita se obtuvo un nivel medio (pre

test), con la realizacion del programa educativo sobre el tratamiento
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de fototerapia, incrementandose a un nivel alto (post test), durante
el afo 2023.

Por ultimo, en las competencias de enfermeria del hospital Las
Mercedes de Paita mejoran ya que existia enfermeras que no
contaban con las competencias (pre test), realizando el programa
educativo sobre el tratamiento de fototerapia, las enfermeras

cuentan con estas competencias (post test), durante el afio 2023.
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VIll. RECOMENDACIONES

A la jefa del servicio de enfermeria y autoridades del hospital, se
sugiere realizar la gestion de implementacion de convenios con el
Ministerio de Salud, Hospitales de alta complejidad y para obtener
pasantias y asi garantizar una mejor experiencia en los profesionales

en enfermeria del Hospital Las Mercedes de Paita.

Al director, jefe de recursos humanos, jefe de unidad de
capacitacion, jefe de la unidad de docencia e investigacion y jefe del
servicio de enfermeria, programar capacitaciones de mejora
continua sobre el procedimiento de fototerapia para el personal

profesional de enfermeria del Hospital Las Mercedes de Paita.

A las colegas en general, tener en cuenta estos resultados para la

realizacion de futuras investigaciones de variables similares.
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X.ANEXOS

Matriz de Consistencia de Proyecto
Instrumento de recoleccion de datos
Consentimiento Informado

Programa Educativo
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ANEXO 1

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES | DIMENSIONES| METODOLOGIA
GENERAL GENERAL GENERAL Tipo, Nivel de
¢El Programa Educativo Determinar la mejora del El Programa Educativo , Investigacion:
“Tratamiento de Fototerapia” Programa Educativo “Tratamiento de Fototerapia” Competencias Descriptivo
mejora las Competencias del “Tratamiento de Fototerapia” en | mejora las Competencias del
Profesional de Enfermeria de las Competencias del Profesional de Enfermeria de Disefio de
Neonatologia, Hospital Las Profesional de Enfermeria de Neonatologia, Hospital Las Investigaciéon: No
Mercedes de Paita - Piura, Neonatologia, Hospital Las Mercedes de Paita - Piura, Programa Desarrollo de | Experimental
20237 2023. Educativo Contenido

ESPECIFICOS

¢ El Programa Educativo
“Tratamiento de Fototerapia”
mejora las Competencias
cognitivas del Profesional de
Enfermeria de Neonatologia,
Hospital Las Mercedes de Paita
- Piura, 20237

¢El Programa Educativo
“Tratamiento de Fototerapia”
mejora las Competencias
técnicas del Profesional de
Enfermeria de Neonatologia,
Hospital Las Mercedes de Paita
- Piura, 20237

¢ El Programa Educativo
“Tratamiento de Fototerapia”
mejora las Competencias
actitudinales del Profesional de
Enfermeria de Neonatologia,

Mercedes de Paita - Piura,
2023.

ESPECIFICOS

Determinar la mejora del
Programa Educativo
“Tratamiento de Fototerapia” en
las Competencias cognitivas
del Profesional de Enfermeria
de Neonatologia, Hospital Las
Mercedes de Paita - Piura,
2023.

Identificar la mejora del
Programa Educativo
“Tratamiento de Fototerapia” en
las Competencias cognitivas
del Profesional de Enfermeria
de Neonatologia, Hospital Las
Mercedes de Paita - Piura,
2023.

Establecer la mejora del
Programa Educativo

ESPECIFICOS

El Programa Educativo
“Tratamiento de Fototerapia”
mejora las Competencias
cognitivas del Profesional de
Enfermeria de Neonatologia,
Hospital Las Mercedes de
Paita - Piura, 2023.

El Programa Educativo
“Tratamiento de Fototerapia”
mejora las Competencias
técnicas del Profesional de
Enfermeria de Neonatologia,
Hospital Las Mercedes de
Paita - Piura, 2023.

El Programa Educativo
“Tratamiento de Fototerapia”
mejora las Competencias
actitudinales del Profesional
de Enfermeria de

Evaluaciones

Competencias
de Enfermeria

Competencias
Cognitivas

Competencias
Técnicas

Competencias
Actitudinales

Poblacion y
muestra de
estudio:

15 licenciadas en
Enfermeria del
Servicio de
Neonatologia del
Hospital Las
Mercedes de Paita -
Pirua, 2023.

Técnicas e
instrumentos:
Para Competencias
Cognitivas como
técnica la encuesta
e instrumento
cuestionario.

Para Competencias
Técnicas y
Actitudinales como
técnica la
observacion e
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Hospital Las Mercedes de Paita
- Piura, 20237

“Tratamiento de Fototerapia” en
las Competencias cognitiva del
Profesional de Enfermeria de
Neonatologia, Hospital Las
Mercedes de Paita - Piura,
2023.

Neonatologia, Hospital Las
Mercedes de Paita - Piura,
2023.

instrumento lista de
chequeo.
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ANEXO 2

Consentimiento Informado

Institucion: Hospital Las Mercedes de Paita

Investigadoras: Lic. Raymundo Poicon, Sarita De Lourdes
Lic. Salvador Cunya, Dolores Diana

Lic. Zapata Ramos, Rosana

Titulo: Programa Educativo “Tratamiento de Fototerapia” y
Competencias del Profesional de Enfermeria de
Neonatologia, Hospital Las Mercedes de Paita - Piura,
2023.

Propésito

El presente estudio denominado “Programa Educativo “Tratamiento de
Fototerapia” y Competencias del Profesional de Enfermeria de
Neonatologia, Hospital Las Mercedes de Paita - Piura, 2023, con la
finalidad de desarrollar el programa educativo de tratamiento de fototerapia
en neonatos, que aporte en el actuar de las licenciadas de enfermeria de
forma segura y asi evitar los eventos adversos, conllevando la mejoria en

una atencion de calidad en los recién nacidos.

Procedimientos

Si Ud. confirma su colaboracion:

1.- Se realiza un Pre Test, como preambulo.

2.- Se realiza en su totalidad el programa educativo sobre tratamiento de
fototerapia del neonato.

3.- Se realiza el Post Test, al culminar.
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Riesgos

No existen en ningun aspecto.

Beneficios
Los resultados se socializan con cada uno de los participantes. Los costos

del desarrollo seran asumidos por las investigadoras.

Costos
Las licenciadas en enfermeria no pagaran en ningun momento del

programa educativo.

Confidencialidad
Se guardara su informacion mediante la codificaciéon y no con los nombres,
en caso se mostrara los resultados en ningun momento se revelara los

nombres de cada participante.

Uso Futuro de la informacién obtenida

Se utilizardn para medir el programa educativo sobre tratamiento de
fototerapia en neonatos, que aporte en el cuidado humanizado, sus
resultados seran guardados y utilizados en su posterioridad para futuras
estudios. Al tener una duda puede preguntar a cada uno de las

investigadoras.

Consentimiento
Acepto voluntariamente a colaborar en la investigacién, asumiendo todos

los puntos anteriormente mencionados.

Participante Investigadora Investigadora Investigadora
DNI: DNI: DNI: DNI:
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ANEXO 3

Programa Educativo sobre el Tratamiento de Fototerapia

Dirigida: Al profesional de enfermeria que trabaja en el servicio

de Neonatologia del Hospital Las Mercedes de Paita

Responsables: Lic. Raymundo Poicon, Sarita De Lourdes
Lic. Salvador Cunya, Dolores Diana

Lic. Zapata Ramos, Rosana

Lugar: Auditorio del Hospital Las Mercedes de Paita
Fecha: Jueves 23 y 30 de Marzo del 2023
Duracion: 60 min por sesion

Competencia

El programa educativo tiene como finalidad otorgar competencias de
enfermeria sobre el tratamiento de fototerapia en neonatos teniendo como
base los protocolos para la atencion del neonato, dirigido a la licenciada en
enfermeria, dirigido por licenciadas en enfermeria de la segunda

especializacion de la Universidad Nacional del Callao.

Contenido
¢ Objetivos
e Concepto
e Descripcién

e Materiales

Desarrollo del Contenido
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Objetivos Contenido Metodologia Tiempo | Recursos
Las Presentacion Orientacion 5 min.
profesionales | Ejecucion del Pre | Se entregara a las profesionales de enfermeria omi Pre test
, min.
en enfermeria | Test una evaluacion dirigida.
se capaciten Sesion |
de la mejor —
Conceptos Se realiza la presentacion audiovisual a las Exposicion
manera sobre _ _ S | por
| licenciadas en enfermeria que identifican la | 15 min.
e . o,
: . oo e Diapositivas
. T importancia del procedimiento y sus objetivos.
procedimiento. | Objetivos y J
Materiales Dindmica de
Identificar los recursos materiales que necesita el grupo
procedimiento sobre la fototerapia realizado por Diapositiva
las licenciadas en enfermeria. | 25 min.
Se realiza una presentacion audiovisual sobre Exposicion
los materiales a utilizar durante el procedimiento.
Discusion
Retroalimentacion de la Sesion | 5 min.

Sesion Il
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Descripcién Exposicion
Se realiza una exposicion sobre el tratamiento i —
40 min. | Diapositivas
de fototerapia en neonatos.
Taller - Grupal
Ejecucion Post test | Se otorga a las licenciadas en enfermeria una 10 mi Post test
min.

encuesta.
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ANEXO 4
Instrumento para recoleccion de datos
CUESTIONARIO PARA LICENCIADAS EN ENFERMERIA DEL
SERVICIO DE NEONATOLOGIA DEL HOSPITAL LAS MERCEDES DE
PAITA

Estimada Lic. Enf.:

El presente estudio denominado “Programa Educativo “Tratamiento de
Fototerapia” y Competencias del Profesional de Enfermeria de
Neonatologia, Hospital Las Mercedes de Paita - Piura, 2023, como parte
de su participacion es realizar este cuestionario con tiempo aproximado de

15 min.

Cabe indicar que su colaboracion en este instrumento no tomara riesgo
alguno en la ejecucion de su labor, de lo contrario sera beneficioso para la
mejora en la calidad del cuidado del recién nacido que actualmente reciben
tratamiento de fototerapia en el Servicio de Neonatologia de la institucion.

Agradezco de antemano su participacion.

Instructivo: Marque con un aspa (X) lo correcto.

A. DATOS GENERALES

a) Edad:
b) Experiencia Laboral Menos de 5 afios () 5afnosamas ( )
¢) Formacion académica Licenciada ( ) Diplomado ( )

Especialidad ( ) Maestria ()

B. DATOS ESPECIFICOS

1.- ¢En el servicio de neonatologia existe un protocolo de atencion sobre
los cuidados de nifios recién nacidos con ictericia?

a) Si b) No
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2.- El recién nacido con ictericia con un peso mayor a 2500 gramos necesita
fototerapia cuando la bilirrubina total sérica es:

a) 15-17 mg/dL

b) 17.5 mg/dL

c) 12- 15 mg/dL

3.- Para obtener un tratamiento de fototerapia eficaz del recién nacido con
ictericia se necesita lo siguiente:

a) Tiempo de vida de los focos, numeros de tubos encendidos

b) Tiempo de exposicidn y la distancia

c) Todas las anteriores.

4.- ; Qué distancia se necesita entre la lampara de la fototerapia y el recién
nacido en cuna?

a) 40-50 cm.

b) 20-30 cm.

c) 30-40 cm.

5.- Los cuidados oftalmologicos del recién nacido bajo tratamiento de
fototerapia son:

a) Aseo ocular por rotacién de enfermera, estimulacion sensorial- visual.
b) Verificacion previa a la proteccion ocular que los ojos estén cerrados.

c) Ambos

6.- Los cuidados de la piel del recién nacido bajo el tratamiento de
fototerapia son:

a) Cambios de posicion cada 3 horas.

b) Vigilar la hidratacion, no aplicar cremas hidratantes

c) Ambos
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7.- ¢ Cuadl es la complicacion de la hiperbilirrubinemia neonatal?
a) Excrecion hepatica deficiente
b) Encefalopatia bilirrubinica kemicterus

c¢) Fibrosis quistica

8.- ¢ Cuales son las complicaciones mas frecuentes en recién nacidos con
fototerapia?

a) Deshidratacién, deposiciones liquidas.

b) Lesidn de retina, hipotermia e hipertermia

c) Color oscuro de la piel

d) Todos

Se agradece su participacion

Puntaje Total:
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LISTA DE CHEQUEO

Competencia Técnica

NO

Procedimiento del tratamiento de fototerapia en
recién nacidos con ictericia.

CUMPLE

NO

Si

Revisa la historia clinica: Cumple las prescripciones
médicas.

Higiene de manos en sus 5 momentos.

Preparacion de lo necesario para el tratamiento del
procedimiento de Fototerapia, cobertores blancos o
celestes, cuna, panal y protectores oculares oscuros.

Verifica la funcionalidad de los tubos de luz
fluorescente para el procedimiento, usa y mantiene de
acuerdo a las indicaciones de fabrica.

Procede a realizar el bafio de inmersion, realiza el peso
y de acuerdo a ello cubre los ojos, asegurandose que
estén completamente cerrados ademas teniendo sus
gafas oscuras previa a la exposicién de la fototerapia y
envuelve con panal los genitales.

Respeta la distancia de 30-40 cm. del recién nacido en
cuna de la lampara de fototerapia.

Realiza cambios de postura a razén de 3 horas a la
exposicidn de las areas corporales completas a la luz.

Lleva a cabo la higiene de los ojos por rotacion.

Estimula la lactancia con su progenitora a libre
demanda, retira las gafas oculares previo a la lactancia,
para favorecer la interaccion afectiva madre - hijo.

10

Corta el procedimiento el tiempo minimo posible para la
realizacion de la alimentacion u otros procedimientos.

11

Controla el calor del cuerpo en el intervalo de 3 horas.

12

Realiza la higiene del genital y su respectivo cambio de
panal para evitar las escaldaduras.

13

Registra los sucesos.

Puntaje Total: Si

No
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Evaluacion Competencias Enfermeras (ECOenf)
Competencia Actitudinal
Marque segun lo observado:
1= Nada de Acuerdo 3= De acuerdo

2= Poco de acuerdo 4= Completamente de acuerdo

Marca con X

N° | Competencias Actitudinales 11234

Actua con sentido comun, cautela y pide ayuda en el
momento necesario.

Modifica su comportamiento para lograr el propésito en el
2 |momento de un problema, nuevos datos o cambios en el
contexto.

3 Adapta sus cuidados y atencion a las distintas situaciones,
escenarios, persona y medios.

4 | Contextualiza cada actuacion a la circunstancia dada.

Mostrar respeto por el recién nacido, su familia, la
5 | comunidad y el equipo multidisciplinario,
independientemente de sus distintas.

Muestra interés por estar al dia de todo lo relacionado con
su actividad.

7 | Iniciativa Posee: toma medidas proactivas.

Se compromete a cumplir adecuadamente con sus
obligaciones en pro de la excelencia.

Muestra interés en todas sus acciones, manteniendo ese
interés hasta lograr el objetivo.

10 Se identifica el estado mental y emocional del recién
nacido, familia o grupo social.

Controlar las emociones personales para prevenir
11 | reacciones negativas ante las provocaciones, oposicién u
hostilidad de otras personas, o ante situaciones de estrés.

12 Maneja eficazmente situaciones de alta presion y otras
circunstancias exigentes.

Confie en usted mismo: confie en su capacidad para
13 | realizar una tarea con éxito o elija el mejor enfoque para
manejar un problema en sus areas de especializacion.

14 | Aprende a aprender

Puntaje Total:
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