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RESUMEN

La presente investigacion se realizo con el proposito de determinar la relacion entre
la valoracién econdmica de la calidad de agua de consumo humano y la percepcion

de poblacion en el centro poblado La Unidn, Piura en el afio 2023.

La investigacién planteada es del tipo aplicada, nivel correlacional, enfoque
cuantitativo y disefio no experimental. La metodologia usada fue el método de
valoracion contingente y el modelo Logit, a través de la aplicacion de cuestionarios
a una muestra de 353 hogares, acerca de su percepcion desde los indicadores
sociales, econémicos y ambientales, asi como su disposicion a pagar para la mejora

de la calidad de agua de consumo.

Los resultados fueron presentados a través de resultados descriptivos e
inferenciales, donde se obtuvo resultados del p-valor del modelo Logit indicando la
relacion significativa entre variables. Se obtuvo un p valor (0.000) < 0.05 para el
modelo Logit planteado. Ademas, se obtuvo un p-valor > 0.05 para los indicadores
sociales (salud publica y gestién publica). En cuanto a los indicadores econémicos
(gastos) se obtuvo un p-valor (0.000) < 0.05 y finalmente un p-valor (0.0020) < 0.05
para indicadores ambientales (calidad del agua). Asimismo, se calcul6 el valor
monetario de disposicion a pagar de S/. 5.36 por la mejora de la calidad de agua de

la poblacion.

Finalmente se concluye que se logré determinar que si existe una relaciéon
significativa entre la valoracion economica de la calidad de agua de consumo
humano y la percepcion de la poblacion. Asimismo, los indicadores economicos
(gastos) y ambientales (calidad de agua) son significantes para el modelo

estadistico planteado y llevado a cabo de manera satisfactoria.

Palabras clave: valoracion economica, calidad de agua, percepcion, disposicion a

pagar



ABSTRACT

The present investigation has been carried out with the purpose of determining the
relationship between the economic valuation of the quality of water for human
consumption and the perception of the population in the town of La Unidn, Piura in
the year 2023.

The research proposed is of the applied type, correlational level, quantitative
approach and non-experimental design. In addition, the contingent valuation method
and the Logit model were used, through the application of questionnaires to a sample
of 353 households, about their perception from social, economic and environmental
indicators, as well as their willingness to pay for the improvement of drinking water

quality.

The results were presented through descriptive and inferential results, where results
of the p-value of the Logit model were obtained, indicating the significant relationship
between variables. A p value (0.000) < 0.05 was obtained for the proposed Logit
model. In addition, a p-value > 0.05 was obtained for the social indicators (public
health and public management). Regarding the economic indicators (expenses), a
p-value (0.000) < 0.05 was obtained and finally a p-value (0.0020) < 0.05 for
environmental indicators (water quality). Likewise, the monetary value of willingness

to pay of S/. 5.36 for the improvement of the population's water quality.

Finally, it is concluded that it was possible to determine that there is a significant
relationship between the economic valuation of the quality of water for human
consumption and the perception of the population. Likewise, the economic
(economic repercussions) and environmental (water quality) indicators are

significant for the statistical model proposed and carried out satisfactorily.

Keywords: economic valuation, water quality, perception, willingness to pay.



INTRODUCCION

El agua constituye un bien publico, representa un elemento fundamental en la carta
de los derechos humanos y es el area de actuacion de las agendas
gubernamentales a fin de cumplir con los Objetivos del Milenio (Barranquilla Grupo
UNI, 2015). El agua es esencial para la vida y todas las personas deben disponer
de un abastecimiento satisfactorio (suficiente, seguro y accesible). En el marco de
la seguridad del agua para consumo humano existen requisitos basicos y esenciales
para garantizarla. (OMS, 2011). Actualmente, existe una demanda latente por

servicios de agua mas seguros, confiables y de calidad (Vasquez, y otros, 2009).

En este sentido, la presente investigacion tiene como finalidad representar una
alternativa de solucion factible de implementar, a través de la contribucion
econOmica de la poblacién para la mejora de un servicio ambiental, garantizando
agua segura, salud y bienestar a la poblacion. Asimismo, es un aporte cientifico,
econdémico y social para el centro poblado, asi como para futuras investigaciones

con la aplicacién de la metodologia en contextos similares.

El objetivo fue determinar la relacion entre la valoracién econdmica de la calidad de
agua de consumo humano y la percepcion de la poblacién en el centro poblado La
Union, Piura en el afio 2023. La investigacion es del tipo aplicada, nivel
correlacional, enfoque cuantitativo y disefio no experimental. Se emple6 el método
de valoracién contingente, para el cual se realizé el levantamiento de informacién a
una muestra de 353 hogares y se pregunt6 acerca de la disposicion a pagar de las
familias por una mejora de la calidad del agua de consumo humano que actualmente
consumen, asi como preguntas sobre su percepcidon acerca de la problematica
desde el punto de vista social, econémico y ambiental. Asimismo, se realizo el
analisis y procesamiento de los datos obtenidos y finalmente la presentacion e

interpretacion de los resultados de la investigacion.
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l. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion de larealidad problematica

El agua esta en el epicentro del desarrollo sostenible y es fundamental para el
desarrollo socioecondmico, la energia, la produccién de alimentos, los ecosistemas
y la supervivencia de los seres humanos. Su importancia lo posiciona como uno de
los 30 Objetivos del Desarrollo Sostenible (ODS) adoptados por las Naciones
Unidas, siendo el objetivo 6 el que tiene como fin garantizar la disponibilidad de
agua y su gestion sostenible dado que el agua es un elemento crucial en muchas

esferas de la vida humana. (Naciones Unidas, 2020)

El uso del agua ha ido aumentando en todo el mundo, debido principalmente a la
creciente demanda en los paises de desarrollo y a las economias emergentes
(ONU, 2019). De la misma manera, el cambio climético se ha venido manifestando
en mayores y mas graves periodos de sequia o lluvias intensas que originan
inundaciones (OMS, 2011). En suma, todo esto se traduce a un impacto importante

en la calidad del agua para consumo de la poblacién.

En la regidon de Asia — Pacifico durante el 2016, 29 de los 48 paises de la region
fueron calificados como inseguros, debido a la escasa disponibilidad de agua y
extraccion de cantidades insostenibles de aguas subterraneas. Asimismo, en esta
region los desastres naturales son cada vez més frecuentes. (ONU, 2019). En la
region de América Latina y Caribe, los niveles de cobertura o suministro de agua y
servicios de saneamiento son significativamente mas bajos en las zonas rurales que
en las areas urbanas. En cuanto al acceso como minimo a un servicio basico, la
diferencia entre las zonas urbanas y rurales es del 13% para el suministro de agua

y del 22% para los servicios de saneamiento. (ONU, 2019)
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La realidad peruana no es ajena a la problemética de calidad de agua explicada
anteriormente. En el Perq, las fuentes superficiales y subterrdneas que se utilizan
para abastecer a la poblacion son escasas en nuestro territorio. Asimismo, se
manifiesta el abastecimiento mediante piletas u otros sistemas publicos alternativos,
acentuandose en zonas rurales. (SUNASS, 2016). Se observa un panorama muy
similar especificamente en el centro poblado La Unidn, distrito del mismo nombre,
de la provincia y departamento de Piura, existiendo problemas en cuanto a
abastecimiento y calidad se refiere. La cobertura y continuidad del servicio es desde
2 a 8 horas de cobertura diarias y con reportes de mala calidad del servicio con
valores de pardmetros por encima de los Limites Maximos Permisibles del
Reglamento de Calidad de agua para consumo humano DS N° 031-2010 SA.
reportados en el Programa de Vigilancia de la Calidad del Agua (PVICA) gue maneja
la Direccion de Salud de Piura (DIRESA, 2023)

La valoraciéon econémica por la mejora de la calidad del agua a nivel nacional e
internacional ha venido siendo estudiada y mas enfatizada en los ultimos afios. A
nivel nacional, existen guias peruanas respecto a la aplicacion de la valoracién
econOmica ambiental en diversos ambitos realizados por el Ministerio del Ambiente,
como por ejemplo el “Manual de Valoracion Econémica del Patrimonio Natural”
(MINAM, 2015), donde se citan métodos y casos para la aplicacion de esta
metodologia en diversos campos ambientales y como ha tenido un gran avance

conceptual y metodoldgico.

Por otro lado, el estudio de percepciones de las personas ha generado centenares
de investigaciones que proporcionan de forma detallada la descripcién de factores
implicados en la percepcion, que revelan el caracter complejo y dinamico de las
personas involucradas. (Arias, 2006). Especificamente, la relacion existente entre
el ser humano y su ambiente es en gran parte el reflejo de sus percepciones, las

entendidas como la forma en la que cada individuo aprecia y valora su entorno, e
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influyen en la toma de decisiones del ser humano sobre el ambiente que le rodea.
(Fernandez, 2008).

En suma, ante lo descrito anteriormente, la presente investigacion pretende evaluar
el valor cuantitativo por la mejora de la calidad del agua de consumo humano,
relacionandolo con la percepcion de los pobladores del centro poblado La Unidn,
quienes presentan la probleméatica de este importante recurso y que repercute en la

salud y la calidad de vida de cada uno de los pobladores.

La presente investigacion titulada “Valoracién econdmica de la calidad de agua de
consumo humano y la percepcion de la poblacion en el centro poblado la Unién,
Piura” tiene por objetivo la determinacion de la relacidon existente entre la valoracion
econdmica de la calidad de agua de consumo humano y la percepcién de la
poblacion, de manera que la investigacién sea fuente de informacion util para el
proceso de toma de decisiones, que justifique y priorice la distribucién de recursos
frente a probleméaticas ambientales importantes, genere informacién para el
monitoreo y seguimiento de la problemética y sus soluciones; y finalmente genere

insumos Utiles para la realizacion de estudios e investigaciones futuras.
1.2. Formulacioén del problema
1.2.1. Problema general

¢ Cudl es la relacién entre la valoracion econdémica de la calidad de agua de
consumo humano y la percepcion de la poblacion en el centro poblado La Unién,

Piura?
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1.2.2. Problemas especificos

¢,Cual es la relacion entre la valoracion economica de la calidad de agua de
consumo humano y los indicadores sociales de la percepcion de la poblacion en el

centro poblado La Union, Piura?

¢,Cual es la relacion entre la valoraciébn econémica de la calidad de agua de
consumo humano y los indicadores econdémicos de la percepcion de la poblacion en

el centro poblado La Unidn, Piura?

¢, Cudél es la relacién entre la valoracion econdémica de la calidad de agua de
consumo humano y los indicadores ambientales de la percepcion de la poblaciéon

en el centro poblado La Unién, Piura?

¢, Cudl es la valoracion econdémica de la calidad de agua de consumo humano en el

centro poblado La Union, Piura?

1.3. Objetivos

1.3.1. Objetivo general

Determinar la relacién entre la valoracion econémica de la calidad de agua de
consumo humano y la percepcién de la poblacién en el centro poblado La Unién,

Piura.
1.3.2. Objetivos especificos

Determinar la relacion entre la valoracion econdmica de la calidad de agua de
consumo humano y los indicadores sociales de la percepcion de la poblacion en el

centro poblado La Unién, Piura.
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Determinar la relacién entre la valoracion econémica de la calidad de agua de
consumo humano y los indicadores econdmicos de la percepcion de la poblacion en

el centro poblado La Union, Piura.

Determinar la relacién entre la valoracion econémica de la calidad de agua de
consumo humano y los indicadores ambientales de la percepcion de la poblacién

en el centro poblado La Unidn, Piura.

Determinar la valoracion econémica de la calidad de agua de consumo humano en

el centro poblado La Unién, Piura.

1.4. Justificacion

1.4.1. Justificacion Social

El agua es un recurso presente en todos los aspectos de la civilizacion humana,
esencial para toda forma de vida y todas las actividades humanas. (Guimac, y
otros). ElI (MINSA, 2011) a través del Reglamento de la Calidad de Agua de
consumo, establece disposiciones generales con relacion a la gestion de la calidad
de agua de consumo humano con el fin de garantizar su inocuidad, asi como
proteger y promover la salud y bienestar de la poblacion.

La presente investigacion se justifica por abarcar una problematica con importancia
social, en bien de la mejora de la calidad del servicio de agua. Asimismo, es una
investigacién considerable en el centro poblado La Unién, la cual es una zona rural
con problematica de calidad de agua, y que mediante el presente estudio impulsaria
acciones de mejoramiento, con la participacion activa de lideres comunitarios,

actores sociales y autoridades locales para el beneficio de toda la poblacion.
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1.4.2. Justificacién ambiental

La presente investigacion se justifica bajo la vision ambiciosa de desarrollo
sostenible de las (Naciones Unidas, 2018), integrando las dimensiones econémica,
social y ambiental. EI Objetivo de desarrollo Sostenible N° 06. Agua limpia y
saneamiento, reconoce la importancia de este vital recurso planteando como meta
la mejora de la calidad de agua con el fin de garantizar la disponibilidad y gestion
sostenible de agua y saneamiento para todos. Por otro lado, (MINAM, 2019) en la
“Politica Nacional del Ambiente al 2030”, establece como objetivo prioritario de la
OP 3. Reducir la contaminacion del aire, agua y suelo, respondiendo al deterioro de
la calidad ambiental y con esto los bienes y servicios ecosistémicos.

Asimismo, su importancia radica en ser un aporte en el desarrollo y cuidado del
medio ambiente, genera informacion util en posibles proyectos ambientales que se
realicen en el lugar de estudio, que finalmente son base para una adecuada gestion
ambiental y desarrollo de politicas ambientales en el centro poblado La Union.

1.4.3. Justificacién metodolégica

La investigacion se justifica al seguir la metodologia del Manual de Valoracion
Econdmica del patrimonio natural presentado por (MINAM, 2015), el cual contiene
las principales metodologias aplicadas en la valoraciéon econémica de los servicios
ecosistémicos y de esta manera, contribuir con el desarrollo de la temética. La
presente investigacion sigue los lineamientos del proceso de investigacion cientifica

y hace el uso de métodos basados en estudios validados y confiables.
1.4.4. Justificacién tedrica

La presente investigacion se justifica por tener como propdésito generar reflexion y
debate académico sobre el conocimiento ya existente, confronta teorias, contrasta

resultados o hace epistemologia del conocimiento existente. (Bernal, 2010)
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1.5. Delimitantes de la investigacion

1.5.1. Tedrica

La investigacion presentada dispone de informacion teorica en la que se
circunscriben las dos variables principales del estudio: valoracion econdémica de la
calidad del agua de consumo humano y percepcién de la poblacion del centro
poblado La Unién. De esta manera, nos permite delimitar el estudio logrando asi un

dominio de lo que queremos estudiar.
1.5.2. Temporal

La presente investigacion recogié informacién durante el periodo de junio al mes de

agosto del afio 2023, segun el cronograma elaborado.
1.5.3. Espacial

La presente investigacion se encuentra delimitada espacialmente en el centro
poblado de La Unidn, distrito con el mismo nombre, provincia y departamento de
Piura. Se encuentra en las coordenadas 528337.13 E, 9402635.01 N. Abarcando
una zona urbana con poblacién abastecida de agua de consumo humano mediante
pozos subterrdneos. Es aqui donde se enmarca y llevé a cabo la relacion de las

variables de la investigacion.
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Il. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes

2.1.1 Internacionales

(Carriquiry, y otros, 2020) en la tesis titulada “Disposicion a pagar por calidad de
agua: estimaciones a través de gastos defensivos” tuvo por objetivo identificar
los factores que influyen en la decision de incurrir en gastos defensivos por hogares
de Montevideo. La metodologia usada fue a través de una encuesta, empleando un
modelo de seleccién, donde en la primera etapa se estima la probabilidad de que el
hogar emplee métodos defensivos mientras que la segunda se estimé los
determinantes del gasto. Los resultados arrojaron que los factores
socioecondémicos, percepcion de calidad y suministro de agua y percepciones de
salud afectaron a la decisién a decision de emplear métodos defensivos. El gasto
promedio mensual por persona en métodos defensivos resulté cercano a 7$ dolares,
mientras que a nivel de hogar fue de 18$. La informacion generada fue fundamental
para el analisis de costo-beneficio necesarios para el disefio y evaluacién de
propuestas politicas dirigidas a mejorar la calidad del agua (o la percepcion de la
calidad del agua) provista a los hogares o para la reduccién de los aportes de

contaminantes a los cursos de agua desde fuentes puntuales o difusas.

(Valdivia, y otros, 2022) en la investigacion “Valoracién econémica de la calidad
del agua potable en Leén, Guanajuato” tuvo por objetivo la estimacion de la
disponibilidad a pagar por parte de los consumidores de agua potable por una mejor
calidad del agua que consumen los habitantes, misma que entrega a los hogares el
Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de Leon. La metodologia se desarrollo
mediante el método de valoracion contingente, lo que permitié asignar un monto
monetario tanto al valor econémico de uso como al de no uso (valores de existencia
y legado). Se utilizd un modelo de utilidad aleatoria lineal y haciéndolo operativo a
través del modelo de probabilidad de regresion logistica, se estim6é que la

18



disponibilidad a pagar de los hogares de la ciudad es de $182.00 mensuales.
Finalmente se obtuvieron resultados con un monto estimado anual de $1 034
millones, que representa el excedente del consumidor sobre el cual se evaluaran
los costos de construir nueva infraestructura, mejorar la existente e incorporar
tecnologias por parte del organismo encargado del suministro de agua potable y del
alcantarillado.

(Brisefio, y otros, 2021) en la investigacion “Disposicién a pagar para mejorar la
calidad del agua en Zapopan” tuvieron por objetivo explorar los factores que estan
asociados con la disposicion a pagar para mejorar la calidad del agua en la ciudad
mexicana de Zapopan, Jalisco. En cuanto a la metodologia aplicada, se llevo a cabo
una encuesta a 400 hogares de diferentes niveles socioeconémicos, analizados
bajo un modelo Logit ordenado. Los resultados arrojaron que el 99% de consultados
toman agua embotellada y consideran que el agua suministrada huele mal (53%) y
que estd contaminada (69%); temen por su salud (74%), pero estarian dispuestos
a tomar agua del mismo si mejorara (77%). Sin embargo, méas de la mitad no estuvo
dispuesta a pagar por mejorar la calidad del agua. Finalmente, se concluy6 que
existe una relacion significativa y positiva entre la disposicion a pagar por mejorar la
calidad de agua y tomar agua de grifo. Asimismo, entre otra conclusion se obtuvo
que la mayor disposicién de pago se relaciona negativa y significativamente con la

percepcion de que el agua huele mal y la edad.

(Bravo, y otros, 2019) en la investigacion “Valoracion econémica del recurso
hidrico de la microcuenca Quillusara en el cantdén Celica- Ecuador”, tuvieron
por objetivo estimar la valoracion econdmica ambiental del recurso hidrico que
provee la Microcuenca Quillusara en Celica - Ecuador e identifico los determinantes
de la disposicion a pagar (DAP) para la conservacion del recurso. La metodologia
utiizada fue a travées del método de valoracion contingente y un modelo
econométrico LOGIT, a través de una encuesta aplicada a 374 usuarios del servicio

de agua de la ciudad donde se encontraron los siguientes resultados: el 78.6% de
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la poblacion encuestada esta dispuesta a pagar por la conservacion de las fuentes
de agua. Ademas, el estudio revel6 una DAP de 0.92 USD/mes, valor que
representa un importante insumo para orientar las decisiones de politica publica

sobre el cuidado y proteccion de las fuentes de agua en el cantén.

(Gonzales, y otros, 2016) en la investigacion “Disponibilidad a pagar por el
servicio de agua potable en la ciudad de Aguascalientes” tuvieron por objetivo
estudiar la disposicion de los hogares en Aguascalientes respecto al pago del
consumo de agua potable. La metodologia empleada hizo uso del método de
valoracion contingente (MVC), el cual consisti6 en preguntar a las familias su
disposicion a pagar (DAP) a fin de mejorar las condiciones del servicio de agua. Se
efectuaron entrevistas y aplicaron encuestas a fin de capturar informacion y
explotarla mediante técnicas econométricas de evaluacién de DAP a una muestra
de 425 hogares, determinados por el método aleatorio simple con un nivel de
confianza del 95%. Finalmente, los resultados indicaron que las mujeres tienen una
mayor DAP por el servicio de agua potable; por otra parte, aunque a mayor ingreso
de la familia mayor es su DAP, son los hogares de menores ingresos los que en su
mayoria respondieron afirmativamente sobre su disposicién a pagar. Asimismo, se
obtuvo que los jévenes, en comparacion con los adultos, tienen mas conciencia
respecto a la valoracion del recurso hidraulico, lo cual también se ve reflejado en el

nivel de escolaridad.

2.1.2 Nacionales

(Mamani, 2022) en la investigacion “Determinacién del valor econémico del agua
para una mejora en el abastecimiento de agua potable de uso doméstico en la
ciudad de Puno” tuvo por objetivo determinar la disposicidén a pagar del agua para
una mejora en el servicio de abastecimiento de agua potable de uso domeéstico en
la ciudad de Puno. La investigacién hizo uso del método cientifico, observacion

directa y uso de la metodologia a través del método de valoracién contingente
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usando el software Nlogit 3.0 y la determinacion de las variables que mas inciden
en la disposicién a pagar. Como resultados se obtuvo una disposicion a pagar de
S/. 1,90 soles adicional mensualmente en los recibos de agua. Asimismo, las
variables que influyeron en la disposicion a pagar de los usuarios de agua potable
de tipo doméstico; fueron el ingreso, el nivel de educacion y el tamafio de hogar.
Finalmente, se obtuvo una calidad de agua en la bahia interior del lago Titicaca de
caracteristica deteriorada, la cual sobrepaso la normativa vigente del D.S N° 004-
2017-MINAM.,

(Huaranca Pampavilca, y otros, 2022) en la tesis titulada “Factores determinantes
y disposicion a pagar (DAP) para la mitigacion del ruido por trafico vehicular
en el distrito de Los Olivos (enero-marzo 2021)” plantearon como objetivo
establecer los factores determinantes en la disposicion a pagar (DAP) para la
mitigacion del impacto negativo de contaminacion acustica producida por el parque
automotor del distrito. La metodologia usada fue la valoracion contingente, para ello
se aplicaron 392 encuestas a los hogares, con cuatro montos de pago S/ 10, S/ 20,
S/ 30y S/50. Asimismo, se formularon preguntas a nivel educativo, sexo, conciencia
ambiental, sensacién de molestia por ruido, ingreso econémico y vias colindantes.
A través de la aplicacion de modelos de Probit y Logit se obtuvieron los siguientes
resultados: los factores “monto de pago”, “ingreso familiar”, “sensacion de molestia
por ruido” y “sexo” fueron determinantes en la disposiciébn a pagar (DAP) de la
poblacién y finalmente, se obtuvo una disposicion a pagar con un valor de S/ 27.00

de manera trimestral por hogar.

(Gomero, 2022) en la investigacion “Valoracién econémica del ruido ambiental
y la percepcién de la poblacion del area de influencia del Aeropuerto Jorge
Chavez, 2022”, tuvo por objetivo evaluar la relacion entre la valoracion econémica
del ruido ambiental y la percepcion de la poblacién del area de influencia del
aeropuerto Jorge Chavez, Callao, 2022. Para ello, la metodologia se realizo

mediante la aplicacion de una encuesta a 384 pobladores en la zona de influencia
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del aeropuerto donde los datos se estimaron usando el modelo LOGIT con el
Software Stata 16. Los resultados mostraron que el 35% de las personas no poseen
buena salud, 58% sefiala que tuvieron una mala percepcion del ruido ambiental por
transporte aéreo del aeropuerto, 41% sefala que el ruido generado es alto. Por otro
lado, el 28% de los encuestados estuvo dispuesto a pagar S/. 5.00 y el 66% estuvo
dispuesto a pagar un monto para asi poder reducir la molestia por ruido. Finalmente,
se concluyo que el DAP obtenido fue un bajo valor econdémico para pagar por reducir
el impacto del ruido ambiental generado por el transporte aéreo del aeropuerto

Jorge Chéavez.

(MVCS, 2021) en el estudio “Analisis de los determinantes del pago por el
servicio de agua en ambitos rurales del Peru” buscé aportar con evidencia
estadistica al conocimiento sobre cuéles serian las variables que explican el pago
por el servicio de agua en el &mbito rural. La metodologia usada fue a través de la
Encuesta Nacional de Programas Presupuestales (ENAPRES), con distintos
indicadores de los distintos programas presupuestales implementados en el sector
publico. Las variables de interés fueron el monto del pago por la operacion y
mantenimiento del servicio de agua, existencia de filtraciones en las conexiones del
sistema de abastecimiento de agua en el hogar, nivel de cloro residual libre en el
agua, sexo del jefe del hogar, beneficiario de programas sociales y nivel de estudios
aprobados. Los resultados mas importantes del analisis estadistico descriptivo
indicaron que el pago promedio mensual a nivel nacional por el servicio de agua se
ha incrementado en el periodo estudiado, de S/.1.9 a S/.2.5, los hogares con agua
con nivel adecuado de cloro pagan mas en comparacion con los hogares con agua
sin cloro. Los resultados del analisis econométrico mostraron que segun el modelo
MAas riguroso y conservador los hogares con agua sin cloro pagan S/. 1.2 menos en
comparacion con los hogares con agua que si contienen cloro. Se concluyo que el
analisis aporto6 al entendimiento de la dinamica rural en relacion al pago de la cuota
por el servicio de agua, hecho directamente asociado con la sostenibilidad de los

sistemas de agua potable y a la valoracion de este servicio por parte de la poblacion.
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(Hijar Sifuentes, 2021) en la investigacién “Percepcién social y su influencia en
la valoracion contingente de los servicios ecosistémicos de la laguna de
origen glaciar Parén, distrito de Caraz, Ancash, 2021” tuvo por objetivo
determinar si la percepcién social de los pobladores de Caraz influyé en su
disposicion a pagar (DAP) considerando la preocupacion por el impacto climético
actual unido a la necesidad de conservacion de la laguna. Es asi que se recogio la
percepcion social aplicando la metodologia por el método de valoracion contingente
con la aplicacién de una encuesta a 300 pobladores. Para esto, se utilizd6 como
metodologia el modelo Logit del software estadistico Stata 16, obteniendo como
resultado un DAP positivo promedio de S/. 88.7 mensuales por poblador.
Finalmente, los resultados arrojaron que la percepcion social si influye en los
pobladores y que los dispuestos a pagar representaron el 79.12% (235) del total de
los pobladores encuestados, es decir, la mayor parte de los encuestados estarian
dispuestos a pagar por la conservacion de la Laguna Paron.

2.2. Bases tedricas
2.2.1 Marco legal

Constitucion Politica del Peru

La (Constitucién Politica del Peru, 1993) establece en su articulo 2°, inciso 22, que
“Toda persona tiene derecho a la paz, la tranquilidad, al disfrute del tiempo libre y al
descanso, asi como a gozar de un ambiente equilibrado y adecuado para el
desarrollo de su vida”. Asimismo, los articulos 66°, 67°, 68° y 69° establecen que
los recursos naturales, renovables y no renovables son patrimonio de la Nacion,

siendo el Estado el que debe promover el uso sostenible de estos.

Ley General del Ambiente (Ley N° 28611) y su modificacion (Decreto
Legislativo N° 1055)

La (Ley General del Ambiente, 2005) establece los principios y normas basicas para

asegurar el efectivo ejercicio del derecho a un ambiente saludable, equilibrado y
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adecuado para el pleno desarrollo de la vida, asi como el cumplimiento del deber
de contribuir a una efectiva gestion ambiental y de proteger el ambiente, asi como
sus componentes, con el objetivo de mejorar la calidad de vida de la poblacion y

lograr el desarrollo sostenible del pais.
Politica Nacional del Ambiente al 2030 (Decreto Supremo N° 023-2021-MINAM)

El (Plan Nacional del Ambiente, 2021) es el conjunto de lineamientos, objetivos,
estrategias, metas, programas e instrumentos de caracter publico, que tiene como
propésito definir y orientar el accionar de las entidades del Gobierno nacional,

regional y local, las del sector privado y las de la sociedad civil, en materia ambiental.

La Politica Nacional del Ambiente al 2030, contiene objetivos prioritarios e incorpora
nuevas tendencias, actualizando las prioridades ambientales y teniendo en cuenta
el actual contexto global para enfrentar el problema publico relacionado a la
“Disminucion de los bienes y servicios que proveen los ecosistemas que afectan el
desarrollo de las personas y la sostenibilidad ambiental”, y de este modo garantizar

el bienestar de la poblacién.

Los nueve objetivos prioritarios se presentan a continuacion:

= OP 1. Mejorar la conservacién de las especies y de la diversidad genética.

= OP 2. Reducir los niveles de deforestacion y degradacion de los ecosistemas.

= OP 3. Reducir la contaminacion del aire, agua y suelo.

= OP 4. Incrementar la disposicion adecuada de los residuos sélidos.

= OP 5. Incrementar la adaptacion ante los efectos del cambio climético del pais.

= OP 6. Fortalecer la Gobernanza ambiental con enfoque territorial en las
entidades publicas y privadas.

= OP 7. Mejorar el desempefio ambiental de las cadenas productivas y de
consumo de bienes y servicios, aplicando la economia circular.

= OP 8. Reducir las emisiones de gases de efecto invernadero del pais.

= OP 9. Mejorar el comportamiento ambiental de la ciudadania.
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Reglamento de la Calidad del Agua para Consumo Humano (Decreto Supremo
N° 031-2010-SA)

En el Peru, segun el (Reglamento de la Calidad de Agua para Consumo Humano,
2010) aprobado por D.S N° 031-2010-SA, establece los limites maximos permisibles
de determinados parametros de la calidad del agua, asi como también
responsabilidades a distintas entidades como los Gobiernos Regionales y DIGESA

como autoridad sanitaria destinada a brindar agua segura a la poblacién peruana.

Los anexos del reglamento sefialado detallan los Limites Maximos Permisibles para
los siguientes parametros:

* Anexo 1: LMP de parametros microbioldgicos y parasitoldgicos

= Anexo 2: LMP de calidad organoléptica

= Anexo 3: LMP de parametros quimicos inorganicos y organicos

= Anexo 4: LMP de parametros radiactivos
2.2.2. Valoracion econémica

Segun (MINAM, 2015) define la valoracion econdémica como la asignacion de
valores cuantitativos a los bienes y servicios ecosistémicos, independientemente de
si estos cuentan 0 no con un precio de mercado. Estima el valor en términos
monetarios de los cambios en los bienes y servicios a través de los cambios en el
bienestar de la sociedad. Segun (Rojas, 2007), la valoracién econémica otorga el
valor a través del precio, donde se considera al precio, la cantidad que esta
dispuesto a pagar el demandante y dispuesto a recibir el que oferta. (MAE, 2017) lo
define como el conjunto de herramientas tedricas y metodoldgicas que se utilizan
para identificar y cuantificar el valor de los recursos naturales, de los bienes y
servicios ambientales, asi como de los costos ambientales asociados a la

degradacion de ecosistemas.

El valor econdmico es un concepto que expresa la importancia econémica que un

bien o servicio pueda tener. Es un valor establecido en unidades monetarias que se
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basa en las preferencias individuales de las personas. Asimismo, es un concepto
antropocéntrico o utilitario (basado en la utilidad que genera un bien o servicio al ser
humano). Es el bienestar que se genera a partir de la interaccion del sujeto
(individuo o sociedad) y el objeto (bien o servicio) en el contexto donde se realiza
esta interrelacion. (MINAM, 2015)

2.2.3. Valor econémico de los bienes y servicios ecosistémicos

Los bienes y servicios ecosistémicos pueden tener distintos tipos de valor por cada
individuo El valor econdmico total (VET) comprende el valor de uso (VU) y el valor
de no uso (VNU). El valor de uso esta constituido por el valor de uso directo (VUD)
y el valor de uso indirecto (VUI); mientras que el valor de no uso comprende el valor
de existencia (VE) y el valor de legado (VL). (MINAM, 2015)

Figura 1. Valor econdémico total

Valor de uso Valor de No
I I
v v v v
Valor de Valor de Valor de Valor de
uso uso legado existencia

Fuente: (MINAM, 2015)

Valor de uso directo (VUD)
Este valor se refiere a los beneficios que obtiene un individuo o la sociedad por el
uso 0 consumo de bienes y servicios ecosistémicos.

Ejemplo: uso de madera, semillas, recreacion, etc.
Valor de uso indirecto (VUI)

Este valor se refiere a los beneficios que no son exclusivos de un individuo en

particular, sino que se extienden hacia otros individuos de la sociedad.
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Ejemplo: regulacién de la erosion, regulacion del agua, regulaciéon del clima, etc.

Valor de legado (VL)
Es aquel valor de dejar los beneficios de los ecosistemas, directa o indirectamente,
a las generaciones futuras, ya sea por vinculos de parentesco o altruismo.

Ejemplo: proteccion de habitats para el disfrute de las futuras generaciones.

Valor de existencia (VE)

Es el valor que los individuos atribuyen a los ecosistemas por el simple hecho de
gue existan. Incluso si los individuos no realizan ningun uso actual, o en el futuro, o
no reciben ningun beneficio directo o indirecto de ellos.

Ejemplo: conservacion del oso panda, conservacion del gallito de las rocas, etc.

2.2.4. Métodos de Valoracién econdmica

Se han desarrollado diversos métodos de valoracion econémica con el objeto de
cuantificar de forma parcial o integral el valor econémico de un bien o servicio
ecosistémico. La eleccion del método de valoracion depende generalmente del
objetivo de la valoracion, la informacion disponible, el bien o servicio ecosistémico,
el tipo de valor econdmico, los recursos financieros, el tiempo, entre otros. (MINAM,
2015)

En la Tabla 1, se presentan los métodos y tipos de valoracion econémica.
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Tabla 1. Clasificacion de las metodologias de valoracion econémica

Métodos de Valoracién Ambiental Tipo de método

Método de valores de mercado MPM: Método de precios de mercado

MCP: Método de cambios en la
productividad

Métodos basados en preferencias MCV: Método de costo de viaje

reveladas MPH: Método de precios heddnicos
MCE: Método de costos evitados

MVC: Método de valoracion contingente
Métodos basados en preferencias
declaradas MEE: Método de experimentos de
eleccion

Técnica de transferencia de beneficios  TB: Transferencia de Beneficios
Fuente: (MINAM, 2015)

Para la presente investigacion se us6 el método de valoraciéon econdmica, métodos
basados en preferencias declaras, especificamente el Método de valoracion

contingente (MVC), el cual se detalla a continuacion.
Métodos basados en preferencias declaradas

Los métodos directos, o de preferencias declaradas, intentan valorar
econdémicamente los servicios ecosistémicos al obtener informacién de los agentes
demandantes en un mercado hipotético; esta informacién es obtenida mediante

encuestas.
= MVC: Método de valoracién contingente.

El método de valoracién contingente consiste en el disefio de un mercado hipotético,

presentado al individuo a través de un cuestionario. En este mercado hipotético:
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- Se construye un escenario o mas realista posible donde se provee el bien o
servicio ecosistémico a valorar.

- Se definen las distintas alternativas sobre las cuales el individuo puede
escoger.

- Se describen claramente los derechos de propiedad implicitos en el mercado.
Obtencion del valor econdmico de un bien o servicio ecosistémico

El valor econdmico de un bien o servicio ecosistémico se obtiene al preguntar a los
individuos por su maxima disposicion a pagar (DAP) por una mejora en la calidad o

cantidad del bien o servicio ecosistémico, en un escenario hipotético.
Alcances de la valoracion econdmica ambiental:

»= Permite asignar valores monetarios a los bienes y servicios proporcionados por
los recursos naturales, independientemente de si existen 0 no precios de
mercado que ayuden a hacerlo.

= Estima los beneficios y costos asociados a los cambios en los ecosistemas que
afectan el bienestar social.

» Genera informacién para la toma de decisiones relacionadas con la evaluacion
social de proyectos o politicas publicas; en particular, aquellas decisiones
relacionadas con el aprovechamiento sostenible del ambiente y la conservacion
de los recursos naturales. (MINAMBIENTE, 2010)

2.2.4. Percepcion

Segun (Vargas, 1994) es el proceso cognitivo de la conciencia que consiste en el
reconocimiento, interpretacion y significacion para la elaboracion de juicios en torno
a las sensaciones obtenidas del ambiente fisico y social, en el que intervienen otros
procesos psiquicos entre los que se encuentran el aprendizaje, la memoria y la
simbolizacién. La percepcion, segun (Carterette, y otros, 1982) es una parte

esencial de la conciencia. Constituye la realidad como experimentada. La
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percepcion depende de la actividad de receptores que son afectados por procesos
provenientes del mundo fisico. (Robbins, 2009) sefiala: “la percepcion es el proceso
por el que los individuos organizan e interpretan las impresiones de sus sentidos
con el objeto de asignar significado a su entorno. Sin embargo, lo que uno percibe

puede llegar a ser diferente de la realidad objetiva”.
2.2.5. Poblacioén

La poblacién o universo comprende la totalidad de sujetos u objetos a los cuales
se va a investigar, su seleccion se da en funcion a ciertas caracteristicas que
pueden contribuir en la obtencion de informacién relevante para estudiar el
problema. De acuerdo al tamafio de la poblacién es posible que sea necesario
seleccionar una parte de ella, es decir, determinar una muestra mediante un

método estadistico de muestreo. (Cortez, y otros, 2017)
Indicadores sociales

Son los instrumentos analiticos que permiten mejorar el conocimiento de distintos
aspectos de la vida social en los cuales estamos interesados o acerca de los
cambios que estan teniendo lugar. (Naciones Unidas, 1975)

Indicadores econdmicos

Su importancia radica no solo en que son elementales para evaluar, dar seguimiento
y predecir tendencias de la situacion de la region o el municipio en lo referente a la
cuestion econdmica, sino que son necesarios para valorar el desempefio y el logro

del cumplimiento de las metas y objetivos fijados en las politicas publicas.

La necesidad de informacion economica local/regional, oportuna y permanente,
fundamenta el disefio e implementacion de indicadores de corto plazo, que permitan
mostrar la evolucién de las localidades/regiones en materia econémica. Dada la

complejidad de la realidad analizada, no basta con construir un solo indicador, sino
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que se hace necesario recurrir a una combinacion de varios, cada uno de los cuales

enfoca una parcela determinada de la realidad econémica. (Lépez, y otros, 2016)
Indicadores ambientales

Los indicadores ambientales constituyen una herramienta para informar sobre el
estado del medio ambiente. La importancia de los indicadores ambientales
contribuye a que los principales actores y tomadores de decisiones, implementen
medidas y acciones oportunas en la gestion ambiental en el ambito nacional,

regional y local. (MINAM).
2.2.6. Agua de consumo humano

El agua es un elemento vital tanto para la supervivencia de los individuos como para
la formacion y el desarrollo de las grandes civilizaciones. La historia demuestra que
todos los pequefios poblados y las culturas importantes se han formado alrededor
de rios, lagos o manantiales; actualmente, las ciudades modernas se establecen en
los alrededores de fuentes superficiales que proporcionan a las sociedades el agua

necesaria para su crecimiento. (SUNASS, 2004)

De todos los tipos de agua que existen en la Tierra, ninguno es mas preciado por la
poblacién mundial que el agua potable. En nuestro pais, como en diversas partes
del mundo, el agua potable desempefia un papel esencial para el desarrollo y el
bienestar social. Por esa razon, el cuidado de las fuentes de agua naturales es
responsabilidad de todos, mas aun si se tiene en cuenta que las fuentes
superficiales y subterraneas que se utilizan para abastecer a la poblacién son

escasas en nuestro territorio. (SUNASS, 2004)

El agua es esencial para la vida y todas las personas deben disponer de un
abastecimiento satisfactorio (suficiente, seguro y accesible). El agua de consumo
humano es requerida para diferentes usos domeésticos diarios, como el agua para

beber, preparacion de alimentos y para la higiene personal. (OMS, 2011)
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2.2.7. Calidad del agua de consumo humano

Segun (Villena, 2018) la calidad del agua, la salud y el crecimiento econémico se
refuerzan mutuamente y son fundamentales para lograr el bienestar humano vy el
desarrollo sostenible. Ademas, nos menciona que la relacion de la calidad de agua

con la salud, es evidente y es una prioridad sanitaria desde siempre

En el Perd, segun el Reglamento de calidad de agua para consumo humano,
aprobado por DS N° 031-2010-SA a través de sus 10 titulos, 81 articulos, 12
disposiciones complementarias, transitorias y finales y 5 anexos; establece los
limites maximos permisibles de determinados parametros de calidad de agua, asi
como también responsabilidades a distintas entidades como los Gobiernos
Regionales y DIGESA como autoridad sanitaria destinada a brindar agua segura a
la poblacion peruana. (MINSA, 2011)

Los anexos del Reglamento sefialado detallan los Limites Maximos Permisibles
para: (i) LMP de parametros microbiolégicos y parasitologicos, (ii) LMP de calidad
organoléptica, (iii) LMP de parametros quimicos inorganicos y organicos y (iv) LMP

de parametros radiactivos.

2.3. Marco conceptual

2.3.1. Valoraciéon econdmica

Asignacién de valores cuantitativos a los bienes y servicios independientemente de
si estos cuentan 0 no con un precio de mercado. Estima el valor en términos
monetarios de los cambios en los bienes y servicios a través de los cambios en el
bienestar de la sociedad. (MINAM, 2015)
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2.3.1 Agua de consumo humano

Es aquella agua que se utilizan para beber, cocinar, preparar alimentos, higiene
personal y usos domeésticos que se suministran a través de redes de distribucion
publicas o privadas. (SUNASS, 2004)

2.3.2 Valoraciéon econémica de la calidad de agua de consumo humano

Asignacion de valores cuantitativos que se esta dispuesto a pagar para cuantificar
el valor del servicio de agua de consumo humano mediante un precio en cantidad

de soles.
2.3.3 Percepcion

Es el proceso cognitivo de la conciencia que consiste en el reconocimiento,
interpretacion y significacion para la elaboracién de juicios en torno a las
sensaciones obtenidas del ambiente fisico y social, en el que intervienen otros
procesos psiquicos entre los que se encuentran el aprendizaje, la memoria y la

simbolizacién. (Vargas, 1994)
2.3.4 Poblacion

La poblacion o universo comprende la totalidad de sujetos u objetos a los cuales se
va a investigar, su seleccién se da en funcion a ciertas caracteristicas que pueden
contribuir en la obtencién de informacion relevante para estudiar el problema. De
acuerdo al tamafio de la poblacién es posible que sea necesario seleccionar una
parte de ella, es decir, determinar una muestra mediante un método estadistico de

muestreo. (Cortez, y otros, 2017)
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2.3.5 Percepcion de la poblacion

Acto o proceso de conocimiento que consiste en el reconocimiento, interpretacion,
significacion para la elaboracion de juicios, en el entorno de una poblacion a traves

de indicadores sociales, econémicos y ambientales

2.4. Definicion de términos béasicos

Agua de consumo humano: Agua apta para consumo humano y para todo uso

doméstico habitual, incluida la higiene personal. (MINSA, 2011)

Agua subterranea: es el agua existente bajo la superficie del terreno. En concreto,
es aquella situada bajo el nivel fredtico y que esta saturando completamente los

poros Y fisuras del terreno. (L6pez, y otros, 2009)

Bienes: son objetos fisicos para los cuales existe una demanda, sobre los cuales
pueden establecerse derechos de propiedad, y cuya propiedad puede ser trasferida
de una unidad institucional a otra, a través de una operacion en el mercado. (INEI,
2020)

Calidad: Propiedad o conjunto de propiedades inherentes a una cosa, que permite
apreciarla como igual, mejor o peor que las restantes de su especie. (Diccionario de
la lengua espafiola, 1992)

Consumidor: Persona que hace uso del agua suministrada por el proveedor para
su consumo. (MINSA, 2011)

Centro poblado: Es el lugar del territorio de un distrito, que tiene un nombre y es
habitado por varias familias o por una sola familia o una sola persona con animo de
permanencia. De acuerdo a la distribucion de sus viviendas, un centro poblado

puede ser: urbano o rural. (INEI, 2017)
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Disposicion a pagar (DAP): Refleja la maxima cantidad de dinero que un individuo
pagaria por obtener un determinado bien publico. (Salazar, y otros, 2002)

Economia ambiental: Ciencia que se preocupa de estudiar la maximizacion del

bienestar de la sociedad dada una base limitada de recursos, (Pereira, 2019)

Gestion de la calidad de agua de consumo humano: Conjunto de acciones
técnico administrativas u operativas que tienen la finalidad de lograr que la calidad
del agua para consumo de la poblacién cumpla con los limites maximos permisibles

establecidos en el presente reglamento. (MINSA, 2011)

Limite maximo permisible: Son los valores maximos admisibles de los parametros

representativos de la calidad del agua. (MINSA, 2011)

Modelo Logit: Permite obtener estimaciones de la probabilidad de un suceso. Este
modelo es similar a la regresiéon tradicional salvo que utiliza como funciéon de

estimacion la funcién logistica en vez de la lineal. (Uceda, 2013)

Parametros de Calidad: Compuestos elementos, sustancias, indicadores y
propiedades fisicas, quimicas y biolégicas de interés para la determinacion de la
calidad el agua. (ANA, 2016)

Precio: Es la cantidad de dinero que un comprador da a un vendedor a cambio de
un bien o un servicio. Se determina en el mercado en el proceso de interaccién entre
la oferta y la demanda. (MINAM, 2015)

Servicio: Definido como el trabajo, la actividad y/o los beneficios que producen

satisfaccion a un consumidor. (Duque, 2005)

Sistema de abastecimiento de agua: Conjunto de componentes hidraulicos e
instalaciones fisicas que son accionadas por procesos operativos, administrativos y
equipos necesarios desde la captacién hasta el suministro del agua mediante
conexiéon domiciliaria. (MINSA, 2011)
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Valoracion econdémica: Asignacion de valores cuantitativos a los bienes y servicios
independientemente de si estos cuentan 0 no con un precio de mercado. Estima el
valor en términos monetarios de los cambios en los bienes y servicios a través de

los cambios en el bienestar de la sociedad. (MINAM, 2015)

Valoracion contingente: Es un método ampliamente usado para la valoracion
econdmica de bienes ambientales, consiste en la construcciobn de un mercado
hipotético. Luego se les podria consultar por la cantidad de dinero que estan
dispuestos a pagar (DAP) para acceder a una mejora en la cantidad o calidad del
bien, o por la cantidad de dinero que estan dispuestos a aceptar (DAA) como
compensacion por un cambio desfavorable. (CEPAL, 2017)
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ll. HIPOTESIS Y VARIABLES

3.1. Hipotesis

3.1.1. Hipotesis general

Hg: Existe una relacion significativa entre la valoracion econdmica de la calidad de
agua de consumo humano y la percepcion de la poblacién en el centro poblado La

Union, Piura.
3.1.2. Hipotesis especificas

Hi: Existe una relacion significativa entre la valoracion economica de la calidad de
agua de consumo humano y los indicadores sociales de la percepcion de la

poblacién en el centro poblado La Union, Piura.

H2: Existe una relacion significativa entre la valoracion econdmica de la calidad de
agua de consumo humano Yy los indicadores econémicos de la percepcion de la

poblacién en el centro poblado La Union, Piura.

Hs: Existe una relacion significativa entre la valoracion econdmica de la calidad de
agua de consumo humano y los indicadores ambientales de la percepcion de la
poblacion en el centro poblado La Unién, Piura.

Ha: La valoracion econdmica de la calidad de agua de consumo humano es alta en

el centro poblado La Union, Piura.
3.1.3. Hipotesis nula de la Hipétesis General:

Hog: NO existe una relacion significativa entre la valoracion economica de la calidad
de agua de consumo humano Yy la percepcion de la poblacién en el centro poblado

La Unién, Piura.
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3.1.4. Hipotesis nula de las hipo6tesis especificas:

Hoi: No existe una relacion significativa entre la valoracion econémica de la calidad
de agua de consumo humano y los indicadores sociales de la percepcion de la

poblacién en el centro poblado La Union, Piura.

Hoz: No existe una relacion significativa entre la valoracion econémica de la calidad
de agua de consumo humano y los indicadores econdmicos de la percepcion de la

poblacién en el centro poblado La Union, Piura.

Hos: No existe una relacion significativa entre la valoracion economica de la calidad
de agua de consumo humano y los indicadores ambientales de la percepcion de la
poblacion en el centro poblado La Unién, Piura.

Ha: La valoracion econdmica de la calidad de agua de consumo humano no es alta

en el centro poblado La Unién, Piura.
3.1.5. Operacionalizacion de variables

A continuacion, se presenta en la Tabla 2. la Matriz de Operacionalizacién de

variables de la investigacion.

38



Tabla 2. Matriz de operacionalizacion de variables

. L Definicion . . . ; .
Variables Definicidon conceptual . Dimensiones Indicadores Items Método Técnica
operacional
Vi Asignacion de valores Asi 5n d |
oo . ignacion de valor
val » cuantitativos a los bienes y S19 ?(t: c:. € valores
racion C . ntitativ
a0 f"‘c ,0 servicios independientemente C:J,ad, a ots que se Valor
némi . i r o
eCOd Ol €d e sj estos cuentan ono con  So@ sput_e;s oa lpagla cuantitativo
ela . . ara cuantificar el valor . . o
calidad de un precio de mercado. Estima zel servicio de agua de delserviciode  Cantidad de 15 Hipotético Encuesta
aqua de el valor en términos COnsLMo hum%ino agua de soles (S/.) - deductivo
9 monetarios de los cambios en diant ) consumo
chonsumo los bienes y servicios a través me Iatr]dedug precllo en humano
UMano  ye los cambios en el bienestar cantidad de soles.
de la sociedad. (MINAM,
2015)
Es el broceso coanitivo de la Acto o proceso de Salud publica 5
concier;cia que cgnsiste en el conocimiento que indicadores
o : . consiste en el sociales PR
reconocimiento, interpretacion - Gestion publica 6
Co reconocimiento,
y significacién para la interpretacion
V2 elaboracién de juicios en torno significacion parzix I Gastos 7
Percepcié  a las sensaciones obtenidas - o Indicadores Costo del Hipotético -
. . . elaboracion de juicios, . osto de . Encuesta
ndela del ambiente fisico y social, en economicos - 8 deductivo
T . . en el entorno de una Servicio
poblacién el que intervienen otros . .
procesos psiquicos entre los poblacion a traves de Calidad del
- . i
indicadores sociales, 9,10,11
gue se encuentran el L. _ agua
L . economicos y Indicadores
aprendizaje, la memoria y la ambientales biental Problemati
. o . ambientales robleméatica
simbolizacion. (Vargas, 1994) 12,13,14

ambiental

39



IV. METODOLOGIA DEL PROYECTO

4.1. Disefio metodoldgico

La investigacién planteada es de tipo aplicada o también llamada tecnoldgica, la
cual estda basada en la investigacion basica, pura o fundamental. Este tipo de
investigaciones estan orientadas a mejorar, perfeccionar u optimizar el
funcionamiento de los sistemas, procedimientos, normas, reglas tecnoldgicas
actuales a la luz de los avances de la ciencia y la tecnologia; por lo tanto, este tipo
de investigacion no se presta a la calificacion de verdadero, falso o probable sino a

la de eficiente, deficiente, ineficiente, eficaz o ineficaz. (Naupas, y otros, 2018)

El nivel de investigacion es correlacional, ya que tiene como propdsito mostrar o
examinar la relacion entre variables o resultados de variables. En otras palabras, la
correlacion examina asociaciones, pero no relaciones causales, donde un cambio

en un factor influye directamente en un cambio en otro. (Bernal, 2010)

El enfoque de la investigacion es cuantitativo, el cual se caracteriza por ser
secuencial y probatorio. Estos estudios cuantitativos intentan generalizar los
resultados encontrados en un grupo (muestra) a una colectividad mayor (poblacion)
(Hernandez, 2014)

El disefio es no experimental, ya que se realiza sin manipular deliberadamente las
variables. Sino que se observan fendmenos tal como se dan en su contexto natural,
para analizarlos. (Hernandez, 2014)

4.2. Método de investigacion

Con el proposito de ejecutar la investigacion propuesta, se procedera a seguir una

secuencia precisa de pasos, que se describen a continuacion:
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Paso 1: Recopilacion de lainformacion

Se recopilé la informacion del lugar de estudio (niumero de hogares, fuente de
abastecimiento de agua de consumo humano, administracion de agua de consumo
humano, estudios previos respecto a la problematica, entre otras) previa aplicacién
del instrumento de recoleccion de informacién. Ademés, se realizaron mapas
tematicos de ubicacion del lugar de estudio y ubicacion de la fuente de

abastecimiento de agua de consumo humano de los pobladores.
Paso 2: Elaboracién y validacion del instrumento de recoleccion de datos

Se elaboraron dos cuestionarios (uno para cada variable de la investigacion), los
cuales fueron estructurados en contenido segun las dimensiones planteadas.
Asimismo, se realiz6 la validacion del instrumento propuesto mediante juicio de
expertos, el cual fue evaluado, corregido y subsanado, donde se obtuvo finalmente

el instrumento validado y listo para su aplicacion.

Paso 3: Levantamiento de informacién con las técnicas e instrumentos

planteados

Una vez validado el instrumento se realizé el viaje de campo hacia el lugar de
estudio, el centro poblado La Union, en la provincia y departamento de Piura. Aqui
se realizo la aplicacion de los cuestionarios a la muestra seleccionada, cumpliendo
con los criterios de inclusién y exclusion, asi como la previa explicacion del motivo

de la aplicacion del cuestionario a los pobladores.
Paso 4: Analisis y procesamiento de datos

Los datos recogidos fueron digitalizados al Software de Microsoft Excel, obteniendo
como resultado la base de datos con su respectiva codificacion de respuestas.
(Anexo 3). Esta base de datos mencionada fue sometida al analisis y procesamiento
estadistico mediante el software estadistico STATA 16, utilizada para el analisis y
modelado estadistico de datos a través del modelo Logit planteado.
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Paso 5: Presentacion e interpretacion de resultados

Se realiz6 la discusion e interpretacion de los resultados descriptivos e inferenciales,
centrandose en la relacion entre las variables en estudio, asi como el modelamiento
estadistico para la obtencion del valor monetario de la disposicion a pagar por la
mejora de la calidad de agua de consumo humano. Ademas, se culminé con las
conclusiones y recomendaciones pertinentes basadas en los hallazgos de la

investigacion.

A continuaciéon, se presenta el siguiente diagrama de bloques con las etapas

descritas anteriormente, para el logro del objetivo de la investigacion.

Figura 2. Diagrama de bloques del método de investigacion

1. Recopilacion de
informacion

(-

2. Elaboracion del
instrumento de recoleccion
de datos

(-

3. Levantamiento de
informacion con las técnicas
e instrumentos planteados

(-

4. Analisis y procesamiento
de datos

(-

5. Presentacion e
interpretacion de
resultados
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4.3. Poblacion y muestra
4.3.1. Poblacion

De acuerdo con (Fracica, 1988) poblacion es el conjunto de todos los elementos a
los cuales se refiere la investigacion. Se puede definir también como el conjunto de
todas las unidades de muestreo. Para la presente investigacion la poblacion estara
constituida por los 4337 hogares ocupados que se encuentran en el centro poblado

La Union del distrito de La Unidn, provincia y departamento de Piura. (INEI, 2017)

4.3.2. Unidad de anédlisis

Hogar conformado por grupo de personas que habitan en una misma vivienda,
abastecidas de agua de consumo humano del pozo subterraneo San Carlos en el

centro poblado La Unién, Piura.

Criterios de seleccién de los elementos que conforman la poblacion
Criterios de inclusién:

Se consideraran dentro del estudio los siguientes criterios:

e Hogar que se encuentren en el centro poblado La Union, Piura.

e Hogar que se abastece y hace uso del agua de consumo humano del pozo
subterrdneo San Carlos, administrado por la Municipalidad distrital de La
Unién, Piura.

e Hogar donde se encuentre el jefe de familia o la persona que paga el recibo

de agua.

Criterios de exclusion:

Se excluirdn todos los hogares que no cumplan con los criterios de inclusiéon

mencionados.
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4.3.3. Muestra

Es la parte de la poblacion seleccionada, de la cual realmente se obtiene la
informacion para el desarrollo del estudio y sobre la cual se efectuaran la medicion

y la observacion de las variables en estudio (Bernal, 2010).
Técnica de muestreo:
Calculo del tamafo de muestra:

El tamafio de muestra para poblaciones finitas, se hall6 mediante el muestreo
estratificado, el cual consiste en subdividir la poblacién en subgrupos o estratos

segun las caracteristicas que se consideren.
a. Determinacion del tamafo total de la muestra

Se determinara mediante un muestreo aleatorio simple para poblaciones finitas con

la siguiente formula:
Figura 3. Férmula para hallar el tamafio de muestra en poblaciones finitas

_ Z2xP(1 - P)N
T E2(N-1D+ Z2xP(1-P)

n

Donde:

n: Tamafo de muestra (lo que se va a calcular)

N: Tamafo de poblacion total, N = 4337

Z: Nivel de confianza o margen de confiabilidad (en este caso: 95% de confianza,
Z=1.96)

P: Desviacion estandar de la poblacion, P = 0.5

E: Error de estimacion, E = 0.05

Reemplazando los valores:
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1.962 x 0.1 (0.9) (4337)

"= 0052 (5070) + 1962 x 01 (09) _ o>

Mediante la aplicacion de la férmula se obtiene una muestra constituida por 353

hogares ocupados en el centro poblado La Union.

b. Determinacion de muestra por estratos

Se estim0 el valor del tamafio de la muestra representativa por cada estrato o barrio
que constituye el centro poblado La Unién, calculado mediante la siguiente férmula:

Figura 4. Formula para hallar el tamafio de muestra por estrato en poblaciones
finitas

_Nx
nx = Nn

Donde:

N = Tamafio de la poblacion total

Nx = Tamafio de la poblacion por estrato
n = Tamafo de la muestra

nx = Tamafo de la muestra por estrato

En la tabla 3, se presenta el tamafio de muestra por estrato luego de la aplicacién

de la férmula descrita.
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Tabla 3. Distribucion de la muestra por estratos

Tamarfio de muestra

N° Estratos (barrios) Poblacién total (Ny)
por estrato (nx)
1 El Carmen 676 55
2 San José 772 63
3 San Sebastian 687 56
4 La Capilla 703 57
5 San Juan Velasco 213 17
6 Punta Arena 146 12
7 San Antonio 148 12
8 8 de diciembre 457 37
9 Leoncio Amaya Tume 153 12
10 José Carlos Mariategui 229 19
11 Héroes del Cenepa 153 12
Total N = 4337 n =353

Fuente: (Municipalidad de La Union, 2023)
4.4. Lugar de estudio

El centro poblado La Unién se encuentra ubicado en el distrito del mismo nombre,
al sur-oeste de la provincia y departamento de Piura, al Norte del Perld. Esta
localidad es capital del distrito y junto con 19 centros poblados se ubican en el centro
del Valle del Bajo Piura, permitiendo esta ubicacion geogréfica la denominacion del

lugar de estudio como el “Corazén del Bajo Piura. (Municipalidad de La Union, 2023)

Limita por el norte con el distrito de La Arena, por el sur con el distrito de Bellavista,
por el oeste con el distrito de Vice y por el este con el distrito de El Tallan.
(Municipalidad de La Unién, 2023)

Cuenta con un clima semitropical, con temperaturas hasta los 36°C y en los meses
de invierno se alcanzan temperaturas hasta los 11°C. Su poblacién mayormente se
dedica a labores agricolas aprovechando la fertilidad del suelo que son regadas con
aguas del rio Piura. La pesca, artesania y comercio son otras de las actividades

econdémicas predominantes en el distrito. (Municipalidad de La Unidn, 2023)
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Caracterizacion del centro poblado La Unién

e Departamento: Piura

e Provincia: Piura

e Distrito: La Unién

e Altura: 17 m.s.n.m.

e Coordenadas: 528337.13 E, 9402635.01 N

e Region natural: Costa

e Poblacion censada (2017): 19155 habitantes

e Hogares ocupados censados (2017): 4337 hogares

e Superficie: 243.16 ha = 24 316.17 m?

e Limites: al norte con el CP Cucungard, al sur con San Clemente, Soledad y Vice,
al oeste CP Tablazo Norte, CP Tablazo sur y al este con el CP Canizal Chico

e Barrios que lo conforman: Barrio EI Carmen, San José, San Sebastian, La
Capilla, San Juan Velasco, Punta Arena, San Antonio, AA. HH 8 de diciembre,
AA. HH Leoncio Amaya Tume, AA. HH José Carlos Mariategui, AA. HH Héroes
del Alto Cenepa.
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Figura 5. Mapa de ubicacion del centro poblado La Unién
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Fuente: Google Earth
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4.5. Técnicas e instrumentos para la recoleccién de la informacién

45.1. Técnica

En la actualidad, en investigacion cientifica hay una gran variedad de técnicas para
la recoleccion de la informacién en el trabajo de campo (Bernal, 2010). De acuerdo
con el método y el tipo de investigacion que se va a realizar, para el presente estudio

se uso la revision bibliografica y la encuesta.
4.5.2. Instrumento

Es la herramienta conceptual o material, el cual recoge los datos e informaciones,
mediante preguntas e items que exigen respuestas del investigado. (Naupas, y
otros, 2018). El instrumento de recoleccion de datos para la presente investigacion
fue el cuestionario con guion, el cual contiene 15 preguntas en total y se divide en
4 partes. En la primera parte se plante6 preguntas de informacién basica al
encuestado, en la segunda parte se plantearon preguntas relacionadas a los
indicadores sociales, en la tercera parte preguntas relacionadas a los indicadores
econémicos y en la Ultima parte preguntas relacionadas a los indicadores

ambientales.

Tabla 4. Técnicas e instrumentos para la recoleccion de informacion

Técnica Instrumento

Revision bibliografica _ _
Cuestionarios
Encuestas

En la tabla 5 se detallan las variables y la descripcién del item por cada indicador

del instrumento planteado.
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Tabla 5. Indicadores de la investigacion y sus descripciones

Indicadores Variables Descripcion del item
) Y Presencia de enfermedad diarreica aguda
. salud . .
Indicadores (EDA) por ingesta de agua contaminada
Sociales . I Satisfaccion de la gestion publica sobre
gestion

la administracién del agua en su localidad
Gastos adicionales como consecuencia

, ‘gastos” : :
Indicadores g de la calidad de agua que recibe
Econdmicos “costo” Grado de satisfaccion acerca del

costo del servicio de agua
e Frecuencia que percibe estas caracteristicas de

. calidad .
Indicadores olor, sabor o color del agua que recibe
Ambientales Y Conocimiento de la problematica del

“conocimiento .
agua en la localidad

Disposicion a

“dap” Disposicién a Pagar
pagar P P 9
; Cuanto estaria dispuesto a pagar en
Monto a pagar “‘monto” ¢ P bag
nuevos soles al mes?
Validez

La validacion del instrumento se realizé mediante el juicio de expertos, en este caso
tres docentes con el grado de maestria de la Universidad Nacional del Callao. Estos
docentes llevaron a cabo la evaluacion, observacion y finalmente tras el
levantamiento de observaciones se obtuvo la version final del cuestionario. La
validacion se basd en diversos criterios incluyendo claridad, objetividad,
organizacién, consistencia, metodologia, entre otros. En base a estos criterios se
concluyé que el cumplimiento de los requisitos y se obtuvo la validacion del

instrumento firmado. (Anexo 2)

En la siguiente tabla se detallan los datos del panel de expertos que validaron el

instrumento.
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Tabla 6. Datos del panel de expertos

Apellidos y Nombres Ocupacion
Rivera Rodriguez, José Pablo Especialista Amb:ﬁ\r/l;a:{ig;)é:s?te universitario e
Véasquez Perdomo, Fernando Especialista Ambiental, docente universitario
Vigo Roldan, Abner Josué Docente universitario e investigador

Confiabilidad:

En cuanto a la confiabilidad del instrumento, este se midio a través del estadigrafo

de Alfa de Cronbach detallado a continuacion:

Tabla 7. Coeficiente de confiabilidad de los instrumentos aplicados

Cuestionario Alfa de Cronbach

Valoracion econémica de la calidad
del agua de consumo humano

Percepcion de la poblacion en 0.6529

cuanto al coeficiente del Alfa de
Cronbach

Segun los resultados de la Tabla 7, se obtuvo el coeficiente de alfa de Cronbach,
resultado mayor que 0.60, por lo que se concluye gque los instrumentos aplicados

son confiables.

4.6. Anédlisis y procesamiento de datos

Consiste en el procesamiento de los datos obtenidos de la poblacién objeto de
estudio durante el trabajo de campo y tiene como finalidad generar resultados a
partir de los cuales se realizara el analisis segun los objetivos y las hipotesis o
preguntas de la investigacion realizada, o de ambos. (Bernal, 2010). En el marco de
la presente investigacion, se llevo a cabo el andlisis y procesamiento de datos en
base a la informacion recolectada de campo encuesta validada por expertos, la cual

fue codificada y digitalizada al software Microsoft Excel, obteniendo la base de datos
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de la investigacion (Anexo 3). Asimismo, el analisis de datos fue llevado a cabo a

través de la estadistica descriptiva e inferencial descrito a continuacion.

4.6.1. Analisis estadistico descriptivo

Este analisis tendrd como resultado los resultados descriptivos de la investigacion,
los cuales son el conjunto de métodos para organizar, resumir y presentar los datos,
ademas, presenta las caracteristicas que pertenecen al conjunto. (Naupas, y otros,
2018). Se llevo a cabo el andlisis estadistico descriptivo mediante la sistematizacion
y procesamiento de la base de datos usando el software STATA 16. Para lograr
esto, se utilizaron tablas de frecuencias y tablas de contingencia (tablas de doble
entrada). Estas tablas permiten resumir y presentar de manera organizada la

distribucion de datos y las relaciones entre variables.
4.6.2. Analisis estadistico inferencial

La estadistica inferencial es parte de la estadistica general que estudia como sacar
conclusiones generales para toda la poblacién a partir del estudio de una muestra,
y el grado de confiabilidad o significacion de los resultados obtenidos. A diferencia
de la estadistica descriptiva que extrae datos de la muestra y no puede inferir a la
poblacion, la estadistica inferencial si lo logra utlizando procedimientos
estadisticos-matematicos. (Naupas, y otros, 2018). El andlisis estadistico inferencial
de la presente investigacion se desarrollé en funcién del modelo econométrico Logit,
analizado través del software STATA 16. A continuacion se explica a detalle el

modelo escogido.

Modelo Logit:

Es un modelo de regresion logistica en el que se desea conocer la relacion entre
una variable dependiente cualitativa dicotdmica y una o mas variables explicativas
independientes cualitativas o cuantitativas. (Berlanga, y otros). La regresion

logistica resulta Gtil para los casos donde se desea predecir la presencia 0 ausencia
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de una caracteristica o resultado (ej. No / Si) segun las variables independientes (ej.

edad, nivel educativo costo, entre otros.)

La ecuacion o funcién logistica se define como:

PY)=f(X), k=12,..N

1

P(¥) = 1 4+ e~ BotB1X1+B2Xa++PkXk)

En esta expresion, habitualmente P denota una funcién de probabilidad, e Y indica
una combinacion del tipo lineal, donde S, es constante, B son los coeficientes de
las variables independientes y X, son las medias de las variables independientes,

(Berlanga, y otros) dando a la ecuacion:

Y =Bo+ f1X1 + BoXo + - + BiX
Objetivo del modelo:

Predecir una determinada respuesta a partir de las variables independientes,
obteniendo una férmula matematica que sirva para calcular la probabilidad del
suceso estudiado en razén de los valores que presente las diferentes variables
incluidas en el modelo. Bajo esta premisa, se busca de entre todos los modelos, el
que con el menor numero de variables independientes posibles genere una
prediccidbn mas precisa y valida de la respuesta evaluada.

(Berlanga, y otros)

4.7. Aspectos Eticos en Investigacion

La presente investigacion “Valoracion econémica de la calidad de agua de consumo
humano y la percepcion de la poblacion en el centro poblado La Union, Piura” se
ejecutara por el tesista, sefialando su responsabilidad, autenticidad y confiabilidad
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con respecto a la autoria de otros estudios, con el codigo de ética de investigacion
aprobado por RDU N° 210-2017 — CU, asi como la Directiva N° 004-2022-R, ambas

establecidas por la Universidad Nacional del Callao.
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V. RESULTADOS

5.1. Resultados descriptivos

En este apartado, se expondran los resultados descriptivos derivados de los
cuestionarios aplicados a través de la Tabla de Frecuencia Absolutas y Relativas de
los datos y las Tablas de contingencia o doble entrada de la Disposicién a pagar en

funcion a los indicadores de estudio.

5.1.1 Frecuencias Absolutas y Relativas

Tabla 8. Tabla de Frecuencias Absolutas y Relativas del monto a pagar

Indicadores Variable Respuestas N Frecuerl/f:)la
NO esté dispuesto S/. 3.00 8 2.3
Sl esta dispuesto a pagar S/. 3.00 80 22.3
NO esta dispuesto S/. 5.00 4 1.1
Monto a “monto” Sl esta dispuesto a pagar S/. 5.00 84 23.8
pagar NO esté dispuesto S/. 8.00 13 3.7
Sl est4 dispuesto a pagar S/. 8.00 76 21.5
NO esta dispuesto S/. 12.00 27 7.7
Sl esta dispuesto a pagar S/. 12.00 61 17.3
Total 353 100%

Tabla 9. Tabla de Frecuencias Absolutas y Relativas de los indicadores sociales

Indicadores Codificacién Respuestas —Flr\lecuenozla
Nunca 138 39.1
Salud ssalud” Casi nunca 137 38.8
publica sal Ocasionalmente 60 17.0
Indicadores Con frecuencia 18 51
sociales Muy insatisfecho 97 275
Gestion “gestion” Insatisfecho 170 48.2
publica Satisfecho 82 232
Muy satisfecho 4 1.1
Total 353 100%
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Tabla 10. Tabla de Frecuencias Absolutas y Relativas de los indicadores
econdémicos

Indicadores Codificacion Respuestas W
Repercusiones Si 327 92.6
econdmicas “gastos” No 26 74
Indicadores (gastos) '
eCON6MICoS Muy insatisfecho 30 8.5
Costo del “costo” Insatisfecho 145 411
servicio Satisfecho 177 50.1
Muy satisfecho 1 0.3
Total 353 100%

Tabla 11. Tabla de Frecuencias Absolutas y Relativas de los indicadores
ambientales

Indicadores Codificacion Respuestas W
Calidad del Mala calidad 316 895
| agua. calidad Buena calidad 37 105
Indicadores (caracteristicas)
ambientales  Problematica No tiene conocimiento 301 85.3
amb_'e’?ta' conocimiento Tiene conocimiento 52 147
(conocimiento)
Total 353 100%
5.1.2. Tablas de doble entrada en funcion a la disposicion a pagar
Tabla 12. Disposicion a pagar (“dap”) vs. Monto a pagar (“monto”)
Disposiciéon a pagar
Monto a pagar No Si Total
8 80 88
S/. 3.00 2.3% 22.7% 24.9%
4 84 88
S/.5.00 1.1% 23.8% 24.9%
13 76 89
S/.8.00 3.7% 21.5% 25.2%
27 61 88
S/.12.00 7.6% 17.3% 24.9%
Total 52 301 353
14.7% 85.3% 100%
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Tabla 13. Disposicion a pagar (“dap”) vs. Salud publica (“salud”)

Disposicion a pagar

Salud publica NO S; Total
1 18 120 138
5.1% 34,0% 39.1%
5 24 113 137
6,8% 32,0% 38,8%
3 10 50 60
2,8% 14,2% 17,0%
4 0 18 18
0,0% 51% 5,1%
Total 52 301 353
14,7% 85,3% 100,0%

Nota: 1 (nunca), 2 (casi nunca), 3 (ocasionalmente), 4 (con frecuencia)

Tabla 14. Disposicion a pagar (“dap”) vs. Gestion Publica (“gestiéon”)

Disposicion a pagar

Gestion Publica No Si Total
L 12 85 97
3,4% 24.1% 27.5%
) 27 143 170
7.6% 40,5% 48,2%
3 13 69 82
3,7% 19,5% 23.2%
A 0 4 4
0,0% 1,1% 1,1%
52 301 353
Total 14,7% 85,3% 100,0%

Nota: 1 (muy insatisfecho), 2 (insatisfecho), 3 (satisfecho), 4 (muy satisfecho)

Tabla 15. Disposicion a pagar (“dap”) vs. Gastos (“gastos”)

Disposicion a pagar

Gastos No Si Total
1 40 287 327
11,3% 81,3% 92,6%
) 12 14 26
3,4% 4,0% 7.4%
52 301 353
Total 14,7% 85,3% 100,0%

Nota: 1 (Si), 2 (No)
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Tabla 16. Disposicion a pagar (“dap”) vs. Costo del servicio (“costo”)

Costo del servicio

Disposicion a pagar

No Si Total
) 4 26 30

1,1% 7.4% 8.5%

, 21 124 154
5.9% 35.1% 41.1%

. 27 151 178
7.6% 42.8% 50.4%

52 301 353
Total 14.7% 85.3% 100,0%

Nota: 1 (muy insatisfecho), 2 (insatisfecho), 3 (satisfecho), 4 (muy satisfecho)

Tabla 17. Disposicion a pagar (“dap”) vs. Calidad del agua (“calidad”)

Calidad del agua

Disposicion a pagar

No Si Total
1 11 26 37
3,1% 7,4% 10,5%
5 41 275 316
11,6% 77,9% 89,5%
Total 52 301 353
14,7% 85,3% 100,0%

Nota: 1 (Mala calidad), 2 (Buena calidad)

Tabla 18. Disposicion a pagar (“‘dap”) vs. Conocimiento de la problematica

(“conocimiento”)

Conocimiento de la Disposicién a pagar

problemética No Si Total
1 4 48 52
1,1% 13,6% 14, 7%
> 48 253 301
13,6% 71,7% 85,3%
Total 52 301 353
14,7% 85,3% 100,0%

Nota: 1 (No tiene conocimiento), 2 (Tiene conocimiento)
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5.2. Resultados inferenciales

A continuacion, se expondran los resultados inferenciales a través de la realizacion
del Modelo Logit utilizado para analizar la variable dependiente dicotomica
Disposicion a pagar (“dap”), la cual toma dos posibles valores como No / Si. A través
de este modelo de regresion se modela la relacion entre las variables dependiente

(“dap”) y las variables independientes (“salud”, “gestion

” LT LT

, “gastos”, “costo”, “calidad”

y “conocimiento”).

Finalmente, se realizé el calculo del monto a pagar (“monto”) de la disposicion a

pagar en soles basado en el modelo mencionado.
5.2.1. Estimaciones del Modelo Logit

Se realizaron las estimaciones del modelo Logit planteado, mediante el
procesamiento y andlisis de la informacion del Software Stata 16. Se obtuvieron 03

modelos detallados en la tabla 19.
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Tabla 19. Resultados iniciales y comparacion de los modelos Logit

Variable Modelo 1 Modelo 2 Modelo 3
MONTO -0.689*** -0.748***  -0.683***
I. Indicadores Sociales

SALUD 1 -0.031

SALUD 2 -0.817* -0.711*
GESTION_1 0.296

GESTION_2 -0.488

GESTION_3 -0.369
Il. Indicadores Econdmicos

GASTOS 1.815*** 1.978*** 1.819***
COSTO_ 1 0.095

COSTO_2 -0.272 -0.15
Ill. Variables Ambientales

CALIDAD 1 -0.784

CALIDAD 2 1.143%**

CALIDAD_3 0.825
CONOCIMIENTO -0.535 -0.489 -0.509
~cons 1.795* 2.357%* 2.083***
N 353 353 353
I -128.902 -124.174 -127.894
chi2 40.801 50.258 42.818
AlC 273.805 264.348 271.788
BIC 304.737 295.28 302.72

leyenda: *p<0.1; **p<0.05; *** p<0.01

Se proponen (3) modelos con diferentes variables con el fin de estimar y conocer
como incide la variable dependiente con los indicadores sociales, indicadores

econdmicos e indicadores ambientales.

Por otro lado, para determinar el mejor modelo propuesto se utiliza los indices de
AIC y BIC (Criterio de informacién de Akaike y criterio de informacion bayesiano,
respectivamente). Este criterio presenta una formulacion simple y una facil
aplicacion; donde una vez calculado el criterio AIC para cada modelo se elige aquel
modelo cuyo AIC sea minimo (Amaya Jiménez, 2018). En ese sentido, se muestra
los indicadores AIC y BIC, donde el "Modelo_2" presenta una mejor medida global
de la bondad de ajuste, por lo cual, supone que el modelo seleccionado e

identificado a partir de este criterio tienen un buen comportamiento respecto a la
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prediccion. A continuacion, se observa la descripcion estadistica del mejor modelo

elegido:

Tabla 20. Descripcion estadistica del mejor modelo (2)

Variable Obs Media Desviacién tipica
“monto” 353 2.50 1.118
“gasto” 353 0.93 0.262

“conocimiento” 353 0.74 0.441
“costo” 353 0.50 0.501

“gestion” 353 0.76 0.430
“salud” 353 0.17 0.376

“calidad” 353 0.72 0.451

En la tabla 16 se presentan los resultados finales de la estimacion del modelo

propuesto donde se muestra la significancia de los coeficientes para un nivel de

confianza del 90 % y 95 %.

Tabla 21. Resultados finales de las estimaciones del Modelo Logit

. . Error Razér_1.de Intervalo de
Variable Coeficiente } z p-valor probabilidad .
estandar ) confianza 95%
(Odds Ratio)
“monto” -0.7481 0.1663 -4.,5 0.0000 0.4733 -1.0739  -0.4223
Indicadores Sociales
“salud” -0.8167 0.4199 -1.95 0.0520 0.4419 -1.6397 0.0062
“gestion” -0.4879 0.4512 -1.08 0.2800 0.6139 -1.3722 0.3964
Indicadores Econémicos
“gastos” 1.9782 0.5499 3.6 0.0000 7.2301 0.9005 3.0560
“costos” -0.2723 0.3661 -0.74 0.4570 0.7617 -0.9897  0.4452
Indicadores Ambientales
“calidad” 1.1434 0.3762 3.04 0.0020 3.1375 0.4061 1.8807
“conocimiento” -0.4889 0.4136 -1.18 0.2370 0.6133 -1.2995 0.3217
_cons 2.3573 0.6797 3.47 0.0010 10.5619 1.0250 3.6895
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De la tabla 22 se pueden evidenciar los coeficientes de cada variable, el cual indica
la relacion positiva 0 negativa entre la variable dependiente y las variables

independientes (“monto”,” salud”, “gestién”, “gastos”, “costo”, “calidad” vy
“conocimiento”) y los p-valor el cual nos indica la significancia, donde si el p valor <
0.05 entonces la relacion es significativa, rechazando la hipétesis nula, de lo

contrario la relacion entre variables es no significativa, aceptando la hipotesis nula.

5.2.2. Determinacion de la bondad de ajuste del modelo

Con respecto a la significancia conjunta del modelo, se observa que la relacién entre
los coeficientes del modelo y la probabilidad a pagar es estadisticamente
significativa con un p-valor = 0.000 (p-valor < 0.005) para un nivel de significancia
del 5%. (Tabla 20). De la misma manera, se puede contrastar a través del Chi2 o
LR chi2 donde este es igual 40.801, 50.258 y 42.818 para los modelos 1, 2 y 3,
respectivamente. (Tabla 17).

Tabla 22. Bondad de ajuste del modelo

Bondad de ajuste
Prob chi2 0.0000

5.2.3. Tabla de clasificacion

En la Tabla 21, se observa el ajuste del modelo estimado, donde de los 353
encuestados, el 85.55% fueron correctamente clasificados.

De los 345 encuestados que manifestaron estar dispuestos a pagar, el 86.09% fue
correctamente clasificado por el modelo y de los 8 encuestados que manifestaron

no estar dispuestos a pagar, el 62.50% los predijo correctamente el modelo.

Tabla 23. Matriz de predicciones

Classified D ~D Total
+ 297 48 345

- 3 5 8
Total 300 53 353
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Tabla 24. Clasificacion de predicciones

Sensitivity Pr( + D) 99.00%
Specificity Pr( -~D) 9.43%
Positive predictive value Pr(D +) 86.09%
Negative predictive value Pr(~D -) 62.50%
False + rate for true ~D Pr( +~D) 90.57%
False - rate for true D Pr( - D) 1.00%
False + rate for classified + Pr(~D +) 13.91%
False - rate for classified - Pr(D-) 37.50%
Correctly classified 85.55%

5.2.4. Determinacion de la Disposicién a Pagar

La valoracion economica expresada en la Disposicion a pagar (DAP) por la
poblacion, es la cantidad de soles del bienestar logrado por el proyecto de mejora
de calidad de agua de consumo humano. Esta serd determinada de la siguiente

manera:

La media como medida de bienestar en el modelo de DAP, esta dada si la variacion
en la utilidad es cero, el individuo sera indiferente entre el pago y recibir la mejora
en la calidad ambiental, que lo llevara a un mejor nivel de bienestar, o no realizar el
pago Yy percibir la utilidad inicial (Osorio & Correa, 2009). En ese sentido, el valor de
la DAP gue logra la indiferencia entre las utilidades V_o y V_1 es la medida
monetaria (econémica) del cambio en el bienestar logrado por el proyecto o la
mejora ambiental para ese individuo. Por lo tanto, esa medida de bienestar se

conoce como la media de la DAP, donde se tiene:

AV = (a1 + B (Y - DAP)) - (co + BY) =0
AV =ai1-00+BY-BDAP-BY =0
AV = a1 - ao — BDAP =0
Definiendo a1 - do = a y despejando AV, se establece la media de la DAP como:
AV =a—-BDAP =0
DAP media = o/
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Esta ultima ecuacion se conoce como la “disposicion a pagar media” y representa
la cantidad maxima de dinero que el individuo representativo esta dispuesto a pagar
por el mejoramiento del agua de consumo humano. Por otro lado, “a" se estima
como la multiplicacion de los coeficientes estimados con las medias de las variables
explicativas.

a = Po+ X1+ BaXo + o + BrXi

a = BO + ,81 Xsalud+ ﬁz Xgestién+ 33 Xgastos+ ﬁ4 Xcosto+ ﬁs Xcalidad+ ﬁ6 Xconocimiento

Los coeficientes y medias de las variables independientes se muestran en la

siguiente tabla:

Tabla 25. Coeficientes y media de las variables

Variable Coeficientes (B) Medias (X) BX
“monto” B =-0.7481 X=2.5014
“salud” B,=-0.8167 X; =0.1700 -0.1388
“gestion” B, =-0.4879 X, =0.7564 -0.3690
“gastos” B3 =1.9782 X3=0.9263 1.8325
“costo” B, =-0.2723 X, =0.4958 -0.1350
“calidad” Bs = 1.1434 X =0.7167 0.8195
“conocimiento” B¢ =-0.4889 Xe = 0.7365 -0.3601
constante By, =2.3573

Calculando a:
a=2.3573-0.1388 — 0.3690 + 1.8325 — 0.1350 + 0.8195 — 0.3601
a=4.01
Luego,
DAP =« /B =4.01/0.7481
DAP = 5.36 soles
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Con los valores de la Tabla 25, el modelo reporta una disposicion a pagar del valor
monetario de S/. 5.36 por la mejora de calidad de agua de consumo humano en el
centro poblado La Union, Piura. El resultado monetario frente a los montos
planteados de S/.3.00, S/.5.00, S/.8.00 y S/12.00 corresponderia una valoracion

econOmica baja al encontrarse por debajo de la media de los montos a pagar.
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VI. DISCUSION DE RESULTADOS

6.1. Contrastacion y demostracion de la hipétesis con los resultados

6.1.1. Contrastacién y demostraciéon de la Hipotesis General

Hg: Existe una relacidn significativa entre la valoracion econémica de la calidad de
agua de consumo humano y la percepcién de la poblacidén en el centro poblado La

Unidn, Piura.

Hog: NoO existe una relacion significativa entre la valoracién econdémica de la calidad
de agua de consumo humano y la percepcion de la poblacién en el centro poblado

Unién, Piura.

La valoracion econdmica de la calidad de agua de consumo humano tiene una
relacion significativa con la percepcion de la poblacion, demostrada mediante la
significancia conjunta del modelo Logit, con un p-valor (0.000) < 0.05 a un nivel de

significancia del 5%, por lo que se rechaza la Ho.

6.1.2. Contrastacion y demostracion de la Hipotesis Especifica 1

Hi: Existe una relacién significativa entre la valoracion econdmica de la calidad de
agua de consumo humano y los indicadores sociales de la percepcion de la

poblacién en el centro poblado La Union, Piura.

Ho1: No existe una relacion significativa entre la valoracion econdmica de la calidad
de agua de consumo humano y los indicadores sociales de la percepcion de la
poblacion en el centro poblado La Union, Piura.

Segun la tabla 16, la variable “salud” presenta una relacién negativa respecto a la
“‘dap”; es decir, las personas que sienten que su salud ocasionalmente es afectada
por el consumo de agua tienden a obtener una disposicién a pagar menor respecto

a otros. Asimismo, presenta un p-valor (0.0520) > 0.05 a un nivel de significancia
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del 5%. Es decir, la variable “salud” no es estadisticamente significativo, por lo tanto,

se acepta la Ho.

Segun la tabla 16, la variable “gestion” presenta una relacion negativa respecto al
“‘dap”; es decir, las personas que se sienten insatisfechos con la gestién
administrativa tienden a obtener una disposicidn a pagar menor respecto a otros.
Asimismo, presenta un p-valor (0.280) > 0.05 a un nivel de significancia del 5%. Es
decir, la variable “gestidon” no es estadisticamente significativo, por lo tanto, se

acepta la Ho.

6.1.3. Contrastacién y demostracion de la Hipétesis Especifica 2

H2: Existe una relacién significativa entre la valoracion econdmica de la calidad de
agua de consumo humano y los indicadores econdmicos de la percepcion de la

poblacién en el centro poblado La Union, Piura.

Hoz2: No existe una relacion significativa entre la valoracion econémica de la calidad
de agua de consumo humano y los indicadores econémicos de la percepcion de la

poblacién en el centro poblado La Union, Piura.

Segun la tabla 16, la variable “gastos” presenta una relacidén positiva respecto a la
“dap”; es decir, las personas que gastan mas en su hogar como consecuencia de la
calidad de agua que reciben tienden a obtener una disposicion a pagar mayor
respecto a otros. Asimismo, presenta un p-valor (0.000) < 0.05 a un nivel de
significancia del 5%. Es decir, la variable “gastos” es estadisticamente significativo

por lo tanto, se rechaza la Ho.

Segun la tabla 16, la variable “costo” presenta una relacién negativa respecto a la
“‘dap”; es decir, las personas que se sienten insatisfechos con el costo del servicio
de agua tienden a obtener una disposicibn a pagar menor respecto a otros.

Asimismo, presenta un p-valor (0.4570) > 0.05 a un nivel de significancia del 5%. Es
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decir, la variable “costo” no es estadisticamente significativo por lo tanto, se acepta

la Ho.

6.1.4. Contrastacion y demostracion de la Hip6tesis Especifica 3

Hs: Existe una relacion significativa entre la valoracion economica de la calidad de
agua de consumo humano y los indicadores ambientales de la percepcion de la

poblacién en el centro poblado La Union, Piura.

Hos: No existe una relacion significativa entre la valoracion econdmica de la calidad
de agua de consumo humano y los indicadores ambientales de la percepcion de la
poblacion en el centro poblado La Unién, Piura.

Segun la tabla 16, la variable “calidad” presenta una relacion positiva respecto a la
“‘dap”; es decir, las personas que con frecuencia perciben caracteristicas no
peculiares del agua como olores, colores o sabor diferentes, tienden a obtener una
disposicion a pagar mayor respecto a otros. Asimismo, presenta un p-valor (0.0020)
< 0.05 a un nivel de significancia del 5%. Es decir, la variable "calidad" es

estadisticamente significativa, por lo tanto, se rechaza la Ho.

Segun la tabla 16, la variable “conocimiento” presenta una relacion negativa
respecto a la “dap”; es decir, las personas que no conocen la problematica del agua
en la localidad tienden a obtener una disposicion a pagar menor respecto a otros.
Asimismo, presenta un p-valor (0.2370) > 0.05 a un nivel de significancia del 5%. Es
decir, la variable "conocimiento” no es estadisticamente significativo, por lo tanto,

se acepta la Ho.

6.1.5. Contrastacién y demostracion de la Hipotesis Especifica 4

Ha: La valoracion econdmica de la calidad de agua de consumo humano es alta en

el centro poblado La Union, Piura.
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Hoa: La valoracion econdmica de la calidad de agua de consumo humano no es alta

en el centro poblado La Unidn, Piura.

Segun los resultados obtenidos del calculo del DAP, se obtuvo un valor monetario
de S/. 5.36, el cual, comparado con los montos previstos, se encuentra por debajo
del promedio y es considerado como bajo para la mejora de la calidad de agua de

consumo humano por la poblacién. En consecuencia, se acepta la Ho.

6.2. Contrastacion de los resultados con otros estudios similares.

El estudio realizado por (Hijar Sifuentes, 2021) sefiala la influencia significativa de
la percepcion social y la disposicion a pagar (DAP) por los servicios ecosistémicos
de la laguna Par6n, Ancash con un p-valor (p<0.05) en la investigacion,
demostrando asi una respuesta positiva por un mejoramiento y conservacion este
servicio ecosistémico. (Carriquiry, y otros, 2020) por su parte, determiné a la
percepcién de la salud como una variable determinante en la disposicion a pagar
(DAP) por la calidad de agua en los hogares de Montevideo. Para la presente
investigacién se obtuvo una relacion no significativa de los indicadores sociales
(salud y gestion publica) y la disposicion a pagar (DAP) con un p-valor (p >0.05)
para la mejora de la calidad de agua de consumo humano en la Unién, Piura. Este
contraste se deberia a los diferentes contextos y ambitos de aplicacion, ya sea ante
el servicio ecosistémico de un cuerpo de agua o por la mejora de la calidad de un
servicio. Desde este punto de vista, los indicadores sociales tendran o no relacion

segun la percepcion de la poblacion encuestada.

La presente investigacion coincide con (Carriquiry, y otros, 2020) en el que la
incurrencia de gastos defensivos de hogares por calidad de agua resulta influyente
en la disposicion a pagar por su mejora. Asi también (MVCS, 2021) resalta la
importancia del factor econdmico en los determinantes de pago por el servicio de
agua, sobretodo en ambitos rurales peruanos con recursos econdémicos bajos.

(Huaranca Pampavilca, y otros, 2022) obtuvo como factor econémico significativo el
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ingreso familiar en la disposicion a pagar (DAP) para la mitigacion de ruido por
trafico vehicular en Los Olivos. (Gonzales, y otros, 2016) logroé concluir que existe
una mayor disposicion a pagar por el servicio de agua potable, a la vez que existe
un mayor ingreso de las familias encuestadas en la ciudad de Aguascalientes. En
conformidad con los autores sefialados, la presente investigacion evidencié
mayores gastos en los hogares como consecuencia de la calidad de agua que
reciben y su relacién con la disposicion a pagar para su mejora. Cabe destacar que
gran parte de los antecedentes recabados estan relacionados en localidades con
condiciones sanitarias y suministros de agua precarias como lo es la localidad
estudiada.

Coincidiendo con (MVCS, 2021) obtuvo “hogares con cloro” como variable mas
importante en la disposicion a pagar (Carriquiry, y otros, 2020) por su parte,
identifico la percepcion de la calidad de agua en la disposicion a pagar a través de
las estimaciones por gastos defensivos. (Brisefio, y otros, 2021) obtuvo como
resultado que la disposicion de pago se relaciona negativa y significativamente con
la percepciéon del agua en cuanto al mal olor. En conformidad con los autores, la
presente investigacion encontré evidencia de la relacion significativa entre la

disposicion a pagar y la calidad del agua en la localidad.

Finalmente, los resultados del célculo de la Disposicion a pagar, se contrastan con
el (MVCS, 2021), con una disposicidon a pagar de S/. 8.1 para hogares con cloro y
S/. 4.3 para hogares sin cloro en la regién de Piura. Asimismo, segun (Mamani,
2022) logré determinar la disposicion a pagar de S/. 1,90 soles adicional mensual
en los recibos de agua, para una mejora en el abastecimiento de agua potable en
Puno. (Valdivia, y otros, 2022) estim6é un DAP de $182.00 mensuales por una
mejora calidad de agua en Leén, Guanajato. (Gomero, 2022) obtuvo un bajo valor
econdémico de S/.5.00 para reducir el impacto del ruido ambiental en el area de
influencia del Aeropuerto Jorge Chavez. Finalmente, (Bravo, y otros, 2019) revel6

una DAP de 0.92 USD/mes por la conservacion de la microcuenca Quillusara en
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Celica- Ecuador”. Todos los resultados contrastan con la presente investigacion,
debido a los indicadores relacionados con la disposicion a pagar, asi como el

contexto y poblacion en el que las investigaciones fueron aplicadas.

6.3. Responsabilidad ética de acuerdo a los reglamentos vigentes

La investigacion titulada “Valoracion economica de la calidad de agua de consumo
de agua y la percepcion de la poblacidén en el centro poblado La Unién, Piura.” se
realizé respetando el Reglamento de Cdédigo de ética de Investigacion de la
Universidad Nacional del Callao mediante Resolucion de Consejo Universitario N°
260-2019-CU vy la directiva N° 004-2022-R “Directiva para la elaboracion del
proyecto e informe final de investigacion de pregrado, posgrado, equipos, centros e
institutos de investigacion" Aprobado mediante la resolucién rectoral N° 319-2022-
R con fecha 22 de abril del 2022. Esto con la finalidad de elaborar una investigacion
auténtica en contenido y estructura, la cual proporciona resultados veridicos en
torno al tema de investigacién, asimismo estara al servicio y disposicion del puablico

en el repositorio de la Universidad Nacional del Callao.
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VII. CONCLUSIONES

La presente investigacion cumplié satisfactoriamente el objetivo general de la
investigacion, determinando que existe una relacion significativa entre la valoracion
econOmica de la calidad de agua de consumo humano y la percepcién de la poblacién
en el centro poblado La Union, resultado del modelo estadistico Logit con un p-valor
(0.000) < 0.05.

Se consiguié determinar la relacién entre los indicadores sociales (salud y la gestion
publica) y la valoracién econémica por la mejora de la calidad del agua, donde resulto
un p-valor > 0.05, lo cual pone en evidencia la relacion no significativa entre las

variables.

Se logr6 determinar la relacion entre los indicadores econémicos y la valoracion
econOmica por la mejora de la calidad del agua, donde se pone en evidencia que, en
cuanto a la variable “gastos” se obtuvo una relacién significativa con un p-valor
(0.000) < 0.05, mientras que para la variable “costos” con un p-valor (0.4570) > 0.05

no se obtuvo una relacién significativa.

Fue posible determinar la relacion entre los indicadores ambientales y la valoracion
econdémica por la mejora de la calidad del agua, donde se pone en evidencia que, en
cuanto a la variable “calidad” se obtuvo una relacion significativa con un p-valor
(0.0020) < 0.05, mientras que para la variable “conocimiento” con un p-valor (0.2370)

> 0.05 no se obtuvo una relacion significativa.

Se revel6 que los hogares del centro poblado La Union estan dispuestos a pagar
(DAP) aproximadamente S/ 5.36 adicionales al monto mensual que ya se paga por
el servicio de agua, siendo considerado un valor bajo para la mejora de la calidad de

agua de consumo humano por la poblacion.
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VIIl. RECOMENDACIONES

A las entidades involucradas en la gestion del agua del centro poblado La Unién como
la Municipalidad distrital de La Union y Direccidon Regional de Piura; asimismo,
gobiernos regionales, municipalidades distritales, municipalidades provinciales,
ministerios, universidades, instituciones privadas, ONGs, empresas de servicio de
agua potable, entre otros organismos publicos y privados, se les recomienda tener
como base los resultados obtenidos de la presente investigacion, de manera que
sean utilizados para la generacion de informacién; asi como el monitoreo y
seguimiento de la problematica y sus soluciones proyectos relacionados a la mejora
de la calidad de agua en la localidad.

Se recomienda a futuros investigadores, llevar a cabo investigaciones similares
enfrentando desafios significativos en cuanto al acceso de agua de consumo de
calidad, dados generalmente en ambitos rurales y con recursos econémicos limitados

como otros centros poblados de Piura u otras localidades a nivel nacional.

Asimismo, se recomienda considerar el indicador social en investigaciones similares,
donde si bien resultdé no significativa, este indicador puede ser relevante al ser
aplicada en otros contextos y estudios, en lo que respecta a la contribucién

econdémica de una poblaciéon hacia la mejora de la calidad de agua.
Ademas, se sugiere la replicacion y adaptacion de la metodologia planteada, sobre

otros servicios ecosistémicos basicos importantes para la calidad de vida de la

poblacién, debido a su aplicacion efectiva en la presente investigacion.
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ANEXOS

Anexo 1: Matriz de Consistencia Cientifica

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIA
Problema general Objetivo general Hipdtesis general Variable
¢Cual ,es .Ia relacion gntre la valoracion Determinar la relacion entre la valoracion  Existe una relacion significativa entre V1
economica de la calidad de agua de . . L . . .
economica de la calidad de agua de la valoracion econdmica de la calidad Valoracién

consumo humano y los indicadores
sociales de la percepcion de la
poblacién en el centro poblado La
Unién, Piura?
Problemas especificos
¢ Cual es la relacion entre la valoracion
econdmica de la calidad de agua de
consumo humano y los indicadores
sociales de la percepcion de la
poblacién en el centro poblado La
Unién, Piura?

¢ Cual es la relacion entre la valoracion
econOmica de la calidad de agua de
consumo humano y los indicadores
econdmicos de la percepcion de la
poblacién en el centro poblado La
Unién, Piura?

¢ Cual es la relacion entre la valoracion
econdmica de la calidad de agua de
consumo humano y los indicadores
ambientales de la percepcion de la
poblacién en el centro poblado La

Unién, Piura?

¢ Cudl es la valoraciéon econémica de la

calidad de agua de consumo humano en
el centro poblado La Unioén, Piura?

consumo humano y la percepcion de la
poblacion en el centro poblado La Unién,
Piura.

Objetivos especificos

Determinar la relacion entre la valoracion
econdémica de la calidad de agua de
consumo humano y los indicadores

sociales de la percepcion de la poblacion

en el centro poblado La Unién, Piura.

Determinar la relacion entre la valoracion
economica de la calidad de agua de
consumo humano y los indicadores
econdmicos de la percepcion de la

poblacién en el centro poblado La Unién,

Piura.

Determinar la relacion entre la valoracién
econdmica de la calidad de agua de
consumo humano y los indicadores
ambientales de la percepcion de la

poblacién en el centro poblado La Unién,

Piura.

Determinar la valoracion econémica de la
calidad de agua de consumo humano en
el centro poblado La Unién, Piura.

de agua de consumo humano y la
percepcion de la poblacion en el
centro poblado La Unién, Piura.

Hipotesis especificas
Existe una relacién significativa entre
la valoracion econémica de la calidad
de agua de consumo humano y los
indicadores sociales de la percepcion
de la poblacion en el centro poblado
La Union, Piura.

Existe una relacion significativa entre
la valoracion econdmica de la calidad
de agua de consumo humano y los
indicadores econdmicos de la
percepcién de la poblacion en el
centro poblado La Unién, Piura.

Existe una relacién significativa entre
la valoracién econdmica de la calidad
de agua de consumo humano y los
indicadores ambientales de la
percepcién de la poblacion en el
centro poblado La Unién, Piura.

La valoracion econdmica de la calidad
de agua de consumo humano es alta
en el centro poblado La Unién, Piura.

econdémica de la

calidad de agua de

consumo humano

Tipo: Aplicada
Nivel: Correlacional
Enfoque: Cuantitativo
Disefio: No
experimental
Poblacién: 4337
hogares del centro
poblado La Unién,
Piura.

Perce Zif’)n de la Muestra: 353 hogares
QD—., del centro poblado La
poblacion

Unién, Piura
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Anexo 2. Instrumentos validados

Cuestionario # 01

Percepcion de la poblacion en el centro
poblado La union, Piura

Fecha: Barrio / estrato:
Informacion basica:

Marque con un aspa (X)

1. Sexo

Masculino [ Femenino [ |
2. ¢Cual es tu edad?

Entre 18y 25 afios...................... ]
Entre 25 y40anos...................... ]
Entre 40y 65 afios...................... 1
Mas de 65 affos........................ ]

3. ¢ Cual es su nivel educativo?

Sinestudios............................. ]
Primaria...............cccoi ]
Secundaria.............co.oooeein. 1
Superior técnico...............o.ece. [
Superior Universitario................ ]
Postgrado...............coooeii. ]

4. ; Cuales son sus ingresos econémicos
mensuales?

Menora S/.500.........ccceeenne. ]
Entre S/.500y S/.1025............... ]
Entre S/. 1026 y S/. 2500............ —
Entre S/. 2501 y S/. 4000........... —
Mayora S/.4000 ..................... —

Indicadores sociales:

5. ¢ Con qué frecuencia Ud. ha tenido una
incidencia de una enfermedad diarreica
aguda (EDA) por ingesta de agua
contaminada?

Nunca............ccooiiiiii —
Casinunca..........coocoeevieniennnen. ]
Ocasionalmente ...................... [
Con frecuencia ......................... ]

6. ;Cual es su grado de satisfaccion de la
gestion puablica sobre la administracion
del agua en su localidad?

Muy Insatisfecho...................... 1]
Insatisfecho........................... ]
Satisfecho.............................. ]
Muy satisfecho....................... ]

Indicadores econémicos:

7. iPercibe Ud. repercusiones
economicas (mas gastos) en su hogar
como consecuencia de la calidad de agua
que recibe? Ej. Compra otro tipo de agua,
deterioro de tuberias, compra de filtros,

8. ; Cual es su grado de satisfaccion
acerca del costo del servicio de agua?
(relacion costo/beneficio)

Muy Insatisfecho.......................ccoeoo. ]
Insatisfecho.............ccooioiiii ]
Satisfecho ..........ooovviiicieeeeeee ]
Muy satisfecho...........................ol. [

Indicadores ambientales:

9. ¢Percibe Ud. alguna caracteristica
“rara” de olor / sabor / color en el agua
que consume? (Puede marcar mas de 1
respuesta)

OlOT. [
SaADOT. ... [
COlOT . e, [
No percibo.........cooooi ]

10. ;Con queé frecuencia percibe estas
caracteristicas?

SIEMPre. ... 1
Casi SiIeEmpre........cooeveeeeiieeeee ]
AVECES. ..o 1
Casinunca.............................. N
NUNCA...ooiieece e ]

11. ;iCual es su grado de satisfaccion
acerca de la calidad de agua que recibe?

Muy Insatisfecho............................... ]
Insatisfecho................... ]
Satisfecho ..o 1
Muy satisfecho..................... ]

12. s Conoce Ud. la problematica del agua
en la localidad? Descripcion: Existe una
evidenciada mala calidad de agua
provista del pozo tubular, el cual no
cumple con las condiciones adecuadas
para abastecer a la poblacion
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13. ;Cual cree Ud. que es la causa de la 14. ;Debido a la problematica del agua,

problematica de agua? cual es la otra fuente de la cual se
abastece? (Marcar varias opciones si asi

Contaminacién por agroguimicos._.. ... [ lo considera)

Cercania con el canal de regadio... ... 1

Ubicacion geografica (cercania al mar) ... [ ] Agua de canaleta/rio....................... [

Mal mantenimiento de las redes_.....__..... ] Agua de cisterna._ .. [

OO [ Aguadebotella............................ [
Otra. .

Cuestionario #02
Valoracion econdmica de la calidad de agua de consumo humano

A partir de considerar el agua de consumo humano como un servicio vital importante, se plantea
la posibilidad de establecer medidas que busquen la mejora de la calidad de agua de consumo
humano en el centro poblado La Unidn. En este sentido, se prevé el estudio de la bisqueda de
otra fuente de abastecimiento de agua con mejores condiciones de agua subterranea y que
cumpla los Limites Maximos Permisibles del Reglamento de Calidad de agua para consumo
humano DS N°® 031-2010 SA para asequrar su calidad. La nueva fuente de abastecimiento de
agua se sustenta en la mejora de la calidad de vida de la poblacidn, disminucién de
enfermedades relacionadas a la ingesta de agua contaminada, entre ofros beneficios derivados
de este.

Tenga en cuenta que la implementacion de la solucion hipotética planteada traera consigo
gastos econdmicos, los cuales seran financiados por los hogares del centro poblado. Este
aporte sera recolectado mediante una adicién al recibo de agua que actualmente recibe la
poblacién.

A continuacién, se plantea la siguiente pregunta sobre su disposicién a pagar por lo planteado
lineas arriba. Se le pide la maxima sinceridad posible al responder las preguntas.

¢Estaria Ud. dispuesto a pagar S/. X por la mejora de la calidad de agua de consumo
humano de la que se abastece su vivienda?
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Validaciéon del instrumento

I. DATOS GENERALES
1.1. Apellidos y Nombres:
1.2. Cargo e institucion donde labora:
1.3. Especialidad o linea de investigacion:

1.4. Nombre del instrumento motivo de evaluacion:

1.5. Autor del instrumento:

1Il. ASPECTOS DE LA VADILACION

Véasquez Perdomo, Fernando

Docente universitario FIARN - UNAC y Univ. Ricardo Palma

Ingenieria Quimica — Mg. en Gestion de Politicas Publicas

Dr. en medio Ambiente y desarrollo sostenible

Cuestionario de la investigacién: Valoracién econémica de
la calidad de agua de consumo humano y la percepcion
de la poblacién en el centro poblado La Unién. Piura

Mufioz Rosales, Alessandra Aslhey

MINIMAMENTE
CRITERIOS INDICADORES INACEPTABLE | " pceprapLE | ACEPTABLE
40[ 45/ 50| 55|60(65| 70| 75| 80 [85]90]95] 100
. X
1. CLARIDAD Esta forml_JIado con lenguaje
comprensible
Esta adecuado a las | incipi X
2 OBJETIVIDAD sta adecuado a las leyes y principios
cientificos
Esta ad doal bjeti | x
3. ACTUALIDAD sta adecuado a los objetivos y las
necesidades reales de la investigacion
X
4. ORGANIZACION Existe una organizacion logica
T t doldgi X
5 SUFICIENCIA oma en cuenta aspectos metodoldgicos
esenciales
Esta ad d lor | iables d x
6. INTENCIONALIDAD sta adecuado para valor las variables de
la hipétesis
S Id fund. tos técni x
7 CONSISTENCIA e respalda en fundamentos técnicos y
cientificos
X
8. COHERENCIA Existe una organizacién légica
La estrategia responde a una X
9. METODOLOGIA metodologia y disefio aplicados para
lograr probar la hipétesis
X
El instrumento muestra la relacién entre
10. PERTINENCIA los componentes de la investigacion y su
adecuacion al método cientifico
lll. ASPECTOS DE VALIDACION
- Elinstrumento cumple con los X
requisitospara su aplicacion.
- Elinstrumento NO cumple con N
losrequisitos para su aplicacion.
DNI: 07287415
N°.CIP: 037641

IV. PROMEDIO DE VALORACION
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Validacion del instrumento

I. DATOS GENERALES
1.1. Apellidos y Nombres:
1.2. Cargo e instituciéon donde labora:
1.3. Especialidad o linea de investigacion:

1.4. Nombre del instrumento motivo de evaluacion:

1.5. Autor del instrumento:

1. ASPECTOS DE LA VADILACION

Rivera Rodriguez, José Pablo

Docente universitario FIARN - UNAC, investigador

Ingenieria Industrial. Mg. en ciencias de proyectos de

Inversién y Dr. en Administracion

Cuestionario de la investigacion: Valoracién econémica de

la calidad de agua de consumo humano y la percepcion

de la poblacién en el centro poblado La Unién, Piura.

Mufrioz Rosales, Alessandra Aslhey

MINIMAMENTE
CRITERIOS INDICADORES INACEPTABLE ACEPTABLE ACEPTABLE
40| 45| 50| 55|/ 60[65] 70 | 75| 80 |85/90|95] 100

1. CLARIDAD Esta formglado con lenguaje <
comprensible

2 OBJETIVIDAD E_sta :al_decuado a las leyes y principios x
cientificos

3 ACTUALIDAD Esta a_decuado alos obje_tivos Y Ias_ ) x
necesidades reales de la investigacion

4. ORGANIZACION Existe una organizacion légica X

5. SUFICIENCIA Toma en cuenta aspectos metodolégicos x
esenciales

6. INTENCIONALIDAD Est_a qdec_uado para valor las variables de x
la hipotesis

7 CONSISTENCIA S_e rqualda en fundamentos técnicos y x
cientificos

8. COHERENCIA Existe una organizacién logica X
La estrategia responde a una

9. METODOLOGIA metodologia y disefio aplicados para X
lograr probar la hipétesis
El instrumento muestra la relacién entre

10. PERTINENCIA los componentes de la investigacion y su X
adecuacion al método cientifico

V. ASPECTOS DE VALIDACION

- El instrumento cumple con los X 7

requisitospara su aplicacion.

- Elinstrumento NO cumple con
losrequisitos para su aplicacion.

VI. PROMEDIO DE VALORACION

DNI: 25440246
NC.CIP: 51858
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Validacion del instrumento

|. DATOS GENERALES
1.1 Apellidos y Nombres: Vigo Roldan, Abner Josué
1.2 Cargo e institucion donde labora: Docente universitario FIARN - UNAC
1.3 Especialidad o linea de investigacion: Ingenieria Quimica, Mg. Gestion ambiental para el desarrollo
sostenible
1.4 Nombre del instrumento motivo de evaluacién: Cuestionario de la investigacién *Valoracién econémica de la

calidad del agua de consumo humano vy la percepcion de la
poblacién en el centro poblado La Unién, Piura”

1.5 Autor del instrumento: Mufioz Rosales, Alessandra Aslhey

1. ASPECTOS DE LA VADILACION

MINIMAMENTE
CRITERIOS INDICADORES INACEPTABLE | " sceprapLE | ACEPTABLE
40| 45| 50| 55| 60(65] 70| 75| 80 [85]/90[/95] 100

1. CLARIDAD Esta formglado con lenguaje x
comprensible

2 OBJETIVIDAD E_sta :sl_decuado a las leyes y principios X
cientificos

3 ACTUALIDAD Esta a_decuado alos obje_livosy_f Ias_ ) <
necesidades reales de la investigacion

4. ORGANIZACION Existe una organizacion logica X

5. SUFICIENCIA Toma en cuenta aspectos metodolégicos x
esenciales

6. INTENCIONALIDAD Est_a qdec_uado para valor las variables de x
la hipdtesis

7 CONSISTENCIA E‘:_e rels_palda en fundamentos técnicos y x
cientificos

8. COHERENCIA Existe una organizacion logica X
La estrategia responde a una

9. METODOLOGIA metodologia y disefio aplicados para X
lograr probar la hipétesis
El instrumento muestra la relacion entre

10. PERTINENCIA los componentes de la investigacién y su X
adecuacion al método cientifico

VI. ASPECTOS DE VALIDACION

requisitospara su aplicacién.

- El instrumento cumple con los X i
YA
) o : -

- El'instrumento NO cumple con
losrequisitos para su aplicacién.

DNI: 08085074
N°.CIP: 97618

Vil. PROMEDIO DE VALORACION
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Anexo 3. Base de datos
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Anexo 4. Fotografias de la aplicacion del cuestionario

Fotografias
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Anexo 5. Tabla de frecuencias normales y relativas de la informacién basica del

cuestionario

ltems Codificacién Respuestas Frecuencia
N %
1. Sexo Mascul.ino 145 41.08
SEX Femenino 208 58.92
18-25 60 17.00
25-40 97 27.48
2. Edad EDAD 40-65 149 4221
+ de 65 47 13.31
Sin estudios 34 9.63
Primaria 95 26.91
3. Nivel educativo NIVED Secundaria 154 43.63
Superior (técnico o universitario) 64  18.13
Postgrado 6 1.70
Menor a 500 159 45.17
4. Ingresos 500-1025 131 37.22
econdmicos ING 1026-2500 41  11.65
2501-4000 20 5.68
+ de 4000 1 0.28
Total 353 100%
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