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INTRODUCCION 

La industria textil en el Perú, es una de las actividades del rubro 

manufactura con mayor impacto en la cadena de valor; no obstante su impacto 

trasciende de manera negativa en la seguridad y salud en el trabajo y un 

impacto significativo en el entorno ambiental. En la actualidad se viene 

tomando consciencia y se está adoptando una cultura de prevención; sin 

embargo, existen limitaciones que la mayoría de empresas enfrentan al 

implementar un sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo o de 

medio ambiente, algunos de ellos son, la falta de planificación y de una 

metodología adecuada, recursos limitados y falta de compromiso por los líderes 

de la organización, entre otros. 

 

El presente informe expone los trabajos realizados durante la 

implementación del sistema de seguridad salud y medio ambiente en la planta 

de confección en de la empresa Textil del Valle S.A., ubicado en Lima. La 

implementación se basa en la adecuación a los lineamientos de la ley de 

seguridad y salud en el trabajo – ley 29783 y sus modificaciones; asimismo, de 

la ley general del ambiente – ley 28611, su reglamento de gestión y otros 

aplicados. 

 

La planta de confección inicio actividades en setiembre del año 2020 con 

más de 150 trabajadores, siendo las actividades principales la confección de 

prendas y el bordado de logos. A fines del año 2020, la planta no contaba con 

un sistema de gestión de la seguridad y salud que estableciera controles y se 

alineara con las normas vigentes; además, presentaba un registro de 4 

accidentes en 4 meses. En cuanto a su gestión ambiental, no se ejecutaba el 

plan de manejo ambiental de su estudio aprobado Esta situación alertaba el 

incremento de eventos no deseados y sanciones por las entidades 

fiscalizadoras sumado a un estado de emergencia sanitaria por el COVID 19 

que no facilitaba su manejo. 
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Con el propósito de reducir el número de accidentes, incluyendo los 

casos de contagio por COVID 19, controlar los aspectos, minimizar los 

impactos en el entorno ambiental y cumplir con las obligaciones legales para 

mejorar la gestión en la planta de confección, se implementó un sistema de 

seguridad salud y medio ambiente. El diseño del sistema se basó en la 

metodología ciclo PHVA o también llamado ciclo de Deming, este método es de 

gran utilidad para estructurar y ejecutar, de manera objetiva, acciones de 

mejora. 

 

El sistema se implementó en cinco etapas: Diagnostico, planificar, hacer, 

verificar y mejora continua. El diagnostico se realizó para establecer la línea 

base y los puntos críticos; la etapa de planificación consistió en determinar las 

acciones con una frecuencia establecida en un programa anual de seguridad 

salud y medio ambiente (SSOMA). En la etapa de hacer se implementaron las 

operaciones necesarias que fueron planificadas; en la etapa de verificación se 

midió y siguió el desempeño a través de los resultados mensuales. En la última 

etapa de mejora continua se comunican los resultados de la evaluación del 

sistema para la toma de decisiones. 

 

La gestión de seguridad y salud presentó un resultado de cumplimiento 

del 97% después de implementado el sistema, mientras que la gestión 

ambiental presento un 88%; estos resultados fueron satisfactorios en 

comparación con los obtenidos en el diagnostico línea base, los cuales fueron 

de 23% y 8% respectivamente. En conclusión, se cumplieron con los requisitos 

legales obligatorios y se lograron las metas internas propuestas. 
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I. ASPECTOS GENERALES 

1.1. Objetivos 

1.1.1. Objetivo general 

Desarrollar la implementación del sistema de gestión de seguridad, 

salud ocupacional y medio ambiente en la planta de confección de la empresa 

Textil del Valle S.A. BIC. 

1.1.2. Objetivos específicos 

• Diagnosticar el cumplimiento de la gestión de seguridad salud 

ocupacional y medio ambiente en base a las normativas legales 

vigentes. 

• Establecer acciones para mejorar la gestión de seguridad salud en el 

trabajo y medio ambiente en la empresa Textil del Valle S.A. BIC. 

• Establecer objetivos y metas para medir la eficiencia del sistema de 

gestión de seguridad, salud y medio ambiente. 

 

1.2. Organización de la empresa 

La empresa Textil del Valle está conformada por el gobierno corporativo 

de junta de accionistas, un directorio, gerencia general y las gerencias de área 

administrativas y finanzas, comercial, desarrollo de operaciones textiles, 

manufactura, calidad, planeamiento, excelencia operacional y desarrollo 

humano y responsabilidad empresarial como se muestra en el organigrama de 

la empresa, en la figura 1. 
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1.2.1. Organigrama de la empresa 

Figura 1 

Organigrama general de la empresa 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

            Nota: Tomado de Reporte Sostenibilidad 2021 Textil del Valle S.A. 
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Figura 2 

Organigrama del área de SSOMA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: Adaptado del organigrama de Textil del Valle S.A. Bic. 

1.2.2. Datos generales de la empresa 

TEXTIL DEL VALLE S.A. BIC, es una empresa peruana líder en la 

industria textil, con más de 35 años. Está conformada por dos plantas de 

producción, una planta principal de fabricación de telas y confección ubicada en 
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Chincha Baja y una planta de confección en Lima. En la tabla 1 se presentan 

los datos principales. 

 

Tabla 1 

Datos generales 

Empresa Textil del Valle S.A. Bic 

RUC 20104498044 

Actividad Fabricación de prendas de vestir 

Dirección Legal  
Panamericana Sur km. 200 el pedregal chincha 

baja, Ica 

 

 

Nota: Datos tomados de Portal SUNAT  

 

El presente informe tratará acerca de los trabajos realizados en la 

implementación del sistema de seguridad, salud y medio ambiente en la planta 

de Lima, donde se confeccionan prendas de vestir y logos a través de los 

procesos de costura y bordados para reconocidas marcas del mundo, 

empresas exclusivas y sostenibles, que comparten su compromiso con la 

sociedad y el medio ambiente. 

 

Tabla 2 

Ubicación geográfica de planta de confección 

 

Dirección Altitud 
Coordenadas UTM (WGS 84) 

Este Norte Zona 

Av. Argentina 

2743, Urb. Los 

Pinos, 

Cercado de 

Lima, Lima 

80 m 274 010 8 667 390 18 L 

 

Nota: Tomado de google eaarth 
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Figura 3 

Ubicación de la planta confección  

 

Nota: Tomado de google eaarth. 

 

1.2.3. Actividades principales de la empresa 

Reseña de la empresa 

Textil del Valle es una empresa peruana vigente con más de 35 años en 

la industria textil. Reconocida como la empresa textil más sostenible de 

Latinoamérica, con tecnología de vanguardia produce una amplia gama de 

prendas de vestir en base a las telas que fabrica; sus productos están 

elaborados con insumos de materias prima como el algodón pima, lino, alpaca, 

poliéster y algodón Pima ELS. De esta manera, ofrece productos de la más alta 

calidad tanto para el mercado nacional como para clientes internacionales.  

La planta principal ubicado en Chincha, cuenta con más de 2700 

trabajadores y un área de 100 000 m2, mientras que la planta de Lima recibe a 

más de 400 trabajadores y presenta un área de 6000 m2. 
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La planta de Lima tiene como actividad principal la fabricación de 

prendas de vestir y logos a través de los procesos de costura y bordados. 

 

1.2.4. Análisis FODA 

En la figura 4 se observa el análisis de los factores internos y externos 

que representan la situación de la empresa en cuanto a ventajas o dificultades 

que pudieran afectarla. 

 

Figura 4 

Matriz FODA 

 

 

1.2.5. Visión y misión 

Visión 

“comprometidos plenamente con el desarrollo de nuestros empleados, 

clientes, accionistas y la sociedad en su conjunto. Aspiramos a ser reconocidos 

por nuestros clientes y nuestro entorno como una de las empresas de 

exportación líderes en calidad y plazo de entrega”. 

 

 

FORTALEZAS

- Empresa consolidada en el rubro textil.

- Empresa sostenible y socialmente responsable

- Certificaciones Empresa B, ISO 14001m ISO 
9001, carbono neutro y otros.

-Inspira confianza en clientes internacionales  
por cumplir con normas laborales y ambientales.

-Aplica  tecnologia  e insumos ecoamigables.

OPORTUNIDADES

-Tratado de libre comercio con varios paises.

-El mercado extranjero es atraido por el medio 
textil peruano.

DEBILIDADES

-Alta dependencia de las exportaciones.

-Bajo indice de capacitación tecnico.

-Mayores costos en mano de obra en 
comparación con otros paises.

AMENAZAS

-Afectación en la demanda de producción  por 
crisis climatica  en varios paises.

-Crisis politica en el pais.

-Alza de los costos de insumos y suministros.

-Menor producción de algodon nacional.
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Misión 

“Brindamos a nuestros clientes capacidad y flexibilidad de producción de 

manera confiable y segura. Buscamos asegurar su satisfacción y fidelidad 

mediante el ejercicio de un liderazgo en la creación y mantenimiento de una 

actitud de mejora continua que nos lleve a la excelencia en la gestión de todos 

los recursos de la empresa. De ésta manera garantizamos un producto de la 

mejor calidad al costo más competitivo”. 

 

Valores 

✓ Honestidad, transparencia, cumplimiento y respeto 

✓ Orientación al cliente interno y externo 

✓ Trabajo en equipo 

✓ Aprendizaje continuo 

 

1.2.6. Política  

Textil del Valle S.A., cuenta con una política integrada de gestión en 

Calidad, Seguridad, Salud y Medio ambiente. 

 

1.2.7. Mapa de proceso 

En la figura 5 se presenta el mapa general de procesos de la empresa. 
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Figura 5 

Mapa general de procesos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  Nota: Tomado de Mapa general de procesos TDV, Textil del Valle S.A. Bic 
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II. FUNDAMENTACION DE LA EXPERIENCIA PROFESIONAL 

2.1. Marco teórico 

2.1.1. Antecedentes 

 

a. Nacionales 

Quispe (2021), Implementación del instrumento de Gestión Ambiental en 

la empresa Tecnología Textil S.A, Lima, 2017-2019 En el presente trabajo se 

dio a conocer la experiencia profesional realizada en la empresa Tecnología 

Textil S.A., sobre la Implementación del instrumento de gestión ambiental, en 

este periodo se realizó la implementación del sistema de gestión de seguridad 

y salud en el trabajo y la implementación del sistema de gestión ambiental, 

para contar con un sistema de gestión ambiental toda empresa debe de contar 

primero con un instrumento de gestión ambiental. Para la elaboración del 

presente trabajo se necesitó realizar un adecuado diagnóstico de línea base, 

matriz de Identificación y evaluación de impactos ambientales, monitoreos e 

interpretación de los resultados y proponer herramientas de prevención, control 

mitigación y/o corrección a los impactos negativos identificados. Como 

resultado se tuvo, que i) la empresa antes de la implementación del 

instrumento de la gestión ambiental solo tenía el 37.6% de cumplimiento en 

temas ambientales, ii) De la Identificación y evaluación de impactos 

ambientales, la empresa no impacta negativamente en los componentes 

ambientales como el agua, flora y fauna, iii) Que todos los parámetros 

monitoreados cumplen con los estándares de calidad ambiental y iv) como 

propuesta de herramientas de prevención se realizó la elaboración de los 

planes de manejo de residuos sólidos, plan de contingencia, cronograma e 

inversión y programa de monitoreos ambientales. Finalmente, se logra la 

implementación y aprobación del instrumento de gestión Ambiental Se mejoró 

el sistema de gestión ambiental de Tecnología Textil S.A, pasando de 37.63% 

de cumplimiento ambiental en el año 2017 a 97% para el año 2019. 

 

Torres (2021), La investigación se llevó a cabo en una empresa 

metalmecánica brinda productos y servicios como, la fabricación y montaje de 
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estructuras metálicas respectivamente, la cual consiste en procesar la materia 

prima (metal) hasta llegar a la forma y diseño especifico o requerido por el 

cliente, en la cual se desarrollan trabajos de alto riesgo (izaje de cargas, 

trabajos en altura, caliente, y con energía o sustancias peligrosas) para la 

fabricación del producto o bien final así como también la generación de 

residuos (peligrosos y no peligrosos), lo que puede generar impactos 

ambientales negativos y accidentes laborales sino se tiene una adecuada 

gestión. Por ello el propósito de la presente investigación fue implementar y 

demostrar los beneficios de contar con Sistema de Gestión para lo cual se 

utilizó como base a las normas OHSAS 18001, ISO 14001, la Ley 29783 y su 

reglamento D.S. N° 005- 2012-TR. El proceso de implementación se realizó 

siguiendo el ciclo de Deming o PHVA, el cual consistió de 4 fases (Diagnostico, 

planificación, implementación y seguimiento, proceso de auditorías). La fase de 

diagnóstico se ejecutó con el objetivo de verificar el estado del sistema de 

gestión, en la fase de planificación se desarrolló las acciones a tomar en base 

el diagnóstico inicial realizado así como también el proceso de capacitación y 

sensibilización. En la fase de implementación y seguimiento se desplego todo 

lo planificado en la fase anterior (controles operacionales, comité de SST, 

comunicación, participación y consulta entre otros elementos) así como 

también se elaboró indicadores para evaluar el desempeño en la gestión de 

seguridad, salud y medio ambiente. En la última fase se realizó el proceso de 

auditorías para verificar el nivel de cumplimiento del sistema de gestión y 

encontrar oportunidades de mejora que permitan que el sistema de gestión 

desarrolle un enfoque de mejora continua en sus procesos. La implementación 

del sistema de gestión ambiental de seguridad y salud en el trabajo obtuvo 

resultados positivos en la empresa metalmecánica (empresa en estudio), 

obteniendo beneficios económicos, de reconocimiento interno (corporación y 

accionistas) y externo (clientes) por la mejora mostrado en los indicadores y 

resultado de auditorías y homologaciones. 

 

Cruzado y Valdiviezo (2020), Gestión de seguridad y salud en el trabajo 

para reducir la accidentabilidad en la empresa Perú Tintex S.A.C., Lima, 2020. 
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La investigación “Gestión de seguridad y salud en el trabajo para reducir la 

accidentabilidad en la empresa Perú Tintex S.A.C. Lima, 2020”. Tuvo como 

objetivo: Determinar como la gestión de seguridad y salud en el trabajo reduce 

la accidentabilidad en la empresa Perú Tintex S.A.C, Lima, 2020. La 

investigación es de tipo aplicada de enfoque cuantitativo, diseño experimental 

de tipo pre experimental y alcance explicativo descriptivo. La técnica utilizada 

fue el análisis documental y los instrumentos utilizados para la variable 

dependiente fueron el registro de accidentes en la empresa Perú Tintex S.A.C. 

Por otro lado, la población de esta investigación son los trabajadores de la 

empresa Perú Tintex S.A.C y la muestra de este proyecto de investigación son 

los trabajadores de la empresa Perú Tintex S.A.C que serán evaluados en el 

periodo de ocho semanas. Se logró determinar que con la aplicación de la 

gestión de seguridad y salud en el trabajo se reduce la accidentabilidad en la 

empresa Perú Tintex S.A.C, Lima, 2020 en 69.878 % respecto a la 

accidentabilidad. 

 

b. Internacionales 

 

Carrión (2022), Optimización del sistema de gestión en seguridad y 

salud ocupacional: gestión administrativa y gestión del talento humano de las 

clínicas odontológicas institucionales. En la propuesta presentada en esta 

investigación, con componentes de desarrollo se planteó elaborar los pilares de 

la gestión administrativa y gestión del talento humano mediante la metodología 

correlacional y no experimental, buscando determinar si la optimización del 

sistema en seguridad y salud ocupacional, tanto en la gestión administrativa 

como la gestión de talento humano de las clínicas odontológicas 

Institucionales, resolverá los problemas presentes en el área de estudio. 

Obteniendo como resultado final, los documentos requeridos para proporciona 

un sistema eficiente y apto que permita garantizar ambientes laborales 

seguros. La creación, implementación y ejecución de un sistema de gestión en 

seguridad facilita conocer los riesgos laborales, accidentes, incidentes y 

enfermedades ocupacionales para minimizarlos, la Universidad Nacional de 

Chimborazo (UNACH) al ser una entidad académica pública responsable en 
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cumplir con los entes de control y sus servidores, identifica la necesidad de dar 

prioridad al mejoramiento de las Clínicas Odontológicas con el proyecto de 

investigación denominado OPTIMIZACIÓN DEL SISTEMA DE GESTIÓN EN 

SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL: GESTIÓN ADMINISTRATIVA Y 

GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO, mediante el diseño de investigación no 

experimental con tipos de metodología aplicada, de campo y descriptiva 

mejorando pródigamente el funcionamiento de las clínicas odontológicas 

mediante la identificación de las ausencias ejecutorias de la ley en el marco de 

la Seguridad Industrial y proporcionar soluciones, recomendaciones y mejoras 

en esta área garantizando un ambiente laboral seguro, normado y estable. 

 

Acevedo (2021), Desarrollo de una metodología para el diseño e 

implementación de un sistema de gestión integrado en calidad, medio 

ambiente, seguridad, salud y energía basada en un enfoque de procesos. 

Estudios de los últimos años han indicado que dentro de las barreras que las 

organizaciones enfrentan para establecer sus SGI son: información confusa 

sobre el sistema que se va a implementar, falta de planeación estratégica para 

la implementación, falta de expertos que conozcan todos los estándares de 

gestión y falta de una guía. En este proyecto se desarrolló una metodología 

que guie a una organización a diseñar e implementar su sistema de gestión 

integrado (SGI) en calidad, medio ambiente, seguridad, salud y energía con un 

enfoque basado en procesos; para su desarrollo se revisaron metodologías 

usadas en ingeniería para proyectos y mejora, se seleccionaron las 

metodologías de producción más limpia, mantenimiento productivo total y 

LEAN para identificar etapas comunes, a continuación, se combinaron con las 

etapas de la metodología sistémica de Alonso Cruz (1991) para diseñar una 

metodología sistémica propia, la cual consta de 8 etapas; aunado se llevó a 

cabo un análisis documental de los estándares internacionales ISO 9001, 

14001, 45001 y 50001 para identificar los requisitos únicos y comunes de las 

normas los cuales fueron analizados desde la perspectiva del enfoque de 

procesos con el objeto de elaborar diagramas de proceso que indican la 

manera de darles cumplimiento. Posteriormente, se desarrolló una guía en la 
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cual se detallan las 8 etapas, incluyendo los diagramas de proceso elaborados 

y construyendo otros para el resto de las etapas. Finalmente, una vez concluida 

la guía, para evaluar en qué grado es una herramienta clara, coherente, 

relevante y suficiente para cumplir con su objetivo de ser un documento que 

facilite a una organización de cualquier giro y tamaño el diseño e 

implementación de su SGI, se recurrió al juicio de expertos técnica Delphi 

(1950) desarrollada por investigadores de la Corporación RAND en los Estados 

Unidos. Una vez aplicada, se elaboró el análisis estadístico de los resultados 

para evaluar el consenso entre expertos mediante el Rango Intercuartílico 

Relativo (RIR), obteniendo como resultado que la metodología es coherente, 

relevante y parcialmente clara y suficiente; lo cual indica que potencialmente 

cumple con su objetivo antes mencionado. 

 

Ballén y Ruiz (2021), el propósito de esta investigación fue formular el 

diseño de un modelo de Sistema de Gestión Ambiental (SGA) apoyado en la 

Norma ISO 14001:2015 para las MiPymes del sector textil de Bogotá con el 

objetivo de prevenir, controlar y mitigar los impactos que este genera en su 

proceso productivo tomando como referencia las teorías de la calidad total y el 

desarrollo sostenible con los conocimientos previos aportados durante la 

formación en administración de empresas comerciales, bajo la línea ambiental. 

Como metodología, se utilizó el procedimiento de revisión documental para 

obtener información sobre el contexto administrativo y ambiental que rodea el 

sector textil para diagnosticar la problemática y su oportunidad de mejora. A 

continuación, se estableció el proceso productivo de la muestra para 

determinar los aspectos e impactos ambientales de cada área, gracias al 

instrumento de observación que arrojó un informe descriptivo de los procesos 

de dicho sector; de lo anterior, se valoraron los aspectos ambientales a través 

de una matriz de causa y efecto, posibilitando formular el diseño del modelo de 

un SGA para las MiPymes del sector textil que sirviera de ayuda para ser 

dispuesto a las necesidades particulares del sector. Como principales 

resultados se evidenció que no se tiene control, prevención y mitigación de los 

impactos negativos cada proceso y través de una matriz de causa y efecto se 
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destacó el alto consumo de agua con 13/24 puntos y de energía en 8/24 

puntos. La generación de residuos se da en todo el proceso hasta la 

disposición final. De igual manera, los procesos con mayores impactos 

negativos son el tinturado, la preparación de materia prima y tejido ya que en 

estos se consume más agua, energía y se producen residuos peligrosos. Por 

consiguiente, queda formulado el modelo de sistema de gestión ambiental 

apoyado en la Norma ISO 14001:2015 para las MiPymes del sector textil de 

Bogotá el cual permitiría que estas empresas se apropien de la gestión 

ambiental de una manera más efectiva garantizando la sostenibilidad del 

sector. 

 

2.1.2. Base Teórica 

 

a. Sistema integrado de Gestión 

Un sistema de gestión es una herramienta que establece el protocolo a 

seguir en el día a día de una actividad productiva. Su implantación permitirá 

optimizar los recursos disponibles, mejorar la organización, una reducción de 

costes y mejorar el rendimiento de la empresa. (Aspiazú, 2019). 

 

Adoptar un sistema de gestión en una compañía es una garantía de que 

el proceso cumple los estándares estipulados por normas internacionales. 

Cada disciplina de la empresa puede tener su propio sistema de gestión, de 

este modo nos encontramos (CTMA, 2018): 

• Sistema de gestión de la calidad: cumple los requisitos de la norma 

ISO 9001, que velan por la calidad del producto. 

• Sistema de gestión del medioambiente: cumple las directrices de la 

norma ISO 14001, consiguen el mínimo impacto en la naturaleza. 

• Sistema de gestión de seguridad y salud laboral: cumple los aspectos 

recogidos en la norma OHSAS 18001. 

• Sistema de gestión de la responsabilidad corporativa: se rige por los 

estándares de SGE 21. 
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Internamente, la empresa está evitando costes innecesarios y somete a 

control su proceso productivo para cerciorarse del correcto funcionamiento del 

sistema de gestión implantado. De cara a los clientes o proveedores, proyecta 

una imagen muy positiva y será mejor valorada frente a sus competidores al 

contar con la certificación pertinente. (CTMA, 2018). 

 

b. Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo – ISO 45001 (SST) 

 

El propósito de un sistema de gestión de la SST es proporcionar un 

marco de referencia para gestionar los riesgos y oportunidades para la SST. El 

objetivo y los resultados previstos son prevenir lesiones y deterioro de la salud 

relacionados con el trabajo y proporcionar lugares seguros y saludables; en 

consecuencia, es de importancia crítica para la organización eliminar los 

peligros y minimizar los riesgos. (ISO 45001:2018). 

 

El éxito del sistema de gestión de la SST depende del liderazgo, el 

compromiso y la participación desde todos los niveles y funciones de la 

organización. La implementación y mantenimiento de un sistema de gestión, su 

eficacia y su capacidad para lograr sus resultados previstos dependen de 

varios factores que pueden incluir: liderazgo, el compromiso, comunicación; 

asignación de recursos, la consulta y la participación, políticas compatibles con 

los objetivos, procesos eficaces para identificar los peligros y controlar los 

riesgos, evaluación continua y cumplimiento de los requisitos legales. (ISO 

45001:2018). 

 

Esta norma específica requisitos para un sistema de gestión, es 

aplicable a cualquier organización que desee establecer, implementar y 

mantener un sistema para mejorar la seguridad y salud en el trabajo, eliminar 

los peligros y minimizar los riesgos para la SST (incluyendo las deficiencias del 

sistema) y aprovechar las oportunidades para la SST. (ISO 45001:2018). 

 

Según la norma ISO 45001:2018: 
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Para asegurar el éxito del sistema de gestión de la SST de una 

organización, dependerán de varios factores, tales como: 

 

• El contexto de la organización (por ejemplo el número de 

trabajadores, tamaño, geografía, cultura, requisitos legales y otros 

requisitos). 

• El alcance del sistema de gestión de la SST de la organización. 

• La naturaleza de las actividades de la organización y los riesgos para 

la SST asociados. 

 

El enfoque del sistema de gestión de la SST aplicado en este 

documento se basa en el concepto de Planificar-Hacer-Verificar-Actuar 

(PHVA). 

 

El concepto PHVA es un proceso iterativo utilizado por las 

organizaciones para lograr la mejora continua. Puede aplicarse a un sistema de 

gestión y a cada uno de sus elementos individuales, como: 

 

• Planificar: determinar y evaluar los riesgos para la SST, las 

oportunidades para la SST y otros riesgos y otras oportunidades, 

establecer los objetivos de la SST y los procesos necesarios para 

conseguir resultados de acuerdo con la política de la SST de la 

organización. 

• Hacer: implementar los procesos según lo planificado. 

• Verificar: hacer el seguimiento y la medición de las actividades y los 

procesos respecto a la política y los objetivos de la SST e informar 

sobre los resultados. 

• Actuar: tomar acciones para mejorar continuamente el desempeño 

de la SST para alcanzar los resultados previstos. 

 

En la siguiente figura 6 se ilustra cómo se incorpora el concepto PHVA 

en un nuevo marco de referencia. 
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Figura 6 

Relación PHVA y el marco de referencia ISO 45001 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: Tomado de ISO 45001, 2018 

 

c. Sistema de gestión de la seguridad y salud en el trabajo – SGSST 

 

La ley 29783 de gestión de la seguridad y salud en el trabajo y 

modificatorias, consta de siete títulos y 14 capítulos. 

 

El empleador debe adoptar un enfoque conforme con los instrumentos y 

directrices de las normas nacionales vigentes y/o internacionales y el sistema 

de gestión de la seguridad y salud en el trabajo debe regirse por los siguientes 

principios: 

• Asegurar un compromiso visible del empleador con la salud y 

seguridad de los trabajadores.  

• Lograr coherencia entre lo que se planifica y lo que se realiza.  
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• Propender al mejoramiento continuo, a través de una metodología 

que lo garantice.  

• Mejorar la autoestima y fomentar el trabajo en equipo a fin de 

incentivar la cooperación de los trabajadores.  

• Fomentar la cultura de la prevención de los riesgos laborales para 

que toda la organización interiorice los conceptos de prevención y 

proactividad, promoviendo comportamientos seguros.  

• Crear oportunidades para alentar una empatía del empleador hacia 

los trabajadores y viceversa.  

• Asegurar la existencia de medios de retroalimentación desde los 

trabajadores al empleador en seguridad y salud en el trabajo.  

• Disponer de mecanismos de reconocimiento al personal proactivo 

interesado en el mejoramiento continuo de la seguridad y salud 

laboral.  

• Evaluar los principales riesgos que puedan ocasionar los mayores 

perjuicios a la salud y seguridad de los trabajadores, al empleador y 

otros.  

• Fomentar y respetar la participación de las organizaciones sindicales 

-o, en defecto de estas, la de los representantes de los trabajadores- 

en las decisiones sobre la seguridad y salud en el trabajo 

 

Para establecer el sistema se debe realizar una evaluación inicial o 

estudio de línea de base como diagnóstico del estado de la salud y seguridad 

en el trabajo. Los resultados obtenidos son comparados con lo establecido en 

esta Ley y otros dispositivos legales pertinentes, y sirven de base para 

planificar, aplicar el sistema y como referencia para medir su mejora continua. 

 

Implementado el sistema esta debe ser evaluado y  vigilado, a través, de 

procedimientos internos y externos que permiten medir los resultados logrados. 
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d. Gestión ambiental 

 

La gestión ambiental es un proceso permanente y continuo, constituido 

por el conjunto estructurado de principios, normas técnicas, procesos y 

actividades, orientado a administrar los intereses, expectativas y recursos 

relacionados con los objetivos de la política ambiental y alcanzar así, una mejor 

calidad de vida y el desarrollo integral de la población, el desarrollo de las 

actividades económicas y la conservación del patrimonio ambiental y natural 

del país (Ley 28611, 2005). 

 

e. Sistema de gestión ambiental (SGA) – ISO 14001 

 

Esta norma internacional ayuda a una organización a lograr los 

resultados previstos de su sistema de gestión ambiental, con lo que aporta 

valor al medio ambiente a la propia organización y a sus partes interesadas. En 

coherencia con la política ambiental de la organización, los resultados previstos 

incluyen la mejora del desempeño ambiental; el cumplimiento de los requisitos 

legales y otros requisitos y el logro de los objetivos ambientales. Esta norma es 

aplicable a cualquier organización, independientemente de su tamaño, tipo y 

naturaleza y se aplica a los aspectos ambientales de sus actividades, 

productos y servicios que la organización determine que puede controlar o 

influir en ellos, considerando una perspectiva de ciclo de vida. (UNE – EN ISO 

14001:2015). 

 

Según la norma ISO 14001:2015: 

 

El nivel de detalle y complejidad del sistema de gestión ambiental variará 

dependiendo del contexto de la organización, el alcance de su sistema de 

gestión, sus requisitos legales y otros requisitos y la naturaleza de sus 

actividades, productos y servicios, incluidos sus aspectos ambientales y los 

impactos ambientales asociados. 
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La base para el enfoque que subyace a un sistema de gestión ambiental 

se fundamenta en el concepto de planificar, hacer, verificar y actuar (PHVA). El 

modelo PHVA proporciona un proceso iterativo usado por las organizaciones 

para lograr la mejora continua. Se puede aplicar a un sistema de gestión 

ambiental y a cada uno de sus elementos individuales, y se puede describir 

brevemente así: 

 

• Planificar: establecer los objetivos ambientales y los procesos 

necesarios para generar y proporcionar resultados de acuerdo con la 

política ambiental de la organización. 

• Hacer: implementar los procesos según lo planificado. 

• Verificar: hacer el seguimiento y medir los procesos respecto a la 

política ambiental, incluido sus compromisos, objetivos ambientales y 

criterios operacionales e informar de sus resultados. 

• Actuar: emprender acciones para mejorar continuamente. 

 

En la siguiente figura 7 se ilustra cómo el marco de referencia 

introducido en esta norma internacional se puede integrar en el modelo PHVA, 

lo cual puede ayudar a usuarios actuales y nuevos a comprender la importancia 

de un enfoque de sistema. 
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Figura 7 

Relación PHVA y el marco de referencia ISO 14001 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: Tomado de ISO 45001, 2018 

 

f. La industria textil en el Perú 

 

En el transcurso de los años, la industria textil ha ido evolucionando y 

creciendo de manera exorbitante en el mundo. Resalta por la gran cantidad de 

mano de obra empleada para la producción, diseño de prendas, la 

comercialización y exportación de estos productos. (De Vettori et al., 2022). 

 

El sistema actual de vestimenta es extremadamente derrochador y 

contaminante, su sistema de producción, distribución y uso funciona de una 

manera casi completamente lineal. Se extraen grandes cantidades de recursos 

no renovables para producir ropa que a menudo se utiliza sólo por un corto 

período de tiempo, después de lo cual los materiales son en gran parte 

perdidos en un vertedero o en una incineradora. (Larios R, 2019). 
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Resulta necesario que la industria perdure por sus beneficios 

económicos pero siempre con respeto al medio ambiente y la sociedad con un 

enfoque de sostenibilidad. (De Vettori et al., 2022). 

 

g. Ciclo PHVA 

 

El ciclo PHVA (planear, hacer, verificar y actuar) es de gran utilidad para 

estructurar y ejecutar proyectos de mejora de la calidad y la productividad en 

cualquier nivel jerárquico en una organización. En este ciclo, también conocido 

como el ciclo de Shewhart, Deming o el ciclo de la calidad, se desarrolla de 

manera objetiva y profunda un plan (planear), éste se aplica en pequeña escala 

o sobre una base de ensayo (hacer), se evalúa si se obtuvieron los resultados 

esperados (verificar) y, de acuerdo con lo anterior, se actúa en consecuencia 

(actuar), ya sea generalizando el plan, si dio resultado, y tomando medidas 

preventivas para que la mejora no sea reversible, o reestructurando el plan 

debido a que los resultados no fueron satisfactorios, con lo que se vuelve a 

iniciar el ciclo (Gutiérrez, 2010). 

 

El ciclo de Deming es una metodología usada por las empresas para la 

mejora continua de sus procesos de gestión. 

 

h. Instrumento de gestión ambiental  

 

Los instrumentos de gestión ambiental son mecanismos orientados a 

aplicar o concretar un objetivo de la política ambiental. Mediante estos 

instrumentos se busca hacer efectivo el derecho constitucional a un ambiente 

equilibrado y adecuado, mediante la fijación de un conjunto de obligaciones, 

incentivos y responsabilidades a distintos actores. (OEFA, 2016). 

 

Los instrumentos de gestión ambiental que se encuentran bajo el ámbito 

de aplicación del SEIA, se clasifican en dos grandes tipos: los estudios 
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ambientales y los instrumentos de gestión ambiental complementarios. (OEFA, 

2016). 

Los estudios ambientales son instrumentos que deben ser aprobados 

antes de la ejecución de un proyecto de inversión. Entre estos instrumentos se 

encuentran (i) la declaración de impacto ambiental (DIA), (ii) el estudio de 

impacto ambiental semidetallado (EIA-sd) y el estudio de impacto ambiental 

detallado (EIA-d). (OEFA, 2016). 

 

Por su parte, los instrumentos de gestión ambiental complementarios 

son instrumentos que se evalúan y aprueban luego de iniciado el proyecto de 

inversión, y que recogen nuevas obligaciones de acuerdo con las 

circunstancias específicas de cada proyecto. Entre estos se encuentran los 

planes de adecuación, planes de cierre o abandono, planes de remediación, 

entre otros. (OEFA, 2016). 

 

i. Plan de vigilancia, prevención y control del COVID 19 en el trabajo 

 

El 10 de junio de 2020, mediante R.M 377-2020-MINSA, el estado 

peruano comunica la obligatoriedad de registrar el plan de vigilancia, 

prevención y control del virus COVID 19 en el sistema integrado del ministerio 

de salud, bajo fiscalización del Centro Nacional de Salud Ocupacional y 

Protección del Ambiente para la Salud (CENSOPAS) con el objetivo de que las 

empresas antes de reiniciar actividades implementen y documenten todas las 

medidas de prevención ante el virus del SARS –CoV-2 para luego ser 

presentado a la autoridad, logrado su aprobación se reiniciaban las actividades 

de producción. 

 

La RM.377-2020-MINSA, se actualiza mediante R.M. N° 972-2020-

MINSA aprobación del documento técnico “Lineamientos para la vigilancia, 

prevención y control de la salud a de los trabajadores con riesgo de exposición 

a SARS-CoV-2. 
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j. Aspectos ambientales 

Son los elementos que se originan de la actividad económica e 

interactúan con el medio ambiente, los cuales pueden ser normales y 

significativos por lo que identificarlos es importante para examinarlos y 

determinar cuáles son más negativos para el medio ambiente (Escuela 

Europea de excelencia, 2018). 

 

k. Impactos ambientales 

Son los cambios que los aspectos ambientales producen en el medio 

ambiente ya sean positivos o negativos producidos por la actividad de la 

organización (Escuela Europea de excelencia, 2018). 

 

l. Contexto  

La organización debe determinar las cuestiones externas e internas que 

son pertinentes para su propósito y que afecten a su capacidad para alcanzar 

los resultados previstos de un sistema de gestión de seguridad y salud en el 

trabajo (ISO 45001:2018). 

 

La organización debe determinar las cuestiones externas e internas que 

son pertinentes para su propósito y que afecten a su capacidad para alcanzar 

los resultados previstos de un sistema de gestión ambiental. Estas cuestiones 

incluyen las condiciones ambientales capaces de afectar o de verse afectados 

por la organización (ISO 14001:2015). 

 

m. Parte interesada  

Persona u organización que puede afectar; verse afectada o percibirse 

como afectada por una decisión o actividad (ISO 45001:2018). 

 

n. Marco Legal 

 

▪ Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo N° 29783 

▪ Reglamento de Seguridad y Salud en el trabajo D.S 005-2012-TR 
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▪ Ley N°30222 que modifica Ley N° 29783 de Seguridad y Salud en el 

Trabajo. 

▪ Resolución Ministerial N º 055-2020-TR "Guía para la prevención del 

Coronavirus en el ámbito laboral". 

▪ RM – 050 – 2013 TR, formatos referenciales con la información 

mínima que deben contener los registros obligatorios del sistema de 

gestión de seguridad y salud en el trabajo.  

▪ Resolución Ministerial N° 448-2020-MINSA “Lineamientos para la 

Vigilancia, Prevención y Control de la salud de los trabajadores con 

riesgo de exposición a COVID-19”. 

▪ Resolución Ministerial N° 972-2020-MINSA “Lineamientos para la 

Vigilancia, Prevención y Control de la Saluda de los Trabajadores 

con Riesgo de Exposición a SARS-CoV-2. 

▪ Ley N° 28611 – Ley General del Ambiente, articulo VI Principio de 

prevención, Capitulo 3  Gestión ambiental. 

▪ Reglamento de Gestión Ambiental para la Industria Manufacturera y 

Comercio Interno, aprobado por D.S Nº 017-2015 PRODUCE 

▪ Decreto Legislativo N°1278 – Ley de Gestión Integral de Residuos 

Sólidos. 

▪ Decreto Supremo N°014-2017-MINAM – Reglamento de Gestión 

Integral de Residuos Sólidos. 

2.2. Descripción de las actividades desarrolladas 

Las actividades desarrolladas en la planta textil fueron: Implementar un 

sistema de seguridad, salud ocupacional y medio ambiente basado en el 

cumplimiento de las normativas legales de seguridad y salud y las normas 

ambientales correspondiente; bajo un marco de estado de emergencia por el 

SARS – CoV-2 (COVID 19). 
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2.2.1. Diagnostico situacional  

 

a. Descripción de la problemática en la empresa 

La planta textil de Lima es una planta de confección que inicio 

actividades en agosto del año 2020 con más de 150 trabajadores, 

aproximadamente, en las actividades de confección de prendas y bordados de 

logos. A fines del año 2020, el número de trabajadores se incrementó a 200 y 

en el 2021 llegó a contratar a más de 400 trabajadores. 

 

Con proyección de incrementar su productividad y por tanto el número 

de trabajadores, era fundamental iniciar con la Implementación de los sistemas 

de gestión en seguridad, salud y medio ambiente basados en las normas 

nacionales vigentes para establecer una cultura de prevención, control y 

mitigación, en busca de una mejora continua constante. 

 

Al iniciar actividades productivas en la planta de Lima se dieron 

continuidad a las políticas, reglamentos y otros lineamientos principales de la 

sede matriz en Chincha; sin embargo, no se contaba con un sistema de gestión 

que abordara las necesidades de respuesta a los diferentes eventos suscitados 

en materia de seguridad, salud y cuidado del medio ambiente, por tanto, era 

necesario implementar mecanismos, iniciando con un diagnóstico de línea base 

basado en los requisitos de la ley de seguridad, salud ocupacional y medio 

ambiente, así como, los compromisos asumidos en el plan de manejo 

ambiental de su instrumento ambiental aprobado por el Ministerio de 

Producción, esto con el propósito de mejorar el control de los aspectos e 

impactos identificados. 

 

Para conocer a detalle las necesidades en la gestión de la seguridad, 

salud y medio ambiente se utilizo el diagrama de Ishikawa; a través de esta 

herramienta se clasificaron las principales causas, representados por las 

espinas, en donde se consideraron todos los factores involucrados en los 

distintos niveles que son aspectos claves para definir el problema. 
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Estos niveles son 6 y son considerados como los 6M del diagrama de Ishikawa. 

 

➢ Método: Documentos y requisitos que deben considerarse en la gestión 

de la seguridad, salud y medio ambiente de la planta. 

➢ Medición: Verificar si la gestión se cuantifica y se evalúa en periodos 

definidos, asimismo verifica si existen controles y seguimiento de los 

compromisos asumidos. 

➢ Materiales: Verificar si se cuenta con los componentes y los recursos 

necesarios. 

➢ Maquinaria: Refiere a las herramientas, maquinas e instalaciones 

adecuados a los sistemas de producción y de soporte. 

➢ Mano de obra: Refiere a los trabajadores de áreas operativas y 

administrativas que participan en los procesos productivos y de soporte, 

verifica si cuentan con las capacidades y conocimiento en materia de 

seguridad y salud en el trabajo, así como el cuidado del entorno 

ambiental. 

➢ Madre naturaleza (entorno): Considera las influencias ambientales, de 

salud y de espacio internos y externos a la planta. 
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Figura 8 

Diagrama de Ishikawa 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

GESTIÓN 
INADECUADA DE 
LA SEGURIDAD Y 

SALUD EN EL 
TRABAJO Y DEL  

MEDIO AMBIENTE  

MAQUINARIA 

MEDICION MATERIALES 

MANO DE OBRA 
ENTORNO 

METODO 

No se reconocen las obligaciones legales 
No se cuenta con todos los documentos y 
registros  obligatorios 
Ausencia de  objetivos  y metas 
Falta de difusión de las políticas y normas 
interna. 
No se identifican peligros, riesgos en seguridad 
y salud  y aspectos ambientales 

Propagación de virus SARS-CoV-2 
Espacios limitados 
Acumulación de residuos peligrosos y no 
peligrosos 

Trabajadores sin conocer peligros y riesgos 
asociados a sus cargos  y medidas para 
prevenir eventos no deseados. 
Trabajadores con falta de sensibilización en la 
propagación del virus SARS-CoV-2 
Personal no capacitado en el manejo correcto 
de residuos solidos 

Falta de materiales didácticos y de 
comunicación 
Número de contenedores para residuos 
insuficientes. 
Demora en la compra de materiales  

Falta de seguimiento en la eficiencia de 
las acciones correctivas. 
No cuantificar y analizar las causas de 
eventos no deseados y enfermedades 
No cuantificar cantidad de residuos re 
aprovechables y dispuestos. 
No ejecutar programa de monitoreo 
ambiental 

Maquinas sin guardas de seguridad 
Equipos de respuesta ante emergencia sin 
mantenimiento. 
Falta de equipos de protección personal 
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2.2.2. Descripción de actividades en base a su puesto de trabajo 

Las funciones del bachiller bajo el cargo de supervisor de SSOMA en la 

planta de confección de Lima, consistieron en dirigir, ejecutar y controlar la 

gestión integral del sistema de seguridad, salud ocupacional y medio ambiente; 

velando por el cumplimiento de los requisitos legales, políticas y reglamentos 

internos de la empresa. Las actividades esenciales fueron: 

 

• Establecer una línea base situacional de la gestión de la seguridad y 

salud en el trabajo y de la gestión ambiental, se implemento un nuevo 

formato lista de verificación para conocer el estado actual de la gestión. 

• Identificar y evaluar los peligros y aspectos ambientales; para ello se 

implementó la matriz IPERC. 

• Supervisar el cumplimiento de las políticas y reglamentos internos, 

verificar mediante inspecciones rutinarias y visitas a las diferentes áreas 

de trabajo. 

• Gestionar el cumplimiento del plan anual y programa SSOMA, consistió 

primero en lograr la aprobación del plan y programa anual por la 

gerencia y subcomité de SST; asimismo la aprobación del presupuesto 

por la gerencia para destinar los recursos necesarios durante la 

implementación, posterior en coordinar, comunicar y ejecutar las 

actividades programadas, según el plan. 

• Gestionar y liderar en las reuniones de subcomité de SST, consistió en 

coordinar las reuniones mensuales y trimestrales de SST, en cada 

reunión se presentaron los indicadores, resultados de inspecciones 

inopinadas por el subcomité, análisis de los eventos suscitados durante 

el mes, capacitaciones a los miembros y otras acciones necesarias 

tomadas en conjunto en el subcomité. Se realizo el control de libro de 

actas como se indica en el reglamento de seguridad y salud en ek 

trabajo, según ley 29783. 

• Coordinar la participación de líderes y colaboradores en las inspecciones 

internas de SST y medio ambiente, de acuerdo al programa de 

capacitaciones aprobado. 
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• Capacitar y brindar charlas de inducción y sensibilización en materia de 

seguridad y cuidado del medio ambiente a todo personal interno y 

externo, de acuerdo al programa de capacitación aprobado. 

• Gestionar y coordinar los entrenamientos específicos para personal 

operativo y administrativo. Estos entrenamientos se encontraron en el 

programa de capacitaciones, consistió principalmente en la formación 

del personal para el manejo correcto de equipos de carga, atención de 

siniestros como derrames de productos químicos, fugas de gases, 

respuesta ante incendios, sismos, uso de equipos de emergencia, 

primeros auxilios, evacuación y rescate, y simulacros. 

• Elaboración de procedimientos, control de registros y gestión general de 

documentos, se implementaron procedimientos de trabajo seguro en el 

uso de equipos y maquinas, asimismo formatos de registros en el uso de 

los controles operativos y administrativos. 

• Gestión de los recursos proporcionados y presentación de presupuesto 

anual, el cual fue aprobado por la jefatura del área y las gerencias 

correspondientes. 

• Representación ante las partes interesadas internas y externas, 

consistió en las atenciones a las autoridades y entes responsables de la 

supervisión y fiscalización en materia de seguridad y salud en el trabajo 

y medio ambiente, estas fueron Ministerio de Trabajo, Ministerio de 

Producción, INDECI, OEFA, municipalidades; asimismo a otras 

empresas de interés como SEDAPAL y representación en auditorias por 

clientes como LACOSTE, LULULEMON, entre otros. 
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III. APORTES REALIZADOS 

3.1. Argumentar con evidencias el/los procesos de diseños, rediseños, 

innovación 

 

A. Diagnostico línea base 

En el proceso de diagnóstico línea base se identificaron los ambientes 

físicos de la planta. En la tabla 3 se muestra la ficha de registro empleado. En 

el anexo 5 se presentan las listas de verificación empleadas. 

 

Tabla 3 

Ficha de registro  

ÁREA DESCRIPCIÓN 

Línea de costura Confección de prendas de vestir, inicia con 

el conteo de piezas y selección y traslado a 

cada línea de costura según el modelo de 

confección. 

En este proceso se generan residuos como 

restos de tela, conos de hilo, bolsas 

plásticas, papel. Consumo de energía de 

máquinas de costura. 

Desmache Proceso de desmache y limpieza de prendas 

confeccionadas, observadas por área de 

calidad. 

Se generan envases vacíos de productos 

químicos utilizados, vapores del proceso de 

planchado, consumos de energía por 

máquina de desmanche. 

Acabados Proceso de planchado y doblado de la 

prenda. 

Se observa vapores de agua durante el 

planchado y consumo de agua, ablandador 
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ÁREA DESCRIPCIÓN 

de agua y consumo de energía eléctrica. 

Zurcido Proceso de reparación y recuperación de 

prendas por re costura. 

Se observa consumo de energía eléctrica 

para iluminación y generación de residuos 

como restos de hilos, la cantidad es mínima. 

Control de calidad Proceso de inspección y verificación de 

calidad de la costura. 

Se observa consumo de energía eléctrica 

para iluminación y generación de residuos es 

mínima. 

zona de empaque Proceso de empaque de las prendas 

confeccionadas en cajas que luego serán 

llevados al área de almacén para su 

despacho. 

Se generan residuos cajas de cartón, 

papeles de escritura principalmente. 

Línea de bordados  Zona de producción de bordados de logos 

por maquinas. Se observa generación de 

conos de hilo, retazos de tela y de hilo, papel 

y cartón, trapos manchados con aceites 

lubricantes, consumo de energía para 

funcionamiento de máquinas y buena 

iluminación. 

Zona de lavandería de bordados Lavado de logos en máquinas, uso de 

detergente líquidos, proceso de lavado en 

caliente y secado en máquina. Se observa 

que se genera residuos de cilindros de 

productos, consumo de energía eléctrica. 
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ÁREA DESCRIPCIÓN 

Limpieza y control de calidad Terminado el bordado pasan a limpieza 

manual e inspección de calidad, se observa 

residuos de hilos, papel en cantidad mínima. 

Almacén de insumos y producto 

terminado 

Área de almacenamiento de insumos y 

producto terminado. Se observa generación 

de residuos de cartón y papel, plástico de 

envoltura, productos químicos vencidos, 

repuestos, consumo de energía para 

iluminación y uso apilador frontal. 

Mantenimiento Soporte técnico a las líneas de confección, 

mantenimiento preventivo de máquinas, en 

el taller se generan restos de trapos con 

productos químicos utilizados, retazos de 

prendas, envases vacíos de productos 

químicos, aceite residual, consumo de 

energía. 

Oficinas administrativas Soporte en gestión de los procesos, se 

observa generación de residuos domésticos 

como papeles, residuos generados en 

tópico, consumos de energía eléctrica para 

uso de laptops e iluminación y otros. 

Comedor Generación de grandes cantidades de restos 

de alimentos, agua cargada con materia 

orgánica, consumo de energía y agua. 

 

El propósito del diagnóstico línea base fue: Identificar el grado de 

cumplimento de los requisitos legales aplicables, evaluar sus fortalezas, 

oportunidades, debilidades y amenazas y permitir determinar y programar 

acciones que ayuden a implementar un sistema de gestión de seguridad salud 

y medio ambiente, cuyos resultados fueron comparados, luego, con los 

resultados obtenidos en el diagnostico línea base. 
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B. Planificación 

El diagnostico línea base proporcionó información importante acerca del 

cumplimiento de los requisitos legales en materia de seguridad, salud y medio 

ambiente, de esta manera, se pudo definir el alcance y contexto del sistema de 

gestión a implementar, para ello se analizaron los factores internos, externos y 

las partes interesadas; posterior, se determinaron los objetivos, metas y el 

programa anual de acciones adaptada al plan anual corporativo. 

 

Contexto de la empresa 

Para definir el nivel de detalle y la extensión de la información a 

documentar, así como, los recursos para garantizar el éxito del sistema de 

gestión seguridad salud y medio ambiente es necesario conocer el contexto de 

la organización para ello definimos el alcance y partes interesadas  

 

Alcance 

Comprende la planta de confección ubicada en Lima, los procesos de 

producción y procesos de soporte y administrativos; así mismo los marcos 

normativos en seguridad y salud en el trabajo y ambientales. 

 

Partes interesadas 

Comprende a los clientes internos y externos de la empresa. 
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Figura 9 

Partes interesadas  

 

 

 

Nota: La figura 9 muestra las partes interesadas en el sistema de seguridad salud y 

medio ambiente. 
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Figura 10 

Análisis FODA del sistema de gestión 

 

Nota: La figura 10 muestra el análisis de los factores internos como fortalezas y 

debilidades de la empresa y los factores externos oportunidades y amenazas que 

influyen y se encuentran en el contexto de la empresa. 

 

El Plan anual corporativo brindó lineamientos generales que debieron 

ser adaptados a las operaciones, distribución y organización en planta Lima. 

Los objetivos y contenido del plan podemos resumirlos de la siguiente manera: 

 

Plan Anual 

 

Objetivos: 

• Asegurar el cumplimiento de la legislación aplicable, requisitos 

de nuestros clientes y compromisos de nuestras partes 

interesadas asumidos por la organización. 

Fortalezas

- Se cuenta con lineamientos generales y politica 
integrada en materia de Calidad, SST y Medio 
Ambiente .

- Certificación  de organizacion responsable  
Empresa B.

- Se cuenta con un instrumento de gestión 
ambiental aprobado.

Oportunidades

-Nueva unidad de producción - Planta Lima.

-Reconocimiento y aprobación del cambio de 
titularidad del instrumento de gestion ambiental por 
la autoridad ambiental.

-Requerimiento de cumplir con estandares  de 
seguridad y medio ambiente por clientes 
internacionales.

Debilidades

-No se tiene implementado un sistema de gestion 
de la seguridad salud y medio ambiente.

-Registro de accidentes en los primeros meses de 
apertura de la Planta.

-Incumplimiento de los requisitos legales en 
materia de SST y Medio  Ambiente.

-Bajo indice de capacitación en materia de SST y 
Medio Ambiente.

Amenazas

-Coyuntura  emergencia sanitaria COVID 19.

-Supervisión y fiscalización de entes reguladores.
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• Desarrollar las bases en la gestión de SSOMA para futuros 

líderes que asuman la organización. 

• Generar una cultura de prevención de riesgos con el objetivo de 

proteger la seguridad y salud de todos los trabajadores, cuidado 

de nuestro medio ambiente y continuidad de nuestras 

operaciones. 

• Desarrollar estándares de medio ambiente, seguridad y salud 

ocupacional, aplicando una filosofía de mejora continua a 

nuestro sistema integrado de gestión, a nuestros procesos y al 

desarrollo de nuestros colaboradores 

 

Contenido del documento: 

• Elaboración de línea base del sistema de gestión de la seguridad y 

salud en el trabajo. 

• Política de seguridad y salud en el trabajo 

• Objetivos y metas 

• Comité de seguridad y salud en el trabajo 

• Reglamento interno de seguridad y salud en el trabajo 

• Identificación de peligros, evaluación de riesgos y determinación de 

controles 

• Mapa de riesgos 

• Identificación y evaluación de requisitos legales 

• Capacitaciones 

• Inspecciones internas de seguridad y salud en el trabajo 

• Salud ocupacional 

• Monitoreo de agentes ocupacionales 

• Evaluación del impacto al medio ambiente 

• Gestión de residuos 

• Equipos de protección personal 

• Plan de contingencia 

• Clientes, contratistas, sub contratistas, visitas y proveedores 
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• Investigación de accidentes, incidentes y enfermedades 

ocupacionales 

• Auditorías 

• Estadísticas 

• Implementación del plan 

• Mantenimiento de registros 

• Revisión del sistema de gestión 

 

El contenido del Plan presentado en cada ítem detalla los lineamientos y 

compromisos asumidos por la empresa. 

 

En el anexo 9 se presenta el plan anual corporativo. 

 

Objetivos y metas 

Los objetivos y metas definidos se basaron en tres compromisos 

principales: Asegurar el cumplimiento de los requisitos legales y de las partes 

interesadas; realizar las actividades de manera segura y asegurar la protección 

del medio ambiente. 

 

Tabla 4 

Objetivos y metas 

Compromisos Objetivos Meta anual Línea 

base 

Indicador 

Asegurar el 

cumplimiento de 

la legislación 

aplicable, 

requisitos de 

nuestros clientes 

y compromisos 

de nuestras 

Cumplir con la 

ejecución de 

las actividades 

según el 

programa 

SSOMA 

Cumplir con 

la ejecución 

de las 

actividades 

según el 

programa 

corporativo 

SSOMA en 

SD # Actividades 

ejecutadas *100 

# Actividades 

programadas 
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Compromisos Objetivos Meta anual Línea 

base 

Indicador 

partes 

interesadas 

asumidos por la 

organización 

un 85% 

Realizar 

nuestras 

actividades de 

manera segura 

identificando, 

previniendo y 

minimizando los 

riesgos 

laborales para 

nuestros 

colaboradores 

Reducir los 

accidentes en 

la organización 

Tener 0 

accidentes 

04 N° de 

accidentes 

2 6.10 Índice de 

frecuencia 

13 36.62 Índice de 

gravedad 

0.03 0.22 Índice de 

accidentabilidad 

Asegurar la 

protección del 

Medio Ambiente 

con el propósito 

de prevenir la 

contaminación y 

minimizando su 

impacto 

ambiental 

producidos 

como 

consecuencia de 

nuestras 

actividades 

Cumplir con 

los índices 

sostenibilidad 

1000 SD Kg de residuos 

reaprovechados 

20 000 Kg de residuos 

dispuestos 

<1.5 Kwh energía  

unidades 

producción 

<1.5 m3 agua 

unidades 

producción 

SD: Sin data anterior 
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Nota: La tabla 4 muestra los objetivos y metas definidos en el sistema de gestión 

implementado, alineado a tres compromisos pilares de la empresa y que se miden 

periódicamente, tomando como referencia en algunos casos, sus antecedentes. 

 

Programa anual de SSOMA 

Las acciones planificadas fueron establecidas en el programa anual 

SSOMA (seguridad salud y medio ambiente), estas consistieron principalmente 

en: 

• Elaboar matrices identificación de peligros y evalauación de riesgos 

IPERC. 

• Elaborarcion de matrices de aspectos y evaluacion de impactos 

ambientales. 

• Convocar a elecciones para subcomite de SST. 

• Inspecciones de SST. 

• Elaborar mapas de riesgo. 

• Elaboar plan de minimizacion y manejo de residuos. 

• Cronograma de implementacion programa COLED (5s). 

• Declaración anual de residuos. 

• Coordinamas monitoreos ambientales. 

• Coodinar monitoreos VMA. 

• Capacitaciones. 

• Otros. 
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Tabla 5 

Principales actividades del programa SSOMA 

 

Actividad programada 
2021 

Ene Febr Marz Abr May Jun Jul Agos Set Oct Nov Dic 

Sesiones ordinarias del subcomité de SST. X X X X X X X X X X X X 

Elaborar informes trimestrales de subcomité de 

SST 
  X   X   X   X 

Inspecciones de seguridad y salud acompañado 

de subcomité de SST 
  X   X   X   X 

Inspecciones de seguridad rutinarias X X X X X X X X X X X X 

Elaborar matriz de identificación y evaluación 

de riesgos y controles (IPERC) 
 X           

Elaborar matrices de identificación de aspectos 

y evaluación de impactos ambientales. 
 X           

Actualizar y publicar mapas de riesgos  X           

Elaborar matriz de requisitos legales en materia 

de seguridad y salud en el trabajo. 
  X          

Elaborar matriz de requisitos legales en materia   X          
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Actividad programada 
2021 

Ene Febr Marz Abr May Jun Jul Agos Set Oct Nov Dic 

ambiental. 

Exhibir la política integrada en un lugar visible y 

accesible a todos los trabajadores. 
X            

Actualizar y elaborar procedimientos y registros.  X X          

Ejecutar programa de capacitaciones X X X X X X X X X X X X 

Coordinar monitoreos de higiene y salud 

ocupacional 
  X          

Elaborar Plan de minimización y manejo de 

residuos sólidos. 
  X          

Declaración anual de residuos    X         

Declaraciones trimestrales de residuos   X   X   X   X 

Implementar dispositivos de almacenamiento 

primario y central de residuos. 
  X      X    

Recojo y transporte de residuos con una 

empresa operadora debidamente autorizada 
X X X X X X X X X X X X 

Monitoreo de Descarga Efluentes Industriales -    X         
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Actividad programada 
2021 

Ene Febr Marz Abr May Jun Jul Agos Set Oct Nov Dic 

VMA 

Coordinar y ejecutar los monitoreos 

ambientales obligatorios. 
   X         

Seguimiento a personal vulnerable a COVID 19 X X X X X X X X X X X X 

Elaborar Plan de respuesta a emergencias  X           

Comercialización de residuos plásticos, papel y 

cartón y RAEE (residuos de aparatos eléctricos 

y electrónicos). 

X X X X X X X X X X X X 

Implementar equipos de respuesta en caso de 

derrames de productos químicos en almacenes 

y áreas operativas. 

   X        X 

Registro de consumo mensual de recursos 

agua y energía 
X X X X X X X X X X X X 
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Tabla 6 

Cronograma de implementación 

 

Descripción 2020 2021 

Dic Ene Febr Marz Abr May Jun Jul Agos Set Oct Nov Dic 

Etapa 1 Diagnostico 

Diagnostico línea 

base 

X             

Etapa 2 Planificación 

Elaborar Programa 

anual, objetivos y 

metas 

X X            

Etapa 3 Implementación y Operación 

Implementación de 

acciones 

planificadas 

X X X X X X X X X X X X X 

Etapa 4 Verificación 

Medición y 

seguimiento 

  X X X X X X X X X X X 
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Descripción 2020 2021 

Dic Ene Febr Marz Abr May Jun Jul Agos Set Oct Nov Dic 

Etapa 5 Mejora Continua 

Revisión y 

comunicación del 

sistema de SST y 

Medio Ambiente 

    X   X   X  X 
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3.1.1. Descripción de los procesos de diseños y/o rediseños y/o 

innovación y/o optimizaciones 

La primera etapa para implementar el sistema de gestión de seguridad 

salud y medio ambiente fue conocer el estado de cumplimiento con las normas 

vigentes, el diagnostico resultado permitió continuar con las siguientes etapas 

de planificar el plan y programa anual; ejecutar las acciones planificadas; 

verificar y medir, y finalmente comunicar los resultados para la toma de 

decisiones y lograr la mejora continua.  

 

A. Línea base 

 

Gestión de la seguridad y salud 

Para la implementación del sistema de seguridad y salud, se realizó el 

diagnostico línea base, en cumplimiento con lo establecido en articulo 37 la ley 

29783 y modificatoria, además de su reglamento D.S. 005-2012-TR. 

 

Gestión ambiental 

La planta cuenta con un plan de manejo ambiental correspondiente a su 

instrumentos de gestión diagnóstico ambiental preliminar (DAP) aprobado por 

el ministerio de producción, en este plan se contemplan los compromisos 

asumidos, entre ellos un programa de control de monitoreo ambiental. El 

diagnostico se realizó en base a estos compromisos y a las normas 

ambientales vigentes del sector. 

 

B. Planificación 

 

Sistema de seguridad y salud 

Conforme a los requisitos evaluados en el diagnóstico inicial de línea 

base se planifican las acciones a ejecutar y comunicar en las siguientes etapas, 

los cuales son: 

➢ Implementación y operación 

➢ Verificación 
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➢ Acción para la mejora continua 

 

Se identificaron las necesidades y se establecieron las medidas y 

acciones como solución a las causas principales de los incumplimientos con las 

normas vigentes en materia de SST. En la tabla 7 se muestran los lineamientos 

evaluados, los aspectos como detalles de los requisitos que no se cumplen y 

las acciones correctivas y preventivas. 

 

Tabla 7 

Acciones planificadas SGSST 

 

Lineamientos a evaluar Aspecto Acciones 

Planificación Plan, Programas 

Objetivos 

Establecer objetivos, 

metas en un programa 

anual que incluya 

programa de 

capacitación 

Implementación y 

operación 

Política del sistema de 

gestión 

Exhibirla en un lugar 

visible 

Identificación de peligros, 

evaluación y control de 

riesgos 

Elaborar las matrices 

IPERC 

Requisitos legales Elaborar matriz de 

requisitos legales 

Entrenamiento Ejecutar programa 

capacitaciones  

Comité de SST Elección de Sub 

comité de sst 

Higiene y salud 

ocupacional 

Procedimientos y 

Registros 

Plan de contingencias Respuesta a 

emergencias 
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Lineamientos a evaluar Aspecto Acciones 

Verificación Medición y seguimiento Seguimiento de 

indicadores mensuales Investigación de eventos 

no deseados 

Mejora Continua Revisión del sistema de 

gestión  

Comunicar los 

resultados de la 

revisión al comité y 

trabajadores 

 

Con el objetivo de establecer la mejora continua en el sistema de gestión 

ambiental (SGA), luego de diagnosticar el estado de cumplimiento del plan de 

manejo ambiental establecido en el instrumento de gestión aprobado por la 

autoridad, diagnóstico ambiental preliminar (DAP) y el cumplimiento de las 

normas vigentes, se procedió con la planificación de acciones que cumplan con 

los requisitos y compromisos, además de acciones para cumplir con otros 

lineamientos. 

 

Tabla 8 

Acciones planificadas SGA 

Lineamientos a 

evaluar 

Compromisos y/o 

aspectos 

Acciones 

Planificación Plan, Programas Objetivos Establecer objetivos, 

metas en un programa 

anual que incluya 

programa de 

capacitación 

Implementación y 

operación 

Programa de monitoreo 

ambiental (*) 

Coordinar y ejecutar los 

monitoreos ambientales 

Requisitos legales Elaborar matriz de 

requisitos legales 
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Lineamientos a 

evaluar 

Compromisos y/o 

aspectos 

Acciones 

Identificar de aspectos y 

evaluación de impactos 

ambientales 

Elaborar matrices de IAI 

alineado a los aspectos 

e impactos evaluados en 

el IGA 

Documentación Elaborar Plan de 

minimización y manejo 

de residuos 

Programa de manejo de 

residuos sólidos (*) 

Segregación en la fuente 

Recuperación para reuso 

o reciclaje 

Comercialización y/o 

disposición con una 

empresa operadora 

autorizada (EO-RS) 

Capacitación y 

sensibilización a los 

trabajadores 

Realizar las 

declaraciones anuales y 

trimestrales 

Implementar 

contenedores de 

segregación 

Verificación Medición y seguimiento Seguimiento de 

indicadores mensuales  

Mejora continua Revisión del sistema de 

gestión  

Comunicar los resultados 

a la alta dirección 

(*) Instrumentos de gestión aprobado por PRODUCE. 
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Nota: En la tabla 8 se muestran las acciones planificadas en el sistema 

implementado para mejorar la gestión ambiental en la planta de confección.  

C. Implementación y operación 

Las acciones planificadas fueron ejecutadas. Estas acciones se detallan 

de la siguiente manera. 

 

Para el sistema de gestión de seguridad y salud: 

 

• Exhibir la política integrada en un lugar visible y accesible a todos los 

trabajadores. 

• Elaborar y exhibir los documentos obligatorios como matrices IPERC 

y mapas de riesgo. 

• Elaborar matriz de requisitos legales en materia de seguridad y salud 

en el trabajo. 

• Convocatoria a elecciones del subcomité de SST. 

• Ejecutar inspecciones programadas. 

• Actualizar y elaborar procedimientos y registros. 

• Ejecutar programa de capacitaciones (simulacros, charlas) 

• Registros estadísticos. 

• Coordinar monitoreos de higiene y salud ocupacional 

• Elaborar Plan de respuesta a emergencias. 

 

Para el sistema de gestión ambiental: 

• Coordinar y ejecutar los monitoreos ambientales obligatorios. 

• Elaborar matriz de requisitos legales en materia ambiental. 

• Elaborar matrices de identificación e impacto ambiental. 

• Elaborar plan de minimización y manejo de residuos sólidos. 

• Implementar dispositivos de almacenamiento primario y central de 

residuos. 

• Segregación y recuperación en la fuente de residuos para reciclaje y 

reuso (logística inversa). 
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• Recojo y transporte de residuos con una empresa operadora 

debidamente autorizada. 

• Comercialización de residuos sólidos. 

• Ejecutar programa de capacitación y sensibilización en el manejo 

adecuado de residuos dirigido a todos los trabajadores y personal 

tercero. 

• Implementar equipos de respuesta en caso de derrames de 

productos químicos en almacenes y áreas operativas. 

• Registro de consumo mensual de agua, energía y combustibles. 

 

D. Verificación 

 

El seguimiento, supervisión y evaluación de cada acción ejecutada 

consistió en realizar inspecciones programadas de los controles operativos y 

administrativos, generar datos estadísticos y verificar la eficacia de las acciones 

correctivas y mejoras propuestas: El desempeño se midió cada mes con el 

seguimiento de los indicadores de los objetivos y metas: 

 

• Actividades ejecutadas del programa anual SSOMA 

• Número de accidentes 

• Índice de frecuencia 

• Índice de gravedad 

• Índice de accidentabilidad 

• kg de residuos reaprovechados 

• kg de residuos dispuestos 

• kw energía por unidades de producción 

• m3 agua por unidades de producción 

 

Cumplido un periodo significativo de 01 año de implementado el sistema 

de gestión de seguridad salud y medio ambiente se verificó nuevamente el 

cumplimiento de los requisitos legales utilizando los instrumentos, listas de 

verificación. 
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E. Acción para la mejora continua 

 

Los resultados obtenidos en la verificación y evaluación son 

documentados y comunicados a las partes interesadas, la alta dirección, 

trabajadores de áreas operativas, administrativas y de soporte para la toma de 

decisiones, redefinir responsabilidades y destinar recursos. 

 

3.1.2. Metodología empleada 

La metodología empleada para implementar el sistema de gestión 

seguridad, salud y el sistema de gestión ambiental, fue fundada en la filosofía 

del PHVA (planificar, hacer, verificar y actuar). De acuerdo a lo planteado por 

Gutiérrez, 2010: 

 

A. Planear 

En esta primera fase se identificar los procesos a mejorar, se analiza la 

magnitud del problema y se analizan las posibles causas, se investiga la causa 

o el factor más importante y se plantean soluciones, para ello se define el 

alcance y determina las partes interesadas. 

 

B. Hacer 

En la segunda fase se ejecuta el plan elaborado en la primera fase. 

 

C. Verificar 

Se busca evaluar los resultados obtenidos, comparando la situación 

antes y después de las acciones o modificaciones. 

 

D. Actuar 

Si las soluciones planteadas dan resultados que cumplen con los 

requisitos se deben generalizar para prevenir la recurrencia del problema, este 

proceso es de estandarización a través de procedimientos, los cuales se 

revisan y se documentan. 
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Tabla 9 

Ciclo PHVA 

Etapa del ciclo Nombre del paso 
Técnica que se 

puede usar 

Planear 

Definir y analizar la 

magnitud del problema 

Hoja de 

verificación 

Buscas todas las 

posibles causas 

Lluvia de ideas, 

diagrama de 

Ishikawa 

Investigar la causas 

más importante 

diagrama de 

Ishikawa 

Considerar posibles 

soluciones o medidas 

Determinando 

necesidad y 

planteando 

objetivos 

Hacer 
Poner en práctica las 

medidas soluciones 

Elaborar plan y 

programa 

Verificar 
Evaluar resultados 

obtenidos 

Hoja de 

verificación 

Actuar 

Prevenir recurrencia 

del problema 
Estandarización 

Conclusión 
Revisión y 

documentación  

 

Nota: Tomado de Gutiérrez, 2010 
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Figura 11 

Ciclo PHVA 

 

 

 

La metodología PHVA fue adaptada y basada en los requisitos legales 

obligatorios en materia de seguridad, salud en el trabajo y cuidado del medio 

ambiente  El proceso de implementación se desarrolló en cinco etapas, siendo 

la primera etapa de diagnóstico de la gestión y las siguientes de planteamiento, 

ejecución y medición de acciones que debían cumplir con los requisitos ya 

mencionados. 

 

1. Etapa 1: Diagnostico línea base de la gestión de seguridad salud y 

medio ambiente en la planta de confección. Esta etapa es necesaria 

para conocer el estado de la gestión en base al cumplimiento de los 

requisitos legales. La información obtenida es utilizada para la etapa 

de planificación. 

 

PLANIFICACIÓN 
(definir objetivos, 

metas, 
indicadores y 

definir acciones a 
implementar)

IMPLEMENTACIÓ
N OPERACIÓN 
(Ejecución de 
actividades 

programadas)

VERIFICACIÓN 
(Medición de 

desempeño de 
actividades 

programadas)

MEJORA 
CONTINUA 

(comunicacion de 
resultados a 

partes 
interesadas para 

la toma de 
desiciones)
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2. Etapa 2:.En esta etapa se identificó el contexto de la planta, las 

partes interesadas y se definió el alcance. Las acciones necesarias 

para cumplir con los objetivos y metas definidos se planificaron en un 

plan y programa anual de implementación del sistema de seguridad 

salud y medio ambiente 

 

3. Etapa 3: Implementación y operación; ejecución de las actividades 

planificadas. 

 

4. Etapa 4: Verificación, seguimiento y medición de las acciones 

implementadas, a través de los indicadores. 

 

5. Etapa 5: Mejora continua, comunicación de resultados a las partes 

interesadas y toma de decisiones para estandarizar las medidas y 

controles eficientes. 

 

El proceso de implementación se llevó a cabo durante el periodo del año 

2021. 
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Figura 12 

Etapas de implementación del sistema de gestión 

 

3.1.3. Técnicas 

Las técnicas empleadas durante el diagnóstico línea base y en la 

implementación del sistema de seguridad salud y medio ambiente propuesto 

fueron: 

• Observación: Aspectos, eventos suscitados, comportamientos de los 

trabajadores dentro de la planta de confección, en cada área durante 

el diagnostico línea base e implementación de las acciones del 

sistema de gestión integrado, durante el periodo noviembre 2020 y 

año 2021. 

• Análisis de documentos: revisión de los documentos, procedimientos, 

registros de eventos no deseados que se hayan suscitado 

anteriormente; lineamientos generales que corresponden a la sede 

matriz aplicados en la planta de confección, en el proceso productivo 

y áreas de soporte, entre ellos el área de seguridad salud y medio 

ambiente (SSOMA). 

 

 

Etapa 1: Diagnostico Etapa 02: Planificación
Etapa 03: 

Implementación y 
operación

Etapa 04: Verificación
Etapa 05: Mejora 

continua
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3.1.4. Instrumentos  

Los instrumentos utilizados fueron definidos, aprobados y validados por 

la jefatura del área de gestión de seguridad, salud y medio ambiente (SSOMA) 

de la empresa. Estos instrumentos se encuentran de acuerdo a las técnicas 

aplicadas: 

 

• Lista de verificación 

• Libreta de campo 

• Ficha de registro 

 

La lista de verificación cumplió la función de contener los requisitos 

legales que se deben cumplir por cada etapa del sistema de gestión En el 

anexo 5 se puede ver el detalle de la misma. Po otro lado, la ficha de registro y 

libreta de campo se utilizaron para identificar cada área e instalación de la 

planta y las actividades que se desarrollan en cada una de ellas. 

 

3.1.5. Equipos y materiales utilizados en el desarrollo de las actividades 

Los equipos y materiales utilizados durante el periodo de 

Implementación se muestran en la tabla 10. 

 

Tabla 10 

Lista de materiales y equipos  

Materiales y/o equipos Cantidad 

Laptop 01 

Celular 01 

Proyector 01 

Enmicadora térmica 01 

Mascarillas comunitarias 08 

Chaleco 01 

Protector facial 01 

Paquetes de hojas bond A4  10 

Paquetes de hojas bond A3 08 

Lapiceros 04 
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Materiales y/o equipos Cantidad 

Cuadernos 01 

3.1.6. Resultados de las actividades realizadas 

a. Resultado de diagnóstico línea base 

 

Como parte del diagnóstico línea base de la gestión de seguridad y 

salud en el trabajo y de la gestión ambiental se obtuvieron los resultados de 

cumplimiento con las normativas vigentes, la ley de seguridad y salud en el 

trabajo N°29783 y modificatorias, su reglamento D.S N°005-2012-TR y 

modificatorias. 

 

Tabla 11 

Criterios de evaluación de un sistema de SST 

Criterio de Evaluación 
% de 

cumplimiento 

Bajo <= 50% 

Regular 51% - 80% 

Bueno 81 - 100% 
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Tabla 12 

Diagnóstico línea base SST  

Elemento a Evaluar 
% 

Cumplimiento 

PLANIFICACION 22% 

IMPLEMENTACIÓN Y 

OPERACIÓN 
14% 

VERIFICACIÓN 57% 

MEJORA CONTINUA 0% 

TOTAL 23% 

 

 

Nota: La tabla 12 muestra los resultados obtenidos en el diagnostico línea base de la 

gestión de seguridad y salud en el trabajo, como se observa el porcentaje obtenido de 

cumplimiento con las normativas de seguridad y salud fue de 23%. 

 

Tabla 13 

Detalle diagnostico SST  

Elemento a evaluar % Cumplimiento 

PLANIFICACION 22% 

Política del Sistema de Gestión 67% 

Identificación de peligros y 

evaluación de riesgos 
0% 

Objetivos Planes y Programas 0% 

Requisitos legales 0% 

Reglamento de Seguridad y Salud 

en el Trabajo 
100% 

IMPLEMENTACIÓN Y 

OPERACIÓN 
14% 

Entrenamiento y competencia 50% 

Comité de Seguridad y Salud 0% 
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Elemento a evaluar % Cumplimiento 

Control Operacional 14% 

Comunicación 100% 

Respuesta a emergencias 0% 

VERIFICACIÓN 57% 

Medición Seguimiento Desempeño 33% 

Investigación de Incidentes, no 

conformidades, acciones 

correctivas 

75% 

MEJORA CONTINUA 0% 

Comunicación y revisión alta 

dirección y partes interesadas 
0% 

TOTAL 23% 

 

Tabla 14 

Diagnóstico línea base gestión ambiental 

Elemento a evaluar 
% 

Cumplimiento 

PLANIFICACION 29% 

IMPLEMENTACIÓN Y 

OPERACIÓN 
5% 

VERIFICACIÓN 0% 

MEJORA CONTINUA 0% 

TOTAL 8% 

 

 

Nota: La tabla 14 muestra los resultados obtenidos en el diagnostico línea base de la 

gestión ambiental, como se observa el porcentaje obtenido de cumplimiento con las 

normativas de protección ambiental fue de 8%. 
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Tabla 15 

Detalle diagnostico gestión ambiental 

Elemento a evaluar % Cumplimiento 

PLANIFICACION 29% 

Política del Sistema de Gestión 100% 

Identificación de Aspectos y 

Evaluación de Impactos 

Ambientales 

33% 

Objetivos Planes y Programas 0% 

Requisitos legales 0% 

IMPLEMENTACIÓN Y 

OPERACIÓN 
5% 

Entrenamiento y competencia 0% 

Comunicación 0% 

Programa de minimización y 

manejo de RRSS 
0% 

Control operacional 25% 

Respuesta a emergencias 0% 

VERIFICACIÓN 0% 

Medición Seguimiento 

Desempeño 
0% 

MEJORA CONTINUA 0% 

Comunicación y revisión alta 

dirección y partes interesadas 
0% 

TOTAL 8% 

 

Se observa  que el diagnóstico para la gestión de la seguridad y salud 

en el trabajo así como para la gestión ambiental, al no contar con un sistema 

que planifique estratégicamente acciones para su mejora continua, presenta un 

nivel Bajo de cumplimiento, de acuerdo al criterio de evaluación mostrado en la 

tabla 11. 
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b. Resultado del sistema de gestión implementado 

 

El desempeño de las acciones establecidas en el plan y programa anual 

SSOMA se midió mensualmente, a través, de los indicadores de los objetivos y 

metas definidos en la etapa de planificación. Asimismo, al cumplir un año de 

implementar el sistema de gestión en seguridad salud y medio ambiente, se 

evaluó, nuevamente, el cumplimiento con los requisitos legales, como es la ley 

general del ambiente 28611, reglamento de gestión ambiental del sector D.S. 

017-2015-PRODUCE, reglamento de gestión integral de residuos sólidos. D.S 

014-2017-MINAM y compromisos asumidos en sus instrumentos de gestión 

aprobado. 

 

En las tablas 16 17 y 18 se muestran los resultados de los indicadores, 

obtenidos mes a mes; estos son indicadores de seguridad y salud, 

minimización del impacto ambiental y de actividades ejecutadas 

respectivamente. En todos los resultados se logra superar las metas 

propuestas. 

 

En las tablas 19 y 21 se puede observar el porcentaje de cumplimiento 

del sistema de gestión con los requisitos legales. El cumplimiento luego de la 

implementación representa una mejora importante tanto en la gestión de la 

seguridad y salud en el trabajo como en la gestión ambiental, que de acuerdo 

al criterio de evaluación mostrado en la tabla 11, se califican como Bueno. 
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Tabla 16 

Resultados del sistema de gestión SST 

Indicador 
Línea 

base 

2021 

Ene Febr Marz Abr May Jun Jul Agos Set Oct Nov Dic Meta Resultado 

N° accidentes 4 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

Índice 

frecuencia 
6.10 0 3.29 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0.25 

Índice gravedad 36.62 0 9.87 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 13 0.74 

Índice 

accidentabilidad 
0.22 0 0.03 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.03 0 

 

Tabla 17 

Resultados del sistema de gestión ambiental 

Indicador Meta 
2021 

Ene Febr Marz Abr May Jun Jul Agos Set Oct Nov Dic Total 

Kg residuos 

reaprovechados 
1000 137.3 551.7 289.8 1148.6 711.5 704.1 551.7 701.3 598.5 712.2 699.4 766.0 7572 

Kg residuos 20000 3960 2840 2860 1150 1300 870 800 870 880 810 880 780 18000 
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Indicador Meta 
2021 

Ene Febr Marz Abr May Jun Jul Agos Set Oct Nov Dic Total 

dispuestos 

Kwh energía / 

unidad 

producción 

<1.5 0.75 1.84 1.00 0.91 0.84 0.88 0.83 0.78 0.80 0.81 0.80 0.78 0.92 

m3 agua / 

unidad 

producción 

<1.5 0.09 0.12 0.09 0.09 0.08 0.09 0.08 0.08 0.08 0.08 0.09 0.08 0.09 

 

 

Tabla 18 

Resultados de cumplimiento de programa SSOMA 

Indicador Meta 
2021 

Ene Febr Marz Abr May Jun Jul Agos Set Oct Nov Dic Total Resultado 

Actividades 

ejecutadas 
85% 

8 25 34 32 24 23 29 25 26 26 23 25 300 

94% 
Actividades 

programadas 
9 27 38 34 25 24 29 27 27 26 25 27 318 
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Figura 13 

Porcentaje de cumplimiento programa SSOMA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

c. Evaluación de desempeño del SGSST 

El sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo (SGSST) fue 

evaluado bajo los lineamientos empleados en el diagnostico línea base para 

medir su desempeño y mejora, obteniéndose los siguientes resultados. 

 

Tabla 19 

Resultados evaluación al SGSST 

Elemento a evaluar % Cumplimiento 

PLANIFICACION 94% 

IMPLEMENTACIÓN Y 

OPERACIÓN 
92% 

VERIFICACIÓN 100% 

MEJORA CONTINUA 100% 

TOTAL 97% 

  

94% 
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Tabla 20 

Detalle de evaluación al SGSST 

Elemento a evaluar % Cumplimiento 

PLANIFICACION 94% 

Política del Sistema de Gestión 100% 

Identificación de peligros y 

evaluación de riesgos 

100% 

Objetivos Planes y Programas 67% 

Requisitos legales 100% 

Reglamento de Seguridad y Salud 

en el Trabajo 

100% 

IMPLEMENTACIÓN Y OPERACIÓN 92% 

Entrenamiento y competencia 100% 

Comité de Seguridad y Salud 100% 

Control Operacional 71% 

Comunicación 50% 

Respuesta a emergencias 100% 

VERIFICACIÓN 100% 

Medición Seguimiento Desempeño 100% 

Investigación de Incidentes, no 

conformidades, acciones correctivas 

100% 

MEJORA CONTINUA 100% 

Comunicación y revisión alta 

dirección y partes interesadas 

100% 

TOTAL 97% 
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Tabla 21 

Resultados evaluación al SGA 

Elemento a evaluar 
% 

Cumplimiento 

PLANIFICACION 100% 

IMPLEMENTACIÓN Y 

OPERACIÓN 
100% 

VERIFICACIÓN 100% 

MEJORA CONTINUA 50% 

TOTAL 88% 

 

El sistema de gestión ambiental (SGA) fue evaluado bajo los 

lineamientos empleados en el diagnostico línea base para medir su desempeño 

y mejora, en la tabla 22 se  observa el detalle. 

 

Tabla 22 

Detalle de evaluación al SGA 

Elemento a evaluar 
% 

Cumplimiento 

PLANIFICACION 100% 

Política del Sistema de Gestión 100% 

Identificación de Aspectos y 

Evaluación de Impactos 

Ambientales 

100% 

Objetivos Planes y Programas 100% 

Requisitos legales 100% 

IMPLEMENTACIÓN Y 

OPERACIÓN 
100% 

Entrenamiento y competencia 100% 

Comunicación 100% 
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Elemento a evaluar 
% 

Cumplimiento 

Programa de minimización y 

manejo de RRSS 
100% 

Control operacional 100% 

Respuesta a emergencias 100% 

VERIFICACIÓN 100% 

Medición Seguimiento 

Desempeño 
100% 

MEJORA CONTINUA 50% 

Comunicación y revisión alta 

dirección y partes interesadas 
50% 

TOTAL 88% 

 

Los resultados obtenidos en la primera evaluación del sistema de 

gestión en seguridad salud y medio ambiente en comparativa con los 

resultados obtenidos en el diagnostico línea base muestran mejoras 

significativas en ambas gestiones, alineándose al cumplimiento de los 

requisitos de cada sección. 
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Figura 14 

Comparativa en la gestión de SST 

 

 

 

Nota: En la figura 14 se puede observar una mejora significativa en la gestión de 

seguridad y salud en el trabajo, basado en el cumplimiento de los requisitos legales 

para el periodo 2021, luego de implementar el sistema integrado de seguridad, salud y 

medio ambiente; obteniéndose un 97% de cumplimiento en comparación al 23% 

registrado en el diagnostico línea base de periodo 2020. 

 

 

 

 

 

  

23%

97%

2020 2021

Gestión SST



81 

 

Figura 15 

Comparativa en la gestión ambiental 

 

 

 

Nota: En la figura 15 se puede observar una mejora significativa en la gestión 

ambiental, basado en el cumplimiento de los requisitos legales para el periodo 2021, 

luego de implementar el sistema integrado de seguridad, salud y medio ambiente; 

obteniéndose un 88% de cumplimiento en comparación al 8% registrado en el 

diagnostico línea base de periodo 2020. 

 

  

8%

88%

2020 2021

Gestión Ambiental
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Figura 16 

Alcance en la gestión SST 

 

 

 

Nota: La figura 16 muestra el cumplimiento de los requisitos legales en materia de 

seguridad y salud en el trabajo de cada etapa del sistema de gestión implementado, y 

estos a su vez, fueron comparados con los resultados obtenidos en el diagnostico 

línea base. Estos resultados corresponden al inicio del proceso de implementación 

(2020) y maduración de sistema (2021). 

 

 

 

 

 

  

100%

100%

92%

94%

0%

57%

14%

22%

MEJORA CONTINUA

VERIFICACIÓN

IMPLEMENTACIÓN Y OPERACIÓN

PLANIFICACION

GESTIÓN DE SST

2020 2021
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Figura 17 

Alcance en la gestión ambiental 

 

 

 

Nota: La figura 17 muestra el cumplimiento de los requisitos legales en el cuidado y 

protección del medio ambiente de cada etapa del sistema de gestión implementado, y 

estos a su vez, fueron comparados con los resultados obtenidos en el diagnostico 

línea base. . Estos resultados corresponden al inicio del proceso de implementación 

(2020) y maduración de sistema (2021). 

 

d. Logros alcanzados 

 

o Reducir significativamente el riesgo de ocurrencia de eventos no 

deseados. 

o Superar la meta para residuos reaprovechados y dispuestos, 

logrando disminuir el riesgo de afectación en el componente suelo. 

o Implementar indicadores de desempeño ambiental operacionales y 

superando las metas propuestas. 

o Gestionar y ejecutar el plan y programa SSOMA satisfactoriamente, 

superando la meta propuesta. 

50%

100%

100%

100%

0%

0%

5%

29%

MEJORA CONTINUA

VERIFICACIÓN

IMPLEMENTACIÓN Y OPERACIÓN

PLANIFICACION

GESTIÓN AMBIENTAL

2020 2021



84 

 

o  Sensibilización al personal en el cuidado del medio ambiente y de 

trabajo seguro, logrando el reconocimiento por la gerencia de planta. 

o Éxito en las auditorías externas por clientes trasnacionales. 

o Reducir el riesgo de sanciones por los entes fiscalizadores. 
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IV. DISCUSION Y CONCLUSIONES 

4.1. Discusiones 

• El diagnostico línea base aporto información sobre el estado inicial 

de la gestión de la seguridad, salud y medio ambiente, 

encontrándose en un 23% y 8% respectivamente. 

• El plan y programa anual de SSOMA se cumplió en un 94% 

superando la meta propuesta de 85%. 

• El número de accidentes en la Planta de Confección se reduce en 

25% y el índice de accidentabilidad a 0%; este resultado en 

comparación con el obtenido por Cruzado y Valdiviezo en el 

desarrollo de su investigación: Gestión de seguridad y salud en el 

trabajo para reducir la accidentabilidad en la empresa Perú Tintex 

S.A.C., que fue de 69.87% guarda relación por optimizar la gestión 

implementando un sistema de seguridad, de acuerdo a la ley y 

reglamento de seguridad y salud en el trabajo. 

• El sistema de gestión ambiental presentó un desempeño de 88%, 

cumpliendo con las metas propuestas según lo planificado; este 

resultado podemos compararlo con el obtenido por Quispe Espinoza, 

en el desarrollo de su investigación “Implementación del Instrumento 

de Gestión Ambiental en la Empresa Tecnología Textil S.A., donde 

se obtuvo un 97% de desempeño, al igual que Quispe, la 

metodología se basó en el cumplimiento de los requisitos legales. 

• Torres Garay, en su investigación de Diseño de un sistema de 

gestión ambiental, de seguridad y salud en el trabajo para una 

empresa metalmecánica, presenta mejoras en la gestión de la 

seguridad, salud y medio ambiente, logrando 97.9% de desempeño, 

luego de implementar un sistema de gestión basado en el modelo 

PHVA, este resultado guarda relación con el 97% obtenido en el 

presente informe, ya que ambos basan su metodología en el ciclo de 

Deming PHVA y determina como requisitos los establecido en la ley y 

reglamento de seguridad y salud en el trabajo.  
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4.2. Conclusiones 

• El diagnostico línea base permitió conocer el estado inicial de la 

gestión de seguridad, salud y medio ambiente, los resultados 

obtenidos permitieron definir y planificar las acciones para 

implementar el sistema objetivo. 

• Se establecieron acciones a través del plan y programa anual 

SSOMA, logrando mejorar la gestión de seguridad, salud en el 

trabajo y gestión ambiental en cumplimiento de los requisitos legales 

obligatorios y las metas internas propuestas. 

• Se establecieron objetivos y metas que permitieron medir la 

eficiencia de las acciones establecidas en el plan y programa anual 

SSOMA. Estos objetivos y metas se midieron con indicadores, cuyos 

resultados fueron satisfactorios, representando un buen desempeño 

del sistema de gestión de seguridad salud y medio ambiente. 
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V. RECOMENDACIONES 

• Evaluar periódicamente el sistema de gestión implementado para 

detectar desviaciones y oportunidades de mejora. 

 

• Ejecutar las actividades planificadas, los cuales, contemplan como 

objetivo cumplir con las normativas vigentes de seguridad y salud en 

el trabajo y de protección ambiental. 

 

• Actualizar los objetivos y metas en busca de la mejora continua del 

sistema y mantener la comunicación de los resultados de desempeño 

a las partes interesadas y alta dirección para la toma de decisiones. 
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Anexo 01: Declaración jurada legalizada notarialmente 
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Anexo 02: Carta de Autorización para uso de información 
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Anexo 03: Instrumento de recolección  

Los instrumentos utilizados para recolectar datos, como la ficha de registro y 

las listas de verificación fueron validados y aprobados en reuniones internas de 

jefatura y responsables de las sedes de la empresa, entre ellas la planta de 

confección – planta Lima.  

En las siguientes figuras se pueden apreciar los formatos y sus respectivos 

códigos en los encabezados. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Cargo: Encargado: Lisseth Reginaldo Supervisor 

Area: SSOMA

DIAGNOSTICO LINEA BASE

Evaluacion de la Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo 

Sede: Planta Lima

Código: SMA-FOR-06

Revisión: 02

Fecha: 19/12/2020

Cargo: 

Sede: Planta Lima

DIAGNOSTICO LINEA BASE

Evaluacion de la Gestion Ambiental

Código: SMA-FOR-07

Revisión: 00

Fecha: 19/12/2020

Encargado: Lisseth Reginaldo Supervisor 

Area: SSOMA
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Cargo: 

Si No No aplica

1

1.1

1.1.1 Ley 29783, Art. 22 X

1.1.2 Ley 29783, Art. 22 X

1.1.3  Ley 29783, Art. 22 X

1.2

1.2.1  DS 005-2012-TR, Art. 82 X

1.2.2 Ley 29783, Art. 75  X

1.2.3  DS 005-2012-TR,  Art. 77 Inc. b X

1.2.4
 Ley 29783, Art. 57 Inc. A y B 

X

1.2.5  Ley 29783, Art. 21 X

1.2.6  Ley 29783, Art. 21 X

1.2.7 DS 005-2012-TR, Art. 32  X

1.2.8
 Ley 29783, Art. 24, 25 y 70; DS 005-

2012-TR, Art. 104 
X

1.2.9

DS 005-2012-TR, 

Art. 32 Inc. D 

Ley 29783, Art. 35 

X

1.3

1.3.1
 Ley 29783, Art. 39

 DS 005-2012-TR, Art. 80 
X

1.3.2  DS 005-2012-TR, Art. 32 Inc. A X

1.3.3 DS 005-2012-TR, Art. 80  X

1.4

1.4.1  DS 005-2012-TR, Art.77 Inc. A X

1.5

1.5.1
 Ley 29783, Art. 34

 DS 005-2012-TR, Art. 32 Inc. A y 74
X

1.5.2
Ley 29783, Art. 35 

DS 005-2012-TR, Art. 75 
X

2

2.1

2.1.1
Ley 29783, Art. 49 Inc. G Art. 27   

DS 005-2012-TR, Art. 29 
X

2.1.2   Ley 29783, Art. 49 Inc. G X

2.1.3

Ley 30222 Art. 28 

DS 005-2012-TR, Art. 33  

RM 050-2013

X

2.1.4

Ley 30222 Art. 28 

DS 005-2012-TR, Art. 33  

RM 050-2013

X

Encargado: Lisseth Reginaldo Supervisor 

Area: SSOMA

DIAGNOSTICO LINEA BASE

Evaluacion de la Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo 

Sede: Planta Lima

Código: SMA-FOR-06

Revisión: 02

Fecha: 19/12/2020

Politica del Sistema de Gestión

La empresa cuenta con una Política de seguridad y salud en el trabajo

La Politica es concisa, se encuentra fechada y firmada del representante de 

mayor rango con responsabilidad en la organización. 

La Politica es difundida y facilmente accesible a todos los trabajadores

Iten Requisito Referencia normativa
Cumple

Acciones para la mejora

PLANIFICACION

La evaluación inicial de  riesgos determina si los controles previstos o existentes 

son adecuados para eliminar los peligros o controlar riesgos.

Al establecer las medidas de control se considera Minimizar los peligros y 

riesgos, adoptando sistemas de trabajo seguro que incluyan disposiciones 

administrativas de control.  

Al establecer las medidas de control se considera en último caso, facilitar 

equipos de protección personal adecuados, asegurándose que los 

trabajadores los utilicen y conserven en forma correcta. 

Identificación de peligros y evaluación de riesgos

Se han identificado los peligros y evaluado los riesgos para la seguridad y 

salud de los trabajadores

Los trabajadores y sus  representantes participan en las actividades de 

identificación de peligros,  evaluación de riesgos y sugerencias de control de los 

riesgos. 

La evaluación inicial de  riesgos identifica los peligros y evalúa los riesgos 

existentes o posibles en materia de seguridad y salud que guarden relación con 

el ambiente de trabajo o con la organización del trabajo.

Objetivos Planes y Programas

La empresa ha establecido e implementado objetivos medibles en materia de 

SST, acompañado de metas, indicadores y responsables.

Los objetivos en materia de seguridad y salud en el trabajo se exhiben en un 

lugar visible 

Se ha establecido e implementado un Plan y Programas de SST considerando 

el diagnóstico de SST.

La identificación de peligros y evaluación de riesgos se encuentra exhibida en 

un lugar visible en el centro de trabajo. 

Se asegura la empresa que los trabajadores y sus representantes son 

consultados en los diferentes aspectos de seguridad y salud en el trabajo 

incluyendo los cambios en las operaciones y procesos (encuestas, actas de 

reunión, asambleas, etc.)   

Se ha elaborado el Mapa de Riesgos y se exhibe en lugar visible.

La organización entrega y pone en conocimiento a cada trabajador de la 

instalación (propio y de terceros, así como a los practicantes) una copia 

(impresa o digital) del Reglamento Interno de SST bajo cargo.  

IMPLEMENTACIÓN Y OPERACIÓN

Entrenamiento y competencia

Se cuenta con un programa de capacitación donde se cubran los riesgos de 

accidentes, higiene y ergonomía ocupacional, riesgos psicosociales laborales y 

salud de los trabajadores. La capacitación es oportuna, durante el desempeño 

de la labor y cuando haya cambios en la función o puesto de trabajo 

Requisitos legales

El empleador ha identificado la legislación vigente en materia de seguridad y 

salud en el trabajo, las guías nacionales, las directrices, programas y otras 

disposiciones que haya adoptado la empresa.

Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo

La empresa  ha elaborado un Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo 

si cuenta con  20 o mas trabajadores, estructurado de acuerdo al Art 74 del DS 

005-2012

Se realiza la inducción al personal nuevo comprende los aspectos de 

prevención de riesgos laborales.

Se cuenta con los registros de  Inducción.

Se cuenta con los registros de  capacitación y/o  entrenamiento 
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2.2

2.2.1 DS 005-2012-TR, Art. 37  X

2.2.2
Ley 29783, Art. 71 Inc. B   

DS 005-2012-TR, Art. 102 
X

2.3

2.3.1
Ley 29783, Art. 29 

 DS 005-2012-TR, Art. 38, 40 y 41
X

2.3.2 DS 005-2012-TRm Art. 43 X

2.3.3 DS 005-2012-TR, Art. 44 X

2.3.4
 Ley 29783, Art. 31 

DS 005-2012-TR, Art. 49 
X

2.3.5 DS 005-2012-TR, Art. 48 X

2.3.6  DS 005-2012-TR, Art. 50 , 51 y 53 X

2.3.7  DS 005-2012-TR, Art. 56. 57 y 58 X

2.3.8 DS 005-2012-TR, Art. 62 X

2.3.9
 DS 005-2012-TR, Art. 42 Inc. S y T, 

Art. 51, 52, 67, 68, 71
X

2.3.10  DS 005-2012-TR, Art. 54 X

2.3.11  DS 005-2012-TR, Art. 42 Inc. b. X

2.3.12  DS 005-2012-TR, Art. 42 Inc. d. X

2.3.13  DS 005-2012-TR, Art. 42 Inc. k. X

2.3.14 DS 005-2012-TR, Art. 42 Inc. l.  X

2.3.15  DS 005-2012-TR, Art. 42 Inc. r3. X

2.3.16
 Ley 29783, Art. 33 

DS 005-2012-TR, Art. 46 
X

2.4

2.4.1  Ley 29783, Art. 21 X

2.4.2  Ley 29783, Art. 60 X

2.4.3  Ley 29783, Art. 55 y 79 inc. C X

2.4.4  DS 005-2012, Art. 86 X

2.4.5  DS 005-2012-TR, Art. 87 X

2.4.6

 Ley 30222, Art. 28 

 DS 005-2012-TR, Art. 33  Inc. B 

RM 050-2013

X

2.4.7  DS 016-2016-TR, Art. 101  X

Comunicación

Se garantiza la comunicación interna entre los distintos niveles de la 

Organización, de modo que las indicaciones y  las sugerencias hacia y de los 

trabajadores o representantes son recibidas y atendidas. 

A los trabajadores se les informa a título personal  acerca de los resultados de 

los exámenes médicos ocupacionales y es a cargo del médico ocupacional. 

Comité de Seguridad y Salud

Los trabajadores han elegido a sus representantes del Comité de SST, 

mediante un proceso de votación a cargo del empleador 

El empleador ha designado a sus representantes, titulares y suplentes ante el 

Comité de SST, entre el personal de dirección y confianza. 

la empresa a realizado la instalación del Comité de SST  en el local de la 

empresa, levantándose el acta respectiva.

la empresa al  tener 20 o más trabajadores, ha asegurado  el establecimiento y  

funcionamiento efectivo del Comité paritario de SST , cumpliendo sus 

obligaciones.

El número de personas del  el Comité de SST  no es menor de cuatro (4) ni 

mayor de doce (12) miembros.  Si hay mas de 100 trabajadores, se han 

agregado al menos a dos (2) miembros por cada cien (100) trabajadores 

adicionales, hasta un máximo de doce (12) miembros. 

la empresa cuenta con  varios centros de trabajo y ha asignado un Supervisor 

o establecido un Subcomité de SST  en función al número de trabajadores 

donde la elección estuvo  sujeta al mismo procedimiento previsto por  el Comité 

de SST central.

El empleador garantiza  el cumplimiento de los acuerdos adoptados por el 

Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo.

El comité aprobó el Reglamento Interno de Seguridad y Salud del empleador.

El comité conoce y aprobó la Programación Anual del Servicio de SST

El comité esta conformado por un presidente, secretario y miembros 

El mandato de los representantes de los trabajadores o del Supervisor de 

Seguridad y Salud en el Trabajo dura un (1) año como mínimo y dos (2) años 

como máximo. Los representantes del empleador ejercerán el mandato por 

plazo que éste determine.

la empresa a realiza el  Comité de SST  1 vez por mes, dentro de la jornada de 

trabajo,  en  el local de la empresa, asentado las reuniones en un libro de  actas 

los miembros del comité cuentan con la autoridad que requieran para llevar a 

cabo adecuadamente sus funciones y se les otorga distintivos que permitan a 

los trabajadores identificarlos. 

Control Operacional

¿Se evidencia la implementación de los controles operacionales establecidos en 

el IPER? 

El personal cuenta con los EPP necesarios, según los riesgos a que están 

expuestos.

El comité realiza  inspecciones periódicas en las áreas de trabajo, a fin de 

reforzar la gestión preventiva.

El comité  investiga los incidentes, accidentes y  las enfermedades 

ocupacionales que ocurran en el lugar de trabajo.

El comité reporta Las estadísticas trimestrales de accidentes, incidentes y 

enfermedades ocupacionales.

Se cuenta con el registro de Exámenes Médicos Ocupacionales

Si la empresa  no  realiza actividades de alto riesgo,  los exámenes médicos 

ocupacionales  se practican cada dos (02) años y deben efectuar los exámenes 

médicos de salida a los trabajadores   

El empleador controla y registra que solo los trabajadores, autorizados, 

adecuada y suficientemente capacitados y protegidos, accedan a los ambientes 

o zonas de riesgo grave y específico u operan los equipos, maquinas y 

herramientas 

Se cuenta con un programa de mediciones y monitoreo de agentes físicos, 

químicos, ergonómicos, biológicos y psicosociales 

Se Implementan medidas o programas específicos de control a partir de los 

resultados de los monitoreos de higiene ocupacional, inspecciones y auditorias 
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2.4

2.4.1  DS 005-2012-TR, Art. 83 X

2.4.2 DS 005-2012-TR, Art. 83  X

2.4.3  DS 005-2012-TR, Art. 83 X

2.4.4 DS 005-2012-TR, Art. 83 X

2.4.5 DS 005-2012-TR, Art. 83 X

2.4.6

 Ley 30222, Art. 28 

 DS 005-2012-TR, Art. 33  Inc. G

RM 050-2013

X

2.4.7

  Ley 30222, Art. 28

 DS 005-2012-TR, Art. 33  Inc. F

RM 050-2013

X

3

3.1

3.1.1

Ley 30222, Art. 28

 DS 005-2012-TR, Art. 33  Inc. D

RM 050-2013

X

3.1.2

Ley 30222, Art. 28

 DS 005-2012-TR, Art. 33  Inc. D

RM 050-2013

X

3.1.3  Ley 29783, Art. 68 Inc. C X

3.2

3.2.1
Art. 58 y 92 Ley 29783 

Art. 88  DS 005-2012-TR
X

3.2.2

 Ley 30222, Art. 28 

 DS 005-2012-TR, Art. 33  Inc. A  y 

Art 35

RM 050-2013

X

3.3.3  Ley 29783, Art. 93 X

3.3.4
 Ley 29783, Art. 82

DS 012-2014-TR
X

4

4.1  DS 005-2012-TR,  Art. 91 X

4.2  DS 005-2012-TR, Art. 90 X

Respuesta a emergencias

La empresa cuenta con un Plan de contingencias y/o emergencias.

¿Se llevan a cabo los simulacros de actuación para casos de emergencias 

durante el año? 

Se cuenta con el  registro de simulacros de emergencia  

Se cuenta con el registro de Equipos de seguridad o emergencia

Se ha capacitado a los brigadistas designados en la atención de emergencias 

La empresa garantiza medios para la comunicación interna y externa y de 

coordinación con todo el personal para situaciones de emergencia. 

Se han establecido los medios técnicos necesarios para actuar en caso de 

emergencias. La empresa ofrece servicios de primeros auxilios y asistencia 

médica 

Los trabajadores de las empresas contratistas y la propia empresa cuentan con 

sus respectivos seguros de acuerdo a la normativa vigente.

Investigacion de Incidentes, no conformidades, acciones correctivas

Existe un Procedimiento para investigar los accidentes, incidentes de trabajo y 

enfermedades ocupacionales  

Se cuenta con el registro de  Accidentes de Trabajo (Conservación 10 años), 

enfermedades ocupacionales (Conservación 20 años) e incidentes peligrosos 

(Conservación 10 años) 

VERIFICACIÓN

Medición Seguimiento Desempeño

Se cuenta con el registro de Inspecciones de Seguridad 

Se cuenta con el registro de estadísticas de seguridad y salud.

Se revisa el sistema de gestión de SST, al menos una vez al año.  

Se verifica el cumplimiento y eficacia de las acciones correctivas recomendadas 

en el informe de investigación de accidentes. 

Cuenta con un  procedimiento para informar al MINTRA la ocurrencia de un 

accidente mortal e incidentes peligroso u otro tipo de situación que altere o 

ponga en riesgo la vida. Integridad física o psicológica del trabajador en el 

formato establecido para tal fin y dentro de las 24 horas de sucedido. 

MEJORA CONTINUA

Se comunican los resultados de la revisión del sistema a los encargados del 

sistema de gestión, al comité de SST y a los trabajadores.
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Cargo: 

Si No No aplica

1

1.1

1.1.1 Ley 28611, Art. 9 X

1.2

1.2.1 ISO 14001;  6.1.2 X

1.2.2 D.S. 017-2015-Produce, Art. 16 X

1.2.3 D.S. 017-2015-Produce, Art. 13 - e X

1.3

1.3.1 ISO 14001;  6.2 X

1.3.2
D.S. 017-2015-Produce, Art. 13 - 

i
X

1.4

1.4.1 ISO 14001-  6.1.3 X

2

2.1

2.1.1
D.S. 017-2015-Produce, Art. 13 -

j
X

2.2

2.2.1 D.S. 017-2015-Produce, Art. 62 X

2.2.2 ISO 14001- 7.4.2; 7.4.3 X

2.3

2.3.1 D.S 014-2017-MINAM, Art.46 X

2.3.2 D.S 014-2017-MINAM, Art.48 -b X

2.3.3 D.S 014-2017-MINAM, Art.48 -g X

2.3.4 D.S 014-2017-MINAM, Art.51 X

2.3.5 D.S 014-2017-MINAM, Art.52 X

Sede: Planta Lima

DIAGNOSTICO LINEA BASE

Evaluacion de la Gestion Ambiental

Código: SMA-FOR-07

Revisión: 00

Fecha: 19/12/2020

PLANIFICACION

Encargado: Lisseth Reginaldo Supervisor 

Area: SSOMA

Iten Requisito Referencia normativa
Cumple

Acciones para la mejora

Politica del Sistema de Gestión

Se cuenta con una politica de gestión y se encuentra 

alineada con los propositos y  principios de la poltica de 

gestión ambiental nacional

Identificacion de Aspectos y Evaluación de Impactos Ambientales

La organización debe determinar los aspectos ambientales 

de sus actividades, productos y servicios que puede 

controlar y de aquellos en los que puede influir, y sus 

impactos ambientales asociados.

IMPLEMENTACIÓN Y OPERACIÓN

La empresa ha identificado y evaluado sus impactos y se 

cuenta con un instrumento de gestión aprobado por la 

autoridad.

Se cumple con el programa de monitoreo en los plazos 

establecidos en el instrumento de gestión aprobado.

Objetivos Planes y Programas

La empresa ha establecido e implementado objetivos 

medibles, acompañado de metas, indicadores y 

responsables.

Se cuenta con un Plan y programas de prevención de la 

contaminación, de reaprovechamiento de residuos, cumplir 

con los límites máximos permisibles y, otros contemplados 

en el instrumento de gestión ambiental aprobado.

Requisitos legales

Se ha identificado la legislación vigente en materia 

ambiental, las guías nacionales, las directrices, programas 

y otras disposiciones que haya adoptado la empresa.

Se tiene un registro interno sobre la generacion y manejo 

de residuos solidos con la finalidad de disponer de la 

información necesaria sobre la generacion, minimizacion y 

manejo.

Entrenamiento y competencia

Contar con personal capacitado, propio o

subcontratado, en los aspectos, normas, procedimientos e 

impactos ambientales asociados a su actividad.

Comunicación

Se presenta el Reporte Ambiental al ente fiscalizador, 

informando los resultados de las acciones de monitoreo, 

seguimiento y control y los avances de los compromisos 

asumidos en el instrumento de gestión ambiental 

aprobado.

Se cumple con informar el sistema de gestión ambiental en 

los diferentes niveles de la organizaicon y según lo 

requieran sus requisitos legales.

Programa de minimización y manejo de RRSS

Se cuenta con un Plan de minimizacion y manejo de 

residuos que comtempla las operaciones de segregación, 

almacenamiento, recoleccion, transporte, valorización y 

disposicion final de lo residuos generados.

Presentar la Declaracion anual sobre minimizacion y 

gestion de residuos no municipales a traves de Sigersol.

Se segregan adecuadamente los residuos en la fuente de 

generación

Los residuos son almacenados considerando su peso, 

volumen y caracteristicas fisicas, quimicas o biologicas, de 

tal manera que garanticen la seguridad, higiene y orden. 

Dicho almacenamiento facilita las operaciones de carga, 

descarga y transporte, debiendo considerar la prevencion 

de la afectacion de la salud de los operadores.
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2.3.6 NTP 900.058.2019 X

2.3.7 D.S 014-2017-MINAM, Art.75 X

2.3.8 D.S 014-2017-MINAM, Art.65 X

2.3.9 D.S 014-2017-MINAM, Art.54 X

2.3.10 D.S 014-2017-MINAM, Art.56 X

2.3.11 D.S 014-2017-MINAM, Art.48 - c X

2.4

2.4.1 D.S. 017-2015-Produce, Art. 12 X

2.4.2

D.S. 017-2015-Produce, Art. 15, 

15.1 modif D.S. 006-2019 

PRODUCE

X

2.4.3

D.S. 017-2015-Produce, Art. 15, 

15.2 modif D.S. 006-2019 

PRODUCE

X

2.4.4
D.S. 017-2015-Produce, Art. 13 - 

g
X

2.5

2.5.1 ISO 14001 - 8.2 X

3

3.1

3.1.1 ISO 14001 - 9.1 X

3.1.2 ISO 14001 - 9.1 X

4

4.1 ISO 14001 - 9.3 X

4.2 ISO 14001 - 9.3 X

El código de colores es utilizado en los recipientes para el 

almacenamiento de residuos sólidos, o en las etiquetas 

que identifiquen el residuo sólido a almacenar. 

Se comcercializan los residuos solidos aprovechables

Se ejecutan operaciones de valorización: reciclaje, 

reutilizacion, compostaje, recuperacion de aceites, bio 

conversión, coprocesamiento, coincineración y otras 

alternativas.

El muestreo, ejecución de mediciones y análisis

deben ser realizados por organismos acreditados

por el Instituto Nacional de Calidad (INACAL) o, en

su defecto, por organismos acreditados por alguna

entidad miembro de la Cooperación Internacional

de Acreditación de Laboratorios –ILAC, con sede en

territorio nacional. 

El almacenamiento central de residuos sólidos

peligrosos debe realizarse en un ambiente cercado, en el

cual se almacenan los residuos sólidos compatibles entre

sí.

Se suscribe, informa y conservan los manifiestos de 

residuos peligrosos.

Se contrata a una EO-RS para el manejo los residuos 

sólidos fuera de las instalaciones.

Control Operacional

El titular es responsable por el adecuado manejo

ambiental de las emisiones, efl uentes, ruidos, vibraciones 

y residuos sólidos que se generen como resultado de los 

procesos y operaciones en sus instalaciones; así como, 

por cualquier daño al ambiente que sea causado como 

consecuencia del desarrollo de sus actividades.

El muestreo, la ejecución de mediciones y

determinaciones analíticas y el informe respectivo, son 

realizados conforme a los protocolos de monitoreo 

aprobados por el MINAM o por las autoridades que 

establecen disposiciones de alcance transectorial, según 

el artículo 57 de la Ley General del Ambiente

MEJORA CONTINUA

Contar con un inventario y adoptar medidas para

el adecuado manejo y almacenamiento de los materiales e 

insumos peligrosos y con las Fichas de Datos de 

Seguridad (Material Safety Data Sheet – MSDS) para cada 

uno de estos.

Respuesta a emergencias

La organización ha establecido e implementado procesos 

necesarios acerca de como prepararse y responder a 

situaciones potenciales de emergencia.

VERIFICACIÓN

Medición Seguimiento Desempeño

Se cuenta con el registro de estadísticas

Seguimiento de indicadores mensuales

Se comunican los resultados de la revisión del sistema a 

los encargados del sistema de gestión.

Se registran las decisiones relacionadas a las 

oportunidades de mejora.
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Anexo 04: Registro fotográfico de la experiencia profesional 

 

 

Simulacro del plan de respuesta a emergencias 

 

 

Capacitación dinámica de SST 
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Capacitación en medio ambiente  

  

  

Reconocimiento por días sin accidentes Capacitación a subcomité de 

SST 
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Recojo y transporte de residuos por EO-

RS 

Simulacro de emergencia caso 

derrame de productos 

químicos 

  

 

Simulacro de evacuación y rescate 
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Entrenamiento en uso de equipos 

de carga 

Capacitación uso de extintores 

  

  

Capacitación de primeros auxilios 
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Pausas activas  

  

Reuniones subcomite de SST 
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Campañas dinámicas de SST 

 

Reconocimiento por dias sin accidentes 
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Capacitación en uso de extintores 

 

Capacitación de primeros auxilios 
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Entrega de equipos de proteccion 

  

Implementación de dispositivo de 

seguridad en máquinas de costura 
Tarjeta de señalización 
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Campaña COVID 19 –plan de vigilancia y control 

 

 

Controles para prevenir el COVID 19 
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Señalizaciones de seguridad 

  

 

Equipos de lucha contra incendios 

Botiquines de emergencia 
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Exhibición de política integrado de gestión 

 

Elección de subcomité de SST 
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Anexo 05: Contenido de listas de verificación 

 

Lista de verificación - SGSST 

Iten Requisito 
Referencia 

normativa 

Cumple 
Acciones para 

la mejora S

i 

N

o 

No 

aplica 

1 PLANIFICACION 

1.1 Política del sistema de gestión 

1.1.1 
La empresa cuenta con una Política de 

seguridad y salud en el trabajo 
Ley 29783, Art. 22  X       

1.1.2 

La Política es concisa, se encuentra fechada 

y firmada del representante de mayor rango 

con responsabilidad en la organización.  

Ley 29783, Art. 22  X       

1.1.3 
La Política es difundida y fácilmente accesible 

a todos los trabajadores 
 Ley 29783, Art. 22    X     

1.2 Identificación de peligros y evaluación de riesgos 

1.2.1 

Se han identificado los peligros y evaluado 

los riesgos para la seguridad y salud de los 

trabajadores 

 DS 005-2012-TR, Art. 

82  
  X     

1.2.2 

Los trabajadores y sus  representantes 

participan en las actividades de identificación 

de peligros,  evaluación de riesgos y 

sugerencias de control de los riesgos.  

Ley 29783, Art. 75     X     

1.2.3 

La evaluación inicial de  riesgos identifica los 

peligros y evalúa los riesgos existentes o 

posibles en materia de seguridad y salud que 

guarden relación con el ambiente de trabajo o 

con la organización del trabajo. 

 DS 005-2012-TR,  Art. 

77 Inc. b  
  X     

1.2.4 

La evaluación inicial de  riesgos determina si 

los controles previstos o existentes son 

adecuados para eliminar los peligros o 

controlar riesgos. 

 

 Ley 29783, Art. 57 Inc. 

A y B  

  X     

1.2.5 

Al establecer las medidas de control se 

considera Minimizar los peligros y riesgos, 

adoptando sistemas de trabajo seguro que 

incluyan disposiciones administrativas de 

control.   

 Ley 29783, Art. 21   X     
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Iten Requisito 
Referencia 

normativa 

Cumple 
Acciones para 

la mejora S

i 

N

o 

No 

aplica 

1.2.6 

Al establecer las medidas de control se 

considera en último caso, facilitar equipos de 

protección personal adecuados, 

asegurándose que los trabajadores los 

utilicen y conserven en forma correcta.  

 Ley 29783, Art. 21   X     

1.2.7 

La identificación de peligros y evaluación de 

riesgos se encuentra exhibida en un lugar 

visible en el centro de trabajo.  

DS 005-2012-TR, Art. 

32   
  X     

1.2.8 

Se asegura la empresa que los trabajadores y 

sus representantes son consultados en los 

diferentes aspectos de seguridad y salud en 

el trabajo incluyendo los cambios en las 

operaciones y procesos (encuestas, actas de 

reunión, asambleas, etc.)    

 Ley 29783, Art. 24, 25 

y 70; DS 005-2012-TR, 

Art. 104  

  X     

1.2.9 
Se ha elaborado el Mapa de Riesgos y se 

exhibe en lugar visible. 

DS 005-2012-TR,  

Art. 32 Inc. D  

Ley 29783, Art. 35  

  X     

1.3 Objetivos planes y programas 

1.3.1 

La empresa ha establecido e implementado 

objetivos medibles en materia de SST, 

acompañado de metas, indicadores y 

responsables. 

 Ley 29783, Art. 39 

 DS 005-2012-TR, Art. 

80  

  X     

1.3.2 
Los objetivos en materia de seguridad y salud 

en el trabajo se exhiben en un lugar visible  

 DS 005-2012-TR, Art. 

32 Inc. A  
  X     

1.3.3 

Se ha establecido e implementado un Plan y 

Programas de SST considerando el 

diagnóstico de SST. 

DS 005-2012-TR, Art. 

80   
  X     

1.4 Requisitos legales 

1.4.1 

El empleador ha identificado la legislación 

vigente en materia de seguridad y salud en el 

trabajo, las guías nacionales, las directrices, 

programas y otras disposiciones que haya 

adoptado la empresa. 

 DS 005-2012-TR, 

Art.77 Inc. A  
  X     

1.5 Reglamento de seguridad y salud en el trabajo 



116 

 

Iten Requisito 
Referencia 

normativa 

Cumple 
Acciones para 

la mejora S

i 

N

o 

No 

aplica 

1.5.1 

La empresa  ha elaborado un Reglamento de 

Seguridad y Salud en el Trabajo si cuenta con  

20 o mas trabajadores, estructurado de 

acuerdo al Art 74 del DS 005-2012 

 Ley 29783, Art. 34 

 DS 005-2012-TR, Art. 

32 Inc. A y 74 

X       

1.5.2 

La organización entrega y pone en 

conocimiento a cada trabajador de la 

instalación (propio y de terceros, así como a 

los practicantes) una copia (impresa o digital) 

del Reglamento Interno de SST bajo cargo.   

Ley 29783, Art. 35  

DS 005-2012-TR, Art. 

75  

X       

2 IMPLEMENTACIÓN Y OPERACIÓN 

2.1 Entrenamiento y competencia 

2.1.1 

Se cuenta con un programa de capacitación 

donde se cubran los riesgos de accidentes, 

higiene y ergonomía ocupacional, riesgos 

psicosociales laborales y salud de los 

trabajadores. La capacitación es oportuna, 

durante el desempeño de la labor y cuando 

haya cambios en la función o puesto de 

trabajo  

Ley 29783, Art. 49 Inc. 

G Art. 27    

DS 005-2012-TR, Art. 

29  

  X     

2.1.2 

Se realiza la inducción al personal nuevo 

comprende los aspectos de prevención de 

riesgos laborales. 

  Ley 29783, Art. 49 

Inc. G 
X       

2.1.3 Se cuenta con los registros de  Inducción. 

Ley 30222 Art. 28  

DS 005-2012-TR, Art. 

33   

RM 050-2013 

X       

2.1.4 
Se cuenta con los registros de  capacitación 

y/o  entrenamiento  

Ley 30222 Art. 28 DS 

005-2012-TR, Art. 33  

RM 050-2013 

  X     

2.2 Comunicación 
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Iten Requisito 
Referencia 

normativa 

Cumple 
Acciones para 

la mejora S

i 

N

o 

No 

aplica 

2.2.1 

Se garantiza la comunicación interna entre 

los distintos niveles de la Organización, de 

modo que las indicaciones y  las sugerencias 

hacia y de los trabajadores o representantes 

son recibidas y atendidas.  

DS 005-2012-TR, Art. 

37   
X       

2.2.2 

A los trabajadores se les informa a título 

personal  acerca de los resultados de los 

exámenes médicos ocupacionales y es a 

cargo del médico ocupacional.  

Ley 29783, Art. 71 Inc. 

B    

DS 005-2012-TR, Art. 

102  

X       

2.3 Comité de seguridad y salud 

2.3.1 

la empresa al  tener 20 o más trabajadores, 

ha asegurado  el establecimiento y  

funcionamiento efectivo del Comité paritario 

de SST , cumpliendo sus obligaciones. 

Ley 29783, Art. 29  

 DS 005-2012-TR, Art. 

38, 40 y 41 

  X     

2.3.2 

El número de personas del  el Comité de SST  

no es menor de cuatro (4) ni mayor de doce 

(12) miembros.  Si hay mas de 100 

trabajadores, se han agregado al menos a 

dos (2) miembros por cada cien (100) 

trabajadores adicionales, hasta un máximo de 

doce (12) miembros.  

DS 005-2012-TRm Art. 

43  
  X     

2.3.3 

la empresa cuenta con  varios centros de 

trabajo y ha asignado un Supervisor o 

establecido un Subcomité de SST  en función 

al número de trabajadores donde la elección 

estuvo  sujeta al mismo procedimiento 

previsto por  el Comité de SST central. 

DS 005-2012-TR, Art. 

44  
  X     

2.3.4 

Los trabajadores han elegido a sus 

representantes del Comité de SST, mediante 

un proceso de votación a cargo del 

empleador  

 Ley 29783, Art. 31  

DS 005-2012-TR, Art. 

49  

  X     

2.3.5 

El empleador ha designado a sus 

representantes, titulares y suplentes ante el 

Comité de SST, entre el personal de dirección 

y confianza.  

DS 005-2012-TR, Art. 

48  
  X     
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Iten Requisito 
Referencia 

normativa 

Cumple 
Acciones para 

la mejora S

i 

N

o 

No 

aplica 

2.3.6 

la empresa a realizado la instalación del 

Comité de SST  en el local de la empresa, 

levantándose el acta respectiva. 

 DS 005-2012-TR, Art. 

50 , 51 y 53 
  X     

2.3.7 
El comité esta conformado por un presidente, 

secretario y miembros  

 DS 005-2012-TR, Art. 

56. 57 y 58 
  X     

2.3.8 

El mandato de los representantes de los 

trabajadores o del Supervisor de Seguridad y 

Salud en el Trabajo dura un (1) año como 

mínimo y dos (2) años como máximo. Los 

representantes del empleador ejercerán el 

mandato por plazo que éste determine. 

DS 005-2012-TR, Art. 

62  
  X     

2.3.9 

la empresa a realiza el  Comité de SST  1 vez 

por mes, dentro de la jornada de trabajo,  en  

el local de la empresa, asentado las 

reuniones en un libro de  actas  

 DS 005-2012-TR, Art. 

42 Inc. S y T, Art. 51, 

52, 67, 68, 71 

  X     

2.3.1

0 

El empleador garantiza  el cumplimiento de 

los acuerdos adoptados por el Comité de 

Seguridad y Salud en el Trabajo. 

 DS 005-2012-TR, Art. 

54 
  X     

2.3.1

1 

El comité aprobó el Reglamento Interno de 

Seguridad y Salud del empleador. 

 DS 005-2012-TR, Art. 

42 Inc. b.  
  X     

2.3.

12 

El comité conoce y aprobó la Programación 

Anual del Servicio de SST 

 DS 005-2012-TR, Art. 

42 Inc. d.  
  X     

2.3.

13 

El comité realiza  inspecciones periódicas en 

las áreas de trabajo, a fin de reforzar la 

gestión preventiva. 

 DS 005-2012-TR, Art. 

42 Inc. k.  
  X     

2.3.

14 

El comité  investiga los incidentes, accidentes 

y  las enfermedades ocupacionales que 

ocurran en el lugar de trabajo. 

DS 005-2012-TR, Art. 

42 Inc. l.   
  X     

2.3.

15 

El comité reporta Las estadísticas trimestrales 

de accidentes, incidentes y enfermedades 

ocupacionales. 

 DS 005-2012-TR, Art. 

42 Inc. r3.  
  X     

2.3.

16 

los miembros del comité cuentan con la 

autoridad que requieran para llevar a cabo 

adecuadamente sus funciones y se les otorga 

distintivos que permitan a los trabajadores 

 Ley 29783, Art. 33  

DS 005-2012-TR, Art. 

46  

  X     
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Iten Requisito 
Referencia 

normativa 

Cumple 
Acciones para 

la mejora S

i 

N

o 

No 

aplica 

identificarlos.  

2.4 Control operacional 

2.4.1 

¿Se evidencia la implementación de los 

controles operacionales establecidos en el 

IPER?  

 Ley 29783, Art. 21    X     

2.4.2 
El personal cuenta con los EPP necesarios, 

según los riesgos a que están expuestos. 
 Ley 29783, Art. 60   X     

2.4.3 

El empleador controla y registra que solo los 

trabajadores, autorizados, adecuada y 

suficientemente capacitados y protegidos, 

accedan a los ambientes o zonas de riesgo 

grave y específico u operan los equipos, 

máquinas y herramientas  

 Ley 29783, Art. 55 y 

79 inc. C 
X       

2.4.4 

Se cuenta con un programa de mediciones y 

monitoreo de agentes físicos, químicos, 

ergonómicos, biológicos y psicosociales  

 DS 005-2012, Art. 86    X     

2.4.5 

Se Implementan medidas o programas 

específicos de control a partir de los 

resultados de los monitoreos de higiene 

ocupacional, inspecciones y auditorias  

 DS 005-2012-TR, Art. 

87  
  X     

2.4.6 
Se cuenta con el registro de Exámenes 

Médicos Ocupacionales 

 Ley 30222, Art. 28  

 DS 005-2012-TR, Art. 

33  Inc. B  

RM 050-2013 

  X     

2.4.7 

Si la empresa  no  realiza actividades de alto 

riesgo,  los exámenes médicos ocupacionales  

se practican cada dos (02) años y deben 

efectuar los exámenes médicos de salida a 

los trabajadores    

 DS 016-2016-TR, Art. 

101   
  X     

2.4 Respuesta a emergencias 

2.4.1 
La empresa cuenta con un Plan de 

contingencias y/o emergencias. 

 DS 005-2012-TR, Art. 

83  
  X     
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Iten Requisito 
Referencia 

normativa 

Cumple 
Acciones para 

la mejora S

i 

N

o 

No 

aplica 

2.4.2 
Se ha capacitado a los brigadistas 

designados en la atención de emergencias  

DS 005-2012-TR, Art. 

83   
  X     

2.4.3 

La empresa garantiza medios para la 

comunicación interna y externa y de 

coordinación con todo el personal para 

situaciones de emergencia.  

 DS 005-2012-TR, Art. 

83  
  X     

2.4.4 

Se han establecido los medios técnicos 

necesarios para actuar en caso de 

emergencias. La empresa ofrece servicios de 

primeros auxilios y asistencia médica  

DS 005-2012-TR, Art. 

83  
  X     

2.4.5 

¿Se llevan a cabo los simulacros de 

actuación para casos de emergencias 

durante el año?  

DS 005-2012-TR, Art. 

83  
  X     

2.4.6 
Se cuenta con el  registro de simulacros de 

emergencia   

 Ley 30222, Art. 28  

 DS 005-2012-TR, Art. 

33  Inc. G 

RM 050-2013 

  X     

2.4.7 
Se cuenta con el registro de Equipos de 

seguridad o emergencia 

  Ley 30222, Art. 28 

 DS 005-2012-TR, Art. 

33  Inc. F 

RM 050-2013 

  X     

3 VERIFICACIÓN 

3.1 Medición seguimiento desempeño 

3.1.1 
Se cuenta con el registro de Inspecciones de 

Seguridad  

Ley 30222, Art. 28 

 DS 005-2012-TR, Art. 

33  Inc. D 

RM 050-2013 

  X     

3.1.2 
Se cuenta con el registro de estadísticas de 

seguridad y salud. 

Ley 30222, Art. 28 

 DS 005-2012-TR, Art. 

33  Inc. D 

RM 050-2013 

  X     

3.1.3 

Los trabajadores de las empresas contratistas 

y la propia empresa cuentan con sus 

respectivos seguros de acuerdo a la 

 Ley 29783, Art. 68 Inc. 

C  
X       
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Iten Requisito 
Referencia 

normativa 

Cumple 
Acciones para 

la mejora S

i 

N

o 

No 

aplica 

normativa vigente. 

3.2 Investigación de incidentes, no conformidades, acciones correctivas 

3.2.1 

Existe un procedimiento para investigar los 

accidentes, incidentes de trabajo y 

enfermedades ocupacionales   

Art. 58 y 92 Ley 29783  

Art. 88  DS 005-2012-

TR 

X       

3.2.2 

Se cuenta con el registro de  Accidentes de 

Trabajo (Conservación 10 años), 

enfermedades ocupacionales (Conservación 

20 años) e incidentes peligrosos 

(Conservación 10 años)  

 Ley 30222, Art. 28  

 DS 005-2012-TR, Art. 

33  Inc. A  y Art 35 

RM 050-2013 

X       

3.3.3 

Se verifica el cumplimiento y eficacia de las 

acciones correctivas recomendadas en el 

informe de investigación de accidentes.  

 Ley 29783, Art. 93   X     

3.3.4 

Cuenta con un  procedimiento para informar 

al MINTRA la ocurrencia de un accidente 

mortal e incidentes peligroso u otro tipo de 

situación que altere o ponga en riesgo la vida. 

Integridad física o psicológica del trabajador 

en el formato establecido para tal fin y dentro 

de las 24 horas de sucedido.  

 Ley 29783, Art. 82 

DS 012-2014-TR 
X       

4 MEJORA CONTINUA 

4.1 

Se comunican los resultados de la revisión 

del sistema a los encargados del sistema de 

gestión, al comité de SST y a los 

trabajadores. 

 DS 005-2012-TR,  Art. 

91  
  X     

4.2 
Se revisa el sistema de gestión de SST, al 

menos una vez al año.   

 DS 005-2012-TR, Art. 

90  
  X     
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Lista de verificación – SGA 

Iten Requisito 
Referencia 

normativa 

Cumple Acciones para la 

mejora 
Si No No aplica 

1 PLANIFICACION 

1.1 Política del sistema de gestión 

1.1.1 

Se cuenta con una política de 

gestión y se encuentra 

alineada con los propósitos y  

principios de la política de 

gestión ambiental nacional 

Ley 28611, Art. 9 X     

  

1.2 Identificación de aspectos y evaluación de impactos ambientales 

1.2.1 

La organización debe 

determinar los aspectos 

ambientales de sus 

actividades, productos y 

servicios que puede controlar y 

de aquellos en los que puede 

influir, y sus impactos 

ambientales asociados. 

ISO 14001;  6.1.2   X   

  

1.2.2 

La empresa ha identificado y 

evaluado sus impactos y se 

cuenta con un instrumento de 

gestión aprobado por la 

autoridad. 

D.S. 017-2015-

Produce, Art. 16 
X     

  

1.2.3 

Se cumple con el programa de 

monitoreo en los plazos 

establecidos en el instrumento 

de gestión aprobado. 

D.S. 017-2015-

Produce, Art. 13 - e 
  X   

  

1.3 Objetivos planes y programas 

1.3.1 

La empresa ha establecido e 

implementado objetivos 

medibles, acompañado de 

metas, indicadores y 

responsables. 

ISO 14001;  6.2   X   
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Iten Requisito 
Referencia 

normativa 

Cumple Acciones para la 

mejora 
Si No No aplica 

1.3.2 

Se cuenta con un Plan y 

programas de prevención de la 

contaminación, de 

reaprovechamiento de 

residuos, cumplir con los 

límites máximos permisibles y, 

otros contemplados en el 

instrumento de gestión 

ambiental aprobado. 

D.S. 017-2015-

Produce, Art. 13 - i 
  X   

  

1.4 Requisitos legales 

1.4.1 

Se ha identificado la legislación 

vigente en materia ambiental, 

las guías nacionales, las 

directrices, programas y otras 

disposiciones que haya 

adoptado la empresa. 

ISO 14001-  6.1.3   X   

  

2 IMPLEMENTACIÓN Y OPERACIÓN 

2.1 Entrenamiento y competencia 

2.1.1 

Contar con personal 

capacitado, propio o 

subcontratado, en los 

aspectos, normas, 

procedimientos e impactos 

ambientales asociados a su 

actividad. 

D.S. 017-2015-

Produce, Art. 13 -j 
  X   

  

2.2 Comunicación 

2.2.1 

Se presenta el Reporte 

Ambiental al ente fiscalizador, 

informando los resultados de 

las acciones de monitoreo, 

seguimiento y control y los 

avances de los compromisos 

asumidos en el instrumento de 

gestión ambiental aprobado. 

D.S. 017-2015-

Produce, Art. 62 
  X     
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Iten Requisito 
Referencia 

normativa 

Cumple Acciones para la 

mejora 
Si No No aplica 

2.2.2 

Se cumple con informar el 

sistema de gestión ambiental 

en los diferentes niveles de la 

organización y según lo 

requieran sus requisitos 

legales. 

ISO 14001- 7.4.2; 

7.4.3 
  X     

2.3 Programa de minimización y manejo de RRSS 

2.3.1 

Se cuenta con un plan de 

minimización y manejo de 

residuos que contempla las 

operaciones de segregación, 

almacenamiento, recolección, 

transporte, valorización y 

disposición final de los residuos 

generados. 

D.S 014-2017-

MINAM, Art.46 
  X   

  

2.3.2 

Se tiene un registro interno 

sobre la generación y manejo 

de residuos sólidos con la 

finalidad de disponer de la 

información necesaria sobre la 

generación, minimización y 

manejo. 

D.S 014-2017-

MINAM, Art.48 -b 
  X   

  

2.3.3 

Presentar la declaración anual 

sobre minimización y gestión 

de residuos no municipales a 

través de Sigersol. 

D.S 014-2017-

MINAM, Art.48 -g 
  X   

  

2.3.4 

Se segregan adecuadamente 

los residuos en la fuente de 

generación 

D.S 014-2017-

MINAM, Art.51 
  X   

  

2.3.5 

Los residuos son almacenados 

considerando su peso, 

volumen y características 

físicas, químicas o biológicas, 

de tal manera que garanticen la 

seguridad, higiene y orden. 

D.S 014-2017-

MINAM, Art.52 
  X   
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Iten Requisito 
Referencia 

normativa 

Cumple Acciones para la 

mejora 
Si No No aplica 

Dicho almacenamiento facilita 

las operaciones de carga, 

descarga y transporte, 

debiendo considerar la 

prevención de la afectación de 

la salud de los operadores. 

2.3.6 

El código de colores es 

utilizado en los recipientes para 

el almacenamiento de residuos 

sólidos, o en las etiquetas que 

identifiquen el residuo sólido a 

almacenar.  

NTP 900.058.2019   X   

  

2.3.7 
Se comercializan los residuos 

sólidos aprovechables 

D.S 014-2017-

MINAM, Art.75 
  X   

  

2.3.8 

Se ejecutan operaciones de 

valorización: reciclaje, 

reutilización, compostaje, 

recuperación de aceites, bio 

conversión, co procesamiento, 

co incineración y otras 

alternativas. 

D.S 014-2017-

MINAM, Art.65 
  X   

  

2.3.9 

El almacenamiento central de 

residuos sólidos 

peligrosos debe realizarse en 

un ambiente cercado, en el 

cual se almacenan los residuos 

sólidos compatibles entre 

sí. 

D.S 014-2017-

MINAM, Art.54 
  X   

  

2.3.10 

Se suscribe, informa y 

conservan los manifiestos de 

residuos peligrosos. 

D.S 014-2017-

MINAM, Art.56 
  X   

  

2.3.11 

Se contrata a una EO-RS para 

el manejo los residuos sólidos 

fuera de las instalaciones. 

D.S 014-2017-

MINAM, Art.48 - c 
  X   
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Iten Requisito 
Referencia 

normativa 

Cumple Acciones para la 

mejora 
Si No No aplica 

2.4 Control operacional 

2.4.1 

El titular es responsable por el 

adecuado manejo 

ambiental de las emisiones, 

efluentes, ruidos, vibraciones y 

residuos sólidos que se 

generen como resultado de los 

procesos y operaciones en sus 

instalaciones; así como, por 

cualquier daño al ambiente que 

sea causado como 

consecuencia del desarrollo de 

sus actividades. 

D.S. 017-2015-

Produce, Art. 12 
  X   

  

2.4.2 

El muestreo, la ejecución de 

mediciones y 

determinaciones analíticas y el 

informe respectivo, son 

realizados conforme a los 

protocolos de monitoreo 

aprobados por el MINAM o por 

las autoridades que establecen 

disposiciones de alcance 

transectorial, según el artículo 

57 de la Ley General del 

Ambiente 

D.S. 017-2015-

Produce, Art. 15, 15.1 

modif D.S. 006-2019 

PRODUCE 

  X   

  

2.4.3 

El muestreo, ejecución de 

mediciones y análisis 

deben ser realizados por 

organismos acreditados 

por el Instituto Nacional de 

Calidad (INACAL) o, en 

su defecto, por organismos 

acreditados por alguna 

entidad miembro de la 

Cooperación Internacional 

de Acreditación de 

D.S. 017-2015-

Produce, Art. 15, 15.2 

modif D.S. 006-2019 

PRODUCE 

  X   
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Iten Requisito 
Referencia 

normativa 

Cumple Acciones para la 

mejora 
Si No No aplica 

Laboratorios –ILAC, con sede 

en 

territorio nacional.  

2.4.4 

Contar con un inventario y 

adoptar medidas para 

el adecuado manejo y 

almacenamiento de los 

materiales e insumos 

peligrosos y con las Fichas de 

Datos de Seguridad (Material 

Safety Data Sheet – MSDS) 

para cada uno de estos. 

D.S. 017-2015-

Produce, Art. 13 - g 
X     

  

2.5 Respuesta a emergencias 

2.5.1 

La organización ha establecido 

e implementado procesos 

necesarios acerca de cómo 

prepararse y responder a 

situaciones potenciales de 

emergencia. 

ISO 14001 - 8.2   X   

  

3 VERIFICACIÓN 

3.1 Medición seguimiento desempeño 

3.1.1 
Se cuenta con el registro de 

estadísticas 
ISO 14001 - 9.1   X   

  

3.1.2 
Seguimiento de indicadores 

mensuales 
ISO 14001 - 9.1   X   

  

4 MEJORA CONTINUA 

4.1 

Se comunican los resultados 

de la revisión del sistema a los 

encargados del sistema de 

gestión. 

ISO 14001 - 9.3   X   

  

4.2 
Se registran las decisiones 

relacionadas a las 
ISO 14001 - 9.3   X   
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Iten Requisito 
Referencia 

normativa 

Cumple Acciones para la 

mejora 
Si No No aplica 

oportunidades de mejora. 
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Anexo 06: Programa Anual de SSOMA 
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9.1 Envío de Informes Mensuales de SSOMA LR Digital Por Ejecutar

7.03 Ingreso de Informes Trimestrales de Residuos LR Digital Por Ejecutar

7.09 Reporte de Gas Natural OSINERGMIN HR Digital Por Ejecutar

7.08 Pago Anual por descarga a alcantarillado (Mensual) FC

7.06 Monitoreo de Descarga Efluentes Industriales - VMA LR Dígital + Físico Por Ejecutar

7.07 Ingreso de Informe de Efluentes Industriales VMA . SEDAPAL LR Dígital + Físico Por Ejecutar

Información Documentada10.0 Salud Ocupacional Responsable 

LR Físico

8.1

8.3 Prueba de Alarmas de Emergencias LR Por Ejecutar

Mantenimiento de Extintores

Físico

Por Ejecutar

LR Por Ejecutar

8.4

Sistema de Agua Contra Incendio (SACI) - Sistema de Alarma y Deetección de Incendio (SADI) Responsable 

Por EjecutarCronograma de Implementación6.1

HR

Elaboración de Matriz de Autorizaciones y Licencias LR Por Ejecutar

Expediente COVID Por Ejecutar

Por Ejecutar

Monitoreo Ambiental

7.05

7.0 Lineamientos Gestión Ambiental Responsable Por Ejecutar

7.01 Elaboración y Actualización del Plan de Minimización y Manejo de Residuos Sólidos LR Por Ejecutar

7.04 LR Por Ejecutar

LR

2.0 Inspecciones de Seguridad y Salud en el Trabajo Responsable Por Ejecutar

FC

Por EjecutarGestión de 5S (COLED)6.0 Responsable 

Expediente OEFA

Por Ejecutar

LR Por Ejecutar

Gestión Legal Responsable Por Ejecutar

Por Ejecutar

Físico Por Ejecutar

3.1

5.4

Por Ejecutar

2.5 Por Ejecutar

2.1 Extintores FC Por EjecutarFísico

4.0 Auditorias Responsable Por Ejecutar

Físico

Por Ejecutar

2.2

2.8 Tableros Eléctricos HR Por Ejecutar

Físico

2.6 Equipos de Protección Personal LR Por Ejecutar

Por Ejecutar

PROGRAMA CORPORATIVO SSOMA

ACTIVIDAD RESPONSABLE ESTADOITEM
% 

Avance

2021

ENTREGABLE

ESTADO

9.0 Gestión de la Calidad Responsable 

Digital

7.02 Declaración Anual de Residuos LR Por Ejecutar

8.2 Mantenimiento Preventivo de SACI LR Por Ejecutar

Digital

Físico

Dígital Por Ejecutar

Físico

Información Documentada

Mantenimiento y Limpieza de Trampa de grasas (Semestral)

Digital + Físico

Físico

8.0

Mantenimiento Preventivo de SADI

Gabinetes Contra Incendio FC Físico

2.3 Botiquines LV

Información Documentada

Dígital

Revisión de Mapa de Señalización y Evacuación

Responsable 

5.0

2.4 Comedor (Concesionario) LR

5.2

Dispensadores de agua

5.3 LR

5.1 Expediente SUNAFIL LR

3.0 Gestión de Riesgos

3.6 LR

4.01 Ministerio de Trabajo LR

2.7 Dispositivos de seguridad en máquinas LR

3.3 Elaboración  de Procedimientos de Trabajo Seguro LR

Información Documentada

Información Documentada

Dígital

Dígital

Información Documentada

Dígital

Información Documentada

Físico

Físico

Información Documentada

Información Documentada

Digital + Físico

Digital + Físico

Físico

Digital + Físico

Dígital

Por Ejecutar

3.4 Elaboración de Mapa de Riesgos LR Digital + Físico Por Ejecutar

3.5 Actualización de Mapas de riesgo LR Digital + Físico Por Ejecutar

Por Ejecutar

4.03 Legal LR Digital + Físico Por Ejecutar

4.02 Política de Hojas de Seguridad LR Digital + Físico Por Ejecutar

1.0 Subcomité de Seguridad y Salud en el Trabajo (SCSST) Responsable Información Documentada Por Ejecutar

1.1 Inscripción al T-Registro CC Digital Por Ejecutar

1.2 Sesiones Ordinarias LR Digital Por Ejecutar

1.3 Elaboración de Informes Trimestrales LR Digital Por Ejecutar

1.4 Elaboración de Informe Anual LR Digital Por Ejecutar

1.5 Inspecciones de Seguridad y Salud en el Trabajo LR Digital Por Ejecutar

Por Ejecutar

Elaborar matrices de Identificación y Evaluación de Riesgos - Controles (IPERC) LR Digital + Físico Por Ejecutar

3.2 Elaboración de Matrices de Identificación de Aspectos y Evaluación de Impactos Ambientales LR Digital + Físico Por Ejecutar



130 

 

Programa de capacitación  

LEYENDA:
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7 Simulacros Responsable Información Documentada

PROGRAMA CORPORATIVO SSOMA

ESTADO

ITEM ACTIVIDAD RESPONSABLE ENTREGABLE ESTADO

2021

1.1 Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo Lisseth Reginaldo Digital Por Ejecutar

% 

Avance

1.0 Diifusiones Responsable Información Documentada

1.2 Estándar SARS-CoV-2 Lisseth Reginaldo Digital Por Ejecutar

1.3 Estándar 5S COLED Lisseth Reginaldo Digital Por Ejecutar

2.0 Campañas Responsable Información Documentada

1.4 Estándar Gestión de Residuos Lisseth Reginaldo Digital Por Ejecutar

2.1 Seguridad y Salud en el Trabajo Lisseth Reginaldo Digital + Físico Por Ejecutar

2.2 Medio Ambiente Lisseth Reginaldo Digital + Físico Por Ejecutar

3.0 Capacitaciones Especializadas Responsable Información Documentada

3.1 Operadores de apliladores Lisseth Reginaldo Físico Por Ejecutar

3.2 Evacuación Lisseth Reginaldo Físico Por Ejecutar

3.3 Primeros Auxilios VC Físico Por Ejecutar

3.4 Lucha Contra Incendio - Extintores Lisseth Reginaldo Físico Por Ejecutar

3.6 Equipos de protección personal Lisseth Reginaldo Físico Por Ejecutar

3.5 Lucha Contra Incendio - Mangueras Contra Incendio Lisseth Reginaldo Físico Por Ejecutar

3.7 Trabajos de Alto Riesgo Lisseth Reginaldo Físico Por Ejecutar

3.8 Herramientas para la Seguridad en el Trabajo Lisseth Reginaldo Físico Por Ejecutar

3.9 Gestión de Residuos Lisseth Reginaldo Físico Por Ejecutar

4.0 Capacitaciones Comíte de SST Responsable Información Documentada

4.1 Funciones y Responsabilidades Lisseth Reginaldo Físico Por Ejecutar

4.4 Inspecciones de SST Lisseth Reginaldo Físico Por Ejecutar

4.2 Registros Obligatorios de SST Lisseth Reginaldo Físico Por Ejecutar

4.3 Investigación de Accidentes e Incidentes Lisseth Reginaldo Físico Por Ejecutar

5.0 Capacitaciones COLED Responsable Información Documentada

5.1 Estándar de 5S Lisseth Reginaldo Físico Por Ejecutar

6.1 Inducción TDV Lisseth Reginaldo Digital + Físico Por Ejecutar

6.0 Inducción Responsable Información Documentada
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Anexo 07: Mapa de riesgo 
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Anexo 08: Matriz de identificación de aspectos e impactos 

 

 

Código:   SMA-FOR-01

Revisión: 02

Fecha:      09/11/2020

Área: COSTURA Fecha de Revisión: 18/03/2021

CICLO DE VIDA PROCESO ACTIVIDAD PUESTO DE TRABAJO ASPECTO AMBIENTAL DESCRIPCIÓN ESTADO
IMPACTO 

AMBIENTAL

F
re

c
u

e
n

c
ia

S
e
v
e
ri

d
a
d

R
ie

s
g

o

S
ig

n
if

ic
a
ti

v
o

CONTROLES

Operaciones Manufactura Costura

Operarios

Supervisores

Jefe

Analistas

Instructores

Generación de Residuos 

No Peligrosos

Generación de Papel, Cartón, Plástico, 

Mermas, Conos de Hilo,
Normal

Contaminación del 

Suelo
4 1 4 No

Segregación de Residuos en Tachos

Uso de Tapers Plásticos                                                  

Reutilizables para reemplazar las bolsas plásticas 

(Traslado de Complementos)

Aplicación de lineamientos COLED (5S)

Reenconado de residuos de hilos

Reutilizacion de Conos de Plástico

Operaciones Manufactura Costura

Operarios

Supervisores

Jefe

Consumo de Recursos 

(Agua, Energía, etc)

Consumo de Energía Eléctrica por uso 

de equipos
Normal

Agotamiento de 

Recursos
4 1 4 No

Conocimiento de la Política de Ahorro de Energía

Mantenimiento Preventivo de Maquinas

Operaciones Manufactura Costura

Operarios

Supervisores

Jefe

Consumo de Recursos 

(Agua; Energía Eléctrica; 

Petróleo, etc)

Uso del Equipo de Vaporizado Normal
Agotamiento de 

Recursos
4 1 4 No

Conocimiento de la Política de Ahorro de Energía

Mantenimiento Preventivo de Maquinas

CONFIDENCIAL: Prohibido reproducir sin autorización del Área de Sistema de Gestión de Calidad de TEXTIL DEL VALLE S.A.

Elaborado por: Lisseth Reginaldo

Cargo: Supervisor SSOMA

MATRIZ DE ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENTALES

GERENCIA MANUFACTURA

Aprobado por: Justo Córdova

Cargo: Jefe de Manufactura

Revisado por: Bryan Cancán

Cargo: Jefe de SSOMA
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Anexo 09: Plan Anual de SSOMA 
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Anexo 10: Plan de respuesta ante emergencias 
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Anexo 11: Matrices IPERC por puesto de trabajo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Razón Social:

10/02/2021 Revisión 00

TIPO DESCRIPCION
DESCRIPCIÓN DEL 

EVENTO
CONSECUENCIA RUTINARIA NO RUTINARIA EMERGENCIA
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PxS
GRADO DE 
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Eliminación Sustitución

Controles

de 

ingeniería

Señalización / advertencias o controles 

administrativos

Equipo de protección 

personal
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ID

A
D

 (
S

)

PxS
GRADO DE 

RIESGO

1 Mecánico Conexiones eléctricas Contacto eléctrico
Quemaduras, shock 

electrico, muerte
X 1 1 2 5 9 5 45 Importante ---- ---

Mantenimiento de 

conexiones eléctricas, 

puesta a tierra

Programa de mantenimiento de máquinas / 

Lineamientos de seguridad en uso de 

máquinas 

Ninguno 1 1 1 5 8 2 16 Tolerable

2 Físico
Material particulado 

desprendida de la tela 

Inhalación de material 

particulado

Irritación en vías 

respiratorias, alergias, 
X 1 1 2 5 9 1 9 Tolerable --- ----

Maquina Remalladora 

contiene ducto de 

atrapamiento

----
Uso mascarilla 

comunitaria
1 1 1 5 8 1 8 Tolerable

3 Mecánico
Superficies 

punzopenetrantes

Contacto con 

superficies 

punzopenetrantes

Heridas por incrustación, 

amputaciones
X 1 1 2 5 9 4 36 Importante ---- ----

Barrera metálica ('Protector 

de dedo) estandarizado / 

boton de apagado

Lineamientos de seguridad en uso de 

máquinas / Programa de mantenimiento de 

máquinas 

Ninguno 1 1 1 5 8 1 8 Tolerable

4 Mecánico

Proyección de particulas 

por ruptura de aguja o 

botones

Incrustación de 

partículas en globo 

ocular y/o golpe en 

otras partes del rostro

Escoriaciones y daño en 

globo ocular y piel en 

rostro

X 1 1 2 5 9 4 36 Importante ---- ----
Mica protectora 

estandarizada

Lineamientos de seguridad en uso de 

máquinas / Programa de mantenimiento de 

máquinas 

Ninguno 1 1 1 5 8 1 8 Tolerable

5 Postura inadecuada

Malestar y dolor  

miembros superiores 

e inferiores

Transtornos  musculo 

esquelético
X 1 5 2 5 13 2 26 Moderado ---- ---- ----

Evaluación ergonomica / Pausas activas / 

Capacitación ergonomia
Ninguno 1 5 1 5 12 1 12 Tolerable

6 Movimientos repetitivos

Malestar y dolor  

miembros superiores 

e inferiores

Transtornos  musculo 

esquelético
X 1 5 2 5 13 2 26 Moderado ---- ---- ----

Evaluación ergonomica / Pausas activas / 

Capacitación ergonomia
Ninguno 1 5 1 5 12 1 12 Tolerable

7 Fisico Iluminación inadecuada Exigencia visual 

cansancio visual. 

Alteración en función de 

la vista 

X 1 5 2 5 13 1 13 Tolerable ---- ---- Luminarias
 Programa de mantenimiento de máquinas y 

luminarias /Capacitación de ergonomia
Ninguno 1 5 1 5 12 1 12 Tolerable

8 Físico Ruido
Daño por exposición a 

ruido
Hipoacusia, estrés, X 1 5 2 5 13 1 13 Tolerable ---- ---- ----

 Programa de mantenimiento de máquinas y 

luminarias /Capacitación de ergonomia
Ninguno 1 5 1 5 12 1 12 Tolerable

9 Mecánico Espacio limitado

Tropiezo, choque 

contra mesa o 

elementos utilizados

golpes, heridas por 

caidas a nivel del suelo
X 1 1 2 5 9 1 9 Tolerable ---- ---- ----

Orden y limpieza / Mantener libre area de 

salidad de 60 cm / Eviitar colocar material, 

javas y otros 

Ninguno 1 1 1 5 8 1 8 Tolerable

10 Fisico
Aumento de temperatura 

en temporada de verano 
Estrés Térmico

Agotamiento,  

deshidratación 
X 1 5 2 1 9 1 9 Tolerable ---- ---- ----

Ventilación natural, aumento de flujo de aire, 

puntos de hidratación
Ninguno 1 5 1 1 8 1 8 Tolerable

11
Uso de herramientas 

(tijeras y piqueteras)
Mecánico

Herramientas 

punzocortantes
Cortes o inscrustacion

Heridas por incrustación 

o cortes
X 1 1 2 5 9 1 9 Tolerable ---- ---- ----  Uso de ligas de amarre para herramientas Ninguno 1 1 1 5 8 1 8 Tolerable

12 Biológico
Comportamiento 

insalubre de trabajadores

Contagio con SARS-

CoV-2

Fiebre, dolor de cuerpo, 

neumonía, daño de 

órganos, muerte

X 1 1 2 5 9 5 45 Importante ---- ---- ----

Plan de Vigilancia Prevención y Control 

contra SARS-CoV-2  (Campañas de 

Prevención, Capacitaciones , Limpieza de 

superfices,  Puntos de desinfección, aumento 

de ventilación y flujo de aire, otros) / 

Sanciones a personal reincidente en incumplir 

las normas / señalizaciones

Mascarilla comunitaria 1 1 1 5 8 3 24 Moderado

13 Biológico

Presencia de 

trabajadores 

asintomáticas y/o no 

diágnosticados

Superficies 

contamindaos con covid-

19

Contagio con SARS-

CoV-2

Fiebre, dolor de cuerpo, 

neumonía, daño de 

órganos, muerte

X 1 1 2 5 9 5 45 Importante ---- ---- ----

Plan de Vigilancia Prevención y Control 

contra SARS-CoV-2  (Campañas de 

Prevención, Capacitaciones , Limpieza de 

superfices,  Puntos de desinfección, aumento 

de ventilación y flujo de aire, otros)

Mascarilla comunitaria 1 1 1 5 8 3 24 Moderado

1 - 4

 5-16

17-28

32-43

47-60

DATOS DEL EMPLEADOR

AV. ARGENTINA 2743 -CERCADO DE LIMA

COSTURA

COSTURA

OPERADOR DE MÁQUINA

Uso de máquinas 

(Recta, Remalladora, 

Recubridora, 

Atracadora, 

Botonera)

Armado de piezas 

Todas las tareas

EVALUACIÓN DEL RIESGO RESIDUAL

COSTURA 

RIESGO SITUACION PROBABILIDAD (P) EVALUACIÓN DEL RIESGO MEDIDAS DE CONTROL SUGERIDAS PROBABILIDAD (P)

COSTURA

Ergonómico

IT PROCESO SUBPROCESO ACTIVIDAD TAREA

PELIGRO

Fecha de Aprobación: Puesto de trabajo:

RUC:

Área / Ubicación / Sede: PLANTA LIMA

Domicilio Fiscal:

Proyecto/Proceso

TEXTIL DEL VALLE S.A.

Trivial

Tolerable

Moderado

Importante

Intolerable
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Anexo 12: Matrices de requisitos legales 

 

 

  

Código:   SMA-FOR-02

Revisión:     01

Fecha:      19/10/2020

Categoría Autoridad emisor Clase Norma
Fecha de 

publicación
Sumilla / Título Artículo Descripción Interpretación Modalidad de la obligación Periodicidad SI NO NA Informacion Complementaria

Seguridad y salud en 

el trabajo

Congreso de la 

República
Ley 29783 20/08/2011 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo 17

Artículo 17º.- El empleador debe adoptar un enfoque de sistema de gestión en el área de seguridad y 

salud en el trabajo, de conformidad con los instrumentos y directrices internacionales y la legislación 

vigente.

TDV deberá tomar en cuenta los instrumentos y directrices internacionales y la legislación vigente 

para darle el enfoque a su sistema de gestión en SSO
Acción Continuo X

Seguridad y salud en 

el trabajo

Congreso de la 

República
Ley 29783 20/08/2011 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo 18

Artículo 18.- El Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo se rige por los siguientes 

principios: (a) Asegurar un compromiso visible del empleador con la salud y seguridad de los 

trabajadores, (b) Lograr coherencia entre lo que se planifica y lo que se realiza, (c) Propender al 

mejoramiento continuo, a través de una metodología que lo garantice, (d) Mejorar la autoestima y 

fomentar el trabajo en equipo a fin de incentivar la cooperación de los trabajadores, (e) Fomentar la 

cultura de la prevención de los riesgos laborales para que toda la organización interiorice los conceptos 

de prevención y proactividad, promoviendo comportamientos seguros, (f) Crear oportunidades para 

alentar una empatía del empleador hacia los trabajadores y viceversa, (g) Asegurar la existencia de 

medios de retroalimentación desde los trabajadores al empleador en seguridad y salud en el trabajo, (h) 

Disponer de mecanismos de reconocimiento al personal proactivo interesado en el mejoramiento 

continuo de la seguridad y salud laboral, (i) Evaluar los principales riesgos que puedan ocasionar los 

mayores perjuicios a la salud y seguridad de los trabajadores, al empleador y otros, (j) Fomentar y 

respetar la participación de las organizaciones sindicales -o, en defecto de estas, la de los 

representantes de los trabajadores- en las decisiones sobre la seguridad y salud en el trabajo.

TDVdebe adoptar un enfoque de sistema de gestión el el área de seguridad y salud regida por 

los principios señalados en la norma precedente.
Acción Continuo X

Seguridad y salud en 

el trabajo

Congreso de la 

República
Ley 29783 20/08/2011 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo 19

Artículo 19.- La participación de los trabajadores y sus organizaciones sindicales es indispensable en el 

Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo, respecto de lo siguiente: (a) La consulta, 

información y capacitación en todos los aspectos de la seguridad y salud en el trabajo; (b) La 

convocatoria a las elecciones, la elección y el funcionamiento del comité de seguridad y salud en el 

trabajo; (c) El reconocimiento de los representantes de los trabajadores a fin de que ellos estén 

sensibilizados y comprometidos con el sistema; y, (e) La identificación de los peligros y la evaluación de 

los riesgos al interior de cada unidad empresarial y en la elaboración del mapa de riesgos. 

TDV debe propiciar la participación de los trabajadores en el sistema de SSO.  La participación de 

los trabajadores se da mediante el funcionamiento del Comité de Seguridad, las capacitaciones, 

el reconocimiento a aquellos trabajadores que se encuentren más comprometidos con los 

aspectos de SSO y la participación de los trabajadores en la elaboración de los mapas de riesgo.

Acción Continuo X

Seguridad y salud en 

el trabajo

Congreso de la 

República
Ley 29783 20/08/2011 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo 20

Artículo 20.- La metodología de mejoramiento continuo del Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud 

en el Trabajo considera lo siguiente: (a) La identificación de las desviaciones de las prácticas y 

condiciones aceptadas como seguras; (b) El establecimiento de estándares de seguridad; (c) La 

medición periódica del desempeño con respecto a los estándares, (d) La evaluación periódica del 

desempeño con respecto a los estándares; (e) La corrección y reconocimiento del desempeño.

El Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo deberá ser mejorado de manera 

continua por TDV considerando las directrices señaladas. TDV deberá realizar auditorías internas 

o externas a efectos de determinar si existen desviaciones de las prácticas y condiciones 

aceptadas como seguras.  TDV deberá realizar auditorías internas o externas para verificar 

cuáles son los estándares de seguridad de la empresa, realizar mediciones periódicas del 

desempeño de la empresa, así como corregir las prácticas subestándar.  Para todo lo 

anteriormente mencionado debe contarse con auditorías internas o externas que detecten dichos 

aspectos.

Acción Continuo X

Seguridad y salud en 

el trabajo

Congreso de la 

República
Ley 29783 20/08/2011 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo 21

Artículo 21.- Las medidas de prevención y protección dentro del Sistema de Gestión de la Seguridad y 

Salud en el Trabajo se aplican en el siguiente orden de prioridad: (a) Eliminación de los peligros y 

riesgos. Se debe combatir y controlar los riesgos en su origen, en el medio de transmisión y en el 

trabajador, privilegiando el control colectivo al individual; (b) Tratamiento, control o aislamiento de los 

peligros y riesgos, adoptando medidas técnicas o administrativas; (c) Minimizar los peligros y riesgos, 

adoptando sistemas de trabajo seguro que incluyan disposiciones administrativas de control; (d) 

Programar la sustitución progresiva y en la brevedad posible, de los procedimientos, técnicas, medios, 

sustancias y productos peligrosos por aquellos que produzcan un menor o ningún riesgo para el 

trabajador; (e) En último caso, facilitar equipos de protección personal adecuados, asegurándose que los 

trabajadores los utilicen y conserven en forma correcta.

 Las medidas de prevención y protección que adopte TDV dentro del Sistema de Gestión de la 

Seguridad y Salud en el Trabajo se aplican en el siguiente orden de prioridad: (a) Eliminación de 

los peligros y riesgos; (b) Tratamiento, control o aislamiento de los peligros y riesgos, adoptando 

medidas técnicas o administrativas; (c) Minimizar los peligros y riesgos, adoptando sistemas de 

trabajo seguro que incluyan disposiciones administrativas de control; (d) Programar la sustitución 

progresiva y en la brevedad posible, de los procedimientos, técnicas, medios, sustancias y 

productos peligrosos por aquellos que produzcan un menor o ningún riesgo para el trabajador; 

(e) En último caso, facilitar equipos de protección personal adecuados, asegurándose que los 

trabajadores los utilicen y conserven en forma correcta.  Todas las medidas de TDV deberán 

verse reflejadas en su Sistema de Gestión de SSO, en su mapa de riesgos, su Reglamento 

Interno, los procedimientos de trabajo que tengan (como los procedimientos de trabajo seguro) y 

la entrega de EPP a sus trabajadores.

Acción Continuo X

Seguridad y salud en 

el trabajo

Congreso de la 

República
Ley 29783 20/08/2011 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo 22

Artículo 22.- El empleador, en consulta con los trabajadores y sus representantes, expone por escrito la 

política en materia de seguridad y salud en el trabajo, que debe: (a) Ser específica para la organización y 

apropiada a su tamaño y a la naturaleza de sus actividades; (b) Ser concisa, estar redactada con 

claridad, estar fechada y hacerse efectiva mediante la firma o endoso del empleador o del representante 

de mayor rango con responsabilidad en la organización; (c) Ser difundida y fácilmente accesible a todas 

las personas en el lugar de trabajo; (d) Ser actualizada periódicamente y ponerse a disposición de las 

partes interesadas externas, según corresponda.

TDV debe  exponer por escrito la política en materia de seguridad y salud en el trabajo a sus 

trabajadores mediante un documento conciso, redactado con claridad, firmado por un 

representante de la empresa y actualizado.  TDV deberá tener un cargo de entrega a cada 

trabajador de la política de SSO.  El documento debe estar redactado de manera concisa y clara, 

debe encontrarse firmado por el empleador o su representante de mayor rango, debe ser 

actualizada de manera periódica y ponerse a disposición de terceros externos en los casos, por 

ejemplo, de contratistas que ingresen al local de TDV.

Acción Continuo X

Seguridad y salud en 

el trabajo

Congreso de la 

República
Ley 29783 20/08/2011 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo 23

Artículo 23.- La Política del Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo incluye, como 

mínimo, los siguientes principios y objetivos fundamentales respecto de los cuales la organización 

expresa su compromiso: (a) La protección de la seguridad y salud de todos los miembros de la 

organización mediante la prevención de las lesiones, dolencias, enfermedades e incidentes relacionados 

con el trabajo; (b) El cumplimiento de los requisitos legales pertinentes en materia de seguridad y salud 

en el trabajo, de los programas voluntarios, de la negociación colectiva en seguridad y salud en el 

trabajo, y de otras prescripciones que suscriba la organización; (c) La garantía de que los trabajadores y 

sus representantes son consultados y participan activamente en todos los elementos del Sistema de 

Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo; (d) La mejora continua del desempeño del Sistema de 

Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo; (e) El Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el 

Trabajo es compatible con los otros sistemas de gestión de la organización, o debe estar integrado en 

los mismos. 

La Política del Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo implementada por TDV, 

la misma que debe encontrarse por escrito, ser difundida entre los trabajadores suscrita por el 

representante del empleador, deberá  incluir, como mínimo, los siguientes principios y objetivos 

fundamentales respecto de los cuales la organización expresa su compromiso

Acción Continuo X

Seguridad y salud en 

el trabajo

Congreso de la 

República
Ley 29783 20/08/2011 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo 24

Artículo 24.- El empleador asegura que los trabajadores y sus representantes son consultados, 

informados y capacitados en todos los aspectos de seguridad y salud en el trabajo relacionados con su 

trabajo, incluidas las disposiciones relativas a situaciones de emergencia.

TDV debe asegurar que sus trabajadores son consultados, informados y capacitados en todos 

los aspectos de seguridad y salud en el trabajo relacionados con su trabajo, incluidas las 

disposiciones relativas a situaciones de emergencia. En este sentido, TDV debe propiciar que en 

el Comité de Seguridad los trabajadores sean constantemente consultados sobre los aspectos de 

SSO de la empresa y que sean capacitados.  La evidencia de esto serán las actas del Comité de 

Seguridad, la lista de asistencia de los trabajadores a las capacitaciones y los temarios de cada 

capacitación.

Acción Continuo X

Seguridad y salud en 

el trabajo

Congreso de la 

República
Ley 29783 20/08/2011 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo 25

Artículo 25.- El empleador adopta medidas para que los trabajadores y sus representantes en materia de 

seguridad y salud en el trabajo, dispongan de tiempo y de recursos para participar activamente en los 

procesos de organización, de planificación y de aplicación, evaluación y acción del Sistema de Gestión 

de la Seguridad y Salud en el Trabajo

TDV debe de adoptar las medidas necesarias para que sus trabajadores dispongan de tiempo y 

de recursos para participar activamente en los procesos de organización, de planificación y de 

aplicación, evaluación y acción del Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo.  

Para ello TDV debe propiciar que las reuniones del Comité de Seguridad y las charlas de 

capacitación se realicen en el horario de trabajo y se cuenten con las herramientas adecuadas 

para tal fin, como expositores preparados en la materia, materiales de enseñanza, etc.  Ello se 

evidenciará con las actas de asistencia de los miembros del Comité y la lista de asistencia de los 

trabajadores a las capacitacines, asó como los temarios de cada capacitación.

Acción Continuo X

Seguridad y salud en 

el trabajo

Congreso de la 

República
Ley 29783 20/08/2011 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo 26

Artículo 26.- El Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo es responsabilidad del 

empleador, quien asume el liderazgo y compromiso de estas actividades en la organización. El 

empleador delega las funciones y la autoridad necesaria al personal encargado del desarrollo, aplicación 

y resultados del Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo, quien rinde cuentas de sus 

acciones al empleador o autoridad competente; ello no lo exime de su deber de prevención y, de ser el 

caso, de resarcimiento.

TDV es responsable del Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo. TDV delega 

las funciones y la autoridad necesaria al personal encargado del desarrollo, aplicación y 

resultados del Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo, quien rinde cuentas de 

sus acciones a TDV o a la autoridad competente (Ministerio de Trabajo); ello no  exime a TDV de 

su deber de prevención y, de ser el caso, de resarcimiento.

Acción Continuo X

Seguridad y salud en 

el trabajo

Congreso de la 

República
Ley 29783 20/08/2011 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo 27

Artículo 27.- El empleador define los requisitos de competencia necesarios para cada puesto de trabajo y 

adopta disposiciones para que todo trabajador de la organización esté capacitado para asumir deberes y 

obligaciones relativos a la seguridad y salud, debiendo establecer programas de capacitación y 

entrenamiento como parte de la jornada laboral, para que se logren y mantengan las competencias 

establecidas.

TDV define los requisitos de competencia necesarios para cada puesto de trabajo y adopta 

disposiciones para que todo trabajador de la organización esté capacitado para asumir deberes y 

obligaciones relativos a la seguridad y salud.  En este sentido, TDV debe contar con un perfil de 

las competencias que requiere cada puesto de trabajo y debe verificar que quien se encuentra en 

dicho puesto cuente con tales competencias e incluso las mejore, llevando a cabo para ello 

programas de capacitación.  Esto se evidencia con los perfiles de puesto y la asistencia a las 

capacitaciones.

Acción Continuo X

Seguridad y salud en 

el trabajo

Congreso de la 

República
Ley 29783 20/08/2011 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo 28

Artículo 28.- El empleador implementa los registros y documentación del Sistema de Gestión de la 

Seguridad y Salud en el Trabajo, pudiendo estos ser llevados a través de medios físicos o electrónicos. 

Estos registros y documentos deben estar actualizados y a disposición de los trabajadores y de la 

autoridad competente, respetando el derecho a la confidencialidad. En el reglamento se establecen los 

registros obligatorios a cargo del empleador. Los registros relativos a enfermedades ocupacionales se 

conservan por un periodo de veinte años.

TDV  implementa los registros y documentación del Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud 

en el Trabajo, pudiendo estos ser llevados a través de medios físicos o electrónicos. TDV podrá 

organizar sus registros a través de archivos físicos o archivos digitales, cuidando que estos 

registros se encuentren siempre actualilzados.  La evidencia será el registro físico o digital.

TDV deberá mantener los registros relativos a enfermedades ocupacionales  por un período de 

veinte años.

Acción Continuo X

Seguridad y salud en 

el trabajo

Congreso de la 

República
Ley 29783 20/08/2011 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo 29

Artículo 29.- Los empleadores con veinte o más trabajadores a su cargo constituyen un comité de 

seguridad y salud en el trabajo, cuyas funciones son definidas en el reglamento, el cual está conformado 

en forma paritaria por igual número de representantes de la parte empleadora y de la parte trabajadora. 

Los empleadores que cuenten con sindicatos mayoritarios incorporan un miembro del respectivo 

sindicato en calidad de observador.

TDV constituirá un Sub comité de seguridad y salud en el trabajo, el cual está conformado en 

forma paritaria por igual número de representantes de la parte empleadora y de la parte 

trabajadora. Es responsabilidad de TDV convocar a elecciones para elegir a los miembros.

Acción Continuo X

Seguridad y salud en 

el trabajo

Congreso de la 

República
Ley 29783 20/08/2011 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo 33

Artículo 33.- El comité de seguridad y salud, el supervisor y todos los que participen en el Sistema de 

Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo cuentan con la autoridad que requieran para llevar a cabo 

adecuadamente sus funciones. Asimismo, se les otorga distintivos que permitan a los trabajadores 

identificarlos.

TDV otorgará  distintivos (carné, polo u otro) que permitan a los trabajadores identificarlos como 

miembros del SubComité.
Acción Continuo X

Seguridad y salud en 

el trabajo

Congreso de la 

República
Ley 29783 20/08/2011 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo 35

Artículo 35.- Para mejorar el conocimiento sobre la seguridad y salud en el trabajo, el empleador debe: 

(a) Entregar a cada trabajador copia del reglamento interno de seguridad y salud en el trabajo; (b) 

Realizar no menos de cuatro capacitaciones al año en materia de seguridad y salud en el trabajo; (c) 

Adjuntar al contrato de trabajo la descripción de las recomendaciones de seguridad y salud en el trabajo; 

(d) Brindar facilidades económicas y licencias con goce de haber para la participación de los 

trabajadores en cursos de formación en la materia; (e) Elaborar un mapa de riesgos con la participación 

de la organización sindical, representantes de los trabajadores, delegados y el comité de seguridad y 

salud en el trabajo, el cual debe exhibirse en un lugar visible.

TDV cuenta con reglamento interno de SST aprobado por el comité de SST de la sede matriz Acción Continuo X

Seguridad y salud en 

el trabajo

Congreso de la 

República
Ley 29783 20/08/2011 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo 37

Artículo 37.- Para establecer el Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo se realiza una 

evaluación inicial o estudio de línea de base como diagnóstico del estado de la salud y seguridad en el 

trabajo. Los resultados obtenidos son comparados con lo establecido en esta Ley y otros dispositivos 

legales pertinentes, y sirven de base para planificar, aplicar el sistema y como referencia para medir su 

mejora continua. La evaluación es accesible a todos los trabajadores y a las organizaciones sindicales.

TDV deberá realizar un estudio inicial o estudio de línea de base como diagnóstico del estado de 

la salud y seguridad en el trabajo.  Los trabajadores de TDV tendrán acceso a dicho estudio. La 

evidencia será el propio Estudio de Línea Base elaborado por TDV.  Esta Línea Base puede ser 

elaborada internamente.

Acción Continuo X

Seguridad y salud en 

el trabajo

Congreso de la 

República
Ley 29783 20/08/2011 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo 39

Artículo 39.- Los objetivos de la planificación del Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el 

Trabajo se centran en el logro de resultados específicos, realistas y posibles de aplicar por la empresa. 

La gestión de los riesgos comprende: (a) Medidas de identificación, prevención y control; (b) La mejora 

continua de los procesos, la gestión del cambio, la preparación y respuesta a situaciones de emergencia; 

(c) Las adquisiciones y contrataciones; (d) El nivel de participación de los trabajadores y su capacitación.

TDV debe gestionar los riesgos de trabajo implementado para lo cual hará lo siguiente: a) 

Medidas de identificación, prevención y control; (b) La mejora continua de los procesos, la 

gestión del cambio, la preparación y respuesta a situaciones de emergencia; (c) Las 

adquisiciones y contrataciones; (d) El nivel de participación de los trabajadores y su capacitación.  

Acción Continuo X

Cumpimiento

MATRIZ LEGAL - SST
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Código:   SMA-FOR-02

Revisión:     02

Fecha:      14/12/2020

Si No NA

Residuos
Ministerio de 

Ambiente

Decreto 

Legislativo
1501 11/05/2020

Decreto Legislativo que modifica el 

Decreto Legislativo N° 1278 que aprueba 

la Ley de Gestión Integral de Residuos 

Sólidos

Art. 9

Aprovechamiento de material de descarte proveniente de actividades productivas, extractivas y de 

servicios

Se considera material de descarte a todo subproducto, merma u otro de similar naturaleza, que 

constituya un insumo directamente aprovechable para la misma actividad u otras. Puede ser 

recolectado y transferido bajo cualquier modalidad, desde su lugar de generación hasta el lugar 

de su aprovechamiento, sin la obligación de contratar a una Empresa Operadora de Residuos 

Sólidos. En el caso de que el material de descarte se utilice en otra actividad este puede ser 

entregado gratuitamente, intercambiado o comercializado.

No constituyen material de descarte aquellos subproductos, mermas u otros de similar naturaleza, 

de un proceso productivo que reingresan al mismo proceso de la actividad del mismo titular.

Los residuos de la operación pueden ser derivados 

para otras organizaciones como material descarte
Informativo N.A. X

La organización debe implementar un Plan de 

Minimización y Manejo de Residuos la aplicación de 

residuos como material de descarte.

El almacenamiento central y el inicial estan definidos 

bajo la clasificación de residuos sólidos según NTP

Aire
Ministerio del 

Ambiente

Decreto 

Supremo
010-2019-MINAM 02/12/2019

Apruébese el “Protocolo Nacional de 

Monitoreo de Calidad Ambiental del Aire”, 

el mismo que, en calidad de Anexo, 

forma parte integrante del presente 

Decreto Supremo.

Art. 1
Apruébese el “Protocolo Nacional de Monitoreo de Calidad Ambiental del Aire”, el mismo que, en 

calidad de Anexo, forma parte integrante del presente Decreto Supremo.

TDV  al contar con Instrumentos de Gestión 

Ambiental aprobados por la autoridad competente, 

deben adecuar sus programas de monitoreo al 

Protocolo Nacional de Monitoreo de la Calidad 

Ambiental del Aire, durante la próxima actualización 

o modificación de los Instrumentos de Gestión. 

En el anexo de la norma se detalla todos los detalles 

de cómo se debe realizar las modificaciones y 

nuevos monitoreos.

Registro / acción

Cada vez que se 

realicen los 

monitoreos

X

La metodología de Monitoreo de Calidad de Aire; se 

revisará en la actualización del instrumento de 

gestión ambiental.

Residuos
Ministerio de 

Ambiente

Decreto 

Supremo

 009-2019-

MINAM
08/11/2019

Reglamento Nacional para

la Gestión y Manejo de los Residuos de

Aparatos Eléctricos y Electrónicos

Art. 4

Para la gestión y manejo de RAEE se consideran los siguientes lineamientos:

a. Priorizar la recuperación y valorización frente a la disposición final de RAEE.

b. Establecer la responsabilidad extendida del productor, y la responsabilidad compartida del 

generador, operador de RAEE, y municipalidades.

c. Involucrar a los comercializadores y distribuidores para que, en colaboración con los sistemas 

de manejo, faciliten la recolección de los RAEE.

d. Realizar acciones de sensibilización dirigida hacia la población en general para una gestión y 

manejo eficiente, eficaz y sostenible de los residuos sólidos, enfocada en la minimización y la 

valorización de los RAEE.

e. Promover la minimización de la generación de los RAEE.

TDV deberá tomar en cuenta los siguientes 

lineamientos para la gestión y manejo de los RAEE.

Se deberá priorizar la recuperación y valorización de 

los RAEE, frente a su disposición final, por lo que 

sería favorable que la organización pueda evidenciar 

estrategias para cumplir con este punto. 

Esta es una norma que aplica mayormente a los 

productores de los RAEE.

Esta norma deroga el Decreto Supremo Nº 001-2012-

MINAM 

Informativo N.A. X TDI-PRO-05 Disposición de Chatarra Informática

Residuos 

Sólidos

Ministerio de 

Ambiente

Decreto 

Supremo
006-2019-MINAM 23/08/2019

Aprueban el Reglamento de la Ley N° 

30884, Ley que regula el plástico de un 

solo uso y los recipientes o envases 

descartables

Art. 3

Las disposiciones establecidas en el presente Reglamento son de cumplimiento obligatorio, según 

corresponda, para toda persona natural o jurídica, pública

o privada, que fabrique, importe, distribuya, comercialice, entregue, use y/o consuma, dentro del 

territorio nacional, los siguientes tipos de bienes de plástico:

a) Bolsas de plástico diseñadas o utilizadas para llevar o cargar bienes por los consumidores o 

usuarios.

b) Bolsas o envoltorios de plástico en publicidad impresa, tales como diarios, revistas u otros 

formatos de prensa escrita; en recibos de cobro de servicios, sean

públicos o privados; y en toda información dirigida a los consumidores, usuarios o ciudadanos en 

general. Los libros no se encuentran dentro del alcance de esta norma.

c) Sorbetes de plástico, pajitas, pitillos, popotes, cañitas u otras denominaciones similares;

d) Recipientes, envases y vasos de poliestireno expandido para alimentos y bebidas de consumo 

humano;

e) Vajilla y otros utensilios de mesa, de plástico, para alimentos y bebidas de consumo humano;

f) Botellas de tereftalato de polietileno (PET) para bebidas de consumo humano, aseo y cuidado 

personal;

g) Insumos para la elaboración de botellas de PET para bebidas de consumo humano, y;

h) Otros bienes de base polimérica, incorporados mediante Decreto Supremo

TDV debe establecer estrategias para la reducción 

de uso de plástico en sus instalaciones
Acción Permanente X

Cronograma de Implementacion de Reducción de 

Plásticos

Monitoreos 

Ambientales

Ministerio de 

Producción

Decreto 

Supremo

006-2019-

PRODUCE
27/06/2019

Decreto Supremo que modifica el 

Reglamento de Gestión Ambiental para la 

Industria Manufacturera y Comercio 

Interno, aprobado por Decreto Supremo 

N° 017-2015-PRODUCE

Art. 1

15.1 El muestreo, la ejecución de mediciones y determinaciones analíticas y el informe respectivo, 

son realizados conforme a los protocolos de monitoreo aprobados por el MINAM o por las 

autoridades que establecen disposiciones de alcance transectorial, según el artículo 57 de la Ley 

General del Ambiente. 

15.2 El muestreo, ejecución de mediciones y análisis deben ser realizados por organismos 

acreditados por el Instituto Nacional de Calidad (INACAL) o, en su defecto, por organismos 

acreditados por alguna entidad miembro de la Cooperación Internacional de Acreditación de 

Laboratorios –ILAC, con sede en territorio nacional.

15.3 En caso no exista organismo acreditado en territorio nacional, para el parámetro, método y 

producto requerido, el muestreo, la ejecución de mediciones y el análisis deben ser realizados por 

organismos acreditados por el Instituto Nacional de Calidad (INACAL) para parámetros y métodos 

distintos, siempre que corresponda al mismo componente ambiental. En estos casos los 

resultados de los monitoreos ambientales resultan válidos para acreditar el cumplimiento de las 

obligaciones ambientales y para verifi car la efectividad de las medidas de manejo ambiental, 

siempre que cumplan con lo dispuesto en el numeral 15.1.

Los Informes de Monitoreo deben ser realizados por 

Organismos Acreditados por INACAL u otra entidad 

equivalente

Acción N.A. X
Certificados de Acreditación en los Anexos de los 

Informes de Monitoreo Ambiental

Residuos INACAL
Norma Técnica 

Peruana
900.058.2019 28/03/2019

Código de Colores para el 

Almacenamiento de Residuos Sólidos
5.2

 La NTP también establece que los generadores de residuos sólidos del ámbito de gestión no 

municipal, los cuales provienen de actividades como agropecuarias, energéticas, minería, pesca, 

construcción y saneamiento; de bienes y servicios; entre otras afines, implementen siete (7) 

códigos de colores de los recipientes para los distintos tipos de desperdicios: azul, blanco, 

amarillo, marrón, plomo, rojo y negro.

TDV establecerá los colores de los depósitos de 

residuos tal como lo establece la norma
Acción Permanente X Plan de Minimización y Manejo de Residuos Sólidos

Residuos
Congreso de la 

República
Ley 30884 19/12/2018

Ley que regula el plástico de un solo uso  

y los recipientes o envases descartables
1

1.1 El objeto de la ley es establecer el marco regulatorio sobre el plástico de un solo uso, otros 

plásticos no reutilizables y los recipientes o envases descartables de poliestireno expandido 

(tecnopor) para alimentos y bebidas de consumo humano en el territorio nacional.

1.2  La  finalidad  de  la  ley  es  contribuir  en  la concreción del derecho que tiene toda persona a 

gozar de un ambiente equilibrado y adecuado al desarrollo de su vida, reduciendo para ello el 

impacto adverso del plástico de un solo uso, de la basura marina plástica,  fluvial  y lacustre  y de 

otros contaminantes similares, en la salud humana y del ambiente. 

Artículo de carácter informativo, en el cual se indica 

que se deberá prohibir el uso de plásticos no 

reutilizables, salvo que sea justificado su uso.

Acción Permanente X
Cronograma de Implementacion de Reducción de 

Plásticos

Interpretación
Modalidad de la 

obligación

MATRIZ DE IDENTIFICACIÓN Y EVALUACIÓN DE REQUISITOS LEGALES Y OTROS REQUISITOS - MEDIO AMBIENTE

Fecha de Actualización: 14/01/2021

Evidencia del cumplimiento
Autoridad 

emisor
Clase ArtículoCategoría Sumilla / TítuloNorma PeriodicidadDescripción

Cumplimiento

Fecha
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Anexo 13: Plan de minimización y manejo de residuos solidos 
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Certificado de recojo de residuos por una empresa operadora 
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Anexo 06: Informe de monitoreo ambiental 
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Monitoreo ambiental - calidad de aire 

 

 

 

 

Monitoreo ambiental - efluentes 
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Anexo 15: Informe de monitoreo ocupacional 

 

 

Resultados de monitoreo de iluminación 

Fuente: Informe monitoreo de agentes físicos  

 

 

 

Resultados de monitoreo de compuestos orgánicos volátiles – COV’s 

Fuente: Informe monitoreo de agentes físicos  
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Resultados de monitoreo ergonómico 

Fuente: Informe monitoreo ocupacional 

 

  

Monitoreo ruido ocupacional 
Monitoreo compuestos 

orgánicos volátiles – COV’s 
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Monitoreo ergonomía – área costura 
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Monitoreo ergonomía – área bordados 
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Anexo 16: Política Integrada  
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Anexo 17: Ficha de registro y libreta de campo 

Ficha de registro 

 

ÁREA DESCRIPCIÓN 

Línea de costura Confección de prendas de vestir, inicia con 

el conteo de piezas y selección y traslado a 

cada línea de costura según el modelo de 

confección. 

En este proceso se generan residuos como 

restos de tela, conos de hilo, bolsas 

plásticas, papel. Consumo de energía de 

máquinas de costura. 

Desmache Proceso de desmache y limpieza de prendas 

confeccionadas, observadas por área de 

calidad. 

Se generan envases vacíos de productos 

químicos utilizados, vapores del proceso de 

planchado, consumos de energía por 

máquina de desmanche. 

Acabados Proceso de planchado y doblado de la 

prenda. 

Se observa vapores de agua durante el 

planchado y consumo de agua, ablandador 

de agua y consumo de energía eléctrica. 

Zurcido Proceso de reparación y recuperación de 

prendas por re costura. 

Se observa consumo de energía eléctrica 

para iluminación y generación de residuos 

como restos de hilos, la cantidad es mínima. 

Control de calidad Proceso de inspección y verificación de 

calidad de la costura. 

Se observa consumo de energía eléctrica 
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ÁREA DESCRIPCIÓN 

para iluminación y generación de residuos es 

mínima. 

zona de empaque Proceso de empaque de las prendas 

confeccionadas en cajas que luego serán 

llevados al área de almacén para su 

despacho. 

Se generan residuos cajas de cartón, 

papeles de escritura principalmente. 

Línea de bordados  Zona de producción de bordados de logos 

por maquinas. Se observa generación de 

conos de hilo, retazos de tela y de hilo, papel 

y cartón, trapos manchados con aceites 

lubricantes, consumo de energía para 

funcionamiento de máquinas y buena 

iluminación. 

Zona de lavandería de bordados Lavado de logos en máquinas, uso de 

detergente líquidos, proceso de lavado en 

caliente y secado en máquina. Se observa 

que se genera residuos de cilindros de 

productos, consumo de energía eléctrica. 

Limpieza y control de calidad Terminado el bordado pasan a limpieza 

manual e inspección de calidad, se observa 

residuos de hilos, papel en cantidad mínima. 

Almacén de insumos y producto 

terminado 

Área de almacenamiento de insumos y 

producto terminado. Se observa generación 

de residuos de cartón y papel, plástico de 

envoltura, productos químicos vencidos, 

repuestos, consumo de energía para 

iluminación y uso apilador frontal. 

Mantenimiento Soporte técnico a las líneas de confección, 

mantenimiento preventivo de máquinas, en 

el taller se generan restos de trapos con 
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ÁREA DESCRIPCIÓN 

productos químicos utilizados, retazos de 

prendas, envases vacíos de productos 

químicos, aceite residual, consumo de 

energía. 

Oficinas administrativas Soporte en gestión de los procesos, se 

observa generación de residuos domésticos 

como papeles, residuos generados en 

tópico, consumos de energía eléctrica para 

uso de laptops e iluminación y otros. 

Comedor Generación de grandes cantidades de restos 

de alimentos, agua cargada con materia 

orgánica, consumo de energía y agua. 
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Libreta de campo 
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