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RESUMEN

La razén fundamental de nuestra investigacion fue analizar la incidencia
del “Control interno en la toma de decisiones en el area de logistica de las
empresas agroindustriales de la provincia de Canete; afio 2015", en
consecuencia se pretende hacer un uso adecuado de los sistemas de
control interno para que las empresas logren sus objetivos, haciendo uso
racional de sus recursos que le permitan optar por los mayores beneficios

economicos.

Luego de la aplicacién del instrumento de investigacién, que fue
formulado a través de la encuesta; nos permitié obtener los resultados, los
mismos que se iniciaron con las respuestas que se consiguieron de los
trabajadores del area de logistica y ejecutivos de las 28 empresas
agroindustriales mas importante de la provincia de Cariete, del cual se

obtuvo una muestra de 104 trabajadores.

En la investigacion se desarrollé el analisis estadistico, que nos ha
permitido obtener los resultados, los mismos que se presentaron en las
tablas y . graficas correspondientes, a través de ellos ha quedado
manifestado el comportamiento de las variables; Control Interno y Toma

de Decisiones.
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Luego se procedié a validar el instrumento de investigacion y se hallé su
confiabilidad, luego de estas pruebas se realizaron las pruebas de
hip6tesis correspondientes; confirmando de esta manera que; el control
interno incide positivamente en la toma de decisiones en el area de
logistica de las empresas agroindustriales de la provincia de Cariete. Afio
2015, finalmente a partir del resultado obtenido, se redactaron las

conclusiones y recomendaciones respectivas.

Palabras claves

Control Interno, Toma de decisiones, Logistica, Funcién Administrativa.
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ABSTRACT

Decisions are based on coherent arguments that seek objectives; And for
this it is important the internal control that is exerted in the diverse areas of
the company. If we do not take into account this fourth administrative
function, we are simply condemned to failure and obvious bankruptcy of
the company.

The fundamental reason of our investigation was to analyze the incidence
of the "Internal control in the decision making in the area of logistics of the
agroindustrial companies of the province of Cafete; Year 2015, "it is
intended to make adequate use of internal control systems so that
companies achieve their objectives, making rational use of their resources
that allow them to opt for the greatest economic benefits.

After the application of the research instrument, which was formulated
through the survey; Allowed us to obtain the results, the same that began
- with the answers that were obtained from the workers in the area of
internal control and logistics of the 28 most important agroindustrial
companies in the province of Cafiete, from which a sample of 104 workers
was obtained.

In the research we developed the statistical analysis, which allowed us to
obtain the results, the same ones that were presented in the tables and
corresponding graphs, through them has been manifested the behavior of

the variables; Internal Control and Decision Making.
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Afterwards, the research instrument was validated and its reliability was
found; after these tests the corresponding hypothesis tests were carriéd
out; Confirming in this way that; the internal control has a positive impéct
on the decision-making in the logistics area of the agro-industriql
companies of the Carfete province. Year 2015, finally from the resuli
obtained, the conclusions and recommendations were drafted.

Keywords: Internal Control, Decision Making, Logistics, Administrative

Function.
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DE LA INVESTIGACION

1.1. Identificacién del problema

El control interno es de vital importancia para que cada entidad aplique
procedimientos y politicas que contribuyan a proteger o salvaguardar sus
bienes o recursos. Las empresas agroindustriales de la Provincia de
Cariete no ejercen un buen uso de los sistemas de control interno esto
génera una deficiencia en el area de logistica (almacenes, abastecimiento
y distribucion), de los insumos que se utilizan para la produccién agricola,
no permite obtener informaciéon oportuna sobre los recursos disponibles

de la entidad.

Por esta razéon se planted el problema sobre como realizar un buen uso
adecuado de los sistemas de control interno y de qué manera influye en la
toma de decisiones en el area de logistica, se aplicara el uso adecuado
del Coso (Ambienfe de control, actividades de supervision y evaluaciéon de

fraude).

Se ha observado serias deficiencias y/o debilidades en los procesos de
produccion agricola, exclusivamente en el area de logistica , que es
donde parte la distribucion o abastecimiento de los insumos o materia

prima que se utilizan en el proceso productivo es por ello que es

15



importante realizar un buen uso adecuado de los sistemas de control

interno, estas debilidades encarecen el valor de los bienes que se

producen, nuestra investigacion tiene como objetivo analizar la incidencia

que debe tener el control interno en el area de logistica en vias de que la

toma de decisiones sean las mas adecuadas, oportunas y en tiempo real,

pues

ello va a garantizar una buena gestion en las empresas

agroindustriales para lograr la eficiencia y eficacia.

1.2 Formulacion del problema

1.2.1 Problema General.

1.2.2.

¢ De qué manera el control interno incide en la toma de decisiones
en el area de logistica de las empresas agroindustriales de la

provincia de Canete. Afio 20157

Problemas Especificos

> ¢ De qué manera incide el control interno del ambiente de
control en la toma de decisiones de tipologia por niveles en el area
de logistica de las empresas agroindustriales de la provincia de
Cariete. Ao 20157

> ¢ De qué manera incide el control interno de las actividades
de supervisiéon en la toma de decisiones de tipologia por niveles en
el area de logistica de las empresas agroindustriales de la provincia

de Cariete. Afio 20157
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» ¢ De que manera incide el control interno de la evaluacion de
riesgo en la toma de decisiones de tipologia por métodos en el area
de logistica de las empresas agroindustriales de la provincia de

Carete. Afio 2015?

1.3. Obijetivos de la investigacion

1.31.

1.3.2.

Objetivo General
Analizar la incidencia del control interno en la toma de decisiones
en el area de logistica de las empresas agroindustriales de la

provincia de Cafiete. Afio 2015.

Objetivos Especificos

» Analizar la incidencia del control interno del ambiente de
control en la toma de decisiones de tipologia por niveles en el area
de logistica de las empresas agroindustriales de la provincia de
Cariete. Ao 2015.

» Analizar la incidencia del control interno de las actividades
de supervision en la toma de decisiones de tipologia por niveles en
el area de logistica de las empresas agroindustriaies de la provincia
de Caiiete. Afio 2015.

» Analizar la incidencia del control interno de la evaluacion de

riesgo en la toma de decisiones de tipologia por métodos en el area

17



de logistica de las empresas agroindustriales de la provincia de

Canete. Afo 2015.

1.4 Justificacion

1.4.1 Conveniencia
La investigacion resulté muy interesante porque permite dar a
conocer la importancia del control interno para toda institucién
publica y privada ayudando a alcanzar sus objetivos y metas.
Debido a que en la actualidad existen cada vez mas empresas y
buscan que las decisiones que toma la gerencia sean las mas
adecuadas y que beneficien a las empresas agroindustriales a

lograr sus objetivos e incrementar sus beneficios econémicos.

1.4.2 Relevancia social
La investigacion presentd relevancia social, porque se ha
demostrado la importancia del control interno en la salud
administrativa de las empresas agroindustriales, ya que es un rubro
de la actividad econémica que abarca a gran parte de ia
composicion empresarial, e involucra a un gran nimero de
trabajadores que se dedican esta actividad econémica en todo el

Peru.
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1.4.3 Implicancias practicas
La aplicacién del control interno en las empresas agroindustriales
repercute en el desarrollo de las actividades de las diversas areas
con las que cuenta las empresas agroindustriales, induciendo a
que mejoren el desempefio de sus actividades y en consecuencia

permiten el logro de objetivos institucionales.

1.5 Importancia
Esta investigacion es importante porque un adecuado manejo de
control interno implica una acertada toma de decisiones que
conlleva a lograr objetivos empresariales y un alto conocimiento de
la capacidad de los recursos disponible de la empresa e

induciendo a que mejoren el desemperio de sus actividades
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes del estudio.
Los antecedentes de la investigacion estan dados por las siguientes

referencias.

2.1.1 Investigaciones en el ambito internacional.
SANCHEZ GUEVARA, G. (2010), en su tesis titulada: “El control interno
de Jos gastos operativos y su incidencia en la toma de decisiones en
la empresa Frevi de la ciudad de Ambato.” tesis para optar el Titulo de:
Ingenieria en Contabilidad y Auditoria CPA. Presentada a la Facultad de
Contabilidad y Auditoria de la Universidad Técnica de Ambato-Ecuador.
Para la empresa Frevi de la ciudad de Ambato. Del cual hemos transcrito
lo siguiente:
El problema objeto de investigacién radica en disponer de una
desorganizacion del departamento de Jlogistica y distribucion,
teniendo como resultados a los clientes insatisfecho, por lo que se
entrega tarde la mercaderia, en ocasiones con averios, confusion de
pedidos, o a su vez la perdida, por lo que se determina que dicho
departamento no cuenta con un control interno y procesos adecuado

para prevenir los inconvenientes que se ocasionan actualmente
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tanto internos como externos, dichos inconvenientes retrasa ef
crecimiento de la empresa.
El trabajo de investigacion de Sanchez Guevara nos permite sustentar
mejor nuestra hipotesis de investigacion, ya que nos brinda informacion
sobre el uso adecuado de los componentes del control interno y de qué
manera influye en la toma de decisiones, guardando relacion con los

objetivos y metas planteadas.

TUSTON LOPEZ, K. (2016), en su tesis titulada: “sistema de control
interno bajo la metodologia COSO Il y la toma de decisiones en la
empresa Disensa del Cantén Cevallos”. Tesis para optar el Titulo de:
Ingenieria en Contabilidad y Auditoria C.P.A, presentada a la Facuitad de
Ingenieria en Contabilidad y Auditoria de la Universidad Técnica de
Ambato-Ecuador. Del cual hemos transcrito lo siguiente:
El objetivo de esta investigacién;, manifiesta que la mayoria de las
empresas se esfuerzan por tener un sistema de control interno
adecuado, que les permita controlar eficientemente sus
actividades; para esto se capacita al talento humano de la empresa
tanto del funcionamiento como el refuerzo de los valores éticos
institucionales con los que se debe trabajar.
El trabajo de investigacién de Tustén Lépez nos permite sustentar nuestra

hipotesis de investigaciéon la cual permitié observar cual es la influencia
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en la toma decisiones, un buen control interno permite cumplir los
objetivos trazados por la entidad, ratifica nuestra hipétesis de

investigacion.

2.1.2 Investigaciones en el ambito nacional.

GUEVARA DAGA, J. y QUIROZ HUAMANI, R. (2014), en su fesis

titulada: “Aplicacion del Sistema de Control Interno para mejorar la

eficiencia del area de logistica en la empresa Constructora Rial

Construcciones y Servicios SAC 2014.” tesis para optar el Titulo de:

Contador Publico, presentada a la Facultad de Ciencias Econémicas-

Trujillo. Del cual hemos transcrito lo siguiente:
Entre sus conclusiones mas relevantes La empresa constructora
Rial Construcciones y Servicios SAC, presenta una anarquia
administrativa por ausencia de un sistema de control qué le oriente
a desarrollar sus actividades de manera coherente y consistente ,
las cuales se traducen en la ausencia de un manual de funciones ,
la ausencia de planificaciéon de las necesidades de materiales
inadecuada programacion de las compras desconocimiento del
stock en algunos periodo de tiempo , clasificacion empirica de los
inventarios , entre otros lo cual con lleva al deterioro de la situacion
econdmica financiera de la empresa.

El trabajo de investigacion de Guevara Daga y Quiroz Huamani, es de

gran importancia porque brinda informacién sobre la importancia de los
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controles internos aplicadas en el area de logistica a nivel general.
Ratifica nuestro problema de investigacion y fundamenta nuestro marco

teorico.

RODRIGUEZ CARRANZA, G. (2007), en su tesis titulada: “/nfluencia del

Control Interno en los procesos logistico de las empresas pesqueras

de Puerto Malabrigo para una adecuada Gestion Administrativa”.

Tesis para optar el Titulo de: Contador Pablico, presentada a la Facultad

de Contabilidad y Finanzas-Trujillo. Del cual hemos transcrito lo siguiente:
El presente trabajo de tiene por objeto conocer influencia del
control interno en los procesos logisticos de las empresas
pesqueras de Puerto Malabrigo para el desarrollo de una adecuada
gestion administrativa, dedicada a la produccién de harina y aceite
de pescado para abastecer el mercado internaciones
principafmente.
Entre sus conclusiones mas relevantes es que el control intermo es
una herramienta que involucra recurso humano, métodos y
procedimientos coordinados a través de toda la organizacion; que
permitira controlar las operacion y registros, de esta manera se
reforzara los procesos que contribuird a prevenir eventos futuros
que pudieran poner en riesgo los objetivos de la organizacion,

El trabajo de investigacion de Rodriguez Carranza nos permite ver la

problematica o la deficiencia que existe respecto al control interno en el
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area de logistica con la finalidad de alcanzar los objetivos trazados,

reafirma nuestro problema de investigacion.

CRUZADO CARRION, M. (2015), en su tesis titulada: “/Implementacion
de un Sistema de Control Interno en el proceso logistico y su
impacto en la rentabilidad de la Constructora Rio Bado S.A.C. en el
ano 2014”. Tesis para optar el Titulo de: Contador Publico, presentada a
la Facultad de Negocios-Trujillo. Del cual hemos transcrito lo siguiente:
El objetivo de esta investigaciébn nace por los problemas que
presentan algunas empresas constructoras en el control de sus
procesos logisticos, pues si bien es cierto el mercado actualmente
ocasiona una elevada competencia en el sector construccién por lo
que las empresas estan buscando reducir sus costos, manejando
sus recursos de manera adecuada y usando herramientas de nueva
generacion.
Entre sus conclusiones mas relevantes es la implementacion del
sistema de control interno en el proceso logistico impacta
positivamente en la rentabilidad de la constructora RIO BADO S.A.C,
debido a que la rentabilidad en el afio 2013 se vio afectada por
pérdidas originadas en el drea de logistica las cuales ascendieron a
S/. 119,025.00, sin embargo con la implementacion del sistema de
control interno en el &rea de logistica el costo beneficio es de S/.

58,677.00 nuevos soles aproximadamente.

25



El trabajo de investigacion de Cruzadb Carrion podemos rescatar la
importancia de una implementacion de control interno y la deficiencia que
existe respecto al control interno en el area de logistica con la finalidad de
alcanzar los objetivos trazados, reafirma nuestro problema y fundamenta

nuestro marco teérico.

2.2 Marco Teébrico

2.2.1 Control Interno

"A) Control

El control es una etapa primordial en la administracién, pues, aunque una
empresa cuente con magnificos planes, una estructura organizacional
adecuada y una direccion eficiente, el ejecutivo no podra verificar cual es
la situacidén real de la organizacion i no existe un mecanismo que se

cerciore e informe si los hechos van de acuerdo con los objetivos.

El concepto de control es muy general y puede ser utilizado en el contexto
organizacional para evaluar el desempefio general frente a un plan
estratégico. Es decir:

4 La palabra control tiene muchas connotaciones y su significado

depende de la funcién o del area en que se aplique; puede ser entendida:
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2. Como la funcién administrativa que hace parte del proceso
administrativo junto con la planeacion, organizacion y direccion, y lo que la
precede.

3. Como los medios de regulacion utilizados por un individuo o
empresa, como determinadas tareas reguladoras que un controlador
aplica en una empresa para acompafiary avalar su desempefio y orientar
las decisiones. También hay casos en que la palabra control sirve para
disenar un sistema automatico que mantenga un grado constante de flujo
o de funcionamiento del sistema total; es el caso del proceso de control
de las refinerias de petroleo o de industrias quimicas de procesamiento
continuo y automatico: el mecanismo de control detecta cualquier desvio
de los patrones normales, haciendo posible la debida regulacion.

4. Como la funcién restrictiva de un sistema para mantener a los
participantes dentro de los patrones deseados y evitar cualquier desvio.
Es el caso del control de frecuencia y expediente del personal para evitar
posibles abusos. Hay una imagen popular segtin la cual la palabra control
esta asociada a un aspecto negativo, principaimente cuando en las
organizaciones y en la sociedad es interpretada en el sentido de
restriccion, coercion, limitacion, direccion, refuerzo, manipulacion e

inhibicion.

B) Control Interno

_ El sistema de control interno comprende el plan de la organizacion y todos
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los métodos coordinados y medidas adoptadas dentro de una empresa
con el fin de salvaguardar sus activos y verificara la confiabilidad de los

datos contables.

Contra mayor y compleja sea una empresa, mayor sera la importancia de
un adecuado sistema de control interno, entonces una empresa

unipersonal no necesita de un sistema de control complejo.
i

Pero cuando tenemos empresas que tienen mas de un dueno, es
necesario un mecanismo de control interno. Este sistema debera ser
sofisticado y complejo segun se requiera en funcién de la complejidad de

la organizacion.

Con la organizacién de tipo multinacional, los directivos imparten érdenes
hacia sus filiales en distintos paises, pero el cumplimiento de las mismas
no puede ser controlado con su participacion frecuente. Pero si asi fuese

Su presencia no asegura que se eviten los fraudes.

Entonces cuanto mas se alejan los propietarios de las operaciones mas
es necesario se hace la existencia de un sistema de control interno

estructurado.
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Se dice que el control interno es una herramienta surgida de la imperiosa
necesidad de accionar proactivamente a los efectos de suprimir y/o
disminuir significativamente la multitud de riesgosa las cuales se hayan
afectadas los distintos tipos de organizaciones, sean estos privados o
publicos, con o sin fines de Iucrq. Partiendo de esto mencionamos la

siguiente interpretacion del control interno:

Es la base donde descansan las actividades y operaciones de una
entidad;, es decir, que las actividades de produccién, distribucion,
financiamiento, administracién, entre otras, son regidas por el Control
Interno; ademas, es un instrumento de eficiencia y no un plan que

proporciona un reglamento tipo policiaco o de caracter tiranico.

El mejor sistema de Control Interno, es aquel que no dafa las relaciones
de empresa a clientes y mantiene en un nivel de alta dignidad humana las
relaciones de dirigentes y subordinados; su funcién es aplicable a todas
las areas de operacion de los negocios, de su efectividad depende que la
administracion obtenga la informacién necesaria para seleccionar de las

alternativas y las que mejor convengan a los intereses de la entidad.

Por lo tanto, se debe ver, de acuerdo a las necesidades del negocio o

empresa, qué control se tiene que implantar o tener.
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Partiendo de este punto veremos la importancia de los objetivos del
control interno:

v Proteger los recursos de la empresa o negocio evitando pérdidas por
fraudes o negligencias.

v Asegurar la exactitud y veracidad de los datos contables y
extracontables, los cuales, son utilizados por la Direcciéon para la toma de
decisiones.

v Promover la eficiencia de la explotacién de los recursos con que
cuenta la empresa o negocio.

v Estimular el seguimiento de las practicas ordenadas por la
gerencia.

v Promover y evaluar la seguridad, la calidad y la mejora continua.

v Velar porque todas las actividades y recursos de la empresa o
negocio estén dirigidos al cumplimiento de los objetivos de la entidad.

v Garantizar la eficacia, la eficiencia y economia en todas las
operaciones.

v Definir y aplicar medidas para prevenir los riesgos, detectar y
corregir las desviaciones que se presenten en la empresa o negocio y que
puedan afectar el logro de sus objetivos.

v Garantizar que el sistema de control intemo disponga de sus

propios mecanismos de verificacion y evaluacion.
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v Velar porque la empresa o negocio disponga de procesos de
planeacion y mecanismos adecuados para el disefio y desarrollo

organizacional.

G) Caracteristicas &el Control Interno

. Ei sistema de control interno forma parte integrante de los sistemas
contables, financieros, de planeacién, de informacién operacional de la
empresa o negocio.

. Corresponde a la maxima autoridad de la empresa o negocio, la
responsabilidad de establecer, mantener y perfeccionar el sistema de
control interno.

. En cada area de la empresa 0 negocio, el funcionario encargado de
dirigir es responsable del control interno ante su jefe inmediato, de
acuerdo con los niveles de autoridad establecidos en la empresa o
negocip.

. La unidad de control interno, © quien haga sus veces; es la
encargada de evaluar en forma independiente el sistema de control
interno de ia empresa o negocio.

. Todas las transacciones de fa empresa o negocio deberan

registrarse en forma exacta y oportuna.
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2.2.2 Toma de decisiones

A) Definicion toma de decisiones

L.a toma de decisiones siempre esta relacionada a un problema, a una
dificultad o a un conflicto. Por medio de la decision y de su ejecucion se
espera obtener una respuesta a un problema o la resolucion de un
conflicto.

Sin embargo, no todos los problemas son de la variedad de toma de
decisiones. Algunos son esencialmente problemas que se refieren a la

informacion.

La toma decisiones se refiere a problemas que van mas alla de las
necesidades de informacién y prediccion. Los problemas de decision
requieren que se haga una seleccion: se dispone de varias posibilidades
de las cuales se debe hacer la eleccion. Tenemos la informacion y el
material predictivo, pero atlin no tenemos la respuesta de qué hacer.

Literalmente, la toma de decisiones significa “cortar” 0, en un contenido
practico, llegar a una conclusion. Como se indica en el Diccionario
Webster, es “el acto de determinar en la propia mente una opinién o un

curso de accién”.
Enunciada formalmente, la toma de decisiones puede definirse como la

seleccion (basada en algunos criterios) de una alternativa de

comportamiento entre dos 0 mas aiternativas posibles.
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B) Etapas de toma de decisiones

Por lo general hemos definido fa toma de decisiones como la “seleccién
entre alternativas”. Esta manera de considerar la toma de decisiones es
bastante simplista, porque la toma de decisiones es un proceso en lugar
de un simple acto de escoger entre diferentes alternativas. La figura
siguiente nos muestra el proceso de toma de decisiones como una serie
de ocho pasos que comienza con la identificacion del problema, los pasos
para seleccionar una alternativa que pueda resolver el problema, y
concluyen con la evaluacion de la eficacia de la decision. Este proceso se
puede aplicar tanto a sus decisiones personales como a una accion de
una empresa, a su vez también se puede aplicar tanto a decisiones
individuales como grupales. Segun Robins (1994- Pag. 157) analiza las

diversas etapas a seguir para un mayor conocimiento del proceso:

Etapa 1.- La Identificacién De Un Problema:

El proceso de toma de decisiones comienza con un problema, es decir, la
discrepancia entre un estado actual de cosas y un estado que se desea.
Ahora bien, antes que se pueda caracterizar alguna cosa como un
problema los administradores tienen que ser conscientes de las
discrepancias, estar bajo presion para que se tomen acciones y tener los
recursos necesarios. Los administradores pueden percibir que tienen una
discrepancia por comparacion entre el estado actual de cosas y alguna

norma, norma que puede ser el desempefio pasado, metas fijadas con
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anterioridad o el desempefio de alguna otra unidad dentro de la
organizacion o en otras organizaciones. Ademas, debe existir algun tipo
de presion en esta discrepancia ya que si no el problema se puede
posponer hasta algin tiempo en el futuro. Asi, para iniciar el proceso de
decision, el problema debe ejercer algin tipo de presion sobre el
administrador para que éste actue. Esta presion puede incluir politicas de
la organizacion, fechas limites, crisis financieras, una préxima evaluacion
del desempenio etc.

Por altimo, es poco factible que los administradores califiquen a alguna
cosa de problema sino tienen la autoridad, dinero, informacion, u otros
recursos necesarios para poder actuar, ya que sino describen la situacion

como una en la que se les coloca ante expectativas no realistas.

Etapa 2.- La Identificacion De Los Criterios Para La Toma De
Decisiones:

Una vez que se conoce la existencia del problema, se deben identificar
los criterios de decision que seran relevantes para la resolucion del
problema. Cada persona que toma decisiones suele tener unos criterios
que los guian en su decision. Este paso nos indica que son tan
importantes los criterios que se identifican como los que no; ya que un
criterio que no se identifica se considerara irrelevante por el tomador de

decisiones.
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Etapa 3.- La asignacion de ponderaciones a los criterios:

Los criterios seleccionados en la fase anterior no tienen todos la misma
importancia, por tanto, es necesario ponderar las variables que se
incluyen en las lista en el paso anterior, a fin de darles la prioridad
correcta en la decision. Este paso lo puede llevar a cabo dandole el mayor
valor al criterio preferente y luego comparar los demas para valorarlos en

relacion al preferente.

Etapa 4.- El Desarrollo De Alternativas:
Esta etapa consiste en la obtencion de todas las alternativas viables que

puedan tener éxito para la resolucién del problema.

Etapa 5.- Analisis De Las Alternativas:

Una vez que se han desarroliado las alternativas el tomador de decisiones
debe analizarlas cuidadosamente. Las fortalezas y debilidades se vuelven
evidentes segun se les compare con los criterios y valores establecidos en
las etapas 2 y 3. Se evalia cada alternativa comparandola con los
criterios. Algunas valoraciones pueden lograrse en una forma
relativamente objetiva, pero, sin embargo, suele existir algo de
subjetividad, por lo que la mayoria de las decisiones suelen contener

juicios.



Etapa 6.- Seleccién De Una Alternativa:
Esta etapa consiste en seleccionar la mejor alternativa de todas las

valoradas.

Etapa 7.- La implantacién De La Alternativa:

Mientras que el proceso de seleccion queda completado con la etapa
anterior, sin embargo, la decision puede fallar si no se lleva a cabo
correctamente. Esta étapa intenta que la decisiéon se lleve a cabo, e
incluye dar a conocer la decision a las personas afectadas y lograr que se
comprometan con la misma. Si las personas due tienen que ejecutar una
decision participan en el proceso, es mas facil que apoyen con
entusiasmo la misma.

Estas decisiones se llevan a cabo por medio de una planificacion,

organizacion y direccion efectivas.

Epata 8.- La Evaluacién De La Efectividad De La Decision:

Este ultimo paso juzga el proceso el resuitado de la toma de decisiones
para verse se ha corregido el problema. Si como resultado de esta
evaluacion se encuentra que todavia existe el problema tendra que hacer

el estudio de o que se hizo mal.
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C) Modelos en la toma de decisiones

Para adoptar algunos tipos de decisiones se suelen utilizar modelos.
Estos se pueden definir como una representacion simplificada de una
parte de la realidad, y ello porque en muchos casos la realidad es tan
compleja que, para comprenderla hay que simplificarla tomando de ella
los aspectos que resultan mas relevantes para el andlisis de que se trate y
no teniendo en cuenta los que resultan accesorios. H principal objetivo de
un modelo es permitir una mejor comprension y desaripcion de la parte de
la realidad que representa. Esa mejor comprension de la realidad permite
tomar mejores decisiones.

Los modelos se pueden clasificar atendiendo a numerosos criterios entre
ellos:

1.-Modelos objetivos y subjetivos. En ocasiones los sucesos no se pueden
experimentar objetivamente, y no existen métodes formales para su
estudio, por lo que los modelos han de ser infcrmales, subjetivos y
basarse en la intuicion.

2.-Modelos analiticos y de simulacion. Los modelos analiticos son
aquellos que sirven para obtener soluciones, por lo tanto han de ser
resueltos. Los modelos de simulacién son representaciones simplificadas
de la realidad sobre las que se opera para estudiar los efectos de las

distintas alternativas de actuacion.



3.-Modelos estéaticos y dinamicos. Los modelos estaticos son aquellos que
no u'tilizan la variable tiempo, en tanto que los dinamicos son aquellos que
incorporan el tiempo como variable o como parametro fundamental.
4.-Modelos deterministas y probabilisticos. En los modelos deterministas
se suponen conocidos con- certeza todos los datos de la realidad que
representan. |

Si uno o varios datos se conocen s6lo en términos de probabilidades, el

modelo se denomina probabilistico, aleatorio o estocastico.

D) Tipos de decisiones

Todas las decisiones no son iguales ni producen las mismas
consecuencias, ni tampoco su adopcion es de idéntica relevancia, es por
ello que existen distintos tipos de decisiones. Existen varias propuestas

para su clasificacion destacaremos las mas representativas.

> Tipologia por Niveles.

Esta clasificacion esta conectada con el concepto de estructura
organizativa y la idea de jerarquia que se deriva de la misma. Las
decisiones se clasifican en funcion de la posicion jerarquica o nivel
administrativo ocupado por el decisor. Desde este planteamiento
distinguiremos:

1) Decisiones estratégicas (0 de planificacién). Son decisiones

adoptadas por decisores situados en el apice de la piramide jerarquica o
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altos directivos. Estas decisiones se refieren principalmente a las
relaciones entre la organizacién o empresa y su entorno. Son decisiones
de una gran transcendencia puesto que definen los fines y objetivos
generales que afectan a la totalidad de la organizacion; a su vez perfilan
los planes a largo plazo para lograr esos objetivos. Son decisiones
singulares a largo plazo y no repetitivas, por lo que la informacién es
escasa y sus efectos son dificilmente reversibles; los errores en este tipo
de decisiones pueden comprometer el desarrolio de la empresa y en
determinados casos su supervivencia, por lo que requieren un alto grado
de reflexién y juicio.

Son decisiones estratégicas las relativas a dénde se deben localizar las
plantas productivas, cuales deben ser los recursos de capital y qué clase
de productos se deben fabricar.

2) Decisiones tacticas o de pilotaje. Son decisiones tomadas por
directivos intermedios. Tratan de asignar eficientemente los recursos
disponibles para alcanzar los objetivos fijados a nivel estratégico. Estas
decisiones pueden ser repetitivas y el grado de repeticién es suficiente
para confiar en precedentes. Sus consecuencias suelen producirse en un
plazo no largo de tiempo y son generalmente reversibles. Los errores no
implican sanciones muy fuertes a no ser que se vayan acumulando. Por
ejemplo decisiones relacionadas con la disposicién de planta, [a

distribucién del presupuesto o la planificacién de la produccién.
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3) Decisiones operativas, adoptadas por ejecutivos que se sitian en
el nivel mas inferior. Son las relacionadas con las actividades corrientes
de la empresa. El grado de repetitividad es elevado: se traducen ‘a
menudo en rutinas y procedimientos automaticos, por lo que la
informacién necesaria es facilmente disponible.

Los errores se pueden corregir rapidamente ya que el plazo al que afecta
es a corto y las sanciones son minimas. Por ejemplo la asignacion de
trabajos a trabajadores, determinar el inventario a mantener etc.

Por tanto, vemos que existe una correspondencia entre el nivel de
responsabilidad o nivel jerarquico al cual se toman los distintos tipos de

decisiones enunciados y el nivel de dificultad de dichas decisiones.

> Tipologia por Métodos.

Esta clasificacién se debe a Simén (1980) quien realiza una clasificacion
basandose en la similitud de los métodos empleados para la toma de
decisiones, independientemente de los niveles de decisién. Asi distingue
una serie continua de decisiones en cuyos extremos estan las decisiones

programadas y no programadas:

1) Las decisiones programadas, aquellas que son repetitivas vy
rutinarias, cuando se ha definido un procedimiento o se ha establecido un
criterio (o regla de decision) que facilita hacerles frente, permitiendo, el no

ser tratadas de nuevo cada vez que se debe tomar una decisién. Es
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repetitiva porque el problema ocurre con cierta frecuencia de manera que
se idea un procedimiento habitual para solucionarlo, por ejemplo cuanto
pagar a un determinado empleado, cuando formular un pedido a un
proveedor concreto etc.

Lo fundamental en este tipo de decisiones no es {a mayor o menor
dificultad en decidir sino que se encuentra en la repetitividad y la
posibilidad de predecir y analizar sus elementos componentes por muy

complejos que resulten éstos.

2) Las decisiones no programadas, son aquellas que resultan nuevas
para la empresa, no estructuradas e importantes en si mismas. No existe
ningin método preestablecido para manejar el problema porque este no
haya surgido antes o porque su naturaleza o estructura son complejas, o
porque es tan importante que merece un tratamiento hecho a medida; por
ejemplo la decisiéon para una empresa de establecer actividades en un
nuevo pais. También se utiliza para problemas que puedan ocurrir
periédicamente pero quiza requiera de enfoques modificados debido a
cambios en las condiciones internas o externas.

Koontz y Weihrich (2015), ponen de manifiesto la relacion entre el nivel
administrativo donde se toman las decisiones, la clase de problema al que
se enfrentan y el tipo de decision que es necesario adoptar para hacerle

frente.



Los directivos de alto nivel se enfrentan a decisiones no programadas,
puesto que son problemas sin estructurar y a medida que se desciende
en la jerarquia organizacional, mas estructurados o comprensibles
resultan los problemas y en consecuencia podemos decir que Ilas

decisiones resultaran mas programadas.

2.2.3 Empresas Agroindustriales

A) Definicién

Las empresas agroindustrias ©0 empresa agroindustrial es una
organizacion que participa directamente o como intermediaria en la
produccion agraria, procesamiento industrial o comercializacion nacional y
exterior de bienes comestibles ¢ de fibra. El concepto de agroindustria
agrupa a todos los participantes en la industria agraria, que no sélo son
los proveedores de tierra, capital y trabajo, sino tambien a las instituciones
del mercado para la comunicacion y movimiento de Ios‘ articulos, asi como

a las instituciones y mecanismos de coordinacién entre sus componentes.
La agroindustria es la actividad econdmica que comprende la produccion,
industrializacion y comercializacion de productos agrarios pecuarios,

forestales y biologicos.

En los ultimos afios la agroindustria peruana se viene desarrollando con

tecnologia y buena gestion empresarial, aprovechando nuestra gran
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diversidad climatica y natural que permite la produccion agroindustrial
durante todo el afo, constituyendo no solo una fuente de empleo
descentralizado sino de divisas, debido a la creciente exportacion

agroindustrial hacia todos los mercados regionales del mundo.

La Agroindustria se divide en dos categorias: alimentaria y no alimentaria.
L a primera se realiza la transformacion de los productos de la agricultura,
ganaderia, riqueza forestal y pesca, en productos de elaboracion para el
consumo alimenticio, que incluye los procesos de seleccion de calidad,

embalaje-empaque y almacenamiento.

La rama no alimentaria es la encargada de ia parte de transformacion de
estos productos que sirven como materias primas, utilizando sus recursos

naturales para realizar diferentes productos industriales.

B) Objetivos de la agroindustria

Economicos

® Brindar un riesgo permanente al campesinado.

e  Generar un empleo estable y bien remunerado.

. Disminuir las perdidas post cosecha de la produccién agropecuaria.
Sociales y Politicos

e  Desarrollar nuevas formas de produccion
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. Inducir cambios de actitud sobre el desarrollo, tanto en los
agricultores como en los industriales y comerciantes.

. Inducir el cambio institucional referente a la investigacion,
planificacion y formulacion de politicas, organizacion de la

comercializacion y educacion nutricional.

C) Componentes de la agroindustria

La agroindustria segun la definicién esta compuesta basicamente por 4
actividades que son:

»  Suministro de insumos para la produccion primaria.

. Produccion primaria agricola, pecuaria, piscicola y silvicola

v Transformacién industrial

. Comercializacion

Todas estas actividades se comportan cada una con un subsistema del

gran sistema agroindustrial.

D) Clasificacion de la agroindustria

Es la actividad econémica que comprende la produccion, industrializacion
y comercializacion de productos agrarios pecuarios, forestales y
biolégicos. Esta rama de industrias se divide en dos categorias,
alimentaria y no alimentaria, la primera se encarga de la transformacion

de los productos de la agricultura;

53



Sin transformacion

1. Centro de Acopio. Para pequefios productores: Seleccion, empaque y
mercadeo.

a. Leche cortada

b. Pescado (pesca costera)

¢.F rufas y verduras Materia Vprima para la industria

2. Almacenamiento

a. Silo de granos

b. Almacenes de materia prima o producto elaborado

c. Camara Frigorifica

3. Seleccion, clasificacion y Empaque

a. Fruta citrica. Clasificacién por volumen, 7 tamafios.

b. Fruta de carozo. Clasificacion por peso y tamario.

4. Maduracion programada.

a. Banano. Empaque de manos, por peso.

b. Hortalizas. Clasificaciéon por volumen, 3-4 tamarios.

c. Flores. Clasiﬁcaciéh por variedad, color y largo de tallo
d. Empaque minorista. Impresién de peso y precio

Con transformacion

Primer grado de transformacion

a. Conservacién y empaque del producto
1. Deshidratado de frutas, verduras, especias, pescado.

2. Secado de tabaco.



3. Secado y tostado de pipas de girasol.
4. Enlatado de frutas y verduras

5. Encurtido de hortalizas

6. Congelado de verduras

7. Beneficio de cafe

8. Beneficio de cacao

9. Lavadorade lana

10. jaleas y mermeladas

11. Pasteurizado de leche

12. Pasteurizado de miel

13. Descascarado y pelado de fruto seco
b. Elaboracion

14. Jugos de frutas, concentrados

15. Ingenios de azucar. Panela

16. Concentrados de tomate

17. Subproductos de la papa

18. Mataderos de vacuno, ovino y porcino
19. Mataderos de poilos y pavo

20. Limpieza y fileteado de pescado

21. Harina de carne

22. Harina de pescado

23. Bodega de vino

24. Fabrica de cerveza



25. Molino de cereales

26. Fabrica de alimento balanceado
27. Aserradero y secado de madera
28. Tratamiento de fibras vegetales
29. Fabricacion de papel

30. Aceite de oliva

31. Aceites vegetales

Segundo grado de transformacion
1.  Subproductos de la leche

2. Subproductos de la carne

3. Salado, curtido y tratamiento del cuero
Harina de carne

Pasta y aceite de pescado

o o

Tostado de café

7. Productos de panaderia

8. Sopasy comidas preparadas
9. Derivados del azucar |
10. Fabrica de sogas y esterillas
11. Productos de pasta

Tercer grado de elaboracion

12. Tejedurias
13. Subproductos del cacao

14. café instantaneo



15. Puertas y ventanas. Muebles
16. Marroquineria

Servicios

17. Incubadoras de huevos

18. Tratamiento de desperdicios

19. Talleres de mantenimiento.

E) Caracteristicas de la agroindustria

Las principales caracteristicas de la agroindustria son:

e« Se desenvuelve en un ambiente incierto y mas cambiante que en
otra actividades.

o  Afectada por los factores e la naturaleza de dificil prediccion como el
clima.

® Altamente vulnerable a factores politicos y sociales, por su relacién
con la alimentacién. |

e Exige un constante monitoreo (seguimiento) del entorno tanto para
fines de supervision como para detectar oportunidades.

. Las labores de planeacion (resalta la de prever la disponibilidad de
materia prima) se dificultan por su aleatoriedad.

» Moviliza y trata productos la mayor parte de la veces perecederos,
es decir, que se echan a perder si no se les brindan ciertas condiciones

de temperatura y humedad.
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e Se desenvuelve en estrechos periodos de tiempo (por ejemplo los
pocos dias que transcurren entre la cosecha del mango hasta llegar al
mercado de destino).

. Exige una alta coordinacién y seguimiento de los flujos de productos
- servicios (las actividades relaciones con la logistica son clave).

e« La experiencia indica que de alguna forma el negocio agroindustrial
es critico en el tema aprovisionamiento. Y de la misma forma, la
agricultura sin concertaciéon con aiguna agroindustrias es muy riesgosa.

. En muchos casos, se trata de proyectos intensivos en capital de
trabajo, mas que en inversion fija ante la particular importancia de la
inversion circulante en estas empresas. Una de las razones de esta
peculiaridad podria ser la estacionalidad de las cosechas, que obliga a
acumular inventarios para ser usados en el transcurso de un largo periodo
de tiempo.

® Por tratarse la mayor parte de los casos de alimentos, el consumidor
es sumamente exigente. Si la salud estda de por medio, la opinién del
consumidor es especialmente critica.

® Los procesadores agroindustriales adquieren en muchos casos los
excedentes de las cosechas, reduciendo la oferta al mercado fresco. De
enviarse estos volumenes al referido mercado, los precios bajarian

ostensiblemente, afectando al productor agrario.
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2.3 Definiciones de término basicos.
Alcance de una revision:
Procedimientos de revision que se estiman necesarios, en funcién de las

circunstancias, para aicanzar los objetivos de dicha revision.

Direccion:

LLa accion de dirigir, es decir de orientar, guiar e incluso dar 6rdenes. En el
mundo empresarial se entiende a la direccion como un proceso en el cual
los lideres o gestores buscan influir sobre sus empleados para alcanzar

determinados fines.

Estrategia:
Constituye la ruta a seguir por las grandes lineas de accion para alcanzar

los propésitos, objetivos y metas planteados.

Gestion:

La gestion se sirve de diversos instrumentos para poder funcionar, los
primeros hacen referencia al control y mejoramiento de los procesos, en
segundo lugar se encuentran los archivos, estos se encargaran de
conservar datos y por ultimo los instrumentos para afianzar datos y poder

tomar decisiones acertadas.
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Procedimientos de revision:

Procedimientos que se consideran necesarios para alcanzar el objetivo de
un encargo de revision, principalmente mediante la realizacion de
indagaciones entre el personal de la entidad sobre los datos financieros y

mediante la aplicacion de procedimientos analiticos a dichos datos.

Logistica:

La logistica es definida por el Diccionario de la lengua espafiola,
publicado por la Real Academia Espafiola (RAE) como el «conjunto de
medios y métodos necesarios para llevar a cabo la organizaciéon de una
empresa, o de un servicio, especialmente de distribucién».1 En el ambito
empresarial existen multiples definiciones del término logistica, que ha
evolucionado desde la logistica militar hasta el concepto contemporaneo
del arte y la técnica que se ocupa de la organizacion de los flujos de

mercancias, energia e informacién.

Gestion Logistica:

La logistica empresarial cubre la gestion de las actividades de los
departamentos de compras, produccion, transporte, almacenaje,
manutencion y distribucion.

Los componentes de la administracion logistica, empiezan con las
entradas que son materias primas, recurso humano, financiero e

informacion, éstas se complementan con actividades tanto gerenciales
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como logisticas, que se conjugan conteniendo salidas de logistica, que
son todas las caracteristicas y beneficios obtenidos por un buen manejo

logistico.

Gestion Compras:

Las compras como funcibn empresarial presentan un caracter mas
restringido y tiene por objeto adquirir los bienes y servicios que la
empresa necesita, garantizando el abastecimiento de las cantidades

requeridas en términos de tiempo, calidad y precio.

Gestion Almacenes:

La gestion de almacenes puede definirse como el proceso logistico que
se encarga de la recepcion, el almacenamiento y el movimiento dentro de
un mismo almacén hasta el punto de consumo de cualquier unidad
logistica, asi como el tratamiento de informacion de los datos generados

en cada uno de los procesos

Gestion de Inventario:

La gestion de inventarios es un punto determinante en el manejo
estratégico de toda organizacion.

Las tareas correspondientes a la gestion de un inventario se relacionan

con la determinacion de los métodos de registro, los puntos de rotacién,
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las formas de clasificacién y los modelos de reinventario, determinados

por los métodos de control.

Coso:

El Informe COSO es un documento que contiene las principales directivas
para la implantacion, gestion y control de un sistema de control.

Disefiado para identificar los eventos que potencialmente puedan afectar
a la entidad y para administrar los riesgos, proveer seguridad razonable
para la administracion y para la junta directva de la

organizacion orientada al logro de los objetivos del negocio

2.4 Bases epistémicas

A. Investigacion Descriptivo

Chano Ibarra describe, que propdsito del investigador es describir
situaciones y eventos. Esto es, decir cdmo es y se manifiesta determinado
fenémeno. Los estudios descriptivos buscan especificar las propiedades
importantes de personas, grupos, comunidades o cualquier otro fenémeno
que sea sometido a analisis Miden o evalian diversos aspectos,
dimensiones o componentes del fenémeno o fenémenos a investigar.
Desde el punto de vista cientifico, describir es medir. Esto es, en un
estudio descriptivo se selecciona una serie de cuestiones y se mide cada
una de ellas independientemente, para asi y valga la redundancia

describir o que se investiga.
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El proceso de la descripcion no es exclusivamente la obtencion y la
acumulacién de datos y su tabulacion correspondiente, sino que se
relaciona con condiciones y conexiones existentes, practicas que tienen
validez, opiniones de las personas, puntos de visia, actitudes que se
mantienen y procesos en marcha. Los estudios descriptivos se centran en
medir los explicativos en descubrir. El investigador debe definir que va a

medir y a quienes va a involucrar en esta medicion.

B. Investigacion Correlacional

Chano Ibarra describe que, la Investigacion Correlacional: en este tipo
de estudio descriptivo tiene como finalidad determinar el grado de relacién
o asociacion no causal existente entre dos o mas variables. Se
caracterizan porque primero se miden las variables y luego, mediante
pruebas de hipétesis correlacionales y la aplicacion de técnicas
estadisticas, se estima la correlacién. Aunque la investigacion
correlacional no establece de forma directa relaciones causales, puede
aportar indicios sobre las posibles causas de un fendémeno. Este tipo de
investigacion descriptiva busca determinar el grado de relaciéon existente

entre las variables.
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C. Muestro Probabilistico

Carlos Ochoa describe que, Hablaremos de muestro probabilistico

siempre que se cumplan dos condiciones:

(1) Todos los elementos de mi poblacion tienen una probabilidad mayor
de cero de ser seleccionados en la muestra.
(2) Conozco de forma precisa dicha probabilidad para cada elemento, lo

que se conoce como probabilidad de inclusion.

El cumplimiento de ambos criterios es el que hace posible obtener
resultados no sesgados cuando estudio la muestra. En ocasiones, estos
resultados no sesgados requieren usar técnicas de ponderacion
(weighting), pero esta ponderacion es posible precisamente porque
conozco qué probabilidad tengo de que cada individuo sea seleccionado
en mi muestra. Las muestras generadas en estas condiciones se conocen

también como muestras probabilisticas.

La definicion anterior nos lleva a concluir que sélo podemos hacer
muesfreo probabilistico si dispongo de un marco muestral. El censo de un
pais, el conjunto de direcciones de hogares en una poblacion o la lista de
clientes de una empresa, son ejemplos de marcos muéstrales que hacen
posible un muestreo probabi_listico. En éada uno de estos casos, el
universo a estudiar es diferente: habitantes de un péis, hogares de una

poblacién y clientes de una empresa, respectivamente.



Una vez tengo un marco muestral, la forma exacta que empleo para
seleccionar mi muestra define las diferentes técnicas de muestreo
probabilistico: Muestreo aleatorio simple, muestreo sistematico, muestreo

estratificado, muestreo por conglomerados, muestreo desproporcionado.

D. Variable dependiente:

Marquéz R. Omar describe que, el Fenomeno a la que se le va a evaluar
su capacidad para influir, incidir o afectar a otras variables. Su nombre lo
explica de mejor modo en el hecho que de no depende de algo para estar
alli:

Es aquella caracteristica o propiedad que se supone ser la causa del
fenédmeno estudiado. En investigacion experimental se llama asi, a la
variable que el investigador manipula. Que son manipuladas

experimentalmente por un investigador.

E. Variable dependiente:

Jacqueline Wigodski describe que, los Cambios sufridos por los sujetos
como consecuencia de la manipulacion de la variable_e independiente por
parte del experimentador. En este caso el nombre lo dice de manera
explicita, va a depender de algo que la hace variar.

Propiedad o caracteristica que se trata de cambiar mediante la
manipulacién de la variable independiente. Las variables dependientes

son las que se mide.
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4.2.

b) Correlacional: Nos permite determinar el grado de relacion
existente entre la variable independiente que es Control Interno y la

variable dependiente que es la toma de decisiones.

Segin Hernandez Sampieri en su libro Metodologia de la
Investigacion, se transcribe lo siguiente: este tipo de estudios tienen
como proposito medir el grado de relacion que exista entre dos o
mas conceptos o variables, miden cada una de ellas y después,
cuantifican y analizan la vinculacion. Tales correlaciones se
sustentan en hipotesis sometidas a prueba. Si dos variables estan
correlacionadas y se conoce la magnitud de la asociacion, se tiene

base para predecir, con mayor o menor exactitud.

Diseiio de la Investigacion.

Investigacion no experimental

Segun Hernandez Sampieri en su libro Metodologia de la
Investigacién, se transcribe lo siguiente: La investigacidén no
experimental es aquella que se realiza sin manipular
deliberadamente variables. Es decir, es investigacion donde no
hacemos variar intencionalmente las variables independientes. Lo
que hacemos en la investigacion no experimental es observar
fenémenos tal y como se dan en su contexto natural, para después

analizarlos.
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43.

4.3.1

4.3.2.

El disefio que se utilizé en la investigacion, es descriptivo
correlacional no experimental ya que estuvo orientado a Ila
determinacion del grado de relacion existente entre las dos
variables, y es no experimental debido a que no se realiza

manipulacién a las variables.

Poblacién y muestra

. Poblacion.

La poblacion estuvo constituida por las 28 empresas
agroindustriales mas representativas segun el nivel de antigiiedad
de la provincia de Cafete, que presentan una poblacion a
encuestar de 285 empleados.

Muestra.

Con la finalidad de reducir costos y tiempo se utilizé, el tipo de
muestreo: Muestreo Probabilistico Aleatorio Simple. La muestra
para la presente investigacion estara dada por una parte de la
poblacion descrita (empleados del area de logistica y ejecutivos de
las empresas agroindustriales) y seran tomados al azar y

utilizaremos Ia siguiente férmula:

o= (p * q) ZZ *N
EE*(N-1)+(p * q)Z°

71



Donde:

n: Tamario de la muestra

N: 285

Z: Valor de la distribucion normal estandarizada correspondiente al
nivel de confianza; para el 95%, z=1.96

E: Maximo error permisible, es decir un 5%

p: Proporciéon de la poblacion que tiene la caracteristica que nos
interesa medir, es igual a 0.50.

q: Proporcién de la poblacion que no tiene la caracteristica que nos
interesa medir, es igual a 0.50.

Calculo de la muestra:

(0.5%0.5)*3.8416*285

= =163
0.0025*284 +(0.5*0.5)*3.8416

Ajuste de la muestra.

Regla de decision:

163/285 = | 0.574952 > 0.5

Se procede ajustar la muestra:

Luego del uso de la estadistica a través del Muestreo Probabilistico

Aleatorio Simple se pudo calcular la muestra, la misma que estuvo
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constituida por 104 empleados de las empresas agroindustriales

mas representativas segin nivel de antigiiedad de la provincia de

Carniete.

CUADRO N? 4.1

AREAS ENCUESTADAS

EMPRESAS AGROINDUSTRIALES ENCUESTADAS
SEGUN EL NIVEL DE ANTWGUEDAD

CARGO

N°DE
PERSONAL
ENCUESTADO

TOTAL
PERSONAL
ENCUESTADO

AGRICOLA TERCER MUNDO S.A

Junta de socios

1

Gerernte General

1

Gerente Administrativo

Conador y Asistere

l Trabajadores de logistica

EMPRESA AGRICOLA CERRO BLANCO S.A,

Junta de socios

Nlw N

Gerente General

Gereme Administrativo

Comador y Asisterte

Trabajadores de loglstica

w|N

EMPRESA AGRICOLA CERRO BLANCO S.A.

Junta de socios

-

Gerente General

-

Gerente Admini strativo

-

Contador y Asistente

. Trabajadores de logistica

N|w

AGROINDUSTRIAS SAN ISIDRO S A.

Juma de socios

-

Gereme General

-

Gerente Administrativo

Contador y Asistente
| Comtable

Trabajadores de logistica

NN

SOCIEDAD AGRICOLA ARONA S.A.

Jurta de soclos

Gererte General

Gerente Administrativo

Cortador y Asistente

Trabajadores de logistica

Nl N

EMPACADORA AGRICOLA DEL PACIFICO

Juma de socios

-

Gerene General

wh

Gerente Administrativo

-

Contador y Aslstente

Trabajadores de logistica

wiNn

COOPERATIVA AGRARIA DE USUARIOS SAN BENITO

Junta de socios

-

Gereme General

Gererte Admini strativo

Contador y Asistente

Trabajadores de logistica

10
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Junta de socios 1
Gerente General 1
SOCIEDAD AGRICOLA HUALCARA SAC Gerente Administrativo 2 9
Contador y Asisterte 3
| Coniable
Trabajadores de logistica 2
Junta de socios 1
Gerente Generat 1
CAU CHILCAL LTDA Gerente Administrativo 1 B8
Contador y Asistente 3
Coniable
Trabajadores de logistica 2
Junta de socios 1
Gerente General t
NATUCULTURASA Gerente Administrativo 1 T
Contador y Asistente 2
| Coniable
Trabajadores de logistica 2
Junta de socios 1
Gerente General 1
DE TOROGARCAYCIA. SRL. Gerente Administrativo 1 7
Contador y Asistente 2
Contable
Trabajadores de logistica 2
Junta de socios 1
Gerente General 1
ASOCIACION DE AGRICULTORES DE CARETE Gerente Administrativo 1 7
Contador y Asistente 2
Contable
Trabajadores de logistica 2
Junta de socios 1
Gerente General 1
AGROINDUSTRIAS SANANDRES SAC Gerente Administrativo 1 7T
Contador y Asistente 2
| Contable
Trabajadores de logistica 2

TOTAL NUMERO DE EMPLEADOS ENCUESTADOS DE LAS EMPRESAS AGROINDUSTRIALES

104
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4.4. Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos.

4.4.1. Técnicas
Las técnicas a utilizar seran las siguientes:
Observacion.- La técnica de la obse_:rvacién se utilizé para tener en
cuenta de la realidad por medio de la observacion de los hechos,

de esa manera poder elaborar conclusiones.

Segun Bernal Cesar en su libro de Metodologia de la Investigacion,
donde confirma lo siguiente: “La observacion, como técnica de
investigacion cientifica, es un proceso riguroso que permite
conocer, de forma directa, el objeto de estudio para luego describir

y analizar situaciones sobre la realidad estudiada”.

Encuesta: Por medio de esta técnica se procedio a obtener datos
de varias fuentes, para poder resumir la informacion y poder
tabularla. Para ello se usa un listado de preguntas escritas que se
entregan a los encuestados, con el objetivo de que las contesten
igualmente por escrito, dicho listado de preguntas se denomina

cuestionario.
Segun Bernal Cesar en su libro de Metodologia de la Investigacion,

donde confirma lo siguiente: “la encuesta es una de las técnicas de

recoleccion de informacibn mas wusadas. La encuesta se
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fundamenta en un cuestionario o conjunto de preguntas que se

preparan con el proposito de obtener informacion de las personas’.

Andlisis Documental: en la técnica de analisis documental se
realiz6 la revision o lectura de la informacién recopilada y su
respectivo analisis, que nos llevo a demostrar nuestras hipétesis.

Segun Bernal Cesar en su libro de Metodologia de la Investigacion,
donde confirma lo siguiente: “el Analisis de documento, es una
técnica basada en fichas bibliografica que tiene como propdsito de
analizar material impreso. Se usa en la elaboracion de| marco

tedrico del estudio.

4.4.2 Instrumentos.

4.5.

Los instrumentos utilizados para la medicion de las variables
estuvieron constituidos por la guia de observacion, la guia de
analisis documental y el cuestionario especialmente que fue
validado por cuatro expertos profesionales del area contable de la

Universidad Nacional del Callao.

Procedimientos de recoleccion de datos.
Para la proceder a la recoleccion de los datos, en primer lugar
hemos recurrido a la SUNAT para verificar que las 28 empresas

agroindustriales consideradas en la muestra tengan la condicion de
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4.6.

hallados, luego fue necesario estratificar la muestra en funcion al
tamafio de la empresa y la cantidad de empleados que se ubican
en las secciones de contabilidad y administracion, en el drea de
logistica, de esta manera se facilité la recoleccion de los datos

utilizados en la investigacion.

Procesamiento estadistico y analisis de datos.

El procesamiento estadistico de los datos, llevado a cabo para la
descripcién, el analisis y los resultados nos ha permitido emplear
porcentajes, tablas y graficos. También se utilizo los coeficientes
estadisticos para validar el instrumento que en este caso fue el
cuestionario y de esta manera se pudo brindar informacion
coherente y confiable; conforme a los datos recogidos en la
encuesta. En el proceso se usé el programa de estadistica SPSS
version 22, para poder ilustrar los resultados obtenidos de la
informacion brindada, ademas se realizaron las pruebas de
hipétesis correspondientes con los test estadisticos para su

demostracion.
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5.1.

CAPITULO V

RESULTADOS

Validez y confiabilidad del Instrumento.

El instrumento que se ha utilizado en la investigaciéon fue el
cuestionario y para determinar su confiabilidad se utilizé el alpha de
cronbach, que se encarga de determinar la media ponderada de las
correlaciones entre las variables (o items) que forman parte de la
encuesta formulada, el mismo que se establece en la siguiente

formula:

Dénde:
S? | i
» i es lavarianza del item i,

2
» 9 eslavarianza de la suma de todos los items y

» kes el namero de preguntas o items.

El instrumento estad compuesto por 14 items, siendo el tamafio de
muestra de 104 encuestados.

El nivel de confiabilidad de la investigacion se propuso al 95%.
Para determinar el nivel de confiabilidad con el Alpha de Cronbach
se utilizo el software estadistico SPSS versién 22, que nos permitio

obtener los siguientes resultados.

78



Resumen de procesamiento de casos
X N %
Valido 104 100.0
Casos  |Excluido® 0 0.0
Total 104 100.0
a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del
procedimiento.
Estadisticas de fiabilidad
Alifa de Cronbach
Alfa de basada en N de
Cronbach elementos elementos
estandarizados
0.8454479 0.8461941 14

Se considera que el valor del alpha de cronbach cuanto mas se
aproxime a su valor maximo 1, mayor es el nivel de fiabilidad de la
escala. Ademas, se tiene en cuenta que para determinados
contextos y por tacito convenio, se considera que valores del alfa
superiores a 0,7 (dependiendo de la fuente) son suficientes para
garantizar la fiabilidad de la escala. Teniendo asi que el valor de
alpha de cronbach obtenido para nuestro instrumento alcanzé el
valor de 0.845 por lo que concluimos que nuestro instrumento
alcanzé una excelente confiabilidad.
Debemos manifestar que este instrumento fue previamente
validado por cuatro expertos profesionales, quienes manifestaron
que el instrumento es pertinente, dado que los items; corresponde

al concepto teorico formulado. Presenta niveles de relevancia ya
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5.2.

que los items son apropiados para representar ia dimension
especifica y finaimente el instrumento muestra caracteristicas de
claridad; es decir se entiende sin dificultad alguna el enunciado de
cada uno de los items; los mismos que son concisos, exactos y
directos, en consecuencia los expertos sugirieron la aplicacion de
este instrumento; y a través de la prueba estadistica binomial, se

demostro la validez del instrumento. (Ver anexo 3)

Andlisis de los resultados

Al procesar la informacion, de las respuestas al cuestionario,
obtenidas a través de la encuesta a los 104 empleados de las
empresas agroindustriales segln el nivel de antigiiedad de la

provincia de Cariete, se obtuvo los siguientes resultados:

Pregunta 1. ;Considera Usted, que el control interno permite a la
toma de decisiones mejorar el ambiente de control de acuerdo a los
valores éticos de los colaboradores del area de logistica de las

empresas agroindustriales de la provincia de Cariete?
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Tabla 5.1. yConsidera Usted, que el contro! interno permite a la toma de decisiones
mejorar el ambiente de contro! de acuerdo a los valores eticos de los cotaboradores
del area de logistica de las empresas agroindustriales de la provincia de Cafiete?

e Iy mm— Porcentaje | Porcentaje
i ) valido acumulado
Definitivamente si 26 2500 25.00 25.00
Probablemente si 36 3462 3462 5962
Indeciso 29 27.88 2788 87.50
Vilido
Probablemente no 9 865 865 96.15
Definitivamente no 4 3.85 385 100.00
Total 104 100.00 100.00

Gréfico 5.1. ;Considera Usted que el control interno permite a la toma de decisiones
mejorar el ambiente de control de acuerdo a los valores eticos de los colaboradores del
area de logistica de las empresas agroindustriales de la provincia de Caiiete?

40-4
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Probablemente si Prohablemente no
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(=]
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Interpretacion: Se verifica que el 34.62 % de los encuestados
indicaron que probablemente si; consideran que el control interno
permite a la toma de decisiones mejorar el ambiente de control de

acuerdo a los valores éticos de los colaboradores del area de
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logistica de las empresas agroindustriales, el 25.00% respondié
que definitivamente si, el 27.88 % se mostré indeciso a la pregunta
formulada y finalmente sélo el 3.85% respondi6é que definitivamente
no a la pregunta planteada como se demuestra en la tabla 5.1 y

grafico 5.1.

Pregunta 2. ; Considera Usted, que el control interno permite a la
toma de decisiones mejorar el ambiente de control segun los
incentivos de desempefio de los colaboradores del area de

logistica de las empresas agroindustriales de la provincia de

Cafiete?

Tabla 5.2. ;Considera Usted, que el control interno permite a la toma de decisiones
mejorar el ambiente de control segiin los incentivos de desempefio de los
colaboradores del area de logistica de las empresas agroindustriales de la

provincia de Caiete?
Erecusncia | Porcontals Porcentaje | Porcentaje
) valido | acumulado
Definitivamente si 40 38.46 38.46 38.46
Probablemente si 29 2788 27.88 66.35
Indeciso 15 1442 14.42 80.77
Valido .
Probablemente no 17 16.35 16.35 97.12
Definitivamente no 3 288 2.88 100.00
Total 104 100.00 100.00
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Grafico 5.2. ; Considera Usted, que el control interno permite a la
toma de decisiones mejorar el ambiente de control segun los
incentivos de desemperio de los colaboradores del area de
logistica de las empresas e(::grpi?d;.ustriales de la provincia de

anete?
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Interpretacion: Se verifica que el 38.46% de los encuestados
indicaron que definitivamente si; consideran que; el control interno
permite a la toma de decisiones mejorar el ambiente de control
segun los incentivos de desempeio de los colaboradores del area
de logistica, el 27.88% respondié que probablemente si, el 14.42%
se mostré indeciso a la pregunta, el 16.35% respondié que
probablemente no y finalmente el 2.88% respondi6 que
definitivamente no a la pregunta planteada como se demuestra en

la tabla 5.2 y grafico 5.2.

Pregunta 3. ;Considera Usted, que el control interno permite a la

toma de decisiones mejorar el ambiente de control en la asignacion
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de responsabilidad de los colaboradores del area de logistica de

las empresas agroindustriales de la provincia de Carete?

Tabla 5.3. ¢Considera Usted, que el control interno permite a la toma de
decisiones mejorar el ambiente de control en la asignacién de responsabilidad
de los colaboradores del drea de logistica de las empresas agroindustriales de

la provincia de Cafiete?

Frecuencia { Porcentaje Porcentaje | Porcentaje
d valido acumulado

Siempre 34 3269 3269 3269

Casi siempre .28 26.92 26.92 59.62

Aveces 22 21.15 2115 80.77

Vélido
' Casinunca 14 13.46 13.46 9423
Nunca 6 577 5.77 100.00
Tota! 104 100.00 100.00

Grafico 5.3. jConsidera Usted, que el control interno permite a la
toma de decisiones mejorar el ambiente de control en la
asignacion de responsabilidad de los colaboradores del area de .
logiistica de las empresas %groind;.lstriales de la provincia de
anete?

Porcentaje

'[5,77%| g
|
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Probablemente si Probablemente no

Interpretacion: Se verifica que el 32.69% de los encuestados

indicaron que definitivamente si, consideran que; el control interno



permite a la toma de decisiones mejorar el ambiente de control en
la asignacion de responsabilidad de los colaboradores del area de
logistica, el 26.92 % respondié que probablemente si, el 21.15% se
mostré indeciso a la pregunta, el 13.46% respondid que
probablemente no y finalmente el 5.77% respondié que
definitivamente no a la pregunta planteada como se demuestra en

la tabla 5.3 y grafico 5.3.

Pregunta 4. ; Considera Usted, que el control interno permite a la
toma de decisiones mejorar las actividades de supervision en las
evaluaciones continuas realizadas en el area de logistica de las

empresas agroindustriales de la provincia de Cariete?

Tabla 5.4. ;jConsidera Usted, que el confrol interno permite a Ia toma de decisiones
mejorar las actividades de supervisién en las evaluaciones continuas realizadas en el
area de logistica de las empresas agroindustriales de la provincia de Cafiete?
. . Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje Valido SeimalEds
Definitivamente si 30 28.85 28.85 28.85
Probablemente si 38 36.54 36.54 65.38
Indeciso 15 14.42 14.42 79.81
Vélido
Probablemente no 10 962 9.62 89.42
Definitivamente no 11 10.58 10.58 100.00
Total 104 100.00 100.00
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Grafico 5.4. ; Considera Usted, que el control interno permite ala
toma de decisiones mejorar las actividades de supervision en las
evaluaciones continuas realizadas en el area de logistica de las
empresas agroindustriales de la provincia de Carnete?
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Interpretacién: Se verifica que el 36.54% de los encuestados
manifestaron que probablemente si, consideran que; el control
interno permite a la toma de decisiones mejorar las actividades de
supervision en las evaluaciones continuas realizadas en el area de
logistica, el 28.85% respondi6 que definitivamente si, el 14.42% se
mostré indeciso a la pregunta, el 9.62% manifesté que
probablemente no y el 10.58 % respondié que definitivamente no a
la pregunta planteada como se demuestra en la tabla 5.4 y grafico

5.4.

Pregunta §. Baso su criterio ;Considera que el control interno

permite a la toma de decisiones mejorar las actividades de



supervision en las evaluaciones independientes realizadas en el
area de logistica de las empresas agroindustriales de la provincia

de Cafete?

Tabla §.5. Baso su criterio ;Considera que el control interno permite a la toma de
decisiones mejorar las actividades de supervisién en las evaluaciones
independientes realizadas en el area de logistica de las empresas
agroindustriales de la provincia de Cafete?

Frecuencia | Porcentaje Fomenise | Forcanie
| vélido acumulado
Definitivamente si 15 14.42 14.42 14.42 -
Probablemente si 22 21.15 21.15 3558
Indeciso 23 2212 22.12 57.69
Valido
Probablemente no 28 2692 26.92 8462
Definitivamente no 16 15.38 15.38 100.00
Total 104 100.00 100.00

Gréafico 5.5. Baso su criterio ; Considera que, el control interno
permite a la toma de decisiones mejorar las actividades de
supervision en las evaluaciones independientes realizadas en el
area de logistica de las em;:’rescas_agt;rgindustriales de la provincia
e Canete

Porcentaje
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1 T
Definttivamente si I Indeciso ] Definftivamente no
Probablemente si Probablemente no
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Interpretaciéon: Se verifica que el 26.92% de los encuestados
indicaron que probablemente no, consideran que; el control interno
permite a la toma de decisiones mejorar las actividades de
supervision en las evaluaciones independientes realizadas en el
area de logistica, el 22.12% se mostré indeciso a la pregunta, el
21.15% respondié que probablemente si, el 14.42% definitivamente
si y finalmente el 15.38% respondié que definitivamente no a la
pregunta planteada como se demuestra en la tabla 5.5 y grafico

5.5.

Pregunta 6. ;Considera Usted, que el control interno permite a la
toma de decisiones mejorar la evaluacion de riesgo en la
probabilidad de fraude del area de logistica de las empresas

agroindustriales de la provincia de Cafiete?

Tabia 5.6. ;Considera Usted, que el control interno permite a la toma de
decisiones mejorar la evaluacién de riesgo en la probabilidad de fraude del
area de logistica de las empresas agroindustriales de la provincia de Caiiete?

; : Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje Valido acumulado
Definitvamente si 25 2404 2404 2404
Probablemente si 24 23.08 23.08 4712
Indeciso 24 23.08 23.08 70.19
Valido
Probablemente no 12 11.54 11.54 81.73
Definitivamente no 19 18.27 18.27 100.00
Total =104 100.00 100.00
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Grafico 5.6. ; Considera Usted, que el control interno permite ala
toma de decisiones mejorar la evaluacion de riesgo enla
probabilidad de fraude del area de logistica de las empresas
agroindustriales de la provincia de Cafiete?

25

15

Porcentaje

L R_3 : :
Definttivamente si I indeciso I Definitivamente no
Probablemente si Probablemente no

Interpretacion: Se verifica que el 24.04% de los encuestados
indicaron que definitivamente si; consideran que, el control interno
permite a la toma de decisiones mejorar la evaluacion de riesgo en
la probabilidad de fraude del area de logistica, el 23.08% respondié
que probablemente si, el 23.08% se mostré indeciso a la pregunta,
el 11.54% manifesté que probablemente no y finalmente un 18.27%
respondié que definitivamente no a la pregunta planteada como se

demuestra en la tabla 5.6 y grafico 5.6.

Pregunta 7. ;Considera Usted, que el control interno permite a la
toma de decisiones mejorar la evaluacion de riesgo en la
evaluacion de sucesos del area de logistica de las empresas

agroindustriales de la provincia de Canete?
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Tabla 5.7. (Considera Usted, que el control interno permite a la toma de
decisiones mejorar la evaluacién de riesgo en la evaluacién de sucesos del area
de logistica de las empresas agroindustriales de la provincia de Cafete?

Frecuencia | Porcentaje ForRiiyg | iFosenisle
J vilido | acumulado
Definitivamente si 31 29.81 29.81 29.81
Probablemente si g 34 3269 3269 62.50
Indeciso 18 17.31 17.31 79.81
Vilido
Probablemente no 18 17.31 17.31 97.12
Definitivamente no ) 3 288 288 100.00
Total 104 100.00 100.00

Grafico 5.7. ; Considera Usted, que el control interno permite a la
toma de decisiones mejorar la evaluacién de riesgo en la
evaluacion de sucesos del area de logistica de las empresas
agroindustriales de la provincia de Cariete?
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Interpretacion: Se verifica que el 32.69% de los encuestados
indicaron que probablemente si; consideran que, el control interno

permite a la toma de decisiones mejorar la evaluacién de riesgo en
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la evaluacién de sucesos del area de iogistlica, el 29.81% respondié
que definitivamente si, el 17.31% se mostré indeciso a la pregunta,
el 17.31% manifesté que probablemente no y finaimente el 2.88%
respondio que definitivamente no a la pregunta planteada como se

demuestra en la tabla 5.7 y grafico 5.7.

Pregunta 8. ;Considera Usted, que el Ambiente de control al
evaluar la toma de decisiones de tipologia por niveles influye en las
decisiones estratégica del area de logistica de las empresas

agroindustriales de la provincia de Canete?

Tabla 5.8. ;Considera Usted, que el Ambiente de control al evaluar la toma de
decisiones de tipologia por niveles influye en las decisiones estratégicas del
area de logistica de las empresas agroindustriales de la provincia de Cafiete?

Frecuencia | Porcentaje Porcgnta;e ey
valido acumulado
Definitivamente si 3 20.81 29.81 2981
Probablemente si 45 4327 4327 73.08
Indeciso 9 8.65 8.65 81.73
Valido
Probablemente no 8 769 769 89.42
Definitivamente no 1 10.58 10.58 100.00
Total 104 100.00 100.00
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Grafico 5.8. ; Considera Usted, que el Ambiente de control al
evaluar la toma de decisiones de tipologia por niveles influye en
las decisiones estratégicas del drea de logistica de ias empresas

agroindustriales de la provincia de Canete?
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Interpretacion: Se verifica que el 43.27% de los encuestados
indicaron que probablemente si; consideran que, el Ambiente de
control al evaluar la toma de decisiones de tipologia por niveles
influye en las decisiones estratégicas del area de logistica, el
29.81% respondié que definitivamente si, el 8.65% se mostrd
indeciso a la pregunta, el 7.69% respondié que probablemente no y
finalmente el 10.58% respondi6 que definitvamente no a la
pregunta planteada como se demuestra en la tabla 5.8 y grafico

5.8.

Pregunta 9. ;Considera Usted, que el Ambiente de control al

evaluar la toma de decisiones de tipologia por niveles influye en las
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decisiones tacticas del area de logistica de las empresas

agroindustriales de la provincia de Caiiete?

Tabta 6.9. ;Considera Usted, que el Ambiente de control al evaluar la toma de
decisiones de tipologia por niveles influye en las decisiones tacticas del area de
logistica de las empresas agroindustriales de la provincia de Cafiete?

Frecuencia Poroen'taje Poroe.nta}e Porcante
. ) valido acumulado
Definiivamente si 68 65.38 65.38 65.38
Probablemente si 14 1346 1346 78.85
Valido Indeciso 1 10.58 10.58 89.42
Probablemente no 1 1058 1058 100.00
1 Total 104 100.00 100.00

Grafico 5.9. ; Considera Usted, que el Ambiente de control al
evaluar la toma de decisiones de tipologia por niveles influye en
las decisiones tacticas del darea de logistica de las empresas
agroindustriales de la provincia de Cafete?
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Interpretacion: Se verifica que el 65.38% de los encuestados
indicaron que definitivamente si; consideran que, el ambiente de
control al evaluar la toma de decisiones de tipologia por niveles
influye en las decisiones tacticas del area de logistica, el 13.46%
respondié que probablemente si, el 10.58% se mostrd indeciso a la
pregunta formulada y finalmente el 10.58% respondié que

probablemente no a la pregunta planteada como se demuestra en

la tabla 5.9 y grafico 5.9.

Pregunta 10. ;Considera Usted, que el Ambiente de control al
evaluar la toma de decisiones de tipologia por niveles influye en las
decisiones operativas del area de logistica de las empresas

agroindustriales de la provincia de Cafete?

Tabla 5.10. ;Considera Usted, que el Ambiente de control al evaluarla toma de
decisiones de tipolegia por niveles influye en las decisiones operativas del area
de logistica de las empresas agroindustriales de la provincia de Cafiete?

Frecuencia | Porcentaje Pomenliie: ¢ Fomentaje
I valido acumutado
Definitivamente si 58 5577 5577 5577
Probablemente si 37 3558 3558 91.35
Valido Indeciso 5 481 4.81 96.15
Probablemente no 4 3.85 385 100.0Q
Total 104 100.00 100.00




Grafico 5.10. ¢ Considera Usted, que el Ambiente de control al
evaluar la toma de decisiones de tipologia por niveles influye en
las decisiones operativas del area de logistica de las empresas
agroindustriales de la provincia de Canete?
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Interpretacion: Se verifica que el 55.75% de los encuestados
indicaron que definitivamente si; consideran que, el ambiente de
control al evaluar la toma de decisiones de tipologia por niveles
influye en las decisiones operativas del area de logistica, el 35.58%
respondié que probablemente si, el 4.81% se mostro indeciso a la
pregunta formulada y finalmente el 3.85% respondi6 que
probablemente no a la pregUnta planteada como se demuestra en

la tabla 5.10 y grafico 5.10

Pregunta 11. ;Considera Usted, que las Actividades de

supervisién al evaluar la toma de decisiones de tipologia por
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niveles influyen en las decisiones tacticas del area de logistica de

las empresas agroindustriales de la provincia de Cafiete?

Tabla 5.11. ;Considera Usted, que las Actividades de supervision al evaluar la
toma de decisiones de tipologia por niveles influyen en las decisiones tacticas
del 4rea de logistica de las empresas agroindustriales de la provincia de

Cafiete?
5 ; Porcentaje | Porcentaje
Fosgusnc | Eorsne valido acumulado
Definitivamente si 48 46.15 46.15 46.15
Probablemente si 35 3365 3365 79.81
Indeciso 7 6.73 6.73 86.54
Valido
Probablemente no 7 6.73 6.73 93.27
{Definitivamente no 7 6.73 6.73 100.00
Total 104 100.00 100.00

Grafico 5.11. ; Considera Usted, que las Actividades de
supervision al evaluar la toma de decisiones de tipologia por
niveles influyen en las decisiones tacticas del area de logistica
de las empresas agroindustriales de la provincia de Cafnete?
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Interpretacion: Se vérifica que el 46.15% de los encuestados
indicaron que definitivamente si; considera que, las actividades de
supervision al evaluar la toma de decisiones de tipologia por
niveles influyen en las decisiones tacticas del area de logistica, el
33.65% respondié que probablemente si, el 6.73% se mostro
indeciso a la pregunta formulada, el 6.73% respondi6 que
probablemente no y finalmente solo el 6.73% respondio que
definitivamente no a la pregunta planteada como se demuestra en

la tabla 5.11 y grafico 5.11.

Pregunta 12. ;Considera Usted, que las Actividades de
supervision al evaluar la toma de decisiones de tipologia por
niveles influyen en las decisiones estratégicas del area de logistica

de las empresas agroindustriales de la provincia de Carete?

Tabla 5.12. ;Considera Usted, que las Actividades de supervisién al evaluar la
toma de decisiones de tipologia por niveles influyen en las decisiones
estratégicas del area de logistica de las empresas agroindustriales de la
provincia de Cafiete?

. . Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje : :
valido acumulado
Definitivamente si 23 2212 2212 2212
Probablemente si 48 4423 4423 66.35
Indeciso 24 23.08 23.08 89.42
Vilido
Probablemente no 7 6.73 6.73 96.15
Definitivamente no 4 385 385 100.00
Total 104 100.00 100.00
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Grafico 5.12. ; Considera Usted, que las Actividades de
supervision al evaluar la toma de decisiones de tipologia por
niveles influye en las decisiones estratégicas del area de logistica
de las empresas agroindustriales de la provincia de Carfete?

Porcentaje
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Interpretacion: Se verifica que el 44.23% de los encuestados
indicaron que probablemente si; considera que, las actividades de
supervision al evaluar la toma de decisiones de tipologia por
niveles influyen en las decisiones estratégicas del area de logistica,
el 22.12% respondié que definitivamente si, el 23.08% se mostré
indeciso a la pregunta formulada, el 6.73% respondié que
probablemente no y finalmente un 3.85% respondié que
definitivamente no a la pregunta planteada como se demuestra en

la tabla 5.12 y grafico 5.12.
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Pregunta 13. ;En su opinién, considera Usted que la evaluacion
de riesgo al evaluar la toma de decisiones de tipologia por métodos
influye en las decisiones programadas del area de logistica de las

empresas agroindustriales de la provincia de Carete?

Tabla 5.13. ;En su opinidén, considera que la evaluacion de riesgo al evaluar la
toma de decisiones de tipologia por métodos influye en las decisiones
programadas del area de logistica de las empresas agroindustriales de la
provincia de Cafiete?

2 , Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje Valido O
Definitivamente si 36 3462 3462 3462
Probablemente si 20 19.23 18.23 53.85
Indeciso 15 14.42 14.42 68.27
Vilido
Probablemente no 27 2596 | 25.96 9423
Definitivamente no 6 5.77 577 100.00
Total 104 100.00 100.00

Grafico 5.13. LEn su opinién, considera que la evaluacion de
riesgo al evaluar la toma de decisiones de tipologia por métodos
influye en las decisiones programadas del area de logistica de las

empresas agroindustriales de la provincia de Cariete?
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T ¥ ¥
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Interpretacion: Se verifica que el 34.62% de los encuestados
indicaron que definitivamente si; consideran que, la evaluacion de
riesgo al evaluar la toma de decisiones de tipologia por métodos
influye en las decisiones programadas del area de logistica, el
19.23% respondié que probablemente si, el 25.96% respondi6 que
probablemente no a la pregunta planteada., el 19.23% respondié
que probablemente si, el 14.42% se mostré indeciso a la pregunta
formulada y finalmente solo el 5.77% respondi6 que definitivamente
no a la pregunta planteada como se demuestra en la tabla 5.13 y

grafico 5.13

Pregunta 14. ;En su opinion, considera que la evaluacion de
riesgo al evaluar la toma de decisiones de tipologia por métodos
influye en las decisiones no programadas del area de logistica de

las empresas agroindustriales de la provincia de Cafiete?

Tabla 5.14. ;En su opinién, considera que la evaluacion de riesgo al evaluarla
toma de decisiones de tipologia por métodos influye en ias decisiones no
programadas del area de logistica de las empresas agroindustriales de la

provincia de Cafete?

Fricianas | Dorcaatie Porcentaje | Porcentaje
! valido acumulado
Definitivamente si 58 55.77 55.77 55,77
Probablemente si 15 14.42 14.42 70.18
Vélido Indeciso 1 10.58 10.58 80.77
Definitivamente no 20 19.23 19.23 100.00
Total 104 100.00 100.00
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Gréfico 5.14. ;En su opinién, considera que la evaluacion de
riesgo al evaluar latoma de decisiones de tipologia por métodos
influye en las decisiones no programadas del area de logistica de

las empresas agroindustriales de la provincia de Canete?

Porcentaje

20

10

Deﬁnmvlameme Probablemenle mdeciso Del’mmvamenle

Interpretacion: Se verifica que el 55.77 % de los encuestados
indicaron que definitivamente si; consideran que, la evaluacién de
riesgo al evaluar la toma de decisiones de tipologia por métodos
influye en las decisiones no programadas del area de logistica, el
14.42% respondié que probablemente si, el 10.58% se mostrd
indeciso a la pregunta y finalmente el 19.23% respondi6é que
definitivamente no a la pregunta planteada como se demuestra en

la tabla 5.14 y grafico 5.14;
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6.1.

CAPITULO VI

DISCUSION DE RESULTADOS

Contrastacion de hipétesis con los resuitados.

Hipétesis General

Ho: El control interno incide negativamente en la toma de
decisiones en el area de logistica de las empresas agroindustriales
de la provincia de Cariete. Afio 2015.

Ha: El control interno incide positivamente en la toma de
decisiones en el area de logistica de las empresas agroindustriales

de la provincia de Canete. Afio 2015.

Hemos utilizado el método estadistico para comprobar las hipotesis
es chi — cuadrado (x*) de pearson; por ser una prueba que permite
medir aspecto cualitativos de las respuestas que se obtuvieron del
cuestionario, en consecuencia de esta manera se pudo medir las

variables de la hipétesis de estudio.

El valor de Chi cuadrado se calcula a través de la formula

siguiente:

Oi - Ei)’
XZ - Z(
Ei

Donde:

x2: Chi cuadrado
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Oi: Frecuencia observada (respuesta obtenidas del instrumento)

Ei Frecuencia esperada (respuestas que se esperaban)

La comprobacion de la hipotesis se define asi:

Si el X’c es mayo que el X* se acepta la hipotesis alterna y se
rechaza la hipétesis nula, si el caso fuese contrario que Xt fuese
mayor que X’c se acepta la hipotesis nula y se rechaza la hipotesis

alterna.

Para la validacion de la hipdtesis requerimos comparar los
resultados frente al valor del X% (Chi cuadrado tabla),
considerando un nivel de confiabilidad de 95% y 12 grados de

libertad; obteniendo lo siguiente:

Que ‘el valor del X% con 12 grados de libertad y un nivel de

confiabilidad del 95% es de 21,0261.

Los resultados obtenidos del procedimiento estadistico para la

hipdtesis principal son:
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CUADRO N° 6.1

TABLA DE CONTINGENCIA DE LA HIPOTES!IS GENERAL

P4, ; Considera Usted que el control interno peTﬁiﬁe—a-h toma de decisiones mejorar las actividades de

supervision en las evaluaciones continuas realizadas en el rea de logistica de las empresas agroindustriales

{ de la provincia de Cafiete?"P9. ;Considera Usted que el Ambiente de control al evaluar la toma de decisiones

i por tipologia por niveles influye en las decisiones ticticas del rea de logistica de las empresas
| ______agroindustriales de [a provincia de Cafiete? tabulacién cruzada

i T

Recuento 5 J i
TOMA DE DECISIONES
Definitivamente | Probablemente . Probablemente Total
. : Indeciso
1] Sl na
Deﬁnlb\:mente 30 0 0 0 30
Probab:meme 27 4 & 1 18

CONTROL .

INTERNO Indeciso 6 0 4 5 15
Pmbat::mema 5 1 1 3 10
Definitivamente 0 9 0 2 "

no
Total 68 14 1 14 104
CUADRO N° 6.2
Pruebas de chi-cuadrado
Valor gl "p" Valor
Chi-cuadrado .
de Pearson 85,230 12 <000
Razdn de
verosimilitud Blsaz 12 0d
Prueba exacta
de Fisher 87.an2
Asociacion o
lineat por lineal 24,285 ! 000
N de casos
validos L s
a. 14 casillas (70,0%) han esperado un recuento menor
que 5. El recuento minimo esperado es 1,06.
c. El estadistico estandarizado es 4,928.
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Discusion y analisis de decisién:
El valor de X?c (chi cuadrado calculado) es 85.230

El resultado de la prueba estadistica chi cuadrado de Pearson, me
indica que X%c es mayor que X?t, (85.230 > 21 .0), lo que nos lleva a
rechazar la hipétesis general nula y concluir que el control interno
incide positivamente en la toma de decisiones en el area de
logistica de las empresas agroindustriales de la provincia de
Cariete. Afio 2015. Nuestro resultado queda afirmado y validado
con el resultado del “p” valor de 0.000, en consecuencia queda

confirmada nuestra hipétesis general planteada.

Hipoétesis Especifica 1

Ho: El control interno del ambiente de control incide
negativamente en la toma de decisiones de tipologia por niveles en
el area de logistica de las empresas agroindustriales de la provinqia
de Cariete. Ao 2015.

Ha: El control interno del ambiente de control incide positivamente
en la toma de decisiones de tipologia por nivelés en el area de
logistica de las empresas agroindustriales de la provincia de_

Cafiete. Afno 2015.
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Para la hipétesis especifica 1 aplicamos el método estadistico para
comprobar fa hipotesis es Chi — cuadrado (x2) por ser una prueba
que permiti6 medir aspectos cualitativos de las respuestas que se
obtuvieron del cuestionario, midiendo las variables de la hipdtesis

de estudio.

Usamos el método el estadistico de chi — cuadrado (x*) de

Pearson; para comprobar las hipétesis especifica 1.

Y (0i- Ei)’

Ei

X%=

Donde:
X2 : Chi cuadrado
Oi: Frecuencia observada (respuesta obtenidas del instrumento)

Ei Frecuencia esperada (respuestas que se esperaban)

La comprobacion de la hipétesis se define asi:

Si el X?c es mayo que el X% se acepta la hipotesis alterna y se
rechaza la hipétesis nula, si el caso fuese contrario que X* fuese
mayor que X%c se acepta la hipétesis nula y se rechaza la hipotesis

alterna.

Para la validacion de la hip6tesis comparamos los resultados frente

al valor del X% (Chi cuadrado tabla), considerando un nivel de
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confiabilidad de 95% y 12 grados de libertad; obteniendo lo

siguiente:

Que el valor del X* con 12 grados de libertad y un nivel de

confiabilidad del 95% es de 21,0261.

Los resultados obtenidos del procedimiento estadistico para la

hipotesis especifica 1 son:

CUADRO N° 6.3

TABLA DE CONTINGENCIA DE LA HIPOTESIS ESPECIFICA 1

I"P2. ;Considera Usted que el control intemo permite a la toma de declsiones mejorar el ambiente de control segin
! los incentivos de desemperio de los colaboradores del drea de logistica de las empresas agroindustriales de la
| provincia de Cafete?*P9. ; Considera Usted que el Ambiente de control al evaluar la toma de decisiones por tipologia
| por niveles influye en las decisiones tacticas del drea de logistica de las empresas agroindustriales de la provincia
i de Caftete? tabulacién cruzada
Recuento 1 | i
P§. ¢ Considera Usted que el Ambiente de control al evaluar la
toma de decisiones por ipologia por niveles influye en las
decisiones tacticas de! area de logistica de las empresas
agroindustriales de 1a provincia de Cafiete? Total
Daﬁnlh\gmanm Probablemente Indeciso Probablemente
i si no
P2. ;Considera -
Usted queel Delimm:menle 38 0 2 0 40
contro! infemo &
pemite a la toma
de decisiones
mejorar el Pmbab:mem 18 5 4 2 29
ambiente de control
segun los
inceriivos de Indeciso 7 0 5 3 15
desemperio de los
colaboradores del
area de logistica de | Probablemente
{as empresas no 5 8 4 8 n
agroindustnales de
laprovinciade | Definitivamente
Catele? . 0 3 ¢ 0 3
Total 68 14 " 11 104
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CUADRO N° 6.4

Pruebas de chi-cuadrado
Valor gl “p" Valor
Chi-cuadrado de o
Pearson 68,882 12 490
Razon da 67.060 12 000
verosimilitud
Prueba_ exacta de 56.264
Fisher
Asociacion lineal -
sorbined] 22,741 1 .000
N de casos
validos 104
a. 15 casillas (75,0%) han esperado un recuento menor
que 5. El recuento minimo esperado es ,32.
c. El estadistico estandarizado es 4,769.

Discusion y analisis de decision:

El valor de X’c (chi cuadrado calculado) es 68.882

El resultado de la prueba estadistica chi cuadrado de Pearson, me
indica que X°c es mayor que X%, (68.882 > 21.0), entonces
rechazamos la hipétesis especifica nula y concluimos que el control
interno del ambiente de control incide positivamente en la toma de
decisiones de tipologia por niveles en el area de logistica de las
empresas agroindustriales de la provincia de Carete. Aio 2015.

Nuestro resultado estadistico queda validado y afirmado con el
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resultado del “p” valor de 0.000, en consecuencia queda

confirmada nuestra hipétesis especifica 1 planteada.

Hipétesis Especifica 2

Ho: EIl control interno de las actividades por supervision incide
negativamente en la toma de decisiones de tipologia por niveles en
el area de logistica de las empresas agroindustriales de la provincia
de Canete. Afio 2015.

Ha: El control interno de las actividades por supervisiéon incide
positivamente en la toma de decisiones de tipologia por niveles en
el area de logistica de las empresas agroindustriales de la provincia
de Canete. Afio 2015.

Para hipotesis especifica 2 aplicamos el método estadistico para
comprobar la hipétesis es Chi — cuadrado (x2) por ser una prueba
que permiti6 medir aspectos cualitativos de las respuestas que se
obtuvieron del cuestionario, midiendo las variables de la hipotesis

de estudio.

Usamos el método estadistico de chi ~ cuadrado (x?) de Pearson;

para comprobar las hipétesis especifica 2.

Yoo > (0i-Eiy
N Ei
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Dénde:
X2 : Chi cuadrado
Oi: Frecuencia observada (respuesta obtenidas del instrumento)

Ei Frecuencia esperada (respuestas que se esperaban)

La comprobacién de la hipotesis se define asi:

Si el X2¢ es mayo que el X2t se acepta la hipétesis alterna y se
rechaza la hipétesis nula, si el caso fuese contrario que X2t fuese
mayor que X2c se acepta la hipétesis nula y se rechaza la hipétesis
alterna.

Para la validacién de la hipotesis comparamos los resultados frente
al valor del X2t (Chi cuadrado tabla), considerando un nivel de
confiabilidad de 95% y 12 grados de libertad; obteniendo lo

siguiente:

Que el valor del X2t con 12 grados de libertad y un nivel de

confiabilidad del 95% es de 21,0261.

Los resultados obtenidos del procedimiento son:
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CUADRO N° 6.5

TABLA DE CONTINGENIA DE LA HIPOTESIS ESPECIFICA 2

P4. ;Considera Usted que el contro! interno permite a ia toma de decisiones mejorar las actividades de
supervision en las evaluaciones continuas realizadas en el drea de logistica de las empresas agroindustriales de
la provincia de Cafiete7*P10. ; Considera Usted que el Ambiente de control al evaluar fa toma de decisiones por
tipologia por niveles influye en las decisiones operativas del drea de logistica de las empresas agroindustriales de
la provincia de Cafiete? tabulacién cruzada
Recuento l i ]
P10. ;Considera Usted que el Ambiente de control al evaluar la
toma de decisiones por ipologia por niveles influye en las
decisiones operalivas del 4rea de logistica de las ampresas Total
agroindustriales de la provincia de Cafiete?
Definitivamente| Probablemente Probablemente
i ) Indeciso
si - si no
P4. ;Considera =
Usted que el Deﬁ""‘;'me"'e 28 2 0 0 30
contol intemo
permite a la toma
de decisiones Probab;?menle 26 7 5 0 38
mejorar las
activdades de
supenasion en Indeciso 4 7 0 4 15
las evaluaciones
continuas
realizadas .en.el Probablemente 0 10 0 0 10
4rea de logistica no
de las empresas
agroindustriales .
de la provincia de Oefinifvamenie 0 11 0 0 11
Cafiete? no
Total 58 7 5 4 104
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CUADRO N° 6.6

Pruebas de chi-cuadrado

Valor al "p" Valor
" Pearson’ 0,297,
Raztn de
verosimilitud 90417
Prueba exacta de 74216
Fisher
Asociacion lineal c
~ por lineal 23,868 1 .000
N de casos
validos 104

a. 12 casillas (60,0%) han esperado un recuento menor

gue 5. El recuento minimo esperado es,38.
¢. El estadistico estandarizado es 4,885.

Discusidn y analisis de decision:

El valor de X?c (chi cuadrado calculado) es 90.297

El resuitado de la prueba estadistica chi cuadrado de Pearson, me
indica que X% es mayor que X%, (90.297 > 21.0), entonces
rechazamos la hipétesis especifica nula y concluimos sefialando
que; el control interno de las actividades por supervision incide
positivamente en la toma de decisiones de tipologia por niveles en
el area de logistica de las empresas agroindustriales de la provincia

de Cariete. Afio 2015. Nuestro resultado queda validado y afirmado
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con el resultado obtenido del “p” valor de 0.000, en consecuencia,

confirmamos nuestra hipétesis especifica 2 planteada.

Hipétesis Especifica 3

Ho: EI control interno de la evaluacion de riesgo incide
negativamente en la toma de decisiones de tipologia por métodos
en el area de logistica de las empresas agroindustriales de la
provincia de Carete. Afio 2015.

Ha: El! control interno de la evaluacién de riesgo incide
positivamente en la toma de decisiones de tipologia por métodos
en el area de logistica de las empresas agroindustriales de la

provincia de Canete. Ano 2015.

Para la hipotesis especifica 2 aplicamos el método estadistico para
comprobar la hipotesis es Chi — cuadrado (x2) por ser una prueba
que permitié medir aspectos cualitativos de las respuestas que se
obtuvieron del cuestionario, midiendo las variables de la hipotesis

de estudio.

Usamos el método estadistico de chi — cuadrado (x*) de Pearson;

para comprobar las hipétesis especifica 2.

v > (0i- Eif’
B Ei
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Donde:
X2 : Chi cuadrado
Oi: Frecuencia observada (respuesta obtenidas del instrumento)

Ei Frecuencia esperada (respuestas que se esperaban)

La comprobacién de la hipotesis se define asi:

Si el X%c es mayo que el X% se acepta la hipotesis alterna y se
rechaza la hipétesis nula, si el caso fuese contrario que X’ fuese
mayor que X%c se acepta la hipotesis nula y se rechaza la hip6tesis

alterna.

Para la validacién de la hipétesis comparamos los resultados frente
al valor del X% (Chi cuadrado tabla), considerando un nivel de
confiabilidad de 95% y 16 grados de libertad; obteniendo lo

siguiente:

Que el valor del X’ con 12 grados de libertad y un nivel de

confiabilidad del 95% es de 26.3.

Los resultados obtenidos del procedimiento estadistico para la

hipétesis especifica 3 son:
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CUADRO N° 6.7

TABLA DE CONTINGENIA DE LA HIPOTESIS ESPECIFICA 3

6. (Considera USted que el control Interno permite a |a toma de deciSiones mejorar [a evaliuacion dé riesgoenla |
-probabllidad de fraude de! drea de logistica de las empresas agrolndustriales de la provincia de Cafete7"P13. (En su opinién
considera Usted que la evaluacién de riesgo al evaluar la toma de decistones por tipoiogia por métodos influye en las
decisiones programadas de! drea de logistica de las empresas agroindustriales de la provincia de Cafete? tabulacién
4 cruzada - s
Recuento : T f I, f
P13. {En su opinion considera Usted que la evaiuacién de riesgo al evaluarla
foma de decisiones por tipologia par métodas inflzye en las decisiones
programadas del 4rea de logistica de las empresas agroindustriales de la Total
provincia de Canete?
Dafinitvamente} Probablemente . Probablemente | Definiivamente
3 : Indeciso
Sl Sl na no
P6. ;Considera ]
Usted queel | Definiivamente 18 7 0 0 0 25
contrel intemo sl
permite a la toma
de decisiones | Frobablemente 0 4 15 5 0 2
mejorar la sl
evaluacitn de
riesgo en la Indeciso 0 0 0 2% 2 24
probabilidad de
fraude del drea
de logistica de Probablemente 8 ¢ 0 0 4 12
ias empresas no
agroindustiales =
de la provincia de | Definifements 10 9 0 0 0 19
Cafete? "
Total 36 20 15 27 § 104
CUADRO N° 6.8
Pruebas de chi-cuadrado
Valor gl "p" Valor
Chi-cuadrado de '
‘ 172,571° 16 000
Pearson
Raz6n de
L 178.373 16 .000
verosimilitud
Prueba exacta de
144.354
Fisher
Asociacion lineal
. 0,122° 1 727
por lineal
N de casos
: 104
validos
a. 18 casillas (72,0%) han esperado un recuento menor
que 5. El recuento minimo esperado es ,69.
{c. Ei estadistico estandarizado es ,349.
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6.2.

Discusion y analisis de decision:

El valor de X?c (chi cuadrado calculado) es 172.571

El resultado de la prueba estadistica chi cuadrado de Pearson, me
indica que (Chi calculado) X%c es mayor que X2, (172.571 > 26.3),
entonces rechazamos la hipétesis especifica nula y concluimos que;
el control interno de la evaluacion de riesgo incide positivamente en
la toma de decisiones de tipologia por métodos en el area de
logistica de las empresas agroindustriales de la provincia de Cariete.
Ano 2015. Ademas nuestro resultado queda validado y afirmado con
el resultado del “p” valor de 0.000, en consecuencia, confirmamos

nuestra hipétesis especifica 3 propuesta.

Contrastacion de resultados con otros estudios similares.
Con la finalidad de ratificar nuestra tesis se ha realizado una
comparacion con otras tesis relacionadas con nuestro tema como se

detalla a continuacion:

6.2.1 Contrastacion de Hipotesis General

En la hipétesis general se expresa que ha quedado demostrado
gue segun el recuento de todas las preguntas formuladas indican

que 30 empleados encuestados opinan que definitivamente si
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considera que el Control interno incide positivamente en la toma de
decisiones en el area de logistica de las empresas agroindustriales
de la provincia de cafnete. Afio 2015, y se ratifica con el trabajo de
investigacion de:

Céspedes Llerena, N. (2014), en su tesis titulada: “El Control Interno
y su Incidencia en la Toma de decisiones en la Empresa
Construyendo su casa en el cuarto trimestre del afio 2010".

Esta tesis.

El autor indica que efectivamente la incidencia del control
interno en la toma de decisiones es significativa, ya que, no
existen parametros de control para que las actividades
realizada se efectuen de manera eficiente, por lo que se
deriva en decisiones mal estructuradas y muchas veces sin
fundamentos validos, y es de suma importancia para la
empresa que se fomenten normas de control interno, que
ayuden a delimitar las actividades, facilitando el discernir
alternativas al momento de tomar decisiones con la finalidad,

de que estas aporten al crecimiento de la organizacion.
Con lo cual se ratifica con estudios similares a nuestra hipdtesis
general tanto en el capitulo 5 como en el punto 6.1 de la presente

investigacion.

117



6.2.2 Contrastacion de Hipotesis Especifica 1
En la hipotesis especifica 1 se expresa que ha quedado demostrado
y reafirma con la tesis de Karla Belén Tustén Lépez (2016), en su
tesis titulada: “Sistema de control interno bajo la metodologia COSO
il y la toma de decisiones en la empresa Disensa del Canton
Cevallos”. Nos indica que existe relacion directa entre el ambiente de

control y la toma de decisiones.

El autor nos indica que efectivamente que el Ambiente de
control incide significativamente en la Toma de Decisiones en
la empresa Disensa del cantén Cevallos; de tal manera que el
disefio y aplicacion del control interno debe estar establecida
de acuerdo con las necesidades de la empresa, aplicandolo a
nivel de la entidad, a nivel operativo 0 a nivel funcional, para
garantizar que este sea una fuente de informacion confiable,
que faculte la toma de decision adecuada. La aplicacion de
una correcta toma de decisiones es elemental para la
empresa. Se considera que decididamente si o casi con toda
seguridad la informacion representa una herramienta

fundamental en la toma de decisiones.
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Con lo cual se ratifica con estudios similares a nuestra hipétesis
especifica 1 tanto en el capitulo 5 como en el punto 6.1 de la

presente investigacion.

6.2.3 Contrastacion de Hipdtesis Especifica 2
En la hipotesis especifica 2 se expresa que ha quedado demostrado
y reafirma con la tesis de Gabriela Herminia Sanchez Guevara
(2011), en su tesis titulada: “El Control Interno de los gastos
operativos y su incidencia en la toma de decisiones en la Empresa
Frevi de la Ciudad de Ambato durante el afio 2010”. Nos indica que
existe relacion directa entre las actividades de supervision y la toma
de decisiones, en este antecedente podemos destacar nuestra

hipotesis.

El autor nos indica que efectivamente que las actividades de
supervision incide significativamente en la Toma de
Decisiones, de tal manera que la empresa debe llevar a cabo
actividades de supervision para el manejo de los gastos
operativos, realizar evaluacién periodicas para evaluar el
cumplimiento de responsabilidades del personal y ademas
elaborar un desglose de gastos por conceptos, la gerencia
debe establecer los ambitos de supervision y control con el fin

de lograr un manejo adecuado de los gastos operativos como
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Riesgos Externos: fluctuacion de precios, nuevos

competidores, falta de compromiso de proveedores

Riesgos Internos: falta de productos en inventario

Riesgo de fraude: Actos de corrupcion, soborno, extorcion,

abuso de pagos, favores, malversacion, desfalco,

manipulacién de informacion
Podemos rescatar ae la tesis que es importante tener identificado los
riesgos y estar preparado para las decisiones programadas o no
programadas que debemos tomar ante una determinada situacion,
los problemas son inciertos y pueden presentarse en cualquier
momento, con lo éual se ratifica con estudios similares a nuestra
hipétesis especifica 3 tanto en el capitulo 5 como en el punto 6.1 de

la presente investigacion
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CAPITULO VI

CONCLUSIONES

A) Se concluye que la hipotesis general fue ratificada demostrando a
través de la opinion de los encuestados (colaboradores del area de
logistica y ejecutivos de las empresas agroindustriales) que el control
interno inciden positivamente en la toma de decisiones en el area de
logistica de las empresas agroindustriales de la provincia de Canete, afio
2015, hacer un buen uso adecuado del control interno permite a las
empresas tomar buenas decisiones y cumplir con los objetivos, también
nuestra hipotesis general se ratifica a través de la prueba del chi cuadrado

obteniendo un rango de confiabilidad de 85.230.

B) Se concluye que la hipétesis especifica 1 fue ratificada demostrando
a través de los resultados de las encuestas aplicados a los colaboradores
del area de logistica que definitivamente si considero que el control
interno del ambiente de contro! inciden positivamente en la toma de
decisiones de tipologia por niveles en el area de logistica de las empresas
agroindustriales de la provincia de Caiiete, afio 2015, esto se ratifica
también a través de la prueba del chi cuadrado obteniendo un rango de
confiabilidad de 68.882, nos va a permitir que el uso adecuado del

ambiente de control teniendo en consideracion de los valores éticos,
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asignacion de responsabilidad y desempefio fortalece la toma de

decisiones de tipologia por niveles en beneficio de las empresas.

C) Se concluye que la hipétesis especifica 2 fue ratificada demostrando
a través de los resultados de las encuestas aplicados a los colaboradores
del area de logistica que definitivamente si considero el control interno de
las actividades de supervision inciden positivamente en la toma de
decisiones de tipologia por niveles en el area de logistica de las empresas
agroindustriales de la provincia de Cafete, afio 2015, esto se ratifica
también a través de la prueba del chi cuadrado obteniendo un rango de
confiabilidad de 90.297, esta prueba nos permite concluir que es
favorable el control interno de las actividades por supervision aplicando
las evaluaciones continuas e independientes fortalecera la toma de

decisiones de tipologia por niveles en beneficio de las empresas.

D) Se concluye que la hipotesis especifica 3 fue ratificada demostrando
a través de los resultados de las encuestas aplicados a los colaboradores
del area de logistica que definitivamente si considero el control interno de
la evaluacion de riesgo inciden positivamente en la toma de decisiones de
tipologia por métodos en el area de logistica de las empresas
agroindustriales de la provincia de Cariete, afio 2015, esto se ratifica

también a través de la prueba del chi cuadrado obteniendo un rango de
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confiabilidad de 172.571, Es necesario identificar los riesgos que puedan
afectar los recursos de la empresa, una vez identificada deben ser
incluidos en las decisiones programadas debido que es un problema que
ya esta identificado con la finalidad de tomar una buena decision
programada, esta prueba nos permite concluir que es favorable el control
interno de la evaluacion de .riesgo fortalece la toma de decisiones por

meétodos en el area de logistica de las empresas agroindustriales.
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CAPITULO Vil

RECOMENDACIONES

A) Con respecto a la primera conclusion recomendamos a las
Empresas Agroindustriales de la provincia de Cafete, que de forma
periédica se evalue los resultados obtenidos por la toma de decisiones en
los diferentes niveles, pues ello contribuiria a tener mas claro los
objetivos y metas para los ejercicios posteriores como resultado de una

evaiuacion previa.

B) Con respecto a la segunda conclusion recomendamos a las
Empresas Agroindustriales de la provincia de Carete, difundir a todo el
personal del area de logistica los valores éticos establecidos por la
empresa a fin de que esto repercuta en una decisioén correcta, establecer
asignacion de responsabilidad que cada colaborador tenga una tarea
asignada, un plazo establecido con el fin de alcanzar los objetivos,
establecer incentivos a través de metas de desempefio estableciendo
plazos realistas que se puedan cumplir metas asi evitar actos
deshonestos, estos indicadores permitira mejorar el ambiente de control y

fortalecera la toma de decisiones.
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C) Con respecto a la tercera conclusion recomendamos a las
Empresas Agroindustriales de la provincia de Cafiete, que deberan
realizar evaluacion continuas de manera mensual con la finalidad de ver
el funcionamiento del control interno y comunicar las deficiencias que
puedan encontrarse, de ser necesario se recomienda realizar
evaluaciones independientes que debera ser realizado por un personal
capacitado externo a la empresa a fin de aplicar las medidas correctivas,
estos indicadores permitira mejorar las actividades de supervision y

fortalecera la toma de decisiones.

D) Con respecto a la cuarta conclusion recomendamos a las Empresas
Agroindustriales de la provincia de Cafiete, que deberan analizar e
identificar los posibles riesgos externos e internos que puedan
presentarse en la empresa, y sobre todo para redisefiar permanentemente
_el control interno y mitigar los riesgos que puedan redundar
desfavorablemente, una vez identificado y analizado el riesgo se tendra a
ello una respuesta o accion, se recomienda también realizar
capacitaciones sobre planes de riesgo estos indicadores permitira mejorar

las evaluaciones de riesgos y fortalecera la toma de decisiones.
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CAPITULO X

ANEXOS

ANEXO 1. MATRIZ DE CONSISTENCIA
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__Anexo 1.Matriz de consistencia

EL CONTROL INTERNO Y LA TOMA DE DECISIONES EN AL AREA DE LOGISTICA DE LA EMPRESAS AGROINDUSTRIALES DE LA PROVINCIA DE

_CANETE ANO 2015
Problemas Objetivos Hipdtesis Variables Metodologia

Problema Principal Objetivo General Hip6tesis General Dimensiones Disefio ]
; 5 < ey ; En la Investigacion se utilizo
!"'De que manera el c:omm“l\naliz‘ar la incidencia del control E - contro) (arrn icida bl el disefo descriptivo
interno incide en la toma de inkirnn en e tome de decisiones positivamente en la toma de
decisiones en el area de | debin Ae Baltia -6 1 decisiones en el area de logistica control Interno el
logistica de Ilas empresas =, GRS 05 98 de las empresas agroindustriales Universo

agroindustriales de la provincia
de Canete. Ao 20157

empresas agroindustriales de la
provincia de Cafiete. Afo 2015.

de la provincia de Cafete, Afio

Dimensiones

El universo estd constituido

2015.

por 285 trabajadores deli

X1 : Ambiente de control jarea  de  logistica vy
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Problemas Especificos Objetivos Especificos Hipétesis General X2:  Actividades  de|®MPresas agroindustriales
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Pro%i:zia (gje Ca ﬁI:t: AT agroindustriales de la provincialagroindustriales de la provincia Toma de Declsiones |L@ recoleccion de datos se
iy i de Cafiete. Afio 2015 de Canete Afo 2015 obtuvo a partir de la
éiDe qué manera incide elfAnalizar la incidencia del control B conbel  Wtee dé  lie Dimensiones encu_esta a los trabda'_ladoreﬁ
control interno de las|interno de las actividades de actividdez er " rvisién ; quenes. responceran da
actividades de supervisién en la|supervision en la toma de inckd - iti :: t Sl"'_lpf t !nstrur_nenros g
toma de decisiones de tipologialdecisiones de tipologia porf - :e ?;?zn;: denfi oelo iaa O":: investigacion
por niveles en el area de|niveles en el drea de logisticas nivelesc el dren depl igti pd Y1 Tipologia  por instrume ntos
logistca de las empresas|de las empresa-s."la“s o ?':sas i dsgtrialecas d: niveles
agroindustriales de la provinciajagroindustriales de la provincia = rovi[:\cla i é;aﬁete Afo 2015
de Cafiete. Afio 20157 de Canete. Afio 2015 P :
¢De queée manera incide el : ) . Se utilizd el test
control interno de la evaluacion fmallzar s Incidenci del_t::ontrol =l °°T‘"°' Intermo de. i g\a_ﬁaluacmnn estadisticos para el analisis
; interno de la evaluacion de|de riesgo incide positivamente
de riesgos en la toma de|. = Pl de los resultades y las|
— = riesgo en la toma de decisiones|en la toma de decisiones de . " BT
dechiines de. tpdlogie  por de tipologia por métodos en el|tipologia por métodos en el area s Bpaicgie il | e Be mpate
metodos en el area de logistica Peing, P poiegha p métodos correspondiente

de las empresas
agroindustriales de la provincia
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provincia de Cafiete. Ao 2015

de Caiete. Afio 2015

de logistica de las empresas
agroindustriales de la provincia
de Cadete. Afo 2015

131



ANEXO 2

Cuestionario

I. TESIS: “EL CONTROL INTERNO Y LA TOMA DE DECIS‘!ONES EN EL AREA DE
LOGISTICA DE LAS EMPRESAS AGROINDUSTRIALES DE LA PROVINCIA DE
CANETE. ANO 2015".

Il. INFORMANTES: La encuesta esta dirigida a empleados que se ubican en las
secciones de contabilidad y administracion del area de logistica empresas
agroindustriales mas importantes de la provincia de Cafiete.

OBJETIVO.- El objetivo es; Analizar la incidencia del control interno en la toma de
decisiones en el area de logistica de las empresas agroindustriales de la provincia de
Canete. Afio 2015.

GENERALIDADES: La presente encuesta persigue un fin meramente académico, cuyos
resultados seran estrictamente anénimos y confidenciales; con los cuales se pretende

investigar sobre la incidencia del contro! interno en la toma de decisiones en el area de

logistica. Por lo_tanto se pide leer cuidadosamente las alternativas planteadas y
margue con un aspa solo aquella que se ajuste a su modo de pensar, por lo que es
muy importante que su respuesta sea lo mas sincera posible. De antemano gracias por
su valiosa y generosa colaboracion.

. INFORMACION GENERAL

Nombre de la empresa

Cargo

Edad

1. ¢Considera Usted que el control interno permite a la toma de
decisiones mejorar el ambiente de control de acuerdo a los valores
éticos de los colaboradores del area de logistica de las empresas
agroindustriales de la provincia de cafete?

a) Definitivamente si
b) Probablemente si
c) Indeciso

d) Probablemente no
e) Definitivamente no
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i Considera Usted, que el control interno permite a la toma de
decisiones mejorar el ambiente de control segin los incentivos de
desempeiio de los colaboradores del area de logistica de las
empresas agroindustriales de la provincia de Cafete?

a) Definitivamente si

b) Probablemente si

¢) Indeciso

d) Probablemente no

e) Definitivamente no

¢ Considera Usted, que el control interno permite a la toma de
decisiones mejorar el ambiente de control en la asignacion de
responsabilidad de los colaboradores del area de logistica de las
empresas agroindustriales de la provincia de Cafiete?

a) Definitivamente si

b) Probablemente si

c) Indeciso

d) Probablemente no

e) Definitivamente no

¢ Considera Usted, que el control interno permite a la toma de
decisiones mejorar las actividades de supervision en las
evaluaciones continuas realizadas en el area de logistica de las
empresas agroindustriales de la provincia de Cafete?

a) Definitivamente si

b) Probablemente si

c) Indeciso

d) Probablemente no

e) Definitivamente no

Baso su criterio ¢ Considera que el control interno permite a la toma
de decisiones mejorar las actividades de supervision en las
evaluaciones independientes realizadas en el area de logistica de
las empresas agroindustriales de la provincia de Canete?

a) Definitivamente si

b) Probablemente si

¢) Indeciso

d) Probablemente no

e) Definitivamente no

¢Considera Usted, que el control interno permite a la toma de
decisiones mejorar la evaluacion de riesgo en la probabilidad de
fraude del area de logistica de las empresas agroindustriaies de la
provincia de Cariete?
a) Definitivamente si
b) Probablemente si
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10.

11.

¢) Indeciso
d) Probablemente no
e) Definitivamente no

¢ Considera Usted, que el control interno permite a la toma de
decisiones mejorar la evaluaciéon de riesgo en la evaluacion de
sucesos del 4rea de logistica de las empresas agroindustriales de la
provincia de Cafiete?

a) Definitivamente si

b) Probablemente si

¢) Indeciso

d) Probablemente no

e) Definitivamente no

¢ Considera Usted, que el Ambiente de control al evaluar la toma de
decisiones de tipologia por niveles influye en las decisiones
estratégica del area de logistica de las empresas agroindustriales de
la provincia de Carfete?

a) Definitivamente si

b) Probablemente si

¢) Indeciso

d) Probablemente no

e) Definitivamente no

¢ Considera Usted, que el Ambiente de control al evaluar la toma de
decisiones de tipologia por niveles influye en las decisiones tacticas
del area de logistica de las empresas agroindustriales de la provincia
de Cariete?

a) Definitivamente si

b) Probablemente si

c) Indeciso

d) Probablemente no

e) Definitivamente no

;Considera Usted, que el Ambiente de control al evaluar la toma de
decisiones de tipologia por niveles influye en las decisiones
operativas del area de logistica de las empresas agroindustriales de
la provincia de Cariete?

a) Definitivamente si

b) Probablemente si

c) Indeciso

d) Probablemente no

e) Definitivamente no

¢Considera Usted, que las Actividades de supervision al evaluar la
toma de decisiones de tipologia por niveles influyen en las
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12,

13.

14.

decisiones tacticas del area de logistica de las empresas
agroindustriales de la provincia de Canete?

a) Definitivamente si

b) Probablemente si

c) Indeciso

d) Probablemente no

e) Definitivamente no

¢ Considera Usted, que las Actividades de supervisién al evaluar la
toma de decisiones de tipologia por niveles influyen en las
decisiones estratégicas del area de logistica de las empresas
agroindustriales de la provincia de Cafete?

a) Definitivamente si

b) Probablemente si

c) Indeciso

d) Probablemente no

e) Definitivamente no

¢En su opinion, considera Usted que la evaluacién de riesgo al
evaluar la toma de decisiones de tipologia por métodos influye en las
decisiones programadas del area de logistica de las empresas
agroindustriales de la provincia de Caiete?

a) Definitivamente si

b) Probablemente si

c) indeciso

d) Probablemente no

e) Definitivamente no

¢ En su opinion, considera que la evaluacion de riesgo al evaluar la
toma de decisiones de tipologia por métodos influye en las
decisiones no programadas del area de logistica de las empresas
agroindustriales de la provincia de Carete?

a) Definitivamente si

b) Probablemente si

¢) Indeciso

d) Probablemente no

e) Definitivamente no
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ANEXO 3

FECHA DE INICIO TEMPO
N DE VINCIA D
RELACION DE EMPRESAS AG%USTRN.ES DE LA PRO £ DIRECCION RUC DE ACUMULADO | CONDICION
CANETE OPEFgAmOIEs A LA FECHA
SEGUN SUNAT

EMPACADORA AGRICOLA DEL PACIFICO ANEXO EN SAN LUIS MPCRTADOR Y EXPCRTADOR 20103463524,

1 21/84/1893 0 ANOS HABIDO

2 | AGROINDUSTRIAS SAN ANDRES SAC CARPANAMERICANA SUR NOR.T5 15605 CANETE 20108273705 21104/1983 30AROS HABIDO
CAUCHLCAL LTDA 20120191901

3 CARRETERA MPERIAL SANVICENTE 25 C00,EL CHLCAL LTDA CARRETERA MPERIAL 30/04/1993 0AKOS HABIDO
DE TORO GARCIA YCIA.SRL. NOMBRE COMERCRL FUNDQ EL CORTUOCAR GULMANA KM 20120227433

4 30/04/1993 W0ARS HABIDO
ASOCIACION DE AGRICULTORES DE CARETE CARMPERIALLUNAHUANA NRO. 75 (ALT. SEMNARIOJLMA - CARETE - NUEVO MPERKL 20120110838

5 30/04/1983 30 AROS HABIDQ
EMPRESA AGRICOLA CERRO BLANCC S A. CAR, PANAMERICANA NRO. 153 COO. CERRO BLANCO {UNANUE) LMA - CARETE - SAN VICENTE DE CARETE 20128416707

6 0410511993 30 AROS HABIDO
IAGROINDUSTRIAS SANISIDRO S A. ICAR, MPERIAL-QUILMANA K5 (EX FUNDD SAN BIDRO) LMA - CARETE - MPERWL 20129029308

? 04/05/1883 30AR0S HABIDO
OCIEDAD AGRICOLA HUALCARA SAC 20130556290

8 PARCELA HUALCARA NRO. SN FND. EX-FUNDO HUALCARA LMA - CARETE - AN VICENTE DE CARETE 04/05/1983 30 AR0S HABIDO
IAGRICOLA TERCER MUNDO S A MONTALVAN Ki, 143 CAU TERGER MUNDO (ALT KM 1435 EX HACIENDA MONTALVAN) LMA { CARETE / SAN VICENTE DE CANETE 20160642380

9 2410711993 JANOS HABIDO
ICOOPERATIVA AGRARIA DE USUARIOS SAN BENITO 20183955412

10 NRO. /N COO. SAN BENTG (FRENTE AL PARQUE MUNICPAL) LMA - CARETE - SAN VICENTE DE CARETE 13/10/1693 30ANCS HABIDO
SOCIEDAD AGRICOLA ARONA SA. ANEXO EN SAN LUIS MPORTADOR Y EXPORTADOR 20256119006|  GBAIG/1904 2 AK0s

1 HABIDO
NATUCULTURA SA SUCURSALLOTE, D CAS. CASERID SAN FRANCISCO LMA CARETE GULMANA 20451871285

12 2110672000 17 AROS HABIDO
|TRmm£RA BLANCA SAC. NRO. . CP EX. HACENDA ARONA (KM 1405 PANAMERIANA SUR) LMA CARETE SANLUS 20449161859

13 050172001 15AROS HABIDO
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ASOCIACION DE PRODUCTORES AGRICOLAS SAN PEDRO DE MALA CAR PANAMERCANA SUR KM, 91 LOTE, 98A URB. SAN PEDRO DE MALA (PARCELAS 96-A 98-A Y 101-B/LIMA - CARETE - MALA 20506202800

14 " 2110312003 154808 HABIDO
NEGOCIACION INMOBILIARIA AGRICOLA DEL VALLE DE PACARAN SA KM. 435 SEC. JAGAYA (CARRETERA CANETE A YAUYOS) LA CARETE PACARAN 20507833148

15 261272003 15 AKOS HABIDO

16| AGRICOLA GOMBELL SA. NRO. SN AH. IRRIGACION PAMPAS DEL IMP LiMA - CARETE - QUILMANA 20449185753 01/03/2004 13 AR0S HABIDO
DON AGOSTINO SAC CARHERBAY BAJO MZA.LOTE, 13 FND, DON AGOSTINO (ALT PANAMERINA SUR KM 151)LIMA - CARETE - SANVIGENTE DE CARETE 20510290110

17 18/02/2005 124808 HABIDO
AGRICOLA PANCALS AC. CAR PANAMERICANA SURKM, 143 LIMA CARETE SAN VIGENTE DE CARETE 20512468021

18 020022005 11 ANOS HABIDO

NRO, 618 FND. IRRIS.FAMPAS DEL MPERIAL (ANEXO QULMANA ST.5AN PEORO SAN LORENZO) LA - CARETE - QLILMANA Y NRD. 548 FND.

AGROINDUSTRIAS SCHURUCANCHA SAC 20513788459

19 IRRIG PAMPAS OEL MPERAL (ANEX.QUILMANA ST.SN MARTIN CASITA BLANCAJLIMA - CARETE - QULMANA - $7082008 oARCS KABIDO
AGRICOLA ROMA CARPANAMERICA SUR KM, 138.KM. 136.700)LIMA - CARETE - SAN LUS 20431282548

20 10/172007 10AN08 HABIDO
ASOCIACION DE AGRICULTORES ALGODONEROS Y OTROS CULTIVOS CA|CARPANAVERCANA SURNRD. SN {KM.144.5 PANAME RICANA SURILIMA - CARETE - SANVICENTE OE CARETE 20481330148

21 07/08/2009 8AR0S HABIDO
AGRO FLORALPERUSAC 20485175210

22 PRED. RUSTICQ LA VICTORW LOTE. 583 FND, LOS SAUCES (ALTKM 1255 PASANDO ENINST. TECNOLOGICO) enLiMA / CANETE /1 QULMANA 09022011 5ANOS HABIDO

23 |AGRICOLA ORIONEIRL. SECCION2 NRO. SN EL CORTIJO (CARR. IMPERIAL-QUILMANA ALT. LA VICTORIA) LIMA - CANETE - QUILMANA 20431400375| 260472012 SANDS HABICO
IAGRICOLAVINASOL SA SUCURSAL EN QULMANA 20558074689

24 280172013 4ANOS HABIDO
AGRICOLA LA FORTALEZA DE CANETE SAC SANVICENTE DE CARETE 20552991533

25 2410512013 4AR0S HABIDC

25 | AGRICOLACRISTOPHER EARL. MZA.B LOTE. 05 AH. 13 DE AGOSTO QUILMANA-CANETE 20553370858|  21/06/2013 5AROS HABIDO
(CAL ESMERALDA ENCARADASALC, 20120285123

27 JR.SAN VICENTE NRO. 187 (ESPALDA DE LA MUNICIPALIDAD) LIMA - CANE TE - SANVICENTE DE CARETE 2610672013 4AN05 HABIDO

28 | AGRICOLACITRUS BELL SAC. JR. LAMBAYEQUE NRO. 302 QUILMANA-CARETE 20554034550) 120872013 4AR0S HABIDG
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Afiliado sl PLE desde:
Padrones :

2207 Consulta RUC: versiin inprimible
CONSULTA RUC: 20109463524 - EMPACADORA AGRICOLA DEL PACIFICO S.A.

Nimero de RUC: 20109463524 - EMPACADORA AGRICOLA DEL PACIFICO S.A.
Tipo Contribuyente: SOCTEDAD ANONIMA
Nombre Comerdial: EMAPAC
Fecha de Inscripcién: 21/04/1993 Fecha Inicio de Actividades:  28/01/1992
Estado del
Comtribuyente: IO
Condicién del
Contribuyente: HABIDO
m::ut AV. NICOLAS ARRIOLA MRO. 314 INT. 804 LIMA - LIMA - LA VICTORIA
Sistema de Emisién 7
2 Comrobumtes | MANUAL/COMPUTARIZADO Actividad de Comarcio Exterior: TMPORTADOR/EXPORTADOR
Sistema de MANUAL/COMPUTARIZADO
:""“"“g’('.’): Principal - 1030 - ELABORACIGN Y CONSERVACION DE FRUTAS, LEGUMBRES Y HORTALIZAS
Comprobantes de FACTURA
Pago c/aut. de BOLETA DE VENTA
impresién (F. 806 u  NOTA DE CREDITO
816} NOTA DE DEBITD

GUIA DE REMISION - REMITENTE
Sisterna de Emisién
Electrénica:
Afiliado ol PLE desde: 01/01/2014
Padrones : NINGUNO

2117 Consulta RUC: versidn Imprimitie
CONSULTA RUC: 20108273705 - AGROINDUSTRIAS SAN ANDRES S.A.C.

Nimero de RUC: 20108273705 - AGROINDUSTRIAS SAN ANDRES S.A.C.
Tipo Contribuyente: SOCIEDAD ANONIMA
Mombre Comercial:  AGROINDUSTRIAS SAN ANDRES S.A.
Fecha de Inscripcién: 21/04/1993 Fechs Inicio de Actividades:  11/11/1982
Estado de!
Contribuyente: NN
st oo
Direccién del
T Sk CAR.PANAMERICANA SUR NRO. 75 FND, SAN ANDRES LIMA - CARETE - SANTA CRUZ DE FLORES
Sistema de Emixién o
de Comprobante: MANUAL Actividad de Comercio Exterior: SIN ACTIVIDAD
Sistema de
Comtabiidad: COMPUTARIZADG.
Actividad(es) Principal - 6810 - ACTIVIDADES INMOBILIARIAS REALIZADAS CON BIENES PROPIOS O ARRENDADOS
Econdmica(s): Seamdaria 1 - 0125 - CULTIVO DE OTROS FRUTOS Y NUECES DE ARBOLES Y ARBUSTDS

FACTURA
TW: d®  BOLETA DE VENTA
h:“w (F.806u  IQUIDACION DE COMPRA
816y * NOTA DE CREDITO

NOTA DE DEBITO

GUIA DE REMISION - REMITENTE
Sistema de Emisién
Electrénica:

01/01/2014
NINGUND
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816):

21017 Corsuta RUC: versitn knprimitie
CONSULTA RUC: 20120191901 -~ CAU EL CHILCAL LTDA
Nimero de RUC: 20120191901 - CAU EL CHILCAL LTDA
Tipo Corttribuyente: COOPERATIVAS, SAIS, CAPS
Nombre Comercial: -
Fecha de Inscripcon: 30/04/1993 Focha Inido de Actividades: 01/06/1993
Estado del
Contribuyente: A(.."ﬂVO
Condicitn del
Contribuyente: HABIDO
Direccibn del CAR.IMPERIAL SAN VICENTE NRO. 2.5 COO. EL CHILCAL LTDA LIMA - CANETE - SAN VICENTE DE CANETE
Domicitio Fiscal: : * =
Sistema de Emisién
de Comprobante: MANUAL Actividad de Comercio Exterfor: SIN ACTIVIDAD
Sistema de
Contabifidad: MANUAL/COMPUTARIZADO .
Actividad{es) P o
Econémica(s): Pringipal - 0129 - CULTIVO DE OTRAS PLANTAS PERENNES
Camprobantes de FACTUR
Page c/aut. de BOLETA DE VENTA
impresitn (F. 806U ) 1010ACTON DE COMPRA

GUIA DE REMISION - REMITENTE

Sistema do Emisidn - _

Electronica:

Afillado 2l PLE desde: -

Padrories : Intorporado al Régimen de Buenos Contribuyentes (Resoluddn N° 0230050147614) a partir del 01/02/2016
2nian7 Corsulta RUC: versith Inpririble

CONSULTA RUC: 20120227433 - DE TORO GARCIAY CIA. S.R.L.

Mimern de RUC:
Tipo Contribuyente:
Nombre Comercial:
Fecha de Inscripdfn:
Estado del
Contribuyente:
Condicion del
Coentribuyente:
Direccién dail
Domicllio Fiscal:

Sistema de Emisién
de Comprobante:
Ststema de
Contabifidad:

Actividad(es)
Econémica(s):

Comprobantes de
Pago c/out. de
impresién (F. 806 u
816):

Sistems de Emlsién
Electrénica:

Afiliado al PLE desds:
Padrones :

20120227433 - DE TORO GARCIA Y CIA. S.R.L.,
SOC.COM.RESPONS. LTDA
FUNDO EL CORTLIO NO. 1
30/04/1993

Fecha Inicio de Actividades:  21/08/1991

ACTIVO

HABIDO

CAR.QUILMANA KM. 12 FND. EL CORTIIO N1 {FRENTE A INSTITUTO TECNOLOG.DE QUILMANA) LIMA -
CANETE - QUILMANA

MANUAL Actividad de Comerdio Exterior:  SIN ACTIVIDAD

MANUAL/ COMPUTARIZADO

Principal - 01210 - CULTIVOS DE CEREALES,

FACTURA

BOLETA DE VENTA

NOTA DE CREDITO

GUIA DE REMISION - REMITENTE

01/01/2015
NINGUNO
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Consulta RUC: versién imprimible

CONSULTA RUC: 20120110838 - ASOCTACION DE AGRICULTORES DE CANETE

Nimaro de RUC 20120110838 - ASOCIACION DE AGRICULTORES DE CANETE
Tipo Contribuyente: ASOCIACION
Mombre Comercial: ESTACION EXPERIMENTAL AGRICOLA
Fecha de Inscripaén: 30/04/1993 Fecha Inicio de Actividades:  16/06/1926
Estado el
Contribuyente: ACTIVO
Ccmﬁl:w:::a: HABIDO
sl P CAR. IMPERIAL-LUNAHUANA NRO. 7.5 (ALT. SEMINARIQ) LIMA - CARETE - NUEVO IMPERIAL
3?;:-:” de Ennti_én MANUAL Actividad do Comerdia Exterior: EXPORTADOR
ga"'n::;h: o MANUAL/COMPUTARIZADO
:m;l:(:)}- Principal - 0129 - CULTIVO DE OTRAS PLANTAS PERENNES
Comprobantesde o P be veNTA
c/aut. de
::P U eosu UIQUIDACION DE COMPRA
“‘):"'“‘6" - NOTA DE CREDITO
NOTA DE DEBITD
GUIA DE REMISION - REMITENTE
Sistemna de Emisién
Electronioa:

Afiliado al PLE desde:

Afilindo s PLE desde:
Padrones :

Padrones : Incorporado al Régimen de Buenos Contribuyentes (Resolucidn N° 0230050135243) a partir del 01/08/2015
212007 Consufts RUC: versidn imprimitte
CONSULTA RUC: 20129116707 - AGRICOLA CERRO BLANCO S.A
Nimere de RUC: 20129116707 - AGRICOLA CERRO BLANCO S.A
Tipo Contribuyente: SOCIEDAD ANONIMA
Mombre Comerciak:  C.A.U. "CERRO BLANCO UNANUE"
Fecha de Inscripdidn: 04/05/1993 Feacha Inicio de Actividades: 04/05/1993
Estado dei : ACTIVO
Condicién del
Contribuyente: HABIDO
Direccién del -
PANAMERICANA . . - -
Domicific Fiscal: CAR. NRD. 150 COO. CERRO BLANCO (UNANUE) LIMA - CANETE - SAN VICENTE DE CARETE
Sistema de Emisifn
de Comprobante: MANUAL Actividad de Comercio Exterlor: SIN ACTIVIDAD
Sistema da
Contabiidad: COMPUTARIZADO
Actividad(es) Prlndpul - 01110 - CULTIVOS DE CEREALES.
E Gmica(s): 1 - 52391 - OTROS TIPOS DE VENTA AL POR MENOR.
Comprobantes de FACTURA
Pago c/aut. de BOLETA DE VENTA

NOTA DE CREDITO

' NOTA DE DEBITO

GUIA DE REMISION - REMITENTE

01/01/2015
NINGUNO
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222 Consifta RUC: versitn imprimibie
CONSULTA RUC: 20129029308 - AGROINDUSTRIAS SAN ISIDRO SA

Mimero de RUC: 20129029308 - AGROINDUSTRIAS SAN ISIDRO SA
Tipo Contribuyente: SOCIEDAD ANONIMA
Nombre Comercial: AGROINDUSTRIAS SAN iSIDRO SA
Fecha de Inscripdbn: 04/05/1993 Fecha Inicio de Actividades: 01/01/1995
Estado del
Cantribuyerte: ACTIVO
Condicidn det
Contribuyente: HABLO
Direccifin def =
Domidiio Fiseat: CAR. IMPERIAL-QUILMANA KM. 8 {EX FUNDO SAN ISIDRO) LIMA - CANETE - IMPERIAL
Sistema de Emisién
de Camprabante: MANUAL/COMPUTARIZADO Actividad de Comerdio Exterior:  SIN ACTIVIDAD
Sistema de
Contabidad: COMPUTARIZADO
Actividad{es) Prlrldpal - DM! CRIA DE GANADG BOVIND Y BUFALOS
E dmica(s): i - 0161 - ACTIVIDADES DE APOYD A LA AGRICULTURA

FACTURA
Comprobantes de BOLETA DE VENTA
Pago c/zut. de LIQUIDACION DE COMPRA
impresién (F.806u  NOTA DE CREDITO
816} NOTA DE DEBITO

GUIA DE REMISION - REMITENTE

GUIA DE REMISION - TRANSPORTISTA
Sistema de Emision
Electronica:
Afiliade al PLE desde: 01/01/2014
Padrones : NINGUNO

21207 Consuita RUC: versién imprimitis

CONSULTA RUC: 20130556290 - SOCIEDAD AGRICOLA HUALCARA S.A.C.

Nimero de RUC:
Yipo Contribuyenta:
Mombre Comerdial:
Fecha de Inscripdin:

Estado del
Contribuyente:

Candicidn dal
Contribuyente:
Direcddn del
Demicifio Fiscal:
Sistema de Emisién
de Comprobante:

Sistema de
Contabifidad:

Actividad(es)
Econémica{s):

Camprobantes de
Pago c/aut. de
impresi6n (F. 806 u
816)

Sistema de Emisién
Electronics:

Afiliado 2! PLE desde:
Padrones:

20130556250 - SOCIEDAD AGRICOLA HUALCARA $.A.C.
SOCIEDAD ANONTMA CERRADA
SOCIEDAD AGRICOLA HUALCARA SCR
04/05/1993

ACTIVO

Fecha Iniclo de Actividades: 12/03/1990

HABIDO

AV. NICOLAS ARRIOLA NRO. 314 INTL. 8038 URB. SANTA CATALINA {PISO B) LIMA - LIMA - LA VICTORIA
MANUAL Actividad de Comercio Exterior:  SIN ACTIVIDAD
COMPUTARIZADO

Principal - 0123 - QNTIVG OF CITRICOS

FACTURA

BOLETA DE VENTA

NOTA DE CREDITD

NOTA DE DEBITO

GUIA DE REMISION - REMITENAE

01/01/2015
NINGUNO
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Sistema de Emisién
Electronica:

Afiliado al PLE desde:
Padrones :

2nem? Consulta RUC: versién imprimitle
CONSULTA RUC: 20160842980 - AGRICOLA TERCER MUNDO S.A
Nimero de RUC: 20160842980 - AGRICOLA TERCER MUNDQ S.A
Tipo Contribuyente: SOCIEDAD ANONIMA
Mombre Comercial: -
Fecha de Inscripdén: 24/07/1993 Fecha Iniclo de Actividades: 10/05/1975
Estado del
Contribuyento: ACTIVO
Condicién del
Contribuyente: HASIDO
Direcclén del --—MONTALVAN KM, 143 CAU TERCER MUNDO (ALT KM 143,5 EX HACIENDA MONTALVAN) LIMA - CANETE -
Domicibio Fiscak: SAN VICENTE DE CARETE
Sistema de Emisién
e Comprobante: MANUAL Actividad de Comercio Extertor:  SIN ACTIVIDAD
Sistema de
Contablidad: MANUAL
Actividad(es) o -
Econémica(s): Prindipal - 01136 - CULTIVO DE FRUTAS,
Comprobantes de FACTURA
Pago c/aut. de BOLETA DE VENTA
impresion (F. 806u  NOTA DE CREDITO
816): NOTA DE DEBITO

GUIA DE REMISION - REMITENTE

NINGUNO

enemy

Conaulta RUC: versian imprimitie

CONSULTA RUC: 20183955412 - COOPERATIVA AGRARIA DE USUARIOS SAN BENITO LYDA.

Nimero de RUC:
Tipo Contribuyente:
MNembre Comerciak
Fecha de Inscripdén:

Estado del
Contribuyente:
Condicién del
Contribuyente:
Direcclén del
Domicifio Fiscat:

Sistema de Emisién
de Comprobante:

Sistema de
Contabfiidad:

Actividad(es)
Econdmica(s):

Comprobantes de

20183955412 - COOPERATIVA AGRARIA DE USUARIOS SAN BENITD LTDA.
COOPERATIVAS, SAIS, CAPS

13/10/1993 Fecha Iniclo de Actividades: 02/01/1983

ACTIVOD

HABIDO

NRD. S/N COO. SAN BENITO (FRENTE AL PARQUE MUNICIPAL) LIMA - CARETE - SAN VICENTE DE CARETE
MANUAL Actividad de Comerdio Exterfor:  SIN ACTIVIDAD
MANUAL

Principal - 01110 - CULTIVOS DE CEREALES.

FACTURA
BOLETA DE VENTA

NINGUNO
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Fzalr.org Cansufta RUC: version imprimilte
CONSULTA RUC: 20256119006 - SOCIEDAD AGRICOLA ARONA S.A.
Nimero de RUC: 20256119006 - SOCIEDAD AGRICOLA ARONA S.A.
Tipo Contribuyente: SOCIEDAD ANONIMA
Mambre Comercial:  SOCTEDAD AGRICOLA ARONA S.A.
Fechn de Inscripcién: 08/09/1994 Fecha Inido de Actividades: 15/08/1994
Estado del
Comtribuyente ACTIVO
Condicién del
Contribuyente: HABIDO
Direccién del
Domiclio Fisaat: AV, NICOLAS ARRIOLA NRO. 314 INT. B0¢ URB. STA.CATALINA LTMA - LIMA - LA VICTORIA
Slstema da Emisién
de Comprobante: MANUAL/COMPUTARIZADO Actividnd de Comerdio Exterlor: EXPORTADOR
i COMPUTARIZADO
Contabiidad:
Actividad{es) Prindpal - 0122 - CULTIVO DE FRUTAS TROPICALES Y SUBTROPICALES
Ecandmicn(s) Seamdaria 1 - 9609 - OTRAS ACTIVIDADES DE SERVICIOS PERSONALES N.C.P.
FACTURA
Comprobantes de
Pago ¢/aut. de BOLETA DE VENTA

LIQUIDACION DE COMPRA
NOTA DE CREDITO

NOTA DE DEBITO

GUILA DE REMISION - REMITENTE

Shtema de Embsién
Electrénica:
Afiliado pi PLE desde: 01/01/2014
Padrones: NINGUNO
212017 Consutta RUC: versién imprimitie
CONSULTA RUC: 20451871286 - NATUCULTURA S.A
Mimero de RUC: 20451871286 - NATUCLATURA S.A
Tipo Contribuyente: SOCIEDAD ANONIMA
Nombre Comercial: -
Fecha de Inscripcién:  21/06/2000 Fecha Iniclo de Actividades: 21/06/2000
Estado det . ACTIVO
Condicién del HABIDO
Contribuyente:
Direccién del
Domicilio Fiscak: NRO. S/N FND. LA COLMENA (ALT KM 311 PANAMERICANA) ICA - ICA - PACHACUTEC
Skstema de Emisién
de Sante: MANUAL Actividad de Comerdio Exterior: IMPORTADOR/EXPORTADOR
qmiicr COMPUTARIZADO
Contabitidad:
Actividad(es) _
Econdmica(s): Prindipal - 0111 - QATIVO DE CEREALES (EXCEPTO ARROZ), LEGUMBRES Y SEMILLAS OLEAGINOSAS
Comprobantes de
Pagoc/man . BOLTAOE VO
Isn;:r’.ulﬁn (F.806u MOTA DE DEBITO
g GUIA DE REMISTON - REMITENTE
COMPROBANTE DE RETENCION
Sistema de Emisién
Electrbnica: DESDE LOS SISTEMAS DEL CONTRIBUYENTE. AUTORIZ DESDE 07/1Q/2016
Afillado a1 PLE desde: 01/01/2013
Padrones : Incorporado al Régimen de Agentes de Retencidn de IGV (R.S.378-2013) a partir def 01/03/2014
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2non Consulta RUC: versidn imprimible

CONSULTA RUC: 20507893148 - NEGOCIACION INMOBILIARIA AGRICOLA DEL VALLE DE
PACARAN SA

Namero de RUC: 20507893148 - NEGOCIACION INMOBILIARIA AGRICOLA DEL VALLE DE PACARAN SA
Yipo Contribuyente: SOCIEDAD ANONIMA

Nombre Comerdal: -
Fecha de Inscripcibn:  26/12/2003 Fecha Iniclo de Actividades: 0170172004
Estado del
ki ACTIVO
Ceondicién del
Contribuyente: HASIDO
Direccién del ----PROLONGACION GAMARRA NRO. 654 INT. 1032 (ESQ.ENTRE JR.UNANLE Y GAMARRA 10MO FISO) LIMA -
Pomicilio Fiscal: LIMA - LA VICTORIA
Skstema de Emisién
de Comprabante: MANUAL Actividad de Comerdn Extartor:  SIN ACTIVIDAD
Sistema de
Cortabaidad: MANUAL/QOMPUTARIZADO
Actividad(es) WWF-OIZB-CIAWDDEBPECIASYDEH,ANTASAROMHCAS, MEDICINALES ¥ FARMACEUTICAS
Econémica(s): Seamdaria 1 - 70200 - ACTIV. INMOBILIARIAS POR RETRIBUCION.

Seaundaria 2 - 8110 - ACTIVIDADES COMBINADAS DE APOYD A INSTALACIONES

Comprobantes de FACTURA

Pago c/aut. de BOLETA DE VENTA
impresién (F. 806 u  LIQUIDACION DE COMPRA
B816): NOTA DE CREDITO
GUIA DE REMISION - REMITENTE
Sistema de Emistén
Electrinica:
Afiliado sl PLE desde: 01/01/2015
Padrones : NINGUNO
212017 Caonsutta RUC: versitn imprimible

CONSULTA RUC: 20449195753 - AGRICOLA GOMBELL S.A.

Nimero de RUC: 20449195753 - AGRICOLA GOMBELL S.A.
Tipo Contribuyente: SOCIEDAD ANONIMA

ftombre Comerciak -
Fecha de In:crlpdén: 01/03/2004 Fecha Inicio de Actividades: 02/04/2004
m:-u: ACTIVO

Comriouyente:  MABIDO

i NRO. S/N A.H. IRRIGACION PAMPAS. DEL IMP LIMA ~ CANETE - QUILMANA

?;“ﬂ::’:;‘:t'f‘“ MANUAL Actividad de Comerdio Exterior:  SIN ACTIVIDAD
s i MANUAL/COMPUTARIZADO

Actividad{es) Principal - 01110 - CWRATIVOS DE CEREALES.

. Secundaria 1 - 0150 - CULTIVO DE PRODUCTOS AGRICOLAS EN COMBINACION CON LA CRIA DE ANIMALES
Econémica(s): (EXPLOTACION MIXTA)

Comprobantes de EACTURA

Pago c/aut. de BOLETA DE VENTA
gy ien(F- 8084 | qUIDACION DE COMPRA
GUIA DE REMISION - REMITENTE

Sistema de Emisién
Electrénica:

Afiliado al PLE desde: -
Padrones : NINGUNO
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2207 Consulta RUC: versidn kmprimibie
CONSULTA RUC: 20510290110 - DON AGOSTINO S.A.C.
Rimero de RUC: 20510290110 - DON AGOSTINO S.A.C.
Tipo Contribuyente: SOCIEDAD ANONIMA CERRADA
HNombre Comercial: -
Fecha do Inseripcén: 18/02/2005 Fecha Inicio de Actividades:  08/03/2005
Estado del
Contribuyente: ACTIVO
Condicitin del y
Contribuyente: HABIDO
Direccién del X i
et Pkl AV. LOS HORIZONTES MZA. N LOTE. 7 URB. HUERTOS DE VILLA LIMA - LIMA - CHORRILLOS
Sistema de Emisién
prpminreoaagl L] Actividad de Comerdio Exterior:  SIN ACTIVIDAD
Sistema de
s oY MANUAL/COMPUTARIZADQ
m& Pringipal - 0128 - CULTIVO DE ESPECIAS Y DE FLANTAS AROMATICAS, MEDICINALES Y FARMACEUTICAS
FACTURA
m:" BOLETA DE VENTA

NOTA DE CREDITO

NOTA DE DEBITO

GUIA DE REMISION - REMITENTE
GUIA DE REMISION - TRANSPORTISTA

Sistema de Emisidn
Etoctrénica:

Padrones :

Sistema de Emiskén
Electrénica:
Afifiado at PLE desde: 01/01/2014
Padranes : NINGUNO
znpotT Corsulta RUC: versitn imprimible
CONSULTA RUC: 20512468021 - AGRICOLA PANCAL S.A.C.
Mimero de RUC: 20512466021 - AGRICOLA PANCAL 5.A.C.
Tips Contribuyente: SOCIEDAD ANONIMA CERRADA
Nombre Comerdal: -
Fecha de Inscripcién: 02/02/2006 Fecha Inicio de Actividades:  02/02/2006
Estado det
Contribuyente: ACTIVO
Condicién det
Comtribuyente: HABIDO
Dircecién del
e Pk AV. NICOLAS ARRIOLA NRO. 314 INT, 804 LIMA - LIMA - LA VICTORIA
Sistema de Emisién e
e o e MANUAL/COMPUTARIZADO Actividad de Comercis Exterior: IMPORTADOR/EXPORTADOR
Sistema de
. MANUAL/COMPUTARIZADO
Actividad(es) g
s § Prindpal - 0122 - CLATIVO DE FRUTAS TROPICALES Y SUBTROPICALES
FACTURA
o bantes ¢ BOLETA DE VENTA
m b gos, LIQUIDACION DE COMPRA
816y . NOTA DE CREDITO
NGTA DE DEBITO

GUIA DE REMISION - REMITENTE

Afiiado al PLE desde: 01/01/2014

NENGUNO
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212017 Consulta RUC: versitn nprimitie
CONSULTA RUC: 20513798459 - AGROINDUSTRIAS SCHURUCANCHA SAC
Nimero de RUC: 20513798459 - AGROINDUSTRIAS SCHURUCANCHA SAC
Tipo Contribuyente: SOCIEDAD ANONIMA CERRADA
Nombre Comerdlal: -
Fecha de Inscripdén: 17/08/2006 Fecha Inicio de Actividades: 17/08/2006
Estado del
Contribuyente: ACTIVO
Condicibn de!
Contribuyente: HABIDO
Mim“ﬂ' " CAL.MANCO CAPAC NRO. 548 (ENTRE LA CDRA.9 Y 10 DE LARCO) LIMA - LIMA - MIRAFLORES
ds:“:‘“" "1 E"':t':_“" MANUAL/COMPUTARIZADO Actividad de Comerch :  IMPORTADOR/EXPORTADOR
Sistema de
Comabiiidad: HANUAL/ COMPLTRIIZADD
Actividad(es) Principal - 0128 - CULTIVO DE ESPECIAS Y DE PLANTAS AROMATICAS, MEDICINALES Y FARMACEUTICAS
P o Secundaria 1 - 01136 - CULTIVO DE FRUTAS. )
(s): Seamdaria 2 - 0125 - CULTIVO DE OTROS FRUTOS Y NUECES DE ARBOLES Y ARBUSTOS
::mmfbaf:"° gga#?;EVEﬂh
B £ sl e LIQUIDACION DE COMPRA
:';2;"““ (F.806u i DE CREDITO
. NOTA DE DEBITO
GUIA DE REMISION - REMITENTE
Sistema de Emisién
Electrdnica:
Afiliado al PLE desde: 01/01/2015
Padrones : NINGUNO
2o Consulta RUC: versién Imprimible
CONSULTA RUC: 20491292548 - AGRICOLA ROMA S.A.C.
Nimera de RUC: 20491202548 - AGRICOLA ROMA S.A.C.
Tipo Contribuyente: SOCIEDAD ANONIMA CERRADA
Nombre Comerdial: -
Fecha de Inscripdén: 10/11/2007 Fecha Inicio de Actividades: 10/11/2007
Estado del
Comtribuyente: ACTIVO
Condicion del
Centribuyente: HABIDO
Direcciéndel . CARPANAMERICA SUR KM. 138, (KM. 138.700) LIMA - CARETE - SAN LUIS
:‘:’m‘:’“‘“ MANUAL/COMPUTARIZADO Actividad de Comercio Exterior: SIN ACTIVIDAD
Sistema de I
Contabilidad: ONFUTARIZADD
Principal - 0113 - QLATIVO DE HORTALIZAS Y MELONES, RAICES Y TUBERCULOS
Actividad(es) Seamdaria 1 - 01136 - CULTIVO DE FRUTAS.
Econémica(s): Secumdaria 2 - 7730 - ALQUILER Y ARRENDAMIENTO DE OTROS TIPOS DE MAQUINARIA, EQUIPO Y BIENES
TANGIBLES
FACTURA
s‘“m"’ ":7:::":: de  poLETA DE VENTA
. LIQUIDACION DE COMPRA

impresién (F. 806 u
816):

Sistema de Emixién
Electronica:
Afiliado al PLE desde:

Padrones :

NOTA DE CREDITO
NOTA DE DEBITO
GUIA DE REMISION - REMITENTE

01/01/2014
NINGUND
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nem?

Cansuita RUC: version imprimitle

CONSULTA RUC: 20491330148 - ASOCIACION DE AGRICULTORES ALGODONEROS Y OTROS

CULTIVOS.CANETE

Sistema de Emisién
Electronica:

Afiiado al PLE desde:
Padrones :

Himero de RUC: 20491330148 - ASOCIACION DE AGRICULTORES ALGODONERQS Y OTROS CULTIVOS. CARETE
Tipoe Contribuyente: ASOCIACION
Nombre Comercial: -
Fecha de Inscripdén: -07/08/2009 Fecha Inicio de Actividades: O7/0R/ 2009
Estado del
e - ACTIVO
Couhibuy;f:e' HASIDO
Direccion del CAR.PANAMERICANA SUR NRO. S/N (KM.144.5 PANAMERICANA SUR) LIMA - CANETE - SAN VICENTE DE
Domiilio Fiscak CANETE
Sistema de Emisién -
de Camprohaste: MANUAL Activided de Comerdao Exterior: SIN ACTIVIDAD
Sistema de
Contzbifidad: PARAL
. ) Principal - 01400 - SERVICIOS AGRICOLAS, GANADERAS. -
" h’('-): Secundaria 1 - 0150 - CULTIVO DE PRODUCTOS AGRICOLAS 6N COMBINACION CON LA CRIA DE ANIMALES
conéml (EXPLOTACION MIXTA)
Pago c/aut. da
impresin (F. 806u  LHoUNO
Bi6):
Sistema de Emisién
Afiliado al PLE desde: -
Padrones : NINGUNO
22192017 Consuita RUC: version Imprimitie
CONSULTA RUC: 20495175210 - AGRO FLORAL PERU S.A.C.
Mimero de RUC: 20495175210 - AGRO FLORAL PERU S.A.C.
Tipo Contribuyente: SOCIEDAD ANONIMA CERRADA
Mombre Comercial: -
Fecha de Inscripaién: 09/02/2011 Fecha Inice de Actividades: 09/02/2011
Estado del
Contribuyente: ACTIVO
Condicion del
Contribuyente: HABIDO
Direccién del ----PRED. RUSTICO LA VICTORIA LOTE. 583 FND. LOS SAUCES (ALT KM 12.5 PASANDO EN INST.
Domicilio Fiscal: TECNOLOGICO) LIMA - CANETE - QUILMANA
iﬁ;ﬂm-dail;l:ifn MANUAL A ind de C rcio Exterior:  IMPORTADOR/EXPORTADOR
ity MANLIAL/COMPUTARIZADO
Actividad(es) Principal - 0113 - CULTIVO DE HORTALIZAS Y MELONES, RAICES Y TuBERCULOS
E A Secundaria 1 - 0111 - CATIVO DE CEREALES {EXCEPTD ARROZ), LEGUMBRES Y SEMILLAS OLEAGINOSAS
conémica(s): Seamdaria 2 - 0126 - CATIVO DE FRUTOS OLEAGINDSOS
Comprobantes de FACTURA
Pago c/aut. de BOLETA DE VENTA
impresibn (F. 806u  NOTA DE CREDITO
816): NOTA DE DEBITO

GUIA DE REMISION - REMITENTE

01/06/2014
NINGUNO
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816):

Sistema de Emisién
Electrbnica:

Afiliado al PLE desde:
Padrones :

212017 Consudta RUG: version imprimible:
CONSULTA RUC: 20491400375 - AGRICOLA ORION E.L.R.L.
Namers de RUC: 20491400375 - AGRICOLA ORION E.LR.L.
Tipo Contribuyente: EMPRESA INDIVIDUAL DE RESP. LTDA
Nombre Comerdiak -
Fecha de Inscripoidn: 26/04/2012 Facha Inicio de Actividades: 26/04/2012
Estado del - ACTIVO
c.m:ﬁ'm HABIDO
Direccién del ----SECCION 2 NRO. S/N EL CORTDIO (CARR. TMPERIAL-QUILMANA ALT. LA VICTORIA) LIMA - CARETE -
Comicilio Fincal: QUILMANA
Sistema de Emisibn
de G bante: MANUAL Actividad de Comercio Exterior: SIN ACTIVIDAD
Sistema de MANUAL
Contabilidad:
Actividad({es) Prindpal - 01123 - CULTIVO DE HORTALIZAS Y LEGUMBRES.
Econtmica(s): Secundaria 1 - 01110 - CLTIVOS DE CEREALES.
Comprobantes de
Pago c/aut. de FACTURA
tmpresién (F. 806 u  BOLETA DE VENTA

GUIA DE REMISION - REMITENTE

NINGUNO

210017 Corsufts RUC: versidn imprimible
CONSULTA RUC: 20558074699 - ASOCIACION AGRICOLA VINA SOL
Nimero de RUC: 20558074699 - ASOCIACION AGRICOLA VIRA SOL
Tipo Contribuyente: ASOCIACION
Nombre Cemercial: -
Fecha de Inseripdén: 28/01/2013 Fecha Inido de Actividades:  28/01/2013
Ertado det
Contribuyente: ACTIVO
Condickén del S—
Direccién del ——PARCELA NRD, 51 SECC. B - ASEN. 3 (A 8 PARCELAS DEL COLEGIO ENCINAS B3) AREQUIPA - CAYLLOMA
Domicitio Fiscal: - MAJES
:’:‘m;?“ MANUAL/COMPUTARIZADO Actividad de Comercio Exterior: SIN ACTIVIDAD
m L MANUAL/COMPUTARIZADO
i o m‘(”), Principal - 01136 - CLLTIVO DE FRUTAS.
mtes de
Pago c/ma. de
impresidn (F. 806y  NINGUNO
816):
Sistema de Emisién
Etectrénica:
Afiiado al PLE desde: -
Padrones : NINGUND
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de
Pago c/aut. de
impresién (F. 806 u
816):

217 Cansulta RUC: versién imprimitie
CONSULTA RUC: 20552991533 - AGRICOLA LA FORTALEZA DE CANETE S.A.C.
Nimero de RUC: 20552991533 - AGRICOLA LA FORTALEZA DE CARETE S.A.C.
Tipo Comtribuyente: SOCIEDAD ANONIMA CERRADA
Nombre Comarciat: -
Facha de Inscripcifin: 24/05/2013 Facha Inicio de Actividades: 01/09/2013
Estado de!
Comtribuyente: ACTIVO
Direccién del MZA. J LOTE. 28 C.P. MONTEJATO (SEGUNDC PARADERO DE MONTEJATD) LIMA - CARETE - SAN VICENTE DE
Domicilio Fiscak CARETE
Sistema de Emiskén
de Comprobante: MANUAL Actividad do Comercio Exterior:  SIN ACTIVIDAD
Sistema de
Contabifidad: MANUAL
Actividad(es) Pdrl:!'pai 4690 - VENTA AL POR MAYOR NO ESPECIALIZADA
Econdmica( 1 - 52593 - OTROS TIPOS DE VENTA POR MENOR.

FACTURA

BOLETA DE VENTA
LIQUIDACION DE COMPRA

NOTA DE CREDITD

NOTA DE DEBITOQ

GUIA DE REMISION - REMITENTE

Sistema de Emisién
Electrénica:
Afiliado al PLE desde: 01/01/2016
Padrones : NINGUNO
212017 Caosutta RUC: versidn imprimitle
CONSULTA RUC: 20553379858 - AGRICOLA CRISTOPHER E.I.R.L.
Mimero de RUC: 20553379858 - AGRICOLA CRISTOPHER E.LR.L.
Yipo Cantribuyente: EMPRESA INDIVIDUAL DE RESP. LTDA
Nombre Comercisl: AGRICOLA CRISTOPHER ETRL
Fecha de Inscripcién: 21/06/2013 Fecha Inico de Actividades: 21/06/2013
Estado del : ACTIVO
I:um'hn::u: HABIDO
Direccifn del
Domidio Fiscak MZA_ B LOTE. 05 A.H. 13 DE AGOSTO (ULTIMA CDRA AV LIMA) LIMA - CARETE - QUILMANA
Sistemna de Emisién
de Comprohante: MANUAL Actividad de Comerdcio Exterlor: SIN ACTIVIDAD
Sistema de MANUAL
Actividad( Principal - 01211 - CRIA DE GANADO.
Econémica(s): Seamdaria 1 - 01400 - SERVICIOS AGRICOLAS, GANADERAS.
Cemprobantes de
Pago c/aut. de

FACTURA
GUIA DE REMISION - REMITENTE

NINGUNO
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21y Consulta RUC: veraidn imprimible
CONSULTA RUC: 20120285123 - CAU.ESMERALDA ENCARADA LTDA.
Nirmero de RUC: 20120285123 - CAU.ESMERALDA ENCARADA LTDA.
Tipo Contribuyents: COOPERATIVAS, SAIS, CAPS
Nombre Comercial: -
Fecha de Inscripdén: 26/06/2013 Fecha Inicio de Actividades: 26/06/2013
Estado del
Contribuyente: ACTIVO
Condicién del
Contribuyente: L
Direccibn el IR. SAN VICENTE NRO. 197 (ESPALDA DE LA MUNICIPALIDAD) LIMA - CARETE - SAN VICENTE DE CARETE
Domicillo Fiscal: : 2
Sistemna de Emisién
e timorakaate: MANUAL Actividad da Comercin Exterfor: SIN ACTIVIDAD
Sistema da
ot MANUAL
Actividad(es) s -
i Principal - 01110 - CULTIVOS DE CEREALES.
Comprobantes de
Pago c/aut. de
tmpreston (F. Bogy  NINGUNO
B16):
Sistemas de Emisién
Electrénica:
Afillado ai PLE desde: -
Padrones : NINGUNO
2ne08r Carsuta RUC: versitn Imprimitte

CONSULTA RUC: 20554034650 - AGRICOLA CITRUS BELL S.A.C.

Nimero de RUC:
Tipo Contribuyemnte:
Nombra Comercial:
Facha de Inscripdiéin:

Estado del
Cantribuyente:

Condicién det
Contribuyente:
Direccisn del
Domicilio Fiscak

Sistema de Emisién
da Comprobante:
Sistema de
Cantabitidad:

Actividad(es)
Econémica(s):
Comprobantes de
Pago c/aut. de

Impresion (F. 806 u
816):

Sistema de Emiglén
Electrinica:

Afifado al PLE desde:
Padrones :

20554034650 - AGRICOLA CITRUS BELL S.A.C.
SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

12/08/2013
ACTIVO

Fecha Inicio de Actividades: 305/ 2013

HABIDO
IR, LAMBAYEQUE NRO. 302 (A 2 CDRAS AV LIMA) LIMA - CARETE - QUILMANA

MANUAL Actividad de Comercio Exterler:  SIN ACTIVIDAD

MANUAL

Principal - 01136 - CULTIVO DE FRUTAS.
Secundaria 1 - 0150 - CULTIVO DE PRODUCTOS AGRICOLAS EN COMBINACION CON LA CRIA DE ANIMALES
(EXPLOTACION MIXTA)

FACTURA
BOLETA DE VENTA
GUIA DE REMISION - REMITENTE

Incorparado al Régimen de Buenos Contribuyentes (Resoluckdn N® 0230050108977) a partir del 01/02/2015
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ANEXO 4. OPINIONES DE JUECES DE EXPERTO

Bellavista, 26 de noviembre de 2016
Profesor: .S0.Cr .. € RIAVE.. ..U.@'.é’ﬁff EEy). ./Zﬂf 1o
Presente

Asunto: Validacién del instrumento a través de Juicio de expertos

Nos es muy grato saludarlo y a la vez solicitarle su colaboracion
como experto para la evaluacién de nuestro instrumento que sera
usada para la toma de datos en nuestro trabajo de investigacion
titulado “Control intemo y la toma de decisiones en el area de
logistica de las empresas agroindustriales de la provincia de Caiiete.
Afio 2015.” para optar nuestro titulo profesional de Contador Publico
en la Universidad Nacional del Callao.

Adjuntamos a la presente, la matriz de consistencia y el
correspondiente cuestionario.

Agradecemos su colaboraciéon y total sinceridad, lo cual
contribuira al éxito de nuestra investigacion.

Atentamente
Nombres: Brenda Alexandra, Orihuela Mendoza
Grizzeth Xiomara, Moreno Chuquispuma

Jenny Edith, Lucas De La Cruz
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Escala de calificacién del Juez Experto

N° CRITERIOS NO OBSERVACIONES
El instrumento recoge informacion
1 que permite dar respuesta al| /
problema de investigacion.
2 El instrumento propuesto responde| /
al (los) objetivo (s) de estudio. 2
3 La estructura del instrumento es
adecuada. /
Los ftems del instnmentol
4  |responden a la operacionalizacién /
de la variable.
5 La secuencia presentada facilita el /
desarrollo del instrumento.
6 Los items son claros y entendibles. / 7
7 El numero de items es adecuado /
para su aplicacién.
Rombrs: . y ofe g R Qo Urpsracvs Parres
Firma: . B (e ST UU PR .
‘Fecha: ... s A I i sovavasl
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Bellavista, 26 de noviembre de 2016
Profesor: /7 by & Janvtses . | r . /71"”} z.. j‘f e 7
Presente

Asunto: Validacioén del instrumento a través de Juicio de expertos

Nos es muy grato saludarlo y a la vez solicitarle su colaboracion
como experto para la evaluacion de nuestro instrumento que sera
usada para la toma de datos en nuestro trabajo de investigacion
titulado “Control interno y la toma de decisiones en el édrea de
logistica de las empresas agroindustriales de la provincia de Cafiete.
Afio 2015.” para optar nuestro titulo profesional de Contador Publico
en la Universidad Nacional del Callao.

Adjuntamos ‘a la presente, la matriz de consistencia y el
correspondiente cuestionario. '

Agradecemos su colaboracion y total sinceridad, lo cual
contribuira al éxito de nuestra investigacion.

Atentamente
Nombres: Brenda Alexandra, Orihuela Mendoza
Grizzeth Xiomara, Moreno Chuquispuma

Jenny Edith, Lucas De La Cruz

154



Escala de calificacién del Juez Experto

N° CRITERIOS Sl NO OBSERVACIONES
El instrumento recoge informaciénl

1 que permite dar respuesta al /
problema de investigacion.

2 El instrumento propuesto responde|
al (los) objetivo (s) de estudio. /

3 La estructura del instrumento es
adecuada.
Los items del instrumento]

4 responden a la operacionalizacion) /
de |a variable.

5 La secuencia presentada facilita el /
desamollo del instrumento.

6 Los items son claros y entendibles. /

7 |Et numero de items es adecuado /

para su aplicacion.
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Bellavista, 26 de noviembre de 2016
Profesor: ...CFe<:. .. V/QM’;/ Zﬁﬂ/ﬂﬂ ”/L/A’
Presente

Asunto: Validacion del instrumento a través de Juicio de expertos

Nos es muy grato saludarlo y a la vez solicitarle su colaboracién
como experto para la evaluacion de nuestro instrumento que sera
usada para la toma de datos en nuestro trabajo de investigacion
titulado “Control interno y la toma de decisiones en el area de
logistica de las empresas agroindustriales de la provincia de Cafiete.
Afio 2015.” para optar nuestro titulo profesional de Contador Publico
en la Universidad Nacional del Callao.

Adjuntamos a la presente, la matriz de consistencia y el
correspondiente cuestionario. '

Agradecemos su colaboracion y total sinceridad, lo cual
contribuira al éxito de nuestra investigacion.

Atentamente
Nombres: Brenda Alexandra, Orihuela Mendoza
Grizzeth Xiomara, Moreno Chuquispuma

Jenny Edith, Lucas De La Cruz

156



Escala de calificacion del Juez Experto

N° CRITERIOS Si NO OBSERVACIONES
El instrumento recoge informacion P

1 que permite dar respuesta af
problema de investigacion. -

2 El instrumento propuesto responde }
al (los) objetivo (s) de estudio. P

3 La estructura de'l-instrumento es .
adecuada. /
Los fitems del instrumento] .

4 responden a la operacionalizacion /
de la variable.

5 La secuencia presentada facilita el /
desarollo del instrumento.

6 Los items son claros y entendibles. /

7 El nimero de items es adecuado /

para su aplicacién.
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