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RESUMEN
En la dltima década, el sistema financiero en el Perll presentd una relativa
solidez, resultado de la estabilidad econémica que nuestro pais esta
mostrando. Dentro de este sistema hemos analizado a la actividad
bancaria gue desarrolla el Banco Internacional del Perl, Interbank, a
través de sus productos financieros, especificamente en las carteras de
créditos directos y carteras de créditos indirectos, que por su puesto como
toda colocacion e inversion busca rentabilidad.
El objetivo principal de nuestra investigacion fue; determinar ia relacion de
los productos financieros con la rentabilidad del Banco Internacional del
Peru, Interbank.
El tipo de investigacion utilizado se caracterizé por ser un estudio de nivel
descriptivo y correfacional, analizando las variables de la investigacion a
través del recojo de la informacion de tipo financiero, y el procesamiento
estadistico de los datos recogidos, que nos permitieron obtener ios
resultados, los mismos que relacionan a las variables productos
financieros, rentabilidad y los indicadores respectivos. Los resultados
obtenidos se han presentado a través de tablas y graficas, las misma que
reflejan el comportamiento de nuestras variables en la investigacién
disefiada.
Después de realizar las pruebas de hipotesis correspondientes se pudo
establecer que existe una relacion inversa entre los productos Financieros

y la Rentabilidad del banco Internacional del Peru — Interbank, periodos



2012 - 2016. Finalmente se han redactado las conclusiones y
recomendaciones de la investigacion.
Palabras clave: Productos financieros, cartera .de créditos directos e

indirectos, rentabilidad.



ABSTRACT

In the last decade, the financial system in Peru has a relative strength, as
a result of the economic stability that our country is showing. Within this
system we have analyzed the banking activity developed by the
International Bank of Peru, Interbank, through its financial products,
specifically in the portfolios of direct loans and credit portfolios and
indirect, which of course, as all placement and ilnvestment look for
profitability.

The main objective of our investigation was; determine the relationship of
financial products with the profitability of Banco Internacional del Perd,
Interbank.

The type of research used was characterized as a descriptive and
correlational level study, analyzing the research variables through the
collection of financial information, and the statistical processing of the data
collected, which allowed us to obtain the results, the same ones that relate
to the variable financial products, profitability and the respective indicators.
The resuits obtained have been presented through tables and graphs, the
same ones that reflect the behavior of our variables in the designed
research.

After carrying out the corresponding hypothesis tests, it was established
that there is an inverse relationship between the Financial products and

the Profitability of the International Bank of Peru - Interbank, periods 2012



- 2016. Finally, the conclusions and recommendations of the investigation

have been drawn up.

Key words: Financial products, portfolio of direct and indirect credits,

profitability.



{. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1. Determinacion del Problema

La cultura del ahorro ha pasado por diversas etapas en nuestro pais,
desde ser un modelo de gestion de la economia doméstica durante
décadas, hasta casi caer en el olvido en los aitos de bonanza
econdmica, afortunadamente, uno de los pocos elementos positivos
que la crisis econdmica trajo es la recuperacion de la percepcion de
lo necesario que resulta el ahorro y por ello el crecimiento
econdmico del cual ha venido acompafadoc de un aumento
importante en los niveles de bancarizacién, es asi como el indice de
bancarizacion paso de 21.3% en el 2006 a 31.7% en el 2011.

El mercado bancario, encontramos diferentes tipos de servicios para
financiamiento y lineas de crédito para ta adquisicion de efectivo o
para la adquisicion de activos fijos ;Y de qué depende esto?
Depende del riesgo que asume la entidad financiera para el sector
empresarial y para las personas naturales. Con respecto al sistema
bancario, durante el 2013 las utilidades crecieron a un mayor ritmo a
pesar de una tendencia a la baja en l0s niveles de rentabilidad. La
menor rentabilidad se debié tanto a una mayor competencia en el
sistema financiero como a una regulacion mas intensiva por los
mayores requerimientos de encaje durante la mayor parte del afo,
asi como por las restricciones sobre el cobro de comisiones. Tal

como se muestra en el Cuadro N° 1.1.
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Cuadro N° 1.1. Indicadores financieras de los principales Bancos en
el Per(. Periodo 2013.

Banco Morosidad | Rentabilidad { Ratio de Capitai
BBVA 1.70% 30.00% 12.40%
BCP 2.30% 22 .00% 14.50%
interbank 1.80% 26.60% 13.40%
Scotiabank 2.10% 18.10% 13.20%
Sistema 2.10% 21.40% 13.70%

Fuente: {interbank, Memaria Anual, 2014, pag. 10)

Asimismo, en el periodo 2013 la morosidad se incrementd en casi
todas las instituciones financieras, a nivel sistema este ratio se elevo
de 1.8% en el 2012 a 2.1%, en el 2013, y uno de los productos
financieros destacados fueron los créditos hipotecarios, los cuales
crecieron 20.9% a_xﬁo a afio, impulsados por una demanda
insatisfecha de viviendas en el Per( y la cartera de colocaciones
vigentes aumenté 26.9% respecto al afio anterior. Las colocaciones
comerciales crecieron 35.9%, principalmente debido al increménto
en préstamos de mediano plazo. Las tarjetas de crédito alcanzaron
un nivel récord para Interbank, con un ratio de cartera vencida en
4.1% para dicho producto, menor al-4.9% reportado en al cierre del
2012,

El centro de la investigacion es analizar y demostrar cuales son las
ventajas y desventajas que se puede obtener por cada producto o
servicio financiero que el Banco Interbank capta, y que a la vez se
refleja en el incremento o disminucién en la ganancia. En el periodo

2014 la utilidad crecié 7.2% pero que a la vez se redujo de 21.2% a

11



18.7% con respecto a la rentabilidad debido a la competencia con
otros sectores financieros.

En las colocaciones que se genera por la captacién de clientes tuvo
un aumento de 13.9% en el periodo 2014, o que significo un efecto
favorable que repercutié en el crecimiento del PBI.

Cuadro N° 1.2. Indicadores financieros de los principales Bancos en
el Peru. Periodo 2014.

{ Banco | Morosidad | Rentabilidad i Ratiode |
l | | Capital |
EA I B D%
a BCP | 2.3% L 214% ¢ 144%

Inferbank | 2.5% 25.3% 152% |
_Scotiabank | 24% | 183% | 12%%
 Sistema | 25% . 197% | 142%
________ t i SN

Con respecto al periodo 2015, ios activos rentablefs ascendieron a S/
39, 858.6 millones al cierre del 2015, lo gue demostrd un crecimiento
de 28.8% respecto al ano anterior.

La utilidad neta de Interbank fue S/ 860.3 millones en el 2015, 21.4%
mayor que la del afio anterior, que tuvo incrementos de 56.4% en los
resultados por operaciones financieras y .16.7%, en el margen
financiero bruto, parcialmente contrarrestados por aumentos de!
48.8% de provisiones ello se reflejo en el crecimiento en los
resultados por operaciones financieras.

En el afio 2016, el banco mantuvo su enfoqueé de rentabilidad en

productos y segmentos clave, 1o cual le permitié obtener una utilidad
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récord de S/ 875.1 millones y una rentabilidad patrimonial de 23.2%.
Esto en un contexto de desaceleracién econdémica y de menor
crecimiento del crédito. Interbank realiza esfuerzos importantes por
acercar productos financieros y servicios a mas peruanos. Bajo la
vision de valor compartido, adecuando un modelo de negocio
hipotecario para promover el programa estatal Mi Vivienda y facilitar
el acceso a la casa propia a familias de menores ingresos.

En los periodos anteriores el crecimiento del Banco Internacional del
Pert S.A.A, se implementé estrategias de transformacién digital con
la finalidad de liderar este proceso en la banca peruana de la mano
con la innovacion, que ha sido uno de los aspectos fundamentales
que ha caracterizado el desempefio en los Ultimos afos.

Et Banco Internacionai del Peri S.A.A. - Interbank, reconoce que la
implementacion y realizacion de las practicas de buen gobierno
corporativo, genera un valor agregado en donde se ve reflejado en
los estados financieros quedando como se muestra en las memorias
anuales.

Se evidencia que el sistema bancario peruano ha mejorado en el
periodo del presente. Hoy por hoy, los peruanos cuentan con una
mejor informacion sobre qué hacer con su excedente de dinero y
esto ayuda a que los bancos realicen nuevos servicios para poder

satisfacer la creciente demanda de solicitantes.
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También podemos indicar que el ratio de morosidad tiene una
correlacion positiva con el nivel de colocaciones que realizan los
bancos. Con la informacién completa de fa SBS se puede apreciar
que el indice de morosidad viene‘ incrementandose durante el

periodo de estudio.

1.2. Formulacién del Problema
1.2.1  Problema Generai
:iComo se relaciona los productos financieros con la
rentabilidad del Banco Internacional del Perd, Interbank.
Periodo 2012 -20167
1.2.2. Problemas Especificos
» ¢Como se relaciona los productos financieros con {a
rentabilidad sobre ios activos del Banco Internacional

del Pertl - Interbank, periodos 2012 ~ 20167

v

¢, Como se relaciona los productos financieros con la
rentabilidad sobre el capital del Banco Internacional del
Perd — interbank, periodos 2012 - 20167
1.3. Objetivos de 1a investigacion |
1.3.1. Objetivo General
Determinar la relacién de los productos financieros cdn la
rentabilidad del Banco Internacional del Pert, Interbank.

Periodo 2012 -2016.

14



1.3.2.

Objetivos Especificos

»  Determinar la relacién de los productos financieros con
ia rentabilidad sobre los activos del Banco internacional
del Pert — Interbank, periodos 2012 — 2016.

»  Determinar la relacion de los productos financieros con
la rentabilidad sobre el capital del Banco Internacional

del Peru — Interbank, periodos 2012 — 2016.

1.4. Justificacion de la Investigacion.

1.4.1.

Justificacion legal.

La investigacion se desarrolié tomando en cuenta las leyes y
normas emitidas por el sistema financiero y tributario tales
como: Ley N° 26702 - Ley General del Sistema Financiero y
del Sistema de Seguros y Organica de ia Superintendencia
de Banca y Seguros.

La ley es de cumplimiento obligatoria donde regula todo
referente a la investigacién sobre los productos financieros y
en donde los bancos aplican de forma obligatoria y que a la
vez es el objeto principal de esta ley propender al
funcionamiento de un sistema financiero y un sistema de
seguros competitivos, sélidos y confiables, que contribuyan

al desarrolio nacional.
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1.4.2.

143

Justificacion Social

Nuestra investigacion presentd relevancia social, ya que
pretende generar mas opciones para las iniciativas
empresariales qué tienen las personas y empresas que
siempre estaran en la busqueda de pequefios capitales ,
busca qué la entidades financieras brinden productos y
servicios financieros que permitan a las personas desarrollar
sus ideas y promover nuevas opciones de mejorar su calidad
de vida a través de mayores ingresos personales vy
familiares, generando empleo multiplicador por la cantidad
de sectores que seé coloquen los productos y servicios a
través de las nuevas empresas unipersonales creadas..
Jusﬁﬁcacién practica

A quedado. evidenciada la importancia de los diversos
productos financieras con las respectivas tasas activas,
mecanismos que de alguna manera crea nUevos negocios y
otros en la inyeccion de liquidez, y que tu dinero sea
trabajado en los diversos mecanismos de ahorro que ofrece
fa entidad bancaria Interbank, ademas se complementara
con el andlisis de las diversos productos financieros y la
generacion de rentabilidad que obtienen las empresas sector

bancario.

16



14.4

Creemos que este tipo de instituciones financieras estan

dinamizando diferentes tipos de ahorro y las diferentes tasas

activas que se ofrece a la diversidad de clientes en nuestro

Perd, como la banca personal y erﬁpresarial, con nuevos
mecanismos acorde a la economia que tiene el Perl y sus
diversos negocios y 'nécesidades. En muchos de los casos
requeridos por las Micro y Pequefias Empresas
Comerciales.

Las entidades financieras dependen_ de la gestibn que
desarroilan sus directivos y como también sus colaboradores
que las integra, busca demostrar que existen grandes
incentivos para obtener mayores beneficios con los diversos
productos y servicios.

Justificacion de conveniencia

La investigacion demostré que los productos financieros que

brindan las empresas bancarias caso de interbank, buscan

dinamizar los diferentes tipos de ahorro y las diversas tasas

activas que se ofrece a distintos clientes en nuestro pais,
como la banca personal y empresarial. Con nuevos
mecanismos acorde a la economia que tiene el Pery y sus
diversos negocios y necesidades. En muchos de los casos
requeridos | por las Micro y Pequefias Empresas

Comerciales.

17



‘Las entidad’es financieras dependen de la gestién que
desarrclian sus directivos y como también sus colaboradores
que las integra, busca demostrar que existen grandes
incentivos para obtener mayores benefic'ios con los diversos

productos y servicios.

18



2.1.

. MARCO TEORICO

Antecedentes del estudio

Los antecedentes de la investigacion estuvieron dados por las

siguientes referencias.

211

Investigaciones en el &mbito internacional.

Adrianzen, C. (2016) Sostiene que:

Cuando el entorno macroeconémico se deteriora, este impacta
directamente la rentabilidad de los bancos comerciales y los incentiva a
ser mas cautelosos, Recordemos que !a combinacién de crecientes
morosidad y apalancamiento resuita una influencia negativa para la

rentabilidad (ergo, para la situacion patrimenial) del banco.

En el periodo estudiado, la conexion entre la menor rentabilidad y sus
fluctuaciones (sistémicas, individuales o grupales) resulto dispersa. Este
resultado sugiere la necesidad de investigacion adicional que explore, en
el caso peruano, como planos regulatorios especificos afectarian las

fluctuaciones de la rentabilidad con mayor especificidad.

Al discutir los resultados vale |a pena destacar que los significativo de ios
cambios en el entomoc - reflejados en la aludida inestabilidad
paramétrica del panel sugiere un estilo de gerencia bancaria
particularmente adaptativo al cambiante entorno regulatorio y
macroeconomico y capaz de asimilar la evolucidn de los plano politicos

sociaies y tecnoldgicos en funcidn a su supervivencia y rentabilidad

Los resultados obtenidos confirman consistentemente la significacion
estadistica de los determinantes macroeconémicos (inflacién,

crecimiento y PIB por habitante} para las tres definiciones aiternativas de

19



rentabilidad usadas (ROE, ROA y EVA) y dentro de los tres tipos de

muestra.

Asimismo, el ajuste estadistico del modelo y de los determinantes
macroecondmicas resultd sensible a las definiciones de rentabilidad, a
los grupos de bancos, a cada banco individual y —en ciertos casos,

cuando esto fue posible- a la muestra enfocada

La rentabilidad de un banco comercial peruano enfrentdé determinantes
distintos. Importd el entorno macroeconomico, pero también resultaron
influyentes los ratios que reflejan su gerencia y las caracteristicas del
mercado y su reguliacidn gubermamental. Ninguno de estos planos

ejerceria una influencia Unica y por si misma determinante.

El ajuste del modelo utilizado comprobd ser suficientemente general para
los tres indicadores aliemativos de rentabilidad bancaria, merece
destacarse que tanto el tamaifio de los bancos, como la nacionalidad de
su accionariado cuanto su capacidad de sobrevivir en el tiempo
{resilencia)., implicaron significativas peculiaridades en términos del
ajuste de la influencia -y hasta del signo con el que cada determinante
afecté la rentabilidad. Asi por ejemplo, mientras la rentabilidad
economica de los bancos grandes resulté sensible a la evolucion de
" todos los determinantes bon’derados a lo fargo de ta muestra, en el caso
de los bancos que desaparecieron, la sensibilidad de su rentabilidad
respecto a la morosidad de su cartera de préstamos resulto la influencia

determinante

Teniendo en cuenta, adicionalmente, las conexiones entre los
determinantes de la rentabilidad bancaria peruana {por ejemplo, entre la

evolucibn de la morosidad, el ritmo de apalancamiento y el
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desencadenamiento de un cuadro recesivo), la elevacién simultinea de
la morosidad y el apalancamiento -bajo un entorno recesivo- configura
una suerte de luz roja para el regulador. En plazos pronunciados (con
baja o negativa rentabilidad) este cuadro puede anticipar un cuadro de

severo deterioro o insuficiencia patrimoniat).

Con relacion al autor Adrianzen destaca que la rentabilidad
enfrenta distintas determinantes una de ellas es el entorno
macroeconémico pero también resultaron influyentes los
ratios que reflejan su gerencia y las caracteristicas del
mercado y su regulacién indica demés que, la sensibilidad
de rentabilidad de los bancos respecto a la morosidad de su

cartera de préstamos resultd la influencia determinante.

Casabona B, (2012) Después de su desarrollo llegé a las

siguientes conclusiones:

Se ha establecido que la 6ferta actual de los productos y servicios
financieros de la Cooperativa de. Ahorro yl Crédite "Nuevos
Horizontes" Cia. Ltda,
Son trad.iciona[istas; es decir que durante el lapso de varios afios
no se ha realizado estudio aiguno, gue Qestaque la demanda
actual de los socios, por ello se ha realizado un estudio de
mercado que nos ha permitido tener la certeza de las nuevas
necesidades en cuanto a la diversificacién de nuevos productos y
servicios financieros.

Los resultados obtenidos en el estudio de rhercado, nos ha

permitido conocer que la mayor parte de los socios activos de la
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cooperativa, soficitan nuevos productos y servicios financieros
existentes en otras entidades financieras, lo que nos ha permitido
categorizar en forma estadistica las expectativas de los
demandantes como son. Credi facil, Convenio de servicios
medicos, Socio rol de pagos, Tarjetas de débito (visa electronic).
Los procedimientos normatives y administrativos para acceder a
los productos y servicios financieros de la Cooperativa de Ahorro y
Crédito "Nuevos Horizontes" Cia. Ltda. son realmente agiles y se
encuadran en los estatutos y manuales de la institucian financiera,
asi como también se enmarca a la ley general de instituciones
financieras, consecuentemente sometida a las normas de
solvencia y prudencia financiera y al control de vigilancia de ia
Superintendencia de Bancos y Seguros.

La propuesta de nuevos productos y servicios financieros que se
ofrece a través de este proyecto, ha tenido un gran impacto
socioeconomico en cuanto a la acepiacion bor parte de los
usuarios de la cooperativa; asi como también se ha conocido ia
situacion administrativa con que cuenta la misma, cuyos
elementos estan bien distribuidos fisicamente y capacitados

intelectualmente. (pag. 55)

Comentario en referencia al autor Casabona Carrillo Brigitte

donde explica que ‘la oferta actual de los productos y

servicios financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito”

se realizado un estudio de mercado que permitié tener la

certeza de las nuevas necesidades en cuanto a Ia

diversificacién de nuevos productos y servicios financieros

promoviendo si la iniciativas econdmicas de sus socios, sino
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que también la cooperativa fortalecera su posicion dentro de
la provincia de Loja, ciudad de Machala y a nivel nacional,
generando mayor rentabilidad financiera.

Las conclusiones citadas nos han permitido demostrar que
los productos y servicios que ofrece este tipo de
cooperativas del sector financiero en Ecuador son eficientes
y que a la vez generan rendimiento financiero.
Investigaciones en el ambito nabional

Huari Y., y Lezama J. (2015)

Sostienen que:

-De la evidencia empirica los ratios financieros influyen positivaments en
la toma de decisiones de las empresas agroindustriales en el afic 2014
en consecuencia el uso adecuado de los instrumentos financieros y
especificamente los ratios permiten a los ejecutivos cfe gerencia tomar

decisiones oportunas en las empresas.

-El resultado nos confirma que los indicadores financieros se convierten
en una herramienta de caracter gerenciai que deben ser incluidos en la
toma de decisiones programadas debido a que es un problema
recurrente, dado sus elementos se pueden pronosticar y analizar , cuyo

fin es cumplir con.los objetivos previstos de la empresas

- Del resultado obtenido se puede manifestar que conocer y verificar en
tiempo real la informacion financiera permite afrontar las contingencias y
tomar decisiones que no estan programadas , es decir 8 pesar de que
fos problemas que se presentan poco frecuentes, ellas necesitan de un

modelo o proceso especifico de solucidn.
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Comentario respecto a las conclusiones que tiene podemos
indicar que los ratios y la rentabilidad son de suma
importancia para empresas pues puede identificar cuales
pueden ser sus problemas en un momento determinado y
aplicar normas y politicas para brindar soluciones a la
empresa y lograr los objetivos que se han trazado las

empresas.

Benavides, A., Chavez, |, Ramos, C. y Yauri, M., (2013),
Establecen que:

El entomo micro financiero le permite plantear cuatro estrategias:
(8) desarrollo de mercado, (b) penetracion de mercado, (c)
reduccion de gastos operativos, y {d) mejorar la calidad de cartera;
estrategias que permitirdn cumplir la vision de las CMAC, & traves
de cuatro objetivos a largo plazo: {a) reduccion de los gastos
operativos, (b) reduccién del ratio de morosidad, (c) incremento del
ROA, y (d) incrementar la participacién de mercado en créditos
directos. Asi también se han establecido objetivos de corto plazo,
los cuales permitiran realizar la revision, evaluacién, y control de
ios resuitados. El entorno es favorable para las CMAC que operan
en Arequipa, sin embargo, es necesario estudiar ja opcion de
incluir la participacion de accionistas privados y buscar alianzas
que permitan mejorar su gestion integral, lo cual se plantea en
este plan estratéqgico. En ia investigacidn concluyen que:

“Para incrementar la rentabilidad de los activos a mas de 3.21%,
debemos partir de la perspectiva de aprendizaje, como

impiementar pragramas de capacitacion en evaluacion crediticia,
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ejecutar estudios de mercado para crear productos rentables,
posteriormente debemos enfocamos en la perspectiva interna
como reducir todo tipo de reprocesos y mejoramiento los ratios de
mora. Desde el punto de vista del cliente se debe crear un
producto nuevo cada dos afios en segmentos rentables, todo
acompariado de una reduccion de costos de fondeo, estandarizar
el tema de sueldos e incentives del personal productivo,
incrementando la colocacién de créditos en segmentos de
microempresa, de esta forma se podra incrementar la participacion
de mercado”.

“Del anélisis de las cinco fuerzas de Porter se concluye que las
barreras de ingreso al mercado micro financiero son minimas,
pues cada vez contindan ingresando nuevos competidores, el
ingreso de sustitutos es una amenaza latente, a diferencia de ios
bancos para todas las demas micro financieras en costo de fondeo
es mas caro, lo cual es una limitante, el peder de negociacidén con
los compradores es minimo ya que la mayoria apuesta por quien
le ofrezca menor precio y es ahi donde las CMAC tienen que
trabajar con programas de idealizacion con los clientes y/o
reduccién de gastos innecesarios. Las ventajas competitivas de
tas CMAC en Arequipa descansan en las estrategias de
competencia por diferenciacion de producto y servicio, por precios,
y tasas de interés, flexibilizacion documentaria, por plazos acordes
con las necesidades de sus clientes, etc. En Arequipa, la CMAC
mas representativa y lider en el secior de la micro y peguefia
empresa es la CMAC Arequipa, a la vez es la mas antigua
institucion de microfinanzas del mercado y concentra el 91.13%

del total del saldo de colocaciones y el 80.67% en depositos”
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Con relacion io autores Benavides l., Ramos, C. y Yauri, M
en donde indica que las' barreras de ingreso al mercado
micro financiero son minimas y a diferencia de los bancos
para todas las demas micro financieras en costo de fondeo
es mas caro, en donde se destaca los servicios que brinda la
entidad que se estudid y que demuestra las ventajas que
aplica las estrategias de competencia y los tipos de
productosry servicios que brinda. Dando asi que los servicios
y productos son muy rentables.

Ademas indica que para incrementar la rentabilidad de los
Activos se debe implementar programas de capacitacién en
evaluacién crediticia ejecutar estudios de mercados para
crear productos rentables posteriormente debemos
enfocamos a reducir todo tipo de reprocesos y mejoramiento

de los ratios de mora.

2.2. Marco tedrico

2.21.

Marco Legal

La investigacion se desarrollara en base a las leyes y
normas emitidas por el sistema financiero y tributario tales
como: Ley N° 26702 - Ley General del Sistema Financiero y
del Sistema de Seguros y Organica de la Superintendencia

de Banca y Seguros. Entra en vigencia en el Peru el 01 de
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Diciembre del 2008 mediante la cual se rigen fodas las
instituciones bancarias.

La ley es de cumplimiento obligatoria donde regula todo
referente a Ia'investigacién sobre los productos financieros y
en donde los bancos aplican de forma obligatoria y que a la
vez es el objeto principal de esta ley propender al
funcionamiento de un sistema financiero y un sistema de
seguros competitivos, solidos y confiables, que contribuyan

al desarrollo nacional.

Marco Conceptual

A.-Productos Financieros

Productos financieros

Definicion: Aje Confederacion, (2008) Un producto financiero
es todo servicio de financiacion que las entidades financieras
ofrecen a sus clientes, las empresas, con la finalidad de
proporcionarles los fondos precisos para el desarrollo de su
actividad y la cobertura de sus necesidades de inversion. De
la misma manera también serian productos financieros todos
aquellos elementos que las entidades financieras pongan al
servicio de las empresas para captar su ahorro vy

rentabilizarlo. p. (11).
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+ Tipos de productos Financieros

a) Tarjetas de Crédito y Débito

Paral la Superintendente de Banca, Seguros vy
Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones - S.B.S.
(2018) La tarjeta de crédito es un instrumento de pago
mediante el cual accedes a una linea de crédito por un plazo
determinado. Se trata de una modalidad de financiamiento,
por la que, asumes la obligacidn de devolver el importe
utilizado y pagar los intereses, comisiones bancarias y
gastos pactados conforme a tu contrato, lo cual te es
informado en el estado de cuenta que se remite de manera
mensual. La tarjeta de débito es un instrumento de pago con
el cual puedes realizar multiples operaciones sin necesidad
de usar efectivo. Las operaciones solo se van a realizar en
tanto exista dinero en tu cuenta.”

b) Depdsitos y ahonros

Depésitos :Superintendencia de Banca y Seguro (2018)
Existen diferentes modalidades de depésitos, aunque los
mas conocidos son las Cuentas de Aﬁorro, Depésitos a
Plazo Fijo y las Cuentas, Sueldo, las cuales presentan

caracteristicas comunes.”
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Tipos de ahorro:

*  Cuentas de ahorros
Superintendencia de Banca y Seguro (2018) “Son depdsitos
de dinero a la vista, efectuados en una cuenta abierta de una
empresa del sistema ﬁnanéiero, a nombre de una persona
denominada ahorrista”.

. Cuentas de plazo fijos
Superintendencia de Banca y Seguro {2018) “Son depdsitos
de dinero que se realizan en una cuenta determinada por un
plazo fijo". Sus caractgrisﬁcas son las siguientes:
v Son nominativos y pueden pertenecer a una persona

natural o juridica.

v La tasa de interés que se aplica es pactada
previamente en funciéon al tiempo de permanencia del

deposito.

v El monto minimo de apertura sera determinado por la

empresa del sistema financiero.

v Las empresas del sistema financiero determinan
libremente las tasas de interés, las cuales podran ser

variadas previa comunicacién al cliente.

v El depositante deberd respetar el tiempo de

permanencia pactado en la apertura del depdsito; de
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efectuar retiros parciales o totales antes de concluido el
plazo, estara sujeto a las penalidades que se hayan

acordado.

Las empresas del sistema financiero determinan libremente
las tasas de interés, las cuales podran ser variadas previa
comunicacion al cliente.

¢) Cuenta sueldo

Superintendencia de Banca y Seguro (2018) “Son cuentas
que te permiten recibir tu sueldo a través de la entidad
bancaria o financiera que elijas”.

d) Créditos hipbtecarfbs

Superintendencia de Banca y Seguro (2018), El autor
describe que: “Son aquellos otorgados a personas naturales
para la adquisicién, construccion, refaccién, remodelacion,
ampliacién, mejoramiento y subdivision de su vivienda,
siempre que tales créditos sean garantizados con hipotecas
debidamente inscritas a favor de la empresa del sistema
financiero.”

e) Compensacion por tiempo de servicio CTS
Superintendencia de Banca y Seguro (2018) El autor escribe
al respecto: “Es un depésito que tu empleador efecttia por

disposicién legat, tiene como propdsito fundamental prever el
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riesgo que origina el cese de la relacién laboral y la
consecuente pérdida de tus ingresos.”

f) Cuenta corriente:

Superintendencia de Banca y Seguro (2018). Es una cuenta
a la vista otorgada a Personas Juridicas o Personas
Naturales con negocio, que permite disponer de los fondos
de manera inmediata; admite el uso de chequeras.

g) Créditos a pequefias empresas

Superintendencia de Banca y Seguro (2018).Créditos
destinados a financiar actividades de produccion,
comercializacién o prestacion de servicios, otorgados a
personas naturales o juridicas, cuyo endeudamiento total en
el sistema financiero (sin incluir créditos hipotecarios para
vivienda) es superior a S/. 20 mil pero no mayor a S/. 300 mil

en los UWlfimos seis meses.

h) Créditos a microempresas

Superintendencia de Banca y Segquro (2018). Créditos
destinados a financiar actividades de produccién,
comercializacion o prestacién de servicios, otorgados a
personas naturaies o juridicas, cuyo endeudamiento en el
sistema financiero (sin incluir créditos hipotecarios para

vivienda) es no mayor a §/. 20 mil en los Oitimos seis meses.
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i) Créditos de consumo

Superintendencia de Banca y Seguro (2018). Créditos
otorgados a personas naturales con la finalidad de atender el
pago de bienes, servicios o gastos no relacionados con la

actividad empresarial.

Incluye las modalidades de avances en cuenta corriente,
tarjetas de crédito, sobregiros en cuenta cormiente,
préstamos revolventes .Los fondos son utilizados para
satisfacer las necesidades de las persona tales como gastos

0 adquisicién de bienes.

i} Aceptaciones bancarias
Ingenieria Econémica (2018)

Las aceptaciones bancarias y financieras son letras de
cambio con cargo a un comprador de bienes que una
entidad financiera avala o garantiza su pago al poseedor de
la aceptacién al vencimiento. El plazo maximo es de un afo.
Cuando la entidad financiera que da el aval es un banco se
denomina aceptacion bancaria, si es otro tipo de entidad
financiera se denomina aceptacion financiera.

k) Créditos Comerciales
Banca Facil (2018)

Monto de dinero que otorga el Banco a empresas de
diverso tamario para satisfacer necesidades de Capital de
Trabajo, adquisicion de bienes, pago de servicios orientados
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a la operacion de la misma o para refinanciar pasivos con
otras instituciones y proveedores de corto plazo

i) Crédito documentario de Importacion y Exportacion
Cajamar (2018).

Es una operacion bancaria acordada por el importador
(comprador) y el exportador (vendedor) mediante la cual €l
importador pone a disposicién del exportador un crédito bon
unas condiciones concretas respecto a la mercancia, su
entrega, su transporte, los plazos y los documentos que se

requieren.
m) Carta Fianza
Economia PQS (2018)

Un contrato de garantia de cumplimiento de pago de un
tercero, firmado entre un banco, o entidad financiera, y el
deudor. Este es representado en un documento emitido por
dicho banco a favor de un acreedor. Esta carta garantiza
que si el deudor no puede pagar sus obligaciones, el banco

se hara cargo.
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s+ Cartera de Créditos Directos.

Para la Superintendente de Banca, Seguros y
Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones. (Res.
S.B.S. N° 14353 -~ 2009). Es el conjunto de créditos y
financiamientos que, bajo cualguier modalidad, las empresas
del sistema financiero otorguen a sus clientes, originando a
cargo de éstos la obligacién de entregar una suma de dinero
determinada, en uno o varios actos, comprendiendo
inclusive las obligaciones derivadas de refinanciaciones y

reestructuraciones de créditos o deudas existentes.

% Créditos indirectos o créditos contingentes.

Segun la S.B.S. (Res. S.B.S. N° 14353 — 2009). Es el
conjunto de documentos que amparan los activos financieros
de créditos y financiamientos y estan representados en los
avales, [as cartas fianza, las aceptaciones bancarias, las
cartas de crédito, los créditos aprobados no desembolsados
y las lineas de crédito no utilizadas, otorgados por las
empresas del sistema financiero.

<+ Clasificaciéon de las carteras de crédito de acuerdo

a la actividad.
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Ef grupo de cartera de créditos incluye una clasificacion
principal de acuerdo a la actividad a ia cual se destinan los
recursos, estas son: para instituciones financieras privadas y
publicas: comercial, consumo, vivienda, microempresa,
educativo y de inversion publica. Dentro de los créditos
comerciales se incluyen los créditos participados que son
una modalidad especial de operacién crediticia caracterizada
por la participacion conjunta de un grupo de instituéiones del
sistema financiero, que concurren en la concesion de un
crédito que, por su elevada cuantfa u otras caracteristicas,
precisa la colaboracién de algunas instituciones. Esta
clasificacion de operaciones a su vez incluye una
segregacion por su vencimiento en cartera por vencer,
refinanciada, reestructurada, que no devenga intereses vy
vencida.

B.-Rentabilidad

Aje Confederacion (2008) E! autor considera que la
“Relacion, normalmente en porcentaje, entre el rendimiento
que proporciona la operacion y lo que se ha invertido en ella.
“pag. (795)

Rentabilidad econdmica (ROA)

Gestiopolis 2018
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El rendimiento sobre los activos (ROA, return on assets)
considera la cantidad de recursos necesarios para respaldar
las operaciones. El rendimiento sc_)bre los activos revela la
eficacia de la administracion para generar utilidades a partir
de los activos que tiene disponibles y es, guizd, la medida de

rendimiento individual mas importante.

El ROA se calcula de la manera siguiente:

ROA = Utilidad neta después de impuestos x 100 / Activos

totales

Rentabilidad financiera ( ROE)

Gestiopolis ( 2018)

Una medida del rendimiento general de la empresa, el

rendimiento sobre- el capitél (ROE, return on equity), es

vigilado muy de cerca por los inversionistas debido a su

relacién directa con las uﬁlidades, el crecimiento y los

dividendos de la empresa. El rendimiento sobre el capital, o

rendimiento sobre la inversion (ROI, return on investment)

como le llaman en ocasiones, mide el rendimientc para los

accionistas de la empresa al relacionar las utilidades con el

capital de los accionistas:

ROE = utilidad neta después de impuestos x 100 / Capital de los accionistas
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Margen financiero

Ferrer, A., (2012) Porcentajes de los ingresos financieros
que se convierten en utilidades, producto de I[a

intermediacion.

Formula:

Margen financiero x100

Ingresos financieros

Ingreso financieros

Ferrer, A., (2012), Contribucion de los ingresos financieros

en los ingresos totales de cada mes. (p. 536)

Formula:

Ingresos financieros x100
ingresos totales

Analisis financiero:

Aje Confederacion, (2008). Analisis de la proyeccion de
ventas, costos y ulilidades de un nuevo producto para
determinar si dichos factores cumplen con ios objetivos de la

compania. p. (73).
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Objetivos del Analisis Financiero

Ferrer, A., (2012), El estudio de todos los factores que
interviene, positiva 0 negativamente, en los procesos de la
produccion y comercializacion de bienes o en la prestacion
de servicios, es constante inquietud de quienes de una u
otra forma participan en el quehacer econémico de la
entidad.

El analisis financiero tiene, por lo tanto, como objetivo
examinar las condiciones de realizacion de este equilibrio. p,
(1886)

Métodos de analisis Financiero

Ferrer, A., (2012) Para que cumpla su cometido, necesita de
la comparacion de los diversos elementos internos, que han
participado en el pasado, existen en el presente y que se
espera se proyecten hacia el futuro de la entidad.

Métodos de Anélisis Vertical:

Mediante los cuales se estudia las relaciones entre los
elementos contenidos en un solo grupo de Estados
Financieros, utilizandose:

» Reduccion de los Estados Financieros a por cientos.

[

» Métodos de razones o de indicadores financieros.
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Métodos de Analisis Horizontal:

Con los que se estudia las relaciones entre los elementos
contenidos en dos o mas grupos de Estados Financieros de
fechas sucesivas, empleandose:

» Meétodos de aumentos y disminuciones

» Meétodos de tendencias p,(191)
Activos Rentables

Apoyo y Asociados, (2017) El autor explica que esta
comprendido por las inversiones, disponible interbancarios,
Colocaciones vigentes, Inversioneé pérmanentes, activos
fijos netos entre otros activos y de mayores instrumentos de
renta fija. (p.6)

Disponible interbancario

Banco Central de Reserva del Pert (2011) El autor escribe
gue “en un sentido amplio, hace referencia a la liquidez o el
dinero. En las cuentas del activo de una organizacién, son
las que contienen lés recursos de dispohibilidad inmediata a
la que se debita la cobranza e ingresa ios fondos por todo
concepto y que a la vez se describe que en una

organizacion”.
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Colocaciones

Banco Central de Réserva Del Perd, (2011) El autor define
que {as Préstamos realizados por una institucion financiera.
Comprende las cuentas que registran Ips préstamos por el
dinero puesto a disposicidn de los clientes bajo distintas
modalidades autorizadas, en funcién al giro especializado de
cada entidad, provenientes de recursos propios, de los
recibidos del publico en deposito y dé otras fuentes de
financiamiento”. (p. 36)

Colocaciones Brutas (Gross loans)

. Banco Central de Reserva Dei Pert, (2011) El autor define
que Comprende las colocaciones vigentes mas la cartera
morosa.” (p. 36)

Colocaciones personales

Interbank, Memorial anual (2014, 2015) Esta compuesto por
los créditos de consumo en tarjeta de crédito y de créditos
hipotecarios. (p. 18)

Colocaciones comerciales

interbank, Memoriat anual (2014, 2015) Esta compuesto por

los prestamos de cortoy largo bl.azo. (p.18)
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2.2.3.

Inversiones

Interbank, Memoriéi anual (2014, 2015) El autor define que
esta dirigida princibalmente por los instrumentos de renta
fija. (p. 18)

Resefa Histérica Interbank

Interbank fue constituido el 1 de mayo de 1897 e inicio sus
operaciones el 17 de mayo del mismo afio. En 1934
comienza la descentralizacion administrativa, inaugurando
su primera oficina de provincias en la ciudad de Chiclayo.

En 1944, International Petroleum Company asume el control
mayoritario del Banco hasta 1967, cuando firma una alianza
estratégica con Chemical Bank New York Trust & Co. En
1970, el Banco fue transferido al Estado con la reforma
financiera del gobierno militar. La denominacién de Interbank
(o Interbank, como se denominaba anteriormente) fue
utilizada desde el afio 1980.

El afio 2016 estuvo marcado por la desaceleracion
econdmica y el menor crecimiento del crédito. Asi, el Banco
mantuvo su enfoque de rentabilidad’ en productos y
segmentos clave, lo cual le permitid obtener una utilidad
récord de S/ 875.1 millones y una rentabilidad patrimonial de

23.2%.
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Durante 2016 Interbank obtuvo reconocimientos importantes,
entre los que destacan, posicionarse como la mejor empresa
para trabajar en Per( segtn la encuesta del Great Place to
Work Institute, ademas de un reconocimiento especial por
haber sido Ia Unica empresa peruana en haber permanecido
por 15 afios consecutivos en dicha lista. Asimismo, fue
reconocido una vez mas en el ranking elaborado por
Pricewaterhouse-Coopers y G de Gestién entre las diez
empresas mas admiradas del Peri. Ademas, se posiciono
tercero entre las empresas con mejor reputacion en 2016, de
acuerdo con Merco y Gestion. También se ubicd en ia cuarta
posicién en el ranking BrandZ Per(l Top 20 de las marcas
mas valoradas en el pais y entre las 40 Top de Ameérica
Latina, segin Kantar Millward Brown y el Grupo WPP.
Finalmente, en lo que cbrresponde uno de los premios mas
destacables de orden internacional, interbank fue reconocido
por sequndo afc consecutivo como el "Banco del Afc 2016
en Per(” por la prestigiosa publicacién inglesa The Banker,
destacando por su visidon estratégica y el enfoque prioritario
qgue ha dado al desarrollo de canales digitales.

El objeto social de Interbank es recibir dinero del publico, en
dep0Osito o bajo cualquier modalidad contractual, con el fin de

utilizarlo, una vez descontado el encaje, juntamente con su

42



capital social y el que obtenga de otras fuentes de
financiamiento, para la concesion de créditos en la forma de
préstamaos, descuentos de documentos y otras modalidades.
Para realizar su negocio principal, Interbank puede efectuar
todas las operaciones permitidas por la Ley General o
aquellas que le sean permitidas por norma expresa. Sus
principales lineas de actividad son la captacion de dinero y el

otorgamiento de créditos.

2.3. Definiciones de término basicos

Estado de Situacién financiera

Ferrer, A., (2012) El autor sefiala que “es la revelacion que existe entre los
activos y pasivos y el patrimonio en una fecha especifica en un periode o
ejercicio economico.” (p. 63).

Utilidad por accion

Paredes, Burga & Asociados Sociedad Civil de Responsabitidad Limitada,
(2017). El autor explica que “La utilidad por accidn basica y diluida se
calcula dividiendo la utilidad neta entre el promedio ponderado del nimero
de acciones comunes en circulacion durante el periodo, deducidas las
acciones en tesoreria.” (p.14)

Efectivo y equivalentes de efectivo -

Paredes, Burga & Asociados Sociedad Civil de Responsabilidad Limitada,

(2017). El efectivo y equivalentes de efectivo considerados en el estado
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de flujos de efectivo corresponden a ios saldos de fondos disponibles del
estado de situacion financiera. (p.15)

Reconocimiento de ingreSQs y gastos -

Paredes, Burga & Asociados Sociedad Civil de Responsabilidad Limitada,
(2017). Los ingresos y gaStos por intereses son registrados en los
resultados del periodo en que se devengan, en funcién al tiempo de
vigencia de las operaciones qﬁe los generan y a las tasas de interés
pactadas libremente con los clientes; excepto en el caso de los intereses
generados por créditos en situacibn de vencidos, refinanciados,
reestructurados y en cobranza judicial; asi como los créditos clasificados
en las categorias de dudoso y pérdida, cuyos intereses se reconocen
como ganados en la medida que son cobrados.

Inversiones disponibles para la venta

Paredes, Burga & Asociados Sociedad Civil de Responsabilidad Limitada,
(2017). El autor describe que “El registro contable inicial se efectda al
valor razonable, incluyendo los costos de transaccion que sean
directamente atribuibles a su adquisicién.' Su valorizacion corresponde al
valor razonable y la ganancia o pérdida originada por la variacién entre el
registro contable inicial y‘ su valor razonable se reconoce directamente en

el patrimonio, a menos que exista un deterioro permanente en su valor.”

(p-8)



inversiones a vencimiento

Paredes, Burga & Asociados Sociedad Civil de Responsabilidad Limitada,
(2017). El registro contable inicial se efectGa al valor razonable,
incluyendo los costos de transaccion que sean directamente atribuibles a
su adquisicion. (p.8).

Bienes realizables, recibidos en pago y adjudicados

Paredes, Burga & Asociados Sociedad Civil de Responsabilidad Limitada,
(2017). El autor comentar que ‘Los bienes recibidos en pago,
adjudicados y recuperados (provenientes de la resolucion de un contrato
de arrendamiento financiero) se registran iniciaimente al valor de
adjudicacién judicial, extrajudicial, valor de mercado o vaior insoluto de la
deuda, el menor; reconociéndose a su vez una provision equivatente al 20
por ciento del valor de adjudicacion o recuperacion del bien, pudiendo
mantenerse para este fin la provisidon que se fenia constituida por ei
crédito relacionado.” (p. 12)

Rentabilidad:

Aje Confederacién, (2008). E! autor comentar que la “Relacién,
normaimente en porcentaje, entre el rendimiento que proporciona la
operacion y lo que se ha invertido en ella. p. (75)

Intereses:

Aje Confederacion, (2008). Cantidad que se cobra por un préstamo,
normalmente en forma de porcentaje del importe total. El tipo de interés

es la cantidad que se aplica por un periodo concreto. (p. 74)
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Interés nominal de bancos y cajas.

Aje Confederacion, (2008). Es la tasa anual de interés estipulada por un
banco o caja por un producto financiero o crediticio. Es el precio basico al
cual prestan el dinero, o lo pagan, dependiendo que lo solicitemos o lo
depositemos. (p. 75)

Limite de crédito:

Aje Confederacion, (2008). “Importe total que un cliente puede gastar con
una tarjeta de crédito al mismo tiempo.” (p. 75).

Calificacion de crédito / puntuacion de crédito:

Aje Confederacion, (2008). Calificacion, aplicada a un particular o
empresa, que indica el riesgo de crédito que ese particular o empresa
representa. (p. 73)

Amortizacion:

Aje Confederacion, (2008). El autor comenta que el “Reembolso 0 pago
de una deuda. Devolucion de un préstamo de acuerdo con unas
condiciones pactadas. También se denomina amortizacion a la imputacion
que se realiza contablemente del gasto que supone anualmente un bien

determinado.” (p. 73)

46



3.1.

lll. VARIABLES E HIPOTESIS
Definicién de las variables.
E! sistema financiero esta constituido por el conjunto de instituciones
e intermediarios financieros que recogen el ahorro ocioso y lo
conectan con las necesidades de inversibn a través de unos
vehiculos que son los productos financieros.
La investigacién considera dos variables:
Variable independiente (X): Productos financieros:
Wigodski, J., (2010) Definicidén: variable independiente. El autor
explica que el “Fendémeno a la que se le va a evaluar su capacidad
para influir, incidir o afectar a otras variables.” Como tenemos el
centro de estudio VI (Productos financieros.)
Se tomd productos financieros como variable X independiente ya
que influye de forma muy importante en nuestra variable Y
rentabilidad.
Variable Dependiente (Y): Rentabilidad.
Wigodski, J., (2010) Definicion: variable dependiente. El autor
comenta que i{os “cambios sufridos por los sujetos como
consecuencia de la manipulacién de la variable independiente por
parte de! experimentador”. Tenemos como centro de estudio VD
(generacion de rentabilidad”.)
Es un estudio en términos relativos de los resultados de la empresa

que relaciona las utilidades con las inversiones ¢ el patrimonio neto
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de la empresa y asi deduce si la actividad de la empresa es
eficiente.

3.2. Operacionalizacioén de las variables.

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES

VARIABLE Comerciales
INDEPENDIENTE I—ﬁpﬂtecarios

Carteras de Créditos directos |De consumo

A pequefias v Micro Empresas
PRODUCTOS Carta fianza y avales
FINANCIEROS Créditos documentarios de

Carteras de Créditos

o importacion y exportacion
indirectos

Aceptaciones Bancarias en
circulacidén

VARIABLE . .
DEPENDIENTE Rentabilidad sobre los Activos
Rentabilidad Econémica
Utilidad Neta/ Activo Total
Rentabili 1 ital
ABILIDAD entabilidad sobre el Capita

Rentabilidad Financiera
niabrlidag Hinancle Utilidad Neta/ Capital

3.3. Sistema de Hipétesis.
3.3.1. Hipétesis General
Los productos financieros se relacionan inversamente con la
rentabilidad del Bénco Internacional del Peru, Interbank.
Periodo 2012 -20186.
3.3.2. Hibétesis Especificas
» Los productos financieros se relacionan inversamente

con la rentabilidad sobre los activos del banco
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Internacional del Peri — Interbank, periodos 2012 -
2016.

Los productos ﬁnancieros se relacionan inversamente
con la rentabilidad sobre el Capital del banco
Internacional del‘PerL'x - Irrl‘terban"k, pgriodos 2012 -

2016.
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IV. METODOLOGIA

4.1. Tipo de investigacion.

El tipo de investigacion se enmarca en un estudio de nivel

descriptivo y correlacional.

a)

b)

Hernandez, R. (2014). “Descriptivo: por especifica las
propiedades u caracteristicas de las variables sometidas a
estudio, es decir pretende medir o recoger informaciéon de
manera independiente 0 conjunta sobre los conceptos © las
variables a las que se refieren, su objetivo no es indicar cémo
se rélacionan sino describirlos.” (p. 92)

La investigacion fue descriptiva debido a que se describieron
las situaciones que conducen a un mejor desarrollo de Ia
actividad bancaria y eventos relacionados con sus funciones
crediticias. Ademas debemos sefialar que nuestra unidad de
andlisis, se ubico en el estudio de la empresa Interbank y
dentro del rubro financiero en el sector bancario.

Hernandez, R. (2014). “Correlacional: Evalua el grado de
asociacion entre las variables, los estudios correlacionales
primero se mide cada una de éstas, y después se cuantifican,
analizan y establecen las vinculaciones’. (p. 93)

En nuestro trabajo de investigacion se demostrdé la relacién
entre la variable independiente los productos financieros y la

variable dependiente Ia rentabilidad.
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4.2. Disefio de investigacion

Slideshare. (2018). Longitudinal: Cuando el interés del investigador

es analizar cambios a través del tiempo en determinadas variables o

en relaciones entre estas. Recolectan datos a través del tiempo en

punto o periodos especificados para hacer inferencias respecto at

cambio, determinantes y consecuencias.

4.3. Poblacién y muestra.

4.3.1.

432

Poblacién.

La poblacién estara constituida por la informacion financiera
que se obtendré' de la entidad bancaria Interbank periodo
2012-2016.

Muestra.

La informacion financiera a la que hacemos referencia se
obtuvo del fuentes secundarias y esta publicada en las
memorias que anuélmente presenta la institucién financiera
interbank, ademas de la estadistica que se obtenga de la

Superintendencia de Banca y Seguros y AFP.

4.4. Teécnica e instrumento de recoleccion de datos.

441,

Técnicas

La técnica ulilizada sera documental y la recoleccion de
datos se obtendra de los informes financieros de los
productos que se ofrecen y los estados financieros de la

entidad bancaria Interbank.
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45.

4.6.

44.2. Instrumentos.
Los instrumentos utilizados para la medicién de ias variables
estuvieron constituidos por la guia de observacion, y la guia
de andlisis documental, que permitieron recoger fa
informacién financiera respectiva.
Procedimientos de recoleccion de datos.
Se procedié a recoger los datos que explicaban los objetivos de la
investigacion, tomando toda la informacién estadistica publicada en
las memorias del Banco Internacional del Pert, Interbank y las
publicaciones obtenidas de la Superintendencia de Banca y Seguros
y AFP. Debemos manifestar que dicha informacion presenta datos
muy confiables y oficiales que pemmitieron el desarrollo de [a
investigacion, por lo tanto se procedié al analisis de los Estados
Financieros relacionadas a nuestras variables de estudios y
posteriormente a la elaboracién de nuestra base de datos en hoja de
calculo Excel.
Procesamiento estadistico y analisis de datos.
Luego de obtener la informacién necesaria y despues de su
organizacion, se hizo uso de !a estadistica descriptiva y con ello se
procedié a desarrollar, describir y analizar los resultados obtenidos,
los mismos que se han expresado como: porcentajes, tablas y
graficos. Ademas se utilizé los coeficientes de correlacion vy

regresion para brindar informacion coherente de los datos recogidos,
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y realizar las respectivas pruebas de hipdtesis de la investigacion.
Debemos sefalar que se utilizé fas herramientas estadisticas de
apoyo para facilitar la obtencion de los resultados y su posterior

analisis, tal como el programa SPSS versidn 23 y la hoja de calculo

Excel.
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V. RESULTADOS
Resultados de los productos financieros.(Créditos Directos)

A. Créditos Comerciales.

CUADRO N°5.1.
CREDITOS COMERCIALES DE INTERBANK.
PERIODQ 2012 -2016 (EN MILLONES DE SOLES)

Afos Créditos comerciales, En % del total
2012 6,888,814 13.93
2013 9,522,187 19.26
2014 9,929,087 20.08
2015 11,366,668 22.99
2016 11,729,154 23,73
Total 49,435,910 100.00

Fuente: Estados Financieros Auditados de Interbank

) GRAFICO N° 5.1.
CREDITOS COMERCIALES DE INTERBANK.
PERIODO 2012 -2016 {(EN %)
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En el cuadro y grafico 5.1 sobre los créditos comerciales de
Interbank se observa una tendencia creciente para todo el periode
de anélisis, como tal en el afio 2012 presenta un valor de 13.93% de
créditos comerciales respecto al total de todo el periodo investigado,

creciendo en el ano 2013 hasta el 19.26%, afo 2014 hasta el
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20.08%, ano 2015 alcanzd el 22.99% y finalmente en el afio 2016
fue de 23.73%.

B. Créditos hipotecarios.

n CUADRON®5.2,
CREDITOS HIPOTECARIOS DE INTERBANK.
PERIODO 2012 -2016 (EN MILLONES DE SOLES)

Afios Créditos hipotecarios. En % del total
2012 2,985,455 9.59
2013 3,742,848 12.03
2014 7,091,940 22.79
2015 8,416,071 27.04
2016 8,888,561 28.56
Total 31,124,875 100.00

iFuente: Estados Financieros Auditados de Interbank

GRAFICON®52.
CREDITOS HIPOTECARIOS DE INTERBANK. PERIODO 2012 -
2016 (EN %)
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Fuente: Estados Financieros Auditados de Interbank

En el cuadro y grafico 5.2 se presenta los créditos hipotecarios de
Interbank y se observa en el grafico una tendencia creciente para
todo el periodo de analisis, inicialmente en el afio 2012 presenta un
valor de 9.59% de créditos hipotecarios respecto al total de! periodo

investigado, sigue su crecimiento en el afio 2013 alcanzando el
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12.03%, para el afo 2014 aumento hasta aicanzar el valor de
22.79%, ano 2015 alcanzd el 22.74% y finalmente en el afo 2016
fue de 28.56%.

C. Créditos de consumo.

o CUADRO N°5.3.
CREDITOS DE CONSUMO DE INTERBANK.
PERIODO 2012 -2016 (EN MILLONES DE SOLES)

Afios Créditos consumo. En % de! total
2012 5,212,532 20.74
2013 5,960,154 23.71
2014 4,160,528 16.55
2015 4,764,986 i8.%6
2016 5,039,892 20.05
Total 25,138,092 100.00
Fuente: Estados Financdieros Auditados de Interbank i

) GRAFICO N° 5.3.
CREDITOS DE CONSUMO DE INTERBANK. PERIOCDO
2012 -2016 (EN %)
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En el cuadro y grafico 5.3 se presenta los créditos de consumo de
Interbank y se observa en el grafico una tendencia ciclica en el
periodo de analisis, su maximo valor los alcanzé en el afio 2013 con

un 23.71% de los créditos de consumo respecto al total del periodo
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investigado, para el afo 2014 disminuye y alcanza el valor de

16.55%, para el afo 2015 aumento hasta alcanzar el vaior de

18.96%, y sigue su crecimiento hasta el afio 2016 que alcanzé el

valor de 20.05%.

D.

Créditos a pequefias y microempresas.

CUADRO N°5.4.

o e g

" CREDITOS A PEQUENAS YMICRO EMPRESAS DE
INTERBANK. PERIODO 2012 -2016 (EN MILLONES DE SOLES)

Afias Créditos a pequefias y microempresas En % del total
2012 530,987 19.23
2013 553,175 20.04
2014 574,396 20.81
2015 532,336 19.28
2016 569,879 20.64
Tatal 2,760,773 100.00

lFuente: Estados Financieros Auditados de Interbank
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En el cuadro y grafico 5.4 tenemos los creditos a pequefias y micro

empresas otorgados por Interbank y se aprecia en el grafico una
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tendencia ciclica en el periodo de analisis, su maximc valor lo
alcanzé en el afio 2014 con un 20.81% de los créditos a pequefas y
micro empresas respecto de total del periodo investigado, y esta
precedido por el afio 2012 con 19.23%, 2013 con el 20.04%,
cayendo en el afio 2015; donde el valor fue de 19.28% vy finalmente

se recupera en el afo 2016, alcanzando el valor de 20.64%.

E. Cartera de créditos directos.
I __CUADRON°55
CARTERA DE CREDITOS DIRECTOS DE INTERBANK.
PERIODO 2012 -2016 (EN MILLONES DE SQLES)
Afos Cartera de créditos directos En % del total
2012 15,617,788 14.40
2013 19,778,364 18.24
2014 21,755,951 20.06
2015 25,080,061 23.12
2016 26,227,486 24,18
Total 108,459,650 100.00

H 5
[Fuente: Estados Financieros Auditados de interbank §

i e e ERNU——

_GRAFICO N° 5.5.
CARTERA DE CREDITOS DIRECTOS DE INTERBANK.
PERIODO 2012 -2016 (EN %)
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En el cuadro y grafico 5.5 se presenta los valores de la cartera de

créditos directos de Interbank y se aprecia en el grafico una
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tendencia creciente para el periodo de analisis. Empezando en el
afio 2012 con el 14.40%, luego continua aumentando que en el afo
2013 fue de 1B8.24%, en el afio 2014 fue de 20.06%, para el aho
2015 fue de 23.12% y concluye con el afio 2016; cuyo valor fue valor
de 24.18%.

5.2. Resultados de los productos financieros.(Creditos Indirectos)

A. Carta fianza y avales.

CUADRO N°5.6.
CARTA FIANZA Y AVALES DE INTERBANK.
PERIODOQ 2012 -2016 (EN MILLONES DE SOLES)
Afos Carta fianza yavales. En % del total
2012 3,373,234 16.71
2013 3,743,333 18.54
2014 4,244,510 2102
2015 4,643,465 23.00
2016 4,187,856 20.74
Total 20,192,398 ‘ 100.00
{Fuente: Estados Financieros Auditados de Interbank

GRAFICO 58.
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En el cuadro y grafico 5.6., presentamos los valores de la carta

flanza y avales de Interbank y se muestra en el grafico una
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tendencia creciente para fos cuatro primeros afnos y una caida en el
Ultimo del periodo de analisis. Empezando en el afio 2012 con el
16.71% del valor de la carta fianza y avales respecto de total del
periodo investigado, para el afo 2013 fue del 18.54%, en el afio
2014 fue de 21.02% y en el afo 2015 alcanzd el valor de 23%,;
finalmente en el afo 2016 cayo hasta el 20.74%.

B. Créditos documentarios de importacién y exportacion.

CUADRO N°5.7.

CREDITOS DOCUMENTARIOS DE MPORTACION Y EXPORTACION
DE INTERBANK. PERIODO 2012 -2016 (EN MILLONES DE SOLES)

ARos Créditos docum. de import. y £n % del total
exportac.
2012 392,699 28.46
2013 298,561 21.63
2014 173,952 | 12.60
2015 283,223 . 20.52
2016 231,606 16.78
Total 1,380,041 100.00
Fuente:Estados Financieros Auditadas ‘de interbank

_ GRAFICO N°5.7. ,
CREDITOS DOCUMENTARIOS DE IMPORTACION Y
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En el cuadro y grafico 5.7., tenemos los valores de los créditos

documentarios de importacidon y exportacidn de Interbank y se
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aprecia en el grafico una tendencia ciclica en el periodo de analisis.
El valor maximo atcanzando fue en al afio 2012 con ¢l 28.46% que
corresponde a los créditos documentarios de importacién vy
exportacion respecto de fotal del periodo investigado, luego
disminuye en el afio 2013 y 2014 cuyo valor minimo fue del 12.60%,
luego en el afio 2015 aumentd hasta el 20.52% y finalmente en el
afio 2016 vuelve a disminuir y fue de 16.78%.

C. Aceptaciones bancarias en circulacion.

CUADRO N°5.8. B
ACEPTACIONES BANCARIAS EN CIRCULACION DE
INTERBANK. PERIODOQ 2012 -2016 (EN MILLONES DE SOLES)
Afios Aceptacif:nes b_a’ncarias en Eﬁ o del total
circulacidn.
2012 B8,069 50.99
2013 22,308 12.92
2014 18,833 10.90
2015 27,118 15.70
2016 16,392 9.45
Total 172,720 100.00
Fuente: Estados Financieros Auditados de Interbank |

GRAFICO N° 5.8, )
ACEPTACIONES BANCARIAS EN CIRCULACION DE
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En el cuadro y grafico 5.8., se presentan los valores de las

aceptaciones bancarias en circulacion de Interbank y se muestra en
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el grafico una tendencia ciclica en el periodo de andlisis. Cabe
resaltar que el valor maximo alcanzando fue en al afio 2012 con el
50.99% que corresponde a los valores de las aceptaciones
bancarias en circulacién respecto de total del periodo investigado,
luego cae en ef afio 2013 y 2014 hasta el 10.90%, luego en el afio
2015 aumentd hasta el 15.70% vy finaimente vuelve a descender en
el afo 2016 alcanzando el valor de 9.49%.

D. Cartera de créditos indirectos.

j CUADRO N°5.9.

CARTERA DE CREDITOS INDIRECTOS DE INTERBANK.
PERIODO 2012 -2016 (EN MILLONES DE SCLES)
Afos Carte:r‘a fje créditos En % del total

indirectos
2012 3,854,002 17.72
2013 4,064,202 18.69
2014 4,437,295 20.41
2015 4,953,806 22.78
2016 4,435,854 20.40
Total 21,745,159 100.00
Fuente: Estados Financieros Auditados de Interbank

_ GRAFICO N°5.9.
CARTERA DE CREDITOS INDIRECTOS DE INTERBANK.
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En el cuadro y grafico 5.9., se presentan los valores de la cartera de

créditos indirectos de Interbank y en el grafico se muestra una
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tendencia creciente en el periodo de analisis para los cuatro

primeros afos. El valor maximo alcanzando fue en al afio 2015 con

el 22.78% que corresponde a los valores de la cartera de créditos

indirectos respecto de total del periodo investigado, este valor es

precedido de los afios 2012 con el valor de 12.72%, 2013 con el

18.69%, 2014 con un valor de 20.41%. Finalmente desciende en el

afo 2016 alcanzando el vator de 20.40%.

E. Productos Financieros.

CUADRO N° 5.10.

PRODUCTOS FINANCIEROS DE INTERBANK.
PERIODO 2012 -2016 (EN MILES DE SOLES)

Afios Cartera de créditos En % del total
2012 19,471,790 14.85
2013 23,842,566 18.31
2014 26,193,246 20.12
2015 30,033,867 23.07
2016 30,663,340 23.55
Total 130,204,809 100.00

Fuente: Estados Financieros Auditados de interbank

Q.00

25.00 +

20.00 A

15.00

10.00 A

5.00 A

GRAFICO N° 5.10.
PRODUCTOS FINANCIEROS DE INTERBANK.

PERIODO 2012 2016 {EN %)

2012 2013 2014 2015 2016
AfiOs

Fuente: Estados Financieros Auditados de interbank
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En el cuadro y grafico 5.10., se presentan los valores de los
productos financieros de Interbank y en el grafico se observa una
tendencia creciente para todo el periodo de analisis. En el afio 2012
el valor alcanzando fue de 14.95% que corresponde a los valores de
los productos financieros respecto de total del periodo investigado,
luego en el afo 2013 alcanza el valor de 18.31%, 2014 con ei
20.12%, 2015 con un valor de 23.07% y finalmente en el afo 2016

alcanzo el valor de 23.55%.

5.3. Resultados de la Rentabilidad.

A. Rentabilidad sobre Activos.

CUADRO N°5.11.
RENTABILIDAD SOBRE ACTIVOS DE INTERBANK,
PERIODO 2012 -2016 (EN MILLONES DE SOLES)

ARos Total Activo Utilidad Neta ROA {En %}
2012 23,539,323 570,446 2.42
2013 29,698,834 647,090 2.18
2014 32,715,058 708,686 2.17
2015 41,438,628 860,341 2.08
2016 42,232,758 875,075 2.07

i
zFuente: Estados Financieros Auditados de interbank 1

GRAFICO N® 5.11.
RENTABILIDAD SOBRE ACTIVOS DE INTERBANK.
PERIODO 2012 -2016_(EN %)

2.50 -

2.40

2.30 A

e
/—Z
v
2.20 /
e
e
e

2.10 A

2.00 A

1.90 1
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Fuente: Estados Financieros Auditados de Interbank
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En el cuadro y grafico 5.11 que nos precede sé presenta los valores
de la rentabilidad sobre los activos de Interbank, se puede observar
en el grafico que existe una tendencia decreciente del indicador
durante todo ei periodo de analisis. En el afio 2012 la tasa fue de
2.42%, tuego en el afio 2013 alcanz6 un valor de 2.18%, en el 2014
fue de 2.17%, en el afo 2015 de 2.08% y para el afio 2016 alcanzé
el valor de 2.07%.
» Descripcion de las Determinantes en los Cambios en el
ROA.
Resultados 2013
En el afio 2013 aunque el activo se incrementd en un 26.17% con
respecto al ano 2012 podemos observar una disminucién del ROA
de un 2.42% a un 2.18%.
El problema se encuentra en el Margen Financierd Neto de ingresos
y Gastos por Servicios Financieros {EBITDA) que solo crecié un
7.69% con respecto al 2012 (Ver anexo 5). Recordemos que al ser
una formula proporcional la utilidad es mucho menor que los activos
que fa conforman, esto se representa en un resultado mas pobre.
Podemos observar én_ este periodo un incremento importante en las
operaciones de 'préstamo, con un crecimiento de 30.06% con
refacion al ano 2012, operaciones de factoring con 66.74% de

crecimiento y tarjetas de crédito con 20.35%(Ver anexo 6)
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Resultados 2014

En el afio 2014 se observa una ligera reduccidén del ROA, de un
218% a un 2.17%. La utilidad se incrementd en un 9.52% con
respecto al afio 2013, sin embargo, este incremento es mucho
menor que el afio anterior, que estuvo en un 13.44% con respecto al
2012. (Ver anexo 7)

Los activos solo crecieron un 10.16% mas que el 2013, ello debido
principalmente a una disminucion de un 24.65% de encaje bancario
en el BCRP y una disminuciéon sustancial del 49.11% en sus
depdasitos en bancos locales y del exterior.

Por otro lado, en el mismo periodo se observa un incremento
importante (84.13%) en la cuenta inversiones disponibles para la
venta, esta cuenta corresponde a adquisicion de valores como
bonos del exterior y soberanos. Especificamente, parte del dinero
en depdsitos fue invertido en fa adquisicion de titulos valores, sin
embargo, no se obtuvo el mismo crecimiento que el afio 2013. (Ver
anexo 4)

En este periodo se puede observar un movimiento importante en la
cuenta de cartera de creditos, con un crecimiento en Tarjetas de
Crédito en un 25.17% con relacion al afio 2013.

Resultados 2015

En el afno 2015 se puede observar una reduccién del ROA det 2.17%

obtenido en el afio 2014 a un 2.08% para este afo.
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El principal motivo de la disminucién se debe a la reduccion en la
utilidad obtenida en comparacion del afio anterior un 8.20% en
comparaciéh al 16.18% registrado en el '2014 (Ver anexo 7). La
cuenta de proyisiones de créditbs de cobranza dudosa se
incrementd en un 48.82% dando como resultado una menor
obtencion de margen financiero neto. (Ver anexo 5)

En la cuenta de cartera de créditos se puede observar un
decrecimiento del 62.09% en sobregifos y avances en cuenta
corriénte y en operaciones de factoring cayendo un 27.44% respecto
al 2014. (Ver anexo 6) |

Resultados 2016

En el afio 2016 observamos nuevamente una reduccién en el ROA
del 2.08% en el 2015 a un 2.07% en el afio 2016.

Se puede observar que el activo crecié lnicamente un 1.92%,
mientras que la utilidad disminuyé de 8.20% a un 5.98%
comparandola con el afio anterior, sin embargo, debido a que el
activo creci6 en menor medida que la utlidad refleja un mejor
indicador. (\Ver anexo 7)

Hubo un modesto crecimiento en la cuenta de cartera de créditos
creciendo un solo 10.41% en sus cuentas combinadas, y caidas muy
importantes en otras cuentas de colocaciones como: arrendamiento
financiero -11.54%, sobregiros y avances en cuenta corriente -

34.54%.
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B. Rentabilidad sobre el Capital.

! ) CUADRON°®5.12.

RENTABILIDAD SOBRE EL CAPITAL DE INTERBANK.
PERIODO 2012 -2016 (ENMILLONES DE SOLES)

Afios Capital Utilidad Neta C:Z;;IS(::':;;)
2012 2,374,352 570,446 40.07
2013 2,651,640 647,000 38.51
2014 3,084,974 . 708,686 35.93
2015 3,551,318 860,341 37.55
2016 4,184,199 875,075 32.77

iFuente: Estades Financieros Auditados de Interbank

GRAFICO N° 5 12,
RENTABILIDAD SOBRE EL CAPITAL DE INTERBANK.
PERIODO 2012 -2016 (EN %)
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Fuente: Estados Financieros Auditados de interbank

En el cuadro y grafico 5.12 se presenta los valores de la rentabilidad
sobre el capital de Interbank, se observar un tendencia ciclica de la
de la tasa para el periodo de andlisis. En primer lugar la tasa de
rentabilidad sobre el capital en el afio 2012 alcanzd un valor de
40.07%, para luego descender en el afio 2013 hasta un valor de
38.51%, en el 2014 alcanzo el valor de 35.93%, luego en el afio
2015 aumentd hasta el valor de 37.55%-y finalmente en el afo 2016

volvio a descender alcanzando el valor de 32.77%.
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» Descripcion de las determinantes en los cambios en el
ROE.

Resultados 2013

En el ano 2013 se observa un ROE de 38.51%, 1.56% menos que

en el afio 2012. La reduccién del ROE no estuvo tan afectada este

ano debido a que se realiz6 un incremento de capital mayor que en

otros anos.

Debemos recordar que los incrementos de capital son definidos por

la junta directiva del banco, donde se determina alguna reinversion

de capital.

Resultados 2014

En el afo 2014 continua la disminucién del ROE en un 2.58% en

comparacion al ano 2013. El capital tuvo un incremento del 17.38%,

similar al afio 2013 que fue 18.03%. Sin embargo, la utilidad solo

crecid un 9.52%, por debajo del 2013 con un 13.44%.(Ver anexo 4)

Los resultados en la utilidad neta se debieron a una reduccién del

19.63% en resultados de operaciones financieras en comparacion al

afio 2013. Por otro Sado, la cuenta de otros ingresos se redujo en

mas de 24 MM, un 69.50% en comparacion al 2013.(Ver anexo 5)

Resultados 2015

En el afio 2015 se puede observar un decrecimiento importante en

los resultados del ejercicio en un 21.40% en comparacion al 2014

68



con un 9.52%. (Ver anexo 5) El patrimonio se incrementd, sin
embargo, Ia variacion fue menor que el 2014. (Ver anexo 4)

Este mejor resultado es producto de un incremento del 56.38% (162
MM) en {a cuenta de resultados. por operaciones ﬂnancieras (cuenta
que incluye los portes y comisiones cobradas é clientes). (Ver anexo 5)
Resultados 2016

El afio 2016 no fue un buen afo de resultados, se obtuvieron
resultados positivos en cuanto a la utilidad del gjercicio, sin embargo,
esta solo fue del 1.71% mas que el ano 2015. El resultado del ROE
fue un 32.77%, mucho menor que el 35.93% conseguido en el afio
2015.

La disminucién de las utilidades del ejercicioc 2016 se debid a una
reduccion del 31.94% (mas de 143-MM no recaﬁdados) en la cuenta
de resultados por operaciones financieras. Todas las otras cuentas
no tuvieron variaciones significativas.

El capital tuvo un incremento pero con menores variaciones que
afios anteriores. (Ver anexo 4)

CUADRO 5.13 CRECIMIENTO DE CARTERA VENCIDA

INGRESOS POR | VARIACION CREDITOS .

PERIODO INTERESES VENTAS vencipos | VARIACION
2012 2,192,975 0.00% . 291,156 | 13.28%
2013 2,374,500 8.28% 346,626 | 14.60%
2014 2,810,473 18.36% 540,659 | 19.24%
2015 3,284,709 16.87% 589,106 | 17.93%
2016 3,631,271 10.55% 693,320 | 19.09%
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Como podemos observar la cartera de creditos vencidos ha crecido un

5.81% desde el afio 2012, este crecimiento afio a afio es mayor que los

ingresos por intereses entre el 2012 y el 2016. Esta informacién presenta

gran relevancia pues presentan riesgo moderado a alto y con posibilidad

de restar rendimiento, _esta informacion podemos observarla en. (Ver

anexo 5y 6)

54 Resultados para Hipétesié Espe.ci'fica 1

Los Productos Financieros se relacionan inversamente con la

Rentabilidad sobre los Activos del Banco lntemacional del Peru —

Interbank, periodos 2012 - 2016.

Ho:

Ha:

lLos productos financieros no se relacionan
inversamente con la rentabilidad sobre los activos
del Banco Internacional del Peri — Interbank,
periodos 2012 - 2016

Los productos financieros se  relacionan
inversamente con la rentabilidad sobre los activos
del banco Intern'aoi_onal del Perd - Interbank,

periodos 2012 - 20186.

Prueba Estadistica

Para nuestra prueba estadistica vamos a utilizar el Coeficiente de

Correlacion de Pearson

El coeficiente de correlacion de Pearson viene definido por la

|siguiente expresion:
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Sxy

p=
S% S%
Sxy = Covarianzade X con Y
S% - Varianza de la variable X
8% - Varianza de la variable Y

CUADRO N° 5.14,
- Correlacién entre Productos Financieros y Rentabilidad sobre los Activos

Prueba de Rho de Pearson PHE 1

Correlaciones entre Productos financieros y Rentabilidad
sobre Activos

Productos Rentabilidad
. Financieros sobre Activos

Productos e Con’elamondePearso;'l ? W?:j 11 -9851
Finangieros | 013
ST 5 5
Be‘n}?_p\il@dad_Sopiél . | d - 951 1
Activos .- sig: (biatera) 013

" DN 5 5

* La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Regla de Decision

Nivel de significancia: @ = 0.05

Sip valor>0.05=a, se aceptala Hy y si p valdr<0.05, se rechazala H, .
p=-0,-951

P = Sig = 0,013

Segun la tabla 5.13 p = - 0,951 lo cual indica que exi_ste una relacion
inversa del 895.1'% entre Productos Financieros y. Rentabilidad ademas

P= Sig = 0,013 <0,05.
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Por lo cual rechazamos:Ho.

CUADRO 5. 15

’ -

Dlagrama de Dispersion. entre Productos FlnanCIeros Y. Rentabilidad sobre
Activo PHE1 S ‘

R-Saqfedj)

0 onusns i

90.4%
872% E

Se: obéerva a través ‘d'el'gréﬁco ‘dé-uné"'rélaciér'r'Iihéal:-ihversé‘ entre los
.productos t“ nanmeros y el ROA Es decw a- medlda que los productos

financieros se mcrementa e| ROA dlsmmuye

o

Por lo tanto se rechaza Ia Hlpote5|s Ho;, conflrmando que los productos

.\
-

-f nancieros se re[amonan mversamente oon Ia rentabilidad sobre los
Actlvos

Conclusion

Los productos fir nan0|eros se reiamonan mversamente con la rentabllldad
sobre los Activos | ' '
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A mayor volumen de productos financieros ha generado una relacion

inversa con la rentabilidad sobre los Activos.

5.4 Resultados para Hipoétesis Especifica 2

Los Productos Financieros se reiacionan inversamente con la

Rentabilidad sobre el capital del Banco Internacional del Pert —

interbank, periodos 2012 — 2016.

Ho:

Ha:

Los productos financieros no se relacionan

‘inversamente con la rentabilidad sobre el Capital del

banco Internacional del Perd — Interbank, pericdos
2012 - 2016

Los productos financieros se  relacionan
inversamente con la rentabilidad sobre el Capital del
banco Internacional del Peru — Interbank, periodos

2012 ~ 2016.

Prueba Estadistica Coeficiente de Correlacion de Pearson

Para nuestra prueba estadistica vamos a utilizar el

Coeficiente de Correlacion de Pearson.

El coeficiente de correlacién de Pearson viene definido por la

siguiente expresién:

Sxy
S S%
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Sxy = Covarianzade X conY

S% - Varianza de la variable X
S Varianza de la variable Y
CUADRO 5.16

Prueba de Rho de Pearson PHE 2

Correlaciones entre Productos Financieros y Rentabilidad
sobre Capital

Productos Rentabilidad
Financieros | Sobre Capital
Iis_rod;i‘c-:fog ~Correlacién c'ie:P'e_;réon':‘ i 1 -,797
.ll-?:i:nanciérbq.“-_’ _'S_,ig;_\(biidé{éral)‘ fi 106
f N e 5 5
Réntabilidad - Cofrelacién de Pearson - | - 797 1
sobre Capital "Sig, (oildterat "7 ] 106
. ‘: N N 5 5

Regta de Decision

Nivel de significancia: « = 0.05

Si p valor>0.05= a, se acepta la H,

p=-0,797

P = Sig. = 0,106

Segun ta tabla 5.15 p =-0,-797 lo cual indica que existe una relacion
inversa del - 79.7 % entre Productos Financieros y Rentabilidad sobre el

Capital.
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CUADRO 5. 17

Dlagrama de: Blspersmn entre Productos Finanqleros y Rentabmdad sobre
: : : L el Capltal PHE 2

r :

0000000 122000

.',S'e.‘ observ'a a'través"d'el gréﬁco de diSpe'rSié'h una relacign lin'eal inversa

entre Ios productos fmanueros Y, el. ROE Es decnr a rnedlda que los

_ 'productos ﬁnancaeros se tncrementa el ROE dlsmmuye

Por Io tanto se rechaza la Hlpote3|s Ho que los productos f nancueros se

_‘relamonan mversamente con Ia rentabmdad sobre eI Capltal
- Conclusién

Los productos financieros 'se relacionian-inversamente con la rentabilidad

sobre el Capital. -
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A mayor volumen de productos financieros ha generado una relacién

inversa con la rentabilidad sobre el Capital.
Resultados para Hipétesis Principal

Primero; de acuerdo a la prueba estadistica sobre la
hipétesis especifica 1.

Los Productos Financieros se relacionan inversamente con
la Rentabilidad sobre los Activos del Banco Internacional del
Peru - Interbank, periodos 2012 — 2016.

Se concluye que: a mayor volumen de productos financieros
‘ha generado una relacidon inversa con la rentahilidad de los
Activos

Segundo; de acuerdo a la prueba estadistica sobre ia
hipétesis especifica 2.

Los Productos Financieros se relacionan inversamente con
la Rentabilidad sobre el Capital del banco Internacional del
Perd — interbank, periodos 2012 - 2016

Se concluye que: a mayor volumen de productos financieros
ha generado una relacion inversa con la rentabilidad sobre el
Capital.

En consecuencia se ha demostrado que existe una relacion
inversa entre los productos Financieros y la Rentabilidad del
banco Internacional del Perl — Interbank, periodos 2012 —

2016.
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VI. DISCUSION DE RESULTADOS
6.1. Contrastacién de hipétesis con los resultados.

En base a la informacion estadistica obtenida podemos indicar
Primero; de acuerdo con la Prueba estadistica del
coeficiente de correlacién de Pearson en el cuadro 5.14 se
obtiene que hay una relacién inversa al 95.1%de
confiabilidad, se concluye que hay una relacién inversa entre
productos financieros y la Rentabilidad sobre los Activos. En
consecuencia nuestra planteada queda comprobada.
Segundo; de acuerdo con la Prueba estadistica del
coeficiente de correlacién de Pearson en el cuadro 5.16 se
obtuvo que hay una relacion inversa al 79.7% de
confiabilidad, se concluye que hay una relacién inversa entre

'productos financieros y la Rentabilidad sobre el Capital En
consecuencia nuestra planteada queda comprobada.
Tercero . podemos decir que al confirmar nuestra hipétesis
especifica 1 y nuestra hipétesis espebifica 2 se concluye que
existe una relacién inversa entre Productos Financieros y
Rentabilidad del Banco Internacional del Peru — Interbank,
periodos 2012 - 2016.

6.2. Contrastacion de resultados con otros estudios similares.

Segun los resultados que se presenta en el cuadro 5.11 respecto a

la Rentabilidad sobre los Activos del Banco Internacional del Peru -

Interbank mostrd un resultado que indica la existencia de una
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tendencia decreciente durante todo el periodo de analisis de este
indicador. Un punto muy importante a considerar es que los activos
del banco se encuentran estructurados a base de cuentas por cobrar
producto de creacion de dinero que luego es colocado como crédito.
Otro tipo de activos como inmuebles o inversiones no llegan ni
siquiera a constituir ni &l 1% de la cartera de crédito.

En el cuadro N° 5.12 se muestra e! resultado de ia Rentabilidad
sobre el Capital el mismo que presenta una tendencia decreciente
para todo el pericdo de in-vestigacién. Las reducciones de utilidad en
algunos anos se han debido en algunas ocasiones a la disminucion
de recaudacion de comisiones y portes a clientes, que afecta
directamente la cuenta Resultados por Operaciones Financieras.

Se debe considerar que teniendo en cuenta la estructura financiera
de un banco el capital social no tiene mucha relevancia en los
resultados del ejercicio. Mucha mas relevancia mantiene la cartera
de crédito que serian las cuentas por cobrar a corto, mediano y largo
plazo del banco. Ademas la dependencia de depositos para la
creacion de dinero y colocacion de crédito ﬁene un' papel mucho mas
importante en los resultados del gjercicio.

Finalmente observamos que existe una deficiencia para gestionar los
recursos de la institucién bancaria, que no genera rendimientos a
favor de la empresa.. Al respecto en la investigacion de
Benavides,A.,Chavez, I, Ramos, C. y Yauri | M. (2013).Para
incrementar la rentabilidad de los activos, debemos partir de ia

perspectiva de aprendizaje, como implementar programas de
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capacitacion en evaluacion crediticia, ejecutar estudios de mercado
para crear productos rentable. El resultado obtenido en nuestra
investigacion se apoya en este antecedente.

Los resultados del cuadro 5.12 donde se analiza la rentabilidad
sobre el Capital, se muestra una tendencia decreciente, ademas
respecto al cuadro 5.10 se presenta los resultados consolidados de
los créditos directos e indirectos que se han considerado para la
investigacion consolidados en los productos financieros mostraron
un crecimiento sostenido durante todo el periodo de la investigacion.
En relacion a estos dos cuadros se puede establecer una relacion
inversa entre ambas variables, ademas nos muesira senas
deficiencias de la rentabilidad esperada por €l Banco interbank. Al
respecto Al respecto en la investigacion de Adrianzen, C. (2016)
sostiene la toma de decisiones de la gerencia en cada banco se ve
reflejada con la rentabilidad que tienen los bancos ademas de
regulaciones del Pais, a partir de esta similitud en su resultado se

confirma nuestro resultado obtenido.
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Vil. CONCLUSIONES

A través de la evidencia empirica se ha demostrado que los datos
estadisticos utilizados en la investigacion guardan una estrecha
relacion, por ello podemos sostener que los productos financieros se
relacionan con la Rentabilidad sobre los Activos. Ademas quedd
demostrado; que existe una relacion inversa entre las variables. Es
decir que los productos financieros muestran una tendencia
creciente, en cambio la rentabilidad sobre los Activos presenté una
tendencia decreciente durante todo el periodo de la investigacion,
2012 -2016.

Al desarrollar el proceso estadistico se ha demostrado que los datos
estadisticos utilizados en la investigacion estan relacionadas, por
ello podemos concluir que los productos financieros se relacionan
con la Rentabilidad sobre el Capital. También sostenemos a partir de
la evidencia empirica; que existe una relacién inversa entre las
variables. Es decir que los productos financieros muestran una
tendencia creciente, en cambio la rentabilidad sobre el Capital
presentd una tendencia ciclica decreciente durante todo el periodo
de la investigacion, 2012 -2016. En consecuencia se aceptd la
hipétesis nula planteada inicialmente.

La evidencia empirica ha permitido demostrar las hipdtesis
especificas 1y 2, y se sostiene que existe una relacién inversa entre

los productos financieros que se han clasificado en créditos directos
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e indirectos se relacionan inversamenfe con la Rentabilidad sobre
Activos y la Rentabilidad sobre el Capital respectivamente. En
consecuencia se puede concluir que los productos financieros
analizados se relacionan inversamente . con la Rentabilidad del

Banco Internacional del Perd — Interbank.
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VHl. RECOMENDACIONES

Consideramos que la gerencia de colocaciones de créditos y la
gerencia de recuperaciones deben coordinar sus acciones que
permitan un mayor dinamismo de sus actividades, la deficiencia en
la recuperacién de la cartera de créditos estd afectando a ias
cuentas por cobrar, que la vuelva mas lenta y por ello afecta a la
rentabilidad de los Activos.

Se recomienda que la junta general de accionistas, a través del
directorio del Banco Interbank debe evaluar el fun.cionamiento del
sistema de colocaciones y recu-peraciones, para luego implementar
politicas diversificadas de las colocaciones, recuperaciones, tasas
de interés, ademas del andlisis del mercado crediticio que permitan
obtener mayores niveles de rentabilidad que contribuyan a
incrementar el valor patrimonial de los accionistas.

Sugerimos a la entidad desarrollar otras investigaciones sobre el
resto de productos que se ofrece en el sistema bancario, que
permitan demostrar la capacidad de la actividad bancaria para
generar tasas de rentabilidad crecientes, y favorables para la

inversion patrimonial de los accionistas del sector bancario.
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PRODUCTOS FINANCTEROS Y LA RENTABILIDAD. CAS0 BANCO INTERNACIONAL DEL PERU -INTERBANK, PERIODOS 2012- 2016

OBJETO DE ESTUDIO PROBLEMAS OBJEFIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES DISENO METODOLOGICO
PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS PRINCIPAL VARIABLE Comeruiaks Tipn de imestigacion:
N} . INDEPENDIENTE o I—
, . Determinar | relacion de los|Los productos fnanciems se Carteras de Créditos Hpatecanos Investigacion apiuada
1Como se relaciona hos productos - o De consumo Nivel de investipacion:
. . productos fmancieros con lfmlaconan mvemamente con h directos
financicros con kz rentabilidad del bidd  del  Ba bid  del B
Banco Inemasional del P, fenlablidac ~ del - Eanco rentabi ¢ s A pequeiias y Micro Empresas Nivel descriptivo - comelacional
) Intemacional del Peri, Interbank |intemacional del Perd, Interbank. .
terbank Penodo D21t oo 121 Periodo 2012216 PRODLCTOS
FINANCIROS i Cara fianzay avales Diseii
) . , . t cditos [T 0 p
PROBIEMAS ESPECIFICOS | OBJETNOSESPECIFICOS |  HIPOTESIS ESPECIFICAS Tdh:dos . G"'ﬂ“.’,!“‘"“““""”s Gz mporacion No experimntal ongiudinal
|exnntacian
BANCO Aceptaciones Bancanas en cerubeion T .
NTERNACcionar, [+ (Como se relacona los|l. Determinar b rebacion de kos|l. Los productos fmancieros se Pcbacitny nfue'stra. ) -
DELPRy.  |Poductos financieros con bafproductos fmanciros con bfrelacionan mversamente con s VARIABLE Rentabilidad sobee los Activos &luvtlsconsmuﬂapur hmf(fmlmcnn
INTERBANK rentabiidad sobre os activos del|rentabitdad sobre s activos dellrentabitidad sobre los activos dell DEFENDIENTE Rentabifidad | o fn?ancmdeI?Cammchndﬂos
banco Intemacional del Per) ~|banco Intemacional del Peri ~{banco Intemacional del Perd - EsondmicaROA Diectos ¢ ndiecios yEstados
Interbank, periodos 2012- 20167 |itedbank periodos 12~ 2016  [Interbank, periodos 2012- 2016, Utiidad Neta/ Activo Total Financeros Auditados de INTERBANR,
periodo 2012812016,
1 Omo se rehciona los{l Determinar b rekicion de dos{2 Los pmductos fmanciervs se RENTABLDAD Rentabilidad sobre ¢l Capttal Istruments:
productos fmancisros con hjproduclos fmancieros con lajrelacionan mversamente con la ' o e = e+ e . _..._|Para procesarlos datos exposfacto, se
) . . . " . Rentabilidad LR
rentabidad sobre el capital delrentabilidad sobre el capital deffrentabifidad sobre ¢l Capital del Francin e utifzh b hoja de cikulo v SPSSV. 3
banco Intemacional def Pen - [banco Inicmacional del Peri ~|banco Intemacional del Perd - Utidad Neta! Capite

Interbank; periodos 2012- 20167

Interbank penodos 2012- 2016. (Interbank, periodos 2012- 2016

para obtener bos resubiados v bs pruebas
de hipétesis corres pondientes
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ANEXO 2 BASE DE DATOS: Consolidado de productos financieros

’E"Et;ﬁhsﬁolidado ds lo productos financieros auditados de Interbank S.AA i ) ‘
3 EN MILLONES DE SOLES
2012 2013 2014 2015 2016
PRODUCTOS FINANCIEROS 19,471,790] 23,842,566] 26,193,245 30,033,867) 30,663,340
Carteras de Créditos directos 15,617,788] 19,778,364] '21,755,951] 25,080,061| 26,227,486
Créditos comerciaks. 68888140 9522187 -9,929,087| 11,366,668] 11,729,154
Créditos hipotecarios. 2,985,455) 3,742,848] 7,091,940 8,416,071 8,888,561
Créditos de consumo. 5,212,532 5,960,154 - 4,160,528 4,764,986| 5,039,892
Ceéditos a pequefias y aucroepresas 530987  553,175|  574,396|  532336] 569,87
Carteras de Créditos imdirectos 3,854,002] 4,064,202] 4,437,295| 4,953,806] 4,435,854
Carta fianza y avales. 3,373,234 3,743,333] 4,244510] 4643465 4,187,856
Crédios documentanos de 'inpmtacifmy exporacin 392,659 298,561 173,952 283223 231,606
Aceptaciones bancarias en crculaciin - 83069)  22308] - 1881 27,118 16,392
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Estado de situacion financiera
A} 37 de diclembre de 2013 y de 2012

Aciivo

Disponibte .

Cajaycanje

Deapduios on o Banco Central de Reserva del Perd
Depdsites on bancos det pas y del exterior
Fordos sujetos a testrieclin

Forxtos interbancarios

nversiones a vator razonable con cambias en
resullados

inversiones disponibies pars 14 vehts

Cartera de créditos, neto

imversionss en subsidisrias y ssociadas

frmnuebies, moblilario y equipo. noto

Qiras activos, neto .

Activo diterido por impuesto a fa renta, neto

Total atiive’

Cumantas de orden
Contingemas doudoras
Cueritas de arden dewdoras

ANEXO 3 BASE DE DATOS: Estados Financieros

Banco Intermacional del Pera S.AA. - Interbank

&~ o oo

-
N

2013 202

S.(000} S4(000)
1,562,306 1,509,256
£.339,421 3,543,295
T84, 403 216,968
193,733 80,131
6,879,863 5.349,651
204,905 192,026
10415 27,840
1,207,001 1,495,300
19,151,431 15,058,436
128,349 148,782
41,996 438.243
906,046 798.765
42,828 29.260
79.698,834 23,539,323
18,630,855 15,879,332
50,533.417 39,006,836
59,154,272 54,885,168

Pasho

Obtiygachr s vuy of patdko

Fondos interbahcarios

Depdsitos del sistoms fmamclero
Ateudos y abligaciones flnancieras
WValores, Htulox y obligaciones en cinatackon
Pravistores y otros pasivs

Total pasha

Patrimonio neto

Capital social

Acciones en tesorera

Reservas iegales y especiales

Resultados no réalizados de instrumentos (inaxieros
Utliidades acumutadas

Total patcimenioinets

Toial pasivo y patrimenio neto

Cuentas de orden
Contingentes acreedoras
Cuentas de orden acreedoras

2013 2012

5/.(000) S/.000)
20,081,771 14,502,568
100,022 9,310
183,792 133,342

2 881,271 3,170,594
3.071,520 2,707,275
728,818 41,642
271,047,194 23,764,931
1,680,226 1,423,525
(33.910) (33,910
391,130 340,085
(38,8956) 14,246
647,060 570,446
2,651,640 2,374,392
29,598,634 23,539,323
18,630,855 15,879,332
50,533,417 49,004,836
69,164,272 54,886,168
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Banco internacionsl del Perli S.A.A - interbank

Estado de situacidn financiera

£4'3i ae dicembrede 2018 yde 2014

Mata
#cthro
Cisponkie 3
Calay rnje
Bendsites en et Beern Corfralde Reserva del Pend
Deprslivs en bances. dst pafs v del edorior
¥ondos tuletos a restriccidn
fondos nerbanarios
Eyversienes 3 valor razongite congarabios ea

resultzoos - negaciaddn

baversiomes dispentites para la venta Ay
Lwversionesa vencimienlo &gh
Cartarade crédion. meto 5
Brversiones en sigtidiarias y ssodiadas L]
fmuebies, motilario y #quipe, neto T
Otren acilves, eeto giay
Feibn chferide porimpoesio ala renta, reto i2
Yota acthvo
Flesgos y compromiscs contingemes 15

2015 2914
SKDO® S0
1,700782 1,488,929
BAssIaL 3,263 508
39140 299,192
3649861 910,243
11,844,854 6,068,671
145028 a0
aTns0 17496
3069075 1511366
175561 -
24172849 21,015,965
134182 124,080
429543 433.73%
4Ty 1.147,07¢
121584 s6,82€
438628 RNN505E
14,354 918 12,246949

Pasivo

Obigacanes con gl pdidice

Depisiios de entidades oel sisiema fmarcier
Euentat por pagar por pattes de recmyrz
Adeudes y obligaciones fantierss

Valeqes, s v chiigaciines wn dranariin
Provisicnes y dros pmives

Toba pashe

Patrimsnie

Canikat sockl

Acciones en tesoreria
Resarvac galis yorrecidias

esullatos no reaizados
Resuttados acurtuisdes

Totdl patrimorin

Totd pisha ypatrimania nelo

Rieigos y comaromizos contingentes

13

15

2015 0ie
S0em 54000}
25,694,120 20,950061
woRaT 199539
105067 649 566
30674874 2560415
4670675 £,197.958
1,155,597 1062451
17,887,310 29,620,084
229119 1.972.29¢
(33910} (33910)
532708 451 83
|2 eny BEX:HY
8_&3.392 _m.&a&
3,561 %18 30548
41435628 12, 115,058
14.354915 12.7206,54%
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Banco Internacional det Perd S.AA. - Interbank

Estado de situacidn financiera
Al 31 de diciembre de 2016 v o0 2015

Aclivo

Dissondie

Calay cane

Depdsiios en of Banco Central de Reserva de! Peni
Derpdsitos en bancas det pafs y dei exterior
Fondos sujsias a restriceiin

Fordos Interbancerios

Inversienes a valor razonable con camblos en resuttades -
negodlacdn

Tvershories dispo;ﬁhies parala venta

Inversiones a ventimienta

Cartera de créditos, ritte

Iavecsiones en sutsldiarias v esociadas.

e ties. mobiiio ¥ eqipe. meto

Ttras activos. nete

Activo diferido por impuestc 212 renta, neto

Total activa

Hate

a{n}
4{i}

B(a)
12

is

2014 2015
$K008) S/000)
1,545,594 1,700,782
5,104,901 6,055,141
840547 439,110
3,266,161 3,649,851
10.957.203 11,844,894
5002 245,028
10,909 47.060
3,927,729 3,069,075
£11.293 479,561
25.226.907 24,172,949
131,318 134,152
418,015 429,548
859,017 894,777
77,365 121,584
42,232758 41,436,628
22768142 26,728,488

Paslvo
Obligeciones con el pibilie
Fondos imerbancarkas

Depésitos de sntidadss del sistera bnanciero

Coentas por pager por pacies da recompra
Adeudos v obfigaciones linancieras

Vatores, thuies v otilacianes on circutacion
Prowisfones y ofros pashwos

Tetol pasivo

Patrimonio

Capitel social

Acclonas en tesorgria
Reservas legeiesy espediales
Resultades ne rc;llizaﬁns
Resuhades acumuladas

Total patrtmonio

Tetal pasive y petrimonio neto

1193 y compromisos conting

Nota

Iy )
10
1t
8la¥

11

206 2035
SH000) SA0O0Y
26,724.7%3 25.694,120
332,255 -
260281 208374
3,089,956 3,050,870
2169579 3,087,874
4,599,027 4,690,675
932,758 1,155,397
38,048,559 37.887310
2.670.725 2,291,199
(33,5100 33.910
617,047 532,708
58,262 ®2.071)
875,075 843,392
4,184,199 3,551,318
42,232,758 41,438,428
22,768,142 26,128,488
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Banco Internacionat del Pert S.A.A. - Interbank

Estado de resultados

Par los 2fos terminados e} 31 de diciembre de 2014, de 2013 yde 2012

mngresos por interesses
Gastos por Inferesses

Margen Hnantiero bruls

Provisidn para créditos de cohranza
dudosa, neta

Margen financiere neto

tngresos por servicos finandieros

Gashos por servicios financieros

Margen financlera neto de ingresos y
gastos por servicios financleros

Reswftados por sperationes financieras

Gastos 2e administrackin

Depreciatitn

Amortizacion

Amortizadénde prima por intereses

Margen operacional neto

Provishmes para contingencias y olyos

Utifidad de opetacion

Ofras ingresos, nato

Utiidad antes def Impuesto a la renta
Impuesto ala renta

Utititad neta

\tllidad por accidn baska yditvlda {en
nuevos sokes)

Numero de acelones promedioponderade

en cincdacidn ien miles)

Nota

15

16

S{e)

i

17

18
19
THa)
8o

)

iz

21

21

2014 2013 20612
§7.4000) £ 4000) $/.(000}
2810473 2,374,500 2,192,975
(705,762) {590,344) (510,766)
2,104,711 1,784,156 1,682,209
{445,120) (3@7.-‘468) {408,287)
1.658.591 1,416,688 1273922
483616 450,354 432,095
{199,191 (193,862 {152.37%)
1,944,016 1.673,180 1,553,642
281541 357,786 275,548
(L138,858)  {LDTH.39 (936,339
{6847 (10,07H (68,917
{a1.201) 00919) (23.664)
3.249) (3249 (5,693
$83,872 B4£1,334 744,577
£9.950) (4,115) {6,708)
973,912 843,219 737,869
10,789 35,376 22,1098
984,704 818.595 760,578
276.015) (231,505) (190,132)
OB 486 647,090 570,446
0363 - 9331 D292
1,953,903 1,953,903 1,953,903
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Banco Internacionai del Perd S.A.A. - Interbank

Estado de resuitados

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2016, de 2015y de 2014

Ingresos por interases
Gastos por intereses

Margen financiero bruto
Provisidn para créditos de ¢obranza dudosa,
neta de recupero

Margen financiero neto
Ingresos por servicias financieros
Gastos por servicios financieros

Margen financiero nato de Ingresos y gastos
por servitios financleros

Resultados por operaciones financieras
Gastos de administracidn

Depreciackin

Amprlizatitn

Amorlizacitn de prima por intereses

Margen operacional neto

Provisiones para contingencias y otros

Deteriaro de inversiones disponibles para la
venta

Resultads de operacidn

Otros ingresos (gastos), neto

Resultados antes del Impuesto a{a renta

impuesto 2 1a renta

Resultado neto

Utitidad por acclon basica y dilulda {en soles)

HNimero d= acciones promedio ponderado en
circutacidn (en miles)

Nota

16

16

Siex

17
17

18
19
@)
&6

4(q}

20

1Xh)

21

21

2016 2015 2014

S/(000) SH000) $/(000)
3,631,271 3,284,700 2,810,473
(975,088) {B27.673) (105,762)
2,656,185 2,457,016 2,104,711
(750.692) {662,406) {445,120}
1,905,493 1,794,630 1,659,591
262,033 528,092 483616
{238,308} {219.232) {199,191)
2229218 2,103 4% 1,944,016
304,045 449 6456 287,541
(1,273,965 (i.258570) (i.138.669)
{61,025) 61,2749 (68,477
(57,356) {41,635) {37,291}
{4) @n (3,249
1,142913 1,191,570 983,872
(18.869) {1B.B16} (9.960)

- (2.362)

1,124,044 1,170,392 973,912
46,848 {1.436) 10.789
1.170.892 1.168.956 984,70;
{295.817) {308,615} (276.015)
875,075 860,341 708.686
0330 0.324 0.267
2,652,338  2.652.338  2.652.338
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ANEXO 4 BASE DE DATOS: Estado de Situacién Financiera Comparativo

ACTVO

DHSPONIBLE

CAIAY CANIE

CEPOSITOS EN EE BANCO CENTRAL DE
RESERVA DEL PERU

DEPOSITOS EN BANCOS DEL PAIS Y DEL
EXTERIOR

FONDCS SUIETOS ARESTRECCION

FONDUS INTERBANCARIOS
INVERSIONES A VALOR RAZONABLE CON
CAVBIOS EN RESHLTADOE-NEGOCIACION
{NVER SIONES DISPONIBLES PARA LA VENTA
INVERSIONES AL VENCIMIENTO

CARTERA DE CREDITOS, NETO
HVERSIONES BN SUSSIDIARIAS Y
ASOLIADAS

TRVIJEBLES, MOBILIARIO Y EQUIP O, NETO
OTROS ACTIVO, NETO

ACTIVODIFERIDO POR IMPUESTO ALA
RENTA, NETQ

TOTAL ACTWO

NOTA

4z

4l

8a

12

VARIACION VARACION VARIACION VARIAQON
2016 1015 2014 2013 2012
20152016 2014-2015 2013-2014 2012-2013
1,545,594 9.12% 1,700,782 14.24% 1,488,829 4.70% 1,562,306 3.51% 1,509255
5,304,901 -12.39% 6,056,141 85.18% 3,260,808 | -2465% .3302n | 2247% 3,543295
840,547 9LA2% 439,110 10.00% 399,152 49 11% 784,403 261.53% 216863
3,266,161} -10.51% 3,649.851% 300.71% 910,842 | 370.15% 193733 | 181.77% 80,131
10,957,203 7.49% 11,844,894 95.18% 6,068,671 | -11.79% 6879863 | 2s50% 5,349,651
s;002| -97.96% 245,028 | -2097% 310,030{ 51.30% 204,905 6.71% 192026
10,9089 -76.B2% 47,050 162.23% 17,926 933% 15,415 -41.64% 7 840
3,927,729 | 27.98% 3,069,075 | -12.60% 3511,369 ] B413% Legrom | 274s5% 1,496,300
511,293 7 AT% 479,551 0.00% - 00G: - 0.00% -
25,226,907 4.36% 14,172,959 1491% 1,035,983 984% 19,151,431 | 27.18% | 15058435
13,318 -211% 134,352 8.13% 124,060 3.34% 128349 | A3.73% 148,782
436,015 -3.X5% 4§29 548 “£5.97% 433,739 -1 87% 441 996 0.B6% 433243
869,017 | -2.88% 894,777 | -21.99% 1,147,076 | 26.60% 305,046 | 13.43% 798,765
77,365 -36.37% 121,534 82 48% 66,628 6 O5%% 62.828 114.58% 15280
42,232,758 1.92% 41.438,628) 2666% | 32,715508| 1015% | 29698834 | 2617% | 23,539323
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PASIVO
OBLIGACIONES CONEL PUBLICO
FONDOS INTERBANCARIOS

DEPGSITOS DE ENTIDADES DEL SISTEMA FINANCIERO

CUENTAS POR PAGAR PORPACTOS DERECGMPRA

ADEUDOS Y OBLIGACIONES FINANCIERAS
V ALORES TITULOS Y OBLIGACIONES EN CIRCULALION
PROVISIONES Y OT0S PASIVOS

TOTAL PASIVO

PATRIMONIQ NETQ

CAPITAL SOCIAL

ACCIONES £N TESORERIA
RESERVAS LEGALESY ESPECIALES

RESULTADCS NG REALIZADOS
RESULTAD GS ACUMULADOS

TOTAL PATRIMONIC NETD

TOTAL PASIVOY PATRIMONIO

VARIACION VARIACION VARIACION VARIACION
NOTA 2016 2015-2016 2015 2014-2015 2014 2013-2014 2013 20122013 w12
9 26720753 401w | 25694120] 22.64% | 20850061 &.32% 120081771 38.47% | 14,502,568
332,255 o0.00% - 0.00% - -100.00% 100,022 | 974.35% 8,310
200,281] 3.88% 208375 |  9.36% 190,538 3.67% 183,792 | 37.84% 133,342
Iydb  3,089,956] 1.79% 3,050,670 | 0.00% - 0.00% . 0.00% .
10 2,169,528 -29.74% 3,087874 | 408% 3219075 11.72% 28812711 8.13% 3,170,594
i1 4,599,0271 -1.85% 4,690,675 | 11.74% 41679581 3567% 30765201 13.45% 2,707,275
2z 932,758 | -19.28% 1,155507 | 877% - | 1062451} 4578% 728818 | 34.51% 541,842
38,068550 8 0.43% | azEsrawo| 27.91% | 29.620,084f 9.51% | 27,047,394] 28.40% | 21,064511

13

2,670,725 16.56% 2,291,199 | 16.17% 1,972,200 17.38% 1,680,226 1 13.03% 1423525
33ein| o040% |- 3301w 0.00% 33,910 o0.00% 33910 | o000% |- 33910
617,047 1583% 532708 ] 15.14% 461,839]  16.29% 397130 16.77% 340,085
ss2e2 | 16733% |- 82071 | 4B9.13% 13,931 ] 64.18% |- 38895 | -152.39% 74,246
875075 b 3.76% 843392 | 19.01% 708,686 9.52% 547,000 | 13.44% 570,446
4184199 ] 17.82% 3,551,318 | 14.74% 3004974 16872% 2,651,640 11.68% 2,374,392

0.00% £.00% 0.00% 0.00%
42,232,758 | 1.92% | 41438628 26.67% | 32,715,058 10.16% | 29.698834) 26.71% | 23.439,323
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ANEXO 5 BASE DE DATOS: Estado de Resultados Comparativo

PHGRESCS PORINTERESES

GASTOS POR TERBE

MARGEN FINANCIERD SRUTD

PROVISKSH PARA CREDITOS DUE E05RANTA DUDOSY, NETADE
RECUPERO

MARGEN FINARCIERD NETD

INGRESOS PORSERVOOS HNANTERDS

GASTOR BOR SERVICHOS FINANCIERGS

MARGEN FINANCIERD NETD) DE INGRESOS Y GASTOS POR
SERVICIOS ANANCIEROS

RESULTADDS POR GPERACIDNES FINANOERAS

GASTOS DE ADMINISTRECI

DEPRECIRCION

AMORTRACION
AMORTZACHNDE PRIVE POR INTERESES

MARGEN OPERACIONAL NETO

FROVISIONES PARA CONTINGENCLAS Y OTROS
DEFERIOA0IE INVERSONES DISPONISLES PARA LA VENTA
RESULTADODE OPERACION

OTROSINGRESOS (GASTOSINETD)
RESULTADCS ANTES DEIMPUESTO A LA RENTA
PAPUESTOALARENTA

REULTADG NETD

NOTA

Ia

i6

i7
i?

18
19

12
8f

i

i -

VARIACION VARACION VARACION VARLACHSN

2016 WS 2006 s 20142015 Wi 20132014 2013 0122013 0z
31,631,771 1655% 384769 1687 2B1473 18354 2374550 8.26% 2,192 875
97386  1781% e} wam | 705,762 | 18555 sgms | asses 316,786
1655185 8.01% TASTII6) 16248 v ves 1,784,556  606% 1582209
755,692 13338 £61406 ABEF 445140 1.13% 387 468 -10.00% 308,287
1,505,493 6.18% 1,794,630 8.14% LSS?,S?! 17.45% 1.41%,688 1L21% 127392
S6L033] 643 s28002)  0.20% 481615 7.3% 50354 423% 432,08
W] L0 usp|  wes | 1’914  LE% CERY) BT HET 15237
138.08] 5.8 i03a0|  zam 1948016 |  16.19% 16M,4801  169% 1,553,682
05045 -31.94% 448546 56.38% 287 541 ~13.63% 357,788 24.85% 175,548
1,273,565 LR% 1258570 10.53% - 1135668 C.&0% 1078,392 4431% 986,338
was]  oa% e127d| -tosxs | 4| 2% 672 1588 63,317
S3A6F  37.75% ugs| ness | il R L 30,89 3666% 156
41 wa0m g1 4730% 39| oo0% 31| 4293% 5,603
1Lm813] 40k p1e1570] 2 sg3gn |  16.11% [TTEET) IEEY T 744517
15560]  oaen 16816 8352% 995 | 142045 415 28468 5708
d oms 33620 G0E% -l s00% Al oo .
104 306x 1170382  2007% gnsn| - 15.50% sans| 1428 737,359
&.53] 33140% 1438 H13131% 10,7991 €9.50% 3576 5578 .70
1108 s 1,i166956] 1871% 5801 12.08% g185es| 155 760,573
mmr] 41% 08615] 8 [ Wl NG B0 | 276 190,132
e LS 8603817  2L40% 7036861 951% 00 134y 570,446
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ANEXO 6: DISTRIBUCION DE CREDITOS DIRECTOS

Una parte importante de los activos son los créditos directos que son las colocaciones que el banco ha realizado con los
depositos de los clientes:

. VARIACION VARIACION VARIACION VARIACION

CREDHOS DIRECTOS s 20152016 201s 2014-2015 o 10132014 i 0122013 e
PRESTAMOS 1898, 6.35% 7841185 19.36% 14,952,780  8.86% 13,735.8971  30.06% 10,561,343
TARJETAS DE CREDITO 3855,401)  4.06% 30408  16.32% 308503 B5.47% 2,504800 [ 20.35% 2,114,457
ARRENDAMIENTO FINANCIERO 1760812 -1154% 199048 8% 214432 05 2155 12.09% 1,923,901
DOCUMENTCS DESCONTADOS 074351 69% a8 17.ae% .987]  -18.40% 57092 5.46% 33437
OPERACIONES DEFACTORING 018961  5.58% 3B 27.48% 294,686 0.69% W267T} 66.74% 175,528
SOBREGIRGS Y AVANCES EN CUENTA CORRIENTE 30925]  3454% a0 620%% 124606)  2.05% 122,100] 1163.71% 5,662
CREDITOS REFINANCIADOS 296,485  1857% M9206)  77A%% ©J0688)  13.55%. 123,897  14.41% 108,294
CREDITOS VENCIDOS Y EN COBRANZAJUDICIAL 603320  17.69% 589,106]  8.96% 540,659 |  55.98% 346,626|  1905% 291,156

0207486 458% 150800511 15.28% 755951 10.00% 19,778,364  26.68% 15,617,788

RENDIMIENTOS DEVENGADOS DE CREDITOS VIGENTES T8 493% 259,461 37.09% w4152 183%% | LRSI 2748% 135,28
INTERESES PCR DEVENGAR £ INTERESES CERADOS POR ANTICIPADO - 65090 84% |- Wl 8% | 16416 1.033% | Wiy ne |} 11,491
PROVISION PARA CREDITOS DECOBRANZA BUDOSA - LMe3227 I §- L42128)  2583% |- 07689 ISS9% | TS| 148%% |- 683143
TOTAL CREDITOS GIRECTOS 25226907  4.36% W1T29391  1431% 21,035,998 §  9.84% 19518311 27.18% 15,058,436
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RENTABILIDAD SOBRE ACTIVOS DE INTERBANK. PERIODO 2012 -

2016 (EN MILLONES DE SOLES)

ANEXO 7: VARIACION DE ROA, ROE Y UTILIDAD EN (%)

Afios | Total Activo VaAr;;t‘::zn Utilidad Neta VSS;;;Z“ ROA (En %)
2012 | 23,539,323 | 0.00% 570,446 - 0.00% 2.42%
2013 | 29,698,834 26.17% 647,090 13.44% 2.18%
2014 | 32,715,058 10.16% 708,686 9.52% 217%7%
2015 | 41,438,628 26.67% 860,341 21.40% 2.08%
2016 | 42,232,758 1.92% 875,075 1.71% 2.07%
RENTABILIDAD SOBRE EL CAPITAL DE INTERBANK.
PERIODO 2012 -2016 (EN MILLONES DE SOLES)
Variacidn | Variacién Rent. Sobre
Afios Capital . .| Utilidad Neta- e Capital ROE
: Patrimonio | - : - Utilidad
i {En %)
2012} 1,423,525 0.00% 570,445 0.00% 40.07%
2013| 1,680,226 18.03% 647,090 13.44% 38.51%
2014| 1,972,290 17.38% 708,686 9.52% 35.93%
2015 2,291,159 16.17% 860,341 21.40% 37.55%
2016} 2,670,725 16.56% 875,075 1.71% 32.77%
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