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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tiene por objetivo determinar los
factores que influyeron en el Riesgo de Incumplimiento de Pago en una
importante entidad Cooperativa de Ahorro y Crédito (COOPAC) que ofrece
atencion preferente al sector telecomunicaciones a nivel nacional. Se
trabajé con datos de una poblacién de 1,360 socios prestatarios de enero
2014 a diciembre 2016 y una muestra de 300 de ellos elegida al azar y
aleatoriamente, divididos en dos grupos segtn su comportamiento de pago
—buenos y malos pagadores— los que sirvieron para probar las hipotesis
formuladas y los indicadores de las variables definidas como atributos en
las unidades de analisis que representaron los fendbmenos formales y/o
técnicos sometidos al trabajo de investigacién. Se centralizé en informacién
de los socios prestatarios clasificados por fa Superintendencia de Banca,
Seguros y AFP (SBS) como créditos de consumo no revolventes, de libre
disponibilidad, descuento por planilla de haberes —convenios—, en moneda

nacional y residentes en la ciudad de Lima Metropolitana, incluido el Callao.

Los resultados obtenidos indican que los factores de naturaleza cuantitativa
relacionados a los socios prestatarios como su capacidad de pago, nimero
de entidades que adeuda y su saldo deudor en el sistema financiero, los
mismos que formaron parte de la politica de crédito de la COOPAC,
influyeron significativamente en el Riesgo de Incumplimiento de Pago en la

entidad Cooperativa de Ahorro y Crédito de Lima Metropolitana: 2014-2016.

Se espera que el presente trabajo de investigacién sea una informacion

valiosa y de til referencia para la toma de decisiones.

Palabras clave: politica de crédifo, colocaciones de crédito, riesgo de

incumplimiento de pago, morosidad, cooperativa de ahorro y crédito.



ABSTRACT

The objective of this research work is to determine the factors that
influenced the Default Risk of Payment in a major Cooperative Savings and
Credit Organization (COOPAC) that offers preferential attention to the
telecommunications sector nationwide. It worked with data from a
population of 1,360 borrowing partners from January 2014 to December
2016 and a sample of 300 of them chosen randomly and randomly, divided
into two groups according to their payment behavior —good and bad
payers— which served to prove the hypotheses formulated and the
indicators of the variables defined as attributes in the units of analysis that
represented the formal and / or technical phenomena submitted to the
research work. It was centralized in information of the borrowing partners
classified by the Superintendency of Banking, Insurance and AFP (SBS) as
non-revolving consumer credits, freely available, discount by salary payroll
"convention", in national currency and residents in the city of Metropolitan

Lima, including Callao.

The results obtained indicate that the factors of a quantitative nature refated
to the borrowing partners, such as their ability to pay, the number of entities
owed and their debit balance in the financial system, which were part of the
credit policy of COOPAC, influenced significantly in the Risk of Default of
Payment in the Cooperativa de Ahorro y Crédito de Lima Metropolitana:
2014-2016.

it is expected that this research work is valuable information and useful

reference for decision making.

Key words: credit policy, credit placements, default risk, credit default,
savings and credit cooperative.



CAPITULO |

1. PLANTEAMIENTO DE LA INVESTIGACION

1.1. Identificacion del problema

En el Pert las Cooperativas de Ahorro y Crédito (COOPAC) No Autorizadas
a Captar Recursos del Publico' se constituyen como entidades sin fines de
lucro y surgen a mediados de los afos cincuenta del siglo pasado como
una alternativa de atencién a la creciente demanda de servicios financieros

requeridos por la poblacion de medianos y escasos recursos econémicos.

Desde entonces y dada su evidente misiéon social, las COOPAC vienen
experimentando un crecimiento sostenido y acelerado dentro del sistema
financiero en comparacion con las Instituciones Microfinancieras No
Bancarias (IMFNB)2. Tal es asi que, a diciembre de 2016 la Federacion
Nacional de Cooperativas de Ahorro y Crédito de! Perti (FENACREP) tuvo
registrados —supervisados— a 159 de ellos que entonces contaban con
1'663,480 asociados y S/ 8 mil 670 millones de participacion en los saldos
brutos de los créditos det sistema financiero nacional. Del total de 159
COOPAC registrados —supervisados— por la FENACREP, 77 de ellos se

asentaban en la jurisdiccion de Lima Metropolitana, incluido el Callao.

' La Ley N° 26702 “Ley General del Sistema Financiero y del Sistema de Seguros y
Orgdnica de la Superintendencia de Banca y Seguros” define dos {2) tipos de cooperativas:
aquellas facultadas a captar depésitos del publico y aquellas facultadas a operar
Gnicamente con sus socios. En [a actualidad solo existen el segundo tipo de cooperativas.
2 Las Instituciones Microfinancieras No Bancarias (IMFNB) al 31 de diciembre de 2016
fueron 31: 11 Cajas Municipales de Ahorro y Crédito (CMAC), 1 Caja Municipal de Crédito
Popular de Lima, 6 Cajas Rurales de Ahorro y Crédito (CRAC); y 10 Entidades de
Desarrollo de la Pequena y Micro Empresa (EDPYMES) (incluye procesos de fusion
realizados). Las COOPAC sumaron 158.
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En linea con lo antes descrito, el indice de morosidad de las COOPAC en
su conjunto —los supervisados— a diciembre 2016 fue de 6.09%> mayor al
maximo recomendado y esperado por la FENACREP de igual o0 menor (<)
a 5%*. Ello evidenci6 que los créditos vencidos también incrementaron su
representatividad en la cartera de créditos con significativos e importantes
incumplimientos de pago. Por otro lado, preciso mencionar que en general
las instituciones financieras con elevado nivel de morosidad dejan de
percibir intereses compensatorios, reducen sus ingresos financieros,
deterioran la calidad de su cartera de créditos y aumentan sus provisiones,
resultando asi en un serio problema que compromete a largo plazo tanto la

viabilidad de las COOPAC como la del propio sistema financiero.

En tal sentido, la inobservancia de las variables y/o factores establecidos
en las politicas de crédito de las COOPAC de parte de los responsables del
proceso de evaluacion de las solicitudes de crédito, los cuales inciden
directamente en el Riesgo de Incumplimiento de Pago de los socios(as)
prestatarios, compromete seriamente la calidad de la cartera de créditos
del cual no es ajena ninguna entidad financiera dei sector cooperativo. Asi,
un socio persona natural o socio persona juridica que incumple su
compromiso de pago —cronograma de pago— es reportado a las centrales
de riesgos (EQUIFAX, SENTINEL, EXPERIAN, otros) a través de los cuales
la poblacion en general e instituciones financieras diversas conocen esta
situacion y puede ser declarado como "no sujeto a crédito” con el
consecuente perjuicio de imagen personal y/o récord financiero; y su

condicionamiento en la atencion de futuras necesidades financieras.

* Federacion Nacional de Cooperativas de Aharro y Crédito del Pera (FENACREP) al
31/112/2016.

4 Reporte financiero: FENACREP Evolucién de las principales cuentas e indicadores de
las Cooperativas de Ahorro y Crédito del Perti (COOPAC) a diciembre de 2015. Pag. 23.
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Asi tambiéen, es preciso destacar que paises emergentes como el Per( se
caracterizan por la presencia de informacion asiméirica, vale decir que las
personas naturales y personas juridicas sean poco transparentes con [a
informacion que brindan a las instituciones financieras en general al ser
sometidas sus solicitudes de crédito a proceso de evaluacidon y en
consecuencia no sea posible contar con suficientes elementos de juicio que
permitan gestionar una cartera de crédito de cafidad y exenta.de riesgo. En
tal sentido, los indicadores de la calidad de la cartera —medida como cartera
atrasada, cartera de alto riesgo y cartera pesada, conocidos como indices
o tasas de morosidad— responderian a dos factores fundamentales: a ia
calidad de la gestion administrativa —politicas de crédito que considera el
excedente de deposito sobre créditos— de cada COOPAC y a las

condiciones de la actividad econémica general del pais.

Es decir, frente al exceso de liquidez por captaciones —depodsitos— de
nuevos socios ahorristas o incremento de ahorros de los socios ya
existentes por atractiva Tasa Efectiva Anual (TEA) para Depésitos a Plazo
Fijo, la alta direccion responsable; ante la poca fiscalizacion de sus socios,
flexibiliza la politica de crédito con el propésito de lograr mayor colocacion
de creditos comprometiendo factores cualitativos —estado civil, destino del
crédito, garantia—, y factores cuantitativos —experiencia en el sistema
financiero, experiencia crediticia y saldo deudor en la COOPAC, edad,
nuamero de entidades y saldo deudor en el sistema financiero, importe y
plazo del Gltimo crédito en la COOPAC, TEA, nivel de ingresos—.

De otra parte, también es importante mencionar que la actividad econémica
del pais medida como variacién porcentual del Producto Bruto Interno (PBY)

puede impactar negativamente en el indice de morosidad de las COOPAC

12



como consecuencia de su relacion con el empleo, los ingresos vy la
capacidad de pago de los socios. Asi, se espera que, en periodos de
crecimiento econdmico o aumento en los ingresos del socio, la morosidad
tienda a reducirse y en periodos de recesion o disminucién de los ingresos
del socio ésta tienda a aumentar. En ese sentido las COOPAC al ser
organizaciones solidarias sin fines de lucro no escapan a todas las
precisiones antes sefialadas, incluso al ser creadas segun las normas® de
funcionamiento y se cimienten en el hecho de que existen para servir como
cooperativas financieras democraticas propiedad de sus socios quienes
dirigen las politicas internas, se benefician con los productos y servicios

financieros —ahorro y crédito— y de prevision social que éstas brindan.

Por tal razén, ante el importante rol y relevancia de las COOPAC como
parte integrante del sistema financiero nacional; y ante el incremento del
indice de la morosidad del sector, entre otras razones por la flexibilizacion
de su politica de crédito para conseguir y lograr mayor captacién de socios
nuevos y mayor participacion del mercado microfinanciero; se desarrollo el
presente trabajo de investigacion “Factores Determinantes del Riesgo de
incumplimiento de Pago en una entidad Cooperativa de Ahorro y Crédito
de Lima Metropolitana: 2014-2016", con el proposito de identificar los
factores de la politica de crédito que influyeron en el comportamiento de
pago de sus asociados, y servir de referente para identificar los grupos de
socios de aito riesgo, importantes para prever y/o evitar el incremento del
indice de la morosidad al tiempo de contribuir con el ahorro de recursos
financieros y horas hombre en la evaluacion de las solicitudes de crédito de

los asociados que contribuyeron a su deterioro.

> Ley N° 26702 “Ley General del Sistema Financiero y del Sistema de Seguros y Organica
de la Superintendencia de Banca y Seguros”, en o aplicable; y Resolucion SBS N° 0540-
99 Art. 5, literal b y Art. 6, respectivamente.
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1.2. Formulacion de los problemas

Problema General

¢De qué manera los factores que forman parte de la Politica de Crédito
pueden influir en el Riesgo de Incumplimiento de Pago en una entidad

Cooperativa de Ahorro y Crédito de Lima Metropolitana: 2014-20167

Problema Especifico 1

¢Como influye la Capacidad de Pago del socio en el Riesgo de
Incumplimiento de Pago en una entidad Cooperativa de Ahorro y Crédito
de Lima Metropolitana: 2014-20167

Problema Especifico 2

¢ Como influye el Nimero de Entidades que el socio adeuda en el sistema
financiero en el Riesgo de Incumplimiento de Pago en una entidad
Cooperativa de Ahorro y Crédito de Lima Metropolitana: 2014-20167

Problema Especifico 3

¢Como influye el Saldo Deudor del socio en el sistema financiero en el
Riesgo de Incumplimiento de Pago en una entidad Cooperativa de Ahorro
y Crédito de Lima Metropolitana: 2014-20167?
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1.3. Objetivos de la investigacion

Objetivo General

Determinar de que manera los factores que forman parte de la Poiitica de
Crédito influyen en el Riesgo de Incumplimiento de Pago en una entidad

Cooperativa de Ahorro y Crédito de Lima Metropolitana: 2014-20186.

Objetivo Especifico 1

Determinar cémo influye la Capacidad de Pago del socio en el -Riesgo de
incumplimiento de Pago en una entidad Cooperativa de Ahorro y Crédito
de Lima Metropolitana: 2014-2016.

Objetivo Especifico 2

Determinar como influye el Numero de Entidades que el socio adeuda en
el sistema financiero en el Riesgo de Incumplimiento de Pago en una
entidad Cooperativa de Ahorro y Crédito de Lima Metropolitana: 2014-2016.

Objetivo Especifico 3

Determinar como influye el Saldo Deudor del socio en el sistema financiero
en el Riesgo de Incumplimiento de Pago en una entidad Cooperativa de
Ahorro y Crédito de Lima Metropolitana: 2014-2016.
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1.4. Justificacion

La investigacion se justifica por la importancia de conocer la relacion entre
los factores que forman parte de la Politica de Crédito y el Riesgo de
Incumplimiento de Pago en una importante entidad COOPAC de Lima
Metropolitana y para demostrar a los directivos y gerentes responsables la
importancia de gestionar adecuada y responsablemente dichos factores
qgue ayudan a prever el Riesgo de Incumplimiento de Pago con impacto en
el indice de morosidad. Asimismo, lograr que los servicios de ahorro y
crédito a sus asociados sean financieramente mas viables dentro de un
entorno dinamico y competitivo, no solo para la propia COOPAC sino

también para el sistema cooperative en su conjunto.
Justificacion Economica

Un elevado nivel de morosidad impacta negativamente en los intereses y
reduce los ingresos financieros, deteriora la calidad de ia cartera de créditos
y aumenta las provisiones que resultan en un serio problema que
compromete a largo plazo la viabilidad de ias COOPAC y la del propio
sistemna financiero. Se pretende aportar con la identificacion de los factores
de la Politica de Crédito que permitan prever el Riesgo de Incumplimiento
de Pago en el momento mismo del proceso de evaluacion de las solicitudes
de crédito y evitar asi impactos negativos en la calidad de la cartera de
créditos con el consecuente ahorro de recursos financieros y horas hombre.
Asi también, prever posibles pérdidas financieras por gastos de cobranzas
judiciales de socios morosos sin capacidad de pago, con deudas a milltiples

entidades financieras y elevado saldo deudor en el sistema financiero.
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Justificacién Social

La investigacion determind los factores que formaron parte de ia Politica de
Crédito de una importante entidad COOPAC de Lima Metropolitana, {os que
influenciaron en el Riesgo de Incumpiimiento de Pago con incidencia en el
indice de morosidad de la entidad y del sistema cooperativo nacional —por
informacion consolidada—. El debido control y gestion de la morosidad
resulta de vital importancia, toda vez que los socios prestatarios con mal
record de pago financiero afrontaran severas restricciones de acceso al
crédito con afectacion de su economia familiar y por ende de la economia
social y solidaria del pais. Con los resultados del trabajo de investigacion
se busca perfeccionar la Politica de Crédito de la propia entidad cooperativa
gue resultaria siendo la primera beneficiada con su puesta en marcha al
exigirse mayor‘ celo en la; evaluacion de las solicitudes de crédito de sus
asociados; y con el proposito ulterior de evitar contratiempos futuros por

gestiones de cobranzas infructuosas u otros relacionados.
Justificacion Practica

De acuerdo con los objetivos del trabajo de investigacion sus resultados
permitiran identificar aquellos socios(as) con alto grado de probabilidad de
incumplimiento de pago que finaimente inciden en el indice de morosidad;
y con ello se tendra la posibilidad de proponer cambios en ia politica de
crédito interna que regula el otorgamiento de los créditos. También, con los
resultados se contribuird en la toma de decisiones de los directivos
—gerentes responsables— para velar por una buena gestion de la cartera

de créditos y el bien comin entre la entidad cooperativa y sus asociados.
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CAPITULO I

2. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes del estudio

A nivel internacional

Lara Rubio (2010}, basado en los historiales de crédito de dos importantes
entidades financieras peruanas: una Entidad de Desarrollo de la Pequefa
y Micro Empresa (EDPYMEY); y una Caja Municipal de Ahorro y Crédito
(CMAC) concluye que la seleccién de variables explicativas se debe
realizar en funcién del resuitado de la evaluacion de las solicitudes de
crédito —aprobados y desembolsados— los cuales desde entonces ya
cuentan con importante informacién favorable y/o desfavorable para
determinar el riesgo de incumplimiento de pago del cliente. Asi, a las
variables consideradas independientes los clasificd en tres grandes grupos
de variables o factores a saber: variables del cliente —cualitativas y
cuantitativas—, variables del crédito, y por dltimo, en variables
macroeconomicas. Finalmente, el autor sefala que la calificacion
estadistica de las solicitudes de crédito de los clientes, a través de los
modelos de credit scoring, puede resultar siendo una herramienta (til y con
capacidad de decisidbn —en complemento con la propia evaluacion del
analista de crédito— sobre el riesgo de incumplimiento de pago y la
conveniencia o no de otorgar el crédito solicitado por el cliente. Todo ello
con el propdsito de conseguir resultados Optimos en el planteamiento e
implementacién de un modelo de gestion del riesgo de crédito en las
Instituciones de Microfinanzas (IMFs) bajo los acuerdos de Basilea Il.
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Urcuyo (2010), centrandose en el riesgo de crédito del sistema financiero
nicaragiiense —dependiente del entorno macroeconémico en el cual se
desenvuelve— concluye mostrando la existencia de un conjunto de
variables macroecondmicas —tasas de interés activas, la produccién, la
inflacién, el tipo de cambio real, los precios del petréleo y los salarios— que
influyen en el riesgo de incumplimiento de pago de un crédito el cual es
sinénimo del riesgo de crédito. Asimismo, el autor sefala que los resultados
encontrados en su investigacion fundamentan la elaboracion de politicas
de crédito que permitan una mejor administracién, precisamente, del riesgo
de crédito; y que funcionen también como indicadores de alerta temprana
y de supervision del riesgo de crédito.

Cermenio, Ledn y Mantilla (2011), en su articulo de investigacién empirica
sobre los principales determinantes de las tasas de morosidad en las Cajas
Municipales de Ahorro y Crédito del Per (CMAC), concluyeron postulando
que el incremento de las variables —tasas de interés, posicion de liquidez e
intermediacion de fondos medido por el ratio de depositos a créditos—
originaran el deterioro de la calidad de la cartera de créditos segun la
presencia de informacidn asimétrica —imperfecta— en el proceso de
concesion de un crédito. Variables a los cuales identifican como los
principales determinantes de la morosidad medida como cartera atrasada,
de alto riesgo y pesada; y los cuales en gran medida explican las
variaciones de los indices de calidad de la cartera de créditos. De otro lado,
consideran también que la morosidad se afecta de manera indirecta, por la
actividad econdmica del pais. Finalmente, sugieren evaluar y considerar las
eventuales consecuencias negativas que resultan de aplicar las politicas
de crédito e incentivos que ayudan a mejorar el ratio depositos a créditos e

incrementan la colocacion de créditos, al tiempo de contrarrestar los costos
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financieros de los depédsitos inmovilizados, y que tienen relacion con el

otorgamiento de créditos con mayor riesgo de incumplimiento de pago.

En relacion con los problemas de informacion asimétrica, antes sefialado,
tenemos que Akerlof (1970) al analizar los mercados introduce el concepto
de informaciéon asimétrica y como ejemplo utiliza el mercado de autos
usados. Mas adelante en el tiempo autores como Jaffee y Russell (1976)
asi como también Stiglitz y Weiss (1981) extendieron el analisis de la
existencia de informacion asimétrica en el mercado de créditos. Por su
parte y en ese mismo sentido Requena (2001), en su trabajo sobre
informacion asimétrica en el sistema bancario boliviano, concluye que un
efecto de la presencia de informacion imperfecta —asimétrica— es [a
restriccion del otorgamiento de créditos de parte del sistema financiero en
su afén de identificar mejor el riesgo de incumplimiento de pago del
prestatario solicitante. También, sefiala que en los mercados financieros
emergentes en los cuales se carecen de medidas para contrarrestar los
problemas de la presencia de informacion imperfecta —asimétrica—, las
entidades del sistema financiero se ven en la necesidad de adoptar
medidas tendientes a garantizar y/o compensar los efectos del riesgo moral
0 de seleccion adversa exigiendo a sus potenciales prestatarios garantias

para cubrir un eventual riesgo de incumpiimiento de pago.

Ariza, Bardn, Obregén, Pineda y Velosa (2012), en su estudio sobre un
modelo de seleccidn det riesgo aplicado al otorgamiento de microcrédito en
un intermediario financiero de crédito colombiano, concluyeron que la
variable —factor—tasa de interés resulté ser la mas costosa en relacién con
los otros productos de dicho mercado financiero emergente. Los autores
también sefialaron que los prestatarios clasificados como riesgosos o con

mayor probabilidad de riesgo de incumplimiento de pago son influenciados
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por las variables socioeconémicas como: edades entre los 41 a 49 anos,
casados, con hasta dos personas a cargo, actividad econoémica comercio
al por mayor y al por menor, ocupaciéon independiente, nivel educativo

bachiller, sin experiencia crediticia, entre otros.

Westley y Shaffer (1997), en su documento sobre politicas y desempefio
de las cooperativas de ahorro y crédito en latinoamérica, sefialan que las
altas tasas de morosidad pueden afectar el buen comportamiento de pago
de los socios —clientes— generando un efecto contagio en ellos al
considerar que una parte importante de los socios —clientes— prestatarios
de ta COOPAC no cumplen con sus compromisos de pago y finalmente

pueden decidir, ellos también, no cumplir con el pago de sus créditos.

Asi, los antecedentes del estudio a nivel internacional antes mencionados
contribuyeron a reforzar el planteamiento sobre que los factores de la
Politica de Crédito influyen significativamente en el Riesgo de
Incumplimiento de Pago en una entidad COOPAC.

A nivel nacional

Aguilar y Camargo (2004), en su documento de trabajo para.identificar las
variables que afectan la morosidad de las iIMFs® peruanas, concluyen
destacando la importancia de los factores agregados que impactan de
manera uniforme a todas las entidades financieras; y la importancia de los
factores especificos estrechamente ligados a las politicas internas de

colocaciones de crédito, los cuales guardan relacién inherente con la

5 Instituciones de Microfinanzas (IMFs).
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calidad de la cartera de crédito de cada entidad financiera. Asimismo, los
autores sefialan que la calidad de la cartera de créditos se mide a través
de tres indicadores base a saber: tasa de morosidad, cartera de alto riesgo
y cartera pesada; y que los clientes morosos —o con mal récord de pago—
presentan diferentes caracteristicas econdmicas a los clientes puntuales
—0 con buen récord de pago—, vale decir, que e mayor riesgo de
incumplimiento de pago en definitiva se da en los clientes de menores
ingresos y con deudas que rebasan su capacidad de pago. De otro lado,
indican también que los principales factores que impactan en el riesgo de
incumplimiento de pago son los inconvenientes propios del giro del negocio
o de la actividad productiva —laboral—. Sin embargo, también sefialan
posibles causas exiernas no relacionadas con el giro del negocio o la
actividad productiva —laboral— como los problemas de salud, problemas
familiares, olvido de! calendario de pago y otros acontecimientos totalmente

imprevistos por los clientes.

Rayo, Lara y Camino (2010}, en su investigacion basado en las IMFs del
sistema financiero peruano, conciuyeron que es importante definir el
proceso interno de evaluacion y concesion de los créditos —politica de
credito— para determinar sus variables explicativas, con impacto en el
riesgo de incumplimiento de pago del cliente; y los agruparon en tres
grandes bloques a saber. variables del cliente —cuantitativas vy
cualitativas—, variables de la operacion de préstamo; y, por Gtimo, variables
macroeconomicas. Los autores también comprobaron como la integracion
e implementacién de Basilea Il en la gestidn del riesgo de crédito en las
IMFs, a través de los llamados métodos Internal Rating Based (IRB) en
lugar de los métodos estandar, permite la discriminacién de las tasas de
interés entre los clientes como consecuencia de la evaluacion de su riesgo

de incumplimiento de pago.
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Uriarte (2016), en su documento de investigacion basado en el mercado
financiero peruano de préstamos de consumo no revolventes, concluye
identificando la existencia de fuentes o factores que generan fluctuaciones
en el riesgo de incumplimiento de pago de los deudores. Asi, la autora
sefala que las variables: edad, género, experiencia laboral, percentil de
remuneracion, grupc de competencia, percentil del monto del préstamo,
tasa de interés, indice de Precio al Consumidor (IPC), Producto Bruto
Interno {(PBIl), tasa de desempleo e indice de confianza empresarial son los
factores que influyen en el riesgo de incumplimiento de pago de los
deudores de préstamos de consumo no revolventes y que por tanto, éstas
deberian ser de especial atencion en el proceso de evaluacidon de,

precisamente, ias solicitudes de crédito de consumo no revolventes.

Asi, los antecedentes del estudio a nivel nacional antes mencionados
contribuyeron también a reforzar el planteamiento sobre que los factores
de la Politica de Crédito influyen significativamente en el Riesgo de
Incumplimiento de Page en la entidad COOPAC, como se pretende
demostrar en e} presente trabajo de investigacion.

2.2. Bases filoséficas: Ontol6gico, Metodolégico y Epistemolégico

2.2.1. Eje Ontolégico

El presente trabajo de investigacion se enmarca dentro de la corriente
filoséfica del Racionalismo que se desarrollé en Europa durante los siglos
XVIl y XVill formulada por René Descartes y que se complementa con ¢l
criticismo de Immanuel Kant. Es el sistema de pensamiento que acentla el
papel de la razén en la adquisicion del conocimiento, en contraste con el

empirismo, que resalta el papel de la experiencia, sobre todo el sentido de

23



la percepcion. Descartes aseguraba que solo por medio de ta razdn se
podian descubrir ciertas verdades universales; y que a partir de aquellas
verdades es posible deducir el resto de los contenidos de la filosofia y de
las ciencias. También, manifestaba que estas verdades evidentes en si

eran innatas, no derivadas de la experiencia.

2.2.2. Eje Metodoldgico

El racionalismo sostiene que la fuente de conocimiento es la razén y
rechaza la idea de los sentidos, ya que nos pueden engafar; defiende las
clencias exactas, concretamente fas matematicas. Descartes queria volver
a la filosofia en un conocimiento cientifico, por lo tanto, darle un metodo
cientifico, por lo que se basé en las matematicas que se consideraban
como una ciencia segura, por ello se dio a la tarea de describir el principio
de la matematizacion en su libro titulado “Discurso del método” para realizar

una investigacion filoséfica, consistente en cuatro reglas:

1)  Evidencia: solo es verdadero todo aquello que no emite ninguna duda
al pensamiento.

2) Analisis: Reducir lo complejo a partes mas simples para entenderlo
correctamente.

3) Deduccién: Permitir a 1a operacién racional deductiva el peso de la
investigacion para encontrar las verdades complejas a partir de la
deduccion de {as simples.

4) Comprobacién: Comprobar si lo descubierto a partir de la razén fue

conseguido a traves de estas reglas antes mencionadas.

El término racionalismo tiene un significado muy amplio; en general,
llamamos racionalista a toda posicion filosoéfica que prima el uso de la razon
frente a ofras instancias como la fe, 1a autoridad, lo irracional, la experiencia

empirica, etc. Es racionalista todo aquel que cree que el fundamento, el
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principio supremo, es la razon. Junto con elio, cabe ser racionalista en
relacién con un género de cuestiones y no serio en relacién con otro. El
termino racionalismo se usa cominmente en {a historia de la filosofia para
designar una cierta forma de fundamentar el conocimiento. Cabe pensar
que el conocimiento descansa en la razén ¢ en la experiencia sensible,

puesto que valora mas la razén que los sentidos.

2.2.3. Eje Epistemolégico

El riesgo de crédito puede enfocarse desde las multiples vertientes teéricas
de la disciplina econdémica. Una primera aproximacion se encuentra en los
planteamientos de Smith (1776), para quien «el tipo de interés corriente
mas bajo debe ser algo mas que suficiente para compensar las pérdidas
ocasionales a las que los préstamos, incluso con la prudencia aceptable,
estan expuestos (...)» (p. 178). Aunque Smith acierta al indicar que el
riesgo debe compensarse con una tasa de interés, solo lo hace de manera
tangencial, mientras que con los perfeccionamientos de fa teoria del valor
de los “nuevos clasicos” la explicacion del riesgo de alguna forma pierde
relevancia, dandose prioridad, como lo muestran Landreth y Colander
(2006) a los avances en la teoria del interés por parte de Nassau William

Senior, Eugen Béhm-Bawerk e Irving Fisher.

Desde la visién tradicional tipica de la microeconomia neoclasica heredada
de Alfred Marshall, no existiria riesgo de crédito; en otras palabras, no hay
lugar a perdidas de largo plazo si se asumen los supuestos de competencia
perfecta. Solo se generarian pérdidas para las firmas —bancos— como
consecuencia de la inflexibilidad en su estructura de costos, situacién en la
cual sufririan un “efecto expulsion” de la industria —sector financiero— que

de ningin modo seria desfavorable al existir la posibilidad de incorporarse
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a otro sector productivo, considerando la libre entrada y salida de firmas, y
la perfecta sustituibilidad de factores. Por otro lado, si se habia de un
escenario de competencia no perfecta, las pérdidas bancarias surgirian de
las estrategias de juego de las firmas —funciones de reaccién— o de su fotal

incapacidad para coludirse con otras entidades de crédito.

Desde la economia politica marxista, por el contrario, el riesgo de crédito
encuentra una explicacion y considerando la linea neomarxista de Aglietta
(1979), el sector financiero no seria mas que un medio para la
transformacion D-M-D’ (D dinero; M: mercancia; D’. dinero ampliado) en
donde la creacidn secundaria o la ex nihilidad del dinero es una operacion
adelantada en funcidn de los ingresos futuros generados en la realizaciéon
de la plusvalia que se extrae del proceso productivo. Los capitalistas, en su
afan de sobreacumulacion —etapa de “euforia de los negocios™ otorgarian
excesivos créditos, que de no sobrepasar la restriccidon monetaria de los
bancos seria cancelado una vez realizado el valor del trabajo abstracto en
el mercado —es decir, transformado en precios— pero en caso contrario,
surgirian problemas de liquidez, en tanto el endeudamiento acumulativo
superaria el crecimiento de ia produccién, con el consecuente incremento
en los precios y en los fondos financieros que se tendrian que pagar.
Aunque esta constituye una importante mirada, se queda estancada en la

fase depresiva de largo plazo y no contempla un ciclo econdmico completo.

De otro lado, también se puede encontrar una explicacion del riesgo de
crédito al considerar el papel de las expectativas frente a los ingresos
futuros —discusién que incorpora al plantear el concepto de “eficiencia
marginal del capital” — al tiempo que se discute la posibilidad de un no pago
voluntario. Al respecto en su Teoria General Keynes (1936) afirma:
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Donde existe un sistema de prestar y tomar a préstamo, con lo que
quiero decir la concesion de créditos con un margen de garantia real
o personal, aparece un segundo tipo de riesgo al que podremos llamar
el riesgo del prestamista. Este puede deberse al azar moral, es decir,
incumplimiento voluntario o de cualquier otro medio, tal vez licito, de
eludir el cumplimiento de la obligacion; o la posible insuficiencia del
margen de seguridad, es decir, incumplimiento involuntario a causa

de una equivocaciéon en las expectativas. {p. 132)

A pesar de estos aportes, las anteriores aproximaciones olvidan a las
instituciones que rodean et otorgamiento de crédito, algunas de las cuales
pueden explicar el incumplimiento de pago. En ese sentido, desde el
institucionalismo se puede destacar la perspectiva de Veblen (1904) para
guien uno de los factores clave en el surgimiento del incumplimiento
crediticio es la incertidumbre bancaria después de un periodo de expansion
economica desbordada. Para Veblen el ciclo economico y del crédito se

sucede, asi como lo muestran Landreth y Colander (2006):

Durante la fase de prosperidad del ciclo, las actividades pecuniarias
de los hombres de negocios provocan la expansion del crédito (...).
Este proceso se refuerza por si solo durante un tiempo, mientras fa
cantidad de crédito y el valor de ios bienes de capital como garantia
siguen aumentando con la subida de los precios de los bienes de
capital. Pero pronto es evidente que e;ciste una gran diferencia entre
el poder de ingresos de los bienes de capital y sus valores, tal como
se manifiesta en el precio de los titulos, comienza un periodo de
liquidacion y reduccién de los gastos (...). La fase de depresion del

ciclo contiene fuerzas autocorrectoras, ya que los salarios reales
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bajan y los margenes de beneficios aumentan. Finaimente, el exceso

de crédito desaparece de la economia. (p. 337)

A todo ello, Aguitar y Camargo (2003) sefialan que muchos trabajos de
investigacion intentan explicar cuales son los factores que determinan la
morosidad en las IMFs —industria microfinanciera al cual pertenecen las
COOPAC— y abordan el tema desde enfoques microeconémicos o
macroecondmicos —como es el caso del presente trabajo— sin considerar
una perspectiva global que incluya a ambos enfoques; sin embargo, no
existe un modelo tedrico que analice de manera generat los factores que
determinan la morosidad en las IMFs puesteo que la mayoria de los modelos

analizan por separado el efecto exclusivo de determinadas variables.

En ese orden de ideas, el presente trabajo de investigacion se fundamenta

en los conceptos y/o definiciones de los autores antes sefialados; y en:

El Comité de Supervision Bancaria de Basilea (citado en Elizondo, 2003, p.

47} que sobre el riesgo de crédito sefiala lo siguiente:

Se determina que existen dos tipos de riesgo de credito: el riesgo de
incumplimiento, que se refiere a la pérdida potencial derivada de que
ta contraparte no pueda cumplir con sus obligaciones financieras en
las condiciones definidas contractualmente; y el riesgo de mercado,
que se define como la pérdida potencial que podria sufrir un tenedor
de un portafolio de préstamos, instrumentos financieros o derivados,
como consecuencia de que el valor de mercado de éstos disminuya.
La segunda definicién, plantea exposicién al riesgo de crédito aln en
el caso de que la contraparte no sufra quebranto alguno.
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Jorion (2009) quien define que:

El riesgo de crédito surge cuando las contrapartes estan indispuestas
o son totalmente incapaces de cumpilir sus obligaciones contractuales.
El riesgo de crédito abarca tanto el riesgo de incumplimiento, que es
la valuacion objetiva de la probabilidad de que una contraparte
incumpla, como el riesgo de mercado que mide la pérdida financiera

que sera experimentada si el cliente incumple. (p. 247)

Ross, Westerfield y Jordan (2001) quienes sefialan que el Riesgo:

sistematico y asistematico es:

La parte no anticipada del rendimiento, aquella porcién que resulta de
las sorpresas, es el verdadero riesgo de cualquier inversion. Después
de todo, si siempre recibimos exactamente lo que esperamos, la
inversion seria perfectamente predecible y, por definicion, se
encontrara libre de riesgo. En otras palabras, el riesgo de poseer un
activo proviene de las sorpresas, esto es, eventos no anticipados. (p.
427-428)

Finalmente, en Rayo, Lara y Camino (2010) quienes sefalan que:

El incumplimiento de pago debe definirse con cautela, por lo que es
necesario identificar todo atraso que conlleve un coste para la

organizacion. Para ello se han de verificar las siguientes condiciones:

a) El atraso percibido ha de ser real y no estimado, segun fechas

concretas marcadas en la contratacion del crédito, en funcion del
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método estipulado para su amortizacion por las partes
contratantes.

b) El atraso ha de producirse en, al menos, una cuota de
amortizacion del microcrédito.

c) Elatraso considerado ha de suponer un incremento en el coste
para la entidad mas que proporcional al habitual en caso de no
sucederse esta contingencia. Generalmente, estos incrementos
suelen darse en términos de costes administrativos debido al
incremento monetario que supone realizar un seguimiento y
gestionar el pago de un crédito cuyo reembolso mantiene un

atraso considerable. (p. 97)

De otra parte, para los efectos y resultados del presente trabajo de
investigacién se considera credito atrasado —que supone un mayor gasto
financiero para la entidad COOPAC— cuando al menos una cuota de
amortizacion segun cronograma de pagos del crédito otorgado exceda el

minimo de 30 dias’ calendarios desde la fecha de vencimiento programado.

2.3. Definicion de términos basicos

Colocaciones: Operacién financiera —de crédito— mediante el cual previa
evaluacidon se pone a disposicidn del solicitante —personas naturales y
juridicas publicas y privadas— una cantidad determinada de dinero ai plazo

y tasa de interés pactados —financiamiento—.

7 Resolucion SBS N° 11356-2008 Reglamento para ia Evaluacion y Clasificacion del
Deudor y la Exigencia de Provisiones: En el caso de créditos de consumo revolvente y no
revolvente se sigue un tratamiento escalonado para la consideracion de crédito vencido:
después de los treinta (30) dias calendario de no haber pagado a la fecha pactada, se
considerara vencida solo la porcion no pagada; mientras que después de los noventa (90)
dias calendario del primer incumplimiento se considerara la totalidad de la deuda insoluta.
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Cartera de créditos: Retacion de créditos y/o financiamientos otorgados a
personas naturales y juridicas publicas y privadas que incluye dinero
desembolsado, plazos y tasas de interés pactados.

Morosidad: Retraso en el cumplimiento de una obligacion financiera

—deuda exigible— previamente pactado segun cronograma de pagos.

Riesgo de Crédito: Es el riesgo de que el deudor o ta'contraparte de un

contrato financiero no cumpla con las condiciones pactadas en el contrato.

Cartera atrasada: Ratio —indicador financiero de la. morosidad— entre las
colocaciones vencidas mas las colocaciones en cobranza judicial sobre las
colocaciones totales. Denominado también tasa de morosidad y como tal,

el de mayor uso y/o dominio publico.

Cartera de alto riesgo: Ratio —indicador financiero de la morosidad— entre
las colocaciones vencidas mas las colocaciones en cobranza judicial mas
las colocaciones refinanciadas y reestructuradas sobre las colocaciones
totales.

Cartera pesada: Ratio —indicador financiero de la morosidad— entre las
colocaciones mas los créditos contingentes clasificados como deficientes,
dudosos y perdidas sobre los créditos directos —créditos vigentes mas
créditos refinanciados y reestructurados mas cartera pesada—y los créditos
contingentes totales.
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Captaciones: Proceso financiero mediante el cual se capta recursos
—Depésitos de Ahorros, Depésitos a Plazo Fijo— del pulblico con el
compromiso de pago de intereses al plazo y tiempo previamente pactados.

Créditos No Revolventes: Son aquellos créditos reembolsables por
cuotas, siempre gue los montos pagados no puedan ser reutilizables por el
deudor. En este tipo de crédito no se permite que los saldos pendientes
fluctien en funcion de las propias decisiones del deudor.

Informacién asimétrica: Implica cuando en una operacion financiera una
de las partes tiene mas informacion que la otra, asi cuando un deudor
potencial solicita un crédito, generalmente tiene mayor informacion sobre
los retornos y riesgos asociados en relacion al prestamista —la institucion

financiera—.

Acreedor financiero: Es la entidad financiera legalmente autorizada a
exigir el pago o cumplimiento de una obligacién aceptada por el deudor
financiero —contraparte— bajo términos y condiciones previamente
pactados. Al respecto la Ley N° 26702 “Ley General del Sistema Financiero
y del Sistema de Seguros y Organica de la Superintendencia de Banca y
Seguros” sefala lo siguiente: «Articulo 158°.- La Superintendencia tendra
a su cargo un sistema integrado de registro de riesgos financieros,
crediticios, comerciales y de seguros denominado “Central de Riesgos” el
mismo que contara con informacion consolidada y clasificada sobre los
deudores de las empresas (...)»; y «Articulo 160°.- Es libre la constitucion

de personas juridicas que tengan por objeto proporcionar ai publico
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informacién sobre los antecedentes crediticios de los deudores de las

empresas de los sistemas financiero y de seguros (...)».

En tal sentido, la Central de Riesgos de fa SBS y otros del sector privado
como EQUIFAX, SENTINEL, EXPERIAN reportan informacién consolidada
y clasificada especificando cantidad e identificacion de las entidades

financieras donde el socio es contraparte por uno o mas créditos en el pais.

Sobreendeudamiento: Situacion financiera del socio que acude a solicitar
un financiamiento y se endeuda en exceso —contrae mas obligaciones de

las que puede afrontar—.

Capacidad de pago: La capacidad de pago —de un crédito— es la
posibilidad de poder acceder a un préstamo —crédito— en determinado
momento y como tal las entidades financieras lo tendran en cuenta en

funcién de los ingresos y los gastos fijos del socio solicitante.

Sistema financiero: Conjunto de instituciones —financieras— que acttan
como intermediarios entre los gue tienen exceso de dinero disponible y los
que necesitan financiamiento. Es decir, el sistema financiero genera el

mercado de créditos al cual pertenecen los bancos y las COOPAC.

Saldo deudor en el sistema financiero: Es la suma de todos los créditos
directos —importe total de dinero por financiamiento—, avales, cartas fianza,
aceptaciones bancarias y cartas de crédito que posee un deudor —socio—
en el sistema financiero, sin incluir los créditos castigados. Vale decir nivel
de endeudamiento del socio(a) a determinado momento.
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CAPITULO Ili

3. VARIABLES E HIPOTESIS

3.1. Definicidn de las variables

3.1.1. Variable dependiente

Determinado como el Riesgo de Incumplimiento de Pago o probabilidad de
impago, es decir, la posibilidad de incurrir en pérdida si la contraparte de
una transaccién no cumple plenamente las obligaciones financieras
acordadas segun contrato a su debido tiempo, forma o cuantia. También
es denominado Riesgo de Crédito y como tal es la posibilidad de que las
instituciones financieras, como la entidad COOPAC, incurran en pérdidas
que disminuyen el valor de sus Activos, Resultados y Patrimonio como
consecuencia de que sus socios prestatarios fallen en el cumplimiento de
los términos antes acordados en los contratos de credito —financiamiento—.
Asi, definido el Riesgo de Incumplimiento de Pago como la incapacidad de
que un socio prestatario o contraparte incumpla su obligacién financiera de
acuerdo y segln cronograma de pagos previamente aceptado; y luego de
calculado y tomado la muestra, a diciembre 2016, se identificaron a los
socios prestatarios con buen récord interno de pago —no morosos— con
calificacion 100% normal en las centrales de riesgo y se les codificéd con
(0). Asimismo, a los socios prestatarios con mal récord interno de pago
—morosos— con calificacién 100% pérdida en las centrales de riesgo se les

codificé con (1).
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3.1.2. Variable independiente

Luego de definido Ia variable dependiente —Riesgo de Incumplimiento de
Pago— y luego de calculado y tomado ia muestra, a diciembre 2016,
corresponde entonces seleccionar las variables explicativas, que forman
parte de la politica de crédito de la entidad COOPAC, respecto de la
capacidad que tiene el socio para cumplir su compromiso —obligacién
financiera— de acuerdo y segtn cronograma de pagos previamente
aceptado. Las variables explicativas cuantitativas identificadas fueron:
Capacidad de Pago, Numerc de Entidades que adeuda en el sistema
financiero, Saldo Deudor en el sistema financiero, Plazo del Ultimo Credito
en la COOPAC y Ultimo Crédito en la COOPAC.

De ofra parte, las variables que formaron parte de la politica de evaluacion
del crédito de la entidad COOPAC, es la norma de actuacion dictada por la
alta direccibn —en conjunto con la gerencia responsable— y derivan
directamente de la estrategia de riesgos establecida y asumida por la
entidad financiera. Un punto determinante es que la Politica de Crédito
siempre ira estrechamente ligada a la politica de marketing y como tal
correspbnde definir, entre otros aspectos, los plazos de pago propuestos
para todos los socios. Estos plazos deben estar adaptados a cada
categoria de socio —cuanto mas elevado sea el riesgo mas corto debera
ser el plazo de pago por el apetito al riesgo de la institucién— Se conocen
tres tipos basicos de politicas de crédito que son: Normates, Restrictivas y
Flexibles, sin embargo, las instituciones financieras, como las COOPAC,

pueden desarrollar sus politicas de crédito a la medida de sus necesidades.
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3.2. Operacionalizacion de las variables

Tabla N° 1

VARIABLES, DIMENSIONES E INDICADORES

DIMENSIONES

INDICADORES

Dependiente:

Y: Riesgo de
Incumplimiento
de Pago

Y+ Crédito Vencido

30 dias calendarios.

Independiente:

X: Factores de Ia
Politica de
Crédito

X1 Capacidad de
Pago

Ingreso mensual segin boleta
de pago.

Otros ingresos mensuales
variables.

X2 Numero de
Entidades que
adeuda en el sistema
financiero

N® de entidades financieras
reportadas a las centrales de
riesgo u organismo regulador.

X3 Saldo Deudor en
el sistema financiero

Saldo deudor vigente
reportado en el sistema
financiero.

Plazo del altimo crédito en la
COOPAC.

Importe del ditimo crédito en
la COOPAC.
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3.3. Hipodtesis general e hipotesis especiﬁcbs

Hipotesis General

Los factores de la Politica de Crédito influyen significativamente en el
Riesgo de incumplimiento de Pago en una entidad Cooperativa de Ahorro
y Crédito de Lima Metropolitana: 2014-2016.

Hipodtesis Especifica 1

| a Capacidad de Pago del socio influye significativamente en el Riesgo de
Incumplimiento de Pago en una entidad Cooperativa de Ahorro y Crédito
de Lima Metropolitana: 2014-2016.

Hipodtesis Especifica 2

El Numero de Entidades que el socio adeuda en el sistema financiero
influye significativamente en el Riesge de Incumplimiento de Pago en una

entidad Cooperativa de Ahorro y Crédito de Lima Metropolitana: 2014-2016.

Hipétesis Especifica 3

El Saldo Deudor del socio en el sistema financiero influye significativamente
en el Riesgo de Incumplimiento de Pago en una entidad Cooperativa de
Ahorro y Crédito de Lima Metropolitana: 2014-2016.
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CAPITULO IV

4. METODOLOGIA

Analizar el proceso de calificacién del riesgo de incumplimiento de pago
mediante el empleo de modelos internos (IRB), segin el marco de Basilea
ll, hace necesario que la industria microfinanciera al cual pertenencen las
COOPAC, cuente con un modelo de credit scoring que le sirva como
herramienta para calcular dicho riesgo —probabilidad— de incumplimiento
de pago de los créditos que otorga. En ese sentido, Hand y Henley (1997)
sefialan que los credit scoring son los métodos estadisticos que se emplean
para clasificar las solicitudes de crédito en dos clases de riesgo: ‘bueno’ y
‘malo’ —empleados incluso para monitorear y predecir et comportamiento
de pago de aquellos que ya cuentan con crédito(s) otorgado(s)—y que tales
métodos estadisticos resaltan por su importancia alcanzada con el devenir
de los afos y el crecimiento constante y sostenido de los créditos de
consumo. De cualquier manera, la elaboracion de un modelo de credit
scoring exige valorar toda informacion relevante del cliente que puede ser
extraido de la solicitud de crédito que éste presenta, complementado con

informacion de otras fuentes internas; y también, externas, de ser el caso.

Por consiguiente, para los efectos y objetivos del presente trabajo de
investigacion; de los modelos de credit scoring que se pueden ufilizar para
calcular la probabilidad de incumplimiento de un crédito que se otorga
—Analisis Discriminante, Modelos de Probabilidad Lineal, Modelos Logit,
Modelos de Programacion Lineal, Redes Neuronales, Arboles de Decision,
otros— se decidid aplicar el Modelo Logit —regresién logistica binaria—
debido a que permite calcular la probabilidad que tiene un socio de
pertenecer a uno u otro grupo preestablecido: pagador (0) o no pagador (1)
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es decir la variable dependiente se trata como una variable dicotomica; v,

tiene como principal ventaja el no exigir plantear una hipétesis de partida.

4.1. Tipo de investigacion

Es de tipo aplicada. Tipo de investigacion sobre el cual los autores Sénchez'
y Apolaya (2003) sefialan que: «La investigacion aplicada resueive
problemas practicos, es decir satisface la necesidad de la sociedad» (p.
68). De ofra parte, segln objetivos del estudio, el nivel de investigacion es
Explicativa; y el Método de investigacion es Deductivo.

4.2. Diseio de la investigacion

El disefio de la investigacion es Explicativo, Correlacional y No
Experimental. Se sustraeran a contemplar los fendmenos en su estado
natural para luego analizarlos. La investigacion no manipulara la variable
independiente para obtener efectos deseados en la variable dependiente
por lo tanto no se hara uso de grupo experimental ni de grupo de control.

o o)

Asi, tenemos que:

Donde:

M = Muestra

0O = Observacién

X = Variable independiente

y = Variable dependiente

r = Relacion entre la variable independiente y dependiente
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4.3. Poblaciéon y muestra

Poblacién: Conformado pdr 1,360 socios prestatarios pertenecientes a la
cartera de créditos de una importante entidad COOPAC de Lima
Metropolitana que brinda servicios de ahorro y crédito a nivel nacional,
principalmente al sector telecomunicaciones. Contiene informacion
relevante del proceso de concesion de los créditos y del comportamiento

de pago historico de sus asociados de enero 2014 a diciembre 2016.

Muestra: Fue seleccionada de los socios(as) clasificados por la SBS como
créditos de consumo no revolvente, en moneda nacional y residentes en la
ciudad de Lima Metropolitana, incluido el Callao. Se calcul6 a partir de dos
bases de datos de socios prestatarios obtenidos de la cartera de créditos
de la entidad COOPAC a diciembre 2016. De la primera base de datos con
680 socios y calificacion® 100% normal —buen récord interno de pago— se
obtuvo una muestra de 150 socios; y de la segunda base de datos con 680
socios y calificacion 100% pérdida —mal récord interno de pago— se obtuvo
otra muestra de 150 socios que en conjunto sumaron la muestra total de
300 socios prestatarios, elegidos aleatoriamente y al azar. El proposito fue
seleccionar dos grupos iguales en tamafioc de socios prestatarios con
comportamientos de pago exiremos —buenos pagadores y malos

pagadores— para evitar la diferencia de tamafio en las dos muestras.

8 Resoluciébn SBS N° 11356-2008 Reglamento para la Evaluacion y Clasificacion del
Deudor y la Exigencia de Provisiones, las categorias de clasificacién crediticia del deudor
segun su comportamienio de pago son: Categorfa Normal: hasta 8 dias de atraso,
Categoria con Problemas Potenciales: hasta 30 dias de atraso, Categoria Deficiente:
hasta 60 dias de atraso, Categoria Dudoso: hasta 120 dias de atraso, y Categoria Pérdida:
mas de 120 dias de atraso.
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t a muestra total de 300 socios prestatarios sirvid para probar las hipotesis
formuladas; y, asimismo, los indicadores de las variables definidas como
atributos en las unidades de analisis que representan los fendmenos

formales y/o técnicos sometidos al trabajo de investigacion.

Formula:

B N.Z%.p.q
T A2 (N-1)+Zip.q

n

Donde:

Z = Valor de la abscisa de ia curva normal al 95% de probabilidad de
confianza.

p = Proporcion de prestatarios que cumplen sus obligaciones, siendo el
valor asumido por desconocimiento de p, cuyo valor aproximado es
(p=0.5).

q = Proporcion de prestatarios que no cumplen sus obligaciones, siendo
el valor asumido por desconocimiento de g, cuyo valor aproximado es

(9= 0.5).
d = Margen de error equivalente al 5%.
n= Tamafo optimo de la muestra.

N = Tamaio de la poblacion.

Entonces siendo el nivel de confianza del 95% y 5% como margen de error.

_ (1360). (1.96%). (0.5).(0.5)
~ (0.052).(1360 — 1) + (1.962).(0.5). (0.5)

n

n = 300 socios prestatarios
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4.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La principal técnica que se utilizé en el trabajo de investigacion fue la
observacion; y previo a ello se procedidé con el registro sistematico,
validacién y analisis documental de los datos recolectados de las historias

crediticias de los socios(as) prestatarios(as) de la entidad COOPAC.

El principal instrumento que se utilizo para recolectar, almacenar y posterior

analisis de la informacion —datos— fue la Ficha de Registro de Datos.

4.5. Procedimientos de recoleccion de datos

Luego de recolectado la informacion suficiente y necesaria mediante la
aplicacién del instrumento de recoleccion de datos, se procedid a su

revision —analisis—, tratamiento y correspondiente tabulacion.

4.6. Procedimiento estadistico y anélisis de datos

Para la elaboracién y procesamiento de los datos recolectados se utilizo el
modelo de regresién logistica binaria a través del software del entorno

Windows: Microsoft Excel, categoria Estadistica.
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CAPITULO V

5. RESULTADOS

Para la obtencién de los resultados se tuvo en cuenta el disefio del trabajo
de investigacion y se proceso la base de datos de la entidad COOPAC con
el historial crediticio e informacion de su cartera de créditos —consumo no
revolvente— de libre disponibilidad, con descuento por planilia de haberes
—convenios— de sus asociados residentes en Lima Metropolitana, incluido
el Callao previamente clasificados como socios con buen y mal récord
interno de pago. Para tal propdsito, se utilizé e! modelo de regresion
logistica binaria a través del entorno Windows: Microsoft Excel, categoria
Estadistica, quedando finalmente definido por las variables explicativas,

cuantitativas e inherentes al otorgamiento de los créditos.

5.1. Resumen de datos estadisticos

Tabla N° 2

MEDIA ARITMETICA Y DESVIACION ESTANDAR DE SOCIOS CON
BUEN Y MAL RECORD INTERNO DE PAGO

-
- CAPACIDAD I oA NTIDADESESALDO D SALDO DEUDOR
MEDIA'ARITMETICA DE PAGO o Esisy N TA COOPAC

Y DESVIACION ESTANDAR & YSISTEM '

St

MEDIA MUESTRAL (X)
SOCIOS CON BUEN RECORD DE PAGO 10,702 3 61,605 2472
SOCIOS CON MAL RECORD DE PAGO 9,999 3 49,520 37,405

DESVIACION ESTANDAR (0)

SOCIOS CON BUEN RECORD DE PAGO 5,059
SOCIOS CON MAL RECCRD DE PAGO 6,119

131,974 18,468
103,849 32,554

N

Fuente: Elaboracién propia 2016.
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Las medias. aritméticas de los socios con buen récord interno de pago son
mayores que los socios con mal récord interno de-pago, diferencia que fue
contrastada para determinar si realmente hay diferencia significativa. £n el

caso de la desviacion estandar no se observd una relacion tan estrecha.

De otra parte:

Tabla N° 3
COMPARATIVO DE SOCIOS CON BUEN Y MAL RECORD INTERNO
DE PAGO '
COMPARATIVO DE SOCIOS DE LA ENTIDAD COOPAC
CON BUEN Y;MAL'RECORD INTERNO DE PAGO
SOCIOE CON SOCIOES C(;l:)
camacreisTcs SueNRECORD | L REcor
. , PAGO PAGO
Numero de casos 150 150
Capacidad de Pago (S/) 10,702 9,999
Nimero de Entidades que adeuda en el sistema financiero - 7 3 3
Saldo Total de deuda en el sistema financiero al 31/12/2016-(S/) 86,334 86,625
A. Saldo Deudor en el sistema financiero al 31/12/2016 (Sf) 61,605 49,520
B. Saldo Deudor en la COOPAC al 31/12/2016 (S/) 4,729 37.105

Fuente: Elaboracién propia 2016.

Al comparar las caracteristicas de los socios con buen récord interno de
pago —socios no morosos— con los de mal récord interno de pago —socios
mOorosos— fambién se busco identificar las diferencias sustanciales entre
ellos que ameriten revisar la politica interna de créditos para prever el
riesgo de incumplimiento de pago y evaluar el desarrollo de una nueva

politica de créditos diferenciada para sus asociados.
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5.2. Matriz de correlacion de la relacion entre los indicadores

Tabla N° 4
MATRIZ DE CORRELACION

SO BIE GERRELACION
S66]GSIONIBIENIREGORDRENIERNCIDHEAC GIENS Y0 O A

SALDO DEUDOR

: EN LA COQOPAC
CAPACIDAD DE PAGO 0.53096
NUMERO ENTIDADES QUE ADEUDA EN EL SISTEMA FINANCIERO 0.11425
SALDO DEUDCR EN EL SISTEMA FINANCIERO (.23237

K060 SIEONIVZ R E E OR DINAER N O HARAGOIEN B RO AT

SALDO DEUDOR

EN LA COOPAC
CAPACIDAD DE PAGO 0.25253
NUMERO ENTIDADES QUE ADEUDA EN EL SISTEMA FINANCIERC 0.07226
SALDO DEUDOR EN EL SISTEMA FINANCIERO 0.24942

Fuente: Elaboracion propia 2018.

Se observd que los coeficientes de correlacion de los socios con buen
récord interno de pago y socios con mal récord interno de pago, resultaron
positivos, es decir la relacién es positiva —la pendiente es positiva—. Asi,
cuando las variables explicativas: capacidad de pago del socio, el nimero
de entidades que el socio adeuda en et sistema financiero y el saldo deudor
del socio en el sistema financierc aumentan, el saldo deudor del socio en
la COOPAC también aumenta. En consecuencia:

Capacidad de Pago: Con la informacion del cuadro comparativo antes
sefalado (véase la Tabla N° 3, en la pagina “44") lo que se determina es
que los socios con mal récord interno de pago —socios morosos— perciben
en promedio menores ingresos y tienen mayores deudas gue los socios con

buen récord interno de pago —socios no morosos—. Por ofra parte, indica
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también la existencia de importantes diferencias entre los socios en
situacion de incumplimiento de pago en relacién con los socios con buen
comportamiento de pago. En ese sentido, los socios con mal récord interno
de pago registran menor flujo de ingresos para afrontar sus deudas que son
mayores al de los socios con buen récord interno de pago que registran

mayor flujo de ingresos y deudas menores.

Asimismo, realizado el analisis documental, tratamiento y tabulacion de los
datos recolectados a partir del historial crediticio de los socios prestatarios
de la entidad COOPAC pertenecientes a su cartera de créditos con
caracteristicas que corresponden al de créditos de consumo no
revolventes, de libre disponibilidad y descuento por planilla de haberes
—convenios— (véase la Tabla N° 4, en la pagina “45”) se ha determinado
que la Capacidad de Pago como indicador del nivel de ingresos o
propiamente dicho la capacidad de pago que tiene el socio con buen y mal
récord interno de pago para hacer frente a sus compromisos de deuda,

presenta dos (2) particulares observaciones a saber:

1. Para el caso de los socios con buen récord interno de pago —no
morosos— se esperaria un coeficiente con signo positivo que indicaria
que a mayor ingreso econdmico su riesgo de incumplimiento de pago
también seria mayor; y de acuerdo a los datos del historial crediticio
de estos socios prestatarios aun cuando contaban con ingresos
mayores y deudas menores, se vieron inmersos en incumplimiento de
pago involuntario y/o licito a causa de una equivocacion en sus
expectativas que no fueron de su completo control como la repentina
situacion de desempleo por términc de contrato laboral, despido
intempestivo u otros motivos. Es decir, mayores ingresos ecénoémicos

del socio prestatario les induciria a mayores compromisos de deuda
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con el consecuente mayor riesgo de incumplimiento de pago ante la
posibilidad de una repentina pérdida de empleo y la inmediata
anulacién del descuento por planilla de haberes —convenios— con el
previsible impacto en la calidad de la cartera de créditos de la entidad

COOQOPAC e incremento de la morosidad.

Asi, segun los objetivos del presente trabajo de investigacion y por lo
antes expuesto, un coeficiente con signo positivo indicaria que el
riesgo de incumplimiento de pago aumentaria conforme aumenta la
capacidad de pago del socio prestatario, como en efecto resulto el
coeficiente estimado para los socios con buen récord interno de pago
que fue de +0,53096.

Asimismo, para el caso de los socios con mal récord interno de pago
—morosos— también se esperaria un coeficiente con signo positivo
que indicaria que a menor ingreso econdmico, mayor seria su riesgo
de incumplimiento de pago; y de acuerdc a los datos del historial
crediticio de estos socios prestatarios, también y ademas se vieron
inmersos en incumplimiento de pago involuntario y/o licito a causa de
una equivocacion en sus expectativas que no fueron de su completo
control como la repentina situacion de desemplec por término de
contrato laboral, despido intempestivo u otros motivos. Es decir,
menores ingresos econdmicos del socio prestatario con mayores
compromisos de deuda resultarian en mayor riesgo de incumplimiento
de pago ante la posibilidad de una repentina pérdida de empleo y la
inmediata anulacidon del descuento por planilla de haberes
—convenios— con el previsible impacto en la calidad de la cartera de
créditos de la entidad COOPAC e incremento de la morosidad.
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Asi también, segtin los objetivos del presente trabajo de investigacion
y por lo antes expuesto, un coeficiente con signo positivo indicaria que
el riesgo de incumplimiento de pago aumentaria ante la menor
capacidad de pago del socio prestatario, es decir, en la medida que
éste sea menor y el socio prestatario asuma mayores deudas, tendria
dificultades de pago y el riesgo de incumplimiento de pago seria
mayor como en efecto resultd con el coeficiente estimado para los
socios con mal récord interno de pago que fue de +0,25253,

respectivamente.

Namero de Entidades que adeuda en el sistema financiero: Esta
variable se mide como el nimerc de entidades que previamente otorgaron
créditos al socio prestatario. Un coeficiente con signo positivo indica que el
riesgo de incumplimiento de pago aumenta conforme aumenta el nliimero
de entidades que otorgaron créditos al socio prestatario. Asi, el coeficiente
estimado para los socios con buen récord interno de pago fue de +0,11425
y el coeficiente estimado para los socios con mal récord internc de pago

fue de +0,07226, respectivamente.

Saldo Deudor en el sistema financiero: Esta variable —que incluye la
deuda del socio prestatario en la entidad COOPAC— indica el nivel de su
endeudamiento en el sistema financiero y se esperaria que a medida que
aumenta este nivel de endeudamiento también su riesgo de incumplimiento
de pago seria mayor. El coeficiente asociado a esta variable deberia ser
positivo determinandose que efectivamente los socios prestatarios con
mayor saldo deudor en el sistema financiero tienen mayor probabilidad
—riesgo— de incumplimiento de pago. En efecto, el coeficiente estimado

para los socios con buen récord interno de pago fue de +0,23237 y el
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coeficiente estimado para los socios con mal récord interno de pago fue de

+0,24942, respectivamente.

En ese orden de resultados es preciso mencionar que luego de utilizado el
modelo de regresion logistica binaria a través del software del entorno
Windows: Microsoft Excel, categoria Estadistica (véase Datos Estadisticos,
en la pagina “73") también quedaron definidos las variables explicativas y

cuantitativas inherentes al otorgamiento del crédito, siguientes:

Plazo del Ultimo Crédito en la COOPAC: Esta variable indica el tiempo
maximo del retorno del crédito otorgado al socio prestatario y un coeficiente
asociado a ella con signo positivo indicaria que el riesgo de incumplimiento
de pago aumentaria conforme aumenta el horizonte de tiempo del credito
otorgado, como en efecto resulté con el coeficiente estimado para los
socios con buen récord interno de pago que fue de +0,48360 y el coeficiente
estimado para los socios con mal récord interno de pago fue de +0,22370,

respectivamente.

Uttimo Crédito en la COOPAC: Esta variable indica el importe del Gltimo
crédito obtenido por el socio prestatario en la entidad COOPAC y se
esperaria que a medida que aumenta su nivel de endeudamiento también
su riesgo de incumplimiento de pago se veria aumentado. El coeficiente
asociado a esta variable deberia ser positivo determinandose que
efectivamente los socios prestatarios con mayor saldo deudor en el sistema
financiero sumados al Gltimo crédito en la entidad COOPAC tendrian mayor
probabilidad —riesgo— de incumplimiento de pago, como en efecto resultd
el coeficiente estimado para los socios con buen récord interno de pago
que fue de +0,55851 y el coeficiehte estimado para los socios con mal
récord interno de pago que fue de +0,60615, respectivamente.
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CAPITULO Vi

6. DISCUSION DE RESULTADOS

6.1. Contrastacion de las hipoétesis con los resuitados

6.1.1. Contrastacion de la primera hipotesis secundaria

a) Formulacion de las hipdtesis:

Ho: La Capacidad de Pago del socio no influye significativamente en
el Riesgo de Incumplimiento de Pago en una entidad
Cooperativa de Ahorro y Crédito de Lima Metropolitana: 2014-
2016.

ut-u2=0

Hi: La Capacidad de Pago del socio influye significativamente en el
Riesgo de Incumplimiento de Pago en una entidad Cooperativa
de Ahorro y Crédito de Lima Metropolitana: 2014-2016.

ul-u2<0

E! propésito de la prueba de hipotesis es determinar si existe
diferencia significativa entre las medias de los grupos experimental y
de control con base en evidencias muestrales. Teniendo en cuenta
que Hi se anticipa a la direccion de la prueba, debera realizarse una
prueba unilateral de cola a la izquierda.
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b)

d)

Nivel de significacion: Asumimos el nivel de significacion del 5%.
Dado que la desviacion estandar de la diferencia de medias de la
poblacién se calcula en base a la desviacion estandar de la diferencia

de medias de la muestra.

Estadistica de prueba: La estadistica adecuada al problema en la
prueba de hipétesis es la Distribucion Normal porque el tamaiio de las
muestras es mayor que 30. La férmula corresponde a la diferencia de

medias.

Valor critico de la estadistica de prueba: En la tabla de Distribucién
Normat para la prueba de una sola cola con un nivel de significacion
de o = 5%, el estadistico Za = -1,645.

Grafico N°1

CURVA NORMAL CON EL VALOR CRITICO DE LA PRIMERA
HIPOTESIS SECUNDARIA

Region de rechazo
Region de aceptacion

ﬁ"\aw

T

Za = -1,645
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e} Valor de la estadistica de prueba:

X - X;
anlculado =
o? N o}
ny N,
2,2790 - 5,9477
Z aleulado = =-3,62
Jl’ 5746 _ 12,3178?
150 150

fy Toma de decisiones: Como el valor de la estadistica de prueba
Z catculado = -3,62 se ubica en la regién dé rechazo, se rechaza Ho y
se acepta H1, de esta manera la Hipdtesis: “La Capacidad de Pago del
socio influye significativamente en el Riesgo de Incumplimiento de
Pago en una entidad Cooperativa de Ahorro y Crédito de Lima
Metropolitana: 2014-2016”, queda confirmada como verdadera.

6.1.2. Contrastacion de la segunda hipétesis secundaria

a) Formulacion de las hipétesis:

Ho: ElI Namero de Entidades que el socio adeuda en el sistema
financiero no influye significativamente en el Riesgo de
Incumplimiento de. Pago en una entidad Cooperativa de Ahorro
y Crédito de Lima Metropolitana: 2014-2016.

ul-u2=0

52



b)

d)

-

Hi: El Nimero de Entidades que el socio adeuda en el sistema
financiero influye significativamente en el Riesgo de
Incumplimiento de Pago en una entidad Cooperativa de Ahorro
y Crédito de Lima Metropolitana: 2014-2016.

ul-u2<0

El propdsito de la prueba de hipdtesis es determinar si existe
diferencia significativa entre las medias de los grupos experimental y
de control con base en evidencias muestrales. Teniendo en cuenta
que Hi se anticipa a la direccion de la prueba, debera realizarse una

prueba unilateral de cola a la izquierda.

Nivel de significacion: Asumimos el nivel de significacion del 5%.
Dado que la desviacion estandar de la diferencia de medias de la
poblacién se calcula en base a la desviacion estandar de la diferencia

de medias de la muestra.

Estadistica de prueba: La estadistica adecuada al problema en la
prueba de hipétesis es la Distribucion Normal porque el tamafio de las
muestras es mayor que 30. La férmuia corresponde a la diferencia de

medias.

Valor critico de la estadistica de prueba: En la tabla de Distribucion
Normal para ta prueba de una sola cola con un nivel de significacion
de o = 5%, el estadistico Zo = -1,645.
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e)

Grafico N° 2

CURVA NORMAL CON EL VALOR CRITICO DE LA SEGUNDA
HIPOTESIS SECUNDARIA

N

Region de aceptacion

Regidn de rechazo

— e e e —— ]

Za=-1,645

Valor de la estadistica de prueba:

X, — X,

Z cgicutado =
o} 03
n n

8486,5611 — 14855,2987
Z catculado = = —3,43
8909, 62422 + 20918,4672%

150 150

Toma de decisiones: Como el valor de la estadistica de prueba
Z calculado = -3/43 se ubica en la regién de rechazo, se rechaza Ho y
se acepta Hi, de esta manera la Hip6tesis: “El Nimero de Entidades
que el socio adeuda en el sistema financiero influye significativamente
en el Riesgo de Incumplimiento de Pago en una entidad Cooperativa
de Ahorro y Crédito de Lima Metropolitana: 2014-2016", queda

confirmada como verdadera.

54



6.1.3. Contrastacion de la tercera hipétesis secundaria

a)

b)

Formulacion de las hipotesis:

Ho: El Saldo Deudor del socio en el sistema financiero no influye
significativamente en el Riesgo de Incumpiimiento de Pago en
una entidad Cooperativa de Ahorro y Crédito de Lima
Metropolitana: 2014-2016.

ut-u2=0

Hi: E! Saldo Deudor del socio en el sistema financiero influye
significativamente en el Riesgo de Incumpiimiento de Pago en
una entidad Cooperativa de Ahorro y Crédito de Lima
Metropolitana: 2014-2016.

ut-u2<0

El propésito de la prueba de hipdtesis es determinar si existe
diferencia significativa entre las medias de los grupos experimental y
de control con base en evidencias muestrales. Teniendo en cuenta
que H1 se anticipa a la direccion de la prueba, debera realizarse una

prueba unilateral de cola a la izquierda.

Nivel de significaciéon: Asumimos el nivel de significacion del 5%.
Dado que la desviaciéon estandar de la diferencia de medias de la
poblacion se calcula en base a la desviacion estandar de la diferencia

de medias de la muestra.
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d)

e)

Estadistica de prueba: La estadistica adecuada al problema en la
prueba de hipotesis es la Distribucion Normal porque el tamario de las
muestras es mayor que 30. La formula corresponde a la diferencia de

medias.

Valor critico de la estadistica de prueba: En la tabla de Distribucion
Normal para la prueba de una sola cola con un nivel de significacion
de a = 5%, el estadistico Za = -1,645.

GraficoN° 3

CURVA NORMAL CON EL VALOR CRITICO DE LA TERCERA
HIPOTESIS SECUNDARIA

Region de rechazo

Region de aceptacion

Za=-1645

Valor de la estadistica de prueba:

X,—- X,
Z catculado =
2 2
o,
nq n;
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5,4067 — 9,5485
Z catculado = J =-2,06

10,3876% 22,2922
150 150

f) Toma de decisiones: Como el valor de ia estadistica de prueba
Z calcutado = -2,06 se ubica en la regién de rechazo, se rechaza Ho y

se acepta H1, de esta manera la Hipétesis: “El Saldo Deudor del socio
en el sistema financiero influye significativamente en el Riesgo de
Incumplimiento de Pago en una entidad Cooperativa de Ahorro y
Crédito de Lima Metropolitana: 2014-2016”, queda confirmada como
verdadera.

6.2. Contrastacion de resultados con otros estudios similares

6.2.1. Contrastacion de resultados con los antecedentes

Tabla N°5
CONTRASTACION DE RESULTADOS CON LOS ANTECEDENTES

JOIROSAUTORES) T RABAYOJDEIINVES TIGACION

. Lara Rubio (2010) concluye que la | « Se utilizaron datos estadisticos de
calificacion  estadistica puede una importante entidad COCPAC
erigirse como una herramienta para realizar la comparacion de los
capaz de decidir sobre Ia resultados. El anaiisis da la certeza
conveniencia o no de conceder un gue el riesgo de incumplimiento de
microcrédito al tiempo de conseguir pago se puede prever y/o reducir,
resultados satisfactorios a través tomando decisiones acertadas a
del planteamiento de un modelo de través de una politica de crédito
gestién del riesgo de crédito en las coherente, en beneficio de la
instituciones de Microfinanzas. entidad COOPAC y sus asociados.
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IOTROSTAUTORES TRABAYOIDEINVESTIGACION]

¢ Requena (2001) concluye que un | ¢ Totalmente de acuerdo con el autor

efecto de la presencia de

informacion  asimétrica es la
restriccion del otorgamiento de
créditos de parte del sistema
financiero en su afan de identificar
mejor el riesgo de incumplimiento
de pago del prestatario solicitante.
También, sefiala que en los
mercados financieros emergentes
las entidades de! sistema financiero
adoptan medidas para garantizar
y/fo compensar los efectos del
riesgo moral o de seleccidn
adversa exigiendo garantias para
un eventual

cubrir riesgo de

incumplimiento de pago del cliente.

e Ariza, Barén, Obregon, Pineda y

Velosa (2012) concluyeron que la
variable tasa de interés resulto ser
la mas costosa en relacién con los
autores

otros productos. Los

sefialaron también que los

prestatarios clasificados como
riesgosos 0 con mayor probabilidad
de riesgo de incumplimiento de
pago son influenciados por
determinadas variables

socioeconomicas.

Redquena sobre que un efecto de la
informacion asimétrica —una de las
partes tiene mas informacién que la
otra— es la restriccion del crédito.
La entidad COOPAC, como parte
del sistema financiero, en su
propédsitc de prever, identificar y
controlar el riesgo de
incumplimiento de pago; y segun
los factores de su Politica de
Crédito, exige garantias y/o avales
que contribuyen a minimizar o
compensar los efectos de las
pérdidas inesperadas por los
créditos desembolsados en favor

de sus asociados.

En la entidad COOPAC se
determind que los socics con
mayor riesgo de incumplimiento de
pago son intrinsecamente
influenciados por las variables
explicativas: Capacidad de Pago,
Numero de Entidades que adeuda
en el sistema financiero y el Saldo
Deudor del socio en el sistema
financiero que formaron parte de su
Politica de

Crédito.

otorgamiento de
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OTROSIAUTORES

RABASOIDENINVESTIGACION

o Westley y Shaffer (1997) sefialan

que las altas tasas de morosidad

pueden afectar el buen
comportamiento de pago de los
clientes, generando un efecto
contagio en ellos, al considerar que
una parte importante de los clientes
prestatarios de la COOPAC no
cumplen con sus compromisos de
pago y que finalmente pueden
decidir, ellos también, no cumplir

con el pago de sus créditos.

Aguilar y Camargo (2004)
destacan la importancia de los
factores especificos ligados a las
politicas internas de  crédito
relacionado con la calidad de la
cartera de crédito. Sefialan que los
clientes morosos tienen diferentes
caracteristicas econdmicas de los
clientes puntuales, vale decir, el
riesgo de incumplimiento de pago
se da en los clientes de menores
ingresos y con deudas mayores al
limite de su capacidad de pago. De
otro lado, indican también que los
principales factores que impactan
en el riesgo de incumplimiento de
pago son los inconvenientes
propios del giro del negocio o de ia

actividad productiva —laboral—.

e Completamente de acuerdo con los

autores Westley y Shaffer en
relacion a que las altas tasas de
morosidad definitivamente influyen
en el comportamiento de pago de
los socios con buen récord interno
de pago en la entidad COOPAC,
quienes ante el incremento del
indice de fa morosidad podrian
decidir no cumplir con sus
compromisos de deuda por el

denominado efecto contagio.

Completamente de acuerdo con los
autores Aguilar y Camargo, puesto
que en la entidad COOPAC se
evidenci6 la existencia de
importantes diferencias entre los
s0cios en situacion de
incumplimiento de pago -—socios
con mai récord interno de pago—
con los socios con  buen
comportamiento de page —socios
con buen récord interno de pago—.
En ese sentido, los socios con mal
récord interno de pago registraron
menor flujo de ingresos para
afrontar sus deudas que son
mayores al de los socios con buen
récord interno de pago que
registraron mayor flujo de ingresos

y menores deudas.
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OTROSIAUTORES

TRABAYOIDEINVES TIGAGION

¢ Rayo,

Lara y Camino (2010)
concluyen que es importante definir
el proceso interno de evaluacion y
concesion de los créditos —politica
de crédito— para determinar sus
variables explicativas, con impacto
en el riesgo de incumplimiento de
pago de! cliente; y los agruparon en
tres grandes bloques a saber:
variables del cliente —cuantitativas
y cualitativas— variables del
préstamo; y, por Uitimo, variables
macroecondmicas.

Uriarte (2016)

identificando la

concluye
existencia de
factores que generan fluctuaciones
en el riesgo de incumplimiento de
pago de los deudores. Sefala
también que las variables: edad,
género, experiencia laboral, TEA,
IPC, PBI, entre otros, influyen en el
riesgo de incumplimiento de pago
de los deudores de préstamos de
consumo no revolventes y que
éstas debieran ser de especial
atencibn en el proceso de

evaluacion de estos créditos.

« Ciertamente es importante definir

ios factores de la politica de
otorgamiento de créditos que
determinan el proceso interno de
evaluacion y concesion de los
créditos en la entidad COOPAC
con impacto en el riesgo de
incumplimiento de pago de los
asociados. Asi, se identificaron las
variables cuantitativas del socio:
capacidad de pago, numero de
entidades que adeuda y su saldo

deudor en el sistema financiero.

Efectivamente, en Ila entidad
COOPAC se ha determinado que
los socios con mayor riesgo de
incumplimiento de pago son
intrinsecamente influenciados por
tos factores: Capacidad de Pago,
Numero de Entidades gue adeuda
y el Saldo Deudor del socio en el
sistema financiero los que
formaron parte de su Politica de
otorgamiento de Crédito y los que
de manera definitiva merecen
especial atencion en el proceso de

evaluacion de los créditos.
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6.2.2. Contrastacion de resuitados con el marco tedrico

TablaN° 6

CONTRASTACION DE RESULTADOS CON EL MARCO TEORICO

OTROSIAUIORES)

LRABAYOIDENNVESLIGACION

e Ei Comité de Supervisién Bancaria
de Basilea, citado en Elizondo,
2003, p. 47 sefala lo siguiente: «Se
determina que existen dos tipos de
riesgo de crédito: el riesgo de
incumplimiento, que se refiere a la
pérdida potencial derivada de que
la contraparte no pueda cumplir
con sus obligaciones financieras en
las condiciones definidas
contractualmente; y el riesgo de
mercado, que se define como la
pérdida potencial que podria sufrir
un tenedor de un portafolio de
préstamos, instrumentos
financieros o derivados, como
consecuencia de que el valor de
mercado de éstos disminuya. La
segunda definicién, plantea
exposicién al riesgo de crédito aun
en €l caso de que la contraparte no

sufra quebranto alguno».

o Totalmente de acuerdo con la

determinacién de dos, tipcs de
resgos: El riesgo de
incumplimiento de pago gque son
inherentes a los  factores
relacionados con los socios
prestatarios quienes por algun
motivo  ven  disminuidos  su
capacidad de pago el que a su vez
deriva de muchos factores como la
disminucion del ingreso familiar, el
aumento de los gastos familiares,
otros préstamos, etc. Pero también
existe el riesgo externo o riesgo de
mercado cuyas causas son
también diversas como la situacion
econdmica, la variacion del tipo de
cambio, variacion de los precios de
los metales o del petrolec. Preciso
mencionar que el primer riesgo es
materia de estudio por ser mas

predominante en nuestro medio.
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OTROSIAUTORES

TRABAUOIDE{INVES TIGACION]

« Jorion, 2009, p. 247, sefiala que:

«El riesgo de crédito surge cuando
las contrapartes estan indispuestas
o son totalmente incapaces de
cumplir sus obligaciones
confractuales. El riesgo de crédito
de

incumplimiento, que es la valuacién

abarca tanto el riesgo
objetiva de la probabilidad de que
una contraparte incumpla, como el
riesgo de mercado que mide la
financiera sera

pérdida que

experimentada si el cliente

incumple».

Ross, Westerfield y Jordan, 2001,
p. 427-428, sefialan que el riesgo
sistematico y asistematico es: «La
del
rendimiento, aquella porcién que

parte no anticipada
resulta de las sorpresas, es el
verdadero riesgo de cualquier
inversion. Después de todo, si
siempre recibimos exactamente lo
que esperamos, la inversion seria
perfectamente predecible y, por
definicion, se encontrara libre de
riesgo. En otras palabras, el riesgo
de poseer un activo proviene de las
sorpresas, esto es, eventos no

anticipados».

De acuerdo a los resultados
obtenidos en el presente trabajo de
investigacién, ciertamente el riesgo
de incumplimiento de pago ocurre
cuando por razones gue escapan
al control del socio prestatario, éste
imprevistamente pierde su empleo
(dependiente) ve disminuido su
de pago y

consecuencia se ve impedido ¢ es

capacidad en

incapaz de cumplir con sus
compromisos de deuda con la
entidad COOPAC vy
acreedores, de ser el caso.

otros

Siendo el riesgo la parte no

anticipada de toda inversion,

también es cierto que
estadisticamente éste se puede
predecir. En el presente trabajo de
investigacion se procesé la data de
una importante entidad COOPAC
para conocer la Capacidad de
Pago, el Nimero de Entidades que
adeuda en el sistema financiero y
por Gitimo el Saldo Deudor del
socio en el sistema financiero. Al
conocerlos y estudiarlos es posible
reducir el riesgo de incumplimiento
de pago a través de una mejora en

su Politica de Crédito.
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6.2.3. Contrastacion de resultados con las hipétesis

Tabla N°7

CONTRASTACION DE RESULTADOS CON LAS HIPOTESIS

OTROSJAUTORES

TRABAUOIDE[INVESTIGACION,

e Urcuyo (2010) plantea la existencia

de un conjunto de variables
macroecondmicas —~tasas de
interés activas, la produccion, la
inflacién, el tipo de cambio real, los
precios del petréleo y los salarios—
que influyen en el riesgo de
incumplimiento de pago de un
crédito el cual es sinénimo de

riesgo de crédito.

Cermeno, Lebén y Mantilla (2011)
postulan que el incremento de las
—tasas de

variables interés,

posicién de liquidez e
intermediaciéon de fondos medido
por el ratio de depositos a créditos—
originaran el deterioro de la calidad
de la cartera de créditos segun la
presencia de informacion
asimétrica en el proceso de
concesion de un crédito; y sugieren
evaluar las consecuencias
negativas que resultan de aplicar
las politicas de crédito e incentivos
con mayor riesgo de

incumplimiento de pago.

s La presente tesis plantea la

hipdtesis general: “Los factores de
ta Politica de Crédito influyen
significativamente en el Riesgo de
Incumplimiento de Pago en una
entidad COOPAC de
Metropolitana: 2014-2016" que

considero es de real alcance por

Lima

cuanto valora los factores extraidos

del historial crediticio del socio.

La presente tesis plantea “Los
factores de la Politica de Creédito
—Capacidad de Pago, Numero de
Entidades y el Saldo Deudor def
socio en el sistema financiero—
influyen significativamente en el
Riesgo de Incumplimiento de Pago
en una entidad COOPAC de Lima
Metropolitana: 2014-2016". Existe
diferencia en los factores por
cuanto los autores Cermefio, Ledn
y Mantilla hacen referencia a
factores externos; en tanto en la
presente tesis se consideraron y
procesaron los factores internos

del socio prestatario.
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CAPITULO VII

7. CONCLUSIONES
7.1. Conclusion General

7.1.1. Los Factores de la Politica de Crédito influyen significativamente en
el Riesgo de incumplimiento de Pago en una entidad Cooperativa de
Ahorro y Crédito de Lima Metropolitana: 2014-2016.

7.2. Conclusiones especificas

7.2.1. La Capacidad de Pago del socio inﬂuye significativamente en el
Riesgo de Incumplimiento de Pago en una entidad Cooperativa de
Ahorro y Crédito de Lima Metropolitana: 2014-2016.

7.2.2. El Ndmero de Entidades que el socio adeuda en el sistema
financiero influye significativamente en el Riesgo de Incumplimiento
de Pago en una entidad Cooperativa de Ahorro y Crédito de Lima
Metropolitana: 2014-2016.

7.2.3. El Saldo Deudor del socio en el sistema financiero influye
significativamente en el Riesgo de Incumplimiente de Pago en una
entidad Cooperativa de Ahorro y Crédito de Lima Metropolitana:
2014-2016.
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8.

CAPITULO VIl

RECOMENDACIONES

8.1. Recomendacion general

8.1.1.

Se recomienda que la entidad Cooperativa de Ahorro y Crédito exija
el estricto apego y cumplimiento de los factores de evailuacion a las
solicitudes de crédito del socio(a) sefialados en la Politica de Crédito
interna con el propdsito de reducir el Riesgo de Incumplimiento de

Pago; y, alcanzar y conservar la calidad de su cartera de creditos.

8.2. Recomendaciones especificas

8.2.1.

8.2.2.

8.2.3.

La entidad COOPAC debe conocer y valorar la real Capacidad de
Pago del socio prestatario y no aprobar solicitudes de créditos que
lo afecten y/o impacten en el Riesgo de Incumplimiento de Pago.

Se recomienda que se conozca y valore en el proceso de evaluacion
de las solicitudes de créditos el NUmero de Entidades que el socio
prestatario adeuda en el sistema financiero para prever y reducir el
Riesgo de Incumplimiento de Pago en la entidad COOPAC.

Se recomienda que el Saldo Deudor del socio en el sistema
financiero sea un factor predominante en el proceso de evaluacién
de las solicitudes de créditos para prever sobreendeudamientos y el

consecuente incremento del Riesgo de Incumplimiento de Pago.
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ANEXOS

MATRIZ DE CONSISTENCIA

FACTORES DETERMINANTES DELTRIESGO DE INCUMPLIMIENTO

hA A - S
- PAGO EN UNA ENTIDAD COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO DE LIMA METROPOLITANA: 2014

OPERACIONALIZACION

2016

Riesgo de Incumplimiento de Pago en

una entidad Cooperativa de Ahorro y

Crédito de Lima Metropolitana: 2014-
20167

financiero en el Riesgo de
Incumnplimiento de Pago en una entidad
Cooperativa de Ahofro y Crédito de
Lima Metropolitana: 2014-2016.

en una entidad Cooperativa de Ahomo y
Crédito de Lima Metropofitana; 2014-
2016.

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES INDICADORES METODO DE INVESTIGACION
Tipo de Investigacién: Aplicada.
Problema General Objetivo General Hipdtesis Generat Nive! de Investigacion: Explicativa.
Método: Deductivo.
4De qué manera los factores que Determinar de qué manera los factores Los factores de la Politica de Crédito Disefis de Investigacién:
forman parte de la Politica de Crédito que forman parte de la Politica de influyen significativamente en el Riesgo Es Explicativo, Comrelacional y No
pueden influlr en el Riesgo de Crédito influyen en el Riesgo de de Incumplimiento de Pago en una Variab! Experimental. Se sustraeran a
Incumplimiento de Pago en una entidad | Incumplimiento de Pago en una entidad entidad Cooperativa de Ahorro y anaote contemplar fos fendmenas en su estado
Cooperativa de Ahorro y Crédito de Cooperativa de Ahorroy Crédiode | Créito de LUima Metropoftana: 2014 |  Dependiente ¥+ Ceba natural para luego anafizarios, La
Lima Metropolitana: 2014-20167 Lima Metropolitana: 2014-2016. 2016, Y= Riesao da \}en’ci d‘;° Investigacin no manlputara la vartable
Incumplir?l!en o independients para obtener efectos
Problema Especifico 1 Objetivo Especifico 1 Hipétesis Espeifico 1 da Pago deseados en la variable dependiente por
- io tanto no se hara uso de gnupo
¢Cémoinfluye la Capacidad de Pago | Determinar cémo Influye la Capacidad | La Capacidad de Pago del socio influye experimental nl de grupo de control.
del socio en el Rlesgo de de Pago del socio en el Riesgo de significativamente en el Riesgo de Poblacién y Muestra:
Incumplimiento de Pago en una entidad | Incumplimiento de Pago en una entidad | Incumplimiento de Pago en una entidad Poblacién: La poblacion objeto de
Cooperativa de Ahomo y Crédito de Cooperativa de Ahorro y Crédito de Coaperativa de Ahorro y Crédito de estudio estuvo confomado por 1,360
Lima Metropolitana: 2014-20167 Lima Metropolitana: 2014-20186. Lima Metropofitana: 2014-2016. socios prestatarios de una Importsnte
enidad Cooperativa de Ahorro y Crédito
i de Lima Metropolitana 2014-2016.
Problema Especifico 2 Objetivo Especifico 2 Hipbtesis Especifico 2 Musstra: Conformada por 300 socios
+Com Influye et Nimero de Entidades | Determinar como Influye el Nomero de | E) Numero de Entidades que el socio prestatarios elegidos aleatoriamente y al
que el soclo adeuda en el sistema Entidades que el soco adeudaenel | adeuda en el sistema financiers Influye X1 Capacidad de azar del perfodo 2014-2016.
financlero en el Riesgo de sistema finandiero en ef Riesgo de slanificativamente en el Riesgo de Pago Técnicas e Instrumentos de
incumplimiento de Pago en una entidad { Incumplimlento de Pago en una entidad | Incumplimienic de Pago en una entidad Recolecclén de Datos:
Cooperativa de Ahorro y Crédits de Cooperativa de Ahomo y Crédito de Cooperativa de Ahorro y Crédito de Varlable XaNomerode |  Las Documentales: El principal
Lima Metropolitana: 2014-20162 Lima Metropoitana: 2014-2016. Lima Metropolitana: 2014-2016. Independients | Entidades que | instumento qua se utiiz0 para recolectar,
- adeuda en el almacenar y analizar la informacién, fue
X = Factores da slstema |a Ficha de Registro de Datos
Problema Especifico 3 Objetivo Especifico 3 Hipbtesis Especifico 3 fa Politica de financiero Las No Documentales: La Observacion
Crédito y &l Andlisis Documental.
¢Cémo influye e Sakdo Deudor de! Determinar como influye el Saldo El Saldo Deudor del socio en el sistema X; Saldo Deudor | Técnicas Estadisticas de Anéllsis y
socio en el sistema financlero en el Deudor del socio en el sistema financtera influye significativamente en en el sistema Procesamiento de Datos
¢l Riesgo de ncumplimiento de Pago financiero Para Ia elaboracion y procesamiento de

los datos recolectados se utilizé el
modelo de regresién loglstica binarla a
través del software del entomo Windows:
Microsoft Excel, categoria Estadistica.
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MATRIZ COREA (Conclusiones, Recomendaciones y Aportes)

CONCLUSIONES

rtes

WATRIZ COREA {Canclusiones! Recomendaciones y Apo

FACTORES DETERMINANTES DELTRIESGO DE INCUMPLIMIENTO DE PAGO EN UNA ENTIDAD COOPERATIVA'DE AHORRO Y CREDITO DE LIMA METROPOLITANAT 2014

RECOMENDACIONES

2016

APORTES

Conclusién General

Los Factores de la Politica de Crédito influyen significativaments en
e! Rigsgo de Incumplimianto de Pago en una entidad Cooperativa de
Ahorro y Crédita de Lima Metropefitena: 2014-2016.

Recomendacién General

Se recomlenda que la entidad Cooperativa de Ahomo y Crédito exija
el estricto apego y cumplimiento de los factores de evaluacion a las

solicitudes de crédito del socio{a) sefatados en la Poliica de Credito
Interna con el propdsito de reducir el Rlesgo de Incumplimlento de
Pago; y, alcanzar y conservar la calidad de su cartera de créditos.

La inobservancia de los factores de la Politica de Crédito es
Inherente al Riesgo de lncumptimiento de Pago de la entidad
Cooperaliva de Ahomo y Crédito en refacitn con las solicitudes de
crédito aprobados con mas de una y reiteradas “excepciones’.

Conclusién Especifica 1

La Capacidad de Pago del socio Influye significativamente en el
Riesgo de incumplimiento de Pago en una entidad Cooperativa de
Ahorro y Crédito de Lima Metropolitana: 2014-2016.

Recomendacion Especifica 1

La entitad COOPAC debe conocer y valorar la real Capacidad de
Pago del socio prestatario y no aprobar solicitudes de créditos que lo
alecten ylo impacten en el Riesgo de Incumplimiento de Pago.

La determinacion y/o conocimiento de la real y sustentada Capacidad

de Pago de los socios, en el proceso de evaluacion de fas soliciudes

de crédito, prevé su Impacto negativo en el Riesgo de Incumplimiente
de Pago en la entidad Cooperativa de Ahorro y Crédito.

Conclusion Especifica 2

El Nimero de Entidades que ef socio adeuda en el sistema financiero

Influye significativamente en el Riesgo de Incumplimiento de Pago en

una entidad Cooperativa de Ahomo y Grédito de Lima Metropolitana:
2014-2016.

Recomendacién Especifica 2

Se recomienda que se conozca y valore en el proceso de evaluacion
de fas soficitudes de créditos el Nimero de Entidades que el socio
prestatario adeuda en el sistema financiero pasa prever y reducir el

Rigsgo de Incumplimiento de Pago en la entidad COOPAC.

El conocimiento y valoracion del Nimaro de Entidades que los socios
adeudan en ¢l sistema financiero y que influyen en su capacidad de
pago real en gl proceso de evaluacién de las solicitudes de crédito,
prevé suimpacto negativo en el Riesgo de Incumplimiento de Pago

en la entidad Cooperativa de Ahorro y Crédito,

Conclusién Especifica 3

El Saldo Deudor del socio en &l sistema financiero influye
significativamente en el Riesgo de incumplimiento de Pago en una
entidad Cooperativa de Ahoro y Crédito de Lima Metropolitana:
20142016,

Recomendacién Especifica 3

Se recomienda que el Saldo Deudor del sotio en el sistema
financiero sea un factor predominante en el proceso de evaluacidn de
las soliciudes de créditos para prever sobreendeudamientos y el
consecuente incremento del Riesgo de Incumplimiento de Pago.

E! conocimiento y valoracién del Saldo Deudor de los soclos en el
sistema financiero y que influyen en su capacidad de pago realenel
proceso de evaluacidn de las solicitudes de crédito, prevé su Impacto

negativo en el Riesgo de Incumplimiento de Pago en la entidad
Cooperativa de Ahamo y Crédito.
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MATRIZ CONSOLIDADA

PROBLEMAS

OBJETIVOS

HIPOTESIS

CONCLUSIONES

CIAY] REA {Conclusiones? Recomendaciones y Aportes) [
EIN UMPLIMIENTO ) OE PAGO ENU UNA ENTIDAD COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO DE LIMA METROPOLITANAT2014=

RECOMENDACIONES

2016
APORTES

Problema General

+De qué manera los factores
que forman parte de la Politica
de Crédito pueden Influir en el
Riesgo de Incumplimiento de

Objetivo General

Determinar de qué manera los
factores que forman parte de la
Politlca de Crédito Influyen en el

Rigsgo de Incumplimiento de

Hipétesis General

Los factores de la Politica de
Crédito influyen
significativamente en &! Rigsgo
de Incumplimiento de Pago en

Conclusién General

Los Factores de la Politica de
Crédito influyen
significativamente en el Riesgo
de Incumplimiente de Pago en

Recomendacién General

Se recomienda que la entidad
Cooperativa de Ahomro y Crédito exija ¢!
estricto apego y cumplimiento de los
factores de evaluacion a las solicitudas
de crédito del soclo{a) sefialados en la

La inobservancia de los factores
de la Palitica de Crédito es
inherente al Riesgo de
Incumplimiento de Pago de la
entidad Cooperativa de Ahomo y
Créxdito en relacidn con las

Pago en una entidad Pago en una entidad una entidad Cooperativa de una entldad Cooperativa de Politica de Crédito intema con el solicitudes de crédito aprobados
Cooperativa de Ahomo y Crédifo | Cooperativa de Ahorro y Crédito Ahomo y Crédito de Lima Ahormo y Crédito de Lima propdsito de reducir €l Riesgo de con mas de una y reiteradas
de Lima Metropolitana: 2014- de Lima Metropolitana: 2014- Metropolitana: 2014-2016: Metropolitana; 2014-2016. Incumplimiento de Pago; y, alcanzar y “excepciones”.
20167 2016. conservar fa calidad de su cartera de
créditos.
La determinacitn ylo
Objetivo Especifico 1 Hipétesis Especffico 1 Conclusién Especifica 1 Recomendacién Especifica 1 conocimiento de 1a real y
Problema Especifico 1 Pec sustentada Capacidad de Pago

L Cémo Influye ia Capacidad de

Determinar como influye fa

La Capacidad de Pago del socio

La Capacidad de Pago del socio

La entidad COOPAC debe conocer y

de los socios, en el proceso de

Pago del socio en el Riesgo de Capacidad de Pago del socioen [ influye significativamente en et influye significativamente en el valorar la real Capacldad de Pago del evaluacion ds las soficitudes de
Incumplimiento de P. 02% una ¢t Riesgo de Incumplimiento de Riesgo de ncumpliméento de Riesgo de Incumplimiente de socio prestatario y no aprobar solicitudes crédito, prevé su impacto
e nﬁd:z)Coo ativa gg Ahorro Pago en una entidad Pago en una entidad Pago enuna enfidad de créditos que lo afecten yfo impacten negativo en e Riesgo de
Cradito de l?:n a Metropolita na'y Cooperativa da Ahomo y Crédito | Cooperativa de Ahomro y Crédito | Cooperativa de Ahorro y Crédito en el Riesgo de Incumplimiento de Incumpfimiento de Pagoen la
2014-20167 ' de Lima Metropofitana: 2014- de Lima Metropolitana; 2014- de Lima Metropolitana: 2014- Pago. entidad Cogperativa de Ahorro y
_ 2016, 2016. 20186. Crédito.
El conocimiento y valoracidn del
Problema Especifico 2 Objetivo Especifico 2 Hipotesis Especifico 2 Conclusién Especifica 2 Recomendacion Especifica 2 Nimero de Entidades que los

£ Como influye e} Nimero de
Entidades que el socio adeuda
en ¢l sistema financiers en el
Riesgo de Incumplimiento de
Pago en una entidad

Determinar céma influye el
Nimem de Entidades que el
socio adeuda en el sistema

financiero en el Riesgo de

Incumnplimiento de Page en una

El Numero de Enfidades que el
socio adeuda en el sistema
financiero influye
signlficativamente en &l Riesgo
de Incumplimiento de Pago en

E! Numero de Entidades que €l
soclo adeuda en ef sistema
financiero influye
significativamente en el Riesgo
de Incumplimiento de Pago en

Se recomienda que se conozca y valore
en 8! proceso de evaluacién de las
solicitudes de créditos el Nimero de
Entidades que el soclo prestatario
adeuda en el sistema financlero para

socios adeudan en &l slslema

financlero y que Influyen en su
capacidad de pago real en el

proceso de evaluacion de las
solicitudes de crédito, prevé su
impacio negativo en e! Riesgo

Cooperativa de Ahomo y Crédite | entidad Cooperativa de Ahomo y una enfidad Cooperativa de una entidad Cooperativa de prever y reducir ef Riesgo de de Incumplimiento de Pagoenla

de Lima Metropotitana: 2014- Crédito de Lima Metropolitana: Ahorro y Crédito de Lima Ahorro y Crédito de Lima Incumplimlenio de Pago en la entidad entidad Cooperativa de Ahorro y
20167 2014-20186. Metropofitana: 2014-2016. Metropalitana: 2014-2016. COOPAC, Crédito.

El conocimiento y valoracion del

Problema Especifico 3 Objstivo Especifico 3 Hipétesis Especifico 3 Conclusidn Especifica 3 Recomendacién Especifica 3 Saldo Deudor de los socios en el

¢Como influye el Saldo Deudor
del socio en e} sistema
financiero en el Riesgo de
Incumplimiente de Pago en una
entidad Cooperativa de Ahomo y
Crédite de Lima Metropolitana:
2014-20167

Determinar como influye &l
Sakdo Deudor del socio en el
sistema financiero en ¢! Riesgo
e Incumplimiento de Pago en
una entidad Cooperativa de
Ahorro y Crédito de Lima
Metropofitana: 2014-2016.

El Saldo Deudor del socio en el
ststema financiero influye
significativarnente en el Riesgo
de Incumplimiente de Pago en
una entidad Cooperativa de
Ahorro y Crédito de Lima
Metropolitana: 2014-2016.

El Saldo Ceudor del soclo en el
sistema financiero influye
significativamente en el Rlesgo
de Incumplimiento de Pago en
una entidad Cooperativa de
Ahomo y Crédito de Lima
Metropofitana: 2014-2016.

Se recomienda que e Saldo Deudor del
socto en el sistema financiero sea un
factor predominante en el proceso de

evaluacion de las solicitudes de créditos

para prever sobreendeudamientos y el
consecuente incremento del Riesgo de
Incurnplimlento de Pago.

sistema financiero y que influyen

en su capacidad de pago real en
el proceso de evaluacion de las
solicitudes de crédito, prevé su
impacto negativo en el Riesgo

de Incumplimiento de Pago en la

entidad Cooperativa de Ahorro y

Crédito.
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DATOS ESTADISTICOS

TablaN° 8

DATOS ESTADISTICOS DE SOCIOS CON BUEN RECORD INTERNO DE PAGO

BRI 50C (05 CON BUEN RECORD INTERNO DE PAGO EN LA COOPAC

CAPACIDAD DE PAGO Nro. SALDO PLAZODEL |  OLTiMO oﬁs%ggn RELACION
ENTIDADES | poosatc | uLimo | créomoen | OEY
mem | CODIGO | preua TOTAL Que ELsiSTEMA | CREDMO | LACOOPAC | conppe
$0CIO mGReso | inGreso | capaciDAD | apEuDAEN EN LA AL HIPOTESIS | HIPOTESIS | HIPOTESIS
FUO | vARIABLE | DEPAGO | Evststema | FINANCIERO | conpacal | 311272016 AL 1 2 3
(S FINANCIERO (1) 31H212016 (s 3"‘(;%“15

+ | 1001 | 16 | 541260 708.00 6,120.60 3 12,3125 24 2000000 | 15,330.00 25047 | 38325000 11516
2 | 1oz | de-t6 | 290000 [ 162600 4,5%6.00 1 1,546.00 47 618500 |  6,185.00 13665 | 20925000 24293
3 | 1003 | de-t6 | 692180 | 11esea9 | 18577.99 1 3,723.00 12 £,05000 | 605000 03257 | 30250000 1.2810
s | 1004 | dico6 | 2172018 3694 ] 22,106.30 4 397,025.00 60 7000000 | 2546300 11518 | 50926000 0.0640
5 | 1005 | dic-16 | 28810.80 45450 {  29265.30 2 84,338.00 3 2064000 | 6447335 22031 | 214941167 0.7555
6 | 1006 | dic-16 | 360000 | 241600 6,016.00 1 360.00 12 100800 |  1,008.00 01676 |  504.0000 07412
7 | 1007 | die-t6 | 1164758 | 67aren | 1839527 2 5,698.00 48 4500000 | 5462968 29698 | 18209.8933 8.1561
8 | 1008 | dic-16 | 619484 | 779393 | 1398877 t 1,502.24 12 1600000 | 2801451 2006 | 14007.2550 |  11.1958
9 | 1009 | de-16 | 590600 | 332042 922642 3 36,753.00 3% 1751000 | 3074400 23322 | 7686.0000 0.8143
0 | 1010 | dc-16 | 684400 | 1012300 | 1696700 1 16,736.00 24 2370000 | 3926600 23143 | 19633.0000 23452
1 | 1011 | des | 733530 | 9528 8,287.88 6 19,227.00 60 1050000 | 2050000 24735 | 29285714 10135
12 | 1012 | diets | 304607 | 455179 7597.86 2 19.192.00 12 2500000 | 2500000 32904 | 83333333 1.2381
13 | 1013 | dc-16 | 545964 | 58323 | 1144287 3 273,763.00 60 2700000 | 35,000.00 30587 | 87500000 0.1274
14 | 1014 | die16 | 170000 [ 519632 5,895.32 1 1,351.00 12 400000 | 400000 05800 | 20000000 17014
15 | 1015 | die6 | 2358200 | 113806 472006 5 13,665.00 48 740000 | 25.200.00 53389 | 42000000 1.7184
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CAPACIDAD DE PAGO Nro. sao | PLAZODEL | GLTmO DSIE‘LL%R RELACION
entioaDes | SALDO | Coitmo | creomoen 1 PR
e | €60160 [ pecia TOTAL QUE DEVOOREY | crepmo | Lacoopac | cooerc
SOCI0 INGRESO | INGRESC | CAPACIDAD | ADEUDAEN EN LA AL HIPOTESIS | HIPOTESIS | HIPOTESIS
FUO | VARIBLE | DEPAGO | EtsisTEma | FINANCIERO 1 cogpaca | 3i2rots AL 1 2 3
(sh FINANCIERO (S0 31122016 (5 31“(";’!)2'”6

% | 1016 | dic.16 | 344597 | 6g3089 | 10,8586 2 128,861.00 24 1560000 | 25841.00 25621 | 86136667 0.1890
7 | tor7 | die-ts | 7200 | azox| 11923 0 0.00 48 3120000 | 3120000 26017 | 312000000 | 312000
18 | to18 | dict6 | 427200 | 456036 883236 3 75.425.00 3 3155000 | 47.423.88 52693 | 11855.9700 06205
18 | 1019 | det6 | 293720 | 9240 | 1230960 1 41,663.00 3 619000 | 4261500 34619 | 21307.5000 0.9989
20 | 1020 | dic-16 | 604946 | 1471522 | 2076438 0 000 ) 2667000 | 26670.00 12844 | 256700000 | 266700
2 | 1021 | de16 | 2004500 36098 | 2041498 4 153,797.00 3% 3500000 |  78576.00 38489 | 15715.2000 0.5076
2 | w2 | dete | rase00 | 4916 794762 0 0.00 3% 2380000 | 23800.00 29946 | 238000000 |  23.8000
2 | 123 | dics | 723800 7e0230 [ 1514030 5 19,662.00 2 2080000 | 29,800.00 19683 | 4966.6667 1.4409
24 | 1024 | dic-16 | 179000 | 354567 5,335.67 4 137.711.00 % 10,00000 | 10,0000 18742 | 20000000 0.0721
25 | 1025 | dic-16 | 2080000 ws | 11m% 2 570,034.00 3% 3500000 | 60,238.07 28445 | 20079.3567 0.1055
% | 1026 | gc16 | 826600 150,00 8,416.00 4 336,00 3 3070000 | 51,376.00 61046 | 102752000 | 384551
2 | 1027 | de-te | soosoo | setezs | 149226 4 112,255.08 48 3420000 | 34,200.00 22919 | 68400000 0.3020
% | 1028 | dic-16 | 310000 12556 322556 2 178000 12 1,00000 | 1,000.00 03100 | 3333333 03597
29 | 1028 | dic-t6 | 170200 | 550758 7,209.56 1 347788 3 320000 | 639329 08868 | 31965450 14277
0 | 1030 | di-16 | 7.006.00 0.00 7,006.00 3 24,821.00 3 870000 | 1354500 19333 | 33662500 05245
3 | 1031 | dets | 1062030 | 199790 | 12627.0 5 113,833.00 5 251500 | 43,356.44 3433 | 72260733 03776
32 | 1032 | dic-t6 | 170000 | 284386 4,543.66 1 648.00 9 220000 | 2,200.00 04842 | 1100.0000 1.3350
3 | 1033 | dic-t6 | 268800 | 326704 5.975.04 3 184,345.00 48 11,00000 | 31,014.00 51906 | 77535000 01673
3 | 1034 | de-16 | 69200 50820 743420 3 9,125.71 12 14,0000 |  14.100.00 18966 | 3525.0000 13925
35 | 105 | dic-1s | 261960 | 216520 4,784.80 0 0.00 12 505000 | 505000 10554 | 5050.0000 5.0500
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SOCIOS CON BUEN RECORD INTERNO EN LA COOPAC

CAPACIDAD DE PAGO Nro. PLAZODEL | OLTIMO SALDO RELACION

ENTIDADES | joopargy | Uirmo | cREDMOEN DEOR

mem | CODIGO [ ppeya TOTAL QUE ELSISTEMA | CREDMO | LACOOPAG | conopc
SOCIO moreso | wereso | capacioap | Aoeupaen ENLA AL wpoTESS | HIPOTESIS | HIPOTESIS

FU0 | varinBle | DEPAGO | Ersistema | FINANCIERO | coopacaL | 3tmanots AL 1 2 3

(s FINANCIERO (S 311212016 (sh 3 “(t’:"f)‘"ﬁ
% | 103 | dc-16 | 840000 | 812878 | 1652878 6 47492175 2 500000 | 500000 03025 | 714.2867 00105
5 | 1007 | diet6 | 58374 | sewr2e | | 1110103 3 3,895.00 12 301500 | 301500 02716 | 7537500 0.6159
38 | 1038 | dic-16 | 1622584 7500 | 1630084 1 23,406.85 60 6352000 | 64,803.00 39754 | 324015000 26551
3 | 1039 | dic6 | 322000 179.4 3,399.34 2 5,607.00 60 670000 | 655798 19202 | 21859933 0.9926
40 | 1040 | die-t6 | 652500 | 1250745 | 1912245 3 1,195,476.00 48 7000000 | 70,000.00 3.6606 | 175000000 00585
41 | 1081 | dic-t6 | 428600 [ 482731 9,11331 2 27,178.00 3% 1226100 | 10,049.00 1.4027 | 3349.6667 0.35665
42 | 1042 | dic-16 | 354580 | 7.59256 | 1113836 1 281100 2 500000 | 500000 0.4489 | 2500.0000 12784
43 | 1043 | dic-16 | 876400 75.00 §859.00 5 84,827.00 20 1000000 | 3569314 40290 | 59488567 0.4159
s | 104 | dic16 | 555000 | 614869 [ 1169869 3 1,999.00 12 500000 | 1774235 15166 | 44355675 59161
5 | 1045 | diet6 | 171788 | 414038 | 1285628 2 0.00 2 750000 | 18450.00 14349 | 1500000 [ 184500
% | 1046 | dict6 | 450406 | 619582 | 1073988 3 37,140.00 12 500000 | 500000 04656 | 12500000 0.1311
a7 | 1047 | dic16 | 610872 | 773428 | 1384300 4 38,901.00 12 260000 | 260000 01878 | 5200000 0.0652
8 | 1048 | dic16 | 493500 | 726782 1220282 2 97,729.00 48 2000000 | 7895614 64703 | 26316.7133 0.7997
49 | 1049 | dict6 | 36%00 [ 63ste2| 1007182 5 30,77.00 % 750000 |  562030.00 51659 | 86716667 1.2760
50 | 1050 | dici6 | 170000 [ 47666 2,176.66 1 36.916.00 6 890.00 890,00 04089 |  445.0000 00235
51 | 1051 | dic-16 | 445100 [ 486603 9.317.03 1 1,622.16 18 810000 | 45600.00 48943 | 208000000 |  17.3901
52 | 1052 | de-16 | 470148 | 77s08s | 1244197 2 17,031.00 12 205000 | 1932123 15520 | 64404100 10716
53 | 1053 | dic16 | 596390 | stae0z]| et12: 6 24,911.00 3 1938000 |  19,380.00 13732 | 27685714 0.7479
54 | 1054 | dic-t6 | 228000 | 443400 6,714.00 4 14,326.00 48 6,400.00 |  16,400.00 24427 | 3280.0000 10701
55 | 1055 | dic-16 | 513300 0.00 5,133.00 6 131,584.00 12 300000 | 303000 05903 | 4328571 0.0229
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) SOCIOS CON BUEN RECORD INTERNO DE PAGO EN COOPAC - -
” SALDO
CAPACIDAD DE PAGO Em:g:DEs DE%%%D:EN pLﬁALzT?M[z)EL . '&g&pf)o‘s" DE::DL(;R RELACION
mem | COPIGO | creya TOTAL QuE ELsiSTEMA | CREDTO | LACOOPAC 1 cioppc
S0CI0 INGRESO | INGRESO | CAPACIDAD | ADEUDAEN EN LA AL HIPOTESIS | HIPOTESIS | HIPOTESIS
FIJO | VARIABLE | DEPAGO | eLsisTEMA | FINANCIERO | soopacaL | 3tniziots AL 1 2 3
(sh FINANCIERO 80 311202016 h 3 ng{z}m

5 | 1056 | die-16 | 500000 75.00 5,075.00 0 0.00 12 300000 | 300000 05941 | 3000.0000 3.0000
st | 1057 | g6 | soreto]| o7eass | 1574366 2 5,198.00 12 1011000 | 50997.59 32392 | 169991967 8.2281
s6 | 1058 | dic16 | 452700 | 56535 | 10,1805 1 7,136.00 12 703000 | 7.030.00 06905 |  3515.0000 0.8541
so | 1056 | dicte | 272180 | 448240 7,204.00 0 0.00 60 1300000 | 2770000 38451 | 277000000 | 277000
60 | 1060 | cic1s | 9.277.36 185,50 947286 2 35,991.00 48 3865000 | 20,000.00 21113 | 66666667 0.5407
61 | 1081 | dic-16 | 949642 | 245440 | 1195082 0 0.00 36 2350000 | 23,500.00 19664 | 235000000 | 235000
62 | 1062 | dic-t6 808.00 |  7.587.0 8,395.10 0 0.00 48 14,000.00 0.00 0.0000 0.0000 00000
63 | 1063 | de-16 | 617600 265.00 6,441.00 6 49,841.00 12 302200 [ 19.470.00 30228 | 27814286 0.3830
64 | 1084 | dic16 { 684600 164.50 7,010.50 1 40,358.00 24 1012000 | 1012000 14448 | 50645000 0.2449
65 | 1065 | dic-16 | 469879 | 544136 1043815 2 107,049.00 12 500000 [ 500000 04932 |  1666.6667 0.0463
66 | 1066 | die-16 | 680800 245,00 7,053.00 6 49,841.00 3% 1150000 | 1887000 26755 | 26957143 03712
6 | 1067 | gic-16 | 1131600 | 39500 |  11711.00 5 7671675 §0 5000000 | 27.728.00 23677 | 46213333 0.3568
68 | 1068 | dic-16 | 7.916.00 351.20 8,267.20 2 1,055.00 12 1002000 | 10,02000 12120 | 3340.0000 48759
69 | 1069 | dic16 | 1770400 3827 | 1804227 5 142,979.00 12 17,103.00 | 17,103.00 0.0479 | 28505000 0.1188
70 | 1070 | dict6 | 312700 | 578422 891122 3 53,467.00 48 14,000.00 |  30,000.00 3.3665 | 7500.0000 0.5508
71 | 1071 | de-16 | 150000 | 133102 2,831.02 0 0.00 12 130000 | 130000 04592 |  1300.0000 1.3000
72 | 1072 | die-t6 | 170000 843.99 2,543.99 1 3438.00 12 355000 | 3,550.00 13954 | 17750000 0.7997
73 | 1073 | dic-t6 | easz10| 713240 | 1326450 1 454.00 12 500000 | 1425200 10744 | 71260000 9.8019
74 | 1074 | de16 | 170000 173800 3,436.00 0 0.00 6 170000 | 170000 04945 |  1700.0000 17000
75 | o075 | dic16 | as0613 | s43239] 1303852 4 189,895.00 36 30,800.00 |  30,800.00 23622 | 6160.0000 0.1613
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] IR s o< s con suen recoro RN ok aco en 1 coorac IR — '
, SALDO
CAPACIDAD DE PAGO o s zoveL | uuiwo e RELACION
mem | CODIGO | oy ToTAL Que ELsiSTEMA | CREDTO | LAGOOPAC | cqnone
S0CIO INGRESO INGRESO | CAPACIDAD { ADEUDAEN EN LA AL HIPOTESIS | HIPOTESIS | HIPOTESIS
FUO | VARIABLE | DEPAGO | Etsistema | FINANCIERO | oogpacat | 3wtzrots AL 1 2 3
(s FINANCIERO (50 3H212016 (s 31”(2’,2}015

76 | 1076 | die-16 | 361043 | 722944 | 1083987 2 200,777.00 3 1211000 | 1851678 17082 | 6172.2600 0.0918
71 | tor7 | di-t6 | 647600 | 200724 8.273.24 5 18,469.00 3 2535000 | 25530.00 30059 | 4255.0000 13113
78 | 1078 | dic-16 | 415600 | 511256 9.268.56 1 34 450.53 36 013000 | 4918581 53067 | 245029050 13874
79 | 1079 | dic-16 | 1023100 ] 447838 | 1470036 0 0.00 60 2640000 | 4458100 30308 | 445810000 | 445810
80 | 1080 | dic16 | 341930 | 593151 9,350.81 3 60,909.84 36 450000 | 6339.00 06779 | 15847500 0.1026
gt | 1081 | dic16 | 6072 | tosser0 | 721942 3 14,644.00 48 3060000 | 10141500 58806 | 253537500 6.4827
82 | 1082 | dic16 | 457500 | 488389 9,458.81 1 10,684.00 12 500000 | 500000 05286 | 25000000 04279
83 | 1083 | dict6 | 594928 | s7a156 [ 1469084 3 40,968.00 24 1015000 | 36,185.41 24631 | 80463525 08622
84 | 1084 | dic-16 | 520000 | 1157284 [ 1677284 3 22,340.33 60 7750000 | 5086200 30324 | 127155000 24791
85 | 1085 | dic-16 | 477900 | 664958 | 1142858 0 0.00 60 1200000 | 899000 07856 | 8990.0000 8.9900
85 | 1086 | dic-16 | 49440% | 1048555 | 1540056 3 120,056.00 3% 452000 | 3080176 19089 | 7700.4400 0.2544
& | 1087 | dict6 50352 | 713138 772490 2 62,981.00 36 485000 |  4.850.00 06278 | 16166667 00758
88 | 1088 | dic-16 | 348580 | 291739 §,403.19 1 21.76 12 1432200 |  14322.00 22367 | 71610000 | 139352
89 | 1088 | die-16 | 7.756.00 284.00 8,040.00 3 149,554.68 3% 3075000 | 23,880.00 29701 | 59700000 0.1586
50 | 1000 | dic-16 | 1034788 | 3gmam | 142225 0 0.00 3 060000 | 37.486.00 26357 | 37485.0000 |  37.4860
o1 | 1091 | dic-t6 | 250000 | 290481 5,404 81 1 7,591.00 48 990000 | 945100 17486 | 47255000 1.1001
9 | 1092 | dic-16 | 230000] 551426 781426 5 £6,152.00 3% 240000 | 2327052 20780 | 33243600 03385
93 | 1083 | dic-16 | 350000 159392 5,093.92 2 62847 60 2620000 |  20,500.00 40244 | 68333333 | 125885
94 | 1084 | dic-t6 | 160000 | 198630 3,566.30 2 2,050.00 12 302400 | 302400 08432 | 1008.0000 0.9915
o5 )| 1095 | dic-16 | 1179142 [ sss32| 2082974 3 65,573.00 3 3090000 |  34.404.00 16677 | 8601.0000 0.5168
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[SCCI0S CON BUEN REC

ORD INTERNO DE PAGO EN LA COOP

e

AC
CAPACIDAD DE PAGO Nro. sano | PLAZODEL | GLTIMO :&ngg RELACION
eNTIDADES | [ SALDO | “uirwo | crépmoeN | Cgui'y

mem | €0060 [ pecpa TOTAL QUE ELSisTema | CREDAO | LACOOPAC | anpac

SOCIO nereso | wereso | capacioan | apeupaen | ELSISTEMA 1 “pyia AL o wroTesIs | HipoTESIS | HIPOTESIS
FO | VARABLE | DEPAGO | EL SISTEMA " COOPACAL | 31122016 | 4o om 1 2 3
) FINANCIERO (S0 341212016 ) o

96 | 1006 | dgic-16 | 57955 | 1021248 | 1559173 2 9,105.00 36 1150000 | 4460000 28505 | 148666667 44137
o7 | 1097 | a6 | 250000 | 307334 557334 2 262800 48 518900 |  6.189.00 14105 | 2063.0000 1.7059
o8 | 1098 | dic16 | 469100 | 5007584 0,698.64 4 54,206.72 48 3600000 | 20.400.00 21034 | 4080.0000 0.3695
9 | 1099 | det6 | 361800 | 656898 | 1020698 4 5,081.00 48 3215000 | 2437258 23878 | 48745160 4.0080
100 | 1100 | die-16 | 600000 £6.00 6,066.00 1 402200 2 507700 |  5.077.00 0.8370 | 2538.5000 10140
01 | 101 | do16 | 420000 | 72086 | 1132086 4 550400 | . 36 520000 | 25,000.00 22084 | 50000000 3.6203
102 | 1102 | dic-16 | 489100 | ereras| 1367838 4 54,489.00 36 1200000 | 12000.00 08773 | 24000000 0.2163
103 | 1103 | dic-16 | 8.580.00 178.50 8.758.50 3 8,165.12 24 1622000 |  16.22000 18515 | 40550000 17698
108 | 1104 | do-18 | 1251275 | 489553 | 1440829 8 57,676.58 12 16,00000 |  16,000.00 105 | iTraTe 0.2721
105 | 1105 | dic16 | 526175 | 584245 | 1122420 2 1,657.00 3% 2340000 | 45.087.00 40169 | 150200000 | 169691
106 | 1106 | dic-16 | 390425 | 445175 8,356.00 5 86,537.00 12 500000 | 500000 05084 | 714.2857 0.0571
w07 | 1107 | dic-16 | 260000 | 285660 5,458.60 2 478400 16 404000 | 4.040.00 07401 | 13466667 06985
108 | 1108 | dic-16 31228 | 695032 7,262.60 3 31916.00 12 500000 | 500000 0.6885 | 1250.0000 0.1519
10 | 1109 -§ dic-16 | 563520 | 677345 | 1240874 2 5100 | % 990000 | 53234.29 42001 | 177447633 8.2649
110 | 1110 | dic-16 | 449200 | 518207 9,674.07. a TAE 3500000 | 35,000.00 36179 | 70000000 | 350000
11 | 1111 | dic-16 | 1000578 7208 | 1037876 1 47.00 18 890000 |  16,662.00 16054 | 8330000 | 159140
12 | 1112 | dic-16 | 508746 | 7.28246 | 1236092 6 7.773.00 a8 2040000 | 10,200.00 0.6246 | 1457.1429 14627
113 | 1113 | dic16 | 348800 | 458473 803273 1 3,786.00 60 1300000 |  34411.00 42838 | 17205.5000 71899
114 | 1114 | dic-16 | 330404 | 385213 7.156.17 4 0.00 80 4050000 | 5177876 72355 | 103557520 | 517788
15 | 1115 | dic-16 | 1393000 000 | 1393000 8 280,775.54 48 2270000 | 3956781 28405 | 4396.4233 0.1404
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) fS0CI0S CON BUEN RECORDINTERNO DE PAGO EN LA COOPAC S N o
CAPACIDAD DE PAGO Enrr r;:'nas DE?,?,';,D:EN pllﬁ?mlz)EL CRL"Egrll’%OEN %E%?R RELACION
mem | CODIGO | eeepa ToTAL QUE | ¢ cisrema | CREDTO | LAGOOPAC | oooppc
SOCI0 INGRese | INGReso | capacioao | apeupaew EN LA AL HIPOTESIS | HIPOTESIS | HIPOTESIS
Fo | vARABLE | DEPAGO | Ersistema | PNANCIERO | cogpacal | 3taros AL 1 2 3
(s FINANCIERO 0 311212016 s 3’“(’5,'2,015
16 | 1116 | dic-16 | 17,0000 7500 | 17.075.00 4 108,992.56 24 206000 | 2861000 16755 | 57220000 0.2601
147 | 117 | de-6 | 170000 446,33 2,146.33 0 0.00 5 800,00 800,00 03727 | 800.0000 0.8000
118 | 118 | dc-6 | 785200 399,50 8,261.50 ] 347.94 24 2130000 | 2130000 25782 | 10600000 | 158019
19 | 1499 | dic-6 | 698900 | 916401 | 1815301 5 161,625.00 48 36,10000 | 36,100.00 19867 | 60166667 0.2220
120 | 1120 | dic-16 | 505804 | 638541 | 1142345 3 86,504.00 12 855000 | 855000 07485 | 21375000 0.0877
121 | w21 | diet6 | 626000 109.03 5,369.03 6 50,601.00 48 1300000 | 1300000 20411 | 1857.1429 0.2519
12 | 1122 | des | setere| s2087| 1383766 5 9319.47 60 470000 | 2880147 20814 | 4800.1950 2.7910
128 | 1123 | dic-16 | 490600 211.00 5,117.00 0 0.00 36 1293000 | 27268.00 53269 | 272680000 |  27.2680
124 | 1124 | dic-16 | 725107 | 789558 | 1514665 2 §6,726.00 80 2560000 | 65953.00 43543 | 21984.3333 0.9459
125 | 1125 | dic16 | 320630 | 584566 9,081.96 4 44,844.00 % 600000 | 938827 10348 | 16796540 0.2050
126 | 126 | dict6 | 29,148.00 1054 | 2028854 | 4 540,395.50 3% 3060000 | 28.400.00 09597 | 5680.0000 00525 |-
127 § 1z | die-16 | 60212 | oeer1 | 151905 1 2,240.00 60 2650000 | 60,194.00 39625 | 30097.0000 | 185784
128 | 1128 | dic-16 | 1470400 7500 | 14779.00 2 843.76 30 18,05000 | 2324100 15705 | 7770000 | 125889
29 | 1120 | dic-6 | 142000 | 163180 3,051.80 2 3,682.00 12 201500 | 584370 19148 | 1947.9000 1.2481
120 [ 130 | dic-16 | 11.056.00 000 | 11,056.00 3 72,460.00 36 2363000 | 23630.00 24373 | 59075000 03217
31 | 13 | dicts | 1351000 7500 | 1358500 5 286,899.55 12 310000 | 3,100.00 02282 | 4428571 00108
132 | 1132 | dic16 | 772600 211.00 7.937.00 5 71,756.00 60 2400000 | 5367455 6.7626 | °7667.7928 0.7377
133 | 1133 | dic-16 | 1104048 | 46868 |  11.500.16 5 127,475.16 80 2577000 | 40,000.00 34755 | 66665667 03113
136 | 1134 | dic-16 | 180000 | 207656 3,676.56 2 §,504.00 48 617000 | 1478156 38131 | 4927.1867 1.9698
135 | 1135 | dic-16 | 354553 | 734080 |  10886.13 2 13,983.00 24 762000 | 4756514 43693 | 15855.0467 34746
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CAPACIDAD DE PAGO Nro. SALDO PLAZODEL |  ULTIMO ni?:l'r?gn RELACION
ENTIDADES | jcunorey | ULTMO | créDmoen | "ot
mem | 90180 | eeena ToTAL QuE ELSISTEMA | CREDMO | LACOOPAC | coopac
S0CI0 INGRESO | INGRESO | capacipao | apeupaen ENLA AL HIPOTESIS | HIPOTESIS | HIPOTESIS
FUO | vARIABLE | DEPAGO | ELsisTEMA | FINANCIERO | coopacaL | 312016 AL 1 2 3
(sN FINANCIERO S 3111212016 (sh 3"1(25’,2)‘”6
136 | 113 | dic-16 | 800000 | 872000 | 1672000 3 26,036.72 3 1900000 |  19,000.00 14364 | 47500000 0.7027
137 | 1137 | de-16 | o400 | 3se3sr | 1302087 2 84,078.00 18 605000 | 2043000 15679 | 6810.0000 0.2401
1 | 1138 | dic-16 | 280000 | 697308 977308 4 2,550.00 36 3047000 | 6132100 6.2745 | 12264.2000 17.2735
129 | 1139 | dic-t6 | 7.140.96 245.00 7,38596 5 22,677.00 24 2380000 |  24,141.00 32685 | 40235000 10196
140 | 1140 | dic-16 | 402500 ] 631634 | 1034134 4 13,725.77 36 2720000 | 320000 0.3084 |  640.0000 0.2173
1w | 1141 | dicts | 1201040 | 50047t | 171084t 4 136,228.00 36 1750000 | 3827261 22375 | 76545220 0.2789
142 | 1142 | dic16 | 693124 | 1160774 | 1853898 8 94,339.00 60 3370000 | st7ia@ 27895 | 57459967 0.5424
143 | 1143 | dc1s [ 725760 §73.11 783071 2 101,659.00 12 300000 | 28,000.00 35757 | 93333333 0.2727
144 | 144 | dic9s | 528300 | s73z2| 110332 4 89,387.00 36 12,787.00 | 14,550.00 13184 |  2910.0000 0.1610
145 | 1145 | dic-16 | 508034 | epeas7 | 1117001 0 om0 | &0 2345000 | 4145497 37112 | 41544700 | 414542
146 | 1148 | dic-t6 | 381118 | 415683 7.968.01 2 1806000 | 36 2240000 | 2240000 28112 |  7466.6667 14747
147 | 1147 | dic-16 | 610156 | 679684 | 1289840 1 0.00 48 840000 |  45.069.05 34942 | 225345250 | 45.0691
148 { 1148 | dc16 | 559445 | 1325106 f 1884551 1 0.00 12 1700000 | 1700000 09024 |  8500.0000 17,0000
149 | 1149 | dic-16 | 240000 33157 273157 3 3,740.00 15 216000 | 216000 07008 | 540.0000 0.4557
150 | 1150 | gic-16 | 170000 673.00 2373.00 0 0.00 8 110000 | 100,00 0.4635 | 1100.0000 1.1000
MEDIA MUESTRAL 640063 | 420724 [ 1070187 3 £1,604.96 32 1647355 | 24720.04 22190 | 84865611 5.4067
DESVIACION ESTANDAR | 472267 | 354615 5,059.35 2 131,974.06 17 1446557 |  19.468.12 15746 | 80096242 | 10.3876
| COEFICIENTE DE CORRELACION | osa098 | o01e25 | ozmow ] oss0 ossest | - [RESecH? A THE VYA .|
Fuente: Datos 2014-2016 tomados de la entidad COOPAC.
Elaboracibn propia.
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Tabla N° 9

DATOS ESTADISTICOS DE SOCIOS CON MAL RECORD INTERNO DE PAGO

SOCIOS CON MAURECORD INTERNO DE PAGO EN LA COOPAC

, SALDO
CAPACIDAD DE PAGO Emﬁ;’:‘ngs DE?J %%?EN Pl[]AL%r?m%EL CRUE grgrpgoEN DESD&R RELACION
mem | CODIGO | reeya TOoTAL QUE ELsisTEMA | CREOTO | LACOOPAC | oaopc
sOCI0 INGRESO | INGRESO | CAPACIDAD | ADEUDA EN EN LA AL HIPOTESIS | HIPOTESIS | HIPOTESIS
Fwo | variaBLE | DEPAGO | ELsisTEMA | FNANCIERO | coopac AL | atrarot AL 1 2 3
(sh FINANCIERO (Sh 311212016 0 i 1(?)015

151 | 2001 | dic-i6 | 120083 | 119044 249024 0 0.00 8 200000 | 374416 15035 | 3744.1600 37442
152 | 2002 | dic-16 | 1260000 | 234091 | 149409 6 100,601.00 3 1340000 | 71,567.00 47900 | 102238571 07630
153 | 2003 | dic-16 | 1007508 42485 | 1049993 1 40,087.22 4 1332000 | 76.765.00 73110 | 38382.5000 18683
154 | 2004 | dic-16 | 270000 | 356015 626015 i 1,415.00 36 570000 | 1585771 25012 | 78288550 7.4032
165 | 2005 | dic-t6 | 800000 0.0 8,000.00 5 48,226.32 12 907000 | 13059.13 16324 | 21765217 0.2653
156 | 2008 | dic-16 | 3600 ] 381369 715969 1 21,488.00 12 210000 | 4599200 64237 | 22996.0000 20452
157 | 2000 | de-t6 | 44124 | 69048 | 1103172 0 0.00 48 3500000 | 9601337 87034 | ss0133700 | 960134
158 | 2008 | dic-t6 | 379235 | 68073 | 1069028 3 27.979.00 36 9,800.00 770.00 00720 | 192.5000 0.0266
159 | 2000 | dic-16 | 54523 ranas | 1321630 7 71,298.00 42 1382000 | 52.303.50 39575 |  6537.9388 0.7234
160 | 2010 | dict6 | 967018 | 117328 [ 1084347 2 2,386.00 36 2890000 | 59,826.00 55172 | toos20000 | 176686
161 | 2011 | dic16 | 5447.74 0.00 5447.74 2 521100 | 3% 445000 | 45000 |  oseo | 1483333 07095
162 | 2012 | dic-t6 | 560000 | 246432 8,064.32 4 29,628.00 a8 818000 | 1319688 16365 |  2639.3760 04309
163 | 2013 | dic-16 | 973028 | 324381 | 1297389 4 89,549.00 48 1950000 | 5477495 a2218 | 109548800 0.6049
164 | 2084 | dic-16 | 3,241.34 61440 3,855.74 2 6.536.00 3% 255000 | 351800 09124 | 1172568867 0.4668
165 | 2015 | dic-16 | 953668 0.00 9,536.68 1 363.00 3 2100000 | 3884100 20728 | 194205000 | 260846
f66 | 2016 | dic-16 | 532000 | 111884 643884 2 12,964.00 36 212000 | 1386800 21538 | 46226667 0.9931
67 | 2007 | dic-16 | 233396 000 2333.96 0 0.00 3% 430000 |  4,30000 18424 | 4300.0000 43000
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CAPACIDAD DE PAGO Nro. pLazooeL | outimo SALDO RELACION

entioaoes | A0} “itivo | creomoen | PENSRR

mem | CODISO | pecya Tota QUE ELSISTEMA | CREDTO | LACOOPAC | conpac
$0CI0 INGRESO | INGRESO | CAPACIDAD | ADEUDA EN EN LA AL HPOTESIS | WIPOTESIS | HIPOTESIS

FUO | vARIABLE | OEPAGO | ELsisTEmA | FINANCIERO 1 coopacar | 312016 AL 1 2 3
(s FINANCIERO (0 311212016 (s 3”1(23’,2)“5

168 | 2018 | dic-16 | 737000 | 80300 8,173.00 0 0.00 % 794000 | 6270500 76722 | 627050000 | - 627050
69 | 2018 | dic-16 | 300600 | 309000 6,094.00 0 0.00 3% 600000 | 1154500 18045 | 115450000 | 115450
170 | 2020 | de-6 | 1600000 50000 [ 1650000 7 784,066.43 36 2500000 | 3891803 23567 | 4864.7538 0.04%6
71 | 2021 | dic-16 | 520525 | 840872 | 1351387 1 9,103.00 18 8500.00 | 14.980.00 11003 | 7490.0000 14827
172 | 2022 | dic-16 | 460000 | 256340 7,163.40 4 5,180.00 3% 2210000 |  39,837.00 55612 |  7967.4000 6.4461
73 | 203 | eic16 | 280000 | 315800 5,958.00 3 2,805.53 36 6.650.00 |  5750.00 09651 | 1437.5000 15410
174 | 2024 | de-16 | eb27s2 | 1337382 | 1800164 7 60,142.00 36 1500000 |  29.249.00 16248 | 36561250 0.4784
175 | 2025 | dio-16 | 564836 | 722197 | 1287033 2 32,3827 60 1600000 | 2350000 18250 | 78333333 0.7040
176 | 2026 | dc-16 | 8,000.00 0.00 8,000.00 3 704,523.00 50 185,00000 | 18500000 | 232500 | 455000000 0.2636
i | 202 | de-16 | 228476 | 248589 477085 4 3,785.00 3 400000 |  6.181.25 12057 | 1236.2500 12918
178 | 2028 | dic-16 | 297200 | 178660 4,756.60 3 47674.00 % 610000 | 610000 12619 |  1525.0000 0.1253
179 | 2009 | oc-16 | 260000 | 404833 6,648.33 0 0.00 % 200000 | 285310 04201 | 2853.1000 28531
180 | 2030 | dic-16 | 439521 4846895 9,242.16 1 31,290.00 3% 5,00000 | 3784867 40952 | 189243350 1.4721
181 | 2031 | dic-16 | 823800 | 162862 9,866.62 2 85,755.00 12 403000 | 57,079.30 5785 | 19026.4333 06579
2 | 2032 | dic-t6 | 467062 | 600154 ] 1087216 4 116,505.94 60 4750000 | 7042400 64775 | 14084.8000 0.5993
183 | 203 | dic16 | 1072800 000 | 1072800 4 3B407.2 48 1320000 |  36,500.00 34023 | 73000000 10608
180 | 2034 | dc6 | 323945 | 888606 | 1212580 0 0.00 36 560000 | 15855.00 13076 | 158550000 |  15.8550
185 | 2035 | dic-16 | 272500 | 943280 [ 1215780 6 43939.00 3 563000 | 2400000 19740 | 34285714 05341
18 | 203 | di-t6 | 340800} 793160 | 1133060 0 0.00 % 510000 | 37272.00 22069 | 372720000 | 37.270
187 | 2007 | dic-16 | 601350 | 4209056 |  46,104.06 5 196,120.00 % 1150000 | 53,097.00 11038 | 8849.5000 0.269
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GO EN LA COOPAC

SOCIOS CON MALRECORD INTERNO DE PA

CAPACIDAD DE PAGO Nro. PLAZODEL | uLTIMO SALDO RELACION

entiDaes |  SALDO utmo | creomoen | PEUPOR

rem | €6960 | cecna TOTAL QUE DR e | crépmo | Lacoopac CoOPAC
socIo INGRESO | INGRESO | CAPACIDAD | ADEUDAEN EN LA AL HIPOTESIS | HIPOTESIS | HIPOTESIS

FUO | VARIABLE | DEPAGO { ELsisTEMA | FNANCIERO | coopacal | 3in2rome AL 1 2 3

(sh FINANCIERO (S 311202016 ) 31"(25",2)015
188 | 2038 | dic-16 | 907488 000 9,074.88 2 88,208.00 3 2885000 | 72293.00 79663 | 24097.6667 08104
189 | 2030 | dic-16 | 821600 0.00 8,216.00 2 729813 3 810000 | 2242900 27299 | 74763333 27029
190 | 2040 | cic16 | 2800000 22334 | 2822334 6 384,291.00 % 2136000 | 4925200 17451 | 70a60000 |  0.4278
191 | 2041 | dic-16 | 969200 | 296283 | 1267573 0 0.00 3% 1693000 | 4603215 36315 | 460321500 | 460322
192 | 2042 | 16 | 1680000 | 1838700 |  35187.00 4 54,404.83 12 3000000 [ 1000000 0.2842 |  2000.0000 0.1805
193 | 2043 | dic-16 | 53018 | 610555 | nasza| .6 95,669.63 48 1185000 |  25,687.00 22442 | 36605714 0.2657
104 | 2044 | dict6 | 170000 | 202302 372392 1 7,941.43 48 670000 | 4.100.00 14010 | 2050.0000 0.4585
195 | 2045 | dic16 | 445800 | 49472 9,405.92 1 1519800 | 48 1390000 | 23,065.18 24522 | 11532.5900 14240
19 | 2046 | dic-16 | 560000 | 248358 8,063.58 0 0.00 % 2640000 |  48.469.00 5.0109 | 48469.0000 | 484690
197 | 2047 | dic-i6 | 7se208 | 251541 | 1010749 6 114,162.00 3% 255%.00 | 1951500 10308 | 27878574 0.1695
198 | 2048 | dic-16 | 440952 | 130000 | . 570052 1 19,778.00 3 386000 |  8569.00 15008 | 4284.5000 0.4124
199 | 2045 | dic-16 | 2000000 | 60000 | 2060000 4 112,008.30 2 4685000 | 88,153.00 22793 | 17630.6000 0.7801
200 | 2050 | die-16 | 1027422 | 28752 | 1156174 0 0.00 48 1490000 | 86,906.62 75167 | 869066200 |  86.9066
201 | 2051 | dic-16 | 57100 | 304362 891462 3 308,227.00 3 3500000 | 69,158.00 77579 | 17280.7500 02237
202 | 2052 | dic-16 | 210876 ) 228969 4,394.45 7 98,523.00 % 370000 | - 656300 | 14935 | 6203750 00733
203 | 2053 | dic-16 | 585041 | 8778 | 1483819 4 4,925.61 60 23,0000 | 24,650.00 16613 | 4930.0000 41599
204 | 2054 | dic-16 | 1064590 |  3ess7 | 1108147 1 8,790.00 3 2280000 | 3236735 29341 | 161836750 33062
205 | 2055 | dic-16 | 526300 | 577332 | 1103632 5 203,822.57 3% 2420000 | 2265300 205% | 37755000 0.0768
206 | 2056 | dic-16 | 1001978 | 185846 | 1180824 3 38,052.00 12 850000 | 4259040 3.5626 | 10647.6000 10906
207 | 2057 | dic16 | 954530 | 520725 | 1484256 2 17,830.00 3 1800000 | 45,980.00 30979 | 153266667 24418
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SOCIOS CON MAL RECORD INTERNO DE PAGO EN LA COOPAC

CAPACIDAD DE PAGO Nro. pLAZODEL | GLTIMO SALDO RELACION
EnTiDADES |  SALDO oLTmo | creépmoen | PEUDOR

rem | CODIGO | oo TOTAL QUE DEgpOREN | creomo | Lacoorac coaLh s

SOCI0 INGRESO | INGRESO | CAPACIDAD | ADEUDAEN ENLA AL HIPOTESIS | HIPOTESIS | HIPOTESIS

FUO | vARIABLE | DEPAGO | ELsisTEMA | FINANCIERO | coopacal | 312208 AL 1 2 3
) FINANCIERO ) 31112/2016 (S 3"‘(25";‘;‘”5

206 | 256 | dic-16 | 50676 | 63048 | 4142622 1 1465.08 18 2400000 | 2554400 22356 | 12720000 | 103623
200 | 2059 | dic16 | 556226 | 736500 [  12927.35 5 83.991.00 60 3800000 | 57.569.00 24533 | o083 | L osrre
210 | 2060 | dic-16 | 256140 | 564626 620766 2 5,604.56 48 3200000 | 22,140.00 26975 | 7380.0000 33522
211 | 2068 | dic-18 511.84 0.00 511.84 2 3,604.00 12 500000 | 500000 97686 |  1666.6667 10850
212 | 2062 | die-t6 | 564600 [ 20420 5,850.20 5 2174300 3% 1900000 | 3210100 54872 | 45858571 1.4115
213 | 2063 | dic-t8 307.11 0.00 307.11 4 415,573.00 6 505000 | 505000 | 164439 | 1010.0000 0.0121
214 | 2086 | dic-16 | 1180000 9000 |  11899.00 1 41,127.00 12 500000 [ 19,000.00 1.5968 | 9500.0000 04510
215 | 2085 | die-ts | 100000 [ 130237 230237 0 0.00 30 374000 | 374000 16244 | 3740.0000 37400
26 | 2086 | dic-16 | 289520 | 160154 | 1939874 1 900.00 80 1100000 | 2372500 12231 | 118625000 |  12.4868
217 | 2067 | dic16 | 925854 | 240557 | 1175391 8 110,258.00 36 2620000 | 14,850.00 1263 | 1650.0000 01335
218 | 2068 | dic16 | 917424 | 111636 | 1029060 2 23,785.00 3 1745000 |  43,389.16 42164 | 140630533 | 17506
29 | 2069 | die-t6 | 340400 | 172673 5,130.73 2 4,624.00 7 450000 | 460000 0.8066 |  1533.3333 0.7898
20 | 2070 | de-te | 462500 | 454108 9,166.08 1 46,077.00 3 1080000 | 44.290.20 48320 | 22145.1000 0.9408
21 | 201 | die-t6 | 305632 653266 9,586.98 4 86,781.00 3 818400 | 31.237.00 32583 |  6247.4000 0.3479
2 | 2012 | die-ts 85000 |  2970.13 3,820.13 2 454,00 12 310000 | 2,100.00 05497 {  700.0000 14443
23 | 273 | diets | 973468 258.49 9,993.13 1 491,00 3% 1072000 | 42,0350 42064 | 210175000 | 28.1925
224 | 2074 | a6 | 647600 166.40 6,642.40 2 40,557.71 60 830000 | 2784371 42069 | 93145700 06724
25 | 2075 | dic-16 | 549926 | 1025443 | 1575369 3 66,879.57 60 4510000 | 20,200.00 12822 [ 50500000 0.2976
26 | 2076 | dio-16 | 868642 | 1591252 | 2457894 5 2598068 60 90,000.00 | 213,038.00 86675 | 35506.3333 7.8959
21 | 20 | dicts | 200400 | 1,89000 4,894.00 0 0.00 2 513000 |  19,646.00 40143 | 19646.0000 |  19.6460
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SOCIOS CON MATRECORD INTERNO DE PAGO EN LA COOPAC

CAPACIDAD DE PAGO Nro. PLAZO DEL ULTIMO SALDO RELACION
ENTIDADES | o oALDO | GLTiMO | CREDTOEN DELDOR :

mem | COPI6O | recua TOTAL QuE ELsisTEMA | CREDTO | LACOOPAC | nqopac

SOCIO INGRESO | INGRESO | CAPACIDAD | ADEUDAEN EN LA AL HIPOTESIS | HIPOTESIS | HIPOTESIS
FUO | vARIBLE | DEPAGO | gLsistEma | FINANCERO | coopacat | atrtzrzots AL 1 2 3

(SN FINANCIERO (Sh 311212016 (s 31”(28’;‘;“‘5
28 | 200 | dic16 | 45810 | 560808 [ 1012819 3 39,346.00 48 37,36000 | 5343709 52771 | 13359.2725 13245
229 | 2079 | dic-t6 | 294000 | 483100 777100 4 52,356.06 a8 300000 | 20697.00 26634 | 41394000 0.3879
230 | 2080 | dict6 [ 237000 | 274204 511204 1 3.987.00 48 270000 | 893436 17477 | 44671800 17945
230 | 2081 | dic-6 478.50 0.00 478.50 { 8,957.68 12 100000 | 907783 208525 | 4988.9150 1.0020
232 | 2082 | dic-16 | 360000 | 1286451 ] 16564510 2 112,038.00 60 £0000.00 | 3250000 19620 | 10833.3333 0.2875
233 | 2083 | dic-16 | 11.579.42 s224 | 1202136 5 56,257.00 60 29,000.00 | 110,425.00 9.1608 | 18354.1667 19233
234 | 2084 | dic-16 | 1040400 56073 | 1088473 1 973.72 48 1900000 | 38,637.24 35238 | 19318.6200 19.5758
25 | 2085 | dio-16 | ogomedz|  7aess | 1071897 0 0.00 60 2500000 |  55,100.29 51404 | 551002000 |  55.1003
23 | 2085 | dic-16 | 362300 | 526460 8,887.60 3 3721100 12 500000 | 30451.00 34262 | 76127500 0.7969
27 | 2087 | die-16 | 745150] 810954 |  15561.04 3 64,801.00 48 3433000 | 1493000 09594 | 37325000 02269
238 | 2088 | die-16 | 1013044 61054 | 1074098 6 40,568,00 36 1800000 | 38,140.00 35500 | 54485714 08175
239 | 2089 | die-16 | 1241524 7500 | 12,490.24 1 227.00 36 1351000 {  91,897.00 7.3575 | 459485000 | 748957
240 | 2090 [ dic16 | 579194 | 671904 | 1251088 1 661.24 48 2480000 | 3500348 27978 | 475017400 20,6200
o1 | 2001 | dic16 | 44se00 | 777028 | 1222628 3 66,371.36 60 4600000 | 5204300 42567 | 13010.7500 0.7725
242 | 2092 | dic-16 | 102368 0.00 102368 0 0.00 12 101500 | 1,015.00 00915 | 1015.0000 10150
243 | 2003 | dic-t6 | 3gsso0| 72703 1143263 3 18,580.13 60 1558100 | 5651348 50768 | 141283700 28863
204 | 2084 | dic-16 769.30 0.00 769.30 4 5,848.00 3% 560000 | 724393 94162 | 14487860 10578
25 | 2095 | die1s | 547988 | 613033 | 1161001 1 460.45 a8 3922000 | 6717300 5.7858 | 335865000 45.9947
26 | 2006 | dic-16 | 1149588 61108 | 1210898 2787400 24 1500000 | 28.086.27 23182 | 70165675 0.9720
247 | 2007 § dic16 | 479000 | sodrer | 1284687 3 88,680.80 80 62,800.00 | 18.900.00 14712 | 47250000 0.2107
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SOCIOS CON MAL

0 DE PAGO EN LA COOPAC

'RECORD INTERN
; SALDD
CAPACIDAD DE PAGO ENTfDr:bEs 053%)&" p%?M%L CR% g&%om Dsﬁ?ﬁ“ RELACION

irem | CODIGO [ cpeyp TOTAL QuE ELSISTEMA | CREOTTO | LACOOPAC | (oopnc

S0CI0 INGRESO | INGRESO | CAPACIDAD ] ADEUDAEM EN LA AL HIPOTESIS | HIPOTESIS | HIPOTES!S

rio | variaBLE | DEPAGO | eLsisTEma | FINANCIERG | coopacal | awszrote AL 1 2 3
(Sh FINANCIERO Sh 31212016 (sf) 3’"@',2)015

249 | 209 | dict6 | 250000 | 240873 | 490873 4 9,375.92 80 691000 | 1085376 22141 | 21707520 1.0461
249 | 2009 | dic-16 | 866600 ) 71500 9,381.00 3 21,495.18 48 1704000 | 67,166.72 71599 | 16791.6800 2.9858
250 | 2100 | die-1s | 1.327.26 0.00 1,327.26 5 24,230.83 48 500000 | 2908000 | 216166 | 4848.1667 11520
251 | 2101 | de-16 | 633600 | 359110 992710 3 67,582.00 60 1180000 | 5411248 54510 | 13528.1200 07890
252 | 2102 | dic-16 | 300000 | 327000 627000 1 821.58 12 490000 | 5827561 08294 | 29138050 3.1992
253 | 2103 | dict6 | o9osss2| 73647 | 1068169 2 745757 48 2500000 |  25620.00 23986 | 85400000 3.1406
254 | 2104 | dic-16 | 276395 0.00 2,763.95 2 7,569.00 60 4000000 | 6100000 | 220699 | 203333333 74187
255 | 2105 | dic16 | 145000 | 180625 3,256.25 0 0.00 48 600000 |  5080.00 15601 | 5080.0000 5.0800
256 | 2106 | de-16 | 548346 | 192372 7.406.88 3 95,801.56 60 5787000 | 3875197 52319 | 9687.9925 04003
257 | 2107 | dete | os220| s7sse2| 15312 1 631.00 36 2790000 | 50.964.00 33207 | 254820000 | 312471
258 | 2108 | dic16 | 511842 0.00 5,118.42 4 73576.00 12 1002000 | 33889.24 66210 | 67778480 0.4544
259 | 2100 | dict6 | 978290 | 1,11796 |  10.900.86 5 122,016.00 3 760000 | 51,192.00 46961 |- 8532.0000 0.4161
260 | 2110 | dic-16 | 816600 187.00 8,353.00 2 649372 12 2345000 | 5103100 61093 | 17010.3333 6.8098
%1 | 2111 | de-16 | s3a13t| 7swer| 1287838 0 0.00 3 800000 | 260000 02013 | 26000000 2.6000
%2 | 2112 | do-16 | 545000] 141140 [ 656140 4 12,272.00 36 |- 600000 | 5234484 79777 | 10466.9880 3.9440
263 | 2113 | dic-16 | 1107798 | 448877 | 1554675 3 33,780.00 3% 1355000 |  36633.00 23563 | 9158.2500 $.0533
24 | 2114 | dic-16 | 1005390 |  ses08 | 1059898 1 37.078.01 12 500000 | 29,134.00 27488 | 145670000 0.7651
%5 | 215 | dc-16 | 532600 | 330000 | 862600 5 22,079.00 36 2062000 | 2062000 23004 | 34366667 0.8935
26 | 216 | de-16 | 452305 | 951864 | 1404169 1 15,370.00 48 36,0000 |  32417.00 2.3086 | 16208.5000 1.9803
%7 | 2117 | die-16 | 574041 573683 | 1147694 1 25,297.00 2 1745000 | 34.496.55 30057 | 17248.2750 13118
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lS0CI05 CON MAURECORD INTERNO DE PAGO EN LA COOPAC B

CAPACIDAD DE PAGO Nro. PLAZODEL | tLTIMO SALDO RELACION

entioapes | o SADO | OLTMO | CREDTOEN e

TEM CODIGo FECHA TOTAL QUE EL SISTEMA CREDITO | LACOOPAC | ~qnoac
sSOCID INGRESO | INGRESD | CAPACIDAD | ADEUDA EN ENLA AL HIPOTESIS | HIPOTESIS | HIPOTESIS

F0 | vARIABLE | DEPAGO | eesistema | FINANCIERC | coopacaL | 311212016 AL 1 2 3

(SN FINANCIERO (S 311202016 ) 3‘”‘25’1,2)'”5
268 | 2118 | dic16 | 900000 | 960750 |  18607.50 6 168.574.24 48 1480000 | 2176385 14696 | 31001214 0.1283
269 | 2119 | dic16 | 566020 | 673401 | 1239421 3 9,502.00 36 800000 | 1957299 15792 | 4893.2475 18637
210 | 2120 | dc-16 | 599000 | 354200 9,532,00 5 115,718.00 48 1100000 | 4124800 43273 | 58925714 03534
o | 221 | diee | 1320778 | 3mos| 1358479 6 14163969 a8 2200000 | 9479163 69778 | 135416614 0.6646
a2 | 2122 [ die-t6 | 416700 0.00 1,467.00 4 149.00 12 2131000 | 6.16500 52828 |  1233.0000 5.3655
213 | 2123 | dets | 630000 | 331660 961660 0 0.00 80 4150000 | 48,689.00 50622 | 48681.0000 |  48.6810
a1 | 2124 | diets | 208737 000 204737 0 0.00 12 1220000 | 18828100 | 919624 | t88281.0000 |  188.2810
275 | 2125 | die-t6 | 664200 [ 1,99940 8.633.40 4 §0,298.00 28 3600000 | 46,0700 53347 | 92114000 0.5665
276 | 2126 | dic-16 | 40927 | eaaar | 13pe3 1 26700 60 2300000 | 47.275.86 36107 | 23637.9300 | 136360
a1 | 2127 | dicte | 4sases | te28511 | 2112379 2 196.28 §0 2750000 |  32607.00 1543 | 108690000 | 272570

218 | 2128 | dic-i6 | 826432 271850 | 1096382 1 2.803.00 % 800000 | 1019661 09300 | 5088.3050 26812 |.

a1 | 2129 | dic16 | 966506 3 998838 0 0.00 2% 1732000 | 25,158.00 25187 | 251580000 |  25.1580
280 | 2130 | dic-16 | 1166776 | 608801 | 1775377 3 63,267.00 48 1833500 | 4469200 25173 | 11173.0000 06952
281 | 2131 | o6 | 1035776 | 636913 | 1672689 4 61402.00 3 2870000 | 5325157 34836 | 108503140 0.8534
282 | 2132 | de-16 | 230000 | 234372 464372 1 409,00 3% 425000 | 4,25000 09152 |  2125.0000 30163
263 | 2133 | dic-16 | 526000 | 235542 761542 5 46,445.00 35 470000 | 1201669 16779 | 20027817 0.2533
21 | 2134 | de-6 | 9022200 | 23283 | 1157493 0 0.00 80 1880000 | 5690400 49161 | 569040000 | 569040
285 | 2135 | dic-16 | 1020016 | 40853 | 1060669 0 0.00 3 18,40000 | 3569000 33649 | 356300000 | 35,6900
286 | 213 | dic-16 | 619500 | 676823 | 1296323 1 10,960.85 48 1100000 | 6022537 46450 | 30112.6850 50352
287 | 2137 | dic-16 | 1159148 | 161884 | 1321032 6 124,891.00 3 1140000 |  25965.00 19656 | 37002857 0.2062
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j ] B - - B
CAPACIDAD DE PAGO Nro. PLAZODEL |  OLTIMO SALDO RELACION

ENTIDADES | D0 | " GiTiMo [ CREDTOEN DEVDOR

mem | S9DISO | gpcua ToTaL QUE | igistems | CREDTO | LACOOPAC | ¢oopac
SOCI0 INGRESO | INGRESO | CAPACIDAD | ADEUDAEN ENLA AL HIPOTESIS | HIPOTES!S | WIPOTESIS

FUO | VARIABLE { DEPAGO | eLsiSTEMA | FINANCIERO | cogpacaL | stnzzote AL 1 2 3
(s FINANCIERO 0 311212016 Sh 3"‘@’,2)‘"5
768 | 2138 | dic-16 | 1016928 | 1627.57 | 1179685 2 3,535.00 80 1860000 |  31.101.00 26364 | 10367.0000 6.6580
289 | 2139 | dic16 | 1016274 | 135585 | 1151859 1 40.00 36 2196000 | 3164072 27469 | 156203600 | 304238
200 | 2140 | dic18 | 884916 23344 8.08260 1 2,861.00 80 2290000 | 43939.00 48377 | 219695000 | 11.3802
291 | 2141 | dic-16 | 1008850 | 185494 | 1194344 1 153200 60 1456000 | 5424000 45414 | 2711200000 | 294218
%2 | 2142 | de-t6 | 226000 834.99 300898 | 1 2,516.00 80 150000 | 880000 28433 | 44000000 25028
23 | 2143 | dic-16 | 520800 | 343660 864260 | 3 §,189.00 6 420000 | 54,981.00 63616 | 13745.2500 5.9833
204 | 2144 | dic-16 | 439788 | 266391 706175 3 750200 60 1100000 | 24,876.00 35226 | 6219.0000 2.8053
205 | 2145 | dic-16 | 542600 | 5903295 | 1135895 1 339400 60 1155000 |  34772.00 30612 | 17386.0000 7.9135
206 | 2146 | dci6 | 837400 879.10 9,253.10 4 36,822.11 3 2000000 | 4961380 53619 |  9922.7600 1.2459
207 | 2147 | dict6 131.75 0.00 131.75 4 454069 2% 1200000 | 710800 | 539514 | 14216000 12629
208 | 2148 | dic-16 | 102368 0.00 102368 0 0.00 2 130000 | 1.300.00 12699 |  1300.0000 1,3000
20 | 2149 | dic-16 | 102388 0.00 1,023.68 2 34,550.79 60 7200000 | 7685782 ) 750797 | 25619.3067 2.1619
300 | 2150 | dlet6 92432 0.00 92132 6 28,155.36 12 1200000 | 7415700 ] 804903 | 105038571 25435
MEDIA MUESTRAL 628345 | 37575 9,989.19 3 4952037 2 117 | 3710507 50477 | 14855.2087 8.5485
DESVIACION ESTANDAR | 404497 | 487572 611826 2 103,869.42 15 2018065 | 3255047 | 123178 | 209184672 | 222022
COEFICIENTE DE CORRELACION | o3| ouras 024042 | o0zzam0 0.60615 |

| VALOR DE LA ESTADISTICA DE PRUEBA 2=

3g1827 | 3459 | -2.06262 |

Fuente: Datos 2014-2016 fomados de la entidad COOPAC.,
Elaboracién propia.

88




	00000001
	00000002
	00000003
	00000004
	00000005
	00000006
	00000007
	00000008
	00000009
	00000010
	00000011
	00000012
	00000013
	00000014
	00000015
	00000016
	00000017
	00000018
	00000019
	00000020
	00000021
	00000022
	00000023
	00000024
	00000025
	00000026
	00000027
	00000028
	00000029
	00000030
	00000031
	00000032
	00000033
	00000034
	00000035
	00000036
	00000037
	00000038
	00000039
	00000040
	00000041
	00000042
	00000043
	00000044
	00000045
	00000046
	00000047
	00000048
	00000049
	00000050
	00000051
	00000052
	00000053
	00000054
	00000055
	00000056
	00000057
	00000058
	00000059
	00000060
	00000061
	00000062
	00000063
	00000064
	00000065
	00000066
	00000067
	00000068
	00000069
	00000070
	00000071
	00000072
	00000073
	00000074
	00000075
	00000076
	00000001
	00000077
	00000078
	00000079
	00000002
	00000080
	00000081
	00000082
	00000083
	00000084
	00000085
	00000086
	00000087
	00000088
	00000089

