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RESUMEN

La presente investigacion tiene como propésito determinar la influencia de un
aplicativo movil en la gestion de la informacién académica del 1.S.T IDATUR,
facilitando el acceso a la informacién académica de mayor relevancia como es
el caso de consulta de horarios, notas y asistencias de una manera rapida,
sencilla y apoyandose de las tecnologias de la informacion. Ademas, se puede
mostrar las deficiencias del actual método de gestion de la informacion
académica por parte de la institucion educativa hacia los estudiantes, ya que el
tiempo de espera es muy largo para que los estudiantes puedan realizar sus
consultas académicas y una pérdida de tiempo por parte del personal
administrativo en la entrega de informaciéon como es el caso horario, cursos,
notas y asistencias.

Para ello se aplico un disefio pre-experimental con dos muestras
independientes de 92 estudiantes pertenecientes a la carrera de turismo que
cursan del 2do al 6to ciclo, quienes fueron tomados de forma aleatoria.

Se utiliz6 como técnica la encuesta y mediante el instrumento cuestionario se
efectud en los estudiantes tanto para el pretest como en el postest.

Los resultados muestran una evidente diferencia entre el pretest y el postest
para las muestras. Por lo tanto, se concluye que el uso de un aplicativo movil

influye positivamente en la gestion de la informacién académica.

Fuente: Investigacion propia.



ABSTRACT

The purpose of this research is to determine the influence of a mobile
application in the management of .IS.T. IDATUR academic information,
facilitating access to the most relevant academic information such as the case
of consulting schedules, notes and assistance in a quick manner , simple and
supported by information technologies. In addition, it can show the deficiencies
of the current method of management of academic information by the
educational institution to students, since the waiting time is too long for students
to make their academic inquiries and a waste of time by part of the
administrative staff in the delivery of information such as schedules, courses,
notes and assistance.

To this end, a pre-experimental design was applied with two independent
samples of 92 students belonging to the tourism career who study from the 2nd
to the 6th cycle, who were taken at random.

The survey was used as a technique and the questionnaire was carried out on
students both for the pretest and the posttest.

The results show an evident difference between the pretest and the posttest for
the samples. Therefore, it is concluded that the use of a mobile application has

a positive influence on the management of academic information.



CAPITULO |: PLANTEAMIENTO DE LA INVESTIGACION.

1.1

Identificacidon del problema.

Segun el Ministerio de Educacion del Pert (Ministerio de Educacion,
2019), indica que la educacién superior tecnologica forma personas en
los campos de la ciencia, la tecnologia y las artes, para contribuir con su
desarrollo individual, social inclusivo y su adecuado desenvolvimiento en
el entorno laboral nacional y global, para ello debe contar con procesos
de gestion eficientes e informatizados, con oferta pertinente y de calidad.
El Ministerio de Educacion y las DRE cumplen con compromisos que
favorecen la calidad del servicio educativo y una de las formas de
contribuir con la calidad del servicio educativo es mantener una correcta
Gestion de la Informacion académica que permita a todos los
estudiantes tener acceso a la informacion de primera instancia.

Como muestra de lo que sucede en una institucion de educaciéon
superior al no implementar de manera adecuada los recursos
tecnoldgicos para la gestion de sus recursos académicos, tenemos el
caso de la tesis: “Implementacion de una aplicacion moévil mediante la
metodologia mobile-d para optimizar la gestion académica del CETPRO
San Luis Gonzaga” (Trujillo, 2018) en donde indica que el aumento del
namero de alumnos en el CETPRO, genera la necesidad de que los
procesos manuales actuales que se vienen desarrollando, sean
reemplazados de forma sistematica usando las nuevas tecnologias de
informacién y comunicacion, como por ejemplo las aplicaciones méviles
gue permitan realizar o gestionar procesos o tareas desde un dispositivo
movil, ya que los procesos de matricula, pagos e ingreso de notas se
han complicado y ha generado muchos incidentes afectando la forma de
desenvolvimiento de la gestiébn académica de la institucion. Entre los
problemas mas comunes dentro del CETPRO suele pasar que el
proceso de matricula normalmente se tiene que hacer en forma
presencial y en algunos casos este proceso es manual, asi mismo el

proceso de pagos es desordenado y cadtico ya que hay veces se suele
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repetir u omitir los datos del alumno al momento de realizar el cobro,
como también el ingreso de notas es manual y toma largo tiempo ya que
los docentes primero ingresan las notas a una hoja de calculo y luego
tienen que escribirlas manualmente a un registro auxiliar, es por eso que
el uso de las tecnologias de informacion enfocados a una aplicacion
movil le deben dar solucion a los problemas de la gestion de informacion
académica.

Ademas de lo mencionado podemos agregar que existen algunos casos
en los que las instituciones educativas si cuentan con tecnologia para la
gestion de a informacidon académica, pero no con la adecuada ya que no
cumple con las exigencias que el mercado lo requiere, tal es el caso de
la investigacion “Disefio e implementacion de una aplicacion movil de
consultas académicas para estudiantes de la UNHEVAL” (Vara, 2016)
donde la mencionada institucion educativa cuenta con un sistema web
gue no fue creado con una finalidad de aplicacion web mdvil, es decir
gue pudiendo ingresar desde estos dispositivos a la intranet resulta
tedioso y desagradable realizar una consulta, por la demora que esta
suscita al acceder y descargarse la pagina completa de la UNHEVAL y
en ocasiones los dispositivos necesitan de unos archivos o librerias
adicionales para poder visualizar los contenidos y poder interactuar con
el sistema, a todo esto se suma el mayor consumo en el plan de datos
del visitante; es por eso que en la investigacion se plante6 e implemento
el desarrollo de una aplicacion movil nativa Android para consulta
académica, donde los estudiantes puedan acceder a sus consultas de
manera facil y rapida, con menor consumo de datos y sin la necesidad
de descargarse una extension.

En la revista de investigacion denominada “Las TICS como factor clave
en la gestion académica y administrativa de la universidad”, realizada
por Manuel Jorge Espinoza Altamirano de la UNMSM en Peru (Marcos,
2017) nos menciona la necesidad de reformular y actualizar el sistema
de gestion tecnolégica y administrativa de las universidades e

instituciones educativas ya que se tiene que enfrentar los desafios de
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un sistema educativo superior frente a los modelos de calidad, mejora
continua, competitividad y excelencia. Como uno de los principales
avances tenemos el uso de la tecnologia de la informacion y
comunicaciones; permitiendo una gestién. Actualmente, la nueva ley
universitaria 30220 promueve la investigacion y el desarrollo tecnologico
en las universidades del pais. En la actualidad, la Universidad Mayor de
San Marcos suscribi6 un convenio en el 2017FONDECEYT -
CONCYTEC para la implementacion del Sistema Integrado de Gestion
(SIG) con el objetivo de mejorar los procesos y actividades en las
diferentes dependencias de la universidad.

Los centros de educacion superior en el Perd como son las
universidades y los institutos superiores tecnolégicos, se encuentran en
constante renovacion e implementacion de tecnologias, podemos
mencionar algunas como: Universidad Tecnolégica del Perq,
Universidad Privada del Norte, I.S.T Cibertec, el I.S.T. IDAT, I.S.T. ISIL,
entre otros, donde los estudiantes cuentan con tecnologias que les
permite interactuar con los recursos académicos de primera instancia de
una forma rapida directa y desde cualquier ubicacion geografica donde
se encuentren.

El I.S.T. IDATUR es una institucion educativa de educacion superior
técnica que se encuentra ubicada en Lima - Perd. Al igual que otras
instituciones se encuentra en constante actualizacion de tecnologias de
la informacién con respecto a la gestion de la informacion académica.

En el Ultimo semestre se ha observado una inadecuada gestién de la
informacion académica; que se puede verificar en el retraso de las
gestiones que realizan los estudiantes; asimismo el volumen de las
solicitudes no atendidas se ha incrementado en coordinacion;
provocando la incomodidad de los estudiantes. Consideramos que las
causas de este problema es la inadecuada gestion de la informacion
académica tal es el caso de: el trabajo manual en la atencién de solicitud
de horarios, certificado de estudio, boleta de notas, asi como la

desercion de estudiantes en vista que sus requerimientos no son
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1.2.

1.3.

atendidos a tiempo, es decir el instituto IDATUR no utiliza las nuevas
tecnologias para la gestion de la informacién académica. De mantenerse
esta incomodidad de los estudiantes, el instituto corre el riesgo de no ser
reconocido por los futuros estudiantes y finalmente salir del sistema
educacional.

En consecuencia, se propone revertir esta incomodidad de los
estudiantes, mediante una aplicacion movil, lo cual permitird que los
estudiantes realicen sus gestiones académicas de primera mano, en
cualquier dispositivo moévil y dar respuesta breve a sus requerimientos

de informacién académica.

Formulacién del problema
1.2.1. Problema general
¢, Como influye el aplicativo movil para la gestion de la informacion
académica de los estudiantes del I.S.T. IDATUR?
1.2.2. Problemas especificos
¢, Como influye el aplicativo maovil en el horario académico para los
estudiantes del I.S.T. IDATUR?
¢, Como influye el aplicativo movil en el control de asistencia de los
estudiantes del I.S.T. IDATUR?
¢,Como influye el aplicativo movil en el registro de notas de los
estudiantes del I.S.T. IDATUR?
Objetivos de la investigacion
1.3.1. Objetivo general
Determinar la influencia del aplicativo mévil para la gestiéon de la
informacion académica de los estudiantes del I.S.T. IDATUR
1.3.2. Objetivos especificos
e Determinar la influencia del aplicativo mévil en el horario
académico para los estudiantes del I.S.T. IDATUR.
e Determinar la influencia del aplicativo mévil en el control de
Asistencia de los estudiantes del I.S.T. IDATUR
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1.4.

e Determinar la influencia del aplicativo movil en el registro de
notas de los estudiantes del I.S.T. IDATUR.

Limitantes de la investigacion.

Durante el desarrollo de la presente investigacion se presentaron
limitaciones de diferente orden que podrian restringir el adecuado
desarrollo y ejecucion de la presente investigacion, entre las cuales

podemos mencionar.

Técnica. - Una de las limitaciones fue la falta de conocimiento técnico
por parte del personal de la institucion educativa, ya que no estaban
acostumbrados a realizar el ingreso de datos mediante un sistema de
informacion, sino que todo lo hacian de forma manual, el cambio de
sistema ocasiona que se adicione mas tiempo que no esta contemplado
para capacitar al personal administrativo en el uso del sistema que se

implantara.

Espacial. - Limitacion en la extraccion de datos, ya que la institucion
educativa al no tener un sistema previo que almacene la informacion
académica se tenia que acceder de forma manual a sus registros de

estudiantes e informacioén académica.

Financieras. — Aunque se cuenta con los recursos necesarios para el
desarrollo de la investigacion e implementacion del sistema, podrian
surgir situaciones técnicas que impliquen la adquisicibn de nuevos
equipos, software o algun tipo de tecnologia que sea necesaria para el

correcto funcionamiento e implementacion de la solucion.
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CAPITULO Ill: MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes

Los antecedentes del presente proyecto de investigacion formaron una base

fundamental para poder conocer como se puede llevar el tratamiento de las

variables a investigar, a continuacion se muestra recapitulaciones de las

investigaciones que se tomaron en cuenta:
2.1.1. A nivel internacional
El presente articulo cientifico: “Gestion académica saludable en el contexto
universitario — 2015”, tiene como objetivo identificar las percepciones con
respecto a los procesos de gestion académica saludable en el contexto
universitario. Aporte gracias a los procesos de investigacion
socioeducativa que se generan en la Universidad Nacional de Costa Rica
(UNA), en el Centro de Investigacion y Docencia en Educacion (CIDE). El
tema de la salud es parte del plan institucional y del Centro. Considerando
que la salud, al igual que la educacion, es un derecho humano fundamental
que amerita responsabilidades desde la pedagogia como ciencia de la
educacién que investiga, analiza y transforma, es urgente, de cara a los
nuevos desafios mundiales que ponen en evidencia las crisis planetarias
vinculadas a la salud, atenderlo. La investigacion se fundamenta en el
paradigma naturalista y una metodologia que asume un tipo de
investigacion mixta, donde se contrastan datos cualitativos y cualitativos a
partir de la utilizacién de entrevista semiestructurada para lograr un analisis
mas profundo que permite contrastar percepciones, teorias y practicas. De
los resultados de impacto se tiene que es inédito el concepto pedagogia
saludable en el contexto universitario. La vinculacion entre pedagogia y
salud como un constructo tedrico, epistemoldgico, axioldgico holistico que
contempla la teoria de la complejidad permite a la universidad asumir
desafios con sus enormes potencialidades; promover ambientes, estilos,
organizaciones saludables desde la gestion académica desde la vertiente
individual y colectiva. Es posible la construccion de nuevos 6érdenes de

sentido que asumen de manera corresponsable la redignificacién de la vida
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universitaria en sus diversos espacios y dimensiones. La investigacion
tiene el valioso potencial de convertirse en un elemento dinamizador de
politicas institucionales que favorecen la vida. (Castillo, 2015)

El presente articulo: “Prototipo de una aplicacion movil con realidad
aumentada para mostrar puntos de informacion y ubicacion mediante el
uso del navegador maovil Junaio - 2014”, muestra cada uno de los pasos
necesarios para realizar un mundo de Realidad Aumentada (RA) a través
del navegador Junaio, con el fin de fin de proporcionar un sistema sencillo
basado en tecnologias de Realidad Aumentada para dispositivos moviles,
que permitird a la comunidad académica de la Universidad Simén Bolivar
obtener un servicio de ubicacion sencillo y répido, mostrando informacién
de los lugares mas destacados y los que se visitan con mayor frecuencia
en cada una de las sedes de la Universidad. Cabe anotar que para realizar
las pruebas del prototipo se utiliz6 un dispositivo movil con sistema
operativo Android. (Martelo, 2014)

La necesidad de mejorar la eficiencia de las organizaciones ha obligado a
adoptar nuevas politicas de gestion. Esta necesidad también ha llegado a
las empresas e instituciones publicas, incluyendo a las Universidades. Una
de las posibilidades de mejora es la aplicacién del enfoque de la gestion
por procesos a través del Business Process Management (BPM). Las TIC
proporcionan la posibilidad de implementar este enfoque a través de los
BPMS, lo que aumenta las ventajas de la nueva gestion ya que ofrece la
automatizacion de los procesos, su redisefio y mejora continua. El caso de
estudio es la aplicacion de un BPMS en una institucion publica educativa
de Ecuador para observar como la gestion se mejora, alcanzandose
mayores niveles de calidad y una reduccion de los tiempos de proceso.
(Flores, 2014)

Este articulo de reflexion tiene como objetivo analizar la gestion educativa
como un componente importante en la educacion, y mas exactamente, el
papel fundamental que tiene en los procesos de formacion docente en la
universidad; la gestion optimiza todos los procesos de la universidad. De

este modo, lo primero, es definir qué es gestion, luego, qué es gestion
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educativa y finalizar con el andlisis de ésta en la universidad. Esta
distribucion permite empezar del concepto general y asi lograr comprender
lo particular, de lo cual se puede concluir que es necesaria una relacion
significante entre la gestion y la formacion docente (Alejandra, 2016)

El articulo: “Condiciones institucionales y gestion académica de la
investigacion en la universidad publica — 2015”, se plantea situar la
investigacion psicoldgica en un doble marco: por un lado, la orientacion que
el neoliberalismo promueve en casi todos los campos del conocimiento y la
bdsqueda de una perspectiva contrahegemonica, basada en las ideas de
De Souza Santos; por el otro, las dificultades que las condiciones
institucionales y politicas crean para el despliegue de la investigacion
psicolégica en el campo universitario. Luego, se abordan las dificultades
institucionales y de evaluacién que viven los investigadores al participar en
el sistema académico. En el caso de una facultad de psicologia, se
examinan sobre todo las consecuencias del corporativismo universitario.
Finalmente, se trata de defender la necesidad de una reflexion que explore
a fondo la relacion de la universidad con la sociedad y la exigencia de
repensar el proyecto universitario. A este respecto, se sefiala la importancia

de las tesis constructivistas defendidas por Rolando Garcia. (José, 2015)

2.1.2. A nivel nacional

Trujillo, Jimmy en su investigacion titulada: “Implementacion de una
aplicaciéon mévil mediante la metodologia mobile-d para optimizar la gestion
académica del Cetpro San Luis Gonzaga - 2018”, tuvo como objetivo
principal el de mejorar los procesos de consulta de notas, pagos y matricula
del sistema de matricula ya implementado. Esta mejora se llevé a cabo
mediante la elaboracion e implementacion de un aplicativo movil, el cual se
instal6 en los dispositivos moviles de los alumnos para que puedan
consultar el estado actual de su matricula, notas de cada modulo y pagos
realizados, facilitandoles asi el acceso a la informacién oportuna para que
puedan tomar las decisiones correspondientes en cuanto a su participacion

académica en la Institucion. La aplicacion movil fue desarrollada bajo la
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metodologia Mobile-D la cual agilizé y optimiz6 el proceso de desarrollo e
implementacion de la misma. Se conté también con el apoyo de los
docentes para la capacitacion oportuna para el uso correcto de la
aplicacion, asi mismo con el personal administrativo, para la actualizaciéon
de los datos en el sistema principal. Los resultados en las encuestas
realizadas después de la implementacion de la aplicacion movil han sido
favorables dando como resultados la aceptacion o inclinacién hacia los
indicadores bueno y regular en la escala: pésimo, regular, bueno y
excelente. Es asi que podemos afirmar que con el uso de la aplicacion
movil se pudo mejorar los procesos de consulta de matricula, notas y
pagos de los alumnos de la especialidad de Computacion e Informética del
Centro de Educacion Técnico-Productiva “San Luis Gonzaga”. (Truijillo,
2018)

Los sistemas de Informacion son considerados como una herramienta util
para lograr importantes mejoras, pues automatizan los procesos
operativos, suministran una plataforma de informacién necesaria para la
toma de decisiones y mas aun su implantacién logra ventajas competitivas.
En tal sentido, la presente investigacion tiene como objetivo determinar la
influencia de los sistemas de informacion, en la Gestion Académica de la
Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas de la Universidad Nacional
de Cajamarca. La Hipotesis planteada es: “Los Sistemas de Informacion
tienen influencia directa y significativa, en la Gestibn Académica de la
Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas de la Universidad Nacional
de Cajamarca, para su contrastacion se utilizd un disefio pre-experimental
con observaciones antes y después de un solo grupo, asi mismo para la
recoleccion de datos se empled encuestas, y para el procesamiento y
analisis de resultados, la estadistica descriptiva e inferencial (T de
Student). Después del analisis, interpretacion y discusion de los resultados,
se concluyé que la hipotesis se acepta, pues actualmente los Sistemas de
Informacién de apoyo académico, a través del almacenamiento de
informacion, el procesamiento confiable y rapido, asi como de la entrega de

informacion util, completa y organizada, han influido significativamente en
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la Gestion Académica de la EAPIS, pues han permitido reduccion de
tiempos en el desarrollo de diversas actividades, asi como mayor precision
en el célculo de proyecciones, y acceso rapido y oportuno a informacién
relevante para la realizacion de actividades y la toma de decisiones de
indole académico. (Fernandez, Sistemas de informacion y su influencia en
la gestion académica de la Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas
de la Universidad Nacional de Cajamarca, 2017).

Alrededor de 1100 eventos académicos. La Oficina de Eventos y Viajes
(OEyV) atiende a un promedio de 68 eventos al afio, cifra que
tendenciosamente va en aumento al igual que la cantidad de pedidos que
llegan con una anticipacion menor a 4 meses, lo que representa el 65% de
su programaciéon anual. Este alto porcentaje de pedidos que llegan con
poca anticipacion genera un impacto negativo cuyo alcance interno afecta
los planos administrativo y econdémico, y su alcance externo afecta la
imagen institucional que se ve debilitada cuando se traslucen acciones
improvisadas y desorganizadas. La propuesta de esta tesis es el disefio de
un proyecto de comunicacion cuyo objetivo es la mejora de la gestion de la
informacion para optimizar los procesos de planificacion de eventos a
través de una solucion digital que permita: acceder a la informacién y tomar
conocimiento sobre los requerimientos para la organizacion de un evento y
ser al mismo tiempo una plataforma comin para ordenar los procesos
internos en las unidades durante la etapa de propuestas, toda vez que
estas iniciativas provienen de sus docentes coordinadores. En este
propdsito, para el diagnéstico se han realizado entrevistas a todos los
actores del proceso de planificacion y ejecucion de un evento con la
finalidad de identificar su nivel de intervencion y a la vez mapear su
experiencia. En la etapa de disefio y con el objetivo de acercarnos a un
modelo de herramienta que lograse la mayor aceptacion en los posibles
usuarios, se ha utilizado la metodologia denominada Design Thinkingl a
través de la cual ha sido posible el desarrollo de prototipos y la evaluacion
de éstos por los usuarios. Con informacién accesible y conocimiento

oportuno de las tareas que involucran la organizacion de un evento, se
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espera lograr una actitud anticipada de parte de los coordinadores al
momento de acudir a las unidades especializadas que brindan soporte
logistico y administrativo en la produccion de eventos. (Harman, Gestién de
la informacion para optimizar el proceso de planificacion de eventos
académicos de la Pontificia Universidad Catolica del Pera, 2018)

En el presente estudio se analiza la relacion existente entre la Gestidon
Académica y el Logro del Perfil Profesional en el Instituto Superior
Tecnolégico Publico Maria Rosario Araoz Pinto de la especialidad de
Computacion e Informatica, durante el afio 2016, cuyos objetivos
estuvieron dirigidos a determinar el tipo de relacidon entre las variables, en
nuestra muestra, que estuvo conformada por 329 alumnos y 51 docentes.
El estudio utilizé el método analitico sintético, es del tipo de investigacion
sustantiva o de base, con un disefio descriptivo correlacional, los
instrumentos utilizados para recabar la informacién sobre la variable
gestibn académica, considerando las siguientes dimensiones: curriculo,
ensefianza-aprendizaje, desempefio docente, investigacion cientifica y
tecnoldgica, orientacion y bienestar estudiantil, extension y proyeccién
social e infraestructura educativa; la otra variable logro del perfil
profesional; fue medida a través de las dimensiones: cientifico-humanista,
formacién profesional, investigacién y practica pre profesional, todos los
instrumentos fueron sometidos a validez y confiabilidad. Inicialmente se
determind la distribucion de los datos a través de la prueba Kolmogorov
Smirnov de bondad, la cual indicé que los datos analizables presentaban
distribucién normal, y por lo tanto debian ser analizados con estadistica
paramétrica. Se utilizd el estadistico de correlacion r de Pearson para
docentes y la rho de Spearman para alumnos. De los resultados obtenidos
nos permiten indicar que existe relacion directa y altamente significativa
entre la gestion académica y el logro del perfil profesional. Existe relacion
directa y significativa entre, entre el logro del perfil profesional y todos los
indicadores de gestibn académica, en los alumnos de la muestra. En
docentes existe relacidon directa entre logro del perfil profesional y todos los

indicadores de gestion académica, en los docentes de la muestra.
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(Ynquilla, Evaluacion de la gestion académica en el logro del perfil

profesional en la carrera de computacion e informatica en el Instituto

Superior Tecnolégico Publico Maria Rosario Araoz Pinto, 2018)

2.2. Marco Teorico:

2.2.1. Estado del arte para investigaciones tecnoldgicas

Variable independiente: Aplicativo movil

Las aplicaciones modviles pueden interactuar con el usuario
haciendo uso del espacio de almacenamiento del dispositivo o
integrdndose como parte hardware. Como ejemplo se puede citar a
una aplicacién mévil que nos permite desplazarnos por una ciudad,
esta aplicacion es un claro ejemplo de la integracién que tiene con
un equipo ya que utiliza sus componentes como el GPS o sensores

para funcionar. (Luna, 2016)

Dimension: Acceso en Tiempo Real

Segun Jim Selman (Selman, 2018) en su libro viviendo en un
mundo en tiempo real, nos indica que hoy en dia se vive en un
“‘mundo en tiempo real”, en donde ya no se puede confiar en el
pasado para informarnos de lo que sucedera en el futuro, en donde
lo que emerge nos obliga a revisar y cambiar constantemente

nuestras historias acerca de como funciona el mundo.

Ademas, Jim Selman dice que los aspectos mas acuciantes de la
vida actual son acelerar el cambio, aumentar la complejidad, la
imprevisibilidad y la incertidumbre. El alcance, la escala y la
velocidad con que se desarrolla nuestra nueva realidad van mas

alla de lo que jaméas hayamos enfrentado.

También indica que estamos en medio de una transformacion

global, de un cambio de paradigmas en todo el planeta, en el que
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estamos transformandonos a nosotros mismos y a nuestra relacion

con nuestra realidad.

Entonces el acceso a este tiempo real viene a ser el acceso de la
informacion cambiante donde el modo de informarnos de lo que
sucede debe ser desde el preciso momento en el que suceden las
cosas, de tal manera que necesitamos apoyarnos de los

instrumentos que permitan el acceso oportuno de esta informacion.

Dimension: Uso de la aplicacion

Segun Enriquez Juan y Casas Sandra en su investigacion
Usabilidad en Aplicaciones Moviles (Enriquez & Casas, 2013) nos
indican que La usabilidad en general tiene que ver con la forma en
que se usa algun elemento (herramienta, dispositivo electronico,
etc.), es la facilidad con que se usa y si permite hacer lo que se
necesita. Particularmente la usabilidad de una aplicacion de
software se refiere a la facilidad con que los usuarios pueden

utilizar la misma para alcanzar un objetivo concreto.

Variable dependiente: Gestion de la informacion académica.

Segun Andrés Bernasconi (Bernasconi, 2015) en su libro La
Educacion superior en chile, transformacioén, desarrollo y crisis, nos
menciona que la gestion de la informacion académica se configura
a partir de los pasos que de la organizacién al avanzar por dicho
camino, por lo tanto comprende las tareas esenciales del quehacer,
tales como sucede en los casos de docencia pregrado, docencia

postgrado, investigacion y extension.
También nos indica que la gestion académica establece que la

calidad del servicio de formacién pasa a ser un determinante

fundamental para dimensionar la calidad de las instituciones
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educativas, sobre todo en aquellas con mayor énfasis en la

educacion pregrado.

En su parte concluyente indica que la gestibn académica alude a
los aspectos funcionales cuya implementacion habra de contribuir
al éxito en la medida en que responda a los requerimientos de la
direccion estratégico; es decir, la gestién son los pasos que se dan

para cubrir el camino trazado y cumplir los objetivos.

De una manera un poco mas acertada William Aiquipa Altamirano
(Altamirano, 2014) en su tesis desarrollo de un sistema de
informacion web basado en software libre para la gestion
académica del centro preuniversitario de la universidad nacional
José Maria Arguedas, nos dice que la gestion académica es una
unidad administrativa con caracteristicas muy especificas en la
educacion superior, su misiébn no es otra de servir y conducir la
gestion administrativa del estudiante a lo largo de su vida
académica. La Gestion Académica, tiene como propdsito
primordial, garantizar la afiliacion de los mecanismos que permitan
el desarrollo de los procesos de mejoramiento de la entidad
educativa, partiendo desde el punto de vista humano a las
demandas de la sociedad. El sistema esta alrededor de la reflexion
y analisis de diversos aspectos notables que precisan “el ser y el
hacer de la institucion”, con el soporte de un conjunto de criterios e
indicadores de calidad desarrollados para cada ambito de la labor
universitaria: formacién académica, investigacion y servicios, desde

una perspectiva multidimensional.

Dimensiones de la gestién académica
Segun Sanz (2002), el proceso administrativo esta integrado por 4
niveles fundamentales, planeacion, organizacién, ejecucion y

control, constituyen el proceso de la administracion, una expresion
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sumaria de estas funciones fundamentales de la administracion: a)
planeamiento para decretar los objetivos en los cursos de accion
que van a proseguir; b) organizacion para distribuir el trabajo entre
los miembros del grupo y para establecer y reconocer las
relaciones necesarias; c) ejecucion por los miembros del grupo
para que lleven a cabo las tareas prescritas con voluntad y
entusiasmo; y, d) control de las actividades para que se conformen
con los planes.

Dimension Planificacion

Segun Pilar Carrasco Urefia (Urefia, 2018) en su libro planificacién
y organizacion, la planificacién es la hoja de una ruta sobre la que
nos guiaremos para el futuro y la direccion de nuestro proyecto, asi
como la suma de decisiones que adoptaremos para alcanzar los

objetivos deseados.

Con la planificacion entrard en juego la capacidad de determinar
eficazmente los objetivos, prioridades, métodos y controles para
desempefiar tareas, mediante la organizacion de las actividades
con los plazos y los medios disponibles para llegar a nuestro

objetivo.

Esto nos va a ayudar a plantear un objetivo y a la misma vez
enfocar nuestro tiempo y nuestros recursos en una sola direcciéon y

sacarle el mejor provecho posible.

Como nota importante se menciona que la planificacion es vital
para minimizar el riesgo y la incertidumbre que esta en el mercado,
tener una mejor organizacion y gestion del tiempo y dirigirnos hacia
el éxito, preparandonos previamente a la ejecucion, la

estructuracion y el andlisis de las acciones que vayamos a tomar.
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Indicador Horario Académico

Segun Zen Omael Robles Montero, Hugo Ortiz Quiroga y Antonio
Gama Campillo (Robles Montero, Ortiz Quiroga, & Gama Campillo,
2016) en la investigacion Sistema Integral de asignacion de carga
académica con la utilizacion de algoritmos evolutivos para la
resolucion del problema de horarios en la UPVM nos indica que
un horario académico es el conjunto de recursos econémicos,
materiales y humanos en beneficio de los requerimientos y
necesidades de estas, por consiguiente en cada inicio de un
periodo se presenta la necesidad de organizar y distribuir los
horarios de clases de los docentes en funcion a diversas variables,
sin embargo la asignacion de cada horario presenta condiciones
particulares originadas por los docentes como son la disponibilidad,
los espacios disponibles, los horarios de los alumnos y algunos

otros factores que afectan su realizacion.

Ademas, indican que los horarios académicos es un proceso que
consiste en crear una plantilla en la cual se tengan perfectamente
estructuras las asignaciones (materias, lugar, dia y la hora), que
seran impartidas por los docentes sin que exista cruces entre los

docentes o materias.

Dimension: Control.
Segun el diccionario de la lengua espafiola en su edicion de
tricentenario (Espafiola, 2018) nos indica que control significa

comprobacion, inspeccion, fiscalizacion o intervencion.

Para la presente investigacion la dimension control nos permite
realizar la comprobacion de la asistencia de los estudiantes, asi
como para el registro de notas, este proceso se llevara a cabo

durante cada ciclo académico, terminando el proceso cuando
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finaliza el ciclo académico e iniciando un nuevo proceso cuando

inicia el siguiente ciclo académico.

Indicador: Control de Asistencia

Segun Noé Salazar Medrano y juan Carlos Espinoza Mendieta
(Salazar & Espinoza, 2018) en la investigacibn en su tesis
denominada “implementacion de un sistema con cédigos QR para
optimizar el control de asistencia de alumnos, en la UAP sede
Huanuco” indica que se entiende por Control de Asistencia, a todo
proceso sistematizado y permanente que cumple con ciertos

parametros previamente establecidos por la institucién educativa.

Ademas, el autor agrega que el control de asistencias es
fundamental para determinar las faltas, ausentismo o tardanza en

el ingreso del alumnado a sus respectivas clases.

Indicador: Registro de notas

Segun Walter Ronald Pérez Estrada (ESTRADA, 2017) en la tesis
desarrollo de un sistema de registro de calificaciones para mejorar
el proceso de control y seguimiento de la evaluacién académica en
la facultad de ingenieria de la universidad nacional de Cajamarca
menciona que una calificacion se refiere exclusivamente a la
valoracion cualitativa o cuantitativa del juicio de valor emitido sobre

una actividad o logro de un estudiante.

Basado en ese concepto el registro de notas es el registro de todas
las calificaciones de actividades o evaluaciones que el estudiante
ha ido desarrollando a lo largo del semestre académico, quedando
registrados en el sistema el cual podra servir como método de
consulta tanto para el area administrativa como al estudiante de

una institucion educativa.
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Android

Android es un sistema operativo que se ejecuta en dispositivos
moviles como tablets, smartphones, autoradios, entre otros. Segun
Sylvain Hebuterne (Hebuterne, 2016) en su libro Guia de
Desarrollo de Aplicaciones Java para Smartphones y Tablets,
menciona que Android era inicialmente una startup que
desarrollaba un sistema operativo para dispositivos moviles, fue en
noviembre del 2007 que se anuncid la creaciéon de la Open
Handset Alliance, un consorcio creado por Google que reunia a las
mejores empresas de tecnologia a nivel mundial la cual favorecio la
innovacion de los dispositivos moviles proporcionando una

plataforma abierta y completa.

Android Studio
Segun la pagina oficial de Desarrolladores Android (Android, 2019)
Android Studio es el entorno de desarrollo integrado (IDE) oficial
para el desarrollo de aplicaciones para Android y se basa en IntelliJ
IDEA. Ademas del potente editor de cddigos y las herramientas
para desarrolladores de IntelliJ, Android Studio ofrece aun mas
funciones que aumentan tu productividad durante la compilacion de
apps para Android, como las siguientes:
o Un sistema de compilacion basado en Gradle flexible
o Un emulador rapido con varias funciones
o Un entorno unificado en el que puedes realizar desarrollos
para todos los dispositivos Android
o Instant Run para aplicar cambios mientras tu app se ejecuta
sin la necesidad de compilar un nuevo APK
o Integracion de plantillas de codigo y GitHub para ayudarte a
compilar funciones comunes de las apps e importar
ejemplos de cddigo

o Gran cantidad de herramientas y frameworks de prueba
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o Herramientas Lint para detectar problemas de rendimiento,
usabilidad, compatibilidad de version, etc.

o Compatibilidad con C++y NDK

o Soporte incorporado para Google Cloud Platform, lo que
facilita la integracion de Google Cloud Messaging y App

Engine.

Servicios Web

Segun Ma del Pilar Urbano Lépez (Lopez M. , 2015) en su libro
Administracion y auditoria de los servicios web menciona que la
funcion de un servidor web es proporcionar acceso a los archivos y
servicios. Cuando, como usuario, se accede a una pagina web, el
navegador se comunica con el servidor enviando y recib9endo
datos para poder ver la informacién que se ha solicitado. Todo este
proceso, que a los ojos del usuario puede parecer muy simple,
necesita de una estructura que permita la gestion de acceso a

datos.

Mientras que Belén Gisbert Vercher (Vercher, 2015) en su libro
Administracion y auditoria de los servicios web nos menciona que
el servicio web aporta interoperabilidad entre aplicaciones de
programas o de software que estan independientes con sus
propiedades, ademas de que fomentan los estandares y protocolos

gue se basan en el texto.

Base de datos

Segun el libro Fundamentos sobre la gestibn de Base de Datos
(Pisco GOmez, y otros, 2017), una base de datos es un conjunto
ordenado y estructurado de datos que representan una realidad
objetiva y que estan organizados independientemente de las
aplicaciones, significa que pueden ser utilizados y compartidos por

usuarios y aplicaciones diferentes. O sea que una base de datos
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puede considerarse como una coleccién de datos variables en el

tiempo.

Ademas, el libro indica que un sistema de gestion de base de datos
consiste en una coleccion de datos interrelacionados y un conjunto
de programas para acceder a dichos datos. El objetivo principal de
un SGDBD es proporcionar una forma de almacenar y recuperar la
informacion de una base de datos de manera que sea tanto

practica como eficiente.

Los sistemas de bases de datos se disefian para gestionar grandes
cantidades de informacion. La gestion de los datos implica tanto la
definicion de estructuras para almacenar informacion como la
provision de mecanismos para la manipulacion de la informacién.
Ademas, los sistemas de base de datos deben proporcionar la
fiabilidad de la informacion almacenada, a pesar de las caidas del
sistema o los intentos de acceso sin autorizacion. Si los datos van
a ser compartidos entre diversos usuarios, el sistema debe evitar

posibles resultados animalos.

MySQL

Segun Sthepane Combaudon (Combaudon, 2018) en su libro
MySQL 5.7: Administracion y optimizacién nos indica que MYSQL
es un sistema de gestion de base de datos Open Source mas
popular del mundo y es conocido por su rendimiento y flexibilidad.
Mysql sqgl se dedica principalmente a las aplicaciones personales o

profesionales de gama baja.

Java
Segun Garrido Abenza, Pablo (Garrido, 2015) en su libro Comenzar
a programar con Java menciona que Java es un lenguaje de

programacion de alto nivel orientado a objetos de reciente creacion.
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Fue desarrollado por la empresa Sun Microsystem a principios de
los afios 90 y presentado oficialmente en mayo de 1995 en la
conferencia SunWorld. Recientemente en el afio 2010 fue adquirida

por Oracle Corporation.

Ademas, el autor menciona que Java es un lenguaje que es capaz
de ejecutarse en entornos distribuidos heterogéneos, es decir,
programas ejecutables en muchas plataformas de hardware y
software, principalmente dispositivos electrénicos embebidos como
son las Pc, Tablet a través de Android, moviles, web entre otros.

El autor también agrega que Java se desarroll6 desde cero como
un lenguaje nuevo pero su sintaxis es muy similar a la del lenguaje
C o C++, por lo que facilita la migracion de aquellos desarrolladores
ya familiarizados con dichos lenguajes, aunque se adoptd la
sintaxis se eliminaron aquellas caracteristicas conflictivas de
aguellos lenguajes como el uso de punteros para el acceso directo
a una direcciéon de la memoria o la gestion de la memoria dinamica

manual.

2.2.2. Bases epistemoldgicas.

Paul Durbin, considerado el padre de la filosofia de la tecnologia
norteamericana, organizé en 1975 y 1977 congresos sobre “Filosofia
y tecnologia” en la Universidad de Delaware. A partir de aqui
cristalizaron lo soportes institucionales de la filosofia de la tecnologia
en Norteamérica.

A principios de la década de los ochenta, el filosofo aleman Friedrich
Rapp se pone en contacto con Paul Durbin para organizar un
congreso conjunto de los grupos norteamericano y aleman que
estaban promocionando la filosofia de la tecnologia en sus
respectivos paises.

Este congreso, que tiene lugar en 1981 en Bad Homburg, Alemania, y

cuyas actas editaran conjuntamente Durbin y Rappen 1983 con el
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titulo Philasophy and Technology, inaugura la serie de congresos
bienales de la Society for Philosophy and Technology que se han
venido celebrando regularmente a partir de entonces.

Hace més de veinte afos, los promotores de la filosofia de la
tecnologia han ido acotando un nuevo territorio que es muy dificil de
cartografiar, debido a la heterogeneidad de los tratamientos y

valoraciones de la tecnologia que se engloban.

Carl Mitcham y Robert Mackey caracterizan la diferencia entre las
cuestiones tecnoldgicas y las cuestiones filoséficas diciendo que las
primeras se limitan a asuntos de orden empirico - por ejemplo, cual es
el procedimiento mas eficiente para producir algo o lograr un efecto
deseado, mientras que las segundas dependerian en buena medida
no de informacién empirica, sino de “la razén” y “el entendimiento”. Es
decir que, aunque tampoco dependerian de la “especulacion ociosa” o
de la “imaginacion subjetiva”, las cuestiones filosoficas no estarian
sujetas a una “resolucion empirica simple”. Aun asi, les parece
“filoséficamente inadecuada” la vision “de sentido comun” de la
tecnologia moderna que identifican en Pure Science, Applied Science,
and Technology: An Attempt at Definitions, el primer articulo de la
antologia, ya que la nocién de tecnologia como produccion inmediata
0 “actos” de produccion de “artefactos” ahi propuesta no diferenciaria
claramente entre tecnologia y otras actividades productivas, como el
arte. A partir de esto, los editores notan tres aproximaciones basicas
hacia una definicién “filoséficamente adecuada” de la tecnologia, a
saber, una aproximacién epistemoldgica, una antropologica y una
socioldgica, ya se considere en relacion con la naturaleza del hombre,
se analice como un problema epistemolégico, o se tenga por
caracteristica principal del pensamiento y la accion en la sociedad
moderna, la definicibn de la tecnologia tendria que hacerla

identificable como un “problema filoséfico” especifico.
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2.3. Definicion de términos basicos.

Sistema operativo

En el libro Informatica Basica: Sistema operativo, internet y correo
electronico del autor (Lopez G. M., 2015)define Sistema Operativo
como el software que permite controlar y administrar los procesos
bésicos del equipo(arranque) y permiten el funcionamiento correcto
de las aplicaciones. Sus principales funciones son Coordinar,
controlar y distribuir los recursos hardware, organizar la informacion

y permitir realizar operaciones basicas.

SGDBD

Siglas del término Sistema de Gestion de Base de Datos

Caodigo QR

En el libro operaciones auxiliares de almacenaje del autor Amelia
de Diego Murillo (Morillo, 2018) indica que un codigo QR contiene y
almacena informacion (mas de 4200 caracteres alfanimericos) y se
representa mediante una matriz de puntos. Se caracteriza por los 3
cuadrados que se encuentran en las esquinas y que permiten
detectar la posicion del codigo al lector. Hoy en dia este tipo de
codigos se puede ver en folleros, carteles, publicidad, etc.,
permitiéndonos interactuar con el mundo a través de nuestro
smarthphone, ya que, una vez escaneado el cédigo con nuestro
teléfono, gracias a la camara y aun lector compatible que podemos
conseguir rapida y gratuitamente descargando una aplicacion,

obtenemos acceso inmediato a su contenido.

Realidad Aumentada

Es la potencia que le damos a nuestros sentidos como la vista, el
oido, el olfato, el tacto y el gusto a través de un lente gracias a la
cual la informacion del mundo real se complementa con la de la
digital. Bajo estas caracteristicas se agrupan las tecnologias que
permiten la superposicién en tiempo real de imagenes, marcadores

o informacion generados virtualmente sobre imagenes del mundo
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real. Esta es la definicion que muestra el libro de la fundacion

telefonica (Telefonica, 2011).

Open Source
Su significado es fuente abierta o codigo abierto, generalmente

hace referencia a un software que no esté protegido.

Gradle

En Android Studio el Gradle es donde se colocan las librerias que
tiene que ser descargadas para el proyecto, las cuales seran
utilizadas en la programacion de la aplicacion movil. Estas librerias
son externas y son afadidas a través del Gradle para que se

incluyan en el proyecto.

TIC

Abreviatura de Tecnologia de la Informacion y comunicacion,
segun el portal Cosas de Educacion (Griselda) las TIC son un
conjunto de tecnologias aplicadas para proveer a las personas de
la informacion y comunicacién a traves de medios tecnolégicos de

ltima generacion.

Las TICs se utilizan cada dia por todos nosotros, pero el término
TIC se ha hecho mas extensivo en educacién, ONGs y campafias

sociales.

GPS

Significa sistema de posicionamiento Global, es un sistema de
radio navegaciéon basado en satélites que permite a cualquier
usuario saber su localizacion, velocidad y altura, las 24 horas del
dia, bajo cualquier condicion atmosférica y en cualquier punto del
globo terrestre. Esto fue lo que nos indica la pagina Tecnologia

Informatica (Informatica)
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CAPITULO lIIl: HIPOTESIS Y VARIABLES

3.1. Hipotesis
General
El aplicativo movil mejora la gestion de la informacion académica de los
estudiantes del I.S.T. IDATUR.
Especificas
e El aplicativo movil contribuye en la mejora del horario académico
para los estudiantes del I.S.T. IDATUR.
e El aplicativo movil contribuye en la mejora del acceso al control de
asistencia de los estudiantes del I.S.T. IDATUR.
e El aplicativo movil contribuye en la mejora del acceso al registro de
notas de los estudiantes del I.S.T. IDATUR.

3.2. Operacionalizacion de la variable:

Tabla 3.1: Operacionalizacion de variables

Variables Dimensiones Indicadores

Acceso en tiempo real Tiempo de respuesta

o o Cantidad de inicios de
Aplicativo movil S .
Uso de la aplicacion sesion

Tiempo en la aplicaciéon

» Planificacion Horario Académico
Gestion de la

., .. Control de asistencia
Informacioén académica | Control

Registro de Notas

Fuente: Elaboracion Propia
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CAPITULO IV: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

4.1. Tipo y disefio de la investigacién
4.1.1. Investigacién de tipo aplicada
El presente estudio es de tipo aplicada porque tiene el propésito de
solucionar problemas, segin el autor ROBERTO HERNANDEZ
SAMPIERI en su obra Metodologia de la Investigacion (Hernandez S. R.,
2014) y FRED N. KERLINGER en su obra Investigacion del
Comportamiento (Kerlinger, 2002)
4.1.2 Investigacion de disefio pre-Experimental
HERNANDEZ, Roberto (2014, p. 141) define “disefio pre-experimental de
un solo grupo cuyo grado de control es minimo. Generalmente es Util
como un primer acercamiento al problema de investigacion en la
realidad.” (Hernandez S. R., 2014)
Asi mismo, (Avila, 2006) menciona que “‘en los disefios pre-
experimentales se analiza una sola variable y practicamente no existe
ningun tipo de control. No existe la manipulacion de la variable
independiente ni se utiliza grupo control. En una investigacion pre-
experimental no existe la posibilidad de comparacion de grupos. Este tipo
de disefio consiste en administrar un tratamiento o estimulo en la
modalidad de solo post-prueba o en la de preprueba-postprueba.”
Por lo tanto, el disefio de la investigacion es pre-experimental, ya que se
pretende realizar un aplicativo movil para la gestion de la informacion de
los estudiantes aplicando un pre y post prueba.
Esquema
Este disefio se diagrama de la siguiente forma:

llustracion 4.1: Disefio de Investigacion pre-Experimental

O1 —_ X > O

Pre-Test Aplicativo movil Post-Test
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Fuente; Avila 2006

Donde:

G: Grupo experimental: Estudiantes de turismo

O1: Es el proceso de la gestidn de la informacion académica es manual.
X: Variable independiente: Aplicativo movil

02: Es el proceso de la gestion de la informacion académica usando

aplicativo movil.

4.2. Poblacion y muestra

4.2.1. Poblacion:

Segun (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014) manifestaron que: “es el
conjunto de todos los casos que concuerda con una serie de
especificaciones” (p. 174)

Para esta investigacion la poblacion fueron los estudiantes de turismo del
IST IDATUR. P=120 estudiantes.

4.2.2. Muestra. - muestra de tipo probabilistico

Segun (Icart, Fuentelsaz, & Pulpén, 2006), “La muestra es el grupo de
individuos que realmente se estudiara, es un subconjunto de la poblacion.
Para que se puedan generalizar los resultados obtenidos, dicha muestra
ha de ser representativa de la poblacién. Para que sea representativa, se
ha de definir muy bien los criterios de inclusion y exclusion y sobre todo,

se han de utilizar las técnicas de muestreo apropiadas”.

Calculo del tamafo de muestra Finita:

3 NXZZXpXq
n_d2><(N—1)+Z221><p><q

n=Tamafo de la muestra=?
z= Nivel de confianza deseado (95%) = 0.95
p= proporcion de la poblacion con la caracteristica deseada (éxito)=0.5

g= Proporcion de la poblacién sin la caracteristica deseada (Fracaso)=0.5
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d= Nivel de error dispuesto a cometer (5%) = 0.05

N= Tamario de poblacion=120

Tabla 4.1: Tabla para el calculo del tamafio de la muestra por niveles de

confianza
Confianza 95% | 94% | 93% | 92% | 91% | 90% | 80% | 62.27% | 50%
Z 196188181 |1.75|169|1.65|1.28 1 0.6745

Fuente: Elaboracion propia

Aplicacion de la formula

3 120 x 1.96% x 0.5 X 0.5
N = 0052 x (120 — 1) + 1.962 x 0.5 X 0.5

n=92

4.3. Técnicas e instrumentos para larecoleccion de la informacion
documental

Técnica

(Hurtado, 2000) las técnicas de recoleccion de datos son los procedimientos y
actividades que le permiten al investigador obtener la informacién necesaria
para dar cumplimiento a su objetivo de investigacion. Para (Ander-Egg, 1995),
la técnica indica cédmo hacer, para alcanzar un fin 0 hechos propuestos; tiene
un caracter practico y operativo. Mientras que un instrumento de recoleccion de
datos es cualquier recurso que usa el investigador para acercarse a los
fendmenos y extraer de ellos la informacion para su investigacion.

La técnica utilizada para la recoleccién de la informacién es la encuesta.
Encuesta

Segun (Malhotra, 2008) en su libro: Investigacion de mercados: Las encuestas
son entrevistas con un gran numero de personas utilizando un cuestionario
predisefiado, dicho cuestionario esta disefiado para obtener informacion
especifica.

Para (Sandhusen, 2002) experto en mercadotecnia, autor de Mercadotecnia

Global, Mercadotecnia Internacional y Mercadotecnia: Las encuestas obtienen
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informacion sistematicamente de los encuestados a través de preguntas. Estas

pueden ser encuestas en linea, personales o por teléfono.
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Tabla 4.2: Tabla para la recoleccion de la informacion

VARIABLE
DEPENDIEN
TE

DIMENSION

INDICADOR

CUESTIONARIO

GESTION
DE LA
INFORMACI
ON
ACADEMICA

PLANIFICACION

Horario

académico

¢ El horario académico es entregado a tiempo, al

iniciar el ciclo académico?

¢ Existen cruces de aulas en el horario

académico?

+5e mencionan todos los docentes en el horario

académico?

¢ Coinciden las aulas programadas con las

registradas en el horario academico?

sLas horas registradas en el horario academico

coinciden con la malla curricular?

CONTROL

Control de
asistencia

LEn el registro de control de asistencia la

informacidon que se registra es confiable?

£E| formato del control de asistencia muestra
adecuadamente la informacidn segan el
requerimiento?

LEl registro de control de asistencia se mantiene

actualizado?

£ El control de asistencia es entregado a tiempo

en el transcurso del ciclo?

10

¢En el control de asistencia indican las

asistencias, faltas y tardanzas?

Registro de

notas

.El registro de notas es entregado a tiempo

después de concluir el cicla?

.En el registro de notas se detallan todas las

notas de los cursos matriculados en el ciclo?

&+En el formato del registro de notas se
encuentra la informacion actualizada de los

cursos-docentes segln las necesidades?

.En el registro de notas se muestran las

calificaciones de forma fidedigna?

LEn el regisiro de notas indica las veces que se

llevd el curso?

Fuente:

Propia
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4.4. Analisis y procesamiento de datos
Esta investigacion utiliza el método de investigacion cuantitativa ya que es
pre-experimental, la cual se encarga de recopilar y analizar datos obtenidos
como también el uso de herramientas para obtener resultados que se
comprueben la hipotesis planteada. (Monje, 2011) “La metodologia
cuantitativa usualmente parte de cuerpos teoricos aceptados por la
comunidad cientifica con base en los cuales formula hipétesis sobre
relaciones esperadas entre las variables que hacen parte del problema que

se estudia.”

4.4.1. Prueba de Hipoétesis

Definicion de variables

- la: Indicador medido antes de utilizar el aplicativo movil para la
gestion de la informacion académica del I.S.T. IDATUR

- lg: Indicador medido después de utilizar el aplicativo moévil para la

gestion de la informacion académica del I.S.T. IDATUR

Hipotesis Especifica 1 (HE1): El aplicativo mévil contribuye en la
mejora del horario académico para los estudiantes del I.S.T.
IDATUR.

HAa: Indicador medido antes de utilizar el aplicativo moévil para el
horario académico para los estudiantes del I.S.T. IDATUR.
HA4: Indicador medido después de utilizar el aplicativo movil para

el horario académico para los estudiantes del I.S.T. IDATUR.

Hipotesis Nula (Ho): El aplicativo mévil no contribuye en la mejora

del horario académico para los estudiantes del I.S.T. IDATUR.

Hlo=HAa>=HAd
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Hipotesis Alterna (Ha): El aplicativo movil si contribuye en la
mejora del horario académico para los estudiantes del I.S.T.
IDATUR.

Hla=HAa<HAd4

Hipotesis Especifica 2 (HE2): El aplicativo movil contribuye en la
mejora del acceso al control de asistencia de los estudiantes del
[.S.T. IDATUR.

CAa: Indicador medido antes de utilizar el aplicativo moévil para el
acceso al control de asistencia de los estudiantes del I.S.T.
IDATUR.

CAud: Indicador medido después de utilizar el aplicativo movil para
el acceso al control de asistencia de los estudiantes del I.S.T.
IDATUR.

Hipdtesis Nula (Ho): El aplicativo movil no contribuye en la
mejora del acceso al control de asistencia de los estudiantes del
[.S.T. IDATUR.

H20=CAa>=CAd

Hipotesis Alterna (Ha): El aplicativo movil si contribuye en la
mejora del acceso al control de asistencia de los estudiantes del
[.S.T. IDATUR.

H2a=CAa<CAd4g

Hipotesis Especifica 3 (HEs): El aplicativo movil contribuye en la
mejora del acceso al registro de notas de los estudiantes del I.S.T.
IDATUR.

RNa: Indicador medido antes de utilizar el aplicativo movil para el

acceso al registro de notas de los estudiantes del I.S.T. IDATUR.
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95%.

RNa: Indicador medido después de utilizar el aplicativo movil para
el acceso al registro de notas de los estudiantes del I.S.T.
IDATUR.

Hipotesis Nula (Ho): El aplicativo movil no contribuye en la
mejora del acceso al registro de notas de los estudiantes del I.S.T.
IDATUR.

H30=RNa>=RNqd

Hipotesis Alterna (Ha): El aplicativo movil si contribuye en la
mejora del acceso al registro de notas de los estudiantes del I.S.T.
IDATUR.

H3a=RNa<RNqg

Nivel de Significancia:

El nivel de significancia juega un papel importante en la prueba de
hipoétesis, pues permite establecer, a priori, el grado de error que
el investigador esta dispuesto a aceptar. El nivel de significancia
especifica qué tanto riesgo se quiere correr para que las

conclusiones sean erréneas (Lin, Burt y Vaughn, 1976)

Para esta investigacion se tomard como nivel de confiabilidad

Nivel de error (x): 0.05 = 5%

Nivel de Confianza (1-x): 0.95 = 95%
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Estadistica de la Prueba
Figura 4.2: Formula T — Student

. T-F
J(}z—ljﬁ'f +(m-18 1 . 1
nE+m—2 n o
Fuente: GUISANDE, 2006
Donde:

n = Tamafio de la muestra pre-test.
m = Tamafio de la muestra post-test.
$1 =Vananza pre-test.

$2 = Varianza post-test.

X = Media pre-test.

Y= Media post-test |

Region de Rechazo

La Regién Rechazo es T = Tx, donde Tx es tal que:
P [T >Tx] = 0.05, donde Tx= Valor Tabular

Luego Regidn de Rechazo: T >Tx

Promedio
llustraciéon 4.3: Formula de la medida de la muestra

- Iy
X=-3 X

i=1

Fuente: GUISANDE, 2006
Dénde:
Xi = Valor de la muestra.

n = Muestra.
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Desviacidn Estandar

Figura 4.4: Formula de Desviacion Estandar

—
Z (z; — T)°
b n— 1

Fuente: GUISANDE, 2006
Dénde:
Xi = Valor de la muestra.

n = Muestra.
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CAPITULO V: RESULTADOS

5.1. Resultados descriptivos
Indicador: Horario académico
Tabla 5.1: Resultados descriptivos del horario académico antes y

después del aplicativo maovil

Desv.

M Minimo Maxirno Media Desviacion
FRETEST 42 5 16 10,96 2,784
POSTEST 92 g 25 1812 4 245
Mwalido (por lista) 92

Fuente: Vista SPSS

En el indicador horario académico en la gestibn de la informacién
académica, en el PreTest de la muestra, se obtuvo un valor de 10.96 y
después de la implementacion del aplicativo mévil se obtuvo 18.12. Con

estos resultados se puede ver que hubo un aumento significativo de 7.16.

Figura 5.1: Promedio del horario académico antes y

después del aplicativo movil

PRETEST POSTEST

Fuente: Elaboracion propia
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Indicador: Control de asistencia
Tabla 5.2: Resultados descriptivos del control de asistencia antes 'y

después del aplicativo movil

Desy.
M Minimao Maximo Media Desviacion
PRETEST 92 7 20 13,45 3632
POSTEST 92 10 26 17,53 4483

Mvalido (por lista) 92

Fuente: Vista SPSS

En el indicador control de asistencia en la gestion de la informacion
académica, en el PreTest de la muestra, se obtuvo un valor de 13.45 y
después de la implementacion del aplicativo mévil se obtuvo 17.53. Con

estos resultados se puede ver que hubo un aumento significativo de 4.08.

Figura 5.2: Promedio del control de asistencia antes y

después del aplicativo movil

PRETEST POSTEST

Fuente: Elaboracién propia
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Indicador: Registro de notas
Tabla 5.3: Resultados descriptivos de registro de notas antes y

después del aplicativo movil

Desy.
M Minimao Maximo Media Desviacion
PRETEST 92 7 20 13,45 3632
POSTEST 92 10 26 17,53 4483

Mvalido (por lista) 92

Fuente: Vista SPSS

En el indicador registro de notas en la gestién de la informacion académica,

en el PreTest de la muestra, se obtuvo un valor de 13.21 y después de la

implementacion del aplicativo movil se obtuvo 17.97. Con estos resultados

se puede ver que hubo un aumento significativo de 4.76.

Figura 5.3: Promedio de registro de notas antes y después

del aplicativo movil

PRETEST POSTEST

Fuente: Elaboracién propia

48



5.2. Resultados inferenciales
Respecto a la hipotesis especifica 1
Prueba de normalidad del indicador horario académico
Indicador: horario académico en la gestion de la informacion académica
Con el objetivo de seleccionar la prueba de hipoétesis; los datos fueron
sometidos a la comprobacion de sus distribuciones, especificamente si lo
datos del indicador horario académico contaban con distribucion normal;
para ello se aplico la prueba de Kolmogorov Smirnov porque la muestra es
mayor de 50.
Sig >= 0.05 aceptar Ho=Los datos provienen de una distribucion normal

Sig < 0.05 aceptar Ha=Los datos no provienen de una distribucién normal

Tabla 5.4: Tabla de contingencia aplicativo movil — horario

académico de la variable gestion de la informacion académica

Estadistico Kolmogorov Sig
Indicador: Horario
_ 0.998 91 0.272
académico antes
Indicador: Horario
. ’ 1.101 91 0.177
académico después

Fuente: Elaboracion propia.

Como se muestra en la tabla 5.4, los resultados de la prueba indican que
el Sig. de la muestra del indicador horario académico antes fue de 0.272,
cuyo valor fue mayor que 0.05, entonces se acepta Ho, lo cual indican
gue los datos provienen de una distribucién normal.

De igual forma, los resultados de la prueba indican que el Sig. de la
muestra del indicador horario académico después fue de 0.177, cuyo
valor fue mayor que 0.05, entonces se acepta Ho, lo cual indican que los
datos provienen de una distribucion normal.

Lo que confirma la distribucidon normal de los valores de la muestra, se

pueden apreciar en la figura 5.4 y 5.5
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Figura 5.4: Prueba de normalidad del indicador Horario académico antes del

aplicativo mévil

207

Frecuencia

.

5.0

7.5

T
10,0

12,

PRETEST

5 15,0

T
17,5

Fuente: Elaboracion propia

Media = 10,96
Desvizacion tipica = 2,789

Figura 5.5: Prueba de normalidad del indicador Horario académico después

del aplicativo mavil.

1271
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Frecuencia

Media = 18,12
Desviacion tipica = 4 245
2

1
15
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POSTEST

Fuente: Elaboracion propia
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Respecto a la hipodtesis especifica 2

Prueba de normalidad del indicador control de asistencia

Indicador: Control de asistencia en la gestion de la informacion
académica

Con el objetivo de seleccionar la prueba de hipétesis; los datos fueron
sometidos a la comprobacion de sus distribucion, especificamente si lo
datos del indicador control de asistencia contaban con distribucion
normal; para ello se aplicé la prueba de Kolmogorov Smirnov porque la
muestra es mayor de 50.

Sig >= 0.05 aceptar Ho=Los datos provienen de una distribucion normal
Sig < 0.05 aceptar Ha=Los datos no provienen de una distribucion

normal

Tabla 5.5: Tabla de contingencia aplicativo movil — control de

asistencia de la variable gestion de la informacién académica

Estadistico Kolmogorov Sig
Indicador: Control
. _ 1.139 91 0.150
de asistencia antes
Indicador: Control
de asistencia 1.075 91 0.198
después

Fuente: Elaboracion propia.

Como se muestra en la tabla 5.5, los resultados de la prueba indican que
el Sig. de la muestra del indicador control de asistencia antes fue de
0.150, cuyo valor fue mayor que 0.05, entonces se acepta Ho, lo cual
indican que los datos provienen de una distribucion normal.

De igual forma, los resultados de la prueba indican que el Sig. de la
muestra del indicador control de asistencia después fue de 0.198, cuyo
valor fue mayor que 0.05, entonces se acepta Ho, lo cual indican que los

datos provienen de una distribucion normal.
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Lo que confirma la distribucion normal de los valores de la muestra, se

pueden apreciar en la figura 5.6 y 5.7

Figura

5.6: Prueba de normalidad del indicador control de asistencia antes

1

1

Fracuencia

del aplicativo movil

=2

o—

Media = 13,45
Desviacion tipica = 3 632
M=292

[lustracién

Frecuencia

10 1I5 20
PRETEST

Fuente: Elaboracion propia

25

5.7: Prueba de normalidad del indicador control de asistencia

después del aplicativo movil

10

5

4

AN

T T T
15 20 25

POSTEST

Fuente: Elaboracion propia

Media = 17,53
Desviacion tipica = 4 483
M =292
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Respecto a la hipodtesis especifica 3

Prueba de normalidad del indicador registro de notas

Indicador: registro de notas en la gestion de la informacion académica
Con el objetivo de seleccionar la prueba de hipétesis; los datos fueron
sometidos a la comprobacion de sus distribuciones, especificamente si
lo datos del indicador control de asistencia contaban con distribucion
normal; para ello se aplicé la prueba de Kolmogorov Smirnov porque la
muestra es mayor de 50.

Sig >= 0.05 aceptar Ho=Los datos provienen de una distribucion normal
Sig < 0.05 aceptar Ha=Los datos no provienen de una distribucion

normal

Tabla 5.6: Tabla de contingencia aplicativo movil — registro

de notas de la variable gestion de la informacion académica

Estadistico Kolmogorov Sig
Indicador:
Registro de 1.175 91 0.127
notas antes
Indicador:
Registro de 1.256 91 0.085
notas después

Fuente: Elaboracion propia.

Como se muestra en la tabla 5.6, los resultados de la prueba indican que
el Sig. de la muestra del indicador registro de notas antes fue de 0.127,
cuyo valor fue mayor que 0.05, entonces se acepta Ho, lo cual indican
gue los datos provienen de una distribucién normal.

De igual forma, los resultados de la prueba indican que el Sig. de la
muestra del indicador registro de notas después fue de 0.085, cuyo valor
fue mayor que 0.05, entonces se acepta Ho, lo cual indican que los datos

provienen de una distribucion normal.
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Lo que confirma la distribucion normal de los valores de la muestra, se

pueden apreciar en la figura 5.8 y 5.9.

Figura 5.8: Prueba de normalidad del indicador registro de notas antes del

aplicativo movil

Media = 13,21
121 e — Desvizacion tipica = 2,948

Frecuencia

2‘ N

T T T T
8 10 12 14 16 18 20

PRETEST

Fuente: Elaboracion propia

Figura 5.9: Prueba de normalidad del indicador registro de notas después del

aplicativo movil.

157 ] Media = 17 97
Desviacion tipica = 3,833
2

107 ]

Frecuencia
~.
|
|
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POSTEST

Fuente: Elaboracion propia
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CAPITULO VI: DISCUSION DE RESULTADOS

6.1. CONTRASTACION DE LAS HIPOTESIS
Contrastacion de hipotesis de investigacion 1

Hipotesis Especifica 1 (HE1): El aplicativo movil contribuye en la
mejora del horario académico para los estudiantes del I.S.T.
IDATUR.

HAa: Indicador medido antes de utilizar el aplicativo mévil para el
horario académico para los estudiantes del I.S.T. IDATUR.

HA4: Indicador medido después de utilizar el aplicativo mévil para el

horario académico para los estudiantes del I.S.T. IDATUR.

Hipotesis Nula (Ho): El aplicativo movil no contribuye en la mejora
del horario académico para los estudiantes del I.S.T. IDATUR.
Hlo=HAa>=HAd4

El indicador horario académico actual es mejor que el indicador

horario académico propuesto.

Hipotesis Alterna (Ha): El aplicativo movil si contribuye en la
mejora del horario académico para los estudiantes del I.S.T.
IDATUR.

Hla=HAa<HAd4

El indicador horario académico propuesto es mejor que el indicador

horario académico actual.

Tabla 6.1: Prueba de t de Student para el horario académico antes

y después del aplicativo movil

Pruebat de Student
Media
T gl Sig
Horario académico 10.96 14.146 91 0.000
antes
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Horario académico

. 18.12
después

Fuente: Elaboracion propia
Figura 6.1: Prueba t de Student — horario académico

en la gestion de la informacion académica

Area de
95% rechazo
Area de
aceptacion
T=1.6618

Fuente: Elaboracion propia

En cuanto al resultado del contraste de hipétesis se aplico la prueba t de
Student, debido a que los valores obtenidos durante la investigacion
PreTest y PosTest se distribuyen normalmente, la cual fue anteriormente
concluida en el punto 5.2. El valor de t contraste es de 14.146 y debido a
gue es claramente mayor que el valor T-Tedrico de 1.6618. En la tabla 6.1
el valor de Sig=0.000 < 0.05, entonces se rechaza la hipétesis nula
aceptando la hipétesis alterna con un 95% de confianza. Ademas, el valor
de t obtenido, como se muestra en la figura 6.1, se ubica en la zona de

rechazo de la hipoétesis nula.

Contrastacion de hipotesis de investigacion 2
Hipotesis Especifica 2 (HE2): El aplicativo movil contribuye en la mejora
del acceso al control de asistencia de los estudiantes del I.S.T. IDATUR.
CAa: Indicador medido antes de utilizar el aplicativo mévil para el acceso al
control de asistencia de los estudiantes del I.S.T. IDATUR.

57



CAu: Indicador medido después de utilizar el aplicativo movil para el acceso

al control de asistencia de los estudiantes del I.S.T. IDATUR.

Hipdtesis Nula (Ho): El aplicativo moévil no contribuye en la mejora del

acceso al control de asistencia de los estudiantes del I.S.T. IDATUR.

H20=CAa>=CAud

El indicador control de asistencia actual es mejor que el indicador control

de asistencia propuesto.

Hipdtesis Alterna (Ha): El aplicativo movil si contribuye en la mejora del

acceso al control de asistencia de los estudiantes del I.S.T. IDATUR.

HZaZCAa<CAd

El indicador control de asistencia propuesto es mejor que el indicador

control de asistencia actual.

Tabla 6.2: Prueba de t de Student para el control de asistencia

antes y después del aplicativo mévil

_ Pruebat de Student
Media :
t gl Sig
Control de asistencia
13.45
antes
: : 7.575 91 0.000
Control de asistencia
) 17.53
después

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 6.2: Pruebat de Student — control de asistencia en la gestion de la

informacion académica

Area de

95% rechazo

Area de Q
T=1.661

Fuente: Elaboracion propia.

En cuanto al resultado del contraste de hipétesis se aplico la prueba t de
Student, debido a que los valores obtenidos durante la investigacion
PreTest y PosTest se distribuyen normalmente, la cual fue anteriormente
concluida en el punto 5.2. El valor de t contraste es de 7.575 y debido a que
es claramente mayor que el valor T-Teorico de 1.6618. En la tabla 6.2 el
valor de Sig=0.000 < 0.05, entonces se rechaza la hipétesis nula aceptando
la hipdtesis alterna con un 95% de confianza. Ademas, el valor de t
obtenido, como se muestra en la figura 6.2, se ubica en la zona de rechazo
de la hipétesis nula.

Contrastacion de hipétesis de investigacion 3
Hipdtesis Especifica 3 (HEs): El aplicativo moévil contribuye en la
mejora del acceso al registro de notas de los estudiantes del I.S.T.
IDATUR.

RNa: Indicador medido antes de utilizar el aplicativo moévil para el
acceso al registro de notas de los estudiantes del I.S.T. IDATUR.
RNa: Indicador medido después de utilizar el aplicativo mévil para el

acceso al registro de notas de los estudiantes del I.S.T. IDATUR.
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Hipotesis Nula (Ho): El aplicativo moévil no contribuye en la mejora del

acceso al registro de notas de los estudiantes del I.S.T. IDATUR.

H30=RNa>=RNud

El indicador registro de notas actual es mejor que el indicador registro

de notas propuesto.

Hipotesis Alterna (Ha): El aplicativo movil si contribuye en la mejora

del acceso al registro de notas de los estudiantes del I.S.T. IDATUR.

H3a=RNa<RNd

El indicador registro de notas propuesto es mejor que el indicador

registro de notas actual.

Tabla 6.3: Prueba de t de Student para el registro de notas

antes y después del aplicativo mévil

_ Pruebat de Student
Media :
t al Sig
Registro de notas
13.21
antes
: 9.657 91 0.000
Registro de notas
) 17.97
despueés

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 6.3: Pruebat de Student — registro de notas en la gestion de la

informacion académica

Area de
95% rechazo
Area de
aceptacion
Q
' T=1.6618

Fuente: Elaboracion propia
En cuanto al resultado del contraste de hipétesis se aplico la prueba t de
Student, debido a que los valores obtenidos durante la investigacion
PreTest y PosTest se distribuyen normalmente, la cual fue anteriormente
concluida en el punto 5.2. El valor de t contraste es de 9.657 y debido a que
es claramente mayor que el valor T-Teorico de 1.6618. En la tabla 6.3 el
valor de Sig=0.000 < 0.05, entonces se rechaza la hipétesis nula aceptando
la hipétesis alterna con un 95% de confianza. Ademas, el valor de t
obtenido, como se muestra en la figura 6.3, se ubica en la zona de rechazo

de la hipétesis nula.
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6.2. CONSTRASTACION DE RESULTADOS CON ESTUDIOS SIMILARES
De acuerdo a los resultados obtenidos por la investigacion como respuesta
al problema principal, se afirma que la aplicacion del aplicativo moévil influye
positivamente en la gestion de la informacion académica de los estudiantes
del 1.S.T. IDATUR. Caso similar sostiene (Trujillo, 2018) de cuya
investigacion se observo que con el uso de la aplicacion movil se pudo
mejorar los procesos de consulta de matricula, notas y pagos de los
alumnos de la especialidad de Computacion e Informatica del Centro de
Educacién Técnico Productiva “San Luis Gonzaga”.
Como (Fernandez, Sistemas de informacion y su influencia en la gestion
académica de la Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas de la
Universidad Nacional de Cajamarca, 2017) sostiene que actualmente los
Sistemas de Informacion de apoyo académico, a través del
almacenamiento de informacion, el procesamiento confiable y rapido, asi
como de la entrega de informacion util, completa y organizada, han influido
significativamente en la Gestion Académica de la EAPIS, pues han
permitido reduccion de tiempos en el desarrollo de diversas actividades, asi
como mayor precision en el calculo de proyecciones, y acceso rapido y
oportuno a informacion relevante para la realizaciéon de actividades y la
toma de decisiones de indole académico.
Como (Harman, Gestién de la informacién para optimizar el proceso de
planificacion de eventos académicos de la Pontificia Universidad Catdlica
del Pert, 2018) sostiene que el Asistente de Eventos Beta como
herramienta digital para cotizar eventos, posibilitara un cambio en el
comportamiento de los actores del proceso de planificacion de eventos al
generar una conducta de gestiobn anticipada ante las instancias
especializadas de soporte, ello a partir del acceso a informacion oportuna,
ordenada y centralizada sobre planificacion de eventos.
Como (Ynquilla, Evaluacion de la gestion académica en el logro del perfil
profesional en la carrera de computacion e informatica en el Instituto
Superior Tecnoldgico Publico Maria Rosario Ardoz Pinto, 2018) sostiene

que existe relacion directa y altamente significativa entre la gestion
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académica y el logro del perfil profesional. Existe relacién directa y
significativa entre, entre el logro del perfil profesional y todos los
indicadores de gestibn académica, en los alumnos de la muestra. En
docentes existe relacion directa entre logro del perfil profesional y todos los
indicadores de gestion académica, en los docentes de la muestra.

Ademas (Castillo, 2015) indica que la gestion académica saludable,
conlleva implicito el concepto de innovacién, de aprendizaje permanente y
de la adecuada apropiacion de los cambios. Una institucion que privilegia el
humanismo como vision debe estar abierta siempre a la innovacion,
promoviendo un estilo de vida institucional saludable.

Ademas (Martelo, 2014) concluye que son escasas las aplicaciones
moviles con Realidad Aumentada, es por ello que la implementacién de un
prototipo de Realidad Aumentada para proporcionar informacion sobre la
ubicacion de dependencias u oficinas de las distintas sedes de la
Universidad Simoén Bolivar ubicadas en Barranquilla, mediante el uso del
Navegador de Realidad Aumentada Junaio es un punto de partida para
aprovechar este tipo de soluciones. De esta forma es posible, dar solucion
a los problemas de ubicacién cuando se desconocen los lugares o cuando
no se tiene la sefalizacion adecuada para informar a las personas sobre
los sitios que estos buscan dentro de una regién determinada.

Como (Flores, 2014) determiné que la adopciéon de un enfoque basado en
la gestidn por procesos en la Universidad Técnica de Ambato (UTA) es
factible. A partir de esto, la adopcion de BPM como herramienta de gestion
y los sistemas BPM como soporte tecnoldgico ha facilitado la
automatizacion de los procesos permitiendo integrar las politicas
institucionales, el personal administrativo y la infraestructura tecnolégica
disponible. Los sistemas BPMS logran soluciones simples y efectivas a
procesos complejos.

Por dltimo (Alejandra, 2016) analiza que la gestion educativa es un
componente importante en la educaciéon, y mas exactamente, el papel
fundamental que tiene en los procesos de formacion docente en la

universidad; la gestidon optimiza todos los procesos de la universidad y
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concluye que es necesario una relacion significante entre la gestion y la

formacion docente.

6.3. RESPONSABILIDAD ETICA
En la presente investigacibon como parte ética, los investigadores se
comprometen a la veracidad de los resultados como la confiabilidad de los
datos brindados por el ISTP IDATUR.

Honestidad

Tamayo (2004) “El investigador que anda con la verdad es reconocido por
su honestidad. Es entonces la honestidad del investigador la que garantiza
gue los resultados presentados corresponden al proceso de investigacion
realizado y que no presentan distorsion alguna ni para beneficio propio o en

favor de terceros.”
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CONCLUSIONES

Se influye que el indicador horario académico para la gestion de la informacion
académica del IST IDATUR sin el aplicativo movil es de 10.96 de aceptacion y
con el aplicativo movil llega a 18.12 de aceptacion, lo que significa un aumento
de 7.16 de aceptacion en la gestion de la informacion académica. En
consecuencia, se produce un incremento de 7.16, por lo tanto, el aplicativo
movil mejora favorablemente la conformidad de la gestion de la informacion
académica del IST IDATUR.

Se influye que el indicador control de asistencia para la gestion de la
informacion académica del IST IDATUR sin el aplicativo movil es de 13.45 de
aceptacion y con el aplicativo mévil llega a 17.53 de aceptacion, lo que significa
un aumento de 4.08 en la gestibn de la informaciébn académica. En
consecuencia, se produce un incremento de 4.08, por lo tanto, el aplicativo
movil mejora favorablemente la conformidad de la gestion de la informacion
académica del IST IDATUR.

Se influye que el indicador registro de notas para la gestion de la informacién
académica del IST IDATUR sin el aplicativo movil es de 13.21 de aceptacion y
con el aplicativo movil llega a 17.97 de aceptacion, lo que significa un aumento
de 4.76 en la gestion de la informacion académica. En consecuencia, se
produce un incremento de 4.76, por lo tanto, el aplicativo movil mejora
favorablemente la conformidad de la gestion de la informacion académica del
IST IDATUR.

Finalmente, después de haber obtenido resultados satisfactorios de los
indicadores del estudio, se influye que el aplicativo movil mejoré la gestion de la
informacion académica del IST IDATUR positivamente. Habiendo comprobado
asi que las hipdtesis planteadas son aceptadas con una confiabilidad del 95% y

gue su integracion en el instituto fue satisfactoria.
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Las aportaciones mas relevantes en la presente tesis es el fundamento tedrico-
extenso para las futuras investigaciones, como son: las definiciones de las
variables, dimensiones e indicadores sustentados en libros y paginas
cientificas.

Se han abordado diferentes aspectos claves relacionados con el disefio y
control del aplicativo movil con la gestion de la informacion académica,
habiéndose prestado una especial atencion al estudio de soluciones con
respecto a los indicadores: horario académico, registro de notas y control de
asistencia, garantizando que el aplicativo movil desarrollado garantice el

correcto funcionamiento de estos indicadores mencionados.

Finalmente se indica un aporte estadistico minucioso para las futuras

investigaciones.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda seguir el proceso de investigacion en el uso de tecnologias
moviles y ampliar el uso de estas tecnologias, permitiendo que el estudiante
tenga mas opciones acceso mediante recursos moviles a los que pueda
acceder y asi tener un vinculo mas consistente y seguro con la institucion

educativa.

Se recomienda ampliar el estudio para la implementacion del sistema de
matriculas de tal manera que esta pueda acceder a través del aplicativo movil

para la gestion de la informacion académica, cada inicio de semestre.

Se recomienda la instalacién de Access Point en lugares estratégicos, de tal
manera que se pueda tener acceso a internet desde cualquier punto dentro de
la sede, permitiendo al estudiante acceder al aplicativo mavil con facilidad y sin

utilizar recursos propios.

Por ultimo, se recomienda realizar la implementacion de la aplicacion mévil
para los dispositivos maviles que tienen sistema operativo iOS, ya que se tiene
un pequefio porcentaje de estudiante que cuenta con este sistema operativo en
sus dispositivos moéviles o en su defecto se recomienda ampliar la investigacion
con el uso de un lenguaje hibrido para la creacion del aplicativo movil de tal
manera que a través de lenguajes como HTML5, CSS3 y Java Script permita
crear un aplicativo mévil que permita el acceso desde cualquier tipo de sistema

operativo movil.
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ANEXOS



Anexo N° 1
Modelo de Analisis de Negocio con RUP

Diagrama de caso de uso de negocio
El diagrama de casos de uso nos permite identificar los procesos del negocio
en el que se trabajara en la presente investigacion, ademas nos permite definir

quiénes son los actores que interactian con el modelo del negocio.

En la figura 1.1 se muestra al actor Estudiante el cual es el que se beneficia
con todo el sistema ya que su proceso de registro de notas, control de
asistencia, gestion de horarios, matricula y atencion académica seran
automatizadas, pudiendo ver este de una manera rapida y en tiempo real toda
su informacion académica.

Anexo 1 figura 1.1: Diagrama de casos de uso de negocio.

PROCESO DE REGISTRAR NOTA ATENCION ACADEMICA
Estudiante

(from Actores{ de Negocio)

V-

{

CONTROL DE ASISTENCIA GESTION DE HORARIO GESTION DE MATRICULA

Fuente:Elaboracion propia.
Diagrama de objetivos de negocio

En el diagrama de objetivos de negocio se puede observar la meta a la que se

desea llegar, es decir el objetivo principal al que debemos llegar.
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En la figura 1.2 se puede observar el objetivo principal el cual es la satisfaccion
del estudiante en el acceso de la informacién académica, el cual se genera a
través de la disminucion en los tramites de consultas de horarios, notas y
asistencias, permitiendo una aceleracion en la atencion de los estudiantes y la
optimizacién de trabajos manuales del personal administrativo.

Anexo 1 figura 1.2: Diagrama de objetivos del negocio.

=
e
-

-
e 7

-7 Satisfaccion

-

- del estudiante

Optimizar trabajos manuales

Fuente: Elaboracion propia.

Diagrama de caso de uso de negocios vs objetivos de negocio
En el diagrama de casos de uso del negocio vs objetivos de negocio se puede
observar como los casos de uso de negocio estan alineados a los objetivos del

negocio haciendo que el modelo este plasmado correctamente.

En la llustracion 19 se muestran los casos de uso de negocio que se colocaron
en la figura 1.1 y los objetivos del negocio de la figura 1.2, pudiéndose observar
gue los casos de uso del negocio de nuestro caso de estudio estan alineados

con los objetivos de negocio.
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Anexo 1 figura 1.3: Diagrama de casos de uso de negocio vs objetivos del

negocio.

ATENCION ACADEMCA

#mm Maodelo de Camsde Us del Negodo )

@—""-_ Dis minuir tiempo en ramites de mnsuta “-"-«.5_
T

PROCESO DEREGISTRAR NOTA _"‘-__L I -

#om Modelo de Cams de Us del Neg oo | satisfaccidn del Estudiants

GESTION DEHORARID ',—"' Cptimizar rabsjos manuales

ffmm Modelo de Camsde Um del Negada) | .« i =
- .

CONTROL DE ASISTENC 1A

{fram Modelo de Casos de Um del Negoda)

-
-
-
-
-
¢
v
.
K
-
-
@

Acelarel tiempo de stencion al alumno
GESTION DEMATRICULA

fmm Modelo de Camsde Um del Negodo )

Fuente: Elaboracion propia.

Descripcidon de los casos de uso de negocio
En la tabla 1.1 se muestra la descripcién de los casos de uso de negocio de la

presente investigacion:
Anexo 1 tabla 1.1: Descripcion de los casos de uso de negocio.

Proceso importante, el cual registra los
datos del alumno nuevo o antiguo como
Gestion de Matricula también el turno, seccion, carrera para
ello utiliza la ficha de Matricula
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Proceso que consiste en revisar los

Fuent examenes dado por el estudiante y

e: Proceso de Registrar registrar la nota respectiva en el Registro
Elabo Notas de notas. Haciéndola llegara a Ila
racio secretaria.

n Proceso donde se controla la asistencia y
propi _ _ la no asistencia del estudiante a clases

Control de Asistencia _ N ) o
a. para dicho efecto utiliza el registro fisico

Proceso que se encarga de la atencion

Desc del alumno ante cualquier consulta sea
ripci Atencion Académica horario, curso, asistencia y /o notas para
on lo cual utiliza documentos académicos.
de Proceso dedicado a la elaboracion de los
los horarios académicos, tomando como
actor Gestion de Horarios apoyo las matriculas, carrera, curso y
es de disposicion de docentes.

nego

cio

En la tabla 1.2 se muestra la descripcion del actor de negocio del presente

trabajo de investigacion.

Actor de negocio principal, porque ser él
gue inicia el proceso de matricula,
Estudiante proceso de asistencia, de registro de

notas, atencién a sus consultas y al

requerimiento de horarios.

Anexo 1 tabla 1.2: Actores de negocio.
Fuente: Elaboracion propia.

Especificacion de Caso de Uso del Negocio
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A continuacion, se muestra la especificacion de los casos de uso de negocio.

Anexo 1 tabla 1.3: Especificacion del caso de uso de negocio Gestion de
Matricula.

CUN 01 Gestion de Matricula

Actor Encargado de Matricula

Objetivo Registrar los datos del alumno y

asignarlo a la carrera respectiva.

Flujo Normal:

Estudiante: Requiere matricula.

Encargado: Confirma que tipo de estudiante es

2.1 Si es nuevo:

Encargado: Solicita documentos

Encargado: Confirma veracidad de documentos
Encargado: Solicita datos

Estudiante: Otorga datos

Encargado: Solicita Pago sigue en el pto3

2.2 Si no es nuevo:

Encargado: Confirma situacion de cursos
Encargado: Solicita pago sigue en el pto3
Estudiante: Realiza pago por derecho de matricula.
Encargado: Registrar datos en la Ficha de Matricula
Encargado: Emite Recibo de pago

Encargado: comunica inicio de clase y entrega recibo al Estudiante

Fin del Proceso.

Fuente: Elaboracion propia.



Anexo 1 tabla 1.4: Especificacion del caso de uso de negocio Gestion de

Horarios.

CUNO02 Gestion de Horarios

Actor Coordinador Académico

Objetivo Preparar los horarios de acuerdo a
las secciones establecidas, la
programacion a los docentes
escogidos y la entrega de dichos
horarios

Flujo Normal:

Coordinador: Selecciona seccion.
Coordinador: Selecciona turno
Coordinador: Selecciona docente
Coordinador: Observa la disponibilidad

Si el docente no se encuentra disponible: Selecciona otro docente.

Si el profesor se encuentra disponible: Selecciona curso.
Coordinador: Registra el horario.

Coordinador: comunica horario al docente

Fin del Proceso.

Fuente: Elaboracion propia.
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Anexo 1 tabla 1.5: Especificacion del caso de uso de negocio Control de

(O{U]\\[0)¢]
Actor

Asistencia.

Control de Asistencia

El Docente

Objetivo Cumplir con el registro de asistencia a clases por

parte del estudiante

Flujo Normal:

Docente: Toma asistencia

Estudiante: Responde

Docente: Registra situacion de asistencia
Docente: Es el ultimo si es Sl va al punto 5

CASO CONTRARIO va al punto 1

Docente: Entrega Registro
Secretaria: Recepciona Registro

Fuente: Elaboracion propia.

Anexo 1 tabla 1.6: Especificacidén del caso de uso de negocio Proceso de

CUNO4
Actor

Registrar Notas.

Proceso de Registrar Notas

Docente

Objetivo Calificar los exdmenes dados y registrarlo en el

Docente
Docente
Docente

Docente

Docente

Finde P
E

registro correspondiente.

Flujo Normal:

: Lee el examen

: EvalUa respuesta.

: Registra nota correspondiente

: Existe mas examenes si es
Slvaal punto 1
Caso contrario va al punto 5

: Entrega Registro

Secretaria: Recepciona registro

roceso.

uente: Elaboracion propia.
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Anexo 1 tabla 1.7: Especificacion del caso de uso de negocio Atencion

Académica.

CUNO5 Atencion Académica

Actor Secretaria

O[S/ Proporcionar informacién académica al alumno en

cualguier momento.

aI:
Estudiante: Realiza consulta
Secretaria: Solicita el tipo de consulta
Estudiante: Determina el tipo
Secretaria:
4.1 Tipo= Horario
Secretaria: comunica horario
Caso contrario
4.2 Tipo = Curso
Secretaria: comunica curso
Caso contrario
4.3 Tipo = Asistencia
Secretaria: comunica asistencia
Caso contrario
4.4 Tipo = Notas
Secretaria: comunica notas
Alumno: Recepciona respuesta

Fin del Proceso

Fuente: Elaboracién propia.
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Descripcion de los Trabajadores del Negocio

Los trabajadores del negocio son aquellos que tienen un rol dentro del negocio

y que realizan algun tipo de actividad dentro del mismo.

A continuacion, se muestra la descripcion de los trabajadores del negocio del

presente trabajo de investigacion.

Anexo 1 tabla 1.8: Descripcion del trabajador de negocio coordinador

académico.

Cargo

Descripcion

COORDINADOR
ACADEMICO

Encargado de realizar la programacion
horaria para cada seccion que se
apertura, contando con la disponibilidad
actualizada del docente y su
publicacién.

Documentos que maneja:

Horarios

Disponibilidad

Curso

Ficha Matricula

Silabo

Fuente: Elaboracion propia.

Anexo 1 tabla 1.9: Descripcion del trabajador de negocio secretaria.

Cargo Descripcion
Encargada de registrar las notas por
ciclo y curso como
También registrar la asistencia del
SECRETARIA | alumnado por seccion, turno y carrera

Documentos que maneja:

Registro de Notas.

Fuente: Elaboracién propia.
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Anexo 1 tabla 1.10: Descripcion del trabajador de negocio docente.

Cargo Descripcion
Responsable de tomar asistencia y
registra las notas.

DOCENTE Documentos que maneja:

Registro de Notas.

Fuente: Elaboracion propia.

Descripcion de las Entidades del Negocio

Las entidades de negocio representan la informacion con propiedades y

comportamientos la cual es usada por los trabajadores del negocio cuando

ejecutan un caso de uso del negocio.

Anexo 1 tabla 1.11: Descripcion de las entidades de negocio.

Entidades del

_ Descripcion
Negocio
Entidad que contiene datos como: fecha
Horario de inicio, fecha de término, ciclo, carrera,
docente, curso y ambiente.
Entidad que contiene datos como: nombre
Curso del curso, ciclo y carrera

Ficha Matricula

Entidad que contiene datos como: niumero
de matricula, fecha de matricula, carrera 'y

datos del alumno.

Registro

Entidad que contiene datos como:
seccion, fecha de inicio, fecha termino,
carrera, turno, seccion, datos del alumno,

asistencia y unidades
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Entidad que contiene los datos como:

nombres y apellidos, direccion, teléfono y

Estudiante
correo.
Entidad que contiene una serie de
preguntas o0 un caso a resolver,
Examen conteniendo como datos, nombre 'y

apellido del alumno, fecha, seccion, turno,
ciclo, carrera.

Fuente: Elaboracion propia.

Diagrama de Actividad de Negocio.
El diagrama de actividades de negocio nos permitira ver de forma clara todas

las actividades junto con su flujo 16gico que se ejecutan en el negocio.

Anexo 1 figura 1.4: Diagrama de actividades de negocio Gestionar Matricula

- Estudaante © Encargada Matrculs
Tigne Curse
\ Jailado |
{’ Requiere o E8 Nuevo e s._/ Anota Cursa ™
Matricula T e AN
‘)SI
W
;7 Enega v | “ Solol

\__documentos \_Documentos /'

Documentos validos

=]

¢ Proporciona /¢ Solicita datos
A Datos ~

-y Determina plazo

N de entrega /

\ NO

~,
2 Solicita Page ™

/ ““Efecua Page ™
\ ol

e

vy

=

—

Ficha de Matricula

e e %
repara \-""":"k

Recbo Pago

—_—
Comunica
' inigio de clases /

/~ Recepciona "\

{ \,/\

/Entrega Recido ™
N J

Fuente: Elaboracion propia
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En la figura 1.5 se muestra el diagrama de actividades de negocio Gestion de
Horario, donde se puede observar el flujo 16gico y las actividades de la gestion
de horarios, donde el coordinador selecciona la seccion, turno, docente, verifica
la disponibilidad del docente, selecciona curso y registra el horario.

Anexo 1 figura 1.5: Diagrama de actividades Gestion de horarios.

: Coordinadar
Seectionz

:Doosnis

secclon

Selectionar
umo

Sekctionz
docente

{"
Vermar
Disponiblikdad
< s

Disponibie

Disponbllldad

Seleccinz el
Curso

REglstrar

- Hommo
PR

Horano
5}-!&’3.40 com plein

NO

Comunica Recepciona
Homro

Fuente: Elaboracion propia.

En la figura 1.6 se muestra el diagrama de actividades de negocio Proceso
Control de Asistencia, donde intervienen el docente, estudiante y secretaria.
Anexo 1 figura 1.6: Diagrama de actividades de negocio Proceso de Control

de Asistencia

Estudiante. Secretaria

Toma Responde
Asistencia

Registra Situacion
de Asistencia

NO k‘;g

9]

Registro

Es el Utimo de ia Lista

Entrega Recepdona
Registro Registro

Fuente: Elaboracion propia
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En la figura 1.7 se muestra el diagrama de actividades de negocio Registro de

Notas, donde interviene la secretaria y el docente.

Anexo 1 figura 1.7: Diagrama de actividades de negocio Registrar Nota

: Docente : Secretaria

)

- - Examen
- i Realiza Lectura )

Evaluala
respuesta

Registra Nota cem
correspondiente

- Registro

>6X|i8fef‘? IMas examenes

|

Registro

Fuente: Elaboracién propia

En la figura 1.8 se muestra el Diagrama de Actividades de Negocio Atencion
Académica, donde interviene el estudiante y la secretaria.
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Anexo 1 figura 1.8: Diagrama de actividades de negocio Registrar Nota.

: Estudiante : Secretaria

Realiza Solicita tipo de
consulta consulta

Tipo = Horario Tipo = Curso Tipo = Asistencia
Determinba NO e NO
tipo
Q ) Q "
’ Lot Q ] /_Registo
g . )
Comunica < Curso ’ i
Horario P
¢ Comunica K
Curso -
L
¢ Comunico
Asistencia
RECEPCIONA ™ - ¢ Comunico

RESPUESTA Motas

Fuente: Elaboracion propia

Diagrama de Objetos de Negocio

El diagrama de objetos de negocio describe los casos de uso de negocio
incluyendo dentro de su diagrama los objetos o documentos.

En la figura 1.9 el diagrama de objetos de negocio del caso en estudio

Anexo 1 figura 1.9: Diagrama de objetos de negocio

/ Examen
(from Entidades de Negoc
Recibo Pago @
(from Entidades de Negocio) Encargado Matricula
Siewe Secretaria
(from Entidades de Negbgio) Docente

Registro

(from Entidades de Negocio)

Ficha de Matricula Estudiant
studiante
(trom Entidades de Negoc Coordinador
(from Entidades de Negocio)

Q

Curso

Disponibilidad
(from Entidades de Negacic) Horario (from Entidades de Negocio)

(from Entidades de Negocio)

Fuente: Elaboracion propia



Modelo de Requerimientos.
Requerimientos Funcionales
Son aquellos que describen las actividades o funciones con los que debe
contar el sistema de informacion.
Anexo 1 tabla 1.12: Requerimientos funcionales.

RFO1 | Registrar Matricula nuevos y antiguos Encargado
RF02 | Registrar pago por derecho de .
RF03 | Generar Reportes Académicos de Matricula
RFO5 | Registrar Horario

RFO06 | Registrar Vacante

RFO7 | Registrar Carrera

RFO08 | Registrar Curso

RF09 | Registrar Docente

RF11 | Registrar Usuario Coordinador
RF13 | Consultar Docente Académico
RF14 | Consultar Informacién Académica

RF15 | Consultar alumno

RF16 | Generar Reportes Académicos

RF17 | Editar Permiso

RF18 | Registrar Notas

RF19 | Registrar Asistencia/lnasistencia Secretaria
RF20 | Consultar Asistencia del Estudiante

RF21 | Consultar Curso

Fuente: Elaboracion propia

Requerimientos no Funcionales.
Los requerimientos no funcionales representaran las caracteristicas o
restricciones del presente trabajo de investigacion, en la tabla 1.13 se muestran

los requerimientos no funcionales del presente trabajo de investigacion.

RNFO01 | Que lainterfaz sea atractiva y de facil operatividad
RNF03 | Que cuente con acceso segun el perfil de usuario
RNF04 | Se requiere que trabaje con un motor de bases datos
RNFO5 | Se requiere que el sistema operativo de la aplicacién

movil sea Android.
RNFO06 | La aplicacion debe tener un tiempo de respuesta de 3
RNFQ7 Se debera proporcionar manuales y documentacion

Anexo 1 tabla 1.13: Requerimientos no funcionales.
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Fuente: Elaboracién propia
Descripcion de Actores del Sistema
Los actores del sistema son aquellos que interactian con el sistema. En la
tabla 1.14 se muestran la descripcion de los actores del sistema.

Anexo 1 tabla 1.14: Descripcion de los actores de negocio.

Estara a cargo:

Del registro de Matricula sea Nuevo o Antiguo
Encargado . .
_ Del registro de pago por derecho de Matricula
de Matricula o )
De Obtener Reportes Académicos variado

Estara a cargo:

Del registro de Notas

Del registro de Asistencia / Inasistencias del
Secretaria | Estudiante

De Consultar Asistencia / Inasistencia del Estudiante

De consultar curso

Estara a cargo:

Del Registro de la Programacion Horaria

Del Registro de Vacantes por Seccion y Carrera
Del Registro de la Carrera

Del registro del Curso

Del registro del Docente

_ Del registro de Disponibilidad del Docente
Coordinador . .
o Del registro de Usuario
Académico . o
De Consultar Disponibilidad del Docente
De Consultar docente

De Consultar Informacion Académica
De Consultar alumno

De Editar Permiso

De Obtener Reportes académicos variado

Cada uno de los actores mencionados previamente son conocidos en
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Fuen | general como usuario

te:

Elaboracién propia

3.1.1. Descripcion de los casos de uso

Los casos de uso describen el funcionamiento del sistema de informacion, en la

tabla 1.15 se muestra la descripcion de los casos de uso del sistema del

presente trabajo de investigacion.

Cuo1

Anexo 1 tabla 1.15: Descripcion de Casos de Uso.

Registra Matricula

Registrara los datos  del
estudiante y a qué carrera se

matricula

Cu02

Registra Pago

Registrara los  datos  del
estudiante 'y el pago por

matricula.

Cu03

Generar Reportes

Opcion que permitira obtener

diversos reportes académicos

cuo4

Registrar Notas

Registrara las notas  del
estudiante por carrera y curso de

acuerdo a la seccion.

CU05

Registrar Asistencia /

Inasistencia

Registrara la asistencia o0

inasistencia del estudiante.

CuU06

Consultar Asistencia
del estudiante

Visualizar la asistencia de algun

estudiante en particular

Cuo7

Consultar Curso

Visualizar los cursos para la

programacion horaria

Cuo0s

Registrar Horarios

Registrara horarios por carrera y

seccion.

Cu09

Registrar Vacante

Registrara la vacante por seccién

por carrera.

CuU10

Registrar carrera

Registrara nuevas carreras
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CU11 Registrar Curso Registrara nuevos cursos

CuU12 Registrar Docente Registrara los datos del docente
Consultar Docente Visualizar informacion general del
Cui3
docente.
Consultar Visualizar Informacién académica
Cui4 Informacion del estudiante.
Académica
Consultar Alumnos Visualizar informacion del
CU15 .
estudiante
cULs Registrar Usuario Registrara un nuevo usuario para
poder acceder al sistema.
Editar Permisos Editara los permisos de acceso
de algun usuario en particular
Cui7 . .
para agregar O quitar permisos
de opciones.
cULs Acceder al Sistema Proceso que permite al usuario

logearse y autenticarse

Fuente: Elaboracion propia

Diagrama de paquetes

El diagrama de paquetes como el sistema esta dividido en agrupaciones
l6gicas, en la figura 1.10 mostramos el diagrama de paquetes del presente
trabajo de investigacion que muestra 3 paquetes y los actores con los que se
relaciona.

Anexo 1 figura 1.10: Diagrama de pagquetes.
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1

) Coordinacion

ji Academica

Coordinador Academico

(from ActoresSistema)

S Secretaria Matricula. e
y -
Secretaria Encargado de Matricula
(from ActoresSistema) (from ActoresSistema)

Fuente: Elaboracion propia

91



Diagrama de caso de uso por Paquete

Diagrama de casos de uso del paquete secretaria.

En la figura 1.11 se muestra el diagrama de casos de uso del paquete
secretaria.

Anexo 1 figura 1.11: Diagrama de casos de uso del paquete secretaria.

Secretaria
N <<include>> T
//“\
D — Registrar Nota Consultar Curso
—
;: ~_
—~
Secretaria T~

(from ActoresSistema)

Registrar Asistencia/lnasistencia

Consultar Asistencia del Estudiante

Fuente: Elaboracion propia

Diagrama de casos de uso de paquete Matricula.

Anexo 1 figura 1.12: Diagrama de casos de uso del paquete matricula.

Matricula.

O

X a

Registrar Matricula.

Encargado de
Matricula
(from ActoYesSistema)

Generar Reportes Academicos

Fuente: Elaboracion propia
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Diagrama de casos de uso de paquete coordinacion académica.
En la figura 1.13 se muestra el diagrama de casos de uso del paquete

coordinacion académica.

Anexo 1 figura 1.13: Diagrama de casos de uso del paquete

Coordinacion

Academica

e >
{
N ) P

I >
N Consultar Docente

Consultar Informacion Academica /onsultar Estudiante

- O

Registrar Horario

Registrar Usuario Coordinador

Academico
(from ActoresSistema)

Generar Reportes Academicos \\/
) Registrar Carrera

(from Matricula.)
//"
\\‘

Registrar Personal Registrar Curso

Fuente: Elaboracion propia



Diagrama de Caso de Uso
En la siguiente figura 1.14 se muestra el caso de uso de sistema para el

presente trabajo de investigacion.

Anexo 1 figura 1.14: Diagrama de casos de uso

O

K— O

Acceder al Sistema

Usuario
(from ActoresSistema) (from Login)
S )
( \ ;77/ Consultar Docente

~ Consultar Informacion Academica .
- (frum Coordinacion Academ..

Registrar Mlstenclallnaswslencl& (from Coordinacion Academ
(from Secretaria) )i
_—

p 00
{ Secretaria AN S
\ y ; :
(from ActofesSistema)
Registrar Nota Consultar Estudiante Coordmador Generar Reportes Academicos
(from Coordinacion Academ.. Academico (frcm Matricula.)
(from Secretaria) (from ActoresSistema) ror

:<<inc|ude>>
\7 Registrar Usuario \ /
(from Coordinacion Academ... Registrar Carrera
Consultar Curso p . (from Coordinacion Academ...
( )

(from Secretaria)

) Registrar Personal Registrar Curso
. Registrar Horario

(from Coordinacion Academ... (from Coordinacion Academ...

Consultar Asistencia del Estudiante (from Coordinacion Academ

(from Secretaria)

Fuente: Elaboracién propia

Diagramas de secuencia

-~

N

Encargado de
Matricula
(from ActoresSistema)

D

Registrar Matricula.

(from Matricula.)

Los diagramas de secuencia muestran los objetos en lineas de vida con las
interacciones que pueden tener entre ellos, con mensajes representados por
las fechas que van pasando de objeto en objetos de forma vertical de arriba
hacia abajo. Esto nos permite entender que objetos se comunican con que

objetos y cuales son los mensajes que se envian entre si.

Diagrama de secuencia: acceder al sistema
En la figura 1.15 se muestra el diagrama de secuencia de acceder al sistema
donde se puede observar al actor usuario y las acciones que realiza con el

sistema para validar su ingreso.
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Anexo 1 figura 1.15: Diagrama de secuencia acceder al sistema.

x o HO O

- Usuario -Frm Login CC_Login :EC Usuario

Accede

Ingresa usuarioicontrasefia

Selecciona OK

Invoca

Solicita datos
; Devuelve datos ;
Valida datos :
H
! Muestra
H

Fuente: Elaboracion propia

Diagrama de secuencia: registrar matricula.
En la figura 1.16 se muestra el diagrama de secuencia registrar matricula
donde el encargado de realizar la matricula interactia con el sistema para

realizar la matricula d los estudiantes.

Figura 1 anexo 1.16: Diagrama de secuencia registrar matricula.

2 O O O

: Encargado de -IC_Reqistrar : CC Reqistrar
Maftricula

Matricula Matricula EC Watricula

Selecciona Carrera

U Selecciona Turno U

Digita datos Estudiante

Selecciona Opcion Guardar

Registrar Matrcula

Registrar Matricula

—

Fuente: Elaboracion propia.
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Diagrama de secuencia registrar horario
En la figura 1.17 se muestra el diagrama de secuencia registrar horario en donde

el coordinador académico interactta con la interface y esta a su vez interacttia con

cada una de las clases como profesor, curso, horario para proceder con el

registro.

Anexo 1 figura 1.17: Diagrama de secuencia registrar horario.

x O

Coordinador IC Registrar
Academico Horario

Accede

Réaliza Click en Opcion Busgar

D;

Invoca

uf

Selecciona Opcion Guarddr

Muestra Datos

L Registrar Horaria

O

CC Registrar
Horaria

O O

EC Profesor EC Curso EC Horario
T Buscar Profesor
D Buscar Curse
Cargp Datos [
Regisirar Horario

Fuente: Elaboracion propia

Diagrama de secuencia registrar asistencia
En la figura 1.18 se muestra el diagrama de secuencia registrar asistencia

donde se observa que la secretaria que interactia con la interface gréfica y

este accede a las entidades estudiante, asistencia para registrar de manera

satisfactoria su asistencia.

Anexo 1 figura 1.18: Diagrama de secuencia registrar asistencia

~ O

- IC_Registrar
Secretaria Asistencia

Selecciona Seccion

L Realiza dick Opcion Buscar

CC Reqistrar
Asistencia

Invoca

O

Muestra Lista

| Realiza Check en asistencia

Selecciona Opcion Guardar

Registrar Asistencia

O

EC Estudiante

Busca Estudiantes

Registrar Asistencia

O

EC Asistencia
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Fuente: Elaboracién propia
Diagrama de secuencia registrar notas
En la figura 1.19 se muestra el diagrama de secuencia registrar notas donde la
secretaria es la que se encarga de registrar notas, para ello accede a los datos
d los estudiantes y curso.

Anexo 1 figura 1.19: Diagrama de secuencia registrar notas.

P -0 O ONENG

= -IC_Registrar CC Reqgisirar . .
Secretaria MNotas MNotas EC Estudiante EC Motas

Selecciona Seccion

Selecciona Curso

Realiza Click Opcion Buscar

Invoca

Busca Estudiante

; Muestralista J
e —

Digita Mota

Selecciona Opcion Guardar

Registrar Notas |
—_— = H H
L] H Registrar Notas ;

Fuente: Elaboracion propia

Diagrama de secuencia registrar carrera
En la figura 1.20 se muestra el diagrama de secuencia registrar carrera donde

el coordinador es quien procede con el registro de las carreras en el sistema.

Anexo 1 figura 1.20: Diagrama de secuencia registrar carrera.

A O O O

: Coordinador (1€ Redqistrar . CC Reagistrar :
Acad(lemmo Carlrera Carlrera EC Carrera
! SeleccionaMuevo ! ! !
H Digita nombre de Carrera U
Selecciona Opcion Guardar
Registrar Carrera

H Registrar Carrera .

97



Fuente: Elaboracién propia
Diagrama de secuencia registrar curso
En la figura 1.21 se muestra el diagrama de secuencia registra curso donde el
coordinador académico es quien se encarga de registrar el curso en el sistema.

Anexo 1 figura 1.21: Diagrama de secuencia registrar curso.

~ -O O @,

- Coordinador -IC_Registrar - CC Registrar ~
ﬁcadtlemlco Curso Curso EC EI:urso

Seleccionar Ciclo

Digita Mombre del Curso

Selecciona Opcion Guardar

Registrar Curso

Registrar curso

Fuente: Elaboracion propia.

Diagrama de comunicacion
En una version simplifica del diagrama de colaboracion se muestra en el
diagrama de comunicacion la interacciobn entre los objetos a través de

mensajes.

Diagrama de comunicacién acceder al sistema

En la figura 1.22 se muestra el diagrama de comunicacion acceder al sistema
donde se observa al usuario que interactia con el formulario para ingresar sus
datos y estos sean validados.

Anexo 1 figura 1.22: Diagrama de comunicacion acceder al sistema.
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2: Muestra 7:Valida datos

1: Accede
2:Ingresa usuanofkont asefia
3: Selecciona OK

5: Solicita datos

—

A
N

S CC_Login

P

Usuario

6: Dewelve datos

O

- EC_Usuario

Fuente: Elaboracion propia

Diagrama de comunicacion registrar matricula

En la figura 1.23 se muestra el diagrama de comunicacion registrar matricula

donde el encargado de la matricula ingresa al sistema los datos como carrera,

turno, estudiante para registrar su matricula.

Anexo 1 figura 1.23: Diagrama de comunicacion registrar matricula.

1. Selecciona Carrera
2. SelecdonaTumo
3. Digita datos Estudiante

4. Selecciona Opcion Guardar 5. Reqistrar Matricula

—

N

f: Reqistrar Matricula

—

X0

IC_Reqistrar Matricula

N

:Encargado de - CC_Registrar Matricula

Matricula

-EC_Matricula

Fuente: Elaboracion propia.

Diagrama de comunicacion registrar horario

En la figura 1.24 se muestra el diagrama de comunicacion registro de horario

donde se observa como actor al coordinador quien es el encargado de registrar

el horario accediendo al curso y al profesor.

Anexo 1 figura 1.24: Diagrama de comunicacion acceder al sistema.

1. Accede
2: Realiza Click en Opcion Buscar

i 2: Selecdona Opcion Guardar

- |
: Coordinadar

Academico

3 Invoca
9: Registrar Horario

-
7. Muestra Datos

IC_Registrar Horario : CC_Regigtrar Horario

10: RegistrarHorario

:EC_Horario

4: Buscar Profesor

@,

:EC_Hrofesor

X 3%03!’ Curso

o
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Fuente: Elaboracion propia.

Diagrama de comunicacion registrar asistencia

En la figura 1.25 se observa el diagrama de comunicacion registrar asistencia

donde se observa a la secretaria quien es la encargada de registrar la

asistencia de los estudiantes.

Anexo 1 figura 1.25: Diagrama de comunicacion registrar asistencia

1: Selecciona Seccion
2: Realiza click Opcion Buscar

5: Muestra Lista

: Secretaria :IC_Registrar Asistencia

G: Realiza Check en asistencia 3 lnvoca

7: Selecciona Opcion Guardar 8: Registrar Asistencia 9: Registrar Asistencia
Ly N —>
N -—

: EC_Asistencia

4: Bulsca Estudiantes

EC_Estudiante

Fuente: Elaboracion propia

DIAGRAMA DE COMUNICACION REGISTRAR NOTAS

En la figura 1.26 se muestra el diagrama de comunicacion registrar notas

donde la secretaria es quien registra las notas de los estudiantes a través del

codigo del estudiante y el codigo del curso.

Anexo 1 figura 1.26: Diagrama de comunicacion registrar notas.

1: SelecdonaSecdon
2: Selecdona Curso
3. Realiza Click Opcion Buscar

7. Digita Mota 4: Invoca
8: Selecciona Opcion Guardar 9: Registrar Motas
— | P
AN
6: Muestra Lista
: Secretara :IC_Reqgistrar Motas

O

. EC_Estudiante

+CC_Registrar Mot

: u!féstudiante

O

'Rg{#{arNotas

@)

:EC_Motas
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Fuente: Elaboracién propia

Diagrama de comunicacion registrar carrera
En la figura 1.27 se muestra el diagrama de comunicacion registrar carrera
donde el coordinador académico es quien se encarga de registrar las carreras
en la base de datos.

Anexo 1 figura 1.27: Diagrama de comunicacion registrar carrera.

1: Selecciona Nuevo
2: Digita nombre de Carrera
3 Selecciona Opcion Guandar

0O

-1C_Reaqistrar Carrera

: Coordinador
__Academico 4: Registrar Carr

O

5. Reqgistrar Carrera
Q

. CC_Registrar Carrera (EC_Carrera

Fuente: Elaboracién propia

3.1.1.1. Diagrama de comunicacion registrar curso
En la figura 1.29 se muestra el diagrama de comunicacion registrar curso donde el
coordinador académico es el encargado de registrar los cursos a la base de datos.

Anexo 1 figura 1.29: Diagrama de comunicacion registrar curso.

1: Seleccionar Ciclo
2. Digita Mombre del Curso
3: Selecciona Opcion Guardar

A+

C1C_Reqgistrar Curso

:RﬁrarCurso 101

5. Reqistar curso
Q

: Coordinador
Academico




Fuente: Elaboracion propia.
Modelo conceptual
El modelo conceptual es la especificacion del problema a través de los objetos
para los cuales se requiere los bloques de construccion, las reglas y

mecanismos.

En la figura 1.30 se muestra el modelo conceptual para el presente proyecto de

investigacion.

Anexo 1 figura 30: Modelo Conceptual.

Estudiante 1 1.7 Ciclo 1. 1 Carrera
1 .
: 1
1
1.+
1. 1.+
Mota 1.- 1 Curso
1 1
1
1* 1
Personal Cargo
1
1.* 1.+
1.+
Asistencia 1.7 Horario
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Fuente: Elaboracion propia
Modelo l6gico
El modelo logico es una vista estética de todas las clases que conforman
nuestro presente proyecto de investigaciéon, enfocando al disefio mostrando los

atributos que compone cada clase.

Anexo 1 figura 1.31: Modelo l6gico.

Estudiante
id_estudiante :
pomiestucionte Estudiante_Ciclo HER Camers
apell_estudianty 1 1.7 1 estud 71 1 id_ciclo | 1. 1 id_carrera
corr_estudiante :d_gﬁzlLé ante id_carrer nomb._carreral
dni_estudiante - semestre categoria
foto_estudiante
cel_estudiante 1 T 1
1.+
1 Cicla_Curso
q.* id_ciclo
id_curso 1+
id_estudiante

MNaota frcuencia
id_curso 4.
. 1 1.
nota Curso
1 id_curso
1.7 id_carrera

nomb_cursol
peso_curso
1
Personal 1
id_personal
Id_cargo 1.t 1 Cargo
nomb_personal id_cargo
apellido_persona nomb_cargoj
9= 1 dni_personal 1 1.7
- correo_personal
1+ Horario
y id_horario
Asistencia |d:curso
id_estudiantg id_prafesor
id_horario 1 seccion
asistenica periodo
name2 tumo
salon
cantidad

Fuente: Elaboracion propia

Modelamiento de base de datos

Para el modelamiento de la base de datos se trabajara con MySql WorkBeanch
ya que es una herramienta que nos permite el disefio de la base de datos y
ademas permitira trabajar con el motor de base de datos MySQL el cual se
adecua de manera facil para trabajar el WebService, es veloz para realizar

transacciones y es software libre, permitiendo asi la reduccion de costos.
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En el disefio de la base de datos se muestran las tablas que servirdn para
serviran para gestionar los recursos académicos, como docentes, Cursos,
horarios, asistencias, notas, entre otros. Las tablas que conforman la base de
datos seran llenadas con informacion a través de un sistema web donde la
secretaria o responsable de usar el sistema procedera a ingresar los alumnos,
horarios, cursos, notas o en el caso de los docentes las asistencias, luego esta
informacion serd consumida por la aplicacion mévil para que los estudiantes

puedan ver la informacion académica a través de sus celulares o tablets.

A continuacion, se muestran las tablas que forman parte de la base de datos:

Estudiantes.- esta tabla almacenara los datos de los estudiantes matriculados
en la institucién asi como su mail y password el cual servira para acceder a la
aplicacion movil.

Anexo 1 tabla 1.16: Tabla Estudiantes.

Estudiantes

descripcion celular created update
Estudiante de Translado | 985632148 | 13/12/2018|13/12/2018
985687458 | 14/12/2018 | 14/12/2018
086578458 |14/12/201816/12/2018

apellido email p d dni foto
Reyes Pariona | alejo2710@gmail.com | ******* (15315806 X
Reyes Zimic | mauro410@gmail.com | ******* 141758795 X

Torres Diaz [fabricio r@hotmail.com| ******* 117854785 X

nombre
Alejandro

estudiante_id
20180207
20180208
20180209

Mauricio Estudiante Nuevo

Fabricio Estudiante Nuevo

Fuente: Elaboracion propia

Ciclos.- Esta tabla almacenara los datos de los diferentes ciclos con los que
cuentas las carreras de la institucion.
Anexo 1 tabla 1.17: Tabla Ciclos

Ciclos
id carrera_id anio semestre estado create_at | update_at
1 100 2018 1 Activo  |10/11/2018|10/11/2018
2 100 2018 2 Activo  |10/11/2018|10/11/2018
3 100 2019 1 Activo  |10/11/2018(10/11/2018

Fuente: Elaboracién propia

Estudiante_ciclo.- Esta tabla almacenara el ciclo que cada estudiante ha

cursado o se encuentra actualmente.

Anexo 1 tabla 1.18: Tabla Estudiante_ciclo.
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estudiante_ciclo

id estudiante_id | ciclo_id fecha created_at | update_ate
1 20180207 1 12/12/2018(10/11/2018|10/11/2018
2 20180208 2 12/12/2018/10/11/2018|10/11/2018
3 20180209 3 12/12/2018(10/11/2018|10/11/2018

Fuente: Elaboracion propia

Carrera.- Esta tabla almacenaré las diferentes carreras con las que cuenta la

institucion educativa.

carrera

Anexo 1 tabla 1.19: Tabla Carrera.

id nombre categoria | created_at | update_ate
100 Turismo A 10/11/2018|10/11/2018
101 Gastronomia B 10/11/2018(10/11/2018
102 Computacion e informatica C 10/11/2018(10/11/2018

Fuente: Elaboracién propia

Curso.- Esta tabla almacenara los diferentes cursos de las diferentes carreras

con las que cuenta la institucion educativa, asi también almacenara el peso,

novel y tipo de curso.

Anexo 1 tabla 1.20: Tabla Curso.

id carrera_id nombre peso nivel tipo created_at | update_ate
1 CUOD01 |Matematica Basica 5 1 Ciencias |10/11/2018|10/11/2018
2 CU0002 |Fisica 5 2 Ciencias |10/11/2018|10/11/2018
3 CUO003  |Introduccién a turismo 4 2 Carrera |10/11/2018|10/11/2018

Fuente: Elaboracién propia

Ciclo_curso.- Esta tabla almacenard los diferentes ciclos que tiene cada curso.

Anexo 1 tabla 1.21: Tabla Ciclo_curso.

ciclo_curso
ciclo_id curso_id | frecuencia | created_at | update_ate
1 1 1 10/11/2018|10/11/2018
1 2 2 10/11/2018|10/11/2018
1 2 3 10/11/2018|10/11/2018

Fuente: Elaboracién propia

Notas.- En esta tabla se almacenaran las notas por cada estudiante por curso,

el estudiante sera identificado por su cédigo de igual manera el curso, y la nota

gue tiene por cada uno de ellos.
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Anexo 1 tabla 1.22: Tabla Notas.

notas
curso_id estudiante_id valor aprobado | created_at | update_ate
1 1214158692 15 1 10/11/2018|10/11/2018
2 1214158692 16 1 10/11/2018|10/11/2018
3 1214158692 5 2 10/11/2018|10/11/2018

Fuente: Elaboracién propia
Profesor.- En esta tabla se almacenaran los profesores los datos de los
profesores, mail y password el cual les servird para ingresar al sistema y asi
pueda llamar lista a los estudiantes.

Anexo 1 tabla 1.23: Tabla Profesor

profesor
id nombre apellido dni email password | created_at | update_ate
200 Alex Sierra Lifian 45874589 |psierra@gmail.com ok 10/11/2018|10/11/2018
201 Carlos  |Perez Heredia 45654789 |perezh@gmail.com HEAFR 10/11/2018|10/11/2018
202 Cynthia |Pariona Vilchez 41258745 |cynthial2@gmail.com| — ¥¥¥¥* 10/11/2018|10/11/2018

Fuente: Elaboracion propia

Horarios.- En esta tabla se almacenara la asistencia de los estudiantes, codigo
de estudiante y horario en el cual viene asignado el curso y el profesor.

Anexo 1 tabla 1.24: Tabla horarios

horarios

id curso_id profesor seccion periodo estado turno salon cantidad | created_at | update_ate
100000 1 200 T2AB 2018-2 0 1 201 20 10/11/2018|10/11/2018
100001 2 201 T2BB 2018-2 1 2 202 15 10/11/201810/11/2018
100002 3 202 T2CB 2018-2 0 2 301 30 10/11/2018|10/11/2018

Fuente: Elaboracién propia

Asistencia.- En esta tabla se almacenara las asistencias de los estudiantes de
acuerdo al horario donde figura el curso y seccion.

Anexo 1 tabla 1.25: Tabla asistencia.

asistencia

estudiante_id | horario_id | asistencia | created_at | update_ate
1214158692 100000 asistio 10/11/2018|10/11/2018
1214158692 100001 asistio 10/11/2018|10/11/2018
1214158692 100002 falto 10/11/2018|10/11/2018

Fuente: Elaboracién propia
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En el grafico 44 se muestra el diagrama de la base de datos con todas las

tablas mencionadas relacionada.

Anexo 1 figura 1.32: Base de datos

:] carreras v
id INT(10)
2 nombre VARCHAR(70)
7 categoria VARCHAR(B0) i == m o o o o o o o o o
> created_at TIMESTAMP
> updated_at TIMESTAMP

1
|
1
|
»
|
+ 1
T I
?lﬁ 1
1
’ | ciclos v |
—J estudiantes W/ " estudiante_ciclo ¥ " |
A INT(10) id INT(10) "] cido_curso ¥
idINT (10) @ id INT(10) @ cido_jd INT(10) I
carrera_| ciclo_1
> nombre VARCHAR(70) @ estudiante_id INT(10) io SMALLINT(5) N dINT(I0) I "7 cursos v
# anio curso_|
#apelido VARCHAR(70) @ ciclo_id INT{10} | )
> email VARCHAR(100) = — fecha DATETIME —H “* semester SMALLINT(6) H— » frecuencia TINYINT(4) LY id INT{10})
¢ a I N
> estado TINYINT(4) J created_at TIMEST AMP “ carrera_id INT(10)
] i £ e =
passward ¥ ARCHAR(150)  created_at TIMESTAMP |
> dni V ARCHAR(10) > created_st TIMESTAMP > updated_at TIMESTAMP | # nombre VARCHAR(70)
7 updated_at TIMESTAMP — i
> foto VARCHAR({120) = 2 updated_at TIMESTAMP L4 7 peso SMALLINT(E)
> descripcion TEXT e - . > nivel TINYINT(4)
> tipo VARCHAR(SD)
#celular INT(11) | : po (=0
J created_at TIMEST AMP
> created_at TIMESTAMP : _I notas v T M i
> updated_st TIMESTAMP | @ curso_id INT(10) I I  updated_at TIMESTAMP
»>
» | @ estudiante_id INT{10} : :
F { > valor LONGTEXT | |
| > aprovado TINY INT(4) :
| -
1 > created_at TIMEST AMP j horarios ¥ 1 j profesores v
| > updated_st TIMESTAMP id INT(10) : id INT(10)
»
! < nombre
@ curso_jd INT(10) 1 bre VARCHAR (100)
"] asistencia v * profeser_id INT(10) | » apellido VARCHAR(100)
@ estudiante_id INT{10) » seccion VARCHAR(20) phr————— ! 2 dni V ARCHAR(10)
@ horario_id INT(10) » periodo LONGTEXT T > emall VARCHAR(150)
> asistencia LONGTEXT B — — — — — — — — — — — — — — — — -+ { ¥ estado TINYINT{4) | > password ¥ ARCHAR(255)
2 created_at TIMESTAMP 2 turno TINYINT{4) : “ created_at TIMESTAMP
> updated_at TIMESTAMP # salon SMALLINT () B —— ] 2 updated_at TIMESTAMP
> > cantidad INT(11) L d
 created_at TIMEST AMP
J updated_at TIMESTAMP

>

Fuente: Elaboracion propia

Prototipo
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El desarrollo de la aplicacion se divide en 2 partes: la parte web y la aplicacion
movil. La parte web del proyecto nos servira para alimentar la base de datos
con la informacion académica que los estudiantes requieren, esta informacion

sera consumida por la aplicacion movil a través de un web service.

A continuacion, se muestra el prototipo de la ventana de administracion del
sistema el cual alimenta la aplicaciébn movil. Estas ventanas seran utilizadas por

el personal administrativo como lo son secretaria, coordinador o responsable:

Login de ingreso al sistema web.- Esta ventana permitira validar el ingreso al
sistema de los usuarios, los cuales seran el personal administrativo de la

institucion educativa.

La ventana cuenta con dos cuadros de texto los cuales seran para ingresar el

usuario y el password.

Ambas cajas de texto permitiran el ingreso de texto, nimeros y caracteres

especiales.

Ademas, se cuenta con un control de tipo CheckBox el cual permitird recordar
la contrasefia del usuario si este lo desea y un boton el cual permitird la
validacion del usuario.

En la figura 1.33 se muestra la ventana del login

Anexo 1 figura 1.33: Ventana Login para Administrador del sistema.
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ADMIN IDATUR

Usuario:
USuario

Password
Password

Recordar Contrasena Olvido Password?

Fuente: Elaboracion propia

Ventana principal del sistema (DashBoard).- Esta ventana es la principal del
sistema, es la primera que se muestra después de pasar por la validacion de
los usuarios. Aqui el usuario del sistema podra encontrar en la parte izquierda
las opciones para agregar carreras, ciclos, cursos, profesores, horarios,
asistencia, estudiantes y notas, siendo esta interface la que permitira alimentar
la base de datos con la informacion académica necesaria para que la
aplicaciéon movil pueda cumplir su funcién de informar a los estudiantes en

tiempo real sobre sus notas, asistencias y horario.

En la figura 1.34 se muestra la ventana principal del sistema

Anexo 1 figura 1.34: Ventana Login para Administrador del sistema.
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ADMIN IDATUR Saorohfor datas & reports. “ E oo

Carreras Actuales

& Inicio
lu  Carreras AllProperties v Today = Filters
R cCiclo

NOMBRE CATEGORIA FECHA ESTADO
B Cursos

Administracién Turistica 2018-10-24 .

Turismo o Processed F Al |
18:47:47

il Profesores

"
& Horarios Administracién do Negocios
Negocios - "% Processe o Fan
Interncicionales 18:48:33
Asistencia
Contabilidad 2018-10-24 . -
% Notas Contabilidad B Processed s 1 -
8:49:32
& Estudiantes
Computacién e Informética 2018-10-24 - N
i 165000 Processed s 0 -

Fuente: Elaboracion propia

Agregar Carreras. - Esta ventana permitird agregar las carreras con las que
cuenta la institucion educativa, para ellos en la parte izquierda del menu se
debera seleccionar la opcién carreras, de esta manera se mostrara una lista
con las carreras, asi como algunas listas desplegables para filtrar los datos y
un botdn verde en la parte superior de la lisa que dice afiadir elemento el cual

permitird abrir la ventana para agregar nuevas carreras.

En la figura 1.35 se muestra la lista de las carreras

Anexo 1 figura 1.35: Ventana Carreras.

ADMIN IDATUR Saaron or datas & roports [ o | g somnooo-
A Inicio Carreras Actuales
L Carreras All Properties v Today v = Filters m
A ciclo
NOMBRE CATEGORIA FECHA ESTADO
B cCcursos
Administracion Turfstica 2018-10-24 <
finistracton furisted Turismo g Processed V|
Il Profesores 8:47:47
& Horarios Administracién de Negocios 2018-10-24 i <
Negocios o Processed 0 G
Internacionales 18:48:33
Asistencia
Contabilidad 2018-10-24 3
* Notas Pniabiiea Contabilicad Basa Processed s 1 -
8:49:32
&  Estudiantes
Computacion e Informdtica 2018-10-24 3
omputacién e Informdtica - o Processed X1 X
18:50:0
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Fuente: Elaboracion propia

En la figura 1.36 se muestra la ventana para agregar las carreras, se debe
ingresar la carrera y la categoria. La ventana cuenta con dos cajas de texto las

cuales permitiran el ingreso de datos tipo texto.

Anexo 1 figura 1.36: Ventana Login para Administrador del sistema

Idatur

Login

o

Fuente: Elaboracion propia
Agregar ciclos por carrera. - esta ventana permitird agregar ciclos por carrera,

para acceder a esta ventana se tendra que hacer clic en la opcién ciclo del

menu lateral.
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En la figura 1.37 se muestra la ventana ciclo.

Anexo 1 figura 1.37: Ventana Ciclo.

ADMIN IDATUR Socrch for datas &

@& Inicio

E

Carreras

A ciclo

B cCursos

@ Profesores

@ Horarios

Asistencia

* Notas

2 Estudiantes

Ciclos

CARRERA

reports “ E John Doe ~
NIVEL

urist /s 1 o

st /s 1 e

Copyright © 2018 Colorlib. All rights reserved. Template by Colorlib.

Fuente: Elaboracion propia

Agregar cursos por carrera.- Esta ventana permitira agregar todos los cursos

por carrera, para acceder a esta ventana se tiene que hacer click en la opcion

cursos del menu lateral izquierdo.

En la figura 1.38 se muestra la lista de cursos con los que cuenta la institucién

educativa, en la parte superior de la lista se encontrar las listas desplegables

para filtrar los datos y un botén de color verde que permitird agregar nuevos

Ccursos.
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Anexo 1 figura 1.38: Ventana Carrera.

ADMIN IDATUR Search for datas & reports.. “ E John Doe ~
A Inicio Cursos Actuales
R ciclo
NOMBRE NIVEL FECHA
B cCursos
Mercados Internacionales Ciclo1 2018-06-12 Y Y-

i Profesores

& Horarios Rodes comerciales Ciclo1 2018-09-12 s 0 -

Asistencia

Marketing Internacional Ciclo1 2018-09-12 XY=
% Notas
& Estudiantes Téenicas de Comunicacion Internacional Ciclo1 2018-08-12 s 1 -
Contratos Comerciales Ciclo1 2018-09-12 20 &

Fuente: Elaboracion propia

En la figura 1.39 se muestra el formulario que permitira agregar nuevos cursos.
Se tiene una lista para seleccionar la carrera, una caja de texto de permite
ingresar valores de tipo texto y numero que sirve para ingresar el nombre del
curso, una lista para seleccionar el peso, una lista para seleccionar el ciclo y el
tipo.

Anexo 1 figura 1.39: Formulario para agregar nuevo curso.

Crear Curso

Formulario Cursos

Carrera
-~ Seleccione Carrera —-
Nombre
Ingrese Nombre..
Peso (Credito Acadomico)
-- Seleccione peso academico -—
Ciclo
-- Seleccione Ciclo —
Tipo

-- Seleccione Tipo -~

Fuente: Elaboracién propia
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Afadir docentes. - Esta ventana permitira agregar nuevos profesores a la base
de datos, para acceder a esta ventana se tiene que dar click en la opcion
profesores y en el centro de la ventana se mostrara la lista de los docentes.
Mediante el boton agregar elemento se mostrara el formulario para agregar

nuevos docentes.

En la figura 1.40 se muestra la ventana con la lista de profesores y el boton

afiadir elemento para agregar un nuevo profesor.

Anexo 1 figura 1.40: Ventana Profesor.

ADMIN IDATUR Socreh for dotas & reports n g vommooe-
& Inicio Profesores
M cCiclo
APELLIDO NOMBRE DNI
B cursos
Royaes Rodriguoz Eduardo Martir mm /s 1 -

il Profesores

Horarios Copyright © 2018 Colorlib. All rights reserved. Template by Colorlib.

Asistencia

 Notas

& Estudiantes

Fuente: Elaboracion propia

Afadir Horarios por curso. - En esta ventana se agregaran los horarios de
acuerdo a los cursos que se encuentran almacenados en la base de datos.
Para agregar el horario se tiene que hacer click en la opcién horarios que se
encuentra en el menu lateral izquierdo. Luego en el botén agregar elemento

para que se muestre el formulario que permitira crear el horario.
En la figura 1.41 se muestra el formulario para agregar nuevos horarios en

donde se debe seleccionar la carrera, el curso, turno, profesor, aula y cantidad

de alumnos que pueden ingresar en el aula, hora de inicio y hora final.
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Anexo 1 figura 1.41: Formulario para agregar nuevos horarios.

Crear Horario

Formulario Horarios

Carrera

-- Seleccione Carrera --

Curso

-= Seleccione Curso -

Turno

-= Seleccione Turno --

Profesor

-= Seleccione Profesor -~

Aula

Ejemplo (201)

Cantidad en el aula

Ingrese una cantidad.

Fuente: Elaboracion propia

Agregar asistencia por curso y por seccion. - esta sera una ventana de consulta

donde se podra ver los estudiantes por seccion y asi acceder a cada uno de

ellos para ver su asistencia.

En la figura 1.42 se muestra la lista de los estudiantes por seccion con la

asistencia del dia, si se requiere ver todas las asistencias de cada estudiante

se hara click en el botdn del ojo que se encuentra al lado derecho.

ADMIN IDATUR

A Inicio

E

Carreras

R Cciclo

B cursos

I Profesores

@ Horarios

Asistencia

% Notas

2 Estudiantes

Anexo 1 figura 1.42: Ventana Asistencias.

lyxsl
search for datas & reports. ﬁ John Doe v

Asistencia
Planificacién y organizacion» GIAA

Nombre de clase.

APELLIDO NOMBRE ASISTENCIA FALTAS

Pascual Tuesta Kevin Nick Falta 1 ®

Copyright © 2018 Colorlib. All rights reserved. Template by Colorlib.

Fuente: Elaboracion propia
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Notas por curso.- En esta ventana se podran ingresar las notas por curso de

los estudiantes para que pueda ser consumido por la aplicacién movil.

En la figura 1.43 se muestra la lista de los estudiantes por curso y seccion,
para ingresar las notas se tiene que hacer click en la estrella que encuentra a la
derecha de cada estudiante.

Anexo 1 figura 1.43: Ventana Notas.

ADMIN IDATUR Sacreh for datas & reports. “ E‘: RS
A Inicio Notas
L Carreras Planificacién y erganizaciéne GlAA
A ciclo
USUARIO APELLIDO NOMBRE
B cursos
201820001 ABANTO SALVATIERRA CYNTHIA LILIANA *

Il Profesores

& Horarios 201820002 ACOSTA OVIEDO AUGUSTO ARTURO ¥

Asistencia
Copyright © 2018 Colorlib. All rights reserved. Template by Colorlib.

* Notas

& Estudiantes

Fuente: Elaboracion propia
En la figura 1.44 se muestran el formulario para agregar las notas por curso y
seccion de cada estudiante.

Anexo 1 figura 1.44: Ventana Notas

Ingresar Nota

Examen
-- Seleccione Examen -
Seccién
GIAB
Alumno
Abanto Salvatierra Cynthia Liliana
Nota

Ingrese Nota.

Cerrar

Fuente: Elaboracién propia
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Agregar estudiantes. - esta ventana nos permitira agregar nuevos estudiantes

a la base de datos. Para acceder a la opcion de estudiantes se tiene que hacer

click a la opcion estudiante del menu lateral del lado izquierdo, encontrandose

dos opciones: la lista de estudiantes y la opciéon de matricula cada vez que

inicien un nuevo semestre.

Anexo 1 figura 1.45: Ventana estudiantes.

ADMIN IDATUR Soaroh for dotas & roports. n g sormooe-
A Inicio Studiantes
Lu  Carreras m
A Ciclo

APELLIDO NOMBRE USUARIO
B Cursos

ABANTO SALVATIERRA CYNTHIA LILIANA 201820001 20 G
Il Profesores
@ Horarios Copyright € 2018 Colorlib. All rights reserved. Template by Colorlib.
Asistencia
% Notas

+ Estudiantes

Lista

Fuente: Elaboracion propia

En la figura 1.46 podemos agregar estudiantes a una nueva matricula

ADMIN IDATUR e —

»

E

Anexo

Ll Matricula
Carreras

Ciclo

Buscar por nom

Cursos

Profesores USUARIO

Horarios

Asistencia

Notas

s& Estudiantes

Lista

Matricula

1 figura 1.46: Ventana estudiantes.

n H John Doe v

\bre o usuario.

APELLIDO NOMBRE

Copyright © 2018 Colorlib. All rights reserved. Template by Colorlib.

Fuente: Elaboracion propia

117



En la figura 1.47 se muestra el formulario para agregar una nueva matricula

Anexo 1 figura 1.47: Formulario que agrega matricula.

Matricula

Matricula 2018-2

Carrera
Administracion Turistica
Alumno
Abanto Salvatierra Cynthia Liliana
Turno
Manana
Seccién

GlAB

Cancelar Matricular

Fuente: Elaboracion propia.

Cursos del docente. - los docentes tendran una ventana donde podran ver los
cursos que tiene asignados y donde pasaran asistencia a sus estudiantes.

En la figura 1.48 se muestra la ventana de los cursos asignados a cada
docente.
Anexo 1 figura 1.48: Cursos de Docente.

IDATUR Search for datas & reports.. n g John Doe v

Cursos Actuales

B Cursos

Asistencia Administracion Turistica  ~ + ANADIR ELEMENTO
NOMBRE NIVEL FECHA
Planificacién y erganizacién Ciclo1 2018-09-12 s 0 -
Gestién de Recursos Humanos Ciclo1 2018-09-12 s 1 -
Gestion Logistica Ciclo1 2018-09-12 s B -
Fundamentos de Turismo Ciclo1 2018-09-12 20
Inglés Bésico Ciclo1 2018-09-12 s 1 -

Fuente: Elaboracién propia.
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En la figura 1.49 se muestra la ventana donde el docente podra tomar

asistencia a sus estudiantes por curso y seccion.

Anexo 1 figura 1.49: Ventana para tomar asistencia.

IDATUR Search for datas & roports. “ H John Doe v

B cursos Asistencia

Asistencia Planificacion y organizaciéne GIAB

Nombre de clase.

APELLIDO NOMBRE ASISTENCIA FALTAS

Pascual Tuesta Kovin Nick alta 1 ®

Copyright @ 2018 Colorlib. All rights reserved. Template by Colorlib.

Fuente: Elaboracion propia.

Login de los estudiantes. - una vez que se ha llenado la base de datos con los
datos académicos, el estudiante podra ver la informacion como asistencias,
notas y horario, para ello tendra que acceder a la aplicaciéon mévil a través de
un login que permitira validar si el estudiante existe o esta matriculada en el

semestre activo.

En la figura 1.50 se muestra la ventana de validacion de estudiante de la

aplicaciéon movil.
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Anexo 1 figura 1.50: Pantalla Login de aplicacion movil.

idatur

INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO

@

LOGIN

Fuente: Elaboracion propia.

Horarios.- en esta pantalla el estudiante podra ver el horario que tiene asignado

por dia de la semana.

En la figura 1.51 se muestra la pantalla donde se observan los dias de la

semana.
Anexo 1 figura 1.51: Pantalla horario de aplicacién movil.

-

Herarios

Lunes

Martes
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Fuente: Elaboracion propia

En la figura 1.52 se muestra el detalle de los cursos asignados por dia de la
semana.

Anexo 1 figura 1.52: Pantalla detalle de cursos de aplicacion movil.

Herarios

Lunes

Gestion Logistica

(D nas-

Martes

Legislacién turistica

Micrcoles

Patrimenio Cultural

@ s ot

Fuente: Elaboracion propia

Cursos Asignados.- en la opcion de cursos se podra observar todos los cursos
que el estudiante tiene asignado en el semestre activo, al momento de

seleccionar cualquiera de los cursos se mostrara una pantalla donde podra ver
las asistencias o las notas del curso seleccionado.
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En la figura 1.53 se muestra la pantalla de los cursos.

Anexo 1 figura 1.53: Pantalla cursos de aplicacion movil.

s
Cursos
Ciclo 2018-2

Fundamentos de Turisme
4-20182

Inglés Bisico AR

F2mE2

) >
Viruc

Ratrimenio Cultural
10-20182

Leglslacién turistica

Presancial

RS
>
2-20182 Frosencicl

Fuente: Elaboracion propia

En la figura 1.54 se muestran las asistencias del estudiante por curso
seleccionado.

Anexo 1 figura 1.54: Pantalla asistencias de aplicacion mavil.

e

Fundamentos de Turismo
ASISTENCIA

Estado!

Blanditiis distinctio nam incidunt cvenict
voluptes.

Fuente: Elaboracion propia
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En la figura 1.55 se muestra las notas por estudiante del curso seleccionado.

Anexo 1 figura 1.55: Pantalla notas de aplicacion movil.

Fundamentos de Turismo

ASISTENCIA

Progreso

Fuente: Elaboracion propia

Datos del estudiante.- En el tercer boton de perfil se encontrard un resumen de
los datos del estudiante.

En la figura 1.56 se muestra la ventana de perfil del estudiante

Anexo 1 figura 1.56: Pantalla perfil de estudiante de aplicacion movil.

JOSE PERES PEREZ

I

Fuente: Elaboracion propia
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Opcidén mas.- en la dltima opcion de la barra inferior de la aplicacion mévil se
encuentra la opcion mas donde el estudiante podra cambiar su contrasefia o
cerrar su sesion.

En la figura 1.57 se muestran las opciones que tiene la ventana méas opciones.

Anexo 1 figura 1.57: Pantalla mas de aplicaciéon movil.

Cambiar contrasefia

Cerrar Sesion

Fuente: Elaboracion propia

Cambiar contrasefia.- Es la ventana donde el usuario ingresara su nueva
contrasefa. Al ingresar su nueva contrasefia la aplicacion le pedira que ingrese
nuevamente para confirmar que ambas son iguales y se procedera con el

cambio.
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En la figura 1.58 se muestra la ventana de cambio de contrasefia.

Anexo 1 figura 1.58: Pantalla cambiar contrasefia de aplicacion movil.

Cambiar contrasefia

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo N° 2:

Encuesta a los estudiantes de Turismo del IST IDATUR

ENCUESTA
] REYES RODRIGUEZ, Eduardo Martin
Investigadores: i )
ARCE HUAMAN, Lenin Froy
Empresa: IST IDATUR
- i - Encuesta
Proceso: Gestion de la informacion
Fecha:
Gestion de la informacién: Oficina de secretaria académica
Siempre Casi siempre Algunas veces | Muy pocas veces Nunca
5 4 3 2 1

Dimension: Planificacion

Indicador: Horario académico

5

4

3

2

1

¢El horario académico es entregado a tiempo,

al iniciar el ciclo académico?

¢Existen cruces de aulas en el horario

académico?

.,Se mencionan todos los docentes en el

horario académico?

¢Coinciden las aulas programadas con las

registradas en el horario académico?

¢Las horas registradas en el horario académico

coinciden con la malla curricular?

Dimensién: Control

Indicador: Control de asistencia

¢En el registro de control de asistencia la

informacion que se registra es confiable?

¢El formato del control de asistencia muestra
adecuadamente la informacion segun el

requerimiento?

¢El registro de control de asistencia se

mantiene actualizado?

¢ El control de asistencia es entregado a tiempo
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en el transcurso del ciclo?

JEn el control de asistencia indican las

10 asistencias, faltas y tardanzas?
Dimension: Control Indicador: Registro de notas
¢El registro de notas es entregado a tiempo
1 después de concluir el ciclo?
) ¢En el registro de notas se detallan todas las
! notas de los cursos matriculados en el ciclo?
(En el formato del registro de notas se
13 | encuentra la informacioén actualizada de los
cursos-docentes segun las necesidades?
(En el registro de notas se muestran las
14 calificaciones de forma fidedigna?
15 ¢En el registro de notas indica las veces que se

llevo el curso?
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Anexo N° 3:
Certificado de validez de contenido de la encuesta que mide gestion de la

informacion académica (pre test y post test)

Apellidos y Nombres del Experto:

Lugar de Trabajo:

Especialidad: Fecha:
Teléfono:
Siempre Casi siempre | Algunas veces | Muy pocas veces Nunca
5 4 3 2 1

_ » o Indicador: Horario académico
Dimension: Planificacion

5 4 3 2 1

¢El horario académico es entregado a tiempo,

! al iniciar el ciclo académico?

¢ Existen cruces de aulas en el horario
: académico?

¢ Se mencionan todos los docentes en el
3 horario académico?

¢ Coinciden las aulas programadas con las
4 registradas en el horario académico?

¢Las horas registradas en el horario académico
> coinciden con la malla curricular?

Dimension: Control Indicador: Control de asistencia

5 ¢En el registro de control de asistencia la

informacion que se registra es confiable?

¢ El formato del control de asistencia muestra
7 | adecuadamente la informacion segun el

requerimiento?

¢ El registro de control de asistencia se

mantiene actualizado?
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¢ El control de asistencia es entregado a tiempo

? en el transcurso del ciclo?
¢En el control de asistencia indican las

10 asistencias, faltas y tardanzas?

Dimension: Control Indicador: Registro de notas

¢ El registro de notas es entregado a tiempo

1 después de concluir el ciclo?

) ¢En el registro de notas se detallan todas las

! notas de los cursos matriculados en el ciclo?
¢En el formato del registro de notas se

13 | encuentra la informacién actualizada de los
cursos-docentes segun las necesidades?
¢En el registro de notas se muestran las

14 calificaciones de forma fidedigna?

15 ¢En el registro de notas indica las veces que se

llevo el curso?

Observaciones:

Firma

Apellidos y Nombres
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Anexo N° 4:

Tablat de Student

Tabla t-Student
Grados de
libertad 0.25 0.1 0.05 0.025 0.01 0.005
1 1.0000 30777 6.3137 12.7062 31.8210 B3.6559
2 0.8165 1.8856 2.9200 4.3027 69645 9.9250
3 0.7649 1.6377 2.3534 3.1824 45407 5.8408
4 0.7407 15332 2.1318 27765 3.7469 4 6041
&5 0.7267 1.4759 2.0150 25706 3.3649 4.0321
[ 0.7176 1.4398 1.9432 24469 3.1427 37074
T 0.7111 1.4149 1.8946 2.3646 2.9979 34995
a 0.7064 1.3968 1.8595 2.3060 28965 3.3554
o 0.7027 1.3830 1.8331 22622 28214 3.2498
10 0.6998 13722 1.8125 2.2281 27638 3.1693
11 n Ra7T4 1 AR724 1 7a5q 2 701N 7 TAR1 1 1NSR
T 06777 1.2926 1.6649 1.9913 2.3758 26412
78 06776 1.2925 1.6646 1.9908 23751 26403
79 06776 12924 1.6644 1.9905 23745 263495
a0 06776 12922 1.6641 1.9901 23729 26387
81 06775 12921 1.6639 1.9897 23733 26379
a2 06775 12920 1.6636 1.9893 23727 26371
83 06775 12918 1.6634 1.9890 23721 26364
a4 0.6774 12917 1.6632 1.9886 237186 26356
85 06774 129186 1.6630 1.9883 23710 26349
86 06774 12915 1.6628 1.9879 23705 26342
ar 06773 12914 1.6626 1.9876 23700 26335
a8 06773 12912 1.6624 1.9873 2.3695 26329
89 06773 12911 1.6622 1.9870 2.3690 26322
an 06772 12910 1.6620 1.9867 2.3685 26316
a1 06772 1.2909 1.6618 1.9864 23680 26309
92 06772 1.2908 1.6616 1.9861 23676 26303
a3 06771 1.2907 1.6614 1.9858 2.36T1 26297
a4 06771 1.2906 1.6612 1.9855 23667 26291
a5 06771 1.2905 1.6611 1.9852 23662 26286
96 06771 1.2904 1.6609 1.9850 2.3658 26280
a7 0.6770 1.2903 1.6607 1.9847 23654 26275
98 06770 1.2903 1.6606 1.9845 23650 2 6269
a9 06770 1.2302 1.6604 1.9842 236486 26264
100 06770 1.2901 1.6602 1.9840 2.3642 26259
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Anexo N°5: Resultados de encuesta

Indicador: horario académico

| & Estudiante | & PRETEST | & POSTEST

PRETEST: Sumatoria de valores de
la encuesta, para el indicador
Horario Académico en escala de
Likert, antes del aplicativo movil.

POSTEST: Sumatoria de valores de
la encuesta, para el indicador
Horario Académico en escala de
Likert, después del aplicativo mavil.

Fuente: SPSS

1 15 22
2 1 25
3 12 12
4 15 20
5 16 22
6 14 18
7 12 19
8 10 9
9 13 16
10 10 21
1 15 22
12 10 22
13 14 23
14 1 15
15 11 14
16 15 18
17 ] "
18 1 14
19 8 24
20 9 22
21 9 24
22 12 17
23 12 18
24 ] 20
. 25 18 17
26 12 21
27 1 1
28 1 19
29 9 19
30 13 15
K| 10 16
32 12 22
33 14 12
34 1 10
35 1 21
36 1 1
37 8 17
38 12 19
39 10 24
40 14 15
4 9 20
42 12 25
43 14 17
44 15 18
45 9 1
46 13 15
47 14 24
48 1 10
49 13 22

131



50
51
52
53
54
55
56
a7
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
63
69
70
[l
72
73

74
74
76
T
7a
79
80
81
82
83
84
85
86
87
83
g9
80
91
92

O L WD e | e 0D )

g

15
1"

13

1"
A

14
14

20
18
16
M
19
22
19
21
17
23
22
23
25
19
22
20
17
1
20
20
19
15
16

ul

21
10
14
22
19
12
16
17
10
12
19
18
24
19
23
20
21
15
17
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Indicador: control de asistencia

Estudiant| , PRETES| ., POSTES
& & &

2 T T

1 10 14

2 18 21

3 14 15 PRETEST: Sumatoria de valores de
4 12 1 la encuesta, para el indicador
5 13 3 Control de Asistencia en escala de
? 1? :j Likert, antes del aplicativo movil.

g 8 13

9 g 24

1:’ 1? ?; POSTEST: Sumatoria de valores de
s e " la encuesta, para el indicador
13 12 25 Control de Asistencia en escala de
14 19 24 Likert, después del aplicativo movil.
15 17 22

16 12 20 Fuente: SPSS

17 12 25

18 16 14

19 13 22

20 15 21

21 11 15

22 19 15

23 17 18

24 12 12
49 14 73

50 13 19

51 13 20

52 13 23

53 7 17

54 11 12

55 10 18

A6 18 16

57 17 10

A8 12 22

59 14 19

60 a 19

61 10 12

62 20 18

63 17 11

64 19 16

B5 16 25

66 16 16

67 B 17

65 12 16

69 11 15

70 13 10

71 11 11

72 8 13[
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m " "
72 8 13

73 13 14
74 18 17
75 " 13
76 10 14
Ll 10 10
78 10 23
79 10 12
80 17 10
81 20 25
82 18 16
83 9 20
84 18 22
85 12 21
36 15 25
87 20 24
38 7 16
89 il 18
90 8 15
N 17 19
92 10 14

Indicador: registro de notas

Estudiant| , PRETES| , POSTES
J& & &

e T T
25 17 24
26 20 22 -
P 1 2 PRETEST: Sumatoria de valores de
28 12 15 la encuesta, para el Indicador
ii 1: 1: Registro de Notas en escala de
3 5 ” Likert, antes del aplicativo movil.
32 17 22
33 17 25
34 13 10
35 19 16 POSTEST: Sumatoria de valores de
jg lg lj la encuesta, para el indicador
P P 19 Registro de Notas en escala de
39 10 16 Likert, después del aplicativo mévil.
40 16 20
4 7 15 Fuente: SPSS
42 12 20
43 17 20
44 8 18
45 8 20
46 14 24
47 13 14
43 13 15
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1 15 18
2 13 15
3 18 19
4 17 17
) 10 15
6 17 14
7 16 20
8 17 14
9 12 14
10 14 17
11 16 14
12 17 24
13 12 16
14 15 17
15 14 19
16 13 16
17 17 15
18 16 13
19 1 15
20 10 17
21 14 14
2 15 19
23 16 13
24 12 18
24 12 18
25 14 14
26 10 24
27 9 16
23 10 17
29 15 13
30 9 23
e 13 16
32 10 22
33 11 22
34 10 19
35 15 24
36 14 14
7 15 21
38 g 18
39 12 24
40 18 22
41 13 14
42 12 23
43 9 13
44 16 18
45 17 21
46 9 12
47 14 20]
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70
[kl
72
73
74
75
76
I}
78
79
80
81
82
83
84
85
86
a7
88
89
90
91
92

47
43
49
a0
L
52
53
a4
55
56
a7
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
63
69
70

16
18
23
18
24
16
17
bl
19
16
4
i
25
18
25

20
23
19

16
24
20

20
13
24

18
15
19
25
25
16
15
15
23
16
1
16
16
19
16

23
16
16
16

136



Anexo N° 6: Matriz de Consistencia

MATRIZ DE CONSISTENCIA

oo “APLICATIVO MOVIL PARA LA GESTION DE LA INFORMACION ACADEMICA DEL
INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO IDATUR”

PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL OPERACIONALIZACION DE VARIABLES | METODOLOGIA P(I)\:ISLLJII-E\E'II'?RQ Y
¢ Como influye el aplicativo Determinar la influencia del aplicativo El aplicativo movil mejora la V1: Aplicacion movil Tipo: La poblacién
movil para la gestién de la movil para la gestion de la estion de la informacion Aplicada esta
informacién académica de los informacién académica de los 9 Dimensiones | Indicadores conformada
estudiantes del .S.T. IDATUR? | estudiantes del I.S.T. IDATUR académica de los estudiantes Acceso en Tiempo de Disefio: por 120

del 1.S.T. IDATUR tiempo real respuesta Pre - estudiantes de
experimental | la carrera de
PROBLEMAS ESPECIFICOS OBJETIVOS ESPECIFICOS HIPOTESIS ESPECIFICAS Cantidad de inicio Administracion
¢Como influye el aplicativo | *Determinar la influencia del | <El aplicativo mévil contribuye en Uso de la de sesion Turistica
movil en el horario académico | aplicativo movil en el horario | la mejora del horario académico aplicacion Tie_mpq enla
P ) aplicacion La muestra

para los estudiantes del I.S.T.
IDATUR?
¢Cémo

influye el aplicativo

movil en el control de asistencia

de los estudiantes del I.S.T.
IDATUR?
¢Como influye el aplicativo

movil en el registro de notas de
los estudiantes del [|.S.T.

IDATUR?

académico para los estudiantes del
I.S.T. IDATUR

*Determinar la  influencia  del
aplicativo movil en el control de
Asistencia de los estudiantes del
I.S.T. IDATUR

*Determinar  la  influencia  del
aplicativo movil en el registro de
notas de los estudiantes del I.S.T.

IDATUR

para los estudiantes del I.S.T.
IDATUR

*El aplicativo mévil contribuye en
la mejora del acceso al control
de asistencia de los estudiantes
del I.S.T. IDATUR

*El aplicativo movil contribuye en
la mejora del acceso al registro
de notas de los estudiantes del
I.S.T. IDATUR

V2: Gestion de la Informacion
académica

Dimensiones | Indicadores

Planificaciéon | Horario
académico
Control de

Control asistencia
Registro de notas

que se obtiene
es 92
estudiantes
con un nivel de
confianza del
95%
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