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INTRODUCCION

El presente estudio se ha aplicado a una empresa dedicada a la construccion
de plataformas petroleras y operaciones logisticas y tiene como propaésito

reducir y eliminar los accidentes de trabajo que ocurren en la organizacion.

Segun datos de ESSALUD, en el afio 2009 los empleadores pagaron a nivel
nacional por 8,438,516 dias de incapacidad remunerados a un costo promedio
de S/. 50.24 Nuevos soles, sumando S/. 423,951,044 Nuevos soles que el

empleador pago.

Los accidentes de trabajo, dificultan el normal desarrollo de las actividades
operativas en la empresa, su control y eliminacion es objetivo de la alta

direccion empresarial.

En el Capitulo | del presente trabajo, se tratan los aspectos referidos a la
empresa donde se aplicd el estudio, asi como los objetivos, importancia y
justificacion del trabajo de investigacidén, los antecedentes técnicos y la
hipétesis del trabajo. En el Capitulo ll, se discute el plan de seguridad y salud
ocupacional de la empresa en lo correspondiente a la legislacion aplicable,
contro! de documentacion, control operacional, el programa de gestién
integrado y su seguimiento y control. En el Capitulo 11, se propone el disefio del
Reglamento y Plan de Seguridad y Salud Ocupacional de la empresa. En el
Capitulo 1V, se trata sobre las medidas para evaluar la gestion del sistema de
seguridad y salud ocupacional, &l mismo que se lograra gerenciar de manera
eficaz a través de los indicadores de seguridad y salud ocupacional,

indicadores de costo y de ratios de perdida horas hombre.



RESUMERN

La seguridad y salud ocupacional es una variable estratégica importante para el
desarrollo de una organizacién empresarial que mide la responsabilidad social

de la empresa con sus trabajadores vy el medio donde se desarrolia.

Segun ESSALUD en el afio 2009 del total de los dias otorgados por concepto
de incapacidad temporal, la misma que incluye accidentes de trabhajo,
- enfermedad profesional, enfermedad y accidente comun, se subsidiaron
2,630,539 dias a nivel nacional y a un costo promedio de S/. 50.24 Nuevos
soles, alcanzando la cifra de S/. 132,175,990 Nuevos soles por subsidio. -

Los resultados del presente estudio se han obtenido de la aplicacion de
tecnologia de seguridad y salud ocupacional en la empresa dedicada a la

construccion de plataformas petroleras y operaciones logisticas.

Como se puede apreciar en el Capitulo IV del presente trabajo, como
consecuencia de un mayor control y seguimiento al Reglamento y Plan de
Seguridad y Salud Ocupacional en la empresa, los indicadores de frecuencia
bruta vy neta se redujeron en 74.8 % y 81.3% respectivamente entre los afios
2009 y 2010. Los indicadores de gravedad bruta y neta se redujeron entre los

afios indicados en 76.6% respectivamente.

Entre los afios 2009 y 2010 los accidentes leves y serios se redujeron en 80 %
y 100% respectivamente, los dias perdidos por accidentes se redujeron en 75%

entre los afics mencionados.



El costo total de accidentes de trabajo se redujo en S/. 2,206.24 Nuevos soles

gue representan el 62.46 % de mejora con respecto at afo 2008.

El ratio perdida horas por accidente vs total horas trabajo, mejoré de manera
significativa de 0.08 % a 0.002 % entre los afios 2008 y 2010.

Finalmente queremos sefialar que la Gnica manera de mantener los actuales
estandares de los indicadores de seguridad vy salud ocupacional es
manteniendo una gerencia proactiva ya que no se puede gerenciar, 1o que no
se puede medir ¥y no se puede evitar un accidente de trabajo si no hay

capacidad de anteponerse a los hechos.



CAPITULO !

SITUACION ACTUAL DEL SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL

1.1. Laempresa, sus caracteristicas y organizacion

Energy Services del Peri S.A.C. es una Compariia que brinda servicios
petroleros y realiza construcciones para la industria petrolera con logistica
especializada en lugares remotos, como son la selva y el desierto, Para lo cual
adopta esta politica como parte integral de sus actividades y asume el
compromiso de proveer productos y servicios con altos niveles de Calidad,
preservando €l Medio Ambiente en el que desarrolla sus actividades, asi como

la Seguridad y Salud de su personal, contratistas y comunidades vecinas.

Para lograr esto, conducira todas sus actividades acorde a los siguientes

principios:

1. Impiementar Sistemas de Gestién de Calidad, Seguridad, Medio Ambiente y
Salud Ocupacional, de modo tal que aseguren la satisfaccion de los
clientes, la prevencion de la contaminacion, la respuesta planeada a.
emergencias. Todo ello dentro de un marco de meicra continita acorde con
la naturaleza, escala e impactos de las actividades, productos y servicios
involucrados y descritos en los documentos gue conforman nuestro Sistema
de Gestion integrado.

2. Cumplir con la legislacion y normativa aplicable a sus actividades, asi como
con otros requisitos que la organizacion pudiera suscribir (contratos,

acuerdos, convenios, etc.).

3. Promover la calidad de vida de los empleados, previniendo las lesiones y

enfermedades ocupacionales en los respectivos lugares de trabajo.



Identificar y evaluar los aspectos e impactos ambientales, e identificar los
peligros y evaluar los riesgos de seguridad y salud ocupacional en los
proyectos y negocios en que se participa, asi como implementar las
~acciones y medidas de control necesarias para alcanzar los resultados

planificados y la mejora continua de los procesos involucrados.

Planificar objetivos anualmente para evaluar la mejora mediante metas
mensurables. Para ello, los lineamientos de esta Politica brindan el marco
de referencia de los objetivos.

. Asegurar la competencia de todos sus empleados, para cumplir con sus

tareas y responsabilidades en base a una adecuada capacitacion.

Establecer un plan de auditorias peridédicas para verificar el cumplimiento de
esta politica y demostrar la mejora del desempeiio.

Proveer los recursos necesarios para el cumplimiento de esta Politica y de

los Objetivos establecidos.

Establecer un canal de comunicacion para analizar y gestionar las
inquietudes de las partes interesadas. Esta Politica debera estar dgisponible

para ias partes interesadas.

10. Asegurar la difusiébn, comprensién y cumplimiento de esta politica a todo el

personal que iabora bajo el control de la organizacién; a fin de asegurar su

adecuada concientizacion.
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- Disposiciones basicas de sequridad

Se prohibe transitar dentro de zonas cercadas por cinta o por conos de
sequridad.

Se prohibe fumar en la Locacién durante las actividades.

No tocar ningin compuesto quimico del que se desconozca sus
propiedades o no se cuente con su respectiva hoja de datos de
seguridad del material (MSDS). En caso de hacerse contacto, debera
lavarse inmediatamente.

En casc de conducirse vehiculos, el uso del cinturén de seguridad es
obligatorio.

Todo incidente o accidente ocupacional serad reportado 'por el
Supervisor CSMS dentro de las 24 horas de ocurrido.

Prohibicién de posesion de armas, excepto por razones de seguridad a
personas autorizadas.

No se permite el uso de drogas ilegales. El consumo de alcohol esta
terminantemente pArohibido.

Se tendra una actitud ética y responsable de parte de cada individuo,
propiciando un buen ambiente de trabajo para todos, evitandose las
bromas y burlas que representa {a semilla de discordia y conflictos.
Sera norma y responsabilidad directa de cada trabajador utilizar el
equipo de proteccidn personal (EPP) que se le proporcione, asi como
el mantenimiento del equipo que se le otorgue. Para tal efecto, se
dispondra de {a vigilancia permanente de esta disposicion por parte del
Supervisor CSMS.

Queda terminantemente prohibida la presencia de cualquier persona
drogada o en estado de ebriedad en el area de operaciones.

Todos los reglamentos, senales, carteles y avisos eh general deben
ser obedecidos.

Mantener limpias y ordenadas las areas de trabajo.

Los trabajadores revisaran sus equipos y herramientas antes de

utilizarlos para asegurarse que se encuentran en buenas condiciones.
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1.2.

1.2.1.

e Cada area de trabajo se inspeccionara antes de iniciar cualquier

actividad para asegurar gue no hay peligro.

e Todas las politicas, reglas, reglamentos, procedimientos y estandares

deben obedecerse.

e No bloquee los accesos, salidas de emergencia, y extintores ni

ninguna otra correspondiente a respuestas de emergencia.

¢ No use ni opere equipo inseguro o malogrado.
» Obedezca las indicaciones de los letreros, carteles y vigias.

e Sitiene alguna duda, consulte a2 su Supervisor.

Posicionamiento de la funcién de seguridad y salud ocupacional en

la organizacion

Posicidn de la funcién de seguridad y salud ocupacional

FIGURA N° 02

ORGANIGRAMA UBICACION AREA DE SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL
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1.2.2. Entrenamiento, concientizacion y competencia dei personal

Todo el personal recibira entrenamiento en salud y seguridad ocupacional
previamente al inicio del trabajo y durante el desenvolvimiento de las
operaciones. Se impartira inducciones y reinducciones mediante charlas

diarias dirigida al personal obrerc y a todo el personal que labora en el

proyecto.

Sin perjuicio de las necesidades de capacitacidn que puedan surgir

durante las actividades, la tematica especifica contempla las siguientes:

charlas:

« Legislacion de SSO del Sector Hidrocarburos y Politicas CSMS.

« ldentificacion de Peligros y Evaluacién de Riesgos.
« Tréfico de Equipo y Materiales.

« Manejo de combustible y almacenaje.

e Control de derrames de Petrédleo.

« Equipo de proteccidn personal.

- Higiene personal.

«  Prohibicién del uso de drogas ilegales y fumar durante la operacion.

« Primeros auxilios.
- Condiciones seguras en cocina y comedor.
« Controles médicos y vacunacion.
~» Seguridad en el transporte de combustible.
- Seguridad con equipos pesados.
« Manejo de botes y transporte en rio.
« Manejo de combustibles y de materiales pehgrosos
» Entrenamiento de supervivencia.
« Seguridad en las operaciones aéreas.
« Elruido y sus efectos.
« Trabajos en altura.

o Trabajos nocturnos.
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« Trabajos eiéctricos.
« Trabajos con suifuro de hidrogeno (HZS).
« Conocimiento y difusion de todas y cada una de las medidas

contempladas en el Pian de Contingencia.
1.3.- OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
1.3.1.- Objetivos Generales

Disefiar un plan de seguridad y salud ocupacional en la
construccion de plataformas petroleras y operaciones logisticas

_para minimizar el riesgo de accidentes de trabajo en la empresa.
1.3.2.- Objetivos Especificos

» Establecer los lineamientos en materia de seguridad y salud ocupacional
(SSO)durante las actividades de construccion de plataformas petroleras y
operaciones logisticas.

+ Minimizar los riesgos asociados a SSO para el personal involucrado.

= Definir criterios para la adopcion de medidas de control asociadas a los

riesgos del proyecto.
1.4.- JUSTIFICACION E IMPORTANCIA

El desarrollo de un plan de seguridad y salud ocupacional permitira minimizar
el riesgo de accidentes de trabajo en la empresa en estudio pemmitiendo a la
empresa ser mas competitiva en el mercadeo como consecuencia de un mejor
arreglo de sus sistemas de planificacion de la seguridad y salud ocupacicnal,
hecho que se vera reflejado en la minimizacién de accidentes de trabajo, en la
mejora de ia productividad en el trabajo, en un mejor sefvicio ai cliente, calidad

de los productos y precio de los mismos
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1.5. ANTECEDENTES TECNICOS

a. Seguridad e Higiene del Trabajo
Técnicas de Prevencion de Riesgos Laborales
Autor. José Maria Cortéz Diaz
Editorial Alfaomega. México 2001

SALUD, TRABAJO, TERMINOLOGIA BASICA. DANOSPROFESIONALES Y
TECNICAS DE PREVENCION

Sin entrar en las multiples consideraciones existentes para poder expresar
ambos conceptos, no podemos dejar de citar los dos términos como
introducciéon a una materia como la Seguridad e Higiene del Trabajo, cuyo
objetivo se basa precisamente en las consecuencias de la interaccion entre
esos vocablos: el trabajo, como origen de riesgo, y la salud como bien preciado
| para el hombre que puede verse alterado por el trabajo.

En este sentido puede decirse que la actual concepcion de la Seguridad e
Higiene del Trabajo tiene precisamenie su origen en la evolucién
experimentada por ambos términos.

Pasando por los muiltiples cambios que la concepcidon del trabajo ha
experimentado a lo largo de ia historia del hombre, se llega a la situacién actual
en la que lejos de constituir exclusivamente un medio de subsistencia, es un
importanie elemento de valoracidn social y de desarrolic de su actividad
creadora, formando por ello un derecho y un deber de la persona.

Con base en este concepto, {a tendencia actual en este campo nos debe llevar
a conseguir una mejor calidad de vida y Optimas condiciones de trabajo a fin
de evitar que la salud del hombre que labora pueda resultar afectada por las

situaciones que el mismo cred.

15



Concepto de salud

El concepto de salud, a pesar de sus multiples enfoques y tratamientos, se
encuentra con una concepcidon mas generalizada que los restantes basada en
la concepcion medica del términc en sus tres aspectos: somatico fisiologico,

psiquico y sanitario.

De estos tres aspectos a considerar, es precisamente la concepciéon semantica
o fisioldgica la que mas importancia ha ejercido en la sociedad, la cual, al
considerar la salud como el bienestar del cuerpo y el organismo fisico, ha
conducido hacia una definicion negativa, generalmente utilizada, de ausencia

de enfermedad que solo se conoce y valora cuando se pierde.

Pasando por las multiples concepciones se llega al concepto ideal de salud
definida por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), como el estado de
bienestar fisico, mental y social.

Si se analiza la definicion anterior se puede destacar en primer lugar el triple
equilibric somatico-psiquico-social, pasando de la simple y generalizada
concepcion somatica o fisiclogica a otra mucho mas amplia en la que se tiene
en cuenta que el hombre posee unas funciones psiquicas, intelectuales y
emocionales y que, unido a su vida en sociedad, es capaz de manifestar sus
sentimientos y en consecuencia, perder su bienestar. '

Otro aspecto importante a destacar es el concepto de salud humana, personal
e individual, diferente para cada tipo de persona, ligado a su aspecto subjetivo

y dificil valorar hasta que se pierde.

A la vista de lo expuesto se puede establecer, que cuando se habla de salud
laboral; nos estamos refiriendo al “estado de bienestar fisico, mental y social»
del trabajador, que puede resultar afectada por las diferentes variables o
factores de riesgo existentes en el ambiente laboral, bien sea de tipo organico,

psiquico o social.
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Dado que la salud se considera un derecho fundamental de la persona, el
conseguir el mas alto Grade de saiud constituye un objetivo sociai de primer
orden, siendo preciso para su logre el aporte de otros sectores, sociales y

econdmicos, ademas de el de la salud.
Relacién ambiente-salud en el trabajo

Cada vez mayor conocimiento de los fenémenos fisicos y quimicos del planeta,
ha permitido que desde su origen, la humanidad haya ido progresando y
mejorando su nivel de vida, a partir del mayor y mejor aprovechamiento de los

recursos naturales disponibles.

El hombre que no se ha limitado a la utilizacion de las sustanciés naturales,
sino que en su espiritu de superaciéon ha logrado la sintesis de nuevos
productos con mejores calidades y la aplicacién de nuevas formes de energia,
dando lugar a la aplicacién tecnolégica de estos conocimientos cientificos y
consecuentemente, al gran desarrollo industrial de nuestro siglo, sin embargo
también ha contribuido a aumentar los riesgos que estos procesos conilevan
para la poblacion en general y para el trabajador en particular, causando el
deterioro de su salud y dando lugar a la aparicién de nuevos dafios derivados

del trabajo.

Por otra parte, si por ecologia se entiende, la “ciencia que estudia las
relaciones existentes entre ios organismos y el medio en que viven”, no cabe
duda, que el sistema ecolégico ocupacional, constituido por el hombre-
ambiente de trabajo, forma un sistema de vital importancia en el sub sistema
ecolégico total de la poblacion, ya que el hombre permanece un cuarto de su
vida en el ambiente de trabajo y los empleados constituyen una parte

importante de la poblacion total.
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En el siguiente esquema se puede ver come el hombre, con su iabor, modifica
el ambiente que o rodea y que este, una vez cambiado, actia sobre ia salud
del mismo hombre, dando lugar a los dafios derivados del trabajo.

De la definicion dada anteriormente de salud y de cuanto se ha expuesto, se
deduce que el equilibrio individual de la salud, no depende solo del correcto
funciocnamiento de su estructura organica y psiquica, sino que se ve influido en
gran medida por los factores ambientales, en los que se encuentra incluido y en

primer lugar, las condiciones de trabajo.

En este sentido, por ambiente o condiciones del trabajo no solo se debe
entender los factores de naturaleza fisica, quimica o técnica (materias
utilizadas o producidas, equipos empleados y métodos de produccion
aplicados) que pueden existir en el puesto de trabajo, sino que también
deberan considerarse aquellos otros factores de caracter psicolégico o social

que puedan afectar de forma organica, psiquica o socia la salud del trabajador.

A partir de -esta definicidon, el ambiente de trabajo se puede considerar
subdividido en:

¢ Ambiente fisico.
= Ambiente psicolégico.

o Ambiente social.
Ambiente fisico

Se constituye por aquelios factores ambientales que pueden dafiar ia saiud

fisico y organica dei trabajador; comprende:

- Factores mecanicos: eclementos mdéviles, cortantes, punzantes,
etcetera, de las maquinas, herramientas, manipulacion y transporte de

cargas y otros.
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- Factores fisicos: condiciones termohigrometricas, ruido, vibraciones,
presi atmosféricas, radiaciones ionizantes y no ionizantes, iluminacion,
efc.

- Factores quimicos: contaminantes sélidos, liquidos y gases presentes
en aire.

- Factores biolégicos: protozoarios, virus, bacterias, etc.

Ambiente psicoldgice

Es consecuencia fundamentalmente de factores debidos a los nuevos sistemas
de organizacién del trabajo derivados del desarrollo tecnolégico (monotonia,
auto-matizaciéon, carga mental, etc.), que crea en el trabajador problemas de

inadaptacion, insatisfaccion, estrés, etc.
Ambiente social

Consecuencia de las relaciones sociales externas a la empresa afectadas cada
vez mas por problemas generacionales, cambio de esquemas de valores,
etcetera o internos a la empresa, sistemas de mando, politica de salarios,

sistemas de promocién y ascensos, etc.

TERMINOLOGIS BASICA

Con independencia de que posteriormente en el Gitimo punto de este capituio.
Se incluyen las definiciones de los términos mas utilizados en prevencion de
riesgos laboraies, de utilidad tanto para completar el presente como para temas
posteriores, vamos a estudiar brevemente en este apartado la terminologia

basica.

Peligro: es todo aquello que puede producir un dafic o un deterioro de la

calidad de vida individual o colectiva de las personas.

Dafo: es la consecuencia producida por un peligro sobre la calidad de vida

vidual o colectiva de las personas.

19



Riesgo: si bien el diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola io
define como ia “proximidad de un dafio, en el contexto de la prevencion de
riesgos debemos entenderlo come la probabilidad de que ante un determinado

peligro se produzca un cierto dafio, pudiendo por ello cuantificarse.

Prevencidn: técnica de actuacion sobre los peligros con el fin de suprimirlos y
evitar sus consecuencias perjudiciales. Suele englobar también el termine

proteccion.

Proteccidn: técnica de actuacién sobre las consecuencias perjudiciales que un
peligro puede producir sobre un individuo, colectividad, o su entorno,

provocando dafios.
FACTORES DE RIESGQ LABORAL

De acuerdo con lo expuesto anteriormente, y en especial teniendo en cuenta la
definicion de condiciones de trabajo, que se incluye al final del capitulo, se
pueden considerar los factores de riesgo laboral clasificados en los siguientes

grupos:

e Factores o condiciones de seguridad.

¢ Factores de origen fisico, quimico o bioldégico o condiciones
medioambientales.

e Factores derivados de fas caracteristicas del trabajo.

¢ Factores derivados de ia organizacion del trabajo.

v Facteres o condiciones de seguridad

Se incluyen en este grupo las condiciones materiales que influyen sobre la
accidentabilidad: pasillos y superficies de transito, aparatos y equipos de
elevacién, vehiculos de transporte, maquinas, herramientas, espacios de

trabajo, instalaciones eléctricas, etc.



Del estudio y conocimiento de los. citados factores de riesgo se encarga la

“seguridad del trabajo”, técnica de prevencion de los accidentes de trabajo.
Factores de origen fisico, quimico y biolégico

Se incluyen en este grupo los denominados -contaminantes fisicos (ruido,
vibraciones, iluminacién, condicicnes termchigrométricas, radiaciones
ionizantes rayos X, rayos gamma, etc. y no ionizantes —ultravioletas, infrarrojos,
microondas, etc.—, presion atmosférica, etc.). Los denominados contaminantes
quimicos presentes en el medio ambiente de trabajo constituidos por materias

inertes presentes en el aire en forma de gases, vapores, nieblas, aerosoles, |

humos, polvos, etc, y los “contaminantes biolégicos”, constituidos por

“microorganismos (bacterias, virus, hongos, protozoarios, etc.) causantes de

enfermedades profesionales.

Del estudio y conocimiento de los citados factores de riesgo se encarga la

higiene del trabajo, técnica de prevencion de las enfermedades profesionales.
Factores derivados de las caracteristicas del trabhajo

Incluyendo las exigencias que la tarea impone al individuo que las realiza
(esfuerzos, manipulacion de cargas, posturas de trabajo, niveles de atencion,
etc.) asociadas a cada tipo de actividad y determinantes de la carga de trabajo,

tanto fisica como mentai, de cada tipo de tarea, pudiendo dar fugar a la fatiga.

Del estudio y conocimiento de los citados factores de riesgo se encarga la
“ergonomia., ciencia o técnica de caracter muitidisciplinar que estudia ia

adaptacion de las condiciones de trabajo al hombre.
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Factores derivados de ia organizacion del trabajo

Se incluyen en este grupo los factores debidos a la organizacién del trabajo
(tareas que lo integran y su asignacién a los trabajadores, horarios, velocidad

de ejecucidn, relaciones jerarquicas, etc.) Se consideran:

- Factores de organizacién temporal (jornada y ritmo de trabajo, trabajo a
turno o nocturno, etc.)

- Factores dependientes de la tarea (automatizacidn, comunicacion y
relaciones, status, posibilidad de promocién, complejidad, monotonia,

minuciosidad, identificacién con la tarea, iniciativa, etc. )

Puede originar problemas de insatisfaccion, estrés y otros, de cuyo estudio se

encarga la psicosociologia.

SEGURIDAD E HIGIENE DEL TRABAUO
Evoliicion Histérica

El concepto de Seguridad e Higiene en el Trabajo no es un concepto fijo, sino
que por el contrario, ha sido objeto de numerosas definiciones, que con el
tiempo han ido evolucionando de la misma forma que se han producido
cambios en ias condiciones y circunstancias en que el trabajo se desarroliaba.
En este sentido con el tiempo han ido evolucionando de la misma forma que se
han producido cambios en las condiciones y circunstancias en que el trabajo se
desarrollaba. En este sentido, los progresos tecnolégicos, las condiciones
sociales, pgaliticas, econdmicas, etcétera, al influir de forma considerable en su
concepcion han definido el objetivo de la seguridad e higiene en cada pais y en

cada momento determinado.

Asi, “durante mucho tiempo, el Unico objetivo de es proteccion de los

trabajadores en caso de accidentes o enfermedad profesional, consistia en la
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reparacion del dafio causado y de aqui parte precisamente, Ia relacién historica
con ofra disciplina prevencioncita, ia Medicina del Trabajo, en la que ia
Seguridad tuvo su origen, al seiialar aquella, la necesidad de esta como ideal

de prevencion primaria de los accidentes de trabajo.

Pdsteriormente, "sin olvidar la reparacién del dafio, se paso de la Medicina a la
Seguridad, es decir, a ocuparse de evitar el siniestro, lo que hoy en dia se ha
perfeccionado con la prevencion del riesgo laboral. No se trata por consiguiente
‘ya de evitar el siniestro y reparar sus consecuencias en lo posible, sino de que
no se den, o se reduzcan al minimo posible, las causas que puedan dar lugar a
los siniestros”.

Sin remontarse a antecedentes prehistéricos remotos acerca de la concepcion
de la Seguridad e Higiene del Trabajo, existen antecedentes historicos mas
recientes que confirman como desde la apariencia del hombre y su relacién con
el trabajo, aquel ha sentido la necesidad de defender su salud amenazada por

el riesgo de las actividades que realizaba.

No resulta dificil encontrar citas bibliograficas que hagan referencia a esta
tematica. Los efectos producidos por el plomo en mineros y metaltrgicos o la
proteccion de trabajadores contra el ambiente pulvigeno, ya fueron citados por
Hipocrates y Plinio, los siglos Il a.c. y | respectivamente. Estas primeras citas
histéricas hacen referencia expresa a enfermedades profesionales y a sus

técnicas de prevencion, la Higiene Trabajo, como disciplina técnica, y la

Medicina del Trabajo, como disciplina médica marcaron en cierto sentido el

comienzo de toda una tematica en el tiempo.

En este breve recorrido historico, pasamos al siglo XVi donde existen textos de
Georgius Agricola y Filippus Paracelsus que describen en sus obras
enfermedades profesionales y sistemas de proteccidn y posteriormente al siglo
XVill, donde Ramazni publicé su famoso tratado sobre enfermedades de los

artesanos de un elevado numero de profesiones de la época y las condiciones
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higiénicas recomendables (ventilacion, temperatura, prendas de proteccion,
etc.), que le valio el ser considerado como padre de la Medicina del Trabajo.

A pesar de estas citas bibliogréficas, el verdadero concepto de Seguridad e
Higiene Trabajo puede decirse que nace con i{a Revolucidn industrial, iniciada
en 1744 en Inglaterra con la invencién por Jaime Watt de la maquina de vapor
que dic orden al nacimientc de las grandes industrias y fabricas que vieron
aumentar considerablemente el numero de accidentes sin que progresasen en

tal medida las técnicas para evitarlos.

La situacion debié ser tan cadtica en aquella época, necesitada de gran
demanda de mano de obra por la aparicion de notables inventos, como la
lanzadera volante, el telar, etc., en la industria textil, por citar un ejemplo que si
bien vino a satisfacer la infancia menesterosa, segiin un escritor en 1795, estos
éstos niﬁgs trabajan ignorados, desamparados y olvidados”, en condiciones
insalubres, 14 o 15 horas diarias y segun Engels, en 1844, al describir la
situacion de la ciudad de Manchester donde las maquinas aumentaban sin
cesar su potencia y velocidad creando cada vez mayores peligros, “habia

tantos lisiados, que parecia un ejército que regresaba de la guerra.”

Esta misma situacidn fue descrita por Heinrich: “la poblacion de Manchester
crecié hasta doscientos mil habitantes, sin que la ciudad tuviese parques ni
terrenos de esparcimiento. No existian sistemas de distribuciébn de aguas y los
trabajadores se veian obligados, después de su jornada de trabajo, a cubrir
grandes distancias para conseguir agua... No habia escuelas... El cretinismo y
las deformaciones corporales eran comunes. El indice de mortalidad se
multiplicd”, y al referirse al trabajo de las minas se les consideraba “convertidas
con demasia frecuencia en trampas mortales”

En esta época de euforia de la Revolucién Industrial, como no podia ser de otra
manera, el hombre era considerado como el unico culpable del accidente,
recayendo la responsabilidad en el patrono solo cuando existiese negligencia

absoluta y probada.
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No fue sino hasta el siglo XiX, cuando empezaron a tomarse medidas eficaces
como el establecimiento de inspecciones en fabricas, como en Inglaterra con la
Ley ce fabricas, que se extiende a otros paises, y el nacimiento de
asociaciones en diferentes paises con la finalidad de prevenir los accidentes en
las fabricas. ,

Sin embargo, es a principios del siguiente sigloc cuando el concepto de
Seguridad e Higiene comienza a conseguir importancia especialmente
motivado por la creacion de la Oficina Internacional del Trabajo (OIT), en 1918,
con su Servicio de Seguridad y Prevencién de Accidentes en 1921 y la gran
aportacion que supuso la denominada Escuela Americana de Seguridad del
Trabajo con sus grandes representantes Heinrich, Simonds, Grimaldi; Bird, etc.,
autores de toda una filosofia de la seguridad, que ha constituido 1a base de la

actual concepcion de esta materia.
La seguridad e higiene del trabajo como disciplina técnica

A nadie escapa en nuestros dias el contenido fundamentalmente técnico de
esta materia- cuando resulta frecuente la utilizacion de témminos como:
Seguridad Técnica del Trabajo, Ingenieria de la Seguridad Integrada, coma una
seguridad de concepcion, incorporada al proyecto desde ia fase de disefio y en
toda la linea de produccién o la Seguridad Integral, base del denominado
control total de perdidas. |

Es pues su contenido técnico lo que actualmente diferencia y caracteriza a la
Seguridad e Higiene del Trabajo como especialidades autématas, por lo que su
funcién solo se puede concebir a partir de los conocimientos y técnicas basicas

de la ingenieria.

Para poder desempefiar su funcién el Técnico de Seguridad o Ingeniero de

Seguridad debe poseer conocimientos de los procesos tecnoldgicos, ya que

solo a partir de estos, podra llegar a analizar los riesgos inherentes a cada

etapa del proceso y estudiar las medidas preventivas a adoptar, procurando su

inclusion en la fase mas temprana del proceso, en el proyecto.
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Forma otra parte, la Higiene del Trabajo o Higiene Industrial definida por la
American Indusfrial Higienist Association (AIHA) como la “ciencia y arte
dedicados al reconocimiento, evaluaciéon y control de aquellos factores
ambientales a tensiones emanadas 0 provocadas por el lugar de trabajo y que
pueden ocasionar enfermedades, destruir la salud y el bienestar o crear
malestar significativo entre los trabajadores o los ciudadanos de una
comunidad”, también definida como la técnica no medica de prevenciéon de las
enfermedades profesionales, que actia sobre el ambiente y las condiciones de
trabajo”, basa su actuacion igualmente sobre se aplicara de los conocimientos
de ingenieria a la mejora de las condiciones medioambientales del trabajo.

Precisamente de este caracter técnico y prevencionista le viene la relaciéon con

la Seguridad, disciplina con una misma metodologia de actuacion.

En la definicibn dada hemos visto como se encuentran incluidos los objetivos
basicos de la misma: el “reconocimiento», la evaluacién y el “control» de los
factores ambientales del trabajo, funciones que pasan necesariamente por el
estudio del proceso de trabajo y por la adaptacién de las soluciones técnicas

para reducir el ambiente de trabajo a condiciones higiénicas.
Por titimo se sefalaran las definiciones para estas materias:
Seguridad de! Trabajo: conjunto de procedimientos y recursos técnicos

aplicados a la eficaz prevenian y proteccion frente a los accidentes.

Higiene del Trabajo: conjunto de procedimientos y recursos técnicos aplicados

a la eficaz prevenian frente a las enfermedades del trabajo.

Higiene y Seguridad del Trabajo: comprende las normas técnicas y medidas

sanitarias de tutela ¢ de cualquier otra indole que tenga por objeto:

a) Eliminar o reducir los riesgos de los distintos centros de trabajo.
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b) Estimular y desarroliar en las personas comprendidas en el campo de
aplicacion de la ley, una actitud positiva y constructiva respecto a la prevencion
de los accidentes y enfermedades profesionales que puedan derivarse de su
actividad profesional.

c¢) Lograr, individual y colectivamente, un 6ptimo estado sanitario.

De todo lo expuesto pasta ahora se concibe a la Seguridad e Higiene del
Trabajo come “técnicas no medicas, de actuacidon sobre los riesgos especificos
derivados del trabajo cuyo objetivo se centra en la prevencion de los accidentes
de trabajo y las enfermedades profesionales sin que ello quiera decir que su
aplicacién no precise del aporte de otras técnicas de proteccion de la salud que
come la medicina del trabajo, la psicologia, la ergonomia, las técnicas
educativas, la politica social u otras permitan abordar el estudio de
determinadas situaciones de riesgo canalizando los problemas detectados

hacia los profesionales especialistas.
Entrenamiento de los jefes de seguridad

Un jefe de seguridad debe tener conocimientos que le permitan analizar,
estudiar y mejorar todas las operaciones con fines de seguridad; debe conocer
las propiedades de los materiales y de las sustancias que se manejan desde el

punto de vista de la fisica, ia quimica y {a tecnologia.

Un jefe de talier es habituaimente la persona que dirige y vigila el trabajo y es
quien también puede tener a su cargo el cumplimiento de los preceptos de la
seguridad que hayan establecido. Pero es importante que haya un asesor de
una categoria suficiente y con todos los conocimientés necesarios péra los
problemas de seguridad y prevencién de riesgos. Este asesor debe ser un
Ingenierc en seguridad ¢ un especialista ¢ experto en la materia a quien la

gerencia de el apoyo y autoridad suficiente para que actie.
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El encargado de seguridad debe responder, entre otras. Por las siguientes

labores;:

- Direccién y ejecucion de la politica en materia de seguridad.

- Asesorar a inspectores supervisores y jefes de talier.

- Intervenir en las nuevas construcciones o ampliaciones.

- Hacer registros de accidentes y estadisticas.

- Promover la educacion de la seguridad.

- Preparar reglamentos e instructivos

- Investigar las causas de los accidentes. »
- Inspeccionar y supervisar personalmente lo relativo a a seguridad.
- Introducir equipos nuevos de seguridad.

- Tener en alerta al personal contra incendios.

- Supervisar el entrenamiento y simulacros.

- Coordinar con los ejecutivos sus actividades.

- Formular los planes de seguridad periédicamente.

- Intervenir en las comisiones mixtas de seguridad e higiene.

- Vigilar el cumplimiento de los reglamentos.

La necesidad de una actividad continua por parte de los especialistas de
seguridad sera menor en una planta pequefia que en una que emplee 400
trabajadores en la cual habria una gran inversién por empleado en los relativo a
maquinaria, y donde las gruas, las maquinas de cortar, los gases o liquidos
inflamables, los sopletes, el aire comprimido y otros materiales y equipos
necesiten una comprobacién continua para localizar situaciones de trabajo
inseguro. Por otra parte, si todas las actividades se llevan a cabo bajo un solo
techc es muchoc mas facil que una persona haga la tarea del especialista de
seguridad, que si la compania tiene, por ejemplo, una planta principal y dos o
tres instalaciones menores situadas a unos kildmetros de distancia.

Cuando las operaciones estén dispersas es mas conveniente que el director de
seguridad tenga por lo menos un ayudante para que realice el trabajo de

inspeccién en las plantas distantes.
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Lugar que ocupa ia funcion de seguridad en ia organizacion.

El departamento de seguridad esta con frecuencia situado en el de relaciones
industriales o en el departamento de personal, de preferencia a cualquier otro
lugar en la estructura de la compafiia. El especialista en seguridad informa mas

seguido al gerente de perscnal que a cualquier otro funcionaric de la empresa.

El ingeniero o director de seguridad debe reportar a alguien le suficientemente
importante en la organizacion para que sus decisiones Sean respetadas y
tengan gran influencia en toda la empresa, particularmente en los
departamentos operativos ¢ de produccion, en donde ha de llevarse a cabo lo
mas intenso del trabajo de seguridad.

La localizacion del ingeniero de seguridad en el organigrama de la empresa fue
cambiada, de tal manera que reportara directamente al vicepresidente. El
resultado fue un cambio gradual y bien marcado en relaciéon con la actitud de
los jefes de seguridad. Este cambio se vio activado igualmente per la
presentacibn de datos acerca de los costes para mostrar a los jefes de
departamento lo que estaban costando las lesiones y les dan a la propiedad.
No hubo discusién acerca de que el hecho de que la amplitud de la
cooperacion brindada al ingeniero de seguridad aumente cuando los restantes

jefes supieron que reciba fa atencidon del vicepresidente de operaciones.

Aun cuando es cierto QUe tal autoridad parece véntajosa en relacién con la
seguridad. ya que tiende a lograr una pronta accidén correctiva, es poco
frecuente que pueda ser implementada en forma absoluta. Con frecuencia los
problemas de riesgo estan asociados con una gran complejidad de factores
operativos. En tales cases les gerentes de linea se opondran a las decisiones
unilaterales de la seguridad cuando resulte que les objetivos operativos pueden
verse comprometidas. El departamento de seguridad dominara la situacion en
tal caso, Gnicamente cuando los datos que relna indiquen claramente la

prudencia de su decision.
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En tales casos un departamento de seguridad tendra una influencia analoga,
que no tenga autoridad sobre las operaciones, ya que la prudencia de las
decisiones operativas dependera siempre de la calidad y la persuasién de la

informacion disponible en el momento de temar la resolucion.

b. SEGURIDAD INDUSTRIAL UN ENFOQUE INDUSTRIAL
Autor. César Ramirez Cavassa
Editorial. Limusa. México 2007

Si el accidente como resultado obedece a ciertos elementos dentro de un
sistema de determinada estructura, el primer paso en la investigacion consiste

en el estudio del accidente y sus consecuencias.

La pequeria y mediana empresa forma un vasto nicleo dentro del sistema
industrial de la mayor parte de los paises. Son auxiliares directas de las
grandes empresas en la fabricaciéon de productos especializados de alto valor
afiadido, o de dificil fabricacion en serie, y antesala de las grandes empresas
futuras. Asi, el presente estudio se enmarca dentro del area de la pequefia y
mediana empresa, que se encuentran menos favorecidas econdémicamente
para abarcar la satisfaccion de los problemas de seguridad. Segun la OCDE,
en los paises afiliados a esta organizacion, de cuatro empresas fres ocupan
menos de cincuenta personas, 0 sea, son empresas menores. Algunos
estudios demuestran con amplitud que ia pequefia y mediana empresa crea
mas puestos de trabajo y ofrece niveles de rentabilidad mas satisfactorios que
fa grande (L'Europeo 27-1ii-75. N°. 13,15,14).

Para dar una idea general y bastante clara de la gran trascendencia dei
problema de la seguridad industrial, se presenta una serie de datos

relacionados con €l tema de los accidentes industriales.
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El National Safety Council estima que los accidentes laborales cuestan a la

nacion unos cinco billones de délares al afio, distribuidos en:

e Perdidas de salarios.

» (Gastos Médicos. Costa de seguros.

Las primas de seguros son desde luego, una carga eras en el costo
empresarial, los otros dos pueden ser ¢ no un reglén més segun las

circunstancias.

Por lo general, una empresa se desenvuelve en un medio lleno de
incertidumbre; un método trata de disminuir ese grado de incertidumbre y
riesgo, mediante la orientacién y coordinacién de sus diversos elementos en la
consecucion de sus objetivos. Se sabe de antemano que el objetivo principal
de toda empresa es crear beneficios mediante Ia minimizacién de los costos
operacionales. Si se entiende al accidente como un indicador de inseguridad,
se deben estudiar sus distintos componentes y causas, lo cual se puede
esquematizar como se muestra en la figura.

¢ Los accidentes de trabajo, segin Chamberlain represenfan la quinta
parte del total de accidentes, afectan a unos 2,10° de personas al afio.

e Datos recientes indican que 100,000 seres humanos (a nivel mundial)
mueren al afio por accidentes industriales; 1,500,000 guedan heridos de
gravedad; y existen unas 600,000 sustancias toxicas que producen
enfermedades profesionales. EI porcentaje de frecuencia de los
accidentes no es el mismo en todos los sectores de la actividad
industrial, debido a su mayor o menor peligrosidad.

e El diario ABC de Madrid, en su edicion del 8 de mayo de 1975, publicd
que de las 100,000 personas muertas al afio, 10 por ciento pertenecen a
los paises mas industrializados; el sector con mas accidentes es el de 1a
construccién, con un 19 por ciento (Datos de la organizacion
Internacional de la Salud).

e Jardillier, en la obra ya citada, declara que en Francia el absentismo de

personal es en algunos casos, hasta de 25 dias/persona/afio, lo que
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para una empresa de 1,000 trabajadores representa la cantidad de
25,000 dias laborables perdidcs. La empresa soporta este costo desde
dos puntos de vista:

- Por completo cuando los dias perdidos se deben a accidentes de

trabajo, ya que la cuota para tal efecto es individual (en Francia).

- En forma parcial cuando los dias perdidos son consecuencia de una -

enfermedad, ya que la mensualidad la completa la Seguridad Social

(en Francia).

Continua diciendo que este absentismo representa 1.106 de francos nuevos al
afio para las empresas (1,000). Si a esto se afiaden los costos indirectos por
materias primas malogradas, herramientas, programas no cumplidos y otros, la

empresa pierde alrededor de 2.10° de francos al afio.

Baja el titulo Sicurezza, igiene Protezione Sanitaria sui Luogo di Lavoro, la
Revista RELAZION!I UMANE publicada en Roma, Aio XV N°. 56 Maggio —
Giugno 1975, inserta un articulo sobre las ocupaciones de la Comision de la
Comunidad Eurcopea. Entre otras cosas dice: "Aunque no es posible valorar las
consecuencias desde el punto de vista humano de las causas de los
accidentes, sin embargo es oportuno poner de manifiesto que, segin
estimaciones de los servicios de la comisién, el costo anual en términos
economicos, tanto de ios costos directos como indirectos suman 15 miliones de
unidades comunitarias (unidad de cuenta = 1,000 liras aproximadamente),"
Pesetas, airededor de 1,500,000,000. Y afade como ejemplo: "En Alemania el
nimero total de accidentes puede ser subdividido como sigue: Mas de 30 por
ciento son accidentes del trabajo; 15 por ciento accidentes automovilisticos; un
15 por ciento accidentes en domicilio y otro 15 por ciento en momentos libres;

finalmente un 25 por ciento corresponde a otras circunstancias".
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c.- SEGURIDAD INDUSTRIAL Y SALUD
Autor. C. Ray Asfzhi
Editoriai. Pearson. fViéxico 2007

EL GERENTE DE SEGURIDAD E HIGIENE iINDUSTRIAL

Todos desean un lugar de trabajo seguro y saludable, pero lo que cada
persona esta dispuesta a hacer para alcanzar este provechoso objetivo varia
mucho. Por lo tanto, la direccion de la empresa debe decidir hasta que nivel,
dentro de un amplio espectro, se dirigia el esfuerzo de seguridad y salud.
Algunos gerentes niegan esta responsabilidad y quieren dejar la decision en
manos de los empleados. Esta postura parece coincidir con el principio sagrado
de la libertad personal y la responsabilidad individual. Pero tal negacién de la
responsabilidad por parte de la direccién es de hecho una decision por omision
y por lo general, el resultado es un nivel mas Bien bajo de seguridad e higiene,

en el ambiente de trabajo.

¢ Es lo anterior una impugnacion del buen juicio del trabajador? Ciertamente no,
porgue sin el compraomisc de la direccion, el trabajador no suele ser capaz de
incorporar el mismo la seguridad en su area de trabajo. El comportamiento del
trabajador es el determinante mas importante de su seguridad, pero el
comportamiento, por si solo, no puede hacer seguro un trabajo peligroso.
Ademas, aun si un trabajador tiene una fuerte inclinacion a la cautela y al
cuidado de su salud, hay muchas motivaciones de produccién y otros
incentivos, bastante naturales, que debilitan o0 socavan las aciitudes de
prevencion si la direccidn no se ha comprometido con la seguridad y la higiene

industrial.

Una persona, por lo regular denominada director de seguridad o de higiene
industrial, define el tono del programa de seguridad e higiene de la empresa.
De hecho, desde el principio se manifiesta el interés de la direccién si la
empresa decide encargar a una persona la responsabilidad de la seguridad y la
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higiene. Pero nombrar a alguien director o gerente de seguridad e higiene es
solo el primer paso. Muchas de estas personas tienen poca autoridad y
(especialmente en el pasado) por lo regular tanto la direccion como los

trabajadores ias han ignorado.

No era raro que el trabajo del director de salud estuviera considerado entre las
actividades de relaciones ptblicas, dedicados a colocar letreros motivacionales
y llevar estadisticas. Estos siguen siendo aspectos importantes, pero ahora se

le reconoce a su funcion mucho mas responsable.

En los afios setenta cambié radicalmente la funcién habitual del director de
seguridad en las empresas industriales. A raiz de la Ley de Salud y Seguridad
Laboral de 1970, en Estados Unidos se cree la Direccion de Salud y Seguridad
Laboral (Occupational Safety and Health Administration, OSHA), una
dependencia federal cuyas regias tendria gran impacto en el trabajo del director
de seguridad. El capitulo 4 analiza este impacto en detalle; en lo que resta de
este, veremos la principal funcién que tiene ahora el encargado de la seguridad
y ta higiene industrial. .

Sin duda alguna la OSHA fortalecié la autoridad del gerente de seguridad en
las plantar industriales de los Estados Unidos. Antes de la creacién de la
OSHA, muy pocos de esos gerentes se atrevian a interferir con los programas
de produccion para resolver un problema de seguridad o de higiene. Pero
importantes casos de la OSHA aparecidos en los medios de comunicacion han
hecho ver al personal de la aita direccién las graves consecuencias que
enfrentaran si no se ocupan en la forma adecuada de los problemas serios de

seguridad o de saiud.

El campo de la higiene en el trabajo se ha beneficiado por la OSHA mas aun
gue el campo de la seguridad en el trabajo. Antes de la aparicién de la OSHA,
la higiene en el trabajo parecia ser un problema que no le concernia a nadie,

excepto quizas a la enfermera de la planta que ademas tenla muy poca
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autoridad para influir en las politicas e incluso para tomar medidas de

prevencion de riesgos.

Antes de que apareciera la OSHA, esta enfermera se ocupaba principalmente
de los primeros auxilios (después del accidente) y de examenes fisicos, y no de

disminuir y prevenir los riesgos.

Al describir las funciones del ejecutivo de hoy, encargado de la responsabilidad
de la seguridad y la salud. en este texto utilizaremos el termino gerente de
seguridad e higiene, en reconocimiento de la naturaleza dual del puesto.
Asimismo, el termino gerente denota una carga mayor de responsabilidad, que
comprende el andlisis de los riesgos, el cumplimiento de las normas y la
planeacion de inversiones de capital, ademas de las funciones convencionales
va descritas. El propésito del libro es proporcionar herramientas y guias a los
gerentes de seguridad y salud para ayudarles a desempefar sus deberes

ahora mas amplios.

Tratar con normas aplicables es una de las mayores dificultades que enfrenta
hoy el gerente de seguridad e higiene, y conseguir este objetivo es un propdsitc
primordial de nuestro libro. Dado que solo 10 por ciento de las normas genera
90 por ciento de las actividades, los gerentes de seguridad e higiene necesitan
lineamientos para las partes importantes de tales normas. Las citadas con mas
frecuencia deben recibir atencién prioritaria, porque indican areas en las cuales
las industrias tienen problemas para cumplir o Bien a ias cuales los Organos
oficiales ponen mucha atencion. £n cualquiera de estos casos, ios gerentes de
seguridad e higiene requieren conocer estas normas frecuentes de modo que
consigan que las instalaciones las obedezcan. Ademas de esta referencia
constante, los gerentes de seguridad e higiene han de conocer el "porque” de
las normas. Hasta que aprendan gue incidentes pretende prevenir cada norma,
pasaran momentos dificiles tratando de persuadir a la direccion o a los
empleados de que cierta situacién necesita correccion.
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UN OBJETIVO RAZONABLE

La alta direccion a veces pace como que escucha los argumentos del gerente
de seguridad e higiene cuando defiende ia necesidad de mejoras en ia planta.
Pero este gerente suele defender su causa con una visiéon unilateral del
problema. Cualquier gerente de seguridad e higiene que crea que la elimina-
cian de los riesgos en el lugar de trabajo es una meta indiscutible es un

ingenuo. En el mundo real, debemos escoger entre:

1. Riesgos fisicamente imposibles de corregir.
2. Riesgos fisicamente posibles, pero economicamente imposibles de
corregir.

3. Riesgos econdmica y fisicamente corregibles.

Hasta que el gerente de seguridad e higiene se haga a la idea de esta realidad,
no puede esperar la aprobacién de la direccién general. Podria parecer que
algunos gerentes se han enfrentado a esta realidad, pero en el fondo resienten
la actitud de los directivos, que no respaldan de buena gana sus esfuerzos de
eliminar todos los riesgos en el lugar de trabajo. Pero este resentimiento es
injustificado, ya que pretender eliminar todos los peligros es una estrategia

poco realista e ingenua.

Sorprendera a algunos lectores que este libro el cual se supone que trata de
seguridad e higiene, no recomiende Ia eliminacion de todos los riesgos en el
trabajo. Tal meta es inalcanzable, y querer conseguirla es una mala estrategia,
porque ignora la necesidad de discriminar entre todos los riesgos que deben
corregirse. Veamos en el caso 1.1 como dicha estrategia ingenua ni siquiera va

en el interés de la seguridad o la salud.
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d. Normatividad de seguridad industrial en Espania.
Seguridad industrial.

Conjunto de normas que desarrollan una serie de prescripciones técnicas a las
instalaciones industriales y energéticas que tienen como principal objetivo la
seguridad de los usuarios, por lo tanto se rigen por normas de seguridad
industrial reglamentos de baja tensidn, alta tension, calefaccion, gas, proteccion
contra incendios, aparatos a presion, instalaciones petroliferas, etc, que se

instalen tanto en edificios de uso industrial como de uso no industrial.

e. REGLAMENTO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
DECRETO SUPREMO N° 009-2005-TR
REGLAMENTO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
PRINCIPIOS

l.- PRINCIPIO DE PROTECCION: Los trabajadores tienen derecho a que el
Estadd y los empleadores promuevan condiciones de trabajo dighas que les
garanticen un estado de vida saludable, fisica, mental y social. Dichas
condiciones deberan propender a:

a) Que el trabajo se desarrolle en un ambiente seguro y saludable.

b) Que las condiciones de trabajo sean compatibles con el bienestar y la
dignidad de los trabajadores y ofrezcan posibilidades reales para el logro de los

objetivos personales del trabajador.

il.- PRINCIPIO DE PREVENCI@N: El empleador garantizara, en el centro de
trabajo, el establecimiento de los medios y condiciones que protejan la vida, la
salud y el bienestar de los trabajadores, y de aquellos que no teniendo vinculo
laboral prestan servicios o se encuentran dentro del ambito del centro de

labores.

lil.- PRINCIPIO DE RESPONSABILIDAD: E! empleador asumira las

implicancias econdmicas, legales y de cualquiera ofra indole, como
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consecuencia de un accidente o enfermedad que sufra el trabajador en el
desempefio de sus funciones ¢ a consecuencia de él, conforme a las normas

vigentes.

IV.- PRINCIPIO DE COOPERACION: El Estado, los empleadores y los
trabajadores, y sus organizaciones sindicales, estableceran mecanismos que
garanticen una permanente colaboracion y coordinacion en materia de

seguridad y salud en el trabajo.

V.- PRINCIPIO DE INFORMACION Y CAPACITACION: Los trabajadores
recibiran del empleador una oportuna y adecuada informacién y capacitacion
preventiva en la tarea a desarrollar, con énfasis en lo potencialmente riesgoso

para la vida y salud de los trabajadores y su familia.

VI.- PRINCIPIO DE GESTION INTEGRAL: Todo empleador promovera e
integrara la gestidn de la seguridad y salud en el trabajo a la gestién general de

la empresa.

Vil.- PRINCIPIO DE ATENCION INTEGRAL DE LA SALUD: Los trabajadores
que sufran algun accidente de trabajo o enfermedad ocupacionai tienen
derecho a las prestaciones de salud necesarias y suficientes hasta su

recuperacion y rehabilitacion, procurando su reinsercion laboral.

Viil.- PRINCIPIO DE CONSULTA Y PARTICIPACION: El Estado promovera
mecanismos de consulta y participacién de las organizaciones de empleadores
y trabajadores mas representativas y actores sociales, para la adopcion de

mejoras en materia de Seguridad y Sailud en el Trabajo.

iX.- PRINCIPIO DE VERACIDAD: Los empleadores, los trabajadores, los
representantes de ambos y demas entidades publicas y privadas responsables
del cumplimiento de la legislacién en seguridad y salud en el trabajo brindaran

informacion completa y veraz sobre la materia.
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DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- El Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo tiene como

objetivo promover una cultura de prevencion de riesgos laborales en el pais.
Para ello cuenta con la participaciéon de los trabajadores, empleadores y del
Estado, quienes a través del dialogo social velaran por la promocion, difusion y

cumplimiento de la normativa sobre la materia.

Articulo 2.- El presente Reglamento es ap!icable a todos los sectores
econdmicos y comprende a todos los empleadores y los trabajadores, bajo el
régimen laboral de la actividad privada en todo el territorio nacional.

Articulo 3.- El presente Reglamento establece las normas minimas para la
prevencion de los riesgos laborales, pudiendo los empleadores y trabajadores,
establecer libremente niveles de proteccion que mejoren lo previsto en la

presente norma.
1.6. HIPOTESIS

1.6.1. HIPOTESIS GENERAL

El actual desfase organizativo que se da en el area.de seguridad y salud
ocupacional de la organizacion en estudio , puede ser mejorada a través de la
implementacion de un apropiado plan de seguridad y salud ocupacional que
disminuya los riesgos , accidentes de frabajo y mejore la saiud de los
trabajadores en la construccidon de plataformas petroleras y operaciones

logisticas.

Hg= A+B+C+D+E+F+G
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1.6.2. SUBHIPOTESIS

De la relacion entre variables se tiene las siguientes
subhipdtesis:

A= A1 con B1, B2, B3

B= A2 con B1, B2, B3

C=A3con B1,B2

D= A4 con B1, B2, B3

E= A5 con B1, B2, B3

F= A6 con B1, B2

G= A7 con B1, B2

1.6.3. VARIABLES
Las variables analizadas para el estudio de los sistemas de seguridad y salud
ocupacional B1, B2, B3 influyen en la variable de mejora del desfase
organizativo A1, A2, A3, A4, A5, A6, A7, las cuales se muestran en la tabla de
doble entrada, {a cual muestra el grado de relacidn entre ellas
VARIABLES SﬁfDEPEﬁﬁiEN?‘ES
B1 : Plan de seguridad y salud occupacicnal.

B2 : Programa de seguridad v saiud ocupacional.

B3 : Planificacién de recursos para la SSC.
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VARIABLES DEPENDIENTES

- Ad

A2

A3

A4

A5 :

A6

A7

: Reduccién de accidentes de trabajo

: Disminuir perdidas output por hora hombre.

: Reducir costos por accidentes de trabajo.

: Mejorar la salud en el trabajo.

Mejor servicio al cliente.

: Mejor clima laboral .

: Incremento de la productividad laboral.



1.6.4. TABLA DE DOBLE ENTRADA

Cuadro N° 01

TABLA DE DOBLE ENTRADA
VARIABLES DE CONTEXTO VARIABLES TEORICAS

FACTOR B: B1 B2 B3 FORMULA

Teoria sobre| Plan de Programa | Planificacion | RESULTANTE

sistemas de | Seguridad de de recursos PARA LA

seguridad y| y Salud |Seguridady para SSO FORMULACION

salud Ocupacio Salud DE

ocupacional nal Ocupaciona SUBHIPOTESIS

FACTOR A: |

mejora del

desfase

organizativo en

SSO

Reduccién de X X X Subhipbtesis A:

accidentes de A=A1 con B1,

trabajo (A1) B2, B3

Disminuir X X X Subhipétesis B:

perdidas output B=A2 con B1,

por hora - B2, B3

hombre (A2)

Reducir  costos X X Subhipétesis C:

por accidentes de C=A3 con B1, B2

trabajo (A3)

Mejorar la salud X X X Subhipétesis D:

en el trabajo (A4) D=A4 con B1,
B2, B3

Mejor servicio al X X X Subhipétesis E:

cliente (A5) E=A5 con Bf1,
B2, B3

Mejor clima X X X Subhipétesis F:

laboral (A6) F=A6 con B1, B2

Incremento de la X X X Subhipotesis G:

productividad G=A7 con Bf,

laboral (A7) B2

Fuente: Elaboracion Propia
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CAPITULO I

PLAN DE SEGUR!DA{) Y SALUD OCUPAC!ONAL

2.1. Caracteristicas de la gestion seguridad y salud ocupacional
2.1.1. Legislacion Aplicable

1. OBJETIVO

Establecer el mecanismo para preparar y actualizar tanto el Registro de
Normas Aplicables (RNA) Ambientales, de Seguridad y Salud Ocupacional,
como el Cronograma de Verificacion del Cumplimiento Legal (CVCL); de
manera tal que permita a la organizacién estar consciente de sus obligaciones

legales y regulatorias.
2. ALCANCE

Todas las normas y requerimientos legales relacionados al ambiente, la
seguridad y la salud ocupacional, aplicables a los proyectos en que participe
Energy Services; asi como otros requisitos que se suscriban relacionados con

sus aspectos ambientales.

3. DEFINICIONES
RNA: Registro de Normas Aplicables de Medio Ambiente, Seguridad y
- Salud Ocupacional. _
CVCL: Cronograma de verificacibn de cumplimiento legal, donde se
presentan todas las normas que deben cumplirse y que ameritan

presentaciones de informacion o reportes, ya sea programadas o

eventuales.



RESPONSABILIDADES

o Gerencia de Legales de Energy Services: Aprobar los Registros de
Normas aplicables (RNA) y los Cronogramas de Verificacion de
Cumplimiento Legal.

¢ Coordinador CSMS: Actualizar e Informar la inclusidbn de nueva
normas al RNA y Preparar el Cronograma de Verificacidn de

" Cumplimiento Legal.

PROCESO PARA |[IDENTIFICACION Y VERIFICACION DE
CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS LEGALES Y DE OTRO TIPO
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5.1. DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCESO
FIGURA N° 3
DIAGRAMA DE FLUJO DE PROCESO
ENTRADAS

- Marco Legal aplicable.
- Personal entrenado.
- Procedimientos.

- Contrato.
PRO (0)
@ Identificar Confeccionar el
legislacion y .| Cronograma de
———— »| normatividad Verificacion det
aplicable al Cumplimiento
proyecto Legal (CVCL)
A
Actualizar el
Registro de -
Normas Verificar el
Aplicables (RNA) CVCL.
y el CVCL.
Registros
para el SGI
(RNA, CVCL)
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5.2.

PASGCS DEL PROCESO

Paso 1: Identificar la Legislacion y Normativa aplicable al proyecto

y confeccionar el RNA para el proyecto.

a) Los abogados que presten servicios a Energy Services y el Gerente
del Proyecto/Operacidn deben revisar la legislacion vigente e
identificar la aplicable al Proyecto/Operacién, asi como otros
requisitos que la organizacion suscriba relacionados con sus
aspectos ambientales (Ej; Estudios de Impacto Ambiental,
Contratos), y preparar un borrador del RNA para remitir a la Gerencia
de Legales.

b) La Gerencia de Legales debe revisar y aprobar el RNA y remitir el
mismo a los coordinadores CSMS de los proyectos.

Paso 2: Confeccionar el Cronograma de Verificacion de

Cumplimiento Legal

a) El Coordinador CSMS, confeccionara una propuesta de Cronograma
de Verificacion del Cumplimiento Legal (CVCL), incluyendo los
requerimientos legales especificos (permisos, autorizaciones,
presentaciones e informes) aplicables a las actividades y lo enviara a
la Gerencia de Legales para Aprobacion.

b} La Gerencia de Legales debe revisar y aprobar el CVCL y enviarlo a

los coordinadores CSMS de los Proyectos.
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Pasoc 3: Actualizarel RNAy el CVCL

a) La Gerencia de Legales debe revisar mensualmente (al final de cada
mes), los Boletines Oficiales, nacionales y provinciales, para
identificar nuevas normas a incluir en el RNA.

b) Si identifica una nueva norma aplicable debe actualizar los RNA,
incluyendo las nuevas normas identificadas en el sistema y enviar
copia del texto de la norma y una breve descripcion de los alcances
de .Ia misma a los coordinadores CSMS de los proyectos para que
actualicen el registro que tengan en su poder.

c) El Coordinador CSMS debe comunicar al Gerente del proyecto los
nuevos requerimientos y las actividades que pudieran verse

afectadas.

Asimismo, en caso que el Coordinador CSMS considere necesaria la
presencia de la asesoria legal externa en situaciones tales como:
auditorias externas, de certificacion, etc.; éste requerird de su

presencia.
Paso 4: Verificar CVCL

a) Trimestraimente, el Coordinador CSMS verificara el cumplimiento de
los requerimientos especificos de la Legislacion aplicable al sitio, y

marcara lo cumplido de las presentaciones programadas.
REGISTROS

Deberan mantenerse los siguientes registros:

a) Minutas de las reuniones del Comité de CSMS, el tratamiento de las
actualizaciones de los RNA.

b) Formulario de Registro de Normas Aplicables'Actualizado.

c) Formulario de Cronograma de Verificacion de Cumplimiento Legal

Actualizado trimestralmente.

47



7. ANEXOS

Anexo 1: Formato de Registro de Normas Aplicables.

Anexo 2: Formato de Cronograma de Verificacion de Cumplimiento
Legal.

Anexo 3: Listado de requisitos Legales.

Resumen de Revisiones:

VER.[REV. Fecha DESCRIPCION Y/O ITEMS MODIFICADOS
1 0 20 Octubre 2009 jiCopia inicial

1 || 20 Noviembre 2009 [Definiciones y Secuencia de pasos del proceso
2 06 Marzo 2008 [[Periodicidad de revisién para el paso 3
3 31 Julio 2008  ||Periodicidad de Verificacion del CVCL para el Paso 4
4 I 06 Noviembre 2008 |[Ninguno.
5 16 Abril 2009 |INinguno.
6 04 Marzo 2010 _ |Ninguno. _
7_][ 09 de Febrero 2010 Ninguno.

Lista de Distribucién:
Electrénica: Disco Publico SGI Energy Services.

impresa:

Se debe dar prioridad de consulta a padrones a través del Disco Publico,

evitando su impresion

Destinatarios

Gerencia de Proyecto/Gerencia de Operaciones
Gerencia Legales

Coordinador CSMS

Jefaturas de Area

Base Lima
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2.1.2. Coniroi de Documeniacion

1.

OBJETIVO

Establecer los mecanismos para editar, aprobar y gestionar la documentacion,

2.

asi como para asegurar su disponibilidad en los sitics apropiados.

ALCANCE

Este procedimiento es aplicable a toda la documentacién controlada que forme

parte del SGI de Energy Services.

DEFINICIONES
Documento: Informacion y su medio de soporte.

Documento del S$Gl: Todo Manual, procedimiento o informacion

relevante para el desempefio en CSMS de la organizacion.

Medio de soporte: Papel {copia dura), magnético, éptico o electronico.
Documento Controlado: Documento del SGI almacenado en forma
electronica en el Servidor de Energy Services.

Documento no controlado: Copia de un documento controlado que
esta fuera del Servidor de Energy Services, obtenida sélo con fines de
informacion, identificada visiblemente con la leyenda COPIA NO
CONTROLADA. | '
Copia Superada: Sello que se coloca a cualquier documento no
controlado cuyo numero de revision no esta actualmente en uso y que
se mantenga por cualquier razon; ademds estan incluidos en la
definicion los documentos

del SiG que pierdan su valor por mala impresion, defectos de papel,

~ errores en su digitacidbn o uso util cumplido por parte de su usuario,

estos documentos podran ser usados como papel reciclable.
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RESPONSABILIDADES

Gerente General: Aprobar los Manuales y Procedimientos de Gestion.
Gerencia de CSMS: Emitir y distribuir la documentacion asociada al SGI.
Coordinador CSMS: Distribuir las copias duras a clientes o terceros.
Todo el personal: Leer los documentos nuevos © modificados,
informarse de su contenidc o de las maodificaciones introducidas,
entenderlas y aplicarlas.

50



DIAGRANA DE FLUJO DEL PROCESO

FIGURA N° 4

CONTROL DE DOCUMENTACION

ENTRADAS

- Necesidad de creacion de documento.
- Personal entrenado.

- Procedimientos.

- Legislacion aplicable.
- Insumos.

- Politicas CSMS.

PROCESO

Justificar Emitir Aprobar
emision de un documentos documentos
documento
A4
Identificacién del Distribuir Revisar Custodiar
estado de »| documentos documentos documentos
Version/Revision:
/ / v
Ultimas versiones de Copias .:‘:as";tg’él
documentos CSMS. superadas. P )
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5. PROCEDIMIENTO/PROCESO DE CONTROL DE DOCUMENTACION
5.1. Sistema de Estandarizacién de Documentos

Se utilizara la siguiente nomenclatura de estandarizacién de
documentos:

Siglas de la Empresa — Tipo de Documento — N° de Doc.

Ej.:

ES-PG-01, para Energy Services, Proced. De Gestién N° 1.
ES-PQ-04, para Energy Services, Proced. Operativo Ne 4
ES-IT-06-01-0, para Energy Services, Instructivo de Trabajo, N*(ES-
PO raiz), N° 1,

ES-PC, para Energy Services, Plan de Contingencias.

ES-MGI, para Energy Services, Manual de Gestion Integrada.
ES-ME, para Energy Services, Manual de Entrenamiento.

5.2. Pasos del Proceso

Paso 1: Justificar ia Emisiéon de un Documento.
La edicién de un documento del SGI se debe justificar, al menos, por una las
siguientes necesidades:

a) Que exista un requerimientoc normativo.

b) Que existan Peligros y Riesgos identificados que requieran control.

c) Que la organizacion requiera establecer un estandar para alguna

actividad.
d) Que exista una nueva posibilidad de mejorar el desempefic y éste

permita evidenciario.

Pasoé 2: Emitir documentos.
a) Coordinador CSMS con el Especialista deben consultar si existe
IPER.
b) Utilizar el Diagrama de Proceso y la estructura modelo.
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Paso 3:

Pasoc 4:

Listar los pasos.
Asegurar la existencia de controles que solicita la IPER.

Enviar documento para aprobaciéon al Comité CSMS.

Identificar Documentos Externos que deben ser utilizados en un -

proyecto particular' (por ejemplo un documento del cliente) y
presentarlo al Comité CSMS para aprobacion.

Aprobar Documentos.

Comité CSMS debe revisar el documento a aprobar y definir si lo
aprueba o lo devuelve a Coordinador de CSMS para modificaciones.
Los Niveles de Aprobacion establecidos son los siguientes:

Todos los documentos de Gestion y sus revisiones los aprueba la
Gerencia General.

La primera version de todos los Procedimientos Operativos la
aprueba el Gerente General _

Las actualizaciones de los Procedimientos Operativos las aprueba el
Gerente de Operaciones. '

La utilizacién de procedimientos externos la revisa el Area CSMS
Local y la aprueba el Gerente de Operaciones Local, segiin el Anexo

N° 2: “Ficha de Revisién y Aprobacion de Procedimientos Externos”.

Identificacion del estado de Versién/Revision

La primera emisién de un documento lleva el nimero de Versién 1y
Revisién 1. Luego de la décima Revision, el proximo documento
correspondera a la Revision 1 de la Version siguiente. Por ejemplo,
luego de la décima revision de la version 1, el documento pasa a la
primera revision de la version 2.

Los cambios realizados en los documentos producto de las
revisiones se mencionaran en el cuadro “Resumen de revisiones” se

incluira los datos de versién y revision de los documentos.
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Paso 5:

a)

b)

Paso 6:

Distribuir documento

La necesidad de incluir o modificar un documento en el SGl la puede
presentar cualquier empleado a través del Coordinador CSMS.

El coordinador CSMS debe distribuir los documentos nuevos, incluirlo
en la lista de documentacion y asegurar la evidencia de distribucidn
tanto electionica como de copias duras acorde a la lista de

distribucion.

Revisar documentos

Cada vez que exista un Documento nuevo, ya sea primera revision o

actualizacion posterior, el Coordinador CSMS debe revisar el documento

para:
a)
b)

c)

d)
e)

Paso 7:

Identificar las modificaciones introducidas.

Emitir el documento mediante su inclusion en el listado de
documentacion del SGI.

Incluir el documento en el disco publico.

Distribuir y difundir el documento donde aplique.

Sellar con la leyenda COPIA SUPERADA el original duro controlado
obsoleto y colocara sus iniciales al pie del sello, luego sera
archivado.

Asegurar que en cada documento estén registrados los datos de sus
resimenes de versiones y revisiones. Asimismo para asegurar gue
cualquier persona no pueda realizar modificaciones a dichos
documentos se establecera una proteccion electrénica con clave

para realizar modificaciones a los mismos.

Custodiar Documentos
E!l Coordinador CSMS debe ser custodio de la documentacion acorde
a los puntos que siguen, asegurando que las versiones pertinentes

de los documentos aplicables estén disponibles en los puntos de uso.
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b) Todos los responsables de producir registros deberan cuidar que
éstos sean legibles y que sean archivados y conservados de manera

gque se pueda acceder a ellos faciimente.

¢) Los registros deberan guardarse en instalaciones con condiciones
ambientales que eviten su dafio, deterioro, retiros sin autorizacion,
efc.

d) Las copias electronicas de documentos controlados obsoletos
permaneceran disponibles en carpetas que puedan identificarse
facilmente como “COPIAS SUPERADAS” (a fin de prevenir su uso no
intencionado).

e) Las copias duras de documentos no controlados obsoletos, asi como
las evidencias en copia dura; podran permanecer archivadas en
files/carpetas fisicas que puedan identificarse facilmente como
“COPIAS SUPERADAS?’ (a fin de prevenir su uso no intencionado).

6. REGISTROS

Se deben llevar los siguientes registros:

¢ Los archivos compietos del disco publico SGI.
e Los archivos de copias superadas.
¢ Los correos electrénicos de distribucidn de nuevos documentos y
revisiones de los existentes a los usuarios.

7. ANEXOS

Anexo 4: Lista de Distribucién de Copias Duras Controladas.

Anexo 5: Ficha de Revision y Aprobacion de Procedimientos Externos

8. REFERENCIAS
OHSAS 18001:2007, clausula4.4.4; 4 4.5
ISO 14001:2004, Clausula 4.4.4, 4.4.5
Politica de Calidad y de Seguridad, Medio Ambiente y Salud.
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2.1.3. Investigacion de Incidentes y Accidentes

1. OBJETIVO

Establecer los lineamientos y comunicar la investigacion de incidentes y
accidentes con el objeto de identificar las causas que los originaron, y
difundir los hallazgos para prevenir similares ocurrencias.

Este procedimiento tiene por objetivos asegurar la comunicaciéon de una
emergencia con rapidez y claridad hacia las areas internas interesadas,

asi como la debida clasificacion y registro del evento.

2. ALCANCE

Todos los accidentes e incidentes catastroficos o de alta significancia,
ocurridos en los proyectos o servicios en los que participe Energy

Services.

3.  DEFINICIONES

Contingencia: Posibilidad de ocurrencia de una emergencia.

Emergencia: Ocurrencia anormal, que escapa al control de un proceso,
sistema o actividad, que puede causar dafios a personas, medio

ambiente o equipos propios o de terceros.

Accidente: Evento imprevisto e involuntario inherente a las actividades
de la Empresa que provoca discontinuidad de las operaciones, dafnos al

medio ambiente y/o a las personas.
Accidente ambiental: Evento que causa impactos ambientales reales.

Accidente ambiental menor: Evento con impactos de significancia baja

a nula.

Accidente ambiental mayor. Evento con impactos de significancia

media a alta.
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Accidente personal: Evento que causa lesiones a las personas en
ocasion de su trabajo, y que significa la necesidad de interrumpir su

actividad.
Accidente material: Evento que produzca dafios materiales.

Accidente vehicular: Evento que involucra a vehiculo afectado al
trabajo en la Empresa y que tiene como consecuencias lesiones a las

personas y/o danos materiales.

Accidente de trayecto {in itinere): Evento sufrido por los empleados
propios y contratados en el trayecto entre su residencia y el lugar de
trabajo, cualquiera sea su medio de locomocién, siempre que no haya

interrupcién o alteracion del trayecto por motivos ajenos al trabajo.

Para organizar la gestion y el registro de los accidentes, se clasifica ia
severidad de los accidentes personales (segun lo estipulado por
OSINERGMIN) en:

Accidente leve (sin dias perdidos): Accidente después del cual la
persona retorna a su trabajo el mismo dia o al dia siguiente al del

accidente. Esta categoria se discrimina en:

- Primeros auxilios (PA): Tratamientos menores y posteriores
observaciones de lesiones que no requieren cuidados médicos, que
pueden ser administrados por médicos o enfermeros, tales como
limpieza de heridas, vendajes, extraccion de objetos con pinza u
otras técnicas sencillas. Se incluyen los procedimientos de
diagnostico, como analisis de laboratorio o radiografias, cuando
resultan negativos y no desencadenan un tratamiento mas
exhaustivo. La persona. se reincorpora a su puesto de trabajo
habitual.

- Tratamiento médico (TM): Caso que implica pérdida de conciencia

- o lesiones importantes que requieren un tratamiento posterior a los
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primeros auxilios, pero que no inhabilitan a la persona para

reincorporarse a su puesto de trabajo habitual.

- Tareas restringidas (TR): Caso en que la persona que ha sufrido
una lesion no pueda realizar sus tareas habituales y es asignado
temporalmente a otro puesto de trabajo, o realiza sus tareas

habituales con reduccion del tiempo de trabajo.

Accidente grave (con dias perdidos): Accidente por el cual la persona
sufre una lesion que le impide trabajar por lo menos el dia después al

que ocurrio el accidente.

Accidente fatal (catastréfico): Es el que tiene como consecuencia la
muerte de la persona, independientemente del tiempo transcurrido

desde el momento de la lesion.

Incidente: Es el suceso eventual e Inesperado que no ocasiona lesion

alguna a los trabajadores, ni dafios a equipos , instalaciones o al

ambiente. Su Investigacion permitira identificar situaciones de riesgo

desconocidas o infravaloradas hasta ese momento e implantar medidas

correctivas para su control.

Enfermedad ocupacional: Cualquier trastorno o afeccidon anormal
relativa al trabajo, que no sea una lesidn y que principaimente es
causada por movimientos repetitivos o exposiciones prolongadas o
repetitivas a factores adversos vinculados con el trabajo (insclacién,
fatiga, eczemas, congelamiento, lumbalgia, etc.). Los ataques cardiacos
no son una enfermedad laboral. Incluye enfermedades agudas y crénicas
o enfermedades que puedan ser causadas por inhalacidén, absorcion,

ingestién o contacto directo.
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RESPONSABLES

Todo el personal: Dar aviso al detectar un accidente o accidente al
responsable del sitio o al Coordinador CSMS.

Comité CSMS: Analizar los accidentes y designar el Equipo de
Investigacion con experiencia en el proceso de trabajo asociado al
evento. Implementar las Acciones Correctivas y Preventivas derivadas
de la investigacion.

Residente o responsable del sitio: Asegurar el reporte, la comunicacion,
la clasificacion y el registro de todos los accidentes ocurridos en su sitio

de trabajo.

Coordinador CSMS: Consolidar la informacion estadistica para el sitio

sobre los accidentes, reportando la misma al Comité CSMS.

El meédico (propio o contratado) debe verificar y validar la clasificacion de

los accidentes personales.

- PROCEDIMIENTO/PROCESO

Paso 1: Comunicacién Interna.

Paso 2: Comunicacion Externa.

Paso 3: Registro.

Paso 4: Designar un equipo de investigacion.

Paso 5: Investigar el Accidente.

Paso 6: Confeccionar Informe de Investigacion de Accidente.
Paso 7: Divulgar resultados.

Paso 8: Implementar Acciones Preventivas.

5.1. Generalidades

La investigacion preliminar debe ser iniciada dentro de ias primeras 24

horas de ocurrido el evento.
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5.2, Designacién del Equipo de Investigacion

El Equipo de Investigacion debe ser propuesto por el Lider CSMS y la
Gerencia CSMS. El Equipo debe estar integrado por al menos 3
personas: ’un representante de CSMS, quien liderara el equipo, un
representante de la Gerencia afectada y una tercera persona a designar,
preferentemente no perteneciente a la gerencia afectada, esta equipo se
conformara, para los eventos que resultaron en lesion personal o darfio a

la propiedad.

Para el caso de incidentes , el grupo sera conformado en el sitio y esta
liderado por el supervisor csms, presentaran un informe de la
investigacion de acuerdo al procedimiento de gestion: ES- PG -14

“Investigacion de Incidentes y accidentes”

El método de investigacidn que se describe a continuaciéon esta
crientado a la obtencidn, ordenamiento y registro de toda la informacién
relacionada con el evento y consta de las siguientes etapas:

= Recopilacion y revision de informacion.

=  Determinacion de los hechos.

= Inspeccion del sitic del evento.

= Entrevistas.

= Estudios/consultas especializadas (si correspondiera).

= ldentificacion de factores iniciadores y posibles causas raices.

Identificacion

Método de Investigacion de consecuencias potenciales.

Recopilacion y revision de informacion basica

La informacion basica, que debe ser obtenida y revisada, puede incluir,

sin estar limitado a ello, los siguientes documentos, segun corresponda:
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* Procedimiento para la ejecucién de la actividad involucrada en el

evento.

» Planos de instalacién y diagramas de flujo.

*  Plan de Contingencias del sitio.

* Registro de Incidentes y Accidentes y de las Acciones Correctivas
y Preventivas asociadas.

= Registros de Capacitacion del sector. Registros de instrucciones,
o charlas dadas al personal de la Contratista para la ejecucion de

la actividad.
Partes diarios, registros de Ordenes de Servicio/Notas de pedido.
Minutas del Grupo de Gestion.

Programa de Gestion.

Esta informacién debe ser analizada por los miembros del Equipo y en lo
posible, elaborar una lista de verificacion para identificar desviaciones

durante la visita de campo.

Determinacion de los hechos

La determinacion de los hechos puede abarcar hasta cinco (5) areas de

interés:

s Personal.

n Ambiente de trabajo.

Equipos.

- Procedimientos.

= Capacidad de respuesta al evento.

En aquellas areas que el Equipo considere relevante para la

investigacion se deben establecer las condiciones al momento del

evento, asi como cambios que pudieran haber afectado la seguridad del
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proceso y no se encuentren reflejados en la informacién basica.
Asimismo, pueden considerarse {os ciclos de trabajo, cambios de turno y
niveles de estrés que pudieran afectar el comportamiento individual. Esta
primera etapa esta orientada a ia recopilacion de hechos relacionados
con los actos y condiciones inseguras y por lo tanto con las causas
inmediatas del evento. Al finalizar esta etapa, deberfa ser posible

conocer detalles como:

Descripcion precisa, incluyendo la cronologia del evento.
Descripcién de las condiciones meteorolégicas al momento del evento.

Descripcidén de las operaciones que se realizaban al momento del

evento.
Ubicacion del personal clave y su participacion en los hechos.

Descripciéon de instrucciones e instrumentos para la ejecucion de la

actividad.

ldentificacion del proceso y de los flujos de productos y energia.
Identificacion de desviaciones operacionales.

Equipo en servicio y posibles fallas.

ldentificar cambios que pudieron impactar la seguridad del proceso,
incluyendo personal, procedimientos, equipos o condiciones

operacionales del proceso.
Evaluacién del adiestramiento y capacidades del personal.
Identificacion de factores influyentes relacionados con drogas o alcohol.

Acciones tomadas para limitar las consecuencias y efectividad del plan

de Contingencias puesto en practica.
Condiciones establecidas en el permiso de trabajo.

Elaboracion de un reporte de dafos.
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Inspeccidn del sitio del evento

Se debe procurar la identificaciébn de evidencias y testigos en el sitio del
evento, asi como la reconstruccién (si fuese posible) de las condiciones de
operacion, ubicacion del personal, condiciones de trabajo (iluminacion,
temperatura, ventilacién, etc.) y procedimiento seguido para ejecutar la
tarea que origind el evento. Dependiendo de las instalaciones involucradas,

se verificaran hechos como:
= Ubicacion de equipos en relacién con otros equipos y facilidades.

» Posicién de valvulas, puntos de ajuste de valvulas de seguridad e
instrumento de control, interruptores y otros accesorios, registro en libro
de operaciones y mantenimiento, etc.

= Evidencias de dafios por temperatura o sobrepresion.

* Evidencias de congestionamiento de areas de evacuacion.

= Hluminacion, visibilidad, audibilidad e identificacién de sefiales y alarmas.
= Ubicacién de testigos.

= Evidencias de derrames o escapes de gas o sustancias peligrosas.

= Evidencias de esfuerzos.

= Presencia de personal no autorizado.

= Fvidencias de cualquier otra condicidn insegura.

Entrevistas

El equipo de investigacion debera elaborar una lista de personas a
entrevistar, donde aparte de incluir testigos del evento, podra citar a
supervisores, personal de las empresas Contratistas y responsabies de la
Gerencia afectada. Se deberan realizar entrevistas individuales y en lo
posible con un cuestionario previo preparado por el Equipo de

Investigacion.
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Estudios y consultas especializadas

La investigacion de eventos que involucran fallas de equipos o miuiltiples
fuentes de escapef/ignicion, puede ser asistida por estudios especializados
de materiales, incendios, explosiones o fallas humanas que permitan
determinar el origen de la falla y las relaciones entre éste y las respuestas
de los sistemas de control, incluyendo el operacional. £l Equipo de
Investigacion sera el que decida sobre la necesidad de dichos estudios y

solicitara los recursos a la Gerencia afectada.

Factores iniciadores y posibles causas raices

Una vez obtenida la informacién precedente el Equipo de lnvestigacion
debera focalizar su esfuerzo en determinar los eventos iniciadores y las

posibles causas raices.

Potencial de consecuencias

El equipo de investigacion evaluara separadamente las consecuencias
potenciales del evento en términos de: dafios al personal, dafios materiales
y dafios al ambiente. Esto permitira identificar otros riesgos a considerar en

la aplicacién de Acciones Correctivas y Preventivas.

Contenido del Informe Escrito

A la semana de ocurrido el evento, el Lider CSMS del sitio enviara al
Gerente CSMS las recomendaciones preliminares de la Investigaciéon en

Curso.

En lo posible, dentro de los 30 dias luego de ocurrido el evento con lesién o
dario a la propiedad, debe finalizar ia investigacion, asi como prepararse un

reporte final que incluya, sin estar limitado a ello:
a. Fecha, hora, lugar y clasificacion del evento.

b. Descripcién del evento.



c. Acciones que sucedieron al evento.

d. Lesionados (clasificacion de accidentes, datos personales de

accidentados, tipo de lesion, etc.).
e. Dafios materiales.
f. Impacto en las operaciones.
g. Darfios ambientaies.
h. Causas directas e indirectas y factores desencadenantes.
i. Conclusiones. |

j. Acciones Correctivas y Preventivas propuestas.

5.3. Difusion del evento

La informacién de cualquier incidente o accidente con lesiéon o sin
lesién, con dafo a la prbpiedad o sin dano a la propiedad, sera
enviada por la Gerencia de CSMS del sitio a la Gerencia General
siguiendo el formato del Anexo 6 del ES-PG-014. Esta
informacion sera actualizada en canales de difusion utilizados

(carteleras, capacitacion).

6. Registros
o Los reportes originados por ia investigacién de los eventos deberan

ser mantenidos por los Lideres CSMS en cada sitio involucrado. |

o En caso de una emergencia, ia empresa o su cliente involucrado (de

acuerdo a las condiciones pactadas en determinado Proyecto)

deberan lienar, segin corresponda, los Formatos N° 1, 2 6 3 dei
“Procedimiento para el Reporte de Emergencias en las Actividades
del Subsector Hidrocarburos” (Res 088-2005-0S-CD), y remitirlos a
OSINERGMIN dentro del plazo previsto en el Articulo 2° del

Procedimiento en mencion.
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1.7.

Anexos .

Anexo 6: Formato de Informe de Incidente/Accidente.

Referencias

ISO 14001:2004, Clausula 4.4.3.

OHSAS 18001:2007, Clausulas 4.5.2y 4.4.3.
Mianual de Gestion Integrado (MGI).

CONTROL OPERACICNAL

Obijetivo

Establecer un precedimiento para ia identificacion y planificacion de
aquellas operaciones vinculadas con aspectos Ambientales significativos
y peligros identificados; asi como establecer, implementar y mantener
procedimientos y criterios operacionales que controlen los impactos y

" riesgos asociados.

Alcance

Todas las actividades ejecutadas por Ehergy Services propias y de
contratistas, relacionadas con aspectos ambientales significativos vy
peligros identificados, en condiciones normales, anormales o de

emergencia.

Definiciones Principales:

3.1. Condiciones Normales: Cuando el equipo, instalacién o proceso

funciona dentro de los parametros establecidos.
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4.

3.2. Condiciones Anormales: Cuando el equipo, instalacion o

proceso es sometido a mantenimiento.

3.3. Cambio(s): modificaciéon(es) que se realice(n) en las actividades,
procesos, y/o equipos e instalaciones existentes, con el objeto de
minimizar los impactos, peligros y riesgos asociados y/o de

mejorar la eficiencia y productividad en las operaciones.

Responsables.

4.1. Gerencia de Proyecto / Operaciones:
Es responsable de proporcionar los medios humanos y materiales

necesarios para desarrollar las actividades descritas en el

presente procedimiento, asi como de la aprobacién del presente

procedimiento

42. Supervisor CSMS

Velar por el adecuado cumplimiento del presente Procedimiento
Operativo.

4.3. Resto dei personal invoiucrado

Cumplir el presente Procedimiento Operativo.

Control Operacional.

Para cada una de las areas de determinado Proyecto se deben
identificar los aspectos y peligros a controlar y/o gestionar, asi como la
forma de realizar este control y/o gestion relativos a: residuos, emisiones
atmosféricas, disposicion de desagles, ruidos, iluminacién, calidad del

agua de consumo humano, resistividades.

5.1. Residuos.
Los residuos gue se generan en cada area se manejan segun lo

indicado en el respectivo Procedimiento Operativo referente al
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5.2.

5.3.

“Manejo de Residuos”. El responsable de cada Area controla que -

los residuos que se generen en su zona se gestionen segun o

indicado en el Procedimiento en mencion.

En el caso de que en el transcurso de esta revisidén periddica, el
responsable del area identifigue algin incumplimiento a lo
establecido en el Sistema de Gestion Ambiental, se lo comunica al
Supervisor CSMS, para que éste decida la necesidad de abrir una
No Conformidad segin el Procedimiento ES-PG-10:"No
Conformidades y acciones Correctivas- Preventivas”.

Si un trabajador durante el desarrollo de su actividad identifica un
residuo que no ha sido incluido en el Procedimiento de “Manejo
de Residuos”, se lo comunica al Supervisor CSMS, el cual
determina el tipo de residuo de que se trate y su forma de gestién.
En caso de que sea un tipo de residuo nuevo, realiza la revision
de los procedimientos para su inclusidn, asi como determina la
necesidad de identificar un nuevo aspecto ambiental segun el
procedimientoc ES-PG-10:"No  Conformidades vy  Acciones

Correctivas- Preventivas”.

Saneamiento Ambiental

El Supervisor CSMS controla periédicamente, segun el programa
establecido, los Dispositivos de Tratamiento de Almacenamiento
de Agua vy el adecuado manejo del Sistema de Tratamiento de

desaglie domestico.

Ruidos.

El Supervisor CSMS es responsable de identificar y controlar
periédicamente, segln el programa establecido, los puntos de
generacion de ruidos; realizando las gestiones necesarias para

obtener medidas.
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54.

5.5.

5.6.

En funcién de los resultados de las mediciones, el Supervisor
CSMS decide la conveniencia o no de activar el Procedimiento
ES-PG-10:"No  Conformidades y  Acciones Correctivas-

Preventivas”.

Control de Consumos.
El Supervisor CSMS controla peridédicamente los consumos de
energia eléctrica, agua, producidos en las instalaciones

correspondientes.

En el caso que hagan falta medidas correctoras porque se han

superado los niveles de consumo marcado, éstas se aplican lo

antes posible analizando claramente la causa que ha producido

ese aumento en el consumo registrado.

Energia Estatica.

El Supervisor CSMS es responsable de identificar y controlar
periodicamente, segun programacion establecida, los .puhtos de
generacion de energia estatica, realizande las gestiones
necesarias para obtener medidas de Resistividad de las Puestas

a tierra de los equipos correspondientes.

En funcién de los resultados de {as mediciones, el Supervisor
CSMS decide la conveniencia o no de activar el Procedimiento
ES-PG-10:"No  Conformidades y Acciones Correctivas-

Preventivas”.

lluminacién.
El Supervisor CSMS es responsable de monitorear las areas de

trabajo identificadas ejecutando las mediciones y registro de la
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5.7.

iluminacién, realizando las gestiones necesarias para obtener

medidas.

En funcién de los resultados de las mediciones, el Coordinador
CSMS decide la conveniencia o no de activar el Procedimiento
ES-PG-10:"No  Conformidades y Acciones Correctivas-

Preventivas”.

Calidad de agua de consumo y agua residual

El Supervisor CSMS es responsable de monitorear y registrar el
pH y Cloro Residual del agua de la Cocina , Servicios Higiénicos y
del agua residual segun programacién establecida.

Asimismo, conjuntamente con el Coordinador CSMS, se encargan
de asegurar los monitoreos de muestras de agua y desagiie
(establecidas segun los Planes de Manejo Ambiental de
determinado Proyecto), para su posterior andlisis en un

laboratorio acreditado.

Registros

En este apartado se incluirdn los siguientes registros:

* Anexo7 “Formato de Control de Residuos”.

= Anexo8 “Formato de Control de Saneamiento Ambiental”.

= Anexo 9 “Formato de Control de Ruidos”. |

= Anexo 10 “Formato mensual de control de consumos”.

= Anexo 11 “Formato de Control de Luminosidad”.

* Anexo 12 “Formato de Control de Resistividad”.

= Anexo 13 “Formato de Programaciones de Monitoreos
Ambientales”.

= Anexo 14 “Formato de Programaciones de Monitoreos de
Seguridad”.
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1.8. Programa de Gestion Integrada - Objetivos y Metas

OBJETIVO

Describir el mecanismo para confeccionar y aprobar el Programa de
Gestion Integrada (PGIl) para el logro de los Objetivos y Metas CSMS.

ALCANCE

Aplica a los objetivos y metas relacionadas con CSMS de del los

proyectos y servicios en que participe Energy Services.

DEFINICIONES

Programa de Gestion Integrada (PGIl): Conjunto de actividades

tendientes a mejorar el desempefio en CSMS de la organizacion.
Objetivo: Fin perseguido de mejora del desempefio en CSMS.

Meta: Requisito de desempeﬁo necesario para lograr un objetivo.

RESPONSABLES
Gerente General: Apfobar’ los recursos para implementar el PGI.
Gerente de Proyecto/Opefacién: Implementar las actividades del PGI.
Coordinador CSMS: Fiscalizar el cumplimiento del PGi.

Responsables de las metas: Informar avances del PGl.
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FIGURA N° 5
DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCESO
GESTION INTEGRADA

ENTRADAS

- Necesidad de objetivos y metas. - Legislacion aplicable.
- Politicas CSMS. - Personal entrenado.

- Procedimientos. - Insumos.

- Contrato.

PROCESO

Establecer .| Aprobarel PGI
objetivos y
metas

Comunicar y Controlar el
difundir el PGI avance del PGl Actualizar el PGI

/ Registros

PGl Actualizado. para el SGI.




PROCEDIMIENTO/PROCESO PARA CONFECCIONAR EL PGI

Paso 1: Establecer Objetivos y Metas
a) El Gerente de Proyecto y Gerente CSMS deben establecer los objetivos
concretos y metas mensurables, considerando minimamente:
. La IPER del Proyecto.

. Los Requerimientos Legales.
° Los requisitos del Cliente.
o La compatibilidad con la Politica CSMS, y su compromiso con la

mejora continua.

b) El Coordinador CSMS debe confeccionar el Borrador del PGl y enviar al
Comité CSMS para aprobacion.

Paso 2: Aprobar Programa de Gestion Integrada

a) El Comite CSMS debe evaluar y hacer recomendaciones a la
propuesta del PGl, evaluando los costos a comprometer con el

cumplimiento de los objetivos planteados.

b) Una vez acordados los Objetivos y Metas, el Comité CSMS
confeccionara et PGIi, utilizando el formulario del Anexo 15 del

presente procedimiento.

¢) El Gerente General debe aprobar el PGi del Proyecto o del Afio.

Paso 3: Comunicar y Difundir el PGI
a) El Coordinador CSMS debe comunicar al personal el PGI.

b) El Gerente de Proyecto debe comunicar a los responsables de lograr

una meta.
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Paso 4: Controlar el avance del Programa de Gestion integrada

a) El Coordinador CSMS revisard mensualmente el avance del PGl e

informara los resuitados de la revisidn al Comité CSMS.

Paso 5: Actualizar el Programa de Gestion Integrada

a) El Comité CSMS puede considerar cambios de fecha, de
actividad, etc. De ser asi, el PGl debe actualizarse.

b) La actualizacién generara una nueva revision y debe ser
confeccionada por el Coordinador CSMS, asegurando que las revisiones
y reprogramaciones quedaran asentadas en las Minutas del Comité
CSMS.

6. REGISTROS

Minutas de las reuniones del Comité CSMS, donde consten las
modificaciones y gestién del PGL.

Todas las revisiones del PGL.

7. ANEXGCS

Anexo 15: Formato de Programa de Gestion integrado (PGH).

8. REFERENCIAS
ISO 14001: 2004 Clausulas 4.3.3.
OHSAS 18001:2007 Clausulas 4.3.3, 4.3 .4.
Manual de Gestién Integrado (MGH).
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HRESUMEN DE REVISIONES |

VER. | REV. Fecha ]I DESCRIPCION Y/O ITEMS MCDIFICADOS

20 Octubre de 2007 |[Copia Inicial

16 Enero de 2008 |jPaso 1, item a), tercera vifieta.

28 Abril de 2008 lNinguno

31 Julio de 2008 uNinguno

06 Noviembre 2008 “Ninguno

L

16 Abril de 2009 uNinguno

04 Febrero de 2010 ]!Ninguno

09 Febrero de 2010 i!Ninguno

Lista de Distribucion:

Electrénica: Disco Publico SGI Energy

impresa:

Se debe dar prioridad de consulta a padrones a través del Disco Publico, “

evitando su impresion

Destinatarios

Gerencia de Proyecto/Gerencia de Operaciones
Coordinador CSMS

Jefaturas de Area

_ Ease Lima
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1.9.

10.

SEGUIMIENTO Y MEDICION

Objetivo

Este procedimiento tiene como finalidad proporcionar una guia tanto
para el seguimiento y medicién de las caracteristicas principales de las
actividades de Energy Services que pueden tener un impacto
significativo en el medio ambiente, como para el monitoreo y medicion
del desemperio en Seguridad y Salud Ocupacional.

Alcance

Todas las actividades necesarias para el Seguimiento, Medicién vy
Gestion de indicadores, relacionados tanto con los planes de mejora
como con los distintos procesos que se desarrollan en las distintas areas

de Energy Services.

Definiciones Principales:

3.4. Condiciones Normales: Cuando el equipo, instalacién o proceso
funciona dentro de los parametros establecidos.

3.5. Condiciones Anormailes: Cuando el equipo, instalacién o
proceso es sometido a mantenimiento.

3.6. Cambio(s): modificacion(es) que se realice(n) en las actividades,
procesos, y/o equipos e instalaciones existentes, con el objeto de
minimizar los impactos, peligros y riesgos asociados y/o de
mejorar la eficiencia y productividad en las operaciones.

Responsables.

4.4. Gerencia de Proyecto/Operaciones :
Proporcionar los medios humanos y materiales necesarios para

desarrollar las actividades descritas en el presente procedimiento.
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45 CSMS

Efectuar las Mediciones y Registros de que sean materia del

presente Procedimiento Operativo.

Velar por el adecuado cumpiimiento del presente Procedimiento

Operativo.

Seguimiento y Medicidn.

Energy Services confecciona, emite y actualiza procedimientos
generales y especificos que establecen como medir vy hacer el
seguimiento de las caracteristicas claves de sus actividades, que
pueden tener impacto significativo o relevante sobre el medio ambiente y
seguridad y salud ocupacional. Estos documentos incluyen Ila
informacién para el control y seguimiento regular del comportamiento y
desempefio ambiental en cuanto a los objetivos y metas establecidos por
la Empresa. | _

La evaluacion periddica de cumplimiento de las leyes y reglamentos
aplicables a la Operacion se ejecutara de acuerdo a lo establecido en el
ES-PG-01: Legislacion Aplicable.

Los procedimientos forman un sistema para obtener medidas y un
desempenio efectivo respecto de los objetivos y metas CSMS. Se utilizan
para determinar las posibilidades de correccibn y mejora de las

actividades monitoreadas.

Los registros representativos de evidencia objetiva para el desempefio
CSMS y las programaciones primordiales, se presentan en el

Procedimiento ES-PG-17: “Control Operacional”.

El personal de Energy Services asignado a seguimiento y medicion es
capacitado y concientizado para realizar las rutinas de acuerdo a lo
estipulado. Asimismo, donde corresponde, entrenado y calificado para
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las tareas pertinentes. Para tal efecto, se dispone dei ES-PG-02:

“Capacitacion’.

Para monitorear y medir el desempefio en el SGI el Area CSMS debera:
a) Eiaborar el PGl de acuerdo a io estipulado en ei ES- PG- 07:
“Programa de Gestién Integrada - Objetivos y Metas”.

b) Establecer los objetivos y metas de mejora.

c) Considerar las H-H (horas-hombre) efectivas de capacitacion.

d) Aplicar el ES-PG-09: “Registros de Calidad, Seguridad, Medio
Ambiente y Salud”.

e) Contar con evidencia objetiva que se han conseguido los requisitos
especificados por el SGI, procediendo a elaborar cuadros estadisticos o
indicadores de gestion que permitan representar la situaciéon real de la

organizacion.

Para el seguimiento y medicidn de las caracteristicas principales de las
actividades que pueden tener un impacto significative en el medio
ambiente, asi como para el desempefio en Seguridad y Salud
Ocupacional, se mantendran —segtin las programaciones establecidas -

registros no limitativos de:

e Capacitacion.

e Inspecciones.

¢ Avance del PGI.

e Ruidos.

¢ Resistividades (en el caso de puestas a tierra).
e {luminacion.

¢ Residuos.

e Agua de Consumo y Sanitarics.

e Retroalimentacion del Cliente.
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Para tal efecto, y de acuerdo a las caracteristicas de determinado Proyecto, se
dispondran de los equipos respectivos de seguimiento y medicion. Por ejemplo:
potenciometro o pH-metro en el caso del pH; conductimetro para la
conductividad; decibelimetro o sondmetro en el caso de los ruidos; telurébmetro
U ohmibémetro para las resistencias eléctricas; luxdmetro para la luminosidad; G

otros segtin la hecesidad de monitoreo/medicién que se presentase.

Asimismo, debera asegurarse que los equipos de seguimiento y medicidén
involucrados se utilicen, se guarden y se mantengan adecuadamente; segin
las recomendaciones y especificaciones de los fabricantes. Ademas,
anualmente se llevaran a sus respectivos fabricantes para que sean calibrados,
debiendo almacenarse copias de los registros emitidos (acorde con el numeral
45.1. de la ISO 14001 y OHSAS 18001). El control de la calibracién de los

equipos/dispositivos que apliquen, se hara segin la Tabla del Anexo N° 1

5.1 Inspecciones como eiemento de controi de Condiciones sub-

estandares

Las Inspecciones de Prevencidon son procesos de observacion que se
realizan con la finalidad de detectar condiciones sub.- estdndares de forma
temprana identificando los peligros y evaluando sus riesgos antes de que

ocurran las perdidas.

En el Anexo N° 4 “inspeccion General de areas de trabajo “ del presente
procedimiento se muestran aspectos generales a considerar para mejorar

las areas de trabajo.

Necesidades de la inspeccion:

- Para identificar probiemas potenciaies que no se pudieron prever en la

etapa de disefo.
- Para Identificar cambios en los procesos

- Para verificar el seguimiento de acciones correctivas y la necesidad de

Retroalimentacion.
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Para lograr efectividad de las inspecciones:
La ruta sera planeada y acompaiada de una lista de verificacion.

El inspector contara con un acompaifiante quien podra ser el representante
de los trabajadores, el capataz o supervisor operativo. En representacion
del area a ser inspeccionada estara el jefe de dicha area o responsable de

ja instalacion.

Gestion del Seguimiento:

El titular de la inspeccién comunica a los responsables de area, sobre los
puntos observados dentro de su recorrido y la fecha en la que deben
levantarse las observaciones. Posteriormente hace la entrega del registro

al residente de obra.

f.a gestion del Seguimiento se hara acorde a io establecido en el Anexo N°
2 del ES-PG-10 : No Conformidades y acciones Correctivas / Preventivas

Programa de Inspecciones:

Se realizaran periédicamente y de acuerdo al programa establecido. El
Supervisor CSMS es responsable de identificar y controlar

peridédicamente.

5.2 Observacion pianeada de tarea como elemento de control de actos

sub- estandares

La observacion de una tarea permitira al supervisor identificar practicas
sub- estandares, comprobar la efectividad del entrenamiento al
empleado, conocer habitos de trabajo, verificar el cumplimiento de los

procedimientos de tarea.

Ademas permite que el desempefio sub- estandar reciba de inmediato

una retroalimentacion.
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Todas las observaciones de tarea seran documentadas en el formato del

anexo N° 06 : “Observacion planeada de desempefio de tarea”.

Se elaborara un cronograma de Observacion planeada de desempefio
de tarea en las que participaran: Superintendente de la locacion,
Residente de obra, Coordinador CSMS, Supervisor CSMS,
Representante de los trabajadores y Capataz.

E! Supervisor CSMS de! sitio registrara y revisara los informes y tomara

las acciones correctivas necesarias.

6. Registros

Se completan los solicitados en cada tarea de inspeccion, mediciéon y ensayo,

usando el registro especifico v correspondiente en cada caso.

7. ANEXOS

Anexo N° 16: Control de la Calibracién de los Dispositivos de Seguimiento y

Medicidn.

Anexo N° 17: Resumen de Estadisticas del Area de Calidad, Seguridad, Medio
Ambiente y Salud.

Anexo N° 18: Programa de Simulacros

Anexo N° 19: Formato de Programa de Inspecciones

Anexo N° 20: Planilia de inspeccién General de areas de trabajo

Anexo 21: “Observacion planeada de desempeiio de tareas”

Anexo 22: “Formato de Programa de Observacione de desempeno de Tarea’
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lIRESUMEN DE REVISIONES

VER. | REV. Fecha uDESCRIPCI()N Y/O ITEMS MODIFICADOS

1 0 10 de Noviembre de
2007

Copia Inicial

1 |16 de Abril de 2008 uNinguno

2 24 de Setiembre de Paso 5

2008

3 |05 de Febrero de 2009 "Ninguno

4 || 04 de Agosto del 2009 !!Anexo Ne 2

VER.| 5 11 de Abril del 2010 “Anexo N° 6yN°7

Lista de Distribucion:

Electrénica: Disco Publico SGI Energy.

Impresa:

Se debe dar prioridad de consulta a padrones a través del Disco Publico,

evitando su impresion

09d

Destinatarios

Gerencia de Proyecto/Operacién Swab
Coordinador CSMS
Supervisor CSMS de sitio

Base Lima

82



CAPITULO Il

PROPUESTA DE LINEAMIENTOS PARA MEJORAR LA GESTION DE LA
SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL EN LA EMPRESA

. REGLAMENTO INTERNO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

OBJETIVOS

Establecer los lineamientos, obligaciones, derechos y sanciones en
materia de seguridad y salud a los que estan sujetos los empleadores,

supervisores y trabajadores que presten servicios a la Empresa.

Definir los estandares de seguridad y salud para las operaciones,

provectos, servicios y actividades de la Empresa.

ldentificar los peligros tipicos en las diferentes operaciones, proyectos
y actividades de la Empresa, los que pueden estar sujetos a
modificaciones y reevaluaciones de sus riesgos, segin las

circunstancias implicadas.

Establecer los estandares de control para los peligros identificados y

ios riesgos evaluados.

Contar con lineamientos definidos de preparacion y respuesta ante
emergencias que pudieran suscitarse en las operaciones, proyectos y

actividades de ia Empresa.

Optimizar el uso de los recursos materiales y humanos comprometidos

en el control de emergencias.
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e Establecer las lineas de accibn ante emergencias, utilizando

procedimientos de accién especificos e inmediatos
ALCANCE
Todas las actividades, proyectos, operaciones y servicios de la Empresa.

DEFINICIONES

Accidente: Evento no deseado que da lugar a muerte, enfermedad,

lesiones y dafios u ofras pérdidas.

Capacitacién: Actividad para concienciar e incrementar conocimientos en

CSMS del personal para realizar sus tareas.

v' Competencia: Habilidad demostrada para aplicar conocimientos y

aptitudes.

v CSMS: Siglas de Calidad, Seguridad, Medio Ambiente y Salud.

v Emergencia: Ocurrencia anormal, que escapa al controi de un proceso,

sistema o actividad, que puede causar dafios a personas, medio ambiente

0 equipos propios o de terceros.

Incidente: Evento que da lugar a un accidente o tiene el potencial de
conducir a un accidente. Un incidente que no resuite en enfermedades,
lesiones, dafo u otra pérdida, se denomina también como un “casi-

accidente”.

v IPER: Siglas de: Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos.
v' La Empresa: ENERGY SERVICES.

v' Obijetivo: Propésito que una organizacion fija para cumplir en un plazo

determinado.

Peligro: Fuente o situacién con el potencial de dafic en términos de

lesiones ¢ enfermedades, dafic a la propiedad, dafic al. ambiente de

trabajo o la combinacién de ellos.

34



Plan de Contingencias: Conjunto de acciones y procedimientos que

permiten ejecutar un proyecto, operacion o un conjunio de actividades,
respondiendo y controlando rapida y efectivamente una emergencia

especifica. Es de caracter permanente.

Riesgo: Combinacién de la probabilidad y la consecuencia(s) de

ocurrencia de un evento peligroso.

Riesgo tolerable: Riesgo que ha sido reducido al nivel que puede ser

tolerado por la organizacién considerando las cbligaciones legales y su

politica de seguridad y salud ocupacional.

v Seguridad: Condicién libre de riesgo de dafio inaceptable.

v 8Gl: Sistema de Gestion Integrado.

v' Sismo: Vibracién ondulatoria de la corteza terrestre ocasionada por la
fractura de rocas subterraneas o erupciones volcanicas, con liberacion de
energia a partir de un punto o linea especifica (foco) vibrando el medio en
el cual se propagan las ondas de todo tipo. Cuando las vibraciones son de

baja intensidad se denomina tembilor; y cuando son mayores, terremoto.

v' SSO: Seguridad y Salud Ocupacional.
v' 88T: Seguridad y Saiud en ei Trabajo.

RESPONSABLES

e Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo: Cumplir con las

atribuciones y obligaciones consignadas en el numeral 9 del presente

lReglamento.
e« Empileador: Cumpiir, mediante ia Gerencia General, Gerencia Adjunta
y Gerencia de RR.HH. con las atribuciones y obligaciones

consignadas en el numeral 7 del presente Reglamento.

o Empleado: Cumplir con las atribuciones y obligaciones consignadas en

el numeral 8 de! presente Reglamento.
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e Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo: Cumpliir con las

atribuciones y obligaciones consignadas en el numeral 9 del presente

Reglamento.

LIDERAZGO Y COMPROMISOS

Acorde a lo estipulado en el Reglamento de Seguridad y Salud en el
Trabajo, el empleador debe ejercer un firme liderazge y manifestar su
respaldo a las actividades de la Empresa en materia de seguridad y salud
en el trabajo. Asimismo, debe estar comprometido a fin de proveer y
mantener un ambiente de trabajo seguro y saludable, en concordancia
con las mejores practicas y con el cumplimiento de las normas de

seguridad y salud en el trabajo.

Para tal efecto, la politica CSMS estara orientada hacia los siguientes

CoOmpromisos:

a) El cumplimiento de las normas de seguridad y salud en el trabajo.

b) La proteccion de ia seguridad y salud de todos los trabajadores.

c) La mejora continua del desempeno del sistema de gestion de la
seguridad y saiud en ei trabajo; y

d) La integracién del sistema de gestion de la seguridad y salud en el

trabajo con los sistemas de gestion de calidad y de gestion de medio

ambiente.

POLITICA DE CSMS

Energy Services dei Peri S.A.C. es una Compafiia que brinda servicios
petroleros y realiza construcciones para la industria petrolera con logistica
especializada en lugares remotos, como son la selva y el desierto. Para lo

cual adopta esta politica como parte integral de sus actividades y asume
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el compromiso de proveer productos y servicios con altos niveles de
Calidad, preservando el Medio Ambiente en el que desarrolla sus
actividades, asi como la Seguridad y Salud de su personal, contratisias y
comunidades vecinas. Para lograr esto, conducira todas sus

actividades acorde a los siguientes principios:

implementar Sistemas de Gestién de Calidad, Seguridad, Medio Ambiente
y Salud Ocupacional, de modo tal que aseguren la satisfaccion de los
clientes, la prevencion de la contaminacion, la respuesta planeada a
emergencias. Todo ello dentro de un marco de mejora continia acorde
con la naturaleza, escala e impactos de las actividades, productos v
servicios involucrados y descritos en los documentos que conforman
nuestro Sistema de Gestion Integrado. Cumplir con la legislacién vy
normativa aplicable a sus actividades, asi como con otros requisitos que la
organizacién  pudiera suscribir (contratos, acuerdos, convenios,
etc.).Promover la calidad de vida de los empleados, previniendo las
lesiones y enfermedades ocupacionales en los respectivos lugares de
trabajo. ldentificar y evaluar los aspectos e impactos ambientales, e
identificar los peligros y evaluar los riesgos de seguridad y salud
ocupacional en los proyectos y negocios en que se participa, asi como
impiementar ias acciones y medidas de control necesarias para aicanzar
los resultados planificados y la mejora continua de los procesos
involucrados. Planificar objetivos anualmente para evaluar la mejora
mediante metas mensurables. Para ello, los lineamientios de esta Politica
brindan el marco de referencia de ios objetivos. Asegurar ia competencia
de todos sus empleados, para cumplir con sus tareas y responsabilidades
en base a una adecuada capacitacién. Establecer un plan de auditorias
periédicas para verificar el cumplimiento de esta politica y demostrar la
mejora de! desempefio. Proveer los recursos necesarios para el
cumplimiento de esta Politica y de los Objetivos establecidos. Establecer
un canal de comunicacion para analizar y gestionar las inquietudes de las
partes interesadas. Esta Politica debera estar disponible para las partes

interesadas. Asegurar la difusion, comprension y cumplimiento de esta
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politica a todo el personal que labora bajo el control de la organizacion; a

fin de asegurar su adecuada concientizacion.

ATRIBUCIONES Y OBLIGACIONES DEL EMPLEADOR EN MATERIA
DE SEGURIDAD Y SALUD

a)

d)

Garantizar la seguridad y la salud de los trabajadores en el desempefo
de todos los aspectos relacionados con su labor, en el centio de

trabajo o con ocasién del mismo.

Desarrollar acciones permanentes con el fin de perfeccionar los niveles

de proteccion existentes.

ldentificar las modificaciones que puedan darse en las condiciones de
trabajo y disponer lo necesario para la adopcién de medidas de

prevencion de los riesgos laborales.

Practicar examenes médicos antes, durante y al término de la relaciéon
laboral a los trabajadores, acordes con los riesgos a que estan
expuestos en sus labores.

Considerar las competeﬁéias personales y profesionales de los
trabajadores, en materia de seguridad y salud en el trabajo, al
momento de asignaries ias labores.

Impartir a los trabajadores, oportuna y apropiadamente capacitacion y
entrenamiento en seguridad y saiud en ei centro y puesto de trabajo o

funcion especifica tal como se sefala a continuacién:

e Al momento de su contratacion cualquiera sea su modalidad o

duracién de esta.
o Durante ei desemperio de su iabor.

¢ Cuando se produzcan cambios en la funcién y/o puesto de trabajo

y/o en la tecnologia.

La capacitacion y entrenamiento se imparten dentro o fuera de la jornada

de trabajo, segin acuerdo entre el empleador y los trabajadores.
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g) En materia de prevencién de riesgos laborales, debera cumplir con:

h)

)

K)

o Gestionar los riesgos, sin excepcidn, eliminandolos en su origen y
aplicando sistemas de control a aquellos que no se puedan

eliminar.

¢ EIl disefio de los puestos de trabajo, ambientes de trabajo, la
seleccidn de equipos y mélodos de trabajo, la atenuacién del
trabajo monétono y repetitivo, garantizando siempre la salud y

seguridad del trabajador.

¢ Eliminar las situaciones y agentes peligrosos en el centro de trabajo
0 con ocasiéon del mismo, y si no fuera posible, sustituirlos por otras
que entrafien menor peligro.

e Integrar los planes y programas de prevencidon de riesgos laborales

a los nuevos conocimientos de las ciencias, tecnologias, medio
ambiente, organizacion del trabajo, evaluacion de desempefio en
base a condiciones de trabajo.

o Mantener politicas de proteccion colectiva e individual.
e Capacitar y entrenar anticipada y debidamente a los trabajadores.

Controlar y registrar que so6io los tirabajadores adecuada vy
suficientemente capacitados y protegidos, accedan a los ambientes o
zonas de riesgo grave y especifico.

Prever que la exposicidn a los agentes fisicos, quimicos, biologicos,
ergondmicos y psicosociales concurrentes en el centro de trabajo, no
generen dafios en la salud de los trabajadores.

Pianificar la accion preventiva de riesgos para la seguridad y saiud en
el trabajo, a partir de una evaluacién inicial, que se realizara
considerando: las caracteristicas de los trabajadores, la naturaleza de
la actividad, los equipos, los materiales y sustancias peligrosas, y el
ambiente de trabajo.

Actualizar la evaluacion de riesgos una vez al ano como minimo o

cuando cambien las condiciones de trabajo o se hayan producido
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dafios a la salud y seguridad. Si los resultados de la evaluacion de

riesgos lo hicieran necesario, se realizaran:

e Controles periddicos de la salud de los trabajadores y de las
condiciones de frabajo para detectar situaciones potenciaimente

peligrosas.

= Medidas de prevencion, incluidas las relacionadas con los métodos
de trabajo y de produccién, que garanticen un mayor nivel de

proteccion de la seguridad y salud de los trabajadores.

Realizar una investigacion, cuando se hayan producido dafos en la
salud de los trabajadores o cuando aparezcan indicios de que las
medidas de prevencion resultan insuficientes, a fin de detectar las

causas y tomar las medidas correctivas al respecto

m) Modificar las medidas de prevencién de riesgos laborales cuando

P)

Q)

resulten inadecuadas e insuficientes para garantizar la seguridad y
salud de los trabajadores.

Proporcionar a sus trabajadores equipos de proteccién personal (EPP)
adecuados, segtn el tipo de trabajd y riesgos especificos presentes en
el desempefio de sus funciones, cuando no se puedan eliminar en su
origen los riesgos laborales o sus efectos perjudiciales para la salud;
este verifica el uso efectivo de los mismos.

Adoptar las medidas necesarias, de manera oportuna, cuando se
detecta que Ia utilizacibn de ropas y/o equipos de trabajo o de
proteccién personal representan riesgos especificos para la seguridad
y saiud de ios trabajadores.

Asumir el costo de las acciones, decisiones y medidas de seguridad y
salud ejecutadas en el centro de trabajo o con ocasion del mismo.

Establecer las medidas y dar instrucciones necesarias para que, en

caso de un peligro inminente que constituya un riesgo importante o

intolerable para la seguridad y salud de los trabajadores, estos puedan
interrumpir sus actividades, e incluso, si fuera necesario, abandonar de
inmediato el domicilio o lugar fisico donde se desarrollan las labores.
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t)

No se podran reanudar las labores mientras el riesgo no se haya
reducido o controlado.

Informar por escrito a la Autoridad Administrativa de Trabajo, los dafios
a la sailud de sus trabajadores, los hechos acontecidos y los resultados
de la investigacién practicada.

Garantizar la proteccién de los trabajadores que por su situacion de
discapacidad sean especialmente sensibles a los riesgos derivados del
trabajo. Estos aspectos deberan considerarse en las evaluaciones de
los riesgos, en la adopcién de medidas preventivas y de protecciéon
necesarias.

Tener en cuenta - en las evaluaciones del plan integral de prevencion
de riesgos - los indicadores de riesgo que puedan incidir en las
funciones de procreacion de los trabajadores, en particular por la
exposicion a los agentes fisicos, quimicos, bioldgicos, ergondmicos y
psicosociales, con el fin de adoptar las medidas preventivas
necesarias. 4

Adoptar medidas necesarias para evitar la exposicion de las
trabajadoras en periodo de embarazo o lactancia a labores peligrosas
de conformidad a la ley de la materia.

No empiear a nifios y adolescentes para ia realizacion de actividades
insalubres o peligrosas, que puedan afectar su normal desarrolio fisico
y mental, teniendo en cuenta las disposiciones legales sobre la
materia. En caso de incorporar laboralmente a adolescentes, debera
realizar una evaluacion de ios puesios de trabajo que vayan a
desempenar; a fin de determinar la naturaleza, el grado y la duracion
de la exposiciéon al riesgo, asi como para adoptar las medidas que
fuesen necesarias.

Practicar exdmenes médicos antes, durante y al término de la relacién
laboral a los adolescentes trabajadores.

En el caso de instalaciones donde los trabajadores del empleador
desarrollen actividades conjuntamente con trabajadores de

contratistas, subcontratistas, empresas especiales de servicios y



cooperativas de trabajadores; o quien asuma el contrato principal de la

misma, sera el empleador de dichas instalaciones quien garantice lo

siguiente:

La coordinacion eficaz y eficiente de la gestibn en prevencion de
riesgos laborales.

ia seguridad y salud de los trabajadores.

La verificacion de la contratacion de los seguros de acuerdo a la
normatividad vigente efectuada por cada empleador durante la
ejecucion del trabajo, sin perjuicio de la responsabilidad de cada
uno por la seguridad y salud de sus propios trabajadores.

La vigilancia del cumplimiento de la normatividad legal vigente en
materia de SST por parte de sus contratistas, subcontratistas,
empresas especiales de servicios o cooperativas de trabajadores
que desarrollen obras o servicios en el centro de trabajo o con
ocasion del trabajo correspondiente del principal.

y) Adoptar — en caso de disednar, fabricar, imporiar, suministrar o ceder

maquinas, equipos, sustancias, productos o Utiles de trabajo — las

medidas necesarias para que:

Las maquinas, equipos, sustancias, productos o utiles de trabajo no
constituyan una fuente de peligro ni pongan en riesgo ia seguridad

o salud de los trabajadores.

Se proporcione informacién y capacitacion sobre la instalacion,
adecuada utilizacion y mantenimiento preventivo de las
maquinarias y equipos.

Se proporcione informacion y capacitacion para el uso apropiado de

los materiales peligrosos a fin de prevenir los peligros inherentes a

los mismos y monitorear los riesgos.

Las instrucciones, manuales, avisos de peiigro u otras medidas de
precaucion colocadas en los equipos y maquinarias, asi como

cualquier otra informacién vinculada a sus productos, estén o sean



traducidos al idioma casteilano y se redacten en un lenguaje
sencillo y preciso, con el fin que permitan reducir los riesgos

laborales; v,

e Las informaciones relativas a ias maquinas, equipos, productos,
sustancias o utiles de trabajo sean facilitadas a los trabajadores en

términos que resulten comprensibles para los mismos.

ATRIBUCIONES Y OBLIGACIONES DEL EMPLEADO EN MATERIA DE
SEGURIDAD Y SALUD

En materia de prevencién de riesgos laborales, los trabajadores tienen las

siguientes obligaciones:

a)

b)

d)

Cumplir con las normas, reglamentos e instrucciones de los programas
de seguridad y salud en el trabajo que se apliquen en el lugar de
trabajo y con las instrucciones que les impartan sus superiores

jerarquicos directos,

Usar adecuadamente los instrumentos y materiales de trabajo, asi
como los equipos de proteccion personal y colectiva.

No operar o manipular equipos, maquinarias, herramientas u otros
elementos para los cuales no hayan sido autorizados y, en caso de ser
necesario, capacitados.

Cooperar y participar en el proceso de investigacion de ios accidentes
de trabajo y las enfermedades ocupacionales cuando la autoridad
competente lo requiera o cuando a su parecer los datos que conocen
ayuden al esclarecimiento de las causas que los originaron.

Velar por el cuidado integrai de su salud fisica y mental, asi como por
el de los demas trabajadores que dependan de ellos durante el

desarrolio de sus iabores.
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f) Someterse a los exdamenes médicos a que estén obligados por norma

expresa asi como a los procesos de rehabilitacion integral.

g) Participar en los organismos paritarios, en los programas de
capacitacion y otras actividades destinadas a prevenir ios riesgos

laborales que organice su empleador o la Autoridad Competente.

h) Comunicar al empleador todo evento o situacion que ponga o pueda
poner en riesgo su seguridad y salud y/o las instalaciones fisicas;
debiendc adoptar inmediatamente, de ser posible, las medidas

correctivas del caso.

i) Reportar a los representantes o delegados de seguridad, de forma

inmediata, la ocurrencia de cualquier incidente o accidente de trabajo.

i) Concurrencia obligatoria a la capacitacién y entrenamiento sobre SST.

ATRIBUCIONES Y OBLIGACIONES DEL COMITE Y DEL SUPERVISOR
DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJC

El Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo - el cual estara constituido
paritariamente con igual nimero de trabajadores de la parte empleadora y
de la parte trabajadora — asi como el supervisor de seguridad y salud en
cada sitio de trabajo, tienen por atribuciones y obligaciones legales las

siguientes:

a) Hacer cumplir las disposiciones del Reglamento de Seguridad y Salud
en el Trabajo (DS-009-2005-TR), las normativas sectoriales y el
presente Reglamento.

b) Aprobar el Programa Objetivos y metas de Seguridad y Salud, que
formarad parte del Programa Anual de Calidad, Seguridad, Medio
Ambiente y Salud (CSMS).

c) Realizar inspecciones periddicas a las instalaciones de la Empresa.

d) Aprobar el presente Reglamenio.
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e) Reunirse mensualmente en forma ordinaria para analizar y evaluar el

avance de los objetivos establecidos en el programa anual, y en forma
extraordinaria para analizar los accidentes graves o cuando las

circunstancias lo exijan.

Analizar las causas y las estadisticas de los incidentes, accidentes y
de las enfermedades ocupacionales, emitiendo las recomendaciones

respectivas.

DERECHOS DEL EMPLFEADO EN MATERIA DE SEGURIDAD Y SALUD

Acorde a lo estipulado en el DS-009-2005-TR, el empleado tendra

derecho a:

a)

b)

d)

Ser consultado sobre cambios en las operaciones, procesos y en la
organizacion del trabajo; antes que sean ejecutados y que puedan
tener repercusiones en la seguridad y salud de los trabajadores y las
trabajadoras. A falta de acuerdo entre las partes, decidird el
empleador.

Comunicarse libremente con los inspectores del trabajo.

Estar protegido contra cualquier acto de hostilidad y otras medidas
coercitivas por parte del empleador que se originen como
consecuencia del cumplimiento de sus funciones en el ambito de la
seguridad y salud en el trabajo. Igual derecho aplica para los
representantes y/o miembros de los comités 0 comisiones de

seguridad y salud ocupacional.

Revisar los programas de capacitacion y entrenamiento, y formular
recomendaciones al empleador con el fin de mejorar la efectividad de
los mismos. Igual derecho aplica para los representantes de los

empleados.

Participar — en el caso de los representantes de los empleados - en la
identificacion de los peligros v en la evaluacion de los riesgos en el
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g)

h)

trabajo, solicitar al empieador ios resuitados de las evaluaciones,
sugerir las medidas de control y hacer seguimiento de las mismas. En
caso de no tener respuesta satisfactoria podran recurrir a la Autoridad

Competente.

Ser informado:

o A fitulo grupai, de las razones para ios examenes de salud
ocupacional e investigaciones en relacion con los riesgos para la

seguridad y salud en los puestos de trabajo.

e A titulo personal, sobre los resultados de los informes meédicos
previos a la asignacion de un puesto de trabajo y los relativos a la
evaluacion de su salud. Los resultados de los examenes medicos al
ser confidenciales, no son pasibles de uso para ejercer
discriminacién alguna contra los trabajadores en ninguna

circunstancia o momento. °

Ser transferido en caso de accidente de trabajo o enfermedad
ocupacional a otro puesto que impligue menos riesgo para su
seguridad y salud - siempre y cuando este exista - debiendo ser

capacitado para ello.

Sea cual fuere la modalidad de contratacion del empleado que
mantenga vinculo {aborai con el empieador o con contratistas,
subcontratistas, empresas especiales de servicios o cooperativas de
trabajadores que hayan celebrado contrato con el empleador ya
mencionado; éste tiene derecho mediante sus empleadores
respectivos al mismo nivei de proteccion en materia de seguridad y

salud en el trabajo.

Examinar ios factores que afecten a su seguridad y saiud y proponer
medidas en estas materias. Igual derecho aplica para sus

representantes.
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10 ESTANDARES DE SEGURIDAD Y SALUD EN LAS OPERACIONES,
SERVICIOS Y ACTIVIDADES CONEXAS

11.1.

LABORES Y ACTIVIDADES EN Ei. CENTRO OPERATIVO

Se entiende como Centro Operativo el lugar(es) donde se ejecutan
labores de soporte operativo (p.e.. taller de soldadura, taller de
electricidad, taller de mantenimiento, almacén, cocina y comedor,

depdsito de materiales, etc.) y/o tareas administrativas (oficinas).

Como condiciones de trabajo generales para los Centros Operativos

de la Empresa, debe contarse:

Con carteles de la Politica CSMS de Energy Services.
Con copia actualizada del Plan de Contingencias Especifico.

Con llaves térmicas y disyuntores en las instalaciones eléctricas.

. Con un area definida de estacionamiento, en la cual ios vehiculos

deben estacionarse de retroceso, de forma de permitir una rapida

evacuacion en caso de emergencia.

Con un sistema de alarma para casos de emergencia. El mismo que

debe encontrarse operativo y ser inspeccionado semestralmente.

Con un numero adecuado de extintores, los cuales deben estar
ubicados en lugares facilmente visibles, rapidamente accesibies y

sefializados.

. Con un “Punto de Reunion” para casos de emergencia y evacuacion.

h. Con salidas, vias de acceso y transito del personal despejadas, libres

de obstaculos y senaiizadas.
Con circuito de puertas de salida sefalizadas.

Todas las escaleras esfructuraies deben contar con pasamanos

firmemente sujetos y con cobertura antideslizante en cada uno de los
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peidafios. Al subir/bajar por dichas escaleras, hacerio con
precaucion, sin correr ni distraerse, y sujetandose del pasamanos

respectivo.
k. Todas las escaleras portatiles deben:
v’ Ser de tipo tijera.
v La traba de la tijera debe encontrarse firmemente sujeta.

v' Contar con material antideslizante en cada unc de los peldafos y
puntos de apoyo (patas). |

I. En caso de existir recipientes con gases sometidos de presion, se
debe:

v Contar con carretillas para su transporte o desplazamiento,
siempre en posicion vertical y con {a tapa protectora. Una caida
podria provocar la rotura de una valvula, liberar el gas contenido y
proyectar el recipiente. Dichos recipientes deben ser
almacenarlos de la siguiente manera:

o En posicion vertical y fijados mediante una cadena o

abrazadera a la pared.
¢ Bajo techo, separando los cilindros ilenos de ios vacios.

e [os recipientes con gases incompatibles deben almacenarse

por separado. Por ejemplo, gases comburentes e inflamables.
e Lejos de grasas, aceites, liquidos inflamables.
m. Con puesta a tierra en TODAS ias instalaciones fijas o temporales.
n. Con iluminacién adecuada para trabajos nocturnos.
o. Con ventilaciéon adecuada. |
p. Con un suministro de agua potable (Agua de mesa).

ag. Con un sistema de comunicaciéon permanente. Por io menos con

radio v teléfono.
r. Con un botiquin de primeros auxilios.

s. Con la sefalizacion pertinente (flechas, zonas seguras, efc.).
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t. Las aguas negras de los servicios higiénicos y desaglies de cocinas
seran dispuestas mediante sistemas apropiados (red publica de
alcantarillado o tanque séptico con pozo(s) de percolacion).

u. En épocas de altas temperaturas (carga térmica), beber mas agua
que la que se acostumbra normalmente, y usar en lo posible ropas

tigeras.

v. En trabajos que involucren alto riesgo para el trabajador, se requiere
obligatoriamente de! permisoc de trabajo correspondiente, o de w
procedimiento y/o instructivo claramente establecido.

w. Al usar aire comprimido se deben tomar todas las precauciones
necesarias para prevenir lesiones personales. En ningin momento

se debe dirigir el aire comprimido hacia una persona.

x. Mantenga la mesa de trabajo libre de herramientas y materiales
innecesarios. Designe un lugar fijo para cada herramienta vy
manténgala alli siempre que no la tenga en uso. Las herramientas y

equipos deben ser devueltos al almacén al terminar de usarlos.

y. Todo supervisor tiene la obligacidn de exigir a su personal que su
lugar de trabajo guarde el orden y limpieza qgue se requiere para
operar y transitar libremente y sin peligro aiguno.

En caso de contar el Centro Operativo con talieres y garajes, deberan

seguirse ias siguientes disposiciones de trabajo:

a. Los estantes y repisas no deben ser sobrecargados.
b. Las junias de ios estantes deben encontrarse firmemente sujetas.

c. Las herramientas que no estén en uso deben ser mantenidas en

oraen en su respectiva caja de herramientas.
d. Las fosas de los talleres y/o garaje deben contar con iluminacion
adecuada para trabajos nocturncs. Asimismo, deben contar con

vallas o barandales que minimicen el riesgo de caidas a desnivel,
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e. Se debe contar con material absorbente para casos de derrames de
liquidos de operacién.
f. Deben evitarse condiciones de hacinamiento en los talleres.

g. Ei uso del EPP (segin los casos estipulados en el numeral 11.2) es
OBLIGATORIO.

En caso de llevarse a cabo transporte de personal y uso de
vehiculos, deberd cumplirse cabalmente con lo estipulado a

continuacion:

a. El personal que circule en las unidades vehiculares debera portar en
todo momento su correspondiente cinturon de Seguridad.

b. Los conductores estan PROHIBIDOS de conducir bajo la influencia

del alcohol y/o drogas ilegales.

c. Todo conductor que maneje vehiculos de la Empresa debera aplicar

el Manejo Defensivo.

d. De presentarse sintomas de fatiga o estrés el conductor debera
detenerse en lugar seguro y reanudar la marcha, una vez repuesto el

conductor.

e. El vehiculo en circulacion esta prohibido de llevar materiales sueltos

en el interior y/o tolva, sujecién de cajas, herramientas, etc.

f. El vehiculo - en caso de circular en las noches - debe estar en
condiciones adecuadas para la conduccion nocturna. Ademas de lo
contempiado para ios implementos de seguridad ya mencionado,

debera contar con todas sus luces en buen estado.

g. Los conductores deberan contar con licencia vigente, segin el iipo
de unidad que manejen, y con evaluaciones de aptitud segun

programas establecidos.
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En caso de disponer el Centro Operativo con servicios de
cocina/comedor, deberan seguirse las disposiciones de {trabajo

expuestas a continuacion:

a. Deben contar con congeladores para una adecuada conservacion de

ios alimentos.

b. Los alimentos deben ser conservados, minimamente cumpliendo con
lo siguiente: '

¢ La comida enlatada que no haya sido abierta debera mantenerse
en un area fresca, seca y bajo sombra.

e las frutas y las verduras deben almacenarse en areas bien
ventiladas y libres de animales, roedores e insectos. Nunca deben
almacenarse directamente sobre el suelo.

e | os alimentos no deben almacenarse junto a otros materiales que
no sean comestibles (como detergentes, insecticidas, pesticidas,
etc.).

¢ Los alimentos perecibles (lacteos, huevos, carnes, mariscos, etc.)
deben mantenerse refrigerados (entre 0° y 10 °C). Debiendo

ademas, tener un dispositivo que asegure dicha “cadena de frio”.

c. Esta prohibido el uso de residuos de comidas para la elaboraciéon de

nuevas raciones.

d. Todos los platos, vasos y/o demas utensilios de cocina que se
encuentren rotos o dafiados deben ser eliminados.

e. Los alimentos deben ser cubiertos (embolsados o colocados en
recipientes adecuados) antes de ser refrigerados o congelados.

f. Todos los recipientes que se utilicen para almacenar comida deben

contar con tapas que sellen perfectamente. Si se usan recipientes de

metal, éstos deben estar cubiertos con papel aluminio o plastico.

g. Las ventanas y puertas deben ser cubiertas con mallas para evitar el

ingreso de animales / insectos.
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h. Todas los utensilios de cocina {menaje, olias, etc.) y superficies de
preparacion de alimentos deben estar cubiertos cuando no estén

siendo utilizados.

i. Las tabias para cortar verduras y/o carnes deben ser de plastico duro

y no de madera.
j- Ef personal que manipule alimentos:

Debe contar con certificado médico realizado antes del inicio

cualquier trebajo en la cocina.

¢ Debe contar con registros de la siguiente capacitacion minima:;

e Propagacion de Enfermedades a fravés de alimentos.

e Habitos de Higiene Personal y Saneamiento.

o No podra trabajar en la elaboracion de alimentos si presenta
enfermedades contagiosas, resfriados y/o si presente heridas

cortantes o rasguios.

P

k. Nunca debe usarse comida enlatada cuando las latas estén
chancadas o aplastadas, ni tampoco cuande estén infladas ylo
liberen presion al abrirlas.

i. Los comedores deben contar con ia siguiente documeniacion:

+ Certificado de Saneamiento Ambiental otorgado por Ia Auteridad
de Saiud.

e Licencia Municipal de Funcionamiento otorgada por ei Concejo
Municipal. No requiere ser renovada.

» Constancia de Fumigacion.

En el caso de trabajos de soldadura con arco eléctrico, deberan

seguirse las indicaciones estipuladas a continuacion:

a. Tener en el area de trabajo un extintor de polvo quimico seco (PQS)
0 gas carbonico {(CO,). Es conveniente un extintor ABC para tales

efactos,

—
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Asegurese de que el puesto de soldadura tenga conexién a tierra.

No coloque el materiai de modo que la base del equipo esté dentro
del agua. Se debe proceder a secar cuidadosamente e inspeccionar

ei equipo antes de utilizar.

No sobrecargue el equipo, ni someta los cables a corrientes que

sobrepasen su capacidad nominal.

Utilice biombos como resguardo contra las chispas, resplandor,
escorias y para proteger a los demas trabajadores de! arco de

soldadura.

Retire los materiales combustibles del area de trabajo. Cubra los
objetos combustibles con una cubierta de material ignifugo.

Utilice EPP adecuado y necesario para realizar ésta tarea.

Mantenga la ropa sin aceite o grasa.

i. Usar ios filtros adecuados en la careta de soidar.

Mantenga secos los portaelectrodos y los electrodos.

No sueide cerca del lugar en el que se realizan operaciones de

desengrasado. Esto provoca la formacion de gases peligrosos.

No corte o sueide sobre recipientes, tanques, tambores hasta
después de haberlos limpiado por completo y ventilado en forma
apropiada.

. Las maquinas de soldar y todos sus elementos deberan
inspeccionarse de acuerdo al cronograma de inspecciones de
prevenciones planeadas.

Realice inspecciones periddicas y ileve ios registros apropiados.
Revise el nivel de aceite y el contenido de humedad en los

transformadores enfriados por aceite.
Limpie los equipos de acuerdo a las recomendaciones del fabricante.

Aseglrese de que todo el equipo de soidadura tenga una ventilacion
adecuada y que los ventiladores de enfriamiento internos, si existen,

estén funcionando correctamente,



g. Asegurese de que todas las conexiones estén bien ajustadas y que

las areas de contacto estén bien limpias.

En el caso de trabajos de oxicorte y soidadura con gas, deberan seguirse

las indicaciones esfipuladas a continuacion:

a)

Almacenamiento de cilindros:

¥ Almacene los cilindros de oxigeno y gas combustibie a una distancia

minima de 6 m. Coléquelos en un area externa provista de una
superficie no combustible, en la empresa se cuenta con un almacén
para gases comprimidos.

ldentifique las areas de almacenamients. Coloque dentro de estas
areas letreros visibles con el aviso de NO FUMAR, PELIGRC
MATERIAL INFLAMABLE.

Asegurese de que todos los cilindros estén claramente marcados. De

no ser asi, no acepte la entrega.

Asegure los cilindros de acetileno en forma vertical, ya sea que estén

llenos o vacios, de modo que no puedan caer.

Mantenga los cilindros lejos de lamas abiertas (incluidos los sopletes
de soldadura o corte), arcos eléctricos, escoria fundida, chispas y
radiadores.

Almacene ios cilindros lejos de escaleras, puertas y vias de circulacion.

v" Traslade al exterior cualquier cilindro que presente una fuga y no

pueda detenerla y coloquelo a una buena distancia de cualquier fuenie
de ignicion.
Ponga en el cilindro una etiqueta clara y relevante. Comuniquese con

&l proveedor y siga sus instruccicnes.



b) Manejo de cilindros:

v

U N N NN

Maneje ios cilindros con las manos y ropa limpia de poivo fino, grasa o

aceite.

En ias inmediaciones de los equipos de oxicorte o soidadura no debe
existir grasa, aceite, gasolina u otros combustibles. Estos con la
combinacion o fuga de oxigeno pueden avivar el fuego en cadena y
causar una explosion.

Los cilinoros de oxigeno o combusticle no Ggeben rodarse echados
horizontalmente. Para su transporte se deberan utilizar carros

apropiados o rodarios verticalmente.

Si por errof ha dejado un cilindro de acetileno de costado, coléquelo en
posicion vertical y manténgalo asi por una hora por lo menos antes de

usarlo.

No permita el impacto de un arco eléctrico contra un cilindro.
No transfiera el gas de un cilindro a otro

Ajusie ias tapas de proteccion de las véivuias en forma manual
No levante un cilindro toméandolo por la tapa de proteccién.

No deje caer los ciiindros. Estos podrian explotar o ias vaivuias podrian

desprenderse o dafarse.

Manipule todos ios ciiindros como si estuviesen ilenos. Proteja los

cilindros de cualquier dafio.

Conecte los reguladores de oxigeno y el gas combustibie a sus
cilindros {ver instalacion del regulador) ajuste las tuercas con una llave
de tuercas apropiada. Nunca forcejee aquellas conexiones de acopie

inadecuadas.

instaie vaivuias de anti-retorno y protectores de retrogresion de ia
llama en el soplete y el extremo regulador de fas mangueras (ver fallas

en el funcionamiento).
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v Abra las valvulas del cilindro solo con las llaves o valvulas de rueda
aprobadas. No utilice demasiada fuerza para abrir o cerrar la valvula

del cilindro.
No use cinta adhesiva para reparar una manguera que presenta fugas.

Antes de iniciar los trabajos de corte o soldadura se debe colocar al
costado, un extintor get tipo ABC.

¢) Inspeccidn y prueba de deteccion de fugas en conexiones:

v Descubra las fugas utilizando agua jabonosa (con jabén no graso) o
una solucién aprobada para prueba de fugas con la presién activada y
las valvulas del soplete cerradas (Las fugas alrededor de las

conexiones producen burbujas).

v Inspeccione las conexiones del regulador y del cilindro para detectar
fugas en las uniones.

v' Asegurese de que la valvula del soplete este cerrada.

En caso de conexibn de acetileno se debe poner el tornilio reguiador
de presién en la presidn del regulador de acetileno para generar una
presién de cerca de 69 kPa (10 psi).

v Fije el regulador en la presién recomendada por el proveedor.
Revise si hay fugas en ia parte mas aita dei ciiindro.

v' Una vez que haya corregido todas las fugas, vuelva a abrir lentamente

la valvula del cilindro.

d) Purga:

v' La purga elimina los gases mezclados que estan en las mangueras y
gue pueden ocasionar retrogresidon de la llama cuando realiza el

encendido. .

[y
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v No purgue el equipo en espacios confinados o en presencia de

cualquier fuente de ignicién.

v' Para purgar, abra y cierre ordenadamente cada valvula del soplete

durante un segundo por cada 3 metros de manguera.

En el caso de trabajos eléctricos dentro de los Centros Operativos,

deberan seguirse las indicaciones estipuladas a continuacion:

a. Antes de iniciar cualquier trabajo de mantenimiento y reparacién de
equipos © circuitos eléctricos se procedera a desenergizarlo y
descargarlo bloqueando su reconexién.

b. Si en un solo circuito existe la necesidad de hacer varios trabajos,
cada trabajador o cada jefe responsable colocara su candado y
tarjeta; los mismos que al término del trabajo seran retirados

sucesivamente.

c. Antes de la reconexién de la energia el area debe quedar limpia de
herramientas, materiales y desperdicios. Ademas todas las

magquinarias deben tener puestas sus respectivas guardas.

d. El primero que coloca su candado de seguridad, antes de iniciar el
trabajo de reparacién o mantenimiento, debera comprobar que el
circuito y los equipos estén desenergizados.

e. El candado de seguridad sera retirado por la misma persona que {a

colocé, estando prohibido encargar esta tarea a otro trabajador.

f. Se exhibiran, donde sea requerido, los siguientes avisos con
instrucciones y advertencias que cumplan con los estandares del
cbdigo de colores y sefales de ias normas técnicas aplicables y

vigentes, y:

e Que prohiban a foda persona no autorizada ingresar a ios
locales especialmente destinados a contener equipos o

instalaciones eléctricas energizadas.
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¢ Que prohiban a personas no autorizadas, operar o intervenir los
aparatos eléctricos o cualquier elemento de fa instalacion.

+ Que indiquen instrucciones a seguir en casos de incendio en los
recinfos en que se encueniren aparatos e instaiaciones
eléctricas.

¢ Que sefialen la manera de prestar primeros auxilios a las
personas que entren en contacto con conductores y equipo
energizados.

e Que indiquen el teléfono del area responsable para notificar
acontecimientos de emergencia de orden eléctrico,

e Que diga: "PELIGRO CORRIENTE ELECTRICA", debidamente
iluminado, colocado en toda maquinaria o equipo eléctrico de
tension superior a cien (100) voltios expuestos al peligro de
ocasionar accidentes.

¢ Que indiquen el lugar donde existan cables y equipos eléctricos

enterrados.

Los interruptores principales de energia deberan estar protegidos y

rotulados para mostrar las unidades que controlan.

El acceso a estos interruptores y a todo equipo estacionario debe ser
ampiio, iibre y fimpio. |
Los pisos de las areas donde existan paneles e interruptores de

conirol deberan ser de madera seca u otro material no conductor.

Los cables eléctricos de arrastre, entraran a las carcazas metalicas
de ios motores, cajas de empaimes y compartimentos eiéciricos

solamente a través de accesorios apropiados.

fos cables de arrastre seran asegurados a las maquinas para
protegerios de dafios y para evitar esfuerzos mecanicos sobre las
COnexiones.

Los empalmes permanentes en cables de arrastre deberan
mecanicamente ser fuertes y tener una adecuada conductividad

eléctrica, ser aislados y sellados en forma efectiva para evitar el
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ingreso de humedad y ser probados por continuidad y aislamiento

por personal calificado antes de ser puestos en servicio.

. Cuando los cables energizados de arrastre se tengan que mover
manuaimente se debe usar tenazas o cabies con aisiamiento,

ademas de brindar guantes de proteccién especiales.

Los tableros de controi de equipo eiéctrico estaran aislados y tendran

una puerta de acceso controlado.

En el caso particular de utilizarse escaleras para trabajos especificos,

deberan seguirse las indicaciones detalladas a continuacion:

La seleccion del tipo y uso de escaleras portatiles debera estar
aprobada por el respectivo responsable del area de trabajo. Estas
escaleras deberan estar construidas con peldafos y puntos de apoyo
antideslizantes. Todas las escaleras portatiles seran de tipo tijera.

Cada escalera debe tener su identificacion propia para efectos de
registro, mantenimiento e inspeccién. Los defectos deben corregirse
a tiempo y el responsable del area debe asegurarse que no se use

ninguna escalera portatil defectuosa, ni de confeccion artesanal.

Las escaleras de madera no deben pintarse. Para evitar que se
oculten desperfectos en los peidafios de madera, se debe usar barniz
claro o al aceite como capa protectora, de tal modo de permitir ia

deteccion de fisuras.

Cuando estan en uso las escaleras deben estar atadas, sujetas o

aseguradas para prevenir que resbalen.

Las escaleras deben colocarse de manera que su punto de apoyo
basal debe alejarse del muro una distancia maxima de un cuarto de

su longitud.

En caso de contar con escaleras de metal, estas no deberan usarse
cerca de conductores eléctricos o en otras areas peligrosas donde la
produccion de chispas puedan ocasionar fuego o explosién.
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g.

En el lugar donde se aimacenan las escaleras metalicas, debe
colocarse un aviso que diga "“No usar cerca de conductores

eléctricos".

Ei supervisor responsabie dei area de trabajo iguaimente debera
identificar las escaleras fijas para efectos de registro, mantenimiento
€ inspeccion.

Debera asegurarse que las escaleras y pasillos se mantengan

limpios y en buen estado.

En el caso de efectuarse trabajos en altura, deberan cumplirse con las

siguientes disposiciones:

or

Para realizar trabajos en altura o en distintos niveles a partir de 1.80
metros se usara un sistema de prevencion y detencién de caidas,

tales como: anclaje, linea de vida o cuerda de seguridad y arnés.

Cuando el trabajo a realizarse sea en alturas superiores a fos 15 m;
los trabajadores no deberan tener problemas de: epilepsia, vértigo,
insuficiencias cardiacas, asma bronquial crénica, alccholismo y

enfermedades meniaies.

En relacibn a practicas de apilamiento y almacenaje, deberan

estabiecerse ias siguientes medidas de prevencion de riesgos:

a.

o

El material debe estar apilado ordenadamente en pisos estables y
nivelados capaces de soportar el peso de la pila. El peso maximo de
cada pila debe estar en funcién a la forma de los materiales a ser
apiiados y a la carga maxima que pueda soportar ios componentes
que queden en la parte baja.

Cuando los materiales son de forma reguiar, y de fai naturaieza y

tamano que se pueda asegurar la estabilidad de la pila, éstos se

110



——iom

pueden apilar manteniendo los lados de la pila verticales. El aito total
no debe exceder tres veces el ancho menor de la base.

Las pilas adyacentes no deben apegarse unas con otras, se debe

dejar un espacio libre entre pilas.

Cuando las pilas estuvieran adyacentes a pasillos o caminos
transitados por vehiculos, se debe tomar precauciones especiales
para evitar una colisidon accidental que pudiera poner en peligro la

estabilidad de la pila y 2 las personas.

Ninguna pila debe obstruir equipos de seguridad o contra incendios,
iluminacion o ventilacion. Todos los pasillos deben estar despejados
y demarcados de acuerdo al cddigo de colores.

L os materiales tales como tuberias, tambores o cilindros deben ser
almacenados en repisas especialmente disefiadas y adecuadamente

afianzadas.

Las plataformas de carga usadas para apilar deben estar en buen
estado. El encargado es responsable de asegurar que las dafiadas

sean descartadas o reparadas inmediatamente.
El aimacenaje de materiaies en estantes, repisas o pisos debe ser

ordenado, permitiendo su facil acceso por cuaiquier persona o equipo

de carga.

Las repisas con aitura que exceda cuatro veces el ancho de ellas

deben ser afianzadas a las paredes o ancladas al piso.

Se debe disponer de escaleras para el facil acceso de las repisas

que excedan 1.70 m de aitura.

Las sustancias quimicas o material que pudiera reaccionar entre
ellas o contaminarse unas con ofras deberan aimacenarse

separadamente.
L os lugares de almacenaje deben estar bien ventilados e iluminados.

Los patios de almacenaje y apilamiento deben estar clasificados, asi
como los materiales claramente identificados v etiquetados.
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n. La construccion o desarme de las pilas debe ser realizada por
personas instruidas en los procedimientos correctos de apilamiento y

almacenaje.

0. Los montacargas de cuchillas y otros tipos similares deben ser
operados con la carga inclinada hacia atras para que esté estable y
segura en posicidbn hacia arriba cuando asciende o desciende
gradientes de mas del 10% y sin levantarla ni bajarla cuando el

equipc esté en movimiento, excepto para ajustes pequefics.

En lo que concierne al uso de montacargas — en caso de ser requeridos
en los respectivos Centros Operativos -, debera cumplirse con lo

siguiente:

a) Aspectos generales:

o Queda completamente prohibido transportar perscnal en los

montacargas.

o Antes de la jornada de trabajo los conductores inspeccionaran su

maquina asignada.

o El operador es el Unico responsable de la seguridad de la maniobra
de levanie y debe negarse si es posibie a reaiizaria hasta que las

condiciones sean seguras.

o En cada maguina debe existir una copia del manual de operacion y

seguridad del montacargas para el conocimiento de los usuarios.

o A todo montacargas se le asignara un maniobrista o sefiaiero
(SPOOTER), quién sera el unico responsable de guiar la operacion
del montacargas y dirigir las maniobras de acuerdo al cbdigo de

sefiales con las manos.

11



b) Manejo de montacargas

o El manejo de montacargas, debe realizarse uUnicamente por
conductores capacitados y autorizados que hayan sido entrenados

en operaciones de seguridad.

o El operador debe inspeccionar los componentes por o menos una
vez por turno, para verificar si la operacion es segura antes de usar-
el equipo: llantas, luces, sistema de combustibles, bateria,
mecanismo de direccidén, bocina, sistema de evaluacion, frenos y

dispositivo de control. |
o Nunca levante peso que sobrepasen la capacidad del montacargas.
o Luego que la carga este segura, recién mueva ¢l vehiculo.
o Llevar pasajeros en la horquilla o en el vehiculo esta prohibido.

o Mantenga su vista siempre en direccién del recorrido antes de mover

el vehiculo.

o Lleve las horquillas io mas bajo posible que permita una operacién

segura.

o Ascienda y descienda la horquilla lentamente en los niveles de
elevacién. Si el nivel de elevacién es mayor del 10 %, mantenga la

carga levaniada.

o Cuando abandone el vehiculo, ponga los medios de enganche en
posicion baja, coloque el mastil en posicion vertical, apague el motor,
gire las ruedas si estaciona el vehiculo en un declive y aplique el
freno. Cuando saiga del vehicuio y ienga en mente coiocarse a una
distancia de 8 m, baje totalmente el mecanismo de enganche de las

horquillas, neutralice los controles y aplique el freno.

En el caso del uso de equipos y accesorios de izaje, se debera tener

en consideracion lo siguiente:
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La construccion, operacion y mantenimiento de todos los equipos y
accesorios deben estar de acuerdo a las normas técnicas
establecidas por los fabricantes.

Cada equipo de izaje y accesorios debe tener ciaramente indicado la
capacidad maxima y una tabla de angulos de izaje debe ser pegada

en un lugar adecuado, facilmente visible para el operador.

Los equipos de izaje son utilizados para levantar, bajar, empujar o
tirar una carga; tales como elevadores eléctricos, de aire o

hidraulicos, griias moéviles, puentes-grua, winches y tecles.

Los componentes accesorios, en el proceso de izaje, son aguelos
utilizados para conectar la maquina elevadora a la carga, tales como:
cadenas, eslingas de fibra, estrobos, ganchos, grilletes, anillos y
poleas, artefactos de izaje fabricados para trabajos especiales,
cuerda guia amarrada a la carga.

La inspeccion de equipos y componentes accesorios es esencial
para asegurar que el sistema de izaje se encuentra en buenas

condiciones de operacién y funcionamiento.

Los Supervisores seran responsabies dei mantenimiento, asi como
de las inspecciones periédicas a que deben estar sujetos, por
personal competente, a fin de mantenerios en condiciones seguras
de trabajo, manteniendo en lugar visible, la constancia de dichas

inspecciones.

Para asegurar el uso correcto del sistema de izaje se requiere la

capacitacion del personal.

El supervisor responsable del area de trabajo autoriza el uso del

equipo de izaje soélo al personal calificado.

Cualquier trabajo con movimientos de carga en altura, debe
sefializarse en los niveles inferiores con avisos o barreras advirtiendo

la probabilidad de caidas de objetos.

Toda griia movil debe estar dotada de un dispositivo de sonido que

alarme su traslado o giro.
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Durante las operaciones de izaje, s6lo debe usarse senales
manuales estandares. Al comenzar el levante, la persona
responsable de las sefiales debe estar adecuadamente identificada y

coordinada.

La unica excepcidon a la regla, es una sefal de deteccion de
emergencia que puede ser gjecutada por otra persona que no sea el

senalero.

La carga antes de ser suspendida debe, en foda circunsiancia, estar

amarrada por un cordel o cuerda guia que evite su balanceo.

El equipo de izaje debe ser usado para el propdsito disefiado. No
debe exceder la capacidad de carga.

En el caso de graas-puente, en la superficie inferior del puente debe
indicarse los movimientos de traslacién, subir-bajar, en
carrespondencia a lo marcado en la botonera de control y comando.

Los equipos de izaje motorizado deben estar provistos de
interruptores-limites de seguridad, tanto para la accién de traslado

como de levante maximo.

En todo equipo de izaje accionado eiéciricamente, se debe asegurar
que los conductores no seran atrapados por efecto de la accién de
izaje, que debe poseer todas las protecciones dei caso, inciuyendo ia

conexion a tierra.

Para las oficinas administrativas del Centro Operativo, deberan

seguirse ias disposiciones de trabajo expuesias a continuacion:

a) Para evitar caidas a nivel (tropezones o resbalones) se debe transitar
con precaucion, sin correr ni distraerse. Las areas frecuentes de
transito deben estar libres de obstaculos. La limpieza de los pisos
debe, en lo posible, realizarse fuera del horaric de oficina. Si, por

alguna circunstancia, tuviera que asearse en horarios de oficina, el
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b)

d)

¢)

encargado de la limpieza debe advertir que el piso se encuentra

himedo.

Para evitar golpes con libros o cualquier otro material que pudiera
caerse de los estantes se debe tener precaucion al retirarios.
Asimismo, los objetos deben estar en orden. Se debe usar escaleras
o bancos sin ruedas para aicanzar objetos elevados. Nunca utilice
sillas giratorias.

Los cables deben estar adecuadamente entubados. Los enchufes y
cables deben contar con sus puestas a tierra. Debe tenerse cuidado
al conectar enchufes a los tomacorrientes, para evitar el contacto de
estos con los dedos y, por ende, la electrocucion Si, en el peor de los
casos, la persona se encuentra unida a un tomacorriente o cable,
desconectar en lo posible la fuente generadora de electricidad.
Luego, utilizar un elemento aislante para retirarla (madera, plastico,
etc.), procurando pisar madera u otro elemento aislante. No emplear
las manos para retirar el cable, porque podria resultar electrocutado.
Si la persona no tiene pulso ni esta respirando, aplicarle la
reanimacién cardiopulmonar (RCP).

En caso de fatiga o estrés, se aconseja tomar pausas muy breves de

descanso durante ia jornada (5 minutos por cada hora de trabajo).

En caso de sufrir cortes (manipulacion de lapiceros, tijeras,
fasteners, etc.). debe darse los primeros auxilios, con los

implementos adecuados del botiquin (vendas, alcohol, etc.)

Debe fumigarse ias oficinas al menos dos veces al afio para evitar
atagues de vectores tales como insectos o aracnidos propios de la
zonha. Asimismo, cotidianamente deben ser limpiadas (barrido,
trapeado, etc.) y los servicios higiénicos desinfectados con productos
comerciales (como por ejemplo, la lejia).

Para evitar posibles enfermedades estomacales, deben seguirse
habitos de asepsia tales como: ingerir agua embotellada de fabrica,

lavarse las manos antes de comer y luego de hacerse las
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h)

)

*

necesidades fisiolégicas (miccionar o defecar), contar con la

disposicién del desagiue doméstico sanitariamente adecuada.

El manejo de copias por impresoras y fotocopiadoras debera

reaiizarse de manera de racionalizar, en lo posible, el uso de papel.

Las puertas y salidas de evacuacion jamas se encontraran

obstruidas.

Para el trabajo con computadoras, se recomienda seguir estas

pautas:

Monitor

v' Trabajar de preferencia con monitores que incorporen un filtro
especial. El cristal de los monitores refleja la luz que le llega.
Estos destellos son molestos para el ojo, porque reducen la
legibilidad y obligan a una constante acomodacion de la vision.
Asimismo, regular el brillo y contraste para adaptarlos a las

condiciones del entorno.

v" Procurar que la pantalla esté siempre limpia. Las huellas y demas

suciedades también provocan reflejos.

v" Colocar el monitor en la posicion correcta y ajustar su angulo de
visualizacioén. Situar ia pantaiia a una distancia entre 50 y 60 cm.
La parte superior de la pantalla debe estar a una altura similar a la
de los ojos, o ligeramente mas baja. Lo mas recomendable es
inclinarlo ligeramente hacia atras. El monitor se situa asi en la
zona oOptima de visidon, comprendida enire ios 5° y los 35° por
debajo de la horizontal visual, y desde la cual se contempla todo
sin ningtn esfuerzo. Asi, la vista no se resiente y se evitan

posturas lesivas.

v' Los caracteres tienen que estar bien definidos, con un buen nivel
de contraste con respecto al fondo, de tamario suficiente y con un

espacio adecuado entre los renglones. Esto facilita la legibilidad.
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Es preferible trabajar con estas caracteristicas y modificarlas, si
se desea, en el momento de la impresion. Otra alternativa es

ampliar el “zoom” o tamafio de los documentos.

Trabajar, en io posible, con texto negro sobre fondo bianco. Se
debe procurar, en la medida de lo posible, no abusar de los

colores.

Asegurese que hay un buen nivel de iluminacidon sobre los
documentos que se consultan, a fin de reducir el trabajo de
adaptacion del ojo al cambiar entre el nivel de iluminacion del

monitor y el documento,

Teclado

Estable durante su uso. Es decir, que no se deslice sobre la

superficie en la cual éste reposa.

Suave en su manipulacion. Esto es, que no requiera ejercer una

presion grande sobre las teclas que se pulsan.

Contar con el espacio necesario delante para poder apoyar
comodamente brazos y manos, a fin de reducir la fatiga en ellos y
la tensién en la espalda. Asimismo, situario de tal forma que evite

trabajar con ios brazos muy estirados.

Raton o Niouse

Su configuracién debe adaptarse a la curva de la mano.

Tiene que permitir que se puedan descansar ios dedos y la mano

sobre él, sin que se active inesperadamente.
Que no necesite mucha fuerza para accionarse.

Facilmente deslizable. Se pueden utilizar también alfombrillas.

Estas deben facilitar el movimiento del ratén y no entorpecerlo.
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v Su manejo ha de ser posible para diestros y zurdos. Asi, en el
caso de personas zurdas debe modificarse su “configuracién” en
el Panel de Control.

v" No utilizar todo el brazo para mover el mouse, sé6lo con la mano

relajada.

< Cuidado de la Vista

v La primera recomendaciéon a Ila hora de trabajar con
computadoras es someterse a una revisidn oftalmoldgica.
Algunas veces se llega a la consulta del especialista con un
trastorno de vision que se atribuye al uso del ordenador, cuando
lo que en realidad ocurre es que existia un problema de base sin
tratar que se manifiesta tras muchas horas frente a la pantalla.
Por tal motivo, Lleve a cabo revisiones periédicas de la vista por

parte de un especialista.

v Si se sufre algin problema en la visién, es mejor utilizar lentes

recetados por prescripcidon médica. Consultar al oftalmélogo.

v' Efectuar pausas muy cortas pero frecuentes y descansar la vista.

Se recomienda descansos de cinco minutos cada hora. .

v Mantener limpios sus lentes o sus lentes de contacto (en caso
necesite de su uso), y ia pantalia. Si utiliza un filiro de pantalla,
limpielo siguiendo sus instrucciones.

v' Puede usarse, como ejercicio ocuiar, el sentarse correctamente y
mirar al frente. Luego, sin mover la cabeza, desviar la mirada todo

lo posible hacia la izquierda y luego a la derecha.
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< Postura Corporal

v El disefio del puesto de trabajo debe permitir que se pueda

adoptar la postura a ser explicada a continuacion :

- Muslos horizontales y piernas verticales, formando 90°.

- Brazos verticales y antebrazos horizontales, formando un angulo

recto desde el codo.

- Antebrazo y mano en linea recta, paralelos al suelo.
- Los codos pueden tocar ligeramente el costado pero no

oprimirios contra el cuerpo.

- lLas muiecas no deben doblarse excesivamente.

- Manos relajadas, sin extension ni desviacién lateral.

- Columna vertebral recta. Sin torsion del tronco. La zona lumbar

debe quedar comodamente apoyada.

- Plantas de los pies apoyadas. Si la silla es demasiado alta,

utilizar en lo posible un reposapiés.

- Linea de vision paralela a la superficie de trabajo.

- Angulo de visién menor de 60° en el plano horizontal, y entre los
cinco y los 35° en el vertical.

- Cuerpo no aprisionado entre la silla y la mesa.

- Adoptar una postura relajada erguida. Evitar inclinarse

demasiado hacia adelante o hacia atras.
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FIGURA N° 6
POSTURA CORPORAL

11.2. USO DE EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL (EPP)

a) Reguerimientos Generaies

v En las zonas de trabajo — excepto cuando sélo se trabaje en
oficinas administrativas - es obligatorio el uso del casco, anteojos
de seguridad y zapatos con puntera de acero, como requisito
basico.

v' En general, todos los EPP deberan ser homologados y contar

con certificaciones apropiadas.

v" Todos los EPP deben ser inspeccionados periédicamente para
verificar que estén en buen estado, descartandose los que

presenten defectos o deterioro.
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b)

Proteccion para la cabeza

El personal usara casco todo el tiempo en que se encuentre en las
instaiaciones de obra, con ia excepcidn de ias areas autorizadas y
siempre que exista la posibilidad de un riesgo. Para trabajos en

altura se requiere adicionalmente el uso de barbiquejo.

No se deben llevar objetos dentro del casco, ya que se necesita el
espacio suficiente para que e! sistema de proteccidn sea efective ¢

amortigiie el golpe.
Proteccion visual

Las lunas de los anteojos de seguridad deberan ser resistentes al

impacto y se contara con protector lateral permanente.

Aquellas personas que empleen anteojos de medida deberan usar
antecjos de seguridad que incorporen los lentes recetadas ¢
deberan usar una protecciéon por encima de los anteojos recetados.
La proteccién adicional deberd ser de material resistente al

impacto.

No esta permitido usar ientes de contacto al personai invoiucrado
en operaciones de soldadura, corte y pulido, y en trabajos con
productos quimicos (humos, vapores, polvos, soiventes, fibra de
vidrio, etc.)

En operaciones de soldadura y corte eiéctrico ei- grado de
protecciéon visual (filtro) estara definido por la intensidad de
corriente empieada (Amperaje). Ver estdndar para Trabajos de
soldadura y corte.

Cuando se reqguiera, se proporcionara la careta de proteccion faciai;
(operaciones de esmerilado, manipuleo de productos quimicos,

etc.).
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d)

Proteccion para ios pies

El personal que frecuenta las instalaciones de la obra, excepto el
que soio trabaja en areas administrativas, usard zapatos de

seguridad con puntera de acero y suela de goma.

Ei personai que realiza trabajos que involucran energia eiécirica
usara zapatos con puntera reforzada que no tengan partes y/o

accesorios metalicos.

Proteccion respiratoria

En actividades que generan concentraciones importantes de

agentes ambientales contaminantes, se considerara el uso de la

proteccion respiratoria apropiada.

Antes de usar un respirador, el trabajador debera considerar lo

siguiente:

e Que el cartuchoffiiiro no se encuentre obstruido y sea el
apropiado considerando el agente ambiental involucrado.

¢ Que la mascarilla tenga buen ajuste a la cara.

¢ No se permite el uso de respiradores no autdnomos en espacios

confinados con posibie deficiencia de oxigeno o atmoésfera

contaminada.

Proteccion para ias manos

Se debera usar proteccion apropiada para las manos cuando estén
expuesias a riesgos tales como: la absorcibn cutanea de
sustancias dafinas; cortes graves, abrasiones o laceraciones,
pinchazes, gquemaduras por sustancias quimicas o quemaduras

térmicas.
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h)

Los guantes de uso general prevendran dafios al manipular

materiales asperos o sustancias que puedan irritar ia piel.

Al seleccionar la proteccion para las manos, el personal debera
considerar las tareas a reaiizar, ia duracion de la tarea y ios riesgos

reales o potenciales a los que pueden estar expuestos.

En la realizacion de toda tarea en planta se debera usar guantes de
trabajo excepto cuando el uso de los mismos creara un riesgo,

comg en el caso de la cercania a piezas que estan en movimiento.

Proteccion auditiva

En actividades que generan niveles de ruido por encima de 85 dBA
se exigira el uso de proteccion auditiva. También se exigira este
implemento en los lugares en que haya carteles prohibiendo el

ingreso sin la proteccion auditiva obligatoria.

Proteccién contra caidas

Para trabajos en altura se exige el uso de arnés de seguridad y

linea de enganche con mosquetdn de doble seguro.

El arnés debera adecuarse/ajustarse a la talla de la persona,

correctamente ajustado y abrochado.

Previo a cada uso, el trabajador debera realizar una inspeccion
visual del arnés 6 cinturon de seguridad para garantizar sus buenas

condiciones.

Cuando se observen cortes, grietas, quemaduras, picaduras,
deshilachados, desgaste, elementos metdlicos dafiados,
agefectuosos © cualquier otro defecto que comprometa su
resistencia, deberan ser descartados. También debera descartarse

el arnés o cinturdén que haya soportado la caida de una perscna.
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11.3.

11.4.

IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS

La Empresa dispondra de mecanismos para identificar peligros y
evaiuar riesgos de SSO (tanto en ias actividades rutinarias como en
las no rutinarias), a fin de establecer medidas de control,
prevencién y mitigacibn que permitan preservar la salud y
seguridad de los trabajadores.

Los resultados de las evaluaciones y los efectos de sus respectivos
controles deben considerarse durante el establecimiento de los
objetivos de SSO. Asimismo, la informacién sera documentada y
actualizada cuando asi lo ameriten las circunstancias tales como:
cambios en las tareas y/o en la legislaciéon aplicable, apariciéon de
nuevos peligros, redefinicidon de los valores cualitativos de los

riesgos.

A regular los aspectos ya detallados, se dispone del Procedimiento

ES-PG-04: “Identificacion de Peligros y Evaluacién de Riesgos”.

ENTRENAMIENTO, CONSCIENTIZACION Y COMPETENCIA

El personal de la Empresa sera competente para desarrollar tareas
gue puedan impactar sobre la SSO en lo sitios donde desarrollen
sus actividades. La competencia sera definida en términos de

educacion apropiada, entrenamiento y/o experiencia.

Para tal efecto, se cuenta con el Procedimiento ES-PG-02:
“Capacitaciéon”, donde se asegura que los empleados de |a
Empresa que laboran en funciones y niveles relevantes para la

gestion de SSO, sean conscientes de:



11.5.

*
%

N/
%%

La importancia del cumplimiento de la politica y procedimientos

SSO0. y de los requerimientos del Sistema de Gestion de SSO.

Las consecuencias en SSO, actuales o potenciales, de sus
actividades laborales y los beneficios en SSO de un mayor

desempeno personal.

Sus roles y responsabiiidades en el iogro del cumplimiento de la
politica y procedimientos SSO y los requerimientos de su
Sistema de Gestion de SSO, incluyendo los requerimientos de
preparacion y respuesta a emergencias (ver numeral 14 de este

Reglamento).

La capacitacion se efectuara en funcién de los Programas Anuales

establecidos por los Coordinadores CSMS de los sitios de trabajo.

CONSULTA Y COMUNICACION

A fin de establecer el mecanismo para recibir, documentar,

responder, informar y mantener un registro de las comunicacicnes

internas y externas referidas a la gestion de SSO; se cuenta con el

Procedimiento ES-PG-03: “Comunicaciones”.

En ese sentido y, acorde con el Procedimiento en mencion, los

empleados se encuentran:

Involucrados en el desarrollo y revision de las politicas y

procedimientos para controlar los riesgos.

Consultados donde exista cualquier cambio que afecte a la

seguridad y saiud en el sitio de trabajo.

Representados en asuntos de salud y seguridad.
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11.6.

11.7.

v Informados sobre quién es el(los) represehtante(s) en materia

de SSO y el responsable designado.

CONTROL OPERACIONAL

La Empresa debera identificar aquellas operaciones y actividades
asociadas con los riesgos identificados donde las medidas de
control necesiten ser aplicadas. Para ello, se dispone del ES-PO-
02: “Control Operacional’, el cual regula los aspectos comentados.

MEDICION DE DESEMPENOQO Y MONITOREQO

La Empresa monitoreard y medird, segin programaciones
establecidas por las respectivas Areas CSMS, el desempefio de
SSO, a fin de contar con elementos que proporcionen la siguiente

informacion:

s Mediciones cualitativas y cuantitativas, apropiadas a las

necesidades de la organizacién.

% Seguimiento al grado de cumplimiento de los objetivos de SSO

de la organizacion.

< Mediciones preactivas de desempeno para monitorear el
cumplimiento del programa de SSO, criterios operacionales,

legislacion aplicable y requerimientos regulatorios.

% Medidas de desempefio reactivo para el seguimiento de
accidentes, enfermedades ocupacionales, incidentes
(incluyendo los “casi-accidentes”) y otras evidencias historicas

de desempeiio de SSO deficiente.

% Registro de datos y resultados de seguimiento y medicion
suficientes para facilitar el analisis de acciones preventivas y

correctivas subsecuerntes.
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Para tal efecto, se cuenta con el ES-PO-04: “Seguimiento y

Medicion”.

11.8. ACCIDENTES, INCIDENTES, NO CONFORMIDADES Y

11.9.

ACCIONES CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS

La Empresa dispondra de lineamientos para definir Ila
responsabilidad y autoridad para el manejo e investigacion de:
incidentes, accidentes, no conformidades. Asimismo, debera
cumplir con lo siguiente:

o Tomar acciones para mitigar cualquier consecuencia resultado
de accidentes, incidentes o no conformidades.

o Contemplar el inicio y término de acciones correctivas y
preventivas.

o Verificar la eficacia de las acciones correctivas y preventivas

aplicadas.

Para tal efecto, se cuenta con el ES-PG-10: “No Conformidad y

Accion Correctiva/Preventiva’.

AUDITORIAS INTERNAS Y REVISIONES POR LA DIRECCION

La Empresa establecera Programas Anuales de Auditorias
(P.AA.D), afin de:

a) Determinar si el Sistema de Gestion de SSO:

» Cumple con las actividades planeadas para la gestion de
SSO.

» Ha sido impiantado y mantenido apropiadamente.

> Es eficaz en el logro de la politica y objetivos de la

organizacion.
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11.10.

b) Revisar los resultados de auditorias previas.

c) Proveer informacién de los resuitados de auditorias a la

direccion.

El P.A Al estara basado en los resultados de las evaluaciones de
riesgo de las actividades de la Empresa y los resultados de
auditorias previas. En el caso de procedimiento para auditorias
internas, se cuenta con e! ES.PG-12: “Auditorias Internas de
CSMS”.

Por otro lado, para la concrecion de la mejora continua de la
Empresa, es imprescindible la revision y el analisis critico de la Alta
Direccion, a fin de asegurarse de la permanente conveniencia,
adecuacion y eficacia del SGI. Las revisiones llevadas a cabo
contemplan la evaluacidn de oportunidades de mejora y la
necesidad de efectuar cambios en el SGI; incluyendo ello la Politica

CSMS, los objetivos y las metas de SSO.

Para todas estas circunstancias descritas, se tiene el ES-PG-13:
“Revision del Sistema de Gestion integrado”.

MEDICINA OCUPACIONAL

En este rubro, y sin perjuicio de los procedimientos y controles
medicos impiementados en cada sitio de trabajo segun sus
circunstancias particulares, deben acatarse las siguientes

disposiciones generales:
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a)

b)

d)

g)

h)

Todo el personal de Energy Services y contratistas que laboran
en cada Centro Operativo, deben estar en buen estado de salud

para el cumplimiento de su labor.

Todo personal de Energy Services y contratistas, deben cumplir
con las disposiciones preventivas programadas y establecidas
tales como: examenes médicos preocupacionales y
ocupacionales, controles médicos, vacunaciones (segun el sitio
de trabajo), etc.

Se debe contar con una "Brigada de Primeros Auxilios"
integrado por trabajadores de la empresa y contratistas para la
atencion oportuna y adecuada de emergencias que podrian

presentarse en el trabajo.

En todas los centros operativos (oficinas) e instalaciones se
debe implementar Servicios Higiénicos. El personal usara en
forma obligatoria los servicios higiénicos disponibles en las

instalaciones.

Los trabajadores deben disponer de un ambiente apropiado
para la ingesta de sus alimentos, protegiendo los mismos contra

la contaminacion.

Establecer un horario de trabajo legalmente reconocido y que no

ocasione estrés ni fatiga en el trabajador.

Respetar el horario de alimentacién establecido por ley de un
tiempo minimo de 30 minutos para ingerir sus alimentos en
jornadas de trabajo de 8 Hrs o mas (Segun legislacion iaboral,
D. L 854 Art. 7 y Reglamento D. S N° 008-97-TR Art-10).

Los paneles de control — en el caso de trabajadores que laboren
con dichos paneles - deben situarse entre los hombros y la
cintura.

Debe ajustarse la altura del asiento a la longitud de ias piemas y
a la altura de la superficie de trabajo. Hay que dejar espacio
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)

k)

para poder estirar las piernas. Una buena iluminacion es

esencial para eliminar los reflejos y las sombras en el trabajo.

El suelo debe estar limpio y no ser deslizante, para minimizar

las caidas a nivel.

Los trabajos pesados no deben exceder la capacidad de carga

de cada trabajador. En tales casos, es recomendable levantar

las cargas de manera compartida.

El servicio de alimentacion debe ser de buena calidad, para

todos los trabajadores:

Seleccionar viveres de buena calidad y estado.

Transporte, conservaciéon, preparacion y servido de
alimentos de acuerdo a estandares establecidos de
salubridad e higiene.

La dieta debe tener, preferentemente y en la medida de lo
posible, una cantidad estimada de 1800 a 2300 calorias por
dia.

Personal encargado de la preparacion y servido (cocinero,
mozos, ayudantes, etc.), deben ser de experiencia y
calificados con certificado sanitario actualizados (renovado

cada 6 meses).

El agua de consumo humano debe ser de calidad certificada,
(agua de mesa) o en su defecto debe hervirse previamente.
Asimismo, el agua usada en la preparacién de los alimentos,
para ia higiene diaria y el lavado de vajillas, debe ser
potable.
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11

ESTANDARES DE CONTROL DE LOS PELIGROS IDENTIFICADOS Y
RIESGOS EVALUADOS

La lista detallada de peligros tipicos identificados y riesgos evaluados se
incluyen en los registros del Procedimiento ES-PG-04: “IPER”. Dichos
registros se revisan de modo periddico, tanto formalmente (como parte del
procedimiento de revisién), como informalmente (mediante informaciones

y comentarios que provienen del personal involucrado en las actividades).

Asimismo, el ES-PG-04 presenta una visiéon general de los riesgos
relacionados a las actividades, desde el inicio hasta el abandono del sitio
de trabajo, y sin particularizar cada uno de ellos. Se indican también
algunas medidas de control y mitigacion para reducir la consecuencia de
los mismos. Los riesgos se consideran en condiciones de operacion

normales, anormales (arranque y pare) y de emergencia.

En la consideracidon de estos peligros deben tenerse en cuenta los

siguientes conceptos adicionales:

v Es fundamental en la Gestion de CSMS, la toma de conciencia del
personal, ya que son los actos inseguros la causa mas importante de

lesiones.

v' Los elementos de proteccion personal (EPP) son tan s6lo medidas
adicionales de seguridad. La prevencion, asignacion de competencias
al personal y la percepcion del riesgo son las mejores medidas de

control.

A continuacion, se exponen — a modo ilustrativo, mas no limitativo -

algunos ejemplos tipicos de peligros y riesgos:
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Actividad peligro Riesgo Control Necesario
Uso Maquinas/Genera ruidos Sordera, altera la fauna |- Uso EPP
Helicoptero/Genera polvo y viento Lesién de ojos - Uso EPP

Transporte Materiales /Golpe, caida a
nivel, caida a diferente nivel

Lesion o muerte

- Plan de vuelo

- Observacién preventiva
- Sefalizacion, seguridad
- Uso de EPP

Carga Manual/ Sobreesfuerzo

Lesion

- Uso de EPP
- Entrenamiento especifico

Transporte aéreo de carga/Caida de
carga

- Pérdida de activos
- Lesion o muerte

- Contaminacién del
suelo/agua

- Inspeccion estrobos y accesorios
- Ubicacion de seguridad de
cargas y personas

- Reunién de planeamiento

Uso de helicopteros/Caida de
helicoptero

- Lesién o Muerte

- Pérdida de activos
- Contaminacién del
suelo/agua

- Plan de vuelo

- Inspecciones/Auditorias

- Ubicacion y nivelacion de carga
- Certificacion de pilotos, seguros

Transporte fluvial de personal/Caza o
pesca

- Accidente

- Prohibicion especifica

Transporte fluvial de
ersonas/Contacto con Comunidades

- Alteracién de equilibrio
- Enfermedades

- Prohibicién especifica

Transporte Fluvial de personal/Caida
al rio

Lesidn o muerte

- Ubicacion de las personas
- Sefializacién, seguridad
- Uso EPP

Transporte de
combustible/Incendio/explosion

Lesién o Muerte

- Observacion preventiva
- Sefializacion, seguridad
- Uso EPP

Personal inexperto en manejo de
maquinas y cargas

Lesion o muerte
Pérdida de activos

- Pre empleo

- Capacitacion

- Entrenamiento

- Observacion preventiva

Choque, hundimiento o encallamiento
de la embarcacion

Lesion o Muerte
Pérdida de activos
Contaminacién del agua

- Sefalizacion seguridad
- Prohibicién nocturna
- Observacién preventiva

Trabajo en selva/Mordedura de
vibora, picadura de insectos

Lesién o muerte

- Uso EPP
- Primeros auxilios
- Suero antiofidico

Trabajo en selva/Exposicion a
Enfermedades

Lesién o muerte

- Revision Medica y Vacunacion
- Medicacion especifica

Partes en movimiento (mastil, drum, . B Usg de EPP
ventiladores, alternadores) Lesion - Sefializacion
' - Recursos Protectores de la Salud
. - Extintores.
: Lesion o muerte :
Fuego y explosién por gases o . - Simulacros.
Contaminacion del aire | Plan de Contingencia.
. - Extintores.
: . Lesion 0 muerte X
Fuego y explosion por liquidos e . - Simulacros.
Contaminacion del aire | Plan de Contingencia.
Fuego y explosién por cortocircuito Lesién o muerte _ : g:(r:::tlg::?zs
eléctrico Contaminacion del aire | Plan de Contingencia.
- Entrenamiento.
Conduccion de vehicul Accidentes - Manejo defensivo.
onducc € vehiculos Lesion o muerte - Uso de EPP.

- Implementacién de vehiculos.
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Actividad peligro

Riesgo

Control Necesario

Instalaciones inseguras o
inadecuadas (Equipo y pozo): cabezal
del pozo, equipo y subestructura
swab, valvulas en lineas de descarga.

Accidentes
Contaminacién del suelo
Lesién o muerte

- Inspecciones y auditorias.
- Mantenimiento.
- Instructivos de Trabajo.

Fuerzas naturales

Lesion o muerte
Contaminacion del aire

- Plan de Contingencia.

Personal inexperto en manejo de
maquinas y cargas

Lesién o muerte
Pérdida de activos

- Pre empleo
- Capacitacion y entrenamiento
- Observacion preventiva

Picaduras, lesién o

Animales muerte - Plan de Contingencia
- Simulacros.
- No fumar en areas no

. Lesion, dafios designadas.

Incendio. materiales, muerte. - Extintores y zonas seguras.
- Sefializacién y punto de reunién.
- Brigada de emergencia.

Fatiga / Stress. Lesiones psicolégicas. - Pausas breves (5 min / hr).

12 PREPARACION Y RESPUESTA A EMERGENCIAS

A fin de contar con lineamientos definidos de preparacién y respuesta ante
emergencias, optimizar el uso de los recursos materiales y humanos
comprometidos en su control, y establecer las lineas de accién ante
dichas emergencias; cada sitio de trabajo elaborara e implementara su
Plan de Contingencias Especifico, que permita contar con medidas a
adoptarse ante sus emergencias particulares (ataque de ofidios,
descontrol de pozos petroliferos, explosiones de tanques de combustible,
accidentes de transito, derrames de hidrocarburos, fauna silvestre

potencialmente agresiva, etc.).

Sin perjuicio de lo que estipulen dichos Planes de Contingencia
Especificos, se exponen a continuacién las medidas a ser adoptadas ante

sismos e incendios en oficinas administrativas:
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b)

MEDIDAS A ADOPTARSE EN CASOQO DE SISMOS

ANTES DEL SISMO

Conocer el fenomeno y como protegerse de él.

Organizarse y delegar responsabilidades para la evacuacion, preparar
y/o conocer el Plan de Contingencias y aplicarlo.

Identificar las areas internas y externas de seguridad (interseccion de
columnas con vigas, umbrales de cualquier puerta, escritorios, mesas,
patios, parques etc.), zonas de peligro y rutas de evacuacion directas y
seguras.

Las puertas y ventanas deben abrirse facilmente.

Los ambientes y rutas de evacuacién deben estar libres de objetos que
retarden la evacuacion. No colocar objetos pesados o fragiles en
lugares altos, sin la maxima seguridad.

Tener a la mano un directorio telefénico de emergencia, un botiquin de
Primeros Auxilios, una radio portatil y una linterna de mano.

Conocer la ubicacién y saber desactivar las llaves generales de luz,
aguay gas.

Realizar simulacros de evacuacion, segiin programas establecidos.

DURANTE EL SISMO

Mantener la calma, no correr desesperadamente, no gritar; estas
actitudes contagian y desatan el panico.

Ubiquese en zonas de seguridad.

Si hay que evacuar, hagalo con serenidad y en orden; desactivar
previamente las llaves de luz, agua y gas.

Permanezca en su centro de trabajo si ofrece seguridad. En caso
contrario, proceda a evacuar a lugares abiertos y seguros.

No se precipite a las salidas o escaleras.
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v" Si el sismo ocurre de noche utilice linternas a pilas para alumbrarse;
nunca fésforos, velas o encendedores.

v Si se encuentra conduciendo un vehiculo, deténgase y permanezca
dentro de él, alejandose de arboles, postes de alumbrado y letreros.

v En caso de encontrarse en la calle alejarse de muros, edificios altos,
postes de luz, arboles, etc. Dirigirse lo mas rapido posible a parques o

espacios abiertos.

c) DESPUES DEL SISMO

Seguir actuando con serenidad y aplicando el Plan de Contingencias.
Estar preparados para las réplicas, no retornar a las oficinas.

Utilizar radio a pilas y escuchar boletines de emergencia.

AN N NN

Si se esta capacitado, apoyar con primeros auxilios y llamar a personal

meédico.

(\

No caminar descalzo, podria pisarse vidrios u objetos cortantes.

< MEDIDAS A ADOPTARSE EN CASO DE INCENDIOS EN OFICINAS

a) ANTES DEL INCENDIO EN OFICINAS

v" En lugares de trabajo debe disponerse de un Plan de Contingencia.

v" Mantener (en caso de haber) los liquidos inflamables en recipientes
cerrados y en lugares donde no presenten peligro. No permitir que
sean arrojados liquidos inflamables en alcantarillas, porque pueden

ocasionar graves incendios y explosiones.

v" Tener a la mano un extintor, linterna, botiquin y un silbato. Este equipo

permitira apagar un fuego incipiente y, si es necesario, proporcionar
Primeros Auxilios. ‘
v" Denunciar los talleres clandestinos de productos pirotécnicos, en caso

que existieran en zonas aledafias.
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b)

Tener a mano un directorio con los numeros telefénicos de los
Bomberos, Defensa Civil, Comisaria mas cercana y de un servicio de
ambulancias que puedan acudir en la emergencia.

Tener cuidade con en el manejo de cocinas a kerosene y/o a gas.

No reemplazar los fusibles (plomos) por alambres de cobre.

Antes de que todo el personal abandone una oficina, cerciérese que
nada haya quedado encendido. _

No recargar los enchufes con la conexion simultanea de varios equipos
eléctricos.

Evitar la acumulacién de papeles en sitios donde se pueda crear o
propagar €l fuego.

No arrojar fosforos encendidos al piso, ni fumar en areas no
designadas.

Por ningun motivo dejar velas ni cigarrillos encendidos.

Realizar simulacros de evacuacién, segin programas establecidos.

DURANTE EL INCENDIO EN OFICINAS

Llamar inmediatamente a los Bomberos.

Usar el extihtor (un miembro de la Brigada en su zona correspondiente
en primer caso, o el trabajador que detecte el incendio en caso que no
se encontrase ningin miembro titular o suplente). Si no es posible
contener el incendio, evacuar la zona.

En caso de no poder utilizar las vias de evacuacion permanecer dentro
de su cubiculo, cerrando la puerta para que no entre el humo, y tapar
las rendijas con trapos.

Si su ropa se incendia no corra, arrojese al suelo y dé vueltas.

Si el humo ingresa a un ambiente cerrado échese al suelo, ponga la
cara mas cerca del piso, donde el aire estd menos contaminado,

cuibrase la nariz y boca con un trapo mojado.
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v

Antes de abrir cualquier puerta, téquela. Si esta caliente NO LA ABRA.
Si no lo esta, abrala con cuidado y contintie su salida. Si hay humo en
el pasadizo, continde su salida gateando.

No pierda la calma, antes de actuar piense y recuerde las instrucciones

qgue ha recibido.

c) DESPUES DEL INCENDIO EN OFICINAS

«

Reunase con sus comparieros de trabajo. Procure tranquilizarlos.
Nunca aplique sobre quemaduras café, arena, aceite ni sal.

En caso de quemadura, lave la parte afectada con agua fria y limpia.
Nunca reviente las ampollas.

No desprenda trozos de ropa adheridos a las quemaduras, porque esto
aumenta el dolor y causa mas dario.

No regrese al lugar del incendio hasta que las autoridades confirmen
que no hay peligro.

Una vez apagado el incendio, cerciorarse que éste no ha debilitado la
resistencia del lugar, porque pudo haber quemado columnas u otros
elementos que se puedan caer.

Siga las indicaciones del Comité de Defensa Civil.
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FIGURA N° 7

< PASOS A SEGUIR PARA_ UN_ ADECUADO MANEJO DE

EXTINTORES

PARTES DE UN EXTINTOR:

. Cuerpo del extintor.

Agente extintor.

. Agente impulsor.

. Manometro.

Tubo sonda de salida.

. Maneta palanca de accionamiento.
. Maneta fija.

. Pasador de seguridad.

© 0O N O oA WN -

. Manguera.
10. Boquilla de manguera.

SECUENCIA

| DESCOLGAR EL EXTINTOR |

\ 4

DE SEGURIDAD

i TIRAR DEL PRECINTO

OPRIMIR LA PALANCA Y “BARRER” EL
FUEGO, ESPARCIENDO DE UN LADO A OTRO

| DIRIGIRSE A LA BASE DEL FUEGO |
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14.- MEDIDAS DISCIPLINARIAS

Todo Jefe es responsable del trabajo y el cumplimiento de las labores
asignadas del personal a su cargo, asi como de respetar y hacer cumplir

lo dispuesto en le presente Reglamento.

Las sanciones disciplinarias tienen por finalidad brindar al trabajador la
oportunidad de corregir su falta, salvo que ésta constituya, de acuerdo a

las normas legales, causal de despido.

La Empresa, establece cuatro clases de sanciones disciplinarias en casos
de infraccién del presente Reglamento. De acuerdo a la naturaleza,
circunstancia y gravedad de la falta, la sancion sera:

a). Amonestacion verbal.

b). Amonestacidn escrita; con el correspondiente demérito de su file
personal.

c¢). Suspension sin goce de haber.

d). Despido por faita grave

El orden de enumeracion de estas sanciones no significa que deban
aplicarse correlativa o sucesivamente. Cada sancién debe adecuarse a la
naturaleza y gravedad de la falta y a los antecedentes personales del
trabajador. Estas medidas no son dbice para que el superior inmediato
pueda llamarle la atencién a los trabajadores por no cumpilir con el trabajo

encomendado.

lLas sanciones establecidas en los incisos a) y d) soélo podran ser
aplicadas por el Jefe Inmediato con le informe respectivo a la Oficina de
Personal, la que también podra aplicar dichas medidas en forma directa a
pedido de cualquier de las diferentes dependencias y/o por razones que

justifiquen tal accion.
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Las sanciones establecidas en los incisos c) y d) so6lo podran ser

aplicadas por la Gerencia General, Oficina de Personal y/o Oficina de

Relaciones industriales.

La amonestacién verbal podra ser aplicada por faltas disciplinarias que a

criterio de los Jefes sean de caracter leve. La sancion, sera comunicada a

la Oficina de Personal, como de la Oficina de Relaciones Industriales, para

su registro en el record laboral del trabajador.

Los trabajadores, seran sancionados con amonestacion escrita por faltas

cometidas en el ejercicio de sus funciones, tales como:

v

a). No llevar en lugar visible el fotocheck que lo identifica como
trabajador, mientras permanezca dentro de los ambientes de la
Empresa; '

b). Ausentarse de su puesto de trabajo y/o area de trabaio sin
motivos justificados o sin previa autorizacion;

c). No cumplir con arcar la tarjeta de control al ingresar o salir del
Centro de Trabajo.

d). Borrar o corregir las marcas de registro de las tarjetas de control
de asistencia;

e). Abusar de la tolerancia en el ingreso, haciendo uso en forma
permanente y/o sistematica de ella, llegandc a completar 4 horas en un
mes calendario.

La reiteracion de este abuso, 0 sea excederse o0 completar
nuevamente cuatro horas, originara la suspensién del trabajador por un
dia. La acumulacidn de horas computara al iniciarse cada mes
calenaario;

f). Deambular en el centro de trabajo en horas de labor y/o
permanecer en el centro de trabajo fuera de las horas de trabajo o en

domingos o dias feriados;

141



AN

AN

g). Anticiparse o excederse en el horario de refrigerio o tomar el
refrigerio o almorzar en la Oficina o area de trabajo;

h). Faltar al trabajo injustificadamente;

i). No usar el uniforme de trabajo otorgado por la Empresa.

j)>.  No permitir la revision por el personal de vigilancia de efectos

personaies, paquetes o automoéviles cuando les sea requerido, asi

“como también los casilleros del personal obrero;

k). Conducir u operar equipos, maguinarias o vehiculos que no le han
asignado o para lo cual no tiene autorizacion especifica;

l). Efectuar reparacion de maquinas o0 equipos sin autorizaciéon
dentro del Centro de Trabajo;

l). Leer periédicos, revistas, libros, etc. en horas de trabajo;

m). Realizar juegos de azar o entretenimiento, tales como casinos,
dados, damas, ajedrez, fatbol, etc. y/o cualquier otro juego de ésta
naturaleza, durante las horas de trabajo;

n). Difamar o injuriar personal o colectivamente a los miembros del
Centro de Trabajo;

fi). Amenazar, insultar u ofender en cualquier forma a sus Jefes o
compaiieros de trabajo;

0). Introducir y/o distribuir propaganda politica dentro del Centro de
Trabajo;

p). Dormir en horas de trabajo;

q). Transportar en los vehiculos de la Empresa, a personas que no
trabajan para el Centro de Trabajo, salvo autorizaciéon expresa;

r). Realizar actividades no laborales, de comercio, negocio o
similares dentro de la Empresa;

s). Colocar inscripciones, o0 pegar comunicados no autorizados por la
Empresa;

t). Quitar sin autorizacion avisos o comunicados puestos por la
Empresa;

u). Dar a sus companieros o superiores intencionalmente,

informaciones falsas sobre asuntos laborales de su competencia;
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v). Negarse a dar informacién a sus superiores cuando le sea
solicitada como consecuencia del trabajo, asi como también no
proporcionar informacion oportuna por desgaste de piezas de
vehiculos g maquinas ¢ equipos cuando ello fuese evidente y falta de
aviso podria ocasionar un perjuicio mayor, |
w). Usar las maquinas, equipos y dutiles para realizar trabajos
particulares o de terceros, ajencs a sus propias {abores. La sancién en
este caso podra ser mayor de acuerdo con {a gravedad de la falta;

x). Faltar levemente a la disciplina, moral y respeto para con los
demas compaiieros. Actuar con negligencia o ineficiencia en SuS
labores, 0 en generai no cumplir o contravenir cuaiquier disposicion de
este Reglamento, asi como de ias normas estabiecidas en ia Empresa
y los deberes propios de su cargo;

y). Ofras faitas de naturaleza o gravedad similar a criterio de la
Empresa;

Z). Reiniciar en faltas laborales que se sancionan con amonestacion

verbal.

Las amonestaciones escritas se harédn en ocriginal y dos copias. El
original se entregara al servidor quien firmara un acopia en sefal de
recepcidn, la que sera remitida a la Oficina de Personal para el registro
correspondiente.

La copia de dicha amonestacién sera puesta en conocimiento de la
Autoridad de Trabajo.

Sera motivo de suspension del trabajo, sin goce de haber, por un

minimo de (01) y maximo de tres (03) dias en los siguientes casos:

a). Cuando la comision de las faltas mencionadas en el Art. 89 de
éste Reglamento revistan cierta gravedad a juicio de la Empresa o se
reincida en la comision de faltas que han sido sancionadas con

“amonestaciodn escrita;

143



v b). Causar dafio a la propiedad de la Empresa, ya sea por
negligencia o incumplimienta de las normas establecidas, o dafio a los
demas trabajadores, salvo que el dafio quede comprometido en las

causales de despido sefialadas por la Ley;

v ¢). Faltar de obra a cualquier trabajador de la Empresa, o al personal
que presta servicio en €sta o incurrir en actos de violencia;

AN

d). Ingresar al centro de trabajo en estado de embriaguez;

<

e). Marcar la tarjeta de otro trabajador;

v ). No acatar las disposiciones de este reglamento, segun su
gravedad,

v g). Ofras faltas de naturaleza o gravedad similar.

La suspension sera aplicada por Ia Oficina de Personal, para io cual el
Jefe inmediato del trabajador informara sobre 1a falta laboral y solicitara

por escrito la aplicacién de tal medida, si fuere el caso.

RESUMEN DE REVISIONES [
IREV. | Fecha I DESCRIPCION Y/O ITEMS MODIFICADOS ||
ﬂ 0 u 06 de Noviembre de 2008 llCopia Inicial
“ 1 “ 09 de Enero del 2009 ﬁMedidas Disciplinarias
“ 1 " 02 de Enero del 2010 "Ninguno

Lista de Distribucion:

Electrénica: Disco Publico SGi Energy

Impresa:

Se debe dar prioridad de consulta a padrones a través del Disco Publico, |
evitando su impresion
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3.2. PLAN DE SEGURIDAD PARA LA CONSTRUCCION DE
PLATAFORMAS PETROLERAS Y BASES LOGISTICAS

INTRODUCCION

La seguridad del trabajador - entendida como una condicidn libre de riesgo
de dafic inaceptable - s un aspecto inscslayable en cualguier actividad, cbra o

proyecto.

Para el adecuado manejo de los indicadores, criterics y lineamientos de
seguridad y salud ocupacional es imprescindible cultivar, implementar y
mantener una cultura de prevencion de accidentes y enfermedades
ocunacionales en ¢l trabajo, la cual busque permanentemente minimizar la

probabilidad de ocurrencia de los mismos.

Asi, el presente Plan busca la cbtencién de los aspectos mencicnades
anteriormente. Asimismo, dicho Plan es de corte genérico para operaciones de

construccidn de plataformas petroleras en ta selva peruana.

Su enfoque adquiere mayor especificidad con los procedimientos operativos e
instructivos de trabajo que forman parte del Sistema de Gestion Integrado de
Energy Services, y que estan directamente vinculados a la construccion de

plataformas petroleras y operaciones L ogisticas.
ORJETIVOS
¢ Establecer los lineamientos en materia de seguridad y salud ocupacional

(SS0) durante las actividades de construccion de plataformas petroleras y

operaciones logisticas.
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e Minimizar los riesgos asociados a SSO para el personal involucrado.

s Definir criterios para la adopcidn de medidas de conirol asociadas a los

riesgos del proyecto.

ESQUEMA DEL PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD QCUPACIONAL

El presente Plan de 5SSO abarca ios t6picos siguientes:

1. Politica de Calidad, Seguridad, Medic Ambiente y Salud (CSMS3).
2. Disposiciones basicas de seguridad.

3. Entrenamiento, concientizacion y competencia del personal.
4. Controi de documentos y datos.

5. Ordeny limpieza. |

6. Uso de Equipos de Proteccion Personal (EPP).

7. Higiene personal.

8. Seguridad en el Transperte Fluvial y Aéreo.

9. Trabajos en Altura.

10. Trabajos Eléctricos.

11. Soldadura y Corte.

12. Manejo de gas sulfuro de hidrogeno (H2S).

13. Manejo de Cilindros y Gases Comprimidos.

14. Aimacenamiento de Combustible.

15. investigacion de incidentes/accidentes.

16. Identificacidon de Peligros y E\)aiuacién de Riesgos.
17. Control Operacional.

18. Medicion de Desempefio y Monitoreo.

19. Preparacion y Respuesta ante Emergencias.

20. Auditorias.

21. Revision por la Direccion.,

A continuacion, se desarrolla cada uno de los punios del esquema expuesto:
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Capitulo 2: POLITICA DE CSMS

Energy Services del Peru S.A.C. es una Compaiiia que brinda servicios
petroleros y realiza construcciones para la industria petrolera con logistica
especializada en lugares remotos, como son la selva y el desierto. Para lo cual
adopta esta politica como parte integral de sus actividades y asume el
compromiso de proveer productos y servicios con aitos niveles de Calidad,
preservando el Viedio Ambiente en el que desarrolla sus actividades, asi como
la Seguridad y Salud de su personal, coniratistas y comunidades vecinas.

Para lograr esto, conducird todas sus actividades acorde a los siguientes

principios:

11. Implementar Sistemas de Gestion de Calidad, Seguridad, Medio Ambiente y
Salud Ocupacional, de modo tal que aseguren la satisfaccion de los
clientes, {a prevencion de la contaminacién, la respuesta planeada a
emergencias. Todo ello dentro de un marco de mejora continta acorde con
la naturaleza, escala e impactos de las actividades, productos y servicios
involucrados y descritos en ios documentos que conforman nuestro Sistema

de Gestion Integrado.

12. Cumplir con la legislacion y normativa aplicable a sus actividades, asi como
con otros requisitos que la organizacion pudiera suscribir (contratos,

acuerdos, convenios, etc.).

Promover la calidad de vida de los empleados, previniendo las lesiones y

enfermedades ocupacionales en los respectivos lugares de trabajo.
Identificar y evaluar los aspectos e impactos ambientales, e identificar los

peligros y evaluar los riesgos de seguridad y salud ocupacional en los

proyectos y negocios en que se participa, asi como implementar las
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acciones y medidas de control necesarias para alcanzar Jos resultados

planificados y la mejora continua de los procesos involucrados.

Planificar obietivos anualmente para evaluar la meiora mediante metas
mensurables. Para ello, los lineamientos de esta Politica brindan el marco

de referencia de los objetivos.

Asegurar la competencia de todos sus empleades, para cumplir con sus tareas
y responsabilidades en base a una adecuada capacitacion.

Establecer un plan de auditorias periodicas para verificar el cumplimiento de

esta politica y demostrar ia mejora del desempeiio.

Proveer los recursos necesarios para el cumplimiento de esta Polifica y de los

Objetivos establecidos.

Establecer un canal de comunicacion para analizar y gestionar las inquietudes
de las partes interesadas. Esta Politica debera estar disponible para las
partes interesadas.

Asegurar la difusién, comprensiéon y cumplimiento de esta politica a todo el

personal que tabora bajo el control de la organizacién; a fin de asegurar su

adecuada concientizacion.

2.- Disposiciones basicas de sequridad

e Se prohibe transitar dentro de zonas cercadas por cinta o por conos de
seguridad.

e Se prohibe fumar en la Locacion durante las actividades.

e No tocar ningun compuesto quimico del que se desconozca sus

propiedades 0 no se cuente con su respectiva hoja de datos de
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seguridad del material (MSDS). En caso de hacerse contacto, debera
lavarse inmediatamente.

En caso de conducirse vehiculos, el uso del cinturén de seguridad es
obligatorio. |

Todo incidente o accidente ocupacional sera reportado por el
Supervisor CSMS dentro de las 24 horas de ocurrido.

Prohibicion de posesion de armas, excepto por razones de seguridad a
personas autorizadas.

‘No se permite el uso de drogas ilegales. El consumo de alcohol esta
terminantemente prohibido.

Se tendra una actitud ética y responsable de parte de cada individuo,
propiciando un buen ambiente de trabajo para todos, evitandose las
bromas y burlas que representa la semilla de discordia y conflictos.
Sera norma y responsabilidad directa de cada trabajador utilizar el
equipo de proteccion personal {(EPP) que se le proporcione, asi como
el mantenimiento del equipo que se le otorgue. Para tal efecto, se
dispondra de la vigilancia permanente de esta disposicién por parte del
Supervisor CSMS.

Queda terminantemente prohibida 1a presencia de cualquier persona
drogada o en estado de ebriedad en el area de operaciones.

Todos los reglamentos, sefiales, carteles y avisos en general deben
ser obedecidos.

Mantener limpias y ordenadas las areas de frabajo.

Los trabajadores revisaran sus equipos y herramientas antes de
utilizarlos para asegurarse aue se encuentran en buenas condiciones.
Cada 2rea de trabajo se inspeccionard antes de iniciar cualquier
actividad para asegurar que no hay peligro.

Todas las politicas, reglas, reglamentos, procedimientos y estdndares
deben obedecerse.

No bloquee los accesos, salidas de emergencia, y extintores ni
ninguna otra correspondiente a respuestas de emergencia.

No use ni opere equipo inseguro o malogrado.
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3.-

e Obedezca las indicaciones de los letreros, carteles y vigias.

e Sitiene alguna duda, consulte a su Supervisor.

Entrenamiento, concientizacién y competencia del personal

Todo el personal recibira entrenamiento en salud y seguridad ocupacional
previamente al inicio del trabajo y durante el desenvolvimiento de las
operaciones. Se impartird inducciones y reinducciones mediante charlas
diarias dirigida al personal obrero y a todo el personat gue i{abora en el
proyecto.

Sin perjuicio de las necesidades de capacitacion que puedan surgir

durante las actividades, la tematica especifica contempla las siguientes

charlas:

« legislacién de SSO del Sector Hidrocarburos y Politicas CSMS.
o Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos.

- Trafico de Equipo y Materiales.

« Manejo de combustible y almacenaje.

o Control de derrames de Petréleo.

« Equipo de proteccion personal.

« Higiene personal.

« Prohibicién del uso de drogas ilegales y fumar durante la operacion.
e Primeros auxilios.

« Condiciones seguras en cocina y comedor.

» Controles médicos y vacunacion.

» Seguridad en el transporte de combustible.

o Seguridad con equipos pesados.

« Manejo de botes y transporte en rio.

« Manejo de combustibles y de materiales peligrosos.

» Entrenamiento de supervivencia.

» Seguridad en las operaciones aéreas.
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» Elruidoy sus efectos.

o Trabajos en altura.

» Trabajos nocturnos.

+ Trabaios eléctricos.

« Trabajos con sulfuro de hidrégeno (H2S).

« Conocimiento y difusion de todas y cada una de las medidas
contempladas en el Plan de Contingencia.

Ver Anexo N° 1 * PROGRAMA DE CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO"

4 .- Control de documentos vy datos

En este rubro, debe asegurarse que:

a) Los documentos puedan ser localizados.

b) Sean revisados peridédicamente, actualizados cuando sea necesario
y aprobados como adecuados por personal autorizado.

c) Las versiones actualizadas de los documentos relevantes y datos
estén disponibies en todos ios sitios donde se realizan operaciones
esenciales para el funcionamiento eficaz del sistema de SSO.

d) Documentos y datos sean prontamente retirados de ios puntos de
emision y uso o asegurarse contra su uso no intencionado.

e) Documentos y datos retenidos por propositos legales o conservacion

del conocimiento 0 ambos estén claramente identificados.
5.- Ordeny limpieza

f) Las herramientas y equipos deben ser almacenados en é&reas
apropiadas.

g) Durante el trabajo, mantenga areas delimitadas o contenedores
dedicados al almacenamiento de desperdicios, para su diaria

disposicion.
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h) Las areas de transito frecuente deben estar libres de aceites, grasas

y cosas innecesarias.
i) El Supervisor CSMS es el encargado de velar el cumplimiento de las

dispasiciones estinuladas previamente,

6.- Uso de Equinos de Proteccién Personal (EPP)

El uso de EPP implica una serie de partes del cuerpo humano gue buscan
ser preservadas mediante su adecuado uso y mantenimiento. En ese

sentido, se tienen los casos expuestos a continuacion:

6.1 PROTECCION PARA LA CABEZA

v' El personal usara casco todo el tiempo en que se encuenfre en las
instalaciones de obra, con la excepcidn de las areas autorizadas y
siempre que exista la posibilidad de un riesgo. Para trabajos en altura se
requiere adicionalmente el uso de barbiquejo.

v" No se deben llevar objetos dentro del casco, ya que se necesita el
espacio suficiente para que el sistema de proteccién sea efectivo 0
amort‘igue el golpe.

6.2 PROTECCION VISUAL

v' Las lunas de los anteojos de seguridad deberan ser resistentes al
impacto y se contara con protector {ateral permanente.

v' Aquelias personas que empleen anteojos de medida deberan usar
anteojos de seguridad que incorporen los ientes recetadas o deberan
usar una proteccion por encima de los anteojos recetados. La proteccion
adicional debera ser de material resistente al impacto.

v No esta permitido usar lentes de contacto al personal involucrado — de

ser el caso - en operaciones de soldadura, corte y pulido, y en trabajos
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con productos quimicos peligrosos (humos, vapores, polvos, solventes,

etc.).

PROTECCION PARA LOS PIES

v' El personal usara zapatos de seguridad con puntera de acero y suelade
goma.

¥ El perscnal que realiza trabajos que invclucran energia eléctrica usara
zapatos con puntera reforzada que no tengan partes y/o accesorios

metalicos.

PROTECCION RESPIRATORIA

v En actividades que generan concentraciones importantes de agentes
ambientales contaminantes, se consideraré el uso de la proteccidon
respiratoria apropiada.
v Antes de usar un respirador, el trabajador debera considerar lo siguiente:
e Que el cartuchoffiltro no se encuentre obstruido y sea el apropiadc
considerando el agente ambiental involucrado.

e Que la mascariila tenga buen ajuste a ia cara.

o No se permite el uso de respiradores no autbnomos en espacios
confinados con posible deficiencia de oxigeno o atmoésfera

contaminada.

PROTECCION PARA LAS MANOS

v' Se debera usar proteccion apropiada para las manos cuando las mismas
estén expuestas a riesgos, tales como la absorcion cutanea de
sustancias dafinas; cortes graves, abrasiones o laceraciones,
pinchazos, quemaduras por sustancias quimicas o0 quemaduras

térmicas.
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v

v

Los guantes de uso general prevendran dafos al manipular materiales
asperos o sustancias que puedan irritar la piel.

Al seleccionar la proteccion para las manos, el personal debera
considerar las tareas a realizar, la duracion de la tarea y los riesgos
reales o potenciales a los que pueden estar expuestos.

En la realizacidon de toda tarea en planta se debera usar guantes de
trabajo excepto cuando el uso de los mismos creara un riesgo, como en
el caso de la cercania a piezas que estan en movimiento.

PROTECCION AUDITIVA

v

e

En actividades que generan niveles de ruido por encima de los limites
maximos permitidos por la legislacion vigente, se exigird el uso de
proteccién auditiva.

También se exigira este implemento en los lugares en que haya carteles
prohibiendo el ingreso sin la proteccién auditiva obligatoria.

PROTECCION CONTRA CAIDAS

v

v

Para trabajos en altura se exige el uso de arnés de seguridad y linea de
enganche con mosquetén de doble seguro.

El arnés debera adecuarsefajustarse a la talla de la persona,
correctamente ajustado y abrochado.

Previo a cada uso, el trabajador debera realizar una inspeccién visual
del arnés 6 cinturbn de seguridad para garantizar sus buenas
condiciones. |

Cuando se observen cortés,, grietas, quemaduras, picaduras,
deshilachados, desgaste, elementos metalicos danados, defectuosos o
cualquier otro defecto que comprometa su resistencia, deberan ser
descartados. También debera descartarse el arnés o cinturéon que haya

soportado la caida de una persona.
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7.0 HIGIENE PERSONAL

En este rubro, deberan seguirse los siguientes estandares aplicables:

<]

Los restos de alimentos y similares se colocaran en basureros con tapa.
Los depdsitos de refrigeracion de los productos perecibles se limpiaran
totalmente cada fin de semana.

El agua de los servicios higiénicos se pasara después de cada uso.

El :bapel higiénico no se botara dentro de los servicios.

Los trabajadores se lavaran las manos luego de utilizar los servicios
higiénicos.

La compariia alentara a ios trabajadores a practicar una buena higiene
personal consistente en tomar bafios diarios y cepillarse los dientes
después de cada comida.

No se permitiran animales en el drea de operaciones.

Los trabajadores deben practicar en todo momento buenos habitos de
higiene personal.

El Supervisor CSMS es el encargade de velar el cumplimiento de las

disposiciones estipuladas previamente.

8.0 SEGURIDAD EN EL TRANSPORTE FLUVIAL Y AEREO

Las operaciones requieren para su eficaz desarrolio diferentes medios de

transporte y desplazamiento, ya sea de caracter aéreo (principalmente

helicopteros en forma intensiva); terrestre, muy local; y fluvial para el

transporte de combustibies y materiales necesarios en ei proyecto.

Transporte fiuviai

Toda embarcacion que transporte personal, materiales y combustible

necesarios para el proyecto cumplira con las normas vigentes de
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navegacion fluvial. No estara permitido el transporte de personal ajenc al
proyecto, salvo casos especiales vinculados a emergencia médica y con
la aprobacion del drea de medio ambiente de la Compaiiia.

Las velocidades de las embarcaciones seran debidamente controladas
para evitar los dafics a los animales y la fauna ictica fluvial (peces),
deterioro de tas riberas, asi como evitar accidentes a las pequefas

embarcaciones.

Las embarcaciones solo podran atracar en sitios previamente
acordados, excepto en los casos de emergencia.

Esta prohibida la navegacion nocturmna, a excepcion de previo acuerdo

con el area de medio ambiente v seguridad.

Se prohibe pescar en €l rio, dar de comer a la fauna acuatica y arrojar

maleza o desperdicios en los cuerpos de agua y sus riberas aledafias.
La manipulacidn de combustibies se realizara de acuerdo con ios
procedimientos y normas actualmente vigentes para evitar fugas y
derrames en los rios o en las zonas de embarque. Se dispondra de
equipo de contencién y recuperacién de derrames y el personal estara
entrenado en manejo.

Se prohibe el uso y consumo de drogas ilegales y/o alcohol.

Se prohibe transportar combustible durante el transporte de pasajeros.

El uso de chalecos salvavidas es obligatorio para todos los pasajeros y

tripulantes.

Por ningn motivo se abrirdn las tapas de las entradas de hombre de los

156



compartimientos de flotacién o camaras de aire.

Se prohibe el transporte de liquidos inflamables en cilindros sobre la
cubierta de las embarcaciones, {os mismos deberan ser almacenados en
contenedores, tanques que tengan los estandares requeridos.

Para vigjar en una embarcacidn, debe contarse con la autorizacion

expresa de {a supervision.

El capitan de la embarcacidn, verificara que la carga noc exceda la

capacidad maxima para la cual esta autorizada.

Los capitanes reportaran su posicion diariamente y comunicaran en
forma inmediata cualquier posible derrame o situacion de emergencia.

En el caso del transporte fluvial de combustible, debe seguirse las

siguientes disposiciocnes generales:

Toda nave, embarcacibn y/o barcaza deben cumplir con las
disposiciones de seguridad emitidas por la Direccion General de

Capitania, Guarda Costas y otras autoridades competentes.

Las embarcaciones y artefactos fiuviales antes de navegar por los rios
de la amazonia peruana transportando combustibles, debe cumplir con
pasar por una previa auditoria a cargo de un Perito Inspector Naval —
Industrial, avalado por una empresa Auditora Certificada. A fin de
garantizar el estado y conservacion de dichas naves minimizando los

riesgos.

Todo incidente que produzca contaminacion del medio acuatico, sera
materia de una apropiada accion de respuesta por el responsable de la

contaminacion
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Es importante que la persona a cargo de la embarcacion, esté instruida
de tal forma, que inmediatamente sucedido el hecho ponga en practica
el respectivo Plan de Contingencia. Asimismo, debera dar aviso al Area
CSMS de la forma mas rapida disponible.

Para poder emitir el permiso de zarpe internc a las embarcaciones que
transportan bombustib!es, el Supervisor CSMS realizara una inspeccién
a cada bodega o compartimiento que contenga hidrocarburos liquidos y
estiba de los mismos, si se tratara de transporte sobre cubierta en

tanques.

No zarparan los artefactos fluviales (barcazas) que no cuenten con el
debido permiso de zarpe otorgado por el Supervisro CSMS. Asimismo, si
no cuentan con el equipo v accesorios de contencidn contra derrames
completos.

Previo al zarpe, el Supervisor CSMS realizarg una charla de prevencion
de riesgo a todo el personal y dara parte de la programacién de las

naves, fecha, dia, hora y estimado de {flegada.

Todos los artefactos y embarcaciones fiuviales deben indicar claramente
el liquido que contienen, ya sea literalmente o por medio de codigos. La
identificacion se pintara directamente sobre el almacenamiento en un
lugar que sea faciimente visible desde el nivel del suelo, de acuerdo a
las normas NFPA 49 y la numeracién UN.

Se organizara una brigada contra derrames, que también estara
destinada a la lucha contra incendio, seleccionando los individuos mas
aptos que seran adiestrados en el manejo de los diferentes equipos y

uso de materiales contra incendio:

Todo el personal que navega normalmente en las embarcaciones para
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transporte de combustible debera, desde su admisidn, ser adiestrado a
operar los extintores portatiles de forma tal que cualquier tripulante y/o
operario sepa apagar rapidamente un amague de incendio.

Por ningun motivo se realizaran transferencias de combustible de una
nave a otra en el rio; se deberéan reportar cuales son los motivos, de
ocurrir una emergencia para coordinar y adecuar un puerto cercano que

permita minimizar riesgos al medio ambiente.

Estd terminantemente prohibido el amarre de un artefacto fluvial
conteniendo combustible a la rivera del ri6 sin el respectivo amadrinaje

de un empujédorlremolcador.

Esta terminantemente prohibido navegar por los rios y afluentes durante
la noche, salvo autorizacion expresa.

Las comunicaciones entre las naves, base de operaciones, y campo
deberan ser en dos turnos diarios: el zarpe por la mariana desde cierto

punto, y por ia tarde reportara ia ubicacion del pernocte.

Por ningun motivo se permitira que cilindros de combustibies de clase |
(gasolina) sean transportados sobre la cubierta en naves que
transporten combustibles de la clase 1, 11, y Hl, gasolina, turbo A-1 y

diesel en compartimientos o bodegas.

El contenedor de hidrocarburos liquidos (tanque) equipado con un ducto
de ventilacion o dispositivo de escape de seguridad debera estibarse
Unicamente "sobre cubierta’.

Los unicos materiales que se permiten navegar sobre cubierta de las
embarcaciones que transportan hidrocarburos seran los de emergencia
para derrames y contra incendio, los combustibles y materiales que sean
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o no peligrosos deberan ser transportados en embarcaciones

separadas.

Sélo se fransportara carga y personal comprometido con los trabajos de
transporte de las operaciones en las embarcaciones, no esta permitido

el transporte de personas ajenas al proyecto.

Todos los tripulantes y personas que naveguen en fas embarcaciones
deberan vestir y portar los EPP adecuados al trabajo que realizan, es
decir, el uso del chaleco salvavidas es obligatorio para todos durante el

tiempo que dure la navegacion.

Se debe programar cuando menos, un ejercicio de alarma de incendio y

derrame antes del zarpe, en el cual tomara parte toda la tripulacion,

evaluandose la respuesta inmediata por e Supervisor CSMS y siguiendo

los procedimientos y manicbras que se indiquen.

Ninguna embarcacidon o artefacto fluvial que transporte combustible
zarpara de un puerto sin que antes se haya realizado ia inspeccién y

auditoria de los equipos de contencién para derrames de combustibles.

Transporie Aéreo

En el caso del transporte aéreo, debe seguirse las siguientes disposiciones

generales:

El personal que vaya ha ser transportado por este medio recibira

instruccidn de seguridad necesaria, por parte del Supervisor CSMS.

El personal responsable de manejo de la carga interna tendra -

experiencia en dicho trabajo y debera acreditarla cuando se le solicite.
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e Por seguridad de helicopteros debera volver a la base establecida una
hora antes de la puesta de sol. Normalmente antes de las 5 pm. Los
pilotos no sobrepasaran las horas establecidas de trabajo.

e Las areas de tanqueo y helicopteros dispondrd de los equipos
necesarios para atender las situaciones de emergencia. Es
responsabilidad de la compariia ENERGY SERVICES el no permitir el
embarque de personas en estado de embriaguez o bajo el efecto de

algun alucinante o droga.

o El Capitan al mando del helicptero es la persona responsable de la

orden de embarque de las personas y desembarque de las mismas.

e Mantener los cinturones abrochados durante todo el vuelo.

e No fumar en los helicdpteros en ningiin momento.

e Chequear el equipaje voluminoso y colocar los maletines de mano lejos

de pasillos.

o Declarar la carga peligrosa y liquida inflamable, etc., antes del vuelo.

e En caso de una emergencia, conserve la calma y siga las instrucciones

del piloto.

9.0 TRABAJOS EN ALTURA

En el caso de efectuarse trabajos en altura, deberan cumplirse con las

siguientes disposiciones:
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Para realizar trabajos en altura o en distintos niveles a partir de 1.80
metros se usara un sistema de prevencion y detencidén de caidas, tales
como: anclaje, linea de vida o cuerda de seguridad y arnés.

Para determinar la altura adecuada del punto de enganche del arnés, se
debe tomar en cuenta la distancia de la posible caida, la elongacidn de

las lineas de vida horizontales de la soga v la presencia de obstaculos.

La linea de enganche del arnés debera fijarse firmemente sobre la
cabeza del trabajador hacia una estructura u objeto resistente, o en su
defecto, a una linea de vida sin nudos ni empates de resistencia
comprobada (como minimo cable de acero de %" fijado con grapas o
soga de nylon de 5/8”) y convenientemente fijada, no permitiéndose el

uso de soga de manila.

Sélo se permite el uso de andamios para ia fijacion del armnés, cuando no
exista ofra altemativa, en cuyc caso se debe garantizar 1a estabilidad del
andamio con anclajes laterales (arriostres), suficientemente resistentes
para evitar que el andamio se voltee o desplace en caso de tener que

soportar la caida del trabajador.

Cuando el trabajo implique alturas superiores a los 15 m.; los
trabajadores no deberan tener problemas de: epilepsia, vértigo,
insuficiencias cardiacas, asma bronquial cronica, alcoholismo,

enfermedades mentales.

En caso de alto riesgo de caida de altura, se debe garantizar el
enganche permanente del arnés (proteccion continua) mediante rope-

grap o uso de doble linea enganche (torres, taludes, etc.).

Los arneses de seguridad deben ser inspeccionados por el supervisor de
seguridad de la contratista y por el trabajador antes de usarlos, para
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verificar que se encuentran en buen estado. Si se encuentra cualquier
tipo de dafio, el eauipo debera ser inmediatamente descartado y
reemplazado por otro en buen estado.

¢ Se debe acordonar toda el area sobre la cual se efectia el trabajo en
altura, en caso de existir la posibilidad de circulacion de personas y / o
vehiculos por la misma.

e Toda movilizacién vertical de materiales, herramientas y objetos en
general, debe efectuarse mediante el uso de sogas. El ascenso y
descenso de perscnal debe realizarse con las manos libres.

e Se deben realizar inspecciones mensuales por parie del Supervisor
CSMS o proveedor de todos los arneses de seguridad, asi como de las

lineas de vida.

¢« ElI almacenamiento de ameses y lineas de vida, debe efectuarse en
lugares apropiados, aireados y secos, alejados del contacto con aceite o
grasa; 0 con equipos u objetos cortantes. £s recomendable colgar estos

implementos de seguridad en ganchos adecuados.
o Todo cinturdn o arnés de seguridad, linea de vida de soga nylon 6

amortiguador de impacto sometido a carga por caida de un usuario debe

retirarse definitivamente de servicio.

10.- TRABAJOS ELE'CTRICOS

En lo que respecta a trabajos eléctricos, deberan cumplirse con lo

siguiente:

e Los trabajos de instalaciones eléctricas de servicio sblo podran ser
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ejecutados por personas calificadas para el tema, con experiencia y

amplio dominio del trabajo.

Todo cable eléctrico se considerara energizado hasta que se compruebe

lo contrario.

No se permite utilizar cables mellizos, ni tomacorrientes 0 enchufes de

UsSO domeéstico.

Si es inevitable empalmar cabies, se debera verificar que sean del
mismo calibre, utilizar conectores adecuados 0 en su defecto cinta
vulcanizante. COmo maximo, se acepta un empalme por extension si

ésta tiene mas de 50 meiros de longitud.

Toda extension eléctrica temporal debera cumplir las siguientes
especificaciones:

- Cables vulcanizados flexibles de calibre apropiado en toda su longitud.

- Enchufes y tomacorrientes tipo industrial blindado y sellado en el
empalme con el cable y con tapa rebatible.

- Los cables de ias extensiones eléctricas temporales deberan tenderse
por zonas no expuestas a bordes afilados, impactos, aprisionamientos
0 rozamientos mecanicos; asi como a chispas o fuentes de calor que
puedan dafar su aislamiento. De estar expuestos a estos riesgos, los

cables deben ser protegidos con tuberias o enterrarlos.

Se debe evitar exponer {os cables a tirones bruscos, contacto con agua
o0 humedad; de no ser posible, se usaran cables y conexiones con

aislamiento a prueba de agua.

Los equipos y extensiones eléctricas sdlo podran ser conectadas si el
cable y el enchufe poseen un conductor y un borne de conexién para

164



linea a tierra respectivamente y la toma de energia también se

encuentra conectada a tierra.

Toda maguina 0 equing eléctrico de obra debera contar con sistema de
puesta a tierra efectivo, salvo que posea doble aislamiento y ausencia

de partes metalicas expuestas.

Esta terminantemente prohibido conectar €l extremo pelado de un cable
eléctrico a una llave de cuchilla & directamente a un tomacorriente,
siempre se hara con ei enchufe correspondiente. Nunca se debe firar dei
cable para desconectar el enchufe del toma corriente.

Cualquier defecto en las instalaciones eléctricas (conductores sueltos,
con o sin aislamiento deficiente, chisporroteos 0 huellas de estos,
motores eléctricos que emiten humo, etc.), debe ser comunicado de
inmediato por el trabajador al electricista de mantenimiento, previa

desconexion de fa alimentacidn de energia eléctrica.

Si se produce un fuego donde haya eleciricidad presente, nunca se debe
usar agua para apagarlo. Sélo se debe usar un extintor de polvo quimico

seco, 0 arena a faita de extintor.

Se deben proteger las lamparas de iluminacién, tableros de distribucion
eléctrica, cajas de fusibles, tomacorrientes y equipos eléctricos de su
exposicion a la intemperie. En su defecto, se deben usar instalaciones a
prueba de agua. Nunca se deben operar herramientas, equipos o
conexiones eléctricas con las manos humedas o0 pisando superficies
mojadas. Asi mismo, se deben usar zapatos para electricista, proteccion

dieléctrica, casco, guantes etc.
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SOLDADURA Y CORTE

e Para las operaciones de soldadura eléctrica se requiere el uso de las

siguientes equinos de proteccidn personal:

v Careta de soldador: Cuando exista riesgoe de caida de gbjetes, se
usara casco con careta de soldar incorporada.

v Gafas de seguridad, gue deberén colocarselas debajo de la careta.

v' Guantes de cuero-cromo de caiia alta

v Mandqil y escarpines ae Cuero-cromo

v' Mangas o casaca de cuerg-cromo

¢ Las maquinas eléctricas de soldadura deberan cumplir con lo

siguiente:

v Poseer cables bajo goma /PVC de 750V como minimo.

v" Poseer pinzas y conexiones adecuadas, con aislamiento suficiente
y en buenas condiciones.

v" Tener cable de puesta a tierra, conectado en forma efectiva a tierra.

v Conexion de la pinza de tierra directamente por cable en toda su
extension.

v' Ubicacidén de {a maquina sobre superficie seca, protegida de la
humedad.

v" No se permitirdn cables con empaime, deshilachados ni con
deterioros significativos en la cubierta.

v El aislamiento minimo entre conductores y masa debe ser de
10MW a 500V.

e Paraias operaciones de oxicorte se debera:

v Dotar del equipos de proteccion personal a los operarios, anteojos
para corte, mandil, escarpines y guantes de cuero cromo de cafa
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alta, verificando que sus prendas de vestir estén libres de grasa,
aceite u otro material inflamable.

Contar con dispositivo anti-retroceso de llama en ambas lineas
como minimo 3 ia salida del regulador.

Inspeccionar el equipo, verificando manémetros en buen estado,
mangueras sin empalmes ni dafios, con abrazaderas completas,
ausencia de fugas, etc., antes del inicio de los trabajos.

En caso de fugas, los cilindros deberan ser llevados a un lugar
ventilado, lejos de fuentes de ignicion.

Efectuar el encendidc de sopietes con chispero, nNo se permite el
uso de fosforos, mechas o arco eléctrico.

Nuinca debe utilizarse aceile 0 grasa coino iubricante para afiojar

roscas atascadas, ni utilizar alicates para conectar los reguladores

a los cilindros. Se debe utilizar Ia liave de tuerca apropiada.
Mantener las botellas en posicion vertical en carretillas porie-
cilindros y con sujecion para evitar caidas.

Colocar las tapas protecioras a las botellas cuando no estén
conectadas a las mangueras.

Proteger cilindros, mangueras y accesorios de {a proyeccion de
chispas y escorias. Se pueden utilizar paneles de madera tipo
biombo para tat fin.

Verificar en forma periddica que no existan fugas en las valvulas de

los cilindros, reguladores y las conexiones del sopiete.

En ambos casos {(soldadura y corte) deberan observarse las

siguientes disposiciones:

v

Los ayudantes que participen en operaciones de soldadura y/o
corte deberan usar proteccion visual y nasal de ser necesario.
En las areas que se efectlen trabajos de soldadura y/o corte
deberan colocarse extintor de polvo quimico seco de 12 kilos.
Se deberan tomar las precauciones necesarias para proteger de las

chispas, escorias y radiaciones a las personas que trabajen o
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circulen cerca de las areas donde se efectien operaciones de
soldadura y/o corte.

v' Antes de comenzar los trabajos de soldadura y/o corte, se debera
retirar todo material combustible v proteger equipos e instalaciones
de la proyeccién de chispas y escorias.

v' Para operaciones de soldadura y/o corte en “areas restringidas”, se
requerira solicitar “Permiso para trabajos”.

v' Para gperacicnes de scldadura y/o corte en recintes cerrades se
requerira solicitar “Permiso de entrada a espacio confinado”

MANEJO DE GAS SULFURO DE HIDROGENO (H2S)

En el caso de requerirse respuesta del personal al ser detectado el gas

sulfuro de hidrégeno (H2S), deberan adoptarse las siguientes medidas:

v
v

\

<

Responda a todas las alarmas y evacuaciones como si fueran reales.
Use la via de escape y abandone el area sin panico.

Sepa con anterioridad en donde se encuentran 10s puntos de reunidn y
las unidades de escape (mesa del Taladro).

Nunca camine ni se dirija hacia el pozo, pues podria ser el lugar del
surgimiento.

Reunase en €l punto de reunidn establecido.

Dirijase en direccion contraria al viento.

Nunca ayude a alguien en problemas sin antes utilizar el equipo de

protecciébn respiratoria auto-contenido, es recomendable realizar

entrenamiento para su uso.

Cerciorase de la direccion del viento y planee una ruta de escape con

anterioridad.
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MANEJO DE CILINDROS DE AIRE Y GASES COMPRIMIDOS

En el caso que deban manejarse Botellas — Cilindros con Gas / Aire

Comprimido  (Oxigeno, Nitrogeno, Acetileno, Pronano), deberan

observarse las siguientes disposiciones:

e Las botellas — Cilindros presentarén la certificacidn de fabrica.

» ©&n el caso del Almacenamiento de ias botellas y/o cilindros,

contemplar las siguientes medidas:

v

v

Mantener las vaivulas de todos los cilindros bien cerradas, inciuso la
de los cilindros vacios.

Los cilindros no deben ser expuestos al sol directamente {deben estar
cubiertos), evitar la humedad (prevenir oxidacioén) ¢ al contacto con la
energia eléctrica u otras fuentes de calor. |

Deben ser dispuestos en forma vertical con sus respectivas tapas
protectoras de valvulas (capuchones).

Deben ser aseguradas verticaimente mediante sogas ¢ cadenas para
evitar que se volteen. '

Los cilindros de oxigenc y gas combustible, deben almacenarse
separados por un tabique de 1.5 metros de altura y por una distancia
de 6 metros, distancia que a su vez debe separar a ofros materiales
inflamables (pintura, aceite, solventes, etc.) de estos cilindros.

Deben ser aimacenados en un drea ventilada y sefializada con avisos
de: NO FUMAR, PELIGRO DE EXPLOSION, CILINDROS LLENOS,
CILINDROS VACIOS, PROHIBIDO TRABAJOS EN CALIENTE. Asi
mismo, se deben colocar carteles de identificacidn del contenido de los
ci‘lindros.

Para la RECEPCION o ENTREGA de las botellas en el almacén, es
necesario que posean tapas de proteccion ajustadas (enroscadas) y
que sus valvulas tengan los respectivos manubrios.

Se debe exigir a los proveedores que los cilindros presenten la prueba

hidraulica vigente.
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v" El encargado del almacén debe inspeccionar las botellas antes de
recibirlas. En caso de detectar signos de abolladuras, deformaciones,
corrosién o picaduras en las botellas, éstas deben ser retiradas de
servicig, rotularse con la palabra DEFECTUQSOQ v ser inmediatamente
devueltas al proveedor.

o En el caso del Transporte de las botellas y/o cilindros, contemplar las

siguientes medidas:

v' Para el transporie manuai, se usaran las carretillas destinadas para
ese fin. Las botellas seran colocadas en posicion vertical,
aseguradas con cadenas o fajas y con ios capuchones coiocados y
ajustados. Se debe evitar manipular los cilindros con las manos
impregnadas de aceite o grasa.

v' En caso se requiera frasladar un cilindro y no se cuente con un porta
cilindros, se debera colocar la tapa protectora de la valvula y rodar el
cilinaro sobre su borde inferior.

v Para el transporte de cilindros con gruas, se realizard mediante una
canastilia disefiado para tal fin.

v' Para la descarga de botellas desde un vehiculo, se deben tomar en
cuenta {as siguientes consideraciones:

- Verificar que las tapas protectoras estén ajustadas.

- Evitar que las botellas se golpeen.

- Poner mucha atencidén durante esta maniobra, ya que las botellas
se pueden caer, lesionar o causar explosiones.

- Ya sea que se trate de cilindros llenos o vacios, en caso de detectar
fugas en el cuerpo o los accesorios, se separara el cilindro en
cuestion, sera claramente marcara y se alejara de cualquier fuente
de ignicion.

- Se cuidara que no hayan fuegos expuestos cerca de la maniobra.
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o En lo que concierne a cilindros vacios, seguir las indicaciones expuestas

a continuacion:

v' Deben ser tratados con las mismas medidas de sequridad que los
cilindros llenos.

v Deben ser transportados con sus valvulas cerradas y protegidas.

v' En caso de fuga de gas, se debe aislar la botella en cuestion, llevarla
a un lugar ventilado, libre de fuentes de calor, asi como retirar al
personal que se encuentre cerca de la zona.

v Nunca deben introducirse cilindros de gas comprimido en espacios
confinados, ni utilizarlos como rodillos 0 soportes.

v Si por accidente se na dejado un Gilindro de acetileno sobre su
costado, se le debe colocar en posicion vertical.

v' Todos los cilindros deben portar la indicacion dei contenido.

ALMACENAMIENTO DE COMBUSTIBLE

e En instalaciones ubicadas en lugares remotos, el almacenamiento de

hidrocarburos liguidos no mayores de 120,000 gl. podran espaciarse a

1.5 metro como minimo.

e Los envases de almacenamiento de combustible, tuberias, valvulas y
otros accesorios deben ser construidos de materiales compatibles con
los productos y condiciones de almacenamiento relacionadas con las

gue tendran contacto.

« Los tanques tendran doble pared u ofreceran contencién igual o mayor al
110 % de su contenido durante el fransporte y almacenamiento de

liquidos.
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Las areas estancas de seguridad estaran formadas por diques estancos
sobre wn suelo impermeable a los combustibles gue encierra. La
capacidad volumeétrica no sera mayor que el 110% del tangue o envase
mayor o el volumen del mismo, sin considerar el volumen desnlazado

por los otros tangques o envases.

Se realizaran ‘inspeccionés visuales del equipo, tuberias, tanques de
petréleo y olros envases de almacenamisnio para identificar ios indicios
de deterioro o fugas. Los escapes identificados det equipo o sus
deteriaios seran registrados y Comegidos inmediatamenie.

iNVESTIGACIGN DE iNCIDENTES/ACCIDENTES

15.1

15.2

Generalidades

La investigacion preliminar debe ser iniciada dentro de las primeras 24

horas de ocurrido el evento.,

Designacion del fquiso de Investigacion

El Equipo de investigacion debe ser propueéto por el SUbervisor CSMSy
la Gerencia CSMS. El método de investigacién descrito a continuacion
estd orientado a la obtencion, ordenamiento y registro de toda la

informacion relacionada con el evento y consta de las siguientes etapas:

= Recopilacién y revision de informacion.

2 Determinacion de 1os necnos.

* Inspeccién del sitio del evento.

*  Entrevistas.

= Estudios/consultas especializadas (si correspondiera).

= |dentificacion de factores iniciadores y posibles causas raices.
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15.3 Recopilacion y revision de informacion basica

La informacién basica, que debe ser obtenida y revisada, puede incluir,

sin estar limitado a ello, los siguientes documentos, segun corresponda:

Procedimiento para la ejecucion de la actividad involucrada en el
evenio.
Planos de instalacion y diagramas de flujo.

Plan de Contingencias.

Registro de Incidentes y Accidentes v de las Acciones Correctivas
y Preventivas asociadas.

Regisiros de Capacitacion.
Partes diarios.

Programa de Gestion.

Esta informacién debe ser analizada por los miembros del Equipo y en lo

posible, elaborar una lista de verificacibn para identificar las

desviaciones.

156.4 Determinacion de los hechos

Este punto puede abarcar hasta cinco areas de interés:

Personal.

Ambiente de trabajo.
Equipos.
Precedimientos.

Capacidad de respuesta al evento.

En aquellas adreas que el Equipe considere relevante para la

investigacién se deben establecer las condiciones al momento del
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evento, asi como cambios que pudieran haber afectado la seguridad del

proceso y no se encuentren reflejados en la informacion basica..

Asimismo, pueden considerarse 10s ciclos de trabajo, cambios de turno y
niveles de estrés Gue pudieran aiectar el comportamiento individual. Esta
primera etapa esta orientada a recopilar hechos relacionados con los
actos y condiciones inseguras y por io tanto con las causas inmediatas
del evento. Al finalizar esta etapa, deberia ser posible conocer detalles

como:
= Descripcidn precisa, inciuyendo la cronologia del evento.
= Descripcion de las condiciones meteoroldgicas al momento del evento.

» Descripcidn de las operaciones que se realizaban al momento del
evento.

= Ubicacion del personal clave y su participacion en los hechos.

= Descripcion de instrucciones € instrumentos para la ejecucion de la
actividad.

= |dentificacidén del proceso y de los flujos de productos y energia.

= {dentificacién de desviaciones operacionales.

= Equipo en servicio y posibles fallas.

= ldentificar cambios que pudieron impactar la seguridad del proceso,

incluyendo personal, procedimientos, equipcs © condiciones
operacionales del proceso.

= Evaluacién del adiestramiento y capacidades del personal.

» ldentificacidon de factores influyentes relacionados con drogas o
alcohol.
= Acciones tomadas para limitar las consecuencias y efectividad del Plan

de Contingencias puesto en practica.

Condiciones establecidas en el permiso de trabajo.

Elaboracion de un reporte de dafios.
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15.5 Inspeccién del sitio del evento

Se debe procurar la identificacion de evidencias y testigos en el sitio del
evento, asi como la reconstruccion (si fuese posible) de las condiciones de
operacién, ubicacidn del personal, condiciones de frabajo (iluminacién,
temperatura, ventilacién, etc.) y procedimiento seguido para ejecutar la
tarea que origind el evento.

Dependiendo de las instalaciones involucradas, se verificaran hechos como:

= Ubicacidn de equipos en relacion con otros equipos y facilidades.

= Posicidon de valvulas, puntos de ajuste de valvulas de seguridad e
instrumento de control, interruptores: y ofros accesorios, registros de
mantenimiento, etc.

s Evidencias de dafios por temperatura o0 sobrepresion.

= Evidencias de congestionamiento de areas de evacuacion.

= lluminacién, visibilidad, audibilidad e identificacién de sefiales y alarmas.
= Ubicacion de testigos.

* Evidencias de derrames o escapes de gas o sustancias peligrosas.

» Evidencias de esfuerzos.

* Presencia de personal no autorizado.

= Evidencias de cualquier otra condicion insegura.
15.6 Entrevistas

El equipo de investigacion debera elaborar una lista de personas a
entrevistar. Se deberan realizar entrevistas individuales y en lo posible con
un cuestionario previo preparado por el Equipo de Investigacion.
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15.7 Estudios y consultas especializadas

La investigacion de eventos que involucran fallas de equipos o muitiples
fuentes de escapefignicién, puede ser asistida por estudios especializados
de materiales, incendios, explosiones o fallas humanas que permitan
determinar el origen de la falla y las relaciones entre éste y las respuestas
de los sistemas de control, incluyendo el operacional. El Equipo de
Investigacién sera €l que decida sobre 1a necesidad de dichos estudios y

solicitara, de ser el caso, los recursos involucrados a la parte afectada.

15.8 Factores iniciadores y posibles causas raices

Una vez obtenida la informacion precedente el Equipo de investigacion
debera focalizar su esfuerzo en determinar los eventos iniciadores y las

posibles causas raices.

15.9 Potencial de consecuencias

El equipo de investigacion evaluara separadamente las consecuencias
potenciales del evento en términos de: dafnos al personal, dafns materiales
y dafios al ambiente. Esto permitira identificar otros riesgos a considerar en

la aplicacion de Acciones Correctivas y Preventivas.

15.10 Contenido del informe Escrito

El reporte final incluira los siguientes puntos, no limitativos:
k. Fecha, hora, lugar y clasificacion del evento.
. Desarrollo de la investigacion.

m. Metodologia de la Investigacion.
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n. Descripcion del evento.
0. Acciones que sucedieron al evento.

p. Llesionados ({(clasificacion de accidentes, datos personales de

accidentados, tipo de lesidn, etc.).
qgq. Dafos materiales.
r.  Impacto en las operaciones.
s. Darnos ambientales.
t. Pérdidas econdmicas.
u. Reclamos y denuncias legales.
v. Causas directas e indirectas y factores desencadenantes.
w. Consecuencias potenciales del evento.
x.  Conclusiones.

y. Acciones Correctivas y Preventivas propuestas.

IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS

En la ejecucion de las actividades, se estableceran y mantendran lineamientos
para la identificacidn continua de los peligros, evaluacién de los riesgos y la

implementacién de las medidas de control a que hubiera lugar, debiendo incluir:

v" Actividades rutinarias y no rutinarias.
v' Actividades del personal que accede al sitio de trabajo.

v Instalaciones y servicios en el sitio de trabajo.

Asi, para el proceso de identificacion de peligros y evaluacion de riesgos

(IPER), seran contempladas cinco fases de trabajo:

Fase l: Designar y entrenar al equipo evaluador de peligros y riesgos,

considerando como minimo:

e Supervisor CSMS del sitio.
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Especialista de la actividad a evaluar.
Participante externo de la actividad.

Otros participantes, acorde ¢ la complejidad del proceso a

evaluar.

Fase lI: Describir el proceso de la actividad a evaluar, considerando:

Elaboracion del Diagrama de Flujo del proceso a evaluar.
Clasificacion de las tareas.

Identificacién de los peligrosfaspectos de CSMS a través de una
inspeccion de las instalacicnes del proceso.

Fase llI: Evaluar los riesgos inherentes a los peligros/aspectos identificados y

determinar las medidas de control, prevencion y minimizacion de los impactos.

Fase IV: Priorizar las medidas de control, prevencién y minimizacion.

Fase V: Revisar 1a IPER:

*

Anuaimente deberan actualizarse los registros de {PER en todos
los procesos en marcha dentro del activo. En el caso que se
realicen cambios en el proceso evaluado o en la legislacion
aplicable, se debe revisar la identificacién y evaluacién existente,
para asegurar que estén consideradas las medidas de control,

prevencion o mitigacion.

CONTROL OPERACIONAL

Continuamente, seran identificadas aquellas operaciones y actividades que

estan asociadas con los riesgos identificados donde las medidas de control

requieran ser aplicadas. Para dichas operaciones y actividades:
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Se estableceran y mantendran procedimientos documentados para cubrir
situaciones donde su ausencia pueda causar desviaciones de la politica y
objetivos de seguridad y salud ocupacional {SSO).

Se estipularan criterios operacionales en sus procedimientos.

Se estableceran y mantendran procedimientos relacionados con 10s riesgos de
SSO identificados en bienes, equipcs y servicios adquiridos y/o usados por la
organizacibn y se comunicaran los procedimientos relevantes a los

proveedores y — de ser el caso — a los contratistas.

Se establecerdn y mantendran procedimientos para el disefio del sitio de
trabajo, proceso, instalaciones, maquinaria, procedimientos operacionales vy
organizacion del trabajo, incluyendo su adaptacion a la capacidad humana, a

fin de eliminar o reducir los riesgos de SSO en su origen.

MEDICION DE DESEMPENQO Y MONITOREQ

Se estableceran y mantendran procedimientos para monitorsar y medir el
desempefio de SSO. Dichos procedimientos proporcionaran:

Mediciones cualitativas y cuantitativas, apropiadas a las necesidades de la

organizacion.

Seguimiento al grado de cumplimiento de los objetivos de SSO de la

organizacion.

Medidas preactivas de desempefio para monitorear el cumplimiento del
programa de SSO, criterios operacionales, Iegislacion aplicable vy

requerimientos regulatorios.
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Medidas de desempefio reactivo para' el seguimiento de accidentes,
enfermedades ocupacionales, incidentes y otras evidencias de desempeno
deficiente de SSO.

Registro de datos y resultados de seguimiento y medicion suficientes para

facilitar el analisis de acciones preventivas y correctivas subsecuentes.

PREPARACION Y RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS

Se tendra un Plan de Contingencia para identificar el potencial de, y respuesta
para, incidentes y situaciones de emergencia, y para prevenir y mitigar las
posibles enfermedades y lesiones que puedan estar asociadas con ellas.

En ese sentido, segun programas a establecerse se ejecutaran simulacros para

eventos tales como: incendio, derrames, explosiones.

AUDITORIAS

Se ejecutaran Auditorias Internas, en funcién a los programas a establecerse, a
fin de determinar si el SG! es conforme con las disposiciones planificadas para
la gestion de SSO, asi como para conccer su adecuada implementacion y
mantenimiento. Asi, las auditorias mencionadas buscan determinar si la

gestion:

- Cumple con las actividades planeadas para la gestién de SSO.
- Ha sido implantado y mantenido adecuadamente.

- Es eficaz en el logro de {a politica y objetives de la organizacion.

Asimismo, los resultados de dichas auditorias deben proporcionar informacién a
la Direccidn para tomar las medidas pertinentes, en aras de 1a mejora continua
del SGI.
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Ver Anexo N° 2 “ PROGRAMA ANUAL DE AUDITORIAS INTERNAS “

REVISION POR LA DIRECCION

No basta con la planificacidn, implementacidn y operacion, y la verificacion para
cerrar el ciclo del modelo dei SGI. Es imprescindible (para el cierre de dicho
ciclo y la concrecién de la mejora continua), la revisién y el analisis critico de la
Alta Direccion, a fin de asegurarse de 1a permanente conveniencia, adecuacion

y eficacia del SGL.

Las revisiones ilevadas a cabo contemplan 1a evaluacién de oportunidades de
mejora y la necesidad de efectuar cambios en el SGI; inciuyendo ello la Politica
CSMS, ios objetivos y las metas de SSO.

MATRIZ DE RIESGOS DE 1AS ACTIVIiDADES DEL PROYECTO DE
CONSTRUCCION DE PLATAFORMAS PETROLERAS

Se procede primero a identificar los peligros de las tareas para

posteriormente valorar los riesgos de las mismas.
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GUIA EXPLICATIVA DE LA IDENTIFICACION DE PELIGROS Y
EVALUACION DE RIESGQOS

indice de Control, el mismo que resulta de sumar los valores resultantes de
aplicar las siguientes tablas:

Cuadro N° 02 indice de Control

Valor : Procedimientos
1 Existen / Son satisfactorios
2 Existen parcialmente / No son satisfactorios
3 ) No existen

Valor » Capacitacién personal propio o contratista
1 Personal entrenado
2 Personal parcialmente entrenado
3 Personal no entrenado

Fuente: Datos de la empresa

indice de frecuencia de aparicion del Peligro
Este indice considera con qué frecuencia se presenta el peligro/aspecto, cuyo
valor resulta de la siguiente tabla:

Indice Exposicion
1 Ocasional (al menos una vez al afo)
2 | Frecuente (al menos una vez al mes)
3 ' Permanente (al menos una vez al dia)

Calcular ia severidad: Para definir el valor de severidad sobre el medio

afectado, se tomara el mayor valor resultante de las siguientes tablas

Valor sobre el medio afectado | Naturaleza del daiio
1 : Levemente dafiino
2 Danino
3 Extremadamente dafino

Nota aclaratoria:
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Personas:

v' Levemente Daiiino : Lesiones sin pérdida de dias.

v' Daniino : Lesiones con pérdida de dias.

v' Extremadamente Dafiino : Lesiones que causan incapacidad
permanente o muerte.

Medicambiente:

v Levemente Danino.  Impacto de alcance puntual; baja peligrosidad; que

afecta determinadas especies de flora y fauna; corta duracion (dias);
facilmente remediable o reversible.

Daniino: Impacto de alcance local; mediana peligrosidad y duracion {meses);
que afecta al ecosisterna y a la bidsfera en el ambito del proyecto; y de
dificil remediacion.

Extremadamente Dafino: impacto de alcance que trasciende mas alla del
ambito local, alta peligrosidad, prolongada duracién {(afos o permanente);
que afecta al ecosistema y biosfera dentro y fuera del ambito de jurisdiccion
del proyecto; de gran volumen o duracién prolongada; que no permitan

remediacién y/o sean irreversibles.

Partes interesadas:

v

v

Levemente Dafino. Afecta a algunos elementos de las comunidades
involucradas; dificiimente genera reclamos.

Danino: Afecta a todas las comunidades involucradas en el ambito de
jurisdiccion del proyecto; genera reclamos de dichas comunidades.
Extremadamente Daiiino: Afecta no sdlo a las comunidades involucradas en
el ambito del proyecto, sino también a comunidades que estén fuera de su
alcance; genera reclamos de comunidades ubicadas dentro y fuera del

ambito del proyecto.
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Cuadro N° 03 Valor sobre instalaciones

Valor sobre instalaciones Costo del dafio
1 Pérdidas materiales < 0 = U$S 10.000
2 | Pérdidas > a U$S 10.000 y < o = U$S 100.000
3 Pérdidas > a U$S 100.000

Fuente: Datos de ia empresa

1 Cailcular el Puntaje del Riesgo: Se determinara a través de la
aplicacion de la siguiente formuia:

Puntaje de Riesgo = Valor Probabilidad X Valor Severidad

2 Determinar el Grado de Riesgo: Se determinara aplicando la
siguiente tabla:

Cuadre N° 04 Grafico de Riesgo

Grado de Riesgo PUNTAJE
Bajo - <=15
Medio >=166<=24
Alto >=286<=36
Intolerable >=4006<=48

Fuente: Datos de la empresa

El Grado de Riesgo servird para determinar las acciones a seguir.

Plan de Accion para Control de Peligros

Las acciones a tomar para control de los peligros dependeran del grado de
riesgo, tal como se especifica en la tabla siguiente:
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Cuadro N° 05 Plan de Accién contra riesgo

| Acciones a Tomar segun e! Grado de Riesgo

'“B‘éj.o { Menor a 15 )

®

cl grado de riesgo es tolerable.
No requiere controles adicionales.

Si requiere monitoreo operativo, para asegurar que

se mantengan los controles existentes.

| Medio (Entre 16 a 24)

Requiere planificar medidas para reducir el grado
de riesge 0 mantenerlo bajo control (ej. Definir
estandar de Procesos).

Requiere monitoreo del jefe de Sector/Residente,
para asegurar que se mantengan los controles.

. Tomar medidas para reducir el grado de riesgo en

forma inmediata.

jAlto (Entre 28 a 36) + Requiere monitoreo del Sub Comiié de Riesgos y
Cambios, para asegurar la implementacion de las
‘medidas. o .
v €l trabgjo NOC DEBE empezar ni continuar hasta
| Intolerable (Entre 40 a quse el riesgo se haya reducido, con la
48) impiementacion de una medida de mitigacion.

Fuente: Datos de la empresa

185



Cuadro N° 06 Analisis de Riesgo
ANALISIS DE RIESGOS ESPECIFICOS DEL PROYECTO: HAZI

IDENTITICACION OE PELIGRCS/ASPECTCS
'0Ceso:
sctor ¢« ADECUACION DE LA BASE LOGISTICA NUEVO MUNDO Y CONSTRUCCION DE PLATAFORMA DE PETROLEC - Formiuiario
3-04-02
° Peligrofaspecto Lugar {Controles existentes Condicion
{N. PyA, E)
Sector Construcc. Plataf. EPP
1 Golpe por objetos, maquinarias. Petrolera y Baseé logisti;:as Inspeccion de areas de trabajo, retiro de N
obstaculos
Sector Construcc. Plataf. EPP
2 Caida a nivel R Inspeccion de areas de trabajo, retiro de N
Petrolera y Bases logisticas .
obstaculos
EPP
3 Picadura por viboras Sector Construcc. Plataf. Entrenamiento N
P ’ Petrolera y Dases iogisticas Azuzar ias dreas de trabajo
Suero Antiofidico
4 Picadura por insectos Sector Construcc. Plataf. EPP N
P i Petrolera y Bases logisticas Uso de repelente
5 lCorte v punzamientos Sector Construcc. Plataf. EPP N
ey p ) Petrolera y Bases logisticas Concentracion en el trabajo
5 Enfermedades g:;t;;rcaonstuct. Plataf. Vacunacion N
7 Sobre esfuerzo Sector Construce. PIaﬁaf. EPP , Entrenamiento. N
Petrolera y Bases logisticas
8 Posicién ergonémica Sector Construcc. Plataf. EPP N
g Petrolera y Bases logisticas Entrenamiento
Sefializacién, seguridad
9 Incendio/explosion ﬁ:?:'l.egon%ﬁ;ce(; If; laitsati:as Extintores, simulacros E
y 9 Retiro de material inflamable
0 Quemadura Sector Construcc. Plataf. EPP N
Petrolera y Bases logisticas {Primeros auxilios
Sector Construce. Plataf.
! Humos Petrolera y Bases logisticas EPP N
Primeros auxilios
2 Contacto eléctirico Sector Construcc. Pla.ta.f. Puesta a tierra de enchufes N
Petrolera y Bases logisticas. A . L
Inspeccion de conexiones eléctricas
Sector Construcc. Plataf. .
3 Atrapado por Petrolera y Bases logisticas. Entrenamiento N
Primeros auxilios
L. Sector Construce. Plataf. - . "
4 Enchufe eléctrico PC Petrolera y Bases logisticas. éP;:ssta a tierra de enchufes, inspeccion de N
L, Sector Construcc. Plataf. EPP
S Emision de vapores, solventes Petrolera y Bases logisticas Ertrenamiento N
. . Sector Construcc. Plataf. Equipo de proteccion contra caidas. ‘
6 Caida a desnivel Petrolera Entrenamiento. N
7 Intoxicacién por gases de Sector Construce. Piataf. EPP N
combustion Petrolera Enirenamiento
Plan de Contingencia.
8 Desaparicion de Sector Construcc. Plataf. Rutas prefijadas E
iembarcaciones/helicépteros Petrolera Kits de supervivencia en la selva,
entrenamiento.
. Sector Construcc. Plataf.
9 Ruido Petrolera EPP N
‘ersonal entrevistado: Residente : Hector Ocaiia ; Capataz : Geiner Pinedo ; Trabajador : Samuei Davila
jitio/s relevadols:
reparado por: Christian Velarde Chavez Fecha : 05- 02-09

Fuente: Datos Empresa
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Cuadro N° 07

MATRIZ DE RIESGOS DE LAS ACTIVIDADES DEL PROYECTO DE
CONSTRUCCION DE PLATAFORMAS PETROLERAS

| Proceso/Sector: CONSTRUCCION DE PLATAFORMAS PETROLERAS

- Severi iz .
| Probabilidad dad ‘ Accién a tomar
2 3
‘ _ °
2 2| 2 s |z | 2 S
g ol €l . | 8|80 |||l
3 2 g fdee § 208 1E12| 8|5 |§] _ | obsera
3 Sl e 8180823353 2|8 8 ciones
= Bla| Tl € lelzgsig|*lg|Sl2 £
& EE 3 |28 o8 52|38 8
o ) F 0 [ >
O L > {89 E
-] Q
< 7y
PiC| ™
Golpe N[R|112]| 1 |4]2|1]|2]8]8B PG-04-02
Caida a nivel NI H | 1 2 1 4 1211 2| 8| 8B PG-04-02
Picadura de vibora NIH| 1|2 1 4121128 ]|B PG-04-02
| Picadura de insecto fN{H | 1 2 1 4 | 2 1 2| 8| B| PG-04-02
Corte y punzamientos NH|] 1] 2 1 4 |1 2(1}12]8]B/| PG-04-02
Enfermedades NH|1l2]3 6][3[1]3[1]m PG-04-02
Sobre esfuerzo NiH | 1 231 1411271 2181B PG-04-02
Posicién ergonémica NIH| 2] 2 2 5124112 2) M PG-04-02
Incendiofexplosion E l;l; 111 3 (s5{2{1]2] g M PG-04-02
Quemadura INfH| 112 1 41211121818 PG-04-02
Humos N| H 1 2 1 4 2 1 2 8| B PG-04-02
Contacto eléctrice NlH| 2| 2 2 61311]3 ; | M PG-04-02
Atrapado por NIH | 21 2 2 6| 3 (1 3 ; M PG-04-02
1 Enchufe eléctrico PC NfHT 1] 2 1 4121121818 PG-04-02
Emisién de vapores, ‘ ‘
solventes NITH 11} 2 1 412111288 PG-04-02
Caida a desnivel NNHi2 ]2 263|131 |m] PG-04-02
Intoxicacion porgases | i | 4 | 2| 4 f4a|2|1]2|8]B PG-04-02
de combustién
Desaparicién de ‘ | ‘ _ PELOA
| embarcaciones EfH 12311 11471112 8B PG-04-02
Ruido I NI H 1 2 211 8 | B PG-04-02

Fuente: Datos de la empresa
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CUADRO N° 8
“PROGRAMA DE CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO"

Periodo considerado: Afo 2009

EMPRESA:

I—_)_(—_l Energy Services

Sitio: CONSTRUCCION DE PLATAFORMAS PETROLERAS

D CONTRATISTA: t1 it et te e e e eeeee e

item | TEMA o SECTOR DIRIGIDO A’ RESPONSABLE
01 |Politica de Energy Services CSMS ‘ el Tado personal ‘SBupervisor CSMS
02 fCapa»(:itacién Inicial : ES-ME-02 Induccién Personal Nuevo 7 SGI » Personél NueV;) Supervisor CSM3
03 |ES-PG-02 Capacitacién ' SGI Toclo el perscnal Supervisor CSM5
04 |Es-PG-03 Comunicaciones o o 8GI Todo el personal Supervisor CSM3
05 |ES-PO-01: Avanzada para construccion de plataformas e IPER P0-01 Klel Personal avanzada Supervisor CSMS
06 |ES-PO-10: Talay cesbroce e IPER PO-10 » SGl Personal avanzada Supervisor CSM3
07 |Plan de Contingencias o Plan de Contingencia Todo el personal Supervisor CSM3
08 les-Po-o4 : Movimiento de tierras e IPER PO-04 sGI ' Operadores de Supervisor CSM3
. - maquinarias y ayudantes _
09 | ES-PO-13: Manejo de Residuos e IPER PO-13 7 SGl Todo personal “Supervisor CSMS
10 ‘Capacitacién Inicial : ES-ME-02 Induccién Personal Nuevo SGl Personal Nuevo Supervisor CSM3
11 ES-PO-14: Salud ocupacional SGI Todo el personal Supervisor CSM3
12 ESsPO-OiS Construccion de szas SGl 7 S;:riiggge:’fg:g:g%z Supervi#or CSM3
13 |ES-PO-05 Enmaderado o sGl %a;‘;'ggz’:és"":;‘;‘gfégfézs ?”pemw CSM3
14 [ ES-IT-15-02 Entrega y Uso de Equipos de Proteccién Personal SG! Todo el personal Supervisor CSMS
15 [ ES-PO-06 Construccion de Aimacén de quimica 8GlI Carpinteros, Motosierristas Supervisor CSMS

y ayudantes, operadores

Fuente: Datos de la empresa
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CUADRC N° 08
“PRCGRAMA DE CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO”

Periodo considerado: Afio 2009

EMPRESA: [X] Energy Services [] CONTRATISTA: ....ccooviv et e,

Sitio: CONSTRUCCION DE PLATAFORMAS PETROLERAS

item | Tema o » " 7 Ségfor Divig'ido a: ~ Responsable
16 Seﬁahzamones de Segundac% - SGI Todo el personal Supervisor CSMS
17 | Previniendo Mordeduras de Oﬂdlos A ' sle] A T'pdo‘e| personal Supervisor CSMS

18 | Capacitacién Inicial : ES-ME-02 |nduccrén Personal Nuevo o 7 SGI - Personal Nuevo Supervisor CSMS
18 | Plan de Contlngenmas ) 7 SGl Todo el personal Supervisor CSMS

120 | ES-PO-07 Instalacion de Geomembrana HDPE N N sel | §e°;‘;/3‘;‘:r:f;‘s“;’°s Supervisor CSMS
21 ES PO-16 Permisos de Trabajo B B SGlI Todo el personal Supervisor CSMS 7
22 |Legislacién ambiental aplicable - ‘ 7 SGl ~ Todo el personal Supervisor CSMS
2‘3. ES-PO-09 Servicios Topogréf cos o 7 | SGI » Topé%rs‘\;?,ajzlr,l:santes, Superwsor CsMS
24 ES-PO-11 Transporte Fluvial » o 7 SGl Todo el personal Supervisor CSMS
25 | ES-PO-12 Transporte Aéreo SGI Todo el personal Supervisor CSMS

Fuente: Datos de la empresa
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CUADRO N° 08

“PROGRAMA DE CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO”

Periodo considerado: Afio 2009

EMPRESA:
Sitio: CONSTRUCCION DE PLATAFORMAS PETROLERAS

[X] Energy Services

[] CONTRATISTA: ..ccoovivivirie e

ttem [Tema Tratado - Sector Diriéido A: Respohsable :

26 [ Manejo de combustibles y almacenaje o SGi ‘Todo el personal Supewisor CSMS
27 | Capacitacién Inicial : ES-ME-02 Induccién Personal Nuevo sal Personal Nuevo Supervisor CSM3
28 |ES-PG-14: Investig. De Accidentes e Incidentes SGI Todo el personal “Supervisor CSM3
29 | Prohibicién de uso de drogas y alcohol SGI Todlo el Personal ‘SUPeriSVOF CSM3
30 [ES-PG-07 Objetivos y Metas - Gl Todo el perscnal Supervisor CSM3
31 |ES-PG-10 No Conformidades y AACC SGI Todo el personal Supervisor CSMS
32 x ESfPO-17 Operacién y »mantenimiento de maquinaria pesada. . SGIr maqL?npaeriraagzrzzt?:antes Supervisor cswvs
33 |ES-PO-18 Trabajos en Altura. 7 ‘ » SGI Todo el personal Supervisor CSMS
34 ES-PO-19 Procedimiento de Excavacion con Equipo. B SGl | maqtfi)npa?'ir:gir:;lfdeantes Sgpéwisor CSM;
35 . Capacitacién Inicial : ES-ME-02 Induccién Personal Nuevo SGH Personal Nuevo Supervisor CSMS
36 ,ES-PO-21 Levantamiento manual de cargas SGi ' Todd elb personal Supervisor CSM3
37 , Control de Contaminacién ambiental ' le] Todo el personal Supervisor CSM3
38 - Fuego, Tipos de Extintores. SGI Todo el personal ‘Supervisor CSMS3
39 f ES-PO-23 Herramisntas Manuales. B SGI Todo el personal Supervisor CSM3
40 |Manejo de combustibles y materiales peligrosos SGI Todo el personal Supervisor CSM3

Fuente: Datos de la empresa
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CUADRO N° 08

“PROGRAMA DE CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO”

Pericdo considerado: Afo 2009

EMPRESA: [X] Energy Services
Sitic: CONSTRUCCICN DE PLATAFORMAS PETROLERAS

[[] CONTRATISTA: coovie ittt e e er v e e

Item | Tema Tratado ‘ Sector Dirigido A : Responsabie .
41 | Primeros Auxilios 8G Totio el personal Supervisor GSM$
42 | ES-PO-25 : Construcei6n de Pozas de Corte y fluidos, SGI Toco el perscnal Supervisor CSM3
43 | Capacitacién Inicial : ES-ME-02 Induccidn Personal Nuevo e Personal Nuavo Supervisor C8M:3
44 |ES-PQ-27: Cierre de pozas de corte ¥ fluidos 8G! Todlo el Parsonal Supervisor CEM3
45 |ES-PO-23: Instalacién de MATS 8GI Tot16 el perscnal Supervisor CBMS
46 |ES-PO-29 : Limpieza y desinfeccion en los procesos de manipulacién de alimentos " sGl Todo el personal Supervisor CEMS
47 | ES-PO-30; Recepcién y almacenamierto en sitio servicio de alimentacién 3G Todlo el personal ' _ Supervisor CsMs
48 | Uso de Equipos de Proteccién personal _ sGl Toto el personal Supervisor CSM3
49 | ES-P0O-31: Control de consumos en sitlo servicio de alimentacién SGi Toco el perscnal SUPeWiSQT__ CS8MS
50 |EB-PC-32: Servicivs en Cocina y comedor le] Totlo el perscnal Supervisor CSM:3

51 | Capacttacién Inicial : ES-ME-02 Induccién Personal Nuevo 56 Personal Nuavo Supervisor CSM3
52 | ES-PO-33: Servicios de Cuarteleria. le] Totio el persenal Supervisor CSM3
53 | ES-PO-34: Trasegado y distribucién de combustibles Gl o per:;;‘;';?_'odg?sﬂcas. Supervisor CSMS
54 | ES-PO-35: Vaceado de Concreto SGl Todo el personal Supervisor CSM3
55 j_Calor Severo 8G! Todo el perscnal Supervisor CSMS

Fuente: Datos de la empresa
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CUADRO N° 09

PROGRAMA ANUAL DE AUDITORIAS INTERNAS (P.A.A.l.) A LOS PROYECTOS DEL GRUPO ENERGY

SERVICES ANO — 2009

N°DE
AUDITORIA AREAS A SER AUDITADAS (2009) RESPONSABLES | FECHA (*)
INTERNA | _ _
SWAB: Operaciones de Suabeo; Disposicién de Residucs; Trabajos | - Leandro Lopez. 39 - 114
009 no Rutinarios; Mantenimiento, CSMS; Almacén; Gerencia de - Christian N;arzo ©
O_peraciones; RR.HH.; Compras; Maestranzas; VCQQina-ComeQOr. Velarde , 7 A
006 AREA DE GESTION Y ALTA DIRECCION : CSMS , RR.HH - - Leandro Lépez. | 06 - 09 de
rlrl\./IR‘_LVEMENTACAION DEL S.G.I - Christian Velarde | Abril
002 PLATAFORMAS PETROLERAS: Operaciones (Enmaderados, - Leandro Lopez 11-13 de
Movimiento de Tierras, Transporte Fluvial y Aéreo, Manejo de - Christian Junio
Residuos, Instalacién de Geomembrana, etc.), CSMS. o Velarde o
SWAB: Operaciones de Suabeo; Disposicion de Residuos; Trabajos | - Leandro Lopez. 08 - 11
010 no Rutinarios; Mantenimiento, CSMS; Almacén; Gerencia de - Christian S‘; tiembre
Operaciones; }RR.HH.; Compras; Maestranzas; Cocina-Comedor. Velarde Vp
PLATAFORMAS PETROLERAS: Operaciones (Enmaderados, ) "y
007 Movimiento de Tierras, Transporte Fluvial y Aéreo, Manejo de Leandro Lopez. 19 — 21

Residuos, Instalacién de Geomembrana, etc.), CSMS.

- Christian Velarde

Octubre

-0

Las presentes tfechas pueden sufrir modificaciones por circunstancias de fuerza mayor, previa Coordinacién entre las actividades / proyectos

involucrados.
Fuentz: Datos de la empresa
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ﬂ RESUMEN DE REVISIONES
VER.|REV. Fecha " DESCRIPCION Y/O ITEMS MODIFICADOS
1 0 04 Febrero 2008 “Ninguno
1 04 febrero 2009 IPolitica de CSMS
Lista de Distribucion:

Electronica: Disco Publico SGI Energy.

Impresa:

Se debe dar prioridad de consulta a padrones a través del Disco Publico,
| evitando su impresioén

Destinatarios

lBase Lima

Gerencia de Proyecto/Gerencia de Operaciones
Coordinador CSMS
Jefaturas de Area
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3.3. PLAN DE CONTINGENCIAS

CONSTRUCCION DE PLATAFORMAS PETROLERAS Y OPERACIONES
LOGISTICAS

1. OBJETIVO
Establecer las medidas de respuesta ante emergencias especificas para
minimizar los impactos producidos por un evento indeseado que pueda
generar dafios o pérdidas a la salud humana, al ecosistema y/o al patrimonio.
2. ALCANCE
Todas las actividades de construccion de plataformas petroleras realizadas
por Energy Services.

3. RESPONSABLES

» Coordinador del Proyecto: Asegurar la asighacion de recursos que amerite

el presente Plan, asi como las gestiones a que hubiera lugar ante el

cliente.

> Gerente del Proyecto: Asegurar el cumplimiento del Plan de

Contingencias.

» Coordinador CSMS: Asegurar que exista el apoyo que se menciona en el

presente Plan, ademas de evaluar la efectividad del presente Plan.

» Supervisor CSMS del Sitio: Asegurar que todo el personal conozca a la

perfeccién su rol estipulado en el presente Plan.
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> Ing. Residente: Asegurar que se realicen las operaciones en total

cumplimiento de los procedimientos que establecen las medidas
preventivas, para evitar la ocurrencia de eventos indeseados.

> Resto del Personal: Conocer y cumplir con las indicaciones del presente

Plan.
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PROCEDIMIENTO

4.1. DIAGRAMA DE FLUJO DEL PLAN DE CONTINGENCIAS
FIGURA N° 08 PLAN DE CONTIGENCIA
ENTRADAS

- Personal capacitado. - Politica CSMS.
- Logistica y equipos. - Legislacion aplicable.
- Plan de Contingencia. - Contrato.
= Qcurrencia de un evento indeseadn - Procedimientos
PROCESO
v
Adoptar | Clasificar el N — ,
primeras »  evento Comunicar | | Activar el Plan de
medidas emergencia Contingencia
SALIDAS ]
A4 y 3
Plan de Difusion Registros | Plan de:
para aprendizaje para el SGI rehabilitacién,
restauracion,

restitucion,
etc.
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4.2. PASOS DEL PROCESO DEL PLAN DE CONTINGENCIAS

Paso 1: Adoptar Primeras Medidas

Primeras medidas son aquellas que tenderan a controlar inmediatamente Ia

contingencia para minimizar los impactos/efectos. Por ejemplo:

Accidente: Primercs Auxilios;

Incendio: Utilizar extintores;

Derrame: Contencioén o eliminacion de fuente;

Sismo: Evacuacion ordenada hacia el punto de reunién;
Vandalismo: No ofrecer resistencia a los agresores.

Estas medidas normaimente se adoptaran previas al cumplimiento de las

comunicaciones de rigor. Ver detalles en {os Anexos.

Paso 2: Clasificar el Evento

Clasificar el evento adecuadamente permitird realizar una comunicacion
precisa y clara para optimizar la respuesta.
El evento puede clasificarse en:

Accidente.

Enfermedad.

Derrame.

Incendio.

Desastres naturales.
Desaparicidn/extravio de personas.

Desaparicion/extravio de activos.

I O®@mMmOoODP»P

Ataque de animales.

Vandalismo (robos, agresiones, secuestros, etc.).
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El evento puede presentarse como tal o en una combinacion de ellos (por
ejemplo: un sismo seguido de un derrame, o un extravio de personas seguido
de un ataque de animales, etc.).

Paso 3: Comunicar la emergencia

La primera persona que identifique la ocurrencia de un evento indeseado
debera comunicarlo acorde a lo establecido en el Rol de Llamadas del Anexo
N° 2 del presente Plan.

Paso 4: Aplicar las Medidas para la Contingencia especifica

En esta parte del proceso, se aplicaran las medidas especificas detalladas en
el Anexo correspondiente al evento involucrado. IR AL ANEXO RESPECTIVO.

5. REGISTROS

Se llevaran los siguientes registros:
- Informe del Evento.

- Programa de Simulacros.

- Informe de Simulacros.

6. PROCESOS

e Proceso N° 1: Plan de Evacuacion Médica (MEDEVAC).
e Proceso N° 2: Rol de Liamadas.

o Proceso N° 3: Flujograma para accidentes.

e Proceso N° 4: Flujograma para enfermedades.
o Proceso N° 5: Flujograma para incidentes ambientales.

o Proceso N°6: Flujograma para incendio.

o Proceso N° 7: Flujograma para desastres naturales.

e Proceso N° 8: Flujograma para desaparicion/extravio de personas.

198



e Proceso N° 9: Flujograma para siniestro/extravio de activos.

e Proceso N° 10: Flujograma para atague de animales.

e Proceso N° 11: Flujograma para actos vandalicos/delictivos.

o Proceso N° 12: Informe del Evento.

e Proceso N° 13: Informe de Simulacros.

e Proceso N° 14: integrantes dei Comité de Emergencia Local.

o Proceso N° 15: Medidas a adoptarse en caso de calor severo.

e Proceso N° 16: Pasos a seguir en caso de accidente de residuos en

trasteo de helicoptero.

. e Proceso N° 17: Hombre al agua durante la navegacién.

o Proceso N° 18: Derrame de combustible.

e Proceso N° 19: Emergencia de embarcacion

e Proceso N° 20 : Emergencia en operacion de Gruas y Maquinaria

Pesada

REFERENCIAS

ISO 14001:2004, item 4.4.7.

OHSAS 18001:2007, item 4.4.7.

Ley que establece la obligacidbn de elaborar y presentar Planes de
Contingencia (Ley N° 28551).

Politica CSMS de Energy Services.
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Proceso 1: Evacuaciéon Médica por Salud (MEDEVAC)

Obijetivo: Establecer las medidas para realizar una evacuacion médica de

manera segura v eficaz.

Alcance: Las evacuaciones médicas por accidente de trabajo con heridos o
enfermedad ocupacional durante las actividades de construccién de
platafcrmas petroleras realizadas por Energy Services.

1. PLANES MEDICOS DE EMERGENCIAS
1.1 EVACUACION DE PERSONAS ACCIDENTADAS o EFERMAS.

a) Evaluar rapidamente el lugar para determinar si la fuente del
accidente esta aun activa y se puede desactivar (combustible,
agua, electricidad, etc.).

b) Evaluar al accidentado: verificar signos vitales, consciencia,
respiracién y pulso. |

c) Evaluar la lesidon: hemorragia, contusiones, shock,
quemaduras, ffacturas y la gravedad de las mismas.

d) Brindar Primeros Auxilios

e) Solicitar auxilio a base logistica, detallando minimamente:

| o cantidad de personas lesionadas,
O grupos sanguineos,
o Grado de lesién,
o Nombres y datos del/los accidentados,
o Ubicacion (lugar, condiciones de terreno, accesos, tiempo
de llegada).

f) Seguir las insirucciones medicas y estavilizar alflos
accidentadof/s.

g) Si el médico y el supervisor a cargo del proyecto determinan
que se debe evacuar: evacuar alflos accidentados a ia facilidad
medica bajo la direccién del médico.

h) Informar cuando elflos evacuados ileguen ai destino médico.
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Proceso N° 1: Flujograma de Evacuacion Médica (MEDEVAC)

Accidentado

5 Evaluar lugar:
Determinar si la fuente del accidenia coniinua activa
| {combustible, electricidad, etc ]

Evaluar Accidentado:
Signos vitsles, conciencia, respiracion y pulso.

A

Evaluar Lesién:
Gravedad de hemorragia, quemaduras, fracturas, etc.

!

Brindar Primeros Auxilios:

'
- Solicitar Auxilio Médico inrdicando;
Cantidad de lesionados
Grado de Lesion
- Ubicacion
- Nombre vy grupo sanguineo {(de ser posible)

| Ssquir instrucciones del Médico y Estabilizar a herido

Reunir Comiié de Emergencia Local y Tomar Decisiones

Evacuar 7

; , 1

Preparar Herido para Evacuadén | | TratarHeridg in sifu
Programar vuelo

E i ] !
Evacuar » [nformar I
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Proceso N° 2 A: Rol de Llamadas Servicio de

rrendarni

ento de Gruas, Equipos Pesados y Facilidades de Operacion de

s s

Carga y Descarga

SITIO LLAMADA
CONTACTO E.S.. Ing. Luis Sanchez PACIFICO )
hevesaines . . “ CARGO: Gerente de Proyecto. Ambulancias: 41561515 :
TELF. AEROPUERTO (Jorge Chévez): 595-0668 TELFS1989S8073 E e
CLINICA: Javier Prado Sr. Pablo Bruno » _ ,
TELF. CLINICA: 440-2000, Anexo 323 (Emergencias) e H b
EsSalud - Hospital Nivel IV Edgardo Rebagliati Martins CONTACTO E S Ing Leandro Lépez : ALERTE MED'ScfAz'zs 40 40
Av. Edgardo Rebagliati Martins S/N - JESUS MARIA CARGO: Sponsor del Proyecto EMERGENCIAS:
Tel. 265-4901 / 265-4904 TELFS: 9-9410-8369 / 9-8958-2076 COMERCIAL: 225 8668
LIMA el. - . i B . It
ﬁisgs‘:::: Hospital Nivel IV Guillermo Almenara CONTACTOE . .l - ‘" : “. Niisién Médica
’ .S.. Ing. Rodolfo Gallo Av. Javier Prado Este 2950 - SAN
';‘Vl' ?2?2890803-/'-32 ;/lg;gRlA CARGO: Jefe de Ingenieria BORJA
Ciinica Gonzales. L ELFS: 1989582074 ... Tel. 346-2029/ 346-2028
4711579 Av. Merino 1884 Lince 1 P
CONTACTO: Ing. Cristian Velarde CONTACTO Sr. Gerardo Aguero
CARGO: Coordinador CSMS. i CARGO: Gerente de RR.HH
TELFS: 9-8958-2076 TELFS: 989582075 -
CONTACTO E.S.: Danie! Guerra
CARGO: Supervisor Logistico
BASE TELF: 01989582077 CLINICA: SERFARME
TELF : EMERGENCIA: 061961969042
LOGISTICA | T ————
CONTACTO E.S: Lic.Jose Palomino
Cargo : Logistico en Sitio
BASE ) CONTACTOE.S. Rosano Palomino
LOGISTICA CARGO: Logistica - Coordinacién.
TELF. 061-9-6184-1432
PUCALLPA ,
, ING. RESIDENTE: Héctor Ocana/ Vlto Urqma
PLATAFORMA C8MS:ing. Jhon Nacimento

TELF. : 4346270 anexo 225

......................................




Proceso N° 2B: Rol de Llamadas Plataformas Petroleras- Lote 39

SITIO LLAMADA
CONTACTO E£.5.: Ing. Luis Sanchez PACIFICO
. cntseens — CARGO: Gefente de Proyecto. Ambulancias: 4151515
TELF. AEROPUERTO (Jorge Chavez): 595-0666 . TELFS: 9-9413-4289 / 9-8958-2078
CLINICA: Javier Prado Sr. Pablo Bruno ‘
TouF CLINICA: 4402000, fhexo 323 (Emergencias) CONTACTO E.S.: Ing. Leandro Lépez. ALERTE MEDICA,
- pital Nivel IV Edgardo Rebagliati Martins . it p EMERGENCIAS: 225 40 40
Av. Edgardo Rebagliati Martins S/N - JESUS MARIA  * CARGO: Coordinador del Proyecto, MERGENCI
LIMA Tel. 265.4901 / 265-4904 TELFS: 9-9410-8369 / 9-8958-2076 COMERCIAL: 225 8668
| ottt Nt . :
IEr;.sgSoa;:: Hospital Nivel IV Guillermo Almenara . éONTAcTO - .I . ." Misién Médica
) ) .S.. Ing. Rodolfo Gallo Av. Javier Prado Este 2850 - SAN
4‘\; %;‘;” ;9%03-122X§23R|A CARGO: Jefe de Ingenieria. BORJA
Clinica Gonzales TELFS: 1989562074 Tel. 346-2929/346-2928
4711579 AV, MEHNO 1884 LiNCE e —————— s arimienns :
CONTACTO Ing. Christian Velarde CONTACTO: Sr. Gerardlo Aguero
CARGO: Coordinador CSMS. CARGO: Gerente de RR.HH
TELFS: 9-8958-2076 TELFS 989582075 7
CONTACTO E.S.: Ratl Fernandez y _—
BASE CARGO: RR. HH. ! TELF. AEROPUERTO: 22-8151 . - .
) : TELF: 606906 { CLINICA: Sahta Anita » TELF. HOSPITAL ESSALUD: 26-4239 H
LOGISTICA i TELF. : 26-6003 EMERGENCIA: 26-6003 | TELF. Emergencias: 581140
IQUITOS ) S : : CLINICA: Adventista Ana Stahi Basnenstn
CONTACTO E.S.: Rosario Palomino i TELF.:25-2549 EMERGENCIA: 25-2518
CARGO: Logistica ~ Coordinacion. ; . . Ny
TELF: 061-9-6184-1432
BASE | i B ettt
ADMINISTRADOR Selby Rivera/Arturo Ruiz
LOG.ISTICA TELF: 4346270 anexo 115
ARICA :
ING. RESIDENTE:Héctor Ocafia / Vito Urquia
PLATAFORMA CSMS: Jhon Nacimento

TELF. : 4346270 anexo 225




Proceso N° 2C : Rol de Llamadas Proyecto Lote 57

MUNDO

SITIO LLANADA
"CONTAGTO E.5.- Ing, Luis Sanchez PACIFICO :
. : CARGO: Gerente de Ambulancias: 4151515 !
TELF. AEROPUERTO (Jorge Chévez): 595-0666 Provecto. ;
CLINICA: Javier Prado Sr. Pablo Bruno ) )
EELF‘ CLINICA: 440-2000, Anexo 323 (Emergencias) CONTACTOE.S. : Ing. Leandro Lopez. | ALERTE MEDICA,
sSalud - Hospital Nivel IV Edgardo Rebagliati Martins ) h p H .
Av. Edgardo Rebagliati Martins S/N - JESUS MARIA CARGO: Coordinador del Proyecto. i EMERGENCIAS: 225 40 40
M Tel. 268.4001 / 265-4904 TELFS: 994108650 ; 9-9410-8369 COMERCIAL: 225 8668
LIMA - Hospita Nivel IV Gulller '
lErisgS:;:: Hospital Nivel IV Guillermo Almenara oo . . ; . Mision Médica
CONTACTO E.S. ! Ing. Vito Urquia Av. Javier Prado Este 2950 - SAN
';.\;"' g;‘fg’a%'/":gxgggmp‘ CARGO: Superintendente de Proyecto. BORJA
Clihica Gonzales TELFS 9-9410-9713/ 9—8958-2080 ' Tel. 346-2929/ 346-2928
4711579 Av. Merino 1884 Lince ~ e et s s s senasases
CONTACTO: Ing. Christian Velarde CONTACTO Sr. Gerardo Aguero
CARGO: Coordinador CSMS. CARGO: Gerente de Recursos H.
TELFS: 9~8958~2076 TELFS: 9-94134341
CONTACTO E. S Danlel Guerra TELF HOSPITAL ESSALUD PUCALLPA:
BASE i CARGO: Supervisor Logistico TELF. Emergenclas 061-586090.
" TELF 996651961- 997575081 1 Bt s s el
LOGISTICA R ———————
PUCALLPA CONTACTO E.S.: Juan Carlos F. CLINICA: SERFARME
CARGO: Logistica — Coordinacién. TELF : EMERGENCIA: 061961969042
TELF: 061-261841433
BASE CONTACTO E.§ : VITO URQUIA ING. CSMS: Jhon Nacimento Cometivos
! GARGO : SUPERINTENDENTE T 992304332
LOGISTICA | | teLr: 7185188 - TF. FlIO COD: LIMA
NUEVO ST peeb e s b e st




FIGURA N° 09
FLUJOGRAMA PARA EL ROL DE LLAMADAS

Ocurrencia del
evento

: Para _
Primero que detecta accidente ,| Medico

Comité de Emergencia Local: 7
Avisa Suministra
v' Médico. Red . v B e
4 Super\llsor CSMS - eune . Sur)lerVIT_\:)r CdS tS y/o Primeros DeCid Ap"car 0 ho e|
v Ing. Residente ng. Residente Auxdlios »  MEDEVAC
v" HSE del Cliente ~ (ver Anexo N° 1)
v Jefe de Base Informa
A , .
Coordinador del Coordinador CSMS Gerente del HSE del Cliente
Provecto Provecto
Activa Rol de llamadas
> del Cliente




Proceso N° 3: Flujograma para accidentes.

- CSMS del Sitio.
- Ing. Residente de
Energy Services.

Herido(s)/
accidentado(s)

A4

Detecta /

avisa

y

Médico da
Primeros
Auxilios

v

Determinar

Beterminar

No

evacuacion

- HSE del cliente.
- Ing. Residente /
jefe base del cliente

A

¢Evacia?

tratamiento <
-Médico-

- A Gerente del
Proyecto.

- A Coordinador de
Proyecto

- Coordinador CSMS
de Energy Services.

A

v

y

Informar

Aplicar MEDEVAC
especifico del Sitio
(ver Anexo N° 1)

- Gerante HSE
cliente

- Gerente General
Cliente
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Proceso N° 4: Flujograma para enfermedades

ENTRADAS

- Personal médico capacitado.
- Logistica e instrumentos médicos.

- Enfermo.

- Ocurrencia de un evento indeseado.

- Politica CSMS.

- Legislacién aplicable.
- Contrato.

- Procedimientos.

PROCESO
- Acudira Analizar
Trabajador »| médico de | causas/sintomas |
enfermo plataforma (médico)

Si

¢Requiere

v

MEDEVAC?

Zintoxi-
cacién?

A 4

gravedad
del caso

Determinar

Analizar posibie
comida en mal
estado

Aplicar MEDEVAC Alertaren 1a
especifico (ver Determinar cocina, si esta
Anexo N° 2) tratamiento en mal estado
SALIDAS
\
Enfermo En Registros
Recuperacion para el SGI
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Proceso N° 5: Flujograma para incidentes ambientales

ENTRADAS

- Personal entrenado

- Plan de Contingencia.

- Logistica e Insumos.

- Politica CSMS.
- Legislacion aplicable.
- Contrato.
- Procedimientos.

- Incidente Ambiental.
PROCESC
- Ad(;ptar Comunicar Aplicar mé&f&as {ver los
Incidente »| primeras »  incidente “Pasos a seguir en caso de
ambiental medidas ambiental incidentes ambientales™)
SALIDAS
\ 4
Registros Incidente
para el SGI ambiental
atendido
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PASOS A SEGUIR EN CASO DE INCIDENTES AMBIENTALES

Aplicar primeras medidas:

¥v" Contencién del derrame para minimizar.

v Eliminar fuente de derrame (de ser posible: Bloqueo, tapon, etc.).
v Uso de Absorbentes

v' Limpieza.

Comunicar al Supervisor CSMS, para decidir uso de mayores medios de
control y medidas correctivas (descontaminacién, rehabilitacion o

restauracion del area, etc.).

ldentificar el tipo de residuo (peligroso o no peligroso), y aplicar manejo

apropiado.
Compiletar el Formato del Anexo N° 12 del presente Plan.

Incluir incidente en las charlas diarias para difusién del caso y minimizar la

posibilidad de que vuelva a ocurrir.
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Proceso N° 6: Flujograma para incendio

ENTRADAS

- Personal entrenado. - Politica CSMS.
- Plan de Contingencia. - Legislacién aplicable.
- Logistica e Insumos. - Contrato.

- Incendio. - Procedimientos.
PROCESO

Contener con el
extintor adecuado
; Amago o {cualquier Rep.ortar al
:onaig de trabajador). Ver los | Supervisor CSMS
incendin? “pasos a seguir para
un adecuado manejo
de extintores”
Dar voz de alarma
avivavozycon2
toques de sirena
Detener trabajos
A
Contener con el ‘ .| Evacuar hacia el Conteo de
extintor adecuado »{ punto de reunion personas
{cualquier trabajador)
y
Auxiliar a
posibles
heridos
SALIDAS
A A
Incendio Registros | Heridos
controlado para el SGI | atendidos
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FIGURA N° 10

PASOS A SEGUIR PARA UN ADECUADO MANEJO DE EXTINTORES

PARTES DE UL EXTIHITOR:

1. Cuerpo del extintor.

Agente extintor.

Agente impulsor.

Manometro.

Tubo sonda de salida.

Maneta palanca de accionamiento.
Maneta fija.

Pasador de seguridad.

RIS

Manguera.
10. Boquilla de manguera.

TIRAR DEL PRECINTO
DE SEGURIDAD

IBESCOLGAR EL EXTINTOR ,

OPRIMIR LA PALANCA Y “BARRER” EL
FUEGO, ESPARCIENDO DE UN LADO A OTRO

| | DIRIGIRSE A LA BASE DEL FUEGO |
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Proceso N° 7: Flujograma para desastres naturales.

ENTRADAS
- Personal entrenado. - Politica CSMS.
- Plan de Contingencia. - Legislacién aplicable.
- Logistica e Insumos. - Contrato.
- Desastre Natural. - Procedimientos.
PROCESO
y - .
. Aplicar medidas {ver ios
Desastre "lﬁ':'mf’ “Pasos a seguir en caso
natural cion? de sismo™)
A
Reportar €l
desastre
4
tnundacién Aplicar medidas {ver los
“Pasos a seguir en caso
de inundacion”)
SALIDAS
v
Registros " Desastre naturai
para el SGI atendido
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PASOS A SEGUIR EN CASO DE SISMOS

a) ANTES

o M 0N

6.

Conocer el fendmeno y cdmo protegerse de él.
Organizar responsabilidades para evacuacion.
Conocer el Plan de Contingencias.

Identificar las areas seguras.

Asegurar que los ambientes y rutas de evacuacion estén libres de
objetos que retarden la evacuacion.

Realizar simuiacros de evacuacion.

b) DURANTE

1.

Mantener la calma, no correr, no gritar, estas actitudes contagian y
desatan el panico.

Ubicarse en zonas de seguridad.

Si hay que evacuar hacia el punto de reunidn, hagalo con serenidad y en
orden.

¢) DESPUES

o > w0 N

. Seguir actuando con serenidad.

Estar preparados para réplicas.
Si se esta capacitado, apoyar con primeros auxilios.
Registrar el evento y cuantificar dafos.

Solicitar ayuda externa de ser necesario.
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PASOS A SEGUIR EN CASO DE INUNDACIONES

Evacuar la zona afectada por una ruta establecida hacia un lugar alto
previamente sefalado y determinado (punto de reunién).

Llevar consigo sélo lo necesario, esto le permitird caminar mas rapido.

Evitar caminar por un flujo de agua fuerte o con arbustos o basura
flotando.

Preparar un refugio para acomodarse en caso de una emergencia

nocturna.
Evaluar pérdidas y cuantificar dafios

Utilizar rol de flamadas del Anexo N° 2.
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Proceso N° 8: Flujograma para desaparicién/extravio de personas.

ENTRADAS

- Personal entrenado.
- Plan de Contingencia.
- Logistica e Insumos.

- Persona extraviada.

- Politica CSMS.

- Legislacién aplicable.

- Contrato.

- Procedimientos.

PROCESO

A 4 Iniciar la
Reportar o -
Persona(s) | > inmediatamente al el busgueda
extraviadas) Supervisor CSMS preliminar
No Convocar Inici
Comité de | niciar la
¢Apareci6? Emergencia »| bisqueda ¢Apareci6?
Local (ver - intensiva
Anexo N° 15)
Si
h 4
Dar parte a la
Policia dela Sf
localidad
SALIDAS

Persona(s}
hallada(s)
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Proceso N° 9: Flujograma para siniestro/extravio de activos.

ENTRADAS

- Personal entrenado.

- Plan de Contingencia.
- Logistica e insumos.
- Activo extraviado.

- Politica CSMS.
- Legislacién aplicable.
- Contrato.
- Procedimientos.

PROCESO

Activo
extraviado

Helicoptero

embarcacion?

éHelicéptero
o

Aplicar medidas

{ver los “Pasos a

seguir en caso
de accidente de

helicoptero™)

Embarcacion

Colocar barreras flotantes
alrededor de embarcacion.
Si esta cerca de la orilla,
colocar el barreras
flotantes desde {a orilla al
bote de emergencia

informacién
radial al

campamento

mas cercano

y

Notificar al
Coordinador del
Proyecto, quien

asuvez
comunicaraal
Cliente

SALIDAS

Registros
para el SGI

Plan-en caso de
siniestro/extravio
de activos
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PASOS A SEGUIR EN CASO DE ACCIDENTE DE HELICOPTERO

FASE DE EMERGENCIA

¢ Determinar esta situacion de emergencia, cuando se haya atrasado por
mas de 5 minutos una hora estimada de arribo sin comunicacion.

¢ Si no se localiza la aeronave durante {os 15 minutos siguientes, comenzara
la fase de alerta.

FASE DE ALERTA

3 Determinar FASE DE ALERTA 15 minutos después de no existir reporte o
comunicacion con la aeronave y no haber logrado ningun contacto visual
con la aeronave o cuando exista duda en cuanto a la seguridad de la
aeronave o se haya recibido informacién indicando emergencia de la

aeronave.

o Iniciar busqueda aérea limitada, cumpliendo los siguientes pasos:
»  Notificar al Supervisor CSMS y SOC.
> Volar las aeronaves existentes en la base logistica hasta la ultima
posicion conocida de la aeronave en estado de alerta.
» Revisar todos los sitios de aterrizaje primarios desde el ultimo
contacto de la aeronave.

» Revisar la ruta planificada en busca de sefiales de la aeronave.
FASE DE CONFLICTO
e Esta fase ocurre en las siguientes circunstancias:

° Determinar FASE DE CONFLICTO Si:
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o no se obtienen resultados durante la busqueda limitada y no se
ha logrado contactar a la aeronave por radio.

o Hay una certeza razonable que la aeronave y sus ocupantes
estén amenazados por peligro grave 0 inminente y se requieran
ayuda.

¢ Se sabe que la aeronave esta sujeta a interferencia ilegal.

* lLuego de la fase de alerta, hay la posibilidad que la aeronave esté en
peligro. ’ !

¢ El combustible a bordo debera haberse acabado.

. La aeronave probablemente esta por hacer o ha hecho un aterrizaje
forzoso 0 quedado en tierra o se caido.

En caso de producirse la fase de conflicto, proceder del siguiente modo:

. El Supervisor CSMS llama a la oficina en Lima al Coordinador del
Proyecto, quien da inicio al Pian de Contingencia.

° Se movilizaran todos los recursos y sistemas de rescate disponibles,
especialmente haciendo uso de todas las aeronaves para conducir una
busqueda aérea comprensiva.

e Una vez se haya encontrado la aeronave, la primera consideracion es
la seguridad de los ocupantes.

e Activar el Plan: Evacuacion Médica por Salud (MEDEVAC), si es

necesario.
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Proceso N° 10: Flujograma para atague de animales.

ENTRADAS

- Personal entrenado. - Politica CSMS.
- Plan de Contingencia. - Legislacion aplicable.
-.Logistica e insumos. - Contrato.
-.Persona atacada. - Procedimientos.
PROCESO

Inicio

A

identificar ei
tipo de animal

¢ Ofidio o fauna
silvestre?

Ofidio

Aplicar medidas (ver los
“Pasos a seguir en caso |
de mordedura de

que ataca ofidio”)
Fauna
silvestre
Aplicar medidas (ver ios
“Pasos a seguir en caso
de ataque de fauna
silvestre”)
SALIDAS \
¥

Atague de
animales
controlado
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PASOS A SEGUIR EN CASO DE MORDEDURA DE OFIDIO

HERIDO POR PICADURA

El primer paso es dar aviso de inmediato al encargado y/o supervisor.

Tratar de identificar al animal.

PRIMEROS AUXILIOS
Mantener quieta a la victima, es mejor si permanece acostado.

inmovilizar la zona mordida y/o picada y tratar de mantener la herida bajo el

nivel del corazon.

No succionar el veneno con la boca.

Apretar los bordes de la herida, tratando de expulsar el veneno.
Aplicar hielo o pafos de agua fria en la zona aledana a la herida.

Trasladar al herido en camilla y/o tfratando de que no realice esfuerzo fisico

alguno.

COORDINACIONES

Comunicar a Supervisor CSMS, para que sea el encargado de comunicar a
centro médico y oficinas.

El Supervisor CSMS, hara las coordinaciones para €l traslado del herido al

Centro médico mas cercano.

El médico de la Energy Services, sera el responsable de administrar el

suero antiofidico, asi como mantener el stock de existencias.

Nota: Tener en cuenta que en estos casos, para actuar tenemos 6 horas de

tiempo, para que el antidoto surta efecto.
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PASOS A SEGUIR EN CASO DE ATAQUE DE FAUNA SILVESTRE

» En Caso de Insectos

Todos los trabajadores del sitio tendran cuidado para evitar picaduras o
mordeduras de aracnidos e insectos como garrapatas, arafas, abejas, avispas,
etc. Los trabajadores que son alérgicos a cualquier picadura o mordedura de
insecto en particular deberan buscar atencibn médica si son picados o

mordidos y requieren llevar medicina de emergencia recetada por su doctor.

Debera siempre tenerse cuidado para evitar estos insectos, y €s necesario
aumentar la vigilancia:

v Durante estaciones de alta infestacion;
v" Cuando caminen a lo largo de areas de vegetacion densa o areas que
se sabe estan infestadas.

Para minimizar el riesgo de mordeduras/picaduras, seguir estas medidas:

. Usar Equipo de Proieccién Personal (EPP) adecuado;
- Pantalones largos y botas con los pantalones metidos en las botas;
- Manga larga cuando sea posible;
- Un sombrero; y

- Guantes, si se cortan arbustos o se requiere mover la vegetacion.

. Revisarse €l cuerpo y ropa en busca de insectos, ducharse después del
trabajo, lavar/secar la ropa a temperaturas tan altas como sea posible.

. No matar con las manos desprotegidas a los insectos y no comer en areas
en las que haya insectos (en caso que fuese inevitable comer en estas
areas, deben instalarse mosquiteros de malla fina tanto en puertas como en

ventanas).
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. Evitar, en lo posible, productos de higiene personal con olores dulces; y

« Usar repelentes adecuados, especialmente contra los mosquitos.

Las picaduras de arafias generalmente causan sOlo reacciones localizadas
como hinchazén, dolor, y enrojecimiento. Sin embargo, en caso se presentasen
nauseas, vomitos, dificultad para respirar o hinchazon, debera buscarse
atencién medica inmediatamente. De lo contrario, limpiar el area de la picadura
con agua y jabon © alcohol y colocar una compresa fria sobre el area de la
picadura.

Las garrapatas son comunes, especialmente en meses de clima mas caliente.

Si se encuentra una garrapata en el cuerpo:

« Usar pinzas de punta fina, coger a la garrapata firmemente tan cerca de la
piel como sea posible y jalar el cuerpo del insecto retirandolo de la piel.
Evitar aplastar el cuerpo y no retorcerlo.

. Si partes de la boca de la garrapata se quedan en la piel, no hay que
alarmarse, ya que la boca se caera a medida que se muda la piel.

« Lavar el area con agua y jabén y aplicar un ungiento antiséptico o

antibidtico para evitar la infeccion.

. Si se desarrollan sintomas inexplicables como fuertes dolores de cabeza,
fiebre o sarpullido dentro de los 10 dias siguientes a la mordedura, buscar

atencién médica.

» En Caso de Ofidios

Debe dejarse a las serpientes tranquilas — muchas personas son mordidas
porque fratan de matar una serpiente 0 se acercan para mirarla. £En caso de
verse una serpiente, aungque se sepa que nO es venenosa, alejarse

tranquilamente dandole un espacio ancho (por lo menos 1.80 metros). Las
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siguientes recomendaciones son de suma importancia para evitar probables

mordeduras:

= Ser especiaimente cuidadoso cuando se abran los objetos;

= Siempre mirar donde se ponen los pies y manos. Nunca introducirlos en un
agujero, grietas en pilas de roca, debajo de las rocas, 0 sitios Oscuros
donde se pueda estar escondiendo una serpiente. Si se necesita voltear las

rocas, usar un palo.

s Tratar de permanecer fuera del pasto alto, si se puede. Caminar en puntos
claros tanto como sea posible. Pisar los troncos, no pasar sobre ellos de
manera que pueda verse primero si hay una serpiente escondida debajo en
lado opuesto. Ser cuidadoso cuando levante algun equipo, cables
enroscados, y las bolsas que se dejaron en el suelo.

= El uso de botas pesadas y altas, adecuados pantaiones de trabajo, etc.,

reduciran la severidad de la mordedura.

En caso de mordedura de un ofidio venenoso, proceder segun lo indicado en
los “Pasos a Seguir en Caso de Mordedura de Ofidio”.

> E£n Caso de Roedores

Los roedores pueden Ser poriadores de una variegad de enfermegades gue se
transmiten a los humanos por medio de {a saliva, fluidos corporales o
excrementos; tales como ei Hantavirus, enfermedad que es transmitida de los
roedores infectados por medio de la saliva o excreciones. Los sintomas
incluyen la aparicion subita de fiebre, dolores, sangrado de érganos internos,

shock, y sindrome renal.
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El personal de campo puede protegerse a si mismo de estas enfermedades
poniéndose el EPP apropiado, evitando el contacto con los roedores y
excrementos de roedores/animales. Si se hace contacto, descontaminar o
desechar el EPP y se recomienda lavarse bien las manos y la cara
frecuentemente.

Las desratizaciones llevadas a cabo son una buena medida de control para

esta problematica involucrada.

» En caso de mamiferos silvestres potencialmente peligrosos

Se debera contactar a las autoridades locales del sitio para verificar qué tipo de
fauna silvestre local puede estar en 0 alrededor del sitio de trabajo, para que
den sus recomendaciones sobre como evitar el contacto y, si se hace contacto,

coOmo reaccionar adecuadamente.

La proteccion de la fauna silvestre puede requerir de dispositivos especificos
como rociadores de pimienta, u otros dispositivos recomendados por los

expertos en fauna silvestre agresiva.
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Proceso N° 11: Fluiograma para actos vandalicos/delicitivos.

ENTRADAS

- Personal entrenado.
- Plan de Contingencia.

- Elementos de soporte.

- Delito/vandalismo.

- Politica CSMS.
- Legislacién aplicable.
- Contrato.
- Procedimientos.

PROCESO

Ccurrencia de
un delito/acto
vandalico
A Adoptar medidas
NO OPONER identificar el { seglneltipode Supervisor
RESISTENCIA, tipo de ] delito/acto CSMS comunica
como primera > delito/acto +| vandalico (robo, | al Coordinador
medida vandalico secuestro, del Proyecto
agresiones)
A
Coordinador det
Proyecto
comunica a
Repsol
Sentar las
denuncias
correspondientes
SALIDAS

v

Acto
vandalico/delicitivo
gestionado
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Proceso N° 12: Informe del Evento.

ENERGY INFORME N° Fecha:

SERVICES del Perii S.A.C

= Il. Sitio/Pozo involucrado: Lugar:
— /7

TIPO DE INCIDENTE/ACCIDENTE:

DESCRIPCION DEL EVENTO

Observaciones:

Consecuencias
< Personales.-

<% Materiales.-

CAUSAS INMEDIATAS

CAUSAS BASICAS

ACCIONES CORRECTIVAS

Elaborado por: Fecha de elaboracion:
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Proceso N° 13: Informe de Simulacros.

DATOS DEL SIMULACRO

Instalacién () Equipo ()

N°/ /INSTALACION/EQUIPO Sector o Zona:

Tipo de Contingencia (A)....... (B)......... (C) Responsable del simulacro:

Contingencia especifica: Fecha:

CAUSA FICTICIA

CONTROL DE ACTIVIDADES

Letrero de Identificacion: Tiene () No Tiene ()

Percepcion de alarma: Bien () Confusa () No se
recibié ()

Serializacién de rutas: Sin problemas ( ) Dificil para algunos ( ) Dificil
para todos ( )

Viabilidad en las rutas:  Buena () Regular () Mala ()

Sitios de reunién: Facil de identificar () Dificil de identificar ( )

Recursos de Auxilio y Apoyo: ..Propios..( )........ Brigada( ) Ambulancia() Defensa
Civil () CSMS ( )

Otro: _ Detalle:

Participacion General: Cooperativa ( ) Participa sin seriedad ( )
Indiferente ()

Personal no reportado al sitio de reunién:
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CONTROL DE TIEMPO

CONOCIMIENTOS DE SU ROL

Notificacion de alarma:
Inicio de repuesta:

Inicio de Evacuacion:. Si () No( )
Corte de Energia Eléctrica: Si () No( )
Llegada a punto de reunién: Si () No ()
Llegada del Ingeniero Residente: Si () No( )
Llegada del Coordinador CSMS: Si () No( )
Llegada de los Supervisores Concurrentes: Si () No( )

Tiempo Total de Evacuacion / Repuesta:

Notificacion a Recursos de Auxilio y Apoyo:

Llegada de Recursos de Auxilio y Apoyo:

Brigada:
Defensa Civil:
CSMS :

Rec. Otras Cias.

Brigada:
Defensa Civil:
CSMS :

Rec. Otras Cias.

Final de Simulacro:

Duracion del Simulacro:

PERSONAS EVACUADAS

{ Personal Propio: | Contratista:

| Total:

CONDICIONES OPERATIVAS DE LAS UNIDADES DE RECURSOS DE

AUXILIO

Brigada Identificacién

Condiciones

Buen estado

Regular

Mal estado
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CONTROL OPERATIVO DE EQUIPOS CONTRA INCENDIO

Cuantos ( ) No hubieron () Operativos ( ) Vencidos () Algunos
Extintores. operativos( ) Detalle:
Casco( ) Vestimenta ( ) Calzado ( )
Bombero
Guantes ( )
Aislamiento de Rapida ( ) Lenta ( ) No se hizo ( )
locacién
Presion de Aceptable ( ) Baja () Detalle:
manguera
OBSERVACIONES
Responsable del Simulacro Coordinador CSMS
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PROCESO N° 14: INTEGRANTES DEL COMITE DE EMERGENCIA LOCAL

» Supervisor HSE Cliente.

> Supervisor Obra y/o Coordinador Cliente.
» Supervisor CSMS del sitio Energy Services.
> Ing. Residente Energy Services.

» Médico del sitio Energy Services.
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PROCESO N° 15: MEDIDAS A ADOPTARSE EN CASO DE CALOR
' SEVERO

Las medidas para prevenir la deshidratacion en Proyectos de esta indole son:

vV V¥V V VYV VY

Lavese bien las manos antes de comer y luego de ir al bafio, y antes de

preparar los alimentos (cocineros).

Lavar bien frutas y verduras.

Minimizar cafeina y diuréticos.

Beber suficiente agua (hidratacion).

Compartir el levantamiento manual de cargas pesadas.

Contemplar en EPP ropas ligeras y claras, tanto como sea posible.

En caso de presentarse un cuadro de hidratacién/insolacion, seguir estas

indicaciones:

vV VvV V V¥V

Comunicar de inmediato al Supervisor CSMS.
Dar de beber bastante agua.
Evitar la exposicidén de la victima al sol, colocandolo bajo la sombra.

En caso de insolacion, aplicar pafios de agua fria o compresas de hieio al

cuerpo.

Recurrir al auxilio médico.
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Proceso N° 16: Flujograma para siniestro/extravio de residuos.

ENTRADAS

- Personal entrenado. - Politica CSMS.
- Plan de Contingencia. - Legislacioén aplicable.
- Logistica e Insumos. - Contrato.

- Residuo extraviado. - Procedimientos.
PROCESO

Colocar barreras flotantes
alrededor de embarcacion.
Si esta cerca de la orilla,
colocar el barreras
flotantes desde ia orilla al
bote de emergencia

y

Residuo
Extraviado >

Embarcacién

¢Helicoptero
(]

embarcacion?

Helicéptero
informacién
radial al
Aplicar medidas campamento
(ver los “Pasos a mas cercano
seguir en caso
de accidente de
helicéptero”) \
Notificar al
Coordinador del
Proyecto, quien
asuvez
comunicara al
Cliente
SALIDAS
Registros Plan en caso de
para el SGI siniestro/extravio
de residuos
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PROCESO 17: PASOS A SEGUIR EN CASO DE ACCIDENTE DE RESIDUOS

EN TRASTEO DE HELICOPTERO

FASE DE EMERGENCIA

e Para caida de residuos durante un trasteo, el Piloto debe marcar las
coordenadas donde sucedio el accidente usando el GPS.
o luego de esto se debe comunicar radialmente a la base logistica, se

realizara un sobrevuelo del lugar y se retornara a la base.

FASE DE ALERTA

e Recibida la comunicacién de la pérdida de residuos. Se formara una

cuadrilla para la busqueda y control de posibles derrames.

e Iniciar busqueda aérea limitada, cumpliendo los siguientes pasos:
» Notificar al Supervisor CSMS y Supervisor SOCSM del cliente.
-» Volar las aeronaves existentes en la base logistica hasta la uUltima
posicién conocida de la aeronave en estado de alerta.
» Revisar todos los sitios de aterrizaje primarios desde el ultimo
contacto de la aeronave.
» Revisar la ruta plahificada en busca de los residuos.

FASE DE CONTROL Y RESCATE

» Si se encuentra una zona de aterrizaje provisional, descender a la
cuadrilla de rescate.

»  Sino es posible descenderlo con cable en modo rescate.
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Se debe hacer una evaluacién inicial de los impactos producidos,
derrames, flora, fauna afectada, dispersion de residuos, arboles
debilitados.

Controlar los derrames haciendo trincheras, o aplicando pafos
absorbentes.

Reagrupar los residuos usando sacos de polietileno, cilindros
metalicos.

Limpiar {a zona.

Recuperar los residuos.
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PROCESO 18: HOMBRE AL AGUA DURANTE LA NAVEGACION

» Dar la voz de alarma: “HOMBRE AL AGUA”, y no perder de vista a la
persona.

> Una vez escuchado el aviso de “HOMBRE AL AGUA”, el personal
alcanzara inmediatamente un salvavidas circular amarrado a una
soga, al personal que se encuentra en el agua.

» No dirigirse todos al mismo lado, ya que pueden hacer voltear a la
embarcacion.

» El Patrén de la embarcacion debera de detener la nave una vez oido
el aviso y girara para buscarlo si fuera necesario. Para el caso de
embarcaciones mayores, sera necesario desplegar el bote auxiliar
para rescatar a la victima.

» Si la persona en el agua es arrastrado por la corriente, la nave
debera acompanarlo hasta que el personal de apoyo logre introducir
a la victima dentro de la embarcacion.

» Luego de recuperar a la persona, ayudarla a entrar en calor.

» El patrén debera comunicarse via telefénica o a través de la radio
con el jefe de la base logistica, para informar lo sucedido.

»  Sila victima presentase sintomas de inconciencia o de gravedad, en
coordinacién con el Supervisor HSE y médico de la Locacién, se
activara el plan MEDEVAC.

»  Se desplegara la unidad de transporte mas viable segun fa posicion
de la embarcacion y los hospitales. Pudiendo ser via aérea o fluvial.

»  Por ningtn motivo lanzarse al agua para rescatar a la persona que

cayo.
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PROCESO 19: DERRAME DE COMBUSTIBLE

Medidas de control

» Se debe contar con las herramientas y los materiales necesarios
para limpiar cualquier derrame o goteo.

»  Los derrames o escapes de aceite o combustible deben limpiarse y
deshacerse de ellos adecuadamente.

» Después de limpiar un derrame, marque el sitio en el mapa para
realizar labores de inspeccion posterior.

» Todas las fugas o derrames deben reportarse de acuerdo con los
procedimientos de la compaiia operadora

> Los combustibles, aceites, Ilubricantes, fluidos hidraulicos,
disolventes y ciertas pinturas deben almacenarse adecuadamente y
marcarse con los contenidos y el nombre de la Compania.

» Los moviles destinados al transporte de combustibles deben estar
provistos de: pala, pica, GEOCAT, PEAT-SORB, baldes, bolsas rojas

y espuma

Ei control que se implementara dependera del tipo de derrame:

AT

Procedimiento de acuerdo al tipo de derrame:

Tipo A: Pequefios derrames de aceite, gasolina, menores de 55

galones.

»  Pare la fuente del derrame.

» Pare la expansion del liquido, construyendo una zanja o un muro de
contencion en forma que concentre el material (dique o zanja en
forma de media luna).

> Pare la penetracion del liquido mediante el uso de pafios

absorbentes, PIT-SORB, tela absorbente, aserrin.
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Para descomponer el hidrocarburo mézclese el suelo con GEO-CAT
u otro compuesto similar in situ y transportarlos en recipientes
apropiados al almacén de residuos peligrosos.

Si el derrame llega a una fuente de agua, lleve la mancha a la orilla
ayudado por ramas, telas haciendo canales superficiales
direccionales, recupere el combustible con elementos absorbentes,
colocandolos superficialmente en la fuente de agua, levante el suelo
contaminado en la orilla en un recipiente adecuado y enviarlo al

almacén de residuos peligrosos.

Si el derrame o fuga se presenta dentro o fuera del dique de contencién:

>

>

Trate de parar la fuga.

Si esta fuera del dique, de inmediato trate de colocar el recipiente
dentro del dique. Si es necesario pida ayuda.

Si existen recipientes plasticos vacios proceda de inmediato a
trasvasar el combustible.

Verifique el estado del dique y su capacidad, si ve que la capacidad
no es suficiente haga expansién del diqgue con mas plastico y
estabilice las paredes.

Absorba el exceso de hidrocarburc con PiT-SORB.

Tipo B: Derrames mayores de 55 galones

>

A\

La consideracion mas importante en el primer momento es proteger
su vida y la de otras personas a su alrededor.

Usted no puede hacer mucho para controlar grandes derrames, pida
ayuda, recuerde que el dique de contencién esta disefiado para
contener todo e! combustible.

Suprima posibilidades de incendio.

Unicamente si no arriesga vidas pare si es posible la fuga.

Pida ayuda y reporte al jefe de base en campo o supervisor HSE tan

pronto sea posible.
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Mientras continua protegiendo las personas alrededor, sin tomar
grandes riegos, trate de contener el derrame.

Trate de controlar la expansién del liquido con zanja o dique formado
con costales rellenos de tierra o arena a distancia prudencial.

Envie el equipo necesario para controlar ia expansion.

Si el derrame o fuga se presenta en el rio

>

Una vez detectado el derrame, se dard aviso al patrén de la
embarcacién y al encargado del manejo de combustible. Se
informara de inmediato al jefe de base logistico en campo.
Comunicar a las autoridades sobre el accidente.

Si el derrame se ha producido durante el trasegado de combustible,
se apagara el bombec inmediatamente. De esta forma se detendra
la fuga. |

Luego de evaluado el dafio, la brigada de contencién de derrame
sera activada.

Contenga el derrame colocando el river boom con ayuda del bote de
contingencia.

Absorba el hidrocarburo con ayuda del skimmer y {a motobomba.
Almacene los residuos de hidrocarburo recuperado en los bladders
de 500gin.

Contintle recuperando los residuos con ayuda de pafios

absorbentes.
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PROCESQ 29: EMERGENCIA EN EMBARCACION

Se declara la emergencia cuando los capitanes / patrones reportan una
emergencia 0 no hay contacto radiai o posicion desconocida después de
12 horas. Con la informacion de! dltimo informe, se analizara la posibilidad

de: colision, abordaje, varadura, secuesiro o hundimiento.

Procedimiento

El radio-operador informara al Supervisor CSMS y al jefe de base.

Se determinara la ubicacién mas probable de la embarcacién para

establecer un area de busqueda.
Se contactara con toda embarcacion o vehiculo cercano ai area.
Tener todo listo para aplicar el MEDEVAC.

En caso de un incendio, se procedera a combatirloc con los
extintores de ia embarcacion. Si el fuego pone en peligro ia
embarcacion se ordenara soltar las amarras dejando que la
embarcacion acodere en la orilla. Si el fuego no permite hacer
manicbras con la embarcacion se utilizara el bote auxiliar para
evacuar al personal, el personal debera usar los chalecos

salvavidas.

En caso de hundimiento, el Capitan / Patron informara al radio-
operador de la situacion y su ubicacion. Se tratara de acercar la
embarcacic’m a la orilla. De ser necesario, los tripulantes haran uso
de sus chalecos salvavidas y abandonaran la embarcacion utilizando

el bote auxiliar.
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PROCESOQ 21: EMERGENCIA EN OPERACION DE GRUAS Y MAQUINARIA
PESADA

Se declara la emergencia cuando el operador de la Grua y / 0 maquinaria
pesada reporta la emergencia, esta puede ser reportada adicionalmente
por algun testigo que comunicara la emergencia de acuerdo a lo descrito
en el presente procedimiento.

» En caso de un incendio, se procedera a combatirlo con los
extintores propios de la Grua y / ¢ de la maquinaria pesada. Si el
fuego no puede ser controlado se encendera la alarma de
emergencia para poner al tanto a las brigadas de emergencia
conformadas en el Lugar. El personal en el area debera dirigirse a
los puntos de reunion establecidos. Si Hubiere material inflamable
cerca al lugar de la emergencia se procederd a retirarlo
inmediatamente, esto se hara solo si ne significara peligro para el
personal que hara el retiro.

Se elaborara el respectivo informe de la emergencia al
Depariamento de seguridag

» En Caso de Volcamiento, Se procedera a convocar a la brigada de
rescate, para lo cual ¢! personal determinara heridos o
sobrevivientes del accidente, Estos aseguraran el area antes de
acceder a esta, personal paramédico estabilizara a los heridos en el
area del accidente, para después ordenar el Izaje de estos. La
brigada contara con equipos de izaje para cumplir con ia tarea.

Se elaborara el respectivo informe de Ila emergencia al

Departamento de seguridad.
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En Caso de Colisiones, Se procedera a convocar a la brigada de
rescate, se verificara presencia de heridos, se asegurara el rea
para el ingreso del personal de rescate, se estabilizara a posibles
heridos, se observaran posibles derrames para iniciar su contencién,
se retirara la unidad siniestrada del sitio.

Se elaborara el respeciivo informe de la emergencia al
Departamento de seguridad
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IRESUMEN DE REVISIONES

REV. Fecha DESCRIPCION Y/O ITEMS MODIFICADOS

0 {118 de Diciembre de 2007 || Copia Inicial

1 05 de Enero de 20078 || MEDEVAC, Rol de Liamadas

16 de Abril de 2008 lNinguno

15 de Noviembre de ZOOtﬂIRol de llamadas, ANEXO 16

Bl N

14 de Marzo de 2009 IFROI de llamadas

Lista de Distribucion del Plan de Contingencias:
Electrénica: Disco Publico SGI Energy

Impresa:

Se debe dar prioridad de consulta por medios electronicos, para minimizar su

impresion
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CAPITULO V.

MEDIDAS PARA EVALUAR LA GESTION DEL SISTEMA DE
SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

4.1. ESTADISTICA DE ACCIDENTE DE TRABAJO

Segun la Organizacion Internacional del Trabajo, en el afio 2009, se produjeron
a nivel mundial 270 millones de accidentes de trabajo que representan un

aproximade de 205 accidentes de trabajo por segundo.

ESSALUD en el afio 2009 del total de dias otorgados por concepto de
incapacidad tempora! (incluye accidentes de trabajo, enfermedad profesional,
enfermedad y accidente comun se subsidiaron 2,630,539 dias a nive! nacional

y a un costo promedio de S/. 50.24

Nuevos soles, alcanzando la cifra de S/. 132,175,998 Nuevos soles por

subsidio,
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4.1.1. Indicadores de seguridad aiio 2009
Cuadro N° 010
INDICADORES DE SEGURIDAD 2009

19 ,
ENERZY
ENE FEB MAR ABR MAY JUN suL AGO SEP oct NOV pic ;:f:.
Cantidad de trabajadoros o - Personal Propiof 25 33 45 83 81 73 75 65 68 88 98 80 814
Sub-Contratl 0 0 o 0 0 0 0 ) 0 0 0 0 0
TOTALl 25 33 a5 83 65 73 75 65 65 88 [ 80 758
Cantidad de horas/hombra " Personal Proplo] 8525 10.164 15.345 27.390 21.450 24.090 24.750 22.165 2.440 | 30008 | 32340 27.280 265.847
trabaladas ey Sub-Contratista 0 0 0_ 0 0 0 o o 0 0 0 0 0
TOTAL] _ 5.525 10.184 15345 27.390 71450 24,080 24.750 22165 22440 | 30008 | 32.340 27.280 266547 ]
Cant. do accidertes Personal Proplo 0 1 i 2 1 1 2 T 1 1 2 1 2 15
leves . Sub-Contratista] O 0 0 0 0 0 o | o 0 0 0 0 0
TOTAL [}] E] 1 2 1 1 2 1 1 2 1 2 15 1
Cant. de accidentes Personal Propio 0 0 0 1 0 0 1 o 0 0 0 0 2
serios (c/ icslon Incap.) - . Sub-Contratista] 0 0 0 0 [ 0 0 ) 0 ) 0 0 0
TOTAL 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 [ [1] 2 1
Cant. Accidentes Fatales Personal Proplo 0 0 0 [}) 0 ) 0 0 0 0 0 0 0
Sub-Contratista 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
“TOTAL 0 0 0 0 [ 0 [ 0 [ 0 [+ 0 0
Cant. de Accidentes Personal Proplo 0 1 1 3 1 [ 3 1 1 2 1 2 17
Totales Sub-Contratista 0 0 0 0 0 0 ) 0 0 0 0 0 0
] _ TOTAL [ 1 1 3 4 1 3 1 1 2 1 2 17
Trabajadores Leslonados Personal Prople 0 1 1 2 1 1 2 1 1 2 1 2 15
Totales Sub-Contratista 0 0 0 0 0 ) 0 ) 0 0 0 0 0
JOTAL ) 1 1 2 1 1 2 1 1 2 1 2 15
Trabajadores Lesionados l Persenal Propio 0 0 0 1 0 0 1 0 1 1 0 1 5
con perdida de dias | Sub-Cor 0 0 ) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL 0 0 0 1 ) 0 1 0 1 1 ) 1 5
Cant. de dias perdidos [ Personal Proplo 0 0 0 1 0 0 3 0 o 0 0 0 4
por accidentes | Sub-C 0 ) 0 0 ) 0 0 0 [} 0 0 0 ]
TOTAL 0 0 0 1 0 0 3 0 0 0 0 0 4
Cant. de trabajadores ] Personal Proplo 0 ) 0 ) 0 0 0 [ 0 0 0 0 0
cnfermos 1 Sub-Contratista 0 0 0 0 [} 0 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL 0 0 0 ) ) 0 0 0 0 0 0 0 0
Cant. de dias perdidos Personal Proplo 0 [ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
por enfermedad Sub-Contratista] 0 ) 0 ) 0 0 0 0 0 0 0 0 0
JOTAL 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Cant. de Incidentes | Personal Proplo 2 2 3 5 4 2 0 1 -0 1 2 4 26
Sub-Contratistal 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL! 2 2 3 5 4 2 0 1 0 1 2 a 26
B 4 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 26
TOTAL 1 2 1 2 2 1 1 2 2 1 2 2 26
INDICE DE FRECUENCIA BRUTA 0,0 98,4 65,2 730 488 45 808 454 448 66,6 309 733 56,4
INDICE DE FRECUENCIA NETA 00 00 00 383 00 00 40,4 00 446 333 00 387 18,8
INDICE DE GRAVEDAD BRUTA 09, 00 00 3658 00 00 1212 00 00 00 00 00 15,0
INDICE DE GRAVEDAD NETA 0,0 00 00 3658 0,0 0,0 1212 0,0 0,0 00 00 0,0 150
Fuente: Datos empresa
Formuias: i . )
indice Frecuencia Bruta (IFB) N* Trabajadores lesiohados % 100,000 / (N* Tota! de HH trabajadas en el pariodo)
indico Frecusncia Neta (IFN) 6 TECA |N° Trabajadores lesionados con diss incapacitantes x 1'000,000 / (N* Total de HH trsbajadas on ¢! periodo)
Indice de Gravedad Bata (TGB N® Dias perdidos x 11000,000 / (N° Total de HH trabsjadas en ¢ periodo)
indice de Gravadad Neia (TGNY N® Dlas perdidos por Accidentes x 100,000 (N° Total de HH trabajadas en of periodo) _
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FIGURA N° 14
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CUADRO N° 011
INDICADORES DE SEGURIDAD 2010

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV pic i
Cantldad de trabajadores Personal Proplo 15 25 40 75 70 70 68 75 80 88 104 110 830
. Sub-Contratista 0 [ 0 0 0 Q 0 0 0 0 o] 0 0
TOIALl 16 25 40 — 75 76 70 () 76 80 % 104 110 830
Cantidad de horas/hombre Personal Proplo} 5.115 7.700 13,840 24.750 23.100 23,100 24.750 25575 28.800 33.418 34,320 37.510 281,778
trabajad: Sub-Contratista 0 0 0 0 [+] ] 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL| 5.115 7.700 13640 | 24.750 | 23.100 23100 | 24.750 25578 | 28800 | 33418 | 34320 | 37510 281,776}
Cant. de accidentes Personal Proplo 0 0 0 1 1 1 0 0 0 0 0 0 3
leves Sub-Contratista 4] 0 0 0 [v] 0 [¢] 0 0 0 0 ] 0
TOTAL 0 [ 0 1 1 1 0 0 0 ] [+] 0 3}
Cant. de accidentes Personal Proplo 0 0 0 0 0 0 (] 0 [+] 0 ] ] 0
serlos (¢/ leslon incap.) Sub-Contratista 0 0 [+ -0 0 ] [} o 0 0 0 0 [¢]
TOTAL ] 0 [4] [ 0 4] 0 [ [] [ [*] 0 0 ‘]
Cant. Accldentes Fatales Personal Proplo 0 [+] 0 [ 0 0 0 0 0 ] 0 0 2]
Sub-Contrstista 0 0 0 [+] 0 [+] 0 0 0 ] 0 0 2]
TOTAL [1] 0 0 0 ['] [] ] 3] [] [+] Q [*] o}
Cant. de Accidentes Personal Proplo [+] 0 0 1 1 1 0 0 0 0 [s] 0 3
Totales Sub-Contratista 0 0 0 [s) 0 0 Q 0 0 0 0 ] 0
. TOTAL [] ] [*] 1 1 1 2] [:] [+] [)] ] 0 3 )
Trabajadores Lesionados Personal Proplo 0 0 Q 2 1 1 0 0 0 0 0 0 4
Totales Sub-Contratista 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [+]
TOTAL| 0 1] 0 2 1 1 0 0 [s] ] Q 0 4
Trabajadores Lesionados Personal Proplo 0 0 [+] 1 0 [+] 0 ,0 0 0 0 [+] 1
con perdida de dias Sub-Contratista 0 0 0 0 [») 0 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1
Cant, de dias perdidoe Personal Propio 0 0 [+] 1 0 ] [+] [ 0 ] 0 0 1
por Identes Sub-Contratista 0 0 o 0 0 o 0 0 4] 0 0 0 0
TOTAL 0 0 0 1 0 24 0 0 0 0 ] 1] 1
Cant, de trabajadores Personal Proplo 0 0 0 [+] 0 [+] 0 0 0 0 0 0 [*]
enfermos Sub-Contratista 0 0 0 ] 0 4] 0 0 2] 0 0 [] ]
TOTAL ] 0 0 0 0 0 (4] [+] 0 g 0 0 0
Cant. de dlas perdidos Personal Proplo 0 0 0 [s) 0 0 0 0 0 4] 0 ] 0
por enfermedad Sub-Contratista 0 4] 4] 0 ] ] 0 ] 4] ] 0 0 ]
TOTAL 0 (3] 0 0 ] ] 0 0 0 0 0 0 0
Cant. de Incidentes Personal Proplo| 0 [+] 1 2 o 1 0 1 [+] 0 0 1 6
Sub-Contratista 0 0 ] Y] 0 0 0 [s) 0 0 0 0 0
TOTAL 0 0 1 2 [+) 1 ] 1 0 4] [s] 1 6
B 28 T DA AT 4 4 8 12 12 8 8 8 8 ] 8 12 100
TOTAL 4 4 8 12 12 8 8 8 8 8 8 12 100
INDICE DE FRECUENCIA BRUTA 0,0 0,0 00 808 43,3 43,3 0,0 0.0 0,0 0.0 0.0 0,0 14,2
INDICE DE FRECUENCIA NETA 00 0,0 0,0 404 0,0 0,0 0,0 0.0 0.0 00 0,0 0,0 38
INDICE DE GRAVEDAD BRUTA 0,0 0,0 0,0 404 0,0 0.0 0,0 0,0 00 Q.0 0.0 00 35
INDICE DE GRAVEDAD NETA 0,0 0,0 0,0 40,4 0,0 0,0 0,0 0,0 00 00 00 0.0 35
Formulas: Fuente: Datos empresa
Indice Frecuencia Bruta (IFB) N° Trabajadores lesiongdos x 1'000,000 / (N° Total de HH trabajadas en el periodo)
Indice Frecuencia Neta (IFN) 6 TFCA [N° Trabajadores lesionados con dlas incapacitantes x 1'000,000 / (N° Total de HH trabajadas en el periodo)
indice de Gravedad Bruta (TGB. N° Dias perdides x 1'000,000 / (N° Total de HH trabajadas en ¢! periodo)
indice de Gravedad Neta (TGN) N° Dlas perdidos por Accldentes x 1'000,000 / (N° Total de HH trabajadas en el periodo)
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FIGURA N° 18
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FIGURAN" 20
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Comparacidén de indicadores de seguridad afics 2009, 2018

Cuadro N° 12

indicadores de Seguridad Afios 2009 - 2010

Indicadores ANO

2009 2010
Indicador de Frecuencia Bruta 56.4 14.2
Indicador de Frecuencia Neta 188 35
Indicador de Gravedad Bruta 15.0 3.5
Indicador de Gravedad Neta 15.0 3.5

Fuente : Elaboracion propia.

Como se puede apreciar los indicadores de frecuencia bruta y neta se
redujeron en 74.8 % v 81.3% respectivamente entre los afios 2008 vy 2010. Los
indicadores de gravedad bruta y neta se redujeron entre los afios indicados en

76.6% respectivamente.
4.2, Costes de seguridad y salud en el trabajo
Segun datos de ESSALUD, en el afio 2009 los empleadores pagaron a nivel

nacional por 8,438,516 dias de incapacidad remunerados a un costo promedio
de S/. 50.24 Nuevos soles, sumando S/. 423,951,044 Nuevos soles que el

empleador pago.

Para el caso de la empresa en esiudio se tiene o siguiente:
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Cuadro N° 13

Accidentes de Trabajo Afios 2009 - 2010

Tipo de accidente ANO
2009 2010

Accidentes leves 15 3
Accidentes serios 2 0
Accidentes fatales 0 0
Trabajadores lesionados con perdida |5 1
dias

Dias perdidos por accidente 4 1

Fuente : Elaboracion propia.

Entre los afios 2009 y 2010 los accidentes leves y serios se redujeron en 80 %

y 100% respectivamente, los dias perdidos por accidentes se redujeron en 75%

entre los afios mencionados.

Con respecio a los costos, aplicamos el método de Heinrich, asumiendo los

costos direcios € indirectos como sigue :

Costo directo = Salarios + Gastos médicos y operaciones + pago prima de

seguros +

Perdida de productividad + Ensefianza y adaptacion del

sustituto +

Indemnizaciones

Costo indirecto =

Tiempo perdido por otros operarios + Tiempo empleado en
investigacién

Causa de accidentes + perdida en maquinarias + perdida
en {a produccidon + perdida por reparaciones + perdida por

productos defectuosos +
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Cuadro N° 14

Perdidas en el nivel de eficiencia y rendimiento del

trabajador lesionado

Al reincorporarse al trabéjo + perdida de tipo comercial al

no poder

Costo Accidentes Afios 2008 — 2010

Eniregar el pedido en los plazos establecidos.

Tipo Costo Afo
2009 2010
Costo directo 3104.80
1250.24
Costo indirecto 427.04
75.36
Total Costo 3531.84
1325.60

Fuente : Elaboracién propia

El costo total de accidentes de trabajo se redujo en S/. 2,206.24 Nuevos soles

que representan el 62.46 % de mejora con respecto al afio 2009.
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4.3.

Cuadro N° 13

Ratios perdida horas hombre

Total Horas Perdidas por Accidentes Vs Total Horas Trabajo

Afo Total horas Total Horas Ratio (1)(2)
perdidas Laboradas %
Por accidentes (1)

- 2009 160 265,947 0.06

2010 8 281,778 0.002

Fuente : Elaboracion propia

El ratio perdida horas por accidente vs total horas tfrabajo, mejord de manera
significativa de 0.08 % a 0.002 % entre los aflos 2009 y 2010.
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CORCLUSIORES

- Se desarrollo e implementé el Reglamento de Seguridad y

Salud Qcupacional.

- Se desarrollé e implementé el Programa de Seguridad y Salud
Qcupacional en la empresa.

- Se logré reducir los indicadores de frecuencia bruta y neta en
74.8% vy 81.3% entre los afios 2009 v 2010.

- Se redujeron los indicadores de gravedad bruta y neta en

76.6% respectivamente entre los afios 2009 y 2010.

- Entre los afios 2009 y 2010 los accidentes leves y serios se

redujeron en 80% y 100% respectivamente.

- Los dias perdidos por accidentes de trabajo de redujeron en |
75% entre los afios 2009 y 2010.

- El costo total de accidentes de trabajo se redujo en S/. 2,206.24
Nuevos soles, que' representan el 6246 % de mejora con
respecto al afio 2009,

- El ratio perdida horas por accidente vs total horas trabajo,
meiord de manera significativa de 0068 % 2 0.002 % entre los
afios 2008 y 2010.
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RECOMERNDACIORES

- Continuar con la aplicacion y mejora del Reglamento de
Seguridad vy Salud Ocupacional,

- Continuar con la aplicacion y mejora del Plan de Seguridad y
Salud Ocupacional en la empresa.

- Proporcionar incentivos y estimulos a los trabajadores por el
cumplimiento del reglamento v plan de seguridad ocupacional.

- Lograr el cero accidentes de trabajo, a través de la aplicaciéon
sistematica del sistema integral de gestion de la seguridad y
salud ocupacional.

- Finalmente queremos sefalar que la Gnica manera de mantener
los actuales estandares de los indicadores de seguridad y salud
ocupacional es manteniendo una gerencia proactiva ya que no
se puede gerenciar, lo que no se puede medir y no se puede
evitar un accidente de trabajo si no hav capacidad de

anteponerse a los hechos.
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ANEXOS

Anexo 1: Formato de Registro de Normas Aplicables

Titulo de Documento

Contenido

INDICE

| Nivel Nacional

Il Nivel Internacional

I} Actividad Hidrocarburifera

IV. Medio Ambiente

V Sequridad v Salud Ocupacional

VI Otras Normas
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Anexo 2: Formato de Cronograma de Verificacion de cumplimiento Legal

S . . . ' Autoridad Norma
Grupo o | Evidencia | plilrild | Vigenciao | . ‘ . .
Aspecto | Obijetiva *) Periodicidad que Legal Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Set | Oct | Nov | Dic | Observaciones

Verifica | Identificador

Item

(*) Permiso, informe, registro, directiva.

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA DE ULTIMA ACTUALIZACION:




Anexo 3 : Listado de requisitos aplicables

ITEM

NORMA LEGAL
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Anexo N° 4: Lista de Distribucién de copias duras controladas.

COPIA DURA
CONTROLADA (DISCO
PUBLICO DE ENERGY)

RESPONSABLE
DE
DISTRIBUCION

PERSONAL A SER DISTRIBUIDO

Manual de Gestion Integrado

Coordinador
CSMS Lima

- Base Lima.

- Gerencia de Proyecto/Operaciones
Local.

- Coordinador CSMS Local.

- Jefaturas de Area.

Procedimientos de Gestion

Coordinador
CSMS Lima

- Base Lima.
- Gerencia de Proyecto/Operaciones
Local.

- Coordinador CSMS Local.
Z')Jefaturas de Area (segtin sea el caso)

Procedimientos Operativos

Coordinador
CSMS Local

- Gerencia de Proyecto/Operaciones
Local.

- Ing. Residente/Jefatura de
Operaciones.

- Jefatura de Mantenimiento Local.

Instructivos de Trabajo

Coordinador
CSMS Local

- Gerencia de Proyecto/Operaciones
Local.

- Ing. Residente/Jefatura de
Operaciones.

- Jefatura de Mantenimiento Local.

Manuales de Entrenamiento

Coordinador
CSMS Lima

- Gerencia de Proyecto/Operaciones
Local.

- Coordinador CSMS Local.
- Jefaturas de Area.

(*) Por ejemplo, en el caso de Procedimientos de Abastecimiento y Almacenes, los
involucrados son las Jefaturas de Compras y Almacenes respectivamente. En el caso
de Procedimientos tales como Legislacion Aplicable, Capacitacién, Comunicaciones,
IPER, Control de Documentacién, etc.; deben ser distribuidos a TODAS las Jefaturas

de Area.
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Anexo 5: Ficha de Revision y Aprobacion de Procedimientos
Externas

DATOS DEL DOCUMENTO A ANALIZAR

EMPRESA GESTORA

PROCEDIMIENTO/INSTRUCTI
VO

Conforme a lo indicado en el Procedimiento ES-PG-05: “Cpntrol de

Documentacién”, el
Procedimiento/Instructivo......................oooi , ha sido revisado
por el Area de CSMS con fecha................... <c-ea--., ¥ aprobado por la
Gerencia de Proyecto/Operaciones con fecha.............................. para su

aplicacién en las labores y actividades involucradas al proyecto/operacion.

OBSERVACIONES:

| REVISO: FECHA: APROBO: FECHA:
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IRESUMEN DE REVISIONES
VER. | REV. Fecha DESCRIPCION Y/O ITEMS MODIFICADOS
1 0 || 20 Octubre de 2005 [Copia Inicial
1 16 Enero de 2006 |INinguno
2 28 Abril de 2006 J[Ninéuno
3 31 Julio de 2006 JJAnexo 1y Anexo 2.
4 30 Octubre 2006 |[Ninguno
5 16 Abril 2007  ||Paso 4
6 04 Febrero 2008  [[Ninguno
7 09 Febrero 2009 _|Ninguno
8 |l 04 de junio del 2009 Definiciones: Copia Superada; Paso 4 :
identificacion de estado de versién y revision;
Paso 6 item f .
Lista de Distribucion:
Electrénica: Disco Publico SGI Energy.
Impresa:

Se debe dar prioridad de consulta a padrones a través del Disco Publico,

evitando su impresion

Destinatarios
Gerencia de Proyecto/Gerencia de Operaciones
Coordinador CSMS
Jefaturas de Area
ilese Lima
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ANEXO 8: Formatg de Informe de Incidents/Accidente

INFORME N° Fecha:

Hl. Sitio/Unidad involucrado: Lugar:

TIPO DE INCIDENTE/ACCIDENTE:

DESCRIPCION DEL EVENTO

Observaciones:

Consecuencias
% Personales.-

< Materiales.-

CAUSAS INMEDIATAS

CAUSAS BASICAS

ACCIONES CORRECTIVAS :

Elaborado por: Fecha de elaboracion:
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IRESUMEN DE REVISIONES

VER. | REV. Fecha DESCRIPCION Y/O ITEMS MODIFICADOS
1 0 20 Octubre de 2005 |ICopia Inicial

1 06 Marzo de 2006 [[Numeral 4 (responsables), quinta vifieta

2 31 Julio de 2006 ]INinguno

306 Noviembre de 2006 Ninguno

4 16 Abril de 2007 |Ninguno

5 05 Febrero de 2008 |Ninguno

6

09 Febrero de 2009 llg)eﬁ_niciones : Incidente de acuerdo a Ley : 043 -
007 - EM

Lista de Distribucion:
Electrénica: Disco Publico SGI Energy

Impresa:

Se debe dar prioridad de consuita a padrones a través del Disco Piblico,

evitando su impresion

Destinatarios

Gerencia de Proyecto/Gerencia de Operaciones
Coordinador CSMS

Jefaturas de Area

IBase Lima




Anexos

Anexo 7 “Formato de Control de Residuos”

ENERGY SERVICES
PROYECTO
AREA
TIPO DE RESIDUO | CONTENEDO | CONFORME | cornp | fIRMA
R sl | NO
Revisado por: Fecha:
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Anexo 8 “Formato de Control de Saneamiento Ambiental”

Elemento Tipo de

a Cp Ene |Feb |Mar |Abr|May |Jun!|Jul| Ago|Set|Oct|Nov;Dic
ontrol

Controlar

OC;sterna Limpieza

Cisterna |Limpieza

02

Cisterna {Limpieza

03

Cisterna |Limpieza

04

Tanque |Limpieza

Elavado

01

Tanque |Limpieza

Elavado

02

Tanque |Limpieza

Séptico

Centro Fumigacion

Operativo d

Revisado por: Fecha:
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Anexc 8 “Formato de Control de Ruidos™

ENERGY SERVICES

PROYECTO

AREA

FOCO DE EMISION VALOR (dB) cgr Fozwg FECHA | FIRMA | OBSERVACIONES
Fecha:

Revisado por:
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Anexo 10 “Formato mensual de control de consumos”

Consumo |Unidad | Ene | Feb | Mar | Abr|May |Jun|Jul | Ago | Set|Oct{Nov;Dic

Agua m
E.
Electrica. Kw

Propano m

Diesel Gal

Revisado por : Fecha:
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Anexo 11 “Formato de Control de lluminacigon”

ENERGY SERVICES
PROYECTO
AREA/UNIDAD
) FUENTE DE VALOR EN EL AREADE | CONFORME
ILUMINACION TRABAJO VISUAL (Lux)) | SI | NO | FECHA | FIRMA | OBSERVACIONES
Fecha:

Revisado por:
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Anexo 12 “Formato de Control de Resistividades”

ENERGY SERVICES
PROYECTO
AREA/UNIDAD

CONFOR

RESISTIVIDAD en  [ME FECH | FIRma | OBSERVACIO

ohmnio (Q) SI | NO

FUENTE
| GENERADORA VALOR DE

DE ENERGIA
_ESTATICA.

Revisado por: Fecha:
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Anexo 13: “Formato de Programaciones de Monitoreos Ambientales”

ANO: PROYECTO:
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO
PUNTO DE MONITOREO o
AC AN DCR | AC AN DCR | AC AN DCR AC AN DCR AC AN DCR AC | AN | DCR
Leyenda:

- AC: Agua de Consumo.
- AN: Aguas Negras.

- DCR: Descarga en el Cuerpo Receptor.

273



Anexo 14: “Formato de Programaciones de Monitoreos de Sequridad”

ANO: PROYECTO:
Area  Unicad 1 Equipo [ LGt L O e ne 1 nclma'ie
Motores de Combustion
Vehiculos
'Motores / Generadores
Pararrayos

Equipos Eléctricos / Bombas(
Puesta a Tierra )

| Campamento
Area de trabajo de enmaderado
Nocturno

Leyenda:
- Rs: Resistividades.
- Ru: Ruidos. - II: fluminacion.
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[RESUMEN DE REVISIONES

VER. | REV. Fecha DESCRIPCION Y/O ITEMS MODIFICADOS

1 0 |31 de Julio de 2006 |ICopia Inicial

1 |20 Diciembre del ]IFormato de Programaciones CSMS (Anexos N° 8 y
2006 N° 9)

2 |16 Abril del 2007  |Ninguno

3|05 Febrero del 2008 |Ninguno

4 |09 Febrero del 2009 |Ninguno

——

Lista de Distribucion:
Electrénica: Disco Publico SGI Energy.

Impresa:

Se debe dar prioridad de consulta a padrones a través del Disco Publico,
evitando su impresion

Destinatarios
Gerencia de Proyecto/Gerencia de Operaciones
Coordinador CSMS :
Supervisor CSMS
Base Lima
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Anexo 15: FORMATO DEL PROGRAMA DE GESTION INTEGRADA

OBJETIVO . METAS ACTIVIDADES RESPONSABLE FECHA | FECHA |PRIORIDAD] IMPACTO/
INICIO | FINAL. RIESGO

1.1 a)

b)

12 a)

1.3 a)

b}

c)

21 a)
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Observaciones (si aplica) Anexo N° 16: Control de la Calibracién de los

Dispositivos de Sequimiento y Medicién

Provecto:

Equipo/dispositivo
que aplique

Mes y Aiio a enviarse el Equipo/Dispositivo al

Proveedor para Calibracion (Control Anual

Telurémetro

Luxémetro

Sonometro

Otro ( Especificar )

ELABORADO POR:

REVISADO POR:

FECHA DE ULTIMA
ACTUALIZACION:
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ANEXO N° 17

RESUMEN DE ESTADISTICAS DEL AREA DE CALIDAD, SEGURIDAD,
MEDIO AMBIENTE Y SALUD

1.- HORAS DE CAPACITACION :
2.- INCIDENTES

3.- HORAS SIN ACCIDENTES GRAVES O FATALES.
4.- RESIDUOS GENERADOS.

5.- CONSUMO DE COMBUSTIBLE.

6.- USO DE EQUIPOS,

7.- CONSUMO DE AGUA.

8.- REPORTE DE ATENCIONES MEDICAS.
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Anexo 18: PROGRAMA ANUAL DE SIMULACROS.

item

Descripcion

Responsable

| Estado

Ene

Feb

Mar

Abr

May

Jun

Jul

Ago

Set

Oct

Nov

Dic

| Programado

Ejecutado

‘ Programado

 Ejecutado

5 Programado

| Ejecutado

Programado

Ejecutado

Programado

Ejecutado

| Programado

Ejecutado

- Programado

' Ejecutado

TOTAL DE SIMULACROS EN

....................

Programado

Ejecutado

Pendientes
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ANEXO N° 19 : PROGRAMA DE INSPECCIONES

ITEM

DESCRIPCION

CRONOGRAMA DE INSPECCIONES DE PREVENCION ANO 2009

MES : LOCACION : -
‘ 112 718|9(10(11]|12113|14|15|16(17{18|19|20|21| 22|23|24{25|26|27|28|29 30|31
1 InSpgccién general de areas de [ X x x | X
trabajo | ‘
2 Inspeccion de equipos de proteccion | X X
personal
3 Inspeccion de condiciones cocina- ‘
comedor X X X
4 |Inspeccion de gruas méviles X X
5 | Inspeccion de maquinaria pesada X X
6 |Inspeccion de botes y deslizadores X X
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ANEXO N° 20

PLANILLA DE INSPECCION GENERAL DE AREAS DE
TRABAJO
Inspector: Fecha
Oficina Plataforma
Campamento Caseta
Generaciéon
Aclaracién:
A) Talleres
N° Item C i N NA |Observacione
s
1. Estantes y repisas:
2 Cantidad de carga (no debe estar
sobrecargados)
3 Juntas de estantes firmemente sujetas
Herramientas ordenadas y en caja / banco
de herramientas
5 Fosas cerradas cuando no son utilizadas
Equipos de izaje con indicacion la carga
maxima que pueden soportar
B) Plataforma
N° Item C I N NA |Observacione
s
7 Letreros de seguridad en las areas de Trabajo
8 Charcos que conlleven a reproducciéon de
Insectos
9 Presencia de Residuos Liquidos y Sélidos
10 Instalaciones Eléctricas al descubierto
11 lluminacién durante la Noche
12 |Condiciones que no propicien caidas a Nivel
y desnivel
LEYENDA:
C: Correcto, completo I: Incorrecto, incompleto N: No tiene NA: No aplica
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ANEXO N° 21:

PLANILLA DE INSPECCION GENERAL DE AREAS DE TRABAJO

Inspector: Fecha
Oficina | Plataforma
Campamento Caseta
Generacidn
Aclaracion:
C) Oficina
N° Item I N NA |Observaciones
13 Salida no obstruida.
14 Instalaciones eléctricas en perfectas
o condiciones. .
15 Orden y Limpieza
16 Politica del SGI Colocadas en el ambiente
17 Se encuentran los equipos eléctricos en
correctas condiciones.
18 Ambiente protegido de la lluvia
D) Caseta de Generacion
N° Item I N NA | Observaciones
19 Puestas a Tierra establecidas y en buen estado
20 Ambiente protegido de la Lluvia
21 Ausencia de Derrames en Interior de Cubeto
22 Elemento de Impermeabilizacion en buen estado
23 Extintor ubicado en el area y en buen estado
24 Senales de seguridad presentes en el area.
LEYENDA:
C: Correcto, cl:ompleto I: Incorrecto, incompleto N: No tiene NA: No aplica
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ANEXO N° 22

OBSERVACION PLANEADA DE DESEMPENO DE TAREAS

NOMBRE:
OCUPACION 6. TAREA OBSERVADA 4.-FECHA:
- TIEMPO EN TRABAJO ACTUAL 6.- TIPO DE OBSERVACION

o inicial o Seguimiento

7 RAZON PARA LA OBSERVACION

Jbservar procedimientos / practicas de trabajo o Analizar mejora de actividades y
areas O
\ctividad con Alto Riesgo mi Actividad repetitiva

1

\ctividad que provocé incidente 6 con alto indice de incidentes o
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'ROCESO

08. ¢Alguna de las practicas/procedimientos
observados podria resultar en lesion
oersonal/dafio a la propiedad?

Si ' No

09.; Cualquiera de las practicas

observadas, podria tener un efecto

perjudicial sobre la
calidad de la tarea?

Si

No

10. A continuacion, describa claramente
cualquier practica relacionada con los items
mencionados anteriormente que merece
felicitacidn o son oportunidades de mejora.
Si No

11. ¢ Se deberia realizar una observacion
de seguimiento a este trabajador o tarea

en un futuro cercano?

Si

No

En relacion al Punto 10 :FELICITACION

En relacién al punto 10 : OPORTUNIDAD DE MEJORA

12.0Observador 13.Supervisor

14.Area
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ANEXO N° 23

FORMATO DE PROGRAMA DE OBSERVACION DE DESEMPENO

DE TAREAS

CRONOGRAMA DE OBSERVACION DE TAREAS PLANIFICADAS

4 TA SEMANA

«JTBILSNGWOD ¥y d SOL3IBND 3A NOIIINYLISNOD . £0-0d

JS8NJ© U afez ap ofeqel i, 0Z-Od

L,0dinb3 UCS UOjoBABIXT ap OJNBIWIPaD0id, BL-Od

W8Ny Us sofeqes |, 81-0d

FECHA :

3 ERA SEMANA

JBpesad eysunbe y ap ousjuiuaie A ugiessdo, £i-Od

«SONAIS3Y 3A Or3INVIW . E1-Od

«03U3v JLUOJSNVY YL « T1-0d

«TEANTd 3LHOdSNY YL« L1 Od]

LUGAR :
2 DA SEMANA

wSOD1ITHOOd0L SOIDNYIS, B0-0d

+OINY LINYS ONITI3Y 3 NOIDONYISNOD. 80-0d

» OOV ¥IQYIND, S0-Od)

» AdAH YNV HERINOITO IA NOIDV TV LSNL £0-Od]

1 _ERA SEMANA

PROYECTO :

WSV UYL 30 OLNIINAON « +0-Od

«S0 L¥3NdIEH 3 NOIDDANLISNOD » Z0-Od]

« ID0UESIAAYTYL 4 01-0Od

WSYWHO IV 1v71d N3VAYZNVAY 30 SOrvavdLl « b0-0Od

PERIODO CONSIDERADO

TAREAS OBSERVADAS

Superintendente

Residente de Obra

Coordinador CSMS
Supervisor CSMS

Representante de los trabajadores

Capataz

Trabajador Lider de Cuadrilla
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