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RESUMEN

La presente investigacion “Los ejes fundamentales de la universidad en la
formacion académica de los estudiantes de la Facultad de Ingenieria
Pesqueray de Alimentos, de La Universidad Nacional Del Callao - 2018”; tiene
como objetivo, determinar el nivel de relacion que existe entre el uso de los
ejes fundamentales de la universidad y la formacion académica en los
estudiantes, en la: Facultad de Ingenieria Pesquera y de Alimentos de la

Universidad Nacional del Callao, en el periodo 2018.

La investigacion es de tipo aplicada, cuantitativa, por tal es descriptiva, el
disefio no experimental y de corte transversal, utilizandose la técnica de la
encuesta, a través del cual se recopilé la valoracion manifiesta por medio de
90 estudiantes de las Escuela Profesionales Ingenieria Pesquera y de
Alimentos, distribuidos proporcionalmente a partir del quinto al Decimo ciclo;
dicha encuesta, fue elaborada en base a la Escala de Calidad del Servicio en
la Ensefianza Universitaria, disefiada por Joan- Lluis Capelleras y José Maria
Veciana (2000), en la Universidad Autbnoma de Barcelona, Espafia.

Luego de realizar el procedimiento de analisis e interpretacion de datos de
la correlacion, usando el coeficiente de Spearman, a un nivel de 0.5 (p < 0.05)
se concluyd: existe una correlacion positiva moderada, directa y significativa
entre los ejes fundamentales de la Universidad y la Formacion Académica de
los estudiantes, de modo que la formacién académica no satisface las
expectativas del estudiante; por lo tanto es necesario revertir dicho situaciéon
para mejorar las condiciones de la formacion profesional y lograr una

satisfaccion a nuestros estudiantes.

Palabras claves: formacion académica, infraestructura, Responsabilidad

Social Universitaria, servicio académico, pertinencia.



Abstract

The present investigation “The fundamental axes of the university in the
academic formation of the students of the Faculty of Fishing and Food
Engineering, of the National University of Callao - 2018”; It aims to determine the
level of relationship that exists between the use of the fundamental axes of the
university and academic training in students, in the Faculty of Fisheries and Food

Engineering of the National University of Callao, in the period 2018 .

The type of research is applied, quantitative, so it is descriptive, the non-
experimental and cross-sectional design, using the survey technique, through
which the manifest assessment was collected through 90 students of the
Professional Schools Fishing and Food Engineering, distributed proportionally
from the fifth to the Tenth cycle; This survey was prepared based on the Service
Quality Scale in University Education, designed by Joan-Lluis Capelleras and
José Maria Veciana (2000), at the Autonomous University of Barcelona, Spain.

After performing the procedure of analysis and interpretation of correlation data,
using the Spearman coefficient, at a level of 0.5 (p <0.05) it was concluded: there
is a moderate, direct and significant positive correlation between the fundamental
axes of the University and the Academic Formation of the students, so that the
academic formation does not meet the expectations of the student; therefore it is
necessary to reverse this situation to improve the conditions of professional

training and achieve satisfaction for our students

Keywords: academic training, infrastructure, University Social Responsibility,

academic service, relevance.



INTRODUCCION

La universidad peruana a demostrado ser un sistema abierto,
democratico, con un capacidad a la reflexién, al cambio; es decir es de
naturaleza ideatica, que es la esencia de la calidad, sistematizada es la
calidad sostenida, que va ha satisfacer directamente a sus miembros activos,
gue son los estudiantes y docentes y asi mismo a la sociedad; es alli donde
se puede definir la materializacion de sus fines, cuando logra traducir los
hechos abstractos en concretos, de acorde a la época; cuando pone énfasis
en los hechos de sentido comun y los convierte en antecedentes cientificos
y propone herramientas tecnoldgicas, que son problemas fundamentales de

la sociedad como lo define Sidacario.

los cambios asumidos histéricamente han demostrado madurez de su
accionar, pluralista y critica, producto del proceso de aprendizaje en base a
la investigacion y la responsabilidad social; que se refleja en la construccion
espiritual y material de los hombres, con ciertas debilidades presupuestales
y que desde la promulgacién de la ley Universitaria N°30220; ha generado
una expectativa de cambio, basqueda de la formacion de calidad; en el area
de la Ingenieria Pesquera y de los Alimentos, resulta indispensable
implementar estrategias que vinculen los conocimientos con las necesidades
del pais; que fortalesca el desarrollo tecnoldgico de los alimentos y de su
producividad y en el seno de sus contradiciones desarrolle nuevos
programas y métodos de ensefianza aprendizaje; por tal , surge la necesidad
de medir el nivel de satisfaccion del servicio académico que perciben los
estudiantes de esta escuela académica; asi mismo, identificar oportunidades
de mejora en la gestion, a razén, que un estudiante satisfecho traeria consigo
beneficios para la institucion como prestigio y pertinencia, y su relacion con
la sociedad; Por tal se plantea como objetivo en el presente trabajo de
investigacion: “Determinar el nivel de relacion que existe entre el uso de los

ejes fundamentales de la universidad y la formacion académica en los



estudiantes, en la Facultad de Ingenieria Pesquera y de Alimentos de la

Universidad Nacional del Callao, en el periodo 2018”.

La importancia de determinar el nivel de relacién que existe entre los
ejes fundamentales de la universidad y la formacion académica en los
estudiantes, es evaluar el cumplimiento de los fines de la institucion
universitaria, si cumple con el rol social y formativo que le ha encomendado
la sociedad; dicha garantia de este nivel de relacién obedece a determinar la
madurez institucional y por ende a entender que la calidad es intrinsica a su
naturaleza, a la mejorar la planeacion estratégica institucional permanente,
elevar la calidad del servicio formativo y de proyeccién a la comunidad y que

seria el reto a acreditarnos como institucion productiva socialmente.
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L. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Descripcion de la realidad problematica

La universidad peruana a través de la historia ha demostrado ser un sistema
abierto, democratico, con un capacidad a la reflexion, al cambio; es decir, es
de naturaleza ideética, porque en ella se han traducido los hechos abstractos
en concretos, de acorde a su época; los cambios han demostrado la madurez
de su accionar, pluralista, critica producto del proceso de aprendizaje en base
a la investigacion y la responsabilidad social, que cada ente realiza; que se
ve reflejada en la construccion espiritual y material de los hombres, que tiene
un patron clasico de cuyos elementos estructurales son claves para su
dinamica, como: la catedra, la escuela, la facultad, el Departamento;
Asimismo, los niveles alcanzado en la produccion en las Ultimas décadas, en
la construccién social e identidad de los pueblos; se debe tener en cuenta el

modelo colonial, como el fenomeno de expansion mundial.

Dicho fenbmeno expansivo puede ser explicado por Tres lineas teéricas:
“el funcionalismo, las teorias institucionalistas y las teorias del conflicto y la
reproduccion social’(Benavides, Ledn, Haag, & Cueva, 2015); pero asi
mismo para sustentar la teoria “credencialista”, cita a Brown (2001) quien
define: que el sistema de grados y certificaciones responderia, mas bien, a
la generacion de filtros y barreras de base cultural, por el cual se garantiza
gue la seleccion de los individuos que formaran parte de la fuerza laboral
(ocupacional)’. Pareciera paradéjico cuando los informes del Banco Mundial
datan: “La cantidad de personas entre 18 y 24 afios que asisten a una
institucién de educacion superior aumentd del 21% en 2000 al 43% en el
2013...”; a ello el trabajo de Mollis:
Al interior de América Latina, sin embargo, se distinguen tres «niveles»
en este acceso: algunos paises se caracterizan por el acceso universal
(tasas de mas del 35%, el caso de la Argentina); otros, por el modelo

de masas (tasas de entre el 15% y el 35%, el caso de 12 paises, entre
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ellos el Perd, Colombia, Venezuela y Bolivia); y modelos de élite (tasas de
menos del 15%, el caso del Brasil, México, Nicaragua y otros). (2003: 11).

En el Peru, en los ultimos afios el nimero de estudiantes matriculados en
la universidad publica va en descenso por ejemplo en el 2009 era apenas del
37% y en el 2014 en un 26%, a diferencia de la universidad Particular paso
del 63% al 74% respectivamente. Comparando con los afios 70 y 80 la
universidad nacional cubria en un 75% y 71%, es decir la educacion
universitaria toma un matiz de elitizacion. Sin tomar en cuenta que el 46.4%
de estudiantes busca cambiar de carrera principalmente por falta de
orientacion e informacion, de acuerdo a los estudios de la Universidad
Privada del Norte (28 dic.2017).

La expansion de la educacion universitaria en América Latina va con el
numero de estudiantes titulados que alcanza un promedio del 12%, Panama
y Costa Rica poseen las dos tasas mas altas con 23% y 21%.y en el Perd no
alcanza el 20% del promedio, segun la OCDM. En cuanto a los titulados en
la Escuela de Ingenieria Pesquera y Alimentos de Universidad Nacional del
Callao, sélamente el 2,2% de Ingenieria Pesquera y el 4,5% de Ingenieria

de Alimentos, de 951 estudiante matriculado (Sunedu: 2019).

El ideal de cambio es intrinseco a la naturaleza de la universidad, y
contiene caracteristicas propia de la época y del momento socio-cultural y a
cuatro afios de su promulgacion de la Ley Universitaria N° 30220, se hace
necesario analizar la relacion de los ejes fundamentales de la universidad
con la formacion universitaria en la Facultad de Ingenieria Pesquera y de
Alimentos; conociendo que no soélo depende de los niveles de gestidon
universitaria, de la cultura, de como entender a la universidad...etc. Si la
formacion es proceso de cambio por si mismo; hay que entenderlo al sujeto
en la medida que logra “...cierto dominio sobre sus pasiones, desencadena
nuevas y originales formas de pensamiento, crea mecanismos de identidad

y alcanza una cierta imagen, decimos que se ha formado”(Villegas D.,

12



2008,pég.3); ¢ Como lograr dicho proceso, entenderlo y medirlo?, o “Habra
gue reformar el legado de la Reforma Universitaria del 18.
En este sentido, hay que refundar la trilogia de las misiones
universitarias: Aprender para innovar; Ensefar para recrear; Investigar
para producir ciencia, tecnologia y cultura; todas ellas como
capacidades institucionales para el mejoramiento de la organizacién y
la cultura universitaria, hacia la conquista del cambio social

emancipatorio.”(Mollis, 2014)

Si la formacion es reorientacion sustancial del ser, por si mismo, ¢Como es
gue necesita a la sociedad para convertir los conocimientos, en eje de
desarrollo?; y ubicar a la universidad a ser parte de los problemas de la

sociedad cuando sustenta: “...la obligacion de contribuir a pensar en
problemas fundamentales de la sociedad, pero pensarlos cientificamente a
los efectos de proponer analisis distintos a los del sentido comun...”
(Sidicaro, R., 2012). Entendiendo que la organizacién universitaria es
compleja, en la que conviven diversos intereses y vision del mundo, lo que
hace imposible el cumplimiento de la mision; asi mismo con un presupuesto
centralizado, y limitado; con una demanda estudiantil sumergida en el
momento tecnoldgico y practico y sin fundamento social-cultural. Todo ello
se refleja en la facultad de Ingenieria Pesquera y de Alimentos de la UNAC,
por lo que resulta indispensable evaluar las dimensiones de la gestién
universitaria aplicada en dicha Facultad. Es decir, ¢ Como entender que el
95% de los titulados en la FIPA, siga siendo por el curso de ciclo de
actualizacion profesional? (memoria 2016: UNAC); y ¢ Cuanto de las tesis

desarrolladas sirven para solucionar problemas concretos de la sociedad?

Por lo que resulta indispensable determinar en qué medida influyen los
ejes fundamentales de la universidad en la formacion profesional en la
Facultad de Ingenieria Pesquera y de Alimentos de la UNAC, e identificar
potencialidades formativas y de pertinencia como oportunidades de

desarrollo académico e investigacion.
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1.2 Formulacién del problema

Conociendo la capacidad intrinseca de la Universidad como institucion para
realizar sus propios cambios, basado en una cultura democratica; y logra los
recursos ideéticos para el desarrollo académico e de investigacion; el
presente trabajo: plantea evaluar la influencia de los ejes fundamentales de
la universidad en la formacion académica, en la Facultad de Ingenieria

Pesquera y de Alimentos

a) Problema general
¢En qué medida los ejes fundamentales influye en la formacion académica de

los estudiantes de la Facultad de Ingenieria Pesquera y de Alimentos, 20187

b) Problemas especificos

¢, Qué influencia existe entre la responsabilidad social universitaria con la
formacion académica de los estudiantes en la Facultad de Ingenieria
Pesquera y de Alimentos de Universidad Nacional del Callao, en el periodo
20187

¢, Qué influencia existe entre la investigacion con la formacion académica de
los estudiantes en la Facultad de Ingenieria Pesquera y de Alimentos de

Universidad Nacional del Callao, en el periodo 20187
¢, Qué influencia existe entre los dispositivos de efectos teoricos con la
formacion académica de los estudiantes en la Facultad de Ingenieria
Pesquera y de Alimentos de Universidad Nacional del Callao?
1.3 Objetivos
Objetivo General:

Determinar el nivel de influencia que existe entre los ejes fundamentales de

la universidad y la formacion académica en los estudiantes de la Facultad de

14



1.4

Ingenieria Pesquera y de Alimentos de la Universidad Nacional del Callao,
en el periodo 2018

Objetivos Especificos:

- Determinar el nivel de influencia que existe entre responsabilidad social

universitaria con formacion académica de los estudiantes en la Facultad
de Ingenieria Pesquera y de Alimentos de Universidad Nacional del

Callao, en el periodo 2018

Determinar el nivel de influencia que existe entre la investigacion y la
formacion académica de los estudiantes en la Facultad de Ingenieria
Pesquera y de Alimentos de la Universidad Nacional del Callao, en el periodo
2018

Determinar el nivel de influencia que existe entre los dispositivos de
efectos tedricos, y la formacién académica de los estudiantes en la
Facultad de Ingenieria Pesquera y de Alimentos de la Universidad
Nacional del Callao, en el periodo 2018

Limitantes de la investigacién

Uno de los limitantes es la falta de estudios desarrollados con el rigor

metodoldgico en el Perd, que defina la linea tedrica a usar, considerando

nuestra realidad; teniendo en cuenta la diversidad cultural en se ha

desarrollado la Universidad Peruana.

15



II. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes

2.1.1. Antecedentes Internacionales

Cely, M. L. (2016), en su tesis demuestra el valor de la
responsabilidad social universitaria, en una investigacion descriptiva,
de disefio no experimental, de datos de tipo transversal, utilizando la
técnica de encuesta y como instrumento la ficha documental que fue
aplicada (2015), a 225 estudiantes, 28 egresados, 27 directivo-
administrativos y 63 a profesores, llegando a la conclusion que “los
docentes requiere formacion en el tema, mayor compromiso, y atencion
en la gestion de buenas practicas, desde la docencia, investigacion,
extension y gestion. (p.303). En cuanto a los estudiantes el 95% estan
prestos a participar en estas acciones, y generar mayor COmpromiso en

desarrollo sostenible” (p.307).

Alvarado, E., Ramirez, D. M., y Téllez, E. A. (2016), en el trabajo de
investigacion demuestran la percepcién que tienen los estudiantes
sobre la calidad de los servicios que reciben de una institucién
educativa privada, en una investigacién descriptiva, de disefio no
experimental, de datos de tipo transversal, utilizando la técnica de
encuesta semiestructurada y como instrumento un cuestionario
constituido por 40 preguntas, que fue aplicada en el segundo semestre
del 2012, usando la escala de Likert con una valoracion que va del 1 al
5, siendo 1 = estoy totalmente de acuerdo, 2 = estoy de acuerdo, 3 =
no estoy ni de acuerdo ni en desacuerdo, 4 = estoy en desacuerdo y 5
= estoy en total desacuerdo, se aplico un total de 1,447 encuestas en
dos instituciones, llegando a la conclusion que “la mayor parte de los
estudiantes encuestados de ambas instituciones parecen tener una

percepcion positiva acerca de las dimensiones valoradas sobre la

16



calidad percibida en los servicios que les brindan sus respectivas casas
de estudio’(p.71).

Blazquez J. J., Chamizo, J., Cano E., y Gutiérrez S., (2013), en el
trabajo de investigacion, identifican los indicadores mas relevantes en
la calidad de vida universitaria segun la percepcion de los estudiantes
de la Universidad, en una investigacion exploratoria, de disefio no
experimental, de datos de tipo transversal, utilizando la técnica de
encuesta, realizada mediante encuesta online, entre diciembre del 2010
hasta a febrero de 2011, usandé la escala de Likert de cinco puntos,
desde muy insatisfecho hasta muy satisfecho, se aplico un total de 145
encuestas con el método de recogida cuestionario Web, llegando a la
conclusion que “los componentes académicos y social, muestran un
efecto significativo” (p.13), por lo tanto “el desarrollo de programas de
calidad universitaria debe atender a los aspectos sociales en una

magnitud similar al desarrollo de los aspectos docentes” (p.13),

Jiménez, A., y Terriguez B., Robles, F.J., (2011); en el presente
trabajo de investigacion, ubican el nivel de satisfaccidon en que se
encuentran los estudiantes de licenciatura de la Universidad, respecto
a diferentes aspectos del plan de estudios, en una investigacion
exploratoria, de disefio no experimental, de datos de tipo transversal,
utilizando la técnica de encuesta y el instrumento un cuestionario de
Satisfaccion de Estudiante, compuesta por 35 preguntas en base a las
dos dimensiones (importancia y satisfaccion), usando la escala de
Likert de cinco puntos, desde muy insatisfecho hasta muy satisfecho
para la dimensién desempefio y para la dimensién importancia, desde
sin importancia hasta fundamental, se aplico un total de 960
estudiantes, llegando a la conclusion que el 58% de los estudiantes se
encuentran satisfechos y en relacion a los programas que los CIEES
considerados de calidad (nueve) el nivel de satisfacion se encuentra por
encima del 58%. (p.59)
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Lépez, M., Mollo, G. F., De La Paz, M., (2013); en el trabajo de
investigacion, radica en presentar un modelo teérico de evaluacién
entre los conceptos de calidad en la educacién superior y de
Responsabilidad Social Universitaria, en una investigacion basica,
descriptiva, usando la técnica de analisis teodrico, llegando a la
conclusion en calidad y responsabilidad social, que “las instituciones
universitarias deben ejercer una gestion socialmente responsable en
pos de lograr: impartir una formacién académica (en su tematica,
organizacion curricular, metodologia y propuesta didactica) que
fomente competencias de responsabilidad en sus estudiantes y
egresados” (p.6), es decir, la curricula debe estar en relacion directa

con los problemas reales de la sociedad.

Mejias, A. y Martinez, D., (2009), en el trabajo de investigaciéon
plantean desarrollar un Instrumento para Medir la Satisfaccion
Estudiantil en Educacién Superior, en una investigacién basica con
fundamento de andlisis descriptivo- exploratorio, que delinea un modelo
tedrico, y adecuado a la investigacion no experimental, debido a que no
se han planteado hipétesis, pero si se han definido un conjunto de
variables, al inicio fue de 54 variables, pero, a partir del analisis de la
matriz de correlaciones se lograron seleccionar veintian (21) variables;
luego su aplicacion, validacion y fiabilidad del instrumento, aplicada a
una muestra representativa de 60 encuestas mediante técnicas
estadisticas multivariantes (Analisis de Factores), identificando seis
(06) dimensiones subyacentes a la satisfaccion estudiantil: Atencién del
personal, Aspectos académicos, Empatia, Oferta Académica, Gestion
Docente y Aspectos Complementarios, concluyendo con la propuesta
“‘metodologica de 10 pasos, con enfoque sistémico y sistematico,
presenta caracter dindmico, lo que permite su adaptacion a otros

entornos” (p.43).
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Malangén, O. M. y Suarez, E., (2011), en el trabajo de investigaciono
analizan los criterios de evaluacién que la componen y su aplicacién de
los parametros formativos que utilizan sus docentes, en una
investigacion basica con fundamento de analisis descriptivo-
exploratorio, que delinea un modelo tedrico, y adecuado a la
investigacion no experimental, de datos de tipo transversal, utilizando
la técnica de encuesta y como instrumento el cuestionario de 14
preguntas, que fue aplicada a 20 docentes de las diferentes
especialidades que no se encontraran realizando estudios de
postgrado en Docencia Universitaria (2010), llegando a la conclusion
que “los docentes deben tener apropiacion del conocimiento, reflexion,
propuestas de innovacion pedagogica y curricular pero sobretodo

formacion en investigacion” (p.18).

Masclef, M. A. y Medina E., (2011), en el trabajo de investigacion es
analizar la percepcion de la problematica de la gestion universitaria, a
partir de los temas seleccionados para desarrollar los trabajos finales
de Seminario, por parte de los alumnos de la de la primera cohorte de
dicha Tecnicatura Superior en Gestion Universitaria, con un enfoque de
corte cualitativo, no experimental, exploratorio a través del analisis
textual y la confeccién de graficos, usando nubes de palabras, dentro
del marco de 78 trabajos presentados identificando dos dimensiones:
las herramientas propuestas y el area propuesta, plantedndose el
analisis dentro de tres puntos de vista: el proceso administrativo el
gobierno y la gobernabilidad, en el afio 2011, llegando a la conclusion
de “La necesidad de una vision de procesos tendiente a superar los
compartimentos estancos que caracterizan a la universidad;” y “El
requerimiento de una planificaciébn anticipada y previsora de los
recursos Yy las actividades para asegurar el normal funcionamiento de

la institucion” (p.11).
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Montes D. A.y Suérez, C.1.;(2016), en el trabajo de analisis ofrecer
un diagnadstico para la mejora y revision de las acciones de la formacion
docente universitaria, con un enfoque de corte cuantitativo, no
experimental, descriptiva, exploratoria, a través de la técnica de analisis
de contenido, mediante la revision de la oferta formativa de algunas
de las universidades espafiolas mejor posicionadas en el Ranking of
World Universities (ARWU), llegando a la conclusién que “se evidencia
la importancia que conceden las universidades a la promocion del
desarrollo del profesorado” centrandose en profesores con mas de
cinco aflos de experiencia, asi mismo se denota las diferencias
detectadas entre ellas en cuanto a nimero de horas dedicadas a

formacion docente (p. 62)

Pino, E. (2013); en el trabajo de investigacion presenta un
Programa de Aprendizaje y Servicio para la, cuyo eje central es la
formacion en valores humanos, resiliencia, ciudadania activa,
prosocialidad como habilidades primordiales para el desarrollo del
caracter moral del individuo, prioritario en la agenda universitaria que
debe gestionarse con los elementos tedricos y practicos en la
Universidad,con un enfoque de corte cualitativo y cuantitativo, de tipo
basica, no experimental, descriptiva, exploratoria, a través de la técnica
de analisis documental, usando como instrumento ficha de captura de
datos y la encuesta con cuestionario estructurado, por el tiempo es
seccional o sincrénica, aplicado a 476 estudiantes, 40 docentes y 400
usuarios, llegando a la conclusién que “hay desconocimiento por parte
de los estudiantes de aspectos fundamentales como el modelo de
evaluacion y procedimientos a realizar durante la ejecucion de las
actividades de proyeccion social” asi mismo, “no existe un plande

tutorias, asesorias y otros” (p.338).
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Reyes, O. y Pazos, M., (2012); en el trabajo de investigacién analizan
la relacion que existe entre la percepcion de la calidad del servicio
educativo y la importancia atribuida a las dimensiones que integran la
calidad del mismo, de los alumnos y PTC de licenciatura en la Facultad
de Ciencias Humanas (FCH), con un enfoque de corte cualitativo, de
tipo aplicada, no experimental, descriptivo correlacional, a través de la
técnica de la encuesta con cuestionario estructurado, por el tiempo es
seccional o sincronica, aplicado a 473 estudiantes, llegando a la
conclusion que “son cinco los factores de calidad del servicio educativo
como: Atencién Empdética, Respuesta Segura, Satisfaccion Eficaz,
Comunicacion Eficaz y Confianza”, asi mismo prevee “informacion
objetiva para el analisis institucional y del entorno, llevados a cabo dentro
de la planificacion estratégica entre otros planes de accion
operativos”(p.96).

Vergara, J. C., y Quesada V, M., (2011), en el trabajo de
investigacion se presenta el uso de un modelo de ecuaciones
estructurales para determinar la calidad en el servicio ofrecido por las
distintas unidades académicas, con un enfoque de corte cualitativo, de
tipo basico, no experimental, descriptivo exploratorio, transversal, a
través de la técnica de la encuesta con cuestionario de 21 items,
aplicado a 178 estudiantes del tercer al ultimo semestre, llegando a la
conclusion la aplicabilidad del modelo de ecuaciones estructurales para
evaluar la calidad del servicio educativo, dado que se pudo “demostrar
la influencia que tienen unas variables sobre otras, y el grado de

incidencia” (p.120).

Vergara, J. C., Garavito, D, y Posso, S., (2016); en el trabajo de
investigacion plantea determinar una herramienta valida, e identificar los
elementos que definen la satisfaccion de los estudiantes, y relacionarlo
con la calidad del servicio académico, con un enfoque de corte

cualitativo, de tipo basico, no experimental, descriptivo exploratorio,
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transversal, a través de la técnica de la encuesta que contd con 19 items,
de los cuales se desprendieron 14 preguntas; aplicAndose a, 3
universidades (02 publicas y 01 privada) con una muestra total de 400
estudiantes, empleando el método estadistico de analisis de covarianzas
denominado Modelo de Ecuaciones Estructurales, llegando a la
conclusién que “los modelos de ecuaciones estructurales constituyen
una herramienta factible para la evaluacion de la calidad en el servicio
aplicado a universidades” (p.144), asi mismo resalta la “relaciéon que
existe entre las percepciones y su efecto sobre la calidad del servicio
académico percibido y la satisfaccion de los estudiantes de las

universidades publicas y privadas” (p.144)

. Wigmore, A. (2016), en el trabajo de investigacion promueve
directrices de gestion de la responsabilidad social en las universidades,
con un enfoque de corte cualitativo y cuantitativo, de tipo basico, no
experimental, descriptivo exploratorio, transversal, a través de la técnica
de la encuesta aplicada a 28 instituciones académicas, provenientes de
25 paises de los 5 continentes, quedando la muestra de 16 instituciones,
El cuestionario estd compuesto por items de respuesta abierta, items de
respuesta cerrada e items de respuesta segun una escala Likert de 1-7,
siendo “1” la menor puntuacién y “7” la maxima, llegando a la conclusion
de la la necesidad de integrar la RS en los sistemas de gestion... dado
que ...son pocas las instituciones que han integrado ese interés a su
sistema de gestion (p.236), asi mismo determina que “la investigacion
realizada proporciona una base para la planificacion estratégica mediante la
identificacion de temas importantes y los métodos para establecer y alcanzar
objetivos de RSU. (p.237).

2.1.2. Antecedentes Nacionales.

Baca, H. Z., (2016), en el en el trabajo de investigacion se plantea

tres objetivos, Determinar el estado del arte de la responsabilidad social
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en las organizaciones, Delimitar conceptual y tedricamente la
responsabilidad social universitaria y proponer un método sistémico para
evaluarla, y Disefar instrumentos para analizar la gestion que la
Universidad con un enfoque de corte cuantitativo, de tipo basico, no
experimental, descriptivo exploratorio, transversal, a través de la técnica
de la encuesta y una lista de chequeo de formato estructurado, el
cuestionario se trabajo con dos muestras, Autoridades y directivos de la
universidad y estudiantes, docentes y personal administrativo de la
universidad, con un total de 1,500 encuestados, entre estudiantes
(1,121), profesores (306) y personal administrativo (73), compuesto por
39 items, segun una escala Likert, y para la lista de chequeo usaron 90
items, llegando a la conclusion, que la “RSU evolucionan conforme a las
dimensiones y sub dimensiones que la universidad adopta en sus
actividades” encontrando en “la Gestion Organizacional y Docencia son
las que mas indicadores de cumplimiento de RSU han conseguido (entre
46.2% y 59.5%). Por el contrario, las dimensiones de Gestion Ambiental,
Extension e Investigacion son las que mas vacios tienen en los items de
RSU” (p. 215).

Bullon, S. R., (2007), en el trabajo de investigacion presenta un
instrumento que permita conocer el nivel de satisfaccibn de los
estudiantes universitarios en ingenieria con respecto a la Calidad
Educativa brindada por la universidad, con un enfoque de corte
cualitativo, de tipo aplicada, no experimental de tipo transeccional
descriptivo, a través de la técnica de la encuesta con cuestionario
estructurado, por el tiempo es seccional o sincronica, aplicado a 156
estudiantes del octavo al decimo ciclo, llegando a la conclusion de la
validez y confiabilidad del cuestionario, asi mismo, sobre la percepcion
de satisfaccién en la muestra total, “...muestran una alta satisfaccion, ya
gue se encuentran bastante satisfechos con la calidad educativa que

brinda la universidad”(p.121).
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Castillo, A., Garay, F., y Poma, J., (2014), en el trabajo se presenta
la evaluacion de la satisfaccion de los estudiantes de la Facultad de
Medicina, con un enfoque de corte cualitativo, de tipo aplicada,
observacional, de tipo transversal descriptivo, a través de la técnica de
la encuesta con cuestionario estructurado de 27 items, con una escala
de Likert, por el tiempo es seccional o sincrénica, aplicado a 188
estudiantes del primer ciclo, llegando a la conclusion que “los estudiantes
consideran muy importante que el servicio, sin especificar administrativo
o docente”(p.12), y la que presento menor expectativa son ‘los

elementos tangibles” (p.12), pero la que presento “mayor satisfacion”
(p.13).

Cahuana, J. H., (2016), en el trabajo de investigacién analiza cémo
los servicios influye en el nivel de satisfaccion de los estudiantes de la
universidad, con un enfoque de corte cualitativo, de tipo aplicada, no
experimental, de tipo transversal descriptivo, a través de la técnica de la
encuesta con cuestionario estructurado de 81 items, con una escala de
Likert, por el tiempo es seccional o sincronica, aplicado a 288
estudiantes, llegando a la conclusion que “la calidad de “los servicios que
brinda el area de investigacién y bienestar universitario, tienen relacién
positiva de r=0,817 y 0,871 en relacién a la satisfaccion de los alumnos”.
(P.69) a diferencia del area adminstrativa y académica con r= 0,767 y
0,607 respectivamente, lo que se deduce que la calidad del servicio no
es bueno, asi mismo se concluye que “los servicios educativos que
brinda la universidad tiene una relacion directa con la satisfaccion de los

estudiantes” (p.71).

Diaz, R. A., (2015), en el trabajo de investigacién presenta los
factores determinantes de calidad y cémo afectan al funcionamiento
de la universidad, con un enfoque de corte cualitativo, de tipo basica,
no experimental, descriptiva, con la técnica de analisis documental,

llegando a la conclusién que “la calidad educativa universitaria se ve
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reflejada en un concepto de calidad en... que deba contener la
pertinencia social, las exigencias y normas internacionales, la

comparacion con estandares establecidos” (p. 329)

Frisancho, A. E., (2013), en el trabajo de investigacion analiza las
diferencias existentes en la percepcion de la calidad de la ensefianza,
factor: Actitudes y comportamientos del profesorado, entre los
estudiantes de los programas especiales, con un enfoque de corte
cualitativo, de tipo aplicada, no experimental, transversal descriptivo
comparativa, a través de la técnica de la encuesta con cuestionario
estructurado de 22 items, con una escala de Likert, por el tiempo es
seccional o sincronica, aplicado a 250 estudiantes de los programas
especiales de la Facultad de Educaciéon que habian cursado mas de la
mitad o acababan de culminar las asignaturas de su plan de estudios,
llegando a la conclusion que “la percepcidn de la calidad de la ensefianza
gue reciben los estudiantes de los programas especiales de la Facultad
de Educacion es, en general, de nivel medio”(p.145), Asi mismo, cuando
se hace el andlisis comparado de la percepcién de la calidad de la
ensefianza “hay diferencias estadisticamente significativas” (p. 145)

Inquilla, Juan, Calsina W. C. y Velazco B., (2017), en el trabajo de
investigacion ldentifican los componentes y/o caracteristicas (atributos)
de los servicios académicos y administrativos que permiten validar la
fiabilidad y consistencia interna para la evaluacion de la calidad del
servicio percibido, con un enfoque de corte cualitativo, de tipo aplicada,
no experimental, transversal, descriptivo y correlacional, a través de la
técnica de la encuesta SERVQUAL con cuestionario estructurado de 60
items y cinco dimensiones, con una escala de Likert, por el tiempo es
seccional o sincrénica, aplicado a 285 estudiantes, 35 docentes, y 29
administrativos, la seleccion de los estudiantes fueron de los ultimos
semestres de las areas sociales, ingienerias y biomédicas, llegando a

la conclusion que “los estudiantes, docentes y administrativos asocia la
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calidad del servicio de la Universidad a cinco dimensiones” y que la
calidad “estan definidas por las percepciones y expectativas”, lo que
implica que la variacion de la calidad de servicio es determinada por las

dimensiones planteadas (p. 9).

Mego, A. O., (2012), en el trabajo de investigacion presenta el
analisis de la calidad de servicio, desde la perspectiva de la satisfaccion
estudiantil, con un enfoque de corte cualitativo, de tipo aplicada, no
experimental, transversal, descriptivo y correlacional, a través de la
técnica de la encuesta y el instrumento cuestionario estructurado de 60
items y cinco dimensiones, con una escala de Likert, por el tiempo es
seccional o sincrénica, aplicado a 120 estudiantes de todos los
semestres acaddemicos, llegando a la conclusion que existe un nivel
elevado de insatisfaccion estudiantil; por tanto, la calidad de servicio,

desde la perspectiva de la satisfaccidon estudiantil, es baja (p.97).

Ortiz, J. I., (2017), en el trabajo de investigacion se determina el
grado de relacion entre responsabilidad social universitaria y formacion
profesional de los estudiantes, con un enfoque de corte cuantitativo, de
tipo aplicada, no experimental, transeccional, descriptivo correlacional,
a través de la técnica de la encuesta y el instrumento cuestionario
estructurado de 60 items y cinco dimensiones, con una escala de Likert,
por el tiempo es seccional o sincronica, aplicado a 72 estudiantes del
octavo ciclo academico, llegando a la conclusion que “existe relacion
significativa de la responsabilidad social universitaria con la formacién
general y de especialidad la Facultad de Agropecuaria y Nutricion,
formacion pedagogica y formacion en proyeccion social”; en tanto “no
existe relacion significativa con la formacién en investigacion y formacién

en ética y deontologica” (p.212).

Vila, S. y Elias T., (2014), en el trabajo de investigacion analiza las

caracteristicas del enfoque de responsabilidad social universitaria,
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propuesto por Vallaeys, mediante el estudio del proyecto de la PUCP; a
través de la gestion, docencia, investigacion y proyeccion social, a
partir del proyecto de La comunidad la Garita — Chincha, con un enfoque
de corte cualitativo y cuantitativo, de tipo aplicada, no experimental,
transeccional, descriptivo correlacional, a través de la técnica de la
encuesta y el instrumento cuestionario y entrevistas, con una escala de
Likert, por el tiempo es seccional o sincronica, aplicado a 17 actores y
30 familias, llegando a la conclusién que en “la gestion interna existid
una proyeccion incorrecta de los imprevistos que aparecen al momento
de implementar el proyecto, estos imprevistos estan relacionados con la
linea de accion de investigacion y, concretamente, con la transferencia

de conocimientos” (p. 78).

2.2. Bases teoricas

Los alcances investigativos de los ejes fundamentales de la
Universidad abarca aspectos tedricos de la universidad y de la gestion
para delinear de los aspectos de la responsabilidad social universitaria,
investigacién, los efectos teodricos y la formacién profesional,

considerando los diversos enfoques filosoficos, econémicos y sociales:

2.2.1 La universidad en el siglo xxi.

2.2.1.1. Launiversidad.

La universidad es el eje fundamental de una sociedad como la
nuestra, es un laboratorio social de desarrollo, que Ortega lo sefiala:
“‘Necesita también contacto con la existencia publica, con la realidad
histdrica, con el presente, que es siempre un integrum y solo se puede
tomar en totalidad y sin amputaciones ad usum delphinis”. (Ortega y
Gasset, 2001. pag. 21); en ella se analiza la materializacion de sus
fines con los niveles de racionalizacion a la época que le toca

determinar, por tal es un espacio abierto democratico y autocritico,
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que en hechos delinea su actualizacion; que Sota Nadal cita los
antecedentes de la reforma se 1909: “de un manifiesto titulado Los
estudiantes al Pais, que estaba encabezado por el lema “Nuestra
divisa es: Pensar y hacer por el Peru y para el Peru”’(Sota y Depaz,
2002), en donde la vida publica se expresa a través de la espiritualidad
universitaria, cuando se expresan: “Anhelamos formar nuestro criterio
positivo para el analisis de este enfermo yaciente que se llama Peru”
(Sota y Depaz, 2002) o lo que Secada, sustenta, “La universidad es
parte central del espiritu y la razéon de una sociedad” (Vial C., 1986.
pag. 50)

En el espacio abierto, democratico y critico, es donde la Universidad
puede crear conocimiento, para ello debe mantener su independencia
para que en la interaccion entre la Investigacion y la Responsabilidad
Social, la universidad desarrollar los principios sociales de la cultura
peruana que son propios de la formacién universitaria, como es la
solidaridad; que lo viene perdiendo por su accionar de ser un campo
privilegiado, de elite, como lo sostiene Cavero, “Este individualismo
desenfrenado, del cual la corrupcibn no es mas que una de sus
consecuencias, esta erosionando el tejido social y pone en riesgo
nuestra existencia como sociedad” (Vial C., 1986, pag. 72); es en este
espacio abierto donde adquiere capacidades, asume una concepcion
del mundo; entendiendo su dindmica y se convierte en punto de
partida para el desarrollo social, y vision histérico-social-cultural que

“®

Secada define: .la finalidad de Ila universidad es,
fundamentalmente, ser depositaria del saber de la sociedad”; es
donde el sujeto “...encarnar su ciencia, sus artes y sus humanidades;
de esta finalidad se desprenden los tres objetivos: educar y capacitar;
socializar; y, crear alta cultura “(Secada J., pag. 51 ); de la misma
forma Garcia: “..la Universidad prepara profesionales, produce
ciencia, cultura, -via la investigacion-..., podria ser conciencia

historica, critica de una época para esa sociedad” (Garcia, 1991),

28



¢.Como entender a la universidad?, si su fundamento esta en la
dinamica social, no puede separarse, es decir “....la de conjugar el
progreso en los aspectos materiales de la vida con la defensa de los

valores humanos del espiritu.”(Garcia, 1991)

2.2.1.2. Los objetivos y la misién de la universidad.

La esencia de la universidad no ha cambiado en el tiempo, sigue
siendo depositaria del saber de la sociedad, esté ligada a ella misma
y conjuga con un sin nimero de intereses, por tal el objetivo de la
universidad no se puede ubicar separada de su mision, como sustenta
Secada: “es parte central del espiritu y la razén de una sociedad” si
bien es cierto tiene la responsabilidad formativa de profesionales, sin
la investigacion deja de ser parte integradora entre el conocimiento y
la sociedad; deja de contrastar los conocimientos logrados, quiebra
sus fines, como Garcia lo define: la “...Busqueda de la verdad,
Sintesis de saberes, Formacion integral; Servicio al hombre; Servicio
a la sociedad” (Garcia, 1991); que para otros autores defensores del
modelo lineal: “toda la ciencia se convierte en innovacion... y esta
...innovacién puede provenir de multiples fuentes (la ciencia, el
mercado, el interior de la empresa, etc.)’(Beraza J. M., y Rodriguez
A., 2007), es decir, creer que el rol fundamental de la universidad es
ser facilitador del poder econémico, convertir a la investigacion en un
interés de clase, no es parte de la naturaleza de la universidad, se
estaria castrando de su misibn y generando su liquidacion,
convirtiéndola pasiva, social y culturalmente, que segun Dasgupta y
David (1994), citado por Beraza:

“...la ciencia tiene dos modos de operar, el de la “ciencia abierta” y

el de la “ciencia privada”, cada uno con su propia légica de

funcionamiento. El primero incrementa la reserva de conocimiento,

mientras que el segundo hace circular el conocimiento”. (Pag. 37)
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Estas formas de entender la dindmica de la universidad en el Peru se
ven reflejada en el Articulo 5 de la ley Universitaria N° 30220; por tal,
su misién no es solo transmitir conocimientos cientificos y preparacion
técnica, sino, educar el espiritu, forjar hombres cultos; preservando la
cultura, fortaleciendo la identidad, los valores morales, artistica y
técnica; servir al desarrollo de la comunidad. (Ley universitaria
N°30220: Art.: 06); no tan claro el horizonte de la Universidad
Peruana, que Gasset lo define, refiriéndose al rol que le ha tocado
vivir a la universidad europea: “...no poseen el sistema vital de ideas
sobre el mundo y el hombre correspondientes al tiempo”; los llama
“...incultos” (Ortega y Gasset, 2010); y se puede entender cuando,

Frisancho cita, el fundamento de Winter: “...los informes que
describen su mision institucional, ésta no se ha convertido en el punto
de encuentro para que el profesorado y el personal administrativo
compartan objetivos y visiones institucionales. Los miembros del
profesorado son basicamente individualistas y tienden a mantener su
lealtad a sus programas y unidades académicas”. (Frisancho, 2013:

1999b:43-44)

2.2.2 Gestion universitaria.

2.2.2.1 Modelos de gestidon de la universidad.

Entender la gestién de la universidad, es entender su dinamica
particular e interna, que esta ligada a la misién organizacional, a su
espiritu, que es la esencia estructural de la sociedad; todo ello da la
coherencia, como forma de conduccion de la institucion llamada
universidad. Dicha estructura interna es un engranaje complejo y
contradictorio, que en el hacer de sus objetivos adopta un papel
dinamico, llamada: investigacion; y sin formas del manejo de recursos
econdémicos, humanos y otros, queda anquilosada la investigacion,

huérfana de su naturaleza social; es decir, es alli donde la universidad
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puede cumplir el papel fundamental de desarrollo social y eje de

transmisor del conocimiento.

La gestion universitaria para Horine et al., (1993), y Klaus, (1997),

citado por Calvo, sustentan que tuvieron lugar en facetas
relacionadas con la administracion, la gestion de los recursos
humanos y, mas tarde, se produjo su aplicacion en las aulas”, (Calvo-
A.,y Criado F., 2005); Asi mismo en el modelo de mejora continua,
en donde incluyen a todos los miembros de la comunidad
universitaria, enfocandose en el cliente, Calvo, lo fundamenta en: “el
liderazgo y compromiso de los maximos responsables de los centros
universitarios”...con lo que fundamenta: “la creacién y el
mantenimiento de un buen clima organizacional....” (Calvo-A., y
Criado F., 2005), es decir, el soporte de la gestién estaria en los
recursos humanos; a diferencia de Martinez quien define a la gestion
universitaria como: “las... dimensiones vinculadas al gobierno y a la
gestion de la institucion como unidad y totalidad’(pag. 12- 13), es
decir: “El enfoque adoptado privilegia el analisis del papel y
contribuciones de las posiciones de conduccién institucional, tanto las
autoridades maximas del nivel central como de esas unidades

componentes” (Martinez, 2000; Pag. 10).

Para la realidad de la universidad latinoamericana y peruana en
especial, tiene su origen en la iglesia, y luego utilizada para la
formacion de elites y preparacién de profesionales; quedando como
herencia historica que no debemos olvidar la coexistencia entre “la
tradicion y la innovacion” (Masclef, M. A. y Medina E., 2011; péag. 2),
entre el saber y lo social, entre la universidad y el estado; que es
expresado en la falta o ausencia de la universidad en “la vinculacién
entre la ciencia y el gobierno, institucionalizando los ambitos de
asesoramiento cientifico y tecnoldgico” (EUDEBA, 2012: Estébanez y

Garcia). Por otro lado cuando se compara los indicadores con las
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mejores universidades: Numero de patentes, porcentaje de
egresados, tasa de crecimiento del presupuesto de la universidad
autogenerados (Barreda T., 2011; pag. 142); refleja una necesidad de
entender la formas de gestion universitaria en el Pera, dentro del
marco de su evolucion histdrica, de las necesidades sociales, de la
reflexion estructural organizativa; sin perder su naturaleza de
creadora, formadora y divulgadora socialmente. Que Mindreau
expone tres enfoques: El tradicional, el de las transformaciones y el
radical (Mindreau, 2014; pag. 72).

Segun Mindreau, al igual que Harvey y Green citado por Diaz, la
gestion lo vincula con “cinco enfoques o dimensiones” (Diaz B.,
2015b) que se interactian entre si; como: el subsistema de valores,
(2) el subsistema psicosocial, (3) el subsistema estructural, (4) el
subsistema técnico y (5) el subsistema de gestiébn. Hasta lo que
sostiene Kaniji et al. Citado por Calvo Mora: nueve factores para definir
la Gestion de la Calidad Total en las instituciones de educacion
superior (Calvo-A., y Criado F., 2005). En este contexto creo que
dichas diferencias, va a depender del nivel productivo alcanzado por
el pais, teniendo en cuenta que el concepto de calidad no puede
disociarse de la equidad, ya que no puede considerarse buena una
educacion desigual. La calidad de la educacién, ademas, considera
no sélo sus efectos a corto plazo, sino también su impacto en la vida
adulta (INEE, 2006, p. 9)

Modelo SINEACE: Sistema Nacional De Evaluacion Acreditacion Y
Certificacion De La Calidad Educativa.

Entender el proceso evolutivo de la gestion universitaria esta
enmarcado en los dltimos 20 afios en la busqueda de la calidad de la
educacion, que a través del CONEAU se presentd modelos,
estandares y criterios de evaluacion para instituciones de educacion

Superior Universitaria, dentro de un modelo abierto y complejo, con
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“...un universo simbdlico, con mitos que contribuyen a otorgar sentido
a la realidad” (Clark, 1991, Weick, 2000)”. (Martinez, 2000).

Ha madurado, y cristalizado el modelo de universidad, a través de
la gestidén o formas de hacer realidad la estructura de la calidad de la

educacion, que “...no puede plantearse al margen del Proyecto
Pais”...“como un concepto dinamico, que evoluciona en tanto
evoluciona el concepto mismo de educacion” (SINEACE, 2016; pag.
3); identificando una estructura de cuatro categorias generales o
dimensiones: una dimensién central de formacion integral, una
dimensién de gestion estratégica y una dimension de soporte
institucional; y la cuarta de resultados. Es decir, la gestion estratégica
estd ligada a la mision y vision institucional, que guardan
correspondencia con la concepcion de la universidad, dentro de un
marco analitico de sostenibilidad entre los recursos financieros y los
grupos de interés, en pleno desarrollo de la mejora continua, que esta
ligada a esta, identificada como el Proceso de Planificar — Hacer —
Verificar y Actuar (P - H- V- A).....a su vez, es una....“sistematizacion
de diferentes sistemas;... que deben implementarse por decision de
los 6rganos de gobierno de la unidad académica, como son (normas
sistémicas)” (Hidalgo T., 2016; pag. 54).

Modelo de gestion universitaria: basado en indicadores por
dimensiones relevantes.

El modelo de gestion, se concentra en aspectos funcionales u
operacionales de la unidad académica y de los aspectos estratégicos,
es decir, es de caracter interno; para su evaluacion se realiza a traves
de una segmentacion funcional, como lo define Ganga: “Estrategia
Financiera, Estrategia de Recursos Humanos, Estrategia
Tecnologica, Estrategia de Adquisiciones, Estrategia de Servicio,
Estrategia de Marketing” (Ganga F.A., Ramos M. E., Leal A. G., y

Valdivieso P. E., 2015; pag. 3); presentando una caracteristica de la
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calidad en la evaluacion formativa; que para Bartolomé la evaluacion
interna es el trénsito para lograr la autorregulacién...basandose en la
mejora continua de la ensefianza-aprendizaje (Bartolomé, A., Blanco,
0., Hernandez, R., y Murguey V., 2006, p.164), de la misma forma lo

asume LoOpez: como “...un proceso de evaluacién permanente,
sistémico, participativo y contextualizado sustentado en la
investigacion cientifica que permite mostrar evidencias objetivas y

confiables..”(Lopez,A., Gonzalez, M., y Valdivia, J. E., 2016; pag. 188)

2.2.3 Responsabilidad Social.

Para la mejor comprension de la responsabilidad social, es preciso

abordar de lo particular a lo general.

2231 La responsabilidad.

La responsabilidad se refiere a la cualidad de la persona, a la ética
de quienes la practican, que histéricamente se ubica en Aristételes
como la evaluacion de las acciones y pasiones humanas, que colinda
con la moral, por tal merece aceptacion o rechazo, cuando sustenta:
“...la virtud y vicio son voluntarios porque depende de nosotros”; y en
libro VI trata de las virtudes intelectuales, que es el ejercicio del alma”
que va depender “potencia calculadora de orden teérica y otra
deliberativa de caracter practico”; que para Rizo P. analizando a las
ideas de Husserl, es el “fundamento ultimo de la filosofia”, donde “... la
razon no aparece inmediata y abruptamente, sino que emerge
lentamente desde los instintos e impulsos de la vida pasiva donde yace
como “razon innata”.(Rizo patrén, R., 2016 pag 15); es decir, es un acto
permanente de las acciones, en la bisqueda de la perfeccion, real y

material socialmente hablando, a la época que pertenece.
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Entendiéndose como la accion de lo individual a lo social, de lo
teorico a lo practico, de lo absoluto a lo relativo; y dicha accion tenga
un soporte en la ética por “las consecuencias inmediatas y a futuro de
la accion (soy bueno si mis acciones tienen buenos efectos, sin importar
mis intenciones personales, mis motivos para realizarlas)’(Vallaeys,
2015); Donde el hombre guarda en si, la naturaleza social, cultural; y lo
va a realizar siempre sea hombre libre, con voluntad de exigirse asi
mismo, como lo presenta Guadarrama:

Una accibn para sea considerada propiamente responsable debe
contar con la condicién, ante todo, de ser un acto libre por parte
del sujeto que la ejecuta, es decir, que tenga la opcion de
realizarla o no . De ahi que deba ser un acto

consciente.(Guadarrama G., 2017)

2232 La Responsabilidad Social.

Tomando como referencia el caracter dual entre lo personal y social
hay que ubicarlo en el contexto social y cultural, quienes median la
normatividad y que no tiene obligacion de cumplimiento pero si de

regulacion; porque se refiere a nuestras acciones,
especificamente, a la responsabilidad que debemos asumir por los
resultados de éstas, o sea el impacto que generan nuestras
actividades y decisiones (personales y profesionales) en el contexto
social’.( Vila, S. y Elias T., 2014, pag. ). Para Vélez, la RUS como
categoria general, derivan de acuerdo al area de aplicacién: RS

Empresaria, RS Gubernamental, RS Ambiental, y la RS Universitaria.
2233 LaResponsabilidad Social Empresarial o corporativa.
Entendida como las obligaciones que empresa debe cumplir para

realizar su actividad socialmente; desde una forma de gestion de

impactos: (Vallaeys), Mori S., hasta la contribucién al desarrollo
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humano sostenible, como cita: Vélez a (Milan; Rosa y Villarroel, 2009;
Fundacién entorno de Espafa, 2003,,etc),; o el cumplimiento de “...la
legislacion laboral y las normativas relacionadas con el medio
ambiente son el punto de partida con la responsabilidad ambiental”(
Vila, S. y Elias T., 2014); o cuando se considera “...alinear los
procesos productivos y comerciales con un fin social, promover el
desarrollo humano sostenible, proteger los derechos humanos, entre
otros.”(Vélez, X.A., y Cano, E. D., 2016, pag. 123); todo lo contrario
cuando se considera a: “La responsabilidad social es un valor que la
empresa siente como propio, y no una accién que las empresas llevan
a cabo sélo con el fin de obtener otras ventajas asociadas” Vélez,
X.A.,y Cano, E. D., 2016; pag. 122).

Asi mismo, han propuesto una clasificacion de modelos tedricos de la
RSE, tomando en cuenta la interaccion entre los negocios y la
sociedad. Su clasificacion comprende cuatro grupos de teorias:

Instrumental, politica, integrativa y ética. (Baca N., 2016, pag. 28)

2234 Responsabilidad Social Gubernamental.

Es la capacidad de respuesta que tiene las organizaciones
gubernamentales; en base a la misién, como eje natural propio de su
rol histérico que le corresponde maximizar el bienestar social; que

para algunos, como Loza Adaui, debe ser en: “...una perspectiva
horizontal y relacional, creando vinculos de beneficio mutuo con los
distintos actores del mercado y de la sociedad civil, de manera

estratégica y sustentable”.

La responsabilidad Gubernamental es no es Unicamente una
proyeccion externa, y que para ello se necesite solamente normar ,
reglamentar para el funcionamiento y dinamica de sus ejes; si no

entender la naturaleza interna que es su naturaleza democratica, su
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fortaleza como institucién, en el cual Emmerich sustenta: “como la
corrupcion y la falta de credibilidad en la democracia” debilita los
limites de la responsabilidad gubernamental, asi mismo: ‘“la
responsabilidad horizontal, la transparencia y la rendicién de cuentas.
Finalmente, planteé su propia propuesta para avanzar hacia una
democracia participativa, en la que exista mayor responsabilidad
vertical mediante la democracia semidirecta” (Emmerich, 2004, pag
84)

2235 Responsabilidad Social Ambiental.

Para algunos la RSA es “la respuesta de las empresas ante la
necesidad de un desarrollo sostenible que proteja el medio ambiente
y a las comunidades, ganando eficiencia y productividad, dando como
resultado una mayor competitividad” (CHaparro J., 2012);
entendiéndose como un concepto normativo o ético, a la que implica
la sociedad; por tal se parte de los diferentes programas o
planificaciones que se adoptan desde el nivel de gobierno hacia la
empresa, o al individuo. Que se traduce para otros en un generador

de rentabilidad o posicionamiento empresarial.

2.2.3.6 La Responsabilidad Social Universitaria.

Responsabilidad social de la universidad es intrinsecamente a su
naturaleza a su finalidad; porque es la universidad el espiritu de la
sociedad, porque para crear hay que conocer y ambas las encuentras
en la sociedad, en su dindmica, en sus contradicciones; Secada
sefiala que la universidad: “...educa y capacita...socializa a los
jovenes que pasan de la tutela familiar a la adultez.....pasa a ser
depositaria del saber de la sociedad, (Vial C., 1986; Pag. 15); es decir
la esencia de universidad es reflejo de donde se desarrolla, por tal: “la
universidad no solo tiene como objetivo formar excelentes y

reconocidos profesionales sino individuos comprometidos con el
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desarrollo del pais y de la comunidad” ((Vélez, X.A., y Cano, E. D.,
2016, pag. 123).

De alli, que la universidad como agente de desarrollo social tiende a
rehabilitar sus necesidades internas por via a los factores externos y
por tal cumple con sus objetivos, como lo explica Lopez: “...no se
agota en el andlisis de los efectos o las consecuencias, pues el mismo
debe contemplar no sélo el “por qué” debe responder la institucion
sino también “ante quién” debe hacerlo”. (pag. 4); es decir, no se limita
a un sector social, ni le entrega la responsabilidad al mercado como
lo sustentan algunos autores “La universidad debe interpretar la
demanda social, esa necesidad de mercado, y debe ser un factor
importante para promover el cambio social y el desarrollo del entorno”
(Vila, S. y Elias T., 2014); ni se puede reducir a la proyeccion social
como actividad de asistencialismo; porque la proyeccion social
necesita de la docencia y la investigacion y estas van a ser ejes
concretos del conocimiento en la medida que refleje las necesidades
reales de la sociedad; en donde los saberes y métodos a utilizar son
flexibles y el aprendizaje analitico — critico, y el estudiante se convierta
en el eje participativo, activo, reflexivo y critico, al plantear las posibles
soluciones; es decir la universidad como organizacion activa, va a
comprender que “...su desarrollo y el de su entorno estan ligados,
ejercen ciudadania corporativa; es decir, asumen que las
organizaciones, al igual que las personas, poseen deberes y
derechos en el espacio en el cual viven en comunidad”(Valarezo, K.,
y Tufiez J. M., 2014, pag. 86)

Es donde la universidad dinamiza su mundo interno, ubica nuevos
métodos y técnicas, de acorde a las caracteristicas de la cultura, se
interrelaciona con los Organos de gobierno, cultiva sus propias
potencialidades y ubica sus falencias. Lo que Lopez, define que la

responsabilidad universitaria genera:
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“..impactos cognitivos...impactos educativos dado que influye en
la formacién de los jévenes y profesionales, en su escala de
valores, en su manera de interpretar el mundo y de comportarse
en él a la vez que es determinante en la definicion de la ética
profesional y en su rol social” (Lépez, M., Mollo, G. F., y De La
Paz, M., 2013, péag. 5)

Entendiendo que “el tipo de vinculacion es parte de la historia misma
de la universidad” (Malagén, 2003, pag. 116), y sus relaciones por tal
son naturales, en la que se retroalimenta, independiente de la
condicion de desarrollo de los bienes productivos alcanzado en el
pais, que para otros su vinculo esta sujeta al mercado de los bienes y
servicios, por tal su vinculo es el conocimiento por el conocimiento,
llamandole la modernizacion de la educacion universitaria, como cita
Malagon a: Michael Gibbons (1998), Sutz (1997); es una adecuacion
al sistema de produccion, por tal, la responsabilidad social de la
universidad se convierte en “proyeccion social” o en extension
universitaria”. Como cita Baca a Hollander & Meeropol (2006), para
presentar las diversas formas de comprender a la RUS: “...A
mediados de los 80’s, las investigaciones se referian al voluntariado
estudiantes; a inicios de los 90’s emergid el término Servicio-
Aprendizaje; posteriormente, a fines de los 90’s, nacié el término de
universidad comprometida”(Baca N., 2016, pag. 81).

Si la mision de la universidad es el agente de desarrollo social, no
podemos tomar los conceptos asumidos de RUS de otros paises
porque se tiene que adaptar a la estructura economica del pais o de
la region, que define el caracter social, es decir el nivel alcanzado de
conocimiento socialmente definido; es decir, ubicar las causas,
relaciones del fendmeno que afecta a los niveles de productividad de
la comunidad; esto se convierte en el material critico, reflexivo
metodoldgico y de aprendizaje, que se va a producir una movilizacion

cuantitativa y a la vez cualitativa al dotar de la solucion a dicho
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problema social, cultural o productivo-empresarial (Montero, 2006).
Tal situacion debe conllevar a una reflexién critica conjunta, buscando
origenes, causas, relaciones del fenbmeno que afecta a las
comunidades de tal manera que se produzca una movilizacion
respecto al fendbmeno visto como habitual hecho que se conoce como

problematizacion.

2.2.3.7 Responsabilidad Universitaria desde una vision

holistica.

Si se busca entender a la universidad como el espacio abierto, con
fundamento racional, (como sustenta Aljovin) y hacer de ella el eje
constructor de una sociedad mas justa, se debe partir de los dialogos
reflexivos que los programas de RSU defina; y Ceballos plantea :
“...es clave la creacion de las competencias de la responsabilidad y la
solidaridad. Sin la formacion en ellas no podra tener lugar las
transformaciones a las que se aspira en las personas y comunidades”
(Ceballos, W. A., y Ocampo, H. M., 2016). O cuando L6pez define:
La universidad deberia estructurarse para poder formar
ciudadanos comprometidos con el desarrollo de la sociedad, y
constituirse como una entidad en la que prevalezca un criterio de
calidad de la educacién superior directamente relacionado con la
capacidad de contribuir al desarrollo de los individuos y de las
sociedades. ( Lopez, M., Mollo, G. F., y De La Paz, M., 2013)

Las competencias son el eje entre los saberes y su materialidad, que
ademas se alimentan de la autocritica y la retro alimentacion, que le
da, fuerza al conocimiento en si mismo; es decir, es la reflexividad el
eje transversal del aprendizaje, que produce o retroalimenta los
programas planificados en el area del RUS; es alli donde que se va a
producir posibles soluciones a los problemas reales de la sociedad

cuantitativamente y a ello en la mejora de los mismos mecanismos,
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métodos, y teorizacién, aparece involuntariamente la llamada
conciencia de la responsabilidad social, empresarial y cultural de la
sociedad académica, en el sentido complejo y holistico. Que para
lograrlo Ceballos recomienda: “las universidades deben hacer uso de
la perspectiva auto-eco-organizadora para alcanzar la reconvenciéon
de la epistemologia y metodologia en todas las asignaturas de sus
programas, asi como en sus convenios de extensidn con la
comunidad’( Ceballos, W. A., y Ocampo, H. M., 2016).

2238 Principios de laresponsabilidad social universitaria.

Para Universidad Construye Pais (2004), los cuatro procesos claves
de procesos claves de gestion, docencia, investigacion y extension
universitaria, “deben estar iluminados por los principios y valores que
caracterizan la Responsabilidad Social Universitaria” (p.7-11). Tales
principios y valores, gue son los baluartes de direccionamiento de la
vision universitaria, se describen a continuacién: Principios y valores
de la vida universitaria relacionados con la vida en la sociedad:
Dignidad de la Persona, Libertad. Ciudadania, democracia y
participacion, Sociabilidad y solidaridad para la convivencia, Bien
comun y equidad social, Desarrollo sostenible y medio ambiente.
Aceptacion y aprecio a la diversidad, Principios y valores de la
Universidad: Compromiso con la verdad Integridad, Excelencia,
Interdependencia e interdisciplinariedad ( Ortiz, J. ., 2017, pag.
77)

2239 Responsabilidad Social Universitaria en la Ley 30220.
La nueva ley universitaria que rige el funcionamiento de las
universidades peruanas, aprobada recientemente en junio de 2014,

contiene un capitulo entero dedicado a la responsabilidad social
universitaria. Los articulos 124 y 125, definen a la RSU y establecen

41



sus medios de promocion. Del el articulo 124, define a la RSU
como la gestion ética y eficaz del impacto Generado por la
universidad en la sociedad debido al ejercicio de sus funciones:
académica, de investigacion y de servicios de extension vy
participacion en el desarrollo nacional en sus diferentes niveles y
dimensiones; incluye la gestion del impacto producido por las
relaciones de los miembros de la comunidad universitaria, el
ambiente, y otras organizaciones publicas y privadas que constituyen

las partes interesadas.

La RSU es el fundamento de la vida universitaria, contribuye al

desarrollo sostenible y al bienestar de la sociedad, El articulo 125,

establece:
que cada universidad promueve la implementacion de la
responsabilidad social y reconoce los esfuerzos de las instancias
y los miembros de la comunidad universitaria para este
propdsito; teniendo un minimo de inversibn de 2% de su
presupuesto en esta materia y establecen los mecanismos que
incentiven su desarrollo mediante proyectos de responsabilidad

social, la creacion de fondos concursables para estos efectos.

22310 Responsabilidad Social de la Universidad del Callao.

La responsabilidad social en la Universidad Nacional del Callao, tiene
como soporte en los art. del 367 al 386 de su estatuto, aprobado con
Resolucion

de Asamblea Universitaria N° 006-2019-AU., de fecha once de marzo
de dos mil diecinueve, y especifica en el art. 380, cuando sustenta:
‘La responsabilidad social universitaria es la gestion de la
Universidad, congruente con su vision, mision y funciones,
propiciando la participacion de la comunidad”; y uno de sus fines de

acuerdo al art. 13.1., es el “desarrollar la conciencia critica de nuestra
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realidad histdrica politica y socio-econdmica...”, y este acto cognitivo,
solamente se va a desarrollar en su interaccion con la sociedad, como

su eficacia depende de los niveles de gestidon de la universidad.

La responsabilidad social en la universidad del Callao esta basada en
la participacion activa de sus estamentos, promoviendo la
investigacion, la participacion activa de la mejora de las condiciones
sociales de la comunidad en general, como lo estipula el art. 384, y su
naturaleza en el Articulo 381:
.La responsabilidad social universitaria es la capacidad de la
Universidad para desarrollar todas sus actividades con calidad y
rindiendo cuenta a la sociedad, identificando la problematica
social, econ6mica y cultural de su entorno, y orientar sus
capacidades creadoras para plantear alternativas de solucion

viables.

2.2.4 Teorias de la Formacién académica.

La formacion como tal ha logrado una caracteristica de acorde a la
época y al desarrollo de los pueblos como de los medios productivos,
tomando como referencia la filosofia, como lo asume Tobon.S, en la
construccion de las competencias:
En primer lugar, la reflexion filoséfica esta mediada por un modo
de pensar donde se interroga el saber y la realidad. Encontramos
como los temas esenciales son abordados por los fil6sofos
griegos desde problemas contextualizados, y en este sentido no
son ocurrencias al azar; por el contrario, son propuestas para
interrogar la realidad, el ser y el hombre de una forma
fundamentada.
En segundo lugar, la filosofia griega realiza construcciones

buscando aprehender la realidad en sus conceptos, estableciendo
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relaciones y conexiones entre los diferentes temas vy

problemas.(Tobon, 2010: pag. 59)

Es decir concibieron la construccion del conocimiento, en base a su

validez, sin dejar de lado al conocimiento que adolece de validez; por

tal ubica a la formacion de la persona:
“La persona formada es una persona que conoce.- y se mantiene-
Hasta la tradicion marxista sentaba las bases de la formacion en
torno al conocimiento del proceso centralizado de produccién
socialista y a la concienciacion de la clase trabajadora sobre la
capacidad productiva del trabajo planificado. (Prieto Zamora:
Diccionario Critico de las CCSS)

En los Griegos encontramos la Paideia, y la Humanitas; dos
paradigmas que reflejan un contexto historico determinado que
permiten ver la funcion de la educacién en el sentido social, y con ello
creemos que toma el sentido originario de la educacion en la

universidad; porque es ella la que “...forma habitos para pensar y
hébitos para hacer es ayudar a aprender a vivir, larga tarea en la que
se agota la existencia hasta el ultimo instante”(“Guerra, M.,” 2015, pag.

112).

La formacion esta en funcion de técnicas e instrumentos para poder
vivir, y entre el pensar y el hacer esta la imagen del mundo, como forma
concreta de la existencia humana, que se construye como unidad; entre
lo existente y lo nuevo, entre lo concreto y lo ideal. Para Campillo, los
Funcionalista desde T. Parsons, Abbott A., a través de la teoria de las
profesiones consideraban: “La teoria, para ellos, es mas fecunda, por
varias razones, entre ellas porque la practica representa una entidad
menor frente a la teoria”(Campillo, M., Veladzquez, F., y Séez, J., 1995,
Pag. 02); luego presentan dos maneras de concebir la practica , que

son la racionalidad técnica y la reflexion-en-la-accion, segun Campillo -
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siguiendo a Schein- estan sometidas a “...a una jerarquia de
conocimientos tal y como se verticalizan, a través de los curriculo, en
los centros de formacion” ( Campillo, M., Velazquez, F., y Séez, J.,,

1995 pag. 06)

La formacion profesional al jerarquizarse tecnocraticamente, ha llevado
al conocimiento al limite de la desesperacién por cumplir con los
canones de la validez, someterse a la objetividad y rigor como lo
presenta Campillo:
...ha propiciado la separacion de la investigacion de la practica
concreta y situacional en la que actian los profesionales, para
poder estudiar el tipo de actividades que despliegan en sus
empleos, qué tipo de conocimiento utilizan, como lo hacen, de qué
modo resuelven sus incertidumbres y dudas...(Schon, 1998: 36).(

Campillo, M., Velazquez, F., y Saez, J., 1995, pag. 07)

Por tal, dicho proceso del pensar y el hacer es responsabilidad de la
universidad como institucion formadora, que tiene por objeto: estudiar,
generar y transmitir conocimiento y para cumplir dicho objetivo, al sujeto
se le debe ensefar a analizar, criticar, sintetizar ideas y teorias; y dicha
funcibn debe de estar a cargo de la Responsabilidad Social
Universitaria como ente institucional en fijar “...las coordenadas que
pueden orientar al estudiante en principio —en tanto sujeto en
formacion— y después al investigador, quienes entran en dinamicas
argumentativas y discursivas, de relatos y textos con pretensiones de
conocimiento y verdad”(Salvador, L., 2015, pag. 157); en Frisancho le
da a la formacion un valor fundamental y que va a depender del nivel
alcanzado la ensefianza, cuando sustenta que “La formacion viene
después de la ensefianza y sera mas facil cuanto mas eficaz haya sido
la ensefianza”. (Frisancho, 2013, pag. 74); Le asigna un valor

metodologico sistematico, planificada, es decir diseflar a ubicar sus
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aptitudes en la praxis, es que aprenda asumir juicios de la teoria, y valor

de su autonomia, como ente social.

En dicha accion, el proceso educativo toma el matiz formativo, y en
dicha accién (esfuerzo y perseverancia,) se logra los niveles de
inteligencia que es una forma propia del hombre evolucionado, afectivo
y libre; que Villegas lo asume como “un proceso de cambio, se reconoce
gue éste promueve una reorientacion sustancial del ser.”(Villegas
Duran, 2008, pag. 2), y Daros, fundamenta:
‘La idea de formacion tiene riqueza si la consideramos con un
proceso por el cual la persona, desde lo interior se va dando su
forma de ser, generando una capacidad para ejercer la libertad que
no depende de lo exterior, aunque interactia criticamente con las

circunstancias de su contexto social.” (Daros, 2012, pag. 10)

2.2.4.1. Laformacién Académica

Si formar significa construir desde si mismo, y tiene su ancla natural
en la funcion social, y esta formacién recae en el sujeto; es decir se
busca lo que Gasset define el “...hombre llega a lo que es, entonces
su vida es propia, el hombre cumple con su vocacion radical y con su
"destino”. Ortega y Gasset; es ubicar a la subjetividad en el tiempo
que le ha dado forma a la razon; es lo interno que ha recibido el
impulso de lo externo y asi mismo el mundo externo le asigna forma
a lo interno; lo bioldgico, fisico, lo mental es parte de la conducta del
hombre en el tiempo socialmente; por tal, es compleja la formacion, y
hay que entenderla en el proceso histérico, como sustenta Gonzéalez
R. “..Formacién universitaria compleja y transdisciplinar para incluir la

cultura de los derechos humanos” (Gonzélez R. 2015).
¢,Como entender la formaciéon hoy en dia?, si no se ubica en el
proceso de la “reflexion sobre la historia misma del sujeto” (Villegas,

2008, pag.12); que es abordado desde diversos puntos de vista:
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epistemoldgico, psicoldgico, socioldgico, educativo y politico. etc.;
desde los Griegos hasta nuestros dias; que Rebolledo delinea
metodoldgicamente “algunas dimensiones o elementos basicos que
componen un modelo de formacién, como: la finalidad procedencia
del  conocimiento, toma de decisiones, teorias de aprendizaje,
contenidos de la formaciéon, y metodologia de trabajo”. Clasificacion
hecha en base a los trabajos citados: (Kirk, 19 Zeichner, 1990;
Feimen-Nemser, 19 Pérez Gomez, 1992; Rodriguez Moreno, 1985;
Garcia Pastor, 1993), en :(Rebollo Catalan, 1995, pag. 140).

Con ello se entiende a la formacion como un objeto de naturaleza
no definida, que depende del contexto, socio-cultural, del modelo
econdémico politico; es decir, la formacion “...adquiere el estatuto de
concepto a través del cual se busca dar cuenta de problemas,
enfocados de modo muy diverso, en sus tradiciones intelectuales
especificas, y que se refieren a la educacion” (Villegas, 2008, pag.12);
¢ Como entender la interaccidn sujeto - contexto?, es que se expresa
en una bidireccionalidad, en el proceso formativo: “la persona actua
en el contexto y lo modifica, y el contexto, a su vez, genera situaciones
que impulsan la actuacion creativa de la persona”(Tobon, 2010, pag
24); por tal no puede tener naturaleza definida, ni absoluta; si no,
dinamica y contradictoria, que Tobd6n define que dicha “actuacién ante
actividades y problemas, en lo cual se combina lo operativo con lo
creativo y lo propositivo” (pag. 24). O cuando Morin define “...lo que
conocemos no es el mundo en si, es el mundo con nuestro
conocimiento. No podemos separar el mundo que conocemos de las
estructuras de nuestro conocimiento. Hay una adherencia inseparable

entre nuestro espiritu y el mundo” (Morin, 1998, pag. 22)
Lo que nos hace pensar que la experiencia nos lleva a la reflexion

histdrica de la universidad, de sus dudas, de su personalidad, que es

histéricamente la esencia de su existencia y su reproduccion va a
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necesitar de la educacion como sistema activo; que tradicionalmente
el “...conocimiento tenia un punto de partida y un término” (Morin,
2004), en donde la formacion es pasiva, memoristica; ha tomado
forma la enciclopedia en los conceptos. Avanzini precisa el enfoque
formativo, citado por Villegas (1996): “la formacion es la actividad
encaminada a conferir al sujeto una competencia, que es, por un lado,
precisa y limitada, y por otro, predetermina, es decir, cuyo uso esta
previsto antes de la formacion y llevado a seguirla...” (Villegas, 2008,
pag. 64); es decir, es el papel de la escuela, en cualquier etapa de la
historia, de los pueblos, para determinar la naturaleza del

conocimiento.

¢, Como entender el conocimiento?, para Morin: “...el conocimiento
es una aventura en espiral que tiene un punto de partida histérico,
pero no tiene término, que debe sin cesar realizar circulos
concéntricos..”; es decir, no debe estar atada a nada, debe estar frente
a los hechos y los conceptos asumen una referencia de partida a la
formacién del sujeto; donde se hace necesario, entender como usar
“la estrategia de accion es el arte de actuar en la incertidumbre...” y
se debe entender que “...la estrategia es el arte de trabajar con la
incertidumbre.(Morin, 1998, pag. 27); lo que nos hace pensar, dudar,
como encontrar los elementos contradictorios, y en la teoria no lo
vamos a ubicar, porque son certezas, verdades absolutas,

referenciales.

2.2.4.2. Calidad de la formacién académica universitaria.

Si la formacion tiene su ancla natural en la funcién social, y los fines
de la universidad dependen de ella misma; como entender a la calidad
fuera de su dinamica y variabilidad, de los fines de la universidad; es
decir, se convierte en funcion principal de la institucion, para Lopez
parte de: “...de tres ejes fundamentales: la excelencia, la nocién de

pertinencia (mediante la articulacion de las expectativas sociales y la
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necesidad de desarrollo) y la indisociabilidad de dicha calidad
educativa con los mecanismos de evaluacion”. (Lépez, M., Mollo, G.
F.,y De La Paz, M., 2013; pag:02)

Como materializar el deseo final de la universidad, en el marco de su
autonomia y de sus contradicciones; ¢ Qué instrumentos y medios se
necesitan para producir los conocimientos de calidad?, ¢ Como hacer
que su dindmica entre en relacién con factores intervinientes?; que
va a depender de los niveles de gestidon, como de la ensefianza en el
hacer social, y para ella misma, porque va dar solucién a los
problemas de su época a que pertenece; de donde:
Una educacién de calidad seria aquella que produce cambios en
el estudiante y lo enriquece no so6lo a partir de los aspectos
académicos o cientificos, sino también desde una perspectiva
humanistica en funcion de una formacién en valores, en principios
éticos y en compromiso social y ciudadano. (Lépez, M., Mollo, G.
F.,y De La Paz, M., 2013; pag. 3)

Asi mismo en dicho proceso es ubicar el engranaje metodolégico
que nos llevaria al desarrollo del conocimiento, y por ende al
desarrollo del pais, como lo sustenta Barreda:

A nivel social, es la educacion superior lo que ayuda a resolver la
pobreza, ya que permite la integracion y el ascenso social. A nivel
econémico, es la educacion superior la que permiten producir
nuevos bienes y servicios que posibilitan el desarrollo sostenible de

la actividad economica del Pais.(Barreda T., 2011, pag. 142)

Es decir, la calidad de la formacién académica hay que entenderla
como un constructo social, delineada por valores, propésitos que
conlleva a dar sostenibilidad a la vision de desarrollo social-
econdémico; que Barreda lo define como una vision integral holistica;

y que Caetano, especifica cuando: “...la institucion que les va a
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ensefar es capaz de darles una nueva capacidad, y en segundo, que
estaran aptos para desarrollar dentro de si el proceso de aprendizaje
que les traera una mayor valia educacional’(Caetano, G. N., 2003,
pag. 40); y se integran los elementos internos como externos para
evaluar la percepcion de los estudiantes en cuanto a la calidad

formativa, “...a través del espacio fisico, de las personas, de los
equipamientos, del precio, de la simbologia, asi como de las opiniones
vertidas por las personas que nos rodean” (Caetano, G. N., 2003, pag.

40);

2.3.Conceptual

Considerando nuestras variables en estudio, los conceptos a definir son:

2.3.1 Ejes fundamentales.

Como entender que los principios de excelencia, equidad, relevancia
y pertinencia, por la que las instituciones académicas buscan
diferenciarse u homologarse, asi mismo, en su materializacion,
¢, sobre qué medios?; entendiendo que la calidad de la formacion es
complejo, contradictorio en el proceso mismo y mucho mas en la era
de la globalizacion que nos obliga a repensar en los fines de la
universidad, en la validez de sus teorias, en los niveles de
productividad en beneficio de la sociedad, en las formas de vivir
dignamente; es decir como materializar la misiébn en época de crisis
social, y cultural; como hacer eje de desarrollo de los pueblos, a donde
la universidad tiene que responder, porque es ella la que tiene la
capacidad de crear y juzgar por la creacién del conocimiento; que para

Lépez A. los ejes fundamentales de la universidad son: “..la
excelencia, la nocion de pertinencia (mediante la articulacion de las
expectativas sociales y la necesidad de desarrollo) y la
indisociabilidad de dicha calidad educativa con los mecanismos de

evaluacion”.( Loépez, M., Mollo, G. F., y De La Paz, M., 2013; pag:02)
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La calidad es intrinseca por naturaleza y la mantiene viva a la
universidad por lo afios vividos, no es una condicién externa ni
particular; es holistica, dinamica, y contradictoria, que Tunnermann,
en el analisis de la reforma universitaria de Nicaragua define “...la
agenda del debate sea el relacionado con la naturaleza misma de la
universidad y su cometido en la sociedad contemporanea y en la
perspectiva del siglo XXI”(Tunnermann B., 2008; pag. 359); y cuando
se trata de la pertinencia, esta relacionado el sistema universitario con
los niveles de la produccidn, y por ende del ejercicio laboral, es decir,
es el bienestar de la sociedad, del desarrollo del pais; es donde la
calidad formativa va generar sus propias contradicciones y encontrar
la metodologia adecuada. Que va a depender de los niveles logrados
por la gestion que esta relacionada a los fines, y se convierte en la

funcion principal de la institucion.

2.3.2 La Responsabilidad Social Universitaria.

La responsabilidad social la menos reconocida, y desarrollada en la
universidad peruana, es decir, el fin supremo de ser depositaria del
conocimiento, queda huérfana, sin poder materializar, viabilizar su
esencia; como poder alimentar la conciencia intelectual, si no encarna
las necesidades sociales y culturales; algunos autores sostienen: que

a través de los “...ejes de actuacion a la ética, la transparencia, el

didlogo con sus publicos vy la rendicion de cuentas; -estarian
cumpliendo con el- objetivo, el desarrollo humano sostenible” (

Valarezo, K.,y Tufiez J. M., 2014).

¢, Como Entender la naturaleza de la formacion universitaria?, ¢ Como
es su dinamica, sus contradicciones, la relacién con las necesidades
de la sociedad?, ¢Qué factores intervinientes dotan de reflexion a la
universidad con la finalidad de conocerse a si misma?; es decir el hacer

del conocimiento no es una abstraccion aislada, es una reflexion en los
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hechos mismos, en sus necesidades, en su concepcion del mundo, en

el seno de su espiritualidad; como lo entiende Barreda:

“A nivel social, es la educacion superior lo que ayuda a resolver la
pobreza, ya que permite la integracion y el ascenso social. A nivel
econdmico, es la educacion superior la que permiten producir
nuevos bienes y servicios que posibilitan el desarrollo sostenible de
la actividad econdémica del Pais”.(Barreda, H. V., 2011, pag. 142)

Es el engranaje metodoldgico el que lleva a la universidad a su
dindmica y por ende al desarrollo del conocimiento que deba estar
reflejado en el desarrollo del pais, y la visibn tome un rol
protagoénico como constructo social, que integra valores,
propoésitos; es decir, materializa el desarrollo social-econémico,
dinamiza a los estudiantes y profesores para definir la forma, el
método de aprendizaje y de investigar; por tal, los conocimientos
se adquieren de forma holistica y no parcial; que Caetano, sustenta
el rol de la universidad, es:

....la‘institucion que les va a ensefar es capaz de darles una nueva
capacidad, y en segundo, que estaran aptos para desarrollar dentro
de si el proceso de aprendizaje que les traera una mayor valia

educacional ( Caetano, G. N., 2003, pag. 40).

Por tal nos lleva a entender por Responsabilidad Social Universitaria:

1.

Si la universidad logra responder en su praxis a las necesidades
de la comunidad a través de la investigacién y docencia, de
difundir y poner en practica un conjunto de principios y valores; es
decir, define: “de qué” se es responsable, “ante quién” se
responde y “como” se es responsable (Cajiao, 2001). ( Pino, E.,
2013, pag. 197).

2. Launiversidad debe abordar la busqueda de la calidad formativa de

forma dinamica a partir de los ejes fundamentales: la excelencia,
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la nocion de pertinencia (mediante la articulacion de las
expectativas sociales y la necesidad de desarrollo) y la
indisociabilidad de dicha calidad educativa con los mecanismos
de evaluacion”.( Lépez, M., Mollo, G. F., y De La Paz, M., 2013;
pag:02).

2.3.3 Efectos teodricos.

Segun la Real Academia Espafiola, es: “Aquello que sigue por virtud de
una causa”’, y el vinculo entre una causa y su efecto se conoce como
causalidad. De donde se puede determinar que la construccion de la
formacion académica no solo en el aprendizaje y la ensefianza, si no
los elementos tangibles ( Inquilla, J., Calsina W. C. y Velazco B., 2017),
con que cuenta la universidad. Que para Frisancho, son los servicios
de los bienes (manufacturados) (Frisancho, 2013); o instalaciones y
recursos ( Blazquez J. J., Chamizo, J., Cano E., y Gutiérrez S., 2013).
Y que lo consideramos como: los instrumentos, instalaciones, y bienes
fisicos que estan al alcance de los estudiantes que facilita el
aprendizaje, la investigacion y la proyeccién social, en un contexto

diverso, complejo como es la formacién universitaria.

2.3.4 Formacién académica.
Es la manera de enfocar y concebir la formacion y, particularmente,
los procesos de ensefianza y aprendizaje en el &mbito universitario, y
desplegar desde esta institucibn modelos para las otras instituciones

de nivel inferior.(Villegas, 2008)

2.35 Investigacion formativa

El proceso de aprendizaje entra en una crisis de valor, con ejes
informantes aislados y de tipo particular; con un alto nivel tecnoldgico,
sin sentido social cultural, que lo hace dependiente e improductivo; lo

qgue hace necesario girar a modelos sistémicos, holisticos que doten
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de flexibilidad metodoldgica a su propio espiritu formativo, que le
asigne el registro real de lo es necesario comprender, que sea
productivo y dinamico; es decir, que la formacion sea autébnomo. Del
cuan no estamos preparados para explicar y construir los
conocimientos como lo percibimos, segun Mori: “No podemos separar
el mundo que conocemos de las estructuras de nuestro conocimiento.
Hay una adherencia inseparable entre nuestro espiritu y el
mundo”.(Morin, 1998); por tal, debemos buscar la reconstruccion de los
conocimientos a través de la investigacion formativa, como:
...la orientacion hacia la investigacion de todas y cada una de las
actividades curriculares de los programas, que incide en la
selecciéon del plan de estudios, en el disefio de las areas
tematicas, las asignaturas, los programas y materiales de apoyo,
las actividades académicas extra aula, las préacticas y los
procesos de evaluacion académica.(Anzola Morales, 2007)
Es decir, el aprendizaje debe contener un método reflexivo

sistematico, sometido a la contrastacion permanente de la realidad.

2.4. Definicién de términos béasicos

2.4.1 Formacioén Socio-formativa.

se entiende como: Un marco de reflexién-accion educativo que
pretende generar las condiciones pedagdgicas esenciales para
facilitar la formacién de personas integras, integrales y competentes
para afrontar los retos-problemas del desarrollo personal, la vida en
sociedad, el equilibrio ecoldgico, la creacion cultural-artistica y la
actuacion profesional-empresarial, a partir de la articulacion de la
educacién con los procesos sociales, comunitarios, econémicos,
politicos, religiosos, deportivos, ambientales y artisticos en los cuales
viven las personas, implementando actividades formativas con
sentido. (Tobon, 2010).
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2.4.2 Formacion académica.

Es la manera de enfocar y concebir la formacion y, particularmente,
los procesos de ensefianza y aprendizaje en el ambito universitario, y
desplegar desde esta institucion modelos para las otras instituciones

de nivel inferior. (Villegas, 2008)

2.4.3 Ensefianza Universitaria.

La ensefanza universitaria es “el conjunto de actividades y servicios
desarrollados por una institucién universitaria y orientada a la

formacion de graduados”.(Frisancho, 2013)

2.4.4 Calidad.

Constituye un fenémeno complejo en el que se encuentran
estrechamente enlazados otros términos, como pertinencia,
relevancia, responsabilidad social, compromiso ético y sostenibilidad.
(Lopez, M., Mollo, G. F., y De La Paz, M., 2013)

2.4.5 Calidad de la ensefianza

Conlleva dimensiones tanto epistemoldgicas como valorativas que
suelen encontrarse densamente cargadas de significados técnico-
cientificos y ético-politicos que pueden variar para los diferentes
actores y las distintas realidades sociales. (Diaz Sobrinho, J., 2008).
2.4.6 Pertinencia

La pertinencia constituye el fenémeno por medio del cual se establecen

las multiples relaciones entre la universidad y el entorno. (Malagon, L. A,
2003, pag. 114),
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2.4.7 Pertinencia social.
Es el compromiso de la educacion superior para atender
adecuadamente las demandas de los sectores productivos en funcion
del desarrollo del pais; por tal es: “la oferta académica y profesional de
las universidades, individualmente consideradas, asi como de todo el
subsistema de educacion superior del pais, globalmente

asumido...”(Tunnermann B., 2008; pag. 357)

2.4.8 Responsabilidad Social Universitaria.

Es la forma de articulacidon social entre la universidad y la sociedad, a
través de los saberes y las culturas; que se convierte en ruta propia de
la universidad en el devenir del desarrollo y contradicciones que se dan,
en el seno de la sociedad, utilizando las vias de la investigacion vy la
extension del conocimiento logrado, con lo que se hace indispensable

para el desarrollo sustentable y continuo, como bienestar general.
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III. HIPOTESIS Y VARIABLES

3.1.Hipotesis general e hipotesis especificas

Hipodtesis general.

Ho: Los ejes fundamentales de la universidad no influyen

positivamente en la formacién académica de los estudiantes en la

Facultad de Ingenieria Pesquera y de Alimentos: FIPA, de

Universidad Nacional del Callao, en el periodo 2018

H1: Los ejes fundamentales de la universidad influyen positivamente en

la formacion académica de los estudiantes en la Facultad de

Ingenieria Pesqueray de Alimentos: FIPA, de Universidad Nacional

del Callao, en el periodo 2018

Hipoétesis especificas.

La responsabilidad social universitaria influye en la
formacién académica de los estudiantes en la Facultad de
Ingenieria Pesquera y de Alimentos de Universidad

Nacional del Callao, en el periodo 2018

La investigacion influye en la formacién académica de los
estudiantes en la Facultad de Ingenieria Pesquera y de
Alimentos de Universidad Nacional del Callao, en el periodo
2018

Los dispositivos de efectos tedricos, influye en la formacion
académica de los estudiantes en la Facultad de Ingenieria
Pesquera y de Alimentos de Universidad Nacional del

Callao, en el periodo 2018
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3.2.Definicién conceptual de variables

Las variables que se utilizaron en el enfoque del trabajo de

investigacion son:

VARIABLE INDEPENDIENTE:

VARIABLE X = Los ejes fundamentales de la universidad

VARIABLE DEPENDIENTE

VARIABLE Y = La formacion académica
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3.3.0peracionalizacion de variables

Tabla 3.1 Operacionalizacion de variable

VARIABLES = DIMENSIONES

INDICADORES

Efectos

teoricos

Independiente
(X)

Responsabilid

Los ejes ad social

fundamentales Universitaria
dela

universidad

Investigacion

dependiente

(Y) Formacion
La formacion Para el trabaje
académica

1. Equipos multimedia en las aulas

2. Talleres de produccion

3. Instalaciones adecuadas

4 Los espacios de recreacion

5. Uso de la plataforma virtual y Software.

6. Uso de la informacion por parte de los docentes

7. Participacion en el curriculo

8. Actividades asignadas a las competencias socio culturales.

9. Valores éticos morales y sociales

10. Actividades culturales y deportivas

11. Financiamiento de eventos académicos

12. Promocion de actividades extracurriculares

13. Programacion de extension y responsabilidad social.

14. Organizador de cursos de capacitacion y seminarios.

15. Organizador de proyectos sociales

16. Actividades asignadas para la formacién en
investigacion.

17. Relacién de la investigacion formativa con
responsabilidad social.

18. Jornadas de divulgacién del conocimiento.

19. Capacidad y gestion de la investigacion

20. El orden logico de la malla curricular

21. Analisis de la informaciéon y Método de aprendizaje.

22. Aprendizaje para el trabajo

23. Capacidad en el proceso productivo
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IV. DISENO METODOLOGICO

4.1. Tipo y disefio de la investigacion

4.1.1. El tipo de investigacion

Si la presente investigacion utiliz6 conocimientos de otras investigaciones, el
tipo de investigacion es aplicada (Vargas Cordero, 2009, pag. 159.) y es
cuantitativa, porque la informacion fue recogida de los estudiantes, con lo
gue se genero informacion contextual y describié el comportamiento de las
variables; por tal es una investigacion descriptiva; buscando el nivel de
asociacion entre las variables, aplicando una muestra a los estudiantes de la
Facultad de Ingenieria Pesquera y de Alimentos, para luego inferenciar de
dicha poblacién, la forma de percibir la gestion académica, y asi proporcionar
el nivel de influencia; como entiende Jiménez,: “La investigacion descriptiva
esta siempre en la base de la explicativa. No puede formularse una hipotesis
causal si no se ha descrito profundamente el problema. (Jimenez, R., 1998,
p. 13), y es causal porque se relaciona una variable independiente con la

variable dependiente

4.1.2. Disefio de la investigacién

Si es una investigacion descriptiva, y se busca determinar los niveles de las
variaciones entre los factores de los ejes fundamentales de la universidad y
la formacion académica, el disefio es no experimental y de corte transversal,
en la que se uso la técnica de la encuesta, a través del cual se recopilo
usando la valoracién manifestada por los estudiantes de la Facultad de
Ingenieria Pesquera y de Alimentos; Planteando las siguientes dimensiones,
en el grado de: Muy buena, Buena, Regular, Mala, y Muy mala; dicho disefio
se aprecia en el siguiente esquema, el diagrama del disefio de la

investigacion
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01:Y laFormacion Académica en la FIPA
M.

Muestra 02: X los ejes fundamentales de la universidad en
la FIPA

4.2. Método de investigacion

La investigacion realizada se enmarcé dentro del tipo de investigacion
descriptiva, por el procedimiento al ubicar entre las diversas variables a un
grupo de estudiantes de la Facultad de Ingenieria Pesquera y de Alimentos la
forma de percibir la gestibon académica, y asi proporcionar el nivel de
correlacion; como entiende Jiménez, “La investigacion descriptiva esta siempre
en la base de la explicativa. No puede formularse una hipétesis causal si no se
ha descrito profundamente el problema. (Jimenez, R., 1998, p. 13).

4.3. Poblacion y muestra

Poblacion.

La unidad de analisis que se plantea en la presente investigacion es, el
estudiante matriculado en el servicio académico 2018-B, en condicion de
regulares que cursen todas las asignaturas de la Facultad de Ingenieria
Pesquera y de Alimentos; Siendo la poblacion estudiantil matriculada de: 941
estudiantes y del quinto al Decimo ciclo académico es de: 384 estudiantes, de
esta Ultima, es de quienes se pueden sincerar una opiniébn que ayude a
explicar los objetivos de la investigacion, ademas son conocedores de la

realidad formativa.
Muestra.

La Muestra representativa esta en base a los estudiantes matriculados del

quinto al décimo ciclo académico, correspondiendo a: 384 matriculados en el
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periodo 2018-B, quienes pueden sincerar una opinion que ayude a explicar
los objetivos de la investigacion; dicha muestra es de 88 estudiantes, de las
dos Escuelas formativas: Ingenieria Pesquera y de Ingenieria de Alimentos;
eligiéndose al azar, a los cuales se aplico el instrumento de investigacion. Asi
mismo, se depuraron las encuestas que faltaba algin dato importante (sexo o
edad), como se incrementdé el numero de encuestas, para asegurar los

resultados. Aplicando la siguiente formula:

o N * Zi s p * q
d**(N-D+Z_*p*q
Grado de confianza: 95% = 0,95
(2)= Nivel de confianza de= 1,96
(P)= 1-0,50 = 0,5

(N)= Tamafo de la poblacion = 384
(d)= Maximo de error permisible: 0.4% = 0,0016

* * *
. 384*3.8416*0,05*0,95 88,1087

(0,0016*383)+(3,8416*0,05*0,95

4.3.1. Determinacién del universo.

En el universo esta delimitado por los estudiantes de la Facultad de Ingenieria
Pesquera y de alimentos, matriculados a partir del quinto al décimo ciclo del

2018-B, correspondiendo 384 estudiantes.
4.3.2. Determinacion de la muestra.
Para alcanzar una muestra representativa, con los niveles de variabilidad de
dicha poblacion estudiantil, se usé un nivel de confianza de 95%, asumiendo un

error muestral de 0.4%. Teniendo como resultado de 88 muestras, distribuidas

proporcionalmente para cada facultad
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4.4. Lugar de estudio y periodo desarrollado

La presente investigacion se realizo en la Facultad de Ingenieria Pesquera y

de Alimentos, en el periodo del 2018-B.

4.5. Técnica e instrumentos para la recoleccion de lainformacion

Para la recoleccion de los datos y cumplimiento de los objetivos de dicha
investigacion se utilizo el procedimiento indirecto de fuentes secundarias, como:
Libros, boletines, revistas, referente a las variables de interés; y el instrumento

de la ficha de registro de datos.

4.5.1 Técnica e instrumentos para la recoleccion de la informacién

de Campo.

La técnica que se empleo en dicho trabajo fue la encuesta estructurada con
preguntas cerradas; a escala graduada tipo Likert.

452 Instrumento de recoleccién de lainformacién.

El instrumento que se utilizé para la presente investigacion fue el
cuestionario el mismo que tiene como base el modelo SERVQUAL, y de la
propuesta de Tumino Marisa y E, Poitevin (2013), referente a la evaluacion
de la calidad del servicio universitario desde la perspectiva de los estudiantes
y docentes: caso de estudio, se elaboré una bateria de 42 preguntas que
median las dimensiones de responsabilidad social, investigacion, de los
efectos tedricos, y de calidad formativa; con una escala de Likert, de cinco
items de respuesta con rango de 1 a 5 (5: Muy bueno; 4: bueno; 3: Regular;

2: Malo; 1: Muy malo).

Se contextualiz6 la redaccion de los items al lenguaje local y se sometio
el cuestionario al juicio de colegas a los efectos de evaluar la claridad y

pertinencia de los items; en esta fase se adecuo el cuestionario, para medir
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la percepcion de los estudiantes, y su aplicacion por los investigadores fue
en el horario de receso de clase, utilizando un tiempo de 10 a 15 minutos

para su aplicacion.

4.6. Anadlisis y procesamiento de datos

Par el proceso de la informacién obtenida se utilizo el programa estadistico SPSS
20; y se trabajo con frecuencias, porcentajes y asociacion de las variables de

estudio, para la interpretacion y analisis descriptivo.

4.6.1 Fiabilidad.

Para valorar la fiabilidad o precision de las medidas (consistencia interna)
(Sanchez y Sarabia, 1999:367), del trabajo de investigacion, se uso el coeficiente
Alpha de Cronbach, cuyo resultado fue 0,895; y el valor minimo aconsejable es
0,7; demostrando que es fiable la escala; Aun, cuando el instrumento se validd
utilizando el coeficiente Alpha de Cronbach, se ha considerado la opinion de 4

jueces, expertos a fin de validarlo en su contenido.

4.6.2 La validez.

La utilidad de la prueba esta determinada por la correlacion entre sus
puntuaciones y de alguna medida del criterio (coeficiente de validez), “que va
a depender de la muestra de indicadores que representase de forma
apropiada el dominio o contenido a medir (la totalidad de los indicadores
posibles)” (Prieto, G. y Delgado, A. R., 2010, pag. 70); que para Sanchez dicha
validez tiene tres aspectos o vias: de contenido, construccién y de criterio
(pag. 382), para Prieto so6lo define dos vias:

...la validacion de criterio (la correlacion entre las puntuaciones del test y

las puntuaciones en el criterio) y la validacion de contenido (la justificacién

de que los items para medir el criterio son una muestra representativa del

contenido a evaluar). (Prieto, G. y Delgado, A. R., 2010, pag. 70).
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V.  RESULTADOS

5.1 Resultados descriptivos

En esta parte del capitulo presentamos los resultados a los que se ha arribado
en la investigacion en funcion de los objetivos e hipotesis de estudio.
Respecto a la Escala total un mayor porcentaje de estudiantes opinan de los
ejes fundamentales y la formacion académica (entre el 52 y el 72 %), es de
nivel medio, en la Facultad de Ingenieria Pesquera y de alimentos.

Tabla 5.1: Estudiantes de la FIPA-2018, segun ejes fundamentales de la universidad.

(Porcentajes)
Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido Muy malo 11 11 11

Malo 14,4 14,4 15,6
Regular 62,2 62,2 77,8
Bueno 20,0 20,0 97,8
muy bueno 2,2 2,2 100,0

Total 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Porcentaje

. [2.2E0%|
MLy Malo Regular Bueno MLy
malo bueno

Figura 5.1 Estudiantes de la FIPA — 2018, segun Ejes fundamentales de la universidad
(Porcentaje)
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Interpretacion: De la tabla 5.1 se puede observar que el 62,2% de los
estudiantes de la Facultad de Ingenieria Pesquera y Alimentos en relacion a
los Ejes Fundamentales de la Universidad la considera regular, frente a un

20% opina que es buena y pero apenas un 14,4% creen que es mala.

Tabla 5.2: Estudiantes de la FIPA-2018, segun: Responsabilidad Social Universitaria

(porcentaje)
Porcentaje Porcentaje valido ~ Porcentaje acumulado
Muy malo 1,1 1,1 1,1
Malo 13,3 13,3 14,4
Vélido Regular 70,0 70,0 84,4
Bueno 15,6 15,6 100,0
Total 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

40

Porcentaje

regular

muy malo

Figura 5.2: Estudiantes de la FIPA-2018, Segun: Responsabilidad Social Universitaria
(porcentaje)
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Interpretacion: De la tabla 5.2 se puede observar que el 70,0% de los
estudiantes de la Facultad de Ingenieria Pesquera y Alimentos en relacion a
la Responsabilidad Social Universitaria la considera regular, frente a un

15,6% opina que es buena, pero apenas un 13,3% creen que es mala.

Tabla 5.3: Estudiantes de la FIPA-2018, segun: Investigacion (Porcentaje)

Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumt
Valido Muy malo 2,2 2,2 2,2
Malo 10,0 10,0 12,2
Regular 52,2 52,2 64,4
Bueno 34,4 34,4 98,9
Muy bueno 11 11 100,0
Total 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Porcentaje

Muy malo Malo Regular Bueno Muy bueno

Figura 5.3: Estudiantes de la FIPA-2018, segun: Investigacion (Porcentaje)
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Interpretacion: De la tabla 5.3 se puede observar que el 52,2% de los
estudiantes de la Facultad de Ingenieria Pesquera y Alimentos en relacion a
la Investigacion la considera regular, frente a un 34,4% opina que es buena,

pero apenas un 10,0% creen que es mala

Tabla 5.4: Estudiantes de la FIPA-2018, segun: Efectos tedricos (Porcentaje)

Porcentaje
Alumnos Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Vaélido Muy malo 1 11 11 11
Malo 13 14,4 14,4 15,6
Regular 56 62,2 62,2 77,8
Bueno 18 20,0 20,0 97,8
Muy bueno 2 2,2 2,2 100,0

Total 90 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Porcentaje

Moy mala Malao Fegular Bueno Muy bueno

Figura 5.4: Estudiantes de la FIPA-2018, segun: Efectos tedricos. (Porcentaje)

Interpretacion: De la tabla 5.4 se puede observar que el 62,2% de los
estudiantes de la Facultad de Ingenieria Pesquera y Alimentos en relacion a
la Efectos tedricos la considera regular, frente a un 20% opina que es buena,

pero apenas un 14,4% creen que es mala.
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Tabla 5.5: Estudiantes de la FIPA-2018, segun: Formacioén académica

Estudiantes Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Vélido Muy malo 1 1,1 11 1,1
Malo 4 4,4 4,4 5,6
Regular 52 57,8 57,8 63,3
Bueno 32 35,6 35,6 98,9
Muy bueno 1 11 11 100,0
Total 90 100,0 100,0
(Porcentaje)

Fuente: Elaboracion propia

Porcentaje

Muy malo Malo Regular Bueno Muy bueno

figura 5.5: Estudiantes FIPA-2018, segun: Formacién académica (Porcentajes)

Interpretacion: De la tabla 5.5 se puede observar que el 57,8% de los
estudiantes de la Facultad de Ingenieria Pesquera y Alimentos en relacion a
la Formacion Académica la considera regular, frente a un 35,6% opina que

es buena, pero apenas un 4,4% creen que es mala.

5.2 Resultados inferenciales
Primero se verificé la relacidon de variables, usando las tablas de contingencia

y para las hipotesis formuladas, empleando la estadistica inferencial, se
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utilizé el estadistico correlacibon Rho de Spearman por ser las variables

categoricas, con escala ordinal.

521 Relaciéon de variables

Tabla 5.6: La formacion académica y los ejes fundamentales en la FIPA: 2018

Tabla cruzada formacién académica (agrupado)*ejes Fundamentales

(porcentajes)

Ejes Fundamentales

Muy malo Malo regular Bueno Total
Muy malo Recuento 0 1 0 0 1
% dentro de ejes
) 0,0% 2,1% 0,0% 0,0% 1,1%
Fundamentales
Malo Recuento 0 4 0 0 4
% dentro de ejes
) 0,0% 8,3% 0,0% 0,0% 4,4%
Fundamentales
Formacion  Regular  Recuento 1 34 17 0 52
académica % dentro de ejes
) 100,0% 70,8 42,5% 0,0% 57,8%
(agrupado) Fundamentales
Bueno Recuento 0 9 23 0 32
% dentro de ejes
) 0,0% 18,8% 57,5% 0,0% 35,6%
Fundamentales
Muy Recuento 0 0 0 1 1
bueno % dentro de ejes 100,0
) 0,0% 0,0% 0,0% 1,1%
Fundamentales %
Total Recuento 1 48 40 1 90
% dentro de ejes 100,0
100,0% 100,0%  100,0% 100,0%
Fundamentales %

Fuente: Elaboracién propia

Interpretacion:

Los estudiantes de la facultad de Ingenieria Pesquera y Alimentos

consideraron a la formacién académica en el 1,1%, como muy mala, este

porcentaje es mayor en relacion al 0% de los ejes fundamentales (y 2.1%

consideran malo, 0% en regular y bueno, en los ejes fundamentales).
Consideraron a la formacion académica como mala, en 4,4%,

porcentaje es menor en relacion al 8,3% de los ejes fundamentales.

este

Consideraron a la formacién académica como regular, en 57,8%, este

porcentaje es mayor en relacion al 42,5% de los ejes fundamentales (y es

menor frente a la consideracion como mala, en 70,8%).
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Consideraron a la formacion académica como buena, en 35,6%, este

porcentaje es mayor en relacion al 0,0% de los ejes fundamentales (y es

menor al considerar como malo 18,8% y regular 57,5% respectivamente.)
Por tanto, la formacion académica si explica en cuanto a los ejes
fundamentales, una relacion fuerte; porque las diferencias son
considerables y estos resultados nos ayudan a entender que la formacion

académica depende de los ejes fundamentales en la Facultad de Ingenieria

Pesquera y de alimentos, es decir, los ejes fundamentales tienen mucha

influencia sobre la formacién académica universitaria

5.2.2 Prueba de hipotesis.

La Responsabilidad Social Universitariay la Formacion

en los estudiantes en la FIPA: 2018.

figura 5.7: La responsabilidad social universitaria y la formacion académica en los
estudiantes en la FIPA: 2018

Calidad  Responsabilidad
académica Social Universitaria

(agrupado) (agrupado)

Rho de Formacién académica Coeficiente de correlacion 1,000 ,354™
Spearman (agrupado) Sig. (bilateral) . ,001
N 90 90
Responsabilidad  Coeficiente de correlacion | 354™ 1,000
Social Universitaria Sig. (bilateral) 001 )
(agrupado) N 90 920

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracion propia
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Interpretacion:

El coeficiente de correlacion Rho de Spearman es 0,354", y de acuerdo a la
escala de valores, indica que existe una influencia positiva, directa y
significativa; y como el nivel de significancia es menor que 0,05 (0,001 < 0,05)
se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipétesis alternativa. Por lo tanto
se concluye a un nivel de significacion de 0,05 que existe relacion
significativa entre Responsabilidad Social Universitaria y la Formacion
Académica de los estudiantes en la Facultad de Ingenieria Pesquera y de

Alimentos: FIPA, de Universidad Nacional del Callao, en el periodo 2018.

La Investigacion y la formacién académica en los
estudiantes de la FIPA: 2018.

figura 5.8: La investigacion y la formacion académica en los estudiantes de la

FIPA:2018.
Calidad académica Investigacién en los
(agrupado) alumnos (agrupado)
Rho de Calidad Coeficiente de ”
. . 1,000 ,561
Spearman  académica correlacién
(agrupado) Sig. (bilateral) . ,000
N 90 90
Investigacion en  Coeficiente de "
» 561 1,000
los alumnos correlacion
(agrupado) Sig. (bilateral) ,000
N 90 90

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracién propia

Interpretacion:

El coeficiente de correlacion Rho de Spearman es 0,561", y de acuerdo a la
escala de valores, indica que existe una influencia positiva, directa y
significativa; por otra parte como el nivel de significancia es menor que 0,05
(0,000 < 0,05) se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipotesis

alternativa.
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Se puede concluir a un nivel de significacion de 0,05 que existe relacién
significativa entre Responsabilidad Social Universitaria y la formacion
académica de los estudiantes en la Facultad de Ingenieria Pesquera y de

Alimentos: FIPA, de Universidad Nacional del Callao, en el periodo 2018.

los efectos tedricos y Formacion Académica en los
estudiantes en la FIPA: 2018.

figura 5.9: Los efectos tedricos y formacién académica en los estudiantes en la
FIPA:2018

Calidad académica Efectos tedricos

(agrupado) (agrupado)
Rhode Formacion Coeficiente de correlacion 1,000 ,586™
Spearman académica Sig. (bilateral) . ,000
(agrupado) N 90 90
Efectos  Coeficiente de correlacion ,586™ 1,000
tedricos Sig. (bilateral) ,000
(agrupado) N 90 90

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

El coeficiente de correlacion Rho de Spearman es 0,586**, y de acuerdo a la
escala de valores, indica que existe una influencia positiva, directa y
significativa; por otra parte como el nivel de significancia es menor que 0,05
(0,000 < 0,05) se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipoétesis

alternativa.

Se puede concluir a un nivel de significacion de 0,05 que existe relacion
significativa entre efectos teoricos y la formacion académica de los
estudiantes en la Facultad de Ingenieria Pesquera y de Alimentos: FIPA, de

Universidad Nacional del Callao, en el periodo 2018.

73



Los Ejes Fundamentales de la Universidad y la Formacién
Académica en los estudiantes de la FIPA: 2018.

figura 5.10: Los ejes fundamentales de la universidad y la formacion académica en los
estudiantes de la FIPA:2018.

Formacion
académica Ejes fundamentales de la

(agrupado) universidad (agrupado)

Rho de Formacién Coeficiente de correlacion 1,000 ,586™
Spearman académica Sig. (bilateral) . ,000
(agrupado) N 90 90
Ejes fundamentales Coeficiente de correlacion ~ ,586™ 1,000
de la universidad Sig. (bilateral) ,000
(agrupado) N 90 90

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

El coeficiente de correlacion Rho de Spearman es 0,586, y de acuerdo a la
escala de valores, indica que existe una influencia positiva, directa y
significativa; por otra parte como el nivel de significancia es menor que 0,05
(0,000 < 0,05) se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipétesis

alternativa.

Luego se puede concluir a un nivel de significacion de 0,05 que existe
relacion significativa entre ejes fundamentales de la Universidad y la
formacion académica de los estudiantes en la Facultad de Ingenieria
Pesquera y de Alimentos: FIPA, de Universidad Nacional del Callao, en el
periodo 2018.
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VI. DISCUSION DE RESULTADOS

6.1.Contrastacion y demostraciéon de la hipotesis con los resultados

6.1.1. Laresponsabilidad social universitariay su relacion con la

formacion académica.

En cuanto a la responsabilidad social universitaria, se demuestra mediante
la prueba de hipétesis, (nivel de significacién 0,05, coeficiente de correlacién
Rho de Spearman = 0,354; 0,001 < 0,05), existe relacion significativa entre
la responsabilidad social universitaria y la formacién académica de los
estudiantes en la Facultad de Ingenieria Pesquera y de Alimentos: FIPA, de
la Universidad Nacional del Callao.

Sin embargo esta relaciéon entre la RSU y la formacion académica no
significa que el nivel de educacién universitaria sea bueno o muy bueno. Al
respecto en la tabla 5.2 y figura N° 2, se observa que ninguno de los
encuestados afirma muy buena o muy suficiente, mientras que el 15,6%
afirman que es buena o suficiente; 70,0% consideran que es regular; en tanto
el 13,3% afirman que es malo o deficiente, y el 1,1% considera que es muy
Malo o deficiente. De modo que la formaciéon académica no satisface de

modo eficiente las expectativas del estudiante

6.1.2. Lainvestigacion y su relacion con la formacion académica.

En cuanto a la investigacién, se ha demostrado mediante la prueba de
hipétesis, (nivel de significacion 0,05, coeficiente de correlacion Rho de
Spearman = 0,354; 0,001 < 0,05), existe relacion significativa entre la
responsabilidad social universitaria y la formacion académica de los
estudiantes en la Facultad de Ingenieria Pesquera y de Alimentos:

Universidad Nacional del Callao.
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Sin embargo esta relacion entre la investigacion y la formacion académica
no significa que el nivel de educacion universitaria sea bueno o muy bueno.
Al respecto en la tabla N° 5.5 y figura N° 5, se observa que 1,1% considera
muy buena o muy suficiente, mientras que el 34,4% afirman que es buena o
suficiente; 52,2% consideran que es regular; en tanto el 130,0% afirman que
es malo o deficiente, y el 2,2% considera que es muy Malo o deficiente. De
modo que la investigacidon no satisface de modo eficiente las expectativas

del estudiante

6.1.3. Los efectos tedricos y su relacion con la formacién académica.

En cuanto a la formacién académica, se demostrado mediante la prueba de
hipétesis, (nivel de significacion 0,05, coeficiente de correlacion Rho de
Spearman = 0,586; 0,000 < 0,05), existe relacion significativa entre los
efectos tedricos y la formacion académica de los estudiantes en la

Facultad de Ingenieria Pesquera y de Alimentos: FIPA, de la UNAC.

Sin embargo esta relacion entre los efectos tedricos y la formacion
académica no significa que el nivel de educaciéon universitaria sea bueno o
muy bueno. Al respecto en la tabla N° 5.3 y figura N° 3, se observa que el
2,2% de los encuestados afirma muy buena o muy suficiente, mientras que
el 20,0% afirman que es buena o suficiente; 62,2% consideran que es
regular; en tanto el 14,4% afirman que es malo o deficiente, y el 1,1%
considera que es muy Malo o deficiente. De modo que la formacién

académica no satisface de modo eficiente las expectativas del estudiante

6.1.4. Los Ejes Fundamentales de la Universidad y su relaciéon con la

formacion académica.
Luego del analisis estadistico y habiendo realizado la prueba de hipotesis,

se demostro que existe influencia positiva entre los ejes fundamentales de la

Universidad y su relacion con la formacion académica de los estudiantes en
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la Facultad de Ingenieria Pesquera y de Alimentos: FIPA, de Universidad
Nacional del Callao, con un nivel de significancia 0,05, coeficiente de
correlacion Rho de Spearman= 0,586**; 0,000 < 0,05).

No obstante esta relacion no indica que el nivel de percepcion del estudiante
sea bueno o muy bueno en relacibn a los ejes fundamentales de la
universidad que recibe para su perfil profesional. Los resultados indican
(tabla 5,1, figura 1) que solo el 2,2% de los encuestados afirman que los ejes
fundamentales de la universidad es muy buena o muy suficiente, mientras
que el 20,0% afirman que es buena o suficiente; 62,2% consideran que es
regular; en tanto el 14,4% afirman que es malo o deficiente, y el 1,1%
considera que es muy Malo o deficiente. De modo que la formacion

académica no satisface de modo eficiente las expectativas del estudiante.

6.2. Contrastacién de la hipotesis con estudios similares

La contrastacion de los resultados la iniciamos con el anélisis de:

6.2.1. Existe relacién significativa entre la responsabilidad social y la
formacién académica de los estudiantes en la: FIPA de la

Universidad Nacional del Callao, en el periodo 2018.

En la investigacion realizada se obtuvo del andlisis de la responsabilidad
social universitaria, un promedio del 15,6% (entre: Muy bueno y bueno) por
categorizar la opinion de los estudiantes, 70,0% consideran que es regular y
14.4 % (entre: Malo y Muy malo); de modo que la formacion académica no
satisface de modo eficiente las expectativas del estudiante. Demostrando
con el coeficiente de correlacion Rho de Spearman: 0,354, es decir una
correlacion positiva moderada, directa y significativa; y por otra parte, con el
nivel de significancia de 0,05 (0,001 < 0,05), con que se sustenta que existe
relacion significativa entre los ejes fundamentales de la universidad y la
formacion académica. Comparando con los resultados de Blazquez (2013)

“. existe relacién significativa entre la responsabilidad social universitaria y la

77



formacién pedagdgica de los estudiantes de la Facultad de Agropecuaria y
Nutricion de la Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle.
Demostrando los resultados del coeficiente de correlacidon Rho de Spearman
=0,332; 0,004 < 0,05).

6.2.2. Existe relacién significativa entre la investigaciéon y la
formacion académica de los estudiantes en la: FIPA de la

Universidad Nacional del Callao, en el periodo 2018.

En la investigacion realizada se obtuvo del andlisis de la investigacion un
promedio del 35,5% (entre: Muy bueno y bueno) por categorizar la opinién
de los estudiantes, 52,2% consideran que es regulary 12.2 % (entre: Malo y
Muy malo); de modo que la formacion académica no satisface de modo
eficiente las expectativas del estudiante. Demostrando con el coeficiente de
correlacion Rho de Spearman: 0,354, es decir una correlacion positiva
moderada, directa y significativa; y por otra parte, con el nivel de
significancia de 0,05 (0,001 < 0,05), con que se sustenta que existe relacion
significativa entre los ejes fundamentales de la universidad y la formacion
académica. Comparando con los resultados de Blazquez (2013) “.la
satisfaccion de los alumnos con la investigacion muestra un efecto positivo
y significativo en la Satisfaccion con los aspectos académicos (3 = 0,167;
0,161> 0,05) ...espacios donde ejecutan parte de sus actividades de
desarrollo social ( Blazquez J. J., Chamizo, J., Cano E., y Gutiérrez S.,
2013).

6.2.3. Existe relacion significativa entre los dispositivos de efectos
teoricos, y la formacion académica de los estudiantes, en la:

FIPA de la Universidad Nacional del Callao, en el periodo 2018
En la investigacion realizada se obtuvo del analisis de los efectos tedricos,

un promedio del 22,2% (entre: Muy bueno y bueno) por categorizar la

opinién de los estudiantes, 62,2% consideran que es regular y 15.5 % (entre:
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Malo y Muy malo); de modo que los efectos tedricos no satisface de modo
eficiente las expectativas del estudiante. Demostrando con el coeficiente de
correlacion Rho de Spearman: 0,586, es decir una correlacion positiva
moderada, directa y significativa; y por otra parte, con el nivel de
significancia de 0,05 (0,000 < 0,05), con que se sustenta que existe relacion
significativa entre los ejes fundamentales de la universidad y la formacion
académica. ElI comparar con los resultados de Blazquez, no encontramos

dimensién precisa para realizarla.

6.2.4. Existe relacion significativa entre los ejes fundamentales de la
universidad y la formacion académica en los estudiantes, en la:

FIPA de la Universidad Nacional del Callao, en el periodo 2018.

En la investigacion realizada se obtuvo del analisis de los ejes fundamentales
de la universidad, un promedio del 22,2% (entre: Muy bueno y bueno) por
categorizar la opinion de los estudiantes, 62,2% consideran que es regular y
15.6 % (entre: Malo y Muy malo); de modo que la formacion académica no
satisface de modo eficiente las expectativas del estudiante. Demostrando
con el coeficiente de correlacion Rho de Spearman: 0,586, es decir una
correlacion positiva, directa y significativa; y por otra parte, con el nivel de
significancia de 0,05 (0,000 < 0,05), con que se sustenta que existe relacion
significativa entre los ejes fundamentales de la universidad y la formacion
académica. Comparando con los resultados de Blazquez (2013) “.la
satisfaccion de los alumnos con las instalaciones y los recursos de la
universidad muestra un efecto positivo y significativo en la Satisfaccién con
los aspectos académicos (B = 0,306; p < 0,01) ...espacios donde ejecutan

parte de sus actividades de desarrollo social (Blazquez Resino et al., 2013).

6.3. Responsabilidad ética de acuerdo a los reglamentos vigentes.

De acorde a lo elaborado en la presente investigacion, nos sometemos a

los reglamentos vigentes que definen los lineamientos de la ética académica,
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entendiendo que el trabajo es original, respetando derecho de las ideas
usadas en el trabajo.
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CONCLUSIONES

a. Elnivel de influencia que existe entre los ejes fundamentales de la
universidad y la formacién académica en los estudiantes de la
Facultad es significativa. La opinion que tiene el estudiante en
relacion a la formacion académica no es de calidad, lo que reafirma
que los ejes fundamentales de la universidad si afectan al

desarrollo de sus habilidades y perfil profesional de ellos.

b. El nivel de influencia entre responsabilidad social universitaria con
la formacion academica de los estudiantes es deficiente. Por lo
tanto afecta el desarrollo de sus habilidades y perfil profesional asi

como de la imagen de la institucion

c. El nivel de influencia entre la investigacion con la formacién
academica de los estudiantes es deficiente. Lo que debe
considerarse pues sirve para delinear las pautas del desarrollo del

conocimiento y crecimiento de la economia regional o nacional.

d. El nivel de influencia entre los dispositivos de efectos tedricos con
la formaciéon académica, no es pertinente. Por lo que influye en la
calidad formativa y son determinantes como ejes motivadores en el

desempefio académico.
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1)

2)

3)

RECOMENDACIONES

Crear en la facultad un sistema de vinculo reciproco, con los egresados
como indicador de mejora constante de la carrera profesional ya que estan
inmersos en el mercado laboral y social productivo, servira de guia para
retroalimentar el curriculo de acorde a las exigencias de la época y
respecto a la calidad de la formacion académica en la FIPA, como de
implementar un proceso de capacitacion permanente a sus egresados,

que sirva de estimulo laboral y asesoria a sus egresados.

Fortalecer en la facultad y escuelas académicas la investigacion
formativa, estructurando de forma transversal en el curriculo, vinculado
dentro de un programa de responsabilidad social a los ejes productivos
sociales y culturales de la sociedad chalaca y peruana, lo que permitira
entender la flexibilizacién del curriculo y su permanente actualizacion del

plan curricular.

Formular para la Facultad un programa de equipamiento y de
infraestructura basado en el diagnostico y la competencias requeridas por
los ejes productivos de la sociedad chalaca / peruana; lo que permitiria la
mejora de la produccion intelectual por parte de los estudiantes y
profesores, por tal mejorar la pertinencia y lograr un posicionamiento de
la Universidad Nacional del Callao.
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ANEXO 01:

MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: LOS EJES FUNDAMENTALES DE LA UNIVERSIDAD EN LA FORMACION ACADEMICA DE LOS ESTUDIANTES DE LA FACULTAD DE
INGENIERIA PESQUERA'Y DE ALIMENTOS, DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CALLAO. (2018)

Problemas

General:
¢En qué medida el uso adecuado de la
Investigacion, los dispositivos de efectos
tedricos, y la Extension y Responsabilidad
Social Universitaria tiene relacion con la
calidad formativa de los estudiantes en la
Facultad de Ingenieria Pesquera y de
Alimentos?

Problemas especificos
¢ Qué relacion existe entre la pertinencia e
impacto social con la interdependencia
formativa académica de los estudiantes en
la: Facultad de Ingenieria Pesquera y de
Alimentos de Universidad Nacional del
Callao, en el periodo 20187

(Qué relacion  existe entre la
investigacion con la formacion académica
de los estudiantes en la: Facultad de
Ingenieria Pesquera y de Alimentos de
Universidad Nacional del Callao, en el
periodo 2018

¢ Qué relacion existe entre los dispositivos
de efectos tedricos con la formacién
académica y la produccion intelectual de
los estudiantes en la  Facultad de
Ingenieria Pesquera y de Alimentos de la
Universidad Nacional del Callao?

Objetivos

General:
Determinar el nivel de relacidn que existe
entre el uso de los ejes fundamentales de
la universidad y la formacién académica
en los estudiantes, en la: Facultad de
Ingenieria Pesquera y de Alimentos de la
Universidad Nacional del Callao, en el
periodo 2018.

Obietivos Especificos
Determinar el nivel de relacidn que existe
entre la pertinencia e impacto social y la
interdependencia formativa académica
de los estudiantes en la: Facultad de
Ingenieria Pesquera y de Alimentos de la
Universidad Nacional del Callao, en el
periodo 2018
Determinar el nivel de relacion que existe
entre la investigacion y la formacién
académica de los estudiantes en la:
Facultad de Ingenieria Pesquera y de
Alimentos de la Universidad Nacional del
Callao, en el periodo 2018

Hipbtesis

General
Existe una relacion significativa entre los

ejes fundamentales de la universidad y Y=La
los formacion

la formacion académica de

estudiantes en la Facultad de Ingenieria académica

Pesquera y de Alimentos: FIPA, de la
Universidad Nacional del Callao, en el
periodo 2018.
Hipdtesis especificas

Existe relacion significativa entre la
pertinencia e impacto social con la
interdependencia formativa académica
de los estudiantes en la: Facultad de
Ingenieria Pesquera y de Alimentos de
la Universidad Nacional del Callao, en el
periodo 2018

Existe relacion significativa entre la
investigacion en la formacién académica
de los estudiantes en la: Facultad de
Ingenieria Pesquera y de Alimentos de
la Universidad Nacional del Callao, en el
periodo 2018

Determinar el nivel de relacidn que existe Existe relacion significativa entre la los
entre los dispositivos de efectos teéricos, ydispositivos de los efectos teédricos y la
la formacion académica de los estudiantes.formacién académica de los estudiantes.
en la: Facultad de Ingenieria Pesquera y deen la: Facultad de Ingenieria Pesquera y
Alimentos de la Universidad Nacional delde Alimentos de la Universidad Nacional
Callao, en el periodo 2018 del Callao, en el periodo 2018

Variables Dimensione Método de
S investigacion
Disefio de

investigacion:
No experimental
y correlacional

FORMACION
(variable ?éEBAAEJLI] Tipo de
dependiente investigacion:
Aplicada -
transversal
Poblacién:
RESORHBLD g
estara
X= ejes conformada por
fundamental los estudiantes

es de Ia"‘IVESTIEAEIDN matriculados a
universidad partiren la FIPA.
(variable

independienmspﬂsmvn DE Muestra;
te) CT0S La  muestra
aleatoria simple
Técnicas:
Aplicacion
encuesta
Instrumentos:
cuestionario

TEDRICOS

de
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Anexo 02: VALIDACION DE LA ENCUESTA
Instrumentos validados
ACTIVIDAD: VALIDACION DE LA ENCUESTA
Para validar la encuesta propuesta, se utiliz6 como prueba piloto, en un
numero de 43 encuestas; asi mismo el SPPS y el analisis de COMBACH.

Teniendo como RESULTADO: valores entre 895 y 896, lo que significa
que es EXCELENTE

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach basada en elementos

Alfa de Cronbach estandarizados N de elementos

,895 ,896 43
Fuente: Elaboracion propia
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INSTRUMENTO PARA LA VALIDEZ DE CONTENIDO
(JUICIO DE EXPERTOS)

El presente instrumento tiene como finalidad recoger informacion para determinar el nivel de
relacion que existe entre el uso de los ejes fundamentales de la universidad y la formacion
académica en los estudiantes, en la: Facultad de Ingenieria Pesquera y de Alimentos de

Universidad Nacional del Callao

Instrucciones

La evaluacion requiere de la lectura detallada y completa de cada uno de los items
propuestos a fin de cotejarlos de manera cualitativa con los criterios propuestos relativos a:
relevancia o congruencia con el contenido, claridad en la redaccion, adecuacion
contextual y dominio del contenido. Para ello deberd asignar una valoracién si el item presenta
0 no los criterios propuestos, y en caso necesario se ofrece un espacio para las observaciones

hubiera.

Juez N°: 01 Fecha actual: 09/03/2019
Nombres y Apellidos del Juez:
Institucion donde labora:

Afios de experiencia profesional o cientifica:

Firma del Juez.
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LISTA DE EVALUACION

INSTRUMENTO PARA FINES ESPECIFICOS DE LA VALIDACION DE CONTENIDO (JUICIO DEL EXPERTO)
Sobre “Los ejes fundamentales de la universidad en la formacion académica) de la Facultad de Ingenieria Pesquera y de Alimentos,
de la Universidad Nacional del Callao- 2018”.

EFECTOS TEORICOS claridad | congruencia Contexto Dominio del SUGERENCIA
constructo
Items Si [No | Si No |[Si | No Si No

[. Bl uso de los equipos (multimedia, ) en las aulas:

2 El uso de los programas, software, plataforma virtual, lo considera:
3 Las técnicas, reactivos y procedimientos que usan la mayoria de profesores en los laboratorios,

tecnoldgicamente:

4 Tecnolégicamente |os taller de produccian (en general), es:

a Estima el uso de la informatica en la mayoria de los docentes:

B Estima que |os espacios de recreacion y comodidad estudiantil, son:
7T [ué valor le asigna a la promaocitn de actividades extra-curricular: en lo cultural, religioso, deportivo:

8 la organizacion y promocian de las précticas pre-profesional, o considera:

9 Su participacian en la comisian de curriculo, lo considera:

[0 Estima que los espacios para |a recreacidn y actividades culturales, son:

RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA claridad Eongruencia | Contexto Dominio del constructo SUGERENCIA

Items Si [No | Si [No |Si |No Si No

[I. El ndmero de asignaturas (humanidades) para la formacian de las competencias socio-culturales:
2. la comodidad para su permanencia en las instalaciones de laboratorio, planta, biblioteca, aulas etc..:

3. Los valores éticos. morales practicados en su facultad, estima:

14 El valor social - cultural en la practica profesional, considera:
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1a. Elvalor al financiamiento de las actividades deportivas culturales y de recreacidn, por la facultad,
considera:

6. Considera que la inversion y promocian de eventos académicos, es:

7. El valor que le asigna a su participacidn en algin programa de Extensian y Responsabilidad Social, es:

18. Qué valor le asigna al inscribirse como voluntario (actividades benéficas), en la oficina de extensian y
responsabilidad social:

9. Su participacian como organizador, de cursos de capacitacion, seminarios, lo considera:

200. Estima que su participacion como asistente de proyecto social-productivo, es:

INVESTIGACION claridad | congruencia Contexto  [Dominio del constructa SUGERENCIA

Si[No|Si| No |Si|NofSi No

2\. La informacian y contenido propuesto en las asignaturas optativas, para su especializacian, es:

22. Promocian, orientacidn, y sequimiento de las précticas pre-profesionales:

23 Los cursos, para la formacitn en investigacian:

24 |a participacian en proyectos de investigacion, como instrumento de integracidn a la sociedad, lo
considera:

2a. Considera que el estimulo recibido de parte de los profesores de especialidad, es:
2B. El valor a su participacion en concursos productivos o de investigacian, es:

21. Estima que la atencian y orientacian por la mayoria de profesores, es:
28 la participacidn en jornadas de divulgacion de conocimientos, o considera:

29. La relacian de las actividades de Extensidn y Responsabilidad Social con el area académicay de
investigacion, |o considera:

30. Lla publicacidn de los informes de las practicas pre-profesional, |e asigna el valor de
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FORMACION ACADEMICA

claridad

congruencia

Contexto

Dominio del constructo

SUGERENCIA

Items

Si

Si

Si

Si

31.
32.

33.
34.

35.

36.
37.
38.
39.

40,

El orden lagico de las materias propuestas en |a malla curricular, lo considera:

la presentacion de las asignaturas optativas propuestas en la malla curricular, para su
especializacidn, es:

La promocian y sequimiento de las practicas pre-profesionales, realizada por su facultad, es:

El valor a los métodos y técnicas para solucionar o mejorar las necesidades social, cultural y
econdmica de las, empresas y pobladores, es:

Considera que el aprender a trabajar en contextos diversos y usar estrategias para la solucian de
conflictos, es :

Considera, a la transmisidn de la informacian de forma critica, es:

El comparar el contenido cientifico y tecnoldgico con |a realidad, considera:

La valoracian de reflexionar tearica y técnicamente en la practica pre-profesional, es:

La metodologia del aprendizaje auténomo, lo valora:

El valor que le asigna a la relacidn, objetivos académicos con los contenidos, es:

4. |a valoracian a la capacidad de sus comparieros para dirigir un proceso productivo, es:
47. la valoracian de trabajar en grupo y multidisciplinario, es:
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ANEXO 03: FICHA DE LA ENCUESTA PARA ESTUDIANTES

Cuestionario para evaluar “Los ejes fundamentales de la universidad en la formacion
académica de la Facultad de Ingenieria Pesquera y de Alimentos, de la Universidad Nacional
del Callao (2018)".

Estimado/a Alumno/a:

El presente cuestionario forma parte de una investigacion que tiene como finalidad evaluar
“Los ejes fundamentales de la universidad en la formacién académica de la Facultad de
Ingenieria Pesquera y de Alimentos, de la Universidad Nacional del Callao (2018)". La
informacién tendra caracter anonimo y sera de gran utilidad recabar estos datos para su
Facultad. Por ello necesitamos tu compromiso y participacion voluntaria para que respondas
a todos y cada uno de los puntos de acuerdo a tu valioso criterio, sincero y objetivo.

He sido informado sobre las caracteristicas del estudio g| NO
y su relevancia. Estoy de acuerdo en participar

iMuchas gracias por tu participacion!
. Afio de Ingreso a la escuela profesional a estudiar: .../ .../ ...
Ciclode ingreso: (A) (B)
Edad actual: ..o
Sexo: Masculino: () Femenino ()
Escuela Profesional:  INGENIBRA. ..o
Ciclo de la carrera en el que te encuentras: ...
De su actividad, Usted:  Sdloestudia ( ); Trabaja y estudia ()

Otra forma (especifique) ...

Lugar donde vive:

0. Nombre del distritn. ...

Il. Residencial ()  Nombre de la residencial: ...
12. Urbanizacian () ~ Nombre de la Urbanizacin: ...

LTRSS (1) B

3. Trabaja  Si () Eltrabajo tiene relacian con el area de su formacion profesional:
Si () No ()
No () (pasealasiguiente pag.)
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Escala para evaluar “Los ejes fundamentales de la universidad en la formacion académica

(2018) de la Facultad de Ingenieria Pesquera y de Alimentos, de la Universidad Nacional del Callan”.

muyn ", . ., . .
Marca con una “X" la opcidn que mejor recoge tu valoracion, de acuerdo a la siguiente escala:

Muy bueno bueno Regular Malo Muy malo
5 4 3 2 1
NO DEJES PREGLUNTAS SIN RESPONDER
EFECTOS TEORICOS a4 |3

. Eluso de los equipos (multimedia, ) en las aulas:

7. Eluso de los programas, software, plataforma virtual, lo considera:

3. las técnicas, reactivos y procedimientos que usan la mayoria de profesores en los
laboratorios, tecnoldgicamente:

4. Tecnoldgicamente los taller de produccian (en general), es:

0. Estima el uso de |a informética en la mayoria de los docentes:

B. Estima que los espacios de recreacion y comodidad estudiantil, son:

7. Qué valor le asigna a |a promocion de actividades extra-curricular: en lo cultural, religioso,

deportivo:

B. la organizacion y promocion de las practicas pre-profesional, lo considera:

3. su participacidn en la comisidn de curriculo, o considera:

I0. Estima que los espacios para la recreacion y actividades culturales, son:

RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA 54

It El ndmero de asignaturas (humanidades) para la formacidn de las competencias socio-culturales:

I La comodidad para su permanencia en las instalaciones de laboratorio, planta, biblioteca, aulas
etc..:

I3 Los valores éticos, morales practicados en su facultad, estima:

14 El valor social - cultural en la practica profesional, considera:

I3 Elvalor alfinanciamiento de las actividades deportivas culturales y de recreacian, por la facultad,
considera:

I6 Considera que la inversian y promocidn de eventos académicos, es:

I7 Elvalor que le asigna a su participacion en algin programa de Extension y Responsabilidad Social,
BS:

I8 [ué valor le asigna al inscribirse como voluntario (actividades benéficas). en la oficina de
extensian y responsabilidad social:

I3 Su participacian como organizador, de cursos de capacitacian, seminarios, lo considera:

720 Estima que su participacion como asistente de proyecto social-productivo, es:

INVESTIGACION 5 4

21 lainformacian y contenido propuesto en |as asignaturas optativas, para su especializacian, es:

22 Promocian, orientacidn, y seguimiento de |as practicas pre-profesionales:

23 Los cursos, para la formacidn en investigacian:
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24

2
26
27
28
23

30

La participacion en proyectos de investigacidn, como instrumento de integracidn a la sociedad,
|o considera:

Considera que el estimulo recibido de parte de los profesores de especialidad, es:

El valor a su participacian en concursos productivos o de investigacidn, es:

Estima que la atencion y orientacian por la mayoria de profesores, es:

La participacidn en jornadas de divulgacion de conocimientos, lo considera:

La relacion de las actividades de Extensian y Responsabilidad Social con el area académica y
de investigacian, lo considera:

La publicacian de los informes de las précticas pre-profesional, le asigna el valor de:

FORMACION ACADEMICA

31.
32.

33.
34.

35.

36.
37.
38.
39.

El orden lagico de las materias propuestas en la malla curricular, lo considera:

La presentacion de las asignaturas optativas propuestas en la malla curricular, para su
especializacian, es:

La promocian y sequimiento de las practicas pre-profesionales, realizada por su facultad, es:

El valor a los métodos y técnicas para solucionar o mejorar las necesidades social, cultural y
econdmica de las, empresas y pobladores, es:

Considera que el aprender a trabajar en contextos diversos y usar estrategias para la solucidn
de conflictos, es :

Considera, a la transmisidn de la informacian de forma critica, es:

El comparar el contenido cientifico y tecnoldgico con |a realidad, considera:

La valoracian de reflexionar tedrica y técnicamente en la practica pre-profesional, es:

La metodologia del aprendizaje autonomo, lo valora:

4. Elvalor que le asigna a la relacidn, objetivos académicos con los contenidos, es:
4. La valoracian a la capacidad de sus compafieros para dirigir un proceso productivo, es:
42, |a valoracian de trabajar en grupo y multidisciplinario, es:

Gracias por su participacion
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ANEXO 04 BASE DE DATOS: SPSS

Archivo Editar Ver Datos Transformar Analizar Marketing directo  Graficos  Utilidades Ventana Ayuda

SHE e~ BB M e B 1

1 atec_ortc_profd... |3 Visible: 60 de 60 variables

CO |equip| prog |react|tecnolg infort_| esp_ |prom| org_ |partic_| esp_|asig_h|comod_|\val_prg vals_s|activ_fiinv_p|partic_e|activ_re | partic_c|partc_pr/contd_a|ppp_| curs_i |prc
DIG aula platf| labo| g tall |doc23|est25 exir|ppp_|CCurrljacad | juman_|ab biblitict 19 | oc_pp| nanac [rom2|xt_resp3 sps_soc|apact 3|oy_ soc4signt03 |objeti| nvstg5 | stc
071|819 1 pro...| _01 1 fcu..| 3. |3801(39.1/602| 1102 | 02 |p2..| 2 |7 02 202 3402 502 | 202 03 v.. | _03 |ar

1 malo malo malo regu... malo re... malo re...regu... re... malo malo regu... regu... regu... malo malo regular malo malo regular malo malo rf5
2 re... re... maloregu... bueno malo re... re...regu... re..regu... malo muy... regu... regu... malo regular regular regular malo regular malo regu... n
3 bu.. re.. re..regu... malo re... malo malo malo re.. regu... regular maloregu... requ... malo malo malo malo malo regular re... regu...
4 bu...mu... bu..regu... bueno bu... re... re...regu... re... bueno regular regu... regu... malo malo regular regular bueno bueno regular re... regu...
5mu... re... muy...regu... bu_.mu._.mu.. regu... malo malo regular buenoregu... malo malomuy b...muy b muy b... bueno bueno regu...
6 re.. re.. re. muy. malo re.. .. malomu._.. malo regularregu... malo malo re. . malo malo malo malo regular regu...
7 malo re. . mu.. regu.. malo re. . regu... re..regu... malo, malo regu... malo malo regular malo regular regular regular regu...

1
2
3
4
5
6
7
8

§mu... bu.. malo bueno re... malo re... malo regular malo malo muy... mu._ malo regular  bueno bueno regular mu... malo
9 re.. ~.muy...regu... bu_ re_. re._ regu.. maloregu.. . malo malo regu... malo re_. muy b... bueno regular regular regular malo
10 re.. regu... regu... re.. malo re... malo regular malo malo regu... regular regular malo regular  bueno re.. malo
11 mu._. mu... re_. muy... bueno re.. bueno bu... malo muy ... regu... regu... muy... regular bueno bueno regular bueno mu... malo
12 re.. re... re..regu.. regu.. re.. malo malo muy... malo regu... regu... muy... mu... regular malo muy ... regular regular mu... malo
13 re... malo malo muy... regu... bu... mu... re..regu... re_ regu... muy ... malo bueno malo regular regular bueno malo regular mu...  malo
14 malo re... mu... muy... regu... re... ... muy... re..regu... regular maloregu... requ... mu... regular malo muy ... malo.  malo regu...
15 mu... malo re...regu... regu... re... ... malo re... malo malo bueno regu... regu... re... malo malo regular malo regular regu...
16 re... malo re...regu... malo re... re... re..regu.. re..regu... malo regu... regu... muy... mu... malo regular regular malo.  malo regu...

AT 1 I 1 1 I 1 1 1 1 I

|l—_-————_——- |P|_

Vista de datos Vista de variables

IBM SPSS Statistics Processor esta listo Unicode:ON
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'“Archivo Editar Ver Datos Transformar Analizar Marketing directo  Gréficos  Utiidades Ventana  Ayuda

EHHSE e BB W 5 E BT 49

:_ 1 - atec_ortc_prof3._ |3 Visible: 60 de 60 variables
CO|equip| prog react tecnolg infort_| esp_|prom| org_ |partic_|esp_| asig_h|comod_lval_pre vals_s activ_fiinv_p| partic_e|activ_re |partic_c|parfc_pr|/contd_a | ppp_| curs_i|prc
DIG _aulal_platfl_labo| g_tall_| doc23 est25 _exir|ppp_|CCurrl acad \uman_|ab_biblit/ct_19_| oc_pp| nanac|rom2 xt_resp3 sps_soc|apact_3 oy_soc4 signt03_|objeti| nvsig5 | st
- O|7.1/81 M9 1 pro..| 01 | _1 |cu.|3.|3801391/ 602 1102 02 |p2. | 2. (702 202 3402)| 502 | 202 03 |v..| _03 |gr
16 16 re... malo re..regu... malo re... re.. re_.regu.. re_.regu.. maloregu... regu... muy.. mu..  malo regular regular malo  malo malo regu... =
17 17 malo re... bu...regu...regu... bu... re... re..regu.. re.. malo  maloregu... regu... bueno re... regular regular regular malo bueno maloregu... r
18 18 bu... re.. malo, maloregu... bu... malo malo malo maloregu... regular buenoregu.. regu... malo  malo regular malo  malo regular maloregu... r
19 19 re... malo maloregu._regu... re.. re.. maloregu... re.. malo malo muy.__regu.. malo malo regular bueno regular  malo bueno re.__regu.. r
20 20 re.. bu... maloregu...regu... re.. malo re._.regu.. re._. regu.. malo maloregu...regu... malo regular bueno bueno regular bueno maloregu... r
21 21 bu... malo malo regu... bueno bu... malo malo regu... malo regu... regular regu... regu... muy_.. mu... malo malo  malo regular regular malo bueno
22 22 bu... bu... malo regu... regu... bu... bu... bu... malo malo regu... regular regu... bueno malo re... bueno bueno regular regular bueno maloregu... r
23 23 re.. bu... bu._ regu... bueno bu._. malo mu.. regu... maloregu... regular buenoregu... muy._. mu._. regular  malo muy . malo bueno re._.regu... r
24 24 bu._. bu._. re__regu._.regu... re._. re_. bu_.. malo maloregu.. buenoregu._.. regu.. malo re_.. bueno regular regular regular  malo malo regu...
25 25 malo bu...mu... muy...regu... mu__. bu.. bu._. buenomu..regu.. malo muy._. muy... muy_.. mu.. bueno bueno bueno malo regular re.. malo
26 26 mu...mu... re..regu...regu... bu..mu... malo malo maloregu... muy ... bueno buenoregu... malo regular malo bueno  malo buenomu.. muy.. r
27 27 re... bu... malo regu... regu... re... malo mu... regu... malo malo muy ... muy... malo muy... malo muy .. muy .. malo muy .. regular malo malo n
28 28 bu._. mu._.mu... muy... buenomu._. mu_. mu._. muy_.. mu_. bueno  malo buenoregu... muy._. mu._. malo muy .. muy .. malo  malo mu... bueno
29 29 re.. re_. re.. maloregu... re._. malo re_. regu.. re._. regu... malo buenoregu... malo malo regular  malo  malo  malo muy . mu._.regu._. r
30 30 re.. malo re..regu..regu... re.. mu.. mu... muy.. mu..regu.. regularregu..regu... bueno re._.. regular malo muy ... muy ... bueno bu... bueno
5] 31 bu... re... maloregu...regu... re.. bu... bu.. regu.. bu. regu.. regular regu... regu... malo malo regular regular regular  malo regular re... bueno ||
f_i- o 1 i — ' ' ' ' ' ' ' ' ' |r|:

Vista de datos| Vista de variables

IBM SPSS Statistics Processor esta listo Unicode:ON
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“Archivo Editar Ver Datos TIransformar Analizar Marketing directo  Graficos Utiidades Ventana Ayuda

SHAM e~ BLEP MR EE BSE 20

:_45:0rg_ppp_3?_01 1 Visible: 80 de 60 variables
CO|equip| prog react fecnolc infort_|esp_|prom|org_ |partic_|esp_|asig_h|comod_lval prg vals_s activ_fiinv_p|partic_e|activ_re |partic_c|partc_pricontd_a |ppp_|curs_i|prc
DIG_aula_platf] labo g tall |doc23 est25 exir|ppp_|CCurrl acad uman_|ab_biblitict 19 | oc_pp| nanac|rom2 xt_resp3/sps_soc|apact 3 oy soc4 signt03_|objeti| nvsig5 | st

- O|7.1/81 M9 1 pro. | 01 | _1 |cu.|3.|380139.1 602 1102 02 |p2. | 2. (702 202 3402)| 502 | 202 03 |v..| _03 |gr

K 31 bu... re... maloregu... regu... re... bu... bu...regu... bu... regu... regular regu... regu... malo malo regular regular regular  malo regular re... bueno =

32 32 bu... bu..mu._. muy.. muy... malo re.. re._. regu.. re..regu..muyb... muy._. bueno buenomu... regular regular regular  malo regular malo regu... mi

33 33 re.. malo malo malo malo malo malo mu... malo mu... regu... regular maloregu... muy_.. mu... regular regular bueno muy ... regular mu... bueno

34 34 re... bu.. re.. muy... muy... malo bu... malo malo malo muy... muy ... regu... regu... bueno malo malo  malo muy .. muy .. regular malo muy... n

35 35 bu.. re.. malo malo muy... re.. bu.. mu._. buenomu.. malo regular muy... malo muy... mu.. bueno regular regular bueno regular mu... regu...

36 36 mu._.mu._.mu._. muy._. muy_.. re_. re.. malo malo malo muy.. malo malo malo muy... mu.. malo malo regular malo regular mu._. malo

37 37 bu... bu.. re.. maloregu... re... re... re..regu.. re..regu... regular buenoregu... malo malo regular bueno bueno regular regular re... bueno

38 38 re.. malomu... maloregu... re.. malo malo muy._. mu..regu... malo maloregu... muy_.. mu.. muy ... malo muy ... muy .. regular malo malo

39 39 re.. re.. malo maloregu... re.. re... maloregu... re._. bueno malo maloregu...regu... malo bueno malo malo malo regular malo regu...

40 40 malo mu... malo muy... malo re... malo mu... muy... mu... bueno muy ... regu... regu... muy... re... bueno bueno regular  malo regular mu... regu... r

41 41 bu... re.. malo muy._. malo bu_ mu._. mu._. muy . mu_ muy_. muy_ . malo malomuy._ . mu_ muy . muy . muy .. malo malomu. muy . r

42 42 re... malo malo regu... malo re... malo malo malo re.. regu... regular maloregu... muy... mu.. malo muy ... regular  malo bueno malo regu...

43 43 re..mu... malo malo malo re.. malo malo muy... maloregu... muy ... malo malo muy... mu.. malo bueno malo muy ... regular re..regu...

44 44 re... bu... malo muy... regu... re... re... maloregu... re.. bueno  malo buenoregu... regu... malo regular malo bueno regular bueno re.. malo r

45 45 malomu... re..regu.. malo re.. re..mu._.. malomu.. regu... regular malo malo malomu... regular malo malo malo regular maloregu... r

46 46 re.. re.. re.. maloregu... re.. re.. malo malo re.. bueno  malo maloregu... regu... malo regular regular regular regular regular maloregu... r| |
il - 1—” - - . - - - h - . ' ' . ' ' DN

Vista de datos| Vista de variables

IBM SPSS Statistics Processor esta listo Unicode:ON
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C Archivo Editar Ver Datos TIransformar Analizar Marketing directo  Graficos Utiidades Ventana  Ayuda

ECErTEE L X EFLELEEET

:_58:0rg_ppp_3?_01 2 Visible: 60 de 60 variables
CO|equip| prog | react tecnolc infort_| esp_|prom| org_ |partic_|esp_| asig_h|comod_|val_pre vals_s activ_fiinv_p| partic_e|activ_re |partic_c|partc_pr|/contd_a |ppp_| curs_i|prc
DIG _aula_platf| labo| g_tall |doc23 est25 extr|ppp_|CCurrl acad juman_|ab_biblitjct 19 | oc_pp| nanac rom2 |xt_resp3|sps_soc |apact 3|oy_soc4 signt03 | objeti| nvstgh| sic
_ O|7.1/81 M9 1pro..| 01| _1 |cu.| 3 |3801391 602 1102, 02 |p2. | _ 2 |702 202 3402 502 | 202 03 |v. | _03 |gr
46 46 re... re... re.. maloregu... re... re.. malo malo re.. bueno malo maloregu... regu... malo regular regular regular regular regular malo regu... r[4
47 47 bu... re.. re_. regu... bueno bu._. bu_. re_.regu._.. bu._. bueno bueno bueno buenoregu... re._. regular regular regular regular regular re.. regu..
48 48 mu... re..mu...regu...regu... malo re... re..regu... mu... malo regular regu... regu... malo malo regular regular regular bueno bueno re..regu... T
49 49 bu._. re.. re.. maloregu... re.. re_. re.. malo re_ regu.. muy ... buenoregu.. regu._. bu.. bueno regular bueno regular bueno bu... regu..
50 50 re... malo re...regu... malo re... bu... malo malo malo malo regular regu... regu... requ... malo regular  malo regular regular bueno re...regu...
) 51 bu._. re.. re.. maloregu... re._. malomu._. malo maloregu... regular maloregu... malo malo malo  malo regular  malo bueno malo regu. ..
52 52 bu... re.. re_.regu..regu... re_. re_ re._. bueno re_.. bueno  maloregu... regu... regu... malo regular regular regular regular bueno bu.. malo r|
a3 53 mu...mu... malo maloregu... bu.. bu.. bu._. regu.. maloregu... maloregu...regu... malomu... regular bueno regular regular  malo re._regu... r
54 54 bu._. bu._.. re.. maloregu... re.. malo re_. regu... maloregu.. malo regu... maloregu... re... regular malo  malo  malomuy b._. bu._. bueno
a5 55 malo re... re... bueno muy... bu... malo re..regu... re. malo regular regu... malo muy... malo malo muy .. malo malo regular maloregu... n
a6 56 malo bu... re regu...regu... bu._. bu._. re_regu.. re_.. malo regularregu.. regu... regu... malo regular regular  malo regular regular maloregu... T
a7 57 malo re... mu... malo malo malo malo malo malomu... regu... malo maloregu... muy... mu... regular  malo muy ... regular bueno malo regu...
a8 58 bu.. bu._.. re_.regu.. malo malo malo malo malo maloregu... regular regu... malo malo malo malo malo malo malo regular re.. regu..
59 59 re... re... bu..regu...regu... malo re... re... malo maloregu... regular malo malo malo re.. malo  malo regular regular regular malo bueno r
60 60 re.. re.. malo maloregu... re.. malo malo malo maloregu... regular maloregu... malo malo malo malo malo malo bueno re.. bueno
61 61 malo mu... mu... maloregu... re.. mu._. mu._. mMuy_.. mu._. muy_.. muy ... muy.. regu..regu._. mu.. malo bueno  malo muy .. malo mu... muy... ||
; o T ———— : ' : ' : : ' ' ' ' ' T

Vista de datos| Vista de variables

IBM SPSS Statistics Processor esta listo Unicode:ON
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'CArchivo  Editar  Ver Datos Transformar Analizar  Marketing directo  Gréficos  Utiidades Ventana  Ayuda

" SHAMQ e~ BLEE R BT BT 40

:_ 73 partic_CCurrl3__ 1 Visible: 60 de 60 variables
CO|equip| prog |react|tecnolg infort_|esp_|prom|org_ |partic_|esp_|asig_h|comod_|lval pre vals_s|activ_fiinv_p|partic_e|activ_re |partic_c|paric_pr|contd_a|ppp_|curs_i|prc
DIG aula_platf labo| g _tall |doc23 est25 extr|ppp_|CCurrl acad uman_|ab_biblitct 19 | oc_pp| nanac rom2 xt_resp3|sps_soc apact 3|oy_soc4 signt03 | objeti| nvstg5| sic
- O|71/81 M9 1pro.| 01| _1 |cu.. 3.(3801391 602 1102 02 |p2. | 2. (702 202 3402 502 | 202 03 |v..| _03 |gr
61 61 malo mu._.. mu... maloregu... re.. mu._. mu._. mMuy_.. mu._. muy_.. muy ... muy.. regu..regu._. mu.. malo bueno  malo muy .. malo mu... muy... =
62 62 re_. re.. maloregu... malo malo malo malo malo re_. regu.. malo maloregu... malo malo malo malo malo malo malo re.. malo r
63 63 malo malo re. regu... malo re._. malo maloregu... maloregu... regular malo malo malo malo regular regular regular  malo regular malo malo
64 64 bu._. re_. re_ regu._. regu... bu._ malo re._. bueno re_. regu.. malo. malo bueno bueno malo regular regular  malo regular regular re.. bueno n
65 65 bu... bu... bu... bueno bueno bu... re... malo malo bu... requ... regular malo regu... regu... malo regular regular regular regular bueno re..regu... r
66 66 re... malo bu... maloregu... malo bu... bu... bueno re...regu... regular maloregu... malo malo regular regular bueno regular regular bu... regu...
67 67 bu... bu... bu.. muy..regu... re.. malo re.. malo re.. malo bueno buenoregu...regu... re... regular malo  malo regular regular maloregu... r
68 68 bu_. mu._. re.. malo bueno bu._. re_. malo malomu._. regu... regular muy... muy_.. malo malo malo malo regular regular regular malo regu. ..
69 69 re.. re_. re__regu... malo malo re_. maloregu... re_.. bueno  maloregu... regu... malo malo bueno regular regular regular regular maloregu... r
70 70 malo re.. re.. maloregu... bu._. re_. malo malo re.. malo  maloregu.. regu... regu... malo regular bueno bueno malo malo re_.regu.. r
71 71 re.. re.. malo bueno malo bu._. re.. malo malo re_. regu... regularregu... regu...regu... re.. malo regular regular regular regular maloregu... r
72 72 re.. bu.. re_.regu..regu._. re_ re_. malo malo re_. bueno regularregu... regu...regu... re.. regular regular regular regular regular malo regu...
73 73 bu_. bu_. re_regu.. muy__ re_ re_ malo muy_.. malo bueno  malo bueno maloregu... re.. bueno regular bueno  malo regular malo regu... n
74 74 malo malo re. regu... muy_.. malo malo malo malo malo malo buenoregu.. malo muy . mu_. regular malo malo malo  malomu._.. malo
T5 75mu_.mu._. re_regu._. muy . re_ bu. mu. malo malo bueno regular regu... regu... muy._. malo muy ... regular regular regular regular mu... malo r
76 76 re... malo malo maloregu... re... malo re.. muy... mu..regu... regularregu.. malo muy... mu... regular  malo  malo regular regular malo bueno r| |
; i 11—1 ' — ' ' ' ' ' ' ' ' " ' ¥
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:_ 73 - partic_CCurrl3... |1 Visible: 60 de 60 variables
CO|equip| prog |react|tecnolg infort_| esp_| prom|org_ |partic_|esp_|asig_h|comod_|\val_prg vals_s |activ_fiinv_p| partic_ge activ_re |partic_c|partc_pr|contd_a | ppp_| curs_i|prc
DIG aula_platf| labo| g_tall |doc23 est25 extr|ppp_|CCurrl acad uman_|ab_biblitct 19 | oc_pp| nanac rom2 xt_resp3|sps_soc apact 3|oy_soc4 signt03 | objeti| nvstg5| sic
- 07181 |9 1 pro..| 01 | 1 |cu.|3.|3801/39 160211 02| 02 |p2. | 2. (702 202 |3402| 502 | 202 03 v... | _03 |gr
76 76 re.. malo malo maloregu... re.. malo re._. muy._.. mu._. regu.. regularregu... malo muy . mu_. regular malo  malo regular regular malo bueno =
77 77 re.. re.. re_regu._.regu... re_. re_. malo malo bu_ regu.. regular maloregu... malo malo regular regular regular regular bueno maloregu... T
78 78 malo malo malo regu... regu... re.. malo re._.regu... bu.. malo  malo muy... malo bueno bu_. regular malo  malo bueno regular maloregu... n
79 79 bu... bu... re_. buenoregu... malo malo maloregu... re._. regu... bueno muy.. regu.. regu.. re._. regular malo regular regular regular maloregu... r
80 80 re.. re.. re..regu.. bueno re.. bu.. re_ regu.. bu.. regu.. regular muy... maloregu... re.. bueno regular bueno regular bueno malo malo r
81 81 bu.. re._mu.. maloregu... re.. re.. re_ regu.. maloregu... regular maloregu... regu... malo regular regular regular regular regular malo regu... r
82 82 re.. re.. mu..regu.. regu... re.. mu..mu.. muy.. maloregu... regular muy... malo malomu... regular malo malo muy ... regular malo muy... r
83 83 re.. re._mu.. malo muy.. malo re... bu._. bueno bu.. regu.. muy ... malo malo muy._. mu_ bueno bueno bueno regular regular mu.._regu... n
84 84 re... re..mu... maloregu... re... re... maloregu... malo requ... regular maloregu... regu... re... regular regular regular regular regular re... malo r
1) 85 re... bu... maloregu... regu... re... mu... mu... regu... re...regu... malo regu... regu... muy... mu... regular muy ... regular regular bueno mu... bueno n
86 86 bu... re..mu...regu... regu... malo mu... mu... regu... re... malo regular maloregu... muy... malo regular regular regular regular  malo mu... malo |
a7 87 re... bu... re..regu...regu... bu... malo mu... malo malo malo regular maloregu... malo re... regular malo malo malo  malomu... malo r
88 88 bu... malo maloregu... malo mu... malo mu... malo malo malo malo, malo regu... malo malo regular malo malo malo regular mu... regu... r
89 89 re... mu... maloregu... malo re... malo re... bueno malo regu... malo bueno regu... malo malo regular malo regular malo.  malo mu... malo
90 90 bu... bu... bu... muy... bueno re... bu... re...regu... re..regu... regular muy..regu...regu... re.. bueno bueno bueno regular regular maloregu... r
N | |
L (o ———————— -
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{

| Nombre Tipo |An.._|Deci Etiqueta Valores | Perdidos|C...| Alineacion Medida Rol
1 CODIGO Num... & 0 CODIGO DEL ALUMNO Ninguno  Ninguno 2 = Derecha &> Nominal “ Entrada
2 equip_aula7_1 Num... & 0 uso de los equipos de las aulas {1, muy ... Ninguno 3 = Derecha 4 Ordinal “ Entrada
_ 3 prog_platfé_1 Num... 8 0 uso de los programas, softawere, plataforma ... {1, muy ... Ninguno 3 = Derecha 4 Ordinal “ Enfrada
4 react labort9 1 Num... & 0 técnicas, reactivos usan los profesores en lab... {1, muy ... Ninguno 3 = Derecha 4 Ordinal “ Entrada
5 tecnolog_tall_prod10_1 Num... & 0 tecnologicamente los talleres de produccion {1, muy ... Ninguno 4 = Derecha 4 Ordinal “ Entrada
6 infort_doc23 01 Num... & 0 uso de la informatica, en los docentes {1, muy . Ninguno 4 = Derecha 4 Ordinal “ Enfrada
7 esp_est25 1 Num... & 0 Los espacios de recreacion y comodidad par... {1, muy ... Ninguno 3 = Derecha 4 Ordinal “ Entrada
8 prom_extrcurr_36 01 Num... & 0 promocion de actividades extra-curricular: en... {1, muy ... Ninguno 3 = Derecha 4 Ordinal “ Entrada
9 org_ppp_37_01 Num... & 0 la organizacidn y promocion de las practicas ... {1, muy ... Ninguno 3 = Derecha 4 Ordinal “ Enfrada
10 partic_CCurrl38_01 Num... & 0 Su participacion en la comision de curriculo, {1, muy ... Ninguno 4 = Derecha 4 Ordinal “ Entrada
11 esp_acad39 1 Num... & 0 Los espacios para la recreacion y actividade... {1, muy ... Ninguno 3 = Derecha 4 Ordinal “ Entrada
12 asig_human_6_02 Num... & 0 nimero de asignaturas (humanidades) para f... {1, muy ... Ninguno 4 = Derecha 4 Ordinal “ Enfrada
13 comod_lab_biblit11_02 Num... & 0 comodida para permanencia en las instalacio... {1, muy ... Ninguno 5 = Derecha 4 Ordinal “ Entrada
14 val_pract 19 02 Num... & 0 valores éticos, morales practicados {1, muy ... Ninguno 4 = Derecha 4 Ordinal “ Enfrada
15 vals_soc_ppp21_02 Num... & 0 valore social-cultural para la préctica profesio... {1, muy ... Ninguno 4 = Derecha 4 Ordinal “ Enfrada
16 activ_finanac_26 02 Num... & 0 Financiamiento actividades deportivas cultural... {1, muy ... Ninguno 4 = Derecha 4 Ordinal “ Enfrada
17 inv_prom27_02 Num... & 1 La inversion y promocion de eventos académ... {1,0, mu... Ninguno 3 = Derecha 4 Ordinal “ Enfrada
18 partic_ext_resp32_02 Num... 7 0 participacion en programa de Extensidon y Re... {1, muy ... Ninguno 5 = Derecha 4 Ordinal “ Enfrada
| 19 activ_resps_soc34 02 Num... & 0 La cobertura como voluntariado (actividades ... {1, muy ... Ninguno 5 = Derecha 4 Ordinal “ Enfrada
; an |u11nrH anact 25 07 Kl o N narticinacisan como nraanizador_do curcoc d I4 o hinouwno  E = Niorocha M Mirdinal M Entrada
Vista de datos | Vista de variables
IBM SPSS Statistics Processor esta listo Unicode:ON

103



'C Archivo  Editar  Ver Datos Transformar Analizar  Marketing directo  Gréficos  Utiidades  Ventana  Ayuda
SHE W e~ BLAM HESE B 1909 %

: Nombre Tipo |An___|Deci... Etiqueta Valores |Perdidos| C...| Alineacion Medida Rol
19 activ_resps_soc34 02 Num... 8 0 La cobertura como voluntariado (actividades ... {1, muy ... Ninguno 5 =Derecha 4l Ordinal “ Entrada
20 partic_capact_35_02 Num._.. 8 0 participacion como organizador, de cursos d... {1, muy ... Ninguno 5 =Derecha gl Ordinal “ Entrada
21 partc_proy soc42 02 Num... 8 0 Su participacion como asistente de proyecto ... {1, muy ... Ninguno 5 =Derecha 4l Ordinal “ Entrada
22 contd_asignt03_03 Num... & 0 contenido asignaturas optativas, para la espe... {1, muy ... Ninguno 5 = Derecha 4 Ordinal “ Entrada
23 ppp_objetivi4_03 Num._.. 8 0 promocion de las practicas pre-profesionales {1, muy ... Ninguno 3 =Derecha 4l Ordinal “ Entrada
24 curs_invstgh_03 Num... 8 0 cursos, para la formacion en investigacion {1, muy . Ninguno 4 =Derecha gl Ordinal “ Entrada
25 proy_invstg integr14 03  Num... 8 0 participacion proyectos de investigacion, en ... {1, muy ... Ninguno 5 = Derecha 4 Ordinal “ Enfrada
26 estm_prof_invig16_03 Num... 8 0 estimulo recibido de parte de profesores de e... {1, muy ... Ninguno 4 =Derecha 4l Ordinal “ Entrada
27 capac_c_prod29 03 Num... & 0 capacidad para participar en concursos prod... {1, muy ... Ninguno 4 = Derecha 4 Ordinal “ Entrada
28 atec_ortc_prof31_03 Num._.. 8 0 La atencidn y orientacion por la mayoria de p... {1, muy ... Ninguno 4 =Derecha gl Ordinal “ Entrada
29 partic_div_conoc33 03 Num... 8 0 La participacion en jornadas de divulgacion d... {1, muy ... Ninguno 3  =Derecha 4l Ordinal “ Entrada
30 Publ_inform_pp40 3 Num... & 0 las actividades de Extension y Responsabilida... {1, muy ... Ninguno 4 = Derecha 4 Ordinal “ Enfrada
3 partc_proy soc41 03 Num... 8 0 publicacion de los informes de las practicas p... {1, muy ... Ninguno 3  =Derecha 4l Ordinal “ Entrada
32 orden_curric1 4 Num... & 0 orden légico de las materias en la curricula {1, muy ... Ninguno 4 = Derecha 4 Ordinal “ Entrada
635} asig_opt_espec2_4 Num._.. 8 0 asignaturas opfativas en la curricula parala ... {1, muy ... Ninguno 4 =Derecha .l Ordinal “ Entrada
34 promoc_seg_pppl12_4 Num... 8 0 Promocién, y seguimiento de las practicas pr... {1, muy ... Ninguno 4 =Derecha 4l Ordinal “ Entrada
KH) metd _empresal3 4 Num... & 0 métodos para la mejorar las necesidades de ... {1, muy ... Ninguno 6 = Derecha 4 Ordinal “ Entrada
36 contx_estrat_solu15_4 Num... 8 0 aprende a frabajar en contextos diversos y us... {1, muy ... Ninguno 6 =Derecha 4l Ordinal “ Entrada
37 inform_forma17_4 Num... 8 0 transmision de la informacion de forma critica {1, muy ... Ninguno 5 = Derecha 4 Ordinal “ Entrada
20 |1nmn nnne_raali18 A Kl 1] n nmnarar_nl contanida cinntifico u tacnalAni I1 _ran hlinanna 5 = Narncha M Nirdinsl . Entrada
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| Nombre Tipo |An___|Deci... Etiqueta Valores | Perdidos| C...| Alineacion Medida Rol
37 inform_forma17_4 Num... 8 0 transmision de la informacion de forma critica {1, muy ... Ninguno 5 =Derecha 4l Ordinal “ Entrada
38 comp_conoc_reali18 4 Num... 8 0 comparar el contenido cientifico y tecnolégic... {1, muy ... Ninguno 5 =Derecha 4l Ordinal “ Entrada
4 39 hab_reflex_ppp20_4 Num... 8 0 habilidades de reflexidn tedrica y técnica, en ... {1, muy ... Ninguno 5 =Derecha gl Ordinal “ Entrada
40 metod_autonm22_4 Num... 8 0 La metodologia del aprendizaje autonomo {1, muy ... Ninguno 6 =Derecha gl Ordinal “ Entrada
41 rel_obj_cont24 4 Num... 8 0 relacion de los objetivos académicos, con los ... {1, muy ... Ninguno 3  =Derecha 4l Ordinal “ Entrada
42 capac_produ28_4 Num... 8 0 capacidad de sus compafieros para dirigir un... {1, muy ... Ninguno 5 =Derecha gl Ordinal “ Entrada
43 trb)_grup_multids30_4 Num... 8 0 participacion en trabajo grupal y multidisciplin... {1, muy ... Ninguno 6 =Derecha i Ordinal “ Entrada
44 f_ingr Num... & 0 afio de ingreso a la escuela profesional {1,2016... Ninguno 3 =Derecha ¢ Nominal “ Entrada
45 edad Num... 8 0 edad actual {1, 18 A Ninguno 3 =Derecha § Nominal “ Entrada
46 ciclo Num... 8 0 CICLO ACADEMICO {5, QUIN... Ninguno 2 =Derecha ¢ Escala “ Entrada
47 SexXo Num... & 0 SEXO {1, MAS... Ninguno 4 =Derecha ¢ Nominal “ Entrada
48 escl_prof Num... 8 2 escuela profesional 1,00, ali... Ninguno 8 =Derecha & Nominal “ Entrada
49 activ Num... 8 0 de la actividad que usted realiza {1, s0lo ... Ninguno 3 =Derecha ¢ Escala “ Entrada
a0 Distr_vive Num._. 8 0 distrito donde vive {1, tipoa... Ninguno 4 =Derecha ¢ Escala “ Entrada
o Lug_vive Num... 8 2 lugar donde vive {1,00,re_ Ninguno 4 =Derecha & Nominal “ Entrada
52 tipo_trabaj Num... 8 0 relacion del trabajo con la especialidad {1, tiene ... Ninguno 5 =Derecha gl Ordinal “ Entrada
T efect_tearic Num... 8 2 efectos teoricos estudiantes Ninguno Ninguno 14 =Derecha ¢ Escala “ Entrada
54 efect teor_est Num._.. 5 0 efectos teoricos estudiantes (agrupado) {1, muy . Ninguno 16 =Derecha gl Ordinal “ Entrada
| 55 impact_social Num... 8 2 impacto estudiantil Ninguno  Ninguno 15 =Derecha ¢ Escala “w Entrada
; [0 |imnn t _on nctudiantil Bl = n imnacrtn actudiantil faarnnadal I1 hlinmnna 24 = Nnarncha M irdinsl . Entradas
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