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INTRODUCCION

Teniendo en cuenta que en el afio 2011 se promulga la Ley 29783 - Ley de
Seguridad y Salud en el Trabajo, cuyo objetivo es promover la prevencion de los
riesgos que se puedan producir en las organizaciones, se establece la obligacion
empresarial de contar con un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo; ya que, al no contar con un sistema de gestidon, se expone a una serie
de sanciones administrativas y penales. Asimismo, los clientes importantes de
CORPORACION INDEXUM S.A.C., como cumplimento de la Ley de Seguridad
y Salud en el Trabajo y normativas referidas a medio ambiente, exigen a sus
contratistas contar con un Sistema de Gestion de Seguridad, Salud y Medio
Ambiente (SGSSMA).

El presente informe describe la implementacion de un Sistema de Gestion
de Seguridad, Salud y Medio Ambiente de una empresa que brinda servicios
especializados de sistema de proteccidon, control y sistema de Supervisory
Control and Data Acquisition (SCADA) en sectores productivos, para cumplir con
las normativas a las cuales se ven obligados y dar solucion al problema
identificado en nuestro analisis; asimismo, busca planificar, implementar,
ejecutar actividades y programas que aseguren el correcto cumplimiento de las
funciones de los trabajadores, con el objetivo de prevenir accidentes laborales y
enfermedades ocupacionales. Por ende, se aborda la implementacion del
Sistema de Gestion de Seguridad, Salud y Medio Ambiente, para lo cual se
busca cumplir la Ley 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, la Norma
Sectaria de electricidad RM 111-2013- MEM/DM y Ley de Gestiéon Integral de
Residuos Sdlidos.

Los resultados obtenidos en la implementacion del sistema de gestion en
el periodo de un afio (2018-2019) fue el cumplimiento del 89%, de acuerdo con
la normativa nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo, Gestion de Residuos
Sadlidos; asimismo, la obtencion del certificado de homologacion de evaluacion
del Sistema de Seguridad, Salud y Medio Ambiente para la ejecucion de servicios

a nuestros clientes tales como Antamina, Enel Green Power y Gloria.



. ASPECTOS GENERALES

1.1. Descripciéon general de la empresa
1.1.1. Datos de laempresa

e Nombre: CORPORACION INDEXUM S.A.C.
e RUC: 20549157565
e Teléfono: 5114031543

e Direccion legal: Calle Las Camelias 710. Piso 9, San Isidro

Figura 1
Ubicacion de empresa CORPORACION INDEXUM S.A.C.

o Tal Loy

Prima Af Do '
CORPORACION SUNAT - Sede San Isidro  BCP Sucursal San : i
INDEXUM SAC, | SUNAT-Sedesan é @

wto
juia Uan
y B
o &
— Estacion Metropolitano
Canaval y Moreyra
Parque 2
Tamayo £
; ¢
Municipalidad de San & P
Isidro - Edificio Central &
c
ntel
Google ¢
Qlaa —~ ﬂ

Fuente: Google maps



1.1.2. Resefa histérica de la empresa

CORPORACION INDEXUM es una empresa peruana creada el 09 de
agosto del 2012 por socios peruanos con gran experiencia en temas eléctricos
que, debido al avance de la tecnologia y al crecimiento del sector energia,
buscaron crear esta empresa para brindar servicios especializados de sistema
de proteccion, control y sistema de SCADA en sectores productivos, en especial
mineria y energias renovables. Esta integrado por un staff de especialistas,
generando un valor agregado a sus servicios.

Durante los ultimos afios ha ganado importantes clientes como Antamina,
Angloamerican, Southern Copper, Enel Green Power, Siemens, Red de Energia
del Peru, Engie Peru, Gloria, Abengoa, Casapalca, Chinalco, ABB, Ferreyros,
Electro Oriente, Panamerican Silver.

Actualmente CORPORACION INDEXUM busca la actualizacién de
sistemas especializados para brindar un servicio de calidad y que vaya acorde a
los avances tecnoldgicos; es por ello, que busca la implementacién de nuevas
subestaciones digitales y se encuentra en constantes entrenamientos para los
nuevos requerimientos de los sistemas.

CORPORACION INDEXUM se viene consolidando en el mercado del
sector energia, y forma parte del grupo INDEXUM, junto a la empresa INDEXUM
IT & TELECOM S.A.C., que brinda servicios especializados de ingenieria de
disefio, formando una sociedad estratégica para brindar servicios de acuerdo

con las exigencias de los clientes.

1.1.3. Actividades principales de la empresa

En CORPORACION INDEXUM se brindan servicios desde su
concepcion, pasando por la ingenieria de detalle, fabricacién, suministro de
equipos, pruebas Factory Acceptance Test (FAT), integracién de los equipos y
pruebas Site Acceptance Test (SAT) hasta la puesta en servicio; realizando

como principales actividades:

12



Ingenieria
Disefio de ingenieria basica

La Ingenieria basica se desarrolla en dos etapas: la primera consiste en

la toma de datos y elaboracion de requerimientos de usuario. En la segunda

etapa se desarrolla todos los requerimientos del usuario, las especificaciones

basicas y el cronograma de realizacion; se define los siguientes trabajos:

Arquitectura de sistemas de proteccion, control y medicion.
Arquitectura de sistemas de Automatizacion.

Arquitectura de telecomunicaciones.

Esquemas de principio

Esquemas légicos

Vista frontales de tableros.

La aprobacion de esta ingenieria supone una soélida base para el desarrollo de

la ingenieria de detalle.

Disefio de ingenieria de detalle

Dentro de la ingenieria de detalle existen especialidades muy puntuales

en el que se requiere un desarrollo e integracion para lograr un sélido resultado.

El alcance de actividades en esta etapa es la siguiente:

Desarrollo de arquitectura de sistemas de proteccién, control y medicién.
Desarrollo de arquitectura de sistema de automatizacion.

Desarrollo de arquitectura de telecomunicaciones.

Esquemas funcionales de tableros de proteccién, control, medicion.
Esquemas funcionales de tableros de automatizacion.

Disposicion de los equipos de tableros de proteccion, control y medicion.

Disposicién de los equipos de tableros de automatizacion.

Estudios eléctricos
Estudios de preoperatividad y operatividad

Se realizan los estudios eléctricos requeridos para dar conformidad a las

instalaciones en proyecto (Generacién, Transmision, Distribucién) que se

conectara al Sistema Interconectado Nacional (SEIN), de modo que sean

disefiadas para conectarse sin entorpecer la expansion del sistema,

13



manteniendo los criterios correctos de operacion y seguridad, garantizando asi
la calidad del suministro eléctrico.
Durante esta fase se define los siguientes trabajos:

e Estudio de prefactibilidad.

e Estudio de factibilidad

e Estudio de coordinacion de protecciones.

e Estudios de Estabilidad

e Estudios de Transitorios

e Estudios de Analisis de Armonicos

e Estudios de Compensacion Reactiva.

e Estudio de Arranque de Motores.

e Estudios de Arc Flash

e Estudios de Coordinacion de Aislamiento.

e Planeamiento Eléctrico.

e Malla de tierra en Sub-Estaciones Eléctricas.

iii. Pruebas eléctricas
Pruebas de equipos secundarios
Se realizan pruebas y configuraciones de Intelligent Electronic Device
(IEDs) de proteccion de control de distintas marcas, mediante equipos de prueba
(inyecciones de corrientes y tensiones) para verificar la operacion de los IEDs en
el laboratorio y/o taller. Asimismo, se realizan las pruebas de funcionalidad con
el fin de verificar la interface entre los IEDs y los equipos de patio y otros
dispositivos asociados.
Las pruebas de sistema de proteccion y control que se realizan son:
e Pruebas Factory Acceptance Test (FAT)
e Pruebas Site Acceptance Test (SAT)
e Comisionamiento y puesta en servicio
e END to END

14



Pruebas de sistema de automatizacion

Las pruebas de sistema de automatizacion, que consisten en la

aplicacion del software a un tablero eléctrico que cumple con las normativas,

gue se realizan son las siguientes:

Pruebas de equipos de Networking (industrial Ethernet) como Switches y
Routers para subestaciones y centrales eléctricas de potencia.

Pruebas de equipos de MULTIPLEXACION SDH para subestaciones y
centrales eléctricas de potencia.

Pruebas de equipos Power line Carrier — ondas portadoras para
subestaciones y centrales eléctricas de potencia.

Pruebas de concentradores de datos, Remote Terminal Unit (RTU) y
Human Machine Interface (HMI) para subestaciones y centrales eléctricas
de potencia.

Pruebas de sistemas SCADA nivel 2, SCADA nivel 3, reporteadores e

historicos para subestaciones y centrales eléctricas de potencia.

. Implementacion de nuevas tecnologias

SCADA

Durante esta fase de implementacion se realizan los siguientes trabajos:
Integracién de dispositivos electronicos multiplataforma a un sistema
SCADA existente o implementacion de un SCADA nuevo Yy/o
implementacion de sistemas SCADA nivel 2, SCADA nivel 3,
reporteadores e historicos.

Configuracion y revision de protocolos de comunicaciones eléctricos
como IEC61850, DNP3.0, MODBUS para subestaciones y centrales
eléctricas de potencia.

Implementacion de equipos de Networking (industrial Ethernet) como
switches y routers, equipos de MULTIPLEXACION SDH, equipos Power
line Carrier — ondas portadoras para subestaciones y centrales eléctricas
de potencia.

Implementacion concentradores de datos, RTUs y HMIs para

subestaciones y centrales eléctricas de potencia.
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1.2.
1.2.1.

Sistema Inter Control Center Communications Protocol (ICCP)
Durante esta fase se realizan los siguientes trabajos:

Implementacion de sistemas ICCP para subestaciones y centrales
eléctricas de potencia.

Implementacion y pruebas de envio y recepcion de sefales ICCP para
asegurar la disponibilidad solicitada por el Comité de Operacion
Econdmica del Sistema Interconectado Nacional (COES) para evitar
multas de Organismo Supervisor de la Inversion en Energia y Mineria
(OSINERMIN).

Seguridad cibernética

Durante esta fase se define los siguientes trabajos:

limplementacion de sistemas de seguridad con el objetivo de detener
ataques, actualizar operaciones y demostrar el cumplimiento normativo,
considerando los siguientes controles funcionales para la integridad
cibernética:

Supervision de la integridad del sistema.

Gestionar las vulnerabilidades de red.

Automatizar el cumplimiento normativo.

Subestaciones digitales.

Presentacion
Visién

Ser reconocida por sus clientes, en el Pera y en la regiéon, como un socio

estratégico en el desarrollo de soluciones tecnoldgicas de calidad.

1.2.2.

Mision

Disefiar y desarrollar soluciones tecnoldgicas para los sistemas de

proteccion, control, automatizacién, seguridad cibernética y telecomunicaciones,

con calidad e innovacion como principal valor diferenciador, utilizando

equipamiento con tecnologia de punta y personal especializado.

16



1.2.3. Politica
CORPORACION INDEXUM S.A.C. cuenta actualmente con una politica
de Seguridad, Salud y Medio ambiente, asumiendo la Gerencia General un

compromiso en su cumplimiento como se indica en la Figura 2.

Figura 2
Politica de CORPORACION INDEXUM S.A.C.

‘ LO ACOMPANAMOS EN SUS PROYECTOS
DESDE LA ETAPA CONCEPTUAL HASTA LA PUESTA EN SERVICIO

INDEXUM

POLITICA DE SEGURIDAD, SALUD Y MEDIO
AMBIENTE

CORPORACION INDEXUM, es una empresa dedicada a ofrecer servicios especializados en
Sistemas de Proteccién, Control, Comunicaciones y Automatizacion SCADA, Estudios
Eléctricos, Ingenieria y otros Servicios Especializados en proyectos relacionados al rubro de
energia para los sectores productivos; garantizando el establecimiento de los medios y
condiciones que protejan la vida y salud de sus trabajadores. Para tal efecto asume los
siguientes compromisos:

» Cumplir con la normativa legal nacional vigente y otros aplicables a la Seguridad, Salud
y Medio Ambiente.

» Establecer objetivos y metas para cumplir los compromisos establecidos en ésta
politica.

» Gestionar los riesgos laborales mediante la permanente identificacion de peligros y
evaluacién de riesgos asociados a nuestras actividades. Mediante la elaboracién y
ejecucion de Planes de acciones preventivas y correctivas.

» Identificar los aspectos ambientales significativos de nuestras actividades vy
gestionarios eficientemente para conservar el medio ambiente.

» Promover la participaciéon del personal, fomentando su interés y facilitando una
comunicacién efectiva permanente en cada una de nuestras actividades e
instalaciones. Asimismo, considerar a las partes interesadas.

» Fomentar la mejora continua del Sistema de Gestion de Seguridad, Salud y Medio
Ambiente desarrollando una cultura de prevencién de riesgos laborales y prevencién
de impactos ambientales negativos inherente a nuestras actividades.

» Garantizar la disponibilidad de la Politica de Seguridad, Salud y Medio Ambiente, para
los grupos de interés mediante la difusion, revisién periddica y actualizacion,

San Isidro, 09 de Octubre del 2018

Versién 01

Gerente General
Jorge Chunga Toribio PL-SA-01

17



1.2.4. Pagina web
En el siguiente link se encuentra la pagina web de la empresa:

http://indexum.com/index.php/nosotros/

1.2.5. Mapa de procesos
La empresa cuenta con un mapa de procesos para detallar de manera

visual las interrelaciones de cada uno de sus procesos.

Figura 3
Mapa de procesos de CORPORACION INDEXUM S.A.C.

PROCESOS DE GESTION

B
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1.3. Organizacion

La estructura organizativa de la empresa CORPORACION INDEXUM se
encuentra liderada por la Gerencia General, Gerencia de Proyectos, Gerencia
Comercial, Gerencia Técnica, Gerencia de Administracion y Finanzas; siendo el
area de Seguridad, Salud y Medio Ambiente un soporte estratégico.

La organizacién se representa a través del organigrama en la Figura 4.

Figura 4
Organigrama de CORPORACION INDEXUM S.A.C.

Gerencia General

Asistente de Seguridad,

Asesoria Legal mpm| s.1ud y Medio Ambiente

Gerencia de
Administracion y Finanzas

Gerencia Comercial

Gerencia de Gestion de
Proyectos y Servicios

Gerencia Técnica

NOTA: El organigrama detalla las areas de la empresa; entre ellas, el &rea de Seguridad, Salud
y Medio Ambiente como un area de soporte a la Gerencia General.
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1.4. Descripcion del area donde se realizé la experiencia laboral

La experiencia profesional se realizo en el area de Seguridad, Salud y
Medio Ambiente de la empresa, que tuvo por misidn contribuir al mejoramiento
del bienestar integral de los trabajadores, independientemente de su forma de
vinculacion, mediante acciones de seguimiento y vigilancia.

En el area de Seguridad, Salud y Medio Ambiente de la empresa se busca
asumir el compromiso de los lideres de las gerencias, para llevar a cabo todas
las actividades planteadas por el area e incentivar la participacion de todos los
equipos de trabajo, fomentando la cultura preventiva. Asimismo, la empresa a
través del area busca incrementar el compromiso y su capacidad para gestionar
los aspectos que se encuentren vinculados a seguridad, salud y medio ambiente,
y optimizar las inversiones llevadas a cabo para cumplir con la normativa
nacional vigente.

El trabajo realizado en el area consistié en la implementacion del Sistema
de Gestibn de Seguridad, Salud y Medio Ambiente, donde se ejecutaron
politicas, objetivos, procedimientos, planes y programas para llevar a cabo el
proceso correspondiente, en base a la normativa nacional vigente y cumpliendo

con los estandares de seguridad de los clientes estratégicos de la empresa.

1.5. Funciones del bachiller

e En la empresa CORPORACION INDEUXM S.A.C. se desarrolld, bajo el
cargo de Asistente de Seguridad, Salud y Medio Ambiente, la
Implementacion del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el
Trabajo — Ley 29783; para lo cual se realizé las siguientes funciones:

e Elaboracion de Linea Base.

e Elaboracion de matriz IPERC por puesto de trabajo.

e Elaboracion de Reglamento interno de seguridad y salud en el trabajo.

e Elaboracion de matriz de requisitos legales.

e Elaboracion de Plan y Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Elaboracion de procedimientos de trabajo de alto riesgo: Trabajo en
altura, caliente, energia eléctrica.

e Elaboracion de procedimiento escrito de trabajo seguro (PETS)
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Elaborar y mantener actualizados registros y requisitos de SST segun
normativa vigente.

Realizar inspecciones en los servicios y proyectos de la empresa.
Realizar capacitaciones seguridad y salud en el trabajo.

Realizar reuniones mensuales con el Comité de seguridad.
Seguimiento de actos y condiciones inseguras.

Homologar documentacién de seguridad para las actividades.
Elaboracion de plan de contingencia y emergencia.

Brindar charlas de 5 min.

Cumplimiento de registros de seguridad: AST, PETAR, inducciones.

Supervision de trabajo seguro.
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ll. FUNDAMENTACION DE LA EXPERIENCIA PROFESIONAL

2.1. Descripcion de larealidad problemética de la empresa

Para que la empresa CORPORACION INDEXUM pudiera cumplir con las
normativas de Seguridad y Salud en el Trabajo y Ley de Gestion Integral de
Residuos Sdlidos se necesitaba la implementacion del Sistema de Gestion de
Seguridad, Salud y Medio Ambiente; por lo que, se identifico cuéles eran las
causas que no permitian cumplir con el objetivo planteado, expresado mediante

el siguiente Diagrama de Ishikawa.

Figura 5
Diagrama de Ishikawa

Desconocimiento del Sistema

Personal no competente para

Empresa nueva en el
mercado

de Seguridad, Salud y medio
Ambiente

establecer el Sistema de
Gestion

Personal no cumple W
con el perfl sanciones Iega[es w
Falta de presupuesto para Falta de fiscalizacion para la implementacién
la contratacion de personal por el Estado.
especialista.

P
d
No se cuenta con una Politica de / Se limitan a lo solicitado
4 por el cliente.
Seguridad, Salud y Medio yd
Ambiente
Se piensa que se reducen
costos.

Falta de cultura de Seguridad,
Salud y Medio Ambiente

Adecuacion a los requisitos de los
clientes

NOTA: En el diagrama de Ishikawa se analiza las causas que dan origen a la problematica de la
empresa, determinandose la falta de un Sistema de Gestion de Seguridad, Salud y Medio
Ambiente.

2.2. Objetivos de la actividad profesional
2.2.1. Objetivo General
e Implementar el Sistema de Gestion de Seguridad, Salud y Medio
Ambiente en INDEXUM para el cumplimiento de la Ley 29783 “Ley de
Seguridad y Salud en el Trabajo” y Ley de Gestion Integral de Residuos
Solidos”.
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2.2.2. Objetivos Especificos
e Diagnosticar la situacion inicial del cumplimiento la normativa nacional de
Seguridad y Salud en el Trabajo y Ley de Gestidn Integral de Residuos
Solidos.
e Determinar el cumplimiento de los objetivos planteados en el Sistema de
Gestidon de Seguridad, Salud y Medio Ambiente.
e Determinar el porcentaje de cumplimiento luego de la implementacion del

Sistema de Gestidn de Seguridad, Salud y Medio Ambiente.

2.3. Marco teodrico
2.3.1. Bases teoricas
A. Sistema de Gestion
Segun la International Organization for Standardization — 1SO:45001
(2018) se define como “conjunto de elementos de una organizacion
interrelacionados o que interactian para establecer politicas, objeticos y

procesos para lograr estos objetivos” (pag. 4).

B. Seguridad y Salud en el Trabajo

Institucion Britsh Standard -BSI (2007) la Seguridad y Salud en Trabajo
es la disciplina que se encarga de estudiar las “condiciones y factores que
afectan, o podrian afectar a la salud y la seguridad de los empleados o de otros
trabajadores visitantes o cualquier otra persona en el lugar de trabajo” (pag. 4).
Segun la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT, 2011) define que ‘“la
seguridad y la salud en el trabajo (SST) es una disciplina que trata de la
prevencion de las lesiones y enfermedades relacionadas con el trabajo, y de la
proteccion y promocion de la salud de los trabajadores. Tiene por objeto mejorar

las condiciones y el medio ambiente de trabajo” (pag. 1).

C. Evaluacién y gestién de los riesgos
Segun la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT, 2011), los
conceptos de peligro y riesgo y su relacion pueden crear confusion facilmente.

Un peligro es la propiedad o el potencial intrinsecos de un producto, proceso o
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situacion para causar dafios, efectos negativos en la salud de una persona, o
perjuicio a una cosa. Puede derivarse de un peligro quimico (propiedades
intrinsecas), de trabajar en una escalera (situacién), de la electricidad, de un
cilindro de gas comprimido (energia potencial), de una fuente de fuego o, mucho
mas sencillo, de una superficie resbaladiza. El riesgo es la probabilidad de que
una persona sufra dafios o de que su salud se vea perjudicada si se expone a
un peligro, o de que la propiedad se dafie o pierda. La relacion entre el peligro y

el riesgo es la exposicidn, ya sea inmediata o0 a largo plazo.

D. Salud Ocupacional

Segun la Direccion General de Salud Ambiental- DIGESA (2005) se define
como “rama de la Salud Publica que tiene como finalidad promover y mantener
el mayor grado de bienestar fisico mental y social de los trabajadores en todas
las ocupaciones; prevenir todo dafio a la salud causado por las condiciones de
trabajo y por los factores de riesgo; y adecuar el trabajo al trabajador, atendiendo
a sus aptitudes y capacidades” (pag. 74).Segun la Organizacion Mundial de la
Salud (OMS, 2010) la definicion de salud ocupacional es la siguiente: "la
promocién y mantenimiento del mayor grado de bienestar fisico, mental y social
de los trabajadores en todas las ocupaciones mediante la prevencion de las
desviaciones de la salud, control de riesgos y la adaptacién del trabajo a la gente,

y la gente a sus puestos de trabajo”

E. Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

Para la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT, 2011), el concepto
de sistemas de gestién se utiliza con frecuencia en los procesos de toma de
decisiones en las empresas y, sin saberlo, también en la vida diaria, ya sea en
la adquisiciobn de equipo, en la ampliacion de la actividad comercial o,
simplemente, en la seleccion de un nuevo mobiliario. La aplicacion de los
sistemas de gestion de la seguridad y la salud en el trabajo (SG-SST) se basa
en criterios, normas y resultados pertinentes en materia de SST. Tiene por objeto
proporcionar un método para evaluar y mejorar los resultados en la prevencion

de los incidentes y accidentes en el lugar de trabajo por medio de la gestion
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eficaz de los peligros y riesgos en el lugar de trabajo. Es un método logico y por
pasos para decidir aquello que debe hacerse, y el mejor modo de hacerlo,
supervisar los progresos realizados con respecto al logro de las metas
establecidas, evaluar la eficacia de las medidas adoptadas e identificar &mbitos
que deben mejorarse. Puede y debe ser capaz de adaptarse a los cambios

operados en la actividad de la organizacién y a los requisitos legislativos.

2.3.2. Antecedentes

A. Nacionales.

Herrera (2017), en su investigacion “Sistema de Gestidn de Seguridad y
Salud en el Trabajo para reducir Riesgos en la Entidad Prestadora de Servicios
de Lambayeque, 2015”, tuvo un disefio no experimental de tipo descriptivo, con
una poblacion conformado por 350 trabajadores. La técnica utilizada fue de
analisis documental para recolectar y procesar informacion necesaria en fichas
resumen. El objetivo principal fue disefiar una propuesta de implementacion de
un Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo para reducir riesgos en la Entidad
Prestadora de Servicios de Lambayeque para el cumplimiento de la Ley N°
29783. Para lograr el mencionado objetivo realizdé primero una linea base o un
diagndstico inicial de la empresa que tuvo como resultado el 6% de cumplimiento,
lo que ayudo a conocer la situacion actual en el ambito de la Seguridad y Salud en
el Trabajo; es por ello que también aplicé la matriz IPER de las principales areas y
asi presenta la propuesta de los programas que debe incluir el Sistema de Gestion.

Pérez (2018), en su investigacion tiene como finalidad la
“Implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud en el Trabajo en
la empresa Jaén Gas S.A.C. basado en la normatividad peruana”, usando un
método hipotético-deductivo con instrumentos de fichas de registros y
cuestionarios. La muestra estuvo constituida por 39 trabajadores de la empresa
Jaén Gas S.A.C. En la primera parte de la investigacion enfoca a la empresa
Jaén Gas S.A.C como objeto de estudio, aplicandole un diagnéstico de linea
base para ver la realidad del cumplimiento normativo teniendo como resultado
un 0% en el cumplimiento de la normativa vigente en materia de Seguridad y

Salud en el trabajo; posteriormente se le aplica el tratamiento, la Implementacién
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del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo y una serie de
herramientas e instrumentos como la Matriz IPER — C para evaluar los riesgos
de la organizacion y posteriormente aplicar los controles correspondientes: el
plan anual de Trabajo, el Plan Anual de Capacitaciones, la politica de Seguridad
y Salud en el trabajo, la Matriz de requisitos legales; teniendo como resultado un
porcentaje de implementaciéon al 100% en materia del cumplimiento de la
normativa nacional.

Vésquez (2018) en su investigacion “Implementacién de la Ley 29783
Seguridad y Salud en el Trabajo para reducir los incidentes laborales en la
empresa ALMAKSA S.A.C., Los Olivos, 2018”; para ello, empled el enfoque
cuantitativo, con un disefio cuasi-experimental. La poblacion estuvo compuesta
por la cantidad total de incidentes en ALMAKSA S.A.C, durante los meses de
febreroy marzo del 2018; mientras tanto la muestra fueron todos los trabajadores
de la empresa, utilizando como instrumento fichas de recoleccién de datos.
Finalmente, los resultados demostraron que la implementacion de la Ley 29783
Seguridad y Salud en el trabajo permitié reducir los incidentes laborales en la
empresa ALMAKSA S.A.C. en un 33% Yy a la vez generar mayores oportunidades
en el mercado laboral.

B. Internacional

Goiri (2020) en su investigacion “Disefo para la Implementacion de un
Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud en el Trabajo para Empresa Agua
Katty” en Chile, usando la metodologia del diagndstico inicial de empresa tuvo
objetivo principal de disefiar un plan, establecer las bases para la
implementacion de un sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo
identificando las falencias en cuanto a la prevencion de riesgos en la empresa y
presentando soluciones que a mediano plazo puedan ser la base para la
implementacion de un sistema de seguridad y salud ocupacional. Finalmente,
tuvo como resultados proporcionar una vision panoramica en base a la situacion
actual, al momento de emprender la mision de hacer el disefio de la
implementacion de un sistema de seguridad en la empresa Agua Katty.

Gallo y Teran (2017) en su investigacion “Disefio del Sistema de Gestion

de Seguridad y Salud en el Trabajo basado en el Decreto 1072 de 2015 para la
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Empresa Inversiones BBK.”, usando un método descriptivo realiza un estudio de
campo y analiza el estado actual en los procesos de gestion de seguridad y salud
en el trabajo. Teniendo como poblacién a los empleados de la empresa, con el
fin de identificar las prioridades en seguridad y salud en el trabajo, identificar los
peligros y evaluar los riesgos en los diferentes puestos de trabajo a través de
una matriz de riesgos. La investigacion tuvo como resultado de diagndstico inicial
del 4,24% lo que permitio realizar un plan de seguridad y salud de trabajo como
guia para la empresa y sus respectivos documentos.

2.3.3. Marco conceptual

Cultura de seguridad o cultura de prevencion

Conjunto de valores, principios y normas de comportamiento y
conocimiento respecto a la prevencion de riesgos en el trabajo que comparten
los miembros de una organizacion (Decreto Supremo 005-2012-MINTRA, 2012,
pag. 464872).

Evaluacion de riesgos

Evaluacion de riesgos: Es el proceso posterior a la identificacion de los
peligros, que permite valorar el nivel, grado y gravedad de los mismos
proporcionando la informacién necesaria para que el empleador se encuentre en
condiciones de tomar una decision apropiada sobre la oportunidad, prioridad y
tipo de acciones preventivas que debe adoptar (Decreto Supremo 005-2012-
MINTRA, 2012, pag. 464872).

Peligro

Situacion o caracteristica intrinseca de algo capaz de ocasionar dafios a
las personas, equipos, procesos y ambiente (Decreto Supremo 005-2012-
MINTRA, 2012, pag. 464873).

Riesgo

Probabilidad de que un peligro se materialice en determinadas
condiciones y genere dafos a las personas, equipos y al ambiente (Decreto
Supremo 005-2012- MINTRA, 2012, pag. 464873).

Salud
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La salud es un estado de completo bienestar fisico, mental y social, y no
solamente la ausencia de afecciones o enfermedades (OMS, 2014, pag. 1).

Seguridad

Son todas aquellas acciones y actividades que permiten al trabajador
laborar en condiciones de no agresion tanto ambientales como personales para
preservar su salud y conservar los recursos humanos y materiales (Decreto
Supremo 005-2012- MINTRA, 2012, pag. 464873).

Sistema de Gestion Seguridad y Salud en el Trabajo

Conjunto de elementos interrelacionados o interactivos que tienen por
objetivo establecer una politica, objetivos de seguridad y salud en el trabajo,
mecanismos Yy acciones necesarias para alcanzar dichos objetivos, estando
intimamente relacionado con el concepto de responsabilidad social empresarial
(Decreto Supremo 005-2012- MINTRA, 2012, pag. 464873).

2.3.4. Marco legal

- Ley de 29783 “Ley de seguridad y salud en el trabajo”

- Decreto Supremo 05-2012-TR “Reglamento de la Ley de seguridad y
Salud en el Trabajo”

- Resolucion Ministerial N.° 050-2013-TR, Anexo 1: Formatos referenciales
con la informaciéon minima que deben contener los registros obligatorios
del sistema de gestidn de seguridad y salud en el trabajo. Anexo 2: Modelo
de reglamento interno de seguridad y salud en el trabajo. Anexo 3: Guia
basica sobre sistema de gestion de seguridad salud en el trabajo”.

- Reglamento de seguridad y salud en el trabajo con electricidad RM N°111-
2013- MEM/DM”.

- Decreto Legislativo N° 1278, Ley de Gestion Integral de Residuos Sdlidos,
Articulo 6. inciso b) “Desarrollar acciones de educacion y sensibilizacion
dirigida hacia la poblaciéon en general y capacitacion técnica para una
gestion y manejo de los residuos solidos eficiente, eficaz y sostenible,

enfocada en la minimizacion y la valorizacién”
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2.4.

Descripcion de las actividades desarrolladas

2.4.1. Aspectos Técnicos de las actividades profesionales

A. Aspectos Metodolbgicos

Para la implementacion de Sistema de Gestién de Seguridad, Salud y

Medio Ambiente se toma como guia la Ley 29783, SST, sus modificatorias y su

reglamento D.S. 005-2012-MINTRA, de acuerdo con lo siguiente:

Inciso (f) del Art. 22° Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Art. 17 “El empleador ha adoptado un Sistema de Gestion en SSO”

Art. 22° “El empleador expone por escrito la politica en materia de
seguridad y salud en el trabajo”

Articulo 27° “Se establece programas de capacitacion y entrenamiento
como parte de la jornada laboral”.

Articulo 28° “Se ha implementado registros y documentacion del Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo”.

Articulo 31° “Los trabajadores eligen a sus representantes del comité de
SST”.

Articulo 35°, inciso a) “entregar a cada trabajador copia del reglamento
interno de seguridad y salud en el trabajo”.

Articulo 35°, inciso b) “realizar no menos de cuatro capacitaciones al ano
en materia de seguridad y salud en el trabajo”.

Articulo 35°, inciso c) “adjuntar al contrato de trabajo, la descripcién de
SSO”.

Articulo 35°, inciso d) “elaborar un mapa de riesgos con los
representantes de los trabajadores”.

Articulo 37°, “realizar una evaluacion inicial como diagndstico del estado
de Seguridad y Salud Ocupacional”.

Articulo 49°, “realizar examenes médicos antes, durante y del término de
la relacién laboral”.

Articulo 52°, “se transmite de manera efectiva y adecuada la informacion
y conocimientos en relaciéon con los riegos en el puesto de trabajo, asi

como las medidas de proteccion y prevencion”.
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- Atrticulo 60°, “se proporcionan a los trabajadores EPP adecua y se verifica
su buen uso”.

- Articulo 68°, “se verifica la contratacion de seguros de acuerdo a la
normativa vigente por cada empleador”.

- Articulo 74°, “los representantes de los trabajadores revisan los
programas de capacitacion y entrenamiento y formulan recomendaciones
de mejora”.

- Articulo 75°, “los representantes de los trabajadores en SST participan en
la identificacion de los peligros y evaluacion de riesgos en el trabajo”.

- Articulo 92°, “realizar investigaciones de accidentes de trabajo,
enfermedades ocupacionales e incidentes peligrosos y se han indicado

las medidas de prevencion adoptadas”.

B. Técnicas
En el presente proyecto se empleé las siguientes técnicas orientadas a
recabar informacion:
e Estudio de Linea Base de SST mediante el monitoreo del nivel de
cumplimiento de la Ley 29783 haciendo uso de la RM-050-2013-TR.
¢ Revision de cumplimiento de la Ley de Gestion de Integral de Residuos
Sdlidos haciendo uso de Decreto Legislativo 1278.

¢ Revision de documentos de procesos de la empresa.

C. Instrumentos

- Formato de linea base “Lista de verificacion de lineamientos del
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo”.

- Formatos referenciales del sistema de gestion del seguridad y salud en
el trabajo, Anexo 1- Resolucién Ministerial N° 050-2013-TR.

- Modelo de Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo,
Anexo 2- Resoluciéon Ministerial N° 050-2013-TR.

- Guia Basica sobre Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo, Anexo 3- Resolucion Ministerial N° 050-2013-TR.
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- Norma Técnica Peruana de Colores NTP 900.058.2019 — Cédigo de

colores para el almacenamiento de residuos sélidos.

D. Equipos y materiales utilizados en el desarrollo de las actividades

- Laptop, fotocopiadora, impresora, utiles de oficina (papel, lapiceros).

2.4.2. Descripcion de las Actividades Desarrolladas

El sistema de gestidn realizado est4 basado en los lineamientos de la Ley
29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y Gestion de Integral de Residuos
Sdlidos. A continuacion, se describe las actividades desarrolladas en el proceso
de implementacién del Sistema de Gestion de Seguridad, Salud y Medio
Ambiente:

i. Diagnostico Inicial de Linea Base
Se realiz6 el diagnadstico inicial de la linea base; para ello, se aplico la
“Lista de Verificacion de Lineamientos del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo” para empresas en general, de acuerdo con la Resolucién
Ministerial 050-2013-TR (Anexo 02) y el Decreto Legislativo 1278 — Ley de

Gestion Integral de Residuos Solidos.

li. Requisitos Legales
Se elaboré la matriz de requisitos legales de Seguridad, Salud y Medio
Ambiente aplicables a la actividades y rubro de la empresa; asimismo, se
considera estar siempre al pendiente de los cambios que podria haber y a las
nuevas normas. En el Anexo 03 se presenta la matriz de requisitos legales.

iii. Elaboracion de Objetivos
Como objetivo general de la implementacion del sistema de gestion se
establecieron los lineamientos de Seguridad, Salud y Medio Ambiente, a fin de
preservar la integridad fisica de los trabajadores, creando un ambiente de trabajo
seguro, disminuyendo o eliminando los riesgos y previniendo los actos y

condiciones subestandar durante el desarrollo de las actividades ejecutadas;
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asimismo, cumplir con los requerimientos de la legislacion nacional vigente

aplicable a seguridad y salud en el trabajo.

Para definir los objetivos especificos se consider6 como principal factor la

gestion de los lideres de area en la participacion del programa anual de SSMA.

En la Tabla 1 se detalla los objetivos especificos.

Tabla 1
Obijetivos especificos del Sistema de Gestion de Seguridad, Salud y Medio
Ambiente
OBJETIVOS OBJETIVO 2
GENERAL ESPECIFICO ~ METAS FORMULA
(_3arant|zar el Cumplir con las (N° de reuniones
liderazgo del . ; o
Reuniones de ejecutadas / N° de
empleador en . 100% .
. Seguridad, Salud y reuniones programadas)
Materia de Medio Ambiente %
SSMA °
Elaborar el
Programa de (N° de Capacitaciones
Preparacién Capacitaciones 100% rea_llza_dos /
todo el personal y Capacitaciones de
de las .
. brigadas de programadas) X 100
Brigadas de :
: emergencia
Emergencias
. Elaborar el o .
y trabajadores Proarama de (N° Simulacros realizados/
rog 100% N° total de Simulacros
Simulacros de
. programados) x 100
emergencia
Realizar (N° de inspecciones
Prevencion de ) realizadas / N° total
o Inspecciones 100% . .
incidentes ericdicas inspecciones
P programadas) x 100
Establecer
a(;trlgllc&ilades Regl\lé?l;;éizrl]aer;de (N° de EMO realizados /
par: . - 100%  N° de EMO programados)
Vigilancia de Médicas
. X 100
la Salud Ocupacionales
Ocupacional
E/Ioer%?gtar la Realizar Auditoria
Cantinua del Sistema Gestién (N° auditoria realizada / N°
. y de Seguridad, 100% total auditoria
del Sistema )
- Salud y Medio programada) x 100
Gestion de Ambiente
SSMA

NOTA: Los objetivos especificos son definidos para el proceso de implementacién del Sistema
de Gestion de Seguridad, Salud y Medio Ambiente.
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iv. Conformacion de Comité de Seguridad, Salud y Medio Ambiente

Para poder llevar a cabo la implementacion del Sistema de Gestion de
Seguridad, Salud y Medio Ambiente, en primer lugar, se conformé un Comité de
Seguridad, Salud y Medio Ambiente, el cual estaba representado por cuatro
personas, dos representantes de la direccion y dos representantes de los
trabajadores, que tendran como minimo un afio de duracion y dos como maximo.
Las personas representantes de los trabajadores fueron elegidos por todo el
personal, siendo los dos mas votados elegidos para formar parte del comité, y
las dos representantes de la direccion fueron designados por la gerencia general
de la empresa.

De acuerdo con el organigrama del comité de SSMA, éste esta
conformado por un presidente, un secretario y dos miembros, como se muestra
en la Figura 6. Asimismo, en el Anexo 04 se muestra el acta de instalacion, y en
el Anexo 05 se muestra el Reglamento de Constitucion y Funcionamiento del
Comité de Seguridad, Salud y Medio Ambiente que se utiliz6 para este proceso.

Una de las funciones importantes que realiz6 el Comité de Seguridad,
Salud y Medio Ambiente fue reunirse de forma mensual para la revision y

posterior aprobacion de los siguientes documentos:

e Politica SSMA

e Reglamento Interno de Seguridad, Salud y Medio Ambiente (RISSMA)
e Plany programas de SSMA

e Programa de capacitacion de SSMA

¢ Plan de contingencias

e Procedimiento IPER
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Figura 6

Organigrama del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo

PRESIDENTE @

SECRETARIO @

| MIEMBROS (PARITARIO) |

REPRESENTANTES DE REPRESENTANTES DEL
TRABAJADORES @ EMPLEADOR ©

(1) Elegido de entre los Representantes del Comité.
(2) Sera elegido de entre los miembros del Comité por consenso.
(3) Representantes elegidos por los trabajadores y el empleador

respectivamente.

v. Alcance del Sistema de Gestion de Seguridad, Salud y Medio
Ambiente
La gerencia general aprobé como alcance del Sistema de Gestion de
Seguridad, Salud y Medio Ambiente a todas las actividades que realiza y puestos

de trabajo de la empresa.

vi. Elaboracién de la Politica

Se elaboré la Politica de Seguridad, Salud y Medio Ambiente, cumpliendo
con los requisitos legales sefialados en la normativa peruana Ley N.° 29783- Ley
de Seguridad y Salud en el Trabajo, y se integran compromisos del medio
ambiente.

La politica fue validada y firmada por la gerencia general; asimismo, fue
comunicada a todos los trabajadores de CORPORACION INDEXUM S.A.C., con
el fin de concientizar las obligaciones individuales de Seguridad, Salud y Medio

Ambiente.
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vii. Plan Anual de Seguridad, Salud y Medio Ambiente

Se elaboré un Plan de Seguridad, Salud y Medio Ambiente en el 2018,
conforme a la normativa legal (Figura 7); este plan contiene las acciones que se
realizaron en el periodo Agosto 2018 — Julio 2019 para todas las actividades
involucradas en el desarrollo de sus procesos, identificando los peligros y
evaluando los riesgos, a fin de reducir, mitigar, controlar y eliminar los riesgos
existentes en las operaciones que involucren directamente al personal. Ver
Anexo 06.

Figura 7
Plan Anual de Seguridad, Salud y Medio Ambiente

PLAN

ANUAL DE SEGURIDAD, SALUD Y MEDIO
AMBIENTE

CODIGO: PN-SA-01
VERSION N° 01

ELABORADO POR

REVISADO POR

APROBADO POR

4/

Firma:

Firma:

<

Nombre: Eva Jaramillo

Nombre: Raul Vilchez

Nombre:  Jorge Chunga

Cargo: Asistente de SSMA

Cargo: Gerente de Area Técnica

Cargo: Gerente General

Fecha: 28/009/2018

Fecha: 28/009/2018

Fecha: 28/009/2018

Control de Cambios:

Revision

Parrafo

Descripcién

Fecha

| 1 | Tode el documento

| Documento inicial

| 2mm9/2018

I Prohibida su reproduccion sin autorizacion del Representante de la Direccion |

NOTA: El Plan Anual de Seguridad, Salud y Medio Ambiente contiene las actividades para el
proceso de implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad, Salud y Medio Ambiente.
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viii.Programa Anual de Seguridad, Salud y Medio Ambiente
Se elabor6 el programa basado en el Plan Anual de Seguridad, Salud y
Medio Ambiente, con la finalidad de ejecutar las actividades de la
implementacion de manera gradual y planificada. Dentro de este programa se

encuentra el programa de capacitaciones. Ver Anexo 07.

Figura 8

Capacitaciones de SSMA vy verificacion de la eficacia

Nota: Ejecucién de capacitaciones de Seguridad, Salud y Medio Ambiente de acuerdo al
Programa Anual para el fomento de cultura de seguridad.

ix. Identificacion de los Peligros, Evaluaciobn de Riesgos vy

Determinacion de Controles (IPERC)

Se elaboro el procedimiento para la identificacién de peligros, evaluacién
de los riegos y la determinacion de las medidas de control, en todas las
actividades relacionadas a CORPORACION INDEXUM S.A.C, y se elaboré la
matriz IPER con los trabajadores (Anexo 08). Para ello, se trabajo en las

siguientes fases:
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Fase 1: Identificacion de Peligros

Para la identificacion de peligros se debera de hacer uso de la “Matriz de
identificacion de peligros y evaluacion de riesgos, donde se debera caracterizar
y/o describir el peligro identificado teniendo en cuenta lo siguiente:

e Actividades de todo el personal de CORPORACION INDEXUM S.A.C.

incluyendo contratistas y visitantes.
e Actividades rutinarias y no rutinarias.
e Comportamiento, capacidad y otros factores asociados a las personas.

e Peligros originados fuera del lugar de trabajo, capaz de afectar
adversamente la salud o seguridad de las personas bajo el control de la

organizacion.

e Peligros generados en las inmediaciones del lugar de trabajo por

actividades o trabajos relacionados bajo el control de la organizacion.

e La infraestructura, equipos y materiales en el lugar de trabajo, provisto

por la organizacion o terceros.

e EIl disefio de las areas de trabajo, los procesos, las instalaciones, la
magquinaria, equipamiento, los procedimientos operativos y la
organizacion del trabajo, incluyendo su adaptacion a las capacidades

humanas.
e Los controles existentes para las actividades, obligaciones legales, etc.
Fase 2: Andlisis de Riesgos

De los peligros identificados se analizaron los posibles riesgos en cada
tarea realizada; asimismo, de cada peligro se identific6 que puede existir mas de

un riesgo asociado.

La metodologia que se utilizé para poder valorar el riesgo de los peligros
encontrados tiene dos parametros a valorar: la Probabilidad que ocurra el evento

indeseado y Severidad que puede ocasionar en los trabajadores.
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Estimacion de la Probabilidad

Para estimar la probabilidad que ocurra el evento indeseado se tomé en

cuenta los aspectos referidos en la Tabla 2.

Tabla 2

Estimacion de la Probabilidad

PROBABILIDAD

PERSONAS | PROCEDIMIENTOS 4 EXPOSICION AL
N° | EXPUESTAS | EXISTENTES g’é)P ACITACION | piESGO
(IE) (IP) (IF)
ESPORADICAMENTE
, Personal ~
Existen y son Al menos una vez al afio.
. : entrenado. .
1 [Dela3 satisfactorios Y| Conoce el peliaro Alguna vez en su jornada
suficientes ° €1 PEgro Y | aporal y con periodo
lo previene .
corto de tiempo.
. Personal EVENTUALMENTE
Existen parcialmente
) Al menos una vez al mes.
parcialmente o no |entrenado. Conoce :
2 |Dedal2 . . . Varias veces en su
son satisfactorios o |el peligro, pero no|.
- , jornada laboral, aunque
suficientes toma acciones de sea con iemnos cortos
control. P
PERMANENTEMENTE
Personal no .
Al menos una vez al dia.
entrenado, no . :
. , , Continuamente o varias
Mas de 12 No existen conoce el peligro, .
. veces en su jornada
no toma acciones .
laboral con tiempo
de control
prolongado.

NOTA: Anexo 3 Guia béasica sobre sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo-
Resolucién Ministerial 005-2013-TR.

Estimacion de la Severidad

Para estimar la Severidad del evento que puede ocurrir, se considero:

Tabla 3

Estimacion de la Severidad

INDICE DE SEVERIDAD (IS)

1 por polvo.

Molestias e incomodidad: dolor de cabeza, disconfort.

Lesion sin incapacidad: pequefios cortes o magulladuras, irritacion de los ojos

Lesion con incapacidad temporal: fracturas menores.
2 Darfios a la salud reversible: intoxicaciones, dermatitis, asma, trastornos
musculo — esquelético.

Lesion con incapacidad permanente: amputaciones, fracturas mayores. Muerte.
Dafio a la salud irreversible: sordera, lesiones mdltiples, lesiones fetales.

NOTA: Anexo 3 Guia basica sobre sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo-
Resolucién Ministerial 005-2013-TR.

38




Estimacion del Nivel de Riesgo

Para la estimacion del riesgo se debe utilizar la siguiente tabla:

Tabla 4
Estimacion del Nivel de Riesgo
SEVERIDAD

LIGERAMENTE ~ ~
DARINO DANINO EXTREMADAMENTE DANINO
N AA TRIVIAL TOLERABLE MODERADO
<9E 5 5-8 9-16
O
= TOLERABLE MODERADO
)
g MEDIA 5.8 9-16
O MODERADO
©
o ALTA 9-16

NOTA: Anexo 3 Guia béasica sobre sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo-
Resolucién Ministerial 005-2013-TR.

Tabla b

Consideraciones de Nivel de Riesgo

NIVEL DE

RIESGO PUNTAJE CONSIDERACIONES

No se debe de comenzar ni continuar el trabajo hasta que
De 25 a 36 | se reduzca el nivel de riesgo. Si es no es posible reducir el
riesgo, incluso con recursos ilimitados, debe prohibirse.
No debe comenzarse el trabajo hasta que se haya reducido
el riesgo. Cuando el riesgo corresponda a un trabajo que
De 17 a 24 | se esta realizando, debe remediarse el problema en un
tiempo inferior al de los riesgos moderados. Puede que se
precisen recursos considerables para controlar el riesgo.
Se deben hacer esfuerzos para reducir el riesgo,
determinando las inversiones precisas. Las medidas para
reducir el riesgo deben implementarse en un periodo
determinado. Cuando el riesgo moderado esta asociado
De 9al6 | con consecuencias extremadamente dafiinas (mortal o
muy graves), se precisard una accion posterior para
establecer, con mas precision, la probabilidad de dafio
como base para determinar la necesidad de mejora de las
medidas de control.

Mantener las acciones preventivas implementadas.
De5a8 | Se requieren comprobaciones periédicas para asegurar
gue se mantiene la eficacia de las medidas de control.
Trivial 4 Mantener las condiciones actuales. No se requiere adoptar
(TR) acciones adicionales.

NOTA: Anexo 3 Guia basica sobre sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo-
Resolucién Ministerial 005-2013-TR.

Importante
(IM)

Moderado
(MO)

Tolerable
(To)
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Estimacidon Aceptabilidad del Riesgo

Para la estimacion del riesgo se debe utilizar la tabla de aceptabilidad del riesgo.

Lo aceptable de una etapa o tarea, considerando el nivel de Riesgo, se define

por lo siguiente:

e Aceptable: Cuando la etapa, tarea o instalacion/local/equipo/herramienta
tiene clasificacion de riesgo Trivial, Tolerable y Moderado
¢ No Aceptable: Cuando la etapa, tarea, instalacion, equipo o herramienta

tiene clasificacion de riesgo Importante o Intolerable.

Las tareas que resulten con la categoria ‘No aceptable’ deben suspenderse
temporalmente hasta que se hayan implementado las medidas de control
adecuadas a la clasificacion de riesgo (Segun las tablas 4 y 5). Estas medidas
deberan ser documentadas por las areas, con el propésito de evidenciarlos en

las auditorias y/o revisiones del sistema de Gestion de SST.

Tabla 6

Aceptabilidad del Riesgo
ACEPTABILIDAD DEL RIESGO

CATEGORIA NIVEL DE RIESGO
TRIVIAL Hasta 4
ACEPTABLE TOLERABLE De5a8
MODERADO De9al6
IMPORTANTE De 17 a 24
NO ACEPTABLE

NOTA: Anexo 3 Guia basica sobre sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo-
Resolucién Ministerial 005-2013-TR.

Fase 3: Determinaciéon de Controles

Segun lo establecido en el articulo 21° de la Ley 29783 se deben
establecer medidas de prevencién y proteccion en el siguiente orden de

prioridad:
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Eliminacion de peligros y riesgos: Se debe combatir y controlar los
riesgos en su origen, en el medio de transmision y en el trabajador,

privilegiando el control colectivo al individual.

Tratamiento, control o aislamiento de los peligros: Adoptando

medidas técnicas y administrativas.

Minimizar los peligros y riesgos: Adoptando sistemas de trabajo

seguro, que incluyan disposiciones administrativas de control.

Programar la sustitucién progresiva y en la brevedad posible: De
procedimientos, técnicas, medios, sustancias y productos peligrosos por

aquellos que produzcan un menor o ningun riesgo al trabajador.

Equipos de proteccidn personal: Asegurando que los trabajadores los

utilicen y conserven de manera correcta.

De acuerdo con la “Matriz de identificacion de peligros y evaluacién de

riesgos”, se determinaran los controles. El Comité de SSMA, en coordinacién

con el personal responsable del area y el area de SSMA, estableceran las

medidas preventivas y de control de los riesgos en la fuente, medio y/o persona.

Asimismo, de acuerdo con la ISO 45001:2018, se aplicara los controles

sobre la fuente, medio o persona segun lo siguiente:

Tabla 7

Tipo de control

TIPO DE CONTROL

Eliminacion

Sustitucién

Controles de ingenieria

Control sobre la fuente

Senfalizacion, advertencia y/o controles
administrativos

Control sobre el medio

Equipos de proteccion personal

Control sobre la persona

NOTA: ISO 45001:2018
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X. Reglamento Interno de Seguridad, Salud y Medio Ambiente

Las consideraciones principales del “Reglamento interno de Seguridad,
Salud y Medio Ambiente”, fue aprobado por los miembros del comité paritario de
SSMA. Este reglamento di6 las pautas que deben tenerse en consideracion para
prevenir accidentes y enfermedades ocupacionales a consecuencia de la

ejecucion de nuestras operaciones principales y de apoyo. Ver Anexo 09.

Xi. Mapa de Riesgos y Evacuacién

Se implementé el mapa de riesgos en la oficina administrativa de la
empresa, considerando los riesgos asociados de las areas, equipos de
emergencias; en el mapa de evacuacion se considero las zonas seguras y rutas
de evacuacion ante una emergencia. En las Figuras 9 y 10 se muestran los

mapas.
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Figura 9
Mapa de riesgos
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NOTA: El mapa de riesgos identifica las zonas de riesgos, equipos de emergencia y prohibiciones
en las areas para prevencion y actuacion ante emergencias.
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Figura 10

Mapa de evacuacion
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NOTA: El mapa de evacuacion identifica las rutas de salida ante eventos de emergencias.

xii.  Elaboracion de Procedimientos SSMA

Se realizé la implementacién de nuevos procedimientos. En la Tabla 8 se
lista los procedimientos para la gestion de seguridad, salud y medio ambiente de
la empresa.
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Tabla 8

Procedimientos implementados

Z
o

Procedimientos implementados
Identificacion de peligros y evaluacion de riegos
Procedimiento escrito de trabajo seguro
Procedimiento de analisis seguro de trabajo
Procedimiento de gestidon y uso adecuado de EPPs
Procedimiento de reporte e investigacion de accidentes
Procedimientos de actos y condiciones inseguras
Procedimientos de inspecciones
Procedimiento de comunicacién, participacion y consulta

Procedimiento de requisitos legales
NOTA: Se implementaron procedimientos para la identificacién de los peligros, evaluacion de
los riesgos y tomar los controles necesarios para la minimizacién y prevencién de accidentes.

OCOoO~NOOUITRWN P

Figura 11

Inspeccién de controles operativos

NOTA: Realizacion de andlisis seguro de trabajo (AST) y charla de 05 minutos de seguridad.

xiii.  Conformacién de Brigada de Emergencia

Se realiz6 la convocatoria para la conformacion de la brigada de
emergencia en la empresa, el cual estaba dividido en tres enfoques importantes:
brigada de evacuacion, brigada de lucha contra incendios y brigada de primeros
auxilios. Luego de ser designados, los miembros de la brigada de emergencia
fueron capacitados en temas relacionados y fundamentales para estar

entrenados como actores en primera linea ante una urgencia y/o emergencia.
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Figura 12

Organigrama de Brigada de Emergencia

BRIGADA DE EMERGENCIA

B R Eve Brigada de Pre\{enclon de
Incendio

NOTA: La brigada de emergencia se subdividio en: brigada de evacuacion, brigada de primeros
auxilios y brigada de prevencion de incendios.

Figura 13
Capacitacion de Brigada de Emergencia

NOTA: Las capacitaciones de la brigada de emergencia se realizé por la aseguradora MAPFRE.
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xiv. Ejecucion de Simulacros de Emergencias

Se realiz6 simulacros por sismo, uno en el afio 2018 y otro en el 2019,
cuyos criterios de evaluacién fueron: reaccion de ubicacién de zonas seguras y
tiempo de evacuacion. En el Anexo 10 se adjunta el informe del simulacro

ejecutado.

XV. Inspecciones de Seguridad, Salud y Medio Ambiente

De acuerdo con las inspecciones programadas, segun el programa anual
de SSMA, se ejecuto las inspecciones en el area administrativa e inspecciones
en las actividades operativas, considerando los controles establecidos en los

procedimientos implementados.

Figura 14

Inspeccién de botiquines de emergencia en oficina y campo

NOTA: Ejecucion de inspecciones de seguridad a cargo del Comité de Seguridad, Salud y Medio
Ambiente, Ingeniero de Seguridad y/o Supervisor responsable del servicio.

47



Figura 15

Inspeccién de controles operativos — Procedimiento Escrito de Trabajo Seguro

de Pruebas de Relé

NOTA: Ejecucion de inspecciones de seguridad en campo a cargo del Comité de Seguridad,
Salud y Medio Ambiente, Ingeniero de Seguridad y/o Supervisor responsable del servicio.

xvi. Plan de Evaluacién Médico Ocupacionales

Se realizé la evaluacién de exdmenes médicos ocupacionales a todo el
personal de los puestos administrativos y operativos de acuerdo al perfil de
puestos, que fueron validados y por el médico ocupacional de la empresa y

verificando y buen estado de salud de los trabajadores.

xvii. Indicadores Estadisticos de Accidentabilidad

Se realiz6 la evaluacion de la accidentabilidad de CORPORACION
INDEXUM S.A.C. wusando indicadores de frecuencia, gravedad vy
accidentabilidad, de manera mensual, en el periodo de implementacién y
seguimiento del Sistema de Gestion. Se detalla en el Figura 16.
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Figura 16

Registro estadistico de Seguridad y Salud en el Trabajo

FORMATO
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NOTA: Se muestra los datos estadisticos de indice de gravedad y accidentabilidad mensual
teniendo como eventos 0 accidentes.

xviii. Plan de Contingenciay Emergencia
Se implement6 un plan de contingencia y emergencia para la actuacion
en casos de eventos de urgencias y/o emergencia liderada por la brigada de

emergencia. Ver Anexo 11.

Xxix. Implementacion del Plan de Manejo de Residuos Solidos

Se elaboré un plan de manejo de residuos sélidos, para la segregacion
adecuada de los residuos generados en el &rea administrativa y operativa. En el
area administrativa se implemento tachos segun el cédigo de colores de la NTP
900.058. Anexo 12.
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Tabla 9

Caodigo de colores para residuos sélidos

Tipos de residuo Color
Papel y catén Azul
Plastico Blanco
Metales Amarillo
Organicos Marron
Vidrio Plomo
Peligrosos Rojo
No aprovechables Negro

Nota: NTP 900.058-2019

XX. Diagndstico Final

Se realiz6é una auditoria interna a cargo del jefe de Administracion con
formacién académica en temas de seguridad y salud en el trabajo. La auditoria
realizada se basé en un diagnéstico final de los lineamientos de verificacidon
segun Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y la matriz de requisitos legales,
se evalud el periodo de implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad,
Salud y Medio Ambiente durante Agosto 2018 - Julio 2019.

xXi. Revision por la Direccion

Se analizo con la alta direccion de CORPORACION INDEXUM S.A.C. los
resultados de la medicidbn y seguimiento del desempefio, el grado de
cumplimiento de los objetivos de SSMA; asi como el resultado de la participaciéon
y consulta de los trabajadores, investigacion de incidentes y accidentes, las
enfermedades ocupacionales, inspecciones, retroalimentacion del grado de
satisfaccion del cliente y desviaciones del sistema para tomar decisiones
estratégicas que permitan alcanzar la mejora continua de la seguridad y salud
en el trabajo en la empresa.

2.4.3. Resultados

I. Al realizar el diagnéstico inicial del cumplimiento de las normativas de
Seguridad y Salud en el Trabajo y Gestion de Residuos Sdlidos se obtuvo un
23% de cumplimiento, lo cual se considera bajo y critico. Se aprecia en la Tabla
10.
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Tabla 10

Resultado de Diagndstico inicial de Linea Base

EVALUACION Si CUMPLE NO CUMPLE
Puntugc!on o8 103
cumplimiento
Puntaje total 50

% Cumplimiento
empresa

23%

NOTA: Se muestra el diagndéstico inicial de cumplimiento de la normativa nacional de Seguridad
y Salud en el Trabajo y Gestion de Residuos Sélidos aplicado a la empresa.

ii. Los resultados obtenidos de los objetivos planteados en la

implementacion del Sistema de Gestibn SSMA se detallan a continuacion:

a) Indicador de cumplimiento de reuniones del Comité de Seguridad y
Salud en el trabajo
Durante el periodo de analizado agosto 2018 a Julio 2019 se verifico el
cumplimiento del 100% de las reuniones ejecutadas de los miembros de Comité
de seguridad, se detalla en la Tabla 11.
Tabla 11
Cumplimiento de reuniones del Comité de SSMA

% Reu. Ejecutadas/Reu.
Programadas

100%

Mes 2018 2019

Agosto
Setiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre
Enero
Febrero
Marzo
Abril
Mayo
Junio
Julio

X X X X X

X X X X X X X

NOTA: Se muestra el porcentaje de cumplimiento de reuniones programadas y ejecutadas por
el Comité de Seguridad, Salud y Medio Ambiente.
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b) Cumplimiento del programa anual de capacitaciones
De acuerdo con el programa anual de capacitaciones, se cumple al 100%
las capacitaciones programadas, como se detalla en la Tabla 12. Asimismo, se
verifica el cumplimiento de participacion de trabajadores en las capacitaciones
ejecutadas, la que se detalla en el Figura 17.
Tabla 12
Cumplimiento de capacitaciones programadas

N° Capacitacion programada % % Cap. Ejecutadas

P prog Ejecucion [/ Cap. programadas
1 Primeros Auxilios 100% 100%
2 Lucha contra incendios 100%
3 Induccion SSMA 100%
4 Segurldgq en Qf|C|na 100%

administrativa

Difusion de politica 'y

Reglamento interno de o
5 Seguridad y Salud en el 100%

Trabajo

6 IPER 100%

7 Gestion de Residuos Solidos 100%

NOTA: Se muestra el porcentaje de cumplimiento de capacitaciones de Seguridad, Salud y Medio
Ambiente ejecutadas.

Figura 17

Cumplimiento de participacion de capacitaciones

120%
100%
80%
60%
40%
20%
0%

Difusion
. de politica L
Seguridad Gestion
. Lucha ., - y
Primeros contra Induccién en oficina Reglamen IPER de
Auxilios . . SSMA administr g Residuos
incendios . to interno "
ativa Sélidos
de
Segurida...
Seriesl 62% 62% 100% 100% 97% 90% 90%

NOTA: Se muestra el porcentaje de participacion de los trabajadores por capacitacion realizada.
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c) Cumplimiento del Programa de Simulacros
Se verifica el cumplimiento al 100% de la ejecucion de los simulacros de

acuerdo con el programa anual de SSMA.

Tabla 13
Cumplimiento de simulacros programados
o Simulacros Simulacros .
. %Cumplimiento
programados ejecutados
Simulacro por sismo o
1 5018 X 100%
> Simulacro por sismo X
2019

NOTA: Se muestra el porcentaje de ejecucion de simulacros programados.

Figura 18

Simulacro por Sismo, 31 de Junio 2019

£ R AT

PN / Caaid

00000 i

f‘ X ‘ v : v \.. 3| -
\{_, . ‘\ ' . ?-*v.r

NOTA: Se evidencia la participacion de trabajadores de simulacro realizado.

d) Cumplimiento de inspecciones
Las inspecciones en el area administrativa y en la ejecucién de servicios

fueron ejecutadas al 100% en el periodo analizado, se detalla en la Tabla 14.
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Tabla 14

Cumplimiento de inspecciones

% Cumplimiento

: %

0 . periodo .

N Inspecciones Agosto 2018 - Célérgp;érﬂsirétr?
Julio 2019 )
1 Inspeccpn dg area de 100% 100%
trabajo-oficina

2 Inspeccion de Extintores 100%
3 Inspeccién de botiquin 100%
4 Inspeccidn de controles 100%

operativos

NOTA: Se muestra el porcentaje de cumplimiento de inspecciones ejecutadas de acuerdo a lo

programado.

e) Cumplimiento de realizacion de Exadmenes Médico Ocupacionales

(EMO)

Se realiza el cumplimiento al 100% de evaluacion de examenes médicos

ocupacionales de todos los trabajadores de la empresa, tanto administrativos y

operativos.
Figura 19

Cumplimiento de EMOs realizados

% Cumplimiento de

EMOs

EMOS realizados

NOTA: Se muestra el porcentaje de Examenes Medico Ocupacionales (EMOSs) realizados a los
trabajadores de CORPORACION INDEXUM S.A.C.
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iii. Al finalizar la implementacion de Sistema de Gestion de Seguridad,
Salud y Medio Ambiente, se aplico nuevamente un diagndstico de evaluacion del
cumplimiento legal, teniendo como resultado de la evaluacion un 89% de

cumplimiento, lo que mostroé una mejora. Se detalla en la Tabla 15.

Tabla 15

Diagnastico de final de cumplimiento de normativa de Seguridad, Salud y Medio

Ambiente
EVALUACION SI CUMPLE NO
CUMPLE
Puntugc!on de 120 12
cumplimiento
Puntaje total 119
0 -
% Cumplimiento 89%
de empresa

NOTA: Se muestra la evaluacién final de cumplimiento de normativa de Seguridad y Salud en el
Trabajo y Gestion de Residuos después de la implementacién del Sistema de Gestién de
Seguridad, Salud y Medio Ambiente.

Figura 20

Andlisis comparativo de porcentaje en cumplimiento

Comparacion de diagnéstico inicial y final del sistema de
Gestién de Seguridad, Salud y Medio Ambiente

Diagndstico Linea Base

0,
Agosto 2018 23%

Diagnostico Linea Base o
Julio 2019 89%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

NOTA: Se muestra la evaluacién del diagndéstico inicial y final del Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud y Medio Ambiente.
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2.4.4. Cronograma de las actividades profesionales

A continuacion, se detalla el cronograma de actividades ejecutadas para
la implementacién de Sistema de Gestidn de Seguridad, Salud y Medio Ambiente
en el periodo de gestion entre Agosto 2018 — Julio 2019. Ver Tabla 16.
Tabla 16

Cronograma de actividades

N° Descripcion de la R ble d 2018 2019
Actividad “Hlecucion | Als|o|n|p|E[F|m| A M]3 ]
Conformacion del Asistente de .
1 .. SSMA / Gerencia
comité de SST
General
Primeros auxilios Asistente de .
2 L . SSMA / Gerencia
Basico
General
. Asistente de
3 |\E/I>?tinn?oor§se SSMA / Gerencia
General
Elaboracion y
rPe(\)IIII'?iI((:)ar.])(lje la Asistente de _
4 . SSMA / Gerencia
Reglamento interno General
de SSMA de la
empresa.
Difusion de la Asistente de
5 |Politica de la SSMA / Gerencia
empresa y RISSMA General
Induccién general a Asistente de
6 |todo personal y SSMA / Gerencia
personal nuevo General
Seguridad en Asistente de _
7 . - SSMA / Gerencia
Trabajo de Oficina
General
Revision de la
informacion a Asistente de
8 |brindar enla SSMA / Gerencia
Induccién Inicial de General
Seguridad
Seguimiento de
Avance del
Sistema de Gestion Asistente de
9 |-Revisién de SSMA / Gerencia
Indicadores de General
Gestion
y estadisticas.
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10

Elaboracion y
revision de la matriz
IPER

Asistente de
SSMA / Gerencia
General

Elaboracion y
revision de los
procedimientos e

Asistente de

1 instructivos tantos SSMA/ Gerencia
: General
operativos y de
seguridad:
Plan de Asistente de _
12 . . SSMA / Gerencia
Contingencia
General
Ereopcoer(ilén’gentos de Asistente de _
13 T, SSMA / Gerencia
Investigacion de
; General
Incidentes
Capacitacion
Identificacion de Asistente de
14 | Peligros y SSMA / Gerencia
evaluacion de General
Riesgos
Capacitacion
Manejo de
Residuos Asistente de
15 | Peligrosos y No SSMA / Gerencia
peligrosos (Gestion General
de Residuos
Sdlidos)
Evacuacién en caso Asistente de .
16 de SISMO SSMA / Gerencia

General

17

Reunién del Comité
de Seguridad, Salud
Ocupacional y
Medio Ambiente

Asistente de
SSMA / Gerencia
General

18

Inspeccion de
seguridad

Asistente de
SSMA / Gerencia
General

19

Ejecucion de
monitoreo
disergonémico

Asistente de
SSMA / Gerencia
General

20

Auditoria interna

Asistente de
SSMA / Gerencia
General

21

Revisioén por la
direccion

Asistente de
SSMA / Gerencia
General
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lll. APORTES REALIZADOS

3.1. Aportes del bachiller en la empresa
Los aportes realizados como lider del proceso de implementacién del Sistema
de Seguridad, Salud y Medio Ambiente, se detalla a continuacion:
e Se gestiono el convenio con la Municipalidad de San Isidro en el programa
de “San lIsidro Recicla”, lo que dio lugar a un reaprovechamiento de los
residuos solidos generados en el area administrativa, contribuyendo a la

disminucién de la contaminacién por residuos solidos.

Figura 21

Programa San Isidro Recicla
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NOTA: Se gestién con la Municipalidad de San Isidro el recojo de los residuos no peligrosos
generados.

Los residuos reaprovechables durante el periodo de andlisis fueron:

plastico 20,1 Kg; papel y carton 37,2 Kg. Se detalla en la Figura 22.
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Figura

22

Generacion de residuos sdlidos reaprovechables

Peso (Kg.)
= = N N w w
[9,] o [9,] o (9] o (9]

o

Cantidad de residuos reaprovechables de
CORPORACION INDEXUM S.A.C.

32.7
20.1
11
6 6.2 47 A 6 4 55
I s o HIn K:
I E= [ O
Nowv. - Dic. En. - Feb. Ma. - Abr.  May. -Jun.  Jul. - Ago. Total

2018 2019 2019 2019 2019

M Papel y cartdn (Kg)  ® Plastico (Kg)

NOTA: Se muestra en la figura la cantidad de residuos reaprovechables de plastico, papel y

cartén q

3.2. L

ue son recolectados por la Municipalidad de San Isidro.

ogros alcanzados

Involucramiento de la alta direccién en primera linea para llevar a cabo el
proceso de implementacion, promoviendo la importancia de la prevencion
de accidentes, mediante la minimizacion de los riesgos en la realizacion

de actividades.

Se logré capacitar al 86% de la poblacién de la empresa, sensibilizando

en la prevencién de accidentes y condiciones seguras de trabajo.
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Figura 23

Personal capacitado en materia de seguridad, salud y medio ambiente

% Personal capacitado en materia de seguridad, salud y medio
ambiente

T

= Primeros Auxilios
= Lucha contra incendios
= Induccion SSMA

Seguridad en oficina administrativa
= Difusion de politica y Reglamento interno de Seguridad y Salud en el Trabajo
= IPER

= Gestion de Residuos Sélidos

NOTA: Se muestra el porcentaje de participacion en Seguridad, Salud y Medio Ambiente.

Se obtuvo una certificacion de homologacién de evaluacion de seguridad,
salud y medio ambiente por el cliente Minera Antamina S.A., obteniendo
como resultado 93% de cumplimiento y APTO para realizar servicios por
un periodo de 3 afios. Se evidencia en la Figura 24.

60



Figura 24

Certificado de evaluacién de seguridad, salud y medio ambiente

SGS

CERTIFICADO DE EVALUACION DE SEGURIDAD, SALUD Y MEDIOAMBIENTE

N 0119019
1. DATOS GENERALES
CORPORACION INDEXUMSAC.

Calle. Los Zorzales N* 160 Int. 10, Urd. El Palomar -
San Isidro.

20549157565
01476 0342
edwars poma@indexum com

Evaluar &l nivel de cumplimiento del Protocolo de
Evaluacion Gerencial de Seguridad definido por
Compadia Minera Antamina.

Servicio de sutomalizacidn y comunicaciones en
equipos electronicos de baja tension.

1501/2019

PUNTAJE
EVALUACION ; NIVEL
GERENCIAL

Periodo de Validez Det 16/01/2019 o 16001/2022

SONAda en o p Cersficado es un resumen y el refle G Nuestros hallargos en el
hgar y fecha de 108 que e Indcan en of de on adunio. La atilciad ce
o3 o w a garantizar u Que e pr dor ha wdo y calficado de acuerdo
al procedimiento establecido por COMPANIA MINERA ANTAMINA SA SGS del Per SAC. no asume
responsabinaad Jiguna 3 of provesdor falla on AIgUN POACIO 0 SeMiCn. Que fue CORY G0 evauacln
La califcackdn minima aprabatona es de TO%
Nota: cada * en of nivel Jlcanzado comesponde @ un afo de vigencia

SGS del Pera SAC.

SO,

Contuaver & bomsems Dtwrewrare
Chsmerer A toia

NOTA: Se muestra el certificado de evaluacion de seguridad, salud y medio ambiente realizado

por el cliente Minera Antamina S.A. obteniendo un cumplimiento del 93%.
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e Se fomenté la cultura de seguridad a través de apoyos visuales,
retroalimentaciones y difusion de boletines de temas practicos de

prevencion de accidentes.

Figura 25

Mural de difusion en materia de seguridad, salud y medio ambiente

NOTA: Mural de Seguridad, Salud y Medio Ambiente para la sensibilizacién y promocién de la
cultura de seguridad.
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IV. DISCUSION Y CONCLUSIONES

4.1. Discusion

1.

El resultado obtenido de la evaluacion del diagndstico inicial de
CORPORACION INDEXUM S.A.C. tuvo un 23% de cumplimiento de
acuerdo a la lista de verificacion usada para la evaluacion, lo que
contribuyé a mapear las actividades para el proceso de implementacion
del Sistema de Gestion de Seguridad, Salud y Medio Ambiente;
mejorando el caso de Herrera (2017) que obtuvo un nivel de cumplimiento
del 6% en el diagnéstico inicial de la Ley de Seguridad y Salud en el

Trabajo de una Entidad Prestadora de Servicios de Lambayeque.

En el resultado obtenido luego de la implementacién del sistema de
Gestion de Seguridad, Salud y Medio Ambiente fue del 89%, evidenciando
una mejora en el cumplimento de la normativa peruana, que comparando
con la investigacion de Pérez (2018) al implementar el Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo tuvo como resultado el 100% de
cumplimiento, quién usoé similar técnica de recoleccion y analisis de datos;
lo que demuestra un menor cumplimiento de parte de CORPORACION

INDEXUM, debido a la escasez de recursos.

Segun la investigacién de Vasquez (2018) la implementacion de la Ley
29783 Seguridad y Salud en el Trabajo permitié reducir en 33% los
incidentes laborales, lo que comparando con la implementacién de
Seguridad, Salud y Medio Ambiente en CORPORACION INDEXUM
S.A.C., que present6 0% de incidentes laborales en el periodo de andlisis,

demostrando de este modo la eficacia del Plan.

El diagndstico inicial en el cumplimento de la normativa peruana de
Seguridad y Salud en el Trabajo y Gestion de Residuos, a través de
técnicas de recoleccion y andlisis de datos es esencial para establecer el
disefio implementacion del Sistema de Gestion de la Seguridad, Salud y
Medio Ambiente; lo que concuerda con la investigacién de Goiri (2020),

gue aplic6 como metodologia el diagnostico inicial para establecer las
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bases de laimplementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud

en el trabajo.

5. Segun Gallo y Teran (2017) en su investigacion demuestran que la
empresa Inversiones BBK soélo cuenta con un 4,24% de cumplimiento de
la normativa de Seguridad y Salud de Colombia al no contar con un
Sistema de Gestion de seguridad y Salud en el Trabajo; lo que se asemeja
a la presente investigacion que obtuvo un 23% de cumplimiento en el
diagndstico inicial que permitié elaborar los objetivos especificos y plan de

trabajado para el desarrollo de sistema de gestion.

4.2. Conclusiones
1. EIl diagnéstico inicial del cumplimiento de la normativa nacional de
Seguridad, Salud en el Trabajo y Gestion de Residuos Sdlidos en
CORPORACION INDEXUM S.A.C. alcanzo el 23% de cumplimiento lo
que permitié conocer la situaciéon de la empresa, identificar y valorar los
riesgos en los puestos de trabajo; asimismo, establecer un plan de trabajo

para el proceso de implementacion.

2. Los objetivos especificos definidos para el proceso de planificacion de la
implementacion fueron cumplidos al 100% lo que permitio lograr las metas
trazadas en el periodo de analisis; 100% de cumplimiento de reuniones
programadas de Comité de Seguridad, Salud y Medio Ambiente; 100% de
cumplimento de programa de capacitaciones que promovié la cultura de
seguridad a nivel organizacional y la prevencion de incidentes y
accidentes de trabajo; 100% en el cumplimiento de Simulacros realizados;
100% de cumplimento de inspecciones; 100% de Examenes Médicos

Emocionales (EMOs) realizados a todo el personal.
3. Se verifico que la implementacion contribuy6 a que la empresa cumpla en

un 89% con la normativa nacional vigente, Ley 29783 “Ley de Seguridad

y Salud en el Trabajo” y la Ley de Gestion Integral de Residuos Sélidos.
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4. La implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad, Salud y Medio
Ambiente en la empresa CORPORACION INDEXUM S.A.C. permite
planificar, dar seguimiento para el cumplimiento de la normativa nacional
de Seguridad y Salud en el Trabajo y Gestion de Residuos Sodlidos;
asimismo, se mostro el compromiso de alta direccion para el desarrollo de
la implementacion, con el objetivo de prevencion de riesgos laborales y

mejorar continuamente como organizacion.
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V. RECOMENDACIONES

1. Se debe incidir en la capacitacion y entrenamiento del personal en temas
de Seguridad y Salud en el Trabajo como una de las principales medidas
preventivas; para ello, utilizaremos de preferencia a expositores internos,
jefes y supervisores de area, con la finalidad de reducir costos y favorecer

el desarrollo de la cultura interna de prevencion de riesgos.

2. Para que el Sistema de Gestion de Seguridad, Salud y Medio Ambiente,
siga funcionando y manteniéndose correctamente, es necesario el apoyo
y la participacion del personal directivo, profesional y técnico de toda la

empresa.

3. Realizar la revision del Programa Anual de Seguridad, Salud y Medio
Ambiente de manera mensual, para darle seguimiento y ejecucién a las

actividades programadas.
4. Implementar programas de salud ocupacional para la vigilancia de los

riesgos de agentes ocupacionales en la ejecucion de las actividades

laborales.
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VII. ANEXOS

Anexo 01: Carta de consentimiento de uso de datos de empresa

CORPORACION INDEXUM S.A.C.

‘ LO ACOMPARAMOS EN SUS PROYECTOS
DESDE LA ETAFA CONCEPTUAL HASTA LA PUESTA EN SERVICIO
INDEXLM

Lima, jueves 05 de agosto del 2021

UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CALLAO
Sr(ta). CARMEN ELIZABETH BARRETO PIO
Decana de la Facultad de Ingenieria Ambiental y Recursos Nalurales

Asunto: Carla de consenlimiento para uso de informacién y dalos de empresa

CORPORACION INDEXUM SA.C. para elaboracion de informe de suficiencia
profesional.

Por medio de la presente, yo Jorge Chunga Toribio, con DNI 09962954,
Gerente General de CORPORACION INDEXUM S.AC., otorgo la presente carta de
consentimiento para el uso de informacion ¥ datos de la empresa exclusivamente para
la elaboracién de informe de experiencia profesional de la Sta. Eva Maria Jaramillo
Salcedo identificada con DNI N® 70362457

Sin mas por el momento, agradezco la atencion prestada a la presente carta.

Reciba un cordial saludo,

Alentamente

Calle Las Camelias No. 710, Piso 9, Urb. Chacarilla Santa Cruz = 5an Isidro, Lima = PERU
Telf. +51 1 403-1543
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Anexo 02: Diagndstico inicial de lineamientos de acuerdo a la Ley 29783 “Ley

de Seguridad y Salud en el Trabajo” y Gestion Integral de Residuos Saolidos

LISTA DE VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y

LINEAMIENTOS

|. COMPROMISO

Principios

SALUD EN EL TRABAJO - 2018

INDICADOR

E INVOLUCRAMIENTO

El empleador proporciona los
recursos necesarios para que se
implemente un Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo.

¢SE CUMPLE?

FUENTE

Se ha contratado
a una Asistente
del  Seguridad,
Salud y Medio
Ambiente.

Si
(2
ptos)

PARCI
AL

(1 pto)

NO
o
ptos)

Se ha cumplido lo planificado en los
diferentes programas de seguridad y
salud en el trabajo.

Se implementan acciones
preventivas de seguridad y salud en
el trabajo para asegurar la mejora
continua.

Se reconoce el desempefio del
trabajador para mejorar la
autoestima y se fomenta el trabajo
en equipo.

Se realizan actividades para
fomentar una cultura de prevencion
de riesgos del trabajo en toda la
empresa, entidad publica o privada.

Se promueve un buen clima
laboral para reforzar la empatia
entre empleador y trabajador y
viceversa.

Se ha contratado
a una Asistente
del  Seguridad,
Salud y Medio
Ambiente.

Existen medios que permiten el
aporte de los trabajadores al
empleador en materia de seguridad
y salud en el trabajo.

Existen mecanismos de
reconocimiento del personal
proactivo interesado en el
mejoramiento continuo de la
seguridad y salud en el trabajo.

Se tiene evaluado los principales
riesgos que ocasionan mayores
pérdidas.
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Se fomenta la participacién de los
representantes de trabajadores y de
las organizaciones sindicales en las
decisiones sobre la seguridad y
salud en el trabajo.

ll. POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Politica

Existe una politica documentada en
materia de seguridad y salud en el
trabajo, especifica y apropiada para
la empresa, entidad publica o
privada.

La politica de seguridad y salud en
el trabajo esta firmada por la
maxima autoridad de la empresa,
entidad publica o privada.

Los trabajadores conocen y estan
comprometidos con lo establecido
en la politica de seguridad y salud
en el trabajo.

Su contenido comprende:

* El compromiso de proteccion de
todos los miembros de la
organizacion

* Cumplimiento de la normatividad.
* Garantia de proteccion,
participacion, consulta y
participacion en los elementos del
sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo por parte de los
trabajadores y sus representantes.
* La mejora continua en materia de
seguridad y salud en el trabajo.

* Integracion del Sistema de Gestién
de Seguridad y Salud en el Trabajo
con otros sistemas de ser el caso.

Direccién

Se toman decisiones en base al
analisis de inspecciones,
auditorias, informes de investigacién
de accidentes, informe de
estadisticas, avances de programas
de seguridad y salud en el trabajo y
opiniones de trabajadores, dando el
seguimiento de las mismas.

El empleador delega funciones y
autoridad al personal encargado
de implementar el sistema de
gestién de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

Se ha contratado
a una Asistente
del  Seguridad,
Salud y Medio
Ambiente.

Liderazgo

El empleador asume el liderazgo en
la gestién de la seguridad y salud en
el trabajo.

Se ha contratado
a una Asistente
del  Seguridad,
Salud y Medio
Ambiente.
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El empleador dispone los recursos
necesarios para mejorar la gestion
de la seguridad y salud en el
trabajo.

Se ha contratado
a una Asistente
del  Seguridad,
Salud y Medio
Ambiente.

Organizacion

Existen responsabilidades
especificas en seguridad y salud en
el trabajo de los niveles de mando
de la empresa, entidad publica o
privada.

Se ha destinado presupuesto para
implementar o mejorar el sistema de
gestion de seguridad y salud el
trabajo.

El Comité o Supervisor de
Seguridad y Salud en el Trabajo
participa en la definicion de
estimulos y sanciones.

Competencia

El empleador ha definido los
requisitos de competencia
necesarios para cada puesto de
trabajo y adopta disposiciones de
capacitacién en materia de
seguridad y salud en el trabajo para
que éste asuma sus deberes con
responsabilidad.

Ill. PLANEAMIENTO Y APLICACION

Diagndstico

Se ha realizado una evaluacién
inicial o estudio de linea base
como diagndstico participativo del
estado de la salud y seguridad en el
trabajo.

Se hizo un
diagnostico el 12
de Mayo del
2020. Donde se
obtuvo un nivel
de cumplimiento
del 56%.

Los resultados han sido
comparados con lo establecido en la
Ley de SST y su Reglamento y otros
dispositivos legales pertinentes, y
serviran de base para planificar,
aplicar el sistema y como referencia
para medir su mejora continua.

Se hizo el
diagnostico  en
base a la Ley N°
29783

La planificacion permite:

* Cumplir con normas nacionales
* Mejorar el desempefio

* Mantener procesos productivos
seguros o de servicios seguros

El diagnéstico
permite evaluar el
cumplimiento con
respecto a la Ley

N° 29783,
mejorar el
desempefio asi
como la

seguridad de las
actividades de la
empresa.

Planeamiento
parala
identificacion

El empleador ha establecido
procedimientos para identificar
peligros y evaluar riesgos.
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de peligros,
evaluacion y
control de
riesgos

Comprende estos procedimientos:
* Todas las actividades

* Todo el personal

* Todas las instalaciones

El empleador aplica medidas para:
* Gestionar, eliminar y controlar
riesgos.

* Disefiar ambiente y puesto de
trabajo, seleccionar equipos y
métodos de trabajo que garanticen
la seguridad y salud del trabajador.
* Eliminar las situaciones y agentes
peligrosos o sustituirlos.

* Modernizar los planes y programas
de prevencion de riesgos laborales
* Mantener politicas de proteccion.
* Capacitar anticipadamente al
trabajador.

El empleador actualiza la evaluacion
de riesgo una (01) vez al afio como
minimo o cuando cambien las
condiciones o se hayan producido
dafios.

La evaluacién de riesgo considera:
* Controles periédicos de las
condiciones de trabajo y de la salud
de los trabajadores.

* Medidas de prevencion.

Los representantes de los
trabajadores han participado en la
identificacion de peligros y
evaluacion de riesgos, han sugerido
las medidas de control y verificado
su aplicacién.

Objetivos

Los objetivos se centran en el logro
de resultados realistas y visibles de
aplicar, que comprende:* Reduccion
de los riesgos del trabajo.*
Reduccidn de los accidentes de
trabajo y enfermedades
ocupacionales.* La mejora continua
de los procesos, la gestion del
cambio, la preparacion y respuesta
a situaciones de emergencia.*
Definicién de metas, indicadores,
responsabilidades.* Seleccion de
criterios de medicion para confirmar
su logro.

La empresa, entidad publica o
privada cuenta con objetivos
cuantificables de seguridad y salud
en el trabajo que abarca a todos los
niveles de la organizacion y estan
documentados.

Programa de
seguridad y

Existe un programa anual de
seguridad y salud en el trabajo.
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salud en el
trabajo

Las actividades programadas
estan relacionadas con el logro de
los objetivos.

Se definen responsables de las
actividades en el programa de
seguridad y salud en el trabajo.

Se definen tiempos y plazos para el
cumplimiento y se realiza
seguimiento periédico.

Se sefala dotacién de recursos
humanos y econémicos

Se establecen actividades
preventivas ante los riesgos que
inciden en la funcién de procreacién
del trabajador.

IV. IMPLEMENTACION Y OPERACION

Estructuray
responsabilidad
es

el Trabajo esta constituido de forma
paritaria. (Para el caso de
empleadores con 20 0 mas
trabajadores).

El Comité de Seguridad y Salud en

Existe al menos un Supervisor de
Seguridad y Salud (para el caso de
empleadores con menos de 20
trabajadores).

El empleador es responsable de:

* Garantizar la seguridad y salud de
los trabajadores.

* Actla para mejorar el nivel de
seguridad y salud en el trabajo.

* Actla en tomar medidas de
prevencion de riesgo ante
modificaciones de las condiciones

Se ha contratado
a una Asistente
del  Seguridad,
Salud y Medio

de trabajo. Ambiente.
* Realiza los exdmenes médicos
ocupacionales al trabajador antes,
durante y al término de la relacién
laboral.
El personal
El empleador considera las contratado en
competencias del trabajador en tiene las

materia de seguridad y salud en el
trabajo, al asignarle sus labores.

competencia
solicitados en el
rubro.

El empleador controla que solo el
personal capacitado y protegido
acceda a zonas de alto riesgo.

El personal
contratado en
tiene las

competencia
solicitados en el
rubro.

El empleador prevé que la
exposicion a agentes fisicos,
guimicos, biologicos,
disergondmicos y psicosociales no
generen dafio al trabajador o
trabajadora.
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El empleador asume los costos de
las acciones de seguridad y salud
ejecutadas en el centro de trabajo.

El empleadro
cubre lo gasto de
compra de EPPs

Capacitacion

El empleador toma medidas para
transmitir al trabajador informacion
sobre los riesgos en el centro de
trabajo y las medidas de
protecciéon que corresponda.

y SCTR.
Se tienen
registros de

capacitaciones

en el 2020. Sin
embargo, no son
relacionadas a
los riesgos en el
centro de trabajo.

El empleador imparte la
capacitacién dentro de la jornada de
trabajo.

El costo de las capacitaciones es
integramente asumido por el
empleador.

Los representantes de los
trabajadores han revisado el
programa de capacitacion.

La capacitacion se imparte por
personal competente y con
experiencia en la materia.

Se ha capacitado a los integrantes
del comité de seguridad y salud en
el trabajo o al supervisor de
seguridad y salud en el trabajo.

Las capacitaciones estan
documentadas.

Se han realizado capacitaciones de
seguridad y salud en el trabajo:

* Al momento de la contratacion,
cualquiera sea la modalidad o
duracion.

* Durante el desempefio de la labor.
* Especifica en el puesto de trabajo
o en la funcién que cada trabajador
desempefia, cualquiera que sea la
naturaleza del vinculo, modalidad o
duracién de su contrato.

* Cuando se produce cambios en
las funciones que desempefa el
trabajador.

* Cuando se produce cambios en
las tecnologias o en los equipos de
trabajo.

* En las medidas que permitan la
adaptacion a la evolucion de los
riesgos y la prevencion de nuevos
riesgos.

* Para la actualizacién periddica de
los conocimientos.

* Utilizacion y mantenimiento
preventivo de las maquinarias y
equipos.
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* Uso apropiado de los materiales
peligrosos.

Medidas de
prevencion

Las medidas de prevencion y
proteccidon se aplican en el orden
de prioridad:* Eliminacion de los
peligros y riesgos.* Tratamiento,
control o aislamiento de los peligros
y riesgos, adoptando medidas
técnicas o administrativas.*
Minimizar los peligros y riesgos,
adoptando sistemas de trabajo
seguro que incluyan disposiciones
administrativas de control.*
Programar la sustitucién progresiva
y en la brevedad posible, de los
procedimientos, técnicas, medios,
sustancias y productos peligrosos
por aquellos que produzcan un
menor riesgo o ningun riesgo para el
trabajador.* En udltimo caso, facilitar
equipos de proteccién personal
adecuados, asegurandose que los
trabajadores los utilicen y conserven
en forma correcta.

Preparacion y
respuestas ante
emergencias

La empresa, entidad publica o
privada ha elaborado planes y
procedimientos para enfrentar y
responder ante situaciones de
emergencias.

Se tiene organizada la brigada para
actuar en caso de: incendios,
primeros auxilios, evacuacién.

La empresa, entidad publica o
privada revisa los planes y
procedimientos ante situaciones de
emergencias en forma periddica.

El empleador ha dado las
instrucciones a los trabajadores
para que en caso de un peligro
grave e inminente puedan
interrumpir sus labores y/o evacuar
la zona de riesgo.

Contratistas,
Subcontratistas
, empresa,
entidad publica
o privada, de
servicios y
cooperativas

El empleador que asume el contrato
principal en cuyas instalaciones
desarrollan actividades,
trabajadores de contratistas,
subcontratistas, empresas
especiales de servicios y
cooperativas de trabajadores,
garantiza:

* La coordinacion de la gestion en
prevencion de riesgos laborales.

* La seguridad y salud de los
trabajadores.

* La verificacion de la contratacion
de los seguros de acuerdo a ley por
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cada empleador.

*La vigilancia del cumplimiento
de la normatividad en materia de
seguridad y salud en el trabajo por
parte de la empresa, entidad publica
o privada que destacan su personal.

Todos los trabajadores tienen el
mismo nivel de proteccion en
materia de seguridad y salud en el
trabajo sea que tengan vinculo
laboral con el empleador o con
contratistas, subcontratistas,
empresa especiales de servicios o
cooperativas de trabajadores.

Consultay
comunicaciéon

Los trabajadores han participado en:
* La consulta, informacion y
capacitacién en seguridad y salud
en el trabajo.

* La eleccidn de sus representantes
ante el Comité de seguridad y salud
en el trabajo

* La conformacion del Comité de
seguridad y salud en el trabajo.

* El reconocimiento de sus
representantes por parte del
empleador

Los trabajadores han sido
consultados ante los cambios
realizados en las operaciones,
procesos y organizacion del
trabajo que repercuta en su
seguridad y salud.

Existen procedimientos para
asegurar que las informaciones
pertinentes lleguen a los
trabajadores correspondientes de la
organizacion.

V. EVALUACION NORMATIVA

Requisitos
legales y de
otro tipo

La empresa, entidad publica o
privada tiene un procedimiento para
identificar, acceder y monitorear el
cumplimiento de la normatividad
aplicable al sistema de gestién de
seguridad y salud en el trabajo y se
mantiene actualizada

La empresa, entidad publica o
privada con 20 o mas
trabajadores ha elaborado su
Reglamento Interno de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

La empresa, entidad publica o
privada con 20 o mas trabajadores
tiene un Libro del Comité de
Seguridad y Salud en el Trabajo
(Salvo que una norma sectorial no
establezca un nimero minimo
inferior).

77




Los equipos a presion que posee la
empresa entidad publica o privada
tienen su libro de servicio autorizado
por el MTPE.

No aplica.

El empleador adopta las medidas
necesarias y oportunas, cuando
detecta que la utilizacién de ropas
y/o equipos de trabajo o de
proteccidn personal representan
riesgos especificos para la
seguridad y salud de los
trabajadores.

El empleador toma medidas
que eviten las labores
peligrosas a trabajadoras en
periodo de embarazo o lactancia
conforme a ley.

El empleador no emplea a nifios, ni
adolescentes en actividades
peligrosas.

No aplica.

El empleador evalla el puesto de
trabajo que va a desempefiar un
adolescente trabajador previamente
a su incorporacion laboral a fin de
determinar la naturaleza, el grado y
la duracién de la exposicion al
riesgo, con el objeto de adoptar
medidas preventivas necesarias.

No aplica.

La empresa, entidad publica o
privada dispondré lo necesario para
que:

* Las maquinas, equipos,
sustancias, productos o Utiles de
trabajo no constituyan una fuente de
peligro.

* Se proporcione informacién y
capacitacién sobre la instalacion,
adecuada utilizacion y
mantenimiento preventivo de las
magquinarias y equipos.

* Se proporcione informacién y
capacitacién para el uso apropiado
de los materiales peligrosos.

* Las instrucciones, manuales,
avisos de peligro u otras medidas de
precaucion colocadas en los
equipos y maquinarias estén
traducido al castellano.

* Las informaciones relativas a las
maquinas, equipos, productos,
sustancias o Utiles de trabajo son
comprensibles para los
trabajadores.

Los trabajadores cumplen con:* Las
normas, reglamentos e
instrucciones de los programas
de seguridad y salud en el trabajo
que se apliquen en el lugar de
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V1. VERIFICACION

trabajo y con las instrucciones que
les impartan sus superiores
jerarquicos directos.* Usar
adecuadamente los instrumentos
y materiales de trabajo, asi como
los equipos de proteccién personal y
colectiva.* No operar o manipular
equipos, maquinarias, herramientas
u otros elementos para los cuales
no hayan sido autorizados y, en
caso de ser necesario,
capacitados.* Cooperar y participar
en el proceso de investigacion de
los accidentes de trabajo, incidentes
peligrosos, otros incidentes y las
enfermedades ocupacionales
cuando la autoridad competente lo
requiera.* Velar por el cuidado
integral individual y colectivo, de su
salud fisica y mental.* Someterse a
examenes médicos obligatorios*
Participar en los organismos
paritarios de seguridad y salud en
el trabajo.* Comunicar al
empleador situaciones que ponga
0 pueda poner en riesgo su
seguridad y salud y/o las
instalaciones fisicas* Reportar a los
representantes de seguridad de
forma inmediata, la ocurrencia de
cualquier accidente de trabajo,
incidente peligroso o incidente.*
Concurrir a la capacitacion y
entrenamiento sobre seguridad y
salud en el trabajo.

Supervision,
monitoreo y
seguimiento de
desempefio

La vigilancia y control de la seguridad
y salud en el trabajo permite evaluar
con regularidad los resultados
logrados en materia de seguridad y
salud en el trabajo.

La supervisién permite:
* |dentificar las fallas o deficiencias
en el sistema de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo.
* Adoptar las medidas preventivas y
correctivas.

El monitoreo permite la medicion
cuantitativa y cualitativa apropiadas.

Se monitorea el grado de
cumplimiento de los objetivos de la
seguridad y salud en el trabajo.

Salud en el
trabajo

El empleador realiza examenes
médicos antes, durante y al término
de la relacion laboral a los
trabajadores (incluyendo a los
adolescentes).
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Los trabajadores son informados:

* A titulo grupal, de las razones para
los examenes de salud ocupacional.
* A titulo personal, sobre los
resultados de los informes médicos
relativos a la evaluacién de su
salud.

* Los resultados de los examenes
médicos no son pasibles de uso
para ejercer discriminacion.

Los resultados de los examenes
médicos son considerados para
tomar acciones preventivas o
correctivas al respecto.

Accidentes,
incidentes
peligrosos e
incidentes, no
conformidad,
accion
correctivay
preventiva

El empleador notifica al Ministerio
de Trabajo y Promocion del Empleo
los accidentes de trabajo mortales
dentro de las 24 horas de ocurridos.

Alafecha no
han ocurrido
accidente
mortales.

El empleador notifica al Ministerio
de Trabajo y Promocidn del Empleo,
dentro de las 24 horas de
producidos, los incidentes
peligrosos que han puesto en riesgo
la salud y la integridad fisica de los
trabajadores y/o a la poblacién.

A lafecha no
han ocurrido
incidentes
peligrosos.

Se implementan las medidas
correctivas propuestas en los
registros de accidentes de trabajo,
incidentes peligrosos y otros
incidentes.

Se implementan las medidas
correctivas producto de la no
conformidad hallada en las
auditorias de seguridad y salud en el
trabajo.

Se implementan medidas
preventivas de seguridad y salud en
el trabajo.

Investigacién

de accidentes y

enfermedades
ocupacionales

El empleador ha realizado las
investigaciones de accidentes de
trabajo, enfermedades
ocupacionales e incidentes
peligrosos, y ha comunicado a la
autoridad administrativa de trabajo,
indicando las medidas correctivas y
preventivas adoptadas.

Se investiga los accidentes de
trabajo, enfermedades
ocupacionales e incidentes
peligrosos para:

* Determinar las causas e
implementar las medidas
correctivas.

* Comprobar la eficacia de las
medidas de seguridad y salud
vigentes al momento de hecho.
* Determinar la necesidad modificar
dichas medidas.
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Se toma medidas correctivas para
reducir las consecuencias de
accidentes.

Se ha documentado los cambios en
los procedimientos como
consecuencia de las acciones
correctivas.

El trabajador ha sido transferido
en caso de accidente de trabajo
o enfermedad ocupacional a otro
puesto que impliqgue menos riesgo.

Control de las
operaciones

La empresa, entidad publica o
privada ha identificado las
operaciones y actividades que estan
asociadas con riesgos donde las
medidas de control necesitan ser
aplicadas.

La empresa, entidad publica o
privada ha establecido
procedimientos para el disefio del
lugar de trabajo, procesos
operativos, instalaciones,
magquinarias y organizacion del
trabajo que incluye la adaptacion a
las capacidades humanas a modo
de reducir los riesgos en sus
fuentes.

Gestion del
cambio

Se ha evaluado las medidas de
seguridad debido a cambios
internos, método de trabajo,
estructura organizativa y cambios
externos normativos, conocimientos
en el campo de la seguridad,
cambios tecnoldgicos, adaptandose
las medidas de prevencién antes de
introducirlos.

Auditorias

VIl. CONTROL DE |

Documentos

Se cuenta con un programa de
auditorias.

El empleador realiza auditorias
internas periédicas para comprobar
la adecuada aplicacién del sistema
de gestién de la seguridad y salud
en el trabajo.

Las auditorias externas  son
realizadas por auditores
independientes con la participacién
de los trabajadores 0 sus
representantes.

Los resultados de las auditorias son
comunicados a la alta direccién de la
empresa, entidad publica o privada.

NFORMACION Y DOCUMENTOS

La empresa, entidad publica o
privada establece y mantiene
informacion en medios apropiados

para describir los componentes del
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sistema de gestion y su relacion
entre ellos.

Los procedimientos de la empresa,
entidad publica o privada, en la
gestion de la seguridad y salud en el
trabajo, se revisan periédicamente.

El empleador establece y mantiene
disposiciones y procedimientos
para:

* Recibir, documentar y responder
adecuadamente a las
comunicaciones internas y externas
relativas a la seguridad y salud en el
trabajo.

* Garantizar la comunicacion
interna de la informacion relativa
a la seguridad y salud en el trabajo
entre los distintos niveles y cargos
de la organizacion.

* Garantizar que las sugerencias
de los trabajadores o de sus
representantes sobre seguridad y
salud en el trabajo se reciban y
atiendan en forma oportuna y
adecuada

El empleador entrega adjunto a los
contratos de trabajo las
recomendaciones de seguridad y
salud considerando los riesgos del
centro de labores y los relacionados
con el puesto o funcién del
trabajador.

El empleador ha:

* Facilitado al trabajador una copia
del reglamento interno de seguridad
y salud en el trabajo.

* Capacitado al trabajador en
referencia al contenido del
reglamento interno de seguridad.

* Asegurado poner en practica las
medidas de seguridad y salud en el
trabajo.

* Elaborado un mapa de riesgos del
centro de trabajo y lo exhibe en un
lugar visible.

* El empleador entrega al trabajador
las recomendaciones de seguridad y
salud en el trabajo considerando los
riesgos del centro de labores y los
relacionados con el puesto o
funcién, el primer dia de labores
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El empleador mantiene
procedimientos para garantizar que:
* Se identifiquen, evallGen e
incorporen en las especificaciones
relativas a compras y arrendamiento
financiero, disposiciones relativas al
cumplimiento por parte de la
organizacion de los requisitos de
seguridad y salud.

* Se identifiquen las obligaciones y
los requisitos tanto legales como de
la propia organizacién en materia de
seguridad y salud en el trabajo
antes de la adquisicion de bienes 'y
servicios.

* Se adopten disposiciones para que
se cumplan dichos requisitos antes
de utilizar los bienes y servicios
mencionados.

Control de la
documentacioén
y de los datos

La empresa, entidad publica o
privada establece procedimientos
para el control de los documentos
que se generen por esta lista de
verificacion.

Este control asegura que los
documentos y datos:

* Puedan ser facilmente localizados.
* Puedan ser analizados y
verificados periédicamente.

* Estan disponibles en los locales.

* Sean removidos cuando los datos
sean obsoletos.

* Sean adecuadamente archivados.

Gestion de los
registros

El empleador ha implementado
registros y documentos del sistema
de gestién actualizados y a
disposicion del trabajador referido a:
* Registro de accidentes de
trabajo, enfermedades
ocupacionales, incidentes peligrosos
y otros incidentes, en el que deben
constar la investigacion y las
medidas correctivas.

* Registro de examenes médicos
ocupacionales.

* Registro del monitoreo de agentes
fisicos, quimicos, bioldgicos,
psicosociales y factores de riesgo
disergonémicos.

* Registro de inspecciones internas
de seguridad y salud en el trabajo.

* Registro de estadisticas de
seguridad y salud.

* Registro de equipos de seguridad
0 emergencia.

* Registro de induccion,
capacitacion, entrenamiento y
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simulacros de emergencia.
* Registro de auditorias.

La empresa, entidad publica o
privada cuenta con registro de
accidente de trabajo y enfermedad
ocupacional e incidentes peligrosos
y otros incidentes ocurridos a:

* Sus trabajadores.

* Trabajadores de intermediacion
laboral y/o tercerizacion.

* Beneficiarios bajo modalidades
formativas.

* Personal que presta servicios de
manera independiente,
desarrollando sus actividades total o
parcialmente en las instalaciones de
la empresa, entidad publica o
privada.

Los registros mencionados son:

* Legibles e identificables.

* Permite su seguimiento.

* Son archivados y adecuadamente
protegidos

VIII. REVISION POR LA DIRECCION

Gestion de la
mejora continua

La alta direccion:

Revisa y analiza periédicamente el
sistema de gestion para asegurar
que es apropiada y efectiva.

Las disposiciones adoptadas por la
direccion para la mejora continua
del sistema de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo,
deben tener en cuenta:

* Los objetivos de la seguridad y
salud en el trabajo de la empresa,
entidad publica o privada.

* Los resultados de la identificacion
de los peligros y evaluacion de los
riesgos.

* Los resultados de la supervision y
medicion de la eficiencia.

* La investigacion de accidentes,
enfermedades ocupacionales,
incidentes peligrosos y otros
incidentes relacionados con el
trabajo.

* Los resultados y recomendaciones
de las auditorias y evaluaciones
realizadas por la direccion de la
empresa, entidad publica o privada.
* Las recomendaciones del
Comité de seguridad y salud, o
del Supervisor de seguridad y salud.
* Los cambios en las normas.

* La informacion pertinente nueva.
* Los resultados de los programas
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anuales de seguridad y salud en el
trabajo.

La metodologia de mejoramiento
continuo considera:

* La identificacion de las
desviaciones de las practicas y
condiciones aceptadas como
seguras.

* El establecimiento de estandares
de seguridad.

* La medicion y evaluacion periddica
del desempefio con respecto a los
estandares de la empresa, entidad
publica o privada.

* La correccién y reconocimiento del
desempefio

La investigacion y auditorias
permiten a la direccion de la
empresa, entidad publica o privada
lograr los fines previstos y
determinar, de ser el caso, cambios
en la politica y objetivos del sistema
de gestién de seguridad y salud en
el trabajo.

La investigacion de los accidentes,
enfermedades ocupacionales,
incidentes peligrosos y otros
incidentes, permite identificar:

* Las causas inmediatas (actos y
condiciones subestandares),

* Las causas basicas (factores
personales y factores del trabajo)
* Deficiencia del sistema de gestion
de la seguridad y salud en el
trabajo, para la planificacion de la
accion correctiva pertinente.

El empleador ha modificado las
medidas de prevencion de

riesgos laborales cuando resulten
inadecuadas e insuficientes para
garantizar la seguridad y salud de
los trabajadores incluyendo al
personal de los regimenes de
intermediacion y tercerizacion,
modalidad formativa e incluso a los
que prestan servicios de manera
independiente, siempre que éstos
desarrollen sus actividades total o
parcialmente en las instalaciones de
la empresa, entidad publica o
privada durante el desarrollo de
las operaciones.
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Anexo 03: Matriz de Requisitos Legales de Seguridad, Salud y Medio Ambiente

MATRIZ DE REQUISITOS LEGALES 2018

SECTOR TITULO ARTICULO IDENTIFICACION DE NORMA LEGAL

Las medidas de prevencién y proteccion dentro del Sistema de
Gestiéon de la Seguridad y Salud en el Trabajo se aplican en el
siguiente orden de prioridad:
a) Eliminacion de los peligros y riesgos. Se debe combatir y
controlar los riesgos en su origen, en el medio de transmisién y en el
trabajador, privilegiando el control colectivo al individual.
b) Tratamiento, control o aislamiento de los peligros y riesgos,
Ley_ de adoptando medidas técnicas o] administrativas.
NACIONAL Ley N° %Z?Séli?]de)( Art. 21 ¢) Minimizar los peligros y riesgos, adoptando sistemas de trabajo
29783 . seguro que incluyan disposiciones administrativas de control.
Trabajo d) Programar la sustitucion progresiva y en la brevedad posible,
de los procedimientos, técnicas, medios, sustancias y productos
peligrosos por aquellos que produzcan un menor o ningdn riesgo
para el trabajador.
e) En dltimo caso, facilitar equipos de proteccion personal
adecuados, asegurandose que los trabajadores los utilicen y
conserven en forma correcta.
El empleador implementa los registros y documentacion del Sistema
de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, pudiendo estos
Ley de ser llevados a través de medios fl'sicc_)s o] electrénicc_)s. Es_tqls registros
Seguridad y y dot_:umentos deben es_tar actualizados y a disposicion de los
NACIONAL Ley N° Salud en el Art. 28 trabajadores y de la autoridad competente, respetando el derecho a
29783 Trabajo la confidencialidad.
En el reglamento se establecen los registros obligatorios a cargo
del empleador. Los registros relativos a enfermedades
ocupacionales se conservan por un periodo de veinte afios.
El empleador establece las medidas y da instrucciones necesarias
Ley de para que, en caso de un peligro inminente que constituya un riesgo
Seguridad y importante o intolerable para la _segurlda_d' y salud_ de Ios_
NACIONAL Ley N° Salud en el Art. 63 trabajadores, estos puedan interrumpir sus actividades, e incluso, si
29783 Trabajo fuera necesario, abandonar de inmediato el domicilio o lugar fisico
donde se desarrollan las labores. No se pueden reanudar las labores
mientras el riesgo no se haya reducido o controlado.
En las evaluaciones del plan integral de prevencién de riesgos,
Ley de se tiene en cuenta los factores de riesgo que puedan incidir en las
Sequridad funciones de procreacion de los trabajadores; en particular, por la
NACIONAL Ley N° Sagllud en e)|l Art. 65 exposicién a los agentes fisicos, quimicos, biologicos, ergonémicos
29783 Trabajo y psicosociales, con el fin de adoptar las medidas preventivas
necesarias.
Todo empleador informa al Ministerio de Trabajo y Promocién del
Empleo lo siguiente:
a) Todo accidente de trabajo mortal.
b) Los incidentes peligrosos que pongan en riesgo la salud y la
integridad fisica de los trabajadores o a la poblacién.
Ley de ¢) Cualquier otro tipo de situacion que altere o ponga en riesgo la
o Seguridad y \{ida,' integridad fisica y psicolégica del trabajador suscitado en el
NACIONAL 233; glg saiud en of Art. 82 ambito B . .  laboral.
Trabajo Asimismo, los centros médicos asistenciales que atiendan al
trabajador por primera vez sobre accidentes de trabajo y
enfermedades profesionales registradas o las que se ajusten a la
definicién legal de estas estan obligados a informar al Ministerio de
Trabajo y Promocién del Empleo.
Las entidades empleadoras deben contar con un registro de
Ley de accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales e incidentes
NACIONAL Ley N Seguridad y Art. 87 peligrosos ocurriglos en el c_entro dgllabores, debiendo ser exhipido
29783 Salud en el en Ic_)s_ pro'cedlmlentos'de inspeccion ordenados por la al_Jtorldad
Trabajo administrativa de trabajo, asimismo se debe mantener archivado el
mismo por espacio de diez afios posteriores al suceso.
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Ley de Cuando un mismo suceso cause lesiones a mas de un trabajador,
NACIONAL Ley No Seguridad y Art. 89 debe_ consignarse un registro de accidente de trabajo por cada
Salud en el trabajador.
29783 .

Trabajo
Los representantes de los trabajadores en seguridad y salud en el
Ley de trabajo participan en la identificacion de los peligros y en la
NACIONAL Ley N Seguridad y Art. 75 evaluacion de los riesgos_ en el trab_ajo, solicitan _al empleador los
29783 Salud en el resultados d_e I_as evaluaciones, sugieren las medidas de control y
Trabajo hacen seguimiento de estas. En caso de no tener respuesta
satisfactoria, pueden recurrir a la autoridad administrativa de trabajo.
El empleador actualiza la evaluacién de riesgos una vez al afio como
minimo o cuando cambien las condiciones de trabajo o se hayan
producido dafios a la salud y seguridad en el trabajo.

Si los resultados de la evaluacién de riesgos lo hacen necesarios,

Ley de se realizan:
NACIONAL Ley N° Seguridad y Art. 57 a) Controles periédicos de la salud de los trabajadores y de las
29783 Salud en el condiciones de trabajo para detectar situaciones potencialmente

Trabajo peligrosas.

b) Medidas de prevencion, incluidas las relacionadas con los
métodos de trabajo y de produccién, que garanticen un mayor nivel
de proteccién de la seguridad y salud de los trabajadores.

La investigacion de los accidentes, enfermedades e incidentes
relacionados con el trabajo y sus efectos en la seguridad y salud
Ley de permite identificar los factores de riesgo en la organizacion, las
NACIONAL Ley N° SSZ?Eéliide)I/ Art. 42 causas inmediatas (actos y condiciones subestandares), las causas
29783 . bésicas (factores personales y factores del trabajo) y cualquier
Trabajo diferencia del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo, para la planificacién de la accién correctiva pertinente.
El resultado de la evaluacion inicial o linea de base debe:
a) Estar documentado.
Reglamento de b) Servir de base para adoptar decisiones sobre la aplicacion del
Decreto la Ley N° 29783, Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo.
NACIONAL Supremo N° Ley_de Art. 78 _ c) Servir de_[eferencia para evaluar la mejora c_ontinua del
005-2012- Seguridad y Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo.
TR Salud en el
Trabajo
La Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo tiene como objetivo
Ley de promover una cultura de prevencion de rigsgos laborales en el pais.
Seguridad y Para ellp, cuenta con el deber de prevencion de los _e_rnple_adores, el
NACIONAL Ley N° Salud en el Art. 1 rol de fiscalizacion y control del Estado y la participacion de los
29783 . trabajadores y sus organizaciones sindicales, quienes, a través del
Trabajo h ; e .y
didlogo social, velan por la promocién, difusién y cumplimiento de la
normativa sobre la materia.
Ley de El empleador debe adoptar un enfoque de sistema de gestion en el
o Seguridad y area de seguridad y salud en el trabajo, de conformidad con los
NACIONAL Iée%N Salud en el Art. 17 instrumentos y directrices internacionales y la legislacion vigente.
9783 Trabajo
La metodologia de mejoramiento continuo del Sistema de Gestion
de la Seguridad y Salud en el Trabajo considera lo siguiente:

a) La identificacion de las desviaciones de las practicas y

condiciones aceptadas como seguras.
Ley de b) El establecimiento de estandares de seguridad.
NACIONAL Ley N° Seguridad y Art. 20 c) La medicién periédica del desempefio con respecto a los
29783 Salud en el estandares.
Trabajo

d) La evaluacién periddica del desempefio con respecto a los
estandares.
e) La correccién y reconocimiento del desempefio.
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NACIONAL

Ley N°
29783

Ley de
Seguridad y
Salud en el

Trabajo

Art. 22

El empleador, en consulta con los trabajadores y sus representantes,
expone por escrito la politica en materia de seguridad y salud en el
trabajo, que debe:
a) Ser especifica para la organizacién y apropiada a su tamafio y
a la naturaleza de sus actividades.
b) Ser concisa, estar redactada con claridad, estar fechada y
hacerse efectiva mediante la firma o endoso del empleador o del
representante de mayor rango con responsabilidad en la
organizacion.
c) Ser difundida y facilmente accesible a todas las personas en el
lugar de trabajo.
d) Ser actualizada periédicamente y ponerse a disposicion de las
partes interesadas externas, segun corresponda.

NACIONAL

Ley N°
29783

Ley de
Seguridad y
Salud en el

Trabajo

Art. 23

La Politica del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo incluye, como minimo, los siguientes principios y objetivos
fundamentales respecto de los cuales la organizacién expresa su
compromiso:

a) La proteccion de la seguridad y salud de todos los miembros
de la organizacion mediante la prevencion de las lesiones, dolencias,
enfermedades e incidentes relacionados con el trabajo.

b) El cumplimiento de los requisitos legales pertinentes en
materia de seguridad y salud en el trabajo, de los programas
voluntarios, de la negociacion colectiva en seguridad y salud en el
trabajo, y de otras prescripciones que suscriba la organizacion.

c) La garantia de que los trabajadores y sus representantes son
consultados y participan activamente en todos los elementos del
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

d) La mejora continua del desempefio del Sistema de Gestion de
la Seguridad y Salud en el Trabajo.

e) El Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
es compatible con los otros sistemas de gestion de la organizacion,
o0 debe estar integrado en los mismos.

NACIONAL

Ley N°
29783

Ley de
Seguridad y
Salud en el

Trabajo

Art. 37

Para establecer el sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo se realiza una evaluacion inicial o estudio de linea de base
como diagnostico del estado de la salud y seguridad en el trabajo.
Los resultados obtendos son comparados con lo establecido en esta
Ley y otros dispositivos legales pertinentes, y sirven de base para
planificar, aplicar el sistema y como referencia para medir su mejora
continua. La evaluacion es accesible a todos los trabajadores y a las
organizaciones sindicales.

NACIONAL

Ley N°
29783

Ley de
Seguridad y
Salud en el

Trabajo

Art. 43

El empleador realiza auditorias periddicas a fin de comprobar si el
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo ha sido
aplicado y es de adecuado y eficaz para la prevencién de riesgos
laborales y la seguridad y la salud de los trabajadores. La auditoria
se realiza por auditores independientes. En la consulta sobre la
seleccion del auditor y en todas las fases de la auditoria, incluido el
analisis de los resultados de la misma, se requiere la participacion
de los trabajadores y de sus representantes.

NACIONAL

Ley N°
29783

Ley de
Seguridad y
Salud en el

Trabajo

Art. 50

El empleador aplica las siguientes medidas de prevencién de los
riesgos laborales:

a) Gestionar los riesgos, sin excepcion, eliminandolos en su
origen y aplicando sistemas de control a aquellos que no se puedan
eliminar.

b) El disefio de los puestos de trabajo, ambientes de trabajo, la
seleccion de equipos y métodos de trabajo, la atenuacion del trabajo
monotono y repetitivo, todos estos deben estar orientados a
garantizar la salud y seguridad del trabajador.

¢) Eliminar las situaciones y agentes peligrosos en el centro de
trabajo o con ocasién del mismo vy, si no fuera posible, sustituirlas
por otras que entrafien menor peligro.

d) Integrar los planes y programas de prevencion de riesgos
laborales a los nuevos conocimientos de las ciencias, tecnologias,
medio ambiente, organizaciéon del trabajo y evaluacion de
desempefio en base a  condiciones de trabajo.

e) Mantener politicas de proteccién colectiva e individual.

f) Capacitar y entrenar anticipada y debidamente a los
trabajadores.
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La participacion de los trabajadores y sus organizaciones sindicales
es indispensable en el Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud

en el Trabajo, respecto de lo siguiente:
a) La consulta, informacién y capacitacion en todos los aspectos
Ley de de la seguridad y salud en el trabajo.
Seguridad y b) La convocatoria a las elecciones, la eleccion y el
NACIONAL Ley N° Salud en el Art. 19 | funcionamiento del comité de seguridad y salud en el trabajo.
29783 Trabajo c) El reconocimiento de los representantes de los trabajadores a
fin de que ellos estén sensibilizados y comprometidos con el sistema.
d) La identificacion de los peligros y la evaluacion de los riesgos
al interior de cada unidad empresarial y en la elaboracién del mapa
de riesgos.
La participacion de los trabajadores es un elemento esencial del
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo en la
LGY_ de organizacion. El empleador asegura que los trabajadores y sus
NACIONAL Ley N° Seguridad y Art. 24 representantes son consultados, informados y capacitados en todos
29783 Salud en el los aspectos de seguridad y salud en el trabajo relacionados con su
Trabajo trabajo, incluidas las disposiciones relativas a situaciones de
emergencia.
El empleador adopta medidas para que los trabajadores y sus
Ley de representantes en materia de seguridad y salud en el trabajo,
NACIONAL Ley N Seguridad y Art. 25 dispongan de tiempo y Qe recursos para parti_cjpar activamgnte_ en
29783 Salud en el los procesos de_'orgamz_acnon, de pIar)[flcaC|on y de_ aplicacion,
Trabajo evaluacion y accion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo.
El empleador define los requisitos de competencia necesarios para
L cada puesto de trabajo y adopta disposiciones para que todo
ey de . | R 16 itad ir deber.
Seguridad y trabajador de la organizacion esté capacitado para asumir deberes y
NACIONAL Ley N° Salud en el Art. 27 obligaciones relativos a la seguridad y salud, debiendo establecer
29783 Trabajo programas de capacitacién y entrenamiento como parte de la
jornada laboral, para que se logren y mantengan las competencias
establecidas.
El empleador transmite a los trabajadores, de manera adecuada y
Ley de efectiva, la informacién y los conocimientos necesarios en relacion
NACIONAL Ley N Seguridad y Art. 52 con Iqs_ riesgo’s en el centro dg trabajo y en e_I,puesto o] fusi_(?n
29783 Salud en el especmca, asi como las medidas de proteccion y prevencion
Trabajo aplicadas a tales riesgos.
El empleador informa a los trabajadores:
a) A titulo grupal, de las razones para los exdmenes de salud
ocupacional e investigaciones en relacion con los riesgos para la
seguridad y  salud en los puestos de trabajo.
Ley de b) A titulo pgrsong!, sobre los resultados de _Ios informes .médicos
Seguridad y previos a la asignacion de un puesto de trabajo y los relatlv_os ala
NACIONAL Ley N° Salud en el Art. 71 evaluacion de su salud. Los resultados de los examenes médicos, al
29783 . ser confidenciales, no pueden ser utilizados para ejercer
Trabajo discriminacis . )
iscriminacion alguna contra los trabajadores en ninguna
circunstancia o] momento.
El incumplimiento del deber de confidencialidad por parte de los
empleadores es pasible de acciones administrativas y judiciales a
que dé lugar.
Existen factores de riesgo y dafios a la salud en los trabajadores
Protocolos de . N : P
Examenes propios de ca@a sector qe_ |mp||canC|a_\ en la salud’ publlca_, en
Médico donc_ie los examenes medlqo ocupacionales ademas de criterio
. . técnico del Médico Ocupacional, se debera realizar examenes
Resolucién | Ocupacionales y . g . -
Ministerial Guias de Numeral com_plementarlos especificos, de forma ’ob_llgatorla y deben de
NACIONAL NC 312- Diagnosti realizarse de acuerdo a las Guias Técnicas aprobadas por la
gnéstico de 6.5 . . h .
2011-MINSA | los Examenes Autoridad Nacional en Salud. teniendo como referencia el

Médicos
Obligatorios por
Actividad

siguiente cuadro detallado: » Sector de servicios
(financieras, instituciones de atencién al cliente, supermercados,
instituciones educativas, trabajo de estiba, ncluidas las que usan
computadora)
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Norma basica

La Norma Basica de Ergonomia y de Procedimiento de Evaluacion
de Riesgo Disergonémico tiene por objetivo principal establecer los
pardmetros que permitan la adaptacion de las condiciones de trabajo
a las caracteristicas fisicas y mentales de los trabajadores con el fin
de proporcionarles bienestar, seguridad y mayor eficiencia en su
desempefio, tomando en cuenta que la mejora de las condiciones de
trabajo contribuye a una mayor eficacia y productividad empresarial.

d . La presente Norma incluye los siguientes contenidos:
o e ergonomia y . L '
Resolucién de - Manipulacion manual de cargas;
NACIONAL M|r(\)|ster|al procedimiento Numeral 1 - (_Zarga limite recomendadai
N° 375- . Posicionamiento postural en los puestos de trabajo;
de evaluacion . . -
2008-TR de ri - Equipos y herramientas en los puestos de trabajo;
e riesgo . ) L
di A - Condiciones ambientales de trabajo;
isergonémico o P
- Organizacién del trabajo;
- Procedimiento de evaluacién de riesgo disergonémico; vy,
- Matriz de identificacibn de riesgos disergonémicos.
La evaluacion ergonémica, a partir del concepto amplio de bienestar
y confort para la mejora de la productividad, deber& formar parte de
los procesos preventivos en las empresas, cualquiera que sea su
actividad.
La notificacion a que se refiere el articulo 82 de la Ley debe
realizarse en los plazos siguientes:
a) Empleadores:
- Los Accidentes de Trabajo Mortales y los Incidentes Peligrosos:
dentro del plazo méaximo de veinticuatro (24) horas de ocurridos.
b) Centro Médico Asistencial (publico, privado, militar, policial o
Reglamento de d idad ial):
Decreto la Ley N° 29783 € . segurida -~ NP social):
Supremo N© Lev de ’ - Los Accidentes de Trabajo: hasta el Gltimo dia habil del mes
NACIONAL P Yy Art. 110 | siguiente de ocurrido.
005-2012- Seguridad y h . -
- Las Enfermedades Ocupacionales: dentro del plazo de cinco
TR Salud en el - P B : e
Trabajo (05) d_|as y hab_lles de (_:onoudo_ el _ dla_lgnostlco.
La obligacién de informar cualquier otro tipo de situaciones que
alteren o pongan en riesgo la vida, integridad fisica y psicolégica del
trabajador suscitadas en el ambito laboral, prevista en el literal c) del
articulo 82 de la Ley, sera efectuada en aquellos casos especificos
gue sean solicitados por el Ministerio de Trabajo y Promocion del
Empleo.
Se aprueba los formatos referenciales que contemplan la
» Resolucién informacion minima que deben contener los registros obligatorios del
NACIONAL Resolucion |\ e rial N Art. 1 Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, que como
Ministerial 050-2013-TR Anexo 1 forma parte integrante de la presente Resolucioén Ministerial
Todo empleador informa al Ministerio de Trabajo y Promocién del
Empleo lo siguiente:
a) Todo accidente de trabajo mortal.
b) Los incidentes peligrosos que pongan en riesgo la salud y la
L integridad fisica de los trabajadores o a la poblacion.
ey de lqui 00 de Situacio | ; |
Seguridad y ~ ¢) Cualquier otro tipo de situacion que altere o ponga en riesgo la
NACIONAL Ley N° Salud en el Art. 82 vida, integridad fisica y psicoldgica del trabajador suscitado en el
29783 . ambito laboral.
Trabajo - - . . .
Asimismo, los centros médicos asistenciales que atiendan al
trabajador por primera vez sobre accidentes de trabajo y
enfermedades profesionales registradas o las que se ajusten a la
definicién legal de estas estan obligados a informar al Ministerio de
Trabajo y Promocién del Empleo.
Los formatos considerados en el Anexo 1 son de caracter referencial,
i en virtud del Articulo 34° del Reglamento de la Ley N° 29783 - Ley
L Resolucion h . .
Resolucién S de Seguridad y Salud en el Trabajo, aprobado mediante Decreto
NACIONAL - . Ministerial N° Art. 2 ) 1 P
Ministerial Supremo N° 005-2012. La informacion minima que deben contener
050-2013-TR . ) - f y
los registros es obligatoria de acuerdo a lo establecido en el Articulo
33° del citado Reglamento.
Ley que
establece la Todas las personas naturales y juridicas de derecho privado o
NACIONAL Ley N° obligacion de Art. 3 publico que conducen y/o administran empresas, instalaciones,
28551 elaborary ' edificaciones y recintos tienen la obligacion de elaborar y presentar,

presentar planes
de contingencia

para su aprobacion ante la autoridad competente, planes de
contingencia para cada una de las operaciones que desarrolle.
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7.1 Con una periodicidad no menor de cinco (5) afios, contados
desde la fecha de aprobacién del plan de contingencia, el obligado

es%:glgggla presenta a la autoridad competente, para su aprobacién, un plan de
Ley N° obligacién de contingencia . _ _ ~ actualizado.
NACIONAL 28551 elaborar y Art. 7 7._2 Cuando las condlcpnes 0 circunstancias de la aCt!VId.ad que dio
tar planes origen al plan de contingencia varian de manera significativa, el
%resen Ar plane obligado debe reformular su plan de contingencia, para su revisién
e contingencia y aprobacion por la autoridad competente.
7.3 La aprobacion de la actualizacién o reformulacion de los planes
se sujeta a lo dispuesto en el articulo precedente.
Normas El Seggro Complemer_\tario de Trabajo de Ri_esgo otorga cob_erturas
Técnicas del por accidente de trabajo y gnfermedad_profesmn_a_l a los trabajadores
Decreto Seguro empleados y obreros que tienen la calidad de afiliados regulares del
NACIONAL Supremo N° Complementario Art. 1 Seguro Social de Salud y que laboran en un centro de trabajo en el
003-98.SA de Trabajo de qgue la Entidad Empleadora realiza las actividades descritas en el
Riesgo Anexo 5 de_l Decreto Supremo N° 009-97-SA, Reglamento de la Ley
de Modernizacion de la Seguridad Social en Salud.
Son deberes de la Entidad Empleadora:
a) Procurar el cuidado integral de los trabajadores y de los
ambientes de trabajo;
b) Disefar y ejecutar programas de salud ocupacional y seguridad
Normas industrial; ) ~
Técnicas del c¢) Informar al IPSS o Ia_ EPS, asi como a la ONP o la Compafiia de
Decreto Seguro Seguros, sobre los accidentes de trabajo y enfermedades
NACIONAL Supremo N° Complementario Art. 11 profesionales detectadas en sus centros de trabajo; asi como los
003-98.SA de Trabajo de cambios que se prod_uzce_m en sus pentros ‘de trabajo en_materia de
Riesgo procesos de fabricacion; ingresos, incapacidades, licencias,
vacaciones, suspensiones de contratos de trabajo, modificacion de
salarios y ceses de sus trabajadores;
d) Facilitar la capacitacion de los trabajadores del centro de trabajo
en materia de salud ocupacional y seguridad industrial;
e) Las demas obligaciones previstas en la legislacién laboral y otras
normas sobre salud ocupacional y seguridad industrial.
Es obligacion de la Entidad Empleadora informar a la entidad
prestadora, respecto de los cambios en el centro de trabajo que
impliquen una agravacién del riesgo. Cursado el aviso, la Entidad
Prestadora tendrd un plazo de quince dias calendario para
Normas comunicar a la Entidad Emp_leadora su decision de mantener la
Técnicas del cqbertura sin reajuste qg primas o proponer el reajuste de _Igs
Decreto Seguro mismas o exigir la adopcion de medidas de proteccién o prevencién
NACIONAL Supremo N° Complementario Art. 16.6 | a que se refiere el Articulo 8 del presente Decreto Supremo. Vencido
003-98.SA de Trabajo de este plgzo, se en‘tenderé‘que ha} opta_do por mantener la cobe_rtura
Riesgo sin reajuste de primas y sin la exigencia de medidas de proteccién o
prevencion antes sefialadas. En caso que la Entidad Empleadora no
se encuentre de acuerdo con el reajuste de las primas o con las
medidas de proteccion o prevencion exigidas, podra resolver el
contrato concertando la cobertura con otra Entidad Prestadora,
siendo de aplicacion el Articulo 16.5 precedente.
Normas
Decreto Técnicas del La Entidad Empleadora es resppn_sable de trasladar al
Seguro ASEGURADO accidentado al establecimiento de salud del IPSS o
NACIONAL Supremo N° c . Art. 17.4 . -
003-98.SA omplemqntano d_e la EPS que hubiere otorgado la cobertura de salud por trabajo de
de Trabajo de riesgo.
Riesgo
LA ENTIDAD EMPLEADORA comunicara por escrito a LA
ASEGURADORA, dentro del plazo de 48 horas, o en un término
Normas mayor que sea razonable atendiendo a las circunstancias, la
Decreto Técnicas del ocurrencié de _todo accidente de tra_bajo, dé o ho lugar a una
NACIONAL Supremo N° c Seguro _ Art. 25.2 r_eclamacmn bajo la copertura de' Invallde_z y Sepe_llo por trabajo de
003-98.SA omplementario riesgo, el cual contendra necesariamente informacion sobre la fecha

de Trabajo de
Riesgo

y hora del accidente; el nombre, apellidos, edad, domicilio y labor
desempefiada por el ASEGURADO que ha sufrido el accidente; el
lugar y circunstancia en que éste ocurrié, asi como el nombre y
domicilio de los testigos.
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NACIONAL

Resolucién
Ministerial
N° 111-
2013-MEM-
DM

Reglamento de
Seguridad y
Salud en el
Trabajo con
Electricidad

Art. 7

La Entidad debe implementar el Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el

Trabajo, regulado en la Ley y su respectivo Reglamento, en funcion
del tipo de empresa u

organizacion, nivel de exposicion a peligros y riesgos, y la cantidad
de trabajadores expuestos.

ELECTRICIDAD

Resolucién
Ministerial
N° 111-
2013-MEM-
DM

Reglamento de
Seguridad y
Salud en el
Trabajo con
Electricidad

Art. 09

La Entidad est& obligada a:

a. Garantizar que la seguridad y salud en el trabajo sea una
responsabilidad conocida y aceptada

en todos los niveles de la organizacion.

b. Definir y comunicar a todos los trabajadores, cudl es el
departamento o area que identifica,

evalla o controla los peligros y riesgos relacionados con la
seguridad y salud en el trabajo.

c. Disponer de una supervision efectiva, segun sea necesario, para
asegurar la proteccion de la

seguridad y salud de los trabajadores.

d. Promover la cooperacién y la comunicacién entre el personal,
incluidos los trabajadores, sus

representantes y las organizaciones sindicales, a fin de aplicar los
elementos del Sistema de Gestién

de la Seguridad y Salud en el Trabajo en la organizacién en forma
eficiente.

e. Cumplir los principios de los Sistemas de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo

sefialados en el articulo 18 de la Ley y en los programas
voluntarios sobre seguridad y salud en el

trabajo que adopte el empleador.

f. Establecer, aplicar y evaluar una politica y un programa en
materia de seguridad y salud en el

trabajo con objetivos medibles y trazables.

g. Adoptar disposiciones efectivas para identificar y eliminar los
peligros y los riesgos relacionados

con el trabajo y promover la seguridad y salud en el trabajo.

h. Establecer los programas de prevencion y promocion de la salud
y el sistema de monitoreo de

su cumplimiento.

i. Asegurar la adopcién de medidas efectivas que garanticen la
plena participacién de los

trabajadores y de sus representantes en la ejecucion de la Politica
de Seguridad y Salud en el Trabajo

y en los Comités de Seguridad y Salud en el Trabajo.

j. Proporcionar los recursos adecuados para garantizar que las
personas responsables de la

seguridad y salud en el trabajo, incluido el Comité de Seguridad y
Salud en el Trabajo, puedan

cumplir los planes y programas preventivos establecidos.

ELECTRICIDAD

Resolucién
Ministerial
N° 111-
2013-MEM-
DM

Reglamento de
Seguridad y
Salud en el
Trabajo con
Electricidad

Art. 10

El empleador, debe garantizar y asegurar que los trabajadores y
sus representantes

sean consultados, informados y capacitados y entrenados en todos
los aspectos de seguridad y salud

en el trabajo relacionados con su trabajo, incluidas las
disposiciones relativas a situaciones de

emergencia.

ELECTRICIDAD

Resolucién
Ministerial
N° 111-
2013-MEM-
DM

Reglamento de
Seguridad y
Salud en el
Trabajo con
Electricidad

Art. 11

La documentacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo que

debe exhibir el empleador es la siguiente:

a. La politica y objetivos en materia de seguridad y salud en el
trabajo.

b. El Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo.

c. La identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y sus
medidas de control.

d. El mapa de riesgo.

e. La planificacion de la actividad preventiva.

f. EI Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo.

La documentacién referida en los incisos a. y c. debe ser exhibida
en un lugar visible dentro de

centro de trabajo, sin perjuicio de aquella exigida en las normas
sectoriales respectivas.
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ELECTRICIDAD

Resolucién
Ministerial
N° 111-
2013-MEM-
DM

Reglamento de
Seguridad y
Salud en el
Trabajo con
Electricidad

Art. 14

Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo (Comité Central cuando
haya varios centros de trabajo, engloba a los Subcomités). Para la
conformacion del Comité de Seguridad o eleccion del Supervisor de
Seguridad y Salud se
debe tomar en cuenta lo siguiente:
a. La Entidad con veinte (20) o mas trabajadores a su cargo
constituyen un Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo,
conformado en forma paritaria por igual nimero de representantes
de la parte empleadora y de la parte trabajadora. La Entidad que
cuente con sindicatos mayoritarios incorporan un miembro del
respectivo sindicato en calidad de observador.
b. La Entidad debe asegurar el funcionamiento de este Comité y el
reconocimiento de los representantes de los trabajadores. La
Entidad debera adoptar medidas adecuadas que aseguren el
funcionamiento efectivo del Comité y faciliten la participacion de los
trabajadores.

c. Si la Entidad tiene menos de veinte (20) trabajadores, debe
garantizar que la eleccién del Supervisor de Seguridad y Salud en el
Trabajo debe ser realizada por los propios trabajadores.
d. El nimero de personas que componen el Comité de Seguridad y
Salud en el Trabajo es definido por acuerdo de partes no pudiendo
ser menor de cuatro (4) ni mayor de doce (12) miembros. Entre otros
criterios, se podra considerar el nivel de riesgo y el numero de
trabajadores.

e. A falta de acuerdo, el nimero de miembros del Comité no es
menor de seis (6) en los empleadores con mas de cien (100)
trabajadores, agregandose al menos a dos (2) miembros por cada
cien (100) trabajadores adicionales, hasta un maximo de doce (12)
miembros.

f. El acto de constitucion e instalacion, asi como toda reunion,
acuerdo o evento del Comité debe ser asentado en un Libro de
Actas, exclusivamente destinado para  estos fines.
g. En ambos casos los designados o elegidos recibiran la
capacitaciéon y entrenamiento necesario y se le delegara la autoridad
para ejercer su funcion por el periodo que designe la Entidad en su
Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo.
h. De conformidad con lo previsto en el articulo 62 del Reglamento,
el mandato de los representantes de los trabajadores o del
Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo dura un (1) afio como
minimo y dos (2) afios como méaximo. Los representantes de la
Entidad ejerceran el mandato por el plazo que ésta determine.

ELECTRICIDAD

Resolucién
Ministerial
N° 111-
2013-MEM-
DM

Reglamento de
Seguridad y
Salud en el
Trabajo con
Electricidad

Art. 15

Funciones del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo o el
Supervisor de Salud

y Seguridad

Son funciones del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo o el
Supervisor de Salud y Seguridad

las siguientes:

a. Proponer y recomendar las politicas de seguridad y salud en el
trabajo.

b. Proponer y recomendar actividades del Programa Anual de
Seguridad y Salud en el Trabajo

(PASS) de la Entidad. Asi como reunirse mensualmente en forma
ordinaria para analizar y evaluar el

avance de los objetivos establecidos en el referido Programa Anual.
c. Aprobar el Reglamento Interno de Seguridad y Salud de la
Entidad y velar por su correcta

aplicacion, contribuyendo a su difusion y ensefianza.

d. Velar por la correcta aplicacion del Reglamento y del
Reglamento Interno de Seguridad y Salud,

contribuyendo a su difusion y ensefianza.

e. Mantener cuando corresponda la coordinacién permanente con
los subcomités de seguridad.

f. Proponer sanciones administrativas por el incumplimiento del
Reglamento Interno de

Seguridad y Salud en el Trabajo, de la Entidad y reconocimientos al
desempefio del personal que

destaque por sus acciones o aportes a favor de la prevencion.

0. Analizar las causas de los incidentes, accidentes y de las
enfermedades ocupacionales

emitiendo y difundiendo las recomendaciones correctivas dentro de
la Entidad.

h. Verificar que se realice en forma inmediata la investigacion de

93




los accidentes incapacitantes y

mortales de trabajo ocurridos en su ambito.

i. Velar que se haga reconocimientos médicos profesionales a
todos los trabajadores de la Entidad

al menos una vez al afio y en los casos que se requieran.

j. Comprobar la vigencia y actualizacion del Plan de Contingencias
para la atencion de situaciones

de emergencias.

k. Analizar los reportes y registros de los incidentes, accidentes y
de las enfermedades

ocupacionales; y, canalizarlos ante los niveles correspondientes
para aplicar las medidas correctivas

o de control necesarias.

I. Promover y vigilar que se establezca practicas de primeros
auxilios; y, de atencion de

emergencia para el personal trabajador.

ELECTRICIDAD

Resolucién
Ministerial
N° 111-
2013-MEM-
DM

Reglamento de
Seguridad y
Salud en el
Trabajo con
Electricidad

Art. 19

Planificacion y Operatividad del Sistema de Gesti6n

Cada Entidad, teniendo en cuenta lo prescrito en la Ley N° 29783,
Ley de Seguridad y Salud en el

Trabajo y su Reglamento, elaborara las siguientes actividades:

a. Estudio de Riesgos.

b. Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo.

c. Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo.

d. Plan de Contingencias.

e. Cualquier otra documentacién necesaria para el Sistema de
Gestién de la Seguridad y Salud en

el Trabajo.

La documentacion indicada debera ser actualizada, por lo menos,
una vez al afio y estara a disposicion de la Autoridad Administrativa
de Trabajo, cuando asi lo requiera.

Asimismo, la Entidad elaborara lo indicado en a) y en d), y lo
correspondiente a la seguridad de terceros de las actividades
mencionadas, a OSINERGMIN, cuando asi lo requiera.

ELECTRICIDAD

Resolucién
Ministerial
N° 111-
2013-MEM-
DM

Reglamento de
Seguridad y
Salud en el
Trabajo con
Electricidad

Art. 27

Procedimientos y autorizaciones

a. Para efectuar cualquier actividad relacionada con estudios o
proyectos; construccion, maniobras, mantenimiento, utilizacion y
reparacion de instalaciones eléctricas, se debera seguir lo
estipulado por los manuales internos sobre procedimientos
especificos de acuerdo a la realidad y lugar de trabajo y otras
disposiciones internas de la Entidad, debiéndose cumplir
estrictamente con la autorizacion de las 6rdenes y permisos de
trabajo por parte de las jefaturas correspondientes.

b. Los permisos de maniobra, boletas de liberacion, etc. deben ser
lo mas claras y especificas posibles, indicando los circuitos y
subestaciones eléctricas que quedan fuera de servicio a fin de
evitar errores que puedan ocasionar accidentes.

c. Los trabajadores deberan conocer perfectamente los
procedimientos de seguridad para la ejecucion de sus actividades
en el trabajo. La Entidad dara especial atencion a los trabajos con
circuitos energizados, siendo necesario contar con érdenes de
trabajo, permisos de trabajo, tarjetas de seguridad que indiquen en
forma precisa el nombre del trabajador, el trabajo a desarrollar, la
duracion del trabajo, practicar charlas de prevencién minutos antes
de iniciar el trabajo en dicho lugar. El supervisor u operador de
turno deben verificar la colocacion de las tarjetas, candados para el
bloqueo y avisos de segundad en los equipos a ser intervenidos y
el accionamiento de los sistemas de bloqueo correspondientes.

d. Para la ejecucion de cada una de las actividades en mencién se
deberé contar con las

autorizaciones necesarias.
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ELECTRICIDAD

Resolucién
Ministerial
N° 111-
2013-MEM-
DM

Reglamento de
Seguridad y
Salud en el
Trabajo con
Electricidad

Art. 34

Trabajo en equipos e instalaciones eléctricas

a. Las técnicas o procedimientos de trabajo en instalaciones
eléctricas, en sus inmediaciones o

cerca de ellas, seran establecidas por la Entidad de acuerdo con el
conocimiento y desarrollo

tecnoldgico requerido, la normatividad vigente, las exigencias y
condiciones operativas de la

instalacién o equipo a intervenir y los planes de mantenimiento o
condiciones de emergencia que

requieran atender.

b. Toda nueva tecnologia, o técnica de mantenimiento u operacién,
0 ambas; también deben ser

evaluadas desde el punto de vista de salud ocupacional antes de
ser aplicadas, con el objetivo de

determinar de qué manera puede afectar a las personas y
determinar las medidas necesarias para

el control y mitigacién de los riesgos.

c. Antes de ejecutar el trabajo especifico, entre otros, previamente
debe disponerse y tomar

conocimiento del esquema unifilar, y demas planos eléctricos, y
realizarse una inspeccién previa.

ELECTRICIDAD

Resolucién
Ministerial
N° 111-
2013-MEM-
DM

Reglamento de
Seguridad y
Salud en el
Trabajo con
Electricidad

Art. 45

Medios de proteccion y seguridad

Los trabajadores deberan utilizar, de acuerdo a la actividad a
desarrollar, los siguientes medios de proteccion y seguridad:
a. Equipo de puesta a tierra temporal.

b. Herramientas con un aislamiento dieléctrico apropiado que
satisfaga las exigencias de las Normas Técnicas Peruanas de
INDECORPI, IEC, ISO, IEEE u otras, para el tipo de trabajo.

c. Equipo de proteccion personal adecuado y revisado mediante
inspecciones periddicas

documentadas.

d. Equipo detector de tension.

e. Medios de sefializacion y comunicacion apropiados.

f. Botiquin de primeros auxilios.

g. Permisos de trabajos, boletas, tarjetas, carteles o avisos de
seguridad.

h. Ropa de trabajo resistente al arco eléctrico, de acuerdo a la
exigencia de la instalacion eléctrica donde ha de laborar.

NACIONAL

Decreto
Legislativo
1278

Ley de Gestion
Integral de
Residuos

Solidos

Art. 34

Segregacion en la fuente

Los generadores de residuos no municipales se encuentran
obligados a entregar los residuos debidamente segregados a los
operadores de residuos solidos debidamente autorizados.

La segregacion en la fuente debe considerar lo siguiente:

b) Generador de residuos no municipales.- El generador debe
entregar al operador autorizado los residuos debidamente
segregados y acondicionados, con la finalidad de garantizar su
posterior valorizacién o disposicion final.
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Anexo 04: Acta de instalacion del Comité de Seguridad, Salud y Medio
Ambiente 2018

ACTA DE REUNION ORDINARIA 001-2018 -CSSMA

EL COMITE DE SEGURIDAD, SALUD Y MEDIO
AMBIENTE 2018.

ACTA DE INSTALACION D

N
De acuerdo a lo regulado por la ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, gy g

reglamento aprobado por el Decreto Supremo N° 005-2012-TR, en la ciudad de Lima, siendg
las 12:00 pm del 21 de Setiembre del 2018, en las instalaciones de la empresa CORPORACION

UM S.A.C. ubicada en Calle Los Zorzales N°160, Piso 10 — San Isidro, se han reunido

INDEX
para la instalacién del Comité de Seguridad, Salud y Medio Ambiente (CSSMA), las siguientes
personas:
Representantes designados por el Empleador:
Titulares Cargo DNI
Rafael Adolfo Atencia Jara Ingeniero de Disefio y Aplicacién 42353290
Goldie Karen Criséstomo Heredia  Auxiliar de Recursos Humanos 47024369
Suplentes Cargo DNI
Hans Murillo Ore Ingeniero de Disefio y Aplicacion 44849214
Cielo Araceli Cortez Cruz Presupuesto y Oferta 46193250
Representantes electos por los colaboradores:
Titulares Cargo DNI
Juan Carlos Linares Cacho Ingeniero de Disefio y Aplicacion 41840131
Manuel Elias G. Corrales Tapia Ingeniero de Disefio y Aplicacién 42053451
Suplentes
Daniel Jhonatan Liberato Rivera Ingeniero de Disefio y Aplicacién 46667951
Juan Manuel Altamirano llima Técnico Electricista 43131783

Habiendo verificado el quérum establecido en el articulo 69° del Decreto Supremo N° 005-2012-
TR se da inicio a la sesién.
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. AGENDA: [ Propuesta)

1.
2,
3.

4.

Instalacién del Comité de Seguridad, Salud y Medio Ambiente.
Eleccion del Presidente por parte de los miembros Titulares del CSSMA.
Eleccitn del Secretario por parte de los miembros Titulares del CSSMA,

Definicion de la fecha para la siguiente reunidn.

Il. DESARROLLO DE LA REUNION

1.

Instalacién del CSSMA.

A efecto de proceder a la instalacién de CSSMA para el periodo del 21 de Setiembre del
2018 al 21 de Setiembre del 2020, donde el Area Recursos Humanos entrega un file con
las funciones del Comité de Seguridad, Salud y Medio Ambiente para dar cumplimiento
a lo dispuesto en la Ley de Seguridad en el Trabajo N* 29783 y DS N° 005-2012-TR
*Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo y en la RM N"148-2012-TR
“Reglamento de Constitucin y Funcicnamiento del Comité y Designacidn y Funciones
del Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo™.

Eleccién del Presidente por parte de los miembros titulares del CSSMA.

Acto seguido, los representantes fitulares coincidieron en la necesidad de elegir al
Presidente del Comité de CSSMA, de acuerdo al inciso a) del articulo 56° del Decreto
Supremo N° 005-2012-TR, que establece que el Presidente es elegido por el CSSMA
entre sus representantes, tomando en cuenta que para adoptar este acuerdo, el articulo
70° de la norma citada, establece que éstos se adoptan por consenso, y sdlo a falta de
ella, el acuerdo se toma por mayoria simple.

Con el procedimiento claro, se procedid a la deliberacién y se armibé a la siguiente
decisién por consenso { mayoria simple de volos (3 votos).

Una vez precisado ello, se procedid a la deliberacién y posterior votacién, donde salid
elegida por consenso como Presidente la Srta. Goldie Karen Crisdstomo Heredia.

Elecclén del Secretario por parte de los mlembros titulares del CSSMA.
De acuerdo al inciso b} del articulo 56° del Decreto Supremao N® 005-2012-TR, el cargo

de Secretario debe ser asumido por el responsable del servicio de seguridad, salud y
medio ambiente o uno de los miembros elegido por consenso.

Con el procedimiento claro, se procedit a la deliberacién y se amibd a la siguiente
decisién por consenso / mayorfa simple de votos (3 volos).
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Una vez precisado ello, se procedi6 a la deliberacién y posterior votacién, donde salig
elegido por consenso como Secretario el Sr. Manuel Elias Glorgio Corrales Tapia

Definicién de la fecha para la siguiente reunién:
De acuerdo al articulo 68° del Decreto Supremo N° 005-2012-TR, el CSSMA se redne
con periodicidad mensual en dia previamente fijado, por lo que Corresponde definir |
fecha para la siguiente reunion ordinaria del CSSMA.

Luego de la deliberacién y posterior votacién se definié por (Consenso/mayorfa simple)
citar a reunién ordinaria para el 05 de Octubre del 2018 a las 10:00 am, en las oficinas
de Calle Los Zorzales N°160, Piso 10 en sala de reuniones.

ll. ACUERDOS

En la presente sesién de instalacién del CSSMA, los acuerdos a los que se arribaron son los
siguientes:

1.
2,
3

Nombrar como Presidente del CSSMA a: Goldie Karen Criséstomo Heredia
Nombrar como Secretario del CSSMA a: Manuel Elias Giorgio Corrales Tapia.

Citar a la siguiente reunién de trabajo para el 05 de Octubre del 2018, a las 10:00 am en
las oficinas de Calle Los Zorzales N°160, Piso 10 en sala de reuniones.

Siendo las 13:90 horas del 21 de Setiembre del 2018, se da por concluida la reunién,
firmando los asistentes en sefial de conformidad,
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fied Fonii

7 /
Manuel Elias Giorgio Corrales Tapia
Firma del Secretario

Goldie Karen Cris6stomo Heredia
Firma del Presidente

Miembros Titulares del Comité de Seguridad, Salud y Medio Ambiente

jafael Ado;;;eé é%a Juan Carlos Linares Cacho
Vocal 1 Vocal 2

Miembros Suplentes del Comité de Seguridad, Salud y Medio Ambiente

AP prah

JuarManue Altamirano llima
Suplente 2

Daniel Jhonatan Liberato Rivera
Suplente 1

U ﬂ%&e

Suplente 4
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Anexo 05: Reglamento de Constitucién y Funcionamiento del Comité de

Seguridad, Salud y Medio Ambiente

REGLAMENTO

CONSTITUCION Y FUNCIONAMIENTO DEL COMITE
DE SEGURIDAD, SALUD Y MEDIO AMBIENTE

CODIGO: RE-SA-02

VERSION N* 01
I

ELABORADD POR REVISADO POR APROBADO POR

Firma: M Firma: . Firma:
— : 1‘._ B _,.-"’
55 L
Nombre: Ewva Jaramallo Nombre:  Radl Vilchez Mombre: Jorge Chunga
Cargo: Asistente de SSMA Cargo: Gerantade Area Técnica | Cargo: Gerente Genaral
Fecha: 10-09-2018 Fecha: 10-08-2018 Fecha: 10-08-2018
Control de Camblos:
Revisidn Péirafo Descripcidin Facha
1 Todo &l documano Documents inicial 10-09-2018
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Anexo 06: Plan Anual de Seguridad, Salud y Medio Ambiente

PLAN

ANUAL DE SEGURIDAD, SALUD Y MEDIO

AMBIENTE

CODIGO: PN-SAM
VERSION NT 01

Firma: W

Farma:

Mombre:  Eva Jaramilo

Hombre:  Joige Chung

Canga: Asishsnie da S5RIA

Canga: Gerente e Anea Tisonca

Cango: Gashsnts Gasnsral

Facha; FRO0N

Facha; SO0

Facha; SRR

Caomrod die Cambios:

1 Tada &l Sacmenio

TANGR018

Prohi=ts 1 rorcdecosa an BforoeEson del Heorasiends o b Dasoosn

101



= Caodigo PN-SA-01
e PLAN Version 01

1 Aprobado : GG

V) PLAN ANUAL DE SEGURIDAD, SALU Y MEDIO Fecha 16/01/18

> adlf AMBIENTE Pagina 2de7

1. ALCANCE

El Sistema de Gestion de Seguridad, Salud y Medio Ambiente de CORPORACION
INDEXUM S.A.C. comprende lo siguiente:

Oficinas administrativas ubicadas en Calle Los Zorzales N* 160- PISO 10, Urb. El
Palomar - San Isidro, Lima.

Personal destacado que brinda servicios especializados en Sistemas de Proteccion,
Control, Comunicaciones y Automatizacion SCADA, Estudios Eléctricos, Ingenieria y
otros Servicios Especializados en proyectos relacionados al rubro de energia para los
sectores productivos.

Se incluyen las contratistas y el personal de modalidad formativa segun lo establecido
en laley N° 29783 articulos 68 y 77, y su reglamento D.S. 005-2012-TR en los articulos
02,34y 75.

LINEA BASE DEL SGSSMA

Se realizé Ia Linea Base el 20/08/2018, Ia cual generd el informe DA-SA-01 con fecha
26/09/18.

POLITICA DE SSMA

CORPORACION INDEXUM S.A.C. ha establecido su Politica de Seguridad, Salud y
Medio ambiente PL-SA-01, la cual esta publicada en diversos lugares visibles de las
oficinas de la Empresa.

OBJETIVOS Y METAS

CORPORACION INDEXUM S_A_C ha establecido sus Objetivos del Seguridad, Salud
y Medio Ambiente en el OB-SA-01, la cual esta publicada en diversos lugares visibles
de las oficinas administrativas de la Empresa.

COMITE DE SSMA Y RISSMA

Segun el Acta de reunion ordinaria del Comité de Seguridad, Salud y Medio Ambiente
de CORPORACION INDEXUM S.A.C. de fecha 21/09/18, la estructura quedo
establecida de la siguiente manera:

Presidente: Karen Crisdstomo| Heredia
Secretario: Manuel Corrales Tapia
Miembros: Juan Linares Cacho, Rafael Atencia Jara

El Reglamento Interno de Seguridad, Salud y Medio Ambiente RE-SA-01 se ha
entregado a todos los trabajadores con cargo de entrega.
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Codigo - PN-SA-01
PLAN Versién 01
Aprobado : GG
ol PLAN ANUAL DE SEGURIDAD, SALU Y MEDIO Fecha 168/01/19
2 AMBIENTE Pégine 3de7

6.

IPER Y MAPA DE RIESGOS

Se establecen los siguientes documentos en el Sistema de Gestion de Seguridad,
Salud y Medio Ambiente de CORPORACION INDEXUM S AC.:

Procedimiento: PD-SA-01 IPER
Formularios: FO-SA-02 IPERC (*).
Mapa de Riesgos: DA-SA-01 (**).

(*) Los registros del IPER se encuentran en el disco publico S;\:SIG,

(**) Se encuentran publicados en el drea administrativa de la Empresa y en
instalaciones de las empresas de los servicios brindados.

(***) La matriz IPER se actualizard cuando ocurra un accidente o incidente, nuevos
riesgos en las actividades o por lo menos 1 vez al aio.

(****) El mapa de riesgos se actualizara cuando se realice cambio de instalaciones o
por lo menos 1 vez al afio.

ORGANIZACION Y RESPONSABILIDADES
Las responsabilidades se encuentran definidas en cada procedimiento del Sistema de
Gestion de Seguridad, Salud y Medio Ambiente de CORPORACION INDEXUM S.AC.
CAPACITACION EN SSMA
Se ha establecido el Programa Anual de Capacitaciones de SSMA de
CORPORACION INDEXUM S.AC. en el documento PR-SA-02 aprobado por el
Comité de SSMA.
PROCEDIMIENTOS
Los documentos del Sistema de Gestion se crean y controlan segtin lo establecido en
el PD-GE-01 Control de documentos y registros, los cuales se encuentran publicados
en el Sistema SIG , los cuales se lista a continuacion:
DOCUMENTOS DE APOYO

« DA-SA-01 Mapa de Riesgos
REGLAMENTOS, PROGRAMAS Y/O PLANES

RE-SA-01 Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo
PN-SA-02 Plan de Contingencias

PN- SA-03 Plan de Manejo de Residuos Solidos

PR-SA-01 Programa Anual de Seguridad, Salud y Medio Ambiente
PR-SA-02 Programa Anual de Capacitaciones Seguridad, Salud y Medio
Ambiente

PROCEDIMIENTOS
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PD-SA-01 Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos
PD-SA-03 Procedimiento Escrito de Trabajo Seguro
PD-SA-04 Andlisis Seguro de Trabajo

PD-SA-05 Gestion y uso de EPP.

PD-SA-06 Reporte, Investigacion de Accidentes e incidentes.
PD-SA-05 Reporte de actos y condiciones inseguras
PD-SA-05 Inspecciones planeadas

PD-SA-05 Gestion y uso de EPP.

PD-SA-09 Plan de Auditorias

FORMULARIOS

FO-SA-02 Identificacion de Peligros, Evaluacion de Riesgos y Controles
FO-SA-03 Matriz de aspectos e impactos ambientales
FO-SA-04 Procedimiento Escrito de Trabajo Seguro
FO-SA-05 Lista Maestra de PETS

FO-SA-07 Analisis del Trabajo Seguro

FO-SA-08 Entrega de EPP

FO-SA-09 Registro de incidente

FO-SA-10 Registro de accidente

FO-SA-11 Registro de Seguimiento de acciones correctivas.
FO-SA-12 Reporte de actos y condiciones inseguras.
FO-SA-21 Programa Anual de Auditorias

DOCUMENTOS DE APOYO

DA-SA-01 Mapa de Riesgos

10. INSPECCIONES INTERNAS DE SSMA

Inspecciones planeadas: Sirven para detectar condiciones inseguras que pudiesen
ocasionar pérdidas a la empresa, se obtiene el siguiente registro:

FO-SA-14 Inspeccion de drea de trabajo- oficina
FO-SA-15 Inspeccion de extintores

FO-SA-16 Inspeccion de botiquin

FO-SA-17 Inspeccion de controles operativos

Puede ser generadas dentro de su horario de trabajo o fuera, segin acuerdo con su
jefe inmediato. Para el caso de los brigadistas se coordina con el drea de SSMA las
inspecciones a realizar.

11. SALUD OCUPACIONAL

El servicio de Seguridad y Salud esta conformado por:

Prohibida su reproduccion sin sutorizacion del Representante de la Direccion
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Brigada de Emergencia
Asistente SSMA

(*) Se cumple con lo dispuesto en la Ley, prueba de evaluacion de examen médico
ocupacional de los trabajadores.

El programa del servicio de Seguridad y Salud esta establecido en el documento PR-
SA-01 Programa Anual de SSMA.

12. CONTRATISTA, SUBCONTRATOS Y PROVEEDORES
Segun el trabajo a realizar los lineamientos de seguridad son los siguientes:

TRABAJOS PERMANENTES
Las empresas que trabajan permanentemente en las instalaciones de
CORPORACION INDEXUM S.A.C. deberan enviar al area de SSMA lo siguiente:

* |PER (al drea SSMA)
« EsSalud y SCTR en caso de trabajos de alto riesgo(al drea SSMA)
Aptitud de los exdmenes médicos ocupacionales. (al area SSMA)

Estos requisitos seran determinados en los contratos de locacion de servicios y en las
ordenes de servicios emitidos por CORPORACION INDEXUM SAC.

TRABAJOS NO PERMANENTES O POR PROYECTOS

Las empresas que trabajen temporalmente (menor a 1 afo) para los servicios brindados
de la empresa de CORPORACION INDEXUM S.A.C. deberan enviar al area de SSMA
lo siguiente:

* IPER (al drea SSMA)
* SCTR (al area SSMA)
Aptitud de los exdmenes médicos ocupacionales. (al area SSMA)

Deberén aprobar la induccion general de SSMA. Estos requisitos serdn determinados
en los contratos de locacion de servicios y en las ordenes de servicios emitidos por
CORPORACION INDEXUM S.A.C.

13. PLAN DE CONTINGENCIAS
En el documento PN-SA-02 Plan de Contingencia y Emergencia se establece las
principales emergencias identificadas tanto en las actividades como naturales, y los
procedimientos de accion segun la clase de emergencia.

14. INVESTIGACION DE ACCIDENTES E INCIDENTES
En el documento PD-SA-06 Investigacion de Accidentes e incidentes se establece la

metodologia para realizar la investigacion y las responsabilidades en la generacion del
informe hasta la validacion por parte del Comité de SST.

Frohibida su reproduccién sin sutorizacion del Representante de la Direccion
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15. AUDITORIAS

Las auditorias internas y externas se realizan segun lo establecido en el PD-SA-09
Plan de auditorias y se registran en el FO-SA-21 Programa Anual de Auditorias.

Para el caso de la auditoria externa de ley es realizada por un auditor registrado por
el MINTRA segun lo establecido en el D.5. 014-2013-TR.

16. ESTADISTICAS

Las estadisticas son registradas en el FO-SA-31 Estadisticas de SSMA, ademas se
encuentran. El generador de las estadisticas es el Responsable del drea de SSMA y
el aprobador es el Jefe de drea Técnica.

17. IMPLEMENTACION DEL PLAN

PRESUPUESTO

El presupuesto del area de SSMA es presentado todos los anos en el mes de Febrero,
el cual es aprobado y devuelto en el mes de Marzo, para su ejecucion. Dentro del
presupuesto estan contemplados:

Examen Médico Ocupacional

Monitoreos Ocupacionales

EEEs. ,

Mejoras en ingenieria

Capacitaciones de SSMA

Capacitaciones de brigada de emergencias
Mantenimiento de equipos de emergencia
Entre otros.

El presupuesto aprobado es custodiado por el Responsable SSMA y el Jefe de drea
Técnica,

PROGRAMA DE SSMA
El programa anual de SSMA es registrado en el PR-SA-01, el cual es custodiado por
el Responsable SSMA y el Jefe de drea Técnica.

18. REGISTROS
Se establece el procedimiento PD-GE-01 Control de Documentos y Registros y el FO-
GE-01 Lista Maestra de Documentos y Registros que es custodiado por el
Responsable de SIG.

19. REVISION DEL SGSSMA

La revision del Sistema de Gestion de SSMA se realiza segun lo establecido en el PD-
GE-02 Revision por la direccion.

Prohibida su reproduccién sin autorizecion del Representante de la Direccidn
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Anexo 07: Programa Anual de Seguridad, Salud y Medio Ambiente.

P Teoage - PRSAD
SEEN Version 01
|Aprobador: GG
Programa Anual de Seguridad,Salud y Medio Ambiente 2018 - 2019 Focha  : 08102018
3 1de1
aue DOMICILO ACTVIOAD N TRABAJADORES EN EL CENTRO
(Dreccon. datto. provinca. departamento) ECONOMICA DE LABORES
CORPORACION INDEXUM S.AC.| 20s49157s6s | CALLOS ZORZALES 190, 160 T, 10URS. ELPALOMAR | AcTIVIDADES DE ARQUITECTURA E INGENIERIA %
General 1 Implementar el Sistema de Gestion de Seguridad, Salud y Medio Ambiente
|Objetivos Especificos Planificar of la mmplementacitn del Sistoma de Gestion de SSMA
ALC 100% DE IMIENTO DE! DE SSMA
Act. Realizadas /| TOTAL de Act madas x 100%
e
L TR | |A|S|OIN|D|E|F J |
Elaboracion y revision de la Politica y | st do SSMA/
1| Reglamento inlerno de SSMA de la G . ol SSMA ANUAL PEND
empresa. o
Seguimiento de Avance del
Sistoma de Gestion
2 | -Revision oo Indicadores de Gestin | e oeoery | SSMA MENSUAL o
y estadisscas
3| Elaborcitn yrevisdn do e matrz | Audbar do SSWA/ [ geupn roobtad b e
IPER Comaé de SSMA \
. NUEVOS RIESGOS
Elaboracion y revisién de los
procedmientos e instructivos tanto Auxihar de SSMA/ SSMA 5
* operativos y de seguridad. Gerencia General MENSUAL -
Revision de la mformacion a brindar en| Auwxdiiar de SSMA/ SSMA g S
5| 18 Induocion tniciel de Seguridad | Gerencia General SEMESTIAL 5
Inspecciones de Seguridad de la dreas o
s (check list) Auibarde SSMA | SSMA MENSUA 2
Elaboracikin de Proced. Escrito para el | A SSMA
7 Gestidn y uso de los Equipos de - “M" SSMA ANUAL PENDIE
proteccion personal "
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Auhar de SSMA |
8 | Eiaboracion de Pian de Contingencia G G FENDIENTE
Procedimeenlos de Repone & Aupdliar de SSMA 1
¢ Irvestigacstn de Incidenles Gerencia Ganeral PRNDRENTE
101 Reunitn del Comilé de Seguridad, Audliar de SEMA/ PENDIENTE
Salud Ocupacional y Medic Ambienle | Comilé de SSMA
Procedimient para la evaluacion de
i nesgos IPERC Audliar SSMA PENDIENTE
Objetiva General 2 CUMPLIMIENTO DE EXAMENES MEDICOS
Objotivos Espacificos Evaluacian médica del estado de salud de los rabajadores.
ALCANZAR UM 100% DE CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA, DE SS5MA
& Act Reakzsdas ! TOTAL de Act. Programadas x 100%
2018 2019 Estada
W o 6n de la P o | Aa PR e Observaciones
Ejecucién Als|o|n|D|E|F|m|Aa M|y pendiemte, on
Aunlar de
Auwdliar de SEMA [ | S5MA | .
12 Evaluaciones Médicas G General | G SEMESTRAL D
Geneeal [l
|Otjutive General 3 CAPACITACION A LOS TRABAJADORES
Objetivos Especificos Mantener informado a los irabajadores de los nesgos en los puesios de irabajo.
Im ALCANZAR UN 100% DE CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA DE 55MA
Indicador Cap. Realizadas | TOTAL de Cap Programadas x 100%
oL 019 Estado
w dola do | Area PR Focha de verificacion m Observaciones
Ejecucion A|lS|O|N|D|(E|F|M|A|M|J|J
prociss)
Difusidn de la Polltica de la empresa y | Asistente de SSMA N
13 RISSMA G @ al SEMA . MENSUAL
Induccikin general a todo personal y SEMD En la ocasidn que ingrese
14 Auncliar de SSMA SEMA, MENSUAL ) Baun
Mentficacsin de Peligros y evaluacidn p—
15 de R Aumliar de SSMA SEMA MEMNSUAL
16| Segundad en Trabajo de Oficina Aundiiar de SSMA SSMA MENSUAL PEND
Manejo de Residucs Peligrosos y Mo
17 peligrosos (Gestion de Residuos Aupdiar de SSMA SSMA MENSUAL PEND
Salidos)
18 Priemearos. audlios Basos Aiiihal de SSMA SEMA MENSUAL PEND
19 Manejo de Extintores Auliar de SSMA SEMA MEMNSUAL FEND
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|objetivo General 4

Objetivos Especificos

Mantener preparado a los trabajadores ante eventuales situaciones de emergencia

Meta ALCANZAR UN 100% DE CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA DE SSMA
Act. Realizadas / TOTAL de Act. Programadas x 100%
2018 2019 Estado
N dola do [ Area |[PR Focha de verificacién { Ob
Ejecucion Als|o|n|D|E M| A M|y pendients, on
proceso)
21 Evacuacion en caso de SISMO Auxiliar de SSMA SSMA SEMESTRAL PEND
|Objetivo General 5 ESTABLECER EL PROGRAMA DE INSPECCIONES
Objetivos Especificos Asegurar que el establecimiento y sus equipos de seguridad se encuentren en buenas condiciones de seguridad.
Meta ALCANZAR UN 100% DE CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA DE SSMA
Indicador Insp. Realizadas / TOTAL de Insp. Programadas x 100%
2018 2019 Estado
N° dela de Area |PIR Fecha de verificacion e Observaciones
Ejecucién aAls|o|n|D|[E|[F|m|a|[m]|y pendiente, en
proceso)
22 ion de P ionales | Auxiliar de SSMA SSMA MENSUAL PEND
23 de érea de trabajo-ofi Auxiliar de SSMA | SSMA MENSUAL PEND
24 Inspeccion de Extintores Auxiliar de SSMA | SSMA MENSUAL PEND
25 Inspeccion de botiquin Auxiliar de SSMA SSMA MENSUAL PEND
LEYENDA
PROGRAMADO
EJECUTADO
APROBADOPOR:  PRESIDENTE DEL COMITE DE SEGURIDAD, SALUD Y MEDIO AMBIENTE
I KAREN CRISOSTOMOHEREDIA |
APROBADO POR: GERENCIA GENERAL
| JORGE CHUNGA TORIBIO |
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Anexo 08:

Matriz de Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos (IPER)

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS

Codgo FO-SAL2
Verside o
Aprotado GG

Fecha 010102018
Pagina 101

AREA GERENCWA TECNICA

CONTROLES NUTVOS

g 3z © 9 a -
L 2 < 1) - < Q z 2
PROCEDMENT - rvioup §  PEUGRO CONSECUENCIA REQUISITO LEGAL §3 35 &5 g 8% RIESGO g 3
O GENERAL 2 §g °3g v2 up Qg s
- i3 g2 p C = § NIVELDEL SIGNIFICATIV 5 :
i 88 538 53 8% 3w Resco 0 § B
3 gd S35 5% =9 2 SINO s 3
L g8 . :
e
€
i‘ 1) Ly N 297H0, Ly de Sepudad y S o o Tratape. Licenca de conducit
‘E ?u,muq.--u-q-upu.m-- Mare o deferano y Uso comecta e DP9,
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1 x > o Tt 1 2 1] 2 ] 2 12 | Moderado $ L NO NO - Zapates dheéctrico ANSI 2411
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|Rogarnenic d2 e ey Or Segratad ¢ St on @ Tubge *Cordnacion con cliente pars ¢ ecorndo
‘i 310 5 W 053.08.5A Neorman Tocreas e Sagurs essden Lertes G seguridad ANSI 187.1
2 Compomaraare o0 Trabar s Rewg:
.
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x » ) o Tntan ! 2 112 L 1| & | Toleatie NO NO NO NO PN-SA-02 Plan de Emergencias Zagats dhedctrico ANSI 2411
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50 5 W 00396 54 Narmas Tocrcmn de Segare Sefnuncion de drea de trabaje. Lentes O sequridad ANSI 187 1
08 Traba o0 Resgy’
n-ouu: ot
de vadajo
1) Ly V" 25700, Loy o Seguriad y Sand an of Trabage
:;‘.".’"" LAY Qustalia iy ds Supuint s Sius o0 PO-SA 05 Gestion y Use adecuddo 8¢ 9Py Uso comecto de 991
Falta de 105 0052012 TR Anglaments dr @ ey de Segundad y Saked en Formato de Ansias de Trabajo Seguo Casco Tipo 1 Clase [ ANSI 2891
x Caidas, goipes, avopello. [« Tretas 1 2 1 2 L] 2 12 | Moderado 5 NO NO NO PN-SA-02 Pl de Emergencias Tapatos dieMctrico ANSI 2411
405 0062914 TR Musica o Decemn Sugrems 008.2012.TR
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510 & I 063.98.5A Norms Tocrican e Sagro - SeNauacon de brea e trabag. - Lentes ¢ sequndad ANSI 1871
|Compremercare or Tratag oo Resgn”
1) Loy N 29703, Ly 0 Segurdnd y Safud o o Trabege.
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$O5A05 Geution y 4 t o
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|respiratorio, Quemadiuras |, | e NO . PNSA2 Contingencia y Emergenciss - 2apatos dreldctrico
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Anexo 09: Reglamento de Seguridad, Salud y Medio Ambiente

REGLAMENTO INTERNO DE SEGURIDAD, SALUD Y

MEDIO AMBIENTE
CODIGO: RE-SA-01
VERSION N° 01
EMBOWO POR REVISADO POR APROBADO POB/
Firma: /| Firma: ™ Firma: 3
'// - L QP '
Nombre: = Eva Jaramillo . F g
Salcedo Nombre:  Rall Vichez Nombre: \orge/ Chunga
CargoAsistente de Seguridad, } 1 ; s
Salud y Medio Ambiente Cargo: Gerente de Area Técnica |Cargo: Gerente General

Fecha: 26-09-2018

Fecha: 01-10-2018

Fecha: 05-10-2018

Control de Cambios:

| Fecra

1 Todo el documeﬁtg

Documento inicial

05-10-2018
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Anexo 10: Informe de Simulacro por Sismo 31/05/2019

FORMATO

INFORME DE SIMULACRO POR SISMO

31 de Mayo del 2019
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FORMATD

INFORME DE SIMULACRO

SIMULACRO POR SISMO

1. Ubicacion del establecimiento:

Teléfono: 01 476- 0342

Edificio: Calle los Zorzales N* 160- Piso 10, Urb. El Palomar- San Isidro
Fecha de realizacion del simulacro:  31/05/ 2019

Hora: 10:00 a.m.

Se ha programado el simulacro segin las instrucciones: Si [ Mo []

2. Participacion y colaboracion de la Gerencia:  Correcta [ Mejorable [
Observaciones:

El Jefe de Gerencia Técnica y a la vez Jefe de Brigada, Rall Vilchez, al escuchar la alarma
se direcciond a los colaboradores que se encontraban en la sala de reuniones y gerencia,
para rapidamente brindar la indicacion de evacuacion de forma ordenada.

3. Participacion y colaboracidén del personal de administracion: Correcta [
Mejorable [

Observaciones:

Los colaboradores de area Administracion y Proyectos al escuchar la alarma siguieron las
indicaciones de Ing. \Walter Medina, como apoyo de brigada, asimismo, procedieron a
evacuar las instalaciones del Piso 10 por las escaleras.

El colaborador Eudomar Guliémez, liderd |a evacuacion al personal de Disefio, brindando
las indicaciones correspondientes.
4, Tiempos reales de la evacuacion o de confinamiento y nimero de trabajadores por
edificio.
Tiempo de evacuacion: 3 minutos, 02 segundos
Personal que participo del simulacro: 15 personas
5. Capacidad de las vias de evacuacion o confinamiento:

Suficiente [_]  Insuficiente [
£5e han producido interferencias en las evacuaciones de las diferentes plantas?:

si [ ne[]

Observaciones: -
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INFORME DE SIMULACRO

Puntos o zonas de estrechamiento peligrosos:
Observaciones: No
Obstaculos en las vias de evacuacion o confinamiento:

Observaciones:

Escaleras del 8vo Piso del Edificio no cuenta con pasamanos pegadas a la pared y la exisie
desnivel de piso con grietas. Algunos pisos no cuentan con luces de emergencia

6. Funcionamiento eficaz de:

Sistema de alarma: Se uso alarma a bateria, el cual el sonido abarco a toda la instalacion

de la empresa.

Alumbrado de Emergencia: Las luces de emergencia de las escaleras no funcionan.
Escaleras de emergencia; Se uso para evacuar- 10 g piso al 1er piso.

7. Se cortaron, a tiempo, los suministros de:

No se aplicd.

8. Incidentes no previstos:

Accidentes de personas: Mo

Deterioros del edificio;  Si, grietas en el piso del octavo nivel.
Deterioro del mobiliario: Mo

Observaciones. -

9, Asuntos de discusion en las instalaciones.

Falta de pasamanos en 1a pared del Svo Piso.

10. Balance general del simulacro:

Se realizd una evacuacion con tiempo mejorable de 3 minutos 2 segundos, evacuando de
forma ordenada y en filas de uno, parficipacion efectiva de colaboradores para liderar
simulacro: Radl Vilchez, Walter Medina, Eudomar Gutiérrez, Manuel Altamirano y Karen

Criststoma.
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11. Sugerencias:

+ Se debe concientizar a todo el personal de la importancia de los simulacros como
medida de mifigacion antes un evento sismico real.

¥ Incentivar el liderazgo de los colaboradores con la participacion de simulacros de
seguridad.

+ Contar con maletin de primeros auxilios para respuesta inmediata ante incidentes
en un evento real.

34/ e

Asistente de SSMA Gerencia General

Jefe de Brigada
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REGISTRO FOTOGRAFICO

Foto N°1

Foto N°2
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Foto N°3
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Anexo 11: Plan de Contingencia y Emergencia

PLAN

DE CONTINGENCIA'Y EMERGENCIA

CODIGO: PN-5A-02

VERSION N° 01
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Fecha: 1511072018

Control de Cambics:
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1 Todo el documento

Documento inicial
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1. OBJETIVOS

1.1. General

Objetivo del plan de contingencia esta disefado para establecer y llevar a cabo medidas
para evitar o disminuir el impacto que pueda suceder en un desastre natural, sabotaje,
siniestros, en base a un analisis de los riesgos internos y externos que afecten el normal
funcionamiento de los procesos, y asi garantizar la continuidad de nuestros servicios.

1 .2. Especifico
Asegurar la continuidad de las operaciones en caso de presentarse una emergencia.

* Controlar la situacion en el menor tiempo posible.

* Definir las responsabilidades del personal del area y establecer los procedimientos a
seguir durante las operaciones de emergencia.

* Coordinacion inmediata con el personal encargado de dirigir el plan y solicitar apoyo
externo si fuera el caso.

* Proteger y conservar los activos de la empresa, de riesgos, desastres naturales o actos
mal intencionados.

* Reducir las probabilidades de perdidas, a un minimo nivel aceptable, a un costo
razonable y asegurar la adecuada recuperacion.

2. ALCANCE

El presente plan de contingencias es aplicable a todos los trabajadores de CORPORACION
INDEXUM S.A.C, y/o contratistas que se encuentran bajo responsabilidad de la empresa.
Cabe resaltar que este plan es aplicable tanto en areas operativas como administrativas.

El alcance del Plan de Contingencia y Emergencia de CORPORACION INDEXUM SAC.
presentado en este capitulo incluye los elementos referidos a los sistemas de informacion,
equipos, infraestructura, personal, operaciones y otros, cuya probabilidad de ocurrencia en
caso de una real contingencia esté relacionada con una caida critica de los niveles de
servicio que brinda CORPORACION INDEXUM S.AC.

3. REFERENCIAS NORMATIVAS

Conforme se establecen en las normativas vigente para todo lugar de trabajo es necesario
realizar un plan de emergencias.

> LEY N°29783, LEY DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Articulo 36.- Servicios de seguridad y salud en el trabajo. Todo empleador organiza un
servicio de seguridad y sslud en el trabajo propio o comin a varios empleadores cuya
finalidad es esencialmente preventiva. Sin peruicio de la responsabilidad de cada
empleador respecto de las salud y segundad de los trabsjadores a quienes emplea y
habida cuenta de Ia necesidad de que los trabsjedores participen en materia de salud y
seguridad en el trabsjo, los servicios de salud en €l frabsjo aseguran que las funciones
siguientes sean adecuadss y apropiadas pars los riegos de la empresa para la salud en
el trabajo:
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J). = Organizacion de los primeros auxilios y de la atencion de urgencia.

> REGLAMENTO D.S. N° 005-2012-TR DE LA LEY N° 29783, LEY DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO

Articulo 33.- Los registros obligatorios del sistema de gestion de seguridad y salud en
¢l trabajo son:

g) Registro de induccibn, capacitacion, entrenamiento y simuiacros de emergencia.

Articulos 74.- Los empleadores con veinte (20) o més trabsjadores deben elaborar su
reglamento interno de seguridad y salud en el trabsjo, el que debe contener entre su
estructura minima:

f) Preparacién y respuesta a emergencias.

> LEY N° 28551 LEY QUE ESTABLECE LA OBLIGACION DE ELABORAR Y
PRESENTAR PLANES DE CONTINGENCIA.

Articulo 3.- Todss las personas natursles y juridicas de derecho privado o pdblico que
conducen y/o administren empresas, instalaciones, edificaciones y recintos fienen la
obligacién de elaborar y presentar, para su sprobsacién ante la autoridad competente,
planes de contingencia para cada una de las operaciones Que desarrolfe.

4. DEFINICIONES

* Emergencia: Situacion creada por la inobservancia de los estandares operativos
establecidos, o actos provocados por terceros que pueden poner en riesgo su salud,
integridad fisica de las personas, medio ambiente, seguridad publica, entre otros, pero
que pueden ser controlados por los equipos de seguridad intemos.

* Evacuacion: Periodo durante el cual la organizacion responde a la inminencia del
desastre, reubicandose provisionalmente en una zona segura.

* Incidente: Evento(s) relacionado con el trabajo que dan lugar o tienen el potencial de
conducir a lesion, enfermedad (sin importar severidad) o fatalidad.

* Accidente: Suceso extrafio al normal desenvolvimiento de las actividades de una
organizacion que produce una interrupcion generando dafios a las personas, patrimonio

o al medio ambiente.
Nota 1: Un accidente es un incidente con lesion, enfermedad o fatalidad.

Nota 2: Un incidente donde no existe lesion, enfermedad o fatalidad, puede
denominarse, cuasi-perdida, alerta, evento peligroso.

o Nota 3: Una situacion de emergencia es un tipo particular de incidente.
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Accidente de trabajo: Todo suceso repentino que sobrevenga por causa o con ocasion
del trabajo y que produzca en el trabajador una lesion organica, una perturbacion
funcional, una invalidez o la muerte, Es también accidente de trabajo aquel que se
produce durante la ejecucion de 6rdenes del empleador, o durante la ejecucion de una
labor bajo su autoridad, y aun fuera del lugar y horas de trabajo.

Plan de Contingencia: Es el documento que presenta en forma clara, concisa y
completa los riesgos, los actores y sus responsabilidades ante un determinado evento
previsible potencialmente adverso, proponiendo acciones para tres momentos: antes
(mitigacion y preparacion); durante (respuesta) y; después (rehabilitacion).

Punto de Reunién: Es un lugar de facilitacion operativa, al cual deben concurrir los
recursos Yy recibir instrucciones sobre tareas y / o actividades a desarrollar en el area
afectada. Constituye el punto fisico de coordinacion de recursos en el mismo escenario
de la emergencia, en un sector seguro. De no ser posible esta concurrencia en
condiciones de seguridad, debe elegirse un punto cercano, que reuna tal caracteristica.
Es también considerado, punto de reunion seguro, al que concurren las personas una
vez evacuada del lugar del siniestro,

Seguridad: Grado de aceptacion del riesgo.

Seguridad en Defensa Civil: Cualidad de mantener protegida una instalacion,
comunidad o area geografica para evitar o disminuir los efectos adversos que producen
los desastres naturales o tecnologicos y que afectan la vida, el patrimonio, el normal
desenvolvimiento de las actividades o el entorno. Este mismo concepto comprende a los
términos "seguridad” o *seguridad en materia de defensa civil” u otros similares utilizados
en este documento.

Riesgo: Es la estimacion o evaluacion matematica de probables pérdidas de vidas, de
danos a los bienes materiales, a la propiedad y la economia, para un periodo especifico
y area conocidos de un evento especifico de emergencia. Se evalia en funcién del
peligro y la vulnerabilidad.

Peligro: Probabilidad de ocurrencia de un fenémeno natural o tecnol6gico
potenciaimente dafino para un periodo especifico y una localidad o zona conocida. Se
identifica, en la mayoria de los casos, con el apoyo de la ciencia y tecnologia.

Vulnerabilidad: Grado de resistencia y/o exposicion de un elemento o conjunto de
elementos frente a la ocurrencia de un peligro. Puede ser fisica, social, economica,
cultural, institucional y otros.

5. DESCRIPCION DE LA EMPRESA

Las instalaciones de la empresa se encuentran ubicadas en Calle Los Zorzales Nro. 160 Ip}.
10 Ugh. El Palomar - San Isidro - Lima.

Se dedica al servicio especializado en Sistemas de Proteccion, Control, Comunicaciones y
Automatizacion SCADA, Estudios Eléctricos, Ingenieria y otros Servicios Especializados en
proyectos relacionados al rubro de energia para los sectores productivos.
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6. UBICACION GEOGRAFICA DE LA EMPRESA

Nombre Empresa; CORPORACION INDEXUM S.A.C
RUC: 20549157565
o, Calle Los Zorzales Mo, 160 Int. 10 Urb. El Palomar - San
Direccton: Isidro — Lima,
Area: 260 m2
Dpto./Prov.: Lima'Lima
Telefono: 476-0342
Horario de trabajo: Administracion: Lunes a Viernes de 03:00am a 6:00pm
......Operaciones: Lunes a Viemes de 08:00am a 6:00pm |

7. ORGANIZACION DEL SISTEMA DE RESPUESTA A EMERGENCIAS

T,

Comité de Crisis

El comite de Crisis fiene con funcion y responsabilidad de:

Solicitar informacién para efectuar evaluacion,

Efectuar el diagnostico, identificar en qué consiste la crisis v su magnitud.
Proponer alternativas viables de solucion.

En caso de accidente laboral fatal o grave, actuar de acuerdo con lo indicado en

disposiciones legales vigentes.
Efectuar seguimiento y evaluacion permanente de la crisis.

Comité de Crisis

GEREMCW GEMIRAL

—  AS{50RL LEGAL

GERE GERENCEA DE
A PROVECTOS Y GERENCIY GERENCIA DE ADMINISTRACON ¥
TECMRCA SERVICIOS COMERCIAL FINANZAS

7.2. Comité de Emergencia

El comité de Emergencia es el organismo responsable del Plan de contingencias. Sus
funciones basicas son: programar, dirigir, ejecutar y evaluar el desarrollo del Plan,

organizando asimismo las brigadas.
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El Comité de Emergencia esta constituido por:

Jefe de Brigada de Emergencia

Comunica de manera inmediata a la alta direccion de la ocurrencia de una emergencia.
Verifica si los integrantes de las brigadas estan suficientemente capacitados y
entrenados para afrontar las emergencias.

Esta al mando de las operaciones para enfrentar la emergencia cumpliendo con las
directivas encomendadas por el Comité.

rigada
Personal que capacitado para responder ante una emergencia. El aspecto mas importante

de la organizacion de emergencia es la creacion y entrenamiento de las brigadas.

b.

Estructura de la Brigada

BRIGADA CONTRA INCENDIO

Comunica de manera inmediata al Jefe de Brigada de la ocurrencia del incendio.
Actiia de inmediato haciendo uso de los equipos contra incendio (extintores
portatiles)

Esta lo suficientemente capacitado y entrenado para actuar en caso de incendio.
Instruye y da alerta del evento.

Recibida la alerta, la persona de la citada brigada se constituira con urgencia en el
lugar siniestrado.

Iniciado el fuego se evaluara la situacion, la cual si es critica informara al Comité de
Brigada para que se tomen las acciones de evacuacion del establecimiento.
Adoptara las medidas de ataque que considere conveniente para combatir el
incendio,

Se tomaran las acciones sobre la utilizacion de los equipos de proteccion personal
para los integrantes que realicen las tareas de extincion.

A la llegada de la Compaiia de Bomberos informara las medidas adoptadas y las
tareas que se estan realizando, entregando el mando a los mismos y ofreciendo la
colaboracion de ser necesario.

BRIGADA DE PRIMEROS AUXILIOS

Conoce la ubicacion de los botiquines en la instalacion y estar pendiente de buen
abastecimiento para la respuesta de primeros auxilios.

Brinda los primeros auxilios a los heridos leves en las zonas seguras.

Evacua a los heridos de gravedad a los establecimientos de salud mas cercanos a
las instalaciones.

Esta suficientemente capacitado y entrenado para afrontar las emergencias.

BRIGADA DE EVACUACION

Comunica de manera inmediata al jefe de brigada del inicio del proceso de
evacuacion. Reconoce las zonas sequras, zonas de riesgo y las rutas de evacuacion
de las instalaciones a la perfeccion.
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Abre las puertas de evacuacion del local de forma inmediata si éstas se encuentran
cerrada. Dirige al personal y visitantes en la evacuacion de las instalaciones.
Verifica que todo el personal y visitantes hayan evacuado las instalaciones.

Conoce la ubicacion de los tableros electricos, llaves de suministro de agua y tanques
de combustibles.

Esta suficientemente capacitados y entrenados para afrontar las emergencias.

c. Pautas para las brigadas

- En caso de siniestro, informara de inmediato al Comité de emergencia por medio
telefonico, personaimente o por medio de las alarmas de incendio. Si la situacion lo
permite, intentara dominar el incendio con los elementos disponibles en el area
(extintores) con el apoyo de la Brigada de Emergencias, sin poner en peligro la vida de
las personas.

- Si el siniestro no puede ser controlado debera evacuar al personal conforme lo
establecido, disponiendo que todo el personal forme frente al punto de reunion del piso.

- Mantendra informado en todo momento al jefe de la emergencia de lo que acontece en
el piso.

- Revisaran los bafios y lugares cerrados, a fin de establecer la desocupacion total del
lugar.

- Mantendra el orden de la evacuacion evitando actos que puedan generar panico,
expresandose en forma enérgica, pero prescindiendo de gritar a fin de mantener la
calma.

- La evacuacion sera siempre por las rutas de escape, siempre que sea posible.

- El responsable del establecimiento informara al jefe de la emergencia cuando todo el
personal haya evacuado.

- Los responsables de las areas no afectadas, al ser informados de una situacion de
emergencia (ALERTA), deberan disponer que todo el personal forme frente al punto de

reunion.
Comité de Emergencia
| iefe BRIGADA DE EMERGENCIA |
AYUDAEXTERNA
PNP,INDECL SAMIU,
CINTROMID KO, OTROS

BRIGADA DE PO BRIGADA DE CONTRA
EVACUACION FIEMMEND S INCENDIOS

AUXIUOS
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7.3.

Personal que se encuentra en la Zona de la Emergencia

- Todo personal en general debe conocer las directivas del plan de evaluacion.

- El personal que observe una situacion andmala en donde desarrolla sus tareas debera
dar aviso en forma urgente comunicando en voz alta (si el tamafo de los ambientes lo
permite) sin gritar, manteniendo la calma a fin de no crear panico. Efectuar las llamadas

de emergencia.

- Seguir las
- No perder

instrucciones que se impartan.
tiempo recogiendo cosas personales.

- Caminar hacia la salida asignada.

- Bajar las escaleras, caminar rapido sin correr ni gritar, respirando por la nariz.

- Una vez efectuado el descenso a la parte baja, se dirigiran en orden a la via pablica
donde concentraran en el punto de reunion preestablecido.

8. NIVELES DE EMERGENCIA
[ NIVEL DE | DESCRIPCION TIPOS DE EMERGENCIA |
EMERGENCIA |
Situacion controlada con recursos
propios. Amago de incendio.
No se activa la organizacion de Lesiones con atencion de primeros
Nivel | respuestas de emergencia. auxilios.
No se realiza evacuacion. Incidente leve, otros.
Magnitud dentro de las instalaciones
de la planta (en un area especifica).
Siuacion conirolada con recursos
propios. Incendio inicial.
Se requiere la activacion del comité | Accidentes de trabajo leves (sin
Nivel Il de operaciones de emergencia. pérdida de dias) o con incapacidad
Generalmente se da una evacuacion | total temporal.
parcial. Otros.
Magnitud dentro de las instalaciones
(en un area especifica).
Situacion controlada con recursos | Incendio de gran envergadura,
propios y ayuda externa. Accidentes de trabajo incapacidad
Se requiere la activacion del comité | parcial permanente o incapacidad
de comité de emergencia. total permanente y/o fatal de
Generalmente se dara una | personal que se encuentra en las
Nivel Il evacuacion total. instalaciones de la organizacion o

Magnitud dentro (mas de un area
comprometida) y fuera de las
instalaciones.

Interrupcion de los trabajos.

de la comunidad aledana.

Explosion,
Otros.
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9, SISTEMA DE COMUNICACION DE EMERGENCIA

gl1 *

Procedimiento de Comunicaciones Interna y Externa durante Emergencias
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9.2, Medios de comunicacion
Los medios de comunicacion en caso de emergencias son;
+ Teléfonos Fijos

+ Teléfonos Moviles

9.3,

Protocolo de Comunicacion )
El jefe de Brigada de emergencia realiza la comunicacion con los organismos de

ayuda externa, brindando la siguiente informacion:

s

JEFE DE BAECA D O
LR L

I | PR A A MTA L
(L AL R EEY

* Razdn Social de la emprega: CORPORACON INDEXUM S.ALC.
* Direccion: Calle Los Zorzales blgg. 160 Int. 10 Urb. EI Palomar - San Isidro —

Lima.

* Breve descripcion de la Empresa: Tipo de emergencia,
= Niumero de teléfono de emergencia o comunicacion:
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10. PROCEDIMIENTO DE RESPUESTA A EMERGENCIAS

: _CONTACTO ;
| EMPRESA 476-0342|
RESPONSABLE DE SSMA 928890096
JEFE DE BRIGADA 993095051

El Plan de Contingencia es el documento que rene un conjunto de procedimientos
alternativos a la operativa normal de la empresa, cuya finalidad es la de permitir el
funcionamiento de ésta, aun cuando alguna de sus funciones deje de hacerio por causa
de algln incidente interno o ajeno a la organizacion. Considera un amplio plan de
acciones para ser tomadas:

* Antes, como un plan de respaldo o de prevencion para mitigar los incidentes.

* Durante, como un plan de emergencia y/o ejecucion en el momento de presentarse
el incidente.

* Después, como un plan de recuperacion una vez superado el incidente para regresar

al estado previo a la contingencia (sostenibilidad).

Un adecuado Plan de Contingencia apoya a la continuidad del servicio y a su
organizacion a minimizar las consecuencias en caso de incidente y reanudar las
operaciones en el menor tiempo posible en forma rapida, eficiente y oportuna.

FACTORES DE RIESGO

10.1. SISMO

Antes de la Emergencia
Realizar inspecciones periodicas de las vias de escape. para comprobar que se

>

»
»
>

encuentren libre de obstaculos que pongan en peligro

a las personas presentes.

Seifializar la ubicacion de los equipos de extincion y las zonas de seguridad

establecidas.

Realizar simulacros de evacuacion con la participacion de todo el personal.
Ubicar en lugares estratégicos y visibles, bosquejos y/o planos, de las vias de

Durante la Emergencia
> Al producirse un sismo se debe mantener la calma y ubicarse en la zona de

escape y zonas de seguridad establecidas, con la finalidad de habituar al
personal en su identificacion y ubicacion.

seguridad establecida en su ambiente, bajo el umbral de una puerta, una viga.

> Esimportante insistir que el peligro mayor lo constituye el hecho de salir corriendo

en el momento de producirse el sismo.

» Cuando se establezca la necesidad de evacuacion, se dispondra que las brigadas
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¥

correspondientes se preparen para apoyar la evacuacion.

La brigada apoyara para mantener la calma y el orden,

Los miembros de la brigada se dirigiran al area asignada y procedera a la
evacuacion, indicando la via de escape correspondiente, cuidando que no se
presenten condiciones de riesgo, como: caida de materiales, caida de lunas
rotas, obsfruccion de vias y otros que se pudieran generar.

Todo el personal se reunira en la zona de seguridad extemna asignada formando
un circulo.

E!l miembro de la brigada llamara lista de todas las personas presentes y
preguntard a sus comparneros sobre la ubicacion de una persona ausente
(descanso meédico, vacaciones, efc.)

Si la persona no s ubicada en la zona de segundad, entonces el miembro de la
brigada procedera a coordinar con otro miembro de la brigada para que proceda
a su ubicacion.

Después de la Emergencia

»

>

>

»

No tocar los cables de energia eléctrica caidos, ni instalaciones eléctricas que
presenten desperfectos.

Una vez controlada la causa de la emergencia e inspeccionadas las
instalaciones, el jefe de brigada podra disponer la vuelta a la normalidad de las
operaciones,

El regreso del personal hacia su area de trabajo debe ser en forma segura y
cordenada.

Se procedera a elaborar el reporte de emergencia, indicando:

* Fechay hora de la ocurrencia

* Tipo de nesgo presentado

* Localizacion de dafos

* Acciones tomadas

MAGNITUD EN ESCALA DE RICHTER

Magnitud Efectos

Menos de 3.5 | Nomalmente no se siente, pero es registrado

De35a54 A menudo se siente, pero solo causa dafos menores

De55a6.0 Ocasiona dafios ligeros a edificios

De6.1a69 Puede ocasionar dafnos severos en a reas donde vive mucha gente.

De 7.0 amas | Terremoto mayor. Causa grave

10.2. INCENDIO

Antes de la Emergencia
> Senalizar la ubicacion de los equipos de extincion de incendios.
» Se debera ubicar en lugares estratégicos y visibles, bosquejos y/o planos, tanto
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de la ubicacion de equipos de extincion, asi como de las vias de escape y zonas
de seguridad establecidas, con la finalidad de habituar al personal en la
identificacion de los equipos, rutas de desplazamiento y/o de las zonas seguras.
Haber recibido la capacitacion cormrespondiente tanto en el uso de equipos
contraincendios, como evacuacion y primeros auxilios; asi como haber realizado
los respectivos simulacros.

Contar con un programa periédico de inspeccion, relacionado con la operatividad
de los equipos, asi como acerca del orden y disposicion de elementos y/o equipos
dentro de las instalaciones, de tal forma que no se comporten como obstaculos
o impedimentos al momento de la ejecucion del plan.

Capacitar a las brigadas de emergencia en los procedimientos que deben seguir
sus integrantes.

Elaborar formatos de inspeccion de las diferentes instalaciones, con la finalidad
de proceder a una evaluacion de riesgos permanente de areas especificos,
Realizar las coordinaciones correspondientes con el personal de apoyo extemo:
PNP, Bomberos, Defensa Civil, Hospitales, SAMU.

Durante la Emergencia

b & ¢

El ttabajador que descubra la emergencia tratara de controlarlo siempre y cuando
esté capacitado usando los extintores mas cercanos, a su vez debera de
comunicar de inmediato de lo acontecido por medio del sistema de alertamiento
de la organizacion o en su defecto algin personal cercano al area.

El jefe de la brigada se acercara inmediatamente al lugar de la emergencia.

En caso de que jefe de brigada no se encuentre en el lugar de emergencia se
dara aviso al miembro de brigada que se encuentre y posterior comunicara
responsable de SSMA y jefe inmediato.

En caso se trate de conato de incendio, dara las instrucciones directamente y
recibira igualmente toda la informacion.

Los brigadistas se dirigiran a la zona del siniestro, donde procederan a combatir
el fuego, retirar equipos y materiales que puedan ser afectados y cortaran la
energia eléctrica del area.

En caso de que el fuego no pueda ser controlado, trataran en lo posible de que
no se extienda a otras areas y esperaran la llegada del personal especializado a
quienes dejaran el combate del fuego, pasando a hacer las funciones del
personal de apoyo, en las actividades que se requieran.

Dirigir la circulacion del aire para evacuar los humos y gases sin afectar a las
personas que estén retirandose o estan atrapadas.

Si el humo es espeso busque la salida arrastrandose, cubrase la nariz y boca con
un trapo mojado. El humo tiende a acumularse en la parte alta.

El personal que no esta combatiendo el incendio debera abandonar el local en
forma ordenada sin provocar panico; salir por las puertas mas cercanas y seguras
del lugar donde se encuentran y obedecer instrucciones.

Si su ropa se incendia no corra, arrojese al suelo y de vueltas envolviéndose en
una cobija 0 manta.

Después de la Emergencia

>
>

Siga las instrucciones de los brigadistas.
No ingresar al lugar del incendio hasta que haya una autorizacion expresa de
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parte del jefe de la brigada de emergencia.
* Mo interfiera con las actividades de los brigadistas o bomberes. Sea solidario y
colabore con las perscnas damnificadas.
* Se procedera a elaborar el reporte de emergencia, indicando:
*  Fechay hora de la ocurrencia
+ Tipo de riesgo presentado
*  Localizacion de dafios
v Acciones tomadas

10.3. INUNDACION POR FUGA DE AGUA

Antes de la Emergencia

* Realizar las labores de mantenimiento a las instalaciones yfo eguipos gue
trabajen con agua (ejemplo: redes de agua, sanitarios, lavaderos, equipoes de aire
acondicionado, duchas, entre otros de acuerdo con la planificacion previamente
acordaba con mantenimiento.

* Revision e inspeccion diaria al término del horario de trabajo, de las instalaciones
de agua, sanitarios, lavaderos, eic. Para prevenir fugas fuera de horas de trabajo
y cerrar dichas llaves en Caso 383 NECSSario.

¥* Contar con llaves principales de corte de agua en los ambientes de
CORPORACION INMDEXUM 5 AC.

Durante la Emergencia

#* Se desconectara la energia elécirica en el area afectada. )

> Ciemre de la toma principal de agua a las instalaciones de CORPORACION
INDEXUM S.A.C.

» Se procedera a evacuar al personal de la zona afectada y comunicar a la
compafiia Peruana de los Bomberos el siniestro v a SEDAPAL (317-5000).

Después de la Emergencia

® Evaluacion de los dafios ocasionados por el agua sobre la instalacion,
estanterias, documentos, eic.

> Inventario general de personal, equipos, etc. yio recursos afectades, indicando el
estado de operatividad de estos.

» Limpieza de las areas afectadas por la inundacion. En caso sea necesario, se
utilizaran equipos especializados (motobombas) para realizar el frabajo.

* Fumigacion del lugar para prevenir aparicion de hongos.

* En caso se haya detectado documentacion afectada por el evento, se evaluara

el caso para defterminar |a participacion de personal que restaure en lo posible
dicha documentacion.

El Jefe de Brigada desactivara el Plan de Confingencia una vez gue se haya
restablecido el servicic normal, en caso no se encuenire tomara el mando el
responsable de SSMA v el comité de crisis

¥

10.4. INTERRUPCION DE ENERGIA ELECTRICA

Antes de la Emergencia
* Revision periodica de instalaciones eléctricas
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* Cumplimiento de pago por senvicies de electricidad.

Durante la Emergencia

®  Automaticamente se activan las luces de emergencia.
* Ewvacuar del area hacia la parte externa.

> Llamar a los servicios de LUZ DEL SUR {817-3000)

Después de la Emergencia

* Se reportara los problemas encontrados al responsable, el motivo del corte de la
energia eléctrica para que el evento sea evaluado y ser registrado de ser
necesario en el formato de incidencias para en funcion a esto se tome medidas
preventivas del caso.

* Las actividades afectadas por la falta de uso de aplicacienes deberan iniciar sus
procesos de contingencia a fin de no afectar las operaciones en curso.

10.56. ROBO DE RECURS05 OPERATIVOS

Antes de la Emergencia

Mo debe permitirse el ingreso de personas ajenas al area de 1a empresa.
Mantener el control de acceso de manera efectiva, no debera de ingresar
personal que no presente identificacion.

El personal responsable de cada equipo debe verficar tanto al inicio de sus
labores comao al termino de la misma |a presencia v operatividad del mismo.
Inspeccion diaria de los recursos operativos por parie de los responsables.
Asegurar que las instalaciones permanezcan comectamente cerradas al término
de la jomada laboral, logrando asi tener fodas las medidas de seguridad
aplicadas.

b A

Durante la Emergencia

La contingencia se activara al tomar conocimiento que ha sido rebado un recurso
operativo, equipo o software.

El proceso de confingencia se activara inmediatamente después de ocurrir &l
evento.

Inspeccion diaria de los recursos operativos por parie de los responsables.
Identificar qué recursos operativos faltan.

Informar inmediatamente del robo al jefe de brigada y al gerente general, para
que evalué y tome las acciones comrespondientes.

Iniciar la investigacion correspondientz & fin de determinar la causa raiz,
recomendar acciones que eviten la recurrencia del evento y determinar las
responsabilidades.

L U A U S

Después de la Emergencia

» Reemplazar los recursos falfantes.

* FEl jefe de brigada enviara un informe detallando las acciones tomadas vy las
incidencias que se han dado en el seguimiento respective del robo.

10.6. Contingencia y respuesta de emergencia en Proyectos
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Antes de la Emergencia

* Se realizara previa vizita al lugar del servicio para la idenfificacion de peligros y
evaluacion de rieges para trabajos operativos (IPER)

* Se brindara induccion de seguridad y medidas de control, previo a realizar el
servicio al Cliente

* Se dispondra al personal el directerio telefonico de emergencias v de hospitales
y clinicas mas cercanas al lugar del Proyecto.

» Se facilitara al personal el Formato de Solicitud de atencion médica por accidente
de trabajo.

Durante la Emergencia

* Se brindara respuesta inmediata de primeros auxilios, evacuacion o conatos de
incendios =i el personal se encuentra capacitado, de lo contraric se dara aviso al
Supervizor de Seguridad o Responsable de Trabajo del Senvicio vy se procedera
a llamar a la asistencia meédica de hospitales o clinicas mas cercanas.

* La asistencia médica evaluara la situacion v se procedera a la evacuacion del
personal accidentado al hospital o clinica mas cercano del lugar del servicio.

> 5ilaemergencia ez ccasionada indirectamente de las actividades realizadas, se
acatara con lo dispuesto en el plan de emergencia del Cliente.

* Se comunicara a la gerencia de proyectos y servicios, gerencia térpica. .-y al
responsable de seguridad el evento de emergencia. (Ver ANEXD )

Después de la Emergencia

* Los gerentes del area de proyectos y semvicios, gerencia técnica y el responsable
de seguridad realizara la investigacion de la emergencia gue tuve como
consecuencias accidentes para determinar causas.

* Se procedera a informar a la Gerencia General del evento ocurrido para que
evalle la magnitud y de ser necesario realizar una charla preventiva para estos
CAS0S.

11. CAPACITACION Y SIMULACROS.

11.1. Capacitacion
La capacitacion del personal en temas de respuesia a emergencias se desamollara
de acuerdo con el programa de capacitacion de brigadas establecido en el plan anual
de segundad v salud en el trabajo, con la finalidad de lograr una comrecta respuesta
a emergencias.

11.2. SIMULACROS
Los simulacros de emergencias tienen por objetivo entrenar al personal de la brigada
de respuesta a emergencias de la organizacion, para que sepa conducirse en caso
se produjera un siniestro v probar la eficacia del presente plan de contingencia.

12. ANEXO 5

* fAnexo | Comunicacion en caso de emergencia en proyecto/servicio
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1. Objetivo
El presente plan tiene como objetivo describir las pautas para el mangjo de residuos solidos
que se generen como producto de sus actividades.

2. Alcance

El presente documento aplica a todos los residuos que resulten producto de las actividades
correspondientes a la ejecucion de servicios y en el area administrativa

3. Marco legal
* DL W® 1278 - Ley de Gestion Integral de Residuos Salidos.

« D5 014-2017-MIMAN - Reglamento de Gestion Integral de Residuos Solidos

4. Responsabilidades
4.1. Ingenierc Supervisor

* Responsable de verificar la disposicion adecuada de los residuos solidos.
* Se encargara de capacitar al personal en el adecuado manejo de residuos solidos
* Mantendra los registros de la disposicion final de los residuos solidos

+ Verficara la correcta segregacion de residuos sdlidos por parte del personal.

4.2, Ingeniero especialista y/o técnico

*  Se encargaran de realizar una comecta disposicion final, de acuerdo al codigo de
colores establecido por la supervision.

h. Etapas del manejo de residuos solidos
5.1. Tipos de residuos generados en el proyecto ylo semvicio

Los residucs que se generaran principalmente son:
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+ Polvo comin come parte de las actividades de limpieza.

+ Plasticos.

Residuos sdlidos peligrosos:
* Mo se generaran residuos peligrosos.

Se segregara en coordinacion con los clientes en los conteneros de residuos segin el
plan de manejo de residucs sdlidos y dependiente el tipo de residuo generada.

£.2. Tipos de residuos generados en el area administrativa
Residuos sdlidos no peligrosos

+  Plasticos.

+  Carton

+  Residuos generales

Se segregaran lo residuos generados en tacho de colores implementados segun el tipo
de residuo. % en sera reutilizado por la Municipalidad San Isidro los residuos recicladaos.

h.2. Actividades para la minimizacion, reutilizacion de residuos
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MAMEJD DE RESIDUOS SOLIDOS

* Los insumos se optimizara, usando adecuadamente el recurso de energia eléctrica.

* En los documentos que sea posible, se imprimiran en ambas caras.

5.3. Acondicionamiento

Los residuos solidos, seran segregados en contenedores gque cumpla el codigo de colores
establecido por el cliente y en el area administrativa.

Codigo de colores
Reaprovechable | No Reaprovechable

)
Metal )

Vidrio ®

Papelycarton | (@@

Plastico O
Orgénico @
Generales .
Peligrosos . .

Fuente: NTP 500.058: 2018

5.4, Almacenamiento de residuos generados
Los residuos solidos se almacenaran en los puntos de acopio temporal de residuos
solidos, v &stos se encontraran en cada una de las subestaciones asociadas al servicio.
£.5. Recoleccion, transporte y disposicion final
Se generaran residuos en canfidades menores, por lo que se almacenaran en las

instalaciones del cliente, para su posterior transporte v disposicion final por parte del
mismo.
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