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INTRODUCCION

El sector Construcciéon contribuye gran parte del desarrollo econémico de cada
pais, ya que representa el 13 % del PBI mundial (Mohandes et al., 2022). En el
sector construccion, es comun la ocurrencia de accidentes que dan como
resultado una alta cantidad de accidentes relacionadas con la Salud y Seguridad
Ocupacional (SST), que son resultado de no tener en cuenta los conceptos
cruciales de peligro para el cuidado de la vida de los trabajadores. (Mohandes et
al., 2021). Segun los informes del Consejo Nacional de Seguridad de Estados
unidos, 8 993 personas murieron entre 2003 y 2011 en el sector construccion en
los Estados Unidos, el cual fue el nimero mas alto de muertes que ocurrieron en
todo tipo de industrias durante este periodo de tiempo. La misma tendencia se
observé también en otros paises; la situacion es aun peor en los paises en
desarrollo como es el caso de Sudamérica (Mahmoudi et al., 2014), esto puede
ser consecuencia de no tener implementado un Sistema de Gestion de SST, el
cual sirve para la elaboracion del Dossier de Seguridad, Salud en el Trabajo y
Medio Ambiente (SSTMA).

La Real Academia Espafiola (RAE) define la palabra DOSSIER como
informe o expediente; en este caso especifico, en el Perl se adopto la definicion
de Dossier de Seguridad, Salud en el trabajo y Medio Ambiente (SSTMA) para
el informe o expediente final que debe presentar una empresa en caracter de
seguridad y salud en el trabajo, en el cual debe mencionar el seguimiento y
cumplimiento del sistema de gestion de SSTMA de todo un proyecto, para ello
es necesario la elaboracion del sistema de gestion con la finalidad de lograr un

adecuado cumplimiento de todas las normas nacionales vigentes como minimo.

Para mejorar las practicas de seguridad y crear un ambiente de trabajo
seguro, el sector de la construccion necesita mejorar en las buenas practicas
para proteger al trabajador, ya que la seguridad esta fuertemente relacionada
con las caracteristicas clave de los trabajadores, como sentimientos, actitudes y
valores (Hudson et al., 2007); para ello se recomienda considerar Dossier de

proyectos anteriores, para no incurrir en las mismas malas practicas de



seguridad. Es de conocimiento que, aunque se toma las medidas continuas de
prevencion de accidentes y enfermedades relacionados con el trabajo en el
sector construccion, aun los problemas de Seguridad, Salud en el Trabajo (SST)
siguen siendo importantes en el sector y los accidentes contindan ocurriendo a
menudo con importantes consecuencias negativas en el trabajador y la

economia (Mavroulidis et al., 2022).

Enfocandonos en el Perd, el crecimiento econdmico en las dos dltimas
décadas ha permitido la expansion de la construccion, lo cual también motivo la
implementacion de leyes y normativas con la finalidad de regular a las compafias
dedicadas al rubro de la construccién. El Ministerio de Vivienda, Construccion y
Saneamiento y el Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo, asi como sus
organismos técnicos, son los encargados de supervisar y fiscalizar el

cumplimiento de las leyes y normativas vigentes para el sector construccion.

Es una realidad que en el Peru existen muchas empresas que no cuentan
con un sistema de gestion de SST implementado, lo cual dificulta el cumplimiento
de la normativa vigente en temas de SST,; ademas dificulta la elaboracion y
entrega oportuna del Dossier de SSTMA, lo que puede generar pérdidas
econOmicas por penalidades impuestas por parte del cliente.

La empresa Servicios y Consultorias Ingenieros S.A.C. (SYCO) se dedica
a ejecutar proyectos de arquitectura, ingenieria, construccion y consultoria, entre
los clientes mas resaltantes se encuentra la empresa Saga Falabella, para la

cual se desarrolla labores de construccidon en sus diferentes sedes en el Peru.

El presente informe describe todos los documentos de gestion de SSTMA
de la empresa SYCO, ademas de todo el seguimiento en temas de gestiéon y
operaciones en el proyecto construccion del Centro de Distribucion de Saga
Falabella (CD SF). Con la investigacion se logré la aprobacion del Dossier de
seguridad, salud y medio ambiente por parte de la empresa Saga Falabella. Este
trabajo puede servir como base en la elaboracién de dossier en otras obras

civiles en el sector construccion.
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| ASPECTOS GENERALES

1.1. Descripcién general de la empresa
1.1.1 Datos de laempresa

e Nombre: Servicios y Consultorias Ingenieros S.A.C. (SYCO).
e RUC: 20492265862
e Direccion legal: Jirdbn Narciso de la Colina N.° 819, Departamento 302

Surquillo, Lima

Figura 1

Ubicacion de la Empresa Servicios y Consultorias Ingenieros S.A.C.
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Fuente: Google (2022).

e Proyecto: Centro de Distribucion Saga Falabella.
e Direccién: Urbanizacién Pampa de Lurin — Sector || Manzana A Sub Lote

04, Distrito de Lurin, Lima.
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Figura 2

Ubicaciéon del Proyecto de Construccion del Centro de Distribucion de Saga
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Fuente: Google (2022).

1.1.2 Resefia histérica de la empresa

Servicios y Consultorias Ingenieros S.A.C. es una empresa peruana
creada en enero del 2016 por socios peruanos, conformado por un equipo de

ingenieros civiles, eléctricos, sanitarios y arquitectos.

La empresa Servicios y Consultorias Ingenieros S.A.C., con la Gerente
General Zenaida Argote Soto, fue creada en sus inicios para brindar servicios de
mantenimiento preventivo y correctivo en temas eléctricos, la misma continuo en
el rubro por 1 afio; luego de ese lapso, se hizo de clientes de mas envergadura.
Es asi que en el afio 2018 comienza a expandirse, de solo tener contratos en
temas eléctricos, pasé a brindar servicios en construcciones completas; la misma
comenzo a incluir construcciones completas de edificaciones en obras civiles, de
esta forma la empresa Servicios y Consultorias Ingenieros S.A.C., se hace un

nombre en el sector construccion ampliando la cartera de clientes.
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Actualmente, entre los clientes principales de la empresa Servicios y
Consultorias Ingenieros S.A.C. Ingenieros, se encuentran Open Plaza, Saga

Falabella, Sodimac, Tottus, Jockey Plaza y La Rambla.
1.1.3 Actividades principales de la empresa

La empresa Servicios y Consultorias Ingenieros S.A.C. brinda servicios

de ingenieria civil, eléctricos, sanitarios y arquitectos especializados en:

a. Instalaciones eléctricas; cableados, montaje de tableros, canalizaciones,
bandejas porta conductores, montaje e instalacion de equipos.

b. Instalaciones sanitarias; drenajes de lluvias, troncales y derivaciones de
agua y desague.
Arquitectura; construcciones completas de edificacion y acabados.

d. Levantamiento de observaciones; acciones preventivas frente a auditorias
de INDECI.

e. Pintura: grandes superficies, interiores y exteriores.

1.2. Presentacion
1.2.1. Visioén

Convertirnos en una empresa modelo en la ejecucion de proyectos, libre
de incidentes durante la ejecucion, Incrementando el valor de la empresa
resultado del firme compromiso de la gerencia general, asi como todos los
trabajadores, promoviendo actividades preventivas de seguridad ocupacional,
cuidado del ambiente, capacitacion permanente, administrando el recurso

humano eficazmente y cumplimiento de los contratos establecidos.
1.2.2. Misién

Brindar a nuestros clientes un servicio de seguridad, calidad y produccion
asegurando la eficiencia en las obras encomendadas por los clientes,
adaptandonos al cambio y realizando una mejora continua. Basado en la
seguridad durante las operaciones, con un servicio eficiente y de calidad con

tendencia a la excelencia.
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1.2.3. Politica

Servicios y Consultorias Ingenieros S.A.C. sigue los lineamientos de los
principios que debe cumplir la Politica del Sistema de Gestion de Seguridad,

Salud en el trabajo y medio ambiente segun la Ley N° 29783.

Figura 3

Ubicaciéon del Proyecto de Construccion del Centro de Distribucion de Saga
Falabella

POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL POLITICA DE GESTION MEDIO AMBIENTAL
TRABAJO

SYCO Ingenieros SAC consiente de su responsabilidad en la repercusion ambiental
que origina su actividad de proyectos en obras civiles menores, de arquitectura,

. eléctricos y de construccion; se compromete a:
SYCO Ingenieros, empresa dedicada a ejecutar proyectos de arquitectura, 1608 y uccion; P

ingenieria, construccion y consultoria, reconoce la importancia de su capital humano
y la prioridad de la seguridad y salud de sus trabajadores, por lo que adopta los » Asegurar el cumplimiento de la legislacion v la reglamentacien ambiental
siguientes compromisos: aplicables a nuestras operaciones e instalaciones, asi como el cumplimiento
de otros compromisos de caracter voluntario asuma la organizacion

e Cumplir con la normativa legal vigente aplicable, asi como con los = Aplicar las medidas necesarias para prevenir la contaminacion, minimizer la
compromisos voluntarios asumidos en materia de seguridad y salud en el generacion de residuos y hacer uso responsable de los recursos materiale:
f y energéticos.
trabajo.
i g i g = Procurar la mejora continua y por medio de la medicién, evaluacion, analisis
» Promover y garantizar la participacion y consulta de los trabajadores y sus periddico de Ia gestin ambiental y de la adecuacién de las medidas
representantes, en los elementos del Sistema de Gestion de Seguridad y adoptadas.
Salud en el Trabajo, asi como la comunicacién y la capacitacion en forma
continua conforme lo establece la normativa vigente que regula la materia. = Promover la formacion y sensibilizacion medioambiental entre todos los
grupos de interés (empleados, subcontratistas, proveedores, clientes y en
* Proteger a todos sus colaboradores mediante la prevencion de accidentes, general toda la sociedad) con la finalidad de mejorar las condiciones

incidentes, enfermedades ocupacionales y estados pre patologicos, ambientales de nuestro entorno més inmediato

promoviendo una cultura organizacional que motive a todos los trabajadores

a asumir una responsabilidad activa en la seguridad y salud en el trabajo. » Incentivar la aplicacion de buenas précticas ambientales entre nuestros

proveedores y aplicar las medidas oportunas para que se cumpla los
g 3 principios de esta politica.
« Establecer como criterio el mejoramiento continuo de las actividades

relacionadas con el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo « Informar y colaborar con las autoridades publicas en situaciones de crisis y

emergencias ambientales.
o Garantizar el correcto funcionamiento del Sistema de Gestién de Seguridad
y Salud en el Trabajo, mediante su cumplimiento, estando documentado,

difundido, medido, actualizado y evaluado periédicamente. La presente politica serd difundida a todos los trabajadores y serd expuesta,
representara el marco de referencia para establecer objetivos y metas ambientales a
alcanzar en la organizacion.

Lima, 10 de enero del 2019.
Lima, 11 de enero del 2019.

Zenaida Argote Soto

GERENTE GENERAL Zenaida Argote Soto
GERENTE GENERAL

Fuente: SYCO (2019).
1.3. Organizacion

La empresa SYCO cuenta con una estructura organizativa liderada por la
Gerencia Regional; luego se divide en tres areas especificas: el area
administrativa, area de operaciones y el area de Seguridad, Salud y Medio
Ambiente. Siendo el area de SSTMA la responsable de realizar el Dossier de
Seguridad, Salud en el Trabajo y Medio Ambiente (SSTMA), en la cual se realiz6
la experiencia laboral, ocupando el puesto de Supervisor SSTMA. La siguiente
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figura muestra el organigrama de la empresa Servicios y Consultorias Ingenieros
S.A.C.
Figura 4

Estructura organizacional de la empresa Servicios y Consultorias Ingenieros
S.A.C.

ORGANIGRAMA SERVICIOS Y CONSULTORIAS INGENIEROS S.A.C

AREA AREA AREA DE GESTION
ADMINISTRATIVA OPERACIONES SSTMA

| !

( ADMINISTRADOR ’ ( JEFE SSTMA ]

DE OBRA I
RESIDENTE DE ( SUPERVISOR |
[ ALMACEN J OBRA ettt
5

CONTROLLER DE
OBRA

[ CAPATAZ ]

[ OPERARIO
[ OFICIAL

[ AYUDANTL ]

Fuente: SYCO (2019).
1.4. Descripcion del area donde se realizo la experiencia laboral

La experiencia profesional se llevé a cabo en el area de SSTMA de la
empresa Servicios y Consultorias Ingenieros S.A.C.; en especifico en el proyecto
de construccion del Centro de Distribucion de Saga Falabella. El area SSTMA
se encarga de la implementacion del Sistema de Gestion de SSTMA,
seguimiento Sistema de Gestibn de SSTMA vy de la elaboracion del DOSSIER
de SSTMA.

16



1.5.

Funciones del bachiller

El puesto que ocupd el bachiller fue el de Supervisor de SSTMA en la

empresa Servicios y Consultorias Ingenieros S.A.C.; una de las funciones

principales y la cual se expone en el presente informe fue la elaboracion del

Dossier de SSTMA del proyecto de construccion del centro de distribucion Saga

Falabella, para lo cual se tuvo que realizar funciones especificas como las

siguientes:

Elaborar Politicas de SSTMA de la empresa SYCO Ingenieros S.A.C.

b. Elaborar el Plan y Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo Servicios

> e -

y Consultorias Ingenieros S.A.C.

Elaborar Matriz Identificacién de Peligros, Evaluacion de Riesgo y Control
(IPERC) por puesto de trabajo.

Elaborar el Reglamento Interno de SST.

Elaborar la Matriz Ambiental.

Elaborar el Procedimiento Escrito de Trabajo Seguro (PETS).

Elaborar la Matriz de Requisitos Legales en el sector construccion.
Elaborar Programas de Capacitaciones, Inspecciones, Auditorias y
Monitorio Ocupacional.

Elaborar y actualizar los registros y requisitos de SST.

Realizar Inspecciones programadas e inopinadas.

Realizar Inducciones y Capacitaciones de SST.

Supervisar actos y condiciones subestandar.

. Realizar reuniones mensuales con el Comité de Seguridad, Salud en el

Trabajo (CSST)
Elaborar Plan de Contingencia y Emergencia.

Supervisar trabajos en campo.
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2.1

FUNDAMENTACION DE LA EXPERIENCIA PROFESIONAL
Descripcion de la realidad problematica de la empresa

Para recibir la aprobacion del Dossier de SSTMA de la empresa Servicios

y Consultorias Ingenieros S.A.C es necesario cumplir con la normativa de SST

nacional vigente; por ende, implementar la documentacion correspondiente y

asegurar el seguimiento del Sistema de Gestion de SSTMA. Para lo cual se

identificaron las causas que no permitian cumplir con la aprobacién del

DOSSIER de SSTMA, expresado mediante el siguiente Diagrama de Ishikawa.

Figura 5

Diagrama Ishikawa

Ausencia de Sistema de

Falta de supervisian por parte del
area de SSTMA

Falta de Seguimiento operacional de

MEDICION PERSONAS

Capacitaciones inadecuadas al

Gestign de SSTMA personal
—
Falta de Seguimiento del Sistema de S . h
Gestien de SSTMA Deficiencia en entrenamientos y campafia
estion de de concientizacion PrObIema
——

La no conformidad por parte del cliente

Mala segregacion y disposicidn . (T R
ocasionara pérdida econdmica a la

final de RRSS . .
empresa por penalidades impuestas por

SSTMA Falta de Orden y limpieza parte del cliente al no elaborar
-_— correctamente el Dossier de Seguridad,
SUPERVISIGN Salud en el Trabajo y Medio Ambiente
OPERACIONAL MEDIO AMBIENTE
2.2. Objetivos de la actividad profesional
2.2.1. Objetivo General
e Elaborar el dossier de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente
del proyecto de construccion del centro de distribucion de Saga Falabella.
2.2.2. Objetivos Especificos
[}

Verificar el cumplimiento del Sistema de Gestion de Seguridad, Salud en

18




el Trabajo y Medio Ambiente del centro de distribucion de Saga Falabella.
e Cumplir con los términos y condiciones de referencias contractuales
segun la exigencia del proyecto del centro de distribucién de Saga

Falabella.

2.3. Marco tedrico
2.3.1. Bases teodricas

2.3.1.1. Seguridad y Salud en el Trabajo. Es la especialidad que
estudia los factores y condiciones que afectan o podrian afectar a la seguridad,
a la salud de los trabajadores y a terceros que se encuentren en el lugar de
trabajo (BSI 2007: 4); es decir estudia las condiciones laborales en las que los
trabajadores realizan sus funciones dentro de los ambientes de una empresa u

organizacion.

2.3.1.2. Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales.
El accidente de trabajo es un suceso imprevisto e incontrolable, que se producen

por actos y condiciones inseguras en los ambientes laborales (Ramirez 2008).

Se conoce como enfermedad profesional, aquella que es contraida como

resultado de la exposicién a factores de riesgo relacionados a la actividad laboral.

2.3.1.3. Riesgo. Segun la Norma COVENIN (2004) es una
probabilidad de ocurrencia de un evento no deseado que tiene como
consecuencia una lesion o pérdida econémica (Cortés, 2002).

2.3.1.4. Salud Ocupacional. Para la Organizaciéon Mundial de la
Salud (OMS), la salud ocupacional es una actividad multidisciplinaria dirigida a
proteger la salud de los colaboradores en una empresa y eliminar todas las
condiciones laborales que pongan en peligro su salud y seguridad (Conexién
ESAN, 2018). Segun Pérez (2017), la salud ocupacional es fundamental para el
desarrollo de un pais; sus acciones estan encaminadas a mejorar el bienestar
fisico, mental y social de los colaboradores. El no protegerlos contra riesgos a la

salud causados por las exposiciones a factores fisicos, quimicos o bioldgicos
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conlleva a la ruptura del estado de salud, causando enfermedades y accidentes

de trabajo.

2.3.1.5. Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Se utiliza para lograr el cumplimiento de la politica de SST de entidad,
obteniendo como resultado la prevencion de trabajos seguros para todos los
colaboradores (ISO 45001:2018, 2018).

Un sistema de gestion se podria definir como un conjunto de elementos,
medios o recursos al cual estaran interrelacionados para poder llegar a un
objetivo. La gestion para el sistema implica la planificacion, el hacer, verificar y
actuar, utilizando los recursos necesarios, que, para el presente trabajo, seran
los equipos de proteccidn personal, registros, las capacitaciones, entre otros. El
objetivo de estas herramientas efectivas para prevenir riesgos laborales es que
toda persona dentro de la empresa pueda desarrollar sus actividades
cumpliendo con la satisfaccion del cliente sin violar las normas vigentes (Ley
N°29783). Estos procedimientos, como los de realizar su trabajo de una forma
segura o reportar alguna no conformidad, deben estar bien definidos y
especificados, como los veremos mas adelante, debe contener: que hacer, como
hacer, cuando y quien. El Sistema de Gestion de SST es un compilado de
elementos cuya finalidad es establecer normas y leyes que velen por la salud de

todos los colaboradores de la empresa y a terceros, los beneficios son:

. Garantizar la mejor forma de salvaguardar la vida e integridad fisica.
Proteger los bienes de la empresa.

. Tener una mejor cultura en prevencion de riesgos.

a

b

c. Tener un mejor ambiente de trabajo para todo el personal.

d

e. Ganas una ventaja competitiva frente a otras que las no poseen.
f.

Mayor y mejor aislamiento de los posibles riesgos dentro de la empresa
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2.3.2. Antecedentes

Mahmoundi (2014) en su investigacion sobre la seguridad y salud en el
trabajo en sector construccion, muestra que la importancia relativa de los
elementos principales y sus factores relacionados, los cuales difieren entre los
niveles de organizacion y de proyecto: el liderazgo y el compromiso, son los
elementos mas importantes a nivel de organizacion, mientras que la evaluacion
y gestion de riesgos son los mas importantes a nivel de proyecto. Con la
propuesta se concluye que a nivel de proyectos lo mas importante es la gestion
de riesgos y la evaluacion de estas; por ende, propone que todas las empresas

de construccion deben contar con un sistema de seguridad y salud en el trabajo

Zhang (2021) en su investigacion de los problemas de la seguridad en el
sector construccion plantea que los principales grupos de interés internos son
los empleados de cualquier organizacion en general y de la industria de la
construccion en particular. Claramente, los problemas de la seguridad y salud en
el trabajo afectan a los empleados de la industria de la construccion, ya que las
condiciones de trabajo en los sitios de los proyectos de construccion se
caracterizan por ser de alto riesgo. La afirmacién de la investigacion asegura que
en los proyectos de construccion de menor envergadura es donde se encuentran
los niveles de riesgo mayor y es, en particular, donde se manifiesta la mayor

problematica del sector construccion.

Barrera (2011) en la investigacion “Sistema de Gestion de seguridad y
salud ocupacional en conformidad con la ley de prevencién de riesgos para las
PYMES que fabrican productos elaborados con metal, maquinaria y equipo”,
presento una propuesta para todas las PYMES del sector metalmecanica, para
minimizar incidentes, accidentes y enfermedades ocupacionales. Con la
propuesta se logré que los empleadores y empleados entiendan la importancia
de la seguridad en el trabajo. Segun Barrera (2011) no hay diferencia en el
sistema de seguridad y salud ocupacional en ningun nivel de empresa y que la
mayor cantidad de accidentes se debe al desconocimiento de la mayoria de los

trabajadores sobre temas de seguridad y salud ocupacional y que la empresa
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esta obligada a seguir segun las leyes de su pais.

Falconi y Romero (2020) en su articulo de investigacion titulado “Las
micro, pequefia y mediana empresa y su adaptacion a la normativa de seguridad
y salud en el trabajo”, integro las normas de Seguridad y Salud en el Trabajo
junto a la informacién estadistica de SST del INEI (Instituto Nacional de
Estadistica e Informatica); para ello se necesitd entender los beneficios del
Sistema de Gestion de Seguridad y salud en el trabajo. Presenta los parametros
priorizando tres aspectos como son: 1) Marco Legal; 2) Diagnésticos de SST; 3)
Sistema de Gestidbn de SST. Los autores concluyeron en lo siguiente: Los
resultados de la implantacién y gestion de un sistema de gestion en SST seguira
mejorando a través del tiempo ademas se debe tener en cuenta que la
implementacion del sistema de SST se debe tener en cuenta la inversion que
para adquisicion de: EPPs, capacitaciones, salud ocupacional, monitoreos

ocupacionales, auditorias internas y externas.

Cavero (2017) en la tesis “Propuesta de mejora de seguridad y salud en
el trabajo para el incremento de la rentabilidad de una empresa dedicada a la
construccion”, explica que las diferentes matrices utilizadas para evaluar el
sistema de SST y las propuestas de mejora son basadas en la identificacion de
los posibles impactos y en base a los factores definidos que se deben prevenir y
controlar. Los efectos al implementar las actividades proyectadas son: el costo
por el personal capacitado, costos de mejora continua en el area y correcta
disposicion de los residuos de los materiales utilizados en la empresa, previendo
incurrir en sobrecostos a los que la empresa se puede enfrentar de no controlar
o reducir los impactos identificados. Esta investigacion muestra que el disefio del
sistema de gestion para el area de SSTMA este alineada a los objetivos
organizacionales de la empresa, por lo cual se reforzara en temas de la mejora
de competitividad de esta y, de este modo, aumentar la eficacia en las etapas

del proyecto y reducir posibles sobrecostos.

22



2.3.3. Marco conceptual

Accidente. Se define como todo suceso repentino que sea causado por
el trabajo y que a consecuencia el trabajador sufra una lesion, una perturbacion
funcional, una invalidez o la muerte. También se puede definir como aquel que
se produce durante la ejecucion de érdenes del empleador asi sea aun fuera del
lugar y horario de trabajo. Segun su gravedad, los accidentes con lesiones a los
colaboradores pueden catalogarse como: (a) Accidente Leve: Suceso cuya
lesion que genera en el accidentado un descanso breve luego de la evaluacién
meédica, con retorno maximo al dia siguiente a su labor cotidiana en la empresa.
(b) Accidente Incapacitante: Suceso cuya lesion, genera un descanso medico
con ausencia justificada al trabajo por periodo de mas de 2 dias. (c) Accidente
Mortal: Suceso que conlleva a la muerte del trabajador (D.S. N° 005-2012-TR,
2012).

Evaluacion de riesgos. Es el proceso seguido de la identificacion de los
peligros, el cual permite valorar el nivel, grado y gravedad de los mismos
brindando informacion para que el empleador se pueda tomar una decision
apropiada y acertada sobre la oportunidad, prioridad y tipo de acciones
preventivas que debe tomar frente al posible evento. (D.S. N° 005-2012-TR,
2012).

Incidente. Suceso que surge en el trabajo o en el transcurso del mismo
del cual se podria obtener como resultado lesiones o deterioro en la salud del
colaborador (ISO 45001:2018, 2018).

Dossier de Seguridad, Salud en el trabajo y Medio Ambiente. Segun
la Real Academia Espafiola (RAE, 2021) la palabra Dossier se define como
informe o expediente. Para ser concretos el Dossier de SSTMA se define como
el informe o expediente final que debe presentar una empresa en caracter de
seguridad, salud en el trabajo y medio ambiente, el cual debe mencionar el
seguimiento y cumplimiento del sistema de gestion de SSTMA de todo un

proyecto.
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Peligro. Fuente o situacion intrinseca con potencial de causar dafio en
términos de lesion o enfermedad, asi mismo dafio a la propiedad, al ambiente de
trabajo 0 a todo proceso (ISO 45001:2018, 2018).

Riesgo. Combinacién de la probabilidad de que ocurran eventos o
explosiones peligrosos relacionados con el trabajo y la severidad de la lesion y
deterioro de la salud que puedan causar los eventos o exposiciones (ISO
45001:2018, 2018).

Salud. Indistintamente de sus multiples concepciones, el termino Salud
esta definida por la Organizacién Mundial de la Salud (OMS, 2019), como “la
condicion de todo ser vivo que goza de un absoluto bienestar tanto a nivel fisico
como a nivel mental y social”. Entonces cuando nos referimos a Seguridad en el
Trabajo o Seguridad Ocupacional nos referimos al estado de bienestar del
trabajador a nivel fisico, mental y social, que pueden ser influidos negativamente
sobre la salud del trabajador por los Factores de Riesgo no controlados par las

organizaciones.

Seguridad. Son las acciones y actividades que facilitan al trabajador en
laborar en Optimas condiciones tanto personales como ambientales con la
finalidad de preservar su salud y preservar los recursos humanos y materiales
de la empresa (D.S. N° 005- 2012-TR, 2012).

Seguridad y Salud en el Trabajo. Se define como lo elementos
interrelacionados que tienen como objetivo principal establecer una politica,
objetivos de seguridad y salud en el trabajo, mecanismos y acciones necesarias
para lograr los objetivos, estando paralelamente relacionado con el concepto de
responsabilidad social (D.S. 005-2012- TR, 2012).

Sistema de Gestion Ambiental. Segun la Organizacion Internacional de
Estandarizacion 14001, el sistema de Gestion ambiental queda definido como
parte del sistema de gestion usada para gestionar aspectos ambientales, cumplir
los requisitos legales y otros requisitos y abordar riesgos y oportunidades
(1S0O14001, 2015).
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2.3.4.

Marco legal

Ley de 29783 “Ley de seguridad y salud en el trabajo” - consiste en
ordenar los lineamientos de prevencion, operacion y sanciones respecto
a la seguridad y salud en el trabajo.

Decreto Supremo 05-2012-TR “Reglamento de la Ley de SST”.

Ley N° 28611: Ley General del Ambiente - Brinda los principios y normas
bésicas para asegurar el derecho a un ambiente saludable, equilibrado y
adecuado para el correcto desarrollo de la vida.

Ley N° 27314: Ley General de Residuos Solidos - Establece derechos,
obligaciones, atribuciones y responsabilidades de la sociedad en su
conjunto, para asegurar una gestion y manejo de los residuos solidos,
sanitaria y ambientalmente adecuada, con sujecién a los principios de
minimizacién, prevencion de riesgos ambientales y proteccion de la salud
y el bienestar de la persona humana.

NTP 900.058.2019: Gestion de residuos - Cddigo de Colores para el
almacenamiento de residuos solidos: La NTP brinda los colores que se
deben utilizar para el correcto almacenamiento de los residuos sélidos de
lugares de gestion municipal y no municipal.

Resolucion Ministerial N° 050-2013-TR: La norma nos brinda los formatos
referenciales minimos que deben registrar obligatoriamente los sistemas
de gestidén de SST., nos brinda también el modelo de reglamento interno
de seguridad y salud en el trabajo (RISST) y por ultimo la guia béasica
sobre el sistema de gestién de SST.

R.M. N° 375-2008-TR: Norma de Ergonomia y de Procedimiento de
Evaluacion de Riesgo Disergondmico: Establece los parametros que nos
permiten la adaptacion de las condiciones de trabajo a las caracteristicas
fisicas y mentales de los trabajadores con el fin de proporcionarles
bienestar, seguridad y mayor eficiencia en su desempefio, tomando en
cuenta que la mejora de las condiciones de trabajo contribuye a una

mayor eficacia y productividad empresarial.

. Decreto Supremo N° 024-2016 EM: Reglamento de las normas de

seguridad y salud en el trabajo en el sector de la mineria.
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i. RM N°111- 2013- MEM/DM: Reglamento de seguridad y salud en el
trabajo con electricidad.

j- R.M. N° 312-2011-SA: Nos brinda los protocolos de Examenes Médicos
Ocupacionales (EMO), las Guias de Diagnosticos de los exdmenes y
guias de exdmenes meédicos obligatorios por actividad, la finalidad de la
normativa es proteger y promover la seguridad y salud de los
trabajadores.

k. Decreto Supremo N° 001-2021-TR: Decreto Supremo que modifica
diversos articulos del Reglamento de la Ley N° 29783 aprobado por
Decreto Supremo N° 005- 2012-TR y sus modificatorias.

. NTP G. 050 “Seguridad durante la Construccion”, La Norma Basica de

Seguridad e Higiene en Obras de Edificacion”.

2.4. Descripcion de las actividades desarrolladas
2.4.1. Aspectos Técnicos de las actividades profesionales

2.4.1.1. Aspectos Metodoldgicos. Para proceder con la
elaboracion del Dossier de SSTMA del proyecto de construccion del centro de
distribucion Saga Falabella se realiz6 en primera instancia la implementacion del
Sistema de Gestion de Seguridad, Salud en el trabajo y Medio Ambiente de la
empresa Servicios y Consultorias Ingenieros S.A.C.; para ello se toma como guia
la Ley 29783 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y sus modificatorias.
ademas de la Ley N° 27314: Ley General de Residuos Sdlidos.

Luego de abordar toda la documentacion de la implementacion del
sistema de gestion de SSTMA, se procede a realizar el seguimiento de toda la
documentacion durante la duracién del proyecto de construccion del centro de
distribucion de Saga Falabella. Para el seguimiento en campo y lineamientos
extras se tomara en cuenta la NTP G. 050 “Seguridad durante la Construccion”;
la Norma Basica de Seguridad e Higiene en Obras de Edificacion”, la cual nos

definird en especifico labores realizadas en el sector construccion.
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2.4.1.2. Técnicas. En el presente trabajo se empleo las siguientes

técnicas, enfocadas en recopilar informacion durante todo el proyecto, para la

elaboracion final del dossier de SSTMA:

Levantamiento de datos: Se levanta toda la informacion en temas de
SSTMA durante lo largo de todo el proyecto de construccion.

Gestion: Se implementé el sistema de gestion de seguridad salud
ocupacional y medio ambiente segun la normativa vigente y teniendo en
cuenta el enfoque en sector de construccion. Se realizé el cumplimiento
de los términos y condiciones contractuales del proyecto.

Seguimiento en Campo: Se determiné el seguimiento del cumplimiento de
la normativa técnica vigente en el sector construccion que nos brinda la
NTP G. 050 “Seguridad durante la Construccion”.

Capacitaciones: Sirvio para la formacién de cada colaborador que realice

actividades en el proyecto.

2.4.1.3. Instrumentos. En el presente Informe se realizd la

utilizacion de los siguientes instrumentos para levantar la informacion

relacionada al Dossier de SSTMA:

Formatos de capacitaciones y evaluaciones del mismo.

Formatos referenciales del sistema de gestién de seguridad, salud en el
trabajo.

Formatos de elaboracion de simulacros.

Formatos de levantamiento de no conformidades y observaciones.

Formatos de manejo de residuos sélidos.

2.4.1.4. Equipos y materiales utilizados en el desarrollo de las

actividades. Para realizar el Dossier de SSTMA se utilizaron los siguientes

equipos y materiales.

Laptop.

Impresora.
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e Fotocopiadora.
e [Escaner.

e Utiles de Oficina (Hojas, lapiceros y plumones).

2.4.2. Descripcion de las actividades desarrolladas

Para realizar el Dossier de Seguridad, Salud en el Trabajo y Medio

Ambiente, del proyecto de construccion del centro de distribucion Saga

Falabella, se tomé en cuenta el diagrama de flujo mostrada en la Figura 6.

Figura 6

Diagrama de Flujo de Actividades Realizadas
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La figura describe las etapas de las actividades desarrolladas para la
elaboracion final del Dossier de Seguridad, Salud en el trabajo y Medio Ambiente,

las cuales son ampliadas a continuacion:

2.4.2.1. Etapa de Implementacion del Sistema de Gestion de

Seguridad, Salud en el Trabajo.

Para realizar el Dossier en primera instancia se procedié a implementar el
sistema de gestion de SST fue realizado siguiendo los lineamientos de la Ley
29783, Ley de SST.

Para comenzar, la gerencia departamental reviso y aprobo el alcance del
Sistema de Gestion de SSTMA a todos las actividades y proyectos actuales y

futuros de la empresa SYCO Ingenieros.

A continuacién, se describe todas las actividades realizadas para lograr la
implementacion del Sistema de Gestidn de Seguridad, Salud en el trabajo y

Medio Ambiente.

A. Elaboracion de la Politica de Seguridad, Salud en el Trabajo y Medio
Ambiente. Se elabor6 la Politica de Seguridad, Salud en el Trabajo y Medio
Ambiente, cumpliendo con los requisitos de la Ley N.° 29783- Ley de Seguridad
y Salud en el Trabajo, y los cuales también integran compromisos de la empresa

para con el medio ambiente.

La politica fue revisada, aprobada y firmada por la gerencia general de la
empresa; asimismo, fue difundida obligatoriamente a todos los trabajadores de
la empresa Servicios y Consultorias Ingenieros S.A.C., ademas fue publicada en
el mural de SSTMA de la empresa, con la finalidad de que el personal tome

conciencia de las obligaciones de Seguridad, Salud y Medio Ambiente.

B. Elaboracion de Objetivos, Metas e Indicadores de la empresa
Servicios y Consultorias Ingenieros S.A.C. Como objetivo general de la
implementacion y seguimiento del sistema de gestion se establecieron los

lineamientos principales de Seguridad y Salud en el Trabajo, con la finalidad de
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salvaguardar la integridad fisica de los colaboradores, de esta manera

generando un ambiente de trabajo seguro y disminuyendo los riesgos y

previniendo posibles actos y condiciones inseguras durante el desarrollo de los

proyectos de la empresa; asimismo, con la finalidad de cumplir con los

requerimientos de la legislacién nacional aplicable a SST.

En la siguiente tabla se detallan los objetivos generales, especificos,

metas e indicadores de la empresa Servicios y Consultorias Ingenieros S.A.C.

Tabla 1

Objetivos Generales, Especificos, Metas e Indicadores de la Empresa Servicios
y Consultorias Ingenieros S.A.C.

(?ISI{IJIEE;D\/I_OESS EEE\I]EEZTII:\I/COOSS METAS INDICADORES RESPONSABLES
(N° Total de documentos
entregados) / (N° Total de
Cumplir con la Implemeqfar _'I'rat_)ajadores) x 100
legislacion de dpcumentaaon Q}al 100% (Publicaciones de IPERC) / (N° OPER/ SSTMA
SSTMA sistema de Gestion total de IPERC elaborados) x 100
de SSTMA (Publicaciones de Mapas de
Riesgo) / (N° Total de Mapas de
Riesgos elaborado) x 100
Prevenir (N° de examenes médicos
enfermedades Realizar examen ocupacionales realizados) / (N° de
ocupacionales  médico ocupacional 100% examenes médicos SSTMA
y estados (EMO) ocupacionales programados) x
prepatologicos 100
Capacitacion en (N° Trabajadores participantes) /
salud ocupacional 100% (N° Total de Trabajadores) x 100 SSTMA
(N° de Charlas de SSTMA
Realizar las realizadas) / (N° de charlas de
medidas SSTMA programadas) x 100
preventivas en 100% (N° de Inspecciones de SSTMA OPER/ SSTMA
seguridad y salud realizadas) / (N° Total de
trabajo Inspecciones de SSTMA
Prevencién de programadas) x 100
Incidentes y Plan y Respuestas
Accidentes en a emergencias 'y 100% Verificacion de Plan elaborado SSTMA
el trabajo Contingencias
Capacitacion en
Plan de 100% (N° Trabajadores participantes/N° SSTMA
Emergencias/ Total
Contingencia
z;?ﬂlz;c:g:gee (N° de Simulacros realizados) /
emergencias y 100% (N° de Simulacros programados) SSTMA
desastres x 100
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OBJETIVOS OBJETIVOS

GENERALES ESPECIFICOS METAS INDICADORES RESPONSABLES
Cumplir con la N° de Investigaciones realizadas /
mejora continua y 100% N° Total de casos de Incidentes y SSTMA
medidas de control Accidentes reportados) x 100

(N° de Capacitaciones realizadas)
/ (N° Total de Capacitaciones

Capacitacion Capacitaciones de programadas) x 100

. 100% . OPER /SSTMA
en forma forma continua ° (N° de Trabajadores con
continua, Induccién) / (N° Total de
participacion y Trabajadores ingresantes) x 100
consulta Eleccién de Acta de instalacion CTSST /
Supervisor o Comit¢é  100% Acta de Designacion del SSTMA
técnico SST Supervisor SST
Implementacion de
., Estacion de Verificacion de Estacion de
Elaboracion . .
del sisterna de emergencias y 100% emergencia SSTMA
actualizacion de Verificacion de panel SSTMA
respuesta
. mural de obra
preventivo Simulacro de
para eVACUACIEN DOr (N° de Simulacros realizados / N°
emergencias P 100% de Simulacros programados) x SSTMA

Sismo y Primeros

. 100
auxilios

Fuente: Servicios y Consultorias Ingenieros S.A.C.

C. Requisitos legales. Se elaboré y actualizo constantemente la matriz de
requisitos legales de Seguridad, Salud y Medio Ambiente los cuales son
aplicables a la actividades y rubro de la empresa; para este caso en particular la
empresa se encuentra en el sector construccion. En la Figura 7 se muestra la
identificacion y evaluacion de los requisitos legales.

D. Plan y Programa Anual de Seguridad, Salud y Medio Ambiente.
Debemos tener en cuenta que el Plan y el Programa Anual de Seguridad, Salud
y Medio Ambiente son unos de los principales documentos exigidos por la ley de
Seguridad y Salud en el trabajo, la misma consta en su estructura con la politica
de SSTMA, Objetivos y Metas, Comité de SST, IPERC, Mapas de Riesgo,
Capacitaciones, Procedimientos, Inspecciones, Salud ocupacional, Plan de
Contingencia, Estadisticas. El Plan de Seguridad, Salud y Medio Ambiente fue
realizado en el 2019 enfocado al proyecto de construccion del CD Saga
Falabella. Ver Figura 8 y Anexos 5y 6.
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Figura 7

Identificacion y Evaluacion de Requisitos Legales

IDENTFICACION Y EVALUACION DE REQUISITOS LEGALES o Eheseracteie
Fecha  Enero 2019
IC hmain Tpo e o o Atz 3equite Evicanca
. . . £ obligaciéin de toda persana cumpir con I=s normes de seguridzd que estaalecen lzs dispasicianes pertinences |Reglamente Intarne de Seguridzd y Salud
LD Ir 20 0071887 Ly General de Salug At 1 ) . i ;
¥ parliciaar y v laborar el prevencidn ¢ reducein de los riesgos por aucidenles, Ocupationz|.
La proteccién del ambien:e es responzzbilidad ce! Estado v de as personas naturales v juridicas, los cue tienen
SALD 1] 2694 Ley Generel de Salud 21203 [laabligacién de mantenerlo dentio de los estandares que para preservar s salud de bas versonas, estabiecels  |Oréen v Limpieza denlro de las instalaciones
Autoridad ¢¢ Salue competente,
Toda personz debe velar por el mejoramiento, a canservacion y s recuseracian de susalug y s de [as persanas |Practicer exémens médicos antes, durznte y al
asuargo. términade la relacion laboral a los trabsjacores,
SALLD LE¥ 26842 /0711587 Ley Genersl de Sale Art. 18 ¥ N N ! N ostabafocore
F1 deber persanal da atendar y conservar |a propia saud sola pusde ser exigdo cuando tal amisian e suscen:ible]acordas eanlas riesgos a QUe ASTAN SXUBSIaS €N sus
e incidir negativamente en Iz salud pobiica o en las tercaras gersanas. labares EMO
L condiciones e hisgiene y seguridad que deben reunir los lugares de trabao, los equipos, maquinsrias,
Instalaciones, materlales y cualouler atro elementa relaclanada can | desempefio de actividades de extacelan,
D I 2 ninesT Ley General de Saluc At 10 ) sy cutller o A ESEMPERD de acl Orcen  Limpleza dentro de las nstalaciones
produccidn, transparte y camercio de bienes o servicios, 5@ sujecan a lss disaocisiones qua dicts la Auteridad de
Sall compelenle, | que viglerd f cumplimients
Ambitode Aplicacian, LI Sezuro Camplementario de Trabajo de Riesgo ctorga caberturas or accidente o
- Narmas Técricas del Seguro rabajo y enfermedad profesianal a los trabajadares e maleadas y obreras cue tienen I caicad e afiiacos
W | s omes Complementaria deTrabgiode | ArtL  [regulres del Segura Socklfe Saud y oue ebaran emun centradatrsbajoen e qua b Entdec Emplescirs  |Segura Complemartria e Trabejece Mesgo
Resgo realiza (as artividades cescrizas en el Anewo 3 del Decreta Supremo K° 009-97-54, Reglamento de la Ley e
Madernizacion de 4 Seguridad Social en Salud.
Enfidzdes Smalesdores Dbligedas, Lzs Entidsdes Emalesdorss que raslizan lss actividades da riesgo sefislacss en
el Anexa 5 del Decreta Supremo NE 0095754, estin abligadas o contratar el seur camplementar o-de trasaja
e riesgo, sienda de su cuznta el costo ce |as primas /o 2pontaciones que origing su contratacion. Estén
comprendidas en esta chligacién les Enfidades Emplaaderes constitudas bejo la modzlidad de cooperstives de
“rabajadores, Empresas de Serviclos Especiales, sean Empresas de Serv clos Temporales osean Empresas de
Servicios Complementarios, los contratistas y subcontratitas, a5/ como toda institucidn de intermediacién o
Noimas Tecnicas del Seguro
D provisian e mano ée obra que destaque personal hacia centras de trabejo donde se gjecuten [as actividades do )
SAILD P Ui ugsn | Leusflas | Camplerentario de Trabajo de A5 A N [segura Complementaric de Trabalo ce Riesgo
e p riesgo previstas en el refer do anexo 5 del Decreto Suprema N° 003-97 54
g
& | a5 Foidades Emaleadaras qua cantraten ohras, senvidias o mann de obra provesiente cie =5 empresas referidas
n el pérrafo anterior, estén obligadss 2 verficar que toces los trabajadores destscados = su Centro da Trabsio,
Hn sid debidemenle aseguracos conforme a as reslas el presente Decrelo Supreme: en taso conlrario,
contrataran el sequro par cuanta propiaa finde garantizar @ canertura de dicnos trabaladares, 50 nena de
responder solidarizmente con tales empresas proveadorss france al trabsjaccr afectada, 2l PSS y 2 |2 ONP, par
15 obligacicncs previstss en ol Articulo B8 del Decrota Supremo Ke D0-37-54,
Aseguracios Obligatarios. De acuerdo con Io establecide por el Art. 82 del Desreta Suprema N° O09-97-54, son
Norrtias Tecnicas el Seguro
B . dos abligatorias del segura earic ce trabao de riesga, la & trabajadares del
SAILD .5 DO3-58-54 4nen1sss | Complerentaro de Trabajo de AE [Segura Complementarle de Traba/o ce Rlesgo
X ceniro de abajoen ¢l cual se cesarrollen les acivicacies de resgo previslas en e Anexa 5 de dicho Devrelo
esg
. Suprema, sean empleacins U obresas, sean eventuales, TRMPOales @ paManEntes,
Normas Tecnicas del Segura
LECHETS omas TEEn g_ Deberes de b Entidad Emplescior. Son deberes ce fa Entdad Empleadors: )
Sl by U5, W50 Complementariode Trabajode | Art. 115 " : capacitaciones en zemas de $ST
=REMC p o) bisefiar y ejecutar programas de salud acupacional y seguridact ndustrial;
g
Deberes da s Entidsd Emplezcors. Son deberas e = Entidad Empleadora:
Narmas Técnicas del Segura ciInformar al IPS5 a3 PS5, asf coma a la GNP ol Carpafiia de Seguras, sabre los acclde ntes detrabajo y A . .
HCRHT N - N o Aplicacion del procecimiento de Andlisis
SAILD SIS D a0ssn Complementarioda Trabajode | At 1.c [enfermedacis profesiana es datectadas an suscantras de de tranajo; asf cam los cambios que se praduacan en
L . Invest gacldn de Ineldertes y acidentes
Riesgo sus centros Ce trabajo en materiz de procescs de fabricecian; ingreses, incapac dades, licenc as, vacaciones,
suspensones de contratos de trobiajo, mod dle salatlos y ceses de sus tiabajadores,
05,010 2003 Cagactacidn de tabajacores, s cblgackindel erpleador a través de las OF cnas de Personal o quien kaga sus |Chatlas alos trabajadares sobre las conductas o
i FCEHT Reglamento de 2 Ley de prevencion ) )
W REAC MIMDLS AT 20 |venss, capacita y sensibilizar 3 los tralal acores sobre ks concictas a sanclanar per hostizaniento sexualde  [sancionar por hostizamientosexdal 3 | Ley 27942y
00A SURERAC y sancidn del hostigamiento sexusl
2010revisar acuerdo laley 0 Regamenta
SR T ‘ Loy e SepuredySeudandl it e Geslin e s Segurcas  Sebaden el Tsbaj, Eempleador debe sty unenfoue e salemade [ oo
SAINIFYH IF Ley 29783 jug201L b AT 17 Bestin en el drea de segurkdad y sauc en el trabajo, de corformidad con los Imstrumentos v o rectrices <ac
A ! internacionales y a legisiacion vigente.

Fuente: SYCO (2019).
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Figura 8

Programa Anual de Seguridad, Salud y Medio Ambiente

PROGRAMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO PROYECTO CD SAGA FALABELLA- LURIN 2019

DATOS DEL EMPLEADOR:
RAZON SOCIAL O DENOMINACION PROYECTO

SOCLAL RUC CoDIGO SSOMA-PASST-01
SERVICIOS Y CONSULTORIAS INGENIEROS SAC 20492265862 CENTRO DE DISTRIBUCION SAGA FALABELLA - LURIN FECHA 14032019 | REV:02
[Obiefivo General L [Cumplimicnto dc Ia legisiacion cn Scguridad y Salud cn ¢l Trabajo
on de la o del sistema de Gestion de SST
Objetivos Especificos c de Normas Legales y mejora continua de los
[Cumpliniento de lus actividades del CSST
|Mm 0%
Recursos [y N° 29753 Ley de 55T, D.S. N°005-2012-TR Reglamento de Ia Ley e SST, 050-2013-TR Registros abligatorios del SGSST, Nomna G 050 Sczuridad cn la Construccion, RM. 321-201 I-MINSA
208 ESTADO
N Descripeion de la Actividad Rizi Lol Plazo Indicador Meta Avanee et sl - OBSERVACIONES
ejecucion Pendiente - En
Abr]May] Jun Jut
2 Proceso)
. P e K Dentro del 4 1 X
| mstalacion del Comité Técnico de Seguridad y Salud en ¢l Trabajo csst primar mes de Aprobacion del Documento o0
Proceso de cleccion para ol Comité SST, kcio de obre - Reallzad | Acta G stalacion emvida on el
E 100% X libro de Actas
S 4 3 X|x|x
5 |Reunién ordinaria del Coité Central de Seguridad, Salud enl cssT Mensual Ernisiin da Acts do Remmiin Ranades L00%%
Trabajo (SST). i
E 3% X En Proceso
Dentro del 4 1 X
3 |aprobar el Programa Amual de SST cssT primer mes de Aprobacion del Documento 100%
inicio de obra E 100% | X Realizado
e o o N 4 ] x| x| x
4 |Entrega de Equipo de Protecion Personal (EPP) SSTMA rabajador (N° Kardex/ N° de Total de Trabajadores) x100 100%
desgaste del oo N Realizad Acta de Instalacion emitida en ef
pa— E 25% X calizado libro de Actas
S 3 2 x| x
naresa de nuevol ever e 510 a s /N le TOUCCION ST UDTa, TaneT
5 |Entrega y difusion de I Politica de Seguridad y Salud enel Trabajo | CSST/SSTMA | wrapajador y | U 9¢ eventos de difusion realizados | N° Totalde | -y,
= e i mrarama eventos de difusion programados) x 100 . oo | x| x Realisado | SSOMA, Ofcina do obra
% |3 charlas de Seguridad
Entrega y difusion del Reglamento Intemo de Seguridad y Salud en Ingreso de nuevo| o doeumentos eniren . . P 3 X[x|[x
s |5 PRODICSST o] (N Total de du;\usu\l;h L‘.\:M‘andﬂo,\ N Totalde | o0
Trabajo segin programa SRSAjACon) £ E 100% | X | x| x Realizado  frega RISST ala firma del contf
Dentro del - . . 3 1 X
Ver a le 4 N° tota
7 |Publicacién del IPERC CSST/SSTMA | primer mes de | (Verificacion fFE':':";:;ﬁ‘;f:‘ ‘ff’gg totalde |40 SR —
inicio de obra E 100% X Realizado
de obra
Dentro del . . . ] 1 X
(Verificacién de Publicacién de Mapa de Ricsgo
8 blica M esgos. M . o )%
Publicar el Mapa de Riesgo CSST/SSTMA | primer Mes de | " op ./ 4 \apa de Ricsgos claborado)x 100 | 1007 : Publicado en Panel SSOMA
inicio de obra E 100% X Realizado
de obra, dispuesto en los
o |Revisian continua de la matiz de identificacion de Peligros . U eer | (N°de Revisiones mensuales del IPER / N° Total e | ypqe | M Bl B B

Fuente: SYCO (2019).

E. Identificacion de los Peligros, Evaluacion de Riesgos vy
determinacion de Controles (IPERC). Es uno de los documentos mas
importante en el sistema integrado de Gestion, la misma se realizé siguiendo el
procedimiento seguro de trabajo de todas las actividades que se realizaron en el
proyecto de construccién del CD Saga Falabella. El procedimiento que se siguio

para la elaboracién de la matriz IPERC es el siguiente:
i. Preparacion para iniciar el IPERC

La Gestion de Riesgos considera la identificacion de los peligros,

evaluacion de los riesgos e implementacion de las medidas de control para:

e Las actividades rutinarias y no rutinarias.
e Actividades al cual todo personal tiene acceso en el proyecto y areas

de trabajo, incluyendo obreros, personal staff y visitantes.
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La Infraestructura entre ellos encontramos equipos y materiales en los
frentes de trabajo proporcionados por la empresa.

Disefar el lugar de trabajo, procesos, maquinaria y procedimientos
operacionales.

Modificaciones fisicas de las instalaciones

Cambio en la metodologia de la operacion.

Cambios o propuestas de cambios en la organizacion, actividades o
materiales.

Modificaciones al Sistema Integrado de Gestion, incluyendo cambios
temporales y sus impactos sobre las operaciones, procesos y
actividades.

Cualquier requerimiento legal aplicable relacionado a la Gestion de

Riesgos y a la implementacion de los controles necesarios.

Proceso de Identificacidn, Evaluacion y control Ocupacional

Se procederd a realizar considerando la informacion sobre la organizacion

en este caso tomamos en cuenta la empresa de construccion, las caracteristicas

de la misma y la complejidad del trabajo, asi también los materiales y equipos

utilizados en el trabajo y el estado de salud de los trabajadores, para luego

valorar los riesgos y luego brindar el correcto control operacional que nos da la

confianza de los resultados obtenidos.

Para el andlisis de la identificacion, evaluacion y control ocupacional,
se completa un formato por cada area, operacion o proceso.

N° Trabajadores: Se registra la cantidad trabajadores segun el género
masculino y femenino expuestos a los factores de riesgos.

Tiempo de exposicion (TE): Es el tiempo que el trabajador esta
expuesto al factor de riesgo, se considera definitivamente expuesto al
30% de su jornada laboral.

Identificacion de factores de riesgos ocupacionales: Es la accion de
observar, identificar, analizar los peligros relacionados con los

aspectos del trabajo, ambiente de trabajo, equipos de trabajo como
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las herramientas y maquinarias utilizadas, asi como también los
agentes fisicos, quimicos, biologicos, psicologicos y ergonémicos de
la organizacion del trabajo.

¢ Nivel de riesgo: Para el resultado del nivel de riesgo, se multiplica las

variables de la consecuencia por la probabilidad.
iii. Evaluacion y Valoracion de Riesgos

Los participantes del IPERC realizan la evaluacion de riesgo, pudiendo

solicitar la colaboracion del facilitador SSTMA, para:

e La estimacion de las consecuencias, como desenlace de un evento
especifico y representa el costo del dafio, pérdida o lesion.
e La estimacion de la probabilidad, como la cantidad de veces en que

se presenta un evento especifico por un periodo de tiempo dado.

Tabla 2

Estimacion de la Severidad

SEVERIDAD DE LAS

DEFINICION
CONSECUENCIAS
LIGERAMENTE Dafios superficiales sin pérdida de jornada laboral, golpes y
DANINO (LD) cortes pequefios, molestias e irritacion leves, dolor de cabeza.
Dafios leves con baja temporal, sin secuelas ni compromiso para
- la vida del trabajador, clientes o de terceros, tales como
DANINO (D)

laceraciones, conmociones, quemaduras, fracturas menores,

dermatitis, etc..

Dafios graves que ocasionan incapacidad laboral permanente e
EXTREMADAMENTE incluso la muerte del trabajador, clientes o terceros, tales como
DANINO (ED) amputaciones, fracturas mayores, intoxicaciones, enfermedades

profesionales irreversibles, cancer, etc. Pérdida de clientes.

Fuente: Guia sobre sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo - (R.M. 005-2013-TR.,
2013)
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Tabla 3

Estimacién de la Probabilidad

PROBABILIDAD DEFINICION
BAJA (B) El dafio ocurriré raras veces
MEDIA (M) El dafio ocurrird4 en algunas ocasiones
ALTA (A) El dafio ocurrird siempre o casi siempre

Fuente: Guia sobre sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo - (R.M. 005-2013-TR.,
2013)

Anualmente si se dan cambios en los elementos involucrados en las
tareas que realiza SYCO Ingenieros SAC: cambios en metodologia,
infraestructura, maquinaria, equipo, materiales o productos, se realizaran
revisiones de las matrices IPERC, las que deben mantenerse continuamente

actualizadas.
iv. Estimacién del Nivel de Riesgo con controles actuales

El producto de los valores obtenidos para la “probabilidad” (P) y la

“severidad” (S), determina el Nivel de Riesgo (NR).

NR=PxS
Tabla 4
Estimacion de Nivel de Riesgo
Severidad
) ) ) Extremadamente
Ligeramente Dafiino (LD) Dafiino(D) Dai ED
Probabilidad afiino (ED)
Baja (B) _ Riesgo Tolerable Riesgo Moderado
] : } Riesgo
Media (M) Riesgo Tolerable Riesgo moderado
Importante
; Riesgo
Alta (A) Riesgo moderado
Importante

Fuente: Guia sobre sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo - (R.M. 005-2013-TR.,
2013)
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v. Determinacion de controles

De acuerdo con la “Matriz de identificacion de peligros y evaluacién de
riesgos”, se determinaran los controles. El Comité de SST, en coordinacion con
el personal responsable del area de SSMA, estableceran las medidas

preventivas y de control de los riesgos en la fuente, medio y/o persona.

Tabla 5

Tipos de Control

Tipo de Controles

Eliminacion
Sustitucién Control sobre la fuente
Controles de ingenieria
Sefializacion, ad_ve_rten(_:la ylo Control sobre el medio
controles administrativos
Equipos de proteccion personal Control sobre la persona

Fuente: (1ISO 45001:2018, 2018)

F. Reglamento Interno de Seguridad, Salud y Medio Ambiente. Las
consideraciones principales del RISST fueron aprobados por los miembros del
comité de SST. El reglamento brindo los lineamientos que se deben tener en
consideracion para lograr prevenir accidentes y por consecuencia enfermedades

ocupacionales. Ver Figura 9.
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Figura 9

Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo

SISTEMA GE GESTION INTEGRAL SSOMA Cédigo | SSOMA-RISST-01

Version |02-2019
REGLAMENTO INTERNO DE SEGURIDAD Y SALUD

EN EL TRABAJO Pagina |0 de 37

REGLAMENTO INTERNO DE SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO

(RISST)
NOMBRE FIRMA FECHA
ELABORADO Ing. Brenda Romera A. HE‘ ) ;,1 ue G, 221032019
v i \
Jefe SSTMA b e SV i
REVISADO Erick Luna Castro \ 221032019

Gerente de Proyectos

APROBADO Zenaida Argote - ] &4 2210312019
Gerenle General = ._'(

Fuente: SYCO (2019).

G. Mapa de Riesgos y Evacuacion. Se implementé el mapa de riesgos del
proyecto de construccion CD Saga Falabella para todas las areas de trabajo,
considerando los riesgos asociados a las actividades de construccion del centro
de distribucién Saga Falabella; en el mapa de evacuacion se consider6 las zonas
seguras en el proyecto y las rutas de evacuacion ante una posible emergencia.

En la Figura 10 y la Figura 11 se muestran los mapas realizados para el proyecto.
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Figura 10

Mapa de Riesgos

Elaborado por:KP

MAPA DE RIESGOS PRIMER NIVEL
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Fuente: SYCO (2019).
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Figura 11

Mapa de Evacuacion
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Fuente: SYCO (2019).
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H. Plan de Respuesta ante Emergencias. Se realiz6 el plan para los

posibles casos de emergencia que podrian ocurrir durante la ejecucion del

proyecto: “Terminaciones y obras civiles menores”, que sera ejecutada por la

empresa Servicios y Consultorias Ingenieros S.A.C. Implementar la organizacion

y los procedimientos que permitan brindar una respuesta adecuada y oportuna,

ante una situacion de emergencia; utilizando, del modo mas eficiente, los

recursos internos de la empresa y coordinando los apoyos externos.

Figura 12

Plan de Respuesta ante Emergencias

SISTEMA DE GESTION INTEGRAL Cédigo | SSOMA-PC-01
PLAN DE RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS y | Version |03-2019
CONTINGENCIAS pagina |1de 17

PLAN DE RESPUESTA ANTE
EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS

PROYECTO:

“TERMINACIONES Y OBRAS CIVILES MENORES EN
SAGA FALABELLA-LURIN, DISTRITO DE LURIN,
PROVINCIA DE LURIN Y REGION LIMA; EJECUTADA
POR SYCO INGENIEROS S.A.C.”

Elaborado por: REVISADO POR: APROBADO POR:
Brenda Romero Alvarez Andrea Alcalde Ludefia Erick Luna castro
Jefe de SSOMA Residente de obra Gerente Regional de Proyectos
G @ . (b =L
Bosfes | s | K=
Fecha:20-03-2019 Fecha: 21-03-2019 Fecha: 21-03-2019

Fuente: SYCO (2019).
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2.4.2.2. Etapa de Implementacion de Plan de Manejo de

Residuos Sdlidos.

En cumplimiento con la normativa legal ambiental se elaboro el plan de manejo
de residuos sélidos, la cual los brinda los lineamientos de la correcta segregacion
de residuos generados en el area operativa y administrativa del proyecto,
ademas se planifico la disposicién final del mismo. En el area administrativa se
implement6 una bateria de Residuos Soélidos segun el cédigo de colores de la
NTP 900.058. Ver Anexo 10.

Tabla 6

Caddigo de Colores para Residuos Solidos

Clasificacion Color Ejemplo
Metal Fierros, alambres, cables, latas de alimentos y bebidas,
etc.

Botellas, vasos, envases de alimentos, envases de

Vidrio
perfumes, lunas, etc.

Periddicos, revistas, folletos, catalogos, impresiones,

Papel y cartén . . .
ety fotocopias, sobres, cajas de carton, etc.

Envases de yogurt, vasos descartables, bolsas, botellas,

Plastico
frascos, etc.
Organico Restos de alimentos, malezas de jardineria y madera.
Restos de la limpieza y del aseo personal, colillas de
Generales . o
cigarro, trapos de limpieza, cuero, zapatos, etc.
Baterias, trapos contaminados con combustible o
aceites, tierra contaminada, filtros de aceite, entre los
Peligrosos residuos patdgenos se tiene jeringas, trapos

contaminados con sangre, navajas, gasas usadas, baja
lenguas, etc.

Fuente: Informacion tomada de (NTP 900.058-2019, 2019).

Para la recoleccion y almacenamiento de los residuos solidos se realizo
de acuerdo a los residuos generados. Asimismo, la recoleccion de los residuos
debe ser selectiva y efectuada de acuerdo a las disposiciones emitidas. Se hizo
un almacenamiento temporal hasta que se sature el sitio de acopio. Para el
transporte de los residuos generados en el proyecto a su disposicion final, se
subcontratara el servicio de una EPS certificada, esto con la finalidad de cumplir

los lineamientos de la normativa legal aplicable.
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2.4.2.3. Etapa de Seguimiento, Cumplimiento y Supervisiéon del

Sistema de Gestion de Seguridad, Salud en el Trabajo y Medio Ambiente.

A continuacién, se describe las actividades realizadas para el seguimiento y
cumplimiento del Sistema de Gestion de SSTMA, la cual consiste en la
recoleccion de documentos recabados durante todo el proyecto, dichos

documentos son parte importante de la estructura del Dossier de SSTMA.

A. Induccion, Capacitaciones y Charlas Diarias de Seguridad, Salud en
el Trabajo y medio Ambiente. Se realizé las capacitaciones a todo el personal
desde su ingreso a obra con la induccion de hombre nuevo, cumpliendo con las
charlas diarias de seguridad antes de iniciar la jornada, asi también con las
capacitaciones programadas en el plan anual de seguridad, salud en el trabajo y
medio ambiente. Dentro del programa de charlas semanalmente habia una

reunién general con todas las contratistas del proyecto.

Figura 13

Programa de Capacitaciéon en Obra

PROGRAMA DL CAPACITACIONES DE OBRA

......

COMTESST

]

roncte Rl -

Pt 1201

Fuente: SYCO (2019).
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Figura 14

Evidencia de Capacitaciones en Obra

Induccién de Personal Nuevo Capacitaciones de SSTMA

~ €D Saga Falabella - LURIN
5jun. 2019 7:18:16 a. m.

Charlas Diarias Charlas Generales
Fuente: SYCO (2019).

B. Implementacion de Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Siguiendo con el cumplimiento de la Ley N.°© 29783 - Ley de SST, se realizé la
convocatoria para posterior eleccion del comité de seguridad y salud en el
trabajo, luego se programo la realizacion de reuniones del comité como minimo
mensualmente para poder revisar y aprobar documentos del sistema de gestion,

ademas de realizar acuerdos en temas de mejoras para el area de SSTMA.
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Figura 15

Acta de Reunion del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo

Acta de Reunién
Comité de Seguridad y Salud en el

N° 03-2019-CTSST

da inicio a la reunion.

Habiéndose verificado el quérum establecido en el articulo 69° del Decreto Supremo N° 005-2012-TR, se

Fuente: SYCO (2019).

Figura 16

Fuente: SYCO (2019).

ActadeReunion | |

Comité de Seguridad y Salud enel | N 03.2019.cTssT |

Trabajo A
x Trabajo |
. G2 —_—eee e
FechayHora | 25 de junio de 2019. de 19:00 a 20:15 horas
Lugar Oficina de obra SYCO — CD Saga Falabelia Lurin )
Préxima reunion | 26 de julio de 2019 de 19:00 a 20:00 horas
Lugar Oficina de obra SYCO — CD Saga Falabelia Lurin o propisay 58 1evs & voIon I Secon da —
De acuerdo a lo reguiado por fa Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, su :;:,‘:g“g’;;’;;g‘;g b1 ool P R Pl
Reglamento, aprobado por el Decreto Supremo N° 005-2012-TR, en la obra CD Saga Falabella- Lurin, ¢ “Jofo SSTI Proceso
. 5 - Paredes Suta, Gabriel ™A
se han reunido para la reunion ORDINARIA de! Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo (CSST), z A
Campos Gutiérrez, Moisés.
as siguientes personas: Se acordd conversar con el proveedor de
comida, para variar el meni por horarios | 0307.19 | 06.07.19 | Resdencade obea | pongeny
| extendidos - 20
) NO Se acordé nueva fecha de reunién el 26 de julio Comté Técrico
N PARTICIPANTES S| 3 y L de 2019 2606.19 | 260619 | (o7 Ejecutado
[ 1. | Andrea Alcalde Ludefa — Residente — Presidente Comité SST X
2. | Brenda Romero Alvarez -Jefe SSTMA — Secretaria Comité SST x| |
3. | Erick Luna Castro - Gerente de obra — Miembro Comité SST X Siendo las 20:05 horas, del 25 de junio de 2019, se da "
J o ras, 3 por concluida la reunicn, fi
4__| Vicente Maguifia Guerrero — Oficial - Miembro Comité SST - en sefial de conformidad. Tmande o sasienite
5. | William Viera Arriola_— Operario - Miembro Comité SST X
6. | Moisés Campos Gutiérrez _— Capataz - Miembro Comité SST X de los Trabai —
J: Inasistencia Justificada |- Inasistencia Injustificada

e Maguifia Guerrero Andrea Alcalde Ludena

= S— 1er Miembro Titular Presi
N AGENDA idente
1._| Revision del Acta anterior. —A' ]
2. | Analisis de de de trabajo — junio 2019 diecls
3 [c de No C emitidas en mes junio 2019 liam Viera Arriola Brenda Romes
4. | Conocimiento de Inspecciones intemas realizadas por area de Seguridad o 2do Miembro Titular Secretario 3
5. | Eleccion para el del mes a los en SSTMA
6. | Mesa de Didlogo SST e
7. | Fecha para la siguiente reunion
——— Moisés Campos Gutiémez Erick Luna Castro
3er Miembro Titular Miembro Titular
FE¢ FECHA RESPONSABLE
i ACUERDOS INICIO N ESTADO
Pedir mas requerimiento de EPP, por Residencia de
1 continuidad de vidades en obra. 04.07.19 | 04.07.19 ﬂbvaslsl.“?&l:lvul Pendiente
|, | Realizar inspeccion del Comite SST a la 2
|12 rilla de Jests (pintura) 05.07.19 | 05. 07719 Comité SST Pendiente
implementar y reponer la Estacion de
Emergencia, cambio de botiquin de primeros En
* | auxilios y reponer frazada. Asi como también | 20519 | 020718 | SSTMA Proceso
miembros de las brigadas (personal en obra)
Acta de Comité de SST N° 003-2019-SYCO
Acta de Comité de SST N* 003-2019.SYCO Pégina 1 de2




C. Inspecciones de Seguridad, Salud en el Trabajo y Medio Ambiente.
En cumplimiento con el programa anual de SSTMA, se ejecuto las inspecciones
en las areas administrativas y areas operativas identificando posibles actos y
condiciones inseguras, considerando los controles establecidos en los

procedimientos implementados en el sistema de gestion.

Figura 17

Programa de Inspecciones de Seguridad, Salud en el Trabajo y Medio Ambiente

PROGRAMA DE INSPECCIONES DE OBRA |
e AT T we ] e | |
‘ [— ‘ GENTRO DE DISTRIBUGION SAGA FALABELLA - LURIN |.um| e |
Pp— s [P N e o ot o Tonio e
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" [~ o
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- x|
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e | s <| =] T =1 1= =] I=] [+
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i (Brerect A "ﬁ\ -, e
[— st " wla 5

Fuente: SYCO (2019)

46



Figura 18

Inspeccion de Almacén de Productos

Inspeccién de Equipos de Proteccién Personal ]
Peligrosos

Fuente: SYCO (2019).

D. Ejecucion de Simulacros de Emergencias. Se realizé simulacros frente
a un destre natural, los criterios evaluados fueron la Identificacion de la ubicacion
de zonas seguras mas cercanas y ademas se tomo el tiempo de evacuacion a
dichas zonas y un simulacro de repuesta a un accidente con urgencia médica,
se evacuo a un personal hacia el centro médico mas cercano. Para lo
mencionado se realizé un registro y evidencia del simulacro. Ver Figura 19.

E. Ejecucion de Monitoreo Ocupacional. Se realizO el monitoreo
ocupacional en el proyecto de construccién y se analizaron agentes fisicos,
qguimicos y ergonémicos a los cuales estuvieron expuestos los trabajadores del
proyecto de construccion del centro de distribucidon Saga Falabella. Ver Figura
20.
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Figura 19

Informe de Simulacros de Emergencia

T

Chgn, e
Foh WG

‘ IHFORME DE SIMULACRO DE EMERGEHCIAS

[ & PLAN DE ACCION

T GENERALDATES UEL SWULACRI

Coecidn Nimero SACP

uuuuuuuu

7,FOTOGRAFIAS

oot E] ]
Jeon I |

3 FESULTADDS

T
E

Urgencia médica: Ubicacion de herido, activacién de brigada de emergencia, inmovilizacion para traslado, aclivacion de pdliza SCTR,
llegada al centro médico asistencial

Fuente: SYCO (2019).

F. Vigilancia Médica. Se realiz6 la vigilancia médica mensual, se realizé
lecturas de examen médico ocupacional, consultas médicas con los
trabajadores, ademas de capacitacion de salud ocupacional presididas por el
médico ocupacional. Ver Figura 21.

G. Disposicién de Residuos Solidos. Se realizo6 la disposicion final de los
residuos solidos generados por la empresa Servicios y Consultorias Ingenieros
S.A.C. mediante una EPS (Entidad Prestadora de Servicios de Residuos
Sdlidos) la cual cuenta con todas las autorizaciones brindadas por DIGESA
(Direccion General de Salud Ambiental). Ademas, se realizé la limpieza
semanalmente de Bafos Portatiles ubicados en el proyecto para uso del

personal operativo y administrativo. Ver Figura 22.
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Figura 20

Informe de Monitoreo Ocupacional

INFORME DE HIGIENE EN EL TRABAJO:

ILUMINACION, SONOMETRIA, DOSIMETRIA, COV'S
Y PARTICULAS RESPIRABLES

SYCO INGENIEROS S.A.C.,
PROYECTO: CD SAGA FALABELLA - LURIN

Informe N°: 01

PREV2019

Monitoreo de Higiene Ocupacional

INFORME DE EVALUACION ERGONOMICA
SYCO INGENIEROS S.A.C,, .
PROYECTO: CD SAGA FALABELLA - LURIN

Informe N°: 01
PREV2019

Factor de Riesgo Evaluado:
Ergonomia (Método REBA
y RULA OFFICE)

Monitoreo de Higiene Ocupacional

Fuente: SYCO (2019).
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Figura 21

Informe de Vigilancia Médica

INFORME DE VIGILANCIA MEDICO OCUPACIONAL

Estimados Sres. SERVICIOS Y CONSULTORIAS INGENIEROS S.A.C.

Por medio de Ia presente les hago llegar un cordial saludo y al mismo tiempo, le remito
el Informe alas labores realizadas en el mes de Mayo 2019,

- Se realizé la entrega de resultados médicos a cada uno de los colaboradores,
Indicando las ylo de las distintas
pruebas ocupacionales.

Se absuelven consultas médicas de cada uno de los colaboradores, no sélo de la
parte laboral sino de enfermedades comunes.

cona AN 0 A L A TROOR

- Se realizo la capacitacion de Proteccion y conservacion osteomuscular,
realizacién de pausas activas, con la participacion activa de 24 colaboradores.

CAMPARNA DE
PROTECCION Y
CONSERVACION
OSTEOMUSCULAR

EVITEMOS LAS

ENFERMEDADES
OSTEMUSCULARES

Se continuara con las visitas a campo y cumplimiento del programa de Salud
Ocupacional mensual.

Fuente: SYCO (2019).

Figura 22

Manejo de Residuos

Fuente: SYCO (2019).
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2.4.3. Resultados

2.4.3.1. Cumplimiento del Sistema de Gestion de Seguridad,
Salud en el trabajo y Medio Ambiente. Para la elaboracion del Dossier del
proyecto se tuvo que verificar el cumplimiento del Sistema de Gestién de SSTMA
de la empresa Servicios y Consultorias Ingenieros S.A.C., para ello a
continuacion, se muestra el cuadro comparativo del trabajo que realizo la
empresa SYCO en dos proyectos, Open Plaza Angamos realizado el 2017 y el
Centro de Distribucion Saga Falabella (CD SF) realizado el 2019, en el cuadro
se puede apreciar el nivel de cumplimiento de la entrega final del Dossier de

SSTMA en los dos proyectos.

En la Tabla 7, se describe los resultados del cumplimiento de la
implementacion y posterior seguimiento durante todo el proyecto del Sistema de
Gestidn de Seguridad, Salud en el Trabajo y Medio Ambiente, los resultados
comparativos indican un promedio final de 59% de Cumplimiento para el
proyecto Open Plaza y un 94% de Cumplimiento para el proyecto del Centro de
Distribucién Saga Falabella. Los resultados responden al trabajo minucioso de
cumplimiento del sistema de gestion realizada por el area de SSTMA de la
empresa SYCO, la constante supervision en labores cotidianas y no cotidianas
en los frentes de trabajo del proyecto, la misma fue evidenciada en el resultado
final de la evaluacion del Dossier de Seguridad, Salud en el Trabajo y Medio

Ambiente, realizado por la empresa supervisora del proyecto.
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Tabla 7

Cumplimiento del Sistema de Gestion de Seguridad, Salud en el Trabajo y Medio Ambiente

Cumplimiento

Cumplimiento

item Descripcion Proyecto Proyecto “CD Comentarios
P “OPEN PLAZA SAGA
ANGAMOS”  FALABELLA”
1 Politica de SSTMA 40% 90% Se e_valuo la mejora de la Politica de Segur_u?ad en el Trabajo y de Medio
Ambiente para el proyecto CD SF en comparacion con el proyecto Open Plaza.
> Objetivos y Metas 70% 95% Lps Objetivos y Metas en SSTMA durante el proyecto CD SF se realizaron a un
nivel de cumplimiento més elevado que el proyecto Open Plaza.
Se elaboro la Matriz IPERC de todas las actividades desarrolladas durante todo
3 IPERC - Procedimientos 60% 94% el proyecto de construccién, la misma se realizé de manera mas eficiente en el
proyecto CD SF, las matrices fueron validadas por el cliente.
4 Matriz Ambiental- 50% 95% Se realzo el cumplimiento de la Matriz Ambiental de manera més eficiente en
Procedimiento IAAS proyecto CD SF, las mismas fueron validadas por el cliente en campo.
L Se cumplié con la implementacion del plan de protecciones colectivas
Plan de Proteccion . . : i
5 . 70% 88% enfocandose especialmente en las labores de alto riesgo, como son los trabajos
Colectiva .
de altura y excavaciones del proyecto CD SF.
Procedimiento Escrito de Se cumplié con elaboracion de todos los procedimientos de las actividades
6 : 70% 92% realizadas en el proyecto CD SF, las mismas fueron validadas por el cliente en
Trabajo Seguro campo
Se cumplié con el programa de capacitaciones y charlas de SSTMA durante todo
Programa de . s "y S
7 o 71% 94% el proyecto CD SF, ademas se realizé camparfias de concientizacion en temas de
Capacitaciones
SSTMA.
Se realiz6 el cumplimiento de los programas de inspecciones y auditorias, siendo
Programa de X . ; ;
8 . . 58% 90% rigurosos en el levantamiento de observaciones y No conformidades en temas de
Inspecciones y Auditoria SSTMA
Proarama de Monitoreo Se realizé el monitoreo ocupacional de agentes fisicos, quimicos y ergonémicos
9 9 . 0% 95% a los cuales estan expuestos los trabajadores del proyecto CD SF, se debe tener
Ocupacional 7 : :
en cuenta que para el proyecto Open Plaza no realizé el Monitoreo Ocupacional.
Se presento todos los formatos del sistema de gestion de SSTMA de la empresa
10 Formatos de SSTMA 55% 90% SYCO para el proyecto CDSF, la cual permite el levantamiento de informacién en

temas de SSTMA.
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Cumplimiento

Cumplimiento

item Descripcién Proyecto Proyecto “CD Comentarios
P “OPEN PLAZA SAGA
ANGAMOS”  FALABELLA”
Procedimiento de Se presento el Procedimiento para Mantenimiento de Linea de Vida en el
11  Mantenimiento de Linea 50% 85% proyecto, siendo el trabajo en altura el mas cotidiano en proyecto se toman
de Vida énfasis en el mantenimiento de lineas de vida.
Mapa de Riesdos Se levanto informacion del area del proyecto CD SF, para posteriormente
12 P S90Sy 52% 96% elaborar el Mapa de Riesgos y de Evacuacion de todas las areas operativas y
Evacuacion o .
administrativas.
Procedimiento de Se realiz6 la actualizacion y modificacion del procedimiento de Investigacion de
13 Investigacion de 60% 94% Accidentes e Incidentes, el mismo cuenta con formatos de levantamiento de
Accidentes e Incidentes informacion para posterior investigacion de accidente e incidentes.
Procedimientos (Altura, Se presento los procedimientos elaborados para trabajos de Alto Riesgo (Altura,
14  Andamios, Plataformas y 55% 92% Excavacion, eléctricos, caliente), los mismos fueron difundidos al personal del
Escaleras) proyecto CD SF.
Se implemento el plan de contingencia implementado para el proyecto de
Plan de Contingencia - construccion, ademas se realiz6 los simulacros de desastres naturales y
15 . 55% 90% ; L : .
Emergencia accidentes laborales, de esta manera se activé las brigadas de emergencia del
proyecto CD SF.
Procedimiento de Se elaboré el procedimiento de Rescate en Caso de Emergencias en trabajos de
16 Rescate en caso de 50% 85% Excavacion y Altura, ademas se realizé un simulacro de procedimiento de rescate
(Excavacion y Altura) de trabajos en altura en el proyecto.
L Se elabor6 el plan de gestion ambiental, el cumplimiento consisti6 en
Plan de Gestion o AR . S )
17 . 60% 94% capacitaciones de concientizacion ambiental y de segregacion de residuos
Ambiental o " . . . . -
sélidos, ademas se implanto la bateria de residuos sélidos en el proyecto CD SF.
Regla_mento Interno de Se elaboré el RISST cumpliendo con la normativa vigente, luego se procedio a
18 Seguridad y Salud en el 60% 95% . .
Trabajo reportar el registro de entrega a los trabajadores del proyecto CD SF
Plan de Seguridad, Salud Se realizé mejoras en el Plan de SSTMA presentado en el proyecto CD SF el
19 en el Trabajo y Medio 50% 98% mismo cumplié con normativa legal aplicable, se debe apreciar que el
Ambiente cumplimiento para el Proyecto Open plaza es deficiente.
Se implemento el plan de manejo de residuos sélidos y el cumplimiento consistié
20 Plan de Manejo de 70% 94% en la evidencia de la correcta disposicion de residuos solidos (manifiestos de

Residuos Solidos

residuos sélidos) generados por la empresa en el proyecto CD SF, los manifiestos
fueron facilitados por la EPS contratada la disposicidn de residuos soélidos.
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Cumplimiento

Cumplimiento

item Descripcién Proyecto Proyecto “CD Comentarios
“OPEN PLAZA SAGA
ANGAMOS”  FALABELLA”
Cronograma de Se elabora cronograma de Mantenimiento preventivo de Equipos (vehiculos,
21 Mantenimiento 70% 95% camiones Grua, plataformas elevadoras, grupos electrogenos y torres de
preventivo de Equipos. iluminacién del proyecto CDSF.
22 Indice de Frecuencia - 80% 100% Se presento el resumen del indice de Frecuencia y Accidentabilidad, el mismo se
Accidentabilidad actualizaba mensualmente durante la duracién del proyecto CD SF.
23 Procedimiento de 60% 95% Se elaboré el procedimiento de evaluacion médica para todos los puestos de
Evaluacion Médica trabajo de la empresa SYCO en el proyecto CD SF.
Certificacion de Aptitud Se presento los certificados de Aptitud Médica de los examenes médicos pre
24 Médica P 88% 100% ocupacionales los cuales fueron realizados por los trabajadores operativos y
administrativos de la empresa SYCO.
Solicitud de Atencién Se presento la solicitud de atenciéon médica, la misma se hace vigente cuando se
25 Médica 60% 100% tiene que activar el Seguro complementario de trabajos de riesgo (SCTR) en caso
de atenciones de emergencia en centros médicos autorizados.
Instructivos de Seguridad
26 y Salud en el Trabajo 500 899 Se elaboré Instructivos de Seguridad y Salud en el Trabajo para Herramientas de
Para Herramientas de 0 0 Poder, las cuales se usaban cotidianamente en el proyecto.
Poder y Eléctricos
Certificado de Andamios Se presento los Certificados de Andamios Multidireccionales, andamios
- ; colgantes utilizados para trabajos en altura en el proyecto de construccién CD
27 Multidireccionales y 50% 100% . la inf - I q I b
Colgantes SF, se tiene la informacion que en el proyecto de Open Plaza no se usaba
andamios normados.
Certificado de
o8 Operatividad de 70% 100% Se presento los certificados de operatividad y mantenimiento preventivos y
Magquinaria y correctivos de los equipos y maquinarias utilizadas durante el proyecto CD SF.
Mantenimiento
Certificado de Emisién Se presento los certificados de emision de gases (opacidad) de los equipos con
29 de Gases para Equipos 70% 100% motor utilizados durante todo el proyecto, los mismo fueron validados por
con Motores supervision en campo.
Hojas de Vida de Se presento la Hoja de Vida de todos los Operadores, rigger y Choferes del
30 Operadores, Rogger y 80% 100% proyecto de construccién, en el mismo se evidenciaba los certificados de

Choferes

operador o rigger segun sea el caso, ademas de las licencias de conducir de los
choferes del proyecto CD SF.
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2.4.3.2. Términos y condiciones de referencia contractuales
segun la exigencia de la empresa Saga Falabella. Para la elaboraciéon del
Dossier del proyecto se tuvo que verificar el cumplimiento de las referencias
contractuales de la empresa SYCO con la empresa Saga Falabella; para ello, a
continuacion, se muestra el cuadro comparativo del trabajo que realizo la
empresa SYCO en dos proyectos, Open Plaza Angamos realizado el 2017 y el
Centro de Distribucion Saga Falabella (CD SF) realizado el 2019. En el cuadro
se puede apreciar el nivel de cumplimiento de la entrega final del Dossier de
SSTMA en los dos proyectos.

En la Tabla 8, se describe los resultados del cumplimiento de las
referencias contractuales de Seguridad, Salud en el Trabajo y Medio Ambiente.
Los resultados comparativos indican un promedio final de 75% de Cumplimiento
para el proyecto Open Plaza y un 99% de Cumplimiento para el proyecto del
Centro de Distribucién Saga Falabella. Los resultados responden al compromiso
de la linea de mando de la empresa SYCO para gestionar preventivamente los
lineamientos de SSTMA a tener en cuenta en proyecto de construcciéon CD SF;
la misma fue evidenciada en el resultado final de la evaluacién del Dossier de
Seguridad, Salud en el Trabajo y Medio Ambiente, realizado por la empresa
supervisora del proyecto.
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Tabla 8

Cumplimiento de Referencias Contractuales de Seguridad, Salud en el Trabajo y Medio Ambiente

Cumplimiento
Proyecto “OPEN

Cumplimiento
Proyecto “CD

Item Descripcion PLAZA SAGA Comentarios
ANGAMOS” FALABELLA”
Curriculum Vitae del Se presento el Curriculum del jefe de SSTMA y de los Supervisores de
1 Personal de SSTMA 50% 95% SSTMA, los mismos pasaron evaluacion por parte del cliente Saga
Falabella para poder realizar labores en el proyecto.
Constancia de Se presento la constancia de Siniestrabilidad, la misma fue solicitada y
2 Siniestrabilidad No Aplica 100% presentada por la aseguradora, en el proyecto Open Plaza no fue
solicitado.
Sequro Complementario de Se presento los Seguros Complementarios de Trabajos de Riesgo de
3 gTraba'ospde Riesqo 90% 100% todos los Meses de duracion del proyecto CD SF, el mismo era
! 9 verificado mensualmente por la supervision durante el proyecto.
Se presento los certificados de DIGESA de las EPS que se contrataron
4 Certificacién DIGESA 60% 100% para disponer Residuos Sdlidos, las mismas facilitaban manifiestos las
cuales también fueron entregadas a la supervision oportunamente.
Relacién de Centros Se presento la relacion de Centros Médicos Afiliados al SCTR, se
5 Médicos Afiliados 60% 100% presenté croquis de los centros médicos mas cercanos al proyecto para
posibles atenciones de emergencias médicas.
Seguro de Responsabilidad Se presento el seguro de responsabilidad civil contratado a la
6 . 60% 100% > Iy
Civil aseguradora Pacifico para el proyecto de construccién CD SF.
Se presento la constancia de Alta del Trabajadores del proyecto CD SF,
7 T- Registro 80% 100% se debe tener en cuenta que se presento la de todos los trabajadores
gue algin momento llegaron a ingresar proyecto CD SF.
8 Antecedentes Policiales 100% 100% Se presento !os antecedentes pohmgles de todos los trabajadores que
algiin momento llegaron a ingresar proyecto CD SF
Se presento el Seguro TREC de los equipos (grupos electrégenos, torres
9 Seguro TREC 100% 100% de iluminacién, plataformas elevadoras y vehiculos) los cuales fueron

utilizados en el proyecto.
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Los resultados del cumplimiento del Sistema de Gestion de SSTMA y el
de Términos y condiciones de referencia contractuales segun la exigencia de la
empresa Saga Falabella permitieron la aprobacién del Dossier de Seguridad,
Seguridad, Salud en el Trabajo y Medio Ambiente.

Figura 23

Presentacion de Dossier de SSTMA

PROYECTO: CD SAGA FALABELLA Cédigo SSOMA- IN - 03

Version 01
DOSSIER DE SEGURIDAD, SALUD EN EL
TRABAJO Y MEDIO AMBIENTE Fecha de

Aprob 13-08-2019

DOSSIER DE SEGURIDAD, SALUD
EN EL TRABAJO Y MEDIO
AMBIENTE

PROYECTO: CD SAGA FALABELLA

ELABORADO REVISADO Y APROBADO
Miguel Carraza Brenda Romero
Supervisor SSOMA Jefe SSOMA
A ) . 5 P
K Bt
A <
Fecha Fecha

20/07/2019 13/08/2019

Fuente: SYCO (2019

2.4.4. Cronograma de las actividades profesionales

En el cronograma se describe las actividades realizadas para la
elaboracion y presentacion del Dossier de Seguridad, Salud en el Trabajo y
Medio Ambiente. EIl cronograma considera el periodo de gestion del 2019 de la
empresa Servicios y Consultorias Ingenieros S.A.C. en la cual se realizé el
proyecto de construccion del Centro de Distribucion Saga Falabella. Ver Tabla
9.
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Tabla 9

Cronograma de actividades para el desarrollo del Dossier de Seguridad, Salud en el Trabajo y medio Ambiente

2019
Item Descripcion de las Actividades Respon;ables,de la
Ejecucion E F Mr AMy JnJI A S O N D
) y ) Jefe SSTMA / Gerencia
1 Designacion de supervisores de SSTMA
General
Elaboracion de Plan Anual de Seguridad, Salud
2 en el Trabajo y Medio Ambiente, Objetivos y SSTMA
Metas
Elaboracion de Programas de Capacitaciones,
3 Inspecciones, Auditorias y Monitoreo SSTMA

Ocupacional
Elaboraciéon de Gestion Ambiental, Plan de

Manejo RRSS, Plan de Respuesta ante
4 _ - _ SSTMA
Emergencia, Plan de Proteccion Colectiva E

Instructivos de SSTMA

Elaboracién de Estadisticas de indice de
5 SSTMA
Frecuencia - Accidentabilidad

Elaboracion y Difusion de la Politica y
6 SSTMA
Reglamento Interno de SSTMA de la empresa.

Elaboracion, Actualizacion y revision de la matriz

7
IPERC SSTMA
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2019

item Descripcion de las Actividades Responsables de la
Ejecucion
8  Elaboracion de Mapas de Riesgo y Evacuacion SSTMA
9 Elaboracion y Actualizaciones de PETS SSTMA
Induccion general a todo personal y personal
10 SSTMA
nuevo
Solicitudes de Exdmenes Médicos Pre
11 ) SSTMA
Ocupacionales
Seguimiento de Sistema de Gestion SSTMA -
12 Revision de Indicadores de Gestién y SSTMA
estadisticas.
Solicitudes de Certificaciones de Equipos y
13 ) SSTMA
Herramientas
Solicitud de Seguros Aplicables
14 SSTMA
Contractualmente
Solicitud de Informacién de Personal ingresante a
15 Obra (T Registro, Antecedentes Policiales, Hoja SSTMA
de Vida)
16 Elaboracion de Dossier de SSTMA SSTMA

E

=

Mr

A My Jn Jl

A

S
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Il. APORTES REALIZADOS

3.1. Aportes del Bachiller en la Empresa

o Se implement6 talleres de capacitacion las cuales fueron
enfocadas en la concientizacion del personal en temas de Seguridad, Salud en
el Trabajo y Medio Ambiente del proyecto de construccion de CD Saga Falabella,
el cual es la base para la aprobacion del Dossier de SSTMA.

o Se implementé el procedimiento de OPS (observaciones
preventivas de seguridad), el mismo consiste en que el personal reporte
efectivamente los posibles actos y condiciones subestandar que se puedan

observar en el proyecto de construccion CD Saga Falabella.
3.2. Logros Alcanzados

e Se logro realizar el Dossier de Seguridad, Salud en el Trabajo y Medio
Ambiente del proyecto de construccion del Centro de Distribucibn Saga
Falabella, obteniendo la aprobacion de la supervision del Cliente Saga Falabella,
se muestra en el Anexo 3 (Presentacion y Aprobacién de Dossier de SSTMA).

e Se logré establecer mejores controles del sistema de gestion de
seguridad, salud en el trabajo y medio ambiente, los mismos que ayudaran a la
actualizacion oportuna y mejora continua del mismo, para luego presentar el
Dossier de Seguridad, Salud en el Trabajo y Medio Ambiente.

e Se logré el involucramiento de la alta direccion y linea de mando para
llevar a cabo el proceso de implementacion del sistema de gestion de SSTMA,
la linea de mando participo activamente en el cumplimiento del sistema gestion
ejecutando inspecciones inopinadas de SSTMA.

e Se logré levantar oportunamente las observaciones y no conformidades
impuestas por la supervision en temas de SSTMA. Se muestra en el Anexo 4

(Levantamientos de Observaciones de SSTMA).
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IV. DISCUSION Y CONCLUSIONES

4.1. Discusion

Mahmoundi (2014), en su estudio sobre la seguridad y salud en el trabajo
en sector construccion, muestra que el liderazgo y el compromiso son los
elementos mas importantes a nivel de organizacién, mientras que la evaluacion
y gestidn de riesgos son los mas importantes a nivel de proyecto. La afirmacién
del articulo coincide con los resultados del presente informe, ya que la oportuna
implementacion de procedimientos y matrices IPERC aprobados por alta
gerencia permitié un 94 % de cumplimiento en el Dossier de Seguridad, Salud

en el Trabajo y Medio Ambiente del proyecto CD Saga Falabella.

Segun Hudson et al. (2007), para mejorar las practicas de seguridad y
crear un ambiente de trabajo seguro, se debe afianzar en temas de
capacitaciones y charlas referentes a buenas practicas en el trabajo. Coincide
con el presente trabajo, ya que las charlas de concientizacién y buenas préacticas
en temas de SSTMA permitieron un 94 % de aceptacién por la supervision en el

item de cumplimiento de la matriz de capacitaciones.

Falconi (2020), en su investigacion sobre la PYME y su adaptacion a la
normativa de seguridad y salud en el trabajo, el autor demostré la efectividad de
la correcta implementacion del sistema de gestion de SST para la PYME, ya que
permitid obtener mayor eficiencia, eficacia y rentabilidad en sus actividades,
reduciendo de esta forma exponencialmente los accidentes y cumpliendo la
normativa aplicable. En el presente trabajo se implementé correctamente el
Sistema de Gestidén de Seguridad, Salud en el Trabajo y Medios Ambiente, de
esta forma se redujo los accidentes y permitié que el resultado de aceptacion del
Dossier de SSTMA fuera de 94% en promedio; por tanto, el resultado obtenido

es similar al resultado mostrado por Falconi.

Aguirre (2018), en su tesis “Adecuacion del Sistema de Gestion Ambiental
ISO 14001: 2015 para el Desempefio Ambiental en la Procesadora de Pulpas y

Jugo de Fruta-Huacho”, concluye que es importante los programas de
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capacitacion del personal, ya que influyen significativamente en la toma de
conciencia ambiental y cumplimiento de controles operacionales para mitigar
aspectos e impactos ambientales. Estos resultados son similares a lo obtenido
en el presente informe, ya que, durante la elaboracién del Dossier de Seguridad,
Salud en el Trabajo y Medio Ambiente, se presentd las evidencias de las

capacitaciones continuas, logrando un 94% de grado de aceptacion.
4.2. Conclusiones

e Se elaboré el Dossier de Seguridad, Salud en el Trabajo y Medio
Ambiente, llegando ser aprobada por la supervision del proyecto CD Saga
Falabella; para ello, se implement6 el Sistema de Gestién de Seguridad, Salud
en el trabajo de la empresa Servicios y Consultorias Ingenieros S.A.C., lo que
permitié conocer la situacion actual de la empresa concerniente a SSTMA, de
esa forma llevar un seguimiento eficiente durante todo el proyecto,

e Se verificé el cumplimiento del Sistema de Gestibn de SSTMA de la
empresa Servicios y Consultorias Ingenieros S.A.C., contando con un 94 % de
aprobacion en promedio; la puntuacién responde principalmente a la elaboracién
oportuna de Sistema de Gestion de SSTMA, ademéas del seguimiento y
actualizacion constante de documentos de gestion de SSTMA y de la
recopilacion de registros de SSTMA, generados durante todo el proyecto del
Centro de Distribucion de Saga Falabella. Ademas, la puntuacion mas baja es
de 85% de cumplimiento, el cual corresponde al Procedimiento de Rescate en
caso de Excavacion y Altura; la puntuacion responde a que la difusion del
procedimiento de rescate en altura deberia de ser tedrico y practico mediante un
simulacro de rescate de trabajos en altura, de esta forma se tendria un mayor
porcentaje de aprobacion.

e Se verificd el cumplimiento de los términos y condiciones de referencia
contractuales segun la exigencia de la empresa Saga Falabella, contando con
un 99 % de aprobacion; los resultados responden al compromiso de la linea de
mando de la empresa Servicios y Consultorias Ingenieros S.A.C. en gestionar
preventivamente los lineamientos de SSTMA para tenerlo en cuenta en el

proyecto de construccion del Centro de Distribucién de Saga Falabella.
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V. RECOMENDACIONES

Del presente informe se desprende las siguientes recomendaciones:

La alta direccion de la empresa deberia liderar el cumplimiento del Sistema
del Sistema de Gestion de Seguridad, Salud y Medio Ambiente para
proyectos futuros y con todos sus clientes, de esta manera se pueda cumplir
todos los objetivos y metas del area de SSTMA.

Contar con el compromiso del area de SSTMA juntamente con el equipo de
operaciones, para realizar buenas practicas de seguridad, salud y medio
ambiente, de esa forma se recomienda que el area de operaciones se vincule
directamente en inspecciones de SSTMA mensualmente.

Realizar camparias y talleres de SSTMA, ya que se demostro que es de gran
aporte para los trabajadores de la empresa, puesto que ellos toman mas
interés por ser ludicas, didacticas y de facil entendimiento.

Realizar las capacitaciones y charlas eficientes a los trabajadores ya que
segun la experiencia es la mejor manera de crear conciencia en temas
Seguridad, Salud y Medio Ambiente.

Cumplir con la mejora continua y medidas de control en temas de Seguridad,
Salud y Medio Ambiente, por consiguiente, verificar de manera mensual las

actualizaciones en temas de legislacion a nivel sectorial y nacional.
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ANEXOS

Anexo 1. Carta de consentimiento de uso de datos de empresa Servicios y

Consultorias Ingenieros S.A.C.

CARTA DE CONSENTIMIENTO

Lima,21 de febrero del 2022

UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CALLAO
CAMEN ELIZABETH BARRETO PIO
Decana de la Facultad de Ingenieria y de Recursos Naturales

Asunto — Carta de Consentimiento para uso de Informacién y datos de la empresa SERVICIOS
Y CONSULTORIAS INGENIEROS S.A.C. para elaboracién de Informe de Suficiencia
Profesional.

Por medio de la presente, Yo Zenaida Argote Soto, con DNI 08129175, Gerente General
de la empresa SERVICIOS Y CONSULTORIAS INGENIEROS S.A.C., otorgo el
consentimiento para el uso de informacion y datos de la empresa para la elaboracion
del informe de experiencia profesional del Sr. Miguel Angel Carranza Quiroz identificado
con DNI 71505013.

Sin mas me despido, agradezco su atencién prestada.

Saludos Cordiales

Zenazida Argote Soto
Gerente General
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Anexo 2: Declaracion Jurada de Autoria Legalizada.

Coriﬂa gon/;a1 ¥ ; L—_STE DO&G’;{E\,{‘CO
SMEC\.WE\'JENTA NILLA-CP NBELLARACION JURADA DE AUTORIA\_FE\_S" Bl
RB. SR E) EFONO

Yo, Miguel Angel Carranza Quiroz, Bachiller de la Universidad Nacional del
Callao de la Escuela Profesional de Ingenieria Ambiental y de Recursos

Naturales, identificado con DNI 71505013 del curso Taller Ill — Trabajo de
Suficiencia Profesional titulado:

revio.

pocy

n caso de Incumplimiento de esta declaracion, el graduado se somete a lo

dispuesto en las normas de la Universidad Nacional del Callao y los dispositivos
legales.

Callao, 18 de abril del 2022

a—
FIRMA
DNI: 71505013

") # 0 w

[cammrcacinaL |

"ELABORACION DE DOSSIER DE SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y pg
MEDIO AMBIENTE, REALIZADA POR LA EMPRESA SERVICIOS Y §§
CONSULTORIAS INGENIEROS S.A.C, EN EL PROYECTO DE c%‘%
CONSTRUCCION DEL CENTRO DE DISTRIBUCION DE SAGA FALABELLA”, ﬁ rgn g
presentada para la obtencion de titulo profesional de Ingeniero Ambiental y g%%
Recurso Naturales, el mismo es de mi auditoria de acuerdo al Art.51 del E%g
Reglamento de Grados de Titulos de la Universidad Nacional del Callao. 22a&
%¢ Declaro bajo juramento que el Informe de suficiencia es de mi autoria y he §§ 3
%% \ respetado las normas internacionales de citas y referencias para las fuentes | ...~
2 = | consultadas, por tanto, no ha sido plagiada ni auto plagiada, es decir, no ha sido
%% publicada ni presentada anteriormente para obtener algin grado académico
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Anexo 3: Presentacion y Aprobacién de Dossier de SSTMA

PROYECTO: CD SAGA FALABELLA Codigo SSOMA- IN - 03
Version 01
DOSSIER DE SEGURIDAD, SALUD EN EL
TRABAJO Y MEDIO AMBIENTE F:::Z;Ie 13-08-2019

DOSSIER DE SEGURIDAD, SALUD
EN EL TRABAJO Y MEDIO
AMBIENTE

PROYECTO: CD SAGA FALABELLA

N PROYECTA

ELABORADO REVISADO Y APROBADO
Miguel Carraza Brenda Romero
Supervisor SSOMA Jefe SSOMA
-~ 1 ;\' .
[l %@M
=g 4
Fecha Fecha
20/07/2019 13/08/2019
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-BRA
DOSSIER SSTMA SYCO INGENIEROS N° 001-2019-DS/SSTMA-B!

A ING. RONALD JULCA
JEFE CORPORATIVO SSTMA - PROYECTA INGENIEROS
Ce. ARQ. ANDREA ALCALDE LUDENA
RESIDENTE DE OBRA SYCO INGENIEROS SAC
ING. CARLOS SUAREZ CALLUPE
GERENTE REGIONAL SYCO INGENIEROS SAC
De. ING. BRENDA ROMERO ALVAREZ
JEFE SSTMA SYCO INGENIEROS SAC
Fecha.

Miércoles, 25 de setiembre de 2019

De mi consideracién,

Me dirijo a usted, para hacerls llegar un cordial saludo Y @ su vez hacer entregar la
documentacién del Dossier de Seguridad, Salud en el Trabajo Y Medio Ambiente
(SSTMA) del Contrato en el proyecto “TERMINACIONES Y OBRAS CIVILES
MENORES CENTRO DE DISTRIBUCION SAGA FALABELLA - LURIN",

La documentacion que presentar es la siguiente:

. Plan SSTMA

Plan de respuesta ante emergencia

Conformacién de brigadas

Registro de informe de simulacro ejecutado en obra
Plan de gestion ambiental

Plan de gestion de residuos solidos

Certificado de residuos sélidos

L ® NV A WN R

Matriz IAAS - Fichas de Aspectos e Impactos Ambientales
. Procedimiento escrito de Trabajo Seguro -PETS

10. Matriz IPERC - Mapas de Riesgos

11. Instructivos de seguridad

12. Copia de libros de actas CTSST

13. Registro de accidentes e incidentes de trabajo

Narciso de la Colina 819 - Oficina 302 - Surquillo

Contacto: ingenieros ingenieros.com
Teléfono: (511) 4468299

Web: Www.sycoingenieros.com
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14. RISST

15. Constancia de entrega de RISST
16. Carné RTCC

17. Registros de Charla de induccién
18.
19.
20.

Registros de capacitaciones especificas

Registro de Capacitaciones por puestos de trabajo
Registro de Capacitaciones en medio ambiente
21. Registro de charlas de inicio de jornada

22. Registro de entrega de EPP’s

23. Registro de PETAR por mes

24. Registro de ATS por mes
25.

26.
- 2 &

28. Registros de inspecciones a equipos de emergencias
29. Registros de estadisticas SSTMA

30. CV Documentado del Jeje SSOMA

31. Registros de aptitudes medico ocupacional

32. Registros del SCTR (salud y pensién) y péliza SCTR

33. Registro de monitoreos ocupacionales
34,

Registro de Inspecciones internas programadas
Registros de inspecciones a equipos de emergencia
Registros de auditoria interna programadas

Documentos de equipos y maquinarias
35. Plan de Vigilancia medico ocupacional

36. Informe fotografico de buenas practicas de seguridad
37. Informe final SSO

38. Informe final de gestién ambiental

Se entrega 03 copias (cada uno en 1 USB) DEL CONTENIDO DEL DOSSIER.

Siendo la documentacién presentada, de conformidad con los requisitos,
procedimientos y solicitud del proyecto.

Atentamente,

=

R
Ing. Brenda Romero Alvarez

Jefe de Seguridad y Salud Ocupacional y Medio Ambiente
SYCO INGENIEROS SAC

Narciso de la Colina 819 - Oficina 302 - Surquillo Contacto: sycoingenieros@sycoingeniergs.com
Teléfono: (511) 4468299 Web: www.sycoingenieros.com




Anexo 4: Levantamiento de Observaciones de SSTMA

[ [ GENREGRT
.\ PROYECTA INSPECCION SSTMA A CONTRATISTA | | 5022019
[ Vosen | o
PROYECTO INSPECTOR i
CD SAGA FALABELLA LURIN S OmABE e LN — Noemi Flores
EMPRESA SUPERVISADA Supervisor SSTMA
ETAPA Construccién do Nave de almacén FECHA DE INSPECCION 201052019
EMPRESA SUPERVISADA syco TIPO DE INSPECCION Planeada HORA DE INSPECCION 9:30p.mA 11:00 pm
HALLAZGO LEVANTAMIENTO DEL HALLAZGO (CONTRATISTA)
ACCION CORRECTIVA ':YEES"G%E FECHA LIMITE
N° | UBICACION TIPO DESCRIPCION REGISTRO FOTOGRAFICO DESCRIPCION REGISTRO FOTOGRAFICO
Se exidenca P de tarajeo de muros intericres en ol S recomienda segur sineados con s procediienios de
1 rea de trabajo. traboj.
Se evidenca activdades de Syco en el 3 el que no Contermplar todas ‘s aciidades cue se feaicen en e drea,
2 e AS estan anslizando ke peigros y resgos & os qus ss encuentren Se evidenca Als contempiando las actividades y los
contaplandas n ol Als ‘expuestos los babajadorss. peigros en el area de trabsjo.
5 as T 5 e oot ek bl s
e e ey
Ao OTROS PARTPANTES
. AS | supestindar 2
“CAUSAS c§ |, Gomdein ) VL 0 RSO BALUAZO wanzesno

E | INMEDIATAS" Susestandr
Y Aspecto
E A b 0
N R Trival 0
D MO [ odersdo 1
A |"NVELDERIESGO"| M | inponante 0 POMEREOEL naPecTOR Moami Flnras
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Anexo 5: Plan Anual de Seguridad, Salud y Medio Ambiente

SISTEMA DE GESTION SEGURIDAD, SALUD Y Codi
MEDIO AMBIENTE Odigo

Version 02
Aprobado 28/03/2019
Pagina 1 de 63

SSOMA-PP-SST 01

PLAN DE SEGURIDAD, SALUD EN EL TRABAJO Y
MEDIO AMBIENTE

PLAN DE SEGURIDAD, SALUD EN EL TRABAJO, Y
MEDIO AMBIENTE

OBRA:

“TERMINACIONES Y OBRAS CIVILES MENORES
CENTRO DE DISTRIBUCION SAGA FALABELLA - LURIN”

ELABORADO POR REVISADO POR APROBADO POR
Ing. Brenda Romero A. Arg. Andrea Alcalde L Ing. Erick Luna Castro
- A
*5455‘%"”}9\ (AT
Cargo Jefe SSTMA Cargo  Residente de obra Cargo Gerente de Obra
Fecha 26.03.2019 Fecha 28.03.2019 Fecha 28.03.2019
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SISTEMA DE GESTION SEGURIDAD, SALUD Y Cédigo | SSOMA-PP-SST 01

MEDIO AMBIENTE
Version 02
PLAN DE SEGURIDAD, SALUD EN EL TRABAJO Y
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2. OBJETIVOS, METAS Y CAMPO DE APLICACION

A. OBJETIVOS GENERALES

El Plan de Seguridad, Salud y Medio Ambiente, tiene como objetivo general, el
cumpliendo con las normas y leyes, identificando, se analizard e implementara
planes de prevencion de riesgos basados en la control y eliminacion de lesiones,
enfermedades Ocupacionales, dafios ambientales y conservacion del medio

ambiente.

B.  OBJETIVOS ESPECIFICOS

= Cumplir con las normas legales de Seguridad, Salud y Medio Ambiente.

- Realizar una evaluacion de riesgos de todas nuestras actividades,
estableciendo medidas de control para el cuidado de nuestros trabajadores,

medio ambiente desarrollamos nuestras actividades.

-~ Desarrollar procedimientos de trabajo para el mejoramiento continuo de las

tareas a desarrollar sin dafiar el Medio Ambiente que nos rodea.

- Establecer un programa educativo de prevencién de incidentes, enfermedades
ocupacionales y cuidado ambiental, mediante cursos, talleres y charlas de

nuestros trabajadores.

- Analizar e investigar los riesgos laborales y dafios al medio ambiente, para la

mejora e implementacion de metodologias de trabajo.
- Llevar un control estadistico de los riesgos laborales.

- Promover y fomentar la prevencion de riesgos en los trabajadores y el cambio

de actitud en su comportamiento, manteniendo el interés por la seguridad.
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A. RESPONSABILIDAD DEL GERENTE DE OBRA

a) Asegurar todos los recursos necesarios, que posibiliten la implementacion,
desarrolla y ejecucion de todas las actividades contenidas en el presente plan.

b)  Liderary hacer cumplir el contenido del plan, manifestando un compromiso visible.

c) Representar a la empresa ante las autoridades Ministeriales y ante las empresas en
las cuales se presta servicios.

d)  Determinar responsabilidades para el cumplimiento del plan.

B. RESPONSABILIDAD DEL RESIDENTE DE OBRA

El residente de obra debe cumplir con las disposiciones planteadas para poder controlar el

riesgo que pueda existir en los proyectos de arquitectura, ingenieria, construccion y

consultoria.

a) Dar a conocer a sus colaboradores las politicas de la empresa.

b) Realizar comunicaciones, con todos sus trabajadores. Determinar acciones a
realizar para cumplir metas propuestas.

c) Realizar inspecciones, para que las areas, equipos se encuentren en condiciones
seguras de trabajo.

d) Presidira, dirigira el comité técnico de Seguridad

e) Planificar cada tarea y dara a conocer los procedimientos necesarios de trabajo
seguro a los trabajadores asignados.

f) Asegura que los trabajadores cumplan con los estandares, procedimientos,
practicas de trabajo seguro.

9) Capacitar, constantemente a todo su personal.

C. RESPONSABILIDAD DEL JEFE/ SUPERVISOR DE SEGURIDAD, SALUD Y
MEDIO AMBIENTE

El Jefe o Supervisor de Seguridad y medio ambiente, se encargara de brindar asesoria al

Gerente de obra y Residente, para que estos puedan optar por la mejor alternativa, para
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esto tienen que estar informado al mayor detalle de los procesos y actividades y asi logren

otorgar un servicio eficiente acorde a las necesidades de seguridad y del servicio.

a) Realizar inspecciones de las areas, equipos.

b) Asegurar y coordinar que los trabajos se realicen con seguridad, sin causar a la
salud de los trabajadores, dafios a la propiedad, al medio ambiente.

c) Proporcionar las medidas necesarias para informando a los trabajadores acerca de
los peligros y riesgos en los lugares de trabajo

d) Proporcionar las medidas necesarias para evaluar y controlar los riesgos, a los que
estan expuestas los trabajadores.

e) Proporcionar las medidas necesarias para difundir e incentivar a los trabajadores, a
informar y comunicar situaciones peligrosas y riesgosas en su area de trabajo.

f) Proporcionar las medidas necesarias para tomar todas las precauciones razonables
para proteger a los trabajadores, identificando los peligros, evaluando y controlando
los riesgos.

g) Proporcionar las medidas necesarias para planificar cada tarea y dara a conocer
los procedimientos necesarios de trabajo seguro a los trabajadores asignados.

h) Proporcionar las medidas necesarias para asegura que los trabajadores cumplan
con los estandares, procedimientos, practicas de trabajo seguro.

i) Proporcionar las medidas necesarias para difundir e incentivar a los trabajadores, a
comunicar y sugerir cambio en los procedimientos de trabajo, para mejorar el
cuidado de su seguridad.

j) Realiza la investigacion de todo incidente/accidente, con la finalidad de evitar su
repeticion.

k) Capacitar, constantemente a todo el personal.

) Ser miembro del comité de seguridad, como secretario.

m)  Facilitar los primeros auxilios y a la evacuacion del trabajador lesionado.
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IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS

Actualmente se reconoce que la evaluacion de riesgos es la base para una gestion
activa de la seguridad y la salud en el trabajo.

La gestion de riesgos, de acuerdo con su definicion y de los términos afines trata
sobre la aplicacion de métodos, procedimientos de trabajo enfocada al analisis,
valoracion y control de los riesgos existentes. Es decir, la identificacion de los
peligros, estimacion de riesgo, para la realizacion de medidas preventivas para su
eliminacion y reduccion.

La evaluacion de los riesgos para SYCO INGENIEROS SAC, estara dirigido a estimar
la magnitud de aquellos riesgos que no hayan podido evitarse, obteniendo la
informaciéon necesaria para que la empresa SYCO INGENIEROS SAC. esté en
condiciones de tomar una decision apropiada sobre la necesidad de adoptar medidas
preventivas. La empresa SYCO INGENIEROS SAC., elaborara la matriz IPERC
donde se indiquen los peligros, la evaluacion de riesgo y los controles propuestos
para las operaciones de SYCO INGENIEROS SAC., que seran elaborados por la
Residencia y Jefe de Seguridad de la empresa SYCO INGENIEROS SAC.

ANALISIS DE TAREAS DIARIAS - ANALISIS DE TRABAJO SEGURO (ATS)

Se realiza antes de ejecutar los trabajos rutinarios o nuevos, asi como aquellos que
estan expuestos a riesgos del entorno incluyendo los efectuados por sub contratistas.
Los riesgos de entorno son: Condiciones Climaticas (frio, lluvia, viento, sol intenso),
cercanias de energias, objetos sustancias, maquinas y equipos que originen peligros,
posibilidades de derrumbes, cercania a aberturas distintos niveles sin proteccion,
entre otras.

Luego de detectados los peligros y evaluado los riesgos, se debe considerar el
control o reduccién de los riesgos de acuerdo a la siguiente Priorizacion:
ELIMINACION

SUSTITUCION

CONTROLES DE INGENIERIA

ADMNISTRATIVOS

EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL.
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5. CONTROLES OPERACIONALES

5.1 EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL

El Equipo de Proteccion Personal (EPP) se define como cualquier equipo destinado a
ser llevado o sujetado por el trabajador, para que le proteja de uno o varios peligros
que pueden amenazar su seguridad y su salud en el trabajo.

Estos equipos tienen por mision salvaguardar, fundamentalmente, diversas partes y
organos del cuerpo, asi como proporcionar proteccién contra el peligro de caidas y
asegurar una proteccion integral o cuasi-integral en trabajos.

Para el control de los equipos de proteccidn individual se dispondré de un registro
con los equipos entregados sus referencias y fecha de entrega con la firma del
receptor.

La empresa entregara el equipo de proteccion personal a todos los trabajadores. Es
obligatorio el uso del equipo de proteccion personal en las areas de operaciones. Y
es responsable del cuidado y mantenimiento apropiado.

El equipo de proteccion personal malogrado, deteriorado serd cambiado por otro
nuevo, previa entrega del equipo de proteccion personal dafiado, malogrado, a través
del Kardex de Entrega de EPP.

FORMATO N°1: ENTREGA DE EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL
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5.3 PROCEDIMIENTOS ESCRITOS DE TRABAJO SEGURO (PETS)

El objetivo es establecer un proceso de elaboracion de los Procedimientos de

trabajos seguros (PETS), en el cual deben Incluir todas las medidas preventivas, para

salvaguardar la integridad fisica, salud y bienestar de los trabajadores a cargo de la

ejecucion de la obra.

SYCO INGENIEROS SAC., difundird entre sus trabajadores sus procedimientos

cumpliendo las normas y legislaciones vigentes velando por la seguridad, proteccion

del ambiente, acciones que originen riesgos en las areas de trabajo.

El Manual de Seguridad, Salud y Medio Ambiente de la SYCO INGENIEROS SAC,

sera revisado y aprobado anualmente en coordinacion del Comité de Seguridad.

SYCO INGENIEROS SAC., cuenta con Procedimientos divididos en:

Procedimientos de Seguridad.
Procedimientos de Medio Ambiente.
Procedimientos de Administrativos.

Procedimientos Operativos.

5.4 IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION Y CONTROL DE RIESGOS (IPERC)

A

Identificacion de Peligros

Para cada una de las tareas se identifican los peligros asociados a ellas,
colocando el codigo correspondiente de la Lista No Limitativa de Peligros y
Riesgos Asociados a las Actividades (A-03.1), automaticamente se llenaran los
campos de Peligro y Riesgo.

Definicion de Dafios mas probables

Para cada peligro identificado de define el “dafio (lesiones o enfermedades) mas
probables” que pueden originarse al presentarse el evento peligroso
correspondiente. Esta informacion se registra en la columna “Descripcion del dafio
(Lesion o Enfermedad)” de la Matriz.
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v" Estimacion de la Probabilidad:
PROBABILIDAD DEFINICION
BAJA (B) El dafio ocurrira raras veces
MEDIA (M) El dafio ocurrira en algunas ocasiones
ALTA (A) El dafio ocurrira siempre o casi siempre

F. Estimacion del Nivel de Riesgo con controles actuales

El producto de los valores obtenidos para la “probabilidad” (P) y la “severidad” (S), que determina el

Nivel de Riesgo (NR).

NR=PxS

En la siguiente tabla se presentan las combinaciones posibles:

Tabla: Niveles de Riesgo (NR)

ool Ligeramente - Extremadamente
Daiiino (LD) Dafilo{D) Daiiino (ED)
Probabilidad
. Riesgo .
Baja (B) Tolerable Riesgo Moderado
. Riesgo Riesgo Riesgo
Media (M) Tolerable moderado Importante
Riesgo Riesgo
Al (A) moderado Importante

G. Prioridad segun el Nivel de Riesgo

Al organizar la ejecucion del plan de medidas de control, se debera comenzar por

aquellas cuyos factores de riesgos generaron riesgos de prioridad |, Il, Ill, IV y por

Ultimo la prioridad V, de esta forma se prioriza el control de los riesgos de mayor

impacto, maximizando la prevencion a partir del principio de la seguridad integral,

cientifica y participativa.
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5.5 Andlisis de tareas diarias - Anélisis Seguro de Trabajo (AST)
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gestion, para poder cotejar afio a afio la efectividad de los mismos. Con la idea de medir el

nivel de seguridad en nuestra empresa se utilizan los siguientes indices:

a) indice de Frecuencia (IF):
Numero de accidentes fatales e incapacitantes por cada millon de horas hombre

trabajadas. Se calculara con la formula siguiente:

N° Accidentes x 200 000
IF =

Horas Hombre Ttabajadas

(N® Accidentes = Incapacitantes + Fatal)
Expresa la cantidad de trabajadores siniestrados, por cada mil trabajadores

expuestos.

b) indice de Gravedad (IG):
Numero de dias perdidos a causas de accidentes por cada millbn de horas -

hombre trabajadas. Se calculara con la férmula siguiente:

N° Dias perdidos x 200 000

Is =

Horas Hombre Trabajadas

c) indice de Accidentabilidad (IA):
Una medicion que combina el indice de frecuencia de lesiones con tiempo perdido
(IF) y el indice de severidad de lesiones (IS).
Es el producto del valor del indice de frecuencia por el indice de severidad dividido
entre 1000

IFxIs

200
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7.2 INSPECCIONES

7.2.1 PROGRAMAS DE INSPECCIONES

Las inspecciones constituyen una de las mejores herramientas de gestion de la
seguridad al descubrir problemas y riesgos antes de que ocurran las pérdidas.
Cumplen la finalidad de: identificar los problemas potenciales, las deficiencias
de los equipos, las herramientas, las acciones inapropiadas de los
trabajadores, el efecto que producen los cambios, las deficiencias de las
medidas correctivas permiten entregar una evaluacién a la administracion y
puede destacar nitidamente el compromiso asumido por la administracion en el
desarrollo

La empresa para garantizar el cuidado de sus Oficinas, almacenes, vias de
circulacion, areas de trabajo, etc., tiene por objetivo verificar que se cumpla

con las normas de seguridad, segln el programa de inspecciones establecido.

a. INSPECCIONES RUTINARIAS DE TRABAJO

a) Cada area de trabajo serd inspeccionada por los Supervisores y sus
empleados antes de que el trabajo comience. Se informaran las
condiciones inseguras y se corregiran.

b)  Cada Supervisor es responsable de realizar las inspecciones diarias
requeridas.

c) Durante el transcurso del dia laborable, los supervisores realizaran
inspecciones de sus areas de frabajo, cuando ocurren deficiencias se

debe corregir los actos inseguros realizados para sus empleados.

b. INSPECCIONES PLANEADAS
Las Inspecciones planeadas seran dirigidas juntamente con el Gerente,
Residente de Obra, Jefe /Supervisor de Seguridad. Estas inspecciones se
registran en formatos de inspeccién propuestos para la obra. El
responsable del area es el responsable de corregir las deficiencias

anotadas durante la inspeccion.
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d) Después de observar un acto o condicién insegura, el observador se
acercara a los empleados en el area y los reunira para establecer una
reinduccién, ayudando a reconocer los riesgos que existen contra ellos
y llegar a un acuerdo de acciones correctivas necesarias que deben

emprenderse.

e) El observador documentara los problemas identificados en el formato
de Actos y Condiciones Subestandares (RACS)

f) Completado el Trabajo de Observacion, debe evaluarse la
implementacion de las acciones correctivas y preventivas para evitar

su recurrencia y aplicar el Tratamiento de No conformidades.

TRATAMIENTO DE NO CONFORMIDADES / ACTOS Y
CONDICONES SUB ESTANDARES

SYCO Ingenieros ha establecido el procedimiento para fratar las no conformidades,

potenciales no conformidades y oportunidades de mejora para:

v' la identificacion y correccion de las no conformidades y tomando las acciones para
mitigar sus consecuencias en SST.

v' La investigacion de las no conformidades determinando sus causas y tomando las
acciones con el fin de prevenir que vuelvan a ocurrir.

v' La evaluacién de la necesidad de acciones para prevenir las no conformidades y la
implementacién de las acciones apropiadas definidas para prevenir su ocurrencia.

v' El registro de los resultados de las acciones preventivas y acciones correctivas
tomadas, y la revision de la eficacia de las acciones preventivas y acciones correctivas

tomadas.

La deteccion de una no conformidad, no conformidad potencial u oportunidad de mejora, se
puede generar como resultado de las siguientes fuentes:
v' Hallazgos del personal durante la ejecucion de sus actividades.

v" Reporte de Acciones / Condiciones subestandares de las inspecciones realizadas.
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Si se detecta una No Conformidad Mayor, esta se gestionara como una
No Conformidad reincidente, aplicando los formatos indicados en el
parrafo anterior.

FORMATO N°1: TRATAMIENTO DE NO CONFORMIDADES.

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD, SaLup | =00E0 SEOMAR-D4E
COUPATGHDMAL Y WEDOD AMEBIENTE VERSION oz
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10 INVESTIGACION DE INCIDENTES

SYCO INGENIEROS SAC. Da prioridad a la promocién de la seguridad y el analisis de
incidentes.

El objetivo de la investigacidn de incidentes es contar con informaciéon completa y oportuna,
sobre las pérdidas incidentales ocurridas en la faena, las circunstancias y sus causas, con la
finalidad de aplicar medidas que en forma definitiva impidan su repeticion. Ademas de informar
al departamento de Seguridad, de la empresa a cual se presta servicio a fin de cumplir con la
Ley N° 29783 de Seguridad y Salud en el Trabajo.

La investigacion exhaustiva de incidentes es parte fundamental de todo Programa de
Seguridad, Salud y Ambiental exitoso. La investigacion permite a las organizaciones
comprender como ocurrid el evento, identificar sus causas basicas, la determinacion de los
riesgos involucrados, el desarrollo de los confroles, la identificacion de las tendencias y la
evidencia del compromiso e interés de la organizacion por corregir aquello que esta originando
pérdidas.

Cuanto mas amplia y profunda sea la investigacién de los incidentes (accidentes), tanto méas
amplio sera el paquete de medidas adoptadas.

Si la investigacion se detiene en las causas inmediatas, lo que por lo general ocurre con
frecuencia. Unicamente se previenen otros hechos de idénticas caracteristicas, pero si se
identifican las causas bésicas, la prevencién se amplia a todos lo hechos accidentales que
comparten las mismas caracteristicas.

Sera obligatorio para cada Supervisor, investigar cada incidente que ocurra en su area de
trabajo, con el objetivo principal las causas que lo provocaron e implementar al mas breve

plazo las medidas correctivas tendientes a evitar su repeticion.
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alternativas de solucion necesarias para resolver los problemas. Luego de haber
sido analizadas por el Comité de Seguridad, y entregadas a la Gerencia para su
Aprobacién y designar a un al departamento correspondiente o persona

encargada la ejecucion de la solucion.

11 CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO

En este elemento, la formacién es de la maxima importancia, directamente, porque reduce
la posibilidad del fallo humano, indirectamente por el efecto motivador que produce y se
traduce en un comportamiento positivo hacia la seguridad, cuidado del medio ambiente y
el entorno social donde nos desarrollamos.

El entrenamiento y la capacitacion constituyen poderosas herramientas de gestion en una
empresa para elevar el nivel de conocimiento y destreza del personal.

El personal y el departamento a cargo de la capacitacion, entrenamiento. Organizara,
coordinara y dirigird programas de capacitacion y entrenamiento, con la finalidad de que
todo el personal de la empresa adquiera una conciencia de prevencion de riesgos.
Concluida la capacitacion y entrenamiento en temas de seguridad, salud y medio ambiente
Los supervisores tienen que ser entrenadores de trabajadores y estos a la vez

entrenadores de sus compafieros nuevos.

A.  OBJETIVOS
a) Diagnosticar la necesidad de capacitacion por areas en la empresa.
b)  Determinar los procedimientos teéricos y metodolégicos que garanticen una
eficaz ensefianza didactica.
c)  Disefiar un Programa de Capacitacion, que permita fortalecer la seguridad,

salud, medio ambiente y el entorno social.

B. METODOLOGIA
La Metodologia de entrenamiento, capacitacion y motivacién en seguridad tiene un
caracter teorico practico para motivar la participacion de los asistentes y su
compromiso con los objetivos.

La metodologia incluye los siguientes métodos
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CONSULTAY COMUNICACIONES.

SUPERVISOR / COMITE DE SEGURIDAD SALUD Y MEDIO AMBIENTE

El Comité de Seguridad, salud y medio ambiente sesionara mensualmente con todos sus
miembros titulares y extraordinariamente cuando las circunstancias lo justifiquen.
Adicionalmente la Presidencia del Comité podra invitar a un funcionario de la compafiia
para efectuar alguna presentacion de un tema de interés de todos los miembros, siempre
relacionados a aspectos de Seguridad, Salud, Medio Ambiente, etc.

Los miembros titulares del Comité de Seguridad, salud y medio ambiente estan obligados
a participar personalmente en las sesiones que se convoquen o enviar un alterno cuando
las circunstancias lo justifiquen.

El Comité seguira efectuando inspecciones mensuales. Dard las recomendaciones,
debidamente clasificadas en el formato de Inspeccion, las condiciones, fallas y faltas
mencionadas seran levantadas por las jefaturas responsables donde se realizd la
inspeccion en un plazo maximo de diez dias. Las recomendaciones mas importantes seran
anotadas en el Libro de actas del Comité de Seguridad, salud y medio ambiente.
Asimismo, el Programa de Seguridad y Medio Ambiente SYCO INGENIEROS SAC.
focalizara sus actividades en aspectos criticos que resulten del anélisis estadistico de
incidentes, asi como de otras variables y circunstancias.

El Comité de Seguridad, salud y medio ambiente estara conformado por:

a) Ing. Residente.

b) Gerente de obra

c) Jefe SSTMA

d) 03 representantes de los trabajadores.

e) Personas invitadas segun el tema que trate.
A FUNCIONES

a) Hacer cumplir el Programa de Seguridad Salud y Medio Ambiente.

b) Aprobar el programa anual de seguridad salud y medio ambiente.
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REGLAMENTO INTERNO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

SYCO INGENIEROS SAC., establece un conjunto de disposiciones de reglamento interno
de seguridad y salud en el trabajo, con el principio fundamental de normar el desarrollo de
un trabajo seguro. La Empresa y sus trabajadores estan sujetos al cumplimiento de este
reglamento.

El Reglamento Interno de seguridad y salud en el trabajo de SYCO INGENIEROS SAC.,

sera revisado y aprobado anualmente en coordinacion del Comité de Seguridad.

TEMAS DEL REGLAMENTO INTERNO
. Enunciado sobre Politicas de seguridad y salud Ocupacional y Cuidado del

medio ambiente

. generalidades
. Derechos de los trabajadores
. Obligaciones de los trabajadores

. Obligacién SYCO INGENIEROS SAC.

. Higiene y medidas de seguridad
. Medidas disciplinarias
. Amonestacion verbal.
. Amonestacion escrita.
. Suspension temporal sin goce de remuneracion.
. Despido.
. Vehiculos y maquinarias SYCO INGENIEROS SAC.
. Actividades conexas.
REVISION APROBACION

El reglamento interno de seguridad y salud en el trabajo SYCO INGENIEROS SAC, sera

revisado y aprobado anualmente en coordinacion del comité de seguridad.
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15 MEDIO AMBIENTE

A PLAN DE GESTION AMBIENTAL

El Plan de Manejo Ambiental, se enmarca dentro de la estrategia de conservacién
del medio ambiente, en armonia con el desarrollo socioeconomico de los poblados
influenciados por las actividades de SYCO INGENIEROS SAC.

En el presente plan se consideran las pautas para el manejo ambiental de

nuestras actividades, estableciendo las medidas preventivas/correctivas.

Ante esta situacion se plantea en el Plan de Manejo Ambiental, constituye un
Documento Técnico que contiene un conjunto de medidas estructuradoras
destinadas a evitar, mitigar, restaurar o compensar los impactos ambientales

negativos previsibles durante nuestras actividades.

Las medidas fécnicas de mitigacion de impactos que se proponen, estan
legalmente apoyadas en los instrumentos técnicos y normativos nacionales para la
actividad, asi como a potenciar los impactos positivos, reducir o eliminar los
negativos y compensar las pérdidas que se podrian ocasionar por las actividades
de SYCO INGENIEROS SAC.

B. OBJETIVO GENERAL
El objetivo principal del Plan de gestion Ambiental es lograr que las actividades
que realiza SYCO INGENIEROS SAC, se realicen con la minima incidencia

negativa posible sobre los elementos del medio Ambiente.
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capacitado en temas de prevencion, control ambiental siendo los temas

basicos:

Educacion Ambiental

Manejo de Desechos Solidos Domésticos e Industriales

Manejo de Desmontes y Desperdicios de Construccion

Manejo de Aceites y Combustibles.

Normativa Ambiental y Seguridad Industrial
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1. RESUMEN EJECUTIVO

SYCO ingenieros SAC es una entidad privada que realiza proyectos de arquitectura,
ingenieria, construccion y Consultoria. Su Sin embargo su principal enfoque es el area
industrial, comercial, proyectos generales y especificos, remodelaciones, mantenimiento e
instalaciones. Por lo mismo, tiene un Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el
Trabajo (RI-SST) que constituye una herramienta de prevencion en el marco del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo a través del cual la Gerencia
General/Alta Direccion de la empresa, promueve la instauracion de una cultura de
prevencion de riesgos laborales.

La Empresa, es la principal responsable de la aplicacion y cumplimiento del presente
Reglamento y reconoce la importancia del involucramiento y compromiso de todo el
personal para avanzar en las mejoras en la prevencion de los riesgos laborales.

El presente Reglamento sera revisado periodicamente de acuerdo a lo que determine
el Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo, y, de ser caso el Supervisor de
Seguridad y Salud en el trabajo.

2. OBJETIVOS Y ALCANCE
2.1 Objetivos
Articulo 1: El presente reglamento posee los siguientes objetivos:

a. Garantizar las condiciones de seguridad y salvaguardar la vida, integridad fisica y el
bienestar de los trabajadores y del servicio de terceros, mediante la prevencion de los
accidentes de trabajo y las enfermedades profesionales.

b. Promover una culiura de prevencion de riesgos laborales en los trabajadores,
contratistas, proveedores, y todos aquellos que presenten servicios en relacion a la
institucion, con el fin de garantizar las condiciones de seguridad y salud en el trabajo.

c. Propiciar el mejoramiento continuo de las condiciones de seguridad, salud y medio
ambiente de trabajo, a fin de evitar y prevenir dafios a la salud, a las instalaciones o a
los procesos, en las diferentes actividades ejecutadas facilitando la identificacién de los
riesgos existentes su evaluacion, control y correccion.

d. Proteger las instalaciones y la propiedad de la institucién, con el objetivo de garantizar
la fuente de trabajo y mejorar la productividad.

e. Estimular y fomentar un mayor desarrollo de la conciencia de prevencion entre los
trabajadores, incluyendo regimenes de intermediacion y tercerizacion, modalidad
formativa e incluso entre los que presten servicios de manera esporadica en las
instalaciones del empleador, con el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo.
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f. Establecer normas, reglas y procedimientos en cuanto a Seguridad y Salud en el
Trabajo-SST, a fin de evitar eventos no deseados, mantener las operaciones eficientes
y productivas. Llevar una coordinacion y orden de las actividades. Mejorar el
desempeno laboral. Mantener procesos seguros y saludables.

2.2 Alcance

Articulo 2: Se aplica a todas las instalaciones y trabajadores de SYCO Ingenieros a nivel
nacional, servicios de terceros que brinda prestaciones dentro de sus instalaciones y alos que
trabajan en nombre de la empresa (locadores de servicio, contratistas, proveedores, etc.) y
visitantes.

3. LIDERAZGO Y COMPROMISOS, PRINCIPIOS Y POLITICA DE
SEGURIDAD

3.1 Liderazgo y Compromisos

Articulo 3: La gerencia general en su maxima autoridad, para implementacion y cumplir
las especificaciones de la ley N° 29783, Ley de seguridad y salud en el trabajo y su
modificatoria ley 30222, Reglamento de seguridad y salud en el trabajo D.S N°005-2012-
TR y su modificatoria D.S. 004-2014-TR, se compromete.

a. Liderar y brindar los recursos para el desarrollo de todas las actividades en la
organizacién para la implementacion del SST a fin de lograr el éxito en la prevencién
de accidentes y enfermedades ocupacionales.

b. Asumir la responsabilidad de la prevenciéon de accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales, fomentando el compromiso de cada trabajador mediante el estricto
cumplimiento de disposiciones que contiene el presente reglamento.

c. Proveer los recursos necesarios para mantener un ambiente de trabajo seguro y
saludable.

d. Establecer programas de seguridad y salud en el trabajo definidos y medir el
desempefio en la seguridad y salud, llevando a cabo las mejoras que se justifiquen.

e. Investigar las causas de los accidentes de trabajo, enfermedades profesionales e
incidentes y desarrollar acciones preventivas en forma efectiva.

f. Fomentar una cultura de prevencion de los riesgos laborales para lo cual se inducira,
entrenara, capacitara y formara a sus trabajadores en el desempefio seguro y
productivo de sus trabajos.

g. Implementar la mejora continua de acuerdo a la naturaleza y magnitud de los riesgos
en Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente.
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4. ATRIBUCIONES Y OBLIGACIONES
4.1 Funciones y responsabilidades
EMPRESA

Articulo 5: El empleador asume su responsabilidad en la organizacion del Sistema de Gestion
en Seguridad y Salud en el Trabajo; y, garantiza el cumplimiento de todas las obligaciones que
sobre el particular establece la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y su Reglamento, por lo
tanto, tiene las siguientes las funciones y responsabilidades.

1.Syco ingenieros es responsable la prevencion y conservacion del lugar de trabajo
asegurando de que esté construido, equipado y dirigido de manera que suministre una
adecuada proteccion a los trabajadores contra incidentes que afecten su vida, salud e
integridad fisica.

2.Syco ingenieros garantiza que la seguridad y salud en el trabajo sea una responsabilidad
conociday aceptadaen todos los niveles de la organizacion.

3.La empresa desarrollara acciones de sensibilizacion, capacitacion y entrenamiento
destinados a promover el cumplimiento por los trabajadores de las normas de
seguridad y salud en el trabajo. Las capacitaciones se realizaran dentro de la jornada
de trabajo, sin implicar costo alguno para el trabajado.

4. El empleador proporcionara a sus trabajadores los equipos de proteccion personal de
acuerdo a la actividad que realicen y dotara a la maquinaria de resguardos y
dispositivos de control necesarios para evitar accidentes.

5. El disefio de los puestos de trabajo, ambientes de trabajo, la seleccion de equipos y
meétodos de trabajo, la atenuacion del trabajo monétono y repetitivo, deben estar
orientados a garantizar la salud y seguridad del personal

6. Promover la cooperacion y la comunicacion entre el personal a fin de aplicar los elementos del
SST en la organizacion en forma eficiente.

7. Disponer de una supervision efectiva, segun sea necesario, para asegurar la proteccion de la
seguridad y salud de los trabajadores.

8.La empresa desarrollara mejora continua para perfeccionar la proteccion existente.

9. El empleador brinda Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo, a fin de que
realice sus funciones.

10. La empresa implementa las recomendaciones del Supervisor de Seguridad y Salud
en el Trabajo y del comité de Seguridad y Salud en Trabajo.
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haya reducido o controlado.

Garantizar la proteccion de los trabajadores que por su situacion de discapacidad
sean especialmente sensibles a los riesgos derivados del trabajo. Estos aspectos
deberan ser considerados en las evaluaciones de los riesgos, en la adopcién de
medidas preventivas y de proteccion necesarias.

22. Adoptar las medidas necesarias, de manera oportuna, cuando se detecte que la

utilizacion de ropas y/o equipos de trabajo o de proteccién personal representan
riesgos especificos para la seguridad y salud de los trabajadores.

23. Adoptar medidas necesarias para evitar la exposicion de las trabajadoras en periodo

de embarazo o lactancia a labores peligrosas de conformidad a la ley de la materia.

TRABAJADORES

Articulo 6: Todos los trabajadores de SYCO Ingenieros, cualquiera sea su relacién
laboral (incluyendo contratistas, sub contratistas, etc.); estan obligados a cumplir las
normas contenidas en este reglamento y otras disposiciones complementarias. En tal
sentido los trabajadores tienen las siguientes obligaciones:

1.

Haran uso adecuado de todos los resguardos, dispositivos de seguridad y demas
medios suministrados de acuerdo con lo dispuesto en el presente Reglamento, para su
proteccion o la de terceros. Asimismo, cumpliran todas las instrucciones de seguridad
procedente o aprobada por la autoridad competente, relacionadas con el trabajo.

. Deberan informar a su jefe inmediato, y estos a su vez a la Instancia Superior, de los

accidentes e incidentes ocurridos por menores que estos sean.

. Se abstendran de intervenir, modificar, desplazar, dafar o destruir los dispositivos de

seguridad o aparatos destinados para su proteccién y la de terceros; asimismo, no
modificaran los métodos o procedimientos adoptados por la empresa, entidad publica o
privada.

. Mantendran condiciones de orden y limpieza en todos los lugares y actividades.

. Se someteran a los examenes médicos a que estén obligados por norma expresa,

siempre y cuando se garantice la confidencialidad del acto médico.

. Estaran prohibidos de efectuar bromas que pongan en riesgo la vida de otro trabajador

y de terceros, los juegos bruscos y, bajo ninguna circunstancia, trabajar bajo el efecto
de alcohol o estupefacientes.

. Cumplir con los reglamentos, procedimientos, instructivos y cartillas de seguridad y

salud en el trabajo que se apliquen en SYCO Ingenieros.
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antes de iniciar actividades en zonas de alto riesgo y antes del inicio de toda actividad
que represente riesgo a su integridad fisica y salud.

Conocer los peligros y riesgos existentes en el lugar de trabajo que puedan afectar su
salud o seguridad a través de la matriz IPERC y el IPERC continto; asi como la
informacion proporcionada por el supervisor.

En caso de peligro inminente que constituya un riesgo alto o extremo (no aceptable)
para la Seguridad y Salud de los trabajadores, en coordinacién con su Supervisor
pueden interrumpir sus actividades, e incluso, si fuera necesario, abandonar la zona
de trabajo. No pudiendo reanudar las actividades mientras el riesgo no se haya
reducido o controlado.

DERECHO DE LOS TRABAJADORES

Articulo 7 Derechos que deben conocer los trabajadores

il

Los trabajadores son informados cuando se ejecuten cambios en las operaciones,
procesos y en la organizacion del trabajo, que puedan tener repercusiones en su
seguridad y salud; asi como de las medidas de control relacionadas a los riesgos
provocados por dichos cambios.

. Todo trabajador tiene derecho a comunicarse libremente con los inspectores de trabajo

Todo trabajador tiene derecho a comunicarse libremente con los inspectores de
trabajo.

. Todo trabajador tiene derecho, en coordinacion con su jefe inmediato, de paralizar sus

actividades en los casos de riesgo inminente, que pueda afectar su salud y seguridad

. Los trabajadores o sus representantes tienen derecho a revisar los programas de

capacitacion y entrenamiento, y formular recomendaciones a SYCO Ingenieros para
mejorar la efectividad de los mismos.

. Los representantes de los trabajadores mediante el CSST tienen derecho a participar

en la identificacion de los peligros y en la evaluacion de los riesgos en el trabajo,
solicitar a SYCO Ingenieros los resultados de las evaluaciones, sugerir las medidas de
control y hacer seguimiento de las mismas. En caso de no tener respuesta satisfactoria
podran recurrir a la autoridad competente.

. En caso de que un trabajador sufra un accidente de trabajo o enfermedad ocupacional

y como consecuencia del mismo tenga una limitacién en su desempefio laboral, el
trabajador tiene derecho a ser transferido a otro puesto laboral que implique menos
riesgo para su seguridad y salud, sin menoscabo de sus derechos remunerativos y de
categoria; salvo en los casos de invalidez absoluta permanente.

. Los trabajadores, cual fuere su modalidad de contratacion, que mantengan vinculo

laboral con SYCO Ingenieros o con contratistas, subcontratistas, empresas especiales
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15. Reunirse mensualmente en forma ordinaria para analizar y evaluar el avance de
los objetivos establecidos en el programa anual, y en forma exfraordinaria para
analizar los accidentes que revistan gravedad o cuando las circunstancias lo exijan.

16. Puede solicitar asesoria de la autoridad competente en seguridad y salud
ocupacional para afrontar problemas relacionados con la prevencion de riesgos en el
trabajo en la empresa de acuerdo a las disposiciones legales vigentes.

MIEMBROS DEL COMITE DE SST O DEL SUPERVISOR
Articulo 11: De los miembros del CSST

1. El Presidente: Actia de nexo entre el CSST y la Gerencia General de SYCO
Ingenieros. Es el encargado de convocar, presidir y dirigir las reuniones del Comité, asi
como facilitar la aplicacion y vigencia de los acuerdos de éste, canalizando el apoyo de
la Gerencia General. Representa al comité ante la Gerencia General. El Presidente,
que es elegido por el propio Comité, entre los representantes.

. EIl Secretario: Es el encargado de las labores administrativas en el Comité, como
tener al dia el Libro de Actas y distribuir las copias correspondientes. Es el nexo entre
el Presidente y los miembros del Comité. Es el responsable de los Servicios de
Seguridad y Salud en el Trabajo o uno de los miembros del Comité elegido por
coNnsenso.

. Miembros: Aportan iniciativas propias y/o del personal operativo para ser tratadas en
las reuniones y son los encargados de fomentar y hacer cumplir las disposiciones y/o
acuerdos tomados por el Comité.

. Los miembros del comité paritario de seguridad y salud en el trabajo tienen el derecho
a obtener, previa autorizacion del mismo comité, una licencia con goce de haber para
la realizacién de sus funciones de hasta treinta (30) dias naturales por afio calendario.
La proteccion contra el despido incausado opera desde que se produzca la
convocatoria a elecciones hasta seis (6) meses después del ejercicio de sus funciones
como representante ante el comité. Las funciones antes sefaladas son consideradas
actos de concurrencia obligatoria que se rigen por el articulo 32 de la Ley de
Relaciones Colectivas de Trabajo. La ampliacion de la licencia sin goce de haber
requiere la opinion favorable del comité paritario.
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5.11 Exdmenes médicos ocupacionales

Articulo 36: SYCO Ingenieros, a través de la Gerencia de administraciéon y recursos
humanos realiza la gestion para los examenes médicos de los trabajadores, teniendo en
cuenta la lista publicada por el sector salud o las recomendaciones brindadas por los
convenios internacionales.

Articulo 37: Las Empresas Syco ingenieros coordina directamente con el Centro Médico
Autorizado la realizacién del Examen Médico Ocupacional, para lo cual asume los costos
respectivos, los Examenes Médicos Ocupacionales.

Articulo 34: El Medico Ocupacional debe notificar al Trabajador, al Jefe de seguridad y
salud ocupacional., en caso se identifique, durante la evaluacion de la Ficha Medica
Ocupacional, alguna patologia que implique un riesgo para la labor a desempefar (se
mantendra siempre la confidencialidad de la identificacion del trabajador).

5.12 Programa de monitoreo

Articulo 38: El ingeniero Senior de seguridad y salud ocupacional debe definir actividades
mensuales para el monitoreo de agentes fisicos, quimicos, biolégicos, psicosociales y
ergonomicos identificados, como parte de programa anula de seguridad y Salud
Ocupacional.

5.13 Mecanismo de Fiscalizacion

Articulo 39: Los inspectores de SST de la autoridad competente y/o fiscalizadora
autorizados, estan facultados para inspeccionar la totalidad de los puestos e
instalaciones, para lo cual la organizacién brinda las facilidades requeridas

6. ESTANDARES DE SEGURIDAD SALUD EN LAS OPERACIONALY
ACTIVIDADES CONEXAS

Articulo 40: Disposiciones Generales

1. Esta prohibido ingresar portando armas de fuego dentro de SYCO Ingenieros, a menos
que por casos de seguridad extrema se requiera, siempre y cuando sea autorizado por
el area de seguridad y cuente con la licencia de agente de seguridad respectiva.

2. Esta prohibido ingresar a las areas restringidas o no autorizadas, a menos que el
trabajador cuente con un permiso especial extendido por el responsable de SYCO
Ingenieros encargado de autorizarlo.

3. Esta prohibido distraer a las personas que estan maniobrando equipos o herramientas
que puedan generar un riesgo para ellos mismos y las personas a su alrededor.
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temperatura que no sea perjudicial para la salud de los trabajadores ya sea por
medios naturales o artificiales.

. La ventilacién artificial se dara mediante el uso de ventiladores o sistemas de aire
acondicionado, segun se requiera, los cuales contaran con un sistema de control y
mantenimiento adecuado.

i. En todos los casos, la cantidad de ventilacién necesaria en un determinado ambiente,
debera ser proporcional al numero de trabajadores existentes y al esfuerzo que estos
realizan, de modo que se garantice la existencia de condiciones ambientales
adecuadas, en lo que se refiere a suministro de aire limpio.

En las areas de trabajo en que se produzcan polvos, gases y/o vapores, el personal
debera usar proteccion respiratoria, y colocar mecanismos que evite la disipacion de
polvos a otros ambientes de trabajo.

. En la medida de lo posible se debe regular la temperatura y humedad a niveles
confortables.

. Cada oficina debe mantener un ambiente calmado y poco ruidoso, evitando la musica
estridente o ruidos que pudieran generar desorden y/o caos.

m. Si un miembro de la oficina estd contrariado con algun ruido producto de algin
equipo de la misma oficina, debe informarlo al encargado de la oficina para que
adopte las respectivas medidas correctivas.

. En los lugares de trabajo se debe evitar en lo posible los ruidos y vibraciones desde
su mismo punto de origen.

. Al adquirir maquinas o equipos que produzcan ruido o vibraciones se deben cimentar
o anclar al piso. Se debe evaluar que no generen ruido que pueda afectar la salud de
los colaboradores.

Articulo 43: MANTENIMIENTO Y REPARACION DE INSTALACIONES DE SYCO

INGENIEROS

a. Es obligatorio que las personas asignadas a trabajos de mantenimiento y reparacion

utilicen los equipos de proteccion personal adecuada a la naturaleza del trabajo que
realicen; asi como contar con los permisos correspondientes y haber adoptado todas
las medidas de control operacional establecidas.

. Las empresas contratistas que realicen trabajos de mantenimiento de las instalaciones
u otras actividades, deben cumplir con las normas de seguridad y salud en el trabajo,
debiendo cualquier trabajador de SYCO Ingenieros reportar al CSST cualquier
incumplimiento o infraccion que se cometa.
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anclaje de doble via o dos lineas de anclaje.

- Durante el ascenso y descenso del andamio, mantener siempre tres puntos de apoyo,
para esto los materiales y herramientas deben ser izados o utilizar un cinturén o bolsa
porta herramientas a fin de evitar que el trabajador utilice sus manos para
transportarlas.

Articulo 48: PREVENCION DE CAIDA DE MATERIALES

a. De existir personal trabajando o circulando en niveles inferiores se debe instalar una
lona o red a 1 m por debajo del nivel de trabajo para proteger al personal de caidas de
materiales y herramientas, caso contrario se suspenderan los trabajos en los niveles
inferiores. Esto aplica en los trabajos realizados a alturas mayores de 3 m.

b. Si no existe personal trabajando o circulado en niveles inferiores, se cercara la
proyeccioén del area de trabajos en altura con cinta amarilla de advertencia y se instalan
letreros con la leyenda RIESGO DE CAIDA DE MATERIALES, de acuerdo a lo
establecido en el procedimiento de Sefnalizaciéon y Cédigo de Colores.

c. Esta prohibido dejar o almacenar sobre vigas o techos, niveles no terminados y
similares los materiales sobrantes, pernos, herramientas, etc.

7. PREPARACION Y RESPUESTA A EMERGENCIAS
PREVECION

Syco ingenieros cuenta con suficientes equipos para la extincién de incendios que se
adapten a los riesgos particulares que estos presentan. Las personas entrenadas en el
uso correcto de estos equipos se haran presentes durante el evento.

Articulo 50: PASILLOS Y PASADIZOS

- En los lugares de trabajo, el ancho del pasillo y rumas de materiales, no debe ser
menor de 60 cm.

- Donde no se disponga de acceso inmediato a las salidas se debe disponer, en todo
momento, de pasajes o corredores continuos y seguros, que tengan un ancho.

Articulo 51: ESCALERAS, PUERTAS Y SALIDAS

- Todos los accesos de las escaleras que puedan ser usadas como medio de escape,
deben ser marcados de tal modo que la direccion de salida hacia la calle sea clara.

- Las puertas de salida se colocan de tal manera que sean facilmente visibles y no se
deben permitir obstrucciones que interfieran el acceso o la visibilidad de las mismas.

- Las salidas deben estar instaladas en numero suficiente y dispuestas de tal manera
que las personas ocupadas en los lugares de trabajo puedan abandonarlas
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que no sean a prueba de fuego o explosién.

Las sustancias quimicas que se manejen dentro de las instalaciones de SYCO
Ingenieros deben estar almacenadas teniendo en cuenta la incompatibilidad de las
mismas, contar con rotulacién y el personal que las administra debe tener las hojas de
seguridad (MSDS) respectivas, asi como contar con los implementos necesarios para
evitar cualquier tipo de contacto en caso de que sean dafinas.

Esta terminantemente prohibido el empleo de liquidos inflamables para fines de
limpieza en general, excepto en aquellos casos en que las condiciones técnicas del
trabajo, asi lo exijan, en cuyo caso estos trabajos tendran que ser autorizados por el
Area de Logistica y se realizaran en ambientes con las condiciones adecuadas, libres
de otras materias combustibles, asi mismo, se empleara correctamente el equipo de
proteccién personal adecuado

Articulo 55: Sistema de alarmas y simulacros

El objetivo del simulacro es detectar la probabilidad de existencia de errores en los
equipos, medios de evacuacion, sefiales y en general a todo el Sistema de SST.

Es responsabilidad de cada uno de los trabajadores participar en los simulacros que
convoque la coordinacién Sistema de gestion SSOMA.

Los trabajadores participan en los simulacros con suma seriedad y tomando
conciencia de su real importancia como mecanismo de preparacion para afrontar de
manera eficaz eventuales emergencias que puedan poner en riesgo su integridad
fisica.

El Cronograma de Simulacros debera estar incluido en el PROGRAMA ANUAL DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Los simulacros deben ser comunicados a los
Coordinadores de Emergencia de cada sede y deben realizarse como minimo una vez
al afio

Articulo 56: Almacenaje de sustancias inflamables

En las areas donde se use, manipule o almacene sustancias combustibles o
inflamables, es terminantemente prohibido fumar o usar llamas descubiertas o luces
que no sean a prueba de fuego o explosién.

Las sustancias quimicas que se manejen dentro de las instalaciones de SYCO
Ingenieros deben estar almacenadas teniendo en cuenta la incompatibilidad de las
mismas, contar con rotulacion y el personal que las administra debe tener las hojas de
seguridad (MSDS) respectivas, asi como contar con los implementos necesarios para
evitar cualquier tipo de contacto en caso de que sean dafinas.
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Control de riesgos: Es el proceso de toma de decisiones basadas en la informacion
obtenida en la evaluacién de riesgos. Se orienta a reducir los riesgos a través de la
propuesta de medidas correctivas, la exigencia de su cumplimiento y la evaluacion
periodica de su eficacia.

Emergencia: Evento o suceso grave que surge debido a factores naturales o como
consecuencia de riesgos y procesos peligrosos en el trabajo.

Enfermedad ocupacional o profesional: Es el dafio organico o funcional infringido al
trabajador como resultado de la exposicion a factores de riesgos fisicos, quimicos,
biolégicos y ergonémicos, inherentes a la actividad laboral.

Equipos de Proteccién Personal (EPP): Son dispositivos, materiales e indumentaria
personal destinados a cada trabajador para protegerlo de uno o varios riesgos presentes
en el trabajo y que puedan amenazar su seguridad y salud. Los EPP son una alternativa
temporal y complementaria a las medidas preventivas de caracter colectivo.

Estandares de Trabajo: Son los modelos, pautas y patrones establecidos por el
empleador que contienen los parametros y los requisitos minimos aceptables de medida,
cantidad, calidad, valor, peso y extension establecidos por estudios experimentales,
investigacion, legislaciéon vigente o resultado del avance tecnolégico, con los cuales es
posible comparar las actividades de trabajo, desempefio y comportamiento industrial. Es
un parametro que indica la forma correcta de hacer las cosas. El estandar satisface las
siguientes preguntas: ;Qué?, ;Quién? y ;Cuando?

Evaluaciéon de riesgos: Es el proceso posterior a la identificacion de los peligros, que
permite valorar el nivel, grado y gravedad de los mismos proporcionando la informacion
necesaria para que el empleador se encuentre en condiciones de tomar una decision
apropiada sobre la oportunidad, prioridad y tipo de acciones preventivas que debe
adoptar.

Exposicion: Presencia de condiciones y medio ambiente de trabajo que implica un
determinado nivel de riesgo para los trabajadores.

Examenes médicos periédicos: Son evaluaciones médicas que se realizan al trabajador
durante la vigencia del vinculo laboral. Estos examenes tienen por objetivo la promocion
de la salud en el trabajo a través de la deteccién precoz de signos de patologias
ocupacionales. Asimismo, permiten definir la eficiencia de las medidas preventivas y de
control de riesgos en el trabajo, su impacto y la reorientacion de dichas medidas.

Identificacion de Peligros: Proceso mediante el cual se localiza y reconoce que existe un
peligro y se definen sus caracteristicas.

Investigaciéon de Accidentes e Incidentes: Proceso de identificacion de los factores,
elementos, circunstancias y puntos criticos que concurren para causar los accidentes e
incidentes. La finalidad de la investigacion es revelar la red de causalidad y de ese modo
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PLAN DE RESPUESTA ANTE
EMERGENCIAS Y CONTINGENCIAS

PROYECTO:

“TERMINACIONES Y OBRAS CIVILES MENORES EN
SAGA FALABELLA-LURIN, DISTRITO DE LURIN,
PROVINCIA DE LURIN Y REGION LIMA; EJECUTADA
POR SYCO INGENIEROS S.A.C.”

Elaborado por: REVISADO POR: APROBADO POR:
Brenda Romero Alvarez Andrea Alcalde Ludefia Erick Luna castro
Jefe de SSOMA Residente de obra Gerente Regional de Proyectos
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1. OBJETIVOS

Detallar las medidas basicas que se deben tomar para dar una respuesta efectiva a
los posibles casos de emergencia que podrian ocurrir durante la ejecucion del
proyecto: “Terminaciones y obras civiles menores” que sera ejecutada por la
empresa “SYCO INGENIEROS SAC”

Implementar la organizacion y los procedimientos que permitan brindar una
respuesta adecuada y oportuna, ante una situacién de emergencia; utilizando, del
modo mas eficiente, los recursos internos de la empresa y coordinando los apoyos
externos.

2. ALCANCE
v"  El presente plan sera aplicado en el proyecto: “Terminaciones y obras civiles
menores” en el almacén de Saga Falabella ubicado en distrito de Lurin, los
responsables de aplicar seran; Residente, Supervisores y personal de campo
de obra durante el inicio de una emergencia o accidente destacandose la
cadena de mando conforme se dé el avance y la presencia de los
responsables de la obra y la empresa durante el evento.

v" El Plan incluye las acciones de preparacion (antes), durante y recuperacion
(después) de cualquier evento de emergencia identificado como probable.

v" Los planes de accion para el control de emergencia deben ser
documentados, ejercitados (Simulaciones), evaluados, actualizados vy
comunicados a todo el personal, incluido los subcontratistas, el cliente,
autoridades competentes y comunidad involucrada. Estos planes deben ser
coordinados en conjunto de ser necesarios con los organismos externos
competentes, con funciones y responsabilidades claramente definidas.

3. MARCO LEGAL

Ley 29783 "Seguridad y Salud en el Trabajo”

Ley N°30222, Ley que modifica a la Ley N°29783.

Norma G.050, Seguridad Durante la Construccion.

D.S. N°005-2012-TR-Reglamento de Seguridad y Salud en Trabajo.

D.S. N°006-2014-TR-modifica el Reglamento de Seguridad y Salud en
Trabajo

v RM N° 375-2008-TR “Norma Basica de Ergonomia”

AN N NN

4. DEFINICIONES

Emergencia Pérdida del control de un peligro, fuera de los parametros
especificados de operacion que ha resultado en o tiene potencial para: los
trabajadores, ambiente y a la empresa

Plan de Emergencia Documento son medidas done se establece para controlar
una emergencia dentro de un proyecto de la empresa Syco ingenieros.
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v En caso que los miembros del Equipo de Respuesta a la Emergencia se
expongan a recibir lesiones fatales o incapacitantes, dichos individuos deben
esperar a que lleguen los bomberos o cuerpos de respuesta para emergencias
profesionales.

Simulacros:

Para evaluar la efectividad del Plan de Respuesta ante Emergencias es necesario
llevar a cabo periédicamente simulacros que pongan a prueba los procedimientos,
los sistemas y a las personas para asegurar que todo funcione correctamente en una
emergencia real.

Los simulacros deben ser planeados de acuerdo a un plan que presenta el proyecto
de acuerdo con los escenarios potenciales de emergencias.

Los simulacros deben ser cuidadosamente planeados, ejecutados y evaluados
para detectar fallas potenciales de los sistemas, de los procedimientos, del equipo y
de las personas, para establecer las acciones necesarias para corregir cualquier
deficiencia que se hubiera presentado.

La programacion de los Simulacros se basara en las posibles emergencias que se
puedan presentar en las areas del proyecto, Oficina central, almacén central y en las
actividades criticas que se ejecutan tales como: Operacién de equipos de poder
y manipulacién productos quimicos riesgo de factores climaticos Riesgo eléctrico,
derrumbes, amagos de incendio etc.

Para la programacién de los Simulacros de Emergencia, se tomara en cuenta la
realizacion de 1 simulacro durante todo el Proyecto, con el fin de familiarizar a los
trabajadores en las medidas de seguridad que deben tomar.

Asistencia Médica

El tiempo constituye un factor critico para reducir al minimo el peligro de lesiones.
Se requiere de servicios médicos y de primeros auxilios:

Se cuenta con personal capacitado para asesoria, referentes a la salud de los
trabajadores:

- Medico ocupacional que brinda su servicio en oficina y obras, el cual apoyara en las
capacitaciones y simulacros con los miembros de la brigada.

- En las obras se cuenta con las hojas de atencion en caso de accidentes SCTR.
Seguridad para el reinicio de las actividades

Durante una emergencia es necesaria la exclusion de cierta area para evitar el
acceso no autorizado y proteger los registros y equipos vitales. Se establecera un

area de acceso restringido mediante el acordonamiento del area con cuerdas / cintas
y avisos.

9. ORGANIZACION
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v"  Se dirige al lugar de la emergencia, evalua el entorno. Coordina en el sitio las
acciones de respuesta a desarrollar, con los responsables de los grupos de
apoyo dentro del Equipo de Respuesta a la Emergencia.

v" Evalla la situacion Operacionalmente informa al responsable de la empresa
contratista del personal o area afectada, en coordinacién directa con el Jefe de
Obra

v Verifica que todo el personal involucrado en la emergencia, use el
adecuado EPP y equipos auxiliares para su labor y de acuerdo con la naturaleza
de la emergencia.

v" Realiza el Informe final en coordinacién con el jefe de brigada y jefe de SSOMA
para evaluar la correcta aplicacion del presente plan.

BRIGADISTAS

v Los brigadistas deberan en todo momento aplicar los conocimientos adquiridos en
las capacitaciones y entrenamientos.

v Los brigadistas deberan informar la emergencia de inmediato, al jefe y sub jefe de
las brigadas en las obras.

v Los brigadistas deberan apoyar en el orden y control del personal externo a la
emergencia.

v Por orden del sub jefe de brigadas, ejecuta el plan de evacuacion.

v" Son responsables de reportar
TRABAJADORES

v Es responsabilidad de todos los trabajadores conocer y hacer cumplir el presente
plan. Los trabajadores seran conscientes de la implicancia de la emergencia
suscitada (contaminacion del ambiente, dafos a la salud y materiales).

v Los trabajadores consientes del presente plan y de las consecuencias de una
emergencia, evitaran en todo momento crear condiciones inseguras las cuales
nos lleve un accidente o emergencia.

v' Los trabajadores participaran activamente en las capacitaciones y simulacros
programados por Syco ingenieros.

10. ACCOIONES DE REPUESTA FRENTE A UNA EMERGENCIA

10.1. RESPUESTA ANTE INCENDIOS

Incendio: Siniestro total o parcial de algun elemento o cosa. Un incendio se produce
cuando se conjugan tres elementos: oxigeno, combustible y temperatura. Es el
denominado “Triangulo de Fuego”. Si a ese triangulo se le quita cualquiera de los
tres elementos, el incendio se extingue

Antes el incendio

- Colocar un extintor portatil de 6 kg. Tipo ABC en cada uno (1) m. y en las zonas de
almacenamiento de Materiales (Combustible / Peligroso).

- El personal debera ser capacitado en el uso de los extintores portatiles

- Como utilizar un Extintor:

- El extintor es un cilindro metalico que tiene una manija, un seguro (pasador), un
manémetro (excepto los de gas carbdnico), una manguera y una boquilla (o
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- Tener aislamiento del suelo y con una barrera de contenciéon para confinar
derrames.

- La localizacion no debe estar en la ruta cercana a desaglies o fuentes de
abastecimiento de agua.

Durante el derrame

- Si el material de derrame es inflamable, eliminar La fuente de ignicion que se
encuentra cerca del area.

- El personal procedera a cercar la zona en donde se haya producido el derrame
mediante el uso de arena, posteriormente podra ser levantado como residuo
peligroso.

- Estar en contacto con la Supervision de SSOMA o con el jefe de la obra.

- El Coordinador Operativo de la Emergencia (Sub jefe de brigada) asegurara el area
y establecera el perimetro de control a una distancia segura del derrame.

- El manejo del area sera responsabilidad del Coordinador (Supervisor de
Campo) hasta que el personal externo de respuesta a emergencias asuma el
control (si es necesario).

- Si no existe amenaza humana o ambiental, el sub jefe de brigada en conjunto con
el area SSOMA ordenara la limpieza del derrame.

DESPUES DEL DERRAME

- Si se pudiera realizar de manera segura, el Coordinador de la Emergencias
(supervisor de campo) supervisara la limpieza del material derramado y de todo
el equipo contaminado. Este material derramado considerado como residuo
peligroso debera ser transferido al area de almacenamiento de residuos
peligrosos. Las acciones especificas de limpieza para combustibles, lubricantes
y derrames quimicos son proporcionadas mas adelante.

- El jefe de la brigada se asegurara que todas las actividades de limpieza hayan
sido completadas.

- Cada vez que tenga lugar la ocurrencia de derrames se debera mantener los
registros de lo ocurrido (previo llenado del informe de investigacion de accidente).

-Todo incidente o cualquier situacion de emergencia, sera inmediatamente
notificada a la oficina central de Syco ingenieros S.A.C.

10.4. CONTACTO ELECTRICO

Acciones preventivas

- Tenga a mano el kit de emergencias.

- Establecer y hacer recordar del punto de reunion. Cortar el suministro de gas, luz y
agua.

- Tener el directorio telefénico.

Durante

- Conserve la calma en el lugar de ocurrencia.

- Deshacerse de todo material metalico y guardarlo a mas de 30 metros de distancia.
Alejarse de puntos eléctricos (Torres de tension y demas).

- Apagar los teléfonos moviles

11
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- Se reuniran los supervisores, ingenieros y SSOMA para levantar un informe sobre
los aspectos relacionados con el desarrollo de la emergencia para establecer
conclusiones.

- El Supervisor y SSOMA, dependiendo de la intensidad del siniestro, coordinaran
para verificar el estado de las instalaciones, para su reparacion, si se diera el caso.

10.6. EN CASO DE ACCIDENTE DE TRABAJO

Situacion de emergencia

- comunique a su jefe inmediato dentro de su area de trabajo.

- El jefe directo del area de trabajo debe informar al personal de primeros
auxilios y al SST (Supervisor de Seguridad Y salud en el Trabajo), CMSST
(Comité de Seguridad, Salud en el Trabajo) o al PDR (Prevencionista de
Riesgos) en el caso de ser un accidente a causa o con ocasion del trabajo.
Para evaluar la situacion.

- Tras ser evaluado por el personal de primeros auxilios y el accidentado
requiere atencion médica se traslada a Centro de Salud mas cercano.

- Cuando el trabajador este inconsciente, debido a una lesién grave, presenta
obstrucciones a la via aérea o cualquier condicién de salud compleja. Se
requiere una ambulancia para su traslado.

Realizar investigacion correspondiente.

El empleador realiza una investigacion cuando se hayan producido dafos en la salud
de los trabajadores o cuando aparezcan indicios de que las medidas de prevencion
resultan insuficientes, a fin de detectar las causas y tomar las medidas correctivas al
respecto; sin perjuicio de que el trabajador pueda recurrir a la autoridad
administrativa de trabajo para dicha investigacion.

¢ Quiénes investigan?
- Jefe Directo

- SST (Supervisor de Seguridad Y salud en el Trabajo), CMSST (Comité de
Seguridad, Salud en el Trabajo), PDR Prevencionista de Riesgos

10.6.1. Situacion de accidente grave/ mortal

- El Jefe Directo o inmediato presente en el lugar, sera responsable de iniciar el
procedimiento de accidente grave o fatal. En el caso de las empresas contratistas o
subcontratista, seran ellas responsables de realizar el procedimiento.

ACCIDENTE GRAVE

- Auxiliar al accidentado prestando los primeros auxilios. Solicitar de inmediato una
ambulancia.

- Paralizar las actividades o trabajos que se realizaban durante la ocurrencia del
accidente. Esta auto paralizacién debe procurar no alterar las condiciones del sitio
de ocurrencia del accidente facilitando la investigacion por los organismos

13
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fiscalizadores — Inspeccion del Trabajo. (Cercar con cinta de peligro el area o
puesto de trabajo donde ocurre el evento. El ingreso al area del accidente solo
tendra acceso personal autorizado).

- Avisar lo antes posible a la Unidad de Prevencién de Riesgos, Supervisor de
Seguridad y Salud en el Trabajo, brigada de evacuacioén y Evacuar el area afectada
cuando exista la posibilidad de que ocurra un nuevo accidente.

- La Unidad de Prevencion de Riesgos, Supervisor de Seguridad y Salud en el
Trabajo una vez informado la ocurrencia del accidente, llenara y enviara notificacion
de accidente grave o fatal a los organismos fiscalizadores.

- La Unidad de Prevenciéon de Riesgos, Supervisor de Seguridad y Salud en el
Trabajo, Comité de Seguridad y salud en el Trabajo y Capataz encargado del grupo
de trabajo procederan a investigar el accidente.

- En caso de que el accidente sea fatal se debe esperar las instrucciones de la
jefatura organizacional para informar a otras instituciones: Policia de
Investigaciones, Fiscalia.

- Cumplir con todos los requerimientos solicitados Direccion General de Inspeccion
de Trabajo para minimizar la probabilidad de generar mayores danos u otros
riesgos de accidentes.

- El levantamiento de la auto suspensién y retorno de actividades solo podra ser
autorizado por la Direccion General de Inspeccion del Trabajo, mediante un
documento por escrito o un correo electronico indicando el levantamiento.

Reporte de Accidente

- Si el accidente es grave o mortal el empleador tiene 24 horas desde el accidente
para informar a Ministerio de Trabajo y promocion de Empleo, mediante la
notificacion de accidentes.

- Si como consecuencia de un accidente de trabajo o una enfermedad ocupacional
se produjera la muerte del trabajador, el centro médico asistencial publico,
privado, militar, policial o de seguridad social donde el trabajador es atendido,
debera notificar dicha circunstancia al Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo,
dentro de las veinticuatro (24) horas siguientes de ocurrido el hecho, mediante el
empleo del Sistema Informéatico de Notificacién de Accidentes de Trabajo,
Incidentes Peligrosos y Enfermedades Ocupacionales o, excepcionalmente,
mediante comunicaciéon escrita remitida a la Direccién Regional de Trabajo vy
Promocién del Empleo, o dependencia correspondiente a la localidad en la que se
produzca el fallecimiento.

10.7. SITUACION EN CASO DE ASALTO O ROBO

Acciones preventivas

- Procure actuar con tranquilidad y prudencia ante situaciones de riesgo o de
intimidacién.

- Recuerda que lo primero que hay que poner a salvo es tu seguridad, salud e
integridad fisica. No oponga resistencia

- Entregue sus pertenencias de valor sin vacilar y trate todo para evitar que usted u
otras personas sufren dafios.

14
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1. OBJETIVO:

El objetivo principal del Plan de Manejo de Ambiental es establecer los lineamientos
generales, administrativos y técnicos para el adecuado manejo de los residuos sélidos
generados por el proyecto de; “TERMINACIONES Y OBRAS CIVILES MENORES EN SAGA
FALABELLA-LURIN, DISTRITO DE LURIN, PROVINCIA DE LIMA Y REGION LIMA”, a fin
de minimizar los riesgos al ambiente, a los trabajadores y a la salud de las poblaciones
circundantes.

Los objetivos especificos son:

* |dentificar y clasificar los residuos generados.

e Determinar la cantidad de residuos generados respecto a la clasificacion.
* Proponer alternativas de minimizacion de la generacion de residuos.

* Promover alternativas de re-uso y reciclaje de los residuos generados.

e Establecer un registro cuantitativo base de los residuos sdlidos generados.

2. ALCANCE:

El Plan descrito aplica a las aclividades efectuadas en el proyecto: “TERMINACIONES Y
OBRAS CIVILES MENORES EN SAGA FALABELLA-LURIN, DISTRITO DE LURIN,
PROVINCIA DE LIMA Y REGION LIMA”, y, por tanto, a todos sus trabajadores, quienes
deberan cumplir las medidas que este plan expone.

3. DEFINICIONES Y ABREVIATURAS:

Almacenamiento temporal
Accion de retener temporalmente un residuo en tanto se procesa para su reaprovechamiento,
se entrega al servicio de recoleccion o bien se dispone de él.

Bateria de tachos
Es un conjunto de recipientes con capacidad limitada, que sirve para la recoleccién y
segregacion de residuos.

Contenedor
Recipiente de capacidad para almacenar residuos.

Minam
Ministerio del Ambiente

Disposicién Final
Procesos u operaciones para tratar o disponer en un lugar los residuos soélidos cémo ultima
etapa de su manejo en forma permanente, sanitaria y ambientalmente segura.

Operadoras de Residuos Sélidos

Es una empresa constituida por capitales privados o mixtos con mayoria de capital privado,
conformadas para hacerse cargo de la prestacion de servicios de residuos sélidos para lo
cual deberan encontrase debidamente registradas en el Ministerio del Ambiente (MINAM).

Generador
Persona natural o juridica que en razon de sus actividades genera residuos sea como
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Residuos Organicos: Son aquellos que, por la accién de los agentes naturales, rapidamente
sufren cambios en su estructura quimica y molecular, para convertirse en agua, dioxido de
carbono y nutrientes.

_Tipo de Residuos Sélidos _ Descripcién I

. L. Restos de comida,madera, vegetacion,
Residuos Organicos desbrozada. etc.

Residuos Inorganicos: Son aquellos que por la accion de agentes naturales no sufren
cambios apreciables en su estructura quimica y molecular.

Tipo de Residuos Solidos » Descripcion

Envases, botellas, lunas hechas de vidrio

Mddc de diferentes colores.
Objetos o recipientes hechos de acero,
Metales hojalata o envase bimetalico, alambres, etc.
Objetos, botellas, envases, bolsas, tubos,
Plastico recipientes de plastico que pueden ser
reciclados.
Tablones y todos los materiales de madera.
Madera

Planchas o cajas de cartones lisos,
Papel y Cartén ondulados, corrugados, Papeles de
oficinas u otros.

Residuos inorganicos

Residuos peligrosos: Son aquellos que por sus caracteristicas o el manejo al que son o van
a ser sometidos representan un riesgo significativo para la salud o el ambiente.

Algunos de estos residuos son: envases con sustancias peligrosas (lubricantes, aceites,
combustibles, solventes), pilas, baterias, trapos y pafos absorbentes contaminados con
liquidos o sustancias peligrosas

En el proyecto se generara envases de pinturas. por lo tanto, se tendra residuos peligrosos.

6. MANEJO DE RESIDUOS:

El Manejo de Residuos, corresponde a las diversas actividades que, condicionadas por
aspectos técnicos, econdmicos legales y administrativos permite asegurar un buen manejo de
estos, desde su generacion hasta su disposicion final.

Desde el punto de vista ambiental, el mejor criterio es prevenir, evitando la generacién de
residuos. Si no es posible evitar la produccién de residuos, se debe buscar minimizar la
generacion de residuos, re-utilizar o reciclar, y asegurar la correcta disposicion final del
residuo.
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Codigo de Colores para contenedores segun la NTP 900.058.2005-INDECOPI

Ejemplo
Fierros, alambres, cables, latas de alimentos y
bebidas, efc.

Clasificacion

Metal

Botellas, vasos, envases de alimentos, envases

\Vidrio
de perfumes, lunas, etc.

Periodicos, revistas, folletos, catalogos,
impresiones, fotocopias, sobres, cajas de carton, etc.

Papel y carton

Envases de yogurt, vasos descartables, bolsas,

Plastico
botellas, frascos, eftc.
L. Restos de alimentos, malezas de jardineria y
Organico
madera.
Restos de la limpieza y del aseo personal, colillas
Generales de cigarro, trapos de limpieza, cuero, zapatos, etc.
Baterias, trapos contaminados con combustible o aceites,
tierra contaminada, filtros de aceite, entre los residuos
. patdégenos se tiene jeringas, trapos contaminados con
Peligrosos

sangre, navajas, gasas usadas, baja lenguas, etc.

A. Recoleccién

La recoleccién sera de acuerdo a los residuos generados. Asi mismo, la recoleccion de los
residuos debe ser selectiva y efectuada de acuerdo a las disposiciones emitidas.

B. Almacenamiento

Los residuos generados durante el desarrollo del proyecto seran acondicionados de acuerdo
a su naturaleza (fisica, quimica y biolégica), caracteristicas de peligrosidad, su incompatibilidad
con otros residuos y las reacciones con el material del recipiente que las contiene, asi como el
ambito donde se ejecutaran las actividades.

Si se diera el caso de contar con residuos que requieran analisis para verificar su grado de
peligrosidad, seran nominados y manipulados como “residuos peligrosos”.

Temporal

Se haran almacenamiento temporal hasta que se sature el sitio de acopio.

C. Transporte

El traslado apropiado de los residuos recolectados hasta las infraestructuras de disposicion final,
segun corresponda, empleando los vehiculos apropiados cuyas caracteristicas se especificaran
en el instrumento de normalizacién que corresponda, y las vias autorizadas para tal fin.

Desde los “sitios de acopio” en los frentes de trabajo, la empresa contratada por syco
ingenieros, hara la recoleccién para su posterior transporte hasta su disposicion final.
C. Disposicion final de los residuos

Este proceso refiere a la etapa final de manejo del residuo, el cual consiste en transportar los
desechos a un lugar de manera permanente para seguir un tratamiento sanitario y
ambientalmente seguro.
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Los residuos generados como resultado de las operaciones que realizara el proyecto seran
dispuestos desde las areas de almacenamiento temporal de residuos, tomando en cuenta el
tipo de desecho, de la siguiente forma:

e Residuos No peligrosos Organicos. Su disposicion final sera hacia rellenos sanitarios a
través del recojo municipal (volimenes pequenos) y a través de una Operadora de
Residuos (volimenes grandes).

e Residuos No peligrosos Inorganicos. La disposicion final de los residuos como plasticos,
vidrios, metales, chatarra, cables rotos y similares, sera a través de empresas recicladoras
autorizadas o la municipalidad.

e Residuos Peligrosos. Todos los residuos peligrosos seran tratados por una Operadora de
Residuos (de ser el caso)

7. PROGRAMA DE CAPACITACION:

La intensidad y calidad de la capacitacion para el manejo de residuos, provista a los
trabajadores, dependera de las tareas especificas a ser ejecutadas y del tipo de residuo
generado. Sin embargo, la capacitacion minima general debe incluir la identificacién,
clasificacion y segregacion de residuos. El personal del proyecto debera tener conocimiento
sobre los residuos generados y los posibles impactos que éstos pueden tener hacia el ambiente
y la salud.

Con el fin de realizar una adecuada capacitacion del personal, se llevaran a cabo, charlas de
sensibilizacion, las cuales deben contar con los tépicos siguientes:

e Clasificacion de residuos (peligrosos y no peligrosos)

e Identificacion de los residuos peligrosos (inflamabilidad, toxicidad, corrosividad, reactividad,
patogenicidad, radioactividad. Identificacion de los residuos no peligrosos (organicos, inertes)

e Segregacion de residuos.

e Disposicion de residuos peligros y no peligrosos.

8. Registros

El registro de salida para disposicién final de todos los residuos sera llevado por el proveedor
recolector, asi como el registro de transporte y disposicion de los residuos peligrosos de acuerdo
al Manifiesto de Residuos Peligrosos.
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