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2. RESUMEN
Cuales soh los factores criticos que inciden en la insolvencia o cesacion
de las obligaciones de la empresa DURACRETO - 2012, permite
encontrar los niveles no coberturados de las obligaciones de la empresa,
para afrontar la operatividad, siendo una preocupacién que se ha
planteado a través de las interrogantes: 1) ¢El patrimonio social es un
factor critico para generar insolvencia o cesacion de las obligaciones?, se
analiza los elementos necesarios spbre la relacion del capital empresarial
frente a las obligaciones. 2) ;Son los procesos productivos un factor
critico para generar insolvencia o cesacion de las obligaciones?, analiza
el proceso de elaboracién de productos de concreto pretensado que se
desarrolla mediante un proceso de fundido centrifugo. 3) ;Sera ia
normatividad un factor critico para generar insolvencia o cesacion de las
obligaciones?, existen muchas normas que regulan el proceso operativo,
lo cual se ha observado en la investigacion. 4) ;Es el mercadeo un factor
critico para generar insolvencia o cesacion de las obligaciones? Como
forma de acercarse a la clientela. 5) ;Son las personas un factor critico
para generar insolvencia o cesacién de las obligaciones?, quizas el
elemento humano es el mas delicado de todos para su analisis, porque
intervienen una serie de condicionantes para cada individuo. Como
objetivo se ha planteado determinar los factores criticos que inciden en la
insolvencia o cesacién de las obligaciones de la empresa DURACRETO —
2012, a partir del Balance General al 31 de diciembre del 2012, se ha

tomado los costos de los factores criticos de DURACRETO S.A.

Palabras clave: Factores criticos, insolvencia, cesacion de obligaciones
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3.

INTRODUCCION

El marco conceptual para la relacion de los factores criticos y la insolvencia de la
empresa DURACRETO S.A,, es un analisis a los Estados Financieros, elaborado a
partir del modelo de investigacion cientifica, y durante el curso del estudio se ha
observado que los factores considerados: Patrimonio social, Procesos,
Normatividad, Mercadeo y Personas, no fueron lo suficientemente favorables para
determinar la insolvencia o cesacion de obligaciones, ya que probéblemente
existen otros factores que vienen influyendo para los bajos niveles de cobertura en
pagos pendientes. Sin embargo para los analistas financieros la eficacia
empresarial que permitiria mantener el balance de ingresos y egresos de manera
equilibrada, se debe en muchos aspectos a factores externos, como puede ser la
economia politica nacional, los precios de materias primas, el sistema social que
viene con cierta inestabilidad por el auge en las exportaciones y muchos

trabajadores orientan sus esfuerzos a ubicar negocios con mayor perspectiva.

La investigacion toma importancia, porque revisa la actividad contable de la
empresa DURACRETO S.A. como parte de una realidad en el empresariazgo
nacional y se justifica socialmente al dejar bases de andlisis en relacién a los
factores de insolvencia que servira a ofras organizaciones con similares
circunstancias. Se ha utilizado el modelo del coeficiente de correlacion (r) de
Pearson que nos ha permitido evidenciaf que la relacion entre variables es débil
| por cuahto se obtuvo sélo un 28% de vinculacion, lo que nos conduce a deducir

que los factores abordados no fueron suficientes.  El Autor
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4. MARCO TEORICO

Segun DOMINGUEZ' (2012) refiere que el fendmeno de la cesacion de
pagos no es puramente econdmico ni exclusivamente juridico. El criterio
para apreciario mejor se basa en considerar'la aptitud de la empresa, la
productividad generadora de recursos de la cual es 0 no capaz, dejando
de lado las causas que generaron la crisis, que pueden resultar en actos
aislados y subsanables o traducirse finalmente en hechos reveladores y
exteriorizadores de la insolvencia. Existen tres teorias que intentan definir

el estado de cesacion de pagos, la materialista, la intermedia y la amplia.

La teoria materialista identifica la cesacion de pagos con el
incumplimiento. Un solo incumplimiento obliga a declarar la quiebra de

una empresa. No interesan las causas del incumplimiento ni el estado

patrimonial del deudor. La intermedia sostiene que no hay cesacién de

pagos sin incumplimiento, pero no siempre los incumplimientos importan
la cesacion de pagos. Como el incumplimiento puede obedecer a otras
causas distintas de la insolvencia, el Juezbuede apreciar en cada caso, si
hay o no cesacién de pagos. La amplia considera a la Cesaciéon de Pagos
como un estado del patrimonio que revela los hechos exteriores cuya
enunciacién en nuestra ley no es taxativa. El incumplimiento es un hecho
revelador entre otros. Esta es la teoria que sigue nuesfra legislacion

actual, la doctrina y la jurisprudencia.

1 Alejandro Dominguez: Contador Plblico Nacional, Especialista en Sindicatura Concursal y Entes en
Insolvencia a cargo del area en Vector Grupo Consuiltor. Ciudad de Mendoza-Argentina



4.1.Marco tedrico relacionado con factores criticos
Los Factores Criticos se conocen también como FCE (Factores
criticos de eéxito), donde “Porter (1998) visualiza la formulacion de
una} estrategia competitiva como una combinacion de los fines
(metas) por los cuales esta buscando llegar a ellos, lo podemos ver
en la Figura 1. A esta figura también le llama: Circulo de la

Estrategia Competitiva™.

Linea dé Productos Mercados Objetivo

. Comercialimcifn

‘ Fromzas ¥
Control OBJETIVOS
Defmicinde Objetrvos  sobre )
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Figura 1. Circulo de la estrategia competitiva
Fuente: Estfrafegia Competitiva, Michael Porter, 1998

En oro sentido presenta una estrategia competitiva que incluye cuatro
factores clave que bien pueden determinar los limites de lo que una
empresa puede lograr exitosamente como se muestra seguidamente en la

Figura 2.

2 ROMERO (2009)
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Figura 2. Contexfo en el cual se formula la estrategia competitiva.
.Fuente: Estrategia Compeiitiva, Michael Porter, 1998.

Los FCE son aspectos que varian y que se deben considerar antes y
durante la ejecucion de actividades de la organizacion, por que aportan
informacién importante para lograr los objetivos de la organizacion.
empero, la distincion de lo que es y no es un FCE esta basado en un juicio |
superficial, por que no existe la formula para establecer los FCE con
especificidad. El autor KING (2005), refiere que la informacién sobre los
FCE no proveen los instrumentos para interponerse mas efectivamente en
las ejecuciones de los proyectos, sbélo se puede deducir para que se
comprenda sobre la ejecucién de acciones.

E!l observar los FCE, como una especie de receta preconcebida puede ser
util, pero en el fondo apenas se considera un punto inicial para lograr el
ansiado éxito que se requiere alcanzar, hace falta examinar aquellas
variables que se analizaron en otros estudios, porque es probable que
sean factores clave para iniciar y desarrollar un proyecto. Por supuesto que

esto sin descuidar el factor humano como parte esencial, respecto a su
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motivacion, la disposicién, sus capacidades, la cultura y todo lo que esto
impliéa, pues es importante tener en consideraciéon que las personas como
parte de las labores que se debe efectuar en el trabajo a partir de los
niveles jerarquicos dentro de una organizacion.

La exigencia que hoy en dia tienen las empresas para convertirse en
competitivas y tener presencia en un mercado turbulento y cambiante, ha
llevado a la incorporacion y puesta en ejecucién de muchas metodologias
y herramientas tales como: TQM (Total Quality Management), la
reingenieria, la manufactura Esbelta o Six Sigma, entre otras; con el claro
deseo de mejorar los procedimientos y procesos, los tiempos de respuesta
a cada situacion contingencial, la reduccién de cosfos como estrategia
obligada en mejorar la calidad de los productos o servicios ofertados, lo
cual no siempre es posible lograr visualizarla con facilidad, aun con las
prioridades que podria determinarse, o acciones que se toman para la
manejar un proyécto. Para dar una posible respuesta a estas interrogantes
RONALD (1961) propone el concepto de FCE, como el que se pueden
identificar con precisién las prioridades desde una perspectiva estratégica,
este concepto tiene muchas aristas al definir como “el conjunto de
acciones cuyo resultado es una combinacién de entradas o recursos que
logran incrementar. la rentabilidad de una empresa”. En otro contexto,
ROCKART (1981) menciona que “los FCE es un nimero limitado de areas
en la cuales, los resultados, si son satisfactorios, aseguraran un
desempefio competitivo exitoso para el individuo, departamento o la
organizacion”. El caso de LEIDECKER (1984) define como
“caracteristicas, condiciones o variables que cuando estan debidamente
soportadas, conservadas o administradas tienen un impacto significativo
en el éxito de una empresa que compite en una industria especifica” y

ECCLES (1993) en el mismo sentido menciona que “son condicionés
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internas o externas claves para que la estrategia de la empresa sea
exitosa, por éjemplo: aceptacion de usuarios, movimientos de - los
competidores, recursos humahos o financieros".

Identificar los Factores Criticos de Exito, se efectia segln las ocho
técnicas proporcionadas por LEIDECKER (1984), por los cuales los
resume en la siguiente figura, y se explica la siguiente manera:

Figura 3
Técnicas para identificar FCE (LEIDECKER)

= 1. Andlisis ambiental

2. Analisis de la estructura de la industria

3. Opinion de expertos en la
industria/negocio
TECNICAS PARA

IDENTIFICAR LOS 4. Analisis de [a competencia

FCE

5. Anélisis de la firma lider en {a industria
{benchmarking)

6. Evaluacién de la empresa

7. Factores temporales e intuitivos

8. Impacto de mercado sobre utilidades

Analisis ambiental: esta referido a sucesos del macroambiente
sobre el riesgo para la organizacion. Es importante identificar y
conocer las potencias econémicas, politicas y sociales que aquejan
a la industria. o compania. En ésta fase es significativamente
~esencial identificar a los proveedores, consumidores, productos
Sustitutos, competidores, las barreras de entrada y la relaciéon éntre
todos estos sectores. Tomando en consideracién la opinién de los
diferentes publicos de la empresa: accionistas, cohsumidores,

proveedores, reguladores, incluso competidores.
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Analisis de la estructura de la industria: Esto parte del supuesto de
que cada industria tiene sus propios FCE que se encuentran definidos por
sus propias caracteristicas econémicas y tecnolégicas y que dichos
factores son los mismos para toda empresa que compita en dicha
industria, Villegas (1997). Por su parte, Porter (1998), provee un excelente
ejemplo de ésta aproximacion que consiste en identificar cinco
componentes como barreras de entrada (ver Figura 3), que son los
siguientes: proveedores, productos sustitutos, consumidores, competidores

interempresariales y la relacién que existe entre estos elementos®.

Opinion de expertos en la industria/negocio: Esta categoria incluye

aportaciones de personas que tienen un excelente conocimiento practico

" de la industria/negocio. La sabiduria convencional, una vision o intuicion de

la industria a menudo es una excelente fuente de FCE y combinado con
técnicas mas objetivas proveen al analista con una fuente de informacién
para fundamentar otros FCE. El papel del analista és identificar personas
cuya contribucion sea la mas valiosa, disefar las preguntas mas

pertinentes y hacer las interpretaciones mas correctas®.

Analisis dé la competencia: Es uno de los analisis mas importantes, si
no es que es la fuente mas importante de FCE. El analisis de la
competencia se refiere mas a como las empresas compiten, en
contraposicion a la estructura de las industrias que incluye el analisis de la
competencia como uno de sus cinco elementos estructurales. La ventaja

de este enfoque se refiere a la naturaleza especifica de la empresa, que es

3 ROMERO (2009) Afio 6 Nro. 31 pag 9

4 tbid pag 9
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el entendimiento del entorno competitivo permitiendo incorporar facilmente

esta informacién en el proceso de elaboracion de sus estrategias®.

Analisis de la firma lider en la industria (Benchmarking): A
menudo la forma en que la empresa lider en la industria se conduce,
puede proveer ideas significativas de los FCE dentro de la industria, ya que
sirve como punto de referencia. Sin embargo, la decision estratégica de
imitaciéon es peligrosa por que bloquea la busqueda de caminos alternos,

pues se puede creer que existe solo un camino al éxito.

Evaluacion de la empresa: Este es un enfoque especifico de la
empresa. Esta evaluacion es .interna y esta enfocada al control. Una
evaluacion de sus fortalezas y debilidadeé, perfiles de recursos, auditorias
y capacidades estratégicas. Todas tienen algo en comun, por lo que el

analista debe de explorar minuciosamente que es lo que la empresa hace

- bien y que no tan bien.

Factores temporales e intuitivos: La intuicion de lideres y expertos
intimamente relacionados con la firma es muy importante que si se
combina adecuadamente con herramientas mas formales y eétructuradas
es una herramienta muy poderosa. Los factores intuitivos se derivan de la
intuicion 'y conocimiento interior de individuos muy familiarizados con la

empresa. El enfoque convencional no siempre identifica los FCE®.

Impacto de la estrategia de mercado sobre utilidades: En esta
técnica se trata de determinar cudles son las actividades que realmente
contribuyen a la rentabilidad del negocio. La primera y mas grande

responsabilidad de una empresa es ser rentable. Ciertamente Ia

5 Ibid pag 9
® Ibid pag 9
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rentabilidad es una de las medidas de éxito de la industria o empresa, si es

que no es la Unica’.

4.2.Marco tedrico relacionado con la insolvencia o cesacion de

obligaciones

El Decreto Ley N°26116(*) Ley de Reestructuracién Empresarial

(*) Derogado por la Primera Disposicion Final del Decreto Legislativo N° 845, publicado el 7

21.setiembre.96.

La Insolvencia en nuestra Ley de Reestructuracion Empresarial, o la

Cesaciébn de pagos, establece las normas aplicables a la

reestructuraciéon econdémica y financiera, liquidacién extrajudicial y

quiebra de empresas. Para efectos de Iovdispuesto en el parrafo

anterior, se consideran empresas las establecidas o constituidas en

el pais al amparo de cualquiera de las modalidades contempladas

en la legislacidon nacional. Los Hechos reveladores del estado de

Cesacion de pagos, que prevé la ley, menciona, entre otros:

. Reconocimiento judicial o extrajudicial de una deuda.

. Mora en el cumplimiento de una obligacién.

o Ocultaciéon o ausencia del deudor o de los administradores de
la sociedad, en su caso sin dejar representante con facultades
y medios suficientes para cumplir con sus obligaciones.

o Clausura de la sede de la administracién o del establecimiento
donde el deudor desarrolle su actividad.

o Venta a precio vil, ocultacién o entrega de bienes en pago.

7 \bid pég 9
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. Revocacién judicial de actos realizados en fraude de los
acreedores. |

o Cualquier otro medio ruinoso o fraudulento empleado para
obtener recursos.

REESTRUCTURACION DE EMPRESAS

La forma como la ley plantea, lo define y ejecuta en el:

Articulo 8.- Cuando la Junta de Acreedores decida la continuacién

de las actividades de la empresa porque existen posibilidades reales

para su recuperacion econdémica y financiera, la empresa entrara en

proceso de reestructuracion por un plazo no mayor de un afio,

contado a partir de la fecha del acuerdo de la Junta de Acreedores

sobre el destino de la empresa, prorrogable por acuerdo de la misma

Junta.

La Junfa de Acreedores acordara el régimen de administracion

temporal que debera tener la empresa en proceso de

reestructuracién. Para este efecto, podra acordar:

'1. La continuacién del mismo régimen de administracion; o,

2. La administracién de la empresa por un Banco, acreedor o no de

la misma, siendo de aplicacién lo dispuesto por el inciso c) del

arﬁculo 1100. y demas normas relativas a las comisiones de

confianza del Decreto Legislativo N° 637 - Ley General de

Instituciones Bancarias, Financieras y de Seguros.

Si la Junta de Acreedores opta por la alternativa prevista en el inciso

2), a partir en su nombramiento y durante el proceso de

reestructuraciéon, el administrador designado sustituira de pleno
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derecho en sus facultades, sin reserva ni limitacion alguna, a los
directores, representantes legales y apoderados de la empresa,
pudiendo celebrar toda clase de actos y contratos que fueran
necesarios para lograr su recuperacion econémiéa y financiera,
segun lo establezca el acuerdo de la Junta de Acreedores. Durante
el proceso de reestructuracion quedaran en suspenso los estatutos
de la empresa. El Reglamento precisara los alcances y efectos de la
suspension. |

El administrador debera solicitar la inscripcion del acuerdo de la
Junta de Acreedores en el Registro Publico pertinente, dentro de los
tres dias habiles siguientes a su expedicion.

vArticqu 9.- El administrador debera proponer a la Junta de
Acreedores dentro de los sesenta dias naturales siguientes a su
designacion, el Plan de Reestructuracién al que se sujetara la
empresa durante el plazo de duracion del proceso de
reestructuracion, en el que se detallara, cuando menos, las acciones
que se propone ejecutar, el cronograma de pago de los créditos
hasta su cancelacion, el financiamiento de la inversién requerida
para la continuacién de la actividad de la empresa, la politica laboral
a adoptarse y el presupuesto que contenga los gastos y honorarios
que demande la administracion.

La Junta de Acreedores‘ aprobard el Plan de Reestructuracion
observando lo dispuesto en el segundo parrafo del articulo 6o.
Articulo 10.- El administrador debera presentar al Juez Especializado

en lo Civil de turno el acuerdo adoptado por la Junta de Acreedores
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relativo a la continuacion de la actividad de la Empresa, dentro de
los tres dias habiles siguientes de adoptado dicho acuerdo.
El Juez, dentro de los tres dias habiles siguientes a la presentacion
de la solicitud, debera notificar el acuerdo de la Junta de Acreedores,
al Juez, Arbitro o Tribunal Arbitral, ejecutor coactivo, segin sea el
caso, que conocen de los procesos judiciales, arbitrales o coactivos
seguidos contra la empresa para que ordene el inmediato
levantamiento de los embargos y de las demas medidas cautelares
trabadas sobre los bienes de la misma. En el caso de que las
indicadas medidas hayan sido ordenadas pero aun no trabadas el
Juez, el Arbitro o el Tribunal Arbitral, o ejecutor coactivo, segun
corresponda, se abstendra de hacerlo.
Asimismo, por el mérito de la notificaciéon a que se refiere el parrafo
anterior y durante el proceso de reestructuracién, se suspenderan
todos los procesos judiciales, arbitrales o coactivos pendientes que
se siguen contra la mencionada empresa, que tengan como objeto Ié
ejecuciéon de garantias reales, embargos definitivos o éualquier otra
medida definitiva ordenada sobre los bienes de la misma.
Articulo 11.- La notificacion a que se refiere el articulo anterior
indicara el nombre o la denominacién social de la empresa; el plazo
de duracion del proceso de reestructuracion, con precision de la
fecha de inicio y férmino del mismo; y el nombre o la denominacion
social de quien ejerza la administracion.
Articulo 12.- A partir de la fecha de inicio del proceso de

reestructuracion que se indica en la notificacion a que se refiere el
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articulo anterior, se suspendera la exigibilidad det pago de las
obligaciones que tuvieran pendientes las empresas comprendidas en
el indicado proceso con su acreedores, las que quedaran sujetas al
Plan de Reestructuracion. El importe de las indicadas obligaciones
podra convertirse a délares de los Estados Unidos de Norteamérica,
al tipo de cambio venta promedio ponderado de la cotizacion de
oferta y demanda, publicado por la Superintendencia de Banca y
Seguros el dia en que se inicia el proceso 7de reestructuracion.

A partir del dia siguiente y hasta que dure la suspension dispuesta
en el parrafo anterior, se aplicara a las obligaciones pendientes de
pago por la empresa la tasa de interés pasiva en moneda nacional o
extranjera que estuviere pactada; en defecto de régimen de
intereses pactados o cuando se hubiere producido la conversion a
délares, se aplicara la tasa de interés que publica Ia
Superintendencia de Banca y Seguros. En ningdn caso correran
intereses moratorios por los adeudos mencionados.

Articulo 13.- Por decreto supremo con fuerza de Ley se precisaran
los casos en que seran nulos y careceran de efectos legales los
actos y contratos que de alguna manera afecten el patrimonio de la
empresa en proceso de reestructuracién, asi como las medidas y
ejecuciones comprendidas en el articulo 100., celebrados o
realizadas entre la fecha de la citacion que efectlie la Comisién
conforme al segundo parrafo del articulo 3o. y la fecha de la

notificacion a que se refiere el articulo 100.



19

Articulo _14.- En cualquier momento durante el proceso de
reestructuracion, el administrador que considere que no es posible la
reestructuraciéon econoémica y financiera de la empresa, convocara a
Junta de Acreedores para que se pronuncie sobre las alternativas
previstas en los incisos b) y ¢) del numeral 1 del articulo 50.

Vencido el plazo de duracién del proceso de reestructuracion de la
empresa, caducaran Iés funcionés de la Junta de Acreedores y del
administrador, y asumiran su administracion aquellos a quienes
corresponda segun sus estatutos.

En todo caso, vencido el plazo de duracion del proceso de
reestructuracion, quedara automaticamente sin efecto lo dispuesto
en los articulos 100. y 120.

DISOLUCION Y LIQUIDACION EXTRAJUDICIAL DE EMPRESAS
Articulo 15.- En caso que la Junta de Acreedores decidiera la
disolucién y la liquidacion extrajudicial de la empresa, ésta y sus
acreedores procederdan a celebrar el respectivo convenio de
liguidaciéon extrajudicial de los bienes de dicha empresa, dentro de
los diez dias habiles siguientes a la celebracion de la Junta. Para
efectos de la celebraciéon del convenio, se requerira el acuerdo de
los acreedores cuyos créditos representen un monto superior al 70%
del total de los mismos, aplicandose lo dispuesto en el Gltimo parrafo
del articulo 6o.

En el caso que la empresa no cumpla con celebrar el convenio a que

se refiere el parrafo anterior en el plazo que sefiale el Reglamento, la
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Junta de Acreedores se reunira para optar la decision que
corresponda conforme a sus atribuciones.

Celebrado el convenio de liquidaciéon extrajudicial caducan las
funciones del administrador que se hubiere designado conforme al
titulo Il y quedara automaticamente sin efecto lo dispuesto en los
articulos 100. y 120. Corresponde a la Junta de Acreedores
comunicar este hecho al Juez competente.

El convenio de liquidacion extrajudicial debera inscribirse en el
Registro Publico pertinente.

Articulo 16.- Los convenios extrajudiciales podran versar sobre:

1. La liquidacion de los bienes del deudor.

2. La condonacién de parte de sus deudas.

3. La ampliacion del plazo de sus obligaciones.

4. La refinanciacidn de pago de sus obligaciones.

5. Cualquier otro acto que tenga relacion con el pago de las
6b|igaciones y la liquidacion de los bienes de la empresa, asi como
el pagé de los gastos y honorarios que ésta demande.

Articulo 17 .- La liquidacién extrajudicial de los bienes de la empresa |
se sujetara a las siguientes reglas:

1. El convenio de liquidacion extrajudicial designara el Banco que
ejercera las funciones de liquidador, conforme la autoriza el inciso b)
del articulo 1100. y demas normas relativas a las comisiones de
confianza del Decreto Legislativo N° 637 - Ley General de
Instituciones Bancarias, Financieras y de Seguros. El quuidadqr‘

podra ser o no acreedor de la empresa.
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2. El liquidador tendra las facultades que sefalan la Ley General de
Sociedades, las normas complementarias del presente Decreto Ley
y las que adicionalmente le otorgue el convenio de liquidacion
extrajudicial.

3. Para efectos de la titLllaridad, 'Iegitimidad, cuantia y preferencia de
los créditos, se observara lo acordado por la Comisién conforme al
segundo parrafo del articulo 4o.

4. El convenio de liquidacién extrajudicial aprobado por la mayoria
de los acreedores prevista eﬁ el articulo 60., sera obligatorio para la
empresa en liquidaciéon y para todos los acreedores, inclusive para
aquellos que no hayan participado en la Junta de Acreedores y para
Ios.que hayan votado en contra.

5. Cualquier modificacién del convenio de liquidacién extrajudicial
requerira la misma mayoria exigida para su aprobacion,

QUIEBRA DE EMPRESAS

Articulo 18.- En el caso que la Junta de Acreedores decidiera la
quiebra y la disolucién de la empresa, el Presidente de la Junta
solicitard ante el Juez Especializado en lo Civil de turno la
declaratoria de quiebra correspondiente. La Solicitud debera adjuntar
| copia de los acuerdos adoptados en Junta de Acreedores a que se
refiere el articulo 50. Asimismo, podran solicitar la declaratoria de
quiebra las personas a las que las normas complementarias del
presente Decreto Ley les otorgue expresamente esta facultad.
Articulo 19.- El Juez debera expedir el auto que resuelve sobre la

solicitud de declaratoria de quiebra dentro de los tres dias habiles
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siguientes a su presentacion. El Reglamento del presente Decreto
Ley sefalara el conténido del auto.

En caso de declararse la quiebra de la empresa, el auto
correspondiente debera ratificar la designacién efectuada por la
Junta de Acreedores, del Banco facultado por el inciso b) del articulo
1100. del Decreto Legislativo N° 637 - Ley General de Instituciones
Bancarias, Financieras y de Seguros, para desempefar las
funciones de administracion, realizacién y liquidacién.de los bienes
de la fallida, conforme lo precisen las normas complementadas del
presente Decreto Ley.

Articulo 20.- Son efectos inmediatos del auto que declara la quiebra
de la empresa los siguientes:

1. Produce un estado indivisible entre la fallida y sus acreedores,
que comprende todos los bienes y obligaciones de ésta, aun cuando
dichas obligaciénes no sean de plazo vencido, salvo los bienes y las
obligaciones que la ley expresamente exceptua;

2. Los directores, gerentes y otros administradores de la fallida
guedan privados del derecho de administrar los bienes de ésta,
salvo los que sean inembargables conforme a ley. El
desapoderamiento no transfiere la propiedad de los bienes de la
fallida a sus acreedores, sino sélo la facultad de hacerse pago de
sus créditos con el producto de su realizacion;

3. La administracion cofresponde al Banco ratificado por el Juez
para el .efecto y, en consecuencia, quienes ejercian la

representacion legal de la fallida hasta la fecha de la declaratoria de
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quiebra, no podran comparecer en juicio séa la empresa
demandante o demandada;

4. El Banco ratificado administrara los bienes objeto de
desapoderamiento a que se refiere el numeral 2 del presente articulo
y también los bienes respecto de los cuales la fallida tenga derecho
de usufructo, cuidando en ambos casos, que los frutos liquidados
ingresen a la masa de la quiebra;

5. Todas las obligaciones de pago de la fallida se haran exigibles,
aunque no se encuentren vencidas, descontandose los intereses
correspondientes al plazo que falte para el vencimiento; |

6. Quedaran en suspenso, sb6lo con relacion a la masa de la quiebfa‘,
el curso de los intereses de todos los créditos comunes que
estuvieron vencidos a la fecha de la declaratoria de quiebra, pero
una vez pagado el valor de dichos créditos, entraran a participar
proporcionalmente en el remanente por los intereses que se
devenguen con posterioridad,;

7. No podra realizarse ninguna compensacion que no se hubiere
hecho antes conforme a ley, entre obligaciones reciprocas de la
fallida y sus acreedores;

8. Todos los juicios pendie'ntes que se sigan contra la fallida ante
otros jueces de cualquier otra jurisdiccion y que puedan afectar sus
bienes, se acumularan al juicio de quiebra. Los nuevos juicios que se
inicien contra la masa de la quiebra se sustanciaran ante el Juez que

conoce de la misma. Igualmente, los juicios o procesos arbitrales
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que afecten los derechos u obligaciones de la fallida, se seguiran
ante el Juez de la quiebra;
9. Los embargos y todas las demas medidas cautelares que se
hubieren dictado en los juiciosvacumulados quedaran sin efecto a
partir de la fecha de declaratoria de quiebra;
10. Los acreedores hipotecarios, prendarios o anticresistas haran
efectivos sus derechos ante el Juez de la quiebra en los bienes que
estén especialmente afectos al pago de su créditos. El Banco
ratificado actuara como depositario de dichos bienes.
Articulo 21.- Conforme lo precisen las normas complementarias del
presente Decreto Ley, la declaratoria de quiebra de la empresa
produce, retroactivamente, la nulidad de los gravamenes,
| transferencias y demas actos y contratos, ya sean a titulo gratuito u
oneroso, que afecten su patrimonio, celebrados por la fallida dentro
de los seis meses calendario anteriores a la fecha del acuerdo de la
Junta de Acreedores que decide la correspondiente quiebra y
liquidacién judicial.
El tercero que de buena fe adquiere a titulo oneroso algtin derecho
de la fallida que en el Registro pertinente aparece con facultades
para otorgarlo, no resultaré afectado con la nulidad a que se refiére
el parrafo anterior, una vez inscrito su derecho, salvo que se pruebe
que actué de mala fe.
La accién de nulidad prescribe en el plazo de dos afios contados a

partir de la fecha del acto o contrato correspondiente.
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Articulo 22.- Por decreto supremo con fuerza de la Ley se
éstablecerén las reglas a las que se sujetara el proceso judicial de
quiebra.

Arﬁculo 23.- Las conductas punibles referidas a la quiebra de las
empresas, se sujetaran a lo dispuesto en el capitulo | del titulo VI del

Libro Segundo del Cédigo Penal.

EL INSOLVENTE O QUEBRADO EN EL SISTEMA JURIDICO

PERUANO

La especialista Maria Jessica LEON YARANGO (2011), sefiala en
un articulo publicado®, que una persona insolvente o quebrada es
aquella que teniendo deudas pendientes de pago, no tiene
patrimonio con qué satisfacerlas. Sin embargo, para que la quiebra
surta efectos juridicos, es necesario que sea declarada
'judicialmente. El juez competente para declarar la quiebra de una
persona, es el Juez Civil, el cual lo hace siempre a pedido del
liquidador tras la conclusion del procedimiento concursal de
liquidacion. A través de la quiebra, el juez declara legalmente
extinguido el patrimonio del deudor asi como la incobrabilidad de los
créditos pendientes de pago'.»

La declaracion de quiebra de una persona natural o juridica se
inscribe en el Registro de la Oficina Registral del domicilio del
quebrado, asi lo establecen los articulos 2030 inciso 8 y 2031 del

Caédigo Civil. Para que proceda la inscripcion de la quiebra, sera

8 http:/iwww teleley.com/contenlegal. php?idm=235
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necesario que el Juez Civil remita a los Registros Publicos los partes
judiciales conteniendo el auto por el cual se declara la extincién del
patrimonio del deudor asi como el auto por el cual se declara
consentida o ejecutoriada la quiebra.

Cabe indicar que el registrador, al momento de evaluar el parte
judicial que contiene el auto de quiebra, solo se limitara a calificar las
formalidades extrinsecas de la resolucién, la competencia de la
autoridad judicial correspondiente y la naturaleza inscribible del
respectivo acto y derecho. Tal calificacion, se debera realizar
teniendo en cuenta los antecedentes y los principios registrales. No
obstante, si el registrador advierte que la declaracién de insolvencia
del quebrado no se ha registrado, debera exigir que previamente se
efectue dicha inscripcién, ya que para registrar la declaratoria de
quiebra de una persona es necesario que se inscriba previamente su
declaratoria de insolvencia. De igual modo, el registrador podré
solicitar al juez que emita las aclaraciones o informaciones
complementarias que sean necesarias paré la inscripcion de la
declaratoria de quiebra.

Indudablemente la principal consecuencia que afronta una persona
natural o juridica declarada en quiebra es la de Idejar de existir
econdémicamente para el sistema financiero, pues ya no sera sujeto
de crédito. Aunque creemos que desde el momento en que la
persona.natural incurrid en cesacion de pagos, es mas que seguro
que ya haya sido registrada en alguna central de riesgo, por

consiguiente estimamos que es, desde ese momento que el
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quebrado habra déjado de existir para el sistema financiero. Ademas
de las consecuencias econdémicas, existen otras sefaladas en el
articulo 100 de la Ley del Sistema Concursal (Ley N° 27809), las
mismas que impediran al quebrado realizar las siguientes
actividades mientras dure el estado de quiebra:

a) Constituir sociedades o personas juridicas, en general, o de
formar parte de las ya constituidas.

b) Ejercer cargos de director, gerente, apoderado o representante de
sociedades o personas juridicas, en general.

c) Ser tutor o curador, o representante legal de personas naturales.
d) Ser administrador o liquidador de deudores en los procedimientos
regulados en la ley.

Como se puede apreciar, tales efectos impiden al quebrado ejercer
su derecho de asociaciéon asi como de la libertad de empresa, pues
al no poder constituir ni ser socio de una sociedad, se le esta
limitando tales derechos.

Asimismo, al prohibir al quebrado ser miembro de un 6rgano de
administracion de alguna persona juridica, asi como no permitirle
que pueda ejercer la representacion de cualquier persona, ya s.ea
natural o juridica, se le esta limitando su derecho de representacion.
Tales consecuencias resultan légicas, pues no se puede permitir que
una persona que no ha sabido administrar su propia economia,
pretenda hacerse cargo de la administraciéon, direccion y

representacion de otra persona.
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Por otra parte, la norma concursal dispone taxativamente que el
quebrado no deviene en incapaz por razén de la quiebra. En tal
sentido, queda claro que el quebrado puede ejercer sus derechos
civiles sin mas limitaciones que las sehaladas anteriormente.
Empero, dicha disposicién no impide que el quebrado pueda ser
declarado incapaz, ya que puede darse el caso que cualquier
persona -al amparo del articulo 44 del Cédigo Civil con legitimo
interés pretenda declararlo interdicto por mal gestor, es decir, por no
haber sido capaz de administrar su patrimonio, lo cual puede ser
probado facilmente a través del titulo que dio mérito al asiento de
inscripcion de la declaratoria de quiebra, esto es, los partés
judiciales que contiene el auto consentido o ejecutoriédo de la
deglaratoria de quiebra.

La declaracion de interdiccion puede obtenerse a través de un
proceso sumarisimo, el mismo que se encuentra contemplado en los
articulos 581 y ss. del Cédigo Procesal Civil.

Cabe sefialar que la Ley General del Sistema Concursal hace
extensible las consecuencias de la quiebra al presidente del
directorio de la empresa concursada asi como al titular de ésta, lo
cual no quiere decir que tales personas devengan en quebrados,
sino que Unicamente se les restringiran sus derechos de asociacion,
libertad de empresa y de representaciéon, debiendo a su vez
inscribirse tales limitaciones en el Registro Personal.

Los efectos de la quiebra no pueden perdurar para siempre, ya' que

como toda sancion, sus consecuencias se extinguen por el
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transcurso del tiempo. En tal sentido es que la Ley General del
Sistema Concursal establece que ios efectos de la quiebra se
exti.nguen a los cinco afos de expedida la resolucion judicial que
declara la quiebra, aun cuando los créditos no se hubieran
alcanzado a pagar con los bienes del quebrado, siempre que éste no
haya sido condenado o no esté procesado por los delitos de quiebra
fraudulenta o el de presentacibn de informacion falsa en
procedimiento de insolvencia.

Si el quebrado hubiera sido condenado por los delitos antes
mencionados, los efectos de la quiebra se extinguiran cuando se
haya cumplido la pena impuesta. Una vez que se hayan extinguido
vlos efectos de la quiebra, cualquier interesado podra solicitar la
cancelacion de las inscripciones que se hubiesen realizado en el
Registro Personal y en los registros correspondientes. Para tal
efecto se debera presentar al registro los antecedentes judiciales y
penales, con la finalidad de acreditarle al registrador que el quebrado-
no ha sido condenado o procesado por los delitos de quiebra
fraudulenta o el de presentacion de informacién falsa en
procedimiento de insolvéncia. Ahora bien, en el supuesto de que se
hayan extinguido los efectos de la quiebra y al quebrado se le haya
declarado interdicfo por haber incurrido en mala gestion,
consideramos que dicho estado también deberia cesar, siendo
-suficiente que el quebrado declarado interdicto, su curador o quien
afirme tener interés y legitimidad para obrar, soliciten al juez civil que

se le declare rehabilitado.
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Por otra parte, cabe indicar que el plazo de rehabilitacion de los
socios o el presidente del directorio de la empresa quebrada, se
computara desde la fecha en que quede firme o consentida la
resolucién que declaré la quiebra de la persona juridica. Finalmente,
se debe mencionar que si el quebrado fue registrado en alguna
central de riesgo, éste podra exigir que se le levante la inscripcion
del registro, siempre que hayan transcurrido_ cinco afios desde que

se declaré la quiebra.

4.3.Marco conceptual

FACTORES CRITICOS

La Oficina de Comercio Gubernamental del Reino Unido 2010, indica
que los factores criticos de éxito se definen en términos de
habilidades y recursos, ésté probado que son factores determinantes
clave de éxito para los lideres de la industria, estan definidos por
niveles de mercado sin que sean particulares de una organizacion,
forman la base para competir entre rivales, cambian con el tiempo,
por lo que son dinamicos y no estaticos, normalmente requieren
inversiones significativas y tiempo para su desarrollo, su valor se
extrae en combinacién con otros factores. Los factores criticos de
éxito para se ven alterados o  influenciados por: clientes,
competidores, proveedores, reguladores.

INSOLVENCIA
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Es la imposibilidad de cumplir con las obligaciones contraidas al no
tener medios liquidos®. La insolvencia es un estado juridico que se
encuentra una persona natural o juridica en donde no puede cumplir
sus pagos de deudas. Como es lo mismo decir que se genera
cuando el activo circulante es inferior al pasivo exigible. La
insolvencia también se denomina quiebra o bancarrota.
MERCADEO
Consiste en actividades, tanto de individuos como organizéciones,
encaminadas a facilitar y estimular intercambios dentro de un grupo
de fuerzas externas dinamicas. De esta forma se interrelacionan
productores, intermediarios consumidores en su capacidad de
_intercambiar  bienes y servicios que satisfagan necesidades
especificas. Mercadeo es el proceso de planeacién y ejecucion de
conceptos, precios, promociones y distribucién de ideas, bienes,
servicios para crear un intercambio que satisfaga necesidades y los
objetivos de la organizacion?®.
NORMATIVIDAD

La normativa se refiere al establecimiento de reglas o leyes, dentro de
cualquier grupo u organizacion, la moral es la formaciéon que tienes o el
conjunto de creencias de una persona o grupo social determinado, y la ética
es la forma en la que te comportaé en la sociedad, es la que se dedica al

estudio de los actos humanos; por lo tanto la normativa en esos campos son

? http://www.e-conomic.es/programa/glosario/insolvencia
10 Manuel Burgos S. en Mercadeo estratégico, Plan de mercadeo, Mezcla de mercadeo
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las leyes que y reglas que rigen el comportamiento adecuado de las personas
en sociedad'.

OBLIGACIONES

Una obligacién, es el hacer o no hacer algo de acuerdo a parametros
morales, juridicos, o0 econdmicos. La obligacién entonces representa
el cumplir actos, a los cuales se esta ligado por estos factores
(morales, juridicos o econémicos), o no hacer algo que podria
potencialmente dafiar a alguien (esto vendria a ser una
OBLIGACION MORAL). Etimolégicamente, la palabra OBLIGACION
viene del latin "ob-ligare", lo que significa atar, o dejar ligado;
también se usa para denotar alguna cosa que no se debe hacer.
Referida a la obligacién tributaria, es de derecho publico, vinculo
entre el acreedor y el deudor tributario, establecido por ley, que tiene
por objeto el cumplimiento de la prestacién tributaria, siendo exigible

coactivamente'?,

PATRIMONIO SOCIAL

Es el patrimonio de una empresa, conformado por el conjunto
efectivo de bienes, derechos y obligaciones de la empresa en un
momento determinado. El patrimonio social constituye los medios
econoémicos y financieros para la explotacion empresarial. En el
momento inicial o constitutivo de la sociedad mercantil, el patrimonio
social debe coincidir con el capital social, pero luego es superior o

inferior segin se obtengan beneficios o pérdidas o se soporten o no

1 http://www.definicionesde.com/e/normatividad/ v
12 http://tuspreguntas.misrespuestas.com/preg.php?idPregunta=10716
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los efectos de la depreciacion monetaria. El capital social suele
permanecer invariable, a no ser que se modifique su cifra por los
procedimientos legales establecidos al efecto.

PROCESOS

Se denomina proceso a la consecucién de determinados actos,
acciones, sucesos o hechos que deben necesariamente sucederse
para completar un fin especifico. Todos estos pasos o instancias que
componen un proceso deben ser organizados, coordinados vy
realizados de manera sistematica, de a uno por vez (secuencia
alternativa) o pueden incluso superponerse las instancias (secuencia
simultanea). Proceso es un término que, si bien podemos definir
como lo hemos hecho de manera precisa, refiere a diferentes fines
segun sobre qué estemos hablando's.

Por otro lado, en economia un proceso bien puede ser el proceso de
produccién o proceso productivo. Comenzando por el disefio de un
nuevo producto a producir, la preparacion de méquinas y
herramientas necesarias, la produccion en si del/los productos, su
distribucion, su comercializacion, y finaliza con el consumo’.
SERVICIOS

Stanton, Etzel y Walker, definen los servicios "como actividades
identificables e intangibles que son el objeto principal de una
transaccién ideada para brindar a los clientes satisfacéi()n de deseos
o0 necesidades" (en esta propuesta, cabé sefialar que segun los

mencionados autores ésta definiciobn -excluye a los servicios

2 Definicion.mx: http://definicion.mx/proceso/#ixzz343uwbC4i
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complementarios que apoyan la venta de bienes u otros servicios,
pero sin que esto signifique subestimar su importancia)'“.
Para Richard L. Sandhusen, "los servicios son actividades,
beneficios o satisfacciones que se ofrecen en renta o a la venta, y
que son esencialmente intangibles y no dan como resuitado la
propiedad de algo"S.
Segln Lamb, Hair y McDaniel, "un servicio es el resultado de la
aplicacion de esfuerzos humanos o0 mecanicos a personas u objetos.
Los servicios se refieren a un hecho, un desempefio o un esfuerzo
que no es posible poseer fisicamente"6.
Para Ia' American Marketing Association (A.M.A.), los servicios
(segin una de las dos definiciones que proporcionan) son
"productos, tales como un préstamo de banco o la seguridad de un
domicilio, que son intangibles o por lo menos substancialmente. Si
son totalmente intangibles, se intercambian directamenfe del
- productor al usuario, nb pueden ser transportados o almacenados, y
son casi inmediatamente -perecederos. Los productos de servicio son
a menudo dificiles de identificar, porque vienen en existencia en el
mismo tiempo que se compran y que se consumen. Abarcan los
elementos intangibles que son inseparabilidad; que implican
generaimente la participacion del cliente en una cierta manera
importante; no pueden ser vendidos en el sentido de la transferencia

de la propiedad; y no tienen ningun titulo. Hoy, sin embargo, la

14 pel libro: «Fundamentos de Marketing», 13va. Edicién, de Stanton William, Etzel Michael y Walker
Bruce, Mc Graw Hill, 2004, Pags. 333 y 334.

15 Del libro: «Mercadotecnia», Primera Edicién, de Sandhusen L. Richard, Compafiia Editorial Continental,
2002, Pag. 385. :

18 pel libro: «Marketing», Sexta Edicién, de Lamb Charles, Hair Joseph y McDaniel Carl, International
Thomson Editores, 2002, Pag. 344.
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mayoria de los productos son en parte tangibles y en parte
intangibles, y la forma dominante se utiliza para clasificarlos como
mercancias o0 servicios (todos son productos). Estas formas
comunes, hibridas, pueden o no tener las cualidades dadas para los
servicios totalmente intangibles™!’.

Kotler, Bloom y Hayes, definen un servicio de la siguiente manera:
"Un servicio es una obra, una realizacibn o un acto que es
esencialmente intangible y no resulta necesariamente en Ia
propiedad de algo. Su creacion puede o no estar relacionada con un
producto fisico118; Complementando ésta definicién, cabe senalar que
segun los mencionados autores, los servicios abarcan una amplia
gama, que va desde el alquiler de una habitacion de hotel, el
deposito de dinero en un banco, el viaje en avidén a la visita a un
psiquiatra, hasta cortarse el cabello, ver una pelicula u obtener
asesore_\miento de un abogado. Muchos servicios son intangibles, en
el sentido de que no incluyen casi ningin elemento fisico, como la
tarea del consultor de gestion, pero otros pueden tener un

componente fisico, como las comidas rapidas*.

4.4.La Empresa DURACRETO S.A.
Duracreto S.A. es una sociedad por acciones constituida bajo la Ley
de Sociedades D. Leg. N° 311 y D.S. N° 003-85-JUS, creado el 5 de

junio de 1991, con el objeto de dedicarse a la fabricacion y

7 pel Sitio Web: MarketingPower.com, de la American Marketing Association, Seccién Dictionary of
Marketing Terms, Obtenido en Fecha: 22 de Agosto del 2006, de la Version Original en Inglés.

18 pel libro: «El marketing de Servicios Profesionales», de Kotler Philip, Bloom Paul y Hayes Thomas,
Editorial Paidos SAICF, 2004, Pags. 9y 10.
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comercializacion de productos de concreto, caucho, estructuras
metalicas, fundicion, plastico, arcilla; y toda actividad afin y/o
complementaria que la junta de accionistas acuerde. Se inicia con un
capital social de Intis Millbn dos mil (dos mil nuevos soles)
representado por dos mil acciones de un valor nominal de un inti
millén (un nuevo sol) cada una integramente suscrita. En 1997 los
accionistas acuerdan aumentar el capital a 150,000 con un valor
nominal de un nuevo sol por accion, lo que indica la reorientacién‘ de
la empresa para emprender la diversificacion de productos, sin
embargo la responsabilidad de asvumir compromisos financieros con
entidades crediticias, logra en gran medida solventar el crecimiento
econdmico de la empresa. Tiene cuatro socios principales con
- acciones equivalentes, que se unieron con un mismo fin, la de
emprender el desarrollo del sector construcciéon, dotando de

materiales prefabricados de concreto.

VISION
“Ser la proveedora de productos prefabricados de concreto de la

preferencia nacional y transferir el suceso internacionalmente”

MISION
“Tenemos el compromiso de producir los productos prefabricados de

concreto de alta calidad a precio competitivo”

OBJETIVOS
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« Satisfacer a plenitud la demanda de prefabricados de concreto
normalizado

» Consolidar y expandir la participacion en el mercado peruano

» Conquistar el mercado internacional

« Mentalizar a la poblacion que DURACRETO tiene productos de

alta duracién

"METAS

Como toda organizacion empresarial, DURACRETO se ha fijado
como metas, las siguientes:

* Al presentar su participacion en el mercado de concreto
prefabricado en un 5%.

* Incrementar su participacion en el mercado de tuberias de
concreto normalizado en un 10%.

* Reducir los costos de producciéon en un 10% mediante un control
de la produccion, disminuyendo las mermas y del estado de los
materiales e insumo utilizados en el proceso de produccion.

* Reducir los compromisos financieros a través de la renegociacion

de la deuda en un 12%

MERCADO

El mercado interno peruano demanda hoy el 80% de sus productos
de concreto y el 20% restante esta colocado en importaciones.
Mercado interno: para el abastecimiento del mercado interno basa

su logistica en una planta de fabricacién y venta ubicada en Villa El
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Salvador, y una distribucién puesto en fabrica y en planta,
existiendo algunas representantes que cubren parte del territorio
nacional. El producto por su fragilidad tiene un sistema de ventas-
distribucién cuidadosa, para el cual cuenta con un sistema de
transporte que puede suministrar al cliente, la mercaderia llega
directamente a los constructores asegurando asi la permanente
presencia de los productos para el consumidor.

Entre sus clientes mas destacados se cuentan las importantes

empresas:

B VERCONSA
 SIMA

T I p—

S.A INGENIERIAY CONSTRUCCION

Biconcra 0.

PARARRAYOS S.A.C.
CONSTRUCTORA PACSA S.A. “ nu s n

Vi T £ E
YT

]g 'l

+

LAU INGENIEROS ' CONSTRUCTORA MINKA
PRYCSA CONTRATISTAS KACAZU DISTRIBUIDOR

CORPORACION DE INGENIERIA CIVIL
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GENERALES COMERCIAL

g EsSalud

HUANCAYO - HUANCAVELICA

MUNICIPALIDADES: OYON, LA VICTORIA

Gobierno Regional de ICA Conseorcio Greavsa
V.R.& J CONTRATISTAS GENERALES

TRABAJANDO PARA

©m Sedapal
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ORGANIZACION

La conformécic’m de la estructura cie la organizacion pasa por ser
funcional, én la medida que trata en lo posible de cubrir las areas
de produccion principalmente como la de distribucion y almacenaje,
ya que"Se cdenta con activos fijos de relativa em)ergadura, con Ioé
equipos vibradores y compresoras, pavra la estandarizacion de los
productos, los que estan normalizados, actualmente se tiene la

certificacion 1SO 9000 por la calidad de los productos.

ESTRUCTURA ORGANICA DE DURACRETO S.A.

Fue.nte: Duracreté SA ‘. .

PRODUCTOS

Los productos brefabricados de Duracreto S.A. | son diversds,-
inclusive se fabriéan moldes para adecuarv el pedido de ios clientes,
a céntinuacién se tiené la descripcién de los productos:

Produccion



ﬂl K& “ET“ ﬂdh Pnonuccmu 2012

Total Precio
Descripcion Producid | Usitario TOTAL 8.4
; o Promedio

_ _p’ien'a de 4" diam. [Tipo Forro] 10,142 4.24 43,002.08
|Tuberia de 4" diam, [Corte Milano] 2,368 3.41 3,216.96{

| Niple de 6" x 0.50 mts. 5431 6,14 33,7T14.74
|Tuberia de C.8.N. 4" diam. U.F. 966 5.60 5.403.60]
|Tuberia de C.8.M. 6" diam. U.F. 36,375 6.57 242,925.15)
[ Tuberia de C.8.M. 8" diam. U.F. 34 661 12.1 440,541.31]

| Tuberis de C.8.M. 10" diam.LLF. 1,205 18.63 2252145
|Tuberis de C©.8.N. 12" diam. U.F. 344 30.26 28,565.44]

{Tuberia de C.8.M. 14" diam. 311 40.04 12,452.44
{Tuberia de C.8.M. 16" diam. 231 53.78 12,423.18]

| Tuberia de C.5.M. 18" diam. 24 65.10 1,645.50
| Tuberia de C.8.N. 24" diam. 160 105.00 73,500.00]
| Caja de¢ Reqgiztro de Dezague 30x60 - Ba §,653 1.78 104,712.421

Intermedio 0.25 12,637 8.81 111,860.57

Intermedio 0.15 §35 5.76 4,602.60
Marco 10,055 3.56 35,735.80|

Tapade C.R. 11,6656 1.54 87,961.64

Caja de Regiztro de Desaque 60 x 60 - Ba 113 20.68 2,.336.54
Intermedic 318 1542 5828.76]

Marco 214 6.27 1,341.78
_ Tapa d¢ C.R. 167 13.22 2,201.74]

| Tapa pars Buzdn de Concreto Reforaado 5514 55.00 303,270.00
| Basez para Seial 3,663 2.00 1,336.00]

| Caja Pozo aTictra 3899 11.00 42,553.00
|Tapa Caja Pozo a Tierea 3677 5.00 " 18,385.00]
Ductos de 1¥ia 72 7.40 5,112.80]
Ductos de 2 vias 55271 10.90 63,514.30|

| Ductoz de 4 viaz 1,625 15.00 114,375.00

|Tubo de 8" [Sehal] 1,555 3.13 5.800.15

| Eaja de Medidor de 182" 33,635 1.20 285,333.60
| Caja de Medidor de 1 174 9.43 1,345.26]
Poztez de Dimensiones Variaz 3,583 £0.00 179,450.00|
Blocks Yarios 6,164 2.00 12,328.00]
Murctes 95 40.00 3,600.00]
.| Duragrasz Michiz 11,794 2.00 23.5868.00 ‘

. | Medio Mébdulo Tranzparente Tipo URNI 672 45.00 32,256.00

|ToTALE?

2393522 01
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5. MATERIALES Y METODOS
" Esta seccion se orienta al planteamiento metodolégico de la investigacion,

por lo tanto, se analiza la problematica de la empresa.

5.1.Problema de la investigacion
5.1.1. Planteamiento del problema de investigacion
La insolvencia en las empresas tienen uno de los conceptos
juridicos mas imprecisos en su significacion, ya que su
anﬁ.bologia del término estda dada por la diversidad de
situaciones juridicas en que se usa, aunque, [a dificultad del
concepto no estd en si mismo dado por el grado de
complejidad, sino en sus aplicaciones concretas, se distingue
entre la causa de insolvencia'y su efecto principal, cesacion
de pagos. Para comprender el significado juridico de la
insolvencia, escribe BROSETA (2009), es necesario ponerla
en relacién con el conéepto de incumplimiento. Mientras éste
és un hecho que se presenta cuando 'un deﬁdor no cumple
una obligacion determinada de un acreedor singular, la
insolvencia presupone un estado o una situacién patrimonial
de caracter especial en la qué se encuentra el deudor, en
cuya virtud no puede satisfacer a sus acreedores en el
momento en el que éstos pueden exigirle el cumplimiento de
sus obligaciones. Por todo ello, concluye el citado autor, «se
puede afirmar que la insolvencia es una especial situacion

patrimonial del deudor que afecta o puede afectar a todos sus
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acreedores, a la totalidad de sus deudas, y que provoca o
puede provocar su incumplimiento total o parcial en el

momento de su vencimiento»

La empresa DURACRETO, como cada organismo, esta
destinada a tener sus crisis. Unas veces son vicios congénitos
o adquiridos, causas externas iniciales o sobrevinientes las
que alteran su normal funcionamiento y, en efecto, determinan
su paralisis. Sin embargo, se trata frecuentemente de crisis
que pueden ser superadas satisfactoriamente con
intervenciones oportunas que pasaremos a detallar en la

presente investigacion.

A este criterio responde, pues, analizar y justificar Iva Ley de
Reestructuraciéon Empresarial. Es una buena Ley, sin duda,
pues tiene muchas aspectos positivos; pero, como toda obra
humana, puede ser mejorada. Corresponde, entonces, a los
operadores de esta Ley cumplir con su misién, esto es,
divulgacién, estudio y, sobre todo, con su interpretacién y

aplicacién correcta de la misma.

5.1.2. Formulacion del problema de investigacion
- Un hecho relevante para cualquier organizacién que entra en
crisis, se refiere a qué tanto tiene capacidad para asimilar los
problemas y la posibilidad de reaccién para superarla, el caso

de DURACRETO S.A., se podria decir en términos genéricos,
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que algunos hechos de orden familiar contribuyeron a la
situacién critica que pudiera pasaf, el fallecimiento del gestor
dé la empresa, hizo que los herederos tomen una orientacién
distinta, sin guardar la formalidad al que estaba
acostumbrado, realizaron algunas inversiones de alto riesgo,
a tal punto en que se perdiera el local de fabricacién ubicado
en Santa Anita, para luego reubicarla en Villa El Salvador.
Con una alta presiébn en compromisos, la empresa se vio
obligada a reducir personal y a bajar los volumenes de
produccién, asimismo, con un incremento desmesurado del
-gasto administrativo, su descapitalizaciéon es una tendencia
fuerte. En tales condiciones, planteamos a través de la
presente investigacion, analizar los hechos que llevan a la
empresa a estar en el margen de la insolvencia, para el cual

decidimos enfocar como sigue.

5.1.3. Problema General
¢ Cuales son los factores criticos que inciden en la insolvencia
0 cesacion de las obligaciones de la empresa DURACRETO -

20127

5.1.4. Problemas Especificos
¢El patrimonio social es un factor critico para generar

insolvencia o cesacion de las obligaciones?

¢ Son los procesos productivos un factor critico para generar

insolvencia o cesacion de las obligaciones?
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iSera la normatividad un factor critico para generar

insolvencia o cesacién de las obligaciones?

¢Es el mercadeo un factor critico para generar insolvencia o

cesacion de las obligaciones?

¢ Son las personas un factor critico para generar insolvencia o

cesacién de las obligaciones?

5.1.5. Tipo y nivel de investigacidn
El tipo de investigacion esta orientada a ser observacional,

retrospectiva, trasversal y analitica.

El nivel de investigacién es relacional porque se asocia dos

variables.

5.1.6. Método y diseno
La investigacion planteada emplea los métodos de:
observacion, andlisis, sintesis, inductivo y deductivo; asi como
. el método sistémico, con el fin de administrar adeuadamente

la informacion.

La presente investigacion tiene un disefio descriptivo de tipo
aplicativo, especificamente es el descriptivo correlacional no

causal. El diagrama es el siguiente:
Ox r Oy

Donde:
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M: Muestra Representativa.

Ox: Observacion de variable independiente.
r Relacién entre las variables.

Oy: Observacion de la variable dependiente.

Este disefo es el mas utilizado en las investigaciones de las
ciencias sociales, se aplica en situaciones en las que se
desea determinar o evaluar, el grado de relacion existente
entre dos 0 mas variables de interés de una misma muestra
de sujetos, fenémenos o evento.s que sé encuentran en

observacion.
El procedimiento del disefio, implica los siguientes pasos:

* Medicién o evaluacién de la variable independiente Ox en

la muestra representativa preparada.

+ Medicion o evaluacion de la variable dependiente Oy en la

muestra representativa preparada.

+ Andlisis de la existencia de relacion entre la variable
independiente “Ox” y la variable dependiente “Oy”, con el

uso de la estadistica.

5.2.Hipoétesis
5.2.1. Hipétesis General
Los factores criticos inciden radicalmente en la insolvencia o
~cesacion de las obligaciones de la empresa DURACRETO -

2012
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5.2.2. Hipétesis Especificas
El patrimonio social es un factor critico que genera insolvencia

0 cesacidn de las obligaciones

Los procesos productivos son un factor critico que genera

insolvencia o cesacion de las obligaciones

La.normatividad es un factor critico que genera insolvencia o

cesacién de las obligaciones

El mercadeo es un factor critico que genera insolvencia o

cesacién de las obligaciones

Las personas son un factor critico que genera insolvencia o

cesacion de las obligaciones

5.3.Variables e indicadores
5.3.1. Variable 1

V1 Factores criticos
Indicadores
V11 Patrimonio social (PATRIMONI6=ACTIVO—PASIVO)
V12 Procesos
V13 Normatividad
V14 Mercadeo

V1s Personas
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5.3.2. Variable 2

V2 Insolvencia o cesacion de obligaciones
Indicadores
V21 Insolvencia o cesacién de obligaciones

5.4.Fuentes, técnicas, procedimientos e instrumentos de recoleccion
de datos

FUENTES
Las Fuentes a utilizar son las siguientes:

1) Revisidén de Fuentes bibliograficas.
2) Revisién de documentos histéricos.

TECNICAS DE RECOLECCION DE LA INFORMACION

Las Técnicas a utilizar son las siguientes:

1) Recopilacién de datos.

2)  Observacion de la variable independiente.
3) Observacién de la variable dependiente.
4) Observacion de la relacion de variables.

TECNICAS DE EXPERIMENTACION (INSTRUMENTOS)

Para la realizar la experimentacién se hara por medio de los siguientes
instrumentos:

1) Registros de las variables.

2) Encuesta de informacién general.

3) Guias de observacion de las variables.

TECNICAS PARA EL PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS

ANALISIS
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1)  Andlisis cualitativo de las variables.
2)  Andlisis cuantitativo de las variables.
3)  Anadlisis de la relacion entre las variables.

PROCESAMIENTO DE DATOS Y RESULTADOS

1)  Ordenamiento.
2) Clasificacion.
3) Seleccién.

4)  Codificacion.
5)  Tabulacién.

6) Cuadros.

7)  Gréficos.

CALCULO DE VALORES ESTADISTICOS

1) Tablas estadisticas.

2) Estadigrafos descriptivos e inferenciales.

- 3) Modelo de ensayo de Coeficiente de correlacion no paramétrico de
Pearson |

INTERPRETACION DE DATOS

1) Se interpret6 la aceptacion o rechazo de la hipétesis formulada a nivel
probabilistico;

2) Se plantedé y explicara la solucién del problema, ‘con base técnica y
estadistica.

3) Se interpreté el cumplimiento de los objetivos y la finalidad de la

investigacion.
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6.1.Relacionar los factores criticos y la insolvencia o cesacion de

obligaciones

PATRIMONIO SOCIAL
Ord. ITEM S/.
01 | TOTAL ACTIVO 3,352,462.29
02 | TOTAL PASIVO 3,148,536.20
TOTAL 203,926.09

Fuente: Balance General y EEFF 2012 DURACRETO SA

PROCESOS (RESULTADOS DEL EJERCICIO)
_ ANALISIS HORIZONTAL Y VERTICAL. ESTADOS DE GANACIAS Y PERDIDAS

2012

1,415,470.32

VENTAS BRUTAS

DESCUENTOS, REBAJAS,BON.

VENTAS NETAS 1,415,470.32
COSTO DE VENTAS (983,474.32)
UTILIDAD BRUTA 431,996.00
GASTOS ADMINISTRATIVOS (244,396.63)
GASTOS DE VENTAS (39,391.93)
UTILIDAD OPERATIVA 148,207.44
INGRESOS VARIOS 9,880.87
INGRESOS EXCEPCIONALES 2,295.29
INGRESOS FINANCIEROS 13,501.31
GASTOS EXCEPCIONALES (16,833.08)
GASTOSTFINANCIEROS (231,154.40)

REI DEL BALANCE

REI DEL PERIODO

UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS (74,102.57)
PARTICIPACION DIRECTORIO

| PARTICIPACION UTILIDADES
UTILIDAD ANTES IMPUESTOS (74,102.57)
IMPUESTO A LA RENTA
RESULTADO DEL EJERCICIO

(74,102.57)

Fuente: Balance General y EEFF 2012 DURACRETO SA
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RATIOS FINANCIEROS

1.1.
1.2
13.
14.

21.
22
23.

31
3.2.

33.

34.

41,

42.
43.
44
45.

()

ANALISIS DE LIQUIDEZ, SOLVENCIA, GESTION Y RENTABILIDAD

LIQUIDEZ
Liquidez General
Prueba Acida
Prueba Defensiva
Capital de Trabajo

SOLVENCIA

Deuda Total/Patrimonio
Deuda Total/Activo
Cobertura de Gastos Financ

GESTION

Rotacién Caja y Bancos
Rotacion Ctas x Cobrar
Rotacion Anual

Periodo de Cobros
Rotacion de Inventarios
Rotacion Anual

Periodo de Inmobilizacion
Rotacion Ctas X Pagar
Rotacién Anual

Periodo de Pagos

ANALISIS DE RENTABILIDAD
Utilidad/Capital
Utilidad Neta/Capital o Patrimonio

Utilidad antes de Ints. e Imp./Cap. o Patrim.

Utitidades por Accion
Utilidad/Activo
Utilidad/Ventas
Margen Bruto

ACCIONES a's/. 1.00
150000

2010

1.51

0.08

0.14
341,786.10

5.57
0.85
2.09

11.92

422
85.28

34.52
0.03

0.60
0.22

0.39
0.68
1.36
0.14
0.18
1.64

2011

250

0.35

0.10
484,222.89

-130036.84
0.88
041

6.84

3.20
112.59

9.77
0.10

0.36
0.02

0.22
0.42
0.67
0.09
0.19
1.62

2012

3.09

0.30

0.12
499,888.57

34819.74
0.94
-1.32

-7.16

220
163.72

13.62
0.07

62.42
0.30

0.36
0.36
-0.49
0.04
0.10
1.69



6.2.Contrastacion de hipétesis

54

Para el caso, se desea probar la hipbtesis si: Los factores criticos

inciden radicalmente en la insolvencia o cesacién de las obligaciones

de la empresa DURACRETO - 2012, para el cual se usara el

estadistico del coeficiente de correlacion de Pearson, que es una

medida de relacion lineal entre dos variables aleatorias cuantitativas.

X: FACTORES CRITICOS

" ACTIVOS
Patrimonio social-
Procesos '
Normatividad
Mercadeo

Personas

Y: INSOLVENCIA O CESACION DE OBLIGACIONES
PASIVOS
Insolvencia o cesacion de obligaciones

Patrimonio ACTIVO-PASIVO MAS
social
Procesos COSTO DE VENTAS | MENOS 4] 983474.32
, REMUNERACIONES | MENOS 0 143728.64
Normatividad HMPUESTOS
VENTAS MAS 1415470.32 0
INGRESOS - MAS ' 2295.29 0
Mercadeo EXCEPCIONALES
: INGRESOS VARIOS | MAS 9880.87 0
(FINANCIEROS) :
GASTOS MENOS 0 283788.56
ADMINISTRATIVOS
Personas +GASTOS DE
VENTAS
insolvencia o | TOTAL PASIVO MENOS 0 3148536.2
cesacion de | (DEUDAS) : '
obligaciones '
4780108.77 4559527.72
r Pearson | -0.348005639
Determinacion | -0.226897714



X Y
ACTIVO 2010 PASIVO 2010
: 1017511.54 675725.44
ACTIVO 2011 PASIVO 2011
806731.64 322508.75
ACTIVO 2012 PASIVO 2012
738634.4 238745.83
ACTIVO NO PASIVO NO
CORRIENTE 2010 CORRIENTE 2010
- 2466897.95 2278166.32
ACTIVO NO PASIVO NO
CORRIENTE 2011 ' CORRIENTE 2011
806731.64| 2907086.86;
ACTIVO NO PASIVO NO
CORRIENTE 2012 ' CORRIENTE 2012
738634.4| 2909790.37{

0.232458161
0.286494957

Coeficiente de correlacion de Pearson (r)
Coeficiente de determinacion { r A 2)

INTERPRETACION

Para deducir el resultado del célculo, la correlacion de Pearson nos
muestra que; si r = 1 hay una correlacién inversa perfecta; si -1 <r > 0
entonces existe una correlacion inversa; si r = 0 entonces lno hay
correlacion; si 0 < r < 1 entonces la correlacion es directa; finalmente sir =
1 la correlaciéon es directa perfecta. Para el caso, la relacion de Los
factores criticos frente a la insolvencia o cesacién de las obligaciones de
la empresa DURACRETO — 2012, al obtener r = -0.348005639 y
0.232458161 se puede decir que existe una relacion débil de variables;
igualmente respecto al coeficiente de determinacion r = 2.26% y 28.64%
respectivamente ‘confirma que las variables contrastadas tiene. poca

relaciéon.
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7. DISCUSION
Quizas nuestra expectativa fue superior para relacionar las variables
consideradas en la investigacion, sin embargo nos deja claro que aun
cuando muchas organizaciones como DURACRETO S.A. ingresan a
calificar para acogerse a los beneficios de la ley de reestructuracion
declarandosele insolvencia, es posible continuar el analisis, porque no se
ha deterfninado cual de los factores tiene mayor relevancia para que se
haya producido la .crisis operativa, probablemente existanv-f-actores no

estudiados que ameritarian profundizar la investigacion.

Si podemos agregar que el Activo Corriente es mayor al del afo anterior,
en general el periodo 2012 presenta indices relativamente negativos, e
inclusive realizando la prueba acida que es mas exigente que la anterior,
las cifras son poco halagadoras para la empresa. El capital de trabajo del
periodo fue mayor que los periodos anteriores, pero a pesar de ello tienen
menoF quuidez por - que el nivel de pasivos se . incrementd
considerablemente, o como la estructura a corto plazo, se encuentra
debilitada por la disminucién del capital de trabajo, originado
principalmente por la disminucién de la demanda, producto de la lentitud
en el aprovisionamiento de recursos, y por los compromisos financieros
elevados. La capacidad de endeudamiento de la empresa se ve
comprometida, dado que ha necesitado de recursos via financiamiento
externo, sea a cortd plazo y a largo plazo, lo cual indica que la empresa
esta dependiendo financieramente de terceros. En términos generales la

rentabilidad de la empresa ha decaido el ultimo afio, como consecuencia



58

de una lenta rotacién de los productos, y del exceso en los gastos

operativos.

En referencia a las técnicas para identificar FCE de LEIDECKER, el
capitulo 6 corresponde a la evaluacion de la empresa como parte del
analisis de los FCE, por lo que examinado los indicadores de Patrimonio
social, Procesos, Normatividad, Mercadeo y Personas, se deduce que no
son los unicos factores que determinan la insolvencia y por el contrario,
dejamos a los criticos para continuar indagando que otros factores
influyen en su éplicacién. Este enfoque de la empresa permite la
evaluacién interna y esté enfocada al control, como se ha mostrado,
existe una delgada relacion de los factores elegidos, la evaluacién de sus
capacidades estratégicas, todas tienen algo en comun, por lo que se ha
explorado basicamente la condicion econdémica de la empresa sin ser
determinante si hace bien o no, pero que al final conlleva a una cesacién
de obligaciones, probablemente por otros'elementos, nos atrevemos a
decir quizas pdr las decisiones en el plano gerencial la que no fue materia:

de investigacion.
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7.1.Conclusiones

e No se ha comprobado que el patrimonio social sea un factor
critico que genera insolvencia o cesacion de las obligaciones,
dado que la relacién de las variables se encuentran solamente
en 28%, a deducir del Coeficiente de correlacién r de Pearson.

e Los procesos productivos no es un factor critico que genera
insolvencia o cesacibn de las obligaciones, ya que
estadisticamente la relacién de variables es débil.

e Es también posible senalar que la normatividad no es un factor
critico que genera insolvencia o cesacién de las obligaciones, al
demostrar que estadisticamente esa relacion es poco cercana.

o Estadisticamente se deduce que el mercadeo no es un factor
criﬁco que genera insolvencia o cesacién de las obligaciones, ya
que tienen una relacion lineal baja.

e No se ha determinado que las personas sean un factor critico
que genera insolvencia o cesacién de las obligaciones, porque
tanto el coeficiente r de correlacion y de determinacion asi lo

grafican.
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7.2.Recomendaciones

De lo concluido se deriva que, es necesario continuar
investigando el tema de la insolvencia, aun no existe claridad
para inferir que se ha de verificar, incorporando nuevos factores
de insolvencia.

Se recomienda buscar instrumentos e informacion relevante

para incorporar nuevas evidencias que ayuden a graficar los

factores de insolvencia.
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9. APENDICE

PRODUCTOS DURACRETO

Descripcion
Tuberia de 4" diam. (Tipo Forro)
Tuberia de 4" diam. (Corte Milano)
Niple de 6" x 0.50 mts.
Tuberia de C.S.N. 4" diam. U.F.
Tuberia de C.S.N. 6" diam. U.F.
Tuberia de C.S.N. 8" diam. U.F.
Tuberia de C.S.N. 10" diam.U.F.
Tuberia de C.S.N. 12" diam. U.F.
Tuberia de C.S.N. 14" diam.
Tuberia de C.S.N. 16" diam.
Tuberia de C.S.N. 18" diam.
Tuberia de C.S.N. 24" diam.
Caja de Registro de Desague 30x60 - Base
Caja de Registro de Desague 60 x 60 - Base
Tapa para Buzén de Concreto Reforzado
Bases para Sefial
Caja Pozo a Tierra
Tapa Caja Pozo a Tierra
Ductos de 1 via
Ductos de 2 vias
Ductos de 4 vias
Tubo de 8" (Sefial)
Caja de Medidor de 1/2"
Caja de Medidor de 1"
Postes de Dimensiones Varias
Blocks Varios
- Muretes
Duragrass Michis
Medio Modulo Transparente Tipo UNI

63



X

ANEXOS

DURACRETO SA.

ADOE DE Cf TO

64

' BALANCE GENERAL

10
12
19
14
16
20
21
24
26
38
40

38

33
39

10
40
Ly
42
45
46

46
47
49

ACTVO
CAJAY BANCOS
CLIENTES
PROV. COBRANZA DUDOSA
CUENTAS POR COBRAR ACC.

CUENTAS POR COBRAR DIVERSAS

MERCADERIAS
PRODUCTOS TERMINADOS
MATERIAS PRIMAS
SUMINISTROS DIVERSOS
CARGAS DIFERIDAS
IMPUESTO RENTA 3RA. CAT.

ACTIVO NO CORRIENTE

CARGAS DIFERIDAS

INMUEBLES MAQ.Y EQUIPO
DEPRECIAC.Y AMORTIZAC.ACT.

TOTAL ACTIVO

PASIVO
SOBREGIRO BANCARIO
TRIBUTOS POR PAGAR
REMUNERAC.Y PARTIC.P.PAG
PROVEEDORES
DIVIDENDOS POR PAGAR
CUENTAS POR PAGAR DIVERS.

PASIVO NO CORRIENTE

DEUDAS A LARGO PLAZO
PROV.BENEFICIOS SOCIALES
GANANCIAS DIFERIDAS

AL 31 DE DICIEMBRE

2010 2011 2012
100448.62 97109.70 4,057 .64
751811.76 662559.99 756,859.03

-123,311.83 -135,530.08 -148,323.90

3028.52 3092.95 35,176.73
21455.68 2302352
7772.00 7196.25

32263.25 80240.75 45,892.66

11307.88 14965.80 12,677.98

10630.58 13,712.64

212735.66 4344218 18,681.62

0 0 0

1017511.54 806731.64 738,634.40
591968.89 757287 13 549,249.68
1998842.50 2295907.22 2,239,464.40

-123,913.44 -177,784.79 -174,886.19
2466897.95 2875409.56 2,613,827.89
3484409.49 3682141.2 3352462.29

9174.89 63491.75 32,199.92
72176.81 33167.24 18,297.64
161513.16 139407.37 125,431.00
33169.68 33996.34 31,109.07

148.74 42661.73 26,942.50
399542.16 9784.32 4,765.70
675725.44 322508.75 238745.83

2228817.34 2869087.08 2,892,926.73

5833.61 4694.00 7,201.32
43515.37 33305.78 9,662.32

2278166.32 2907086.86 2909790.37
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TOTALPASIVO 2953891.76 3229595.61 3148536.2

PATRIMONIO
50 CAPITAL 173668.00 183219.74 183,219.74
58 RESERVAS 7214763 7611575 . -76,115.75
59 RESULTADOS ACUMULADOS 80055.35 93360.72 18,693.17
89 RESULTADO DEL EJERCICIO 204646.75 99849.38 -74,102.57
530517.73 452545.59 203926.09
TOTAL 3484409.49 3682141.2 3352462.29

Fuente: DURACRETO S.A. 2012




? Matriz de consistencia

‘TuLO; Los factores criticos y a Insolvencia o cesacién de las obligaciones de la empresa DURACRETO . 2012

_ PROBLEMA oBETVO. RIPOTESIS VARIABLES INDICADORES
¢ Cuiles son los factores erticos que Determtinar los tactores eriticos que [H1Los factores criticos inciden | ¥~ 1#ble Independiente %, | eTimni socal (PATRIMCNIO=ACTIVO-
|inciden en 1a insolventia o cesacion de las |inciden en kainsolvencia o cesacidn [radicalmente on lainsolvencia o s PASIVO)
. - . N - Farnres oioos
|obligacionss de la empresa DURACRETQ - [de las obligaciones de la empresa  Icesacion de lis obligaciones dela acar X {Procesas
042 DURACRETO - 2012 empresa DURACRETO - 2042 ¥ (Normaiwdad
X [Mercateo
Xy jParsonas
M0 Prodlemas espreificos Dbjetivas espeoifleos Hipitesis Especlficss Variable independiente
6l patimonio social es un factoriEstablecer que of patrimanio social es unj El patimorio soctal es tnfacto criics que | Y- Insolvenda ¢ cesxion de
%, -+, |0’ paa generar Insobencia offscter oitico paa gemerat wrphvencis o) peners inschencia o cesaciin de hsiy e v [inseivencia o cosaotn obigam‘ ‘
v oesacidn de las obligaciones? cesactin delas obligeciones obbnaciones Higacnes f i3 0 oe s
i30n jox proceses produstivos unjBnalizar que los proceses prodwttvos sonilor piocesos productmos son un factor) “
Xy ¥, |Pacter titice pata generar insofeansialum factor oiitico para gererar insobuencias criice que generaimscivencia o cesaciin
a cesackin delas cbbgaciones? acoracion de las ohigationay dalas obligaciones
5etk |a mormatividad un Factor edicol Relaciansr que a nomnatividad es unilLa normatiidad es un facter oritico que DURACRETO S.A. 2012
%, -y, |PRra genetar inscluencia o cesacién|factor citico para gererar insolvencis of genera insolventia ¢ cesacin de ks
o las shligaciones? cesaciin de ks obligecionss | pbdigaciones
éEédnwrcadeowl'aéla sritcoparal Deberrﬁinar que ol metcadeo oF un Eactd|El mercades es un factor gritico que
%, ¥, [genenatinschencis o sesacidnde laglaiico  paa  genmar  inschencia  ojgeneia imolventia 6 cesanidn de as
obkgasones? cesackin delas obbgaciones obligaclones '
iSori las personas- um facter ceitioolEstablecet quelas personas son uniactori Las personas son um fsster etfies que)
% - Y, (p#a generdr insolvertia o cesacidnitiftico pata generar inschencia  ofpenera insolencia o cesaciin de fas
e s chligaciones 7 cesackin delas oblgaciones obligaciones

Autor: Walter Huertas Niquen




