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' UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CALLAO
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES

“100 DI L4 CONSOLIDACHN DEL MAR DE CRAT”
Bellavista, febrer 22,2016
sefior:
Presente

Con fecha diecinueve de febrero del dos mil dieciséls se ha emitido la sigulente Resolucion:

RESOLUCION DE CONSEJO DE FACULTAD N¢ 136-16-CFCC
El Consejo de Facultad de Ciencias Contables de la Universidad Naciona! del Callac.

VISTOS, los oficios N2018-2016-UICC/FCC de fecha 12 de febrero del 2016, mediante el cual, El Directorde la
Unidad de investigacion de la Facuitad de Ciencias Contables remite la propuesta de jurado Evaluadorparala
evaluacién de las sustentaciones de tesis de los participares del Ciclo de Tesls 2015-07 CARETE para la
titulacién profesional y, &l oficio N2015-2016-CGT/FCC/UNAC de fecha 12 de febrero dei 2016 dei Presidente
la Comisién de Grados y Titulos de la Facultad de Ciencias Contables, informéndola designacién del
Representante de dicha Comisién para h evaluacién correspondiente.

CONSIDERANDO:

Que, con Resolucién del Consejo Universitario N"043-2011-CU dei 25/02/2011, se aprueba el Reglamento de Gradosy
Titulos de Pregrado; y sus modificatorias Resoluciones de Consejo Universitario N°072-2011- CU,N"082-2011-CU, N*221~
2012-CU, considerindose en el Art. 232 fa titulacién profesionat por la modnlrdad de tesis en dos proudlmhntos
titulacién sin cicio de tesis, y titulacién con ciclo de tesis;

Que, en los articulos 149,152 y 169 del indicado Reglamento se dispone io concerniente a la dnshmuén del lurado
Evaluador para fa titulacién profesional por ls modalidad de Sustentacién de Tesis y, ol Art41% dispone que el
Representante es designado por el Consejo de Facultad a propuests de la Comisién de Grados y Titulos; :

‘Que, mediante Resolucién N§754-2013-R del 21 de agosto del 2013 se .probb fa Directiva para fa Titulacién Profesional
por fa modalidad de Tesis con Ciclo de Tesis en ia Universidad Nacional del Catlac” preciséndose en el Capftulo X De la
Sustentacién de la Tesis de Titulacién numerales 10.1, 10,02, 10.3 y 10.4 ¢} desarrolio del acto de sustentacibn;

Que mediante Resolucién de Consejo de Facultad N92524-15-CFCC del 06/11/2015, se aprobd ei Cronograma de
Actividades del Ciclo de Tesis 2015-07 CARETE, fijindose ias sustentaciones de tesis para los dias, MiERCOLES 28Y
VIERNES 26 de febrerc del 2016;

Qua, conforme el primer documento del visto, la Unidad de Investigacién propene como Jurado Evaluador al Mg. Econ.
Fredy Vicente Salazar Sandoval como Presidente, al Dr. CPC Roger Hernando Pefia Huamén como Secretario, Abg. Guido
Merma Molina como Vocaly a fa Mg. CPC Ana Cacilia Ordofiez Ferro como Miembro Suplents; en tanto que, ia Comisién
de Grados y Titulos, en el segundo documento del visto, propone a la Dra. ‘Bertha Milagres Villalobos Menesas como
Representante de Grados y Thules;

Que, o articulo 162 del Reglamento de Grados y Titulos establecs en el inc. a) fa conformacién del Jurado Evaluador para
la titulacin por Tasis, precisando que el Presidente, es sl profesor ordinario de mayor categoria y antigledad entre los
mismbros propuestos;

Que, mediante la Resolucién del Comité Electoral Transitorio N2016-2015-CET-UNAC del 14 de dickembre del 2015
proclaman los docentes ordinarios ganadores que conforman el Consejo de Facultad de Cienclas Contables;

Que, mediante la Resolucién del Comité Electoral Transitorio N2015-2015-CET-UNAC del 14 de diciembre del 2015
prockaman los estudiantes ganadores que conforman el Consejo de Facultad de Cienciss Contables;

Estando a lo acordado por el Consejo de Facultad en su Sesién Extrsordinaria de fecha 19 de febrero del 2016y en usade
las etribucionss concedidas al Conssjo de Facultad en el Art. 180° del Estatuto de Ia Universidad Nacional del Callso;



Universidad Nacional del Callao
Facultad de Ciencias Contables
CICLO DE TESIS 2015-07-Sede Caiiete

DICTAMEN COLEGIADO DE LA SUSTENTACION DE TESIS
N° 008-CT-2015-07-SEDE CANETE.

TESIS TITULADA:

CONTROL INTERNO DE INVENTARIOS Y SU INCIDENCIA EN LA RENTABILIDAD DE LAS
EMPRESAS COMECIALES DEL REGIMEN GENERAL DEL DISTRITO DE SAN VICENTE -
CANETE, ANO 2014. AUTORES: MEDINA SANABRIA, Katherine Beatriz; SANCHEZ
MONTERO, Stephany Lizbeth; SALDANA NAVARRO, Henry Tomas.

Visto el documento presentado por los autores de la Tesis, y realizada la evaluacién del
levantamiento de las observaciones, los miembros del Jurado Evaluador del Ciclo de Tesis 2015-
07-SEDE CANETE, dictaminan por unanimidad la conformidad del levantamiento de las
observaciones, por lo que los Bachilleres queda expeditos para realizar el empastado de la Tesis
y continuar con los tramites para su Titulacién.

Bellavista, 31 de marzo de 2016.

_ ;
ABG. GUIDQ, MOLINA MG. CPC, ANA'GECILIA ORDONEZ FERRO
Vocal Miembro Suplente

Art. 48° del Reglamento de Grados y Titulos de Pregrado “.... Cada participante, en coordinacion con su asesor, realiza las
correcciones o levanta las observaciones (si las hubiera) formuladas por el furado Evaluador y en un plazo no mayor a los quince (15)
dias calendarios presenta la tesis final para su revision por los miembros del Jurado, quienies en un plazo no mds de siete (07)
calendarios: emiten su dictamen colegiado. No se presemtaran observaciones complementarias o adicionales a las planteadas
inicialmente al dictamen. Con ello el Bachiller queda expedito para realizar el empastado del trabajo y puede continuar con los trimites
para su titulacidn. ’

Ciudad Universitaria: Av. Juan Pablo II s/n Bellavista - Callao




Universidad Nacional del Lallao
Facultad de Ciencias Contables
CICLO DE.TESIS 2015-07-Sede Cafiete

ACTA DE SUSTENTACION DE TESIS N° 025-CT-2015-07-SEDE CANETE-
FCC/UNAC MODALIDAD DE TESIS CON CICLO DE TESIS.

En Bellavista, Callao, Ciudad Universitaria, en la Facultad de Ciencias Contables, siendo
las.. }0.23.5. ... Horas del dia viemes veintiseis del mes de febrero del dos mil dieciséis, se reuni6
el Jurado Evaluador conformado por los siguientes docentes: '

MG. ECON. FREDY VICENTE SALAZAR SANDOVAL  Presidente

DR. CPC. ROGER HERNANDO PENA HUAMAN Secretario
ABG. GUIDO MERMA MOLINA Vocal
MG. CPC. ANA CECILIA ORDONEZ FERRO Miembro Suplente

Designado segun Resolucién N° 136-2016-CFCC del 19 de febrero de 2016, con el fin de evaluar
la sustentacion de la Tesis de los Bachilleres de Contabilidad MEDINA SANABRIA, Katherine
Beatriz; SANCHEZ MONTERO, Stephany Lizbeth; SALDANA NAVARRO, Henry Tomas, de
su tesis titulada “CONTROL INTERNO DE INVENTARIOS Y SU INCIDENCIA EN LA
RENTABILIDAD DE LAS EMPRESAS COMECIALES DEL REGIMEN GENERAL DEL
DISTRITO DE SAN VICENTE - CANETE, ARO 2014, bajo la Modalidad de Tesis con Ciclo de
Tesis para obtener el Titulo de Contador Publico.

Luego de escuchar la sustentacién de la Bachiller Dofia MEDINA SANABRIA, Katherine
Beatriz, y reslizadas las respectivas preguntas, el Jurado Evaluador acordd
APROBAR (aprobar / no aprobar) la tesis, con |a calificacién final de:

Cuantitativa Cualitativa
J3 Pueno

Siendo las J1 10 del mismo dia, se dio por concluido el acto.

Bellavista, 26 de febrero de 2016.

MG. ECON. FRERY AL

ABG. GU!D%G? MOLINA

Ciudad Universitaria: Av. Juan Pablo Il s/n Bellavista - Callao
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ACTA DE SUSTENTACION DE TESIS N° 026-CT-2015-07-SEDE CANETE-
FCC/UNAC MODALIDAD DE TESIS CON CICLO DE TESIS.

En Beliavista, Callao, Ciudad Universitaria, en la Facultad de Ciencias Contables, siendo
las... )035 Horas del dia viernes veintiseis del mes de febrero del dos mil dieciséis, se reunid
et Jurado Evaluador conformado por los siguientes docentes:

MG. ECON. FREDY VICENTE SALAZAR SANDOVAL  Presidente

DR. CPC. ROGER HERNANDO PENA HUAMAN Secretario
ABG. GUIDO MERMA MOLINA Vocal
MG. CPC. ANA CECILIA ORDONEZ FERRO Miembro Suplente

Designado segun Resolucién N° 136-2016-CFCC del 19 de febrero de 20186, con el fin de evaluar
ia sustentacion de la Tesis de los Bachilleres de Contabilidad MEDINA SANABRIA, Katherine
Beatriz; SANCHEZ MONTERO, Stephany Lizbeth; SALDANA NAVARRO, Henry Tomas, de
su tesis titulada “CONTROL INTERNO DE INVENTARIOS Y SU INCIDENCIA EN LA
RENTABILIDAD DE LAS EMPRESAS COMECIALES DEL REGIMEN GENERAL DEL
DISTRITO DE SAN VICENTE - CANETE, ANO 2014”, bajo ia Modalided de Tesis con Ciclo de
Tesis para obtener el Titulo de Contador Publico.

Luego de escuchar la sustentacion de la Bachiller Dofia SANCHEZ MONTERO, Stephany
Lizbeth, y reslizadas las respectivas preguntas, el Jurado Evaluador acordé

FPROBAR (aprobar / no aprobar) ia tesis, con la calificacion final de:

Cuéntitaﬁva. Cualitativa

A4  Bueno

Siendo ias 210 del mismo dia, se dio por concluido e! acto.

Bellavista, 26 de febrero de 2016.

MG. ECON. FRED! NDOVAL DR. CPC. ER HERNANDO PENA HUAMAN
Presidents Segretario
ABG. GUIDD Woun MG. CPC. ANA ORDONEZ FERRO
0 Migmbro Suptents

Ciudad Universitaria: Av. Juan Pablo II s/n Bellavista - Callao
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ACTA DE SUSTENTACION DE TESIS N° 027-CT-2015-07-SEDE CANETE-
FCC/UNAC MODALIDAD DE TESIS CON CICLO DE TESIS.

En Bellavista, Callao, Ciudad Universitaria, en la Facultad de Ciencias Contables, siendo
Ias..}Q;'ﬁi. ... Horas del dia vienes veintiseis de! mes de febrero del dos mil dieciséis, se reunio
el Jurado Evaiuador conformado por los siguientes docentes:

MG. ECON. FREDY VICENTE SALAZAR SANDOVAL  Presidente

DR. CPC. ROGER HERNANDO PENA HUAMAN Secretario
ABG. GUIDO MERMA MOLINA Vocat
MG. CPC. ANA CECILIA ORDONEZ FERRO Mierribro Suplente

Designado segun Resolucién N° 136-2016-CFCC del 19 de febrero de 2016, con el fin de evaluar
la sustentaci6n de la Tesis de los Bachilleres de Contabilidad MEDINA SANABRIA, Katherine |
Beatriz; SANCHEZ MONTERO, Stephany Lizbeth; SALDANA NAVARRO, Henry Tomas, de
su tesis titulada “CONTROL INTERNO DE INVENTARIOS Y SU INCIDENCIA EN LA
RENTABILIDAD DE LAS EMPRESAS COMECIALES DEL REGIMEN GENERAL DEL
DISTRITO DE SAN VICENTE - CAﬂ.ETE, ANO 2014", bajo ia Modalidad de Tesis con Ciclo de
Tesis para obtener el Titulo de Contador P(blico.

Luego de escuchar la sustentacion del Bachiller Don SALDANA NAVARRO, Henry Tomas, y

realizadas las respectivas preguntas, el Jurado Evaluador acordé LPROBAR
{(aprobar / no aprobar) la tesis, con ta calificacién final de:

Cuantitativa O F Cualitativa
/3 Dueno

Siendo las J1:10 de! mismo dia, se dio por concluido el acto.

Bellavista, 26 de febrero de 2016.

MG, ECON. SANDOVAL
Presidente

s

: oL
ABG emW), NA

Ciudad Universitaria: Av. Juan Pablo I s/u Bellavista - Callao
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RESUMEN

En el presente trabajo de investigacién, tratamos de realizar un anélisis sobre los
distintos problemas que se estan presentando en diversas Empresas comerciales
al no llevar un buen manejo del Control Interno de Inventarios. Es por ende el
nombre de nuestra investigacion “ CONTROL INTERNO DE INVENTARIOS Y
SU INCIDENCIA EN LA RENTABILIDAD DE LAS EMPRESAS
COMERCIALES DEL REGIMEN GENERAL DEL DISTRITO DE SAN

'VICENTE ANO 2014~

En el estudio realizado podemos analizar como existen Empresas que no
poseen politicas de control interno lo cual estd generando un alto valor de
compras, y como se va obteniendo un bajo rendimiento sobre su inversion, esto
genera un alto costo; existen diversas Empresas que solo se dedican comprar en
€XCeS0 por no -llevar un adecuado control de ingresos y salidas de sus
mercaderias, trayendo consigo el desconocimiento del totél de sus existencias, por
oonsiguientg esto puede generar diversos riesgos para la empresa, al no dar una
adecuada rotacion dé sus productos, pudiendo dafiarse y algunos estar cerca de la

fecha de su vencimiento.

La presente investigacion realizada es ofrecida como una contribucioén a todas las
Empresas Comerciales del Régimen General que tratan de buscar una solucion a
la falencia en la que se encueniran , y asi poder demostrar que con un buen
control de inventarios se podra reducir los excesos de stock en inventarios y bajar

su alto costo, obteniendo mayor rentabilidad para su negocio.



ABSTRACT.

In this research, we tried to make an analysis of the various problems being
carried in various commercial enterprises currently not lead to good management
of the Internal Control Inventory. It is therefore the name of our investigation
"INTERNAL INVENTORY CONTROL AND ITS IMPACT ON THE
PERFORMANCE OF COMPANIES TRADE REGIME GENERAL DISTRICT

OF SAN VICENTE 2014".

In the study we can anaiyze as there are cdmpanies that do not have internal
control policies that are creating high value purchases, and how you will obtain a
low return on investment, this generates a high cost; there are several companies
engaged only buy excess due without taking adequate control of their inputs and
outputs of goods, bringing the total dl ignorance of their existence, therefore it can
generate various risks for the company, by not giving adequate product turnover,

damaged and some may be close to the date of maturity.

Accor&ingly, the present invéstigation is offered as a contribution to all Trading
Enterprises General Regime trying to find a solution to the shortcoming that they
are, so we can prove that with a good implementation of internal control may not
only reduce excess inventories and lower their high cost , but they can also
irﬁplcmcnt the policy of internal control and to improve their performance and at

the end of each year to get a good return .



CAPITULO 1

1. PLANTEAMIENTO DE LA INVESTIGACION.
1.1. Identificacion del problema.

' Las empresas de tipo comercial tienen como principal objetivo obtener
ganancias. Si suponemos un volumen constante en las ventas, una
empresa de este tipo solo cuenta con tres opciones si desea incrementar
estas ganancias: aumentar los precios de sus productos, disminuir sus
costos, o bien una combinacion de ambas. El aumento de precios en sus
productos no resulta una opf:ién practica ya que desembocaria en una
pérdida de clientes debido a la amplia éompetitiw’dad que existe hoy en

dia.

La optimizacion de los resultados Que se obtengan en ésta etapa, tiene
como objetivo encontrar los valores de las variables incluidas en el
proceso, que hagan 6pt_imo el valor de la funcidon del costo total anual
del inventario; es decir, las condiciones bajo las cuales deberia trabajar
la empresa para que el inventario obtenga el costo minimo,
respondiéndose asi a dos preguntas importantes: ;En qué fecha indicada
realizar los pedidos? y jen qué cantidad?; es aqui cuando comienza otra
de las problematicas, ya que dar la solucién 6ptima de manera analitica

a los modelos probabilisticos es casi imposible.



Actualmente en las distintas empresas comerciales del distrito de San
Vicente de Cagiete existen pérdidas de mercaderias, las mismas que se
detectan después de largos periodos, de tal forma que los encargados
aducen no saber qué ocurre y se piensa que los motivos de esta
situacién se sustentan en mercaderias dadas de bajas por deterioros o
vencimientos; sumado a lo anterior es necesario comentar que los
clientes suelen sentirse insatisfechos al momento en el cual llegan a las
empresas a realizar sus pedidos, ya que se topan con la novedad de que
los productos requeridos no se encuentran en existencias, eso los obliga

a regresar posteriormente o comprar en otro lugar.

El Distrito peruano de San Vicente es uno de los dieciséis distritos que
conforman la provincia de Caiiete en la Region Lima. Su lema es
"Caiiete valle bendito y productivo”, también es conocida como "Cuna

y Capital del Arte Negro Nacional".
El Distrito de San Vicente esta bajo la administracion del Gobierno
Regional de Lima-Provincias, fue creado mediante Ley N° 4790,

refrendado el 28 de Noviembre de 1923.

1.2. Formulacion de problemas



1.2.1. Problema General.
» (De qué manera el control interno de inventarios incide en la
rentabilidad de las empresas comerciales del Régimen General del

distrito de San Vicente - Cafiete afio 20147

1.2.2. Problemas Especificos
> (De qué manera la rotacién de inventarios incide en la rentabilidad
econdmica de las empresas comerciales pertenecientes al Régimen

General del distrito de San Vicente - Caiiete aiio 20147

» (De qué manera el periodo promedio de permanencia del inventario
incide en la rentabilidad patrimonial de las empresas comerciales
pertenecientes al Régimen General del distrito de San Vicente -

Cafiete afio 2014? -

1.3. Objetivos de la investigacion.

1.3.1. Objetivo General,

> Determinar la incidencia del control interno de inventarios en la
rentabilidad de las empresas comerciales pertenecientes al Régimen

General del distrito de San Vicente - Caifiete afioc 2014.



1.3.2. Objetivos Especificos.

» Analizar la incidencia de la rotacion de inventaﬁos- en la
rentabilidad econémica de las empresas comerciales
pertenecientes al Régimen General del distrito de San Vicente -

Carfiete afio 2014.

> Analizar la incidencia del periodo promedio de permanencia del
inventario en la rentabilidad patrimonial de las Empresas
Comerciales pertenecientes al Régimen General del distrito de San

Vicente - Caficte afo 2014,

14. Justiﬁéacién e Importancia

1.4.1. Justificacion
La urgencia de competir satisfactoriamente en los diferentes
mercados de bienes y servicios, aumenta cada vez més la necesidad
de conocer y aplicar los diferentes conceptos relativos al estudio
comercial, control interno y su incidencia en el incremento de la
competitividad. Desde luego se enfocara la importancia del manejo
de inventarios, al igual que la adquisicion de productos en el

momento y cantidad correcta.

A pesar de que el control interno de inventario es un aspecto critico

de la administracién exitosa, mantener un inventario implica un alto

10



costo, por lo cual las empresas no pueden darse el luyjo de tener una
cantidad de dinero inmovilizado en exceso. Por ende, esas
existencias en los estantes significan tener dinero ocioso y para
reducir éstas al minimo, una organizacion debe hacer que coincidan
las operaciones qué ofrece la demanda y la oferta; Idc tal manera que
las existencias permanezcan en los estantes en tiempo justo para que
el cliente lo adquiera. La cmpfesa se debe asegurar que no se llegue
a una falta de productos, ya que esto nos puede rl_ievar a la
disminucién de ventas debido a la inconformidad del cliente y como
consecuencia la reduccién de utilidades. El concepto de calidad en el
servicio para el cliente, se puede traducir en que la empresa tenga a
disponibilidad los articulos que ellos requieren y en ¢l momento que
lo soliciten; se podria decir entonces que, sin una eficaz gestion de

inventarios, simplemente no existirian las ventas eficientes.

1.4.2. -Importancia
La importancia en el control de inventarios contribuye en el objetivo
primordial de toda empresa: larentabilidad, toda empresa debe
conseguir unas rentas suficientes para que la remuneracion de los
capitales invertidos por sus propietarios resulte atractiva por lo tanto
el érﬂmo de lucro se verd recompensado en las utilidades que se

obtengan.
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Lamentablemente con la falta de informacion o capacitacién hacia
este sector sobre el conocimiento de inventarios, el enfoque que
tienen los comerciantes es solo obtener mas ganancias y restan
importancia a la aplicacion de este tipo de control, sin embargo los
comerciantes no toman en cuenta qué al no tener las cifras claras de
los productos con los que cuentan en sus almacenes, reflejan solo

resultados ficticios y no reales al final del ejercicio econémico.

Lo que se espera contribuir con este estudio es demostrar que al
llevar un correcto manejo y control de inventarios en este tipo de
negocios sera muy productivo, ya que sabrian cudl es el precio real
de los productos, la fecha exacta de sgs‘ingresos al almacén, sus.
salidas para poder costear ofreciendo un buen, exacto y justo precio
a los clientes, contribuyendo asi en su satisfaccion, beneficiando a la

empresa con su fidelizacion, generando rentabilidad para la empresa.
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CAPITULO II

MARCO TEORICO.
2.1. Antecedentes del estudio.
~ Los antecedentes de la investigacién estin dados por las siguientes
referelncias.

2.1.1. Investigaciones en el ambito internacional.
Garrido, B. (2011). En su tesis denominada: “Sistema de Control
Interno en el Area de Caja del Instituto Universitario Tecnolégico de
Ejido”. Tesis pregrado Universidad de los Andes. Republica
Boliviana de Venezuela. Menciona que el sistema de control interno
debe estar orientado hacia la aplicacion de la optimizacion del
tiempo, y la organizacion de la informacién, como parte &e las
estrategias del control interno, para asi cumplir con las metas y los
objetivos. La implementacién de control interno junto con el
establecimiento de politicas, debé ayudar al cumplimiento de las
metas y obj—ctivos de una empresa. La implementacién de un control
interno debe lograr que los recursos se usen eficientemente y

centrarse en las areas de mayor importancia.

Los autores en la mencionada tesis, plantearon un sistema de control
interno en el 4rea de caja del Instituto Universitario Tecnolégico de
Ejido, en este sentido se hizo énfasis en el sistema operativo del irea

de caja, cuya tarea principal era alcanzar los objetivos y planes
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establecidos en forma -eficiente y eficaz. En lo referente a la
metodologia, aplicaron los siguientes pasos: la investigacion
preliminar o la comprension del sistema actual, el analisis y diserio
del sistema. Esta Gltima fase, les permiti0 alcanzar el objetivo
general de la citada investigacion. La propuesta permitira la
simplificacion del trabajo, eliminando tareas que no contribuyen de
mancrar significativa a un control eficiente de los procesos

administrativos.

Rojas,W. (2008). En su tesis: “Disefio de un sisteﬁla de control
interno en una empresé comercial de repuestos electronicos”. Tesis
de Maestria. Universidad de San Carlos de Guatemala facultad de
Ciencias Econdmicas. Sostiene, que ¢l control interno debe ajustarse
a las necesidades y requerimientos de cada organizaciéh, debe
consistir en un sistema ql-lc.permita tener una confianza moderada de
que sus acciones administrativas se ajustan a los Dbj-gztivos y normas
(legales y estatutarias) aplicables a la organizacion. Ademas sefiala
que, debe tenerse cuidado al disefiarlo, porque las regulaciones
innecesarias limitan la iniciativa y el grado de creatividad de los

empleados.

El control interno de una entidad debe adaptarse a las necesidades de

la empresa y a las normativas vigentes. Y debe priorizar las areas
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criticas de esta, Teniendo en cuenta la probabilidad y el impacto de
los riesgos que pueden representar, al no contar con un sistema de
control, para asi no malgastar los recursos en la implantacion de un
sistema de control interno que representen mas gastos en la empresa

que beneficios generados en ella.

Dicha investigacion planted el diseiio de un sistema de control
interno, a través de manuales administrativos y contables, que
mediante la formulacién y analisis de procedimientos, se
identifiquen y minimicen las debilidades de control interno, y se
presenten oportunamente los estados financieros para la toma de
decisiones, con el fin de ayudar a la unidad de andlisis a desarrollarse
como un ente economico capaz de gemerar mayor utilidad al

optimizar sus recursos.

Ochoa, C (2011).En su tesis “Importancia del control interné en
mventarios”. Tesis de pregrado Universidad de Michoacana de San
Nicoléas de Hidalgo — México. A la importancia que esta adquiriendo
el control Mintemo en los ultimos tiempos, a causa de numerosos
problemas producidos por su ineficiencia hizo necesario que los
miembros de los conscjos de administracion asumiera de forma
efectiva, unas responsabilidades que hasta ahora se habian dejado en

manos de las propias organizaciones de las empresas. Por esoes
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necesario que la administracion tenga claro en qué consiste el control
interno para que pueda actuar al momento de su implantacién. El
control interno no tiene el mismo significado para todas las personas,
lo cual causa confusién entre empresarios y profesionales, etc. En
consecuencia se originan problemas de comunicacion y diversidad
de expectativas, la cual da origen a problemas dentro de las

empresas.

Las autoridades de una empresa deben tener claro los conceptos
basicos de control interno para asi poder informar y comunicar a las

demas 4reas y lograr la efectividad de sus operaciones.

Investigaciones en el ambito nacional.

Israel Abimael y Torres Vallejos Luisa Marlene (2007), en la tesis
“Propuesta de un Sistema de Control de Inventarios para Mejorar la
Toma de Decisiones Financieras y de Mercado en la Empresa
Representaciones Tovall S.A.C. de Chiclayo — 2007” llegando a las

siguiente conclusiones:

*La empresa Representaciones Tovall SAC de Chiclayo no aplica un
sistema de control de inventarios a los diversos productos (pinturas)
que comercializa, por lo que no se determina la cantidad real de su

“stock” de manera oportuna.

16



- oEl porcentaje de realizaciébn de un inventario fisico en
Representaciones Tovall SAC, por parte de los encargados de
hacerlo, es deficiente, porque solo un 50% lo realiza de vez en

cuando y un 17% no lo realiza nunca.

*El control de ingreso y salida de la mercaderia (compras y ventas)
en la referida empresa igualmente es muy deficitario, porque el 67%
de los trabajadores afirmo que a veces realiza dicho control sin

mayores directivas o cuidados.

¢ Es alarmante la situacion del no registro de la mercaderia por parte
de los trabajadores encargados de hacerlo (un tercio), ademas no
existe un libro fisico para este fin. Solo existen tarjetas manuales
para un control en poco porcentaje y que ademas no son tan

confiables.

La tesis mencionada nos permite conocer la importancia de un buen
control de inventarios, ya que asi podemos determinar con exactitud
el stock existente, y de esta manera nos ayuda a tomar mejor las
decisiones financieras en la empresa, el control de inventarios
deberia ser supervisado constantemente, por personas de confianza y

bien capacitados.
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MARTINEZ ROBLES, Agnessy Yerina (2005) declara:
En su tesis “Control de Inventario con Anélisis de la Demanda y

Evaluacion de Proveedores, para la Empresa Sport B”, expone que:

eDar a conocer al empresario, que los costos de inventarios son
importantes para la empresa y_tienen que ser considerados asi se trate
de una pequeiia empresa, los sobre costos en los que se incurre
pueden ser destinados para insumos o para otras operaciones de

produccion.

elLas personas involucradas en la empresa gerente general,
empleados, obreros, etc. deben entender que las nuevas ideas y los
cambios son en beneficio de su trabajo y de la empresa para la cual

laboran.

La tesis mencionada nos permite conocer la manera en que gracias al
adecuado sistema de control se va legando al éxito de una empresa,
esto dependerd en gran medida del servicio entre una empresa y sus
proveedores, una mejor politica. de pagos, garantiza, el
abastecimiento oportuno y sin contratiempos de las materias primas
para la produccion. La implementacion de nuevos procedimientos,
métodos operativos y administrativos, mejoraria el rendimiento de la

empresa.
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2.2. Marco Tedrico

2.2.1. CONTROL INTERNO DE INVENTARIOS.
El control interno es el conjunto de acciones, actividades, planes,
politicas, normas, registros, procedimientos y métodos, incluido el
entorno y actitudes que desarrollan autoridades y su personal a
cargo, con ¢l objetivo de prevenir posibles riesgos que afectan a una

entidad publica o privada.

Para la Evaluacion del Control interno se realizan las siguientes

Actividades de Control:

CUESTIONARIOS Por los funcionarios o empleados de la entidad
bajo revision o que el auditor mismo contesta durante el curso de la
auditoria basado en sus observaciones. La aplicacién correcta,
consiste en una combinacién de entrevistas y observaciones. Es
esencial que el auditor entienda perfectamente los propésitos de las

preguntas del cuestionario.

FLUJOGRAMAS Por medio de cuadros o graficos. Si el auditor
disefia un flujograma del sistema, sera preciso que visualice el flujo
de la informacion y los documentos que se procesan Simbolos
estandar (extraer informacién Wtil relativa al sistéma). Si el auditor

usa un flujograma elaborado por la entidad, debe ser capaz de leerlo,
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interpretar sus simbolos y sacar conclusiones utiles respecto al

sistema representado por el flujograma,

DESCRIPTIVO Describir las diferentes actividades de los
departamentos, funcionarios y empleados, y los registros que
intervienen en el sistema Consiste en la descripcion detallada de los
procedimientos mas importantes y las caracteristicas del sistema de
control interno para las distintas' areas, mencionando los registros y

formularios que intervienen en el sistema.

INDICADORES DE GESTION Medicién del rendimiento con el
objetivo de lograr evidencias que permitan conocer el éxito o no de
una gestion. Son factores cualitativos vy cﬁantitativos que
proporcionan tanto en la entidad auditada como al auditor un indicio
sobre el grado de eficiencia, economia, y efectividad de la ejecucion

de las operaciones.

Producir fo mismo a un menor costo o producir mas por el mismo
costo. Los mejores resultados al menor costo Miden el grado de
cumplimiento de las metas de la actividad considerada. Se orienta

hacia los resultados
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MATRIZ DE CONTROL INTERNO La misma es una forma de
planificar, de delegar, de adoptar decisiones y resolver problemas, y
de ver la organizacion en su totalidad Analizando la interrelacion de
los productos, servicios y dreas de la empresa con normativas
externas e internas, principios de control interno y seguridad, lleva
tanto a los funcionarios, como a los auditores internos (o extermos) y
a las gerencias de las diversas areas a preguntarse de que manera
afectan, si es que lo hacen, las diversas normativas a sus procesos y

actividades.

El origen del Control Interno, suele ubicarse en el tiempo con el
surgimiento de la partida &oble, que fue una de las medidas de
control, pero no fue hasta fines del siglo XIX que los hombres de
negocios se preocuparon por formar y establecer sistemas adecuados

para la proteccién de sus intereses.

A finales de este siglo, como consecuencia del notable aumento de la
produccion, los propietarios de los mnegocios se vieron
imposibilitados de continuar atendiendo personalmente los

problemas productivos,

comerciales y administrativos, viéndose forzados a delegar funciones

dentro de la organizacion conjuntamente con la creacion de sistemas
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y procedimientos que previeran o disminuyeran fraudes o errores,
debido a esto comenzoé a hacerse sentir la necesidad de llevar a cabo
un control sobre la gestién de los negocios, ya que se habia prestado
mas atencion a la fase de produccion y comercializacion, que a la
fase administrativa u organizativa, reconociéndose la necesidad de
crear ¢ implementar sistemas de control como consecuencia del
importante crecimiento operado dentro de las entidades. Se puede
afirmar que el Control Interno ha sido preocupacion de la méyoria de
las entidades, aunque con diferentes enfoques y terminologias, lo
cual se puede evidenciar al consultar los libros de textos de anditoria,
los articulos publicados por organizaciones profesionales,

universidades y autores individuales.

Con el advenimiento de los antiguos Estados e Imperios se hallan

vestigios de sistemas de control en las cuentas pablicas.

Si bien en un principio el Control Interno comienza en las funciones
de la administracién publica, hay indicios de que desde una época
lejana se empleaba en las rendiciones de cuenta de los factores de los

estados feudales y haciendas privadas.
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Dichos controles los efectuaba el auditor, persona competente que
escuchaba las rendiciones de cuenta de los funcionarios y agentes,

quienes por falta de instruccién no podian presentarlo por escrito.

Posteriormente, con el incremento del comercio en las ciudades
italianas durante los afos 1400, se produjo una evolucién de la
contabilidad como el registro de las transacciones, apareciendo los

libros de contabilidad para controlar las operaciones de los negocios.

En este ambiente comercial, el monje veneciano Fray Luca
Bartolomeo de Pacioli mejor conocido como Luca di Borgo,
matematico, desarrollé en 1494 la partida doble, analizando el hecho

economico desde 2 puntos de vista: partida y contrapartida.

Para el estudio y conocimiento de la variable independiente se ha
realizado una amplia investigacion, a través de las opiniones vertidas

por los autores que se cita a continuacion:

El autor Gomez, G. (2003), en su libro “Control Intemo: Una
responsabilidad de todos los integrantes de la organizacién
empresarial” dice lo siguiente: “El Control Interno ha sido disefiado,
aplicado y considerado como la herramienta mas importante para el

logro de los objetivos, la utilizacion eficiente de los recursos y para
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obtener la productividad, ademis de prevenir fraudes, errores,

violacion a principios y normas contables, fiscales y tributarias.”

Asi también, el autor Perdomo, A. (2006), en su libro “Fundamentos
del control interno”, dice que, “El Control Interno es un proceso
efectuado por el directorio, la direccién y el resto del personal de una
entidad, disefiado con el objeto de proporcionar un grado de
seguridad razonable en cuanto a la consecucion de los objetivos

dentro de las categorias™

»  Eficacia y eficiencia de las operaciones.
* Fiabilidad de la informacion financiera.

*  Cumplimiento de las leyes y normas aplicables..

El autor Estupiﬁén, R. (2003), dice en su libro “Control Interno y
Fraudes” lo siguiente: “El Control Interno es el plan de organizacién
y ¢l conjunto de meétodos y procedimientos que aseguren que los
activos cst_én debidamente protegidos, que los registros contables
sean fidedignos y que la actividad de la entidad se desarrolle

eficazmente segun directrices marcadas por la administracion”.

El autor Santillana, J. (2006), en su libro “Establecimiento de

Sistemas de Control Interno: Funcién de Contraloria”, dice que:
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~“Para efectos de control y administracién de inventarios, es
necesario contar con informaciéon confiable sobre los mismos.
Ademds, estos inventarios son indispensables para preparar los
estados financieros, ya que la constancia fisica de su existencia es la
base de la informacion consignada en tales documentos. Asimismo,
sirve como una sélida base para tomar decisibnes de compra,
inclusive para medir volimenes de produccion fundamentalmente en

industrias.”

Por otro lado, el autor Longenecker, J. (2007), en su libro
“Administracion de Pequefias Empresas: Enfoque Emprendedor”,
dice que: “Mantener el inventario en un nivel 6ptimo minimiza el
riesgo de agotamiento de las existencias y elimina el exceso de
‘inventario, ahorra dinero y contribuye a la utilidad de operacion.
Para determinar el nivel optimo los directivos deben poner mucha
atencion a las cantidades que se compran, porque esas cantidades
afectan los niveles de inventario. La cantidad ideal de compra de un
articulo es el nimero de unidades que minimiza el costo total de

inventario. Esta cifra se conoce como Lote Economico de la Orden

(EOQ)”.

Segin lo referido, se puede decir que, si una empresa solicitase

mercancia o materias primas y lleva el inventario sin incurrir en
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otros gastos que el costo de dichas compras, no tendria necesidad de
preocuparse por la cantidad que se deba comprar en cuﬁlquier
momento. Sin embargo, los costos de inventario se afectan tanto por
los costos de compra, como por los costos de manejar o llevar el

inventario.

Como indic6 el autor, los costos de manejo incluyen los costos de
almacenamiento, primas de seguros, el costo del dinero invertido en
el inventario y las pérdidas en que se incurren por dafios u
obsolescencia.

Los costos de manejo se incrementan a medida que aumenta el

tamano de inventario.

El autor Feméﬁdeﬁ, M. (2003), en su libro “Control, Fundamento de
la Gestién por Procesos: y la calidad total”, dice que: “El control
interno, si estd correctamente disefiado y sistematizado, es un control
a priori, que intenta prevenir o al menos detectar a tiempo errores,
fraudes, ineficacias, etc., medirante la incorporacidn al traﬁajo de un
conjunto de normas y técnicas. |

El control interno se basa fundamentalmente en la forma en que se
asignan las labores, una division rgcional del trabajo y el disefio de

los sistemas y métodos de trabajo”.
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Segin lo referido se puedé decir que el equilibrio de
responsabilidades consiste en compartir una responsabilidad entre
dos o mas personas. Por ejemplo, cuando la combinacién de una caja
fuerte se divide entre dos personas o cuando dos o mas personas
deben firmar un cheque. Hay empresas que exigen que una de las
firmas sea del &rea econdmico-financiera v la otra del érea
operacional que gcnerar la orden de pago. El equilibrio de
responsabilidades siempre conlleva al riesgo de 1a rutina, que puede
conducir a que una de las personas firme por que ya ha firmado la
otra. Ahora bien, es diﬁcil que esto suceda en operaciones
importantes, por lo que este riesgo, que realmente existe y que debe
identificarse con ofros mecanismos de control, no es
cuantitativamente muy alto, ya que es dificil que alguien firme sin

revisar cuando se trata de partidas realmente importantes.

El autor Chaves, E. (2005), en su libro “Administracién de
Materiales™, dice que: “La existencia de bienes mantenidos para su
futuro uso (o venta si se habla de productos terminados), se define
como inventarios. Por lo tanto se encontraran inventarios de materias
primas, subproductos, productos terminados y hasta inventarios de

productos a medio procesar o partes dentro del proceso.

Componentes de Control Interno
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Consta de cinco componentes que se encuentran interrelacionados

entre si:

Entorno de control: el personal es el nicleo del negocio, como asi

también el entorno donde trabaja.

Evaluacion de riesgos: toda organizacion debe conocer los resgos a
los que enfrenta, estableciendo mecanismos para identificarlos,

analizarlos y tratarlos.

Actividades de controk: establecimiento y ejecucion de las politicas
y procedimientos que sirvan para alcanzar los objetivos de la

organizacion,

Informaciéon y comunicacién: los sistemas de informacion y
comunicacién permiten que el personal capte e intercambie la
informacion requerida para desarrollar, gestionar y controlar sus

operaciones

Inventario: Los inventarios de una compaiiia estdn constituidos por
sus materias primas, sus productos en proceso, los suministros que
utiliza en sus operaciones y los productos terminados. Un inventario

puede ser algo tan elemental como una botella de limpiador de
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vidrios empleada como parte del programa de mantenimiento de un
edificio, o algo méas complejo, como una combinacién de materias
primas y sub ensamblajes que forman parte de un proceso de

manufactura. (Muller, pg.1)

Conjunto de bienes, tangibles y en existencia, propios y de
disponibilidad inmediata para su consumo (materia prima),
transformacion (productos en procesos) y venta (mercancias y

productos terminados). (Perdomo, pg.72)

Se define un inventario como la acumulacion de materiales (materias
primas, productos en proceso, productos terminados o articulos en
mantenimiento) que posteriormente serdn usados para satisfacer una

demanda futura. (Moya, pg.19)

IMPORTANCIA DE LOS INVENTARIOS:

* Siguiendo a Muller (pg. 3 y ,4), en un ambiente manufacturero justo
a tiempo, el inventario se considera un desperdicio. Sin embargo, si
la organizacién tignc dificultades en su flujo de caja o carece de
controf solido sobre la transferencia de informacion electronica entre
los departamentos y los proveedores importantes, los plazos de

entrega v la calidad de los materiales que recibe, llevar inventario
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desempefia papeles importantes. Entre las razones mas importantes

para constituir y mantener un inventario se cuentan:

o Capacidad de prediccion: Con el fin de planear la capacidad y
establecer un cronograma de produccion, es necesario controlar
cudnta materia prima, cudntas piezas y cudntos sub ensamblajes se
procesan en un momento dado. El inventario debe mantener el

equilibrio entre lo que se necesita y lo que se procesa.

eFluctuaciones en la demanda: Una reserva de inventario a la mano
supone proteccién; no siempre se sabe cudnto va a necesitarse en un
momento dado, pero aun asi debe satisfacerse a tiempo la demanda

de los clientes o de la produccion.

e Inestabilidad del suministro: El inventario protege de la falta de
confiabilidad de los proveedores o cuando escasea un articulo y es

dificil asegurar una provision constante.

e Proteccion de precios: La compra acertada de inventario en los
momentos adecuados ayuda a evitar el impacto de la inflacion de

Costos.

eDescuentos por cantidad: Con frecuencia se ofrecen descuentos

cuando se compra en cantidades grandes en lugar de pequeiias.
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eMenores costos de pedido: Si se compra una cantidad mayor de un
articulo, pero con menor frecuencia, los costos de pedido son
menores que si se compra en pequeiias cantidades una y otra vez (sin
enﬁbargo, los costos de mantener un articulo por un periodo de
tiempo mayor seran mas altos).Con el fin de controlar los costos de
pedido y ascgurar precios favorables, muchaé organizaciones
expiden ordenes de compra globalés acopladas con fechas periddicas

de salida y recepcion de las unidades de existencias pedidas.
CLASIFICACION DE INVENTARIOS

Los inventarios varian en natﬁralcza desde el caso mas sencillo de
bienes adquiridos (Tangibles y facilmente identificables) a los
inventarios de productos manufacturados que son altamente
complejos y que comienzan con las materias primas y pasan a traveés
de muchas etapas de fabricacion y montaje en donde se les determina

el valor.
Los inventaiios se clasifican en;

Inventarios Comerciales: Podriamos . llamar inventarios
comerciales a los inventarios de las empresas estrictamente
comerciales los cuales, pdr definicion, se dedican béasicamente a la
compra de bienes corporales para su posterior venta, sin someterlos a

ninghin proceso de transformacion sustancial.
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Inventarios de Bienes Muebles: Estan constituidos por todos los
bienes corporales muebles comprados para su posterior enajenacion,

tales como muebles y enseres, maquinarias y equipos, etc.

Inventarios de Bienes Inmuebles: Estan constituidos por todos los
bienes raices comprados para su posterior enajenacion tales como

terrenos y edificios.

Inventarios Industriales: Son los utilizados por las empresas
manufactureras, para aquellos que se dedican a la transformacion de
materias primas en productos terminados, podemos destacar como

basicos los siguientes:

s Inventario de Materias Primas: Esta cﬁnstituido como
su nombre lo dice, por las materias y materiales principales
indispénsables para la elaboracion de los productos terminados.

. Inventario de Productos en Proceso: Esta constituido,
por las materias primas, materiales, mano de obra, gastos de
fabricacion y demas insumos puestos en proceso para la elaboracion

de ciertos productos comerciales.

. Inventario de Productos Terminados: esta constituido

por todos los bienes resultantes al final del proceso de produccion.
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Inventarios Mixtos: Se podrian clasificar como inventarios mixtos
los de aquellas empresas que revisten la doble condicion de
empresas comerciales e industriales, es decir, que de un lado
compran bienes para ser vendidos sin transformacion alguna, y del

otro, producen bienes para la venta.

TIPOS DE INVENTARIOS: Segiin Catacora. (2005), entre estos

se¢ pueden mencionar los siguientes tipos de inventarios:

Inventario perpetuo: Es el que se lleva en continuo acuerdo con las
exigencias en el almacén. Por medio de un registro detallado que
puede servir también como auxiliar, donde se llevan los importes en
unidades monetarias y las cantidades fisica. Lo registros perpetuos
son futiles para preparar los estados financieros mensuales,
trimestrales o provisionales. También este tipo de inventario ofrece
un alto grado de control, po;'q;lc ios registros de iﬁvehtarins estan

siempre actualizados.

Inventarios intermitentes: Este procedimiento se puede efectuar
varias veces al afio. Se recurre a él, por razones diversas no se
pueden introducir en la contabilidad del inventario contable

permanente al que se trata de cumplir en parte.
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Inventario final: Es el que se realiza al término del ejercicio
econémico, generalmente al finalizar el periodo y puede ser utilizado
para determinar una nueva situacién patrimonial en ese sentido,
después de efectuadas las operaciones mercantiles de dichos
periodos.

Inventario inicial. Es el que se realiza al dar comienzos de las

operaciones.

Inventario fisico. Es el inventario real, pues se encarga de contar,
pesar, 0 medir y anotar todas y cada una de las diferentes clases de
bienes. Que se hallen en existencia en la fecha del inventario, y
evaluar cada una de dichas partidas. Se realiza como una lista

detallada y valoradas de las exigencias.

Cidlculo del inventario. -

Realizado mediante un listado del stock realmente poseido. La
realizacién de este inventario tiene como finalidad, convencer a los
auditores de que los registros del inventario representan fielmente el
valor del activo principal. Es por ello que la preparacion de la
realizacion del inventario fisico consta de cuatros fases las cuales

somn.
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1. Manejo de inventarios (preparativos)

2. Identificacion

3. Instruccién

4. Adiestramiento

Inventario mixto. Este trata especificamente con una clase de
mercancias cuyas partidas no se identifican o no pueden

identificarse con un lote en particular.

Inventarios de productos terminados. Este tipo de inventario es para
todas las mercancias que un fabricante produce para vender a su

cliente.

Inventario en transite. Es utilizada con el ﬁn de sostener las
operaciones para abastecer los conductos que ligan a las compaiiias
con sus proveedores y sus clientes, respectivamente.

Inventario de materia prima. En ¢l se representan existencias de los
insumos basicos de los materiales que habra de incorporarse al

proceso de fabricacién de una compafiia.

Inventarios en procesos. Son existencias que se tienen a medida que
se afiade mano de obra, otros materiales y demds costos indirectos a
la materia prima bruta, la que se llegara a conformar ya sea un sub.-

ensamble o componente de un producto terminado; mientras no
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concluya su proceso de fabricacion, ha de ser inventarios en

procesos.

Inventarios en consignacion. Es aquella mercaderia que se entrega

para ser vendida pero el titulo de propiedad lo conserva el vendedor.

Inventario maximo. Decbido al enfoque de control de masas
empleados, existe el riesgo que el control de inventario pueda llegar
demasiado alto para algunos articulos. Por lo tanto se establece un
control de inventario maximo. Se mide en meses de demanda

pronosticada.

Inventario minimo. Es la cantidad minima del inventario a ser

mantenida en el almacén.

Inventario disponible. Es a aquel que se encuentran disponibles para

la produccion o Venta.

Inventario en linea. Es aquel que aguarda a ser procesado en la linea

de produccion.

Inventario agregado. Se aplica cuando al administrar las

exigencias del 1nico articulo representa un alto costo, para
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minimizar el impacto del costo en laadministracién del inventario,
los articulos se agrupan ya sea en familia u otros tipos de
clasificacion de materiales de acuerdo a su importancia econémica.

Inventario en cuarentena. Es aquel que debe de cumplir con un
periodo de almacenamiento antes de disponer del mismo, es aplicado

a bienes de consumo, generalmente comestible u otros.

Inventario de prevision. Se lleva a cabo con el fin de cubrir una
necesidad futura pcrma.neﬁtc definida. Se diferencia con el respecto a
los de seguridad, en que los de prevision se tienen a la luz de una
ne;:csidad que se conoce con certeza razonable y por lo tanto,

involucra un menor riesgo.

Inventarie de seguridad. Son aquellos que existen en un lugar dado
‘de la empresa como resultado de incertidumbre en la demanda u
oferta de unidades en dicho lugar. Los inventarios de seguridad
concernientes a materias primas, protegen contra la incertidumbre de
la actuacién de proveedores debido a factores con el tiempo de
espera, huelgas, vacaciones o unidades que al ser de la mala calidad
no podran ser aceptadas. Se utilizan para prevenir faltantes debido a

fluctuaciones inciertas de la demanda.
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Inventario de anticipacion. Son los que se establecen con
anticipacién a los periodps de mayor demanda, a programas de
produccion comercial o0 a un periodo de cierre de la planta.
Biésicamente los inventarios de anticipacién almacenan horas-
trabajos y horas-maquinas para futuras necesidades y limitan los

cambios en la tasas de produccion.

Inventario estacional. Los inventarios utilizados con este fin se
disefian para cumplir mds economicamente la demanda estacional
variando los niveles de produccion para satisfacer fluctuaciones en la
demanda. También estos inventarios son utilizados para suavizar el
nivel de produccic"m de las operaciones, para que los trabajadores no

tengan que contratarse o despedirse frecuentemente.

Inventarios intermitentes. Es un procedimiento realizado con cierto

tiempo y no de una sola vez al final del periodo contable.

Inventarios permanentes. Es un método seguido en el
‘ﬂmcionamjcr.lto de algunas cuentas, en general representativas de
existencias, cuyo saldo ha de coincidir en cualquier momento con el
valor de los stocks.

Inventarios clinicos. Son inventarios para apoyar la decision de los

inventarios; algunas de ellas se consideran aceptables solamente en
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circunstancias especiales, en tanto que otras son de aplicacion

general,

Meétodo de Valuacion de Inventario. Existen numerosas bases
aceptables para la valuacion de los inventarios; algunas de ellas se
consideran aceptables solamente en circunstancias especiales, en

tanto que otras son de aplicacion general.

Entre las cuestiones relativas a la valuacién de los inventarios, la de
principal importancia es la consistencia: La informacion contable
debe  ser obtenida mediante la  aplicacibn de los
mismos principios durante todo el periodo contable y durante
diferentes periodos contables de manera que resulte factible
comparar los Estados Financieros de diferentes periodos y conocer
~la evolucion de la entidad econdmica; asi como también comparar

con Estados Financieros de otras entidades economicas.

Las Principales bases de valuacién para los inventarios son las

siguientes:

v Costo
v Costo o Mercado, al miés bajo.

4 Precio de Venta
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Teniendo como premisa lo anteriormente dicho podemos decir que
los principales métodos de valuacion de Inventarios son los

siguientes:

Costo FIFO o PEPS (primero en entrar primero en salir). Segin
Meigs.(2006). "Es la primera mercancia vendida y que el inventario
final consiste en los bienes adquiridos mas recientemente” (p. 25).

Para Redondo. (2005), se define como:

En este método se presume que las existencias que primero s¢ van a
utilizar son aquellas que tienen mds tiempo en el almacén, la primera
que llegd es la mas antigua y por lo tanto sera lo que primero sale;
por lo tanto, los que queden en el almacén han de ser llevados mas
recientes. En consecuencia, el inventario se valora en funcion del
costo de los pedidos mas antiguos que tenga saldo remanente dentro

del ciclo de referencia. (p. 325).

Costo LIFO o UEPS (iltimo que entra primero que sale). Segin
Meigs. (2006), "se calcula el costo de la mercancia vendida mediante
el uso de los precios pagados por las unidades adquiridas mas
recientemente” (p. 47). El inventario final es valuado con base en los
precios pagados por las unidades adquiridas primero. Redondo

(2005), define como:
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Se aplica este método cuando la mercancia que se compra de Gltimo
es la primera en salir, esto desde un punto de vista monetario y
contable. Las primeras mercancias compradas y no vendidas son las
que constituyen el inventario. El objetivo perseguido es valorar los

inventarios en término de lo que costaria reponerlos. (p. 326).

Costo Promedio: Tal y como su nombre lo indica la forma de
determinarse es sobre la base de dividir el importe acumulado de las
erogaciones aplicables entre el mimero de articulos adquiridos o

producidos.

El costo de los articulos disponibles para la venta se divide entre el
total de las unidades disponibles también para la venta. El promedio

resultante se emplea entonces para valorizar el inventario final.

Los costos determinados por el método de promedio ponderados son
afectados por las compras, al principio del periodo; asi como al final
del mismo; por lo tanto, en un mercado que tiende al alza, el costo
unitario serd menor que el costo unitario calculado corriente, y en un
mercado que tiende a la baja, dicho costo unitario excedera al costo

corriente.

La comparacién de los tres métodos de valuacion permite interpretar
que el método Promedio es mds conveniente en economias

inflacionarias ya que reporta el costo de ventas a los valores mds
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222,

recientes, obteniéndose como consecuencia una utilidad menor.
Ademds, permite valorar los stocks de inventarios en montos

inferiores a los otros métodos.

RENTABILIDAD

La rentabilidad es la relacion que existe entre la utilidad y la
inversion necesaria para lograrla, ya que mide tanto la efectividad de
la gerencia de una empresa, dcﬁosﬁada por las utilidades obtenidas
de las ventas realizadas y utilizacién de inversiones, su categoria y
regularidad es la tendencia de las utilidades. Estas utilidades a su
vez, son la conglusién de una administracién competente, una
planeacién integral de costos y gaétos y en general de la observancia
de cualquier medida tendiente a la obtencién de utilidades (FAGA

Héctor, RAMOS Mariano, 2007, p.15).

La rentabilidad es una variable clave en las decisiones de inversion
nos permite comparar las ganancias actuales o esperadas de varias

inversiones con los niveles de rentabilidad que necesitamos la misma

que no estariamos satisfecho con un 10% de rentabilidad si
necesitamos un 14% (NEVADO Domingo, 2007, p.27) Los indices
financieros y los valores que miden la rentabilidad se calculan de los

datos del balance general y del estado de ingresos y gastos.
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1. Rentabilidad Econémica: Mide la tasa de devolucién
producida por un beneficio econﬁmico (anterior a los intereses y los
impuestos) respecto al capital total, incluyendo todas las cantidades

prestadas y el patrimonio neto (que sumados forman el activo total).

Es ademas totalmente independiente de la estructura financiera de la

empresa; la rentabilidad econémica se puede calcular con:

Bene ficro economico
RE.= Activo total

2. Rentabilidad Financierao «ROE»: (por sus iniciales
en inglés, Return on equity:)relaciona el beneficio econémico con
los recursos necesarios para obtener ese lucro. Dentro de una
empresa, muestra el retorno para _1::_:5 a}ccionistas de la misma, que

son los tnicos proveedores de capital que no tienen ingresos fijos.
La rentabilidad puede verse como una medida de cémo una
compafiia invierte fondos para generar ingresos. Se suele expresar

como porcentaje.

La rentabilidad financiera, ROE, se calcula:
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Beneficio neto después de itmpuestos
Fondos propios

ROE =

3.  Rentabilidad Social: Una  actividad  es rentable
socialmente cuando provee de mads beneficios que pérdidas a la
sociedad en general, independientemente de si esrentable

econdmicamente para su promotor.

Se utiliza como contrapartida al concepto de rentabilidad econémica,

donde la rentabilidad sélo concierne al promotor.

Se distinguen tres tipos de responsabilidad:

1.  Responsabilidad Social Primaria: Hace referencia a la
necesidad de reparar los dafios causados Vpor su operacién; en el caso
de una petroquimica se corresponderia con el uso de los productos

necesarios para evitar la contaminacién ambiental.

2. Responsabilidad social secundaria: Depende ya de la situacion
econémica de la empresa y tiene que ver con el otorgamiento directo
de beneficios a la sociedad; un ejemplo de esto seria la Fundacion
Ronald McDonald, por medio de 1Ia cual la cadena
internacional estadounidense de comida rapida McDonald ayuda a

nifios enfermos.



La responsabilidad social secundariaes usada a menudo
como propaganda o lavado de cara cuando la empresa estd acusada
de algo que dafia su imagen, por el contrario de la responsabilidad

social primaria es una obligacion por ley en muchos paises.

3. Responsabilidad social terciaria: se extiende a actuaciones de
la empresa encaminadas a mejorar determinados aspectos de su

entorno social mas alla de su actividad especifica.

2.3. Definiciones de término basicos.
= Accionista: es la persona que posee una o mas acciones de una
empresa. La titularidad de estas acciones le confiere la condicién de
socio y propietario de la empresa en proporcion a su participacion en
la misma; confiriéndole los derechos reconocidos por la Ley y por los

Estatutos de la empresa.

= Actividad: Es el conjunto de acciones que se llevan a cabo para
cumplir las metas de un programa o subprograma de operacion, que
consiste en la ejecucion de ciertos procesos o tareas (mediante la
utilizacién de los recursos humanos, materiales, técnicos, y
financieros asignados a la actividad con un costo determinado), y que
queda a cargo de una entidad administrativa de nivel intermedio o

bajo. Es una categoria programatica cuya produccion es intermedia, y

45



por tanto, es condicion de uno o varios productos terminales. La
actividad es la accion presupuestaria de minimo nivel ¢ indivisible a
los propésitos de la asignacion formal de recursos. Conjunto de
operaciones o tareas que son ejecutadas por una persona o unidad

administrativa como parte de una funcién asignada.

= Adiestramiento: es, la accion que se efectia para adquirir una
determinada destreza, habilidad o capacidad o para el desarrollo de la
misma. También podemos entender que es un proceso continuo,
sistematico y organizado que permite desarrollar en el individuo los
conocimientos, habilidades y destrezas requeridas para desempeiiar

eficientemente el puesto de trabajo.

* Administracién Publica: La administracién publica estz'g conformada
por un conjunto de instituciones y de organizaciones de caracter
publico que disponen de la mision de administr’ar y gestionar el estado
y algunos entes publicos.

Esas instituciones u organizaciones se encuentran dirigidas por
individuos y cuentan con una planta de personal notable que facilita el
funcionamiento de las diversas areas en las que normalmente se

encuentra dividida.
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= Auditor: Persona capacitada y experimentada que se designa por una
autoridad competente, para révisar, examinar y evaluar los resultados
de la gestion administrativa y financiera de una dependencia o
entidad, con el propésito de informar o dictaminar acerca de ellas,
realizando las observaciones y recomendaciones pertinentes para
mejorar su eficacia y eficiencia en su desempefio. Originalmente la
palabra que se define significa "oidor" u "oyente”. El origen de su uso
en la contaduﬁa puede encontrarse en épocas remotas en Inglaterra,
cuando pocas personas sabian leer y las cuentas de los grandes
propietarios eran "oidas" en vez de ser exa.rninacias como se hace en la

actualidad.

» Calidad: es una herramienta basica para una propiedad inherente de
cualquier cosa que permite que la misma sea comparada con cualquier
otra. de su misma especie. La palabra calidad tiene multiples
significados. De forma basica, s¢ refiere al conjunto de propiedades
inherentes a un objeto que le confieren capacidad para satisfacer
necesidades implicitas o éxph'citas. Por otro lado, la calidad de un
producto o servicio es la percepcién que el cliente tiene del mismo, es
una fijacion mental del consumidor que asume mnfomi&d con dicho
producto o servicio y la capacidad del mismo para satisfacer sus

necesidades.
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= Contabilidad: es una ciencia y una técnica que aporta informacién de
utilidad para el proceso de toma de decisiones economicas. Esta
disciplina estudia el patrimonio y presenta los resultados a través de

estados contables o financieros.

* Contabilidad General: implica el anélisis desde distintos sectores de
todas las variables que inciden en este campo. Para esto
es necesidad llevar a cabo un registro sistematico y cronolégico de las

operaciones financieras.

La contabilidad general de una empresa, por lo tanto, implica el
control de todas sus operaciones diarias: compra, venta, gastos,
inversiones, etc. El contador debe registrar, analizar, clasificar y
“ resumir dichas operaciones para volcarlas en un estado o balance con

informacidn veraz.

»Demanda: Cantidad de los bienes o servicios que la poblacién
pretende conseguir, para satisfaces necesidades o deseos. Estos bienes
o servicios pueden ser muy variados, ya sea alimentos, medios
trasporte, educacion, actividades de ocio, medicamentos, entre muchas
otras cosas, es por ello que se considera que practicamente todos los

seres humanos son demandantes.
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1.

2.

3

Se considera quela demanda se encuentra influenciada por cinco
presupuestos que determinaran ¢l aumento o la disminucién de la

misma;

En primer lugar, el precio de los bienes y los servicios. Es decir el
valor monetario los mismos. Generalmente los precios son

inversamente proporcionales a la demanda.

El segundo supuesto es la disposicion de los bienes y
servicios (oferta), es decir si existe algin individuo o empresa los

ofrece y en qué cantidades lo realiza.

En tercer lugar puede ser mencionado el lugar, es decir cual
es el medio en el que se ofrece a los bienes o servicios, este espacio

puede ser fisico o virtual.

En cuarto lugar se encuentra la capacidad de pago del
demandante, es decir si posee los medios monetarios para acceder a

los bienes.

El {ltimo supuesto que puede ser mencionado son

los deseos y las necesidades. Las necesidades son aquellas que
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resultan bisicas, como alimentos, vestimentas, etc. Los deseos son
anhelos mas especificos como la compra de ropa de una determinada

marca.

®» Efectividad: Capacidad o facultad para lograr un objetivo o fin
deseado que se han definido previamente y para el cual se han
desplegado acciones estratégicas para llegar a €l.

= Responsabilidad: Es el cumplimiento de las obligaciones, o el cuidado
al tomar decisiones o realizar algo. La responsabilidad es también el
hecho de ser responsable de alguien o de algo. Se utiliza, asimismo,
para referirse a la obligacion de responder ante un hecho. Procede del
latin responsum, del verbo respondere, que a su vez se forma con el
prefijo “fe-”, que alude a la idea de repeticion, de volver a atras, y el
verbo spondere, que significa  ‘prometer’, ‘obligarse’ o

‘comprometerse’.

= Eficacia: tiene su origen en el término latino efficientia y refiere a
la habilidad de contar con algo o alguien para obtener un resultado. El
concepto también suele ser equiparado con el de fortalezao el

de accion.

= Enseres: Enseres son los utensilios, muebles o instrumentos necesarios

en una casa o para el gjercicio de una profesion.
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= Equilibrio: Acto con el que se consigue manejar una situacién dificil y

problematica.

»Erogaciones: Son los desembolsos en efectivo. Se consideran
erogaciones tanto los gastos como las inversiones que realice el
contribuyente en un afio de calendario sea cual fuere el nombre con

que se les designe.

=Evaluacién: La palabra, como tal, deriva de evaluar, que a su vez
proviene del francés évaluer, que significa ‘determinar el valor de
algo. En este sentido, una evaluacioén es un juicio cuya finalidad es
establecer, tomando en consideracion un conjunto de criterios o

normas, el valor, la importancia o el significado de algo.

Como tal, la evaluacién es aplicable a (_listintos campos de la actividad
humana, como la educacion, la industria, la salud, la psicologia, la
gestion empresarial, la economia, las finanzas, la tecnologia, entre
otros. De alli que puedan evaluarse muchas actividades: el desempeiio
laboral de un individuo, el valor de un bien en el mercado, el
desarrollo de un proyecto, el estado de salud de un paciente, la calidad

de un producto, la situacion economica de una organizacion, etc.

= Fiabilidad: Confianza o seguridad que proporciona alguien o algo.
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= Fidedigno: Digno de crédito, digno de confianza, digno de fe o de ser
creido cuando afirma decir la verdad.
Dicho de una persona: Alguien del que uno se puede fiar porque dice
la verdad, una persona de la que se pued.e creer que dice la verdad.
Un testigo fidedigno del suceso.
Dicho de una cosa: Algo es fidedigno cuando es ‘digno de fe o de

crédito, cuando es algo que corresponde a la realidad.

*Fluctuacion: Del latin fluctuatio, la fluctuaciénes el acto y las
consecuencias  de fluctuar. Este verbo hace refereﬁcia a
la oscilacion (incremcnta.f y reducir de manera alternada) o a vacilar.
El concepto tiene distintas aplicaciones de acuerdo al contexto.
En el campo de las finanzas, la fluctuacion es la pérdida monetaria que
se produce por la reduccién de una determinada. cantidad de
mercancias o por la actualizacion del stock. Se trata de
-ia diferencia entre lo que reflejan los libros de inventarios y la

existencia real (fisica) de los bienes.

* Fraudes: Del latin fraus, un fraude es una accién que resulta contraria
a la verdad y a la rectitud. El fraude se comete en perjuicio contra
otra persona o contra una organizacion (como el Estado o

una empresa).
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Para el derecho, un fraude es un delito cometido por el encargado de
vigilar la ejecucion de contratos, ya sean publicos o privados, para
representar intereses opuestos. El fraude, por lo tanto, estd penado por

la ley.

* Instruccion: Es un término con origen en el latin instructio que hace
referencia a la accion de instruir (enseiiar, adoctrinar,
comunicar conocimientos, dar a conocer el estado de algo); La
instruccién es el caudal de conocimientos adquiridos y el curso que

sigue un proceso que se estd instruyendo.
* Intermitentes: Que se interrumpe o cesa y prosigue o se repite.

= Inventarios: Como inventario se denomina, en el area de Contabilidad,
la relacion ordenada, detallada y valorada del conjunto de bienes o
ﬁcrtenencias que constituyen el patrimonio de una persona,
comunidad o empresa en un momento especifico. La palabra, como
tal, proviene del latin inventarium, que significa ‘lista de lo hallado’ o

‘catalogo de cosas’.
En el ambito empresarial, el inventario se emplea para hacer el

registro del conjunto de bienes. Dichos bienes pueden estar destinados

tanto para la venta como para el proceso productivo.
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Laprincipal funcién de un inventario es mantener siempre un
equilibrio entre el flujo real de entrada y de salida de mercancias que

se experimentan dentro de una empresa.

= Métodos: Método es un modo, manera o forma de realizar algo de
forma sistemdtica, organizada y/o estructurada. Hace referencia a

una técnica o conjunto de tareas para desarrollar una tarea.

En algunos casos se entiende también como la forma habitual de
realizar algo por una persona basada en la experiencia, costumbre y
preferencias personales. Procede del latin methddus, que a su vez
deriva del griego pé6odog,

*Norma: Es un término que proviene del latin y significa “escuadra”.
Una norma es una regla que debe ser respetada y que permite ajustar
ciertas conductas o actividades. En el ambito del derecho, una norma

es un precepto juridico.

= Obsolescencia: Es la caida en desuso de
las maquinas, equipos y tecnologias motivada no por un mal
funcionamiento del mismo, sino por un insuficiente desempefio de sus
funciones en comparacidn con las nuevas maquinas, equipos y

tecnologias introducidos en el mercado.
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La obsolescencia puede deberse a diferentes causas, aunque todas

ellas con un trasfondo netamente econémico

* Prediccion: Prediccion es una expresion que anticipa aquello que,
supuestamente, va a suceder. Se puede predecir algo a partir
de conocimientos cientificos, relevaciones de algin tipo, hipétesis o

indicios.

* Prevision: es un término que procede del latin praevisio y que refiere a
la accion y efecto de prever (conjeturar lo que va a suceder a través de
la interpretacion de indicios o sefiales; ver con anticipacion; preparar
medios para futuras contingencias).

® Produccion: Se denomina, de manera general, el proceso de fabricar,

- elaborar u obtener productos. Cemo tal, la palabra proviene del

latin productio, productionis, que significa ‘generar’; ‘crear’.

* Produccion, en si, es un término amplio que puede referirse a varias
cosas: puede designar el producto o la cosa producida, el modo de
producirla, ¢ incluso el conjunto de productos de la industria o de los

suelos.
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"Riesgo: Es una medida de la magnitud de los dafios frente a
una situacion peligrosa. El riesgo se mide asumiendo una determinada

vulnerabilidad frente a cada tipo de peligro.

= Stocks: es un término de la lengua inglesa que, en nuestro idioma,
refiere a lacantidad de bienes o productos que dispone
una organizacion o un individuo en un determinado momento para el

cumplimiento de ciertos objetivos.

* Suministro: La palabra suministro alude tanto a la accién de
suministrar, que etimolégicamente proviene del latin “subministrare”
como a su resultado o efecto. Puede definirse como
la provision o abastecimiento material, de algo qué es til o necesario
para quien la recibe, que puede ser una persona, un grupo familiar, una
ciudad, un colegio, un hospital, una empresa.

= Tangibles: Es un adjetivo que indica que algo se puede tocar. También
indica que se puede percibir de manera precisa. Esta palabra procede

del latin tangibilis.

* Técnicas: se define la manera en que un conjunto de procedimientos,
materiales o intelectuales, es aplicado en una tarea especifica, con
base en el conocimiento de una cienciao arte, para obtener un

resultado determinado.
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'CAPITULO IL

3. VARIABLES E HIPOTESIS.
3.1. Definicion de las variables.
La investigacion considera dos variables:
Como variable independiente tenemos Control interno de inventarios y
como variable dependiente Rentabilidad; que a continuacion

conceptualizamos:

Variable independiente (X):  Control interno de inventarios.

El control intemo es aquel que hace referencia al conjunto de
procedimientos de verificacion automatica que se producen por la
- coincidencia de los datos reportados por diversos departamentos o centros -

operativos.

El renglon de inventarios es generalmente el de mayor significacion dentro
del activo corriente, no solo en su cuantia, sino porque de su manejo
proceden las utilidades de la empresa; de ahi la importancia que tiene la
implantacion de un adecuado sistema de control int;:mo pafa este renglon,

el cual tiene las siguientes ventajas:
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- Reduce altos costos financieros ocasionados por mantener cantidades
excesivas de inventarios.
- Reduce el riesgo de fraudes, robos o dafios fisicos
- Evita que dejen de realizarse ventas por falta de mercancias
- Evita o reduce perdidas resultantes de baja de precios

- Reduce el costo de la toma del inventario fisico anual.

Variable Dependiente (Y): Rentabilidad.

Es conocida como la habilidad de obtener ganancias. En el campo
economico la ganancia es la diferencia entre los ingresos totales que
obtienen una empresa y los gastos que esta realiza. En ﬁnams 0
contabilidad es el aumento de la riqueza de un inversionista obtiene al
hacer una inversion.

Podemos definir rentabilidad como la efectividad de una empresa que sera
demosﬁada por las utilidades que obtienes de las ventas que realiza y la
utilizacion de sus inversiones. La rentabilidad demuestra una
administracion competente, eficiencia econoémica y una planeacion

inteligente.
En una sociedad capitalista, mientras mas rentabilidad posee una empresa

es mas conveniente, si una empresa no produce ganancias, no se invertira

en ella.
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Las ganancias de una empresa son los rendimientos que se esperan

generar. Cuando una empresa obtiene ganancias econdmicas positivas se

dice que ha obtenido rendimientos supernormales.

3.2. Operacionalizacion de variables.

VARIABLES PROPOSITO DEL DIMENSIONES | INDICADORES
INSTRUMENTO
Diseiio de 7' Nermas de Contred
{X) VARIABLE Determinar £omg ingice e control Control mang
INDEPENDIENTE: interng de  inventarics en i3
rantabiticad  de 3t empresas
CONTRCLINTERNC DE | pertenacientes al régimen genzral /Retazisn de
INVERTARICS del distrito g San Vicente Cafete | ;
- A5 2014 Ratio de Gestion kR
v Pariodo promedio
de permanencia g2l
nvertario
Determinar 13 incigentia o2 13
rotacion d2 inventario; en a3
rentabiticad econdmich de (ag
empracas comergiales
perterecientes  al Régimen ¥/ Rentabilidad
Generg!  gel distrdo g San Econdmica
(Y) VARIABLE Vicense - Cafiete afio 2034
DEPENDIENTE: Ratio de Rentabifidad
Determinsr  (omo irdige &
RENTABILIDAD periodc promedio de
parmanans del invantafs 2niz ¥ Rentatelizes
rentabiticad patrimonial Jde las Fatrimoniai

empresas comerciales
pertenecisntes  al  Regimen
Generat  gel gistrite de Sam
vicente - Cefiete afo 2014,
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION
3.3. Hipétesis general e hipotesis especificas.
Hipaotesis general
» El control interno de inventarios incide positivamente en la
rentabilidad de las empresas Comerciales pertenecientes al Régimen

General del distrito de San Vicente - Caficte afio 2014.

Hipotesis especificas

» Los métodos del control interno usados para la toma de
inventarios inciden positivamente en la rentabilidad de las empresas
Comerciales pertenecientes al Régimen General del distrito de San

Vicente - Cafiete afio 2014.

» Las normas de control interno inciden positivamente en la
rentabilidad de las empresas Comerciales pertenecientes al Régimen

General del distrito de San Vicente - Cafiete afio 2014.
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CAPITULO IV.

4. METODOLOGIA.
4.1. Tipo de investigacion.
La investigacion es descriptivo correlacional.
4.2. Disefio de la Investigacion.
El disefio de la investigacion es no experimental.
4.3, Poblacion y muestra.
4.3.1. Poblacién.
La poblacion estuvo constituida por las 123 empresas comerciales
de abarrotes que pertenecen al régimen general del distrito de San
Vicente de Cariete
4.3.2. Muestra.
La muestra para la presente investigacion es 53 empresas, dentro de

las cuales se encuestaré al Gerente, Administrador o Contador, para

lograr obtener la cifra se utilizo la siguiente formula:

(N
E(N-D+(p*g

Donde:

n: Tamario de la muestra

N: 123
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Z: Valor de la distribucion normal estandarizada correspondiente al
nivel de confianza; para el 95%, z=1.96

E: Méximo error permisible, es decir un 5%

p: Proporcién de la poblacién que tiene la caracteristica que nos
interesa medir, es igual a 0.50.

q: Proporcion de la poblacién que no tiene la caracteristica que nos

interesa medir, es igual a 0.50

(0.5*0.5)(1.96)* *123

- : _=93.35
(0.05)%(123 1)+ (0.5*0.5)(1.96)*

Comprobando si la informacion respecto a la muestra es

significativa obtenemos para “n”:

93
n=-——
123

Entonces decimos que n = 0.76 y supera el 0.50
Como se puede observar que el resultado probabilistico es mayor a
lo establecido entonces se tiene que corregir la muestra para ello se

aplicard la siguiente formula:
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Donde;
n°: Juste de la muestra
n: Muestra

N: Poblacion

53

123

n=353

Después de la aplicacion estadistica se pudo calcular la muestra, la
misma que estuvo constituida por 53 empresas, en las que se

encuesto al Gerente, Administrador o Contador.’

4 4. Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos.
4.4.1. Técnicas
Encuesta, dirigida a las empresas del Régimen General del distrito

de San Vicente.

4.4.2. Instrumentos.

Cuestionario, donde se formularon 11 items, que respondian a los

indicadores de nuestras variables.
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4.5. Procedimientos de recoleccion de datos.

La informacion sera recolectada por los tres miembros integrantes de la
presente investigacion. El procedimiento de la captura de datos que
sustentara la investigacion sera el siguiente:
— Crear el instrumento tomando en cuenta la variable independiente
(Control de inventarios) y la variable dependiente (rentabilidad).
— Se visitardn a las empresas comerciales de abarrotes, se abordara a los

, Contadores, Gerentes y Administradores, a los cuales se les explicara el

objetivo de la investigacién y posteriormente se les dara el cuestionario.

4.6. Procesamiento estadistico y analisis de datos.
Para realizar el desarrollo estadistico con el anilisis de los datos
" obtenidos mediante las encuestas realizadas, se utilizé el sistema de

procesamiento estadistico SPSS.



CAPITULO V.

5. RESULTADOS.

Se ha procedido a procesar la informacion, de las respuestas al cuestionario,

obtenidas a través de la encuesta al (Gerente, Administrador o Contador) de las

empresas comerciales del régimen general del distrito de San Vicente,

obteniendo los siguientes resultados:

Pregunta 1.

;Conoce Usted las normas para la supervision del control intemo de

inventarios?

Tabla 1. ;Conoce Usted las normas para la supervision dei control interno de
inventarios?

: ; Porcentaje | Porcentaie
Frecuencia | Porcentaje ;

valido acumulado

Definitivamente si 18 33.96 33.86 33.96

Probablemente si 23 43.40 43.40 77.36

Valido Indeciso 8 15.09 15.09 9245

Probablemente no 7.55 7.55 100.00
Total 53 100.00 100.00
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Grafico 1. ;Conoce usted las normas para la supervision del
control interno de inventarios?

Porcentaje

n— S o
Deﬂn‘ti:imme Prabmtlfnme gecise  Probablemente
no

Analisis: En la tabla 1 y grafico 1; se verifica que el 43.40 % de los
encuestados indicaron que probablemente si; conocen las normas para la
supervisién del control intermo de inventarios, el 33.96 % respondié que
definitivamente si, el 15.09 % se mostrd indeciso a la pregunta y finalmente ¢l

7.55 % respondié que probablemente no a la pregunta planteada.

Pregunta 2.
(Considera Usted que el método promedio ponderado para la toma de
inventarios ayudaria a determinar con mayor exactitud las existencias en

almacenes?
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Tabla 2. yConsidera Usted que el método promedio ponderado para la toma
de inventarios ayudaria a determinar con mayor exactitud las existencias en

almacenes?
Frecuencia | Porcentaje Porce.ntaje i
valido acumulado
Siempre 1 1.89 1.89 1.89

Casi siempre 23 4340 43.40 45.28

Vilido {Awveces 26 49.06 49.06 94,34

Casi nunca 3 5.66 5.66 100.00

Total 53 100.00 100.00

Grafico 2. ¢, Considera Usted que e! método promedio ponderado
para la toma de inventarios ayudaria a determinar con mayor
exactitud las existencias en almacenes?

5.

Porcentaje

Analisis: En la tabla 2 y grafico 2; se comprueba que ¢l 49.40 % de los
encuestados respondieron que a veces; consideran que el método promedio
ponderado para la toma de inventarios ayudaria a determinar con mayor
exactitud las existencias en almacenes, el 43.40 % respondié que casi siempre,
el 5.66 % que casi nunca y solamente el 1.89 % respondid que siempre a la

pregunta planteada.
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Pregunta 3.
(Considera Usted que es importante para un adecuado control interno de

inventarios implementar un método para la toma de inventarios?

~ Tabla 3. ;Considera Usted que es importante para un adecuado control
Intemo de inventarios implementar un método para la toma de inventarios?

Frecuencia | Porcentaje Poroe.ntaje FRiGanis
valido acumulado
Siempre 11 20.75 20.75 20.75
Casi siempre 28 52.83 52.83 73.58
Vilido Aveces 10 18.87 18.87 9245
Casi nunca 4 755 7.55 100.00
Total 53 100.00 100.00

Gréfico 3. ¢ Considera usted que es importante para un adecuado
control interno de inventarios implementar un meétodo paraia
toma de inventarios?

Porcentaje

Anilisis: En la tabla 3 y grifico 3; se manifiesta que el 52.83 % de los
encuestados respondieron que casi siempre; consideran que es importante para
un adecuado control interno de inventarios implementar un ‘método para la
toma de inventarios, el 20.75 % respondi6 que siempre, ¢l 18.87 % que a veces

y el 7.55 % respondié que casi nunca a la pregunta planteada.
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Pregunta 4.

{Cree Usted que el método PEPS es conveniente para un buen control interno

de inventarios?

Tabla 4. ;Cree Usted que el método PEPS es conveniente para un buen control |

interno de inventarios?

. . Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje i
valido acumulado
Definitivamente si 8 15.09 15.09 15.09
Probablemente si 18 33.96 33.96 49.06
Indeciso 19 35.85 35.85 84.91
Valido
Probablemente no 5 943 9.43 94.34
Definitivamente no 3 5.66 5.66 100.00
Total 53 100.00 100.00

Grafico 4. ;Cree usted que el método PEPS es conveniente para
un buen control interno de inventarios?

Porcentaje

Probh

0 "

1 esi T

indeciso
Probabiemente na

Analisis: En la tabla 4 y grafico 4; se declara que ¢l 35.85 % de los encuestados

se mostraron indecisos a la pregunta planteada y el 33.96 % manifestaron que

probablemente si, el método PEPS es conveniente para un buen control interno
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de inventarios, el 15.09 % respondidé que definitivamente si, el 9.43 % que

probablemente no y el 5.66 % ‘rcspondié qﬁe definitivamente no, a la pregunta

planteada.

Pregunta 5.

i Considera Usted que el método UEPS es beneficioso para un buen control de

inventarios?

Tabla 5. yConsidera Usted que el método LIEPS es beneficloso para un buen

contro! de inventarios?

100.00

) Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje Vélido dcimuliib
Definitvamente si 10 18.87 18.87 18.87
Probablements si 11 20.75 2075 39.62
Indeciso 12 2264 2264 62.26
Vélido -
Probablemente no 16 30.19 30.19 92.45
_ Definitivamente no 4 7.55 7.55 100.00
Total 53 100.00 P

Graﬁca 5. g,Considera usted que el método UEPS es beneficloso
: para un buen controi de inventanos? ‘

: ﬁercentaje
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Analisis: En la tabla 5 y grafico 5; se explica que el 30.19 % de los encuestados

manifestaron que probablemente no, considera que el método UEPS es

beneficioso para un buen control de inventarios, el 22.64 % se mostrd indeciso

a la pregunta, el 20.75 % manifestd que probablemente si y el 18.87 %

respondio que definitivamente si, a la pregunta planteada.

Pregunta 6.

¢Cree Usted que la rentabilidad economica dependera de un adecuado manejo

en la toma de inventarios e incrementaria las utilidades de la empresa?

Tabla 6. ;Cree Usted que la rentabilidad econémica dependera de un adecuado
‘'manejo en |la toma de inventarios e incrementaria las utilidades de 1a empresa?

. . Porcentaje | Porcentaje
Frecusncia | Porcentaje .
valido acumulado
Definitivamente si ) 17 32.08 32.08 32,08
Probablemente si 12 22.64 22.64 54.72
Vilido |indeciso 16 30.19 30.19 84.91
Probablemente no 8 15.09 15.09 100.00
Total 53 100.00 100.00 '
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Grifico 6. ;,Cree usted que la rentabilidad econéomica dependera
de un adecuado manejo en la toma de inventarios e incrementaria
ias utilidades de la empresa?

Porcentaje

Deﬁnti;lpmerte Pfoba‘béfume ndeciso Prabat;'i:meme

Anilisis: En la tabla 6 y grafico 6; se revela que el 32.08 % de los encuestados
manifestaron que definitivamente si, considera que la rentabilidad econémica
dependera de un adecuado manejo en la toma de inventarios e incrementaria las
utilidades de la empresa, el 30.19 % se mostré indeciso a la pregunta planteada,
el 22.64 % manifestd que probablemente si y fmaij';lente el 15.09 % respondio

que probablemente no, a la pregunta planteada.
Pregunta 7.

(Considera Usted que la rentabilidad econémica de la empresa dependeré de la

productividad del ejercicio economico comercial?

72



Tabla 7. ;Considerz Usted que la re1tadilidad econdmica de 1a empresa
dependera de {a productividad del ejercicio econémico comercial?

i ; Pcrcentaje | Porcentale
Frecuercia | Porcentaje — .
Definitivamente sl 9 16.98 16.98 16.98
Probablemente si 13 24.53 2453 41.51
Indeciso 17 32.08 32.08 73.58
Vilido
Probablemente no 8 15.09 15.09 88.68
Definitivamente no 6 11.32 11.32 100.00
Total 53 100.00 100.00

Analisis; En la tabla 7 v grafico 7 que se muestra posteriormente; se indica que

el 32.08 % de los encoestados s2 manifestaron indecisos a la pregunta, que el

24.53% respondié quz probablemerte si, consideran que la rentabilidad

econdmica de la empresa dedenderd de la productividad del ejercicio

econdmico comercial, el 16.98 % sefialé que definitivamente si, el 15.09 %

manifesté que probablemente nc y el 11.32 % respondié que definitivamente

no, a la pregunta planteada.

Grafico 7. { Considera usted que {a rentabilidad economica de la
empresa dependerda de la produ-:t[vi‘q?ad de! ejercicio econémico
come-cia

Porcentaje

Defintivaments &l

Frobablemarte si
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Pregunta 8.
L Cree Usted que el adecuado manejo del capital invertido en la adquisicién de
mercaderias, nos ayuda a mejorar la rentabilidad econdémica para la empresa?

Tabla 8., Cree Usted que el adecuado manejo del capital invertido en la
adquisicion de mercaderias, nos ayuda a mejorar la rentabilidad econémica
para la empresa?

Frecuencia | Porcentaje Porce‘ nta]el Foantels
; valido acumulado
Siempre 17 32.08 32.08 32.08
Casi siempre 18 33.96 33.96 66.04
Aveces 9 16.98 16.98 83.02
Vilido
Casi nunca 5 943 943 9245
Nunca 4 7.55 7.55 100.00
Total 53 100.00 100.00

Analisis: En la tabla 8 y grafico 8 que se muestra posteriormente; se sefiala que
el 33.96% de los encuestados, respondidé que casi siempre, consideran que; el
adecuado manejo del capital invertido en la adquisicién de mercaderias, nos
ayuda a mejorar la rentabilidad economica para la empresa, el 32.08 % sefialo
.que siempre, el 16.98 % manifestd que a veces y el 7.55 % respondio que

nunca, a la pregunta planteada.
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Grifico 8. i Cree usted que ¢l adecuado manejo del capital
invertido en la adqulisiclén de mercaderias, nos ayuda a mejorar
la rentabilidad econémica para la empresa?

Porcentaje
>

S T s ’ Gl
Siempre Casisiempre A veces Casinunco

Pregunta 9.
¢Cree Usted que la rentabilidad financiera del periodo comercial dependera de

una adecuada gestion de inventarios?

Tabla 9. yCree Usted que la rentabilidad financiera del periodo comercial
dependera de una adecuada gestion de inventarios?

Frecuencia | Porcentaje Poxgt:ja ::Jr:ur}réz
Definitivamente si 18 33.96 3396 33.96
Probablemente si 22 41.51 4151 7547
Vilido  |Indeciso 11 20.75 20.75 96.23
Probablemente no 2 . 3.77 100.00
Total 53 100.00 100.00
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Grifico 9. ¢ Cree usted que la rentabilidad financiera del periodo
comercial dependera de una adecuada gestion de inventarios?

Porcantaje

Andlisis: En la tabla 9 y grifico 9; se manifiesta que el 41.51% de los
encuestados, respondié que probablemente si, cree que la rentabilidad
financiera del periodo comercial dependera de una adecuada gestién de
inventarios, el 33.96% sefialé que definitivamente si, el 20.75 % se manifestd
indeciso y solamente el 3.77 % respondi6; que probablemente no, a la pregunta

planteada.
Pregunta 10.

{Cree Usted que el indice de liquidez refleja la situacién financiera real de una

empresa analizado a través de un ratio financiero?
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Tabla 10. ;Cree Usted que el indice de liquidez refleja la situacién
financiera real de una empresa analizado a través de un ratio financiero?

Frecuencia | Porcentaje Porca_ntaje Fomaniije
valido acumuiado
Siempre 18 33.96 33.96 33.96
Casi siempre 18 33.96 33.86 67.92
. Aveces 5 943 943 77.36
Valido
Casinunca 15.09 15.09 92.45
Nunca 4 7.55 7.55 100.00
Total 53 100.00 100.00

Grafico 10. ¢ Cree usted que el indice de liquidez reflejala
situacion financiera real de una empresa analizado a través de un
ratio financiero?

Porcentaje

Analisis: En la tabla 10 y grafico 10; se evidencia que el 33.96% de los

encuestados, respondid que siempre, considera que el indice liquidez refleja la

situacion financiera real de una empresa analizado a través de un ratio

financiero, el mismo porcentaje, respondid que casi siempre, el 15.09 %

manifesté casi nunca, el 9.43% que a veces y solamente el 7.55 % respondid;

que nunca, a la pregunta planteada.
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Pregunta 11,

(Cree Usted que el indice de solvencia econdmica refleja la sitnacion

financiera de una empresa a través de la utilizacion de un ratio financiero?

Tabla 11. ;Cree Usted que el indice de solvencia econémica refleja la
situacion financiera de una empresa a través de la utilizaciéon de un ratio
financiero?

; Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido smapalsde
Siempre 27 50.94 50.94 50.94
Casi siempre 13 24,53 24,53 75.47
Aveces 7.55 7.55 83.02
Valido
Casinunca 6 9.43 9.43 92.45
Nunca 4 7.55 7.55 100.00
Total 53 100.00 100.00

Grafico 11, ;Cree usted que el indice dé solvencia economica tefleja la situacion

financiera de una emptesa a través de fa wtilizacion de uni ratio financiero?

Porcentaje

siempre Aveces Casinunca  Munca |

78




Analisis: En la tabla 11 y grafico 11; se observa que el 50.94% de los
encuestados, respondié que siempre, considera que el indice de solvencia
econémica refleja la situacion financiera de una empresa a través de la
utilizacién de un ratio financiero, el 24.53, respondi6é que casi siempre, el 9.43
% manifestd casi nunca, el 7.55 % que a §eces y el 7.55 % respondid; que

nunca, a la pregunta planteada.
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CAPITULO VI

6. DISCUSION DE RESULTADOS.

6.1. Contrastacion de hipdtesis con los resultados.

6.1.1 Hipotesis General:

Ho:

Ha:

El control interno de inventarios no incide positivamente en la
rentabilidad de las empresas pertenecientes al Régimen General
del distrito de San Vicente - Caiiete afio 2014.

El control interno de inventarios incide positivamente en la
rentabilidad de las empresas pertenecientes al Régimen General

del distrito de San Vicente - Caificte afio 2014.

El método estadistico para comprobar las hipdtesis es chi —
cuadrado (x?) de pearson; por ser una prueba que permite medir
aspecto cualitativos de las respuestas que se obtuvieron del
cuestionario, en consecuencia de esta manera se pudo medir las
variables de la hipétesis de estudio.

El valor de Chi cuadrado se calcula a través de la formula

siguiente:

0i - Ei)}
XZ - Z(
Ei
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Donde:

X2 = Chi cuadrado

O1:

Frecuencia

instrumento)

Ei: Frecuencia esperada (respuestas que se esperaban)

observada

(respuesta

obtenidas del

Los resultados obtenidos del procedimiento estadistico para la

hip6tesis principal son:

3. ;Considera Usted que es importante para un adecuado control interno de inventarios
implementar un método para la toma de inventarios 7*6. ;Cree Usted que la rentabilidad econémica

'dependera de un adecuado manejo en la toma de inventarios e incrementaria las utilidades de la.

empresa? tabulacion cruzada
Recuento
~ RENTABILIDAD
Definitivamente | Probablemente - Probablemente | Total
i si Indeciso Pl
Siempre 11 0 0 0 1
CONTROL | Casi siempre 6 12 10 0 p”
INTERNO | Aveces 0 0 5 5 10
Casinunca 0 0 1 3 4
Total 17 12 16 8 53
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Pruebas de chi-cuadrado

Sig. asintotica
Valor gl (2 caras)
Chi-cuadrado | . i . PR B
de Pearson | 60425a :. 9 ; ‘.000
Razbn de
verosimilitud BE. 176 2 200
Prueba exacta
de Fisher 49:402
PG ASAn 34,293¢ 1 000
lineal por lineal
N de casos
validos 53

a. 13 casillas (81,3%) han esperado un recuento menor
que 5. El recuento minimo esperado es ,60.
c. El estadistico estandarizado es 5,856.

Para validar la hipotesis requerimos contrastarlos resultados
frente al valor del X’t (chi cuadrado tabla), hemos considerado

un nivel de confianza del 95% y 9 grados de libertad: X*t=16.9

Discusion y analisis de decision:

El valor de X*c (chi cuadrado calculado) es 60.425

El resultado de la prueba estadistica chi cuadrado de Pearson,
me indica que X’c es mayor que X*t, (60.425>16.9), lo que me
Ifeva a rechazar 1a hipétesis nula y aceptar la hipdtesis alterna;’
validada y afirmada con el “p” valor de 0.000, en consecuencia

queda confirmada nuestra hipotesis general que, el control
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intemo de inventarios incide positivamente en la rentabilidad de

las empresas pertenecientes al Régimen General del distrito de

San Vicente - Cafiete afio 2014.

6.1.2 Hipétesis Especifica 1:

Ho: Las normas de control interno no inciden positivamente en la

Ha:

rentabilidad de las empresas Comerciales pertenecientes al

Régimen General del distrito de San Vicente — Caiiete, afio

2014.

Las normas de control interno inciden positivamente en la

rentabilidad de las empresas Comerciales pertenecientes al

Régimen General del distrito de San Vicente — Cafiete, atio

2014.

Volvemos usar el método estadistico de chi — cuadrado (x*) de

pearson; para comprobar las hipotesis especifica 1.

1. ¢Canoce Usted las normas para la supervisién de! control interno de inventarios 7°7. ; Considera Usted que la rentabiidad

econdmica de la empresa dependeré de la productividad del ejercicio econdmico comercial? tabulacion cruzada

Recuento
7. iConsidera Usted que Ia rentabilidad econdmica de la empresa dependeré de
la producividad del ejercicio econdmico comercial? Totl
Definiivaments | Probablemente Probablemente | Definiivamente
. Indeciso
si si no no
1.¢Conoce | pfnifiamente si 9 7 2 0 0 18
Usted las
nomas para la | Probablemente si ] 5 11 7 0 23
supenisiondel |y jarico 0 f 4 1 2 8
* | control intemo
de inventarios? | Probablemente no 0 0 0 0 4 4
Total 9 13 17 8 [} 53
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Pruebas de chi-cuadrado

3ig. asintotica

Valor gl (2 caras)

Razdn de 61.473 12 000
verosimilitud
Prueba exacta
de Fisher Hacra
_ Fadelagion 31,321c 1 000
lineal por lineal
N de casos 53

validos -

‘a. 17 casillas (85,0%) han esperado un recaento menor
que 5. El recuento minimo esperado es 45
c. El estadistico estandarizado es 5,597.

Para proceder a la validacion de la hipotesis especifica 1, debemos
contrastarlos resultados frente al valor del X’ (chi cuadrado tabla),
considerando un nivel de confianza del 95% y 12 grados de

libertad; Xt =21.0

— - - Diseusiony.andlisis de decision:

El valor de X*¢ (chi cuadrado calculado) es 67.561

El resultado de la prueba estadistica chi cuadrado de Pearson, me
indica que X’c es mayor que X’t, (67561>21.0), entonces
rechazamos la hipétesis nula y aceptamos la hipétesis alterna; que
ain miés es validada y afirmada con el “p” valor de 0.000, en
consecuencia se confirma nuestra hipdtesis aspecifica lsefialando

que las normas de control intemo inciden positivamente en la
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rentabilidad de las empresas Comerciales pertenecientes al

Régimen General del distrito de San Vicente — Cailete, afio 2014,

6.1.3 Hipotesis Especifica 2:

Ho: Los métodos del control interno usados para la toma de
inventarios no inciden positivamente en la rentabilidad de las
empresas cometciales ﬁertenecientes al Régimen General del
distrito de San Vicente — Caiiete, aiio 2014.

Ha: Los métodos del control interno usados para la toma de
inventarios inciden positivamente en la rentabilidad de las
empresas comerciales pertenccientes al Régimen General del
distrito de San Vicente — Cailete, afio 2014.

Finalmente volvemos usar el método estadistico de chi — cuadrado
(x?) de pearson; para comprobar las hipotesis especifica 2.

" 1. ;Conoce Usted las normas para la supervision del control interno de inventarios?*7. ;Considera Usted que la
rentabilidad econdmica de la empresa dependera de la productividad del ejerciclo econémico comerclal?

tabulacion cruzada
Recuento
8. ;Cree Usted que el adecuado manejo del capital invertido en la
adquisicion de mercaderias, nos ayuda a mejorar la rentabilidad
geondmica para la empresa? Total
Siempre | Casisiempre | Aveces | Casinunca Nunca
4, ;Cree Ustad Definitivamente si 8 0 0 0 0 8
queelmétodo | popaplementesi | 5 11 0 1 r 18
PEPS es
convenients Indeciso 1 5 9 1 3 19
paraunbuen | o oblementeno | 3 2 0 0 0 5
control interno i
de inventarios? | pefinifvamente no 0 0 0 3 0 3
Total 17 18 9 5 4 53
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Pruebas de chi-cuadrado

Sig. asintotica
Valor gl (2 caras)
Chi-cuadrado | ., 455, | | 16 000
de Pearson _ - ‘
——— 62.146 16 000
verosimilitud
Prueba exacta
de Fisher HJ1e
_ BatEkIEon 11,247¢ 9 001
lineal por lineal
N de casos
vdlidos B

a. 21 casillas (84,0%) han esperado un recuento menor
que 5. El recuento minimo esperado es ,23.
c. El estadistico estandarizado es 3,354.

Para validar la hipétesis especifica 2, requerimos contrastarlos
resultados frente al valor del X’t (chi cuadrado tabla), considerando

un nivel de confianza del 95% y 16 grados de libertad: Xt = 26.3

Discusion y anélisis de decision:

El valor de X’c (chi cuadrado calculado) es 73.135.

El resultado de la prueba estadistica chi cuadrado de Pearson, me
indica que X’c es mayor que X, (73.135>26.3), entonces
rechazamos la hipétesis nula y aceptamos la hipétesis alterna; que
aun més es validada y afirmada con el “p” valor de 0.000, en
consecuencia, confirmamos nuestra hipotesis especifica 2 que, los

meétodos del control interno usados para la toma de inventarios
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inciden positivamente en la rentabilidad de las empresas
comerciales pertenecientes al Régimen General del distrito de San

Vicente — Caiiete, aiio 2014.

6.2. Contrastacion de resultados con otros estudios similares.

Se ha encontrado estudios similares de la investigacion referente sobre el
Control Interno de Inventarios y su Incidencia en la Rentabilidad que se
realizd en otras investigaciones , podemos analizar en el documento de
Isracl Abimael y Torres Vallgjos Luisa Marlene (2007), en su tesis
“Propuesta de un Sistema de Control de Inventarios para Mejorar la Toma
de Decisiones Financicras y de Mercado en la Empresa Representaciones
Tovall S.A.C. de Chiclayo - 2007, podemos ver La empresa
Representaciones Tovall SAC de Chiclayo no aplicaba un sistema de
Control de Inventarios lo cual era alarmante al no registrar ni llevar un
buen control de inventario , lo que nos permite conocer la importancia de

un buen control de inventarios.
Asi mismo en la investigacion lo que tratamos es encontrar y reducir las

incidencias de la Rentabilidad de las Empresas, lo cual los resultados que

nos detalla es que toda Empresa se debe sugerir llevar un rigido Control
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Interno de inventario para llevar un buen manejo de control y poder

obtener una Rentabilidad y productividad en toda Empresa Comercial.
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ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

MENSIA SAC

Al31 de Diciembre del 2014

ACTIVOS 2014 2013 PASIVOS Y PATRIMONIOS
Activos Corriente S/ S/ Pasivos Corriente
Efectiva y Equivalente de Efectivo  70,599.00 66,520.00 Sobregiro Bancarios
Inversién Financiera 0.00 0.00 Cuentas por Pagar Comerciales
Cuentas por Cobrar Comerciales 9,840.00 11,500.00 Orras Cuentas por Pagar
Otras Cuentas por Cobrar 0.00 0.00 Impuestos a la renta
Existencias 24,272.00 18,520.00 Total Pasivo Corriente
Total Activo Corrientes 104,711.00 96,540.00 Pasivos No Corricntes
Obligaciones Financieras
Activos No Corrlentes Total Pasivo No Corriente
Inversiones Financieras 0.00 0.00
Cuentas por Cobrar 0.00 0.00 Total Pasive
Tnm. Magquinaria y Equipo 122,038.00  107.265.00 Patrimonio Neto
Dep. Inm Activo ¢ Inm Acumulado  34,778.00 33,504.00 Capital
Total Activo No Corriente 87,260.00 73,761.00 Resultados Acumulados
Utilidad del Ejercicio
Total Patrinionio Neto
TOTAL ACTIVOS 191,971.00 170,301.00

2014 2013
s/ 8/
0.00 0.00
5,010.00  6,160.00
0.00 0.00

0.00

5,010.00 6,160.00

0.00 000

0.00 0.00

5,010.00 6,160.00

6,200.00  5,800.00
154,548.00 133,510.00
26213.00 24,831.00

186,961.00 164,141.00

TOTAL FASIVOS Y PATRIMONIO NETO 191,971.00 170,301.00




MENSIA SAC

ESTADO DE RESULTADO
Al 31 de Diciembre 2014
2014 2013
s/ s/
Ventas | 51541600 457,840.00
Costo de Venta 452,119.00  384,520.00
UTILIDA BRUTA 63,297.00  73,320.00
Gastos Ventas 0.00 0.00
Gastos Administrativo 37,084.00  48,489.00
UTILIDAD DE OPERACION T 26;213.00 24,831.00
~ Ingreso Financiero 0.00 0.00
* Gastos Financiero 0.00 0.00
Otros Gasto de Gestion 0.00 0.00

UTILIDAD ANTES DE PARTICIPACION 26,213.00  24,831.00

UTILIDAD (PERDIDA ) DEL EJERCICIO 26,213.00  24,831.00




Rotacion de Inventario = Costo de Venta

Inventario

Se observa que la rotacion del inventario en el afio 2014 es 18.63 veces y en el
afio 2013 fue de 20.76 veces en el afio. El resultado de este Ratio es un indice de
eficiencia de la politica de compras de mercaderias (inventario) y la politica de

ventas, a mayor rotacién de inventario mayor margen de rentabilidad.

Rentabilidad Neta sobre Ventas = Ganancias Operativa x 100

Ventas Netas

La empresa ha obtenido una Utilidad del 5.1% en el aiio 2014 y un 5.42 % en el

aito 2013.

Inventario x 360 dias

Plazo Promedio de

Inmovilizacion de Inventario Costo de Venta

El Plazo en Promedio es aceptable pero urge medida para evitar un plazo muy

prolongado.
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ACTIVOS

Activos Corriente

Efectivo y Equivalente de Etectivo
Tnversion Financicra

Cuentas por Cobrar Comerciales
Gastos pagado por Anticipado
Existencias

Total Activo Corrientes

Actives No Corrientes
[oversiones Financieras

Cuentas por Cobrar

fnm. Maquinaria y Equipo

Dep. Inm Activo ¢ Inm Acumulado
Total Activo No Corriente

TOTAL ACTIVOS

MAVISA SAC
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
Al 31 de Diciembre del 2014

2014 2013

S/ S/
0.00 0.00
0.00 0.00
108,567.00 87,540.00
25,400.00 39,200.00
114,700.00 98,550.00
248,667.00 225,290.00
0.00 0.00
0.00 0.00
387,460.00 324.970.00
130,650.00 118,540.00
256,210.00 206,430.00
505,477.00 421,720.00

PASIVOS Y PATRIMONIOS
Pasivos Corriente

Sobregiro Bancarios

Cucentas por Pagar Comerciales
QOuwas Cuentas por Pagar
Impuestos a 1a renta

Tolal Pasivo Corriente

Pasivos No Corvientes
Obligaciones

Fipancieras

Total Pasivo No Corriente

Total Pasivo
Patrimeniv Neto
Capital

Resultados Acumulados
Utiidad del Ejercicio
Total Patrimonio Neto

TOTAL PASIVOS Y -
PATRIMONIO NETO

5/

2014

82,255.00
96,419.00
15,342.00

2013

s/
$9,740.00
105,000.00
21,500.00
0.00

194,016.00

14,600.00

216,240.00

12,500.00

14,600.00

12,500.00

208,616.00
312,650.00

-15,789.00

228,740.00
238,400.00

-35,420.00

296,861.00

202,980.00

505,477.00

431,720.00




MAVISA SAC

ESTADO DE RESULTADO
Al 31 de Diciembre 2014
2014 2013
s/ s/

Ventas 90,650.00 88,840.00
Costo de Venta 27,300.00 34,520.00
UTILIDA BRUTA 63,350.00 0.00 , 54,320.00
(Gastos Ventas 34,333.00 43,950.00
Gastos Administrativo 37,712.00 41,140.00
UTILIDAD DE OPERACION -8,695.00  0.00 -30,770.00
Ingreso Financiero 306.00 350.00
Gastos Financiero -8,400.00 -7,500.00
Otros Gasto de Gestion 1,000.00 2,500.00
UTILIDAD ANTES DE
PARTICIPACION -15,789.00 -35,420.00

UTILIDAD ( PERDIDA ) DEL

EJERCICIO -15,789.00 24,831.00




Q WAEG e - & by ALY MY e ) 3 Y T e % Al gt 5
1.01 359.66 -27.95% 0,17 104 9050 0.35 1027
2014 083 437.14 17.42% -0.05 1.28 | 34651 0.24 1512
Rotacion de Inventario = Costo de Venta
Inventario

Se observa que la rotacién del inventario es muy lenta en el afio 2014 y 2013, la
dependencia econémica de la empresa en relacién a préstamos y financiamiento
bancarios es peligrosa para la rentabilidad de la economia de la empresa por

efecto de la disminucion de las ventas y una minima rotacion del inventario

incidiendo en la rentabilidad.

Rentabilidad Neta sobre Ventas = Ganancias Operativa x 100

Ventas Netas



La empresa en el afio 2014 ha sufrido una pérdida de s/8695.00 importe menor
en relacion al afio 2013 por $/30770.00. Se observa que la rotacién es muy lenta

del inventario incide en 1a rentabilidad en este caso la empresa ha sufrido perdida.

Plazo Promedio de = Inventario x 360 dias

Inmovilizacion de Inventario Costo de Venta

La empresa MAVISA SAC ha sufrido pérdidas en el afio 2013 yun 28% mis
que el afio 2014. No tiene rentabilidad, la rotacién del inventario casi no se da

mas bien existe el plazo de inmovilizacién del inventario muy alto.
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EVASORES
ESTADO DE STTUACTON
FINANCIERA

Al 31 de Diciembre del 2014

ACTIVOS z014 203 PASIVOS V PATRTMONIOS 2014 2013
Actives Corviente s/ s/ Pasivor Corriente s/ s/

Efuctivo y Equivalente doe

Etectivo 1,785.00 1,540.00 Sobregiro Bancarios 0.00 0.00
Tnversidn Financicra 000 0,00 Cucntar por Pagur Comerciules AXG NTS .00 455 400,00
Cuentas por Cobrar Comerciales $8,090.00 64,400.00 Ouwas Cuentos por Pagar 1,406.00 1,250.00
Caslos pagado i:-or Anticipado 0.00 0.00 Tmpuecsios a la rénia 0.00 0.00
Existencinag 603,154.00 585,420.00 Total Pasive Corvicnic 4XH,2X1.00 456,650.00

Tuotal Activa
Corrientes GR3,029.08 651,360.00 I"esivaes No Corrientes

Obli H Fi 100,000.00 120,000.00

Tntal Pasive No

Activos No Corrientes Corriente I un,om‘:.m) 126,000,000
Inversiones Finncicins 0.00 0.00

Cucntus por Cobrar 0.00 i 0.00 Total I"asivo 58H,281.00 576,650.00
Inm. Maquinacia y Equipo 134,337.00 116,840.00 Patrimonio Nelo

Prep. Inm Aclivo & Tnm

Acumulado 525.00 750.00 Capital 4,500.00 3, K00.00

Total Active No Carriente 133,812.00 116.090.00 Resulados Acumulados 204,060.00 185,000.00



Ventas

Costo de Venta

UTILIDA BRUTA
Gastos Ventas

Gastos Administrativo

UTILIDAD DE OPERACION
Ingreso Financiero
Gastos Financiero

Otros Gasto de Gestion

UTILIDAD ANTES DE
PARTICIPACION

IMPUESTO A LA RENTA 30%
UTILIDAD ( PERDIDA ) DEL

EJERCICIO

EVASORES

ESTADO DE RESULTADO
Al 31 de Diciembre 2014
2014 2013
s/

1,610,568.00 1,317,840.00
1,476,518.00 1,157,510.00
134,050.00 160,330.00
70,159.00 85,400.00
30,068.00 48,950.00
33,823.00 25,980.00
-8,938.00 9,840.00
24,885.00 16,140.00
7,465.50 4,842.00
17,419.50 11,298.00




: --.t LAl Bt i ".» vl ] . o "_fv; oA ’- -1.‘-.:: ‘:E‘& i, udv,-m‘-.-..; ;_,_\.f%.;, TN o TRt :“.';.f.;:';‘t ,,_r-.g”&.«-;{h; R h\,.::‘;“:;
3?%1 i 2046 | 17.84 1.97% 0.06 143 194710 198 182.07
5 ._.'.‘,. -ﬁf’ﬁf-rﬁ
20187 27.73 13.16 2.10% 0.08 136 | 174748 | 245 147
Rotacion de Inventario = Costo de Venta
Inventario

La rotacion del inventario en el afio 2014 es 2.45 veces en el afio, rotacion
mayor en relacion del aio 2013 que fue 1.98 veces. Se observa el aumento de la

rotacion del inventario incidiendo en la rentabilidad de la Empresa.

Rentabilidad Neta sobre Ventas = Ganancias Operativa x 100

Ventas Netas

La rentabilidad en relacion a la rotacion del inventario en el afio 2014, el

porcentaje de rentabilidad es mayor que el afio 2013.

Plazo Promedio de Inventario x 360 dias

Inmovilizacién de Inventario Costo de Venta

El plazo de Inmovilizacion esta en relacién al tipo de inventario que tiene la

empresa.
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INVERSIONES SAN ROMAN SAC
ESTADO DE STTUACTON FINANCIERA

Al 31 de Diclembre del 2014

ACTIVOS 2074 2083  PASIVOS YV PATRIMONIOS 2014 20m3
Actives Corriente s/ 5/ Fustves Covrients s/ s/

Cleciivo y Equivalonte de

Efeetivo 17,573.00 11,432.00 Sobregiro Buncurios 0.00 0.00
Tnversidn Finuncicra 0n.00 X)) Cucntas por Pugwr Comerclales IR, 90400  IR,065.00
Cuentas por Cobrar Comercinles 78,045.00 58,763.00 Otms Cucntas por Pagar 19.345.00 12,500.00
Gastus pagado por Anticipado 0.00 0.00 Impucstos o la renta 0.00 0.00
Txistencias 59.661.00 33,652.00 Total Pasive Corricnte T 4¥335.00 30.565.00

Totul Active

Carrlenres 155.479.00 103, 84700 I*mslvos No Corrientes

Obligaciones Financieras 75,289.00 48,992.00
Actives No Corrientes Total Pasive No Corviente 75,289.00 4R, 99200
Tnversiones Financieras 0.00 0.00
Cuentas pur Cobroa 0.00 0.00 Touisl Pasive 123,628.00 79,557.00
Tom, Muquinaria y Equipoe Gl g4.00 32.1495:0(1 Fatrhoonio Neto

Drep. lnm Activo ¢ Lam
Acumulado 19,006.00 11,4300 Capim) 39,051.00 19,548.00

Total Activo No Corriente 42, 178.00 20.253.00 Resulmdos Acumuludos 3497800 2599400

Utilidad del Ejercicio

Totul Putrimoenio Neto 74,029.00) 45,542.00



INVERSIONES SAN ROMAN SAC

ESTADO DE RESULTADO
Al 31 de Diciembre 2014
2014 ' 2013
s/ s/

Vehs 982,083.00 639,187.00
Costo de Venta - 78,569.00 38,761.00
UTILIDA BRUTA 903,514.00 600,426.00
Gastos Ventas 49,820.00 19,678.00
Gastos Administrativo 48,642.00 23,765.00
UTILIDAD DE OPERACION 805,052.00 ‘ 556,983.00
Ingreso Financiero
Gastos Financiero 18,964.00 16,989.00
Otros-Gasto de Gestién
UTILIDAD ANTES DE
PARTICIPACION 824,016.00 539,994.00
IMPUESTO A LA RENTA 30% 247,204.80 161 ,998.20

UTILIDAD ( PERDIDA ) DEL

EJERCICIO 576,811.20 377,995.80




T 1088 | 3356 | 87.13% | 830 | 340 | 73282 | 037 312

12.58 29.01 81.9% 7.79 322 107140 1.31 274
Rotacion de Inventario = Costo de Venta
Inventario

La empresa es el afio 2013 y 214 tiene un rotacién muy lenta, probablemente la
empresa rtiene un inventario de alto valor por cada unidad que justifica la rotacion
‘de 0.37 veces en el afio 2013 y de 1.31 veces al afio en el 2014 en este caso la
incidencia de la rotacioén del inventario esta en relacion al precio de venta de cada

unidad.

Ganancias Operativa x

Rentabilidad Neta sobre Ventas = 100

Ventas Netas

La rentabilidad de la empresa es mayor en el 2013 en relacion al afio 2014. El
inventario de la empresa constituyen los suministros qﬁe se requiere para el

funcionamiento de la empresa.



Plazo Promedio de = Inventario x 360 dias

Inmovilizacion de Inventario Costo de Venta

La empresa mantiene un inventario inmovilizado por lo que el inventario es
complemento para las operaciones de la empresa (no es mercaderia ni materia
prima ) por lo que su actividad es servicio, si el inventario tiene minima incidencia

en la rentabilidad.
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ACTIVOS

Actives Corrfente

Etectivo ¥ Equivalente de
Efectivo

Inversion Financiera

Cuentas pov Cobrar Comerciales
Clastos pagadoe por Anticipado

Existencias

Toutal Activo

Curricntes

Activos No Corrientes
Inversiones Financicras
Cuecotas pur Cobrar

Eam. Maoquinaria y Equipo
Dep. Inmm Active ¢ Inm
Acumulaco

Totsl Active No Covriente

CONSULTORES E INVERSIONES EL TUMT SAC
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

Al 31 de Diclembre del 2014

ZO14 2013 PASIVOS ¥ PATRIMONIOS
B/ Pasivos Corriente

20,920.00 1,540.00 Sobregiro Bancarios

0.00 000 Cuenias por Pagar Comerciales

8.435.00 4.8792.00 Otras Cucnies por Pagor

0.00 0.00 Impuestos a la renta
32,679.00 25,932.00 Total Pasive Corvicnte
62,034.00 32,3s1.00 Paslvos No Corrlertes

‘Obligaciones Finanderas

Total Pasive No Corricate

0.00 0.00
0.00 0.00 Tutal Pasive
6,215.00 4,59%8.00 Pacrimonlo Neto
410.00 210.00 Capitat
6,505.00 4,38¥.00 Resultados Acumulrdos

Uuilidud del Pjercicio

Total Patrimoenio Neto

2014 2013
s/ s/

0.00 0.00
15,890.00 7,653.00
2,895.00  1,250.00

n.oo 0.00
18,785.00  B,503.00
12,678.00 10,000.00
12,678.00 10,000.00
31,465.00 18&,503.00
18,0000 10,456.00
14,087.00  5,321.00
4,989.00  2,059.00
37,.076.00 17,836.00



CONSULTORES E INVERSIONES EL TUMI SAC

ESTADO DE RESULTADO
Al 31 de Diciembre 2014
2014 ' 2013
s/ s/

Ventas 119,100.00 95,673.00
Costo de Venta 57,964.00 23,879.00
UTILIDA BRUTA 61,136.00 " 71,794.00
Gastos Ventas 15,789.00 10,000.00
Gastos Administrativo 10,528.00 8,549.00
UTILIDAD DE OPERACION _ 34,819.00 53,245.00
Ingreso Financiero
Gastos Financiero 15,432.00 10,000.00
Otros Gasto de Gestion
UTILIDAD ANTES DE
PARTICIPACION 50,251.00 43,245.00
IMPUESTO A LA RENTA 30% 15,075.30 12,973.50

UTILIDAD (PERDIDA ) DEL

EJERCICIO 35,175.70 30,271.50




14.12 25.85 29.23% 0.95 3.30 43249 1.77 202

Rotacién de Inventario = Costo de Venta

Inventario

La empresa presta servicio de consultoria, en este caso la rotacion del inventario
incide en un minimo porcentaje, por motivo que adquiere existencias para

complementar las actividades de la empresa.

Ganancias Operativa x

Rentabilidad Neta sobre Ventas = 100

Ventas Netgs

La rentabilidad de la empresa es mayor en el 2013 conun 55.7 % en relacion al

afio 2014 que la rentabilidad disminuye y alcanza una rentabilidad del 29.23%



Plazo Promedio de Inventario x 360 dias

Inmovilizacion dé Inventario Costo de Venta

En este caso también la incidencia del inventario es minima en la rentabilidad por
ser empresa de servicio, por lo que el plazo de inmovilizacién del inventario es
alto y casi no tiene rotacion de inventario, como si cuando una empresa que vende

productos.
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VII CONCLUSIONES.

El presente trabajo se determind como control interno de inventarios y su

incidencia en la rentabilidad de las empresas comerciales del régimen general del

distrito de San Vicente - caiiete, afio 2014". Es importante sefialar que a partir de

este trabajo se obtuvieron algunas conclusiones importantes:

II.

El control interno de inventario incide positivamente en la rentabilidad de
las empresas comerciales del distrito de San Vicente de cafiete esto es
debido a que optan por un adecuado manejo de inventario ya que el
correcto orden y administracion de inventarios es uno de los principales
factores que inciden en el desempefio de las empresas y en las ganancias
que se obtienen. Por lo cual es de vital importancia para las compaiiias

contar con un inventario bien administrado y controlado.

Los méto&os de control interno inciden de manera positiva en la toma dé
inventario ya que permite a la erﬁpresa reflejar sus costos de acuerdo a la
situacion actual de la economia, para eso hay que conocer cada uno de
ellos, saber sus ventajas y desventajas que marcaran la pauta para una 7

buena decisién que beneficie a la empresa.
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I11.

Las normas de control interno ha sido disefiado, aplicado y considerado
como la herramienta mas importante para el logro de los objetivos, la
utilizacién eficiente de los recursos y para obtener la productividad
deseada, ademds de prevenir fraudes, errores a principios y normas

contables, fiscales y tributarias.
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VIII RECOMENDACIONES

Para el presente trabajo se emplearon encuestas, las cuales nos permitieron
analizar y poder sacar conclusiones para constatar la importancia de un buen
contro] de inventarios en las empresas comerciales, lo que ayuda a que la empresa

sea ccondmicamente rentable.

Gracias a ello pudimos descubrir que para llevar un adecuado control del stock de
las mercaderias, se deben utilizai' los métodos de registro de entradas y salidas de
las mismas, para poder contabilizar, y llevar un adecuado control de las
existencias que se tienen dentro de los almacenes, estimar su tiecmpo de stock, para
que este no se afecte con la fecha de caducidad de algunos productos, estos
mismos métodos pueden ser aplicados para otros almacenes de diversas empresas,

y puedan llevar asi un mejor control de los costos en sus mercaderias.

Para un adecuado control de inventarios dentro de un sistema logistico de
abarrotes, con el uso de los métodos de registro de las entradas y salidas de los
productos, se puede tener en claro el dinero invertido en el stock de mercaderias;
con el uso de estos métodos podemos experimentar, analizar, y sacar conclusiones
evitando costos elevados que podrian ocurrir al no tener un stock de mercaderias
bien registradas y contabilizadas, ya que muchas de estas podrian perderse.o darse

de baja por las fechas de vencimiento de cada producto.

109



Dar a conocer al empresario que los costos de inventarios son importantes para la
empresa y tienen que ser considerados asi se trate de una pequefia empresa, los
sobre costos en los que incurre pueden ser destinados para insumos o para otras
operaciones de produccion. Las personas involucradas en la empresa, Gerente,
empleados, obreros, etc., deben tener en consideracion y entender que las nuevas
ideas y los cambios son en beneficio de su trabajo y de la empresa para la 'cual

laboran.
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"CONTROL INTERNO DE INVENTARIOS Y SU INCIDENCIA EN LA RENTABILIDAD DE LAS EMPRESAS

COMERCIALES DEL REGIMEN GENERAL DEL DISTRITO DE SAN VICENTE - CANETE, ANO 2014"
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OTROS ANEXOS

POBLACION Y MUESTRA
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W ) CUADRO N® 26
DEPARTAMENTO DE LIMA: EMPRESAS COMERCIALES, SEGUN PROVINCIA, 2014
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L MECARETEEWCRESA. wt il
Segdn lo forma de arganizacion de las empresos comerciales en el departamento de Lima, se encontraron
22 mil 381 empresas regisirados como personas naturoles (93,1%), le siguen los empresas constiluidas
como sociedades anénimas [3,1%), la empreso individual de responsabilidad limitada {2,9%) y otras
lormos de organizocién representan el 0,9%.
ll"' CUADRO N* 2.8
oud DEPARTAMENTO DE LIMA: EMPRESAS COMERCIALES, SEGUN ORGANIZACION JURIDICA, 2014
& T T TSI 1 R S R T
& Total 26 48 100,0 .
] Persona natural 22 381 93,1 w
4 : Sociedad andnima 1/ 742 3
t Sociedad el 2% 0.1
i Socledad comevcial ga respensablhasd kmiads 163 0,7
5 Empresa ndevidual de resp Fidad mitada 708 29
5 Asociadones ) s 00
% Cwos ¥ 18 0.1
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ANEXO : TABLA ESTRATIFICADA PARA POBLACION
EMPRESAS COMERCIALES DE LA PROVINCIA DE CANETE.
ANO 2014
EMPRESAS DE | CALCULO
TOTAL DE :
PERTENECEN| ABARROTES DE
EMPRESAS
AL REGIMEN | EN EL DISTRITO | MUESTRA
COMERCIALES
GENERAL DE SAN PARA
PROVINCIA
VICENTE ENCUESTA
- 5% 37.386%
6572 329 123 53
Fuente: INEI, Direccion de empresas y
establecimientos
Elaboracion
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CUESTIONARIO DE MEDICION DE LA INCIDENCIA DE CONTROL DE INVENTARIOS Y LA RENTABRIDAD DE
LAS EMPRESAS COMERCIALES DE ABARROTES PERTENECIENTES AL REGIMEN GENERAL
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