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RESUMEN
El siguiente trabajo se desarrollé para conocer la auditoria forense como
método de prevencion del delito financiero en la Cooperativa de ahorro y

crédito El Dorado Ltda.

En la cooperativa de ahorro y crédito El Dorado Ltda., la aplicacion de éste tipo
de auditoria es importante pues como trabaja con dinero del publico existe la

posibilidad a que trabaje con dinero ilicito.

Este tipo de investigacion sera aplicada, por la aportacién a resolver los

problemas de la cooperativa, correlacional, por existir dos variables.

El disefio es no experimental, porque no hay experimentos y longitudinal por

reunir datos de dos o0 mas momentos.



ABSTRACT

The following work was developed to know the forensic audit as a method of
prevention of the financial crime in the cooperative of saving and credit El

Dorado Ltda .

At the savings and credit cooperative El Dorado Ltda. , the application of this
type of audit is important, because since it works with money from the public

there is a possibility that it works with illicit money.

This type of research will be applied, for the contribution to solving the problems
of the cooperative, correlational, because there are two variables.
The design is non-experimental, because there are no experiments and

longitudinal for gathering data of two or more moments.



de la apropiacion de dinero del publico mediante diversos mecanismos

contables sofisticados.

Antes de pasar a definir la auditoria forense, es necesario saber que es
una auditoria; Cano, M. y Lugo, D. (2005) dice sobre auditoria lo
siguiente: “Es el examen objetivo, sistematico y profesional de las
operaciones financieras o administrativas efectuado con posterioridad a
su ejecucion como servicio a la gerencia por personal de una unidad de
auditoria, completamente independiente de dichas operaciones, con la
finalidad de verificarlas, evaluarlas y elaborar un informe que contenga
comentarios, conclusiones y recomendaciones, soportado en evidencias
convincentes”.

En la pagina Emprende pyme, se seiiala la clasificacion de la auditoria,
entre ellas esta |la-auditoria forense que lo define como “Técnica que tiene
como objetivo la investigacion criminalistica, integrada en el ambito de la
contabilidad, conocimientos juridico-procesales y enfocada hacia
habilidades en finanzas y de negocios.

Este tipo de auditoria lleva consigo un amplio y complejo equipo de
profesionales, entre los que podemos encontrar: auditores, informaticos,
abogados, contadores, grafotécnicos, etc.” Agrega o siguiente: “La
auditoria forense tiene como finalidad la investigacién de fraudes en el

ambito de las finanzas y la contabilidad”. Segun esta definicion, La



auditoria forense es una auditoria especializada en prevenir y detectar
fraudes y delitos en el desarrollo de las funciones considerandose un
verdadero apoyo a las auditorias tradicionales, detalla también la misma
pagina lo siguiente: “El auditor forense define conceptos de amplio valor
técnico, permitiendo a la justicia actuar con mayor certeza y objetividad,
pilares basicos a la hora de resolucion de cualquier proceso judicial. Sin
embargo, dicha auditoria no se limita Unicamente a casos de corrupcion
administrativa, pudiendo aplicarse a actividades relacionadas con
investigaciones sobre:

o Crimenes fiscales.

« Crimen corporativo y fraude.

e Lavado de dinero y terrorismo.

* Discrepancias entre socios o accionistas.

e Siniestros asegurados.
La auditoria forense es una técnica fundamental, pues determina en una
empresa si la informacion contable registrada se adecua a las
contingencias econémicas de ese periodo contable concreto. De esta
manera, se estrecha el riesgo de fraude y se facilitan las labores de
investigacion para asuntos donde exista dicha posibilidad”.
Segun Soriano, G. (2012) en su ponencia sobre |la auditoria forense en

caso de fraudes explica que: “La auditoria forense es un conjunto de

10



técnicas utilizadas en la investigacion de hechos de fraudes y corrupcion
y que se pueden utilizar para la prevencion de estos hechos, para la
deteccion, la investigacion o para la presentacibn de elementos
probatorios”.

Badillo, J. (2008) sostiene que: “La auditoria forense es una auditoria
especializada que se enfoca en la prevencién y deteccion del fraude
financiero a través de los siguientes enfoques: preventivo y detectivo.
Un trabajo de auditoria forense también puede iniciar directamente
sin necesidad de una auditoria previa de otra clase, por ejemplo en el
caso de existir denuncias especificas”.

Producto de |la presente investigacion, se detectd que la 6doperativa de
Ahorro y Crédito el Dorado Ltda. Presenta dificultad en cuanto a sus
indices de rentabilidad , y no cumple con los rangos minimos aceptados
por la Fenacrep ; producto de una deficiente gestion de calificacion de
créditos y a su vez una mala politica de cobranzas, dando posibilidad que
pueda suscitarse un fraude financiero , ya que la cooperativa teniendo
bajos indices de rentabilidad afo tras afio sigue captando mas socios ,
y estd en vez generar mas rentabilidad y liquidez , lo que se esta
produciendo es que los indices financieros disminuyan, siendo esto
indicios que pueda tratarse mas que solo una mala gestién . Es por ello
que la Auditoria forense, es de vital importancia como medida de

prevencion para investigar a fondo las causas reales de estos problemas,
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asi mismo instruir para evitar posibles delitos financieros, y asi apoyar a
la gerencia de la cooperativa a tomar las decisiones oportunas para un
mejor desempefio de la cooperativa y esta pueda destacar entre las
cooperativas de su area geografica.
Ademés en ésta investigacion, se quiere verificar si se conoce la auditoria
forense como método de prevencion de los delitos financieros, la
pregunta de la investigacién que se desprende es ¢ Conocen la auditoria
forense el personal y la alta direccion de la cooperativa?
De lo expuesto anteriormente surgen las siguientes interrogantes de
investigacion:

1.2.Formulacién del prdblema

1.2.1. Problema general

;Sera a través de la auditoria forense que la cooperativa de ahorro y

crédito El Dorado Ltda. Prevenga los problemas de delitos financieros?

1.2.2. Problemas especificos
¢ Cémo podréa prevenir la cooperativa de ahorro y crédito El Dorado Ltda.

La malversacion de fondos a través de la auditoria forense?

.Coémo se aplica la Auditoria Forense en la deteccion de préstamos

ficticios en la cooperativa de ahorro y crédito El Dorado Ltda.?

12



1.3.

1.4.

Objetivos de la investigacion

1.3.1. Objetivo general

Determinar la forma en que la auditoria forense actia como método de
prevencion de delitos financieros en la cooperativa de ahorro y crédito El

Dorado Ltda.

1.3.2. Objetivos especificos
Determinar como se aplica la auditoria forense para la prevenciéon de
malversacién de fondos en la cooperativa de ahorro y crédito El Dorado

Ltda.

Determinar como se aplica la Auditoria Forense en la deteccién de
préstamos ficticios en la cooperativa de ahorro y crédito El Dorado Ltda.
Justificacion

La presente investigacion permitira establecer la debida aplicacion de la
auditoria forense en la cooperativa de ahorro y crédito El Dorado Ltda.
Para los casos de delitos financieros.

También permitira conocer la aplicacién de la Auditoria Forense en la
cooperativa con la finalidad de prevenir otros tipos de fraudes y delitos.
Las auditorias tradicionales no investigan si hay irregularidades
contables en una empresa pues su objetivo segun las NAGAS, es la de

emitir opinion acerca de la razonabilidad de los Estados Financieros pero

13



1.5.

sus metodologias no estan disefiadas para actuar si descubren un fraude

al interior de la organizacion.

1.4.1. Justificacion Teérica

Esta investigaéién, se hace con el proposito de mencionar que la
auditoria forense servira como método de prevencion de delitos
financieros pues ésta auditoria utiliza técnicas de investigacion
integradas a la contabilidad y con habilidades de negocio, por tal motivo
se convierte en una manera para prevenir y detectar el delito, al evaluar

la gestion interna de la empresa en el cumplimiento de normas vy

procedimientos establecidos, y examinar el control interno en lo

relacionado con la prevencion de delitos financieros.

1.4.2. Justificacién Legal

Este tipo de auditoria provee de un analisis contable que es conveniente
para la corte, el cual formara parte de las bases de discusién, el debate
y finalmente el dictamen de la sentencia.

Importancia

La presente investigacién es importante porque permite la prevencion de
un posible delito financiero en la cooperativa de ahorro y crédito El

Dorado Ltda.
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cooperativa de ahorro y crédito del distrito metropolitano de Quito en el
periodo 2012-2013, concluye que:
La aplicacién de la auditoria forense en las cooperativas de ahorro
y crédito de Quito en el periodo 2012-2013, redujo los casos de
Lavado de Activos pues con mayor control en los procesos se
disminuye la posibilidad de hacer fraude y aumenta la confianza en

las cooperativas. “p.144".

La aplicacién de la auditoria forense en las cooperativas de ahorro y
crédito de Quito trajo consigo la aplicacion de controles que redujeron los

fraudes y asi los casos de lavado de activos.

Bernal, S. y Arandia, N. (2006) en su tesis que trata sobre la auditoria
forense como herramienta en la deteccién de Lavado de Activos en el
sector bancario, concluye que: “El sistema bancario utiliza sin saberlo la
Auditoria forense porque utilizan técnicas de investigacion para el control
y la prevenciéon de lavado de activos ademas de ser una opcién para
denunciar al crimen organizado”. “p.105".

El sistema bancario utiliza mecanismos de control y prevencién asi como

las técnicas de investigacién que posee la auditoria forense.
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2.1.2 Antecedentes Nacionales

Melgar, R. (2016) En su tesis que se refiere a la auditoria forense y los
procedimientos metodolégicos como instrumento de prueba en la
deteccion del lavado de activos y la corrupcién en las entidades
financieras de la region Ayacucho 2015, resuelve que: “La auditoria
forense es un instrumento de prueba de deteccion del lavado de activos
en entidades financieras y existen procedimientos metodolégicos como
instrumentos de deteccién de pruebas en éste delito”. “p. 55".

Se demuestra que la auditoria forense proporciona los instrumentos para

hallar pruebas contra los delitos financieros.

Pineda, G. (2015) En su tesis que trata sobre los efectos de la auditoria
forense en la investigacion de lavado de activos concluye que “Existe un
alto porcentaje de encuestados que manifiesta que el lavado de activos
es uno de los delitos en el que la auditoria forense puede contribuir con
su informe como prueba para luchar contra éste mal”. “pp. 116-146".

El informe de la auditoria forense constituye una prueba ante el juzgado

contra el delito de lavado de activo.

Huamani, C. (2015) En su tesis acerca de la auditoria forense para
combatir la corrupcion en los gobiernos regionales del Per, en una de

sus conclusiones dice que “La implementacion de las estrategias para

17



2.2,

combatir la corrupcién contribuyen con la optimizacion de la gestion de la
entidad a buscar la eficacia y eficiencia otorgando al proceéo de su
trabajo la efectividad que se requiere”. “p. 69"

En esta tesis el autor confirma que la auditoria forense contribuye para
combatir la corrupcion de los gobiernos regionales pues las evidencias
las transforma en bruebas para exponerlas en una corte judicial y asi
actuar como parte acusatoria en procesos contra la corrupcion.

Bases epistémicas

Se subdivide en marco histérico, marco legal y marco conceptual.

2.2.1. Marco Histérico
Cano, M. y Lugo, D (2005) detalla en su libro de auditoria forense, que
trata sobre lavado de dinero, mencionando un articulo de la pagina web
de la red contable publicado por el sefior Nelson Camargo, director
ejecutivo, lo siguiente:
La auditoria forense nacié con la primera ley conocida como el
Coédigo de Hamurabi, primer documento conocido por el hombre
que trata sobre leyes; en ellas el legislador normas sobre el
comercio, vida cotidiana, religion, etc.... en sus fragmentos del 100
al 126 da a entender el concepto basico de auditoria forense:

demostrar con documentacion contable un fraude o una mentira y

18



también se hacen comentarios sobre calculos de ganancias y

pérdidas en los negocios.”p.30”

En éste parrafo, se explica que el primer documento legal escrito a este
respecto fue el Cédigo de Hammurabi (1760 a.C.), pues en algunos
fragmentos explica que para demostrar un fraude o una mentira se debe
fundamentar con documentacion contable; en otro parrafo, y siempre
mencionando al mismo director, dice:
El repunte de la auditoria forense comenzo con éste hecho histérico
de apresar a Al Capone debido a que durante la época de la
prohibicién del licor y el juego, el crimen organizado prosperdé como
nunca antes en ese pais; Millones de doélares fueron ganados
usando practicas criminales, el dinero era lavado y permitiria a los
jefes principales del ganster permanecer fuera de las manos de la

ley viviendo como magnates... “p.31"

Por alguna razén desconocida no se dio el impulso suficiente a ésta
rama de las ciencias contables en esa oportunidad y el gran
momento de la auditoria forense fue diferido hasta los afios 70 y 80
donde surgi¢ de nuevo en Estados Unidos como herramienta para
suministrar pruebas a los fiscales, luego vinieron los auditores
forenses privados y en los afos 90 surgid el gran Boom de la

Auditoria Forense... “p.31"
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La auditoria forense resurgi6 en la década de los afios 30 del siglo XX en
Estados Unidos de Norte América, en plena época de la prohibicion del
juego y el licor, habia la llamada ley seca y hubo grandes mafias, entre
ellas la de Al Capone que traficaba con licor y juegos de azar, los
investigadores buscaban pruebas para apresarlo pero no las
encontraban, entonces un contador en el Departamento de Impuestos,
por medio de la Ley de Impuestos promulgada en 1927, se dedico a
buscar pruebas y encontré una gran cantidad de evidencias en las
cuentas de los negocios del criminal Alphonse Gabriel Capone o Al
Capone. De esta manera, los contadores y auditores forenses pudieron
demostrar fraude en el pagb dé irripuestos p.ues se encontraron unos
recibos que lo relacionaban con ingresos por el juego ilegal y la evasién
de impuestos de esos ingresos y asi lo apresaron en 1931 y se
desmanteld la organizacion.

Este tipo de auditoria desde los afios 90 esta en auge.

2.2.2. Marco legal

Auditoria forense

SAS 82 Sobre el fraude en estados financieros.

En un articulo tomado de la revista Strategic Finance, traducido por el

C.P. A. Berges extraemos los siguientes parrafos:
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Cambios en la Auditoria

Aunque se pretendia que la SAS No. 82 aclarase las
responsabilidades del auditor, probablemente modificara las
técnicas de auditoria. En vista de los nuevos requerimientos los
auditores invertiran mas tiempo en cuestiones de fraudes. Algunos
de los nuevos y ampliados pasos incluiran la determinacion sobre
como el cliente previene, impide y detecta el fraude, aumentando Ia
verificacion independiente, las observaciones fisicas y el tamano de
las muestras; efectuando visitas no anunciadas y pruebas por
sorpresa; realizando una revisién detallada de los asientos
contables de cierre y aumentando las r’évisioneé de los asientos de
ajuste de fin del periodo. Los auditores externos también
entrevistaran a la administracion superior y al personal de
contabilidad, haciendo preguntas sobre segmentos del negocio,
tipos de transacciones, saldos de cuentas, ciertas categorias de los
estados financieros y sobre como la compafia considere sus areas
de preocupacion. “p.1"
Preparacion para la Auditoria
La administracion es finalmente responsable por la prevencién y
deteccion del fraude, y los auditores externos revisaran la forma
como la compafia cumple con sus responsabilidades. Por

consiguiente, antes de reunirse con el auditor externo, los
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administradores necesitan estar bien informados sobre el fraude, y
- sobre como su compania esta respondiendo al riesgo de fallas

financieras. “p.1”

Esta norma entré en vigencia a partir de 1997. Se detalla la
responsabilidad de la gerencia y los administradores sobre el fraude, la
administracion debe de tener todo preparado antes de que empiece la
auditoria, ademas que los administradores deben de estar informados de
la forma en que su compafdia hace frente al fraude.
SAS 99, Que reemplaza al SAS 82, Fraude: consideraciones a tener
presente en las auditoras.
En la pagina web de HB auditores y consultores, dice lo siguiente:
EL IMPACTO DEL SAS 99 EN EL AUDITOR
*« No modifica la responsabilidad del auditor para detectar
fraudes significativos en una auditoria de Estados Financieros.
» No modifica los requisitos de informar del auditor cuando hay
evidencia de fraude.
» Incorpora cambios significativos en los procedimientos y la
documentacién de una auditoria de Estados Financieros.
"Ly
Es responsabilidad de la Gerencia:

» Establecer un ambiente adecuado.
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+ Crear y mantener una cultura de honestidad y ética.

« Establece controles apropiados. “P.12".
Esta declaracion remplaza al SAS N. 82 y entré en vigencia en el afio
2002. Dice del fraude y la documentacion que el auditor debe tener
cuando hace la auditoria.
LEY Sarbanes - Oxley.
En una revista sobre el control interno, escrito por Rene Castro en 2004
sacamos el siguiente extracto:

Comentarios de la seccion 404 de Ia Ley Sarbanes-Oxley

Antes de esta resolucion, si los auditores identificaban alguna
debilidad material en los controles internos, simplemente enviaban
al Comité de auditoria una carta en |la que se detallaba el problema.
Ahora, las debilidades, tales como no obtener una segunda firma
en ciertos cheques o errar al documentar apropiadamente sistemas

de software, podrian significar una falla en los controles internos.

Por supuesto que el auditor puede todavia aprobar los estados
financieros de Ié compaiia, pero fallar en la prueba de los controles
—en una auditoria formal— encausara indudablemente a los
inversionistas a preguntar sé)bre la razonabilidad de los resultados
financieros. Teniendo en cuenta las presiones que los auditores

enfrentan y que los rumores son incontenibles, esas firmas de
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auditoria fallaran en wuna proporcion significativa (algunos

observadores dicen que el 10% en las compafiias que ellos auditan.

La perspectiva de equivocarse en los controles de la auditoria
pone a los ejecutivos de finanzas en una posicion precaria, porque
ellos deben publicar su propia evaluacion de controles internos (la
cual es también susceptible a una auditoria). Los ejecutivos de
finanzas tendran que encontrar y revelar ptblicamente élgl‘m control
inadecuado, por temor a que, por el contrario, los auditores los
revelen y reporten a la compaiiia ante el Consejo de Supervision de
Auditoras de Empresas Cotizadas (PCAOB). Con esta medida
esperan que cualquier dafo que se le haga a los precios de las

acciones y a la reputacion de la revelacion, sea mitigada.

Por otro lado, los ejecutivos de finanzas que acepten este desafio
pueden internamente ganar mucho como resultado de esta labor.

“pp. 13-42"

Fue promulgada en julio de 2002. Establece que el auditor cuando ve

fallas en el control interno, se puede dictaminar sin salvedad los estados

financieros, pero fallar en los controles internos y es seria malo para las

empresas.
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Delitos financieros
Decreto Legislativo 1351 decreto legislativo que modifica el codigo penal
a fin de fortalecer la seguridad ciudadana.
Articulo 102.- Decomiso de bienes provenientes del delito
El juez, siempre que no proceda el proceso autdbnomo de pérdida
de dominio previsto en el Decreto Legislativo 1104, resuelve el
decomiso de los instrumentos con que se hubiere ejecutado el
delito, aun cuando pertenezcan a terceros, salvo cuando estos no
hayan prestado su consentimiento para su utilizacion. Los objetos
del delito so'n decomisados cuando, atendiendo a su naturaleza, no
corresponda su entrega o devolucién. Asimismo, dispone el
decomiso de los efectos o ganancias del delito, cualesquiera sean
las transformaciones que estos hubieren podido experimentar. El
decomiso determina el traslado de dichos bienes a la esfera de
titularidad del Estado.
El juez también dispone el decomiso de los bienes intrinsecamente
delictivos, los que seran destruidos.
Cuando los efectos o ganancias del delito se hayan mezclado con
bienes de procedencia licita, procede el decomiso hasta el valor
estimado de los bienes ilicitos mezclados, salvo que los primeros

hubiesen sido utilizados como medios o instrumentos para ocultar
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o convertir los bienes de ilicita procedencia, en cuyo caso procedera
el decomiso de ambos tipos de bienes.

Si no fuera posible el decomiso de los efectos o ganancias del
delito porque han sido ocultados, destruidos, consumidos,
transferidos a tercero de buena fe y a titulo oneroso o por cualquier
otra razon analoga, el juez dispone el decomiso de los bienes o
activos de titularidad del responsable o eventual tercero por un
monto equivalente al valor de dichos efectos y ganancias.

Articulo 105.- Medidas aplicables a las personas juridicas

Si el hecho punible fuere cometido en ejercicio de la actividad de
" cualquier persona juridica o utilizando su organizacion para
favorecerlo o encubrirlo, el Juez debera aplicar todas o algunas de
las medidas siguientes:

(...)

5. Multa no menor de cinco ni mayor de quinientas unidades

impositivas tributarias.

()’

En los articulos detallados, se hacen referencia primero a los motivos de

decomiso de bienes producto del delito, si no procede |a pérdida de dominio.

En otro articulo se explica las medidas aplicables a las empresas que han

cometido delito.
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El presente decreto legislativo, modifica el cédigo penal en los puntos de
contaminacion ambiental, consumo de drogas y delitos como mineria ilegal

y pérdida de dominio por delitos. Entr6 en vigencia en enero 2017.

2.2.3. Marco Conceptual

Auditoria

La pagina web de PriceWaterhouseCoopers(2014) define la auditoria de

la siguiente manera: “Una auditoria consiste en la evaluacion de un

asunto con el fin de expresar una opinién acerca de si el mismo ha sido

fielmente presentado”. “p. 13"

La auditoria es la evaluacion de una organizacion o de determinados

procesos con el objetivo de expresar una opinion.

Auditoria Financiera

Yarasca, P. y Alvarez, E. (2006) |la define de la siguiente manera:
Generalmente se usa el término de “Auditoria Financiera” para
relacionarlo con el examen a estados financieros, que en nuestro
pais para el caso de empresa lo conforman el balance general,
estado de ganancias y pérdidas, estado de cambios en el
patrimonio neto y estado de flujo en efectivo.
Por consiguiente, el objetivo principal de una auditoria financiera
es examinar los estados financieros en un conjunto para expresar

una opinidon acerca si estos presentan o no razonablemente la

27



situaciéon financiera, resultado de operaciones y los flujos de
efectivo. “p.27"
La auditoria financiera revisa los estados financieros de una empresa y
los analiza con el objetivo de emitir una opinién acerca de la razonabilidad
de estos.
Auditoria Forense
Definicion auditoria forense
Cano y Lugo (2005) «La auditoria forense es una auditoria especializada
en descubrir, divulgar y atestar sobre fraudes y delitos en el desarrollo de
las funciones publicas y privadas.» “p.16”
- Este tipo de auditoria, es una auditoria que usa una serie de técnicas que
utiliza para descubrir fraudes y delitos financieros, ademas la evidencia
que encuentra las convierte en pruebas para que se pueda ver en un
juzgado.

Auditoria forense preventiva

Fontan, M. (2014) en foros de seguridad, dice de estas herramientas de
la auditoria forense:
La Auditoria Forense Preventiva esta orientada a proporcionar
evaluaciones o asesoramiento a diferentes organizaciones de
caracteristicas publicas y privadas respecto de su capacidad para
disuadir, prevenir, detectar y proceder frente a diferentes acciones de

fraude.
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Pueden desarrollarse las siguientes acciones preventivas:
1. Programas y controles anti fraude,
2. Esquemas de alerta temprana de irregularidades,

3. Sistemas de administracion de denuncias.

Este enfoque es proactivo, por cuanto implica implementar, tomar

acciones y decisiones en el presente para evitar fraudes en el futuro.

Esta herramienta de la auditoria que se orienta a asesorar
organizaciones publicas y privadas con el objetivo de disuadir y prevenir
acciones de fraude, su enfoque es proactivo pues implica tomar
decisiones y acciones para evitar futuros fraudes.
Auditoria forense detectiva
La misma pagina dice que:
Esta herramienta esta orientada a identificar la existencia de
fraudes mediante una profunda investigacion llegando a establecer
entre otros aspectos los siguientes:
- Determinar la cuantia del fraude
- Efectos directos e indirectos
- Posible tipificacion
- Presuntos autores

- Complices y encubridores
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Cabe destacar que en reiteradas ocasiones, los resultados
obtenidos de un trabajo de auditoria forense detectiva son puestos
a consideracion de la justicia; quien se encargara de analizar, juzgar
y dictar la sentencia respectiva, sobre todo en aquellos casos en

que la ley asi lo determine.

Es la auditoria que investiga los fraudes siendo su enfoque reactivo pues
implica tomar acciones y decisiones sobre fraudes pasados, ademas, es
ordenada por un juez.

Fontan, M. (2014) en foros de seguridad, continia explicando los
objetivos y las técnicas siguientes:

Objetivos de la auditoria forense

“Sus principales objetivos son:

1. Identificar y demostrar el fraude o el ilicito perpetrado.

2. Prevenir y reducir el fraude a través de la implementacion de
recomendaciones para el fortalecimiento de acciones de
control interno propuestas por el auditor.

3. Participar en el desarrollo de programas de prevencion de
pérdidas y fraudes.

4. Participar en la evaluacion de sistemas y estructuras de
control interno.

5. Recopilar evidencias aplicando técnicas de investigacion.
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6. En el caso de organizaciones gubernamentales, brindar

soporte técnico (evidencias sustentables) a los 6rganos del
Ministerio Publico Fiscal y de la Funcion Judicial, para la
investigacion de delitos y su ulterior sancion, entre otros.
Estos propositos son los reconocidos a nivel mundial”.

EL objetivo principal de éste tipo de auditoria es el de descubrir el fraude

contable.

Técnicas de auditoria
“El conocimiento y experiencia de los auditores forenses, a
través de la aplicacion de diversas técnicas de auditoria,
permiten desarrollar diférentes‘ destrezas para definir
indicadores de fraude.
Entre ellas, para efectivizar la investigacion forense de la
persona o personas fisicas o juridicas en cuestion, sera
necesaria la busqueda permanente de informacién. En
aquellos casos donde sea necesaria la intervencion de la
Justicia y bajo la orden del Juez competente de la causa, se
podra recurrir a:
- Solicitar el levantamiento del Secreto Fiscal,
- Solicitar el levantamiento del Secreto Bancario,
- Solicitar informacién al Sistema de Identificacion Nacional

Tributario y Social.
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Asimismo se podra recurrir a toda clase de técnicas y fuentes
necesarias para la busqueda de informacion, entre ellas:
a) Técnicas de verificacion ocular:

- Observacion,

- Revision selectiva,

- Comparacion,

- Rastreo.

b) Técnicas de verificaciéon verbal:

- Indagacion.

c) Técnicas de verificacion escrita:

- Analisis.

- Conciliacion.

- Confirmacion.

d) Técnicas de verificacién documental:

- Comprobacion.

- Documentacién.

e) Técnicas de verificacion fisica:

- Inspeccion

f) Técnicas de verificacion informatica:

Cabe destacar el importante papel de la Informatica Forense
en este campo de la investigacion.

Estas técnicas son semejantes a las técnicas de auditoria
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Propésito de la auditoria forense

Es la de proporcionar evidencia suficiente de los hechos mediante el

empleo de técnicas y procedimientos de auditoria.

Campo de accién de la auditoria forense

El auditor forense puede realizar las siguiéntes actividades:

e Crimenes fiscales.

» Crimen corporativo y fraude.

e avado de activos y terrorismo.

¢ Discrepancias entre socios y accionistas.

¢ Siniestros asegurados.

« Disputas conyugales y divorcios.

e Pérdidas econémicas en los negocios.

El auditor forense

El auditor forense debe ser un profesional altamente capacitado, experto

conocedor de: contabilidad, auditoria, control interno, tributacion,

finanzas, informatica, técnicas de investigacion, legislacion penal y otras
disciplinas.

En cuanto a su formacién como persona el auditof forense debe ser
objetivo, independiente, justo, honesto, inteligente, astuto, sagaz,

planificador, prudente, precavido.
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Sobre la base de su experiencia y conocimiento el auditor forense debe
ser intuitivo, un escéptico permanente de todo y de todos, capaz de
identificar oportunamente cualquier sintoma de fraude, su trabajo debe
ser guiado siempre por el escepticismo profesional.

El auditor forense es un profesional valioso y altamente necesario en la
actual sociedad, es uno de los llamados a combatir la corrupcion
financiera, publica y privada.

Las nuevas metodologias que utiliza la auditoria forense requieren que
el auditor forense tenga algunas habilidades que no son tradicionales en
el auditor de estados financieros, tales como:

1° |dentificacion de problemas financieros.

2° Conocimiento de técnicas investigativas.

3° Conocimiento de evidencia.

4° Interpretacion de informacion financiera.

5° Presentaciéln de hallazgos.

La primera y la cuarta de éstas, hacen que el auditor forense utilice mas
las técnicas financieras y no tanto los soportes contables; la segunda,
conlleva una accién de tipo detectivesca; la tercera y la quinta, de
caracter legal, con el fin de acumular .evidencia, valida en los procesos
judiciales, la cual va mucho mas alla y es diferente de la evidencia de

auditoria.
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La auditoria forense puede ser desempefiada por cualquier auditor que
sea requerido para prevenir y detectar el lavado de activos y dinero, entre

los que se encuentran

o Auditores externos.

o Auditores internos.

o Auditores gubernamentales.
o Auditores tributarios.

o Auditores informaticos.

o Otros.

.El auditor forense va mas alld de la evidencia de auditoria y de la
seguridad razonable, para centrarse en el hecho ilicito y en la mala fe de
las personas, de ahi la diferencia con la auditoria tradicional.

En una investigacion financiera, determina los mdviles, los culpables y

aporta las pruebas para el juzgamiento de los involucrados en:

> Fraude.

> Falsificacion.

» Lavado de dinero.

> Otros actos ilegales.

El profesional adecuado para ser auditor forense debe poseer:

» Mentalidad investigadora y creativa.
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» Conocimiento contable y de auditoria asi como también conocimiento
de Psicologia, motivacién, Tecnologia de informacion, manejo de
computadores y de normas de evidencia.

» Habilidades de comunicacion, persuasion y habilidades analiticas.

» Trabajar bajo presion.

» Escepticismo.

» [Experiencia en investigaciones de tipo criminal.

El auditor forense debe contar con el apoyo de un equipo

multidisciplinario para que abarque todos los ambitos y que variaran

segun las dimensiones de la empresa.

Herramientas de la auditoria forense

Definicion:

Los procedimirentos de Auditoria Forense, constituyen el conjunto de
técnicas que en forma simultanea se aplican para poder obtener las
evidencias suficientes, competentes, relevantes y Uutiles querpermitan
sustentar las pruebas y testimonios que aporta el auditor forense, ante
los tribunales o el Directorio que lo contrata.

Los tipos de evidencia que aporta el auditor forense son de caracter
circunstancial, analitico, documental, fisico, testimonial y técnico-pericial

y dependeran del tipo de compromiso asumido.
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Importancia:

El plan estratégico que se utilice en la seleccién y enfoque de los
procedimientos de auditoria, permitiran que la ejecucién y el desarrollo
de la Auditoria Forense no se aparten de los objetivos fijados.

Al desarrollar un plan de auditoria, el auditor debera considerar los
factores que influyen en el riesgo de la auditoria, relacionado con varios
o todos los saldos de las cuentas y adquirir un entendimiento de la
estructura del control interno.

Las técnicas de la Auditoria forense, dan a esta una caracteristica
particular que la diferencia de las demas auditorias, dado que incorpora
nuevos procedimientos de caracter probatorio, que deben ser’ de
conocimiento del auditor.

Clasificacion:

Presentar una clasificacion detallada de todos los procedimientos de
auditoria para evaluar los fraudes, corrupciones, malversaciones,
disputaré comerciales, valoraciones, lavado de dinero, seria inagotable,
debido a las innumerables formas imaginativas que existen de cometer
delitos y fraudes. Sin embargo, existe la necesidad de preparar y agrupar
las mejores practicas que se vienen utilizando en diversos paises de
manera que constituyan una guia para el desarrollo de la Auditoria
Forense. En tal sentido, recogiendo este vacio estamos formulando una

guia de procedimientos o técnicas de Auditoria Forense orientados y
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relacionados con los campos de accidn en los que puede prestar servicio
-el auditor forense.
Entre las mas importantes encontramos:
Documentologia: Es Conjunto articulado de procedimientos cientificos
y técnicos aplicables a la comprobacion del origen, forma de creacion y
modificaciones especificas del documento escrito y como consecuencia
de estas verificaciones, a la determinacion de su autenticidad. Dentro de
la documento logia se encuentran una serie de especializaciones que
permiten sustentar un hecho acontecido. Es el examen total del
documento, abarcando tanto las detecciones de adulteraciones y
falsificaciones que pueden ser de orden quimico o fisico, cdmb el examen
comparativo para determinar la autenticidad del mismo.
La documentologia estudia:

» Grafismos y escrituras de origen manual (manuscritos,

holografias o autografias).

> Impresos (tipografia, offset, flexografia, etc.)

» Textos mecanograficos, escritos con impresoras de computador

» Sellos de todo tipo

» Copias fotograficas

» Cheques, titulos-valores, sellos de correos, documentos de

identificacion, billetes de banco y de loteria, tarjetas de crédito,

pasaportes, pases, tarjetas militares.
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>

Escritos en soportes no convencionales (tatuajes, pintadas o

grafittis, marcas de ganado

Dactiloscopia: Es la ciencia que se propone identificar a las personas

fisicamente consideradas por medio de la impresion o reproduccion fisica

de los dibujos formados por las crestas papilares en las yemas de los

dedos de las manos.

Tiene como proposito el estudio y la clasificacion de las huellas digitales

y se lleva a cabo las siguientes aplicaciones:

>

>

v VWV VY VY

>

Tomar impresiones con propositos administrativos y judiciales.

Clasificar, ubicar o localizar las fichas decadactilares en los

- archivos.

Buscar impresiones dermopapilares en el lugar de los hechos
(huellas latentes)

Hacer investigaciones decadactilares.

Hacer investigaciones nominales.

Confrontar eliminatorias

Analizar y cotejar huellas plantares (aplicable principalmente en
recién nacidos).

Emitir dictdmenes.

Caligrafia: Arte de escribir con letra legible y buena. Su importancia en

lo juridico reside en los documentos manuscritos, aun cuando el uso

progresivo de medios mecanicos, vaya tornando cada vez mas raros los
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problemas de interpretacion en la materia, precisamente, en los casos de
mala caligrafia si la expresién es admisible.

Grafologia Forense: Es el estudio de los manuscritos, con el fin de
establecer la veracidad o falsedad del escrito e identificar el autor. El
estudio grafolégico se basa en el analisis sistematico, pormenorizado,
critico y evaluativo de las caracteristicas morfolégicas y dinamicas del
gesto grafico.

Dentro de las actividades del grafélogo se encuentran las siguientes:

> Determinacion de autoria de firmas y escrituras.

A\

Deteccidn de Falsificaciones
‘Estudio de Escritos Mecanograficos, sellos e Impresiones.
Secuencia de Escritura

Examen de tintas y papel.

v VvV Vv V¥

Deteccion de Forjamientos, Alteraciones, agregados Fisicos o
Quimicos.
» Estudio de Andonimos.

Informatica forense: Es la ciencia de adquirir, preservar, obtener y
presentar datos que han sido procesados electrénicamente y guardados
en un medio computacional.

Los investigadores de la computacioén forense usan gran cantidad de
técnicas para descubrir evidencia, incluyendo herramientas de software

que automatizan y aceleran el andlisis computacional como el rastreo de
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informacion en la memoria y archivos de los computadores, analisis de
datos “borrados” en el disco duro de los computadores.

La combinacién de la auditoria e informatica forense es evidente, debido
a la enorme cantidad de informacion generada y almacenada en medios
electronicos.

La revision de este tipo de informacién se puede presentar la dificultad
de no acceder a esta por medios convencionales, ya sea por prbblemas
de funcionamiento del dispositivo que lo contiene o ya sea porque se
borraron las estructuras administrativas del software del sistema de
archivos.

- El auditor forense utiliza la informatica forense ya no sdlo para recuperar
informacién, sino como una herramienta de descubrir hechos ilicitos,
dado que las fallas de dispositivos no son por errores humanos sino por
actividades fraudulentas para borrar, ocultar o adulterar informacién.
Formula para probar los productos de una actividad ilicita:

(+) Ingresos Brutos (total + gasto de efectivo)

(-) Fondos disponibles de fuentes legitimas

(=) Fondos injustificados

(+) Prueba en la implicacién en actividad ilicita

(=) Producto de una actividad ilicita
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Etapas de la auditoria forense

Bacaraldo, N. y Daza, L. (2012) dicen:
El alcance debe ser el adecuado para garantizar su éxito, no puede
ser tan limitado que comprometa el eventual resultado de
evidencias pero tampoco puede ser tan amplio que resulte
imposible o excesivamente costoso y demorado su cumplimiento.
El alcance de la auditoria forense se debe plasmar en un
documento en el que se reafirme su caracter de confidencial y el
proposito de confirmar las irregularidades o posibles conductas
inapropiadas. Sin embargo.'a medida que avance el proceso de
auditoria forense se puede reconsiderar el alcance, segun los
hallazgos y las circunstancias. “p.7”

Se explica que el alcance de auditoria no debe de ser ni tan extenso ni

tan corto, debe contener las actividades a auditar y que se explique lo

que se va a encontrar. Este alcance debe de contener lo justo para

garantizar que sea exitoso en los resultados al que queremos llegar,

ademas debe de estar por escrito.

A continuacion se presenta las fases de la Auditoria Forense:

FASE 1: Analisis Preliminar
En esta etapa se analiza la documentacion inicial relevante

conocida por el equipo de investigacion para determinar con
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precision los procedimientos adecuados de recoleccion. Se debe
evaluar la conveniencia, pertinencia y utilidad de cada documento
(fisico o electrénico) o testimonio para los fines de la auditoria
forense.
Sera determinante la seleccién de personas, documentos,
procesos, areas y fuentes de informacion a ser consultadas,
recolectadas y analizadas. “p.8”
En ésta fase se debe analizar los documentos iniciales para aplicar bien
los procedimientos, también se analizan las areas y las fuentes de
informacion
Fase 2: Recoleccién de Evidencias
Esta fase se desarrolla a través de varias actividades que
generalmente se realizan en forma simultanea. Se trata de aplicar
procedimientos que permitan la realizacion de entrevistas, la
obtencion de evidencia digital, la realizacion de consultas de
Informacién publica o restringida y la recoleccion y aseguramiento
de evidencias (documentales y testimoniales).
La toma de entrevistas forenses busca obtener de empleados
o personas algun conocimiento directo o indirecto sobre los hechos
u operaciones investigadas.
Esta labor debe realizarse por profesionales expertos o auditores

forenses que cuenten con las habilidades y experiencia necesaria
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para obtener lo mejor del entrevistado. ... El principal objetivo en
esta fase es asegurar la custodia de la informacion obtenida
0 recuperada, con procedimientos que mantengan la
confidencialidad -técnicas de cifrado- y la integridad -técnicas de
“hashing’- de todos los datos. “pp. 8-9"
En ésta fase se realiza la recoleccion de evidencias, como su nombre lo
indica, a través de diferentes actividades aplicando distintos
procedimientos de auditoria forense que permitan la realizacion de
entrevistas para obtener conocimiento directo o indirecto de los hechos
a investigar.
Ademas la informacién obtenida se debe de resguafdér con- distintas
técnicas.
FASE 3: Analisis de Informacion
La primera actividad, en esta fase de analisis, es la revision
de los documentos fisicos y digitales para identificar las posibles
evidencias -que confirman o desvirtian las hipotesis del posible
fraude o delitos.
La siguiente actividad de analisis es la revision forense del sistema
contable de la empresa o de la informacion financiera de las
personas involucradas, con el fin de identificar los registros y
documentos potencialmente vinculados con las hipotesis de la

investigacion del fraude o delitos. Es conveniente que este
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procedimiento de revision documental se pueda complementar
con entrevistas a las personas y funcionarios que sean
pertinentes.

El procedimiento mas relevante para las hipotesis de fraude o
delitos financieros es el analisis financiero forense centrado en
la  contabilidad forense, los registros financieros, la
documentacién bancaria, los extractos y documentos financieros de
pago, el origen y recepcion de fondos, las transferencias y uso de
fondos, el manejo del dinero en efectivo, las variaciones
patrimoniales, el andlisis de regalos, donaciones o herencias y
la determinaciéon de patrimonio o fondos de origen desconocido.

Los dos tipos de analisis forense proactivo de datos mas
comunes son: el de registros manuales y el de archivos maestros.

El analisis de registros manuales se realiza para detectar
anomalias, patrones y tendencias que confirmen las hipétesis del
fraude o delitos financieros, tales como combinacion de registros
contables inusuales, registros en un periodo que son revertidos
en otro subsiguiente, registros inusuales en periodos cercanos al
cierre o posteriores al mismo, registros inusuales en provisiones
o cuentas similares, registros en horarios o dias inusuales y

registros efectuados por usuarios inusuales.
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El andlisis de archivos maestros consiste en cotejar los datos de
los proveedores, clientes, empleados, compras, ventas u otros
relevantes con oftras fuentes o bases de datos (internas o
externas), con el fin de identificar anomalias o registros
inusuales, tales como posibles irregularidades tributarias,
actividad transaccional inusual, relaciones desconocidas entre
contrapartes, registros incompletos o invalidos en datos clave
(monetarios) y registros duplicados. “pp. 10-11”.

Se analizan las evidencias obtenidas, también el sistema contable para
descubrir un posible fraude, ademas se cotejan los datos de los clientes
y proveedores con los que posee la empresa.
Fase 4: Elaboracion del Informe
El avance y resultado final de la auditoria forense se debe
plasmar en informes periédicos y en un informe final.
Los informes periédicos se deben considerar en la planeacion y
deben hacer constar sobre el avance, en cada periodo, de la
obtencién y analisis de informacién, asi como de los hallazgos
que confirman o desvirtian las hipétesis del fraude o delitos
financieros. Estos informes resultan muy importantes para
ajustar  los procedimientos y reorientarlos en la medida de las

necesidades o hallazgos de la investigacion.
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El informe final de la auditoria forense proporciona elementos de
juicio e informacién para la toma de decisiones administrativas o
sobre el inicio de un proceso judicial y sefiala transacciones, bienes
(activos), hechos, personas o entidades involucradas en posibles
fraudes o delitos financieros. Por lo tanto, el informe de auditoria
forense soélo tiene el proposito de informar el resultado de unos
procedimientos realizados para confirmar o desvirtuar una hipétesis
de fraude financiero.

El informe final debe ser no solo correcto en lo técnico (claro,
sencillo, verificable, exacto, objetivo, oportuno y preciso), sino
en su lectura y presentacion debe ser arménico, agradable vy
estetico. Aunque el contenido y hallazgos financieros relevantes
deben estar documentados, el lenguaje del informe final debe
ser sencillo, claro y facil de entender.

Los informes técnicos deben tener una estructura interna y
externa (orden, lenguaje, temas, subtemas, oraciones completas y
coherentes, relaciones légicas), asi como una coherencia y
cohesion en sus capitulos o apartes (SALAZAR, 2011). El informe
de auditoria forense no se escribe para impresionar o persuadir a
los lectores, debe ser objetivo y basado en hechos.

En conclusién, el informe final de auditoria forense deberia

contener, por lo menos, las siguientes partes: objetivo y alcance,
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resumen ejecutivo de hallazgos, glosario, cuerpo del informe,
conclusiones, recomendaciones, anexo (evidencias) y
referencias y bibliografia. “p. 13",
Después de haber seguido las tres primeras fases, llega la fase en que
se debe de plasmar en un informe los resultados de la auditoria forense;
éste informe deben de ser periédicos que nos sirven para replantear los
procedimientos Probablemente si a nuestras necesidades.
El informe final sirve para la toma de decisiones o para el inicio de un
proceso judicial; éste informe debe tener un lenguaje claro y ser objetivo.
Fase 5: Remediacién
Con base en'las vulnerabilidades ident'ificédas'durante el desarrollo
de la auditoria forense, se debe proponer un plan de remediacion
para implementar o reforzar los controles de la empresa o ajustar
los procesos o procedimientos que lo requieran.
Generalmente este plan de remediacion se incluye como
sugerencias en el informe final. “p. 13"
Esta fase se trata de ofrecer sugerencias a la empresa para reforzar los
controles, ésta se sugiere en el informe final.
Fase 6: Cierre
Cuando se cumple el objetivo y los hallazgos de la auditoria
forense permiten confirmar las hipotesis sobre los hechos,

relaciones, ftransacciones, personas involucradas o bienes
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ser acordado y aprobado antes de comenzar a escribir el informe

de auditoria forense. Para la elaboracion y presentacion adecuada

V del informe forense es conveniente seguir los siguientes pasos:

a) Preparar y planear la elaboraciéon. Después de la recoleccion y
analisis de la informacién, se debe tener en cuenta aspectos
como revisar y ajustar el objetivo, evaluar a quién va dirigido,
decidir qué informacién se incluira, preparar la estructura del
informe y poner a prueba el esqueleto del informe.

b) Manejo de la informacion y hallazgos. El resultado final depende
de la cantidad y calidad de la informacion recolectada y de su

~ analisis. Por consiguiente, se debe decidir sobre la inclusion
en el informe de las fuentes relevantes de informacion,
procedimientos utilizados para obtener la informacion,
entrevistas y evidencias testimoniales obtenidas, hipétesis del
caso, analisis de la informacion, evaluacion de los resultados y
hallazgos relevantes.

c) Evaluacién de los resultados. Lo mas importante es confirmar la
confiabilidad de los resultados y la importancia que tienen. En
consecuencia, se deben considerar la precision, objetividad,
integridad y conviccién de los resultados. La precision de la
informacion implica su exactitud, actualizacién y capacidad de

ser comprobada. La objetividad implica informacién libre de
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supuestos o apreciaciones, debe reflejar correctamente las
declaraciones o datos de los documentos. La integridad se
refiere a que la informacion no esta incompleta o no se
muestra parcialmente. La conviccion implica que Ila
informacién obtenida refleja hechos o hallazgos que se
pueden verificar tantas veces como sea necesario por
terceros independientes mediante procedimientos técnicos. Se
debe decidir sobre los hallazgos relevantes que haran parte del
informe forense.

d) Redaccion y revision. La elaboracion y revision del informe
forense es la parte de mayor C-UidadC.J ‘porque refleja todo el
trabajo anterior. Antes de escribir se debe verificar que los
pasos anteriores se cumplieron, que se verifico el objetivo
y lectores, la recoleccion de la informacion y su analisis, asi como
la evaluacion de los resultados y priorizacion de los hallazgos.

Se debe elaborar un primer borrador, segun el esqueleto que se

proyecto, para luego ser revisado por un tercero o colega.

Con la revisién es importante evaluar la fortaleza del informe, su

estructura légica y clara, la presentacién de los hallazgos vy

conclusiones, la exactitud de las cifras o datos, la conveniencia o

no de usar anexos o cuadros complementarios y los aspectos

formales de gramatica, ortografia y puntuacién. Al final, el informe
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debe acompafiarse de anexos, recomendaciones y fuentes
bibliograficas si es necesario.
Los anexos documentales y digitales deben tener un rigor técnico
de recoleccion y manejo porque generalmente son las evidencias
que eventualmente se convertiran en pruebas en un proceso
judicial. Tal vez, lo mas dificil de la elaboracién del informe de
auditoria forense, después de recolectar y analizar toda Ia
informacién obtenida, es decidir qué se debe incluir, qué se
debe incluir como un anexo o dentro del texto y definitivamente qué
no se debe incluir. Por ello, es convgniente seguir una
metodologia para decidir si la i'nfdrmacién se incluye o no en el
informe a través de las siguientes tres preguntas clave: jes
necesario divulgar esta informacion?, ;es necesaria esta
informacién segun la estructura del informe?, ; es necesario hacer
referencia a esta informacion muchas veces? Segun cada
respuesta, la informacién se incluira en el texto del informe, se
incluirda como informacién complementaria en un anexo o no se
incluira en el informe. “pp. 27-30".

Se debe de realizar el informe en borrador mencionando las hipotesis

que se tiene sobre el fraude o delito cometido, las evidencias obtenidas

y las conclusiones a que se llega.
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Después de elaborado el informe en borrador, se analiza tomando en
cuenta que éste debe de tener un lenguaje claro y entendible y las
conclusiones bien claras y precisas, y también las limitaciones de la

conclusién.
Delito Financiero

Definicion

La pagina de monografias define de la siguiente manera:

Los delitos financieros, incluyendo cheques vy depositos
fraudulentos son uno de los mas grandes retos que encaran hoy en
dia las instituciones de negocios y financieras. Los delincuentes
financieros profesionales han venido incrementando su habilidad y
sofisticacion, gracias a los avances en la tecnologia disponible,
tales como las computadoras personales, scanners y

fotocopiadoras de color.

Se ha estimado que las pérdidas anuales debido a depésitos y
cheques fraudulentos montan miles de millones de doélares. Las
pérdidas continuan creciendo constantemente a medida que los
delincuentes continian buscando formas de vida mediante la

comisién de fraudes.
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Para el consumidor, la cantidad de ansiedad € inconveniencias
causadas por la necesidad de resolver problemas con contadores,
comerciantes locales asi como posibles repercusiones a los burés
de crédito, pueden ser considerables. Estos delitos también afectan
a los consumidores al incrementarse los honorarios que tienen que
pagar a los bancos debido a que los bancos tienen que contratar
especialistas sobre riesgos de identificacion y comprar software

especializado para protegerse de futuras pérdidas.

Muchas falsificaciones se hacen a través de publicidad desde el
escritorio y copiando o duplicando un documento financiero
verdadero, asi como mediante una alteracién quimica, la cual
consiste en quitar parte o toda la informacién y manipulandola en
beneficio del delincuente. Las victimas incluyen a instituciones
financieras, negocios que aceptan y expiden cheques y a los

consumidores.

En la mayoria de los casos, estos delitos son perpetrados
mediante la sustraccion de un cheque en blanco de su casa o
vehiculo durante un robo, buscando cheques cancelados o usados
en la basura, sustrayendo del buzén de correos el cheque que usted

envia para pagar una cuenta estados bancarios y tarjetas ATM que
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hayan expirado asi como otros métodos de alta y baja técnica para

adquirir informacion de su cuenta bancaria.

Es la manipulacién de informacién con el objetivo de ganar dinero, no son

violentos pero si causan peérdidas econémicas a las compafias,

inversores y empleados; entre éstos delitos estan el fraude, el hurto,

panico financiero, informacion privilegiada y algunas otras violaciones a

la ley.

Caracteristicas de delito financiero

>

>

>

Son delitos no violentos que dan lugar a pérdida econémica
Son complicados a raiz de los adelantos rapidos en la tecnologia.
Generalmente no son denunciados ya que las instituciones optan
por resolver los incidentes internamente.

Producen pérdidas de credibilidad en las instituciones.
Constituyen una amenaza a largo plazo para el desarrollo de la
economia del pais.

Las repercusiones econémicas son mayores en economias en
desarrollo.

Son complejas.
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El fraude y sus tipos

El fraude, en el contexto de la auditoria forense, se define como un error
intencional en los estados financieros.

Las dos principales categorias de fraude son:

Informes financieros fraudulentos y malversacion de activos.

Informes financieros fraudulentos

Son errores intencionales en las cantidades y/o revelaciones, en su
mayoria los errores se dan en las cantidades, con la intencién de enganar
a los usuarios.

La gran parte de los casos de los casos de informes financieros
fraudulentos comprenden la sobreestimacion de activos e Aingresos u
omision de pasivos financieros.

La malversacion de activos

Es el tipo fraude en el qUe se incurre al robo de los activos de la entidad
publica o privada, lo cual esto genera preocupacion importante en la
administracion de la entidad, el robo de los activos involucra a empleados
y otras personas dentro de la organizacién, en estas causas el auditor
debe tomar accién al respecto.

También un tipo de delito financiero seria el llamado Panico Financiero
mediante el cual se produce una alarma entre la poblacién mediante la

propalacion de noticias falsas ocasionando retiros masivos de depésitos

57



de cualquier institucion bancaria, financiera u otras que operan con
dinero del publico.
Cooperativas
Es la asociacion de personas de forma voluntaria con el fin de satisfacer
las necesidades comunes.
Cooperativas de ahorro y crédito
Rabines, M. (2006) Gerente general de la fenacrep, sobre las
cooperativas de ahorro y crédito dice lo siguiente:
Empresa cooperativa que brinda servicios financieros de
caracter solidario, constituida en forma libre y voluntaria para
_satisfacer necesidades comunes. Su vida institucional se
desenvuelve en el marco doctrinario de los principios y valores
cooperativos mundialmente aceptados, asi como observando y
respetando las disposiciones legales vigentes emitidas para la
actividad financiera.
Se les conoce como “el banco del pueblo” por su servicio a las
clases necesitadas, y su relaciéon con la comunidad. “p.2”.
Las cooperativas de ahorro y crédito son asociaciones de personas que
tienen por objeto brindar servicios de intermediacion financiera con la
finalidad de servir a las necesidades financieras de sus socios y/o
terceros.

Fenacrep
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Organizacién Nacional de Integracion Cooperativa, creada en
abril de 1959, que retlne a las Cooperativas de Ahorro y Crédito del
Peru.
Su Objeto es ejercer actividades de representacion, defensa,
asistencia técnica, educacién cooperativa; y desde 1993,
supervision de las COOPAC. Institucion sin fines de lucro, de
duracién indefinida, y de responsabilidad limitada. “p. 18"
La FENACREP, es la institucion que desde 1993 supervisa a las coopac
0 cooperativas de ahorro y crédito por encargo de la Superintendencia

de Banca, Seguro y AFP.

. 2.3. Definicion de términos

Auditoria Forense:

En el portal de gerencie.com (2017) “Tomaremos la nocién que tiene
Jorge Badillo quien cita “La auditoria forenses aquella labor de auditoria
que se enfoca a la prevencion y detecciéon de fraude financiero, por ello
los resultados de su trabajo son generalmente puestos en consideracion

de la justicia™.

Auditoria forense preventiva:

El colegio de contadores de México (2013) “Es la herramienta de la
auditoria forense que ayuda a reconocer las areas que tienen mayor

riesgo a sufrir algun tipo de delito patrimonial, pues sus controles internos
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son rebasados por los propios miembros de la organizacion... para
obtener beneficios econémicos”.

Auditoria forense detectiva:

El colegio mexicano de contadores dice “La auditoria forense detectiva
identifica el origen, asi como el impacto causado por el acto delictivo,
proporcionando a la empresa informacién sobre los efectos directos e
indirectos que ocasionan dichos actos”.

Malversacion de fondos:

La compania Thomsom Reuters (2015) lo define como “El acto de tomar
dinero que le ha sido depositado en confianza, pero pertenece a otra
persona’.

Politica antifraude:

El instituto interamericano de cooperaciéon para la agricultura (2015) lo
conceptla como: "Lineamientos que tienen como objetivo establecer los
mecanismos orientados a la prevencion, identificacion y tratamiento
efectivo, oportuno y suficiente de los eventos y posibles eventos de

»n o

fraude y su inmediata correccién”, “p.1”
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lll. VARIABLES E HIPOTESIS

En éste capitulo hablaremos de las variables e hipétesis.

3.1. Variables de la investigacion
Avila, H. (2010) define las variables de la siguiente manera: “Son las
caracteristicas o propiedades que poseen las personas y las

organizaciones” “p. 86".

3.1.1 Variable independiente

Avila, H. (2010) define la variable independiente de la siguiente manera:
“variable independiente, o explicativas, son los aspectos, hechos,
situaciones, rasgos, caracteristicas o propiedades, considerada como la

causa en una relacion entre variables”. “p. 86”.

La Auditoria Forense (X).

3.1.2 Variable Dependiente

Avila, H. (2010) define la variable dependiente de la siguiente manera:
“variable dependiente, o variable a explicar, son las consecuencias,
resultados, efectos, respuestas, a ser observadas y medidas, respecto de

los cuales han identificar sus causas, estimulos o motivaciones”. “p.86".

Delito financiero (Y).

61



3.1.3 Operacionalizacion de las variables

Variable Dimension Indicadores
VARIABLE
INDEPENDIENTE
Aplicacion de programas |

La Auditoria Forense (X) preventivos,

Auditoria forense Preventiva.
Control Interno Efectivo.

Politicas antifraude.

Auditoria forense detectiva. Deteccion de fraudes.

Procedimientos contra delitos
financieros.

VARIABLE

DEPENDIENTE ; o
Estados Financieros

Informacion Financiera Andlisis  de los Estados
Delitos Financiero (Y) Financieros

Informacién de la  situacion
econdmica y financiera

3.2 Formulacion de Hipotesis
Segln el libro del vicerrectorado de investigacion dé la Universidad
Tecnolégica del Pert define las variables como “Las caracteristicas o
comportamientos de un objeto en una investigacién el cual puede
cambiar de valor y expresarse en diferentes categorias” “p. 121".
En ese mismo texto, se define a las hipotesis como: “Una solucion

provisional (tentativa) para un problema dado”. “p.115”.
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IV. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

4.1 Tipo de investigacion

4.2

Avila, H. (2010) Segun el autor, la investigacion es: “Aplicada o practica
porque sirve para mejorar la eficiencia y eficacia y/o dar soluciones
concretas a los problemas empresariales. Correlacional porque existen

dos variables, independiente y dependiente”. “p.88".

Segun éste autor, la investigacion es aplicada por la mejora que va a
tener la cooperativa con problemas de delitos financieros y correlacional

por existir dos variables que se relacionan entre si.

Disefio de la Investigacion

En la pagina web de Nicanor Aniorte, con la colaboracion de Nieves
Martinez, se sefnala del disefio no experimental que: “En ellos el
investigador observa los fenémenos tal y como ocurren naturalmente sin

intervenir en su desarrollo”.

En otro parrafo sefala “Los disefios longitudinales, reiinen datos en dos

0 mas momentos”.

Entonces segun éste autor, la investigaciéon es no experimental pues no
se manipulan las variables y longitudinal porque éste tipo de
investigacion, que es preventiva, utiliza datos que puede ser de cualquier

momento.
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4.3

4.4

Poblacién y Muestra

La poblacion es la empresa, vale decir la cooperativa de ahorro y crédito
El Dorado Ltda. Y la muestra son los Estados Financieros, la aplicacion
de los principios de auditoria y todo lo que nos sea Util para investigar los

delitos financieros.

Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos

Documental:

Se ha realizado un estudio detallado de los procedimientos aplicados
para descubrir un hipotético caso de delito financiero en la cooperativa
de ahorro y crédito El Dorado Ltda.

instrumentos: Estados Financieros y demas donde se exponga dinero en
efectivo.

Observacion

Se observan la lista de socios y el préstamo, esto es de las cantidades
mas significativas.

Instrumentos: Lista de socios y Politicas de la empresa

Entrevistas:

Se ha efectuado una evaluacion para determinar la correcta aplicacion
de fas normas de contabilidad y las politicas de la empresa.

Instrumento: Cuestionario.
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4.5 Plan de analisis estadisticos de datos
Se utilizara el programa de estadistica SSPS version 23 y el apoyo de la
hoja de calculo, a fin de llegar a un buen resuitado tanto grafico como

estadistico.

También se utilizara algunos ratios para saber si hubo delitos financieros.
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V. RESULTADOS

5.1. Resultado de la encuesta
Realizamos una encuesta a 20 empleados cuyos resultados son los que se

explican a continuacion:

Tabla 5.1: Prevencion de delitos financieros

¢ Considera usted que es importante la prevencién de delitos financieros?

Alternativas personas Porcentaje
Definitivamente si 17 85%
Probablemente si 3 15%
Indeciso 0 0%
‘Probablemente no 0 0%
Definitivamente no | 0 0%

20 100%

Fuente: Encuesta

Elaboracion: propia de los autores.
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Prevencion de delitos financieros

85%

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

O Definitivamente si M Probablementesi O Indeciso

r Probablemente no B Definitivamente no

Figura 5.1 Prevencién de delitos financieros
Fuente: Encuesta

Interpretacion: A la pregunta sobre si considera importante la prevencién de
delitos financieros, el 100% consideré que si es muy importante porque en
una empresa financiera es mas factible que haya delitos financieros, las

respuestas dan un 85% dicen Definitivamente si y el 15% Probablemente si.
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Tabla N° 5.2:

Fraudes contables

¢ Cree usted que las Cooperativas de Ahorro y Crédito son propensas a

sufrir de fraudes?

alternativas personas Porcentaje
Definitivamente si 8 40%
Probablemente si 12 60%
Indeciso 0 0%
Probablemente no 0 0%
Definitivamente no 0 0%

total 20 1

Fuente: Encuesta

Elaboracion: propia de los autores.
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60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

60% Fraudes contables

40%

0% 0%

0%

2

m Definitivamente si M Probablemente si ([ Indeciso

> Probablemente no M Definitivamente no

Figura 5.2: Fraudes contables.

Fuente: Encuesta

Interpretacion: ElI 100% considera que las cooperativas de ahorro y crédito

son propensas a sufrir de fraudes, el 40% esta completamente convencido y

el 60% Probablemente si.
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Tabla 5.3:

¢ Considera usted que el fraude se puede eliminar definitivamente?

Eliminacion de fraudes

alternativas personas Porcentaje
Definitivamente si 14 70%
Probablemente si 6 30%
Indeciso 0 0%
Probablemente no 0 0%
Definitivamente no 0 0%

total 20 1

Fuente: Encuesta

Elaboracién: propia de los autores.

71



Eliminacion de fraudes.

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Definitivamente si O Probablemente si T Indeciso

[I Probablemente no @ Definitivamente no

Figura 5.3: Eliminacion de fraudes.

Fuente: Encuesta

Interpretacion: ElI 100% tiene respuesta positiva acerca de la eliminacidn

definitiva del fraude, 70% dice que definitivamente si y el 30% dice

Probablemente si.
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Tabla 5.4:

Asignacion de funciones y tareas

¢Considera usted que la cooperativa asigna adecuadamente las

funciones y tareas a cada uno de sus empleados?

alternativas personas Porcentaje
Definitivamente si 12 60%
Probablemente si 8 40%
Indeciso 0 0%
Probablemente no 0 0%
Definitivamente no 0 0%

total 20 1

Fuente: Encuesta

Elaboracion: propia de los autores.
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60%

60% 40%
50%
40%
30%
0%
20%
— 0% 0%
10% /
0% — ; p )
M Definitivamente si ® Probablemente si [ Indeciso
O Probablemente no M Definitivamente no
Figura 5.4: Asignacién de funciones y tareas.

Fuente: Encuesta

Interpretacion: El 100% tiene respuesta positiva, 60% Definitivamente si y 40

% Probablemente si, acerca de las funciones asignadas a los empleados.
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Tabla 56.5: Procedimientos para la prevencion de delitos financieros.

¢La cooperativa conoce los procedimientos de la auditoria forense para

prevenir los delitos financieros?

alternativas personas Porcentaje
Definitivamente si 0 0%
Probablemente si 0 0%
Indeciso 15 75%
Probablemente no 5 25%
Definitivamente no 0 0%

total 20 1

Fuente: Encuesta

Elaboracion: propia de los autores.
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0,8
0,7
0,6
0,5
0,4
0,3
0,2
0,1

0%

75%

Z

25%

0%

—

B Definitivamente si & Probablemente si

O Probablemente no @ Definitivamente no

o Indeciso

Figura 5.5:

Procedimientos para la prevencion de delitos financieros.

Fuente: Entrevista

Interpretacion: EI 100% de los empleados no conocen los procedimientos de

la auditoria forense, 75% indecisos y 25% probablemente no.
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Tabla 5.6: Control de socios y préstamos

¢ Considera usted que existe un control de socios y préstamos?

[‘alternativas personas Porcentaje
Definitivamente si 0 0%
Probablemente si 0 0%
Indeciso 16 ~[80%
Probablemente no 4 20%
Definitivamente no 0 0%
total 20 1

Fuente: Encuesta

Elaboracion: propia de los autores.



Control de socios y préstamos
80%

WV, i ,.,,"“‘

3

80%
70%
60%

50%
40% 20%

30% 0% 0% . £ 0%
20%

10% Z 1 [ /—y
0%

| Definitivamentesi B Probablemente si B Indeciso

o Probablemente no B Definitivamente no

Figura 5.6: Control de socios y préstamos.
Fuente: Entrevista.

Interpretacion: Existen dudas de la existencia de un control de socios, el 80%

indecisos 0 no saben y 20% da una respuesta negativa.
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Tabla 5.7: Niveles de control.

¢ Cree usted que se debe aumentar el nivel de controles en la

cooperativa para disminuir los indicios de fraude?

alternativas personas Porcentaje
Definitivamente si 3 15%
Probablemente si 7 35%
Indeciso 7 35%
Probablemente no 3 15%
Definitivamente no 0 0%

total 20 1

Fuente: Encuesta

Elaboracion: propia de los autores.



Niveles de control

35% 35%
40% :
30% 15 1 15%
20% —ﬁj 0%
1o% | —
0% i
€ Definitivamente si I Probablemente si " Indeciso
i Probablemente no & Definitivamente no
Figura 5.7: Niveles de control

Fuente: Entrevista

Interpretacion: Entre un 15% y 35% da respuesta positiva, 35% esta indeciso

y solo el 15% una respuesta negativa.

80



Tabla 5.8:

¢La cooperativa tiene programas preventivos?

Programas Preventivos

alternativas personas Porcentaje
Definitivamente si 17 85%
Probablemente si 3 15%
Indeciso 0 0%
Probablemente no 0 0%
Definitivamente no 0 0%

total 20 1

Fuente: Encuesta

Elaboracién: propia de los autores.
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100%
80%
60%
40%
20%

0%

Programas Preventivos

85%

0%

O Definitivamente si & Probablemente si T indeciso

2 Probablemente no B Definitivamente no

Figura 5.8 Programas Preventivos.

Fuente: Entrevista

Interpretacion: EI 100% tiene respuesta positiva a la pregunta.
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Tabla 5.9: Control interno

¢El control interno de la cooperativa es efectivo?

alternativas personas Porcentaje
Definitivamente si 4 20%
Probablemente si 16 80%
Indeciso 0 0%
Probablemente no 0 0%
Definitivamente no 0 0%

total 20 1

Fuente: Encuesta

Elaboracion: propia de los autores.



Control interno
80%
80%
60%
20
40%
o500 Sl 0%
FLERN PR s _0% 0%
20% /
0%
o Definitivamente si 2 Probablemente si Indeciso
{1 Probablemente no 0 Definitivamente no

Figura 5.9: Control interno
Fuente: Entrevista

Interpretacion: Solo el 20% dice definitivamente si, el 80% tiene respuesta

afirmativa pero insegura.
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Tabla 5.10: Politicas antifraude

¢La cooperativa tiene politicas antifraude?

alternativas personas Porcentaje
Definitivamente si 16 80%
Probablemente si 4 20%
Indeciso 0 0%
Probablemente no 0 0%
Definitivamente no 0 0%

total 20 1

Fuente: Encuesta

Elaboracion: propia de los autores.
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80%

60%

40%

20%

B0%

Politicas antifraude

0% 0%

0%

—

0%

a Definitivamente si B Probablemente si

O Probablemente no ® Definitivamente no

0 Indeciso

Figura 5.10: Politicas antifraude.

Fuente: Encuesta

Interpretacion: EI 80% tiene la certeza que si hay politicas antifraude, el 20%

senala que si hay pero no esta tan seguro.
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Tabla 5.11: Deteccion de fraudes y delitos financieros

¢La cooperativa puede detectar fraudes u otros delitos financieros?

alternativas personas Porcentaje
Definitivamente si 5 25%
Probablemente si 4 20%
Indeciso 0 0%
Probablemente no 0 0%
Definitivamente no 11 55%

Fuente: Encuesta

Elaboracion: propia de los autores.

60%

40%

20%

Deteccion de fraudes y delitos financieros

25%
20%

0%

0%

55%

7

0%

1

B Definitivamente si ® Probablemente si @ Indeciso

8 Probablemente no M Definitivamente no

Figura 5.11: Deteccion de fraudes y delitos financieros.

Fuente: Entrevista

Interpretacion: El 55% esta con una respuesta negativa de la deteccion de

delitos financieros.
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Tabla 5.12: Procedimientos contra delitos financieros

¢La cooperativa tiene procedimientos contra los delitos financieros?

alternativas personas Porcentaje
Definitivamente si 5 25%
Probablemente si . 20%
Indeciso 0 0%
Probablemente no 0 0%
Definitivamente no 11 55%

Fuente: Encuesta

Elaboracion: propia de los autores.

60%

40%

20%

Procedimientos contra delitos financieros

55%

25%
20%

0%

o

0%

4

0%

B Definitivamente si ® Probablemente si £ Indeciso

& Probablemente no M Definitivamente no

Figura 5.12: Procedimientos contra delitos financieros.

Fuente: entrevista

Interpretacion: El 550% manifiesta que no hay procedimientos contra delitos

financieros.
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CUENTAS POR COBRAR POR VENTA DE BIENES Y
SERVICIOS

OTRAS CUENTAS POR COBRAR

- PROVISIONES PARA CUENTAS POR COBRAR
BIENES REALIZ., RECIB. EN PAGO ADJ. Y FUERA DE
USQ NETO

BIENES REALIZABLES

INMUEBLES, MOBILIARIO Y EQUIPO

- DEPRECIACION ACUMULADA

IMPUESTO A LA RENTA Y PARTICIPACIONES
DIFERIDAS

OTROS ACTIVOS

- AMORTIZACION ACUMULADA POR GASTOS
AMORTIZABLES

TOTAL ACTIVO
PASIVO

OBLIGACIONES CON LOS ASQCIADOS Y GTOS. POR

PAGAR

OBLIGACIONES POR CUENTAS DE AHORRO
OBLIGACIONES POR CUENTA A PLAZO
OTRAS OBLIGACIONES

CUENTAS POR PAGAR Y GTOS. POR PAGAR
OTRAS CUENTAS POR PAGAR |
PROVISIONES

PROVISIONES ASOCIATIVAS

OTROS PASIVOS

OTROS PASIVOS

TOTAL DEL PASIVO

PATRIMONIO
CAPITAL SOCIAL

CAPITAL ADICIONAL

0
1,109,058
99,813
36,360
36,360
3,228,229
580,898
0
1,109,380
137,138

17,751,569

8,486,788
1,066,047
7,367,731
53,010
174,555
174,555
105,633
105,633
85,899
85,899

8,852,875

6,394,785

0

9,344
1,168,733
201,626
39,749
39,749
3,960,795
496,176

0

35,657
128,275

17,093,111

7,976,608
1,187,885
6,708,343
80,380
128,002
128,002
386,031
386,031
16,771
16,771

8,507,412

6,044,382

0

-9,344
-59,675
-101,813
-3,389
-3,389
-732,566
84,722

0
1,073,723
8,863

658,458

510,180
-121,838
659,388
-27,370
46,553
46,553
-280,398
-280,398
69,128
69,128

345,463

0
350,403

0

100.00
5.11
50.50
8.53
853
18.50

17.07

3,011.25
6.91

3.85

6.40
10.26
9.83
34.05
36.37
36.37
72.64
72.64
412.19
412.19

4,06

5.80

S0



RESERVAS 2,478,594

AJUSTES AL PATRIMONIO 0
RESULTADOS ACUMULADOS 0
RESULTADO NETO DEL EJERCICIO 25,315
TOTAL DEL PATRIMONIO 8,898,694
TOTAL DEL PASIVO Y PATRIMONIO 17,751,569

Interpretacion

2,462,913
0

0

78,404
8,585,699

17,093,111

15,681

0

0

-53,089

312,995

658,458

0.64

67.71
3.65

3.85

Del andlisis del balance, en el rubro disponible hay una disminuciéon con

respecto al 2015 del 6.90 % lo que significa menor liquidez ya que no hubo un

efectivo manejo del efectivo y mas obligaciones con los asociados.

El rubro carteras de crédito netos hubo un aumento de 4.54 % pues hubo

mayor colocaciones, en carteras vigentes también hubo un aumento de 7.32%

porque hubo mas politicas para otorgar créditos.

Inmuebles mobiliario y equipo tuvo un descenso de 18.50 pues no hubo

adquisiciones, total activo aumento6 en 3.85 % pues hubo un crecimiento lento.

En capital social aumentd 5.80 % teniendo pocas expectativas en los socios,

en resultados acumulados se refleja la pérdida del ejercicio 2016.
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ESTADO DE RESULTADOS

INGRESOS RNANCIEROS

INTERESES POR DISPONBLES

INGRESOS POR INVERSIONES NEGOCIABLES Y A VENCIMIENTO
INTERESES Y COMISIONES POR CARTERA DE CREDITOS
INGRESOS DE CUENTAS POR COBRAR

DFERENCIAS DE CAMBIO DE OPERACIONES VARAS
GASTOS FINANCIEROS

INTERESES Y COMISIONES POR OBLIGAC. CON ASOCIADOS
DFERENCIA DE CAMBIO DE OPERACIONES VARAS
MARGEN ANANCIERO BRUTO

PROVISIONES PARA INCOBRABILIDAD DE CREDITOS DEL EJERCICIO
MARGEN ANANCIERO NETO

INGRESOS POR SERVICIOS ANANCIEROS

INGRESOS DVERSOS

MARGEN OPERACIONAL

GASTOS DE ADMINISTRACION

GASTOS DE PERSONAL

GASTOS DE DRECTIVOS

GASTOS POR SERVICIOS RECBIDOS DE TERCEROS
MPUESTOS Y CONTRIBUCIONES

GASTOS DEACTIVIDADES ASOCIATIVAS

MARGEN OPERACIONAL NETO

PROVISIONES, DEPRECIACION Y AMORTIZACION
PROVISIONES PARA CONTINGENCIAS Y OTRAS
DEPRECIA CION DE INVUEBLES, MOBILIARIO Y EQUIPO
AMORTIZACION DE GASTOS

RESULTADO DE OPERACION

OTROS INGRESOS Y GASTOS

INGRESOS EXTRAORDINARIOS

INGRESOS DE EJERCICIOS ANTERIORES

GASTOS EXTRACRDINARIOS

GASTOS DE EJEROCIOS ANTERIORES

RESULTADO POR EXPOSICION A LA INFLACION
RESULTADO DEL EJERC ANTES DE PARTICIP. EIMPUESTO A
IMPUESTO A LA RENTA

RESULTADO NETC DEL EJERCICIO

2,216,075
1,156
108,022
2,089,754
c

17,143
449,837
449,837
0
1,766,238
174,062
1,592,176
28,110
28,110
1,620,286
1,961,332
1,260,522
58,976
570,706
15,958
55,170
341,046

93,585
0
84,722
8,863
434,631
480,098
493,048
6,746
3822
15,874
45,467
45467
20,152
25,315

2,369,900
12,061
104,383
2,223,263
9,211
20,982
659,953
479,521
180,432
1,709,947
147,771
1,562,176
84,933
84,933
1,647,109
2,250,046
1,301,306
67,067
783,015
48,658
50,000
602,937

143,029
24,000
106,580
12,449
745,966
836,864
806,611
226,229
15
195,961
90,898
90,898
12,494
78,404

-153,825
-10,905
3,639
-133,509
9,21
-3,839
-210,116
-29,684
-180,432
56,21
26,291
30,000
-56,823
-56,823
-26,823
-288,714
-40,784
-8,091
-212,309
-32,700
5,170
261,891

49,444
-24,000
-21,858

-3,586
311,335

-356,766

-313,563

-219,483

3,807

-180,087
45,431
45,431

7,658
-53,089

-6.49
-90.42
3.49
6.01
-100.00
-18.30
-31.84
-6.19
-100.00
3.29
17.79
1.92
-66.90
-66.80
-1.63
-12.83
-3.13
-12.06
-27.11
£7.20
10.34
43.44

-34.57
-100.00
-20.51
-28.81
41.74
42.63
-38.87
-97.02
25,380.00
-91.90
-49.98
-49.98
61.29
67.71
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Interpretacion

Del analisis del estado de ganancias y pérdidas, en el rubro ingresos

financieros hay una disminucién con respecto al 2015 del 6.49 % lo que

significa que no se otorgaron créditos.

Gastos financieros tuvo un descenso de 31.84 % pues no se incurrio en éstos.

Margen bruto aumenté en 3.29 % porque hubieron pocos ingresos por

intereses en relacion a los gastos financieros.

Por los Resultados se deduce que hubo mayores gastos y menores ingresos.

5.2.2 Analisis financiero

Se analizaron algunos ratios financieros:

RATIOS DE
LIQUIDEZ 2016

Disponible/Deposito

FONDOS DISPONIBLES
TOTAL DEPOSITOS A .
CORTO PLAZO 8,486,788

2,121,600 25.00%

Disponible sobre Activo
total

Disponible 2121600 11.95%

2015

2,278,786

7,976,608

93

29%

2,278,786 13.33%



Activo total 17,751,569 17,093,111

Interpretacion

En estos ratios de liquidez, |a relacion de fondos disponibles con el total de
depositos a corto plazo es de 29% en el 2015y 25% en el 2016 y con el activo
total en el 2015 fue de 13.33% bajando a 11.95% en el 2016.

Existe un déficit de recursos pero sigue con la capacidad de atender sus

compromisos a corto plazo

RIESGO
CREDITICIOS
Morosidad 2016 2015
Cartera Atrasada 419508 4.36% 347673 3.76%
Cartera de créditos 9,619,467 9,246,439
Proteccion
Provision 911,126 217.19% 956461 275.10%
Cartera Atrasada 419508 347673
interpretacion

En el 2015 es de 3.76% y el 2016 de 4.36% quiere decir del porcentaje de la
cartera de crédito que esta vencida.
En el segundo ratio, la cartera atrasada cubierta por provisiones descendié de

275.102 217.19 %.
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RATIOS DE SOLVENCIA Y ENDEUDAMIENTO

CAPITAL SOCIAL SOBRE ACTIVO TOTAL

2016 2015
CAPITAL
SOCIAL 6394785 36.0% 6044382 35.36%
ACTIVO ‘
TOTAL 17751569 17093111
RESERVAS SOBRE ACTIVO
TOTAL
2016 2015
RESERVAS 2478594  13.96% 2462913 14.41%
ACTIVO
TOTAL 17751569 17093111

Existe mas participacion de los socios en la inversion total pero no tienen
refuerzos para cubrir pérdidas y otras contingencias.

RATIOS DE

RENTABILIDAD

RENTABILIDAD DEL PATRIMONIO

ROE

2016 2015
Utilidad Neta 25,315 0.28% 78,404 0.91%
Patrimonio 8,898,694 8,585,699

RENTABILIDAD DEL ACTIVO ROA
2016 2015
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Utilidad Neta 25,315 0.14%

Activo total 17,751,569 17,093,111

RENTABILIDAD

GENERAL

Utilidad

Neta 25,315 1.14%

Ingresos 2,216,075 2,369,900
Interpretacion

0.46%

3.31%

La rentabilidad sobre el capital propio descendié de un afo a otro por
disminucion de la utilidad neta, también se observa que la cooperativa tiene

malas politicas por el descenso del indice.

EFICIENCIA

Gastos directivos sobre Ingresos
financieros

2016
Gastos Directos 58976
Ingresos
financieros 2216075

Gastos Administrativos sobre Activos
totales

2016
Gastos Administrativos 1961332
Activos Totales 17,751,569

Gastos Administrativos sobre Ingresos Financieros

2016

2015

67067 3.03%

2216075

2015

11.06% 2,250,046 13.16%

17,093,111

2015
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Gastos

Administrativos 1,961,332 88.50% 2,250,046 94.94%

Ingresos

Financieros 2,216,075 2,369,900
Interpretacion

Los gastos administrativos representan un porcentaje de activos totales y de
los ingresos financieros que bajan de un afio a otro.

Performance de principales Indicadores financieros

RANGOS
INDICADORES 2016 | 2015 | ACEPTADOS
RIESGO DE LIQUIDEZ
% RELACION DISPONIBLE/DEPOSITOS 25.16 | 28.86 | >=15 A<=25
% DISPONIBLE / ACTIVO TOTAL 11.85 | 13.33 | >=10A <=15
RIESGO CREDITICIO
% MOROSIDAD (CART. ATRAZADA/CART. DE CREDITOS 436 | 3.76 <=5
% PROTECCION (PROV / CARTERA ATRAZADA) 217.19]275.10 >=130
SOLVENCIA Y ENDEUDAMIENTO
% (CAP.SOCIAL+CAP.ADI) / ACTIVO TOTAL 36.02 | 35.36 >16
% RESERVAS / ACTIVO TOTAL 13.96 | 14.41 >=10
RENTABILIDAD
% RENTABILIDAD DEL PATRIMONIO - ROE (a) 0.28 | 0.91 >=5
% RENTABILIDAD DEL ACTIVO - ROA (a) 0.14 | 0.46 >=3
% RENTABILIDAD GENERAL 1.14 | 3.31 >=7
EFICIENCIA
% GASTOS ADM. / ACT. TOT. (a) 11.05 | 13.16 <=5
% GASTOS ADM. / INGRS. FINANCIEROS 88.50 | 94.94 <=30

{a) Datos Anualizados
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VI. DISCUSION DE RESULTADOS

Confiabilidad, Viabilidad y Fiabilidad del instrumento

Teniendo en cuenta que todo instrumento de recoleccion de datos debe reunir
tres requisitos esenciales, que son la Confiabilidad, viabilidad y Fiabilidad, en
este punto a través del calculo de una muestra de nuestro instrumento

aplicado a nuestro estudio:

Método de Confiabilidad, Viabilidad y fiabilidad del instrumento a través del

Alpha de Cronbach, (Instrumento - AUDITORIA FORENSE),

Para este nivel se midié el instrumento estadistico y se aplicé una prueba
piloto, tomando como muestra 20 individuos al azar, mediante el Alfa de

Cronbach. En SPSS, y se obtuvo los siguientes resultados:

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos  Vaélido 20 50,0
Excluido? 20 50,0
Total 40 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de

Cronbach N de elementos

842 12
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Indice promedio alcanzado por item: 0.842 12 items evaluados en el
instrumento aplicado a una muestra de 20 individuos, resultado esta prueba

se considera por dentro de los parametros normales para su aplicacion.

6.1 Contrastacion de hipétesis con los resultados

Hipotesis General

Ho La auditoria forense no actia como método de prevencion de delitos
financieros en la cooperativa de ahorro y crédito El Dorado Ltda.

H1 La auditoria forense actia como método de prevencion de delitos

financieros en la cooperativa de ahorro y crédito El Dorado Ltda.

Prueba de Chi-cuadrado

Estadisticos de prueba
ANTES_ENCUE DES_ENCUE

STA STA
Chi-cuadrado ,2862 1,1432
gl 12 12
Sig. asintotica ,593 ,043

a. 0 casillas (0,0%) han esperado frecuencias
menores que 5. La frecuencia minima de casilla
esperada es 7,0.

Evaluando a través de test de Chi cuadrado obtenemos el nivel de
significacion de 0,043 que por consiguientes es menor a 0,05, esto significa
que se rechaza la Ho y se acepta la H1 que es la hipétesis del investigador.
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Hipotesis Especificas

Ho La Auditoria Forense preventiva no se aplica para prevenir la malversacion
de fondos en la cooperativa de ahorro y crédito El Dorado Ltda.
H1La Auditoria Forense preventiva se aplica para prevenir la malversacion de

fondos en la cooperativa de ahorro y crédito El Dorado Ltda.

Estadisticas de muestra tnica

Desviacion Media de error
N Media estandar estandar
ANTES _ENCUESTA 20 ,8250 ,04041 ,02021
DES_ENCUESTA 20 ,9800 ,03464 ,01732

Prueba de muestra tGnica

Valor de prueba =0
95% de intervalo de confianza

Diferencia de de la diferencia
t gl Sig. (bilateral) medias Inferior Superior
ANTES_ENCUE 40,827 12 ,000 ,82500 7607 ,8893
STA
DES_ENCUEST 56,580 12 .000 ,98000 ,9249 1,0351
A

Evaluando a traves de test de Chi cuadrado obtenemos el nivel de
significacién 0,00 que por consiguientes es menor a 0,05, esto significa que
se rechaza la Ho y se acepta la H1 que es la hipotesis del investigador.
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Ho La Auditoria Forense no se aplica en la deteccién de préstamos ficticios en

la cooperativa de ahorro y crédito El Dorado Ltda.

H1 La Auditoria Forense se aplica en la deteccion de préstamos ficticios en la

cooperativa de ahorro y credito El Dorado Ltda.

Estadisticas de muestra Gnica

Desviacién Media de error
Media estandar estandar
ANTES ENCUESTA 20 ,8250 ,04041 ,02021
DES ENCUESTA 20 ,9800 ,03464 ,01732

Prueba de muestra unica

Valor de prueba =0
95% de intervalo de confianza

Diferencia de de la diferencia
t gl Sig. (bilateral) medias Inferior Superior
ANTES_ENCUE 40,827 12 ,000 ,82500 ,7607 ,8893
STA
DES_ENCUEST 56,580 12 ,000 ,98000 9249 1,0351

A

Evaluando a través de test de Chi cuadrado obtenemos el nivel de
significacién 0,00 que por consiguientes es menor a 0,05, esto significa que
se rechaza la Ho y se acepta la H1 que es la hipdtesis del investigador.
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Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadi Estadistic
stico gl Sig. 0 gl Sig.
ANTES_ENCU ,307 12 . 729 12 ,024
ESTA _
DES_ENCUES  ,307 12 . 729 12 ,024
TA

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Tomamos los resultados de Shapiro-Wilk puesto que los valores ingresados
son menores a 30 segun para esta prueba de normalidad, es por ello que los
valores procesados son normales ya que el nivel de significancia es menor a
0.05 teniendo en cuenta que aplicamos a datos normales la prueba de t
student. :

6.2 Contrastacion de resultados con otros estudios similares

Este estudio de la deteccién de delitos financieros por parte de la auditoria
forense a una cooperativa de ahorro y crédito se parece a una tesis de
Ecuador en que se analizé las cooperativas del distrito metropolitano de Quito
en el que sus realizadoras, Maria Sarango y Patricia Tipan llegaron a la misma

conclusion.
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VIl. CONCLUSIONES

Del presente trabajo de investigacion se concluye que:

A. La auditoria forense como método de prevencién de delitos financieros
en la Cooperativa de ahorro y crédito El Dorado Ltda., no ha sido
aplicada, por lo cual no ha permitido una adecuada prevencion de delitos
financieros, ya que al realizar un analisis de esta cooperativa hemos
observado una reduccidn significativa de los indices de rentabilidad que
va en aumento en los ultimos afios, a pesar de los aumentos de socio, y
qQue genera un posible paso al delito financiero y tributario.

B. La Auditoria Forense se aplica para prevenir la malversacién de fondos
en la cooperativa de ahorro y crédito El Dorado Ltda. Ya que al haber un
mayor control de los gastos y de los ratios de eficiencia podemos

prevenir la malversacién de fondos.

C. La Auditoria Forense se aplica en la deteccién de préstamos ficticios en
la cooperativa de ahorro y crédito El Dorado Ltda, ya que se confirma
que se ha otorgado mayores créditos y aumentado la cantidad de socios
sin embargo no existe mayores ingresos, y que la cobranza de los

préstamos no se realiza adecuadamente.
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FEDERACION NACIONAL DE COOPERATIVAS DE
AHORRO Y CREDITO DEL PERU - FENACREP
BALANCE GENERAL DE LAS COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO

A VALORES HISTORICOS
AL 31 DEDICIEMBRE DEL 2015

EN NUEVOS SOLES
CODIGO FENACREP 0054
COOPERATIVA EL RoRARD
PASIVO
ACTIVO OBLIGACIONES CON LOS ASOCIADOS Y GTOS. POR PAGAR
DISPONIBLE Y REND. DEVENGADOS 2.278.786 OBLIGACIONES A LA VSTA
CAJA 73630 OBLIGACIONES POR CUBNTAS DE AHORRO
BANCOS ¥ OTRAS BMPRESAS DEL SISTBWA FINANC. DEL PAS 2.204.167 OBLIGACIONES FOR CUBNTA A PLAZO
BANCOS Y OTRAS NS TITUCIONES FINANCIERAS DEL EXTERIOR 0 OTRAS OBLIGACIONES
OTRAS DISPFONBILIDADES 989 GASTOS POR PAGAR DE OBLIGACIONES CON LOS ASOCIADOS
RENDIMENTOS DEVENGADOS DEL DISPONBLE 0 FONDOS INTERBANCARIOS Y GTOS. POR PAGAR
-FONDOS INTERBANCARIOS Y REND. DEVENGADOS 0 FONDOS NTERBANCAROS
FONDOS INTERBANCARIOS 0 GASTOS POR PAGAR POR FONDOS NTERBANCARIOS
RENDMENTOS DEVENGADOS DE FONDOS INTERBANCARIOS 0 ADEUDOS Y OBLIG, RNANC. A CORTO PLAZO Y GTOS POR PAGAR
"INV. NEGOCIABLES Y A VENCIMIENTO NETO Y REND. DEVENG. 0 ADEUDOS Y OBLIG. CON BMP, E INST. FINANC. DEL PAIS
=V, NEG. DSP. PARA LA VENTA EN VALORES REP. DE CAP. 0 ADEUDOS Y OBLIG. CON EMP. DEL EXTERIOR Y ORG. FINANC. INTER.
=NV, NEG. DISP. PARA LA VENTA BN VALCRES REP. DE DEUDA 0 OTROS ADBUDOS Y OBLIG. DEL PAIS Y DEL EXTERIOR
sNV. FNANCERAS A VENCIMENTO 0 GASTOS POR PAGAR DEADBUDOS Y OBLIG. FN. A CORTO PLAZO
REND, DEVENGADOS DE INV. NEG, Y A VENCIMENTO 0 CUENTAS POR PAGAR Y GTOS. POR PAGAR
- PROVISIONES PARA INV, NEG. Y A VENCIMENTO o QOTRAS CUENTAS POR PAGAR
SARTERA DE CREDITOS NETOS Y REND. DEVENGADOS 9.801.673 GASTOS POR PAGAR DE CUENTAS POR PAGAR
SREDITOS VIGENTES 8.517.858 ADEUDOS Y OBLIG. A LARGO PLAZO Y GTOS. POR PAGAR
SREDITOS REESTRUCTURADOS 0 ADEUDOS Y OBLIG. CON EMP. E NST. FINAN. DEL PAIS
SREDITOS REFINANCIADOS 380.508 ADEJDOS Y OBLIG. CON BW. DEL EXT. Y ORG. FNAN INTERNAC.
SREDITOS VENCIDOS 228.484 OTROS ADBUDOS Y OBLIGACICNES DAL PAS Y DEL EXTERIOR
SREDITOS EN COBRANZA JUDICIAL 119.189 GASTOS PORPAGARDE ADEUD. Y OBLIG. FN. A LARGO PLAZO
INDMENTOS DEVENGA DOS DE CREDITOS VIGENTES 1,511,695 PROVISIONES
PROVISIONES PARA CREDITOS 956.461 PROVISIONES PARA CREDITOS CONTINGENTES
JUENTAS POR COBRAR NETOS Y REND. DEVENGADOS 976.451 PROVEBIONES PARA OTRAS CONTINGENCIAS
JUENTAS POR COBRAR POR VENTA DE BENES Y SERVICIOS 9344 PROVISIONES ASOCIATVAS
YTRAS CUENTAS POR COBRAR 1.168.733 OBLIGACIONES EN CIRCULACION Y GTOS. POR PAGAR
=ENDIMENTOS DEVENGADOS DE CUBNTAS POR COBRAR i} OTROS NSTRUMENTOS REPRESENTATIVOS DE DEUDA
PROVISIONES PARA CUENTAS POR COBRAR 201626 GASTOS POR PAGAR DE OBLIGACIONES EN CRCULACION
=|ENES REALIZ., RECIB. EN PAGO ADJ. Y FUERA DE USO NETO 39.749 IMPUESTO A LA RENTA Y PARTICIPACIONES DIFERIDAS
JENES REALZABLES 39.749 OTROS PASIVOS
IENES RECBIDOS ENPAGO Y ADUUDICADOS 1} OTROS PASNOS
IENES FUERA DE USO 0 TOTAL DEL PASIVO
PROVISIONES PARA BENES REALE, REC. BN PAGO, ADJ. Y F. USO 0 PATRIMONIO
—IVERSIONES PERMANENTES NETOS Y REND. DEVENG. 0 CAPITAL SOCIAL
. POR PARTICIP. PATRIMONIAL EN PERS. JUR. DEL PAIS 0 CAPITAL ADICIONAL
TRAS NVERSIONES PERMANENTES 0 RESERVAS
ENDMENTOS DEVENGADOS DE INV, PERMANENTES 0 AJUSTES AL PATRIMONIO
PROV ISIONES PARA INVERSIONES PERMANENTES 0 RESULTADOS ACUMULADOS
=MUEBLES, MOBILIARIO Y EQUIPO 3.960.795 RESULTADO NETO DEL EJERCICIO
-DEPRECIACION ACUMULADA 496.176 TOTAL DEL PATRIMONIO
=IPUESTO A LA RENTA Y PARTICIPACIONES DIFERIDAS 0
TROS ACTIVOS 35657
AMORTIZACION ACUMULADA POR GASTOS AMORTIZABLES 128275
OTAL ACTIVO 17.093.111 TOTAL DEL PASIVO Y PATRIMONIO

7.976.608
0

1.187 885
6.708.343
80.380

(=2~ R = - - = -

128.002
128.002

o O 0O o o o

386.031
0

0
386.031
0

0

0

0
16.771
16.771
8.507 412

6.044 382
0
2462913
0

0

78.404
8.585.699

17.093.111
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CODIGO FENACREP 0054
COOPERATIVA “rroa.
2016

ESTADO DE RESULTADOS

INGRESOS ANANCIEROS 2,216,075
INTERESES POR DISPONIBLES 1,156
INTERESES Y COMISIONES POR FONDOS INTERBANCARIOS 0
INGRESOS POR INVERSIONES NEGOCIABLES Y A VENCIMENTO 108,022
INGRESOS POR VALORIZ DE INVERS NEGOC. Y A VENCIMENTO 0
INTERESES Y COMISIONES POR CARTERA DE CREDITOS 2,089,754
INGRESOS DE CUENTAS POR COBRAR 0
PARTICIPACIONES GANADAS POR INVERSIONES PERMANENTES 0
OTRAS COMISIONES 0
DIFERENCIAS DE CAMBIO DE OPERACIONES VARIAS 17,143
REAJUSTE POR INDEXACION 0
COMPRA-VENTA DE VALORES 0
OTROS INGRESOS FINANCIEROS 0
GASTOS FINANCIEROS 449,837
INTERESES Y COMISIONES POR OBLIGAC. CON ASOCIADOS 449,837
INTERESES Y COMISIONES POR FONDOS INTERBANCARIOS 0
PERDIDA POR VALORIZACION DE INVERS NEGOC. Y A VENC 0
INTERESES POR ADEUDOS Y OBLIG CON BMP. EINST FIN DEL PAIS 0
INTERESES POR ADEUD Y OBLIG CON INST FIN DEL EXT Y ORG FIN| 0
INTERESES POR OTROS ADEUD Y OBLIG DEL PAIS Y DEL EXTERIOR 0
INTERESES, COMISIONES Y OTROS CARGOS DE CTAS. POR PAGAR 0
INTERESES POR OBLIGACIONES EN CIRCULACION 0
COMSIONES Y OTROS CARGOS POR OBLIGACIONES FINANCIERAS 0
DIFERENCIA DE CAMBIO DE OPERACIONES VARIAS 0
REAJUSTE POR INDEXACION 0
COMPRA-VENTA DE VALORES Y PERDIDA POR PARTIC. PATRIMON 0
PRIMAS PARA EL FONDO DE CONTINGENCIAS 0
OTROS GASTOS FINANCIEROS 0
MARGEN FINANCIERO BRUTO 1,766,238
PROVISIONES PARA DESVALORIZ. DE INVERS. DEL EJERCICIO 0
PROVISIONES PARA DESVALORZ .DE INVERS, DE EJERC ANTERIORES 0
PROVISIONES PARA INCOBRABILIDAD DE CREDITOS DEL EJERCICIO 174,062
PROVISIONES PARA INCOBRABILIDAD DE CRED DE EJERC ANTERIORES 0
MARGEN FINANCIERO NETO 1,592,176
INGRESOS POR SERVICIOS FINANCIEROS 28,110
INGRESOS POR OPERACIONES CONTINGENTES 0
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INGRESOS DIVERSOS 28,110

GASTOS POR SERVICIOS ANANCIEROS 0
GASTOS POR OPERACIONES CONTINGENTES 0
GASTOS DVERSOS 0
MARGEN OPERACIONAL 1,620,286
GASTOS DE ADMINISTRACION 1,961,332
GASTOS DE PERSONAL | 1260522
GASTOS DE DIRECTIVOS 58,976
GASTOS POR SERVICIOS RECIBIDOS DE TERCEROS 570,706
IMPUESTOS Y CONTRBUCIONES 15,958
GASTOS DE ACTIVIDADES ASOCIATVAS 55,170
MARGEN OPERACIONAL NETO -341,046
PROVISIONES, DEPRECIACION Y AMORTIZACION 93,585
PROVISIONES POR INCOBRABILIDAD DE CUENTAS POR COBRAR 0
PROVISIONES PARA BIENES REALLZ, REC EN PAGO, ADJ Y F DE U 0
PROVISIONES PARA CONTINGENCIAS Y OTRAS 0
DEPRECIACION DE INMUEBLES, MOBILIARIO Y EQUIPO 84,722
AMORTIZACION DE GASTOS 8,863
RESULTADO DE OPERACION 434,631
OTROS INGRESOS Y GASTOS 480,098
INGRESOS EXTRAORDINARIOS 493,048
INGRESOS DE EJERCICIOS ANTERIORES 6,746
GASTOS EXTRAORDNARIOS 3,822
GASTOS DE EJERCICIOS ANTERIORES 15,874
RESULTADO POR EXPOSICION A LA INFLACION 45467
RESULTADO DEL EJERC ANTES DE PARTICIP. E IMPUESTO A LA RENTA 45,467
DISTRIBUCION LEGAL DE LA RENTA NETA 0
IMPUESTO A LA RENTA 20452,
RESULTADO NETO DEL EJERCICIO M 25315
0

NUMERO DE EMPLEADOS Y SOCIOS

NUMERO DE EMPLEADOS HOMBRES 15
NUMERO DE EMPLEADOS MUJERES 17
NUMERO DE EMPLEADOS PERSONAS JURIDICAS 0
NUMERO DE TOTAL DE EMPLEADOS 32
NUMERQ DE SOCIOS HOMBRES 1,633
NUMERO DE SOCIOS MUJERES 1,069
NUMERO DE SOCIOS PERSONAS JURIDICAS 9
NUMERO TOTAL DE SOCIOS 2,711
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CODIGO FENACREP
COOPERATIVA

0054

ELDORADO
LTDA.

2015

ESTADO DE RESULTADOS

INGRESOS ANANCIEROS

INTERESES POR DISPONIBLES

INTERESES Y COMSIONES POR FONDOS INTERBANCARIOS
INGRESOS POR INVERSIONES NEGOCIABLES Y A VENCIMENTO
INGRESOS POR VALORE DE INVERS NEGOC. Y A VENCIMENTO
INTERESES Y COMISIONES POR CARTERA DE CREDITOS
INGRESCS DE CUENTAS POR COBRAR

PARTICIPACIONES GANADAS POR INVERSIONES PERMANENTES
OTRAS COMSIONES

DIFERENCIAS DE CAMBIO DE OPERACIONES VARIAS

REAJUSTE POR INDEXACION

COMPRA-VENTA DE VALORES

OTROS INGRESOS FINANCIEROS

GASTOS FINANCIEROS

INTERESES Y COMISIONES POR OBLIGAC. CON ASOCIADOS
INTERESES Y COMISIONES POR FONDOS INTERBANCARIOS
PERDIDA POR VALORZACION DE INVERS NEGOC. Y A VENC

INTERESES POR ADEUDOS Y OBLIG CON BMP, E INST FIN DEL PAIS )
INTERESES POR ADEUD Y OBLIG CON INST FIN DEL EXT Y ORG FIN|
INTERESES POR OTROS ADEUD Y OBLIG DEL PAIS Y DEL EXTERIOR
INTERESES, COMISIONES Y OTROS CARGOS DE CTAS. POR PAGAR

INTERESES POR OBLIGACIONES EN CIRCULACION

COMISIONES Y OTROS CARGOS POR OBLIGACIONES FINANCIERAS

DIFERENCIA DE CAMBIO DE OPERACIONES VARIAS
REAJUSTE POR INDEXACION

COMPRA-VENTA DE VALORES Y PERDIDA POR PARTIC. PATRIMON

PRIMAS PARA B. FONDO DE CONTINGENGIAS
OTROS GASTOS FINANCIEROS

MARGEN ANANCIERO BRUTO

PROVISIONES PARA DESVALORE. DE INVERS. DEL EJERCICIO

PROVISIONES PARA DESVALORE .DE INVERS. DE EJERC ANTERIORES
PROVISIONES PARA INCOBRABILIDA D DE CREDITOS DEL EJERCICIO
PROVISIONES PARA INCOBRABILIDAD DE CRED DE EJERC ANTERIORES

MARGEN ANANCIERO NETO _
INGRESOS POR SERVICIOS AINANCIEROS
INGRESOS POR OPERACIONES CONTINGENTES

2,369,900
12,061

0
104,383

_ 0
2223263
9,211

0

0

20,982

0

0

0
659,953
479,521

O CcC oo oo oo

1,709,947
0

0

147,771

0
1,562,176
84,933

0
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