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RESUMEN '

La implementacién y la elaboracién de un Plan de Seguridad e higiene Industrial en

LEITECORP SAC; radica en la creciente concientizacién de| ser humano como el

factor mas importante dentro de la industria. La Presién Comercial que se ejerce

por medio de nonnas intemacionales como la ISO 18000:20004, sobre seguridad

laboral y entidades como la Organizacién lnternacional de Trabajo (OIT) y OSHA

(por sus siglas en inglés Occupational safety and Health Administration), contribuye

a la implementacibn de sistemas de seguridad con el fin de prevenir accidentes,

enfermedades y lesiones laborales.

El objetivo de este estudio fue el de elaborar un Plan de Seguridad e Higiene

Industrial en la empresa LEITECORP S.A.C., el estudio se realizé por medio del

analisis de riesgos de todos los procesos involucrados en la elaboracién de Manjat

blanco en LEITECORP SAC, en base a este analisis se da Ias posibles soluciones

para contrarrestar todos los problemas, siempre al estar controlado y regulado �030

dentro del émbito legal aplicable.

La propuesta realizada complementa Ias actividades de prevencién,

proporcionando Ia seguridad, la reorganizacién mediante se}401alizaciény como

. ultimo recursos la pauta para la eleccién de equipo proleccién individual dentro de .

cada actividad donde el riesgo es inminente, estos y otros temas se han agrupado

para obtener un mejor desenvolvimiento del trabajador y por consiguiente es _ .

re}402ejadoen la calidad de| producto y por lo tanto la imagen de la empresa mejora.
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ABSTRACT

The implementation and elaboration of a Plan of Industrial Safety and Hygiene

LEITECORP SAC; lies in the growing realization of the human being as the most

important factor within the industry. .

Commercial pressure that is exerted by means of international standards such as

ISO 18000: 20004, occupational safety and institutions such as the International

Labour Organisation (OIT) and OSHA (for its acronym in English Occupational

Safety and Health Administration, contributing to the implementation of a security

systems for the purpose of prevent accidents, illnesses and injuries. _

The objective of this the study was to develop a Plan of Industrial Safety and

Hygiene in the enterprise LEITECORP SAC, the study was performed by risk

analysis from all the processes related to the production of blancmange in

LEITECORP SA. Based on the analysis of the possible solutions to counter all the

problems, always to the be controlled and regulated by the legal rules

The proposal complements conducted prevention activities, providing security, I

improving the organization of the signaling and as a last resort a suitable choice of

individual computer protection within each activity where the risk is imminent, these

and other topics are grouped order to obtain a better development of the worke, and

accordingly is mirrored in the quality of the product and therefore the company

image improvement. y '

' 12



CAPiTULO I _

PLANTEAMIENTO DE LA INVESTIGACION

1.1 Identificacién del problema

A nivel mundial Ios accidentes de trabajo son considerados como una de las

causas més importantes de| ausentismo laboral, seg}402ncifras de la OIT

(Organizacién Internacional de| Trabajo), en el Peru ocurren 18 muertes al a}401o

en accidentes de trabajo de un total de cien mil empleados y estas ocurren .

principalmente en los sectores construccién, industria y mineria.

La tasa de accidentes de trabajo sigue siendo muy alta en la niayoria de Ios

paises pero, a diferencia de Peru, estos tratan de mantener una politica de

prevencién de accidentes. En nuestro pais se carece de politicas, normas y

planes nacionales que prevean estrategias concretas en relacién a la seguridad

y salud en el trabajo, recién en el 20 de agosto del a}401o2011 se aprobé Ia Ley

N°29783: �034Leyde Seguridad y Salud de| Trabajo" la cual tiene como propésito

promover una cultura de prevencién de riesgos laborales en el Peru, aplicable

desde el 25 de abril del 2012, fecha que se publicé su Reglamento (D.S. 005-

2012-TR). Facilitando su implementacién, a los 10 dias de| mes de julio del

2014 se publicé Ia Iey N°30222 (modificaloria de diversos articulos de la Ley

N°29783), manteniendo el nivel efectivo de proteccién de la salud y seguridad.

Una forma de minimizar Ios riesgos dentro de Ias arganizaciones es a través de

la ejecucién de un Plan de seguridad e Higiene Industrial, Iuego debera ser

vigilado constantemente en pro de que Ios objetivos planteados se cumplan a

cabalidad Iogrando asi una mejora continua de la salud y bienestar de Ios

trabajadores,

Se debe tomar en cuenta que para implementar dicho sistema hay que transitar

por diversas etapas hasta lograr su pleno desarrollo, algunas de estas etapas

es indispensable comunicadas a Ios trabajadores para lograr el cumplimiento

de cada objetivo establecido.
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Ahora bien, en LEITECORP S.A.C. Ubicada en Lurin-Lima, la cual tiene 15

a}401osfuncionando, actualmente Se presenta una problemética en cuanto a que

Ios trabajadores y clientes de esta organizacién eslén expuestos a diversos

riesgos que ponen en peligro la salud e integridad fisica.

1.2 Formulacién del problema

A raiz de dicho planteamiento surgen Ias siguientes incégnitasz (;Cuél es la

situacién actual de Ios trabajadores de esta empresa en cuanto a Seguridad y

Salud en el Trabajo? ¢;A qué riesgos estén expuestos dichos trabajadores?

g,Cémo se implementa un sistema de gestién de seguridad e higiene Industrial?

El problema planteado se inicia porque no existe un Plan de seguridad e

Higiene Industrial en LEITECORP S.A.C. y cuya informacién garantizaré Ia

reduccibn de riesgos de accidentes dentro de la planta de Lurln.

1.3 objetivo de la investigacién �024

1.3.1 Objetivo General V K

Elaborar una propuesta de Plan de Seguridad e Higiene Industrial en la

empresa Leitecorp S.A.C. de Lurin-Lima, cumpliendo con la Ley de Seguridad

y Salud de| Trabajo.

1.3.2 Objetivos Especificos

- Diagnosticar la siluacién actual de la empresa Leitecorp S.A.C. en cuanto

a seguridad e higiene industrial.

- ldentificar Ios riesgos presentes en el proceso productivo de la empresa.

- Determinar Ias etapas del sistema de gestién de seguridad e higiene

lnduslrial.

1.4 Justificacién

A. Justificacién Legal

Para la elaboracién de este Plan nos basamos a la Iey nacional de Seguridad

e Higiene Industrial: ,

. - Ley N�03529783 �034Leyde Seguridad y Salud en el Trabajo�035

o DS N° 005-2012-TR �034Reglamentode la Ley N�03429783"

- Ley N�03430222 �034Leyque modi}401cala Ley N�030'29783�035
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B. Justi}401caciénTeérica

La empresa Leitecorp S.A.C. dedicada a la produccién y comercializacion de

manjar blanco no cuenta con politicas de seguridad que le permitan prevenir,

controlar y evitar accidentes dentro de sus areas de operaciones, por lo que no

ofrecen a sus trabajadores la seguridad y bienestar laboral que exige la Ley.

La seguridad Industrial es un tema de real importancia en nuestros dias, debido

a que ha venido evolucionando positivamente en nuestro pals y no se justifioa

que empresas que posean actividades y condiciones inseguras no tengan un

plan de seguridad e higiene industrial que les pennita acluar direclamente sobre

los riesgos que amenazan la salud de los trabajadores.

Cuando se habla de la importancia de contar con un Plan de Seguridad e

Higiene Industrial se puede resaltar algunos motivos para justi}401carsu

implantacionz Permite establecer pollticas de prevencién fijando objetivos y

metas a cumplir, mejora la calidad de los productos, minimiza las pérdidas y

disminuye los costos, minimiza Ios riesgos y disminuye los accidentes.

I Este proyecto beneficia directamente a las trabajadoras y trabajadores de la

V empresa Leitecorp S.A.C. ofreciéndole condiciones de seguridad e higiene

laboral que les garantice la integridad y salud durante su actividad y jornada

laboral; asi como también a la camera de clientes brindandole seguridad dentro

de las instalaciones y por ultimo a la empresa ayudandoles a cumplir con sus

, obligaciones establecidas en la Ley N°29783: �034Leyde Seguridad y Salud del

Trabajo�035.

Esla investigalcién es considerada préctica por su estructura, muy accesible

econémicamente y servira de aporle a futuras lnvestigaciones referentes a los

riesgos, condiciones inseguras, actividades inseguras que afecten a la salud y

bienestar de los trabajadores dentro de su centro de trabajo.
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C. Justificacién Tecnolégica

La empresa LEITECORP S.A.C, de dedica a la produccién y distribucién de

manjar blanco, que es el producto resullante de la concentracién mediante

ebullicién a presién atmosférica de una mezcla de leche, azucar y otros

aditivos.

El presente informe eslé motivado en preservar la inlegridad fisica de los

trabajadores y empleadores de la empresa, como también en garanlizar la

higiene industrial en el proceso productivo.

Le empresa LETECORP S.A.C.. regislra un érea de aproximadamente de 1166 '

m2, teniendo un area destinada a la produccién, control de calidad, érea

auxiliares y servicios conexos, con RUC 20600010311.

Le seguridad industrial se hace indispensable y urgente implementarla para

y proteger la vida y salud de| personal y con ello mejorar la productividad

empresarial, la mejoras en seguridad e higiene industrial crean una reputacion

no solamente sinonimo de un producto de calidad, sino también de un ambiente

laboral excepcional donde, la seguridad y salud representan el valor principal.

1.5 lmportancia

Siendo la seguridad industrial una disciplina que se ocupa de la gestién o

manejo de los riesgos inherenles a las operaciones y procedimientos en la

industria y aun Ias actividades comerciales en Leitecorp S.A.C. También es

importante debido a que el conjunto de procedimientos destinados a controlar

los factores ambientales que puedan afectar la salud en el émbito de trabajo,

constituyendo dos actividades la Seguridad e Higiene en el trabajo relacionados

a orientar a garantizar condiciones personales y maleriales de trabajo capaces

de mantener el nivel de salud de los empleados. es éste el motivo para que la H

empresa realice un plan de higiene adecuada con objetivos de prevencién

definidos, condiciones de trabajo éptimos, un plan de seguridad dependiendo

de sus necesidades.
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En esencia, el aspecto central de la seguridad e higiene de| trabajo reside en la

proteccion de la vida y la salud de| trabajador, el ambiente de la familia y el

desarrollo de la oomunidad.

Solo en segundo término, si bien muy importantes por sus repercusiones

econornicas y sociales, debemos colocar Ias consideraciones sobre pérdidas

materiales y quebrantos en la produccién, inevitablemenle que acarrean

también los accidentes y la insalubridad en el trabajo. Estas pérdidas '

economicas son cuantiosas y perjudican no solo al empresario directamente

afectado, si no que repercuten sobre el crecimiento de la vida productiva de|

pais.

De ahi que la prevencién en el trabajo interese a la colectividad ya que toda la

sociedad ve mermada su capacidad economica y padece indirectamente Ias

consecuencias de la inseguridad industrial. El acelerado crecimiento �030

econémico ha Ilevado a la industria a una constante y mas frecuente necesidad

de modemizacién de equipos y procedimientos tecnologicos. Pero, a su vez,

esta mayor complejidad industrial trae como consecuencia varios riesgos para I

los trabajadores, que aumentan la probabilidad de contingencias que pueden

causar lamenlables y hasta irreparables da}401osal obrero, a su familia, a la

empresa y a la comunidad.

Todo esto indica que, no obstante Ias prevenciones de la Iey se requieren un

fuerte impulso y una accién coordinada para desarrollar Ia seguridad e higiene

» industrial en el pais. La promocién de politicas preventivas, sobre todo,

permitiré superar los riesgos de las nuevas condiciones de la industria y mejorar

' en general Ias condiciones de todo tipo que se dan en los ambientes de trabajo.
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CAPiTULO II

MARCO TECJRICO

2.1 Antecedentes de| Estudio

Partiendo de que los antecedentes, consisten en la presentacién de la

informacién més relevante y directamente relacionada con nuestro tema de

investigacién y que podamos considerar aportes en referencia a este, incluso

cuando se trata de investigaciones de enfoque muy similar al nuestro.

Asi mismo se exponen algunos trabajos e investigaciones relacionados con

el tema en estudio.

Petit. 2013 reaiizé un estudio titulado propuesta para la impiementacién de

un sistema de gestién de seguridad e higiene industrial en la empresa

Ferreminarsa S.A. El tipo de investigacién utilizada fue el de un proyecto

factible basado en el estudio de campo de carécter descriptivo y soponado

en una base documental empleando técnicas y cuadros. La unidad de

anélisis estuvo conformada por la empresa Ferreminarsa C.A la técnica que

se utilizé para la recoieccién de informacién fue la encuesta y el instrumento

el cuestionario contentivo de la poblacién y muestra fueron de 15

trabajadores entre cajeras, despachadores. Con la informacién Obtenida, se

procedié a hacer un anélisis cuantitativo de los resultados donde se

evidencio Ia necesidad de mejorar ia organizacién de los puestos de trabajo,

- orientar y formar al trabajador en diversas temas en cuanto a seguridad

industrial, establecer normas y politicas de seguridad que ayuden a prevenir

accidentes dentro de la organizacién y contribuyan a la mejora de las

�031 condiciones de seguridad por puesto de trabajo. Estos resultados permiten 7

llegar a la cpnclusién que se debe continuar investigaciones a future que

arrojen mejoras continuas de un sistema de gestién de seguridad e higiene

industrial.

Este proyecto brindé a la presente investigacién tips muy valiosos con

relacién a la seguridad e higiene Industrial que permitié sustentar Ias bases

teéricas de la presente investigacién.
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Abelardo, 2011 realizaron un trabajo especial de Grado Titulado: Propuesta de

un Plan de Seguridad y Salud, El presente trabajo brinda criterios y

herramientas para la elaboracién de un Plan de Seguridad para obras de

construccién, mostrando como ejemplo de aplicacion el Plan de una obra de

edificacién real. La tesis toma como referencia al Sistema Internacional de

Gestién de Seguridad y Salud Ocupacional OHSAS 18001, Ias normas técnicas

peruanas de seguridad y salud en el sector de la construccién tales como la

Norma Técnica G.050 "Seguridad durante la Construccion�035,la �034NormaBésica

de Seguridad e Higiene en Obras de Edificacion�035R.S. 021 �02483 y el

�034Reg|amentode Seguridad y Salud en el Trabajo�035D.S. O09 �0242005 TR y sus

modificatorias, y se plasma en un plan conciso y especi}401copara el proyecto en

ejecucién "Edificio Bendezu 2".

La implementacién de este plan pretende cumplir los requisitos establecidos en

Ias normas ya mencionadas y tener un mejor control de la seguridad aplicadas

a los procesos constructivos del Proyecto, con el }401nde lograr un impacto

positivo en la productividad de la empresa y reducir sus indices de siniestralidad

laboral.

Bajo este contexto, el enfoque que se ha dado en la presente tesis es el de

proponer un Plan de Seguridad y salud para una obra de Edificacién basado en

conceptos, principios, leyes, normas y metodologias del Sistema de Gestién de _»

Seguridad y Salud ocupacional OHSAS 18001.

Esta investigacién se reiaciona directamente con la presente debido a que se

dise}401éun sistema de gestién de seguridad industrial tomandola como base

, teérica para la elaboracién de| trabajo en curso.

Salazar, 2008 realizé un estudio titulado Dise}401ode un sistema de Seguridad e

Higiene Industrial en la empresa lndustrias Atenas C.A. Presentado ante Ia

facultad de Ingenieria de la Universidad de Carabobo para optar por el titulo de

Ingeniero Industrial dicho estudio se basé, en una investigacién de campo de

tipo descriptiva. Su propésito fue narrar Ias situaciones de| dia a dia recogiendo

los datos en forma directa donde Ia realidad donde se presentan y en el mismo V

sitio de| acontecimiento, a través de la observacién directa e indirecta asi como
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a partir del dise}401oy aplicacién de una entrevista y encuesta basados en Ias

normas 2266-88 �034Guia de los aspectos generales a ser considerados en la

inspeccién de las condiciones de Higiene y Seguridad en el Trabajo�035y la norma

COVENIN 2260-04 �034Programa de Higiene y Seguridad Ocupacional. Aspectos

Genera|es�035con lo que se Iogré el diagnéstico de la empresa.

Carrasco, 2012 en su Trabajo Especial de Grado Tituladoz Propuesta de

lmplementacién de un sistema de gestién de Seguridad y salud en el Trabajo

en el érea de Inyeccién de una empresa Fabricante de Productos Plasticos.

Presentada ante Ia Facultad de Ciencias de Ingenieria de Pontificio Universidad

Catélica de| Peru para Optar por el Titulo de Ingeniero Industrial. El enfoque

metodolégico de la investigacién es un dise}401ode campo tipo descriptivo por el V

cual se aplica mediante técnicas de recoleccién de datos que logran recopilar

la mayor cantidad posible de informacién conociendo a través de los resultados �030

los principales peligros y riesgos que se encuentran expuestos el personal de

la empresa que sirven como base y punto de partida sobre el cual se realizaré

la planificacién y organizacién para la posterior implementacién del sistema. .

2.2 Antecedentes de la empresa

LEITECORP S.A.C. es una empresa constituida en el a}401o1994, Con la finalidad

de cubrir la demanda de manjar blanco que existia en el mercado peruano de

la panificacién. El manjar blanco (dulce de Ieche) hasta ese momento era

desarrollado de manera artesanal por panaderias y pastelerias, LEITECORP

y S.A.C Ilené este vacio ofreciendo un producto tecnificado de alta calidad; Io cual

nos ||evc'> Iuego a comercializar diversos productos para el mercado de la

panificacién y reposteria en todo el Pen]. LEITECORP S.A.C. elabora, produce,

�030 comercializa y distribuye Manjar Blanco (derivado lécteo) el cual ingresa al

mercado en diversas presentaciones y categorias, estas segmentan de

acuerdo a la calidad y al nivel de producto }401nal.

20



a) Manjar Especial Leite Nivel A

En este producto se tiene mayor concentracién de Ieche fresca, asi como

mayor grado °Brix (tiempo de coccién) para el producto.

b) Manjar Clésico Leite Nivel B

Este producto contiene menor concentracién en Ieche fresca y menor

grado °Brix de coccién.

c) Manjar Leitito Nivel C, D

En este producto se usa Ieche en polvo y no Ieche fresca con la }401nalidad

de reducir costos y poder llegar a este tipo de segmento.

d) Manjar Gran Paila Nivel D,E

En este producto se reducen aim mas los costos y por consiguiente ya no

se usa Ieche fresca sino suero de Ieche.

Hoy en dia nuestros clientes abarcan desde peque}401aspanaderias hasta

grandes industrias. LEITECORP S.A.C colabora con ellos para ayudarlos en el

camino para el éxito en la elaboracién de sus productos y asi poder hacer

empresa juntos. Una caracleristica que nos definié desde el inicio es la de

adaptarnos a las necesidades de todos nuestros clientes con �034productosa la

medida de cada cliente�035,en el momento que lo requiera. _De|to1a| de sus ventas

el 78% estén represenladas en Lima y el 22"/; en provincias. La principal

caracteristica de la organizacién de ventas es que de| total de sus ventas

�030 cubren el 96% de los puntos de ventas situados en Ias areas geogréficas el

sector industrial y semi industrial de Lima y provincias. Esto se debe a que solo

vende productos cuyo nivel de precios, conocimientos y aceptacién se

concentra en este segmento de| mercado.
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FIGURA N° 2.1

ORGANIGRAMA DE LA EMPRESA

i

» GERENTE DE 5

_ OPERACIONES A

_ - Nelly Panez ~ -

�030 D V JEFE DE

JEFE DE PLANTA JEFE DE ALMACEN ASEGURAMINETO MANTENIMIENTO

V_ _ �030�024 L DE..LA.CAL|.DAD ________,
l �030 Mariella Vasquez �024 Dani Chumpitaz

SUPERVISOR DE ASISTENTE DE SUPERVISOR DE

PLANTA ALMACEN LA CALIDAD

Victoria Luyo v Grecia Huaira

Fuente: LEITECORP S.A.C.
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�031 2.2.1 Procesamiento del Manjar blanco

EI manjar blanco o dulce de Ieche es un producto de origen lalinoamericano

muy difundido en el pals, de amplia utilizacién como insumo en la industria

de pasteleria, dulces y golosinas, y muy consumido (especialmente por los

ni}401os)como postre puro o combinado con panes, bizcochos, frutas y quesos.

El manjar blanco tiene un buen valor nutricional (7% de proteinas y més de

300 calories por 100 gramos).

El manjar blanco es un producto obtenido por concentracién mediante el

sometimiento al calor a presién normal, en todo 0 en parte del proceso, de la

Ieche cruda, Ieches procesadas aptas para la alimentacién con el agregado

de azucares y, eventualmente, otros ingredientes o aditivos perrnitidos hasta

alcanzar los requisitos especificados.

�034Elproceso de elaboracién de| manjar blanco y el principio de su

conservacién se basan en la concenlracién de sélidos �024especialmente

azL'1cares- por evaporacién del agua contenida en la Ieche, lo que impide el

ataque de microorganismos" (FAO, s,f,p.3).

> Métodos de elaboracién

Hay tres métodos de elaboracién de manjar blanco: el sistema en paila,

el sistema continuo y el sistema mixto. El més apropiado para peque}401as

plantas es el sistema en paila.

> Sistema en paila

Se emplean pailas abiertas a presién atmosférica. Es un proceso muy

Iaborioso y tarda aproximadamente de dos a tres horas. dependiendo de

los procedimientos usados y de las fuentes de calor. Requiere de

muchas destrezas. En este sistema se puede usar ba}401omaria o fuego

directo. En el primer caso la calidad de| producto es superior, pero Ios

costos se elevan por el mayor consumo de combustible.
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> Insumos

A. Leche

La Ieche es un insumo bésico que da al manjar blanco sus principales

caracteristicas: Ia solidez y el sabor. Debe provenir de vacas sanas.

orde}401adashigiénicamente (lavado de ubres, recipientes, manos de|

personal) y un buen manejo de| transporte y conservacién desde el |ugar

de orde}401ohasta la planta (FAO, s,f).

Las caracteristicas de una Ieche adecuada para manjar blanco son:

Grasa : min: 3%

Sélidos totales no grasos : 9,14%

Acido léctico : min: 0,15% - méx.: 0,18%

Densidad (15°C) : min: 1.02 �024méx.: 1,034

pH : 6,5 �0247,0

Ademés. No debe tener microorganismos patégenos causantes de

alteraciones y su olor y sabor deben ser los de la Ieche natural (FAO,

s,f,p.5).

B. Azacar

Este insumo aporta los sélidos solubles que ayudan a concentrar el

producto, ademés de darle dulzura.

' C. Bicarbonato de sodio

Sirve para neutralizar el exceso de acidez de la Ieche.

D. Glucosa

Mejora Ia viscosidad y previene Ia cristalizacién.

E. Almidén

Da una textura suave y reduce el tama}401ode los cristales.

H. Lactasa

Controla y bloquea Ia formacién de cristales.
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> Control de calidad

Los parémetros fisico-quimicos son los siguientes:

- Humedad (% méximo): 34.5

- Sélidos totales (% minimo): 65.5

- Az}402carestotales (%): 50

- Grasa (% minimo): 3.0

- Acidez méxima: (%) 0.3

El producto debe tener un color uniforme y presentar una textura

homogénea sin cristales de azt'1car(FAO, s,f,p.5).

> Higiene de| personal

El personal que trabaja en LEITECORP SAC. en la elaboracién de

manjar blanco debe cuidar Ios siguientes aspectos:

o No tener enfermedades contagiosas ni heridas infectadas; cubrir

otras heridas con vendajes apretados.

o Utilizar ropa Iimpia. un cobertor en la cabeza y cuidar Ia higiene

personal.

o Lavarse Ias manos con agua caliente y jabén desinfectante antes

de comenzar a trabajar, después de los descansos y tra's cada " '

visita al ba}401o.

o No Ilevar anillos ni pulseras a la zona de trabajo.

> Méquinas de Leitecorp S.A.C

La descripcién de las méquinas que se encuentran presentes en la

empresa LEITECORP S.A.C. Lurin �024Lima, se detallan més adelante.

(Véase en el Anexo N° 1, en la pégina).
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2.3 Bases epistémiéas

El término epistemologia ha sido ulilizado en los circulos cienti}401cosen los

ultimos tiempos con significados ambiguos. Algunos lo vinculan con

cuestiones de indole gnoseoléglca o a las reflexiones teéricas que permiten

hacer generalizaciones, en algunos casos de orden metodolégico. La causa

de esta ambig}402edadpodria estar en el sentido etimolégico de esta palabra.

Ia cual proviene de| griego �034episteme�034que quiere decir conocimiento. La

introduccién de este término se le atribuye al filésofo escocés J.F. Ferrier en

su Iibro �034Fundamentosde la metafisica�035(1854). En mas usado en la }401losofia

inglesa y noneamericana que en la francesa y alemanas. En inglés la

palabra epistemology equivale a �034teoriade| conocimiento�035y en francés

epistemologie a �034}401losofiade la ciencia�035,igual sucede en italiano.

El criterio mas difundido se atiene a reconocer a la epistemologia como area

filoséfica que lleva a cabo reflexiones gnoseolégicas sobre la ciencia lo que

implica necesariamente Ias reflexiones metodolégicas de la ciencia que se

trate en particular.

Se analiza la relacién entre los supuestos ontolégicos, epistemolégicos y

melodolégicos que respaldan al Proyecto de Investigacién que presentamos

de nuestra autoria, con el propésito de generar una mirada metodolégica

amplia, a partir de juicios criticos a la opcién metodolégica aplicada al

proyecto de investigacién propuesto. Antes de comenzar el anélisis e

inlerprelacién de dichos supuestos, consideramos necesario definir qué

entendemos por Epistemologia y Metodologia.

Siguiendo la Iinea propuesta concebimos al campo epistemolégico como la

disciplina que construye conceptos sobre el conocimiento, cuyos principales

ejemplos son extraidos de la ciencia que generan debates acerca de la

historicidad, universalidad y neutralidad ética del conocimiento cientifico 0 de

la responsabilidad moral, y cémo ese conocimiento se encuentra sesgado y

atravesado politica, cultural y socialmente. Continuando con este per}401l

reflexivo, coincidimos con la incidencia de la integridad de la méquina social
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en la construccién de| conocimiento, y que la racionalidad del conocimiento,

aL'In la mas estricta y rigurosa, hunde sus raices en Iuchas de poder, factores

econémicos, connotaciones éticas, afecciones, pasiones, idearios

colectivos, intereses personales y pluralidad de nutrientes que no estén

ausentes, por cierto, en el éxito o fracaso de Ias teorias. Es decir, que los

conceptos y los objetos cientificos interactuan con sujetos epocales y forman

parte del caleidoscopio de| devenir histérico social.

La disciplina denominada Metodologia esta conformada por procedimientos

o métodos para la construccién de evidencia empirica. La funcién de la

misma es discutir y re}402exionaracerca de los fundamentos epistemolégicos

que sustentan la construccién de conocimiento. En otras palabras, la

metodologia trata de la Iégica intema de la investigacién y los métodos

constituyen una serie de pasos que el investigador sigue en el proceso de

producir una contribucién al conocimiento.

A partir de lo planteado anteriormente, consideramos sostener que la

Epistemologia y la Metodologia no se piensan de manera separada, ya que

poseen Iimites disciplinares difusos, y a su vez comparten su origen comun

en la }401losofiay la complementariedad dinamica que supone Ia relacién entre

produccién de teorias cientificas y dise}401ode procedimiento de investigacién

cientifica. Es decir, que ambas generan condiciones de posibilidad para la

investigacién cientifica, ya que no existe metodologia sin supuestos

epistemolégicos, ni epistemologia sin sustento metodolégico (Llantada,

1998).

2.4 Bases culturales

La seguridad industrial es una actividad técnico administrativa, encaminada

a prevenir la ocurrencia de accidentes, cuyo resultado final es el da}401oque a

su vez se traduce en pérdidas.
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En Ios inicios de la seguridad industrial, se basaba solo en la productividad.

Con la automatizacién se originaron ciertos métodos organizativos y de

fabricacion en serie, se dieron cuenta que se explotaban magnitudes fisicos

por encima de lo que puede soportar el cuerpo humano y fue para entonces

cuando cobra importancia el factor de la seguridad (Cortés Diaz J.

Esta actividad es consecuencia de la etapa histérica, conocida con el nombre

de revolucién industrial, la cual se inicia en 1776, a raiz de haber inventado

el Ingeniero inglés James Watt, Ia méquina de vapor. Los accidentes

comenzaron a multiplicarse, ademés de los da}401osy Ias pérdidas.

Las primeras medidas en cuanto a seguridad se refieren, comenzaron a

tomarse en Inglaterra, al nombrarse inspectores, Ios cuales visitaban a las

empresas y recomendaban Ia colocacién de protectores de los llamados

puntos criticos de las méquinas, lugares en los que podian ser afectados Ios

obreros, al ser atrofiados a manos, brazos y piernas. Estas recomendaciones

no surtian los efectos apetecidos, por carecer de sanciones para aquellos

empleadores que no la pusieran en préctica y como no existian precedentes

al respecto, desde el punto de vista de justicia social, eran Ios obreros los

que sopottaban Ia peor pane.

Para el a}401o1868, durante el gobierno de Bismark, a casi un siglo de iniciarse

Ia Revolucién industrial, se emite en Alemania Ia Ley de Compensacién al

Trabajador, dicha Iey establecia, que todo trabajador que sufriera una lesion

incapacitante, como consecuencia de un accidente industrial, debia ser

compensado economicamente por su patron. Dicha Iey se fue adoptando

répidamente en los paises industrializados de Europa y en los Estados

Unidos.

Debido a los fuertes desembolsos que tenian que hacer Ios propietarios de

empresas, dispusieron que los accidentes que produjeran lesiones

incapacitantes fueran investigados, con la finalidad de descubrir los motivos
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que los provocaban y hacer Ias correcciones de Iugar, para que en el futuro

por una causa similar, no ocurrieran hechos parecidos.

2.4.1 Higiene industrial

Es la ciencia y el arle dedicados al reconocimiento, evaluacion y

control de aquellos factores de riesgos ambientales o tensiones

provocadas por 0 con motivo del trabajo y que pueden ocasionar

enfermedades, afectar la sa|ud y el bienestar, o crear algun

malestar signi}401cativoentre los trabajadores o los ciudadanos de la

comunidad (Corlez, 2010).

2.4.2 La higiene en el trabajo

La higiene se define como la �034partede la medicina que tiene por objeto la

conservacién de la sa|ud y los medios de precaver Ias enfermedades�034;en

consecuencia, para aplicar Ia higiene en el trabajo se debera observar,

establecer y ademés, vigilar Ias condiciones que conlleven y ayuden a

conservar y mantener un medio de trabajo Io suficientemente sano, y de esta

manera evitar al méximo enfermedades.

La higiene industrial es un sistema de principios y reglas dedicados al

reconocimienlo, evaluacion y control de factores de| ambiente, psicolégicos

o tensionales de riesgo, que provienen de| trabajo y que pueden causar

enfermedades o deleriorar la sa|ud. Cuando se habla de higiene industrial,

esas actividades se realizan sobre aquellos factores de riesgos ambientales

o tensiones provocadas por 0 con motivo de| trabajo y en ocasiones hasta

pueden originar cuadros epidémicos o endémicos.

La enfermedad profesional se de}401necomo un estado patolégico que

sobreviene por una causa repetida durante largo tiempo, como obligada

consecuencia de la clase de trabajo que desempe}401aIa persona, 0 del medio

en que tiene que trabajar y que produce en el organismo una lesion 0

perturbaclén funcional 0 mental, trastornos enziméticos o bioquimicos,

permanentes o lransitorios, pudiendo ser origlnada por agenles qulmicos,

fisicos, biolégicos, de energla o psicolégicos.
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Existe una relacion muy estrecha entre los términos higiene y seguridad

industrial, debido a que ambos estan representados por un conjunto de

principios, Ieyes, criterios y normas forrnuladas con el objetivo de prevenir

acciones que puedan ocasionar da}401osa los trabajadores.

Los indices de ausentismo debido a enfermedades comunes motivadas por

infecciones de tipo gastrointestinal, vias respiratorias, etc., reducen

considerablemente Ia productividad y el desarrollo de Ias empresas, por lo

que la higiene en el trabajo es un renglén muy importante (Cortez, 2010).

2.4.3 La higiene y seguridad industrial y Ias diferentes metodologias

que se usan.

Una disciplina para funcionar tiene que tener un método de investigacién y

los enfoques son bastantes diferentes. Lo primero que ocurre es que los

accidentes de trabajo son actividades metodicas. Los accidentes se dan por

' diferentes causas no por una sola. Puede ser por factores propios de la

persona, por problemas de organizacion, problemas de disposiciones de

seguridad. La higiene industrial busca un factor ambiental relacionado con la

consecuencia. Una correlacion entre el factor implicado y la enfermedad.

Cuando se ven todos los factores que causaron el accidente se distinguen

cuales fueron Ios mas remanentes, evitandose la aparicién de la enfermedad

y que la persona se lesiones.

2.4.4 La higiene en Ias industrias

Se puede definir como aquella ciencia y arte dedicada a la participacién,

reconocimiento, evaluacién y control de aquellos factores o e|ementos

estresantes de| ambiente presentados en el |ugar de trabajo, Ios cuales

pueden causar enfermedad, deterioro de la sa|ud, incomodidad e ineficiencia

de importancia entre trabajadores.

La higiene industrial es la especialidad profesional ocupada en preservar Ia

salud de los trabajadores en su tarea. Es de gran imponancia, porque
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muchos procesos y operaciones industriales producen o utilizan compuestos

que pueden ser perjudiciales para la sa|ud de los trabajadores.

Para conocer Ios riesgos industriales de la salud es necesario que el

responsable de seguridad e higiene tenga conocimiento de los compuestos

toxicos més comunes de uso en la industria. asi como de los principios para

su control.

Se debe ofrecer proteccién contra exposicién a sustancias téxicas, polvos,

humos que vayan en deterioro de la salud respiratoria de los empleados. La

Iey exige que las organizaciones conserven registros precisos de

exposiciones de los trabajadores a materiales potencialmente téxicos. Las

empresas estén en la obligacién de mantener el |ugar de trabajo limpio y Iibre

de cualquier agente que afecte Ia sa|ud de los empleados.

2.4.5 La seguridad industrial

La seguridad industrial se define como un conjunto de normas y

procedimientos para crear un ambiente seguro de trabajo, a }401nde evitar

pérdidas personales ylo materiales.

Otros autores la de}401nencomo el proceso mediante el cual el hombre, tiene

como fundamento su conciencia de seguridad, minimiza Ias posibilidades de

da}401ode si mismo, de los demés y de los bienes de la empresa. Otros

consideran que la seguridad es la con}401anzade realizar un trabajo

detenninado sin llegar al descuido. Por tanto, la empresa debe brindar un

ambiente de trabajo seguro y saludable para todos los trabajadores y al

mismo tiempo estimular Ia prevencién de accidentes fuera del area de

trabajo. Si Ias causas de los accidentes industriales pueden ser controladas,

la repeticién de estos seré reducida.

La seguridad industrial se ha de}401nidocomo el conjunto de normas y

principios encaminados a prevenir la integridad fisica de| trabajo. asi como
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el buen uso y cuidado de Ias maquinarias, equipos y herramientas de la

empresa (Carrasco, 2012).

2.5 Bases cientificas

Dentro de las fases cientificas se puede mencionar el plan de contingencias

de| ciclo de vida iterativo PDCA (plan-do-check-act. Es decir, p|anificar-

hacer-comprobar-actuar). Nace de un analisis de riesgos donde, entre otras

amenazas, se identifican aquellas que afectan a la continuidad del negocio.

Sobre dicha base se seleccionan Ias contramedidas més adecuadas entre

. diferentes alternativas, siendo plasmadas en el plan de contingencia junto

con los recursos necesarios para ponerlo en marcha. El plan debe ser

revisado periédicamente. Generalmente, la revision sera consecuencia de

un nuevo anélisis de riesgo.

En cualquier caso, el plan de contingencia siempre es cuestionado cuando

se materializa una amenaza, actuando de la siguiente manera:

- Si la amenaza estaba prevista y la contramedida fue e}401caz:se

corrigen solamente aspectos menores de| plan para mejorar Ia

e}401ciencia.

- Si Ia amenaza estaba prevista pero Ia contramedida fue ine}401caz:debe

analizarse Ia causa de| fallo y proponer una nueva contramedida.

�024 Si Ia amenaza no estaba prevista; debe promoverse un nuevo analisis

de riesgos. Es posible que la contramedida adoptada fue e}401cazpara

una amenaza no prevista. No obstante, esto no es excusa para evitar

el anélisis de lo ocurrido.

2.6 Bases teéricas

Las bases teoricas constituyen el corazon de| trabajo de lnvestigacién, pues

es sobre este que se .constituye todo el trabajo. Una buena base teorica

formaré la plataforma sobre la cual se construye el anélisis de los resultados
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obtenidos en el trabajo, sin ella no se puede analizar Ios resultados Martinez,

2001 se}401alaque:

La base teorica presenta una esiructura sobre la cual se dise}401ael

estudio, sin esta no se sabe cua'les e|ementos se pueden tomar en

cuenta, y cuales no. Sin una buena base teorica todo instrumento

dise}401adoo seleccionado, o técnica empleada en el estudio, carecera

de vaiidez. (p.141)

Se puede compiementar que las bases teéricas son una pieza clave en

desarrollo de una investigacion que fundamenta y sustenta el estudio y

técnicas empleadas durante el mismo.

2.6.1 Seguridad e Higiene Industrial

Segun (Obregon, 2008) �034Laseguridad es una técnica que estudia Ia

prevencién de actos ycondiciones inseguras causantes de los accidentes de

trabajo�035.(p. 3)

La Seguridad Industrial es la ciencia que estudia Ios accidentes de trabajo y

las causas que lo generan. Por otro lado la higiene industrial es la ciencia

que estudia Ias enfennedades ocupacionales Ias cuales se ven sometidos

los trabajadores

En la empresa Leitecorp Ia aplicacién de esta ciencia es de suma importancia

. para la prevencién de accidentes disminucion de riesgos en los puestos de

trabajo.

2.6.2 Equipos de Proteccién Individual

Segun (Ferritas, 2009) "son un conjunto de equipos destinados a dar

garantia a la integridad fisica del trabajador, a través de la reduccion del

grado de exposicion". (p. 7)

Toda persona que realiza trabajos peligrosos, como eléctricos, construccion,

etc. Debe usar equipos de proieccion personal, los cuales deben seguir

cierias normas. En la actualidad es prioritario usar Ios EPI (equipos de _

proteccién individual), como son conocidos. Ya que la seguridad de|

trabajador es primero en una empresa. El equipo de Proteccion Individual tal

y como Ios cascos protectores, Ios lentes de seguridad, Ias botas de
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seguridad, Ia proteccién para los oidos, Ios guantes y los respiradores son

muy importantes para protegerie contra Ios peligros que puedan ocasionar

lesiones o enfermedades graves. Por ello su uso debe ser una obligacién por

parte del trabajador y su suministro debe ser una obligacién de la empresa

o empleador, su calidad debe ser absoluta pues dependen muchas vidas de

ello.

En Leitecorp el uso de EPI debe ser Obligatorio al ingresar al centro de

trabajo debido al nivei de -riesgo que se encuentran expuestos los

trabajadores y clientes.

2.6.2.1 Estudios y dotacién de equipos de proteccién individual

Con la finalidad de facilitar Ia implementacién sobre disposiciones minimas

de seguridad y sa|ud relacionadas con el uso, seleccién y mantenimiento, de

equipos de proteccién individual, se ha dispuesto el siguiente estudio.

Cuando estas medidas se tornan insu}401cientesya que en toda empresa existe

situaciones inquebrantables de peligro, es por tal motivo que se impone el

uso de los equipos de proteccién individual (EPI), estos juegan un rol

fundamental en la higiene y seguridad de| trabajador, ya que los mismos se

encargan de evitar el contacto directo con superficies, ambiente, y cualquier

otro ente que pueda afectar negalivamente su existencia, esto se puede

resumir de la siguiente manera.

Los cuatro métodos fundamentales para eliminar o reducir los riesgos

profesionalesz

1. Eliminacién de| riesgo

FIGURA N° 2.3

ELIMINACION DEL RIESGO �030

Fuente: Cortez, 2010
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2. Aislamiento de| riesgo.

FIGURA N° 2.4

AISLAMIENTO DEL RIESGO

Fuente: Cortez, 2010

3. Alejamiento de| trabajador (proteccién colectiva)

FIGURA N° 2.5

AIEJAMIENTO DEL TRABAJADOR

Fuente: Cortez, 2010

4. Proteccién de| trabajador (proteccién personal)

FIGURA N° 2.6

PROTECCION DEL TRABAJADOR

\.z

.?a $43; . " �030
g�030i�030.

Fuente: Cortez. 2010

Por tanto para cumplir el modo de reducir el riesgo, es indiscutiblemente una

manera més, desde el punto de vista de la seguridad el uso y seleccién de

E.P.l.

2.6.2.2 Seleccién del E.P.l

Antes de la eleccién de una prenda de proteccién personal como medida de

proteccién frente a una determinada situacién de riesgo, se deben analizar los

siguientes aspectos:
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o Grado necesario de proteccién que precisa una situacién de riesgo.

o Grado de proteccién que ofrece el equipo frente a esa situacién.

0 Ser adecuado a los riesgos contra los que debe proteger, sin constituir,

por si, un riesgo adicional.

- Evitar, en lo posible, que el EPI inter}401eraen el proceso productivo.

o Tener en cuenta Ias exigencias ergonémicas y de salud de| trabajador. �030

o Adecuarse al usuario tras los ajustes requeridos.

o Contemplar Ia posible coexistencia de riesgos simultaneos.

2.6.2.3 Clasificacién de los E.P.l.

Los equipos de proleccion individual se clasifican de acuerdo a la zona del

cuerpo que protege.

1. Parciales, créneo, cara y vision, oido, brazos y manos, aparato

respiratorio y piernas y pies.

2. lntegralesz Trajes y cinturones

2.6.2.4 Equipos de proteccion individual en LEITECORP S.AC

Gracias a los estudios realizados de los riesgos presentes en la planta de

LEITECORP SAC, se ha podido observarque existe una insuficienle dotacién

de equipo de proteccion individual, y la proteccion existente muchas veces no

garanlizan una proleccion adecuada para muchas de Ias tareas

encomendadas, ademés se observa diario Ia falta de utilizacion de estos

equipos existentes y designados a cada uno de los trabajadores e inclusive

se puede notar que no existe una capacitacion periodica de| uso y manejo de

los EPI y ademas hay una gran falta de politicas en cuanto a la valoracion,

utilizacién, mantenimiento, renovacion e implementacion de los mismos

dentro de la planta.

a. Lista de control para la especificacién de los equipos de proteccién

individual.

Esta lista de control seré especificada para cada tipo de EPI, segun Ios

Iineamientos:
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o Esta Iista de control seré establecida por el empresario con la

participacion de los trabajadores.

- Se estableceré una Iista de control por cada sector de la empresa o

émbito de actividad que presente riesgos distintos.

- Las Iistas de control esta'n destinadas a la consuita de los distintos

fabricantes y proveedores, de Cara a que oferten que mejor se adecilla a

Ias condiciones de| puesto de trabajo considerado.

0 Las Iistas de control también deberian formar parte del peligro de

condiciones de adquisicion.

b. Cascos de proteccién industrial a utilizar

Para combatir los riesgos de accidente y de perjuicios para la sa|ud, resulta

prioritaria Ia aplicacion de medidas técnicas y organizativas destinadas a

eliminar los riesgos en su origen o a proteger a los trabajadores mediante

disposiciones de proieccion colectiva. (Ver Figura N° 2.7)

FIGURA N�0352.7

CASCO DE SEGURIDAD

\\

~7..\ V '\

Fuente: Cortez, 2010

Un casco de proteccion para la industria es una prenda para cubrir la cabeza

de| usuario, que esta destinada esencialmente a proteger Ia parte superior de

la cabeza contra heridas producidas por objetos que caigan sobre el mismo.

Para conseguir esta capacidad de proteccién y reducir Ias consecuencias

destructivas de los golpes en la cabeza, el casco debe estar dotado de una

serie de e|ementos que�030posteriormente se describirén, cuyo funcionamiento

conjunto sea capaz de cumplir Ias siguientes condiciones:

o Capacidad de amortiguacién en caida Iibre.

- Resistencia al impacto en caida Iibre.

o Resistencia a las proyecciones de objetos a velocidad.

o Desviar los objetos que caigan por medio de una forma adecuadamente

iisa y redondeada.
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- Disipar y dispersar Ia energia de| impacto, de modo que no se transmita

en su totalidad a la cabeza y el cuello.

- Grado de aislamiento eléctrico.

- Resistencia a la perforacién.

- Mantenimiento de Ias funciones de proteccion a bajas y altas

temperaturas.

o Resistencia a la llama.

Los cascos utilizados para trabajos especiales deben cumplir otros requisitos

adicionales, como la proteccién frente a salpicaduras de metal fundido que se

produce por la soldadura de arco eléctrico y salpicaduras producidas por

operaciones de oxicorte y oxiacetilénico, goteo de sustancias corrosivas (taller

mecénico, extractora), y ademés proporciona proteccion frente a contactos

eléctricos, al personal de| equipo de energia (electricistas) en éreas como

(sala de transformadores, condensadores, oonmutadores, brekers, tabieros

de control, generadores).

Los principales e|ementos de| casco se presentan en el siguiente esquema.

(Ver figura N° 2.8) V

FIGURA N° 2.8.

PRINCIPALES ELEMENTOS DEL CASCO

, ;m£_�030i",�031f_;".,�035IT�030.:f,

~ �031 v 2-"'\. °"°�034�030

. �034'�035,1-jrf/?JW\\�034\�030\.r

1 £�034:";�030f_�035L.�0312 F74�031? ;
Z , �034~ :_

3-1-ac-rm. "�034�034�034�034_"�030f~

Fuente: Cortez, 2010

Se ha tomado como referencia Ios criterios para el uso oorrecto de casco de

proteccion NTP 228, 1989
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i. (;De qué deben proteger los cascos de seguridad?

En el |ugar de trabajo, la cabeza de| trabajador, y su cuerpo entero, puede

hallarse expuesta a riesgos de diversa naturaleza, (Ver figura N° 2.9). que

pueden clasi}401carseen tres grupos, segun su forma de actuacién:

- Lesiones craneales debidas a acciones extemas.

o Riesgos para Ias personas por acciones sobre la cabeza.

o Riesgos para la sa|ud o molestias vinculados al uso de| casco de

seguridad. -

FIGURA N° 2.9

PROTECCION DEL CA$CO DE SEGURIDAD
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Fuente: Cortez, 2010

ii. Cuidados a tener con los cascos de seguridad

Para deparar una proteccion e}401cazcontra Ios riesgos, Ios cascos deben

mantenerse miles, duraderos y resistentes frente a numerosas acciones e

in}402uencias,de modo que su funcién protectora quede garantizada durante

toda su vida um. Entre estas influencias que pueden amenazar la eficacia

protectora de| casco, cabe citar:
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FIGURA N° 2.10

CUIDADOS QUE SE_ DEBE TENER CON LOS CASCOS DE SEGURIDAD
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Fuente: Corlez, 2010

La mayoria de los casquetes de los cascos de seguridad son de materia

pléstica. En condiciones normales esta materia pléstica se altera muy

Ientamente; sin embargo, Ias siguientes acciones pueden acelerar Ia

reduccién dela funcién protectora de| casco, especialmente cuando se trata

de materiales tennoplésticosz

o Determinadas acciones quimicas

- Caloryfrio

o Luz solar (radiaciones UV)

0 Accién mecénica

iii. Eleccién de| casco de seguridad

La eleccién de un equipo de proteccién requeriré en cualquier caso, un

conocimiento amplio de| puesto de trabajo y de su entorno. Es por ello que la

eleccién debe ser realizada por personal capacitado y, en el proceso de

eleccién, Ia participacién y colaboracién del trabajador seré de capital

imponancia.
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La siguiente tabla presenta la clase de cascos a utilizar en funcién de los

riesgos especi}401cosy condiciones especiales de uso Tabla N�0352.1.

TABLA N�0342.1.

CLASE DE CASCOS A UTILIZAR EN FUNCION DE LOS RIESGOS

ESPECiF|COS Y CONDICIONES ESPECIALES DE USO

IIIIEEI

U, CHOQUES. GOLPES, CAIDAS

E 0 DE OBJETOS, PROYECCIONES

3 0 DE OBJETOS, OTROS.

2 .,, jjj

Q 3' HZZCZC
g «'3 5 jjj
z E Zjj
0 w IHEH�024I�024
° "�030 Zj�024I

Fuente: LAS AUTORAS

c. Protectores auditivos a utilizar

Los protectores auditivos son equipos de proteccién individual, que debido a

sus propiedades para la atenuacién de sonido, reducen Ios efectos de| ruido

en la audicién, para evitar asi un da}401oen el oido.

Esencialmente, tenemos Ios siguientes tipos de protectores

FIGURA N�0342.11

TIPOS DE PROTECTORES AUDITIVOS

7 % ="�034*'1r",>*"- .
:2 .
S \-d

�030 . , _ _., ,1�031 *- """

Orejeras orqu-u acopludns . cum Tnpons auditivos

Fuente:>Cortez, 2010
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El detalle de uso y mantenimiento de protectores auditivos es segtm Ia NTP

638, 201 3

i. ¢De qué tienen que proteger Ios protectores auditivos?

La exposicién al ruido puede provocar alteraciones de la sa|ud, en particular

pérdidas auditivas y riesgos de accidente. Ademés tendremos una serie de

riesgos derivados de| equipo y de la ulilizacién de| mismo. En resumen,

podemos esquematizar todo este conjunto de riesgos contra los que debe

protegerse el oido de| modo siguiente: (Ver }401guraN° 2.12)

FIGURA N�0352.1 2

PROTECCION AUDITIVA
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Fuente: Cortez, 2010

ii. Cuidados a tener con los protectores auditivos

Los protectores auditivos deben poder resistir numerosas acciones e

influencias, de modo que se garantice durante toda su vida util Ia funcién

protectora requerida.

Los principales factores de influencia se recogen en el esquema siguiente:

(Ver }401guraN�0342.13)
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FIGURA N�0352.13

CUIDADOS A TENER CON LOS PROTECTORES AUDITIVOS
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Fuente: Cortez, 2010

iii. Eleccién de protectores auditivos

La eleccién de un protector requerira, en cualquier caso, un conocimiento

amplio del puesto de trabajo y de su entorno. Es por ello que la eleccién debe

ser realizada por personal capacitado y, en el proceso de eleccién, la

participacién y colaboracién de| trabajador seré de capital importancia.

No obstante, algunas recomendaciones de interés, a la hora de desarrollar el

proceso de seleccién, son:

o El tipo de protector deberé elegirse en funcién de| entorno laboral para

que la eficacia sea satisfactoria y Ias molestias minimas. A tal efecto. se

preferira', de modo general:

0 Los tapones auditivos, para un uso continuo, en particular en

ambientes calurosos y h}402medos,o cuando deban llevarse junto con

1

gafas u otros protectores.
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0 Las orejeras o los tapones unidos por una banda para usos

intermitentes.

0 Los cascos anti ruido o la combinacion de tapones y orejeras en el

caso de ambientes extremadamente ruidosos.

o El protector auditivo deberé elegirse de modo que reduzca Ia

exposicién al ruido aun limite admisible.

- Usar un protector auditivo no debe mermar Ia percepcién de| habla, de

se}401alesde peligro 0 de cualquier otro sonido o se}401alnecesarios para

el ejercicio correcto de la actividad. En caso necesario, se utilizarén

protectores �034especia|es":aparatos de atenuacién variable seg}402nel

nivel sonoro, de atenuacién activa, de espectro de debilitacién, plano

en frecuencia, de recepcién de audiofrecuencia, de transmisién por

radio, etc.

0 La comodidad de uso y la aceptacién varian mucho de un usuario a

otro. Por consiguiente, es aconsejable realizar ensayos de varios

modelos de protectores y, en fsu caso, de tallas distintas.

o En lo que se refiere a las orejeras, se consigue mejorar Ia comodidad

mediante Ia reduccién de la masa, de la fuerza de aplicacién de los

casquetes y mediante una buena adaptacién de| aro almohadillado al

contomo de la oreja.

- En lo referente a los tapones auditivos, se rechazarén los que

provoquen una excesiva presién local.

(I. Protectores oculares y faciales a utilizar

A la hora de considerar Ia proteccion ocular y facial, se suelen subdividir Ios

protectores existentes en dos grandes grupos en funcién de la zona protegida.

a saber:

o Si el protector solo protege Ios ojos, se habla de GAFAS DE

PROTECCION. Ver figura N�0352.14
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0 Si adema's de los ojos, el protector protege parte 0 la totalidad de la

cara u otras zonas de la cabeza, se habla de PANTALLAS DE

PROTECCION. Ver figura N° 2.15

FIGURA N�0352.14

GAFAS DE PROTECCION
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Fuente: Cortez, 2010

FIGURA N° 2.15

PANTALLAS DE PROTECCION

Fuente: Cortez, 2010 �031 �030 �030

El detalle de uso y mantenimiento de protectores oculares y faciales.

i. ¢',De qué tienen que proteger?

En el Iugar de trabajo, Ios ojos y la cara de| trabajador pueden hallarse

expuestos a riesgos de naturaleza diversa, Ias cuales pueden agruparse en

tres grupos, segL�031Insu forma de actuacién: (Ver figura N° 2.16)

- Lesiones en los ojos y la cara por acciones externas.

- Riesgos para Ias personas por accién sobre los ojos y la cara.

- Riesgos para la sa|ud o limitaciones vinculados al uso de equipos de

proteccion ocular o facial.
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FIGURA N° 2.16

PROTECCION OCULAR Y FACIAL
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Fuente: Conez, 2010

ii. Cuidados a tener con los rotectores oculares facialesP Y

Para deparar una proteccion eficaz contra los riesgos, Ios protectores oculares

y faciales deben mantenerse miles, duraderos y resistentes frente a

numerosas acciones e influencias de modo ue su funcién totectora quedeP

garantizada durante toda su vida um. Entre estas influencias que pueden

amenazar la e}401caciarotectora de los rotectores oculares faciales, cabeY

citar: (Ver}401guraN° 2.17)
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FIGURA N° 2.17

CUIDADOS A TENER CON LOS PROTECTORES OCULARES Y

FACIALES
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Fuente: Cortez, 2010

' iii. Eleccién de protectores oculares y faciales

La eleccién de un equipo protector requeriré en cualquier caso, un

conocimiento amplio de| puesto de trabajo y de su entorno. Es por ello que la

eleccion debe ser realizada por personal capacitado, y en el proceso de

eleccién la participacién y colaboracién de| trabajador seré de capital

importancia.

No obstante algunas recomendaciones de interés, a la hora de desarrollar el

prcceso de seleccién, son:

o La eleccién de un protector contra los riesgos de impacto se realizaré

en funcion de la energia del impacto y de su forma de incidencia _

(frontal, lateral, indirecto, etc.). Otros parémetros, como frecuencia de

los impactos, naturaleza de las parliculas, etc., determinarén la
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necesidad de caracteristicas adicionales como resisiencia a la abrasién

de los oculares, etc.

A continuacién en la Tabla N�0352.2, ofrece Ias caracteristicas que habran de

poseer Ios protectores visuales para hacer frente a determinadas condiciones

especiales de uso.

TABLA N° 2.2.

ELECCION DE PROTECTOR OCULAR SEGUN CONDICIONES

ESPECIALES DE USO

Particulas y liquidos proyectadas alta Proteccién de cara completa (pantalla o

temperatura protectores integrales resistentes a Ias

Proyecciones de liquidos a alla presién temperaturas)

Proyecciones de iiquidos corrosivos Proteccién de car completa (pantallas 0

Ambiemes contaminados con paniculas, protectores integrales)

gases ylo vapores Proteccién de car completa (pantallas o

Ambientes muy humedos que provocan el protectores integrales)

empa}401amientode oculares o visores Protectores integrales o adaptadores faciales,

tipo mascara con sistema de proteccién

respiratoria.

Protectores con sistema de aireacién adecuado

o visores con caracteristicas antiempa}401antes

nota: debe restringirse al méximo el uso de

Fuente: LAS AUTORAS .. A

e. Proteccién respiratoria a utilizar

Los equipos de proteccién respiratorias son equipos de proteccién individual

de las vias respiratorias en los que la proteccién contra Ios contaminantes

aerotransportados se obtiene reduciendo la concentracién de éstos en la zona

de inhalacién por debajo de los niveles de exposicién recomendados. (Ver

}401guraN° 2.18)
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FIGURA N° 2.18

PROTECTORES RESPIRATORIOS
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Fuente: Cortez, 2010

El detalle de uso y mantenimiento de protectores respiratorios

i. ¢',De qué tienen que proteger Ios equipos de proteccién

respiratoria?

En el |ugar de trabajo Ias vias respiratorias de| trabajador y, por éstas, su

cuerpo entero pueden hallarse expuestos a riesgos de naturaleza diversa.

Paralelamente se presentarén una serie de riesgos derivados del equipo y de

la utilizacién de| mismo.

En resumen se pueden categorizar Ios riesgos en tres grupos:

o Amenaza de Ias vias respiratorias por acciones externas.

o Amenaza de la persona por accién a través de las vias respiratorias.

o Riesgos para la salud o molestias, vinculadas al uso de equipos de

proteccién respiratoria.

A continuacién se explicitan esqueméticamente los principales e|ementos de

cada grupo (Ver figura N° 2.19)
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FIGURA N�0352.19. PROTECCION A BRINDAR POR MEDIO DE LOS

EQUIPOS DE PROTECCION RESPIRATORIA.
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Fuente: Cortez, 2010

Como consecuencia de todos estos riesgos causan diversas complicaciones

como la as}401xia

ii. Cuidados a tener con los equipos de proteccién respiratoria

Para deparar una proteccién e}401cazcontra los riesgos, Ios equipos de

proteccién de las vias respiratorias deben mantenerse miles, duraderos y

resistentes frente a numerosas acciones e in}402uenciasde modo que su funcién

protectora quede garantizada durante toda su vida util.

Los principales factores de in}402uenciase recogen en el esquema siguiente:
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FIGURA N° 2.20. CUIDADOS A TENER CON LOS EQUIPOS DE

PROTECCION RESPIRATORIA
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Fuente: Cortez, 2010

Se tomo como referencia norma NTP 787, 2008 para la elaboracion de los

siguiente puntos.

iii. Eleccién del equipo de proteccién respiratoria

La eleccién de un protector requeriré en cualquier caso, un conocimiento

amplio de| puesto de trabajo y de su entorno. Es por ello que la eleccién debe

ser realizada por personal capacitado, y en el proceso de eleccién la

participacién y colaboracién de| trabajador seré de capital importancia.

No obstante, algunas recomendaciones de interés, a la hora de desarrollar el

proceso de seleccién, son:

- AI elegir un equipo es necesario considerar dos factores:

o Aspecto técnico: se debe elegir el equipo adecuado a los riesgos

existentes, observados en el anélisis de riesgos.

o Aspecto ergonémico: entre los equipos que satisfacen el aspecto

técnico debe elegirse el que mejor se adapte a Ias caracteristicas
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personales del usuario. El usuario debe participar en esta decision.

Las caracterislicas mas importantes que deben reunir los aparatos,

a este respeto, son:

- Pérdida reducida de la capacidad visual y auditiva.

- Menor peso posible.

- Arnés de cabeza con sistema de ajuste cémodo para condiciones

de trabajo nonnales.

- Las panes de| adaptador facial que estén en contacto con la cara

de| usuario deben ser de material blando.

- El material de| adaptador facial no debe provocar irritaciones

cuténeas.

�024 Filtro de ajuste correcto y de dimensiones reducidas (no deberé

reducir el campo de vision).

- El equipo deberia dificultar lo menos posible Ia respiracién de|

usuario.

- Olor agradable o, mejor aun, inodoro.

f. Proteccién de las Manos

Un guante es un equipo de proteccion individual (EPI) que protege la mano o

una parte de ella contra riesgos. En algunos casos puede cubrir pane de|

antebrazo y el brazo.

Esencialmente Ios diferentes tipos de riesgos que se pueden presentar son

los que a continuacién se indican:

o Riesgos mecanicos

o Riesgos térmicos

- Riesgos quimicos y biolégicos

o Riesgos eléctricos ,

o Vibraciones

o Radiaciones ionizantes

En la presente descripcion se van a abordar unicamente los guantes que

protegen contra los tres primeros tipos de riesgos. por ser éstos los que

aparecen con mayor frecuencia. No obstante, para el caso de los guantes de
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proteccién contra Ios riesgos eléctricos, se puede utilizar todo aquellos que

sea aislante, preferentemente resistencia a corte y abrasién.

En funcién de los riesgos enumerados se tienen Ios diferentes tipos de

guantes de proteccién, bien sea para proteger contra un riesgo concreto o

bien para una combinacién de ellos (Ver figura N° 2.21)

FIGURA N° 2.21

GUANTES DE PROTECCION
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Fuente: Cortez, 2010

El detalle de uso y mantenimiento de guantes de proteccién es segun Ia NTP

747, 2006

¢De qué tienen que proteger los guantes de proteccién?

En el |ugar de trabajo, Ias manos de| trabajador, y por Ias manos su cuerpo

entero, puede hallarse expuesto a riesgos de naturaleza diversa, Ios cuales

pueden clasi}401carseen tres grupos, segun su forma de actuacién: (Ver }401gura

N° 2.22)

a. Lesiones en las manos debidas a acciones externas

b. Riesgos para las personas por acciones sobre Ias manos

c. Riesgos para la sa|ud o molestias vinculados al uso de

guantes de proteccién.
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FIGURA N° 2.22

PROTECCION QUE BRINDA LOS GUANTES DE SEGURIDAD
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Fuente: Conez, 2010

i. Cuidados a tener con los guantes de proteccion

Para deparar una proteccion eficaz contra Ios riesgos, Ios guantes deben

mantenerse miles. duraderos y resistentes frente a numerosas acciones e

in}402uencias,de modo que su funcion protectora quede garantizada durante

toda su vida um. Entre estas in}402uenciasque pueden amenazar Ia e}401cacia

protectora del guante, cabe citar: (Ver figura N° 2.23)
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FIGURA N° 2.23

CUIDADOS A TENER CON LOS GUANTES DE PROTECCION
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Fuente: Cortez, 2010

ii. Eleccién de los guantes de proteccién

La eleccién de un guante de proteccién requeriré en cualquier caso, un

conocimiento amplio del puesto de trabajo y de su entorno. Por e|Io Ia eleccién

debe ser realizada por personal capacitado, y en el proceso de eleccién Ia

participacién y colaboracién de| trabajador seré de capital importancia.

55



g. Proteccién de los pies

Por calzado de uso profesional se entiende cualquier tipo de calzado

destinado a ofrecer una cierta proteccién contra los riesgos derivados de la

realizacién de una actividad laboral.

En la figura N° 2.24 que a continuacién se presentan pueden identificarse los

diversos elementos integrantes de| calzado de uso profesional:

FIGURA N° 2.24

ELEMENTOS INTEGRANTES DEL CALZADO DE SEGURIDAD
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Fuente: Cortez, 2010

El detalle de uso y mantenimiento de calzado de proteccién es segun Ia NTP

813, 2008

i. g_De qué tienen que proteger el calzado de seguridad?

En el Iugar de trabajo los pies de| trabajador, y por los pies su cuerpo entero,

pueden hallarse expuestos a riesgos de naturaleza diversa, Ios cuales pueden

agruparse en tres grupos, segun su forma de actuacién. (Ver }401guraN° 225)

o Lesiones en los pies producidos por acciones externas.
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- Riesgos para las personas por una accién sobre el pie

- Riesgos para la sa|ud o molestias vinculadas al uso de| calzado

FIGURA N° 2.25

PROTECCION A BRINDAR POR MEDIO DEL CALZADO DE SEGURIDAD
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Fuente: Cortez, 2010

ii. Cuidados a tener con el calzado de seguridad

El calzado debe poder resistir numerosas acciones e in}402uenciasde modo que

garantice durante toda su vida mil Ia funcién de proteccién requerida. Entre
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estas influencias que pueden amenazar la e}401caciaprotectora del calzado,

cabe citar. (Ver figura N° 2.26).

FIGURA N° 2.26

CUIDADOS A TENER CON EL CALZADO DE SEGURIDAD
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Fuente: Cortez, 2010

iii. Eleccién del calzado de seguridad

La eleccién de un equipo protector de las extremidades inferiores requeriré,

en cualquier caso, un conocimiento amplio de| puesto de trabajo y de su

entorno. Es por ello que la eleccién debe ser realizada por personal

capacitado, y en el proceso de eleccién la participacién y colaboracién de|

trabajador seré de capital importancia.
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Una vez que se tenga informacién de los calzados que técnicamenle

pueden utilizarse en el puesto de trabajo, se procedera a la eleccién de

una determinada marca y modelo.

Las caracteristicas que debe reunir el calzado en funcién de algunas

condiciones especiales de uso se resumen en la siguiente Tabla N�0352.3.

TABLA N° 2.3.

CARACTERiSTlCAS DEL CALZADO EN FUNCION DE ALGUNAS

CONDICIONES ESPECIALES DE USO

I CARACTERSTCAS

Transpirables (sandalia, maeriaili ma

poroso, primera suela muy absorbente,

6196233 otros)

(}401lly[im}401}402}402g0 Aislantes de calor

(}402}402}401i}402[ [IQ Calzado impermeable con primera suela

 m muy absorbente

Calzado impermeable de material

(ga]3_=$z9 (9 (E3335) especialmente resistente al reactivo

am] [ (ialzi}402}402gG) concreto, con primera suela muy

absorbente.

Fuente: Las Autoras

h. Proteccién de todo el cuerpo '

La ropa de proteccién se define como aquella ropa que sustituye o cubre Ia

ropa personal, y que esta dise}401adapara proporcionar proteccién contra uno o

ma's peligros. Usualmente, Ia ropa de proteccion se clasifica en funcién del �030

riesgo especi}401copara cuya proteccién esta destinada. Asi, y de un modo

genérico, se pueden considerar Ios siguientes tipo de ropa de proteccion (Ver

figura N° 227)
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FIGURA N° 2.27

ROPA DE PROTECCION

Ks , *
; . r�034- . V.

5 IV �030S7" 5 �030
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Fuente: Cortez, 2010

. o Ropa de proteccién frente a riesgos de tipo mecénico

o Ropa de proteccién frente al calor y el fuego

o Ropa de proteccién frente a riesgo quimico

- Ropa de proteccién frente a la intemperie

o Ropa de proteccién frente a riesgos biolégicos

- Ropa de proteccién frente a radiaciones (ionizantes y no ionizantes)

- Ropa de proteccién de alta visibilidad

- Ropa de proteccion frente a riesgos eléctricos

o Ropa de proteccién antiestética

El detalle de uso y mantenimiento de ropa de proteccién (NTP 769, 2007)

i. ¢'_De qué tienen que proteger la ropa de proteccién?

En el |ugar de trabajo, el cuerpo de| trabajador puede hallarse expuesto a

riesgos de naturaleza diversa. los cuales pueden clasi}401carseen dos grupos,

seg}402nsu forma de actuacién. (Ver }401guraN° 228)

- Lesiones de| cuerpo por agresiones externas

- Riesgos para la salud o molestias vinculados al uso de prenda de

proteccion.
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FIGURA N° 2.28

PROTECCION A BRINDAR POR MEDIO DE LA ROPA DE PROTECCION
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ii. Cuidados a tener con la ropa de proteccién

Para proporcionar una proteccién e}401cazcontra Ios riesgos, Ias prendas de

proteccion debe mantenerse, duraderas y resistentes frente a numerosas

acciones e influencias, de modo que su funcién protectora quede garantizada

durante toda su vida Util. Entre estas in}402uenciasque pueden amenazar Ia

eficacia protectora de la ropa de proteccién cabe citar: (Ver }401guraN° 2.29)
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FIGURA N° 2.29

' CUIDADOS A TENER CON LA ROPA DE PROTECCION

Alnmcenarnmxto. mzmtenimiemn, limpiezn inndecuados i

}402mnedadjnclemcnciasdel ' '

I }402empo(envejecuniemo) _7 '_ �030 _ Accifnnténnica

�030 �030 . �031 (cnIor,f|'io) �030

1 �031�030 :".J .

»[ 1"�030l'0¢.-I110-W|||il?|N'0S �024 - Elercléu erronea,

. (:aceites,£IcIdos.etc.) 4/�031.__> -'_n utilizaciliuerrdnea f

�031, ¢.§�030\ ' �030 \ . �030i�031

. ~. -.. ;

: Utilizatidn /

. I (desgnste, gator!oro,_g;g|c§:}§n3¢l1§p)____ __ _ __ �031

Fuente: Cortez, 2010

iii. Eleccién de la ropa de trabajo

La eleccién de una prenda de proteccién requeriré en cualquier caso, un

conocimiento amplio del puesto de trabajo y de su entorno. Por ello, la eleccién

den ser realizada por personal capacitado, y en el proceso de eleccién la

participacién y colaboracién del trabajador seré de capital imponancia.

o A la hora de elegir prenda de proteccion se buscaré una solucién de

compromiso entre la proteccién ofrecida y la comodidad y Iibenad de

movimientos. Por tanto, Ias prendas de proteccién se deberén adquirir,

en particular, en funcién del tipo y la gravedad de los riesgos presentes,

asi como de las solicitantes a que van a estar sometidas, de Ias
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indicaciones de| fabricante (folleto informativo), del rendimiento de|

equipo (por ejemplo: clases de proteccion, ambitos de uso especificos)

y de Ias necesidades ergonomicas y fisiologicas de| usuario.

I. Proteccién contra caidas de altura

Un sistema de proteccion individual contra caidas de altura (sistema

anticaidas) garantiza Ia parada segura de una caida, de forma que:

- La dislancia de caida del cuerpo sea minima.

- La fuerza de frenado no provoque lesiones corporales.

0 La postura de| usuario, una vez producido el frenado de la caida sea tal

que pennita al usuario, dado el caso, esperar auxiiio.

Un sistema anticaidas esta formado por:

- Un arnés anticaidas

o Una conexién para unir el arnés anticaidas a un punto de anclaje seguro.

Esta conexién puede efectuarse utilizando un dispositivo anticaidas 0 un

adsorvedor de energia. Hay que recalcar que un cinturon no protege contra

Ias caidas de altura y sus efectos.

Se utilizaron como referencia Ia norma NTP 774, 2007 para la elaboracién de

los siguientes puntos: V

i. ¢'_De qué tienen que proteger?

En el |ugar de trabajo, el cuerpo de| trabajador puede hallarse expuesto a

riesgos de naturaleza diversa, Ios cuales pueden dividirse en dos grupos.

segun su forma de actuacion: (Ver }401guraN° 2.30)

a. Lesiones de| cuerpo por caida de altura

b. Riesgos para la sa|ud o molestias vinculadas al uso de EPI contra caidas

de altura
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FIGURA N" 2.30

PROTECCION A BRINDAR LOS PROTECTORES DE CAiDAS DE ALTURA
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Fuente: Cortez, 2010

Para deparar una proteccién eficaz contra los riesgos, los EPI contra caidas

de altura deben mantenerse utiles, duraderos y resistentes frente a

numerosas acciones e influencias, de modo que su funcién protectora quede

garantizada durante toda su vida mil. Entre Ias influencias que pueden

amenazar Ia eficacia de| equipo de proteccién, cabe citar: (Ver figura N° 2.31)
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FIGURA N�0352.31

CUIDADOS A TENER CON LOS PROTECTORES DE CAiDA DE ALTURA
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ii. Eleccién de los protectores de caidas de altura < -

La eleccién de un EPI contra caidas de altura requeriré, en cualquier caso, un

conocimiento amplio de| puesto de trabajo y de su entorno. Por ello la eleccién

debe ser realizada por personal capacitado, y en el proceso de eleccién la

participacién y colaboracién de| trabajador seré de capital importancia.

No obstante, algunas recomendaciones de interés, a la hora de desarrollar el

proceso de seleccién, son:

- Normalmente Ios equipos de proteccion no se deben intercambiar entre

varios trabajadores, pues Ia proteccion éptima se consigue gracias a la

adaptacién de| tama}401oy ajuste individual de cada equipo
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2.6.3 Anélisis de Seguridad en el Trabajo

Segun (Martinez, 2008)"Un Anélisis de Seguridad en el trabajo es una

herramienta que ayuda a identi}401car/os riesgos asociados con el trabajo,

condiciones del sitio, estado de las herramientas, equipos, materia/es, y

Procedimiento de Trabajo". (p. 9)

El primer paso en el proceso de los AST es seleccionar ei trabajo que se va a

analizar. Cada trabajo se puede descomponer en una secuencia de pasos

para su realizacién, por lo general hay un orden particular en los pasos que

parece ser la mejor forma de ejecutar el trabajo es importante incluir al

trabajador y al supervisor dentro de esta etapa del proceso ya que ellos estan

mas familiarizados con cada actividad y con el procedimiento en general.

El analisis de seguridad en el Trabajo ayuda notablemente a prevenir

cualquier tipo de accidente y minimizar Ias lesiones mejorando asi Ia

seguridad y condiciones de salud de los trabajadores de un centro de trabajo.

2.6.4 Se}401alizaciones

La Se}401alizaciénes el conjunto de estimulos que condiciona Ia actuacién de

Ias personas que los captan frente a determinadas situaciones que se

pretenden resaltar. La se}401a|izaci<5n�030deseguridad tiene como misién Ilamar la

atencién sobre los objetos o situaciones que pueden provocar peligros asi

como para indicar el emplazamiento de dispositivos y equipos que tengan

importancia desde el punto de vista de seguridad en los centros locales de

trabajo.

En la nonna NTP 399.010-1, 2004 se establecen Ios requisitos, para el

dise}401o,colores, simbolos, formas y dimensiones de Ias se}401alesde seguridad.

Segun Chantel, 1992 afirma que: "Todas las empresas e industrias en la

actualidad, deben disponer de la correspondiente se}401alizaciénde seguridad

para avisar, prohibir y/o recomendar Ios procedimientos a seguir y para hacer

de Ias instalaciones Iaborales, Iugares ma's seguras para los trabajadores".

(P-55)
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2.6.5 Accidentes

Segun Ley N�03529783 , 2011 y el (D.S. N° O05-2012-TR, 2012)D.S. N° 005-

2012-TR, se define el accidente como:

�034Todosuceso repentino que sobrevenga por causa 0 con ocasion del trabajo

y que produzca en el trabajador una /esién orgénica, una perturbacién

funcional, una invalidez o la muerte. Es también accidente de trabajo aquel

que se produce durante la ejecucién de érdenes del empleador, o durante la

ejecucién de una labor bajo su autoridad, y aun fuera del Iugar y horas de

trabajo".

El accidente de trabajo constituye la base del estudio de la seguridad

industrial, y lo enfoca desde el punto de vista preventivo, estudiando sus

causas (por que ocurren), sus fuentes actividades compromelidas en el

accidente sus agentes , su tipo y todo ello con el }401nde desarrollar Ia

prevencion.

2.6.6 Sistemas contra Incendios

Es un sistema para combatir incendios compuesto por una red de luberias,

vélvulas y bocas de agua, con reserva permanente de agua y un medio de

impulsién, exclusivo para este sistema, el cual puede ser un tanque elevado,

sistema de presion, bomba, o combinacion de estos.

Segun la COVENIN 1331:2011, 2001 establece Ias caracterislicas mlnimas

que debe cumplir el sistema contra incendios.

La Organizacién empresarial debe contar con un sistema control de Incendios

Sujeto a pruebas periodicas con el objeto de Prevenir Incendios dentro de sus

instalaciones.

2.6.6.1 Prevencion de Incendios en LEITECORP SAC

a. El fuego: Es una reaccién quimica que involucra la quema répida de

combustible. El combustible puede ser cualquier tipo de material sélido.

liquido o gaseoso. Para generar fuego se necesitan cuatro elementos: �031

combustible, oxigeno (16% 0 més), calor y reaccién quimica. Al remover
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cualquiera de estos factores, el fuego no podré generarse 0 se extinguiré solo

si ya esté ardiendo.

b. La combustiénz Es el proceso de oxidacién répida de una sustancia,

acompa}401adode un aumento de calor y frecuentemente de Iuz. En el caso de

-los combustibles comunes, el proceso consiste en una reaccién quimica con

el oxigeno de la atmésfera que Ileva a la formacién de diéxido de carbono,

monéxido de carbono y agua, junto con otros productos como diéxido de

azufre, que proceden de los componentes menores de| combustible. El

término combustién, también engloba el concepto de oxidacién en sentido

amplio.

Para que se produzca una combustién se tiene que originar el llamado

tria'ngu|o de fuego. (Ver figura N�0352.32)

Figura N�0352.32
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Fuente: Cortez, 2010

En el fuego interviene, ademés de los tres e|ementos que Ie caracterizan, Ia

velocidad de oxidacién. Esta velocidad es muy importante y mide la
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descomposicién de| combustible por el calor, y la combinacién de los

productos en descomposicién con el comburente que dan |ugar a los humos

y gases. Estas recomendaciones sucesivas desprenden calor que producen

més descomposicién en el combustible obteniéndose una reaccién en cadena

que autoaiimenta el fuego, formando asi tetraedro de| fuego (Ver }401guraN�035 V

2.33)

Figura N° 2.33

Tetraedro del fuego
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Fuente: Cortez, 2010

Para extinguir un fuego basta con que uno de esos factores no aparezca

Seg}402nla NTP 350 .021, 2012 la clse de fuego se cladifica en:

c. Clase de fuego:

Se clasifica Ios fuegos en cuatro clases, y se la asigna a cada clase un simbolo

especial de color. Estos simbolos aparecen en los extintores y permiten

determinar si el extintor es apropiado para el tipo de fuego al que se desea

aplicarlo.

i. Clase A: Son aquellos que se producen en materias combustibles

comunes sélidas como madera, papeles, canones, textiles, plasticos,

etc. Cuando estos materiales se queman, dejan residuos en forma de

brasas o cenizas, y su representacién se puede apreciar en la Figura

N° 2.34
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Figura N" 2.34

Simbolo del Fuego clase A

CLASEA '

A t w » V, WWW '4};

Fuente: NTP 350 .021, 2012

ii. Clase B: Se producen en Iiquidos combustibles inflamables, como petréleo,

bencina, parafina, pinturas, etc. También se incluyen acé el gas licuado y

algunas grasas utilizadas en la Iubricacién de méquinas. Estos fuegos, a

diferencia de los anteriores, no dejan residuos al quemarse, y su

representacién se puede apreciar en la Figura N° 2.35

Figura N�0342.35

Simbolo del Fuego clase B

.'V"�031d-V"-�024_-J'*�031*:�030

�035 CLASE B '

 I3 +-
E Lnurnusrnnnuun }402I 1

>. I �034

Fuente: NTP 350 .021. 2012

iii. Clase C: Son los "fuego eléctricos�035,que se producen en equipos o

instalaciones bajo carga eléctrica, 0 sea, se encuentran energizados. Cuando

en un fuego de clase C se desconecta Ia energia eléctrica, éste pasa a ser A,

�030 B o D, segun Ios materiales involucrados. Pero, si el tablero se encuentra en

llamas no existe certeza de que ya no se encuentre energizado, por lo tanto

se seguiré tratando como C hasta que haya completa seguridad de que la

energia ha sido desconectada, y su representacién se puede apreciar en la

Figura N�030�0312.36

Figura N" 2.36

Simbolo del Fuego clase C

E cages�030..

; Em�031-D°.uédng�030E '

L» H.�030

V Fuente: NTP 350 .021, 2012
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iv. Clase D: Se producen en polvos o virutas e aleaciones de metales livianos

como aluminio, magnesio, titanio y aleaciones, y su representacién se puede

apreciar en ia Figura N° 2.37

FIGURA N° 2.37

SIMBOLO DEL FUEGO CLASE D

l f.-I;.;T:'c'L'$_;E_D: �030

' . ; , ., 9 =

. I i �030�030�031�031==';

Fuente: NTP 350 .021, 2012

v. Clase K: Son fuegos en grasas y aceites de oocinar como mantecas

vegetales y animales. y su representacién se puede apreciar en la Figura N�034

2.38

FIGURA N° 2.38

SiMBOL0 DEL FUEGO CLASE K

2 ;@y% ;
Fuente: NTP 350 .021, 2012

En la Tabla N° 2.39. Se resume todo lo explicado

TABLA N° 2.39.

TIPOS DE MATAFUEGOS

' A AB ABC BC ABC D K }

�034W�035é�030s�030i�030..";n;aT.%"éo �034$2�035�035�030�031�030�030I�030'�030�030'�030o'i�030?."..�0302.""�030�034"°
I qmca sum c�030?:'%>;lo D 1

i

A -El «'9 ;man as E
V «sumac: [EIEIE «I9 y
3; <1» an «E y

.3 , ' 3

�030mm�030H3 «E;
«ms came an «:9 as ea}

Fuente: http://www.todo-matafuegos.com
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Ademés, los riesgos de incendio en Ias instalaciones de una empresa varian

seg}402nla cantidad de combustible (carga de incendio) presente.

La norma mencionada establece tres tipos de riesgo. Ejemplos:

o Ligero (bajo): Fuego clase A, poco combustibles y peque}401ascantidades

clase B en recipientes aprobados. La velocidad de propagacién es baja.

O}401cinas,iglesias, aulas de escuelas, salas de reuniones, hoteles,

etcélera.

- Ordinario (moderado): Fuegos clase A y clase B en cantidades

superiores a la anterior clasificacion. La velocidad de propagacion es

media. Salones de comidas, salas de exposiciones de automéviles.

manufacturas medianas, almacenes comerciales, parqueaderos,

etcétera.

- Extraordinario (alto): Zonas donde puedan declararse fuegos de gran

magnitud. Almacenes con combustibles apilados a gran altura, talleres

de carpinteria, éreas de servicios de aviones, procesos de pinturas,

etcétera.

�030 d. Métodos de propagacion de incendios

Transferencia de energia calérica de un cuerpo a otro. Solo se produce

transferencia de ca|or cuando existe diferencia de temperatura, y toda

transferencia cesa cuando Ias temperaturas se igualan. El calor se trans}401ere

de tres formas (Ver }401guraN° 2.40)

A. Conduccién: El ca|or puede ser conducido de un cuerpo a otro por

contacto directo de dos cuerpos o por intermedio de un medio

conductor.

B. Conveccién: El ca|or se transfiere por liquidos y gases calentados que

al ser més liviano que el aire tienen a elevarse.

C. Radiacién: El ca|or se trans}401erea través del espacio por ondas

caloricas que viajan en Iinea recta en todas direcciones.
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FIGURA N° 2.40.

METODOS DE PROPAGACICJN DE INCENDIOS

A conducclon B convocclon
�030 ' V

' ax. }401g:_. '
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. _ __ 52?

:,&".-.2 '

-./=�030,'" 27;?�031,7
~�030T3;R�030 ;: _ I

C naanacmn M

H I. I - r�031�035�031(-�031U

- . �031 �030 .. _ I
'1 _a
; '>!+,s,_. , 'f.�030:!�030ur-*3!-,.'

v~�030v=!=é»�030%.'»3*'*�034§/

Fuente: http://www.todo-matafuegos.com

e. Principales causas de incendios

o Soldaduraycorte

o Equipos eléctricos

- Fumadores

o lntencionales

o Descargas atmosféricas

o Recalentamientos

o Operaciones a fuego abierto

o Friccién

- Combustién esponténea

o Brasas
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- TABLA N° 2.4

PRINCIPALES FUENTES QUE PUEDEN SUPONER RIESGO DE INCENDIO

RIESGO CAUSAS

Elétrico 7 esstencia iaelos xss K I

M �030_ o lnterruptores en mal estado
ecamco .

Quimico o Sobrecarga de enchufes y/o equipos .

- Rozamlentos que generan ca|or excesuvo

o Chispas porfriccion mecénica

o Reacciones quimicas que generan calor

Fuente: Las Autoras

f. Métodos de extincién de incendios

La extincion del fuego esta basada en la inlerrupcion de uno o mas factores .

de los e|ementos esenciales de| proceso de combustion. La combustion con

llama puede ser exlinguida reduciendo Ia temperatura, eliminando el

combustible, oxigeno, o deteniendo la reaccién quimica en cadena (Ver Tabla

N° 2.5)

TABLA N" 2.5.

' METODOS DE EXTINCICN DE INCENDIOS

l�254tMEToDo.~=1-"ifs ~ "DESCRIPCION �034«. = -

Reduccion Consiste en enfriar el combustible hasta el punto que no se produzcan

de vapores suficientes que se puedan encender, esto depende de la aplicacion

temeratura de un caudal adecuado en forma aroiada.

Eliminacién Se Iogra con la remocién de la fuente de combustible. Eslo se puede lograr

del deteniendo el flujo de un combustible liquido o gaseoso, o removiendo el

combustible combustible solido de| érea del aseoso del incendio.

Dilucién de Consiste en reducir Ia concenlraclon de oxigeno denlro del érea de

oxigeno incendio, introduciendo un gas inene o separando el oxigeno del

combustible, no seré efectivo en materiales auto-oxidantes 0 en ciertos

metales ue sean oxidados or efectos del bioxido de carbono o nitroeno.

lnhibicion Algunos agenles extintores, tales como el polvo quimico seco y el halon,

quimica de interrumpen la produccion de llama en la reacclbn quimica, resullando en

la llama una répida exlincion. Este mélodo de extincion es efectivo solo en

combustiblesliuidos gases.

Fuente: Autores de la Tesis

2.6.7 Riesgos

Segun Ortiz , 2009 "Los riesgos son la probabilidad de ocurrencia de un

accidente o enfermedad, donde /a exposicién es una posibilidad de Iesién

da}401omaterial 0 ambiental. "(p. 7)
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Es Ia probabilidad que tiene una persona que trabaja de morir, desarrollar una

enfermedad fisica 0 mental y/o accidentarse como consecuencia de realizar

sus tareas.

Partiendo de lo citado anteriorrnente se puede establecer lo importante de

contar con politicas de Prevencion de riesgos en la empresa Leitecorp S.A.C;

cuyo objetivo principal es prevenir Ios riesgos profesionales Iogrando evitar

accidentes, muertes y/o enfermedades contribuyendo con el control y

pérdidas y mejorando asi la e}401cienciay la eficacia.

2.6.7.1 Riesgos Fisicos

Son aquellos que afectan la capacidad fisica y mental de los trabajadores al

estar en contacto con dichos agentes de riesgo. Tales como: iluminacién,

Ruido, Vibracion, Corriente eléctrica, Humedad, Temperatura, Energia

Radiante, Presién Atmosférica.

SegL'm el Cientlfico Clark F, "Dentro de las organ/�030zacionesse puede encontrar

este tipo de riegos profesional el cual afecta directamente al trabajador pero

sin_ ser visualizado por el mismo".

Este n�030egoes intangible; son e|ementos que pueden afectar la sa|ud de los

trabajadores sin ser detectado a simple vista; esto no quiere decir que no se

puedan prevenir a través de los a}401osestudios permitieron encontrar maneras

de proteger a los trabajadores y lrabajadoraslde este fenomeno.

2.6.7.2 Riesgos Ergonémicos

Aquellas situaciones por las cuales es afectada en trabajador mediante

e|ementos del medio ambiente laboral el cual le puede ocasionar

manifestaciones tales como: estrés, mala organizacién, fatiga visual, fatiga

fisiologica, incompetencia, fatiga psicolégica. Entre otros podemos llamarla

riesgo ergonomico.

Segun Murrel, 1969 "El estudio cientifico de Ias relaciones del hombre y su

medio de trabajo". (p.4). �030

Su objetivo es dise}401arel entorno de trabajo para que se adapte al hombre y

asi mejorar el confon en el puesto de trabajo.
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Este fenémeno esté compuesto por diversos e|ementos que afectan al

trabajador para llegar a considerarse un riesgo de este tipo; y requiere el

estudio simulténeo de varias ciencias tales como: la Medicina, la Fisiologia, la -

psicologia, la sociologia y la antropometria.

2.6.7.3 Riegos Quimicos

Segun Montilla (2008) "se entiende que hay un riesgo quimico cuando Ia salud

de los trabajadores puede verse da}401adapor la toxicidad de ciertos elementos

del ambiente�035.(p.22).La falta de informacibn junto a la ausencia de un

conocimiento preciso de las propiedades intrinsecas de cada agente quimico

y de la exposicién derivada de un uso concreto dificultan en gran medida Ia

prevencién de los trabajadores expuestos a los riesgos generados por la

presencia de estos productos en los puestos de trabajo.

Esto explica la importancia de contar con un plan de emergencia dentro de la

organizacién Leitecorp S.AC y asi poder evitar lesiones a los trabajadores y

trabajadoras de la organizacién en caso de un evento donde exista la

exposicién de factores quimicos.

2.6.7.4 Riesgos Mecénicos

El riesgo mecénico pueden dar |ugar a una Iesién por la accién de e|ementos

de méquinas, herramientas, piezas a trabajar o materiales proyectados,

sélidos o fluidos. Las formas elementales de| peligro mecénico son

principalmente: Aplastamiento, cizallamiento, corte, enganche, atrapamiento,

Arrastre, impacto, perforacién, punzonamiento. Friccién o abrasion,

proyeccién de sélidos o fluidos.

Seg}402nMorales, 2009 Ios riegos �034Contemplatodos los factores presentes en

objetos, méquinas, equipos, herramientas, que pueden ocasionar accidentes

Iaborales, por falta de mantenimiento preventivo y/o correctivo, carencia de

equipos de proteccién personal�035(p.21).

En la empresa de Leitecorp S.A.C este tipo de eventos se encuentran en

diversas éreas de la organizacién debido a las actividades que ejercen.
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2.6.8 Etapas de| Sistema de Gestién

2.6.8.1 Evaluacién

Fase del sistema de gestién de seguridad e higiene industrial mediante Ia cual

se estudia a fondo Ios objetivos planteados y establecidos para lograr el

correcto funcionamiento de| proyecto, arrojando como resultado una anélisis

de la situacién antes de plani}401cary ejecutar Ias actividades programadas.

Con esta fase se busca lograr examinar Ia situacién actual para diagnosticar

debilidades y fortalezas de la empresa Leitecorp S.A.C.

2.6.8.2 Identificacién

Mediante Ia identi}401caciénse establece el orden en que se va implementar el

sistema de gestién de seguridad e higiene industrial obteniendo como

resultados un anélisis previo donde se describen Ios riesgos, condiciones y

peligros a los que se exponen Ios trabajadores por puesto de trabajo.

En Leitecorp S.A.C se busca establecer Ios criterios y politicas para obtener

resultado especificos de acuerdo al cronograma de implementacién

establecido en la etapa de plani}401cacién.

2.6.8.3 Planificacién

Esta es la fase mas importante, donde se define el alcance, objetivo, se

realizan diagnésticos (Evaluaciones de riesgo, Anélisis de impacto de|

negocio u otros, segun sea el caso), reuniones de trabajos, entrevistas,

encuestas, entre otros.

Se planifica Ias actividades a ejecutar segun lo propuesto para lograr el

cumpiimiento de metas u objetivos establecidos durante la implementacién del

sistema de gestién de seguridad e higiene industrial.

2.6.8.4 Ejecucién

Dentro de Leitecorp S.A.C segun Ia planificacién estabiecida para la

implementacién del sistema de gestién de seguridad e Higiene Industrial se

ejecutara los pasos o actividades especi}401caspara obtener resultados

positivos propuestos en el Objetivo general.
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La ejecucion es un elemento paso o proceso a seguir durante el desarrollo de

un sistema de gestion de seguridad e higiene industrial. Para Ilevar a cabo

fisicamente Ias actividades que resulten de la plani}401caciones necesario que

el personal que ejecuta el proyecto tome medidas que inicien y continuen Ias

acciones requeridas para que los miembros de la empresa ejecuten Ias (areas.

2.6.8.5 Revision

Para esta etapa se realizan Ias veri}401cacionesy/o auditorias de los elementos

implantados, a fin de determinar su pertinencia, cumplimiento y efectividad. 5

Es importante destacar Ia importancia de esta fase dentro de la empresa

Leitecorp S.A.C debido a que permitiré inspeccionar de manera detalla la

evolucion del sistema de gestion de seguridad e higiene Industrial.

2.6.8.6 Mejora Continua

La organizacién debe tomar acciones para eiiminar la causa de las no

conformidades respecto de los requisitos de| SGSST de cara a evitar que

estas vuelvan a ocurrir. El procedimiento documentado para accién correctiva

debe de}401nirIos requisites para: Identi}401carno conformidades, determinar Ia

causa de las no confonnidades, evaluar la necesidad de acciones para

asegurar que estas no vuelven a ocurrir.

Uno de los mejores aportes nos brindan los esténdares de gestion es ei

concepto de mejora continua. La mejora continua es el motor impulsor de

cualquier sistema de gestién.

Segun (Harrington, 1993), para él mejorar un proceso, significa: �034Cam_biar1o

para hacerlo més efectivo, e}401cientey adaptable, qué cambiary como cambiar

depende del enfoque especl}401codel empresario y del proceso�035.(p. 8)

Segan Kabboul, 2010, define el Mejoramiento Continua como: "Una

conversion en el mecanismo viable y accesible al que las empresas de los

paises en vias de desarrollo cienen Ia brecha tecnolégica que mantienen con

respecto al mundo desarrollado". (p. 4)

La mejora continua es un proceso el cual se debe establecer Ias bases para

el seguimiento y correccion de| Sistema de gestién de seguridad e higiene
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industrial, es por ello que en Leitecorp se establecera los pasos a seguir para

corregir cada una de las etapas de| Sistema de Geslién.

2.6.9 Bases Legales

Las bases Iegales estén constituidas por el conjunto de documentos de

naturaleza legal que sirven de testimonio referencial y de soporte a la

invesligacién que se realizan, entre esos documentos estén: Normas, Leyes,

Reglamentos, Decretos y Resoluciones.

Seg}402nFidias, 2009 (Chante|, 1992) "Ias bases Iegales sirven para explicar el

objeto de estudio. Para ilustrar tramites o permisos para poder desarrollar la

investigacién.�035(p.4). Hay que citar: Ieyes, decretos, normas, acuerdos

nacionales e internacionales, relacionando los aniculos mencionados con su

tema objeto de estudio.

Las bases Iegales Contiene la normativa legal que se sustenta la propuesta

derivada de| anélisis de la siluacion de| contexto donde se desarrolla la

investigacién.

2.7 Definicién de Términos Bésicos

A los efectos de la presente invesligacién se matizan:

- Accidentes: Es todo suceso Imprevisto y no deseado que lnterrumpe o

infiere el desarrollo normal de una actividad y origina una o mas

consecuencias, tales como: lesiones personales, da}401osmaleriales y/o

pérdidas econémicas.

- Accidente de Trabajo: Es toda lesion funcional o corporal permanente o

temporal, resullanle de la accién violenta de una fuerza superior exterior

que pueda ser determinada en el curso del trabajo, o por el hecho 0 con

ocasién de| trabajo.

- Acto lnseguro: Es cualquier accién por el hombre conscienle o

inconsciente que pueda provocar un accidente, o la violacién de una

norma de seguridad establecida.

- Anélisis de Riesgos: Es la actividad dirigida a la elaboracién de una

estimacién (cualitativa o cuantitativa) de| riesgo, basada en la Ingenieria
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de evaluacién y en técnicas estructuradas para promover Ia combinacién

de las frecuencias y consecuencias de un accidente.

�024 Agente: Es el Objeto o la sustancia (Méquina, local 0 equipo que podrian

protegerse de manera adecuada) directamente relacionado con la lesion

como prensa, mesa. martillo etc.)

- Condicién lnseguraz Condicién fisica o mecénica existente en el local,

elementos materiales que forman el ambiente de trabajo y que si no se

corrigen pueden generar un accidente.

�024 Control: Es por el cual se veri}401cany se comparan el desempe}401ode la

organizacién, aplicando correctivos y cambios que deben ser ajustados

seg}402nIos esténdares establecidos.

- Enfermedades Ocupacionales: Es el estado patolégico contraido con

ocasién de| trabajo o exposicién al medio ambiente en el que el trabajador

se encuentra obligado a trabajar, y en aquellos estados patolégicos

imputables Ia accién de agentes fisicos, condiciones ergonémicas,

meteorolégicas. agentes quimicos, fisicos- biolégicos, factores

psicolégicos y emocionales, que se mantienen por una lesién mental,

temporales o permanentes en el ambiente de trabajo.

- Equipo de Protecciénz son los implementos de trabajo que utiliza el

trabajador para evitar enfermedades profesionales a los cuales esta

expuesto con ocasién de| trabajo.

- Ergonomia: Disciplina Cientifica que se ocupa de las relaciones mutuas '

entre la persona humana y su mundo de trabajo.

- Evaluacién del riesgo: Es el proceso que utiliza Ios resultados de|

anélisis de riesgo para tomar decisiones con relacion al gerenciamiento

del riesgo, a través de la comparacién de los criterios previamente

establecidos en la tolerancia del riesgo.

- Gerencia de| riesgo: es la formulacién y la implantacién de medidas y de

procedimientos, técnicos y administrativos que tienen como }401nalidad

prevenir, controlar 0 reducir Ios riesgos existentes en una instalacién

industrial , teniendo como objetivo, mantener esa instalacién operando

dentro de los requisitos de seguridad considerados tolerables.

so



- Incidente: Es un acontecimiento no deseado, en el que bajo

circunstancias Iigeramente diferentes, podria haber resultado en lesiones

a Ias personas, da}401osal ambiente. a la propiedad o pérdida en la

propiedad.

- Lesiones: Da}401oo detrimento corporal inmediato o posterior como

consecuencia de un accidente. Alteracién patolégica en la textura de los

érganos.

- Peligroz Una o més condiciones fisicas o quimicas, con posibilidad de

causar da}401osa Ias personas, a la propiedad, al ambiente o una

combinacién de todos.

- Prevencién: Preparacién y disposicién para evitar un riesgo o ejecutar

una oosa.

- Salud: Estado en que el organismo ejerce normalmente todas sus

funciones.

- Riegos: Medida de la pérdida econémica y/o de da}401ospara la vida

�030humana,resultante de la combinacién entre la frecuencia de la ocurrencia

y la magnitud de la pérdidas o da}401os(consecuencias).

- Linea Base: Consiste en comparar Ios requisitos del sistema existente,

con los requisitos de la Iey de SST, y otros dispositivos pertinentes.
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CAPiTULO Ill

VARIABLES E HIPOTESIS

3.1 Variables de la lnvestigacién

3.1.1 Variable lndependiente

I Situacién actual de la empresa en cuanto a seguridad e higiene

industrial.

- Riesgos presentes en el proceso productivo de la empresa.

I Determinar Ias etapas de| plan de seguridad e higiene industrial.

3.1.2 Variable Dependiente _

- Plan de seguridad e higiene industrial en Leitecorp S.A.C.
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3.2 Operacionalizacién de variables

°'�035'°"V°sEsP°°�030�034°°s % 
Diagnosticar la _ - EPI 1

. _ Situaclén actual de

sltuaclén actual de la - IPER 2

_ la empresa en Seguridad
empresa Leitecorp _ _ _ - Mapa de riesgo 3

cuanto a seguridad e Higiene

S.A.C. en cuanto a _ _ - Accidentes 4
_ _ e higiene Industrial _ _

seguridad e higiene _ _ _ I Sistema Contra Incendios 5

Industrial.

industrial.

- Fisicos 6
Personal de

Identi}401carIos riesgos Riesgos presentes - Ergonémicos 7
_ . �031 la Empresa

presentes en el proceso en el proceso _ - Quimucos Cuestuonano 8

_ _ Riesgos , _ LEITECORP
productuvo de la productnvo de la - Mecamcos 9 S A C

empresa. empresa. - Locativos 10 ' '

- Eléctricos 11

Elaborar la propuesta Determinar Ias - Principios 12

para la implementacién etapas de| plan de - Organizacién 13

de un sistema de seguridad e Etapas - Planificacién y Aplicacién 14

gestién de seguridad e higiene industrial. I Evaluacién 15

Higiene Industrial. - Mejora Continua 16
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3.3 Hipétesis general

AI elaborar una propuesta de un Plan de Seguridad e Higiene Industrial se

pretende establecer aspectos que garanticen Ias condiciones seguras a los

trabajadores, mediante un estricto seguimiento a los procedimiento y Leyes,

de esta manera adoptar actitudes positivas frente a los diferentes siniestros.
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CAPiTULO IV

METODOLOGiA

Se determina con la modalidad Bibliogré}401ca-Documental,utilizando Iibros

relacionados al problema de estudio, que ayude a tener informacién sobre el

tema. La Modalidad de Campo, a través de| contacto directo con los miembros

de la Empresa en estudio, permitié conocer directamente el problema de la

misma, mediante el uso de técnicas e instrumentos estadlsticos, tomando

parémetros de medida de| cumplimiento de la calidad de los productos, que

fueron evaluados a través de la encuesta para un anélisis adecuado de sus

resultados. _

La entrevista y la encuesta a los obreros y el personal administrativo de la

empresa LEITECORP SAC, proporcioné la informacién adecuada para la

elaboracién de| informe final, detectando debilidades y falencias que tiene la

misma. Para la recoleccién de datos complementarios para la marcha del

proyecto se tuvo en cuenta la financiacién y capacitacién de mejoras continuas

para dar alternativas de solucién a la empresa y ayudar al desarrollo de la misma.

4.1 Tipo de lnvestigacién

Se hizo uso de los planteamientos te6rico�024operativosutilizando la

investigacién exploratoria mediante el contacto directo e indirecto con

todos los factores de| proceso de investigacién, esto ayudé a adquirir la

informacién real, observando lo que ocurre al interior de la Empresa

' LEITECORP SAC, permitiendo que la investigacién proporcione una

visién global de la situacién, con el propésito de conocer como inciden Ios

_ procesos tradicionales y los productos en Ias ventas de la empresa,

utilizando como técnica de encuesta, Ia entrevista que ayuda a identi}401car,

veri}401cary describir el origen del problema y dar solucibn al mismo.

La investigacién correlacional nos sirvié para medir Ia relacién que existe

entre Ias variables ya que el cambio de la una in}402uyedirectamente en el

- cambio de la otra.
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4.2 Dise}401oe la investigacién A

Seg}402nel proposito de| presente estudio, siendo el dise}401ode la

investigacion una planificacion compendiada de los que se debe hacer

para lograr los objetivos del estudio, fundamentalmente para determinar

la calidad de la investigacién, teniendo en cuenta Ia estructura de| estudio,

y todos los aspectos concernientes a la recoleccion de datos, incluido el

tipo de mediciones realizados y la frecuencia de Ias mismas, tratando en

lo posible minimizar el sesgo y reducir el error aleatorio.

4.3 Poblacién y muestra

Las personas consideradas dentro de la presente investigacion son:

habitantes quienes conforman Ia poblacion correspondiente a la ciudad de

Lurin. Es por esto que la muestra se determino a través de la aplicacién

de la siguiente formula, para una poblacion conocida.

N = N

(N �0241) k? + 1

Donde:

n = Tama}401ode la muestra (n}401merode elementos de la muestra)

. N = Tama}401ode hogares del distrito de Lurin

k = error de muestreo

n = Tama}401ode la muestra .

N = Poblacion o Universe 62940

Ke= Error de muestreo = 5% = 0.05
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N.

n:A

I." (N -1) +1

H _ 62940

(0.05): (62940 �0241) + I

,, =A
(0.0025) (62930) + 1

n = 62940 +1:A
157,37 + 1

62940
n =A

15837

n = 397,423

n = 397 permnas

Siendo un error admisible 5% obteniendo una muestra de 397 personas

de la ciudad de Lurin, que se convierten en consumidores de los productos

que ofrece Ia empresa LEITECORP SAC.

En el siguiente cuadro presentamos un resumen consolidado de la

muestra para el desarrollo de la investigacién.

�030 TABLA N�030�0314.1 '

MUESTRA PARA LA INVESTIGACION

CATEG°RA5MUESTRA�024
- Subgerente de Mercadeo 1

- Laboratorista y Jefes de produccién 3

- Distribuidor de Lécteos 1

- Vendedores 2

- Ayudantes de ventas -,5

- Puntos de Ventas 5

- Comerciales 300

- Consumidores

TOTAL 397

Fuente: Las Autoras
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4.4 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

En la presente investigacién se utilizé como técnicas e instrumentos de

recoleccién de datos Io siguiente:

TABLA N° 4.2

TECNICAS E INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

l] �031I}401s"rR*UME}401i�030$�035715E6"6Ei5]FnT�254hTf6S�030

1. Encuesta Cuestionario Elaboracién y aplicacién

2. Fichaje Ficha Elaboracién y aplicacién

bibliogréfico

3. Observacién Guia de observacién Elaboracién y aplicacién

directa

4. Censo Cédula censal Revisién de documentos

Fuente: Las Autoras

4.5 Procedimiento de recoleccién de datos

Para el procedimiento de la recoleccién de datos se realizé un anélisis Iégico

cualitativo, ya que mediante este se expondrén Ios puntos més relevantes

de la investigacién y ademés se realizé el anélisis légico-cuantitativo ya que

mediante métodos estadisticos tales como: tablas y gréficos se dan mayores

facilidades para poder evaluar Ia variable y su consiguiente anélisis de

acuerdo a los resultados que se obtuvieron de éstos. V

Los resultados fueron tabulados a través de métodos estadisticos, mediante

la elaboracién de cuadros y gré}401cosconfrontando Ia variable.

4.6 Procesarniento estadistico y anélisis de datos

El anélisis de datos se discutira mas adelante (Véase capitulo VI, pa'g.)
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CAPiTULO V

RESULTADOS

PROPUESTA DE UN PLAN DE SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL EN

LEITECORP S.A.C.

Mencionamos Ia importancia que debe tener Ia seguridad industrial en

LEITECORP S.A.C. con el fin de alcanzar Ias regulaciones de un planteamiento

general estratégico detallado en cada uno de los items presentados.

La seguridad industrial como responsabilidad administrativa

La seguridad e higiene aplicadas a los centros de trabajo tiene como objetivo

salvaguardar la vida y preservar Ia salud y la integridad fisica de los trabajadores,

por medio del dictado de normas encaminadas tanto a que Ies proporcionen Ias

condiciones para el trabajo, como a capacitarlos y adiestrarlos para que se

eviten, dentro de lo posible, Ias enfermedades y los accidentes Iaborales.

5.1 PRINCIPIOS DEL PLAN DE SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL

El plan de seguridad e higiene industrial se rige por los siguientes principios

segun Ia Ley N�03529783 , 2011:

a) Asegurar un compromiso visible de| empleador con la salud y seguridad

de los trabajadores.

_ b) Lograr coherencia entre o que se planifica y lo que se realiza.

_ c) Propender al mejoramiento continue. a través de una metodologia que

lo garantice.

d) Mejorar la autoestima y fomentar el trabajo en equipo a }401nde incentivar

Ia cdoperacién de los trabajadores.

e) Fomentar la culture de prevencién de los riesgos Iaborales para que toda

la organizacién interiorice los conceptos de prevencién y pro actividad,

promoviendo comportamientos seguros.

f) Crear oponunidades para alentar una empatia de| empleador hacia los

trabajadores y viceversa.

g) Asegurar la existencia de medios de retroalimentacién desde Ios

trabajadores al empleador en seguridad e higiene industrial.
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h) Disponer de mecanismos de reconocimiento al personal proactivo

interesado en el mejoramiento continuo de la seguridad e higiene

industrial.

i) Evaluar Ios principales riesgos que puedan ocasionar Ios mayores

perjuicios a la salud y seguridad de los trabajadores, al empleador y

otros.

j) Fomentar y respetar Ia panicipacién de Ias organizaciones sindicales o

en defecto de estas, la de los representantes de los trabajadores en Ias

decisiones sobre la seguridad e higiene industrial.

5.1.1 MEDIDAS DE PREVENCION Y PROTECCION DEL PLAN DE

SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL.

Las medidas de prevencién y proteccion dentro de| plan de seguridad e

higiene industrial se aplican en el siguiente orden de prioridad:

a) Eliminacion de los peligros y riesgos. Se debe combatir y controlar los

riesgos en su origen.

b) Tratamiento, control 0 aislamiento de los peligros y riesgos, adoptando

medidas técnicas o administrativas.

c) Minimizar Ios peligros y riesgos, adoptando medidas técnicas o

administrativas.

d) Programar la sustitucion progresiva y en la brevedad posible de los

procedimientos, técnicas. medios, sustancias y productos peligrosos por

aquellos que produzcan un menor o ningun riesgo para el trabajador.

e) Facilitar equipos de proteccion personal adecuados, aseguréndose que

los trabajadores los utilicen y conserven en forma correcta.

5.2 POLiTlCA DEL PLAN DE SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL

Es importante recalcar que LEITECORP SAC, seg}402nIas evaluaciones

hechas a Ias instalaciones de la planta, y a Ias entrevistas realizadas al

personal, se ha Ilegado a detenninar que existe una considerable de}401ciencia

en cuanto a Ias politicas de seguridad en la planta; estas de}401ciencias

observadas se dan por que no tienen una estructura 0 un departamento con

V técnicos en la materia, que se encargue de implantar Ias politicas de
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seguridad que garanticen la vida y la sa|ud de los trabajadores, la seguridad

de su infraestructura, y personas ajenas a la misma; por ende estas politicas

son implantadas por los diferentes jefes de la planta.

En vista de| manejo de la seguridad e higiene industrial y a las précticas y

procedimientos que se realizan a diario en LEITECORP SAC, es necesario

0 se requeriré que sus empleados adoplen practicas de trabajo seguras

como condicién de empleo.

Asegurandose que su personal tenga Ias herramientas, equipo y material

necesarios para poder realizar el trabajo de manera segura.

Las politicas fundamentales en LEITECORP SAC. se dan conforme a la

calidad y produccién, y muy poco se enfaliza a la seguridad; Ias politicas de

seguridad deben estar encaminadas a la concieniizacién y creacibn de

cultura de seguridad en los trabajadores.

Se elaboré una propuesta de politica de seguridad e higiene industrial para

la prevencién de riesgos (Véase el Anexo N° 2)

5.3 ORGANIZACION DEL PLAN DE SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL

En todo centro tie trabajo en que laboren mas de quince trabajadores deberé

organizarse un Comité de Seguridad e Higiene del Trabajo integrado en

forma paritaria por tres representantes de los trabajadores y tres

representantes de los empleadores, quienes de entre sus miembros

designarén un presidente y secretarlo que duraran un a}401oen sus funciones

pudiendo ser reelegidos inde}401nidamente;si el presidente representa al

empleador. el secretarlo representara a los trabajadores y viceversa.

Cada representante tendré un suplente elegido de la misma forma que el

titular y que sera principal aliado en caso de falta o impedimento de ésle.

Concluido el periodo para el que fueron elegidos deberé designarse al

presidente y secretario.
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La creacién de la Unidad de Seguridad e Higiene Industrial en la planta es

necesaria, ya que debe asumir todas las funciones especificas como lo

establece Ia Iey. Por lo que se debe proponer por parte de la empresa la

organizacién de la unidad, y plantear un organigrama estructural de acuerdo

a sus intereses y que los puestos designados cumplan con todas las

funciones dadas en el reglamento.

Por otra parte se sugiere el siguiente modelo de organigrama estructural de

la Unidad de Seguridad Industrial e Higiene como una alternativa para

LEITECORP SAC.

FIGURA N° 5.1 ESTRUCTURA DE LA UNIDAD DE SEGURIDAD E

HIGIENE INDUSTRIAL.

UNIDAD DE SEGURIDAD INDUSTRIAL E HIGIENE

JEFE DE SEGURIDAISV �024_

MEDICO DE LA

�030 EMPRESA

Elaboracién propia H _ 7 W

5.3.1 Funciones especificas de| personal perteneciente de la unidad

de seguridad e higiene industrial.

A. Del Jefe de seguridad: Un Jefe de Seguridad al establecer sus objetivos,

debe planificar, organizar y coordinar todos los aspectos relacionados a

seguridad y salud, elaborar programas de prevencién de accidentes y

evaluar Ios resultados alcanzados en la aplicacién de estos, sus funciones

serén:

- Establecer objetivos, analizar continuamente y evaluar Ias alternalivas

de seguridad para determinar qué Iinea de accién seguir basadas en
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las implicaciones técnicas, conocimiento de los objetivos de| negocio

y la politica de proteccion de activos corporativos, procedimientos y

requerimientos.

o Coordinar con el personal de seguros para manejar Ias

investigaciones de seguridad interna en una base altamente

con}401dencial,y comunicar los accidentes y enfermedades

profesionales que se produzcan, al Comité lnterinslitucional y al

Comité de Seguridad e Higiene Industrial.

- Dirigir auditorias de seguridad, participar en evaluaciones de

seguridad y proveer guia y asistencia, como es debido, para facilitar

Ia realizacién de los programas de proteccion del patrimonio de la

institucién.

- Elaborar el plan corporalivo de manejo de crisis de la empresa.

- Elaborar los analisis estralégicos de riesgos de la empresa a fin de

reducir y/o eliminar los riegos existentes y los accidentes de trabajo.

o Asesoramiento técnico, en materias de control de incendios,

almacenamientos adecuados, proteccion de maquinaria,

instalaciones eléctricas, primeros auxilios, control y educacion

sanitaria, ventilacién, proteccion personal.

0 Asegurar que los proyectos asignados hacen frente a los objetivos de

seguridad corporativa, sean completados de acuerdo con el programa

dentro de los gastos consignados; informar a la gerencia tan pronto �034 '

sea posible de los problemas que podrian materialmente afectar Ios

objetivos, programas y gastos; aconsejar soluciones alternativas.

- Ejecutar Ias disposiciones, direclivas. procedimientos, normas,

regulaciones y politicas lendientes a crear, mantener y mejorar Ias

previsiones necesarias para evitar todo accidente y reducir al minimo

el grado de riesgo existente en la empresa LEITECORP SAC.

3. Del supervisor de seguridad: Las funciones especi}401casdel supervisor

de Seguridad Industrial serén:
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o Dar estricto cumplimiento a las prescripciones dictadas y la fie!

observancia de Ias normas y disposiciones emitidas por la jefatura de

seguridad de LEITECORP SAC.

o Reconocimiento y evaluacién de riesgos, y determinar Ias medidas de

proteccién

o lnformar a los trabajadores sobre los riesgos y medidas de prevencién

a tomar.

o Favorecer Ia panicipacién de los trabajadores en materias de

seguridad, salud en el trabajo y prevencién de riesgos profesionaies.

o Elaborar Ios informes de accidentes de trabajo en coordinacibn de|

Dispensario Médico de la empresa.

o Realizar plani}401cacionese inspecciones de medidas de seguridad y

operatividad de todos los automotores que trabajan en LEITECORP

SAC.

o Supervisar el cumplimiento de recorridos a través de estadisticos

mensuales asi como también su asistencia y facturacién.

- Confeccionar y mantener actualizado un archivo con documentos

técnicos de higiene y seguridad que, firmado por el subgerente de la

Unidad, sea presentado a los organismos de control cada vez que ello

sea requerido; este archivo debe tener:

C. Médico de la empresa: El médico de la empresa se encarga de|

estudio, investigacién y prevencién de los efectos sobre los trabajadores

ocurridos por el ejercicio de la ocupacién, y sus funciones especificas

serén:

o Apertura de la }401chamédica ocupacional al momento de| ingreso de

los trabajadores a la empresa.

o Examen médico preventivo de seguimiento y vigilancia de la sa|ud de

los trabajadores.

o Examen especial en los casos de trabajadores cuyas |abores

involucren alto riesgo.

- Atencion médico �024quirurgica

' o Mantenimiento de| nivel de inmunidad
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o Integrar el Comité de Seguridad e Higiene de la empresa en calidad

I de asesor.

o Colaborar con la unidad de Seguridad de LEITECOR SAC. en la

investigacién de accidentes.

o lnvestigar Ias enfermedades ocupacionales.

o Lievar Ia estadistica de todos los accidentes producidos en la

empresa.

o Divulgar Ios conocimienlos indispensables para la prevencién de

enfermedades profesionales y accidentes de trabajo.

- Asesorar a la empresa en la distribucion racional de los trabajadores

y empleados segi�031Jnlos puestos de trabajo y la aptitud de| personal.

0 Elaborar la estadistica de ausentismo al trabajo, por motivo de

enfennedad comun, profesional accidentes u otros motivos.

- Controlar el trabajo de mujeres. menores de edad y personas

disminuidas flsica y/o psicolégicamente y contribuir a su readaptacién

laboral y social.

5.4 PLANIFICACION Y APLICACION DEL PLAN DE SEGURIDAD E

HIGIENE INDUSTRIAL.

La planificacién, desarrollo y aplicacién de| plan de seguridad e higiene

industrial permite a la empresa:

a) Cumplir con las leyes y reglamentos nacionaies.

b) Mejorar el desempe}401olaboral en forma segura.

c) Mantener los procesos productivos de manera que sean seguros y

saludables.

5.4.1 Objetivos de la Planificacién

a) Medidas de identi}401cacion,prevencion y control

b) Mejora continua de los procesos, Ia preparacién y respuesta a

situaciones de emergencia.

c) El nivel de participacion de los trabajadores y sus capacitaciones.
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5.4.2 Elaboracién de Linea Base del Plan de Seguridad e Higiene

Industrial.

Lo primero que debemos hacer antes de implantar o adecuar el plan de

seguridad e higiene industrial a la Iey 29783 es conocer en qué estado nos

encontramos en materia de seguridad y sa|ud, para ello desarrollamos la

denominada "|inea base" tal y como se recoge en el articulo 37 de la Iey.

"para establecer el sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo se

realiza una evaluacién inicial o estudio de Iinea de base como diagnéstico

del estado de la salud y seguridad en el trabajo. Los resultados obtenidos

son comparados con /0 establecido en esta Iey y otros dispositivos Iegales

periinentes, sirven de base para plani}401car,aplicar el sistema y como

referencia para medir su mejora continua. La evaluacién es accesible a todo

Ios trabajadores y a las organizaciones sindicales�035.

A. Linea base

La Iinea base es el analisis de la situacién de la organizacion en todo lo

relacionada oon Ia seguridad y sa|ud en el trabajo. Este diagnostico o Iinea

base tiene por objetivo comparar lo que se esta haciendo con respecto a los

requisites establecidos en la legislacién aplicables en la legislacion general

y especifica de la empresa, asi como con normas, métodos, etc. de

reconocida solvencia, de tal forma que una vez realizada podremos definir y

pianificar Ias actualizavciones de adaptacién a la Iegislacién y de punto de

partida para la mejora continua. También nos permitiré disponer de la

primera medicién de todos los indicadores que posteriormente vamos a

utilizar lo que nos permitira valorar Ia mejora continua.

Dentro de| proceso de implantacion o mejora del sistema, la Iinea de base

debe realizarse cuando este se inicia; de lo contrario, no se contara con

datos que permitan establecer operaciones posteriores e indagar por los

cambios ocurridos conforme el proyecto se vaya implementando. Asimismo,

de no realizarse se hacen menos con}401ablesIas posteriores evaluaciones de

resultados y/o de impacto de| proyecto de implantacion.

Linea de base permite:
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I Establecer Ia situacién inicial del escenario en que se va implementar el

plan

I Servir como un punto de comparacién para que en futuras evaluaciones

se pueda determinar que tanto se ha Iogrado alcanzar Ios objetivos.

5.4.3 Anélisis de Iinea de base en LEITECORP S.A.C.

LEITECORP S.A.C. es una empresa dedicada a la produccién y

comercializacién de manjar blanco. Como parte de su poiitica de desarrolio

integral y satisfaccién de sus trabajadores, ha determinado Ia imponancia de

la prevencién de riesgos mediante Ia adecuacibn de la Ley de Seguridad y

Salud en el Trabajo mediante un Plan de Seguridad e Higiene Industrial.

i. Nivel de preparacién de| personal, clasificacién y sistemas de

capacitacién. �030

�031TABLAN�0355.1

NIVEL DE PREPARACION Y CANTIDAD CORRESPONDIENTE

Nivel de Preparacién cantidad

Analfabeta 0

Primaria lncompleta 9

Primaria Complete 30 _

Secundaria lncompleta 37

Secundaria Completa 57

Superior lncompleta 6

Fuente: Elaboracién Propia

GRAFICO N" 5.1

NIVEL DE PREPARACION EXISTENTE EN LEITECORP S.AC.

9\ 0 6

A �030 IAna|fabeta

A _/0 I Primaria Incomplete

�030" \\ n Promaria Completa

' * �030} Csecundarialncompleta

I Secundaria Complete

I Superior Incomplete

37 r�030.Superior Completa

Fuente: Elaboracién Propia
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A. Clasificacién Funcional de| Personal

Para poder realizar Ia clasificacién de| personal que Iabora en la planta de

LEITECORP S.A.C, se han considerado 4 categorias de acuerdo a un nivel

funcional de| personal como se especifica en Ias Tablas N° 52 y 5.3�030

TABLA N° 5.2

CLASIFICACION FUNCIONAL DEL PERSONAL

' CLASIFICACION DEL PERSONAL DE LEITECORP S.A.C

CLASE CATEGORIA

Directores yjefes Departamentales Categoria A

Asistentes y Personal administrative I Categoria B

Supervisores Responsables, Auxiliares de Area Categoria C

Obreros Categoria D

Fuente: Elaboracién Propia

TABLA N° 5.3

NUMERO DE PERSONAS SEGUN QATEGORIA FUNCIONAL __

_ A-'s1r}401z=,:.9zPJL:<i£�031_:°»»�030>«é3«'VI i
CATEGORiAS NUMERO DE PERSONAS

Categoria A 14

Categoria B 25

Categoria C 7

Categoria D 106

Fuente: Elaboracién Propia

GRAFICO N° 5.2

CLASIFICACION FUNCIONAL DE LEITECORP SAC

9 .

' " 16

' ~ fr I Categoria A

I �030 ll Categoria B

!'i Categoria C

\ I Categoria D

70
5

Fuente: Elaboracion Propia

El gra}401co5.2 muestra que el 70% representada por 106 obreras constituye

a la categoria D, el 5% del personal realiza funciones como supervisores,
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�030 0

auxiliares de area, pertenece a la Categoria C; el 16% del personal,

representa a la Categoria A, que realizan funciones de directores y jefes

departamentales.

B. Anélisis de| Sistema y Condiciones Actuales Utilizadas para la Defensa

Contra lncendio (DCI)

El sistema vigente en LEITECORP S.A.C se limita bésicamente a:

i.Sistemas de Extincién Portaitiles

En LEITECORP SAC, Ios principales medios de extincion portatil que se

encuentran ubicados en Iugares considerados estratégicos, son de dos tipos:

a) Extintores tipo PQS�024ABC.Son extintores de Polvo Quimico Seco,

multifuncionales utilizados para combatir fuegos de clase A, B y C, su

apariencia fisica externa es de color rojo. Estos son extintores ponatiles

manuales, ya que su peso total no sobrepasa los 20 kg, representa el medio

mas simple y es la primera Iinea de defensa contra los efectos y riesgos

contra incendio. Tiene una capacidad Iimitada de agente extintor, y en

consecuencia el problema de estos extintores es que el agente se agota

répidamente, por lo que se utilizacién debe aprovecharse al méximo, su

tiempo de descarga continua es de 18 a 20 segundos, son polvos de sales

5 quimicos de diferente composicién, capaces de combinarse con los

productos de descomposicién de| combustible, paralizando Ia reaccion en

cadena, estos pueden ser de dos clasesz normal 0 polivalente; Ios polvos

quimicos secos normales son sales de sodio o potasio, perfectamente

secas, combinadas con otros compuestos para darles fluidez y estabilidad.

FIGURA N�0355.2

EXTINTOR TIPO PQS�024ABC

�030é
Fuente: Carrasco, 2012
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Posteriormente se especi}401caranIos tipos y clases de fuego con cada medio

de extincién segun el riesgo de probabilidad analizado, y asi mismo su

Iocalizacién estratégica propuesta segan Ias deficiencias detectadas en el

�034Plande deteccién de incendios de LEITECORP S.AC, y para poder

comparar sus ubicaciones segun los aspectos mencionados.

b) Extintores de Espuma AFFF. Los extintores de incendio de espuma son

los conocidos como de| tipo AFFF (espuma formadora de pelicula acuosa),

por las siglas en inglés �034aqueous}401lmforming foam; los extintores AFFF

estan genera|mente disponibles en presentaciones de 2 �030/1galones (9.46 L)

y de 33 galones (125 L); el agente es una solucién formadora de pelicula

acuosa surfactante en agua, que forma una espuma mecanica descargada

cuando pasa a través de una boquilla de aspiracién; este extintor es similar

al extintor de agua de presién almacenada, excepto por la boquilla especial.

Paniendo de que el elemento primario de| agente exlinguidor es agua, no

se debe instalar este tipo de extintores en areas sujetas a congelamiento.

El extintor esta presurizado con aire y tiene un rango de descarga con

alcance de 4 6 pies (1.2 a 1.8m), para un tiempo de descarga de

aproximadamente 24 segundos.

FIGURA N�0345.3

EXTINTOR TIPO AFFF (ESPUMA FOAN 6%)

F11
l + »
ah

Fuente: Carrasco, 2012

Del mismo modo su disposicién es considerada estratégica, posteriormente

se compararén ubicaciones segun Ia propuesta presenlada a la Comisién

de Seguridad.
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ii.Sistemas de Extincién Fijos

Cuenta con medios de extincién fijos, ubicados en diferentes puntos de la

planta considerados estratégicos; este sistema consta de una tuberia de 3

pulgadas con buena presién de agua, hay que mencionar que este sistema

de presién es generado por una bomba que no cuenta con una conexion

eléctrica independiente de la red actual de energia, esto es un punto

negativo, ya que en el caso de un posible incendio, y por A o B motivos la

red eiéctrica colapse, el sistema extincion fijo no funcionaria, lo que los

vuelve vulnerables ante un posible incendio. '

FIGURA N° 5.4

SISTEMA DE EXTINCION FIJO

;? | . /*1. �030I.�031J

§2fVas;»;y ;

Fuente: Carrasco, 2012

iii. Deficiencias detectadas en el Sistema de DCI actual

A continuacién se mencionan Ias deficiencias detectadas en la planta:

- No posee un plan de manejo de crisis y emergencies, no se realiza

simuiacros y cursos de capacitacion mediante un cronograma.

- No se han realizado Ios estudios que determinen el grado de

probabilidad de incendios y explosiones, segun materiales, materias

primas. productos, desechos o residuos y medidas de prevencion y

combate ante Ias mismas.

�024 No Se practican ni tampoco elaboran procedimientos sobre el uso

seguro, manipulacién, almacenamiento y transporte seguro de

materiales con riesgo de causar incendios.

- La planta no posee un mapa de evacuacion, ni tampoco rutas ni

salidas de emergencies en defensa contra incendios.
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- No cuenta con un sistema para deteccién y extincién de incendio, de

acuerdo al grado y tipo de riesgo que pueda existir en areas criticas,

sin regirse a Ias normas especi}401cassobreeste tema.

- No posee Ia su}402cientese}401alizaciénvisual ni audible como para tomar

medidas de accién, prevencion y proteccion debida en caso de una

emergencia.

�024 En el sistema de extincién }401jo,no cuenta con una conexién eléctrica

independiente de la red actual de energia, esto es importante ya que

en caso de que la red actual colapse, el sistema D.C.|. }401jo,se

mantenga activo para cualquier emergencia.

iv. Evaluacién de los Medics de DCI Actuales

Para poder considerar el estado actual en la que se encuentra la empresa

sobre los medios de D.C.l., aplicaremos }401chasde evaluacién y valoracién

de los posibles casos que pueden ocasionar incendios y explosiones

dentro de las instalaciones, con criterios de seguridad versus inseguridad

como son:

o Ficha de evaluacién y valoracién de incendios y explosiones, con

estas fichas podemos determinar Ias condiciones actuales segun los

materiales utilizados en Ias instalaciones, Ia capacidad de reaccién

ante el fuego y poder corregir de}401cienciasdetectadas, gracias a

recomendaciones segun la negativa de cada crilerio presentado.

o Ficha de evaluacién y valoracién de aparatos a presién y gases

ubicaremos el principal riesgo de estos equipos, que es el de

explosién debido a Ias elevadas presiones y también a las

temperaturas con que acostumbran a trabajar los mismos.

o Ficha de evaluacién y valoracién de instalaciones eléctricas

mediante esta ficha se podré determinar Ias condiciones con Ias que

se maneja el medio energético, ya que constituye la fuente

importante de accidentes, causando lesiones de gravedad variable.

A continuacién se muestra el resultado de la evaiuacién integra realizada

para la recopilacién de respuestas para las }401chasutilizadas.
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Se puede apreciar en la grafico N° 5.3 el grado de inseguridad existente

en LEITECORP SAC, debido a muchas razones como son: el

desconocimiento de las cantidades de sustancias y materiales

in}402amables,la falta de se}401alizacionen los posibles focos de ignicibn, no

contar con el numero de extintores requeridos en toda la planta, la falta de

tomas de agua, la informacién y capacitacién periédica de| uso y

manipulacién de estos equipos de D.C.|r y la falta de capacitacién para

uso y transporte de aparatos a presién y gases in}402amablesIo cual es

demasiado peligroso y se corre un alto riesgo de probabilidad de causar

incendios y explosiones.

C. Anélisis de| Estado de la Se}401alizaciénde Seguridad y Salud Actual s

(Utilizacién de EPI)

Con respecto a se}401alizaciénla empresa no posee Ia suficiente

se}401alizaciéncomo para que Ias personas acaten ciertas disposiciones

que se deberian tener en cada area de la planta, deberia ponerse mayor

interés por convertir Ia se}401alizaciéncomo una herramienta de prevencién

de accidentes y se vuelva lo primordial conjuntamente con la calidad de

producto procesado.

Dentro de todos estos aspectos se mencionan algunas de las de}401ciencias

que mas adelante se analizarén y se daran Ias debidas soluciones para

cada caso, y estas son:
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- Se ha encontrado se}401alesen forma, dimensiones y ubicacion

inadecuadas, esto con respecto a su altura y visualizacion, algunas de

estas se}401alesse encuentran en mal estado.

0 La se}401alizacionno esta normalizada. ,

o No existen se}401alesIuminosas ni auditivas en ciertas areas.

0 No existe se}401alizaciénen vias de circulacion de personal ni vehicular.

o No hay delimitacién en areas de maquinaria y operacion.

Estas son algunas carencias en general que la planta posee, por lo que

se analizara mas profundamente cada una de todas las Iocalizadas.

i.Ser�035Ia|izaci6nen Areas de Trabajo

Se han detectado algunas carencias en se}401alizacionen areas de trabajo,

a continuacion se mencionan:

- No existe se}401alizacionni delimitacion en las éreas de maquina y areas

de operacion.

0 La se}401alizaciénen areas de trabajo no son las mas indicadas y en

otras no las hay sin que exista un pronunciamiento en mejorar este

problema, y se Iimitan unicamente a las existentes en las maquinas y

son de fébrica.

- La poca se}401alizacionque existe aclualmente no esta normalizada. y

muchas de estas estan mal ubicadas son de dificil visualizacion y no

son acatadas por el personal.

- Existe escasa se}401alizacionque obligue a la utilizacion de Equipos de

Proteccién Individual (E.P.|.).

o No se encuentra se}401alizadasIas salidas de emergencia.

ii. Se}401alizaciénen Vias de Circulacién

Seglin el proceso productivo, requiere de circulacion tanto vehicular,

equipo de carga y peatonal. La se}401alizaciénen vias de circulacién es

extremadamente escasa, por lo que existen algunos inconvenientes en

circulacion siendo indicados a continuacién:

o No existe delimitacion de vias de circulacion vehicular y peatonal.
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o No existe se}401alesde tréfico peatonal y de equipo de transpone de

carga en la circulacién interna.

- No existen suficientes se}401alesde seguridad que indique

advertencia, como cuidado suelos resbaloso, mantenga el orden en

pasillos, no obstaculizar zona de circulacién, en }401n.

- Ausencia total de se}401alizaciénde almacenamiento temporal de

producto terminado.

o No hay se}401alizacionpertinente para la restriccién de ingreso ya sea

vehicular como personal no autorizado en areas especi}401cas.

iii. Evaluacién de la Se}401alizaciénde Seguridad Actual

En lo que respecta evaluar lo que es se}401alizacién,se ha realizado en base

a visitas e inspecciones a la planta, analizando Ias condiciones actuales

de la se}401alizaciény considerando criterios para la aplicacién de la ficha

de evaluacién y valoracién de la se}401alizacién.

Ficha de evaluacién y valoracién de Iugares de trabajo, por medio de esta

podemos determinar Ia organizacién de }402ujode personas, equipo de

traslado de carga y vehiculos, que pueden ser el origen de riesgos. por lo

que es necesario implementar la se}401alizaciénen pasillos y superficies de

trénsito, y ademés cumplir con Ias dimensiones correctas, segtirn normas

especificas que regulen Io mencionado.

A continuacién se muestra el resultado de la evaluacién integra realizada

para la recopilacién de respuestas para la }401chautilizada.
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D. Anélisis de| Estado de Orden y Limpieza Actual

Se puede mencionar que la Iimpieza se realiza de forma periédica y es dificil

controlar, porque ia empresa netamente trabaja con grasas y aceites

vegetales y se torna dificultoso tratar de mantener los suelos y equipos Iibres

de grasa, pero se han visto hébitos de Iimpieza periédicos en toda la planta

tratando de mantenerla siempre Iimpia; hay que indicar algunas situaciones

que la empresa debe tener cuidado en cuanto al orden y por supuesto Ia

Iimpieza, situaciones como Ias que se menciona a continuacién:

o No almacenan los materiales de manera ordenada sin tomar en cuenta

los riesgos que se pueden producir.

o No se observa un grado de orden necesario en la planta.

- Falta de capacitacién en el uso de herramientas y manejo de Ias mismas.

- El almacenamiento no es el adecuado principalmente en sustancias

quimicas y combustibles.

0 Se obstruye muchas veces pasillos y éreas de transito con el producto

terminado.

o Existen tuberias sin sujecién segura y en algunas ocasiones

obstaculizando el area de trénsito.

- Debe determinarse bien en el proceso de produccién todos y cada uno

de los Iugares especificos para cada material, equipo y méquina, que se

utiliza en el proceso productivo, almacenaje y mantenimiento.
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- Falta de implementacién de E.P.l.

o Falta de costumbre y uso de| E.P.l. existente

i. Evaluacién del Orden y Limpieza Actual

Sagan lo mencionada en Ias de}401cienciasdetectadas se ha considerado

como base para la elabotacién de }401chasque evaluan y valorizan el nivel de

seguridad existente en orden y Iimpieza utilizando Ias siguientes:

- Ficha de evaluacién y valoracién de manipulacién de objetos, segun el

proceso productivo de la planta, se observa que es necesaria la

realizacién de m}402ltiplestareas que requieren la manipulacién manual

de objetos, esto contempla riesgos de diversa naturaleza. seg}402nel

tama}401o,forma y peso de los objetos; riesgos que pueden traducirse en

cortes, golpes por atrapamiento y caida de objetos, etc. El 30% de los

accidentes de trabajo se producen durante Ias operaciones de traslado

o desplazamiento de los productos, realizados durante Ios procesos

productivos, asi como en su fase posterior de almacenamiento.

- Ficha de evaluacién y valoracién de sustancias quimicas, Ios riesgos

quimicos pueden ser debidos bien a factores intrinsecos a los propios

productos, o a factores extemos relacionados fundamentalmente con

la inseguridad con la que manipulan .Estas sustancias pueden ser

clasificadas en funcién de su peligrosidad: in}402amables,téxicas,

corrosivas.

o Ficha de evaluacién y valoracién de contaminantes quimicos, se toma

en cuenta esta ficha porque estos pueden provocar un da}401ode forma

inmediata a corto plazo (intoxicacién aguda), o generar una

enfermedad profesional al cabo de los a}401os(intoxicaciéncrénica). la

mayoria de los contaminantes quimicos producen efectos perjudiciales

a partir de ciena dosis ("cantidad"), por lo que se puede trabajar en

contacto con ellos por debajo de esa dosis, sin que aparezcan efectos

irreversibles en la mayor parte de los casos, pero ciertos contaminantes

de reconocido potencial carcinogénico pueden provocar la aparicién de

la enfermedad a muy bajas ooncentraciones; es por ello que el oontacto
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con estos agentes debe evitarse y Ias medidas preventivas exigibles

son mas estrictas.

A continuacién se muestra el resultado de la evaluacién integra

realizada para la recopilacién de respuestas para la }401chautilizada.

GRAFICO N° 5.5
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E. Analisis de los Factores que generan Riesgo en el Ambiente

Del mismo modo se toma en cuenta los factores que generan riesgos en el

ambiente y atenlan contra Ia seguridad fisica de| trabajador, factores tales

como: ruido, Vibraciones, mala iluminacién, ventilacién y climatizacién, y

trabajos en ca|or.

Se han tomado en cuenta todos estos factores porqiue estan presentes y

afectan considerablemente en la sa|ud de los trabajadores, y en base a estos

se considera Ias fichas de evaluacién, ademas se puede mencionar algunas

carencias detectadas durante Ias inspecciones realizadas.

o La falta de preocupacién para la realizacién de evaluaciones periédicas

de luminosidad, sonido, humedad, temperatura, en los diferentes puestos

de trabajo, ya que en base a Ias evaluaciones periodicas se puede tomar

medidas emergentes para garantizar la salud de los trabajadores.

- La falta de concientizacién por parte del personal para el uso de

protectores auditivos en areas como: sala de calderos, extractora, taller

mecanico, mantequeria. fraccionamiento, refineria, compresores,

plasticos, jaboneria; son areas que presentan intensidades promedios que
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van desde los 86 dBA hasta 101 dBA, e incluso cuando entra en

funcionamiento de los generadores se promedia una intensidad de 110

dBA.

- La iluminacién en ciertas areas no son adecuadas, se debe garantizar una

correcta iluminacién, se recomienda sustituir la Iuz arti}401cialpor la luz

natural e incluso esto ayudaria ahorrar energia, esto se Iograria

sustituyendo algunas planchas actuales del techo con planchas de techo

lranslucido.

o El calor debe ser tornado muy en cuenta ya que existen areas de trabajo

como la sala de calderos, mantequeria, re}401neria.areas en la que los '

trabajadores estén expuestos de 8 a 12 horas diarias en un mismo puesto

de trabajo a un solo ritmo de produccibn, en donde Ia temperatura del

�030 ambiente supera Ios 26°C y mucho mas en verano cuando la temperatura

aumenta considerablemente, esto aparte de generar molestias es

perjudicial para la salud.

o La ventilacién también debe ser tomada muy en cuenta ya (que la

renovacién de| aire en cualquier local ocupado es necesaria para reponer

el oxigeno y evacuar Ios subproductos de la actividad humana.

i. Evaluacién de los Factores que generan Riesgo en el Ambiente

De acuerdo a lo mencionado a los factores que generan riesgo en el

ambiente y atentan contra Ia sa|ud de los trabajadores, se ha realizado el

estudio respectivo ayudéndonos de las siguientes }401chasde valoracién y

evaluacién:

o Ficha de evaluacién y valoracién de Vibraciones, Ia exposicién a

Vibraciones se produce cuando se transmite en alguna parte del cuerpo

el movimiento oscilante de una estructura, ya sea el suelo, 0 un asiento,

Ia vibracién puede causar sensaciones muy diversas que van desde

simple disconfort hasta alteraciones graves de la sa|ud.

o Ficha de evaluacién y valoracién de ruido, la exposicién al ruido en el

ambiente puede causar pérdida de audicién, Ios niveles excesivos de

ruido lesionan ciertas terminaciones nerviosas de| oido, ademés puede
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provocar trastornos respiratorios, cardiovasculares, digestivos o

visuales; el riesgo de pétdida auditiva empieza a ser significativo a

partir de un nivel (LAeq.d) equivalente diario de 80 dBA en varios a}401os

de exposicién.

- Ficha de evaluacién y valoracién de ca|or y frio, Ias relaciones del

trabajador con el ambiente de}401neuna escala de sensaciones que

oscilan de| calor al frio, pasando por una zona térmicamente

confonable. Los efectos de |as exposiciones a ambientes calurosos

més importantes son: el golpe de ca|or, desmayos, deshidratacién etc.

- Ficha de evaluacién y valoracién de ventilacién y climatizacién, se debe

entender que ventilacién es sinénimo de renovacién o reposicién de

aire sucio como el anhidrido carbénico, el exceso de vapor de agua, los

olores desagradables u otros contaminantes por aire limpio, por lo que

se debe garantizar en las éreas de produccién Ia renovacién de aire

contaminado, ya sea ventilacién natural 0 forzada; esto se debe aplicar

ya que de esta manera se garantiza Ia sa|ud de los trabajadores.

- Ficha de evaluacién y valoracién de iluminacién, aproximadamente un

80 % de la informacién que percibimos. Ilega a través de la vista,

gracias a la capacidad de la vista de adaptarse a condiciones de luz

deficientes y, por tanto, al "ser capaces de ver"; a veces no se cuidan

lo suficiente Ias condiciones de iluminacién; un buen sistema de

iluminacién debe asegurar, su}401cientesniveles de iluminacién. el

contraste adecuado entre los distintos aspectos visuales de la tarea, el

control de los deslumbramientos. la reduccién del riesgo de accidente

y un cierto grado de confort visual.

- A continuacién se muestra el resultado de la evaluacién integra

realizada para la recopilacién de respuestas para la }401chautilizada.
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F. Anélisis de Ias condiciones de ambiente de trabajo

Para poder lograr un buen ambiente de trabajo hay que tomar en cuenta

muchos factores como son: el estado y mantenimiento de las maquinas,

elevacion y transporte, el estado y mantenimiento de Ias herramientas

manuales, trabajo de turnos; hay que considerar que unas buenas

condiciones de trabajo en una planta optimizan la produccion, y se garantiza

la calidad de sus productos, adema's de garantizar una disminucién absoluta

de los riesgos que se generan durante la produccién en cuanto a seguridad y

sa|ud ocupacional.

Se mencionan cienos aspectos observados durante Ias visitas realizadas

como son:

- Existen maquinas herramientas que no garantizan su uso seguro, en

vista de que no cuentan con suficientes protecciones de seguridad para

el operario.

0 En algunas secciones existen tuberias que no estan en buenas

condiciones, esto también constituye un riesgo directo para los

trabajadores, debido a que puede generar un accidente durante el

proceso productivo ya sea un golpe o quemadura por rotura de Ias

mismas.

0 La planta no cuenta con un mantenimiento adecuado, en si el

mantenimiento que se da y se ha podido observar es un mantenimiento

correctivo y en muchas ocasiones se emplea el mantenimiento de
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emergencia, este tipo de mantenimiento desde el punto de vista

industrial es muy mal visto ya que no garantiza una produccién constante

y ademés constituye un riesgo evidente para los trabajadores y demés

personas que intervienen en el proceso productivo los mismos que

ponen en riesgo muchas veces su vida.

- En cuanto a herramientas manuales no se observa el uso correcto y

seguro de las mismas y muchas veces no se Ias utiliza con el debido

E.P.l., hay utilizacién de herramientas defectuosas 0 de baja calidad.

ademés existe mantenimiento incorrecto y almacenamiento y transporte

de}401ciente.

o En cuanto a trabajos de turnos se debe mencionar que existen un buen

manejo de los horarios, estén bien implantados y alternados

periédicamente, existe participacién de los trabajadores en la

determinacién de los equipos; se debe poner en marcha un sistema de

vigilancia médica que detecte Ia falta de adaptacién.

i. Evaluacién de Ias condiciones de Ambiente de Trabajo

De acuerdo a lo mencionado anteriormente sobre Ias condiciones de

ambiente de trabajo y Ias falencias detectadas en Ias visitas se utilizaran

Ias siguientes fichas de evaluacién y valoraciénz

o Ficha de evaluacién y valoracién de méquinas, Ias méquinas tienen

una elevada incidencia en los accidentes de trabajo con baja.

ocurridos en los centros de trabajo de los distintos sectores de

actividad en el émbito nacional. Estos representan aproximadamente

un 14% del total de accidentes, un 17% de los graves y un 6% de los

mortales.

- F icha de evaluacién y valoracién de elevacién y transpone, Ios medios

de elevacién y transporte utilizados mayoritariamente en operaciones

de manutencién mecénica de materiales, causan aproximadamente

un 11% del total de accidentes con baja, un 24% de los graves y un

41% del total de accidentes mortales, por lo que su incidencia en la

siniestralidad grave y mortal en los centros de trabajo de los distintos

sectores de actividad en el émbito nacional es alarmante.
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o Ficha de evaluacién y valoracion de herramientas manuales, Ia _

siniestralidad originada por la utilizacién de Ias herramientas

manuales es cuantitativamente alta, representan aproximadamente el

8 % de los accidentes Ieves, el 3 % de los accidentes graves, el 0,3

°/a de los accidentes mortales; Ios riesgos mas importantes consisten,

sobre todo en golpes y cortes en Ias manos u otras partes de| cuerpo,

lesiones oculares por proyecciones y esguinces por gestos violentos.

o Ficha de evaluacién y valoracién de trabajo a turnos, El tiempo de

trabajo es uno de los aspectos de las condiciones de trabajo que tiene

una repercusién mas directa sobre la vida diaria. ya que su

distribucién pueden afectar no sélo a la calidad de vida en el trabajo

sino a la vida extra laboral; por otra parte, para la empresa es un factor

de rendimiento, de costo de produccién, de utilizacién éptima de la

capacidad de la instalacién y, por consiguiente, de eficacia.

A continuacién se muestra el resultado de la evaluacién integra

realizada para la recopilacién de respuestas para la }401chautilizada.

GRAFICO N° 5]. NIVEL DE SEGURIDAD EXISTENTE EN LEITECORP V
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ii. accidentes I incidentes frecuentes en LEITECORP SAC
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2.1 Accidentes I lncidentes Y Riesgos Laborales Frecuentes En Los

Operarios De Produccién Y Almacén

a) Caidas de personas al mismo nivel.

b) Caida de personas a desnivel.

c) Caida de objetos de altura

d) Heridas, oortes y Iaceraciones por objetos punzocortantes.

e) Golpeado contra objetos méviles e inméviles

f) Atrapamientos

g) Manipulacién de Productos quimicos

h) Movimientos repetitivos, posturas forzadas y manipulacién

de cargas

i) Contacto eléctrico directo o indirecto

j) Sobresfuerzo visual (Fisico: Iluminacién)

k) Sordera (Fisico: Ruido)

I) Temperaturas extremas en el ambiente

2.2 Accidentes] Incidentes Y Riesgos Laborales Frecuentes En El

Area De Mantenimiento

a) Caidas de personas al mismo nivel.

b) Golpeado contra objetos méviles e inméviles

c) Movimientos repetitivos, posturas forzadas y manipulacién

de cargas

d) Contacto eléctrico directo o indirecto

e) Sordera (Fisico: Ruido)
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2.3 Accidentes Frecuentes En El Area Administrativa

a) Caidas de personas al mismo nivel.

b) Caida de objetos de altura

c) Heridas, cones y Iaceraciones por objetos punzocortantes.

d) Golpeado contra objetos méviles e inméviles

e) Movimientos repetitivos, posturas forzadas. ergonémicos

f) Contacto eléctrico directo o indirecto

iii. Anélisis ~

3.1 Anélisis de los accidentes provenientes de operarios de

producciénz

Los accidentes mencionados anteriormente se deduce que son causados

por diversos factores y a veces por la combinacién de los mismos, el

anélisis debe ser més profundo para determinar Ia incidencia de cada uno

de ellos y deducir la llamada �034Cadenade Sucesos" que conllevan a un

evento de esta naturaleza. Se ha detectado varios factores

fundamentaless

3.1.1Falta de capacitacién

Actualmente Ios trabajadores no se encuentran capacitados en materia de

seguridad y sa|ud, ignoran en la mayoria de los casos Ios riesgos a los

cuales esta'n expuestos y cémo afrontar un incidente de trabajo.

La necesidad de brindar conocimientos y habilidades necesarias

especializadas a los operarios para prevenir los riesgos Iaborales es

fundamental para este sector de trabajadores, de esta manera crear una

cultura de seguridad preventiva al realizar su labor y mejorar su

competitividad. Los cambios permanentes, sumados a la situacién actual

del érea de trabajo nos obligan a ampliar sus conocimientos a través de

Ias inducciones y capacitaciones.
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3.1.2 EPI y el uso correcto de los mismos

Los trabajadores no se le brinda equipos de proteccion personal, y los que

tienen no lo usan adecuadamente ya sea por la desinformacion o por la

incomodidad que ejercen sobre los operarios. En Ias actividades diarias que

realizan Ios operarios de produccién y almacén, eslén expuestos a una

diversidad de riesgos fisicos, quimicos, mecanicos, biolégicos,

ergonomicos, que puedan amenazar su seguridad y sa|ud lo que se hace

necesario el uso de los equipos de proteccion personal.

3.1.3 Procedimientos seguros de trabajo

Los operarios de produccion, almacén y personal de mantenimiento. no

cuentan con procedimientos seguros de trabajo, ya que estos detallarian

los pasos a seguir de manera correcta y segura para realizar un trabajo o

una tarea, pues el objetivo de estos es reducir al minlmo los incidentes de

trabajo.

3.2Anélisis de los accidentes provenientes de| érea de mantenimiento:

La importancia de| area de mantenimiento por su estrecha relacion con

equipos, maquinarias, instrumentos y herramientas esta propenso a que

sufrir accidentes en el area, por sus riesgos, fisicos y eléctricos siendo un

punto élgido para el Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo, Ia falta

�031 concientizacién mediante charlas, se}401alizaciones,e inspecciones y la falta

de EPI adecuados ha incidido en la cantidad y frecuencia de accidentes. El

area de mantenimiento esta relacionado muy estrechamente en la

prevencion de accidentes y lesiones en el trabajador ya que tiene Ia

responsabilidad de mantener en buenas condiciones los equipos.

3.3 Anélisis de los accidentes provenientes del érea administrativa

Si bien en cierto no han sido frecuentes, ni graves no signi}401caque no son

de importancia, se tiene que determinar los riesgos ergonémico, eléctricos,

fisicos a }401nde establecer Ias medidas de control (charlas, se}401alizacion,

Ievantamiento de Ias observaciones), Los accidentes han ocurrido mas que

nada por la escasa o nula se}401alizaciony desconocimiento de las mismas.

116



3.4 Enfermedades ocupacionales

Siendo Ios riesgos ergonémicos a lo que con mayor frecuencia estén

expuestos los operarios de produccion (posturas forzadas, movimientos

repetitivos, fatiga muscular) es necesario hacer un seguimienlo mediante

los exémenes ocupacionales antes. durante y después de la relacién

laboral entre la Empresa y sus colaboradores. Reforzar con capacitaciones

y procedimientos, de esta manera reducir el riesgo de contraerlas, no se

han registrado este tipo de enfermedades.

iv. Diagnéstico de| plan de seguridad & higiene industrial en

LEITECORP S.A.C seg}401nla Ley 29783.

Este diagnéstico se obtuvo mediante Ia Lista de veri}401caciénde Iineamientos

de| Plan de seguridad e Higiene Industrial (Véase el Anexo N° 3) de

acuerdo a los requisitos que la Iey demanda.

GRAFICO N�0345.8

DIAGNOSTICO DEL PLAN DE SEGURIDAD & HIGIENE INDUSTRIAL

EN LEITECORP S.A.C.

7. DEP.I-LCHOS Y OBLIGACIONES @157"

o. Accvom PARA LA MEJORA CONTINUA U

5. EVALUACION Dz; F-LAN DE S&H IDUSTRIAL U

4. PLANIFIC/\C1ON YAPLIC/\UO�031NDEL PLAN [1

DE saw !DUSTR\AL

3. ORGANIZACION DEL PLAN DE S&H U

IDUSTRIAL

2. POLK/TKCA DEL FLAN or seen IDUSTRIAL [1

1. PRINCIPIOS DEL FLAN DE 52111 IDUSTRIA�030.U

0% 30% 70% 3051.40�030/c50% 60% 710% 55% 90�030/.\J�031JU%

Fuente: Elaboracién Propia
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GRAFICO N° 5.9

TOTAL

Tom 15%

0% 20% 409.. 60% 80% 100°/c

Fuente: Elaboracién Propia

4.1 Diagno'stico sobre accidentes Iaborales en Leitecorp S.A.C.

La ausencia de informacién sobre la incidencia de los accidentes Iaborales

y enfermedades profesionales es un impedimento para el aumento de

muertes y lesiones Iaborales que continuan produciéndose en todo el

mundo.

A. Accidentes ocurridbs en LEITECORP S.A.C.

Para el analisis de accidentes utilizamos datos que se obtuvo mediante la

entrevista con los trabajadores de la planta debido a que no existe un

registro de accidentes en la empresa, por este motivo mencionaremos los

casos de los ultimos cuatro a}401os,casos que han mencionado o recuerdan

Ios entrevistados, son pocos pero puntuales.

B. Estadistica sobre accidentes (indices de accidentalidad)

El analisis estadistico de los accidentes de| trabajo es fundamental, ya que

de las experiencias pasadas surgen los datos para determinar, Ios planes

de prevencién. Todos los datos que se puedan obtener mediante indices

estadisticos ayudan a facilitar valores a nivel comparative de los

accidentes.

C. Determinacién e indices de accidentalidad

A continuacién se detallan Ios indices 0 tasas de accidentalidad que serén

determinados 'mensua|, semestralmenle y anualmente por la unidad de

seguridad industrial, como �034Estadisticade Accidentes" de LEITECORP

S.A.C.
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i. indice de accidentabilidad -

indice que ayuda a medir el numero de accidentes que ocurren por un

numero determinado de trabajadores. En el presente informe'se ha utilizado

el indice para hallar cémo ha evolucionado Ia accidentabilidad, y esto da

una clara idea de cuél es la tendencia de este sector en términos de

accidentes.

_ _ _ _ # de accidentes x 100 V
Indice de Acczdentabtltdad =-T-

# total trabajadores

Este indice indicara el numero de accidentes que hay por cada 100

trabajadores de| sector.

TABLA N° 5.4

INDICE DE ACCIDENTABILIDAD

E

Fuente: Elaboracién Propia

GRAFICO N° 5.10

INDICE DE ACCIDENTABILIDAD

' Indice de Accidentabilidad
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. :o.o » �024
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2.0 .

0.0
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Fuente: Elaboracién Propia
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En la Grafico N° 5.10 se muestra el total de accidentes por ar'1o, donde se

puede apreciar la reduccién del 2013 al 2014. '

D. Desarrollo de resultados obtenidos por tipo de accidente

A continuacién se presenta el detalle de los accidentes ocurridos entre el a}401o

2014 (Véase Ia Tabla N° 5.5), en donde se puede apreciar cuales son Ias

razones més frecuentes por Ias cuales se han originado estos accidentes.

Para esto se ha empleado el método de Pareto que muestra que el 50% de

los accidentes se encuentra concentrado en 2 principales razones: Caida de

personas a nivel y Golpes por objetos (excepto caidas).

En la siguiente imagen podemos apreciar Ia relacién existente entre el numero

de accidentes ocurridos por a}401oy las razones por la que se produjeron, de

esta manera se puede observar que la principal razén de accidentes es la

Caida de personas a nivel (Véase el Grafico N�0305.11) Ia cual representa un

31% del total de accidentes ocurridos en el 2014.

TABLA N�030�0315.5

FRECUENCIA POR ACCIDENTES

I

E�024
�024E

II

II
II
II
jj

Fuente: Elaboracién Propia
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I GRAFICO N�0305.11 .

ACCIDNTES MAS FRECUENTES EN LEITECORP S.A.C
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Fuente: Elaboracién Propia

E. Causas de los accidentes (actos y condiciones inseguras)

La probabilidad de que un trabajador sufra un determinado da}401oderivado de|

trabajo y Ias consecuencias que puedan darse por la materializacién de un

peligro, son principalmente por Ias condiciones conocidas como actos y

condiciones inseguras, y en cienos casos también por'otro factor como es los

acontecimientos inesperados. Absolutamente nadie esta�030exento de sufrir algun

accidente por Ias dos causas mencionadas, Io cual hay que detenerlas tomando

Ias medidas necesarias y una capacitacién al trabajador, a continuacién

mostramos Ia diferenciacién entre los términos:

o Condicién Sub Esténdar: Se define como una situacién mecénica 0 del

medio en si, que representa peligro latente y que de no ser corregida

pudiera originar un accidente. Ejemplos:

- Equipo protegido inadecuadamente. Equipo defectuoso.

- Estructura o procedimiento peligroso en 0 cerca de méquinas o

equipos.

- Almacenamiento inseguro. Sobrecarga o aglomera miento

- Iluminacién y ventilacién inadecuada
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TABLA N° 5.6 �030

CONDICION SUBESTANDAR

No contar con protecciones y resguardos o que éstos sean

�024
2 No contar con equipos de proteccién personal / ropa o que éstos

�024
3 No contar con herramientas, equipos o materiales o que estos

�024 «
No contar con sistemas de advertencia /se}401alizaciéno que estos

E
�024K

Condiciones ambientales peligrosas: gases, polvos. humos,

emanaciones metélicas, vapores, ruido, radiaciones,

temperaturas altas o bajas, iluminacién excesiva o insu}401ciente,

ventilacién insuficiente, otros.

E�024

SH
12 Seguridad eléctrica inadecuada / lnsuficiente (sin Iinea, sin

�024

�024K

Fuente: EIaboracién Propia
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�030

- Acto Sub Esténdar: Se de}401necomo la ejecucién de movimientos de|

individuo que implica Ia violacién a una norma o procedimiento

considerado como seguro. Ejemplos:

�030 - Operar o trabajar a velocidades poco seguras, ya sea demasiado

répido o demasiado lento.

- Hacer inoperantes Ios dispositivos de seguridad al eliminarlos,

�030 ajustarlos desconectartos

- Utilizar equipo inseguro o utilizar el equipo de manera insegura, por

ejemplo cascos rotos.

- Utilizar procedimientos inseguros en la carga, colocacién, mezclado

y combinacién.

TABLA N° 5.7

TABLA DE ACTO SUBESTANDAR

If
,

E-

E

II
I3

3

Fuente: Elaboracién Propia
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A continuacién se presenta Ias consecuencias que originaron Ios accidentes de|

a}401o2014, donde se puede apreciar los actos�031ycondiciones sub esténdares que

originaron los accidentes. En la Figura N° se observa que los accidentes son

originados por condiciones sub esténdares de la empresa, con un 69 %.

TABLA N° 5.8

TOTAL DE ACCIDENTES

cantidad
Actos sub Estandar
Condiciones Sub Esténdar u

Total General 100%

I Fuente: Elaboracién Propia

GRAFICO N° 5.12

TOTAL DE ACCIDENTES
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Il0�030)a.
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Fuente: Elaboracibn Propia
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. TABLA N° 5.9

ACTOS SUB ESTANDAR

Amos sub estanaar

Trabajar bajo Ia in}402uenciade| alcohol

Golpes por

objetos <excem°
caidas)

Hacer bromas pesadas durante la 1

ejecucion de una tarea

Caida de No usar los EPI

ersonas de altura

II

Fuente: Elaboracién Propia

TABLA N° 5.10

CONDICIONES sus ESTANDAR

Condiciones Sub Esténdar # Accidentes

EPI desgastados

Caida de Orden y Limpieza e}401cientesen el |ugar de 1

personas a nivel trabajo

Lugar de trabajo inadecuado

Lesion No cuentan con sillas ergonomicas, 2

Ergonémica demasiadas horas de trabajo

Enfermedad

Contacto con

j

Fuente: Elaboracién Propia �030

125



5.5 EVALUACION DEL PLAN DE SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL.

5.5.1 IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS

LABORALES (IPER)

El riesgo es una variable permanente en todas Ias actividades de la empresa, ha

dejado ya de ser visto como un problema con el cual se debe lidiar; en la

actualidad es considerado como una oportunidad necesaria para su desarrolio

con lo cual Ia gestién de riesgos se ha constituido en un una herramienta para el

desarro}402oestratégico de una empresa.

FIGURA N° 5.5

PROCESO DE GESTION DE EVALUACION DE RIESGO

Si .

~o \ CONT

. . - Fuente: Carrasco, 2012

El manejo de| riesgo se enmarcado en la teoria moderna de Gestién de riesgos,

indicado en la }401guraN° 5.5

La identi}401caciénde riesgos, es la accién de observar, identificar, analizar los

peligros o factores de riesgo reiacionados con los aspectos de| trabajo, ambiente

de trabajo, estructura e instalaciones, equipos de trabajo como la maquinaria y

herramientas, asi como Ios riesgos quimicos, fisicos, biolégico y ergonémicos

presentes en la organizacién respectivamente.

La evaluacién debera' realizarse considerando la informacibn sobre la

organizacién, Ias caracteristicas y complejidad de| trabajo, Ios materiales

utilizados, los equipos existentes y el estado de salud de los trabajadores,
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' valorando Ios riesgos existentes en funcién de criterios objetivos que brinden

confianza sobre los resultados a alcanzar.

Algunas consideraciones a tener en cuenta:

I Que el estudio sea complete: que no se pasen por alto origenes. causas

o efectos de incidentes/accidentes signi}401cativos.

I Que el estudio sea consistente con el método elegido.

I El oontacto con la realidad de la planta: una visita detallada a la planta,

asi como pruebas facilitan este objetivo de realismo.

I Tener en cuenta que los métodos para analisis y evaluacion de riesgos

son todos, en el fondo, escrutinios en los que se formulan preguntas al

proceso, al equipo, a los sistemas de control, a los medios de proteccion

(pasiva y activa), a la actuacion de los operadores (factor humano) y a los

entornos interior y exterior de la instalacién (existente 0 en proyecto).

Existen varias metodologias de estudio para el anélisis y evaluacién de riesgos,

entre ellos tenemos algunas:

A. Métodos Cualitativosz

Tienen como objetivo establecer Ia identificacion de los riesgos en el origen, asi

como la estructura y/o secuencia con que se mani}401estancuando se convierten

en accidente.

Algunas Clasi}401caciones:

I Analisis Histérico de Riesgos

I Anélisis Preliminar de Riesgos

I Anélisisz ¢Qué Pasa Si?

I Analisis mediante Iistas de comprobacion

B. Métodos Cuantitativos: .

Evolucion probable de| accidente desde el origen (fallos en equipos y

operaciones) hasta establecer la variacion del riesgo (R) con la distancia, asi

como la particularizacion de dicha variacién estableciendo los valores concretos

al riesgo para los sujetos pacientes (habitantes, casas, otras instalaciones, etc.)

situados en Iocalizaciones a distancias concretas.

Algunas Clasi}401cacionesz

I Analisis Cuantitativo mediante érboles de fallos.

I Ana�031|isiscuantitativo mediante érboles de sucesos.
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- Anélisis cuantitativo de causas y consecuencias.

C. Método Comparative:

Se basa en la experiencia previa acumulada en un campo determinado, bien

como registro de accidentes previos o compilados en forma de cédigos o lista de

comprobacién.

D. Métodos Generalizados:

Proporcionan esquemas de razonamientos aplicables en principio a cualquier

situacién, que los convierte en anélisis versétiles de gran utilidad. A continuacién

presentamos tres modelos de métodos generalizados que pueden servir como

referencia para el sistema de gestién de seguridad y sa|ud en el trabajo.

Método 1: Matriz de evaluacién de riesgos de 6 x 6 (Severidad de Ias

consecuencias Vs Probabilidad Ifrecuencia)

TABLA N° 5.11

EVALUACION DE RIESGOS

cntnstrollcos

121331

g E11113
Modera}402ouno

§ 13313
"�030Modenao

ZJEEE
Moderadnteve

Z131

3�035" "�030°"°Probable MW
pvobahllldod nmedel �030.)curohable

(2) (3) (5)

Fuente: Elaboracién Propia

TABLA N�0355.12

- VALORACION DE RIESGOS

VALORACION oz msscos

Fuente: Elaboracién Propia
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Método 2:

IPER

En esta evaluacién se debe hallar el nivel de probabilidad de ocurrencia de| da}401o,

nivel de consecuencias previsibies, nivel de exposicién y }401nalmenteIa

valorizacién del riesgo: Para establecer el nivel de probabilidad (NP)de|dar'1o se

debe tener en cuenta el nivel de deficiencia detectado y si Ias medidas de control

son adecuadas segun la escala:

TABLA N° 5.13

NIVEL DE PROBABILIDAD

l5ue�031n{éTAliI_I_i_rFsm:7deTrabajo

Para determinar el nivel de Ias consecuencias previsibles (NC) deben

considerarse la naturaleza de| da}401oy Ias partes del cuerpo afectadas segun:

TABLA N° 5.14 _

NIVEL DE CONSECUENCIAS PREVISIBLES

LIGERAMENTE Lesion sin incapacidad: peque}401oscones o

DANINO magulladuras. ir}402tacionde los ojos por polvo.

Molestias e incomodidades: dolor de cabeza -

-

Lesion con incapacidad temporal: fracturas menores.

Da}401oa la salud reversible: sordera_ dermatitis, asma,

}402
ALTA Lesién con incapacidad permanente: amputacién,

fracturas mayores. Muene.

Da}401oa la sa|ud irreversible: intoxicaciones, lesiones

-

Fuente: Ministerio de Trabajo '
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El nivel de exposicién (NE), es una medida de la frecuencia con la que se da Ia

exposicién al riesgo. Habitualmente viene dado por el tiempo de permanencia en

éreas de trabajo, tiempo de operaciones o tareas. de conlacto con méquinas,

herramientas, etc. Este nivel de exposicién se presenta:

TABLA N�0345.15

NIVEL DE EXPOSICION

EVENTUALMENTE Varias veces en su jomada laboral aunque

2 sea con tiempos cortos.

Continuamente o varias veces en su

PERMANENTEMENTE jomada con tiempo prolongado.

3 Al menos una vez al dia

Fuente: Ministerio de Trabajo

El nivel de riesgo se determina combinando Ia probabilidad con la consecuencia

del da}401o,segun Ia matriz:

TABLA N�0355.16. NIVEL DE RIESGO

CONSECUENCIA .

LIGERAMENTE ' EXTREMADAMENTE

DANINO DANINO

BAJA Trivial Tolerable Moderado

Q 4 5-8 9-16

<

E Tolerable Moderado Importante

E 5-3 9-16 17-24
<
In

8 ALTA Moderado Imponante Intolerable

" 9-16 17-24 25-36

Fuente: Ministerio de Trabajo
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VALORACION DEL RIESGO, con el valor de| riesgo obtenido y comparandolo

con el valor tolerable, se emite un juicio sobre la tolerabilidad de| riesgo en

cuestion.

TABLA N�0355.17

VALORACION DEL RIESGO

No se debe comenzar, ni continuar el trabajo hasta que se

Intolerable reduzca el riesgo. Si no es posible reducir el riesgo, incluso con

25-36 recursos ilimilados, debe producirse el trabajo.

No debe comenzarse el trabajo hasta que se haya reducido el

riesgo. Puede que se precisen recursos considerables para

lmportante controlar el riesgo. Cuando el riesgo corresponda a un trabajo

17-24 que se esta realizando, debe remediarse el problema en un

tiempo inferior al de los riesgos moderados.

Se deben hacer esfuerzos para reducir el riesgo. determinado

Ias inversiones precisas. Las medidas para reducir el riesgo

deben implantarse en un periodo determinado.

Cuando el riesgo moderado esta asociado con consecuencias

Moderado extremadamente da}401inas(monal o muy graves), se precisara

9-16 una accién posterior para establecer, con mas precision, la

probabilidad de da}401ocomo base determinar la necesidad de

mejora de las medidas de control.

No se necesita mejorar la accién preventiva. Sin embargo se

deben considerar soluciones mas renlables o mejoras que no

Tolerable supongan una carga econémica importante.

5-8 Se requieren comprobaciones periédicas para asegurar que se

mantiene la eficacia de las medidas de control. .

Trivial

Fuente: Ministerio de Trabajo
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TABLA N�0345.18

PROBABILIDAD

»:. -. sew. f ' '~ ~- PROBABILIDAD ESTIMACION DEL

V NIVEL RIESGO
INDICE I SEVERIDAD GRADO

.~ PERSONAS PROCEDIMIENTOS CAPACITACION EXPOSICION (Consecuencia) DE PUNTAJE

EXPUESTAS EXISTENTES AL RIESGO
RIESGO

Al menos una Lesion sin . .

Existen, son Persona�030 incapacidad 5 Tnwal (T) 4

1 De 1 a 3 satisfactorios entrenado�031 D�030nf rt/
Su}401ciemesy conoce el peligro Esporédicamente inézfgo}401dad Tolerable De 5 a 8

y lo previene (S0) 50 (To)

Personal Lesion con �031

. parcialmente Al menos una incapacidad Moderado De 9 a 16

.EX'sten entrenado vez 3' mes (5) temoral 5 (M)

De 4 a 12 parC'a|.meme no conoce el peligro
son satlsfactonos o . .

su}401cientes pero no toma Esporadicamente Da}401oa la sa|ud lmponante De 17 a

acciones de (80) reversible (IM) 24

control

Personal no Lesion con -

no vszrsaizi �034°2%*:°*e3 Mas de 12 No existen e�035°�030:g°§:Elma e""a�035e�035�030e5
p agciénes de Esporédicamente Da}401oa la sa|ud

control (SO) irreversible

Fuente: Ministerio de trabajo
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5.5.2 Procedimientos de Evaluacién de Riesgos

No existe un anico procedimiento o método de evaluacién de riesgos con

carécter general, La bibliografia ofrece una amplia gama de métodos de

todo tipo, unos més sencillos (dirigidos a la peque}401ay mediana empresa),

otros més complejos dedicados a ciertas actividades de mayor

envergadura, sectoriales, para riesgos especi}401cos,etc.

Se pueden adoptar diferentes enfoques siempre que en general se lleven

a cabo Ias siguientes acciones:

- Estudio de| entorno de| puesto de trabajo (condiciones de iluminacién,

instalaciones. equipos, suelo, accesos, ruido, etc.)

- Identificacién y estudio de Ias diferentes tareas.

- Estudio de las pautas de trabajo y de la ejecucién de Ias tareas, asi como

de su adecuacién a los métodos establecidos.

- Anélisis de los factores extemos que puedan influir en los riesgos. Por

ejemplo condiciones meteorolégicas en trabajos al aire Iibre, etc.

- Anélisis de factores fisiolégicos, psicolégicos y sociales que puedan

interaccionar.

De cada par constituido por una actividad, (instalacién o servicio) y su

peligro se identi}401casus riesgos asociados, utilizando el listado de peligros

y riesgos en sa|ud y seguridad ocupacional. Para identi}401carIos peligros y

riesgos se tomaré Ios siguientes factores�030de riesgo?

Riesgo mecénico: operaciones de méquinas, equipos y herramientas.

- Caidas a un mismo / diferente nivei.

- Golpes o choques porl contra objetos.

- Atrapamiento

- Contacto con objetos cortantes l}401lososlpunzantes

Riesgo eléctrico: sistema eléctrico

- Cables eléctricos en mal estado

- Electricidad estética, etc.

Riesgo }401sicoquimico:almacenamiento y transporte de combustible
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- Fuentes de ca|or

�024 Almacenamiento y transpone de combustibles sélidos, etc.

Riesgo locativoz se}401alizacibnsuperficies de trabajo .

- Faita de se}401alizacién

- Se}401alizaciénincorrecta

- Pisos en mal estado �031

- Techos, paredes, etc.

Riesgo fisico: iluminacién, ruido, temperatura, Vibraciones, etc.

- Presencia de ruido

- Presencia de radiaciones

- Temperaturas altas y bajas etc.

Riesgo quimico

- Contacto con 0 salpicadura de sustancias quimicas

- Ingestion de sustancias quimicas

- lnhalacién de sustancias quimicas

Riesgo biolégico

- Contacto con agentes biolégicos

Riesgo ergonémico

- Posiciones inadecuadas en el trabajo

- Exigencia fisica

- Dise}401ode| puesto de trabajo

Riesgo psicosociales: Condiciones de| trabajo

- Estrés »

- Monotonia

- Fatiga laboral

La identificacién de la presencia y naturaleza de los riesgos se realizan en

Ias actividades. tareas y hasta en las minimas operaciones, en relacién con

el entomo en que se desarrollan dentro de los sectores de actividad

econémica en que act}402ala empresa, para esto se requiere efectuar visitas a
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Ias diferentes areas de la empresa para realizar Ia identificacion tanto general

como por puesto de trabajo.

Para el anélisis de riesgos utilizaremos el método }401ne.El método }401neanaliza

cada riesgo en base a tres factores determinantes de su peligrosidad:

- Consecuencias (C) que normalmente se esperan en caso de producirse

el accidente.

- Exposicién al riesgo (E): es el tiempo que el personal se encuentra

expuesto al riesgo de accidente.

�024 Probabilidad (P) de que el accidente se produzca cuando se esta

expuesto al riesgo.

Para evaluar los riesgos que se identificaron, se utilizara el método numérico,

que consiste en cuantificar dos factores, la magnitud que represente y la

frecuencia con que se presente el riesgo en salud y seguridad ocupacional.

Se considera lo que se indica en la Tabla N° 519 para evaluar la frecuencia.

TABLA N° 5.19

EVALUACION DE LA FRECUENCIA

m}401m GRVADVO FRECUENCIA

1 Improbable Nunca ha ocurrido en la empresa y no se tiene regislro

que ha ocurrido en la industria.

8 Remote Ha ocurrido en la industria pero no en la empresa

8 Ocasional Ha ocurrido en la empresa pero no en nuestro proceso

6 Probable Ha ocurrido en este proceso al menos una vez

Q Muy probable Ha ocurrido en este proceso durante el transcurso de los

Ultimos 3 a}401os.

Fuente: Elaboracibn Propia

Para cuantificar la magnitud o consecuencia de| riesgo a la sa|ud y seguridad

se considera lo indicado en la Tabla N° 520.
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. TABLA N" 5.20

MAGNITUD O CONSECUENCIA DEL RIESGO

VALOR MAGNITUD SOBRE LA PROPIEDAD SOBRE IIKS

PERSONAS

{I Leve Da}401osa eqiiipos e instalaciones Tratamieno médico sin

Costos menores de US$10 incapacidad

Moderada Da}401osa equipos e instalaciones lncapacidad lemporal

@ Coslos entre US$10 y US$100 mayor de (1) dia

Severa Da}401osa equipos e inslalaciones Fatalidad o lesion que

@ Costos superiores a US$100 resulta en incapacidad

permanente o muerle

Fuente: Elaboracién Propia

Exposicion es la frecuencia con que el personal esta expuesto al peligro, es I

asi tenemos en la Tabla N° 5.21.

TABLA N° 5.21

EXPOSICION AL RIESGO

Q r Continuamente 8 horas diarias

8 l Frecuentemente 2 o 4 horas diarias
1 .

8 ' Ocasionalmente Menos de 10 horas semanales

0 Raramenle Algunas veces. al mes 0 al a}401o.

Fuente: Elaboracion Propia

i. Clasificacién de los riesgos

El riesgo es el resultado del producto de la frecuencia y la magnitud de|

riesgo de salud y seguridad ocupacional identificado y tiene un valor entre 1

y 100 por esta razon se necesita establecer cuales son riesgos bajos, medios

y altos, de acuerdo al siguiente analisis de la Tabla 5.22.
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TABLA N° 5.22.

VALORES PARA DETERMINAR EL RIESGO

AGNITUD FRECUENCIA

1 2 3 4 5

4] 1 2 3 4 5

{E 10 20 30 40 50

ED 20 40 60 80 100

Fuente: Elaboracién Propia

lncluyendo la variable exposicién del riesgo se define en la Tabla N° 5.23, de

la siguiente manera:

TABLA N° 5.23.

CALIFICACION DE RIESGO

0 1 2 3 4

g 2 4 e a

3 6 9 12

4) 4 8 12 16

13 5 10 15 20

1o 10 20 �0313o 40

20 40 so 00

30 30 60 90 120

40 40 so 120 160

59 50 100 150 200

ep 60 120 160 240

i so 160 240 320

100 100 200 am 400

Fuente: Elaboracién Propia

Teniendo como resultado la siguiente calificacién del riesgo. Tabla 5.24.

TABLA N° 5.24

CLASES DE RIESGO

621% BAJO G9

RIESGO MEEIEKMD

RIESGO 100-400

Fuente: Elaboracibn Ptopia
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Estos factores se emplean para conseguir un valor numérico de| riesgo,

denominado Grado de Peligrosidad. Grado de Peligrosidad = Probabilidad x

tiempo de exposicién x consecuencias.

GP = P x E x C

Puede obtenerse e esta manera valores de GP que nos indicarén:

- Si procede parar el trabajo, por ser un riesgo muy alto.

- Si el riesgo requiere medidas de control inmediato

- Si es un riesgo moderado, pero que requiere alguna correccién

- Si es adecuada una ciena atencion por ser posible pérdida.

- Si es posible aceptar ei riesgo en el estado actual.

V Todo ello de acuerdo con la escala de valores preconcebida. Esta vaioracion

permite establecer una clasificacion de riesgos por el Grado de Peligrosidad.

El mayor valor posible de| rango de grado de peligrosidad se obtuvo oomo

producto de los valores méximos y el menor valor se obtuvo como producto

de los valores minimos, disponiendo ya de los grados de peligrosidad de todos

los riesgos de la empresa, estamos en condiciones de efectuar el estudio de

la repercusion de cada riesgo.

Dicho concepto es necesario establecerlo, ya que Ias medidas de

intervencién, deben orientarse inicialmente con més intensidad y prontilud,

sobre aquellos riesgos que afecten al tiempo a la salud de més trabajadores,

de no hacerio, es muy posible que dediquemos esfuerzos a riesgos que en

realidad afectan poco y, descuidemos otros riesgos que si esta'n afectando la

salud de grupos de trabajadores de la empresa.

Se trata de tener en cuenta el numero de trabajadores afectados por cada

riesgo, de tal forma que este sea una variable que pondere al Grado de

Peligrosidad de| riesgo. En el esquema siguiente se expone como el valor del

GP y el n}402merode trabajadores se obtiene el valor de la repercusion del

riesgo:

Grado de repercusién de| riesgo = Grado de peligrosidad x factor de

ponderacion

GR = GP x F
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MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION V CONTROL DE RIESGOS - IPERC

LUGAR DE

TRABAJO Procesamiento de manjar

\�0311vI:mi1Ln7.(ix:,v,-11L,.=.ara-mi; in-u.-u

PROBABIUDAO CONTROLES ADICIONALES

S
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u, 2 In 3 D 5 '9 _. : :> 3 >-
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m an 3 O __ 3 an 2 o x

g -5 E 3 2 2 z < 3
° 3 �030G5 ¥ " 2
5 5 ~�024 E m 3

§ 5 6 3 3
ii�030

Realczar pausas

activas. Realizar

f exémenes

RM. 375- médico:

�030 2008-TR. ocupacionales,

. . . �030 Norma bésica hacer
Alumenxacnb LesI6nMuscu|o d , . . �030

Anmemadén ndelas Trabajo esque|él|co(LM), V�030 edersonorma segu'm,'en(|)

1 pailasconla prolongado Ergonémico Do|oresenM.I, 3 3 ,�030,'V E .�030 °cup,w°na�030
de Ias pailas . . K.-J pracednrmenla Conslderar en

mezcla de pie fangs, edema en d I _o I _

hidrolizada MJ, �035V�030�034'�030'�031�030'" °�030_
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disergonémlco recomendaclone
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erunomia.
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§�0300.5. N�030011-

Elemcmos 1006'
can hordes Heridas VIVIENDA capacitar en el Um de

moses, Mecanlcos purgxocortantes, Z 3 3 3 11 2 22 IM Anrueban 66 use adecuado Ge But�031-Wf-�030SG!pumames hendas conlusas NWT135 y.e,,3m|e,�034a5 598�034'�030d3d5*!

Técnicas de| manuales. badana °

RNE - Norma cuem

G050

233:1: mauve C I :51". 42" Aplicacién de

"mpleza a das. golpes 1 3 d:gS:rnerIlo memdmogga de
Eumiad Ias 5 "5" en toda

Industrial 43' 3,9 de
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'�034°'3v�030W Lesién Musculo Norma baslca 9'8°"°'�034'*~

esqueléllcc (LM), de ergonomla "93''"" 930535
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de tenuones de evaluation "'éd""-05

dg nesgo ocupacionales.

disergonomlco ham�031
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2008�024TR. some

Norma béslca °'3°"°"�030i3-

Trabajo de ersonomh Rea}402zarpausas

pro|ongzdo Evgonomlcn LCM" M�035�034�035'°2 z 3 y dc 3C"V35r Realilaf

co" ,,e,d6n esquelético (LM) 10 pmced|n-lento °�0303m9"95
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Capacilar al Uso de

_ personal en el tapones.

uso adecuado de Se}401alizacién

proteccion de uso

R�2548'37�034�254"1° auditiva. ubligatono de
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MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION V CONTROL DE RIESGOS - IPERC

l.UGAR DE

TRABAJO Area :19 Lavado 1 Deslnvectado

ll fmAuu~.L7mm -I11 u1z�030_a3a@w:.Q-mm;

PROBABILI DAD CONYROLES ADICIONALES
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MATRIZ DE IDENIIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION V CONTROL DE RIESGOS - IPERC

LUGAR DE

YRABAJO Control de calidad 1 Laboratorio
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de écido Guantes de niullo.

sulmrlco para ~ Anliparras.

Laboratorio la
de3e,,,.,,,a¢,5n Camblar el actual

de .3 was; de �030 D S N. 42�030 resplrador por un

Suslancuas que Quemaduras ' ' '.3; p. - respuadnr de Jebe o
2: e leslonan la D,E�030 mrgiasl dymamis�030 18 Reglafvmenlo de Capacltaclon sobre el uso Simona Ropa de

�034Sumo�035 A Segundad adecuado de| respiradov ' -
Y 5 "CW mdumm trabalo descanable.

Guantes de nllrilo.

Anlipartas.
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.

R.M. 375- Rea}401zarpausas activas.

2008-TR. Realizar exémenes médico:

Lesién Musculo Norma bésica ocupacionales, hacer
Sobreesfuerzos , . , . . .
(car as esqueletrco (LM). de ergonomua segulmlento ocupacmnal.

�034mile; Ergonémico lnV|amac'rr'Jn de 1 1 1 3 6 2 12 I y de considerar en los

' tendones, hombro, procedimiento procedimuenlos
musculares) �030

mu}401eca,mano de evaluation recomendaciones de

�030 de riesgo ergonomia y relonar Ia

disergonémlco. capacitacién en ergonomia.

R.M. 375- Reaiizar pauses aclivas.

2008-TR. Reaiizar exémenes ruédicus

Llenado de Posmras Lesion Musculo Norma bésica ocupacianmes, hacer

Formams inadecuadas esquelético (LM). de ergonomla seguimlento ocu pacwonal.

2 �034mosV (cuella, Ergonérnico Tenslén muscular, 1 1 Z 12 y de Considerav en los

~ extremidadés, dolor de cuello en procedlmlemo procedimventos
vurluales

lronco) regién cervica! de evaluacnén recomendaciones de

de riesgo ergonomia v reloizar Ia

disergonémico. capacitacién en ergonomia.

Quemaduras, �030 Uso

Control de asflxla, paros de

calidad d�030, ? a I�030

I ' R I

E éCm.Ca V Eléctrico incluso la muerte. 1 1 1 3 12 �030 es aT"°"�030°de de Capacitacldn del personal
maternal . Seguridad .

inllamable naumwsmo como Industrial Deny
lesiones o

secundarias, eléctri

érdidas materiales I to

�030 D.S. N�03042-r . .

Falta de orden 3 re lamenlo de Aphcaclén de memdologla
3 Ambiente . . Locativo Caidas, golpes 1 1 1 3 12 [M0 3 . de lass "S" en toda el érea

y lump-eza Segundad .
I . de trabajo.

Industrial

> ".�030RM. 375- Realizar pausas acnvas.

= 2008-TR. Realizar exémenes médwcos

' ' Norma hfnira ocupacionales, hacer

Toma de Estrés, teslbn de ergonomla seguimienlo ocupacional.

decisiones Ergonémico Muscuesquelétim 1 1 3 1 �030(Q1yde considerar en los

(LM) procedimiento procedimientos

de evaluacién recomendaciones de

_ de riesgo ergonomia y refarzar la

�030 disergonomico. capacitacién en ergonomia.
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MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION V CONYROL DE RIESGOS - IVERC

LUGAR DE

nmmuo Area de envasado

if :*V_11t<s!1:xe1(:m-yJzI11:n_=~3'sx;-n3Lr,TraJ)31L

co~moL£sAoIcIoNALes

E C: n .1 '

3 E 2 3 9. - g
n 2 2 E : ,3 o 4 o
3 § 9 5 5 < E 3 3

as .9 Es�031 4 5 2 S 3 3 E
_ z o u: m z z > 1...

-A 2 u o 1: > ° 0 - C1
FUENTES oz CIASIFICACION CONSECUENCIA g E g 5 an 3.: 3 3 REQUISITO 5 3 5; Z

"M "°cEs° AU�034"°A°�034mcsco tvmano) DEL vmcno DEL RIESGO g E 5 3 '15�031 3 3 $ LEGAL g 3 E 9

in �034�030W °' 3 Lu :. W �034I: '5' 3
n. 8 0 35 5 2 3 ° § '0 E W
w W D < �034 " 3 2 E
D E �030E: 3 E 3 n '§ �034'"' o a:

g�031E 5 § 9 E Z �034 §

E "5 9 2 E 5
_. o __ . a
5 E 3 3 -I

E

:;(M"1:;�031::w3' Realizar charlas de 5

�030 minutos. capacnacion
baslca de

Maqulnas en Common�031h.e"da5�031 evgonomia y de �034me'05 eqmpos de Uso de tapones
_ A pomraumansmos, 2 11 . moleccldn nevsonal v d [d

Enlrlamlenlo movunlenxc y ruido "mane Pf0�254}401d|m�030l�031:m0 emonamial coloca, 9 ° °

Entrlamlenlo de| manjar en d_e evaluaclén de senile�031de Segwldadt

de| manjar Ios lanquzs de ;';5e!%r:°n6mk° Supervlsmn consume

EVWBSB O '

[15. N�03142-F
E I r ' m Caida a dllerenle reglamemo de

�034�035�030S�0313 �030'35 Locativo novel, golpes. 3 11 22 IM . Canacilaval pers°na|
Inadecuadas . SEEUMBG

conluslones mammal
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MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVAlUACl|§N Y CONTROL DE RIESGOS - IPERC

LUGAR DE

TRABAJO Area de despintado de baldes

_}401v1.x1_y;xgr.-Iwa;.'.l1§J.;I§1Ia:X§�030U.H:!L

PROBABIUDAD CONTROLES ADICIONALES

3
|-
z o o _.

3 a 3 3 0 <
m -n z -- - 3 2�030 3
3 2 0 E =' 2 �024 3 m

�034"' 5 :1�0303 o 5 5 .,. E.
$ 8 :5 Z 3 5 3 < Z 2 g 3

FUENTES DE V�030Z 5 0 or > "�030° �024 o
cuxsmcncuow conszcuzwcux ; �030L�031< c. an u. X 3 nsqursno 9 9 1; 2

"EM PR°CE5° �030C"V'°�034DE5�034E560 on PELIGRO DEL M560 3 § 3 3 '6' 3 3 3 LEGAL �030<�0313 E '9
(PELIGRO) ., O E ... o o I 3 » U! u

w 3 3 X L: w 3 W E I: E u

�034o w 6 2 E �030�030 �024 �030:',�030 �024 �030.1�031
�034�030It 3 W z D -x .1 d w 5 a
D o. 5 D _-_ 5 8 > Q K

g 3 3 § 9 g 5 < 3

3 § 9 3 3 E
.. o __ . g
3 E 9, :3 u:

§

0.5�030N�03041-F . .

Falta de orden Ieglamentc de Apllcwén de mewdalosla
Localivo Caidas, golpes 3 2 de Ias S �030'5'�031en toda el area

y Iimpieza Seguridad ,
. de trabajo.

Indusmal

1 °==-�030*d°=�031e'.fu"§�030.fu"§.'f§n �031 .°§$§3L�030Jo�030i'§§i�034.Tn'
Nan�034 causar da}401o Ne'.�030m°mm°.5|5�030 05. N�03042-F Iespivador de jehe o

. . , , ashx|a, alerglas, Reglamento de capacltaclén sobre el uso . .
por mhalaclén Qmmntns 1 3 3 3 10 30 . slllccna. Ropa de

Desplntado ( ases asma, cancer. Segundad adecuado del Iesplradov WW0 dccamble

de baldes 8 ' muene Industrial 1 J . �030. '
polvos, Guantes de mxnlo.

vapares) Angj arras.

Golpes,

�030- d �030I)

Agree�035Wm .iZE�030m�034ZL?Sn°.i' 3.;Z.§�030m2§.Z¢e 53"�034 cava="m'vers°"a'en §§2§;.�030?I;'§fei�030§"§
soda al agua agua/ �031 1 3 3 3 10 20 w. _ "Prevenclén de Accidentes �031

a T, 3E.c d. r . muerte por caidas Segundad los de Trabald. Co}402eclameme

'5�0359"�035 de personal a nivel Industrial EPI delimitada.

v desnivel
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Sustancias Camhiar ei actual

que pueden N . . D S N. 42_F respiradov por un

causar dam aSefElJXri:o:?EnI'miS3I:' Réélamento de Capacitacién sobre el uso reswador de jabs 0
por inhalacién Quimicos Ema�031cénfer ' 1 3 3 3 10 3 30 i7 Seguridad adecuado del respiradm silicone. Ropa de

(gases, miierte V lndusmal trabajo descartable.

polvos, Guarites de nitrilo.

vapores) Antipavras.

u :1 2 . '
Capacitar ai personal en ei S S? e 3.90"�034

., enalizacion de uso
Uso de| uso adecuado de proteccion .

Reglamenlo auditiva oblngatono de

�034Pora Sordera para el Control Gara nm'ar el Uso adecuado proteccién auditiva,

3 presmn para Ruido Fisico ocupacional. 3 3 10 3 IT de _ segnin Ia NTP 399.010
separar Ios . . . .. de las OFEJEVBS.

baldes rupoacusia Contamination Dmar de oreleras de 1.

_ por Ruido _ Personal capacitado en
reciclados acuerdo al nivel de Se}401alizaciénde

desciveles expuesms. .
seguridad.

Ley N�03130102-

Ley que dispone Capacitacubn en radiacién

medidas solar. colocar Se}401alesde

preventivas prevencién. incluir Bioqueader solar. Ropa

, Temperaturas , _ Insolacién, contra Ios dentro de sus de trabajo con Filtro

Surgjyrdgn '05 exlremas �034SE0 calambres caléricos 1 3 10 3 3° W efectos nocivos procedimientos de UV. Uso de gorra con

recidade; a para la salud por produccidn el tiempo de visera.

la Soyucién la exposicién exposition a los rayos

4 N CH 6% prolongada a la solares

3 aa �031 radiacidn solar.

temperatura Sustancias cambiar el actual

de are que pueden Neumoconiosis D S N�03042-F iespirador por un

causar da}401o asfixia aler iasl R; -lamento de Ca acitacién sobre el uso Vespiradm de jebe O
por inhalation Quimicos asma' céncger �031 1 3 3 3 10 3 30 IT Seguridad adzwadodel Pespirador siiicona. Ropa de

(gases, m:Jene �030 lndgusmal trabajo descartabie.

polvos. Guantes de nitrilo.

vapores) Antiparras.
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R M 375_2w8_ Realizar pausas activas.

E ' Realizar exémenes médicos

Lesnin Musculo Lé's:::j:B ocupacionales, hacer

Tfabai}402 E5QUE|é|iCD U-M)« er Mamie de seguimiento ocupacvonal.

prolongado Ergonémlco Dolores en M, I, 1 3 3 3 10 2 20 IM pfxedimiexm considerar en los

de ple fatlga, edema en de evaluation procedimientos

M-L d . recomendaciones de

E nesgo r nomia reforzarla
disergonémico, 6 go . ..y .

capacntacron en ergonomna.

I cambiar el actual

Suslanclas Quemaduras D.S. N�0304Z-F respirador por un

que lelsnonan Fisicu Quimico alergias�031derma"mS' 1 3 3 3 1° 3 30 Reglafnenlo de Capacitacldn sobrg e! uso rgspimdor de jebe 0

'3 P|e' V cancer Segundad adecuado de| respvrador smccna. Ropa de

absofclon Industrial adecuada. Guantes de

nilrilo. Antiparras.
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MATRIZ DE IDENYIFICACION DE FELIGROS, EVALUACION V CONTROL DE RIESGOS - IPERC

LUGAR DE

TRABAJO Hid!0|i5|5

} _ayrm.u:;(-1!-)2 .311�030.:11:m-mu):-,-z4.m."

pnoanmunno CONTROLES ADICIONALES

vs
�030»�030-'

2 2 0 a 3

5 g z .% 5 3 g E
3 5 2 E 2 3 2 2 2
5 U -I 4 0 Lu U ,. W
X 0 < 4 an �024 > < 0 A
'�0340- : z c °�030W > -u

z u o n: �030�035"�0300 Z 3 nrumvzs oz cusmcncu CONSECUENCIA DH 3 .3 5 5 A E x 3 ,,m,_,.5.m 3 K 5 2

new: wnoczso ACTIVIDADES ruesco ON DEL RIESGO o E 5 .7. 3 W g :1 UEGAL 3 -2 5 o
W o 0 .,, o a K >- 2 V! G(psucao) vsusno x .. ., . _ _, w _ u
I-1 u x U W -a ': Ln z w
3 o E, W E 2 E 3 3 2 - >-
w x 9 w z c < m cm - 5 O
n g 5 o _-_ 5 m > a E

g 3 ; § 3 E E �034 9
In �024~ o

E E 3;�031.z W 5

3 2 3 3 3
ii

G°'pe5'_�030°"�030"5i°"°5' 5 D.S. N�030AZ-F Capacilar al personal Use (is botas de

Pisa, m-,med°s/ ' I _ "°�034"�0303"5'f�030°'"�030�034°�034e ! V_ Reglamenlo de Renovar en "Prevencion de iebe antideslizantes,

disp�030-"el-05 M°C�030""c" pm ca'da5�030d9 " Segurldad los EPI Accidentes de zona correctameme

°e'5:"a' ,3 "ivy Y i Industrial trabajo�035 delimilada.

ESHIVE

Realilav charlas de 5

Adicibn del �030 R;,:'§3.,7,? """|"°5-
Adicld" de ~ �030 2 ' ' capacltacion sobre1 . b-carbonate v N ,m hm�034

'"5�034"�030°5'L90 �031 _ o a I Ins equipos de

M; um,�030en c°"�034"'°"'h°"da" . de °'3°"°m 3 proteccion personal uso de tapones de
°' Mccamcn oolmaumallsmus, 3 16 I» y do , , .5

m°,,.,,,;e,,.a V erguuum .4, LU out 0| 0

muene procedlmlemo Sena,�034de

de evaluaclén segmidad

�034,9riesgo , Supervislbn
dlsevgondmuco. consume
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V 7�030D.S. N" A2~F Aplicacxén de

Falta de orden v 1 _ reglarnenlo de metodologia de Was 5

Ilmpieza L}402cmm caidas�031g°'pe5 1 5 Z 3 9 1 18 KIM seguridad "S"en toda el area

Industrial detrabajo�030

. D.S. N�030AZ-F
Escaleras, Caida a difereme re lamenm de

rampas Localix-0 novel, golpes, 1 3 2 3 2 18 S: Iidad Capacitaral personal

inadecuadas contusiones gu .
Indusmal

: Realizar pauses

�030 . R I�030RVMV375_ actfvas eaI1af

2O08_TR examenes meducos

.. ' ', . ' I ,h
LESIDFI Musculo ; Norma baslca géusian}402yggioesacer

Sobreesfuerzos Eromwhnim esquelético (LM). de ergonomia g i nal

(cargas, visuales, ° _ lnflamacidn de 1 3 3 3 1o 2 20 IM yde :�030�035�035,�030:° �0311

musculares) 5 'tendones,hombro, f procedimiento my éraf an 05

mu}401ecamano de evaluacién pmcedlmlemos

we ;:�030:::;�030?:°'$;::�034;
disergonémico. E .' I

la capacltacuon en

ergonomia.

. . °I1 �024
Adicién de la Escaleras, fcaida a diferente islgnerig de

Hidrolisis lam�035 rampas Locativo novel, golpes, 2 2 18 IM Seguridad Capacitar al personal

inadecuadas contusiones E .
industria!

R M 3757 Realizar charlas de 5

2"mgVTR minutes,

Norma bésica |C:$p:;:ia:('):"d:°b'e

Calentamiento Calentamiento Maquinas en . . Confusion�031h.enda5' de ergonomla proteccién personal Uso de tapones de
. .. , , Mvcamcn polvtraumatlsmos, 1 3 1 3 2 16 km�030yde . ,

de hndrolnsls dela mezcla movumnento - 1 �030_ vergunomIa,co|ocar Oldc

muerte procedimiento Se}401alesde

de evaluacién Se undid

' de riesgo 8 .
- . , . Supervusnon

dlsergonomlco.
; conslante
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MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION V CONTROL DE RIESGOS - IPERC

LUGAR DE

TRABAJO £4-ea de Materla Prlma

L3.Vl:!l!liYiVY}402li'§l3l�030-ill.13§X§)t:�0309.I.|1:\;>

PROBABILIDAD CONTROLES ADICIONALES

m

3�030-�030
O D

3 § 3 3 2 - 3
3 *2 _Z *1�030 :. Q Q < O '
3 x o 1: �024 _ 3 an
A m -,3 _, u: < z ,_ L:

x O 4 4 �030�030Q "�034u ya u
M1 >- 0- �030�035:: > < O 1
tn 2 - 2 ° m 3 o z z > In

ITEM vnocsso ACTIVIDADES FUENYES DE C"AS'F'°�030c'°NCONSECUENM § g E S E i E 3 nmunsuro LEGAL 3 g E�030 3
vuzsco (vzucno) rm PELIGRO DEL mesco 2 5 5 3 S 3 an 5 g 3 g g

2 § 3 S 5 3 g 3 E E 2 g
'�034K 3 w z E < .7�030. w 3 E oo o. .5 n _�024_ 5 m > a K

§ �030Eu�0312 8 9 S E �034 3
:1 u A E u R an
2 E 3 2 g, 5
2 o ; 4 g

5. E E, S, W

E

Sublr al Golpes, Uso de botas

camién para contusianes, D.S. N�030dz-F Capacitar al personal de jebe

1 Recepcién de la reurar Ia Pisos resbaloso/ lraumakismo, 1 3 3 3 10 Reglamenlo de Renovar en "Prevencién de antideslizantes,

Ieche muestra para disparejos muerte por caidas Seguridad los EPI Accidentes de zona

su respectlvo de personal a nivel Industrial Trabajo" correctamente -

anélisis y desnivel delimitada.

Uso del Golpes, Uso de botas

montacarga contusiones. D.S. N�03042«F Capacitar al personal de jebe

2 Recepclén de la para bajar Ios Prsos relsbalosol Mecénicos lraumalisma, �031 1 1 3 my Reglarnento de Renovar en �030:Prevencibnde antideslizantes,

glucose galones de dlsparejos muene por caidas Segundad los EPI Accidentes de zona

glucosu dcl de personal 3 nivnl Industrial Trabajo" correclamenle

camibn v desnivel delimilada.
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Capacitacudn sobre

Lesidn MUSEUM) RIM 375_2008_ ergonomui. Realuzar

Rene Cid" de| carga de los esquelético (LM). TR- N°�035""ab35iCa §::|S.aS ac "/3"

3 amcgjr sacosazucar Sobrecarga Ergonbmico Tensién muscular, 3 Z 3 3 11 3 33 �034de ergonomia Y ,d�030_Zarexamenes

por persona fatiga, inflamacién 59 P'°CEdi"�0359"l0 me No.5
de �030endones de evaluacién de ocup-ac1ona|e5,hacer

riesgo segmmfento

disergonémico. °°�035pac'°"a"

::°:::.::;°"..:::::,
Lesién Musculo TR. Norma bésica E .'

. carga de los . . . pausas actrvas.
Recepcnén de| esqueletlco (LM). de ergonomua v .

sacos de , . ., . . Realuzar exémenes
LPD v suero, . Sobrecarga Ergonomuco Tension muscular, 2 2 3 3 10 2 20 IM de DYOCBGIFWQVVIO , .

. insumo nor . . . ., rnedlcos
carragenlna Fatiga, wnflamaclén de evaluation (19

persona . ucupaclonmes, hacer
de (endones riesgo Se uimiemo

disergonémico, E
ocupacional.

Capacntacnén sobre
R.M.37S-200B- . .
TR Norma bésica ergonorrua. Reahzar

' , K .

Pesado del . . Leslon Musculo de erg°n°.m'.a V zgg}401éjéxlgriwsenes
S Postma habitual Ergonérnlco , 1 2 1 7 2 14 MO de nrocedvrmento . 1

sorbato esquelénco (LM) . rnedlcos

de evaluwén dz ocu acionares hacer

"9530 se L7IrfHErItO I
disergonomico. oc}401paciona�030

Pesado de �030

'"$�035�035°�030 1 R-M 375-2°�035 cf°§§Xi7T"R�030iiZ§.
TR. Norma bésica 9 gm ti; 6

Pesado de la Trabaio Lesién Muscuto de Ergommia V :3 I:zSracx'ranS>n
prolongado can Ergonémico , _ 1 2 1 3 7 2 14 MO de procedirmemo e.a . 3 E B e es

glucosa 1 esqueletnco (LM) .. medlcos
flexuén 3 de evaluacvon de . I h

�030 riesgo ocuplacfona es, acer

disergonémico. Segulmfemo
OCUDBCIOHBI.

R.M. 375-2008»

::S°i:::::Od: ER�030Norma b,é5"°3 Capacitacién en

Almacenamiento Almacenamienm Caida, goipes, 1 e ergonomm V temas de almacenaje
7 ' ' ' .

de los insumos de acuerdb 3 inadecuada Locamu trcpiezos 1 2 1 3 7 2 14 M0 de pr°cEd�031_"_"em° y seguridad
5�035Iote 9�034'05 de evaluacmn de mdusmal

estantes riesgo '

_ �030 disergonémico
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MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION V CONTROL DE RIESGOS - IPERC

LUGAR DE

mnamo Area de Mamenimiemo

I

3 [_=�030!l;H|U-J.1(I1!ArLI.T§L
L_,_ _ WTNW _-,__.

PROBABILIDAD CONTROLES ADICIONALES

m

E O2 n .:

3 a R 3 3 - g
3 2.�030Z 1:�0303 n 0 �034 O
:: X 0 It - < E 3 u.
cx W U -I E O W 5 °�030
x o q :x - > 4 an nu

S w |�024 r» z 8 E 3,�030 O 2 2 g 3
FUENTE DE I0 2 U 0 x > X _

< _ U 0 0 0
new» vnocsso ACTIVIDADES mssso °::':::§'R%" c�030:::ERcI�030E�031::g'A3 § 5 3 3 f 3 g REQUISITO lEGAL 3 5 E 3

(pausno) 3 3 5 o 3 ca 9 == 2 B 5 5
w "�031W °' U W -�030�034' "�030F - U
;. U 0 " �024 2 3 ° 2 m 2 wo u, N o D _. 3 3 - »

3 2: 2 3 2 z : = w w E 2
5 3 3 3 3 �0302 E 4 a
5 .. : a G �030 2
E g 3 E :16 S

3 E E :2 3
E

Golpes, .

contuslones, 0.5. N�03042-? :::a::;rean'

' Rpims disparejcs Mecanlm naumansmo,�030 2 18 �030Meghmenlo de ..p'evend6n de

muerte por caidas Seguridad .
. Accidentes de

de personal 3 nivel Induslrlal . ..
. Trabau:

A v desmvel

ma. d.e Mantenlmlento
Mam:-numunmn

D.S. N�031011-2006-

VIVIENDA Capacitar en el

Elementos can Herldas Uso de guantes
d d .

bovdes }401losos, Mecanico puntocortanles, 1 18 Apmeban 66. use 3 efua ode de segundad de
n m hem�035mm as Normas Iécmcas herramientas bad�035;0 (mm

W la as u de| RNE ~ Norma manuales.

6050
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' R.M. 375-2DOS�024TR.

Norma bésica de Capacntacién an

contusion, heridas, ergonornfa y de Se}401alizacndntemas de

3 caida de objetos Mecénico politraumatismos, 1 3 Z 3 9 2 18 IM procedimiento de de areas de atmacenaye y

muerte evaluation de almacenajer seguridad

riesgo Industrial.

disergonémicu.

R.M. 375-2008~TR.

Norma bésica de Capacrtacidn en

. . ergonomra y de temas de

4 Nmacenamlento Locativo Ca'd_a' golpes�031 1 3 2 3 1 MO procedimiento de almacenaje y
madecuado troprezos evaluacién de Seg wad

U I

I riesgo Industrial.

disergonémico

Quemaduras.

asfixia, paros

Fueme elécmca cardracoa. D.S. N�03042-F U5? rie H I _

. . , conmocron e Reglamento de senallzacron Capacutacrén de|
5 drrecla e HECIYICO . 1 3 2 3 3 27 W . .

indirecta mcluso la muerte. Seguridad de peligro personal

Traumatismo como Industrial eléctrico

lesiones

secundarias

Capacvtar al

personalen el Uso de tapones.
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5.5.3 Prevencién de Incendios en LEITECORP S.A.C.

5.5.3.1 Se}401alizaciénde Localizacién de extintores

Segun la NTP 350.043-1, 1998e| empleo de se}401alizaciénse especifica

respetando todos y cada uno de los colores y }401gurasespeci}401caspara cada tipo.

Cuando se coloquen Ietreros sobre paredes, otros, cerca de extintores, aquellos

deberén ser de| tama}401oy forma que pueda leersa a una distancia minima de

7.60 m. como una propuesta a modo de guia para la marcacién de los extintores.

se presenta en la figura N° 5.6 en donde se enwentra identi}401cadoel tipo de

fuego y la marcacién de| extintor con todos sus datos.

FIGURA N° 5.6

TIPO DE SENALIZACION PARA MEDIOS DE D.C.l

.1 ' ' "

. r CIASA I V

3*"-.5 ' i ..
�030LV ~�024~.".".-.=. _ -

>, ; -. 1 V { x

�0309:..Z- . i, s 2 »
'; ~; . 3 �030?*2�030 :1 .
" �030I . é..�024f" .1 u

.9�035V, "Z; -�0311 _-1 :

. ; 1�030

A ;,- r:.�024:. ,

Uso dc sc}401alizacidn

' ' ' 5 �030___,_ complemeutaria '
I . .�031. .- ._. ....._

Fuente: Carrasco, 2012
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5.5.3.2 Sistemas fijos de extincién

El anélisis de| riesgo de incendio, implica Ia valoracién objetiva de una

serie de factores de riesgo y el establecimiento de Ias medidas

adecuadas de proteccién, que disminuyan el mismo hasta limites

tolerables. La experiencia ha demostrado que cierlos xriesgos no son

tolerables cuando estén protegidos por instalaciones fijas de extincion

de funcionamiento manual y en, muchos casos automé1ico.Algunos de

los principales factores que condicional tal proteccién son:

- La gravedad de| riesgo especi}401co.Por ejemplo Ias unidades de

proceso y almacenamiento de gases y Iiquidos in}402amables,Ios

transformadores eléctricos, otros.

- La gravedad de las consecuencias econémicas. Por ejemplo una sala

de ondenadores.

- La gravedad de Ias consecuencias humanas por complicada

evacuacién.

- La gravedad de las consecuencias humanas por imposible

evacuacio'n.

�024 La imposible sustitucién de los quemado

- La di}401cultadde acceso a la zona de fuego.

- La inexistencia de personas para Iuchar contra fuego. Por ejemplo por

Ias noches.
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5.5.3.3 Clasificacién

TABLA N�0355.25. TIPOS DE CLASIFICACIONES DE INSTALACIONES

FIJAS DE EXTINCION

SegL'm el agente extintor �030

Sistemas de agua �030

Sistemas de espuma fisica

Sistemas de anhidrido carbénico

Sistemas de polvo seco �030

Segdn el sistema de accionamiento: �030

Manual Automético

Mixto

Segun el sistema de accionamiento:

total. .

Fuente: Elaboracibn Propia

5.5.3.4 Finalidad de los sistemas }401josde extincién

Tomando como referencia el D.S. N�035005-2012-TR, 2012:

Los sislemas fijos de extincién tienen como finalidad el control y la

extincién de un incendio mediante la descarga en el area protegida, de �030

un producto extintor. Estos sistemas seran de descarga automética,

semiautomética y manual segun sea el dise}401o.

Twas Ios extintores manuales estarian Ios transportables sobre ruedas de

distinta capacidad (25, 50, 100 kg, otros) y aquellos medios que se

pueden Ilamar semi}401jos,en los cuales se dispone de una reserva de

sustancia extintor, que es transponada por unas canalizaciones }401jase

impulsada sobre el fuego a través de una manguera, Ianza y boquilla.

De entre estos medios semifijos, los que se exigen e instalan con mayor

profusion son los hidratantes (proteccion externa al riesgo} y Ias bocas de �030

incendio (proteccién interna). 1
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criterios generales de instalacién y mantenimiento de Ias bocas de

incendio equipadas BIE

a) Instalacién de Bocas de lncendio

Estaré compuesta por los siguientes elementos:

0 Bocas de incendio equipadas (B.|.E)

- Red de tuberias de agua.

o Fuente de abastecimiento de agua.

b) Tipos de B.|.E: Serén de dos tipos, de 25 6 45 mm y estarén provistas,

como minimo, de los siguientes e|ementos, como ejemplo se presenta

Ia }401guraN° 5.7

FIGURA N° 5.1

BOCA DE INCENDIO EQUIPADO (B.l.E)

�030 '..r.-~�030*-�024�024*_....y.;�030�024**'~�030*,,__v,,_1

- *�030i"�031V i 1
J M" �030, V 2."

5 . �030'.�030*-i1;*7. =�031l.~:.:J�0304}�0307]
�030Vav.3. �030 K H

Fuente: Cortez, 2010

o Boquillaz Ia salida el agua debe ser en forma de chorro o �030

pulverizada, pudiendo disponer Ia proteccién de la persona que la

maneja.

o Lanza: Llevaré incorporado un sistema de 'apertura y cierre, en el

caso de que éste no exista en la boquilla. No es exigible la Ianza si

la boquilla se acopla directamente a la manguera.

- Manguera: Sus diémetros interiores serén de 45 6 25 mm. Y sus

caracteristicas y ensayos se ajustarén a lo especi}401cadoen la

norma.
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- Racor: Todos los racores de conexién de los diferentes e|ementos

de la boca de incendios equipada estarén sélidamente unidos a los

e|ementos a conectar y cumplirén con la norma.

- Vélvula: Se admitirén Ias de cierre répido (1/4 de vuelta) siempre

que se prevean los efectos del golpe de ariete y Ias de volante con

un numero de vueltas para su apenura y cierre comprendido entre

2 �030/4y 3 �030/2

- Manémetroz Seré adecuado para medir presiones entre cero y la

méxima presién que se alcance en la red.

0 Soporte: Deberé tener su}401cienteresistencia mecénica para

soportar ademés de| peso de la manguera Ias acciones derivadas

de su funcionamiento.

- Armario: Todos los elementos que componen la B.|.E. deberén

estar alojados en un armario metélico, con marco metélico y

provisto de un cristal que posibilite Ia fécil visién y accesibilidad, asi

como la rotura de| mismo, de dimensiones suficientes para permitir

el despliegue répido y completo e la manguera, excepto en el tipo

de 25 mm, en el cual no es exigible el armario.

c) Emplazamiento y distribucién de las B.|.E. se efectuaré con arreglo a

los siguientes criterios generales. sin perjuicio de lo que al respecto se

establezca en otras normas, para cada tipo de edificacién.

0 Las B.|.E. deberén situarse sobre un soporte rigido, de forma que

el centro quede como méximo a una altura de 1,5 m., con relacién

al suelo. Se situarén preferentemente cerca de las puertas o

salidas y a una distancia méxima de 5 m. se instalaré siempre una

B.|.E., teniendo en cuenta que no deberén constituir obstéculo

para la utilizacién de dichas puertas. En Ias B.|.E. de 25 mm., la

altura sobre el suelo podré ser superior, siempre que la boquilla y
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Ia va'|vu|a manual si existe, se encuentren a una altura maxima de

1,50 m., con relacién al suelo.

0 La determinacion de| numero de B.|.E. y su distribucion se hara

de tal modo que la totalidad de la superficie a proteger Io esta, al

menos, por una B.|.E

0 La separacion maxima entre cada B.|.E. y su mas cercana sera

de 50 m., y la distancia desde cualquier punto de un local

protegido hasta la B.I.E. més proxima no deberé exceder de 25

m. Dichas distancias se mediran sobre recorridos reales.

- Se deberé mantener alrededor de cada B.|.E. una zona de

obstaculos que pennita el acceso y maniobra, sin di}401cultad.

d) La red de tuberias que deba ir vista.

Seré de acero pudiendo ser de otro material cuando v-aya enlerrada o

convenientemente protegida, de uso exclusivo para instalaciones de

proteccion contra incendios y deberé dise}401arsede manera que queden

garantizadas, en cualquiera de Ias B.l.E., Ias siguientes condiciones de

funcionamiento:

o La presion dinamica en punta de Ianza seré como minirno de 3.5 '

kg/cm2 (344 kPa) y como méximo de 5 kg/cm2 (490 kPa).

o Los caudales minimos serén de 1,6 I/s para bocas de 25 mm., y

�030 3.3 I/s para bocas de 45 mm

o Estas condiciones de presién y caudal se deberan mantener

durante una hora, bajo la hipétesis de funcionamiento simulténeo

de Ias dos bocas hidraulicamente mas desfavorables.

o La red se protegeré contra Ia corrosion, Ias heladas y Ias acciones

mecénicas, en los puntos que se considere preciso.

e) La fuente de abastecimiento de agua

Debera cumplir con Ias siguientes exigencias:

- Silos servicios p}402blicosde abastecimiento de agua garantizan Ias

condiciones exigidas en el anterior apartado, la toma de
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alimentacién de la instalacién se efectuara en la red general y seré

independiente de cualquier otro uso y sin disponer contadores ni

vélvulas cerradas.

- Si los servicios publicos de abastecimiento de agua no pudieran

garantizar Ias condiciones de suministro establecidas en el

anterior apartado, asi como en los edificios a los cuales Ies sea

exigible, conforme a los establecido, sera necesario instalar en el

edificio un depésilo de agua con capacidad suficiente y equipos

de bombeo serén de uso exclusivo para esta instalacién, salvo en

el caso contemplado en el siguiente pérrafo.

0 Se podré alimenlar Ia instalacién desde una red general de

incendios com}402na otras instalaciones de proteccion siempre que

en el célculo de abastecimiento se hayan tenido en cuenta los

minimos requeridos por cada una de las instalaciones que han de

funcionar simultaneamente.

f) Instalaciones de B.l.E.

La instalacion de B.l.E. se someteré antes de su recepcién a una

prueba de estanqueidad y resistencia meca'nica. sometiendo la red a

una presion hidrostética igual a la méxima presion de servicio mas 3,5

kg/cm2 (344 kPa) y como minimo a 10 kg/cm2 (980 kPa), manteniendo

dicha presion de prueba durante 2 horas como minimo, no debiendo

aparecer fugas en ningun punto de la instalacion. �031

La red se someteré ademés a los controles e inspecciones descritos en

el siguiente apartado. Operaciones de mantenimiento y control de

funcionamiento de la instalacion de B.|.E. La instalacién deberé

someterse a las siguientes operaciones:

Se verificarén cada tres meses Ias siguientes exigencias:

o Accesibilidad y se}401alizaciénde la toialidad de las B.|.E.

o Buen estado, mediante inspeccion visual de todos los elementos

constitutivos, procediendo a desenrollar o desplegar la manguera

en toda su extension.
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- Existencia de presién adecuada en la red, mediante Iectura de|

manémetro. Cada cinco a}401osse efectuarén Ias siguientes

operaciones de verificacién_ sobre la totalidad de Ias bocas de

incendio equipadas.

- Desmontaje de la manguera y ensayo de ésta en |ugar adecuado,

comprobando el correcto funcionamiento en Ias diversas

posiciones de la boquilla, asi como la efectividad del sistema de

cierre. Asimismo se comprobaré la estanqueidad de la manguera

a la presién de trabajo, asi como de las juntas de los racores.

- Comparacién de la indicacién del manémetro con la de otro de

referencia acoplado en el racor de conexién de la manguera.

Cada cinco a}401osIa manguera deberé ser sometida a una presién

de prueba de 15kg/cm2 (1,470 kPa). A fin de que durante estas

operaciones de mantenimiento no quede desguarnecida Ia

proteccion, deberé contarse al menos con los siguientes

repuestos:

o Una manguera con su juego de racores si la instalacién es

de 6 o menos bocas de incendio equipadas ydos mangueras

en los demés casos.

5.5.3.5 Localizacién de BIE en la Planta

La Iocalizacién se fundamenta en los respectivos pérrafos de Normas

como la UNE 23402, 1989 y UNE 23403, 1989 de Ias mismas que se

extrae Io siguiente:

El numero y distribucién de Ias BIE en un sector de incendio, en espacio

diéfano, seré tal que la totalidad de la superficie de| sector de incendio en

que estén instaladas quede cubierta por una BIE, considerando como

radio de accién de esta Ia Iongitud de su manguera incrementada en 5.

La separacién méxima entre cada BIE y su més cercana seré de 50 m. La

distancia desde cualquier punto de| local protegido hasta Ia BIE mas

proxima no deberé exceder de 25 m. de Ias salidas de cada sector. Se
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deberé mantener alrededor de cada BIE una zona Iibre de obstéculos que

permita el acceso a ella.

La red de tuberias deberé proporcionar, durante una hora, como minimo,

en la de funcionamiento simulténeo de las dos BIE hidréulicamente més

desfavorable, presién de 2 bares en el orificio de salida de cualquier BIE.

Las condiciones establecidas de presion caudal y reserva deberén estar

adecuadamente garantizadas.

El sistema de BIE se someteré, antes de su puesta en servicio, a una

prueba de estanquidad y resistencia mecénica, sometiendo a la red a una

presion estética igual a la méxima de servicio y como minimo a 980 kPa

(10 Kg/cm2), manteniendo dicha presién a prueba durante dos horas,

como minimo, no debiendo aparecer fugas en ningfm punto de la

instalacién.

' TABLA N�0305.26 �031

LOCALIZACION DE EXTINTORES SEGUN EL TIPO DE FUEGO

cums: cusnc

ADMINISTRACION  Polvo quimico seco

LASEA I

ALMACEN MATERIA PRIMA Sistema }401jodeextintores

mm. cuxsnzc

MANTENIMIENTO  Diéxido de carbono

vnocsso Q Polvo quhnioo seco

. mu. cusso cuunc

LABORATORIO  Polvoquimico seco

ALMACENAMIENTO DE PRODUCTOS cw,�034cu!�035Wu�034Pnlvoquimiwseco

ITERMINADOS m E Sistema }401iodo extintores

Fuente: Elaboracion Propia

5.5.3.6 Propuesta de| Plan de Contingencia, evacuacién y emergencia en

LEITECORP SAC

La Comision de Seguridad e Higiene efectua programas con el proposito

de mejorar Ias condiciones de seguridad e higiene en el érea de trabajo
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de los empleados, asi como la oplimizacién de los recursos y el

cumplimiento de la normatividad oficial existente al respecto, con la

}401nalidadde preservar el bienestar y la sa|ud general de la comunidad

universitaria.

El presente programa Plan de Contingencia tiene la }401nalidadde

eslablecer Ios Iineamientos y acciones preventivas y de primeros auxilios,

orientados a incrementar la capacidad de respuesta ante cualquier

contingencia de tipo natural y/o generada por el hombre, asi mismo el

contar con un programa de contingencia formalmente establecido y

monitoreado por la Comisién de Seguridad e Higiene, ofrece la con}401anza

a la alta direccién de poder contar con personal responsable de ejecutar

el procedimiento o acciones correspondientes, que eslén orientados a

salvaguardar a las personas, bienes y el entorno de los mismos, para tal

fin Ias lineas de accién establecidas, se ven apegadas a la norma NOM-

002-STPS-2000 Condiciones de seguridad, prevencién, proteccién y

combate de incendios en los centros de trabajo, sugerencias por parte del

departamento de proteccién civil y avalado por personal de bomberos.

El programa contempla la integracién de personal de la institucibn en Ias

brigadas aplicando acciones y procedimientos establecidos para casos de

siniestros.

El Plan de Contingencia tiene como objetivo ejecutar acciones oportunas

ante cualquier conlingencia que se pudiera presentar como consecuencia

de un siniestro para salvaguardar a las personas, bienes y el entorno de

los mismos que se encuentren dentro de la empresa.

A. Plan de Contingencia

El Plan de Contingencia consiste en designar Ias actividades,

responsabilidades y acciones en caminadas a:

a. Coadyuvar a las personas a conservar la calrna en caso de

emergencia;

b. Accionar el equipo de seguridad cuando lo requiera;
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c. Difundir entre la comunidad de| centro de trabajo, una cultura de

prevencién de emergencias;

d. Dar la voz de alarma en caso de presentarse un alto riesgo,

emergencia, siniestro o desastre;

e. Utilizar sus distintivos (brazal. gorra, chaleco) cuando ocurra un alto

riesgo, emergencia, siniestro o desastre o la simple posibilidad de

ellos, asi como cuando se realicen simulacros de evacuacién;

f. Supliro apoyara los integrantes de otras brigadas cuando se requiera.

B. Procedimientos y Registros Especificos para actuar en Casos de

Contingencias

Prevencién y control de incendios

o Mantener siempre una zona de seguridad (sin combustibles ni

materiales inflamables) alrededor de los equipos e instalaciones

eléctricas.

- Nunca sobrecargar los tomacorrienles y comunicar de inmediato

sobre cualquier anomalia o desperfecto que se detecte en las

instalaciones eléctricas al respohsable de| érea involucrada.

o No aproximar focos de ca|or a materiales combustibles e in}402amables,

- respetar Ios avisos de prohibicién de fumar, y solicitar permiso para

trabajos en caliente en éreas restringidas.

- Conservar Ias éreas de trabajo Iimpias y ordenadas, evitando el

derrame de Iiquidos combustibles y la acumulacién de trapos

engrasados, papeles, canones y similares. Utilizar Ios depésitos

destinados para desperdicios.

o Inspeccionar el |ugar de trabajo al finalizar Ia jomada laboral para

asegurar que no exista la presencia simulténea de focos de ignicién y

materiales combustibles. Si es posible, desconectar Ios aparatos

eléctricos que no se requiera mantener conectados.

- Poner especial cuidado en la manipulacién, trasiego y

almacenamiento de productos inflamables, considerando la
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posibilidad de requerir en cienos casos, Ia utilizacién de instalaciones

eléctricas a prueba de explosion.

- Efectuar un mantenimiento adecuado de los recipientes a presion y

de los equipos eléctricos, veri}401candoregularmente Ia operalividad de

los sistemas de seguridad y proteccion que poseen.

o No se deberén obstaculizar por ningun motivo los recorridos y salidas

de evacuacion y emergencia, asi como el acceso a los equipos contra

incendios tales como extintores, tomas de agua (hidrantes y gabinetes

contra incendios), monitores, pulsadores de alarma, estaciones de

bombeo y equipo motorizado de emergencia.

- Todos los equipos contra incendios, méviles o fijos, deberén ser

mantenidos en los Iugares asignados y en zonas debidamente

se}401alizadas,Iistos para ser usados. Debera'n inspeccionarse y

probarse regularmente para garantizar su optima operatividad cuando

se Ies requiera, poniendo especial énfasis en la red contra incendio

en lo que respecta a reserva y presién de agua.

- La Empresa conlara con un plan de contingencia para el caso de �031

incendio, que incluya Ia formacién y enlrenamiento de brigadas y la

programacion de simulacros de lucha contra incendios.

- En caso de incendios eléctricos, no se permitiré la manipulacion de

equipos e instalaciones por personal no experto, incluido el del cuerpo

de bomberos 0 el de las brigadas de emergencia. Debera intervenir

solamente personal de servicio a cuyo cargo se encuentran los

equipos e instalaciones eléctricas, y que se encuentre debidamente

entrenado en aplicacién de planes de accién o respuesta para estos

casos.

Preparacién y respuesta a emergencias

- La Empresa contaré con un Plan de Contingencias el que sera

difundido a todo el personal de la empresa.

- La Empresa contara con brigadas de emergencia, preparadas para

actuar eficientemente ante Ias diversas contingencias que puedan

producirse. '
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o Los planes de contingencias deberén ser redactados en su totalidad

y puestos en conocimiento, al nivel y contenido adecuado, de los

miembros participantes en el plan y de los trabajadores en general.

Vias de evacuacién

- Las areas de paso, salidas y vias de circulacién de los Iugares de

trabajo y en especial Ias previstas para evacuacién en casos de

emergencia. deberén permanecer Iibres de obstaculos, bien

iluminadas y se}401alizadas,de tal forma que sea posible utilizarlas sin

di}401cultaden todo momenlo.

Accidentes e incidentes

o Todo accidente ocurrido en las instalaciones de la Empresa, por leve

que sea, que afecte a un trabajador de la Empresa 0 de las

contratistas, subcontratlslas o terceros, asi como todo incidente, en el

que se vea involucrado o sobre el cual tenga noticia un trabajador,

deberé ser comunicado por éste a su jefe inmediato a la brevedad

posible y a ma�031stardar al término de la jomada laboral en la que

ocurrié.

o Eljefe o supervisor que reciba una noti}401caciénde accidente / incidenle

0 se encuentre presente al ocurrir el mismo, deberé comunicarlo

inmediatamente Responsable local de Seguridad y Salud Ocupacional

de su sede.

- Cuando ocurran accidentes graves o fatales relacionados con

personal de la Empresa, sus oontratistas, subcontratislas o lerceros

que se encuentren en las instalaciones de la Empresa 0 en Iugares de

trabajo fuera de éstas, se reportara en los plazos establecidos en la

legislacion vigente a la Autoridad Competente.

- Cuando se efectue Ia investigacién de accidentes I incidentes se

deberé tener en cuenta que el propésito de esta diligencia es la

determinacién de las causas de los mismos, a fin de implementar Ias

medidas de control que se requieran para evitar su repeticién.
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FIGURA N° 5.8

FLUJO GRAMA DE PLAN DE CONTINGENCIA

CONTINGENCIA

,, omumcarse con

Alarma s�0345p,�030�035TC'°"de los cuerpos de

5�035m'"'5�034'°de Auxilio (Bomberos

energia V 3�034 cruz ro�030aetc. �031

Puntos de Reunién

Aviso de suspencién de

Labores

Aviso de reanudacién de Labores

Fuente: Elaboracién Propia

Como medida preventiva se tiene contemplado realizar simulacros para

tener una mejor respuesta de cada una de las partes que interacman en el

proceso.

C. Brigadas

Las brigadas son los grupos de personas organizadas y capacitadas para

emergencias, mismos que seran responsabies de combat rlas de manera

preventiva o ante la eventualidad de un alto riesgo, emergencia, siniestro o

desastre, dentro de una empresa, industria o establecimiento, y cuya

funcién esta orientada a salvaguardar a las personas, sus bienes y el

entorno de los mismos. Las brigadas se integran con personal voluntario,

que regularmente es personal que Iabora en la propia instalacién, se

capacita en una o varias funciones de| Programa interno de Plan de

Contingencia. Los brigadistas son responsables de realizar esas funciones
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de manera preventiva, o ante Ia eventualidad de una emergencia en un

espacio fisico determinado dentro de| inmueble.

i. Perfiles de Brigadistas

Perfil o caracteristicas que debe tener los brigadistas.

1. Vocacién de servicio y actitud dinémica;

2. Tener buena sa|ud fisica y mental;

3. Con disposicién de colaboracién;

4. Con don de mando y Iiderazgo;

5. Con conocimientos previos en la materia;

6. Con capacidad para la toma de decisiones;

7. Con criterio para resolver problemas;

8. Con responsabilidad, iniciativa, formalidad, aplomo y cordialidad;

9. Estar conscientes de que esta actividad se hace de manera voluntaria;

10. Estar motivado para el buen desempe}401ode esta funcién, que consiste

en la salvaguarda de la vida de Ias personas.

ii.Tipos de Brigadas

Los centros de trabajo pueden contar con Ias brigadas que a continuacién

se mencionan:

a. De evacuacién;

b. De primeros auxilios;

c. De prevencién y combate de incendios;

d. De comunicacién

iii.Funciones y Actividades de las Brigadas

Brigada de evacuacién.

a. Contar con un censo actualizado y permanente de| personal;

b. Dar Ia se}401alde evacuacién de las instalaciones, conforme Ias

instrucciones de| coordinador general;
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c. Parlicipar tanto en los ejercicios de desalojo, como en situaciones

reales;

d. Ser guias y retaguardias en ejercicios de desalojo y eventos reales,

llevando a los grupos de personas hacia Ias zonas de menor riesgo

y revisando que nadie se quede en su a'rea de competencia;

e. Conducir a las personas durante un aito riesgo, emergencia,

sinieslro o desastre hasta un |ugar seguro, a través de rutas Iibres

de peligro;

f. Veri}401carde manera constante y permanente que las rutas de

evacuacién estén Iibres de obstéculos;

g. En caso de que una situacién amerite la evacuacién del inmueble y

la ruia de evacuacién determinada previamente se encuentre

obstruida o represente alg}402npeligro, indicar al personal Ias rutas

allernas de evacuacién;

h. Realizar un censo de Ias personas al llegar al punto de reunién;

i. Coordinar el regreso de| personal a las instalaciones en caso de

simulacro o en caso de una situacién diferente a la normal, cuando

ya no existe peligro;

~:- Brigada de primeros auxilios,

a. Reunir a la brigada en un punto predeterminado en caso de

emergencia, e instalar el puesto de socorro necesario para atender el

alto riesgo, emergencia, siniestro o desastre;

b. Proporcionar Ios cuidados inmediatos y temporales a Ias victimas de

un alto riesgo, emergencia, siniestro o desastre, a }401nde mantenerlas

con vida y evitarles un da}401omayor, en tanto se recibe la ayuda médica

especializada;

c. Entregar al Iesionado a los cuerpos de auxilio;

d. Realizar, una vez controlada Ia emergencia, el inventario de los

equipos que requerirén mantenimiento y de los medicamentos

utilizados, asl como reponer estos ultimos, notificéndole al jefe de

piso;
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e. Mantener actualizado, vigente y en buen estado los botiquines y

medicamentos.

v2~ Brigada de prevencién y combate de incendios. �030

a. Intervenir con los medios disponibles para tratar de evitar que se

produzcan da}401osy pérdidas en las instalaciones como consecuencia

de una amenaza de incendio;

b. Vigilar el mantenimiento de| equipo contra incendio;

c. Vigilar que no haya sobrecarga de Iineas eléctricas, ni que exista

acumulacién de material in}402amable;

d. Vigilar que el equipo contra incendios sea de fécil Iocalizacién y no se

encuentre obstruido;

e. Conocer el uso de los equipos de extincién de fuego, de acuerdo a

cada tipo de fuego. Las funciones de la brigada cesarén, cuando

arriben los bomberos o termine el conato de incendio.

do Brigada de comunicacién.

a. Contar con un Iistado de numeros telefénicos de los cuerpos de auxilio

en la zona, mismos que deberé dar a conocer a toda la comunidad;

b. Hacer Ias Ilamadas a los cuerpos de auxilio, segun el alto riesgo,

_ emergencia, siniestro o desastre que se presente;

c. En coordinacién con la brigada de primeros auxilios, lomaré nota de|

mjmero de la ambulancia o ambulancias, el nombre o nombres de los

responsables de éstas, el nombre, denominacién o razén social y

I direccién o direcciones de las instituciones hospitalarias a donde seré

remitido el paciente o pacientes, y realizaré Ia Ilamada a los parientes

de| o Ios lesionados;

d. Recibir la informacién de cada brigada, de acuerdo al alto riesgo,

emergencia, siniestro o desastre que se presente, para informarle al

Coordinador General y cuerpos de emergencia;

e. Dar informes a la prensa, cuando el alto riesgo, emergencia, siniestro

o desastre Io amerite;
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f. Contar con el formato de amenaza de bomba, en caso de presentarse

un evento de este tipo;

g. Permanecer en el puesto de comunicacién a instalarse hasta el }402ltimo

momento, previo acuerdo con el jefe de brigada, o bien, si cuenta oon

aparatos de comunicacién portétiles, Ios instalaré en el punto de

reunién.

D. Tipos de emergencia

Las emergencias pueden ser segun su origen:

- Natural: son aquellas originadas por la naturaleza tales oomo sismos,

inundaciones, erupciones volcénicas, huracanes, deslizamientos,

entre otros.

o Tecnolégica: son aquellas producidas por las actividades de Ias

personas, pueden ser incendios, explosiones, derrames y fugas de

sustancias peligrosas.

a. Método de proteccién

Se efectuaré una descripcién delallada de los medios técnicos

V necesarios y que se dispongan para la proteccién. Se

describiré Ias instalaciones de deteccién, alarmas, de los

equipos contra incendio, Iuces de emergencia, se}401alizacién,

indicando caracteristicas, ubicacién, adecuacién, cantidad,

estado de mantenimiento.

b. Medics Técnicas

Se efectuaré una descripcién detallada de los medios técnicos

necesarios y que se dispongan para la proteccién. Se

describiré Ias instalaciones de deteccién, alarrnas, de los

equipos contra incendio, se}401alizacién, indicando

caracteristicas, ubicacién, adecuacién, cantidad, estado de

mantenimiento, etc.
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c. Medios humanos

Se especi}401caréel n}402merode personal que sea necesario y se

disponga, quienes participaran en las acciones de proteccién.

Se debe especi}401carel nL'1mero de equipos necesario

conformados en brigadas con el numero de sus componentes

en funcién de los equipos. Los equipos deben abastecer y

cubrir todas Ias instalaciones. V

d. Planos de las instalaciones

Estos planos, realizados en un formato y escala adecuada,

contendrén como minimo Ia siguiente informaciénz

o Vias de evacuaciones principales y altemativas.

o Sistema de extincién fija y portétil, manuales y

autométicos.

E. Mapa de Riesgo

El Mapa de Riesgos es un plano de las condiciones de trabajo, que puede

emplear diversas técnicas para identi}401caryIocalizar Ios problemas y las

acciones de promocién y proteccién de la sa|ud de los trabajadores en la

organizacién del empleador y los servicios que presta.

Es una herramienta participativa y necesaria para Ilevar a cabo Ias

actividades de Iocalizar, controlar, dar segLimiento y representar en forma

grafica, los agentes generadores de riesgos que ocasionan accidentes,

incidentes peligrosos, otros incidentes y enfermedades ocupacionales en

el trabajo.

Simbologia a utilizar:

Norma Técnica Peruana NTP 399.010 - 1 Se}401alesde Seguridad. (Véase

el Anexo N°4)
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F. Colores de seguridad

. segfm NTP 399.010-1, 2004:

Los colores de seguridadsu }401nalidades indicar la presencia o ausencia

de peligro o bien de una obligacién a cumplir. De Ios solares se han

seleccionado cuatro para uso especifico de la seguridad. Estos aplicados

sobre formas determinases, dan |ugar a la aparicién de la se}401alesde

seguridad.

Los colores de seguridad estén indicados en la Tablas N�0355.27, donde se

presenla el color y su significado, asi como ejemplos de aplicaciones

fundamentales para los citados colores. '
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TABLA N° 5.27

COLORES DE SEGURIDAD Y SIGNIFICADO

COLOR SIGNIFICADO EJEMPLOS DE APLICACION

Se}401alde arada, signos de prohibicién.

ROJO Alto prohibicién Este color se usa también para prevenir

_ fuego y para marcar equipo. �030

Atencién Indicacién de peligros (fuego, explosion,

AMARILLO Cuidado, envenenamiento, etc.) Advertencia de

peligro obstaculos.

VERDE Seguridad Rutas de escape, salidas de emergencia, '

AZUL Accién obligada Obligacién de usar equipos de seguridad

Fuente: Elaboracién Propia

Se aplican los colores de contraste a los simbolos que aparezéan en la

se}401alesde manera de lograr un mejor efecto visual segun Ia NTP 399.009,

1984.

Se emplearan Ios colores blanco y negro siempre en combinacién con los

colores de seguridad, acorde a lo indicado en tabla N° 5.28.

TABLA N° 5.28 �030

COLORES DE CONTRASTE

C3lor de seguri3a'd C3lor de GQIIIEQ

�024
-

Fuente: Elaboracién Propia

El color de contraste para negro es blanco y viceversa.

Se ha tornado como referencia Ia norma NTP 399.010-1, 2004 para elaborar los

sguientes puntos:

i. Tipos de se}401alizaciénen el |ugar de trabajo

_ ' 187



Clasi}401cacién:

a) Se}401alesde prohibicién (S.P.)

b) Se}401alesde obligacién (S.O.)

c) Se}401alesde prevencién o advertencia (S.A.)

d) Se}401alese informacién (S.|.)

1. El nivel de iluminacién en la super}401ciede la se}401alaseré

como minimo de 50 lux. Si este nivel minimo no puede

alcanzarse con la iluminacion incorporada o localizada. Las

se}401alesutilizadas en Iugares de trabajo con actividades

noctumas y con posible paso de peatones o vehiculos y

que no lleven iluminacién incorporada, serén

necesariamente reflectantes.

2. El contraste de Iuminosidad de los ooiores existentes en

una se}401alseré como minimo del 25%.

ii. Dimensiones de Ias se}401alesde seguridad

La relacién entre la distancia (I) desde la cual puede ser identi}401caday el

area minima (A), esta dada por:

A=L- Donde�030
2000 '

A = Area; expresado en m2

I = Distancia; expresado en m

La férmula se aplica a distancias menores a 50 m.

Las se}401alesse instalarén preferentemente a una altura y en una posicién

apropiadas con relacién al éngulo visual teniendo en cuenta posibles

obstéculos en la proximidad inmediata de| riesgo u objeto que deba

se}401alizarseo, cuando se trate de un riesgo general, en el acceso a la zona

de riesgo.

188



El |ugar de emplazamiento de la se}401aldebera estar bien iluminado, ser

accesible y fécilmente visible. Si la iluminacién general es insuficiente. se

emplearé una iluminacién adicional 0 se utilizarén colores fosforescentes o

materiales }402uorescentes.

A }401nde evitar la disminucién de la eficacia de la se}401alizaciénno se utilizarén

demasiadas senales préximas entre si.

5.5.4 Control y Determinacién de un E.P.I en LEITECORP SAC

Es evidente que es necesaria la utilizacion de equipo de proteccion individual

por los riesgos existentes dentro de la planta, por lo que se deberia dolar con

el adecuado y suficiente E.P.l. para cada una de las areas existentes dentro

de la empresa, y de la misma manera seria conveniente creary mantener un

archivo de todos los E.P.| en el que se recoian datos tales como fecha de

fabricacion, fecha de adquisicién, condiciones de uso, fecha de caducidad,

distribuidor autorizado, otros, de cara a prooeder a Ias situaciones y

reposiciones que sean necesarias conforme a Ias indicaciones del fabricante

de| equipo.

Hay que mencionar que esta }401chade cortrol de| equipo de proteccion

individual, no solo es conveniente e imprexindible para la e}401caciade la

gestién preventiva, sino también como una obligacién especifica de la

empresa. Las condiciones en las que se va utilizar el E.P.l. dependen de|

|ugar de trabajo. '

En Tabla N°5.29�031semuestra la propuesta de la cantidad de equipo de

proteccion individual que debe usar cada operario por cada area.
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FIGURA N° 53.10

EQUIPO DE PROTECCION INDIVIDUAL "
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Fuente: Elaboracion Propia
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TABLA N° 5.29

EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL EN LEITECORP S.A.C

Guantes Betas Vestuario

> -�2545 .3 ,_ 2 3 .. .. .5 g ., 3 3 E! § 3 g E �030,=§

Ag, -'55 E-?:3§n7£§§§ % �030ii
.3 Areas éméfvf}401-�035a�0305 E - 35 §% E�030-£3-EEE 6% " 35 3�034�0306EE3�030-3�031E §§

v .�030;"�030:=.-5::-§%g§°§�030§:�030§a§-}401gas E EE�030;3�030�034'cs§§3 £5
a :2 <1 -0 V�030 (0 o. n. n. 5 D 5 5 u E. .3 E C

- :_ .1: ~.:.:~ �030ii- ;. vv ax"-6 ~ nan�035
A1 Administration 14

A2 Gestiéndecalldad 19 19 19 19

A3 Laboratorio 6 6 6 ' 6 ' 6 5 6 6

A4 Almacende Ma(eriaPrima 1 10 11 11 11 11

A5 Recepciénde MateriaPrima 5 5 5 ' �030 " '5 5

A6 TanquesdeA|macenamiento 4 4 4 A 4

A7 Hldralisis 15 15 _ 15 �031 '15 15

' A8 Pailasdeproceso 2 2o 22 22 22 22

A9 Tanquesdeenfriamiento 7 7 7 ' ' 7 7

A10 Dosificadora 9 9 9 9 9 9

A11 Selladoyalquetédo ' ' 1 9 10 ' 1o 10 10 10

A12 Almacen de Productotermlando 1 15 16 16 16

A13 Caldera ' �031 2 2 2 ' 2 2

A14 Mantenlrniento 1 4 5 5 2 S 5 4 5

A15 Umpleza ' 1 5 7 _ 6 6 7 7

TOTAL ~ 14 25 7 106 7 131 7 6 95 6 25 5 5 5 115 22 25 90 23

V V V�030 amas a_mas �030

Fuente: Elaboracién Propia
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A. Directivas Para El Uso Adecuado Y Obligado De Los lmplementos De

Seguridad De Los Trabajadores

Equipos de proteccidn individual

- Todos los trabajadores estén obligados a usar en forma adecuada Ios

equipos de proteccion individual que Ies proporcione Ia empresa. El equipo

bésico a usar en todo momento en Ias zonas industriales esté conformado

por casco de seguridad, Ientes de seguridad, calzado de seguridad y ropa

de trabajo.

o Los visitantes y/o terceros autorizados a ingresar a la zona industrial,

deberén recibir y usarequipos de proteccion individual que la protejan de Ios

riesgos a que se encontraré expuesta. Deberé asimismo encontrarse

acompa}401adapor un trabajador de la Empresa que se encargaré de su

seguridad.

0 Los equipos de proteccion individual serén entregados al trabajador en .

funcién de los riesgos a los que se encuentren expuestos con motivo de su

trabajo.

- Para el ingreso de visitantes y/o terceros a las zonas administrativas, no se

requeriré de la entrega de equipos de proteccion individual, y su ingreso

seguiré el procedimiento de acceso vigente.

- El trabajador no debe cambiar, alterar, danar, destruir, modi}401caro realizar

uso indebido de su equipo de proteccion individual.

- El trabajador antes de iniciar su jornada de trabajo debe inspeccionar sus

equipos de manera rutinaria antes de iniciar su trabajo, en caso de encontrar

fallas o anomalias comunicarlo de inmediato a }401nde que proceda al cambio

de| equipo.

- El cambio o la reposicibn de un equipo de proteccién individual no supondré

costo alguno para el trabajador, excepto por actos comprobados de

negligencia o falta de cuidado

192



5.5.5 Reglamento lnterno de SST

I Cada trabajador debe recibir una copia de| Reglamento lnterno de SST.

- La empresa es responsable de la aplicacién y cumplimiento del Reglamento

Interno.

- El Reglamento se revisa periédicamente de acuerdo a la que determine el

Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo.

5.5.5.1 Reglamento lnterno de Seguridad y Salud en el Trabajo

Es un documento normativo que establece Ias normas basicas para la prevencién

de los riesgos del trabajo y aquellas disposiciones y medidas necesarias para

regular Ias obligaciones y responsabilidades de los trabajadores y ejecutivos de la

empresa.

El Reglamento es una herramienta de gestién para la prevencién de los riesgos

Iaborales, por lo cual se elabora en funcién de:

I Los procesos

- Las normas Iegales S

- Los peligros y riesgos

- Las caracteristicas organizativas de la empresa

5.5.6 Documentacién y Control �030 W

Los registros y documentacién de| SGSST (fisicos o electrénicos)

- Estarén actualizados y a disposicién de los trabajadores y de la autoridad

competente, respetando el derecho a la confidencialidad.

- Los registros relativos a enfermedades ocupacionales se conservan por un

periodo de veinte a}401os.

5.5.6.1 Registros y documentacién de| Sistema de Gestién de SST

El empleador implementaré los registros y documentos de| Sistema de Gestién de

Seguridad y Salud en el Trabajo, pudiendo ser Ilevados en medios fisicos o

electrénicos. Seran actualizados y a disposicién de los trabajadores.
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- Registro de accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales, incidentes

peligrosos y otros incidentes (deben incluir investigacién y medidas

correctivas).

- Registro de exémenes médicos ocupacionales.

- Registro de monitoreo de agentes fisicos, quimicos, biolégicos,

psicosociales y factores de riesgos disergonémicos.

- Registro de inspecciones internas de seguridad y sa|ud.

- Registro de estadisticas de seguridad y sa|ud.

I Registro de equipos de seguridad o emergencia.

- Registro de induccién, capacitacién, entrenamiento y simulacros de

emergencia.

- Registro de auditorias.

5.5.6.2 Documentacién que se coloraran en un |ugar visible

a) La Politica y Objetivos de SST

b) El Reglamento Interno de SST

c) La identificacién de Peligros Evaluacién de Riesgos y medidas de control

d) El mapa de riesgo

e) La planificacién de Ias actividades preventivas

f) El Programa Anual de SST

5.5.7 Control Operacional

En Ias evaluaciones de| plan integral de prevencién de riesgos, se tiene en cuenta

Ios factores de riesgo que puedan incidir en las funciones de procreacién de los

trabajadores; en padicular, por la exposicién a los agentes fisicos, quimicos,

biolégicos. ergonémicos y psicosociales. con el }401nde adoptar las medidas

preventivas necesarias.

En Ias tareas y procesos, se implementan medidas necesarias para evitar la

exposicién de las trabajadoras en periodo de embarazo o lactancia a labores

peligrosas.
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Las trabajadoras en estado de gestacién tienen derecho a ser transferidas a otro

puesto que no implique riesgo para su sa|ud integral, sin menoscabo de sus

derechos remunerativos y de categoria.

5.5.7.1 Preparacién y Respuesta a Emergencias

Se realizaré Ia mejora continua de los procesos, la gestion del cambio, Ia

preparacion y respuesta a situaciones de emergencia. En pro de los trabajadores.

5.6 ACCION PARA LA MEJORA CONTINUA

5.6.1 Evaluacién del Sistema de SST

Procedimientos internos y externos

- Supervision: para identificar fallas en el sistema, adoptar Ias medidas

preventivas y correctivas, informacién sobre los resultados. e}401caciade las

medidas de control y mejora en la identificacion de peligros y control de los

riesgos.

- Investigacién de accidentes, enfermedades e incidentes: para identi}401carIas

causas inmediatas, bésicas y realizar Ias acciones correctivas pertinentes.

- Auditorias: Para veri}401carsi el SGSST ha sido aplicado y es adecuado y

eficaz. Debe ser realizada por auditores independientes. Se requiere Ia

panicipacién de los trabajadores en todas Ias fases de la auditoria, incluida

la seleccién de| auditor.

5.6.2 Evaluacién del Cumplimiento Legal

Los trabajadores brindan informacién completa cuando se Ie solicite.

Los trabajadores y sus organizaciones sindicales, quienes a través del dialogo

social, velan por la promocién difusién y cumplimiento de la nonnativa sobre la

materia. �031
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5.6.3 Investigacién de Accidentes

La investigacién de los accidentes, enfermedades e incidentes relacionados

con el trabajo y sus efectos en la SST, permite prevenir da}401osal trabajador. a

través de la determinacién de:

o Las causas inmediatas (actos y condiciones sub esténdares).

0 Las causas bésicas (factores personales y factores de| trabajo).

o Cualquier diferencia de| SGSST, para la planificacién de la accién

correctiva pertinente.

FIGURA N° 5.11

MODELO DE CAUSALIDAD DE ACCIDENTES Y PERDIDAS

MODELO DE CAUSALIDAD DE ACCIDENTES Y PERDIDAS
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FIGURA 1.3. CAUSAS ACONTECIMIENTO EFECTOS
j *4

Elaboracién Propia

5.6.4 Control de Registros

Fortalecer el sistema nacional de registro y notificacién de accidentes y

enfermedades profesionales, garantizar su mantenimiento _v reporte, y facilitar

el intercambio de estadisticas y datos sobre SST entre Ias autoridades

competentes, Ios empleadores, los trabajadores y sus representantes.
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5.6.5 Auditoria lnterna

Realiza auditorias periédicas a fin de comprobar si el SGSST ha sido aplicado,

es adecuado y eficaz.

La auditoria se realiza por auditores independientes.

En la consulta sobre la seleccién de| auditory en todas las fases de la auditoria,

incluido el anélisis de los resultados de la misma, se requiere la padicipacién

de los trabajadores y de sus representantes.

Resultados de las investigaciones de accidentes y de Ias auditorias deben ser

comunicados al CSST, a los trabajadores y a sus organizaciones sindicales

5.6.6 Revisién por la Direccién

La direccién de la empresa debe revisar y tomar acciones de los aspectos rna�031s

relevantes de| SGSST, relacionados con:

0 Los objetivos de la SST de la empresa.

- Los resultados de las actividades de IPER.

0 Los resultados de la supervisién y medicién de la eficiencia.

o La investigacién de accidentes, enfermedades e incidentes relacionados

con el trabajo.

- Los resultados y recomendaciones de Ias auditorias y evaluaciones

realizadas por la direccién de la empresa.

a Las recomendaciones del CSST, 0 del supervisor de SST y por cualquier

miembro de la empresa (Trabajadores entre otros) en pro de mejoras.

- Los cambios en las normas Iegales.

0 Los resultados de Ias inspecciones de trabajo y sus respectivas medidas

de recomendacién, advertencia y requerimiento. �030

- Los acuerdos convencionales y actas de trabajo.
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FIGURA N° 5.12

MEJORA CONTINUA
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5.6.7 Accién para la mejora continua _ '

La vigilancia de la ejecucién de| Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud,

Ias auditorias y los exa'menes realizados por la empresa, deben permitir:

. a. Identificar Ias causas de su disconformidad con Ias normas pedinentes �030

b. Identificat |as_ causas de disconformidad con Ias disposiciones del SG-

SST

Las disposiciones adoptadas para la mejora continua del SG-SST, deben tener '

en cuenta:

a) Los objetivos de la seguridad y sa|ud en el trabajo de la empresa.

b) Los resultados de Ias actividades de identificaciéh de los peligros y

evaluacién de los riesgos. ~

c)_ Los resultados de la supervision y medicién de la e}401ciencia.

' d) La investigacion de accidentes, enfermedades e incidentes relacionados

con el trabajo.

e) Los resultados y recomendaciones de Ias auditorias.

�031 f) Las recomendaciones de| Comité de SST.

g) Los cambios en Ias normas Iegales
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5.7 DERECHOS Y OBLIGACIONES

5.7.1 Obligaciones de los Empleadores

El empleador deberé:

a) Garantizar Ia seguridad y la sa|ud de los trabajadores en el desempe}401o

de sus |abores, en el centro de trabajo 0 con ocasién del mismo.

b) Desarrollar acciones permanentes con el fin de perfeccionar los niveles

de proteccién existentes.

c) Adoptar medidas de prevencién cuando se produzcan modi}401cacionesen

las condiciones de trabajo

d) Practicar exémenes médicos antes, durante y al término de la relacién

laboral a los trabajadores, acordes con los riesgos a que estén expuestos

en sus |abores.

e) Garantizar que las elecciones de los representantes de los trabajadores

se realicen a través de Ias organizaciones sindicales; y en su defecto, a

través de elecciones democréticas de los trabajadores.

f) Garantizar el trabajo de| Comité asignado Ios recursos necesarios. >

g) Garantizar la capacitacién y entrenamiento en seguridad y sa|ud en el

trabajo, al momento de su contratacién, durante el desempe}401oy cuando

se produzcan cambios en la funcién o puesto de trabajo o tecnologia.

h) Transmitir a los trabajadores, de manera adecuada y efectiva, Ia

informacién y los conocimientos necesarios en relacién con los riesgos

en el centro de trabajo, asi como Ias medidas de proteccién y prevencién

aplicables a tales riesgos.

i) Pagar Ias indemnizaciones a Ias victimas, o a sus derechohabientes,

de los accidentes de trabajo y de las enfennedades profesionales,

producidos por el incumplimiento de las normas en SST.

j) Actualizar Ia evaluacién de riesgos una vez al a}401ocomo minimo o

cuando cambien Ias condiciones de trabajo 0 se hayan producido da}401os

a la sa|ud y seguridad en el trabajo.

k) Asumir el costo de las acciones preventivas.

I) Establecer Ias medidas para que, en caso de un peligro inminente que

constituya un riesgo importante o intolerable para la seguridad y sa|ud
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de los trabajadores, estos puedan interrumpir sus actividades, e

inclusive, si fuera necesario, abandonar de inmediato el domicilio o

Iugar fisico donde se desarrollan Ias |abores.

m) Adoptar medidas necesarias para evitar Ia exposicién de Ias

trabajadoras en periodo de embarazo o lactancia a |abores peligrosas

n) En cuyas instalaciones laboren trabajadores de contratistas,

subcontratistas, empresas especiales de servicios y cooperatives de

trabajadores; o quien asuma el contrato principal de la misma, es quien

garantiza:

i. La coordinacién e}401cazy eficiente de la gestion en prevencion de

riesgos laborales.

ii. La seguridad y sa|ud de los trabajadores.

iii. La verificacién de la contratacién de los seguros de acuerdo a la

normatividad vigente efecluada por cada empleador _

o) Vigilar el cumplimiento de la nonnatividad legal vigente en SST por pane

de sus contratistas, subcontratistas, empresas especi_aIes de servicios o

cooperatives de trabajadores que desarrollen obras o servicios en el

centra de trabajo 0 con ocasién de| trabajo correspondiente del principal.

5.7.2 Derechos de los Trabajadores

Los trabajadores o sus representanles tiehen derecho a revisar los programas

de capacitacién y entrenamiento, y formular recomendaciones al empleador

con el }401nde mejorar Ia efectividad de los mismos,

Los representantes de los trabajadores en SST tienen derecho a participar en .

la identi}401caciénde los peligros y en la evaluacién de los riesgos en el trabajo,

solicitar al empleador Ios resultados de Ias evaluaciones, sugerir Ias medidas

de control y hacer seguimiento de Ias mismas.

En caso de no tener respuesta satisfactoria podrén recurrir a la Autoridad

Competente.
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El trabajador deberé: '

a) Cooperar y participar en el proceso de investigacién de los accidentes y

de enfermedades ocupacionales.

b) Velar por el cuidado integral de su sa|ud fisica y mental, asi como por ei

de los dema's trabajadores que dependan de ellos

c) Someterse a los exémenes médicos a que estén ob|igados por norma

expresa asi como a los procesos de rehabilitacién integral

d) Participar en los organismos paritarios, en los programas de capacitacién

y otras actividades destinadas a prevenir Ios riesgos Iaborales que

organice su empleador.

e) Comunicar al empleador todo evento o situacién que ponga o pueda poner

en riesgo su seguridad y sa|ud y/o Ias instalaciones fisicas; debiendo

adoptar inmediatamente, de ser posible, Ias medidas correctivas del caso.

f) Reportar a los representantes o delegados de seguridad. de forma

inmediata, la ocurrencia de cualquier incidente o accidente de trabajo

g) Concurrencia obligatoria a la capacitacién y entrenamiento sobre

Seguridad y Salud en el Trabajo

5.7.3 EXAMENES MEDICOS

La nueva SST, esiablece como obligaciones a cargo de| empleador practicar

exémenes médicos antes, durante y al término de la relacién laboral a los

trabajadores, acordes con los riesgos a los que estén expuestos en sus |abores.

Estos exémenes deben encontrarse relacionados a la Resolucién Ministerial N°

312-2011/MINSA �024�034Protoco|osde Exémenes Médico Ocupacionales y Guias de

Diagnéstico de los Exémenes Médicos Obligatorios por Actividad�035

Conforme la Resoiucién Ministerial N° 312-2011/MINSA, se deberé contar con

un médico ocupacional colegiado que pennanezca como minimo:
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o Seis (6) horas por cinco dias a la semana cuando Ia empresa cuente con

mas de doscientos (200) trabajadores.

o Por (4) horas dos veces por semana cuando Ia empresa cuente con menos

de doscientos (200) trabajadores.

5.8 HIGIENE INDUSTRIAL

La generacion y la emision de agentes nocivos en el medio ambiente de trabajo

pueden prevenirse mediante intervenciones adecuadas para controlar los riesgos,

que no solo protegen Ia salud de los trabajadores, sino que reducen también Ios

da}401osal medio ambiente que suelen ir asociados a la industrializacion. Si se elimina

una sustanoia quimica nociva de un proceso de trabajo, dejaré de afectar a los

trabajadores y tampoco contaminara el medio ambiente.

La profesién que se dedica especificamente a la prevencién y control de los riesgos

originados por los procesos de trabajo es la higiene industrial. En cualquier

actividad laboral, para conseguir un grado higiene aceptable, tiene especial

importancia al asegurar, mantener el orden y la Iimpieza.

Velar por el orden y la Iimpieza de| |ugar de trabajo es un principio bésico de

seguridad.

La higiene industrial es la ciencia de la anticipacién, Ia identi}401cacion,la evaluacion

y el control de los riesgos que se originan en el |ugar de trabajo 0 en relacién con

él y que pueden poner en peligro la salud y el bienestar de los trabajadores,

teniendo también en cuenta su posible repercusién en Ias comunidades vecinas y

en el medio ambiente.

Existen diferentes de}401nicionesde la higiene industrial, aunque todas ellas tienen

esencialmente el mismo signi}401cadoy se orientan al mismo objetivo fundamental de

proteger y promover la sa|ud y el bienestar de los trabajadores, asi como proteger

el medio ambiente en general, a través de la adopcion de medidas preventivas en

el |ugar de trabajo.
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5.8.1 objetivo de la higiene industrial

- Eliminar Ias causas de Ias enfermedades profesionales.

- Reducir los efectos perjudiciales provocados por el trabajo en personas

enfermas o portadoras de defectos fisicos�030

�024 Prevenir el empeoramiento de enfermedades y lesiones

- Mantener Ia sa|ud de los trabajadores

�024 Aumentar la productividad por medio del control de| ambiente de trabajo.

5.8.2 Orden y Iimpieza

La importancia del orden y la Iimpieza en los puestos de trabajo es uno de los

pilares més importantes de la higiene industrial. El buen orden y la Iimpieza de

la planta no es el resultado de hacer Iimpieza una vez a la semana ni una vez al

dia. Es el resultado de mantener todos los elementos de cada puesto de trabajo

y de la empresa en su totalidad sisteméticamente limpios y ordenados todo el

tiempo y portal un factor esencial en un programa de seguridad.

Los beneficios que traen el orden y la Iimpieza son:

- Favorecen un aumento de la productividad de la empresa lo que se traduce

en un mejor aprovechamiento de los recursos como malerias primas,

_ insumos, manos de obra, etc.

- Hace més agradable el ambiente de trabajo mejorando la actitud de cada

uno de los trabajadores hacia sus tareas especificas.

- Permite ahorrar tiempo. Disminuye Ia cantidad de accidentes de trabajo,

con Io cual se reducen costos improductivos. _

- Permite tener un mejor control sobre factores ambientales (iluminacion,

ruido, sustancias contaminantes, etc.) que en defecto 0 en exceso pueden

generar enfermedades profesionales.

- Mejora la calidad de los productos y la imagen de la empresa en su

totalidad.
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deberé tener siempre bajo su responsabilidad dado que la Iimpieza

solamente seré real si todas Ias partes asumen el oompromiso.

d. Como hacer seiketsu (mantenimiento)

Esta etapa se refiere a la estandarizacién de las condiciones de orden

y Iimpieza asociadas a la ca|idad de vida en el trabajo y la visualizacién

de la higiene y seguridad, abarca el cumplimiento de Ias tres anteriores ;

y la extiende hacia cada trabajador como persona.

e. Como hacer shitsuke (disciplina)

Esta etapa se relaciona con la autodisciplina que se impone cada

trabajador para mantener.la nueva cultura impuesta por Ias 4 etapas

anten'ores y propende al mantenimiento de los buenos hébitos

adquiridos.

5.8.4 Factores de riesgo en el ambiente laboral

Son elementos que estén presentes que pueden presentarse durante la

ejecucién de| trabajo y que actuan o pueden actuar negativamente sobre el

trabajador y que son causantes directos o indirectos de accidentes o

enfermedades profesionales si no son debidamente controlados. A

continuacién se menciona a los diferentes factores de riesgo:

o Factoresriesgos mecénicos �030 I .

o Factores riesgos eléctricos K

o Factores riesgos locativos

o Factores riesgos }401sicoquimicos

o Factores de riesgos fisicos

o Factores riesgos quimicos

o Factores riesgos biolégicos

o Factores riesgos ergonémicos

o Factores riesgos psicosociales

En este estudio se analizaron solo Ios factores de riesgo fisico, quimico y

ergonémico por ser los de mayor incidencia en LEITECORP SAC.
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A. Riesgo Quimico

DIAZ, 2008 a}401rmaque este tipo es causado por sustancias oonslituidas de

materia inerle que estén presentes en el aire, en forma de gases, vapores,

aerosoles o nieblas denominados contaminantes quimicos. Existe diversa

variedad de estos contaminantes, ya que dia a dia estos son empleados por la

industria, siendo la toxicidad lo que marca la importancia para el mundo de|

trabajo.

Estas sustancias pueden ser penetradas en el cuerpo humano por las siguientes

vias:

- Via respiratoria: A través de| aire que respiramos, hasta Ios pulmones.

o Via dérmica: a través de la piel, pasando por la sangre.

o Via digestiva: a través de la boca o mucosidades del sistema respiratorio.

- Via Parenteral: a través de las heridas, llagas, entre otros hasta Ia sangre.

Debido a los factores inmunolégicos de cada individuo los productos téxicos por

su composicién. propiedades y condiciones de exposicién pueden provocar

diferentes efectos en el organismo como:

o Corrosivos: destruyendo Ios tejidos sobre los que act}401ael téxico�030

- Irritante: irritando la piel o mucosas en contacto con el téxico.

- Neumocomiéticos: alterando los pulmones al depositarse paniculas.

o Asfixiantes: alterando la respiracién al desplazar el oxigeno de| aire.

o Anestésicos y narcéticos: alterando el sistema nervioso central.

- Sensibilizantes: provocando con su presencia alergias, asma, dermatitis,

etc.

- Cancerigenos, mutégenos y teratégenos. Produciendo el cancer y

alteraciones hereditarias.

o Sistémicos: produciendo alteraciones en érganos o sistemas especificos

como higado, ri}401én,entre otros.

i. Proteccién ante riesgos quimicos

o Ropa de proteccién anti�024sa|picaduras(este tipo de proteccién se utilizan

siempre que sea necesario proteger Ia piel de las sustancias nocivas.

206



- Guantes

0 Respiradores

o Pantallas

B. Riesgo Fisico

Son aquellos riesgos que dependen de Ias propiedades fisicas de los cuerpos.

Entre Ios riesgos fisicos tenemos al ruido, temperatura, iluminacién, Vibraciones

y radiaciones.

Estos se detallarén més adelante.

C. Riesgo ergonémico

Se entiende por riesgos ergonémico a la probabilidad de sufrir alg}402nevento

adverso e indeseado (accidente o enfermedad) durante la realizacién de algun

trabajo, y esta condicionado por factores de riesgos ergonémico.

De acuerdo a Kumar (2001) los factores de riesgos considerados en la aparicién

de lesiones, accidentes, errores y bajos desempe}401oestén divididos en dos tipos;

ergonémicos y personales.

Los factores de riesgo ergonémico son aquellos conjuntos de atributos o

e|ementos de una tarea que aumentan la posibilidad de que un individuo o

usuario que se encuentre expuesto a ellos desarrolle una Iesién. Se pueden

dividir en factores de riesgo fisico- mecénico, factores de riesgos quimicos,

factores de riesgos biolégico, factores de riesgo por inoompatibilidades

ergonémicas y factores de riesgo psico-sociales.

5.8.5 ERGONOMiA

Para tener un concepto més claro sobre ergonomia, a continuacién se presentan

algunas de}401niciones:

En el primer congreso internacional de ergonomia (Estrasburgos, 1970) se dijo, �034El

objetivo de la ergonomia es elaborar. con el concurso de las diversas disciplinas
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cientificas que la componen, un cuerpo de conocimiento que, con una perspectiva

de aplicacion, debe desembocar en una mejor adaptacién al hombre de los medios

tecnologicos de produccién y de los entornos de| trabajo�035.(Cortez, 2010)

�034ergonomia(0 Ios factores humano) es la disciplina cientifica relacionada con la

comprension de las interacciones entre los humanos y otros e|ementos de un

sistema, y la profesion que aplica principios teéricos. datos y métodos de dise}401o

para optimizar el bienestar humano y el rendimiento general del sistema.

Los profesionales de la ergonomia, Ios ergonomos, contribuyen a la planificacién,

dise}401oy evaluacion de tareas, empleos, productos, organizaciones, medios y

sistemas con el }401nde hacerlos compatibles con Ias necesidades, capacidades y

Iimitaciones de personas". (IEA, 2010)

�034Laergonomia es una disciplina cienti}401co-técnicay de dise}401oque estudia

integralmente al hombre (o grupo de hombres) en su marco de actuacién

relacionado con "el manejo de equipo y maquinas, dentro de un ambiente laboral

especifico, y que busca optimizacion de los tres sistemas (hombre-maquina-

entorno), para lo cual elabora métodos de estudio del individuo, de la técnica y de

la organizacién de| trabajo�035(Ramirez, 1991)

�034laergonomia estudia Ios factores que intervienen en la interaccion hombre-

artefacto (operario-maquina), afectados por el entorno. El conjunto se complementa

�031 reciprdcamenie para seguir el mejor rendimiento; el hombre piensa y acciona

mientras que el objeto se adapta a las necesidades de| hombre". (Cruz & Garcia,

2001)

�034Elanélisis de Ias condiciones de trabajo que conciernen al espacio fisico de|

trabajo, ambiente térmico, ruido, eliminacién, Vibraciones, posturas de trabajo,

desgaste, energético. carga mental, fatiga nerviosa. carga de trabajo y todo aquello

que puede poner en peligro la salud de| trabajador y su equilibrio psicolégico y

nervioso�035.(Mondelo, 2001,pg. 19)

' Después de revisar estas definiciones, se puede concluir que:

La ergonomia es la adaptacién de| medio al hombre, la cual se aplica a todos los

entornos de la persona, ya sea al émbito laboral, hogar, transporte, deporte, etc.,
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tiene a}401nidada todos los campos de la salud del trabajador. (Fisica, social, mental)

y busca hacer que el trabajo se adapte al trabajador en |ugar de obligar al trabajador

adaplarse a él.

La aplicacién de la ergonomia al |ugar de trabajo y dentro de los sislemas de salud

y seguridad reporta muchos bene}401ciosevidenles. Para el trabajador, condiciones

Iaborales més saludables y seguras; para el empleado, el bene}401ciomas

contundente es el aumento de la productividad.

i. lmportancia

Antiguamente se consideraba que la ergonomia sélo abarcada la adaptacién fisica

HOMBRE-MAQUINA, dejando de lado otros factores. Hoy en dia se sabe que el

campo de la ergonomia es muy amplio, ya que cruza los limites de muchas

disciplinas cienlificas y profesionales con el objetivo de que se llegue a obtener Ias

herramientas necesarias para conseguir Ia mayor cantidad de informacion util para

saber que es los que afecta directa o indirectamente al hombre en su trabajo.

Estas disciplinas le proporcionan a la ergonomia una ventaja ya que de esta manera

se puede obtener un panorama més amplio de| anélisis. Ramirez (1991) se}401alaque

las disciplinas con mayor panicipacién son: biologia, psicologia fisiolégica,

psicologia experimental, la fisica y la ingenieria. La tabla 5.30 muestra los aportes

de estas disciplinas a la ergonomia.

TABLA 5.30

DISCIPLINAS ClENTlFlCAS Y PROFESIONALES

Biologla Datos y estudios sobre la estructura del cuerpo, asl como

dimensiones y capacidades fisicas.

Psicologla Fisiolégica Funcionamiento de| cerebro y del sistema nervioso,

determinantes de la conducta.

Psicologia Experimental El funcionamiento de su poder de percepcién, aprendizaje y

control de los rocesos motores sensorimotores .

La fisica e ingenieria lnformacién de| comportamiento de Ias maquinas y del

medio ambiente.

Fuente: Ramirez (1991)

Elaboracién propia
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ii. Ergonomia Ambiental

A. Ruido

Es un factor de| ambiente laboral, de}401nidocomo un �034sonidono deseado", es una

vibracién experimentada a través del aire curos parémetro obedecen al de un

tono simple: frecuencia e intensidad.

�034Elsonido es un forma de energia producida por la vibracién de los cuerpos. Se

transmite por el aire mediante Vibraciones invisibles y entran en el oido creando

un sensacién�035(Ortiz , 2009)

De acuerdo a la OIT (1998) una razén muy importante de la ausencia de

programas de conservacién de la audicién y de control del ruido es que,

Iamentablemente, el ruido suele aceptarse como un �034malnecesario", una parte

del negocio, un aspecto inevitable de| trabajo industrial. El ruido peligroso no

derrama sangre, no rompe hue-sos, no da mal aspecto a los tejidos y si Ios

trabajadores pueden aguamar Ios primeros dias o semanas de exposicién,

suelen tener sensacién de �034haberseacostumbrado" al ruido.

Muchos trabajadores de todo el mundo experimentan exposiciones muy

peligrosas, muy por encima de los 85 o 90 dBA. Por ejemplo, el departamento

de trabajo de estados unidos ha calculado que, solo en Ias industrias de

fabricacion, casi medio millén de trabajadores se ven expuestos diariamente a

niveles medics de ruido de 100 dBA o més, y mas de 800.000 a niveles de entre

95 y 100 dBA.

En la figura N�0345.13 se enumeran Ias industrias de fabricacién més ruidosa de

estados unidos por orden decreciente, de acuerdo con el porcentaje de

trabajadores expuestos a més de 90 dBA, y se indican estimaciones de

exposicién por sectores industriales.

La pérdida de la capacidad auditiva es el efecto de| ruido més conocido y

probablemente el més grave, pero no el Cunico. Otros efectos nocivos son los

acufenos (sensacién de zumbidos en los oidos), Ia interferencia en la
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comunicacién hablada y en la percepcién de las se}401alesde alarma, Ias

alteraciones de| rendimiento laboral, Ias molestias y los efectos extra auditivos.

FIGURA N�0305.13

EXPOSICION AL RUIDO EN EL TRABAJO (LA EXPERIENCIA DE ESTADOS

UNIDOS)
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Fuente: OIT (1998)

/ Clasificacién de| ruido seg}402nsu variacién

- Ruido constante: Es aquel cuyo nivel de presién sonora no van'a en més

de 5 dB durante Ias ocho horas Iaborales.

- Ruido fluctuante: Ruido cuya presién sonora varia conlinuamente y en

apreciable extension, durante el periodo de observacién.

- Ruido intermitente: Es aquel cuyo nivel de presién sonora disminuye

repentinamente hasta el nivel de ruido de fondo, varias veces durante el

periodo de observacién, el tiempo durante el cual se mantiene a un nivel

superior al ruido de fondo es de un (1) segundo o més.
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I Ruido impulsivo: Es aquel que fluct}401aen una razén extremadamente

grande (mas de 35 dB) en tiempos menores de 1 segundo.

En la préctica el ruido se presenta como una mezcla de todos tipos, por ello

acertadamente Ia norma ecuatoriana recomienda el nivel sonoro equivalente

(Leq), el cual representa en un nivel de presién de sonido continuo constante la

misma cantidad de energia sonora que el sonido continue fluctuanle medio

durante el mismo periodo.

�031 Excepcionalmente en el ruido impulsivo, el criterio de mayor imponancia es el

valor pico, y por lo tanto el nivel sonoro equivalente no es aplicable.

/ Niveles méximos de ruido permisibles

Para el caso de ruido continuo, Ios niveles sonoros. medidos en decibeles con el

}402ltro�034A�035en posicién Ienta, que se permitirén, estarén relacionados con el tiempo

de exposicibn segL'm Ia siguiente Tabla N�0345.31

I TABLA 5.31.

NIVELES MAXIMOS DE RUIDO PERMISIBLES

T�024;

_E
TIE

Fuente: Elaboracién Propia

Los distintos niveles sonoros y sus correspondientes tiempos de exposicién

permitidos se}401alados,corresponden a exposiciones continuas equivalentes en

que la dosis de ruido diaria (D) es igual a 1.

v�031Medicién de ruido

Los métodos de medida de| ruido dependen de los objetivos perseguidos�030De

hecho, pueden valorarse:

- El riesgo de deterioro auditivo

�024 Los tipos de controles técnicos apropiados y su necesidad

- La compatibilidad de la �034cargade ruido" con el tipo de trabajo a realizar.

- El nivel de ruido da fondo necesario para no perjudicar Ia comunicacién ni

Ia seguridad.
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La norma internacional ISO 2204 especi}401catres tipos de métodos de medida de

ruido a) el método de control, b) el método de ingenieria y c) el método de

precisién.

Para este estudio se utilizaré el método de control.

1 El método de control

Este es el método que menos tiempo y equipo necesita. Se miden los niveles de

ruido de una zona de trabajo con un sonémetro, utilizando un numero Iimitado

de puntos de medida. Aunque no se realiza un anélisis detallado de| ambiente

actistico. es preciso observar los factores temporales, como por ejemplo si el

ruido es constante o intermitente y cuénto tiempo estén expuestos los

trabajadores. Se debe utilizar la red de ponderacién A, pero si existe un

componente predominante de baja frecuencia puede ser apropiado utilizar la red

de ponderacién C o la respuesta lineal. Las mediciones obtenidas se Ias detalla

' en la tabla N° 5.32

TABLA 5.32

NIVELES DE RUIDO EN AREAS SENSIBLES

N�034' AREA ' VALORES'(dB) HORA FECHA '

�030 Minimo Méxxmo Promedio LI

1 Area de proceso de manjar 58.8 89 86.8 14_02 14/04/2014

2 Patio 50.3 93.4 78.2�031 1414 14/04/2014

3 Area de envasado 54.3 92.9 82.2 14:26 1410412014

4 Manlenimiento 55.5 93 93.4 14:38 14!o4/2014

5 Hidrolisis 60.9 96.1 88.8 1451 1410412014

6 Area de desinfectado de ba|des 67.8 V 99.6 95.7 15:47 14:04/2014

7 Sala de calderos 73.4 103.9 101.3 15:39 14I04I2D14

B Area de despintado ' 60.7 91.3 88.6 16:12 14/04/2014

Fuente: Las Autoras
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/ Resultados de la medicién de la variable independiente

La medicién de la variable independiente que se realizé en la empresa

LEITECORP SAC, fueron tomadas por el Centro de estudios ambientales; el

cual desde hace varios a}401osviene apoyando al sector productivo, de servicios,

consultores, instituciones publicas y ciudadania en general con el servicio de

mediciones de los diversos para'metros de ca|idad.

Seg}402nlegislacién de seguridad y salud vigente:

El Reglamento de seguridad y sa|ud de los trabajadores en su ar}401culo55,

numeral 6 de ruidos y Vibraciones, fija como limite méximo de presién sonora

el de 85dB para un tiempo de exposicién por jornada de 8 horas, medidos en

el |ugar donde el trabajador mantiene habitualmente la cabeza, y con

sonémetro con }401ltroA y respuesta Ienta.

Los puestos de trabajo que demandan fundamentalmente actividad intelectual,

o tarea de regulacién 0 de vigilancia, concentracién o célculo, no excederén de

70dBA de ruido. Se considera un rango de seguridad de 1 3dBA de este Iimite.

De acuerdo a los resultados del nivel de ruido para una jomada de 8 horas con

un horario que puede variar de acuerdo a la jomada que Ie corresponda al

trabajador.
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TABLA 5.33.

RESULTADOS DE LOS NIVELES DE RUIDO EN LOS PUNTOS

MONITOREADOS DE LA EMPRESA LEITECORP SAC

Reglamen
MIN

MAX to de

N Fecha Hora Dura LEVEL LE2"; Seguridad

,, ubicacion 1201111141 (hh:m cién E (NPS y Salud de
. 0) (NPSM .

m (min) wmx) Trabajado
(Db(a) m)

(Db(a) (Db(a) res

(Db(a))

08:00 - _
Recepci,-, 08:01 1 85,5 87,8 ,s_2

n de (20/11/14)

Ieche
08:01 �024 1 1

la (20/11/14)

Empresa 08:12» 1 1 1 __
08:32 0 63,-'1 73,6 63,3

08:32 »

3 a�034_e,�034"�030(20/11/14)
P . 08:3?  

acuon

08:33 - 1 ,_

Pasteuriz og;43.

acién 08:44 1 77] 81] 754

�030t
�034�0341';s°�034(20/11/14)

envasado 08"�035' 1 77.9 as 5 75.2
ms) 08.54 0

:1:�034n:�031:r(20/11/14)L 

Fuente: Elaboracién Propia

B. Iluminacién
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Aproximadamente el 80 por ciento de la informacién que se necesita para Ilevar a

cabo un trabajo se adquiere por la vista. La buena visibilidad de| equipo, de|

producto y de los datos relacionados con el trabajo es pues, un factor esencial para

acelerar la produccién, reducir el n}402merode piezas defectuosas, disminuir el

despilfarro y prevenir la fatiga visual y cefaleas de los trabajadores.

La visibilidad depende de varios factores: tama}401oy color de| objeto que se trabaja,

su distancia de los ojos, persistencia de la imagen, intensidad de la Iuz y contraste

cromético y Iuminoso con el fondo. La iluminacién constituye probablemente uno

de los factores fisicos de mayor importancia y el més fécil de corregir.

En principio, Ia iluminacién debe adaptarse al tipo de trabajo. Sin embargo, su nivel,

medido en Iux, deberia aumentar no sélo en relacién con el grado de precisién del

producto, sino también en funcién de la edad de| trabajador. ya que las personas

de edad necesitan una Iuz mucho mas mas intensa para mantener una reaccién

xiisual su}401cientementerapida; ademés, son mucho més sensibles al

deslumbramiento porque su tiempo de recuperacién es mas largo. (Alfaro 2011: 4-

5) segL'm Comité Europeo normalizador (CENTC 169), 1997) establece los

siguientes niveles aplicado también en el Peru (Ver Figura N° 5.1-4).

FIGURA N° 5.14 '

ILUMINACION RECOMENDADA
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En el ReaL DECRETO 486, 1997 se eslablecen Ios siguientes niveles minimos de

iluminacibn:

De acuerdo a Gonzales, 2006 siempre que se pueda debe aprovecharse la luz

natural de| dia. Para ello habré que instalar ventanas que se puedan atrir y que se

recomienda ocupen una superficie igual por lo menos a la sexta parte del suelo. Sin

embargo, la luz natural varia con la eslacién, hora de| dia, distancia desde el lugar

donde se trabaja hasta la ventana y la existencia o falta de cortinas o persianas.

(Ver Figura N°5.15)

I I FIGURA N�0355.15

NIVEL DE ILUMINACION MINIMO DE ACUERDO AL LUGAR DE TRABAJO

Zona n parte del l}402ivelminimo �030Illa

lugarde tralmain il'uminaci6n~IUn'.I ,

Zonas donde se ejecutentareas con:

1. Bajas exigencias visuales Ill!)

2. Exigencias visuales rnnderadas 200

3. Exigencias visuales altas Sill)

4. Exigencias visuales muvalzas 1.I.�030l0}402

Areas u locales de uso uslonal 50 K

lireas 0 locales de uso habitual H00

"Vias de circulacién de um ocasinsnal 25

Vias de circulation de uso habitual ED

Fuente: Institute Sindical de Trabajo, Ambiente y Salud (ISTAS) �034Laprevencién de riesgos

en los Iugares de trabajo�035(2007)

El empleo de colores también contribuye con la iluminacién, ya que una

combinacién acertada en el interior de los locales contribuye en grarw medida a una

buena iluminacién. Ademés, Ios colores de| |ugar de trabajo tienen efectos

psicolégicos que no deben pasarse por alto, ya que al elegir colores alegres Ios

trabajadores verén en ello un signo tangible de que la direccién se esfuerza por

hacer mas agradables las condiciones de trabajo.
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El nivel de iluminacién se mide con un luxémetro que convierte la energia Iuminosa

en una se}401aleléctrica, que posteriormente se amplifica y permite una fécil Iectura

en una escala de Iux calibrada.

/ Unldades y magnitudes de iluminacién

En el campo de la iluminacién se utilizan habitualmente varias magnitudes. Las

més bésicas son Ias siguientes:

~:- Flujo luminoso: energia Iuminosa emitida por una fuente de Iuz durante una

unidad de tiempo. Unidad: lumen (Im).

«:0 lntensidad Iuminosa; }402ujoIuminoso emitido en una direccion determinada

por una Iuz que no tiene una distribucién uniforme. Unidad: candela (cd).

~:~ Nivel de iluminacién: nivel de iluminacion de una super}401ciede un metro

cuadrado que recibe un flujo luminoso e un lumen. Unidad: Iux = lm/m2.

~2~ Luminancia o brillo fotométrico: se de}401nepara una super}401cieen una

direccién y es la relacién entre la intensidad Iuminosa y la super}401cievista por

un observador situado en la misma direccion (super}401cieaparente). Unidad:

cd/m2.

~:�030contraste: diferencia de luminancia entre un objeto y su entorno o entre

diferentes partes de un objeto.

-3° Reflectanciaz proporcion de la que es re}402ejadapor una super}401cie.Es una

cantidad no dimensional. Su valor varia entre 0 y 1.

/ Mediciones de Iluminacién en (Iux)

Como primer aspecto a considerar en la iluminacion arti}401cialen un érea de

trabajo es que debe ser dise}401adapara proporcionarnos Ia iluminacibn que no

tenemos en un |ugar cerrado o semi-cerrado, y que el nivel de iluminacion debe
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seleccionarse en funcién de la actividad que se va a realizar como por ejemplo:

oficinas, sala de juntas area de produccién, etc.

Los resultados de los Niveles de iluminacién que se tomaron en los diferentes

puntos moniloreados de la Empresa LEITECORP SAC, se indican en la Tabla

5.34.

TABLA 5.34

NIVELES DE ILUMINACION EN LOS PUNTOS MONITOREADOS DE LA

EMPRESA LEITECORP SAC

Nivel de l

. . . Hora Tipo de Iluminacié

N0�030Umcacwn (hhrmm) Iluminacién n (Lux) !

Ingreso Va" K 7 W" Natural +
08:00

1 Bodega Artificial 459

Natural + �030

? Area de produccién 08:38

2 Artificial 240

08:40 Natural 23928

3 Via Publica

�031u6a a "T" �030 �035*""�034�034�030
. 08:42 Natural 11008

4 Bodega

Fuente: Las Autoras

Las areas que no cumplen con la iluminacién minima permitida indican que

existe baja iluminacién, ocasionando con el tiempo ceguera o enfermedad

profesional si no se toman Ias medidas correctivas a tiempo.

v�031Factores que determinan el confort visual

Los requisitos que un sistema de iluminacién debe cumplir para proporcionar

Ias condiciones necesarias para el confort visual son los siguientes:
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- lluminacién uniforme

- Iluminacién optima

- Ausencia de brillos deslumbrantes

- Condiciones de contraste adecuadas

�024 Colores correctos

- Ausencia de Iuces intermitentes o efectos estroboscopios

Es importante examinar Ia Iuz en el |ugar de trabajo no solo con criterios

cuantitativos, sino también cualitativos. El primer paso es estudiar el puesto de

trabajo, Ia precision que requieren Ias tareas realizadas, Ia cantidad de trabajo,

Ia movilidad de| trabajador, otros. La Iuz debe incluir componentes de radiacién

difusa y direcia.

El resultado de la combinacién de ambos producira sombras de mayor o menor

intensidad, que permitira al trabajador percibir la forma y posicién de los objetos

situados en el puesto de trabajo. Deben eliminarse Ios reflejos molestos, que

dificultan la percepcion de los detalles, asi como los brillos excesivos o Ias

sombras oscuras�030

El mantenimiento periédico de la instalacién de alumbrado es muy importante,

el objetivo es prevenir el envejecimiento de Ias lamparas y la acumulacion de

polvo en las Iuminarias, cuya consecuencia sera una pérdida constante de Iuz.

Por esta razén, es importante elegir Iémparas y sistemas faciles de mantener.

Una bombilla incandescente mantiene su e}401cienciahasta los momentos

previos al fallo, pero no ocurre lo mismo con los tubos fluorescentes, cuyo

rendimiento puede sufrir una reduccién del 75% después de mil horas de uso.

C. Temperatura

�034Latemperatura es la modi}401cacionde| intercambio de| organismo, produciendo o

perdiendo calor como consecuencia de| metabolismo natural del cuerpo" (Ramirez

1991: 205), la temperatura promedio de| cuerpo humano en estado de reposo se

mantiene entre los 36.1 y los 37.2 grados Celsius.
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�034Latemperatura influye en el bienestar, comodidad rendimiento y seguridad del

trabajador, los estudios ergonémicos del puesto de| trabajo y del ambiente fisico

que rodea al individuo consideran al calor y sus efectos como una conduccién

ambiental importante" (Ramirez 1991: 205).

Seg}402nIa OlT (1998) una elevada temperatura ambiente, una elevada humedad, un

esfuerzo extenuante o una disipacién insu}401cientede| calor pueden causar una serie

de trastornos provocados por el ca|or. entre ellos trastornos sistémicos como

sincope, edema, calambres, agotamiento y golpe de ca|or, asi como traslornos

locales como afecciones cuténeas.

/ Trastornos Producidos por el ca|or

Una elevada temperatura ambiente, una elevada humedad, un esfuerzo

extenuante o una disipacién insu}401cientede| ca|or pueden causar una serie de

trastornos provocados por el ca|or.

/ Trastornos sistémicos

Los calambres por calor, el agotamiento por calor y el golpe de calor tienen

importancia clinica. Los mecanismos responsables de estos trastomos

sistémicos son una insuficiencia circulatoria, un desequilibrio hldrico y

electrolitico y/o hipertermia (elevada temperatura corporal). El més grave de

todos ellos es el golpe de calor, que puede provocar la muerte si no se trata

répida y correclamente.

Sin considerar la poblacién infantil, existen dos poblaciones que presentan un

mayor riesgo de sufrir trastornos por calor. La primera y més grande de ellas es

la constituida por las personas de edad avanzada, especialmente cuando

carecen de recursos econémicos y sufren enfermedades crbnicas como

diabetes mellitus, obesidad, malnutricién, insu}401cienciacardiaca congestiva,

alcoholismo crénico y demencia, o necesitan medicamentos que inter}401erencon

la regulacién térmica. La segunda poblacién con riesgo de sufrir trastomos por

calor esté formada por personas sanas que intenlan realizar esfuerzos fisicos
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prolongados 0 se exponen a un estrés excesivo por calor. Los �031actoresque

predisponen a las personas jévenes a sufrir trastornos por ca|or, ademés de

una disfuncion congénita o adquirida de las gléndulas sudoriparas, son una

mala fonna fisica, Ia falta de aclimatacion, una baja e}401ciencialaboral y una

menor relacion entre superficie cuténea y masa corporal.

Entre los trastornos sistémicos encontramos el sincope, edema. calambres,

agotamiento y golpe de ca|or, asi como trastornos locales como afecciones

cuténeas.

/ Mediciones de Temperatura en (°C)

La temperatura es una medida de| ca|or 0 energia térmica de las padiculas en

una sustancia. La temperatura no depende del mimero de particalas en un

objeto y por lo tanto no depende de su tama}401o.

Del latin temperatura, Ia temperatura es una magnitud fisica que expresa el

nivel de ca|or, ya sea de un cuerpo. de un objeto 0 del ambiente. Dicha

magnitud esta vinculada a la nocion de frio que es ausencia temperatura)

y caliente que es mayor temperatura.

Se ha observado que en la Empresa LEITECORP SAC, se han tcmado Ias

precauciones debidas para no sobrepasar el confort térmico entre 18 y 24 °C.

iii. Enfermedades profesionales

Es el da}401oa la sa|ud que se adquiere por la exposicién a uno o varios

factores de riesgo presentes en el ambiente de trabajo.

También es enfermedad profesional si se demuestra la relacién de

causalidad entre el factor de riesgo y la enfermedad. _

a. ,;C6mo se adquiere una enfermedad profesional?

Las enfermedades profesionales pueden ser adquiridas por la exposicién del

trabajador a ciertas sustancias que se encuentran en el ambiente y a Ias

siguientes condiciones:

o Tipo de agente o sustancia
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- Nivel de concentracion en el ambiente

- Tiempo de exposicion de| trabajador

- Susceptibilidad individual

b. Métodos de control de los riesgos

Los métodos de control de riesgos deben escogerse teniendo en cuenta Io

siguiente:

o Control en el trabajador

Exémenes médicos periodicos

0 Control en los riesgos ambientales

Cambios de proceso

Cambios o sustitucién de sustancias

Ventilacion general

Exlraccién de gases da}401inos

o Proteccion personal

Gracias al desarrollo del plan se evilara'n situaciones de riesgos que

pueden terminar en una enfermedad profesional, pérdidas materiales o

situaciones de mucha gravedad.

iv.Organi2aci6n de| trabajo .4 a '

-H: carga y solicitacion del trabajo

Segun MAPPFRE (2009) para definir la carga y la solicitacion de trabajo se debe

tomar en cuenta otros conceptos como son los de trabajo pesado y el de| trabajo

di}401cultoso.El trabajo pesado se refiere a la pesadez energética y el trabajo

dificultoso se re}401ereal manejo de datos, a través de estos se puede definir la

carga a la cual esta sometida una persona en su puesto de trabajo.

La norma DIN 33.400 de}401necomo carga de trabajo a la totalidad de Ias

influencias que actuan sobre la persona en un sistema laboral. Es decir el

conjunto de oargas parciales debido a la tarea y al medio ambiente. Klaus North
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(en su visita a REF de argentina) establecio que la relacion cargal esfuerzo se

produce tal como se observa en la figura N�0355.16.

FIGURA N�0305.16

PRINCIPIO DE CARGA- ESFUERZO

trabajo individuales trabajo de| Esfuerzo

Fuente: MAPFRE I Melo (2009)

Elaboracién Propia

o Carga de trabajo; es la totalidad de los eiementos que producen agotamiento

bioiogico al hombre el tiempo que esta a disposicion de la empresa,

incluyendo el tiempo en que va, permanece y regresa de la empresa. En este

concepto se toma en cuenta los e|ementos llamados extra Iaborales pero

que en verdad no lo son, como el viaje del trabajador de la casa al trabajo y

viceversa ya que dependiendo de las condiciones de| viaje, tiempo, ruido,

etc., el trabajador se agotara o no.

- Caracteristicas individuales; son los factores que permilen diferenciar a un

trabajador de otro como la edad, sexo. estatura, personalidad, etc.

o Esfuerzo de trabajo; es la reaccion individual a la carga total de| trabajo.

o Consecuencias del esfuerzo; son los cambios de larga o corta duracion en

Ias caracteristicas individuales.

La carga y ei esfuerzo se caracterizan por sus clases (fisico /ambiental),

duracion, intensidad y distribucién temporal. Para estudiar Ia carga hay que

estudiar varios e|ementos. Primero es necesario identificar de qué tipo de carga

se trata, Iuego determinar cua'i es su duracién temporal y cua'i es su desarrollo

en el transcurso de| tiempo.

La solicitacion laboral caracteriza los efectos de una carga laboral sobre una

persona. Dado que los efectos dependen de la capacidad de rendimiento de
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cada individuo, una misma carga laboral causa distintas solicitaciones en cada

persona.

Turnos de trabajo, ciclo circadino, sistema de rotacion, edad y sexo

a) Tumos de trabajo; seg}402nMAPFRE, 2012 el tiempo de trabajo esta

reglamento por Iey�030,la cual sido complementada y renovada por una serie de

decretos que se re}401erena determinados grupos de personas, como ser,

menores, mujeres, embarazadas, etc. También hay que tener en cuenta las

consideraciones que reglamentan los convenios colectivos de trabajo

vigentes.

El tiempo de la jomada laboral no toma en cuenta Ios tiempos de descanso.

Los francos Iaborales y las pautas de descanso deben ser dados en funcion

de sexo de la persona y la duracion de la jomada de trabajo. El horario de

trabajo (inicio y }401nalizacionde la jornada laboral). como también la duracion

y distribucion de los periodos de descanso de cada dia en la semana pueden

ser }401jadospor convenios, con pleno conocimienlos de la ergonomia.

(MAPFRE 2009: 64)

Segfm REFA, el desenvolvimiento del ritmo biologico conduce a dos

recomendaciones: �034paraque el tiempo de trabajo se aproxime a la méxima

I disposicion }401siolégicaen el caso de trabajo en turno de actividad deberia

comenzar entre las 7 y 8 horas, tener una pausa entre las 12 y 14 y la

}401nalizaciénde las tareas entre las 16 y 18 horas". �034Dadoque la curva de

desenvolvimiento de| ritmo biolégico diario solo representa valores

promedios y muchas personas alcanzan su rendimiento méximo més

temprano o més tarde, se hace aconsejable la implementacion del horario

}402exible,que organizativamente es posible. El término de �034horario}402exible"

comprenden el total de las formas existentes de ordenamiento temporal del

trabajo que no rigidizan el horario }401jotanto de entrada como de salida,

permitiendo de esta manera que todas las personas tengan posibilidades de
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adaptar el tiempo de trabajo de acuerdo a su disposicién }401siolégicao

necesidades privadas, como ser horario de viaje, necesidades particulares

de| hogar, horario de estudio, etc., lo que generalmente resulta ventajosa

para la empresa. (MAPFRE 2009: 64)

b) Pausas de descanso; Segun Mapfre (2009) cuando se realiza una tarea de

forma continua aparece el cansancio y este se va incrementando en especial

cuando no hay posibilidades para recuperarse por medio de pausas de

descanso, se entiende por pausas de descanso a las interrupciones de la

jornada laboral, surgiendo de esta manera una necesidad de descanso.

Las pausas dan un efecto recuperatorio, el cual no es igual en todo el

desarrollo de la tarea. Logran su objetivo mediante la eliminacién gradual del

cansancio por carga muscular, ya sea durante en el transcurso de la pausa,

0 en el efecto de| descanso a largo plazo.

Asi mismo, segun Ramirez (2007) se definen los siguientes conceptos:

c) Edad; la diferencia de las dimensiones debido a la edad se encuentra en que

las personas con mayor edad tienen Ias dimensiones transversales,

1 . delanteras y circulates mas grandes, mientras que en los jévenes las

dimensiones longitudinales tienden a crecer.

d) Sexo; la dimensiones corporales de| hombre son mayores que las de las

mujeres, a excepcién de las mediciones de la pelvis, caderas y senos en que

las mujeres tienen mayores dimensiones que los hombres.

e) Ritmo circadiano; son oscilaciones de las variables biolégicas en intervalos

regulares de tiempo. Son de carécter repetitivo y regulan en parte dinémica

vital del individuo como por ejemplo Ios latidos del corazén, el despertar y el

dormir en un ciclo de veinticuatro horas, ciclos emotivos, actividad

intelectual; a estos se Ies conoce como ritmos biolégicos o biorritmos. �034El

estudio de ritmos circadienses sugiere que la potencialidad para que ocurran

accidentes podria seguir cierto ritmo circadiense" (Ramirez 2007)
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El Biorritmo es el conjunto de actividades y de procesos bioquimicos,

fisiolégicos y de| comportamiento que se Ilevan a cabo en todos los

organismos vivos, con una constante e inallerable periodicidad. El biorritmo

tiene fases posilivas y negalivas en los aspectos fisico, emocional y mental

de las personas. De estas observaciones derivan Ios principios de| biorritmo:

Ia curva fisico con su ciclo de 23 dias, la curva emocional de 28 dias y la

curva mental de 33 dias.

at Factores psicosociales

�034Losfactores psicosociales son el conjunto de interacclones que tienen |ugar en

la empresa entre, por una parte el contenido de| trabajo y el enlorno en el que se

desarrolla y por otra la persona, con sus caracleristicas individuales y su entorno

extra-laboral que pueden incidir negalivamente sobre la seguridad, salud,

rendimiento y la satisfaccién de| trabajador" (Cortes 2007: 590)

Segun Cortes (2007) los factores psicosociales pueden ser motivados por (ver

Figura 13):

a Las caracteristicas de| puesto de trabajo _

La evaluacién del trabajo a través de| tiempo ha permitido el pase de un tipo

de trabajo unitario y arlesanal, donde es el propio trabajador el que planifica.

dise}401ay ejecuta con plena autonomia su tarea de acuerdo con sus

capacidades. a un tipo de trabajo en serie, consecuencia de| desarrollo

industrial, caracterizado por la realizacién de una serie de tareas conas y

repetitivas, donde el trabajador pierda Ia perspectiva de| producto }401nal

originandose que el trabajo sea monélono y marcado por el ritmo de la

méquina 0 el proceso productivo que se realiza. Ademés, actualmente las

nuevas lecnolo/gias han influido en la automatizacién del trabajo en el que el

tralamiento de informacién, a través de simbolos y se}401ales,adquiere un

papel importante y los cambios se producen con mucha rapidez.

Con esto, Ia salud de| trabajador se puede ver afectada debido al estrés o

insatisfaccién que el trabajador pueda sentir. Los tipos de factores

psicosociales més relevantes relativos al puesto de trabajo son Ia
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iniciativa/autonomia que consiste en la posibilidad que tiene el trabajador

para organizar su trabajo, regular su ritmo, determinar Ia forma de realizarlo

y corregir Ias anomalias que se presentan Io cual constituye un factor

imponante para la satisfaccién; los ritmos de trabajo que motivan a que el

trabajador se encuentre somelido al ritmo que la propia cadencia le impone,

coartando sus Iibertades para realizar cualquier accién e impidiendo Ia

posibilidad de autorregulacién; Ia monotomialrepetitividad; el nivel de

cualificacién exigido y el nivel de responsabilidad.

0 La organizacién de| trabajo

lncluye Ios factores de estructura jerarquica que es el |ugar que ocupa cada

individuo dentro de la organizacién, forma de distribucién de| poder y toma

de decisiones; el estilo de mando que hace referencia al estilo imperante en

la empresa que puede ser democrético, autoritario o paternalista; la

comunicacién que debe favorecer las relaciones interpersonales haciendo

que la informacién llegue a todos; Ia de}401niciénde competencias que enuncia

que el trabajador debe conocer sus funciones dentro de la empresa, que se

espera de él o ella; Ia formacién y promocién que incluye Ias posibilidades

de formacién y promocién profesional y por ultimo Ias caracteristicas del r

empleo como salario, estabilidad laboral, duracién de jornada, etc.

0 Las caracteristicas personales

Cada trabajador presenta caracteristicas individuales que hace que los

factores psicosociales incidan de maneras diferentes en cada persona,

dependiendo su capacidad de tolerancia y de su capacidad de adaptacién a

las diferentes situaciones, entendiendo esta en un doble sentido, por una

parte adaptando la realidad exterior a su forma de ser y sus necesidades y

por otra, modi}401candoestas necesidades en funcién de la realidad exterior.

El éxito de esta adaptacién dependeré de los factores personales Ios cuales

se pueden clasificar en factores endégenos y exégenos. Los primeros son

los determinantes de las caracteristicas de la propia persona y su forma de

ser y reaccionar. lncluye Ios e|ementos de personalidad, edad, sexo,
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formacién, motivaciones, actitudes, aptitudes, expectativas, etc. Los

exégenos son aquellos factores extra Iaborales como los socioeconémicos,

vida familiar, entorno social, tiempo Iibre, etc., que pueden tener una

marcada in}402uenciasobre la satisfaccién o insatisfaccién laboral al incidir

sobre otros factores psicosociales de| trabajo.

FIGURA N° 5.17

FACTORES PSICOSOCIALES EN EL TRABAJO

FACTORES PSICOSODIALES EN EL TRRSMO

°"�034�034°'5�034"5�034°"�0305 crmcr-crncns
W% gDE |l\9IVI§J-:LES

 s::nssAocIDN

ORGNJIZACION FACTORES

oer. mmwo I~:(mAunonALEs

Fuente: Cortés (2007)
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CAPITULO VI

DISCUSION DE RESULTADOS

6.1 Contrastacién de las variables con los resultados

Para la variable independiente n}402merouno, se evalué Ia situacién actual de

la empresa LEITECORP SAC mediante una Guia Basica sobre Sistemas de

Gestién en Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) esta guia se ha elaborado

considerando un marco para abordar globalmente Ia gestién de la

prevencién de los riesgos Iaborales y para mejorar su funcionamiento de una

forma organizada y continua. En tal sentido, se revisaron Ios enfoques de las

Directrices de la OIT sobre Sistemas de Gestién en Seguridad y Salud en el

Trabajo (ILO/OSH 2001), OHSAS 18001 Sistemas de Gestién de Seguridad

y Salud Ocupacional y la normativa nacional: Ley N�03529783, Ley de

Seguridad y Salud en el Trabajo y su Reglamento aprobado mediante el

Decreto Supremo N° 005-2012-TR.

Esta guia bésica es de uso referencial para todas las empresas, entidades

publicas o privadas de| sector industria, comercio, servicios y otros. En esta

guia se encontrarén pautas de los principales aspectos de un sistema de

gestién; como la de elaborar una politica, desarrollar o implementar medidas

de control adecuadas, verificar Ias medidas tomadas y comprobar que éstas

hayan dado resultados positivos y }401nalmente,actuar para corregir los

problemas encontrados y proponer las acciones en pro de mejoras

continuas.

Los resultados tomados de esta guia basica encontramos que la empresa

no contaba con una policia de seguridad establecida, se desconocia de los

principios de seguridad e higiene industrial, no contaba con un comité de

seguridad e higiene industrial. En pocas palabras no se cumplia con lo

establecido por la Iey N°29783.

En tanto a las entrevistas realizadas referente al tema de seguridad e higiene

industrial sabemos que los trabajadores desconocian completamente de los _

peligros y riesgos a los que estén expuestos en su ambiente de trabajo por
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la falta de capacitacién de seguridad e higiene industrial, desconocian Ios

principios de seguridad, no formaban parte de la organizacién y nos los

tomaban en cuenta para la identificacion de peligros y evaluacién de riesgos

y por consecuencia el indice de accidentabilidad del 2011 era de 9.7 y para

el 2014 era de 12.3; evidenciéndose el incremento de accidentes en la

empresa.

Ademés se pudo evidenciar con las entrevistas realizadas a los trabajadores,

se estudio el motivo o causas raices de los accidentes, poniéndose en

manifiesto que el 31% eran causados por actos sub esténdares y 69% por

condiciones sub esténdares; es evidente que en la mayoria de los casos la

causa de accidentes no es culpa de| trabajador si no la mayoria de veces se

dan por los medios y ambiente que brinda el empleador, no hay que olvidar

que no debemos considerar un gasto la implantacion y ejecucion de un

sistema de seguridad e higiene industrial, sino una inversion para

salvaguardar la vida de| nuestro capital més importante que son nuestros

trabajadores.

Para Ia variable independiente nL�031Imerodos, se Iogré identi}401carlos peligros y

riesgos a los que estén expuesto los trabajadores en su ambiente de trabajo,

uno de los principales riesgos presente es el ruido en las distintas éreas de

la planta, la empresa no cumple con los limites permisibles de ruido segfm

Ia NTP-|SO1996- I: 2007, la explosion continua a los ruido puede generar

lesiones graves al sistema auditivo llegando hasta perder Ia capacidad

auditiva, estos da}401osconsiderados enfermedades profesionales a diferencia

de otras patologias pueden ser asintomaticas y cuando se mani}401estanson

demasiado tarde y no hay tratamiento para recuperar las funciones perdidas,

por ese motivo Ia importancia de contar con equipos de proteccion

adecuados para evitarlas

Y por otra pane Ios trabajadores estén completamente expuesto al riesgo

ya que la empresa no Ies suministra Ios equipos de proteccion individual

adecuados por ello no solo se bebe comprar para cumplir un requisito

normativo, si no realizar un estudio previo tanto de los riesgos existentes en

los procesos y que los equipo de proteccion se adapten al trabajador, de esta
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manera se evita que cause incomodidad al momento de realizar Ias

funciones diarias y por consiguiente los trabajadores no lo utilicen. sin olvidar

que deben ser capacitados los trabajadores para el uso y mantenimiento de

los mismos.

Para la variable independiente numero tres, se realizé una propuesta de plan

de seguridad e higiene industrial siguiendo las etapas que la ley N°29783

propone: Principios, Politica, Organizacion, Planificacion y Aplicacién,

Evaluacién y Accién para la mejora continua. Segun la Iey N°29783 el plan

de seguridad debe estar basado en el ciclo PHVA (Plani}401car,Hacer, Veri}401car

y Actuar) en este sentido la elaboracion de una politica de Seguridad e

Higiene Industrial es el primer pilar para desarrollar todo el sistema de

gestion, parte de la plani}401cacionesta el estudio de la Iinea base donde

obtenemos los dé}401citen materia de seguridad e higiene industrial que nos

Ileva a desarrollar las medidas correctivas para solucionarlos; una vez

desarrollado debemos ponerlo en marcha para saber si funciona es donde

comienza la veri}401cacion.si se observa que no da los resultados esperados

es donde este ciclo es tan importante se actua para la mejora y de esa

manera estamos en constante renovacion.

6.2 Contrastacién de hipotesis con los resultados

Se establecido aspectos para garantizar condiciones seguras a los

trabajadores mediante un reglamento de seguridad e higiene industrial y de

esta manera adoptar actitudes positivas frente a los diferentes peligros y

riesgos que se puedan presentar en el ambiente de trabajo.

Observéndose asi pues, que importante es la planeacion de pollticas en

materia de higiene y seguridad industrial, es fundamentalmente una

actividad del tipo �030estratégica,con repercusiones importantes en el resto de

los niveles de la organizacion, los cuales deben acatarlas y objetivarlas de

acuerdo con lo planeado.

Los bené}401cosde implementar y ejecutar un Plan de Seguridad e Higiene

Industrial siempre seran positivos, el priorizar el bienestar de los

trabajadores repercute en la economia de la empresa ya que si se reduce el
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indice accidentabilidad hay menos horas perdidas por accidentes, cero

gastos por indemnizaciones, el clima laboral mejora y por consiguiente el

rendimiento y compromiso hacia la empresa de parte de los trabajadores es

mayor.

Tener desarrollado un Plan de Seguridad e Higiene Industrial nos permite

dar soluciones rapidas y efeciivas a diferentes siniestros, ejecutar un

procedimiento reduce la exposicién al riesgo y por consiguiente el indice de

accidentabilidad. Lo cual queda evidenciado respectivamente en la

existencia de programas escritos de higiene y seguridad industrial definidas

en dicha materia, el otorgamiento de recompensas a los trabajadores por el

logro de metas y la existencia de medios forrnales para alcanzar, medir

resultados y acciones. Y en de}401nitiva,Ia existencia de un plan generalizado

de higiene y seguridad industrial, realizado de acuerdo con metas y dirigido

a trasladar los objetivos y la visién general de la organizacién de que se trate,

a estrategias ejecutables en toda la empresa.

233



CAPITULO VII

CONCLUSIONES

0 Se elaboré una propuesta de Plan de Seguridad e Higiene Industrial en la

empresa LEITECORP SAC de Lurin-Lima. cumpliendo con la Ley de

Seguridad y Salud del Trabajo. Donde se estipulen Ios alcances,

objetivos, procedimientos que eslablezcan Ias medidas preventivas y

correctivas adecuadas para la empresa dedicada a la elaboracion de

majar blanco con el fin de reducir o eliminar Ios riesgos asociados a este

' tipo de industria.

- El nivel de preparacién del personal que Iabora en LEITECORP SAC

segun el analisis desarrollado, es bajo por lo que son vulnerables a los

riesgos potenciales, ya que las operaciones realizadas en su mayor parte

son manuales.

o Es una realidad que con la puesta en marcha de una plan de seguridad e

higiene industrial se logran bene}401ciostanto para el empleado como para

la empresa, identificar los riesgos y establecer las medidas de control para

minimizar Ias probabilidades de los accidentes constituye una tarea

prioritaria.

o Ningun trabajo es tan importante, como para no dedicarle tiempo a la

prevencion de accidentes, cuando se ejecutan trabajos, el exceso de

confianza hace cometer actos inseguros a pesar de oonocer el riesgo.

~ Los costos que se incurren en capacitar, concientizar y brindar equipos de

proteccion personal, no deben ser considerados como gastos por la

empresa, debe ser una inversion para precautelar el recurso humano.

- La entidad debe perfeccionar Ia se}401alizacion,el plan de contingencia, el

funcionamiento de la brigada de seguridad. politicas de seguridad y en

sentido general la organizacién que le permita una efectividad ejecucion

del plan propuesto.
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CAPITULO VIII

RECOMENDACIONES

Una buena gestién del proyecto, tiene que tener en cuenta desde su inicio Ia

prevencién de riesgos, para el proceso productivo se incluyan procedimientos de

trabajo seguro.

El plan de seguridad y sa|ud, busca que todo trabajador al ser capacitado,

adquiera conciencia de que el mayor responsable de su seguridad es él mismo.

La seguridad va de la mano con la productividad, esta inversién que reaiiza la

empresa en capacitar a los trabajadores mejoraré continuamente tanto Ia

produccién, productividad, seguridad y calidad de| proceso productivo.

En la empresa siempre existirén trabajadores que por los a}401osde trabajo y la

experiencia adquirida en su especialidad, piensan que son inmunes ante

cualquier accidente, es importante que entiendan el objetivo de las charlas de

capacitacién, se}401alizacién,folletos o cualquier indicacién de| encargado de

seguridad. pues estos puntos minimizaran cualquier peligro que puedan sufrir en

una actividad.

Para el desarrollo de un Plan de Seguridad y sa|ud, es necesario tener un buen

conocimiento de la normativa nacional e intemacional en Seguridad y Salud en

el trabajo, asimismo estandares, procedimientos y- registros aplicables para los

proyectos en construccién.

Un incumplimiento con las medidas de seguridad establecidas pueden generar

un incidente, accidente y una penalizacién de| proyecto, por ello se debe hacer

de conocimiento a los trabajadores Ios peligros presentes en cada actividad, esto

desde Iuego se va a realizar a través de documentos como ATS, capacitaciones,

matriz de control y otros e|ementos.

Se debe tener un aoercamiento con cada trabajador, el momento adecuado es

en las charlas de capacitacién donde el ambiente debe ser dinémico. el cual debe

servir al encargado de seguridad para evaluar Ia evolucién de los trabajadores

respecto a temas de seguridad.
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El desarrollo de| plan de seguridad e higiene industrial en un proyecto de

edificacién, es necesario para todo proceso productivo asi como también Ias

inspecciones, auditorias y registros y Ievantamiento de no conformidades a

actividades ya ejecutadas, de esta forma se podré identi}401carcuales han sido las

de}401cienciasde| plan establecido y poder corregirlas y mejorarlas.

La mejor forma de mejorar y concientizar a todos los involucrados en el tema de

seguridad es ser disciplinados con respecto a los siguientes puntos:

o Liderazgo y Gestién lntegrada »

- Incorporacién de criterios de seguridad, sa|ud y medio ambiente en todo

el ciclo de las actividades

0 Cumplimiento de las normas ~

- Mejora continua

- Comunicacién interna de cada Proyecto y buenas relaciones con la

sociedad
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AN EXOS



MATRIZ DE CONSISTENCIA

(,Cué| es la situacién Objetivo general: Hipétesis Tipo

actual de los - Elaborar una Al elaborar una propuesta de un Plan de El tipo e investigacién de|

trabajadores de esta propuesta de Plan de Seguridad e Higiene Industrial se presente proyecto es

empresa en cuanto a Seguridad e Higiene pretende establecer aspectos que cualitativo.

Seguridad y Salud en Industrial en la garanticen las condiciones segurasalos

�034ELABORACIONDE el Trabajo? ¢',A qué empresa Leitecorp trabajadores, mediante un estricto Nivel de lnvestigacién.

UN PLAN DE riesgos estén S.A.C. de Lurin-Lima, seguimiento a los procedimiento y Descriptive

SEGURIDADE expuestos dichos cumpliendo con la Ley Leyes, de esta manera adoptar

HIGIENE trabajadores? g,COmo de Seguridad y Salud actitudes positivas frente a los Metodologia

|NDUSTRlAL EN se implementa un delTrabajo. diferentes siniestros. Método descriptivo que

LEITECORP S.A.C." sistema de gestion de Objetivos Especificos: Variable independiente se complementara con el

seguridad e higiene - Diagnosticar Ia o Situacion actual de la empresa en analitico y otros.

Industrial? situacién actual de la cuanto a seguridad e higiene

empresa Leitecorp industrial. lnstrumentos

S4A.C. en cuanto 8 0 Riesgos presentes en el proceso Cuestionario para

seguridad e higlene productivo dela empresa, entrevistas

l"dU5�034'i3'- o Determinar Ias etapas del plan de

- lden}401}401caf'05 "@5905 seguridade higiene industrial.

nresentes en el Variable dependiente

D|'°C95° P|�0310dUC�034V°de Plan de seguridad e higiene industrial en

'3 empresa Leitecorp S.A.C.

- Determinar las etapas

del sistema de gestién

de seguridad e higiene

Industrial.
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ANEXO 1

Descripcién de los equipos de recepcién y almacén

Balanza electrénica de plataforma industrial

Marca: Sores

Capacidad: 2 TN

Funciones: esta ubicada en el area de recepcién, se usa para pesar la Ieche

fresca recién llegada de los proveedores (Sequion y Aproie).

La empresa cuenta con una balanza electrénica de plataforma industrial.

Montacarga

Funciones: esta ubicada en el area de almacén exterior. Los montacargas

industriales son dispositivos de carga dise}401adospara transportar mercancias de

manera vertical a varios niveles.

Precisan de un sistema de elevacién hidréulico. Admiten una carga maxima de

6.000 kilogramos. El precio de los montacargas industriales varia en funcién de

la capacidad de carga y de su sistema de instalacion. Es importante se}401alarque

sélo son para cargar, transportar... materiales, no personas (salvo alguna

excepcibn concreta). V

La empresa cuenta con un montacarga industrial.

Carretillas Hidréulicas

Esta formada por un chasis metalico doblado en frio, soldado y mecanizado�030

Frenodemonoy Em)"-"d�035'°

aporamlerlo. :u_ Manda dc vévmasr

combhodos S i}; elevacién. puma mum»
' dcscenso.

I Barradelre-cci}401n

Radios :4: emrevda
�031 Chésis

MM: -,lL' $3�030
avenical Q�031."" ..-1; g>~*¢"

- ((_Y_,_Q_- 9} $::ade1uI'Ierc,se!l:laa

m /
Rued_a: L,�0356: Barn de empuje de elevadén

�034'°°"'°e3mtcarismode

zlcvacién

Fig. 2: Panes prlnclpaloa do um Irnnspamu
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En el cabezal se articula una barra de traccion que sirve para accionar la bomba

de elevacion de la transpaleta y para dirigirla. El chasis de |a horquiua puede

elevarse respecto al nivel de| suelo mediante una peque}401abomba hidréulica

accionada manualmente.

F /2
I ./5�031/"«y

.. J 45/;.T'/

Fla. 3: El mavlmhmn Ilumnlvodo la Mm l|m6n aeclonnll bombudoolnlclén

La palanca de control del sistema hidréulico tiene tres posiciones que sirven para

elevar, bajar y situar en punto muerto 0 de reposo.

 uen-

Ilesccnso

Hg. 4: Plllnca no control del slstoma hldrlulicn

La parte de la méquina donde se encuentra la bomba de elevacion. la aniculacion

de la barre de traccion, el freno, el eje transversal con el anclaje de los tirantes

de los rodillos y la rueda gemela o doble de direccién constituye la parte anterior

de la méquina, mientras que la horquilla con los rodillos de carga se denomina

_ parte posterior. Los rodillos pueden ser de cuatro materiales bésicamente: acero,

nylon, goma y derivados plésticos especiales. El peso propio oscila entre los 60

y 90 kg, con una capacidad nominal de carga que va desde los 1.000 a los 3.000

kg.

La empresa cuenta con 3 carretillas hidraulicas, estén ubicadas en el érea de

almacén interno y externo, es usada para el traslado, carga y descarga de las

parihuelas al area de envasado, de| producto terminado al area de almacén

interno o externo, materiales pesados, etc.
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DESCRIPCION DE LOS EQUIPOS DE PRODUCCION DE MANJAR

Tanque de enfriamiento de Ieche

Tanques para enfriamiento de Ieche, dise}401adoy construido en acero inoxidable

100% sanitario.

La empresa cuenta con 2 tanques de enfriamiento uno vertical y otro horizontal,

estén encargados de enfriar Ia Ieche y mantenerla a temperatura S a 4°C para

no alterar la acidez de la Ieche. Estén ubicadas en el area de proceso de

manjar.

Tanque vertical:

Marca: bauducco

Capacidad: 1800 Its

A}401o:2006

Motor agitador: 0.37 kw �0240.5Hp

Unidad condensadora marca bauducco

Compresor copelanc 3.0 Hp. refrigerante R.22

/' 7T:?»\
\ V

' '\

ax ~

JK
�030kx}401ki,;._2g�024�024~'

.5 �030FL. �030

, �030 r
3-:~ x�030 I

1 .; .£',..:_:_,.., 3

mm
.

Tanque Horizontal:
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Capacidad: 1700 Its

Motor agitador: 0.12 Kw

5. ' , ' 4

= .";§:=:'I?. .. ,
r A 5" _,-W, l

1 . �030 > V N 4 rrfcont

Pailas de proceso de manjar

La empresa cuenta con 6 pailas de concentracion, son para ta elaboracion de|

manjar o dulce de Ieche. Estén ubicadas en el érea de proceso de manjar

De 1.000 L - 2.000 L de Capacidad volumétrica. Construida totalmente en acero

inoxidable. Son Pailas cerradas. Presentan Sistema de agitacion contrarotante,

con raspadores de alta e}401ciencia.Descarga con Ilave mariposa. Vélvula de

seguridad. Manometro

Paila #1:

. Marca: Bauducco

Capacidad: 1000 Its

Motor: 3 �024O.75hp. Reductor corona/sin }401n

Motor: 3 -2.0 hp. Reductor coronal sin }401n

Paila #2:

Marca: Bauducco

Capacidad: 1000 Its

Motor: 3 -0.75 hp. Reductor corona/sin }401n

Motor: 3 -2.0 hp. Reductor coronal sin }401n

Paila #3:

Marca: Bauducco
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I Capacidad: 1000 Its

Motor: 3 -0.75 hp. Reductor corona/sin fin

Motor: 3 ~2.0 hp. Reductor coronal sin fin

7
.,M;:.:�030

�030j�031_» .

3�030�030V7?
I K V .�030-W *

Paila #4:

Marca: imai

Capacidad: 1000 Its

A}401o:2007 �024 =

Motor: 3 -2.0 hp. Reductor coronal sin fin - planetario

Paila #5:

Marca: imai

Capacidad: 1000 Its

A}401o:2007

Motor: 3 _2.0 hp. Reductor coronal sin fin �024pianetario
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Paila #6: '

Marca: imai

Capacidad: 2000 Its

A}401o:2013

Motor: 3 3.0 hp_. Reductor corona." sin fin �024-planetario
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Bomba centrifuga de Ieche

Bomba centrifuga sanitaria de la Ieche de| acero inoxidable

Motor: 2.0 Hp

Aplicacién:

Puede ser solicitada extensamente transponar varios Iiquidos como la bebida, la

medicina y el alcohol, asi siendo un dispositivo de transporte imprescindible en

las industrias tales como el alimento, la farmacia y la ingenieria quimica.

La empresa cuenta con 2 bombas centrifugas de Ieche en el érea de

produccién.
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Bomba tornillo de manjar

Bomba tornillo estator inoxidable sanitarias, Bombas positivas de tornillo-estator

0 de cavidad progresiva que permite el desplazamiento de| producto en forma

continua, suave y sin agitacién.

Permite el manejo de fluidos de baja, media y alta viscosidad, e incluso con

sélidos en suspensién.

Es usado para trasladar el manjar a los tanques de envasado, Ia empresa cuanta

con dos bombas tornillos de manjar.

Bomba tornillo #1

Marca: Simes

Capacidad: 5.2 m3/h

Motor: 2.0 Hp

\�030 =

9 �035�031,

Bomba tornillo #2

Marca: Simes

Capacidad: 2 m3/h

Motor: 2.0 Hp
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Marmitas de calentamiento de Ieche

Cuentan con 2/3 de chaqueta de vapor, al no ser a fuego directo evita que los

productos se quemen o peguen excesivamente. La mayor parte del calor se

utiliza para el cocimiento, son féciles de Iimpiar y muy miles en las industrias

farmacéutica, de cosméticos y alimentaria.

Kg�030,7  - ,.§ '3; *{ ,~ _ �030L
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�034I \�031
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, �030 '�030�031�030}401***«-. 1�034, _T

Marmita#1

Capacidad: 750 Its

Motoreductor: 2 hp

Marmita#2

Capacidad: 800 Its

Motoreductor: 1.5 hp

Marmita de calentamiento de agua

Capacidad: 250 Its

Motoreductor: 0.5 hp
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La empresa cuanta con 2 marmitas de calentamiento, son usados para la

pasteurizacién e hidrolisis de la Ieche antes de su transformacién y una marmita

para calentamiento de agua.

Tanques elevadosz

La empresa cuenta con 4 tanques elevados de acero inoxidable sanitario, son

usados para almacenar Ia Ieche ya pasteurizada e hidrolizada, para Iuego pasar

a su transformacién, tienen una capacidad de 1000 I.
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Bombas de agua dura, Bombas de agua blandaz

ahorra agua. Silencioso. Bajo consumo de energia. Tanque con membrana

intercambiable. Potencia. 0.85 HP. Impulsor en Acero inox. Motor cerrado a

prueba de goteo.

�034E

�034�034�030*\:a
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Extractor:

El marco de embocadura esta fabricado en chapa de acero galvanizado

embutida y protegida por pintura epoxi�024poIiéster.

Los soportes de los motores estén soldados (modelos 200 a 300) o atornillados

(modelos 350 y 400) at marco y dotados de una defensa de proteccion.

La totalidad de| conjunto Ileva una proteccion de pintura poliéster.

Las 5 palas son de chapa de acero galvanizado y acabadas con pintura poliéster.

Estan montadas directamente en el érbol motor.

Los motores son monofésicos de espira de sombra y rotor.

Extractor de produccion: motor: 10 hp

Extractor de desinfeccién de baldesz motor: 0.5 hp

2 Extractores en el area de envasado de manjar: 1.0 hp

Extractor en el érea de peso e insumo: 1.0 hp

Se usan para hacer circula y renovar el aire en un |ugar cerrado para

proporcionar oxigeno suficiente a los ocupantes y eliminar olores, principalmente

en Iugares cerrados; asi como la de disminuir la resistencia de transmisién de

calor por convencion.

}402�031¢=',\
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ENVASADO DE MANJAR

Tanque de enfriamiento de manjar

La empresa cuanta con dos tanques de enfn'am ento de manjar:

Tanque #1 -

Marca: IMAI

Capacidad: 1000 L

A}401o:2007

Motor: 3 -3.0 hp reductor

Tanque #2

Marca: -

Capacidad: 1000 L

A}401o:2012 "

Motor: 3 �0243.0hp reductor

Cumplen la funcion de enfriar el manjar, a la temperatura deseada de

envasado.

Con sistema de intercambio térmico tipo dimple jacket, 0 canales en semi '

tubos.

Dise}401oy célculo de agitadores adecuados a cada proceso.
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Bomba tornillo de manjar

Marca: simes

Capacidad: 4m3/h

Motor: 3 hp

La empresa cuenta con una bomba torniilo de manjar en el érea de envasado.

Dosificadora y selladora de bolsas.

La dosificadora y selladora semiautomética MDZ es una méquina neumética

combinada electronicamente, de muy bajo consumo y mantenimiento, es una

( maquina dise}401adapara el envasado de productos semisélidos como ser: miel,

dulce de Ieche, crema, yogurt, mermelada, ricota, etc.

La secuencia de trabajo del operario es colocar en la boquilla de descarga de|

dosificador el envase y accionando un pedal Io Ilena con la cantidad deseada,

Iuego Io coloca en la selladora que esta sobre la misma Iinea al lado y cuando

esté en la posicién deseada se acciona un micro swich realizando el sellado, esta

operacion sencilla y rapida Io realiza todo un solo operario.

El dosificador es de acero inoxidable AISI 304 es de fécil armado y desarmado,

y no requiere de ninguna Ilave para esta operacién ya que sacando dos

mariposas se desarma totalmente para su Iavado, posee una tolva de 30 Its, o
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puede ir conectado directamente a una paila o tanque de depésito de acero

inoxidable.

La dosi}401caciénes volumétrica por lo tanto no existe variacién y es desde los 100

grs. hasta los 1000 grs. mediante una manivela de regulacién. La selladora tiene

dos cabezales uno fijo y otro mévil calefaccionados con regulacién de

temperatura a través de pirémetros con inercia térmica y las mordazas son

intercambiables para distintos tipos de materiales.

El tiempo de sellado se puede fijar a través de un temporizador electrénico, como

asi también la presién y Ia temperatura, tres variables necesarias para un buen

sellado.

Todo el equipo esta comandado por un PLC que le permite al usuario manejar

parémetros y comunicacién. La estructura puede presentarse totalmente en

acero inoxidable o revestido con pintura epoxi sanitario, segun la necesidad. Es

una méquina compacta, robusta y de bajo mantenimiento que permite cubrir las

expectativas necesarias.
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Dosificadora y balanza de baldes

La empresa cuenta con una dosificadora con balanza (mettler Toledo), es una

dosificadora semi-industrial, encargada del envasado de manjar en baldes de 5

kg 23 20 kg.

V T is? �035
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1 I T

. . 5 V pv c 1
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Faja Transportadora

Se usa para transporter el producto lerminado (manjar envasado en baldes). La

empresa cuenta con un faja trasportadora.

Motoreductor: 1.5hp.

Jgs
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Compresor de aire

AREA DE PESO DE INSUMO

Mezcladora de insumo
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Consta de una artesa con tolva de alimentacién y compuerta para la descarga

de| producto. En su fabricacién se utiliza acero inoxidable para todas las partes

en contacto con el producto. Su dise}401opermite la répida y fécil Iimpieza de la

méquina. La empresa cuanta con una mezcladora industrial.

Capacidad: 1500 L
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Balanza plataforma

Marca: henke|

Capacidad: 200 kg

Esta ubicada en el érea de pesado de insumo

'
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AREA DE PESADO DE GLUCOSA

Balanza plataforma

Marca: sores

Capacidad: 200 kg

Esté ubicada en el érea de glucosa.
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Coches para cilindro de glucosa

Son usados para el transpone de los cilindros de glucosa al érea de pesado de

glucosa. La empresa cuenta con 4 coches. Ubicados en su respectiva érea.
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MANTENIMIENTO

Caldero

La empresa cuanta con un caldero industrial, esta ubicado en el érea de

mantenimiento.
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Ablandador

Las sales del calcio y de| magnesio en el agua se intercambian para las sales

del sodio con el proceso de ablandar. Esto no causa Ia desventaja del agua dura,

pero el método es particularmente util cuando viene a las industrias y a las

instituciones para el tratamiento del agua para las plantas de la caldera de vapor

y para las plantas de la calefaccién urbana, las torres que se refrescan, Ios

Iavaderos, el Iavado, dishwashing y otros.

El amplio programa hace eligiendo Ia planta optima posible, si el abastecimiento

de agua es continue 0 discontinue.
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Grupo electrégeno

La empresa cuenta con 1 grupo electrégeno
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ANEXO N�0342

POLiTICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

�034LE|TECORPS.A.C." es una empresa dedicada a la produccién y

comercia}401zaciénde manjar blanco, consciente de su responsabilidad social y

laboral como empresa, se compromete como organizacién a:

o Identi}401car,Evaluar, Controlar y Minimizar Ios riesgos de nuestras

actividades. productos y servicios que afecten la Seguridad, Salud de todos

los trabajadores.

o La prevencién de lesiones personales, enfermedades ocupacionales, da}401os

a la propiedad y pérdidas en los procesos.

- Formar integralmente al personal, para mejorar la calidad de vida y su

desarrollo Profesional, Técnico y Productivo a través de capacitaciones,

enlrenamiento, motivacién y cambio de actitud.

o Promover la consulta y participacién agctiva de| personal, en el logro de los

objetivos de Seguridad y cuiéado de la Salud, desarrollando conciencia

sobre el bene}401cioque recibe.

- Trabajar bajo el marco de la legislacién vigente, otros requisitos suscritos. y

el concepto de mejora continua en la optimizacién de su desempe}401o.

Gerente General
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ANEXO N° 3 _

LEITECORP S.A.C.

�034NEAE
Péglna 1 de 1

meamlen os n Ica or servaclones

PRINCIPIOS DEL

PLAN DE S&H ¢Cumplen con los principios que se rigen SST establecidos por la Iey 29783? No cumple

IDUSTRIAL 18

POLfT|CA DEL . . . . . . . ., . la empresa no. , , .
PLAN DE S&H (£::(Tl�030.uut:i:)aO;I;l|Caadoe�035:Sc:\Q:uSnS1$;eIos requlsltos establecidos en la leguslaclon. ¢Esta 22 Y 23 No cumple cuenta Con una

IDUSTRIAL p ' politica de SST

{Existe servicios de seguridad y sa|ud? �030N0 Cumple �024

aExisF§ un reglamento interno de seguridad y sa|ud? Si existe, {cumple con los 34 NO cumple

ORGANIZAGON requusrtos establecidos en la Ieglslaclén?

DEL PLAN DE S&H {Existe la documentacién establecida en la legislacién? _ No Cumple �024

|DUSTRlAL 29: 30:
Si es aplicable, {Existe Comité de seguridad y sa|ud? 31, 32, No cumple

33

¢�030DisponeIa empresa de una organizacién preventiva? _ No Cumple �024

PLANIFICACION Y

APLICACION DEL (Existe una planificacién de las medidas a desarrollar en materia de seguridad y 38 39 ND Cum IF

PLAN DE $&H sa|ud? Si existe, (cumple con los requisites establecidos en la legislacién? V p �031

IDUSTRIAL

_ éfxisren esténdares de trabajo? 20, 42 �024�024
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EVALUACION DEL , . . .. . 40,41,
PLAN DE S&H }401rsaebeyaiuanlos resultados del sistema de gestnon de seguridad y sa|ud en el 42�03043' . NO Cumme

IDUSTRIAL �031�031�031°�030 44, 47

ACCION PARA LA 45 46

MEJORA {Se realizan acciones de mejora continua? ['17 �031 No Cumpie

CONTINUA

{Se aslgnan a los puestos de trabajo Ios trabajadores de acuerdo a sus - NO cumple_

competencuas?

No cuentan con un

¢'Revisan los programas de capacitacién de los trabajadores? 74 No cumple cronograma de

capacitacién

¢'Participan en la identificacién de riesgos y peligros? �024No Cumple �024

é,Participan los trabajadores o sus representantes en la evaluacién de riesgos y la
I.

definicién de medidas de prevencion? 78 No Cump P

�031 El personal no usa

adecuadamente el

OZSRGE/fglgilés EPI, porque no se

(Se gestiona la compra, entrega y uso de equipos de proteccion personal? 21160�031Si Cumple ::a|::agnU:t::r::e

conocen los riesgos

f al que estén

| __ > i l expuestos

La empresa cuenta

con un cronograma

{Se controla Ia seguridad de los equipos de trabajo? No Cumple de mant.emm|ento
preventlvo, el cual

no cumple

adecuadamente
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11 Los exa'menes

médicos son

1 realizados cada a}401o,

(�030Serealizan exémenes médicos? 49' 67�031Si cumple de acuerdo 3 '3
71, 79 fecha de

V vencimiento de su

respective

X _r V certificado médico

. . . , . . 46,58,

1:
19' 35�030 Los trabajadorgs no

{Se informa a los trabajadores de sus riesgos? S2, 69, No cumple °°T�030°°°"'05 pehgms
71, 74 y rngsgos a los que

estan expuesto

19,35, No cuentan con un

71, 74 capacitacién

19, 77,

{Se consulta y da participacién a los trabajadores en la seguridad v sa|ud? 23, 24, No cumple

43, 70
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ANEXO N° 4

Forma Geométrica y signi}401cadoen general
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ANEXO N° 5

Ejemplo de Se}401alesde Seguridad y Simbolos

SFIGNIFICJMDO . ssfém DE

DE LASENAL '5""�030B°"'0 s}401eumuno
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ANEXO N° 6
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Se}401alesde prohibicién
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S-UGNEFI GADO - SEQQAL DE

DE LA SENAI. 5"�034�030B�034L�030°SEGURIDAD
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ANEXO 7



SEGURIDADE HIGIENE EN EL , .
\ LEITECORP S.A.C. Pagma1de9

PROCEDIMIENTO

SEGURIDAD E HIGIENE EN EL

LABORATORIO



1.0 OBJETIVO

Asegurar que la rotulacién, almacenamiento y uso de los compuestos téxicos sea

adecuado, a fin de proteger Ia salud e integridad de| personal.

2.0 BASE LEGAL

0 Decreto Supremo N9 42�024F

o NOM-018-STPS-2000, Sistema para la identificacién y comunicacién de peiigros

y riesgos por sustancias quimicas peligrosas en los centros de trabajo.

3.0 RESPONSABILIDAD

El jefe de seguridad tendra�031la responsabilidad de dar cumplimiento de|

procedimiento, asi como vigilar a los supervisores de seguridad o encargados de su

ejecucién.

4.0 ALCANCE

Este procedimiento sera aplicado a los compuestos téxicos que se emplean en el

laboratorio.

CONTROL DE MANEJO DE COMPUESTO TOXICOS

El control de este procedimiento estaré determinado por el procedimiento que a

continuacién se detalla:

Procedimiento de Manejo de compuestos Téxicos

- Unicamente las personas capacitadas estén calificadas para el manejo de los

productos quimicos.

�024 Nunca manejar productos quimicos que no se encuentran identificados, o

sustancias desconocidas sin el rétulo.

- Obtener y consultar Ia ficha de intervencién antes del manejo. ' "

- Registrar el producto que ingresa en el Registro L-O02, archivar la hoja de

intervencién.

- Se Ileva a cabo el control de los insumos quimicos y productos }401scalizadosque

se emplean en la empresa, en donde se se}401alalas cantidades y personas

responsables de su empleo. Para ello toda la informacién se consigna en el

registro L-001 y esta a disposicién de la autoridad respectiva cada vez que lo

solicite.

- Usar siempre todos los EPI (Equipo de Proteccién Personal) recomendados en

las hojas de seguridad. El uso de los EPI contribuye a la proteccién de la sa|ud

de los trabajadores, reduciendo Ios riesgos originado por la exposicién a los

productos.

- Los reactivos son clasificados de acuerdo al grado de peligrosidad en '

inflamables, corrosivos, reactivos, explosivos y téxicos. Estas caracteristicas

estén en funcién de las propiedades de cada uno de los reactivos y se muestran

en la tabla N°1.
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�024Rambo NFPA Grado de peligrosidad

TABLA N'1: grado de peligrosidad de los reactivos

- Las sustancias quimicas en general deben ser manipuladas cuidadosamente

con los materiales apropiados y evitar en lo posible el contacto con el cuerpo

ya sea por: inhalacion, contacto con nuestra piel o ingestion.

- Las sustancias quimicas deben ser guardadas en un orden conveniente de

acuerdo a sus caracterlsticas quimicas, tal como se indica en la tabla n"2.

ALMACEN REACTIVOS OBSERVACIONES

Alcohol al 95%, NaoH

ATEMPERATURA 0.1 N, Fenolftaleina 1%,

AMBIENTE Alcohol amilico, Acido

sulfdrico 90%

ALIVIACEN DE Alcohol al 95%, Lugares ventilados, frescos y secos.

pnopucros Feng|}401a|eina1%, Lejos de fuentes de ca|or e ignicién.

IMFLAMABLES Alcohol amilico.

Iugares ventilados, frescos y secos,

ALMACEN DE Iejos de fuentes de ca|or, ignicién y

PRODUCTOS Acido sulfdrico de la accion directa de los rayos

FISCALIZADOS solares, no almacenar en

contenedores meta'|icos.

Iugares ventilados, frescos y secos,

Iejos de fuentes de ca|or, ignicién y

AUVMCCEN 95 de la accién directa de los rayos

PRODUCTOS solares, no almacenar en

commoswos contenedores metélicos, Consérvese

Iejos de écidos.

TABLA N'2: almacén de productos quimicos



- Los reactivos son envasados en botella borosilicato oscuras, y las soluciones son

envasados en botellas borosilicato transparentes, herméticamente cerrados,

perfectamente rotuladas y en el caso de que sean peligrosas contar con su

rombo de seguridad y pictograma en la etiqueta.

�024 Durante Ias précticas 0 en las operaciones de dosificacién o trasvasado deberés

mantener una adecuada yentilacién y el uso de los EPI necesarios.

�024 Manipular cuidadosamente las sustancias in}402amables.No trabajar cerca de|

fuego abierto, si en el laboratorio existe algun solvente observar que sean

manipulados con cuidado y de acuerdo a las instrucciones de| fabricante de

cada reactivo.

- La etiqueta se co|ocara' en el recipiente (nunca en la tapa) cualquier reactivo,

solucién o mezcla; deben mostrar en la etiqueta el nombre, Ia concentracién

de la solucién, la fecha de preparacién e iniciales de la persona que lo preparé.

�024 Para pasar un Iiquido de una botella a otra, use frascos de boca ancha o pa'se|os

a un vaso de precipitados y posteriormente a la botella o utilice un embudo.

�024 No pipetear con la boca sustancias téxicas o corrosivas, hacerlo con una

propipeta.

- Evita calentar un Iiquido si no se conocen las caracteristicas de| mismo, revisar

Ias indicaciones del proveedor o fabricante de| mismo.

~ Para diluir un écido siempre a}401adirel écido al agua.

�024 Evitar el intercambio de pipetas colocadas en los reactivos con el objeto de no

contaminarlos.

- Nunca dejar Ios recipientes de los reactivos destapados.

- En caso de preparar una solucidn o un reactivo, etiquetar inmediatamente el

frasco.

�024 Para desechar écidos o bases fuertes seguir instruccién N° 02.

�024 En caso de accidentes seguir las siguientes instrucciones en el anexo 2.

5.0 REGISTRO

L001: inventario de insumos quimicos y productos fiscalizados (IQPF)

L�024002:recepcién de insumos quimicos.

6.0 INSTRUCTIVO

IT 01: determinacién de| contenido de grasa de la Ieche

IT 02: Desecho y descarte de sustancias quimicas
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L-001 INVENTARIO DE INSUMOS QUiM|COS Y PRODUCTOS FISCNJZADOS (IQPF)

Fecha: {: 

RUC ~°= ( 
NombreoRaz°ns°cia'=  |

Denominaciande'Es'ab*ecim*ent°Anex°:  

PROPEDAD OFF 

cwigo Nombre . . Nomero

Ver mu IQPF Comercial concel/�034rac'°n cantidad l'im:)aE Presentacion de Propio Terceros observaciones

9"�031 de| lnsumo ° 9 Envases

IZ�024�024�024�024�024�024�024Z�024_

Ej�024�024�024�024�024�024�024�024j�024

j�024�024_�024�024�024�0242_:

Ej�024�024_�024�024�024K�024�030�024

Ej_�024�024_�024�024�024�024�024�024

E:_�024�024�024_�024�024_�024:

:�024 �024�024-___

H§:�024�024__�024�024:_�024�024
. E:�024�024�024 -___

IE__�024_�030�024�024:_�024�024

IIljT}401�024�024�024:2-�024

_�024�024�024�024�024�024_2�030�024

IEJ_�024�024�024�024 �0242-�024

I£l_�024__�024�024�024_2�030�024

IE-�024�024�030�024�024�024_- 

IE_:�024�024�024�024�030-___

:-�024�024�024-_:2�024�024

IE:�024�024�024�024�024�024:_�024�024

IE:�024_�024�024�024�024_- 

E}402!�024-�024_ -�030--

El2_�024�024�024�024�024:�024�024_
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INSTRUCCIONES: Anotar la slgulente lniormacién en el Item qua corresponda.

-I

El
3

Delallar Ia denomlnacion de| establecimiento anexo al que cnrresponde Ia toma de invenlario, seg}402nel RUC. Dajar en Blanco sl corresponda al Domicilio Fiscal.

Se requiere nenar un formato por cada domicilio o establecimiento anexo que se tenga.

E

II

Concenlracibn del IQPF.

I
cantidad de IQPF hallada }401slcamente.Se podra expresar hasta con seis decimales de precision, separando la parte entera de la decimal mediante un punto decima.

Ejemplos: a. 0.000001 (1 millonésima). I). 300069 (tres mil unidades con sese-ma y nueve centésimas). No debe utilizar ningun signo separador de miles.

IE

II

IE
IE

Em - arlantas lfneas como roielarios se tiene ue informar.}402
IE

Tabla de IOPF ' :

E§ 
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7.0 ANEXOS '

ANEXO 1

En la siguiente tabla n°3 se nombras Ios quimicos que se usan para las siguientes

areas.

A'coh°'='95% _

sumo j
Alcohol amilico j

{j

Acidosuwrico Cij
TABLA N�0303

ANEXO 2

(�030QUEHACER EN CASO DE ACCIDENTES? .

PRIMEROS AAUXILIOS

Fuego en el laboratorio. Evacuar el laboratorio, de acuerdo con las indicaciones de|

equipo de brigadas y la se}401alizaciénexistente en el laboratorio. Si el fuego es

peque}401oy Iocalizado, apagadlo utilizando un extintor adecuado, arena, 0 cubriendo

el fuego con un recipiente de tama}401oadecuado que lo ahogue. Retirar los productos

quimicos inflamables que estén cerca del fuego. NO UTILIZAR N_UNCA AGUA PARA

EXTINGUIR UN FUEGO PROVOCADO POR LA INFLAMACION DE UN DISOLVENTE.

l�024""�024�034"�030*'* ,

1.. SA�034?.J

Fuego en el cuerpo. Si se te incendia Ia ropa, grita inmediatamente para pedir ayuda.

Tiéndete en el suelo y rueda sobre ti mismo para apagar Ias llamas. No corras ni

intentes llegar a la ducha de seguridad si no esta muy cerca de ti. Es tu

responsabilidad ayudar a alguien que se esté quemando. Cdbrele con una manta

antifuego, cond}402celehasta la ducha de seguridad, si esta cerca, o hazle rodar por el

suelo. NO UTILICES NUNCA UN EXTINTOR SOBRE UNA PERSONA. Una vez apagado el

fuego, mantén a la persona tendida, procurando que no coja frio y proporciénale

asistencia médica.
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Quemaduras. Las peque}401asquemaduras producidas por material caliente, ba}401os,

placas o mantas calefactoras, etc., se tratarén lavando la zona afectada con agua fria

durante 10-15 minutos. Las quemaduras mas graves requieren atencién médica

inmediata.

Cortes. Los cortes producidos por la rotura de material de cristal son un riesgo com}401n

en el laboratorio. Estos cortes se tienen que lavar bien, con abundante agua

corriente, durante 10 minutos como minimo. Si son peque}401osy dejan de sangrar en

poco tiempo, lavalos con agua y jabén, aplica un antiséptico y ta'pa|os con una venda

o apésito adecuados. Si son grandes y no paran de sangrar, requiere asistencia

médica inmediata.

Derrame de productos quimicos sobre la piel. Los productos quimicos que se hayan

vertido sobre la piel han de ser Iavados inmediatamente con agua corriente

abundante, como minimo durante 15 minutos. las duchas de seguridad instaladas en

los laboratorios sera�031nutilizadas en aquellos casos en que la zona afectada del cuerpo

sea grande y no sea suficiente el lavado en un fregadero. Es necesario sacar toda la

ropa contaminada a la persona afectada lo antes posible mientras esté bajo la ducha.

Recuerda que la rapidez en el lavado es muy importante para reducir la gravedad y la

extensién de la herida. Proporciona asistencia médica a la persona afectada.

_ { " Q

01 IN7vTvl Nu:

,. , I

3 r

r

: I

4] J \

Actuacién en caso de producirse corrosiones en la piel. Por a'cidos. Corta lo mas

répidamente posible la ropa. Lava con agua corriente abundante la zona afectada y

avisar a tu jefe directo.

Actuacién en caso de producirse corrosiones en los ojos. En este caso el tiempo es

esencial (menos de 10 segundos). Cuanto antes se lave el ojo, menos grave seré el

da}401oproducido. Lava Ios dos ojos con agua corriente abundante durante 15 minutos

como minimo en una ducha de ojos. Es necesario mantener los ojos abiertos con la

ayuda de los dedos para facilitar el lavado debajo de los parpados. Es necesario recibir

asistencia médica, por peque}401aque parezca Ia Iesién.
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Actuacién en caso de ingestién de productos quimicos. Antes de cualquier actuacién

concreta pide asistencia médica. Si el paciente esté inconsciente, ponlo tumbado, con

la cabeza de lado. Tépalo con una manta para que no tenga frio. NO LO DEJES SOLO.

N0 INGERIR L|'QU|DOS, NI PROVOCAR EL vomno.

Actuacién en caso de inhalacién de productos quimicos. Conduce inmediatamente

a la persona afectada a un sitio con aire fresco. Requiere asistencia médica lo antes

posible.
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DETERMINACION DEL CONTENIDO DE GRASA DE LA LECHE

1 Alcance

La presente instruccion de trabajo establece el procedimiento para Ilevar a

cabo el ana'|isis para la determinacién de| contenido de grasa de la Ieche por el

método Gerber por de calidad antes de la produccion de manjar blanco.

2 Responsables '

El personal encargado para determinar Ia grasa de la Ieche seré }402nicamentede|

técnico del a'rea de calidad y/o personal de produccién capacitado.

3 Materiales y reactivos

- Pipetas Volumétricas

�024 Pipeta Aforada

~ Termémetro

�024 Vaso precipitado

- Bagueta

�024 Butirometro Gerber

- Acido sulf}402ricoal 90%

- Alcohol amilico (2-metilbutanol)

4 Procedimiento -

�024 Calentar Ia muestra en un vaso precipitado a una temperatura de 20°C

medir Ia temperatura con el termémetro calibrado, mezclar bien y

cuidadosamente con una bagueta.

�024 Con una pipeta volumétrica medir 10 ml de écido sulf}402ricoy a}401adirlodentro

de| butirometro. '

�024 Con una pipeta aforada tomar 10.75m| de Ieche a 20°C de temperatura e ~ �030

introducirlo al butirometro.

~ Con otra pipeta volumétrica medir 1 ml de alcohol amilico y a}401adirloal

butirometro.

- Cerrarlo con su tapon. Asegurarse que este bien cerrado.

- Agitar enérgicamente hasta que la Iec}401ey al a'cido sulf}401ricose mezclen

(hasta que tome un color marrén).

- Centrifugar el butirometro durante unos 5 min en una centrifugadora

termostada (a 1100 1 100 rpm a 65°C).

- Para la Iectura de| resultado, con ayuda del tapon, se coloca Ia columna de

grasa de forma que la Iinea divisora écido sulfdrico /grasa este sobre una de

las lineas de la escala. En la escala del butirémetro se puede leer el

contenido de la grasa de la Ieche sin necesidad de hacer ningun célculo.
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lmagen N�0301: Lectura de| resultado directa sobre la escala del butirémetro

- El resultado seré anotado en el Registro RMP_23

5 Anexos

Hoja de seguridad de| Alcohol Amilico

Hoja de seguridad de| écido sulf}402rico
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__ COMITE DE BIOSEGURIDAD ,_

HOJAS DE DATOS DE sseumow Alcohol amlllco

SECCION I. DATOS GENERALES DE LAS HDS

Proveedor:

Teléfonoz

Emergencias: Centro de atencién y respuesta a emergencias (55)-21-22-16-59

SETIQ 01-800-00-214-00

SECCION II. DATOS DE LA SUSTACIA QUIMICA PELIGROSA

-Formula quimica: CH3(CH1).OH H cH3(cH2)4oH .

-Nombre quimico: Alcohol Isoamnllco

Sinénimos: Pentil alcohol, alcohol pentilico (mezcla), Etil dimetil carbinol

SECCION III. IDENTIFICACION DE SUSTANCIA QUIMICA PELIGROSA

�030 No. CA5: 75-85-4

No. ONU: No reportado

LMPE-PPT,LMPE�024C|�031y LMPE-P: DL50 Oral-rata: 3030 mg/Kg

IPVS(|DLH): S/D

RIESGO A LA SALUD: 2

|nha|acio'n: Puede ser nocivo si se inhala. Provoca una irritacién del tracto respiratoria.

Pielz Nocivo si es absorbido por la piel. Provoca irritacién de la piel. �030

Ojos: provoca irritacién de ojos.

lngestién: Nocivo por ingestién

RIESGO DE INFLAMABILIDAD: 4

Material combustible

-Los vapores son més pesados que el aire y pueden expandirse por el suelo.

-En caso de oalentamiento pueden producirse mezdas explosivas con el aire

-En caso de incendio posible formacidn de gases de combustién o vapores peligrosos.

-El fuego puede provocar emanaciones de: Amoniaco, éxidos de nitrégeno

RIESGO DE REACTIVIDAD: 2

Corrosive

-Disolucién exotérmica con agua

-Valido en eneral ara sustancias prearaciones orénicas combustibles: en caso de divisién fina, en estado arremolinado, debe contarse en general con

FECHA DE ELABORACION: MAVO 2013 . FECHA DE ACTUALIZACION:

ELABORO: AUTORIZO: COMITE DE EIOSEGURIDAD

Fuente: Merck KgaA �03064271Darmstadt �030Alemania
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COMITE DE BIOSEGURIDAD ,_

HOJAS DE ones as SEGURIDAD E Alcohol amI|IC0

SECCION IV. PROPIEDADES FISICAS V QUIMICAS

-Peso molecular: 88.15 g/mol

-Temperatura de ebullicién: 130'C

-Temperature de fusion: -117 �034C

-Temperature de inflamaciénz 62.2�030C

-Temperatura de ignicidn: No reportado

-Densidad: 0.8 g/cm�031(25'C)

�024Ph:6

-Estado fisico: Lfquido

-Color: Incoloro

-Olor: alcohol

-Solubilidad en agua: 400g/I (20'C)

SECCION V. RIESGOS DE FUEGO O EXPLOSION -Condiciones que producen otro riesgo especial: reprimir los

-Equipo de proteccién especial de lucha contra incendios: Si es necesario, gases/vapores/neblinas con agua pulverizada. lmpedir la contaminacién de las

usar equipo de respiracién auténomo para la lucha contra el fuego. aguas superficiales o subterréneas por el agua que ha servido a la extincién de|

Proteccién de la piel mediante observacién de una distancia de seguridad y fuego

uso de ropa protector: adecuada.

-Recomendaciones para el personal en caso de incendio: permanezca en el

a'rea de riesgo solo con sistemas de respiracién independientes al ambiente V

SECCION VI. REACTIVIDAD

Peligro: Corrosivo, oxidante.

Almacenar en frascos de vidrio }401rmementecerrado, en un almacén frio y bien ventilado. Evitar el contacto con fuentes de ignicién calientes o flamablesr �030

COLOR DE CODIGO DE ALMACENAMIENTO: ROJO

En caso de incendio: No utilizar polvo quimico seco, espuma, diéxido de carbono. Use agua solamente.

ESTABILIDADZ SI

INCOMPATIBILIDAD: Por ser un material fuertemente écido y un agente oxidante poderoso puede reaccionar violentamente con calor, pentéxido de fésforo,

anhidrido acético y algunos materiales orgénicos.Agentes oxidantes, materiales combustibles y materiales orgénicos.

PRODUCTOS DE DESCOMPOSICION TERMICA: Oxigeno, monéxido de carbono.

colocar en el almacén general para residuos quimicos.

FECHA DE ELABORACION: MAYO 2013 FECHA DE ACFUAUZACION:

ELABORO: AUTORIZO: COMITE DE BIOSEGURIDAD

Fuente: Merck KgaA *64271 Darmstadt �030Alemania
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SECCION VII. RIESGOS A LA SALUD Y PRIMEROS AUXILIOS

Seg}402nVia de Ingreso al organismo:

-lngestiénz Nocivo, hacer beber agua inmediatamente (méximo 2 vasos)

-lnhalacién: Nocivo Aire fresco, si ha parado de respirar dar respiracién artificial.

-Contacto con la piel: Provoca irritacién cutanea. Aclarar con abundante agua. Eliminar Ia ropa contaminada.

-Contacto con ojos: Provoca irritacién ocular grave�030Aclarar con abundante agua, Ilamar inmediatamente al oftalmélogo.

Sustancia Quimica considerada como:

-Mutagenica: Negative

Otros Riesgos o Efectos para la Salud

-Efectos irritantes, conjuntivitis, tos, insu}401cienciarespiratoria, nausea, dolor de cabeza y vértigo

Antidotes: S/D

SECCION VIILINDICACIONES EN CASO DE FUGA O DERRAMES

Procedimiento y precaucione inmediatas

�024|ndicacionespara el personal que no forma parte de los servicios de emergencia: Evitar el contacto con la sustancia, evitar Ia inhalacién de| polvo, aseg}402rese

una ventilacién apropiada, evacue el area de eligro, respete los procedimientos de emerencia y consulte con los expertos

SECCION IX. PROTECCION ESPECIAL ESPECIFICA PARA SITUACIONES DE EMERGENCIA

-Proteccién de los ojos /cara: Gafas de seguridad

-Proteccién de las manos sumersién: Guante de caucho nitrito de 0.11mm de espesor tiempo de perforacién de >480min

-Proteccién respiratoria: Mascarilla con un filtro recomendado P 2 _ H _

SECCION X. INFORMACION SOBRE TRANSPORTACION

-ADR/RID: Transporte terrestre. Transportar de acuerdo al reglamento para el transporte terrestre de materiales y residuos peligrosos y las normas oficiales

mexicanas NOM�024003-SCT2-1994,NOM-004-SCT2-1994 y NOM-0O5�024SCT2�0241994.

SECCION XI. INFORMACION SOBRE ECOLOGIA

De acuerdo con la SEMARNAP en Materia de agua, aire, suelo y residuos peligrosos

-Toxicidad:

1.�0240ra|aguda DL50 rate: 2030 mg/kg. Sintomas, nauseas.

2.-lnhalacién aguda: Sintomas, irritacién de las mucosas.

3.-piel: Irritacién de la misma

4.-Ojoz lrritacién ocular

-Persistencia degradabilidadz Biodegradabilidad, no es fécilmente biode radable _

FECHA DE ELABORACION: MAYO 2013 FECHA DE ACTUALIZACION:

ELABORO: AUTORIZO: COMITE DE BIOSEGURIDAD

Fuente: Merck KgaA *64271 Darmstadt �030Alemania
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HOJAS DE DATOS DE SEGURIDAD Alcohol amI|IC0
-Potencial de bioacumulaciénz coeficiente de reparto n-octane/agua log pow:-0.49 (calculado) no es de esperar una bioacumulacién

-Movilidad en el suelo: S/D

-Resultados de la valoracién PBT y mPmB: No se hizo, debido al hecho de que una evacuacién de peligro quimico no es necesaria o no existe.

-otra informacién importante: La descarga en el ambiente debe ser evitada .

SECCION XII. PRECAUCIONES ESPECIALES

Para su Manejo, Transporte y Alrnacenamiento

-Manejo: Evitese el contacto con los ojos y piel. Evitese Ia formacién de polvo y aerosoles�030Debe disponer una extraccién adecuada en aquellos Iugares donde

se forma polvo. conservar alejado de toda llama o fuente de chispas. No fumar. Tomar medidas para impedir la acumulacién de cargas electrostéticas.

-Almacenamiento Seguro: Almacenar en un |ugar ftesco. Conservar el envase herméticamente cerrado en un Iuar seco y bien ventilado,

' I
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SECCION 1: PRODUCTO QUiMlCO E IDENTIFICACION DE LA EMPRESA

Nombre de| Producto: ACIDO SULFURICO .

sinonlmos: Aceite de vitriolo, Acido para baierias, Sulfato de hidrogeno, Acido de decapado, Espiritus

de Azufre, Acido electrolito. Sulfaio de dihidrogeno

Formula: H2504

N}401merointerno:

Numero UN: 1830 al 1832

Clase UN: 8

Compa}401iaque desarrollo Esta hoja de datos de seguridad es el producto de la recopilacion de informacion de

la Hoja de Seguridad: diferentes bases de datos desarrolladas por entidades internacionales relacionadas con el

tema. La alimentacion de la informacién fue realizada por ei Consejo Colombiano de

Seguridad, Carrera 20 No. 39 �02462. Teléfono (571) 2886355. Fax: (571) 2884367. Bogota,

D.C. �024Colombia.

Teléfonos de Emergencia:

SECCION 2: COMPOSICION E INFORMACION SOBRE INGREDIENTES

COMPONENTES

Cornponeme CAS TWA STEL �030la

Acido Suifurico 7664-93-9 02 mg/m3 como peso de la N.R. (ACGIH 2004) 50-100

particula toraxlca. (ACGIH 2004)

Uso: En la manulaclura de fosfato y sulfato de amonio. Otros usos importantes incluye Ia produccion de rayon y }401bras

textiles, pigmentos inorganicos. explosives, alcoholes, plésticos. iintas. drogas, detergenles sintéticos, caucho

sintético y naturai, pulpa, papel, celuiosa y catalizadores. Es usado en la refinacion del petroieo, acero y otros

metales. En electroplateado y como reaclivo de laboratorio.

SECCION 3: IDENTIFICACION DE PELIGROS

VISION GENERAL SOBRE LAS EMERGENCIAS:

Aparienoia: Liquido aceitoso incoloro. Peligro. Corrosivo. Higroscopico. Reaociona con el agua. Puede ocasionar dahos

en rinones y pulmones, en ocasiones ocasionando la muene. Causa efecios fetaies de acuerdo a estudios con animales

de laboratorio. Peligro de cancer. Puede ser fatal si se inhala. Ocasiona severas irriiaciones en ojos, piel, tracto

respiraiorio y iracio digestivo con posibles quemaduvas..

EFECTOS ADVERSOS POTENCIALES PARA LA SALUD:

lnhalacion: Irriiacion, quemaduras. di}401cultadrespiratoria, tos y sofocacion. Alias oonoentraciones de| vapor

pueden producir uloeracion de nariz y garganta, edema pulmonar, espasmos y hasta la muerte.

ingestion: Corrosive. Ouemaduras severas de boca y garganta, perforacion de| estomago y esofago,

di}401cultadpara comer. néuseas, sed, vomito con sangre y diarrea. En casos severos oolapso y

muene. Durante Ia ingestion 0 el vomito se pueden broncoaspirar peque}401ascaniidades de acido

que afecte Ios pulmones y ocasiona la muerie.

Pielz Quemaduras severas, profundas y doiorosas. Si son exlensas pueden Ilevar a la muene ( shock

circuiatorio). Los da}401osdependen de la concentracion de la solucion de écido su|fL�031iricoy la
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duracion de la exposicion.

Ojosz Es corrosivo y puede causar severa irritacion (enrojecimiento, in}402amacibny dolor) Soluciones

muy concentradas producen lesiones irreversibles, opacidad total de la oornea y perforacion del

globo ocular. Puede causar ceguera.

Efectos crénicos: La repetida exposicion a bajas concentraciones puede causar dermatitis. La exposicion a aitas

ooncentraoiones puede causar erosion dental y posibles trastornos respiratorios. El efecto cronico

es la generacion de cancer.

SECCION 4: PROCEDIMIENTOS DE PRIMEROS AUXILIOS

Inhalacionz Trasladar al aire fresco, Si no respira administrar respiracion artificial. Si respira con di}401cuitad

suministrar oxigeno. Evitar el método boca a boca. Mantener la victima abrigada y en reposo.

Buscar atencion médica inmediatamente.

ingestion: Lavar Ia boca con agua. Si esta consciente. suministrar abundante agua para diluir el acido.

No inducir el vémito. Si este se presenta en forma natural, suministre mas agua. Buscar

atencion médica inmediatamente.

Plel: Retirar Ia ropa y calzado oonlaminados. Lavar la zona afectada con abundante agua y jabon,

minimo durante 15 minutos. Si Ia irritacion persiste repetir el lavado. Buscar atencién médica

inmediatamente.

ojos: Lavar con abundante agua. minimo durante �030I5minutos. Levantar y separar los pérpados para

asegurar la remocion de| quimico. Si Ia irritacian persiste repetir el lavado. Buscar atencion

médica.

Nola para los médicos: Después de proporcionar Ios primeros auxilios, es indispensable la comunicacion directa con

un médico especiaiista en loxicologia. que brinde informacion para el manejo médico de la

persona afectada, con base en su estado, Ios sintomas existentes y las caracteristicas de la

sustancia quimica con la cual se tuvo contacto.

SECCION 5: MEDIDAS EN CASO DE INCENDIO

Punto de inflamacion (°C): N.A.

Temperatura de autolgnlcion ("(3): N.A.

Limites de inflamabllidad (%VN): N.A.

Peilgros da incendio ylo explosion:

No es in}402amable,ni combustible. pero diluido y al contacio con metales produce hidrogeno el cual es

allamenle inflamable y explosivo. Puede encender malerias combustibles }401namenledivididas.Duranle

un incendio se pueden producir humos toxicos e irritantes. Los contenedores pueden explotar durante

un incendio si estén expuestos ai fuego o por contacto con el agua por la alta liberacion de ca|or.

Medios de extlncldn:

Usar el agente de extincion segilin el tipo de incendio de| alrededor. No use grandes corrientes de

agua a presion�030Use polvo quimico seco, espuma tipo alcohol. dioxido de carbono.

Productos de la combustion:

Dioxido de azufre y trioxido de azufre Ios cuales son irritantes y toxiccs.

Precauciones para evitar incendio ylo explosion:

Mantenler alejado de maleriales combustibles }401namentedivididas y de metales. Evitar el contacto con

agua porque genera ca|or. Mantener retirado de materiales incompatibles.

lnstrucciones para combatir el fuego:

Evacuar o aislar ei area de peligro. Restringir ei aooeso a personas innecesarias y sin Ia debida

proteccion. Ubicarse a favor del viento. Usar equipo de proteccion personal. Si usa agua (agua en

forma de rocio) para apagar el fuego del alrededor evitar que haga contacto con el acido, Mantenerse

a favor de| viento. Si es posible, relirarlo del fuego.

SECCION 6: MEDIDAS EN CASO DE VERTIDO ACCIDENTAL

Evacuar o aislar el area de peligro. Restringir el acceso a personas inneoesarias y sin Ia debida proteccion. Ubicarse a

favor de| viento. Usar equipo de proteccion personal. Ventilar el area. Eliminar toda fuente de ignicion. No tocar el material,

Ccntener el derrame con diques hechos de arena, lierras diatomaceas, arcilia u otro material inerte para evitar que entre

en alcantarillas. solanos y cornentes de agua�030No adicionar agua al acido. Neutraiizar Ientamente, con ceniza de soda, cal

u otra base. Después recogi|os__p_rgductos y depositar en contenegores eon cierre hennético para su posterior V
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disposicion.

SECCION 7: MANEJO Y ALMACENAMIENTO

Manejo: Usar siempre proteccion personal asi sea corta Ia exposicion o la actividad qua rea|ice con el

producto. Mantener estriclas normas de higiene, no fumar, ni comer en el sitio de trabajo�030Usar las

menores cantidades posibles. Conocer en donde esta er equipo para la atencibn de emergencias.

Leer Ias inslrucciones de la etiqueta antes de usar el producto. Rotular Ios recipientes

adecuadamente. Evitar Ia formacién de vapores o nebnnas de acido. Cuando diluya adicione el

écido al agua Ientamente. Nunca realice la cperacibn contraria porque puede reaocionar

violentamente.

Almacenamlento: Lugares ventilados, frescos y secos. Lejos de fuentes de calor, ignicion y de la accién directa de los

rayos solares. Separar de materiales incompatibles. Rotular los recipientes adecuadamente. No

almaoenar en contenedores metélicos. No furnar porque puede haberse acumulado hidrogeno en

tanques metélicos que contengan écido. Evitar el deterioro de los contenedores�030Mantenerlos

cerrados cuando no estan en uso. Almacenar Ias menores cantidadm posibles. Los contenedores

vacios deben ser separados, inspeccionar regulannenle Ia bodega para deteclar posibles fugas o

corrosién. El almacenamiento debe estar retirado de areas de trabajo. El piso debe ser sellado para

evitar la absorcién. Los equipos eléctricos, de iluminacibn y ventilacién deben ser resistentes a la

corrosion. Disponer en el Iugar de e|ementos para la atencion de emergencias.

SECCION 8: CONTROLES DE EXPOSICION Y PROTECCION PERSONAL

controles de ingenleria: Ventilacion local y general, para asegurar que la conoentracion no exceda los

limites de exposicién ocupacional. Control exhaustivo de las condiciones de

proceso. Debe disponerse de duchas y estaciones lavaojos.

EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL

Proteccién de los ojos y rostro: Gafas de seguridad para quimicos oon proteccion lateral y protector facial

oompleto si el oontacto directo con el producto es posible.

Proteccidn de piel: Guantes, botas de caucho, ropa proteclora de cloruro de polivinilo, nitrilo,

butadieno. viton, neoprenolbutilo. polietileno. te}402ono caucho de butilo

Proteccién respiratoria: Respirador con }401ltropara vapores acidos.

Protecclén en caso do ernergencla: Respirador de acuerdo al nivel de exposici6n.Traje de caucho.nitri|o. butadieno.

cloruro de polivinilo, polietileno, te}402on,caucho de butilo, o viton. En contraccén

no conocida use traje encapsulado.

SECCION 9: PROPIEDADES r=isrcAs Y QUIMICAS

Apariencia, olor y estado fisico: Liquido aceitoso incoloro o café. lnodoro, pero ooncenlrado es sofocante e

higroscopico.

Gravedad especl}401ca(Agua=1): 1.B4(98%), 1.4(50%).

Punto de ebullicion (°c): 274 (100%), 280(95%)

Punto de fusién (°C): 3 (98%); �02464(65%).

Densidad relaliva del vapor (Aive=1): 3.4

Presién de vapor (mm Hg): Menur de 0.3 I25°C, 1.0 I 38°C

Vlseosidad (cp): 21 /25°C.

pH: 0.3 (solucion acuosa 1 N).

Solubilidadz Soluble en agua y alcohol etilico (desoompone en este (ultimo).

SECCION 10: ESTABILIDAD Y REACTIVIDAD

Estabilldad quimica: Descompone a 340°C en trioxido de azufre y agua. El producto reacciona violentamente con

el agua. salpicando y Iiberando ca|or.

Condlclones a evitar: Calor. humedad, inoompatibles.

Incompatibilidad con otros materiales: Reacoiona vigorosamente en contacto oon er agua. Es incompatible

ademas con Carburos, cloratos. fulminatos, metales en po|vo, sodio,

losforo, aoetona. acido nltrico, nitratos, picratos, acetates, materias

organicas. acrilonitrilo, soluciones alcalinas. percloratos,

permanganatos. acetiluros, epicIorhidrina_ anilina, etilendiamina,
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alcoholes con peroxide de hidrégeno, acido clorosulfénico, acido I

}402uorhidrico,nitrometano, 4�024nitrotoIueno,éxido de fésforo, potasio,

etilenglicol, isopreno, estireno.

Productos de descomposicién peligrosos: Vapores Téxioos de éxido de azufre cuando se caliente hasta la

descomposicién. Reacciona con el agua o vapor produciendo vapores

» tbxicos y corrosivos. Reacciona con carbonatos para generar gas

diéxido de carbono y con cianuros y sulfuros para formar el venenoso

gas cianuro de hidrogeno y sulfuro de hidrbgeno respectivamente.

Pollmerizacién peligrosa: No ocurre polimerizacién.

SECCION 11: INFORMACION TOXICOLOGICA
Las propiedades toxicologicas son dadas para la sustancia pura.

DL50 (oral. ratas)= 2140 mglKg.

LC5O (inhalacibn, conejillo de indias) = 18 mg/m3.

LC50/2H ( inhalacion, rata) = 510 mg/m3.

LC50/2H (inhalacion, ratén) = 320 mg/m3.

El producto (forma de neblina) se ha clasificado como : canoerigeno humano categorla 1 (IARC); sospechoso como

canoerlgeno humano, grupo A2 ( ACGIH), carcinogeno OSHA. Se reponan efectos teratbgenicos y mutagénicos en

animates de laboratorio. Se considere un irritante primario. No exite informacién disponible sobre efectos neurotéxicos y

reproductivos.

SECCl<5N12: INFORMACION ECQLOGICA Z

Perjudicial para todo tipo de animales

Toxicidad acuética:

LC50/48H(agua aireada.camarén)=80-90ppm/48h. Condiciones de bioensayo no especi}401cada. CL50/48H Camarén

adulto. agua saIada=42.5-48 ppm. Condiciones de bioensayo no especi}401cadas.En el agua el producto se disuelve

rapidamente, produciendo una disminucion de la visoosidad, facilitando su difusion en cuerpos de agua. A pH 6 y pH

menor a 5, aumenta Ia concentracion de iones calcio (provenientes de rocas y suelos). El écido sulfurlco reacciona con el

calcio y magnesio presentes para producir sulfatos.

Es considerado toxico para la vida acuélica.

En el suelo el producto puede disolver algunos minerales como calcio y magnesio, deteriorando Ias caracterfsticas de

ESIOS.

En la atmosfera el producto puede removerse lentamente por deposicion humeda. En el aire puede ser removido por

deposicién en seco.

SECCION 13:7 CQNSIDERACIONES DE DISPOSICION

Neutralizer las sustancia con carbonato de sodio o cal apagada. Descargar Ios residuos de neutralizacion a la alcantarilla.

Una alternativa de eliminacién es considerar la técnica para cancerigenos, la cual consisle en hacer reaccionar dicromato

de sodio con acido sulhirico ooncentrado (la reaccién dura aproximadamente 1-2 dlas). Debe ser realizado por personal

especializado. La incineracion quimica en incinerador de doble cémara de combustion, con dispositivo para tratamienlo de

gases de chimenea es factible como alternative para la eliminacion del producto.

SECCION 14: INFORMACION SOBRE TRANSPORTE

Eliqueta negra y blanca de sustancia corrosiva. No transporte con sustancias explosivas. sustancias que en contacto oon

agua pueden desprender gases in}402amables.sustancias comburentes, peroxidos organicos, materiales radiactivos, ni

alimentos. Grupo de empaque; II.

SECC|ON15: INFORMACION REGLAMENTARIA .

1. Ley 769/2002. Codigo Nadonal de Transito Terrestre. Articulo 32: La carga de un vehiculo debe estar debidamente

empacada, rotulada, embalada y cubierta confon'ne a la normatividad técnica nacional.

2. Decreto 1609 del 31 de Julio de 2002, Por el cual se reglamenta el manejo y transporte terrestre automotor de

mercancias peligrosas por carretera.

3. Ministerio de Transpone. Resolucion numero 3800 del 11 de diciembre de 1998. Por el cual se adbpta el diseno y se

establecen Ios mecanismos de distribucion del formato unico de| mani}401estode carga.

4. Los residuos de esta sustancia estan considerados en: Ministerio de Salud. Resolucion 2309 de 1986, por la cual se

hace necesario dic1ar normas especiales complemenlarias para la cumplida ejecucion de las leyes que regulan Ios

residuos solidos y concretamente Io referente a residuos especiales.

5. Minisierio de Justicia. Ley 30 de 1986. Por la cual se adopta el Estatuto Nacional de Eslupefacientes y se dictan otras

disposiciones.

ACIDO SULFURICO

CISPROOUIM 4



Ministerio de Justicia. Resolucibn 0009 del 18 de febrero de 1987. Consejo Nacional de Estupefacientes. Resolucion No

0031 dejunio 13 de 1991 .Consejo Nacional de Estupefacientes. Resolucién No 007 de 1992. Consejo Nacional de

Estupefacientes. Resolucién 0001 del 30 de enero de 1995 por el cual se adiciona la resolucién 09 de 1987. Mediaante

Ias cuales se establecen regulaciones para aquellas sustancias que puedan utilizarse para el procesamiento de drogas

que producen dependencia.

SECCION 16: OTRAS INFORMACIONES

La inforrnacion re}402acionadacon este producto puede no ser vélida si este es usado en combinacion con otros materiales 0

en otros procesos. Es responsabilidad del usuario Ia interpretacion y aplicacién de esta informacién para su uso panicular

ACIDO SULFURiC0

CISPROQUIM 5



ANEXO N�0349

ENTREVISTAS

items 1. gconsidera usted que los Equipos de Proteccién Individual que

actualmente utiliza son adecuados para el tipo de Trabajo que realiza�031?

TABLA N�0306.1

EQUIPOS DE PROTECCION INDIVIDUAL

T

T
Fuente: Trabajadores de Leite

Elaboracién Propia

GRAFICO N° 6.1

EQUIPOS DE PROTECCION INDIVIDUAL

40%

ESI

INO

60%

Fuente: Trabajadores de Leite

Elaboracién Propia

Anélisis e Interpretacién: Como se observa en el gréfico N° 1. el 60% de la

muestra dijo que los equipos de proteccién que utilizan sus Iabores diarias no son

adecuados para realizar dicha actividad mientras que el 40% restante se mosiré

conforme con los equipos de proteccién personal actuales. Segun A. Hernandez

(2009) los equipos de proteccién personal" es la vestimenta especial que se utiliza

para proteger a una persona de los riesgos presentes en el area de trabajo.�035.(p.s/n)
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item 2. ¢',Usted recibié alguna Noti}401caciénde los Riesgos que esté Expuesto en su

puesto de Trabajo?

TABLA N° 6.2

NOTIFICIACION DE RIESGOS

A'*°'"a�034V�034T
j �030°°°/°
Tffj

Fuente: Trabajadores de Leite

Elaboracibn Propia

GRAFICO N�0346.2

NOTIFICACIONES DE RIESGOS

0%

ES!

-no

100%

Fuente: Trabajadores de Leite

Elaboracién Propia

Anélisis e lnterpretacién: Se pudo observar en el siguiente grafico claramente que

el 100 % de la muestra dijo que antes de realizar Ias actividades Iaborales se Ies

informo a los riesgos que se exponen durante su labor. Seg}401nMateo (2010) �034Las

Noti}401cacionesde Riesgos son los registro que detallan de manera especifica al

trabajador los riesgos asociados tanto a condiciones como acios inseguros a los

cuales se encuentra expuesto, antes, durante y después de| cumplimiento de su

jomada de trabajo"(p.7)
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item 3. ;Existen alguna Se}401alizaciéndentro de su érea de trabajo que contengan

Ias politicas de la empresa en materias de Seguridad Industrial?

TABLA N° 6. 3

SENALIZACION DE SEGURIDAD

�034'*°'"a�034�034�030T
jjjj
jjj �030°°°/°

Fuente: Trabajadores de Leite

Elaboracién Propia

GRAFICO N�0306.3

SENALIZACION DE SEGURIDAD

0%

HSI

INO

V 100%

Fuente: Trabajadores de Leite

Elaboracién Propia

Anélisis e Interpretacién: En el gréfico N°6.3 se observa claramente como el

100% de la muestra indica que no existe ningun tipo de se}401alizaciénque aIerte a

los trabajadores sobre los riesgos existentes al ingresar a la empresa y durante la

permanencia en su puesto de trabajo.
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item. 4 (;ReaIizando sus |abores cotidianas ha sufrido algun accidente laboral?

TABLA N° 6.4

ACCIDENTE LABORAL

A"e'"a�034�034sT
T
Tj

Fuente: Trabajadores de Leite

Elaboracién Propia

GRAFICO N�0316.4

ACCIDENTE LABORAL

�03020%

as:

two

80%

Fuente: Trabajadores de Leite

Elaboracién Propia

Anélisis e lnterpretacién: Mediante el siguiente gréfico se puede observar como

el 20% de la muestra entrevistada afirma haber sufrido un accidente laboral dentro

de su puesto de trabajo mientras el 80% restanle nunca a pasado por una situacién

como esta.

item. 5. (;Ha observado usted a|gL'1n simulacro de prueba donde se veri}401queIa

funcionalidad del sistema contra incendios?
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TABLA N° 6.5

SISTEMA CONTRA INCENDIO

jj
jjj �030°°"/°

Fuente: Trabajadores de Leite

Elaboracién Propia I

GRAFICO N�0346.5

SISTEMAS CONTRA INCENDIOS

0%

I S!

I NO

' 100%

Fuente: Trabajadores de Leite

Elaboracibn Propia

Anélisis e Interpretacién: El 100% de la Muestra niega haber participado en

simulacros donde se ponga a prueba el sistema contra incendios de la empresa.
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item.6 (;Sabe cuales son los Riesgos Fisicos a que esté expuesto en su area de

trabajo?

, TABLA N�0316.6

RIESGOS Fisicos

T
jjj;
jjjf

Fuente: Trabajadores de Leite

Elaboracién Propia

GRAFICO N° 6.6

RIESGOS FiS|COS

40%

East

INC
60%

Fuente: Trabajadores de Leite

Elaboracién Propia

Anélisis e Interpretacién: Se evidencia mediante Ia gréfica que el 60% de la

muestra sabe a qué riesgos fisicos se expone mientras que el 40% restante ignora

cuales son estos riesgos que podrian afectarlo mientras Iabora. Segun Cortes

(2008) �034Sonaquellos que afectan Ia capacidad fisica y mental de los trabajadores

al estar en contacto con el riesgos.�035(p.8)

Item 7. (;Conoce usted cuales son los riesgos ergonémicos existentes en su érea

de trabajo?
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TABLA N�0356.7

RIESGOS ERGONOMICO

% A'*°'"=**�030�034s
jjj
jj �030°°°�031°

Fuente: Trabajadores de Leite

Elaboracion Propia

GRAFICO N° 6.7

RIESGOS ERGONOMICO

0%

as:

INC

100%

Fuente: Trabajadores de Leite

Elaboracién Propia

Anélisis e Interpretacién: En el siguiente grafico se evidencia claramente como el

100% de la muestra no sabe cuéles son los riesgos ergonémicos que existen en

sus puestos de trabajo durante la ejecucién de sus |abores. Segun Pe}401a(2009)

�034Sonaquellos que afectan las posturas normales de funcionamiento de alguna parte

del cuerpo humano�035(p.9)
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item. 8 g_Sabe cua'|es son los riesgos quimicos a los que usted esta expuesto en su

puesto de trabajo?

TABLA N�0346.8

RIESGOS QUiMlCOS �030

T
jj

Fuente: Trabajadores de Leite

Elaboracién Propia

GRAFICO N�0346.8

RIESGOS Quiwucos

0%

BS1

INO

_ 100%

Fuente: Trabajadores de Leite

Elaboracién Propia

Anélisis e Interpretacién: Segun el 100% de la muestra no saben cuales son los

riesgos quimicos que existen en sus puestos de trabajo durante la ejecucién de sus

|abores. Seglin Chinchilla (2012) "Se le considera como tal al originado

principalmente por factores como sustancias orgénicas, inorgénicas, naturales o

sintéticas que pueden presentarse en diversos estados fisicos�035(p.9)
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item.9 g,Usted sabe cuéles son los riesgos mecénicos a los que se expone durante

su actividad laboral?

TABLA N"6.9

RIESGOS MECANICOS

�031*'*°'"a�034�034s
T12;
jjj �030°°°/°

Fuente: Trabajadores de Leite

Elaboracién Propia

GRAFICO N�0346.9

RIESGOS MECANICOS

0%

HSI

uno

noose

Fuente: Trabajadores de Leite

Elaboracién Propia �030

Anélisis e lnterpretacién: El 100% de la muestra niega saber cuales son los

Riesgos Mecénicos a los que estén expuestos. Segun la Organizacién Internacional

del Trabajo (OIT) �034Seentiende por riesgo mecénico el conjunto de factores fisicos

que pueden dar |ugar a una lesién por la accién mecénica de elementos de

méquinas, herramientas, piezas a trabajar o materiales proyectados, sélidos o

}402uidos."(p.2)
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item.10 (;Usted sabe cuéles son los riesgos Iocativos a los que se expone durante

su actividad laboral�031?

TABLA N" 6.10

RIESGOS LOCATIVOS

T?
jéjj
jjj �030°°"�031°

Fuente: Trabajadores de Leite

Elaboracién Propia

GRAFICO N° 6.10

RIESGOS LOCATIVOS

0%

as:

INO

Fuente: Trabajadores de Leite

Elaboracién Propia

Anélisis e lnterpretacién: El 100% de la muestra niega saber cuales son los

Riesgos Locativos a los que estén expuestos.
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item.11 g,Usted sabe cuéles son los riesgos eléctricos a los que se expone durante

su actividad laboral?

TABLA N�0346.11

RIESGOS ELECTRICOS

Alternativas Frecuencia

jjjj
jjj �030°°°/°

Fuente: Trabajadores de Leite

Elaboracion Propia _

GRAFICO N° 6.11

RIESGOS ELECTRICOS

0%

ISI

�030 uno

Fuente: Trabajadores de Leite

Elaboracién Propia

Anélisis e Interpretaciénz El 100% de la muestra niega saber cuéles son los

Riesgos Eléctricos a los que estén expuestos.
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item.12 g,Usted conoce los principios del sistema de Gestién de Seguridad e

Higiene Industrial?

TABLA N° 6.12

PRINCIPIOS

T
jéjj
jjj �030°°°/°

Fuente: Trabajadores de Leite

Elaboracién Propia

GRAFICO N�0346.12

PRINCIPIOS

0%

BS1:

uno

muse

Fuente: Trabajadores de Leite

Elaboracién Propia

Anélisis e lnterpretacién: Se puede evidenciar que el 100% de la muestra

encuestada no conoce los principios del sistema de Gestién de Seguridad e

Higiene Industrial.
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item. 13 (;Usted ha panicipado en la organizacién de un Sistema de Gestién de

Seguridad e Higiene Industrial?

TABLA N" 6.13

ORGANIZACION

A"°'"a�034�034s
jéjj
jjji �030°°�034/°

Fuente: Trabajadores de Leite

Elaboracién Propia

GRAFICO N�0306.13

ORGANIZACION

095

use

IMO

�030V _ 10095.

Fuente: Trabajadores de Leite

Elaboracién Propia

Anélisis e Interpretaciénz El 100% de la muestra niega claramente haber

panicipado en la organizacién de| Sistema de Gestién de Seguridad e Higiene

Industrial.
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item. 14 g,Usted ha participado en el proceso de Planificacién y aplicacién de un

Sistema de Gestién de Seguridad e Higiene Industrial?

TABLA N�0346.14

PLANIFICACION

Tia
Tia �030°°°/°

Fuente: Trabajadores de Leite

Elaboracién Propia

GRAFICO N° 6.14

PLANIFICACICN

OI

I51

IIIO v

mm

Fuente: Trabajadores de Leite

Elaboracién Propia

Anélisis e Interpretacién: El 100% de la muestra cémo se evidencia en la gréfica

no ha participado en un proceso de planificacién de un Sistema de Gestién de

Seguridad e Higiene Industrial. Esta es la fase mas importante, donde se define el

alcance, objetivo. se realizan diagnésticos (Evaluaciones de riesgo, Anélisis de

impacto de| negocio u otros, segun sea el caso), reuniones de trabajos, entrevistas,_

encuestas, entre otros. �030

Para Ilevar a cabo fisicamente las actividades que resulten de la planificacién es

necesario que el personal que ejecuta el proyecto tome medidas que inicien y

continuen las acciones requeridas para que los miembros de la empresa ejecuten

Ias tareas.
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item 15 g,Usted ha participado en el proceso de evaluacién de un Sistema de

Gestién de Seguridad e Higiene Industrial?

TABLA N�0356.15

EVALUACION

0
jéjj
T00 �030°°%

Fuente: Trabajadores de Leite

Elaboracién Propia

GRAFICO N�0356.15

EVALUACION

0%

us:

uno

100%

Fuente: Trabajadores de Leite

Elaboracion Propia

Anélisis e Interpretaciénz Sin |ugar a duda Ia respuesta fue 100% negativa ya que

el 100% de la muestra negé la particién en el proceso de Evaluacion. Segun

OSHAS 18000 �034Sepuede definir como la parte de un sistema general de gestién la

estructura organizativa, Ia planificacion de las actividades, Ias responsabilidades

para desarrollar, implantar, revisar y mantener al dia Ia politica de prevencién en

materia de accidentes graves�035.(p.8)
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item 16 ;Usted ha participado en el proceso de Mejora Continua de un Sistema de

Gestion de Seguridad e Higiene industrial?

TABLA N�0316.16

MEJORA CONTINUA

jjj
1:111 �030°°°�031°

Fuente: Trabajadores de Leite

Elaboracion Propia

GRAFICO N° 6.16

MEJORA CONTINUA

}402}401.

ISF

uno

10095

Fuente: Trabajadores de Leite

Eiaboracion Propia

Anélisis .e Interpretacion: Evidentemente toda la muestra el (100%) no ha

panicipado en un proceso de Mejora Continua de un Sistema de Gestion de

Seguridad e Higiene Industrial. La organizacion debe tomar acciones para eliminar

Ia causa de las no conformidades respecto de los requisitos de| plan de seguridad

e higiene industrial para evitar que estas vuelvan a ocurrir.
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