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H RESUMEN Y ABSTRACT.

Esta investigacion se basa fundamentalmente en determinar el impacto
del Aula Virtual en el rendimiento Académico de los estudiantes
Universitarios de la Facultad de Ingenieria Quimica de la Universidad
Nacional del Callao, se estudid las variables Plataforma Tecnologica y
Docentes especializados en Tutoria Virtual, para ellos utilizamos como
metodologia el disefio de un cuestionario como instrumento de
recoleccidn de datos, en tres secciones, la primera datos generales,
segunda disponibilidad de recursos tecnolégicos y la tercera los
indicadores de las variables estudiadas, se determind una muestra
aleatoria de 27 de docentes a quienes se realizd la respectiva encuesta.
Para los resultados se utilizé el Software estadistico SPSS versién 25 y se
cred una base de datos con el cual se realizaron las pruebas estadisticas
del Chi-cuadrado para contrastacion de las hipotesis secundarias y para la
hipétesis principal se procesd con el andlisis de varianza ANOVA vy el
resultado de la significancia es igual a 0.000 que es menor de 0.05
entonces se acepta la hipdtesis alternante.

Por lo tanto, se concfuye que la hipotesis principal se cumple, donde ias
variables independientes “La Plataforma Tecnolégica instalada en la
Facultad de Ingenieria Quimica”; “El Personal Docente especializado en
tutoria virtual” presentan un impacto en la variable dependiente que es el
Rendimiento académico del estudiante de la facultad de Ingenieria
Quimica de la Universidad Nacional del Callao.

Palabras Claves: Rendimiento académico, Plataforma tecnolégica, Aula
Virtual.



ABSTRACT

This research is fundamentally based on determining the impact of the
Virtual Classroom on the Academic performance of the University students
of the Faculty of Chemical Engineering of the National University of Callao,
the variables Technological Platform and Specialized Teachers in Virtual
Tutorial were studied, for them we use as methodology the design of a'
guestionnaire as a data collection instrument, in three sections, the first
general data, the second availability of technological resources and the
third the indicators of the variables studied, a random sample of 27 of
teachers was determined. the respective survey.

The statistical software SPSS version 25 was used for the results and a
database was created with which the Chi-square statistical tests were
carried out to test the secondary hypotheses and for the main hypothesis
was processed with the analysis of variance ANOVA and the result of the
significance is equal to 0.000, which is less than 0.05, so the alternating
hypothesis is accepted.

Therefore, it is concluded that the main hypothesis is fulfiled, where the
independent variables "The Technological Platform installed in the Faculty
of Chemical Engineering”; "The Teaching Staff specialized in virtual
tutoring” have an impact on the dependent variable that is the academic
performance of the student of the Faculty of Chemical Engineering of the
Nationai University of Callao.

Key words: Academic performance, Technological platform, Virtual
Classroom.
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il INTRODUCCION
3.1 Exposiciéon del problema de la investigacion
En cuanto al rendimiento académico de los alumnos de la Facultad de
Ingenieria Quimica de la Universidad Nacional del Callao, se conoce que
los alumnos que llevan el primer semestre obtienen calificaciones
bastante bajas, posiblemente al cambio del medio estudiantil, es decir del
colegio, academia y cuando llegan al primer semestre los resultados son
alarmantes debido a gran cantidad de alumnos desaprobados, recién
superan en el segundo semestre y posiblemente en los semestres
siguientes cuando ya se han aclimatando a los métodos del estudio
universitario.
En cuanto a la oferta de ensefianza se puede apreciar la potencialidad del
capital humano de la Facultad de Ingenieria Quimica, EI nimero de
docentes Ordinarios de categoria Asociado es de 26 lo que posibilita
mayor dinamismo por personal de edad madura con estudios de maestria,
y también un nimero aceptable de 17 profesores de categoria Principal
con gfado de Doctor y Maestria que dan la experiencia y aplomo en la
formacién de profesionales, seguido de 2 profesores de categoria auxiliar,
que representa a la juventud del potencial humano. También contamos
para reforzar la cantidad de 7 profesores contratados en la categoria
auxiliar.
En este trabajo de investigacion, la variable Aula Virtual se divide para un
mejor estudio en dos variable independientes la primera “lLa Plataforma
Tecnolégica instalada en la Facultad de Ingenieria Quimica”; y el segundo
“El Personal Docente especializado en tutoria virtual” presentan un
impacto en Ia variable dependiente que es el Rendimiento académico del
estudiante de la facultad de Ingenieria Quimica de la Universidad
Nacional del Callao.

9/”7



3.1.1 Enunciado del problema.

“Se conoce como aula virtual a un entorno digital que posibilita el

desarrollo de un proceso de aprendizaje. Las tecnoclogias de la

informacion y la comunicacion (TiC) permiten gue el estudiante acceda al
material de estudic y, a su vez, interactle con el profesor y con otros
estudiantes.

Un aula virtual no tiene limites fisicos: sus limitaciones se vinculan a la

disponibilidad de acceso por Ia via informatica. El alumno, por otra parte,

puede ‘“ingresar” al aula en cualquier momento y desde cualquier lugar
para tomar sus clases” (hitps://definicion.de/aula-virtual/).

Problema General:

¢ El impacto del aula virtual puede mejorar el rendimiento académico del

estudiante de la Facultad de Ingenieria Quimica en la Universidad

Nacional del Callao?

Problemas Especificos:

a) ¢lnfluye la Plataforma Tecnholégica instalada en la Facultad de
Ingenieria Quimica para mejorar el rendimiento académico del
estudiante universitario de la Facultad de Ingenieria Quimica de la
Universidad Nacional del Callao?

b) ¢Contribuye el Personal Docente espécia!izado en tutoria virtual en el
rendimiento academico del estudiante de la Facultad de Ingenieria
Quimica en la Universidad Nacional del Callao?

3.1.2 Objetivos de la Investigacion
Objetivos
¢ General
Determinar el impacto del aula virtual en el rendimiento académico del

alumno de la Facultad de Ingenieria Quimica de la Universidad

Nacional del Callao, utilizando ta plataforma tecnolégica necesaria, y
A
el personal docente especializade en tutorias virtuales.

10



s Especificos:

a) Determinar si la Plataforma Tecnolégica definida en la Facultad de
Ingenieria Quimica de la Universidad Nacional del Callao, permiten
obtener una mejora en el rendimiento académico del estudiante
universitario.

b) Establecer si los docentes especializados en tutoria virtual, permiten
elevar el rendimiento académico del estudiante universitario de la
Facuitad de Ingenieria Quimica de la Universidad Nacional del Callao.

3.2 Importancia y la justificacion de la iﬁvestigacién.

Es importante la investigacion del Aula Virtual ya que se utiliza ia
tecnologia de informacién y comunicacién (TIC) ya por que el uso de
estas tecnologias permite metodoidgia, didactica y evaluativo, concitando
la atencién de los alumnos y aumentando los niveles de rendimiento.

La justificacion es lograr el acercamiento de los docentes al usc def aula
Virtual, conocer sus caracteristicas tanto generales como especificas a fin
de ser capaces de utilizarlas como apoyo a su labor docente pedagdgica,
el uso del aula virtual en las practicas docentes impactara positivamente
en la relacién que estos logran con sus estudiantes, mejbrando la
motivacion, la mutua comunicacién, sosteniendo clases mas interactivas,
favoreciendo la autonomia de los alumnos en el guehacer académico.

Q"‘

3.2.1 Enunciado de la Hipétesis

o

Hipétesis General

Sl se aplica el aula virtual propuesta ENTONCES mejorara el rendimiento
académico del estudiante de la Facultad de Ingenieria Quimica de la
Universidad Nacional del Callao.

11



Hipétesis Especificas

a) La Plataforma tecnolégica i_nstaiadas en la Facultad de Ingenieria
Quimica influyen signiﬁcativamente‘ en el rendimiento académico del
estudiante universitario de la Universidad Nacional del Callao.

b) El personal docente especializado en tutoria virtual contribuye a
generar mejores indicadores en el rendimiento académico del estudiante
de la Facuitad de Ingenieria' Quimica de la Universidad Nacional del
Callao.

Definicidon de las variables

s Variable dependiente
Rendimiento Académico del estudiante universitario de la Facuitad
de Ingenieria Quimica de la Universidad Nacional del Callao.

« Variable Independiente
El Aula Virtual

Operacionalizacidn de las variables

En (véasé cuadro N° 3.1) se muestran las variables, dimensiones,
indicadores para llegar a los resultados de la investigacion

12



Cuadro N° 31

Operacionatizacién.de las Variables

Fuente: Elaboracion propia

VARIABLE DIMENSION INDICADORES

Dependiente: Rendimiento La formacion en Ia Educacién Primaria y Secundania
académico del Habito de lectura

Rendimiento  académico estudiante La necesidad de trabajar para ayudar en la Economia

del estudiante universitario
de la Facultad de Ingenieria

Quimica(F1Q)

Independiente:
Aula Virtual

universitario de la
FIQ

Plataforma
Tecnolbgica
instalada en la
FIQ

Docentes
especializados con

Tutoria Virtual

del hogar

La tecnologia disponible en ¢l hogar
Los recursos necesarios en ¢l hogar

Influyen las aulas equipadas con medios visuales
Contribuyen las aulas equipadas con ingreso libre a
Internet

Es importante las aulas equipadas v exclusivas para
estudiantes

Inffuye 1a instalacion del auta para teleconferencia

Contribuyen al acceso a bibliotecas nacionales €
internacionales para docentes y alumnos
Es importante Ja experiencia en metodologia virual

Influye la integracion de la didéctica con la tecnologia
Es significativo el desarrollo de cursos de capacitacién
a docentes en metodologia virtual

Es imprescindibie la motivacion dei profesorado en
usar la teenologia en su labor docente

Utiliza herramientas informdticas como el correo
electrénico y las redes sociales en el desarrollo de sus
CUrsos

13



IV MARCO TEORICO

4.1 Antecedentes del problema de Investigacion.

Se visitaron bibliotecas especializadas de postgrado de ia Universidad
Nacional Federico Villarreal, Universidad Nacional de San Marcos,
Universidad Alas Peruanas, Universidad Nacional del Callao, de la ciudad
de Lima y Callao, con el propédsito de encontrar trabzjos de investigacion
relacionados con mi tema titulado “Impacto del aula virtual en el
rendimiento académico del estudiante de la Facultad de Ingenieria
Quimica-Universidad Nacional del Callao”. '

Las tesis encontradas que se aproximan al trabajo de investigacion
“Rendimiento Académico del estudiante universitario” son las siguientes:
(Montes Gutierrez, 2011), “Rendimiento Académico de los estudiantes de
pregrado de la Universidad EAFIT'". Trabajo de investigacion que busco
analizar los factores que influyen sobre el rendimiento académico de los
estudiantes del tercer semestre en la Universidad EAFIT.

(Loret de Mola Garay, 2008), Universidad Peruana los Andes, “Estilos y
estrategias de aprendizaje en el rendimiento académico de los
estudiantes de fa Universidad Peruana los Andes Huancayo-Peri. El
estudio esta basado en la relacion existente entre los estilos y estrategias
de aprendizaje y el rendimiento académico en los estudiantes de la
Universidad Peruana “L.os Andes” de la facultad de Educacién y Ciencias
Humanas.

! La Universidad EAFIT es de naturaleza privada y fue fundada en 1971, Medellin, Colombia

14
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(Gonzales Mejia, '2008), ‘Ambientes de aprendizaje disefiados en el
modelo educativo del centro universitario del norte”, tesis para optar el
grado de Maestro en Tecnologias para el Aprendizaje, en la Universidad
de Guadalajara-Centro Universitario de la Costa, la tesis plantea una
interpretacion de los ambientes de aprendizaje desarrollados con
tecnologia educativa en la Red? que se disefian en el centro universitario
del norte de la Universidad de Guadaiajara, a partir de fos fundamentos
epistemoldgicos de su modelo educativo 'y de conformidad con la
modalidad educativa (Blender Leaming o aprendizaje mezclado).

(Rodriguez Taranco, 2007),” Participacién docente para satisfacer la
demanda actitudinal del profesional egresado de la Universidad Nacional
del Callao”. Tesis para optar et grado académico de Doctor en Educacion
en la Universidad Nacional Federico Viilarreai‘, la tesis plantea la forma de
participacién docente para satisfacer la demanda actitudinal del
profesional egresédo de la Universidad Nacional del Caliao.

Las tesis encontradas que se aproximan a la variable Independiente "Aula
Virtual” son las siguientes:

(Pompeya Lopez, 2008), “Blended Learning, la importancia de la
utilizaciéon de diferentes medio en el proceso educativo’, tesis para optar
el grado de Magister en Tecnologia informética aplicada en educacion,
Universidad Nacional de la plata-Facultad de Informatica, esta tesis
trabaja sobre el tema de Tecnologia informatica en el ambito educativo,
en particular, se realiza un analisis de modalidad blended
learning(aprendizaje combinado).

? World Wide Web

15



(Garrido Orrego, 2009), “B-Learning como soluciéon al problema de
recursos académicos escasos en educacion superior”, tesis para optar el
grado de magister en Tecnologia de la informacion, en la Universidad de
Chile, Facultad de Ciencias Fisicas y Matematicas, departamento de
Ciencias de la Computacion. La tesis plantea que en muchas instituciones
de nivel superior, incluso en aquellas de mucha experiencia y prestigio se
presentan problemas para dictar ciertas asignaturas mas especializadas,
dado que no es facil encontrar docentes capacitados disponibies en el
momento y lugar oportuno. Esta situacidn se torna cada vez mas
frecuente debido a que las distintas disciplinas, en particular las del &rea
de computacién y las relacionadas con ellas, se encuentra en constante y
creciente evolucion por lo cual tienden a una mayor especializacién. Esto
trae consigo que resulte cada vez mas dificil cubrir la demanda de
académicos requerido, por lo cual resulta indispensable hacer un mejor
aprovechamiento de estos docentes.

4.2 Bases Tedéricas

La modalidad de ensefianza tradicional

Este tipo de modelo educativo data del siglo XVI y XVII. En él el
maestro es la base de la ensefianza y de!l éxito de los alumnos. Los
elementos que presenta son minimos, ya que no se hacen explicitas las
necesidades sociales, [a intervencion de especialistas, las caracteristicas
del educando, ni tampoco se observan las instancias de evaluacion del
programa de estudios.

Los cinco métodos mas utilizados en Ia modalidad tradicional, de acuerdo
con Churchill (2004) y de Migue! (2005) (véase cuadro N° 4.1, en la
pagina 17), son: primero los que se llevan a cabo en el aula con sesicnes
expositivas y explicativas (tipo clase o conferencia), acompafado
normalmente, y con la utilizacion de presentaciones y algunas otras
herramientas de caracter didactico. En segundo lugar, el centro puede
organizar cursos, seminarios o talleres con expertos fuera o dentro de ia

16



universidad, buscando contribuir al desarrolio de los procesos mentales de

manera audiovisual.o trabajo en grupo:

En tercer término, la instrucciéon puede prestarse de forma individual en el

trabajo. Se lleva a cabo con un tutor (o el propio profesor) que ayuda

& resolver .problemas .concretos y a.conocer ampliamente la tematica

abordada. En cuarto lugar, la formacion practica se realiza a partir del

analisis de casos o analisis de problemas de campo y diagnéstico. Por

ultimo, la formacién sobre e! terreno es otro método utilizado en esta

modalidad de ensefianza tradicional y permite al alumno corregir sus

errores y deficiencias.

Cuadro N° 4.1

Modalidad de Ensefianza Tradicional
METODO FINALIDAD/DESCRIPCION TECNICA VENTAJAS/DESVENTAJAS
1) Formacion Hablar a los alumnos. Presentéciones Contribuyen a activar los
teorica Sesiones expositiva, explicativa y/o Clase/conferencia procesos mentales de los

demostrativa de contenidos en el estudiantes, y bajo costo,

2) Seminariosy  Construir conocimiento a través de Videos Aprendizaje en grupo y
talleres externos  la interaccion y la actividad Ro! playing alto grado de motivacion,

3) Formacion

praciica

4) Formacioén en
la escuela

5) Formacion
sobre el terreno

Sesiones supervisadasy

controladas por expertos con
Mostrar co6mo deben actuar

CUAlGuisT-ipo dé prachicas de aula.

Atencidn personalizada a los
estudiantes

Relacién personalizada de ayuda en

la que un tutor atiende, facilifa y
Mostrar cémo deben actuar
Cualqguier tipo de practicas en la
vida real, monitoreada por el

profesor o tufor,

Trabajo en grupo
Estudio de casos
Andlisis

Diagnéstico

Instruccién individual
en el lugar de frabajo.

Visitas supervisadas.

el Inconveniente: Grupos

reducidos v su coste.
Desarrolla habitidades deil

Sstudiants.

inconveniente:

Atencién individuaiizada.
Inconveniente:
Representa tiempo y
coste elevado.

El alumne se enfrenia a
situaciones reales.
Inconveniente: Tiempo y

costo

Fuente: Churchill {2004) y de Miguel (2005)
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TIC’s aplicadas a la enseifianza

(Cabero, 2001) menciona que la implantacion en la sociedad de las
denominadas nuevas tecnologias de la comunicacion e informacion,
estan produciendo cambios insospechados respecto a los originados en
su momento por otras tecnologias, como la imprenta y la electrénica. Sus
efectos y alcance, no sélo se sitGian en el terrenc de ia informacion y la
comunicacion, sino que lo sobrepasan para llegar a provocar y proponer
cambios en la estructura social, econémica, laboral, juridica y politica. Y
ello es debido a que no sdlo se centran en la captacion de la
informacién, sino también, y es lo verdaderamente significativo, en las
posibilidades que tienen para manipularia, almacenaria y distribuiria.

4.3 Definiéiones de la terminologia

Aula Virtual® es una plataforma versatil que proporciona herramientas
que facilitan la docencia presencial/semipresencial/virtual y la creacion de
espacios colaborativos para grupos de trabajo multidisciplinarés.

En el Aula Virtual el alumnado tendré acceso a los espacios o sitios de
trabajo de sus asignaturas, una vez hayan sido creados por sus
profesores. MUY IMPORTANTE: en el Aula Virtual es el profesorado
quien debe crear los sitios o espacios de sus asignaturas, por lo que el
alumnado no podra acceder a aquellas asignaturas en las que el
profesorado no haya creado en el Aula Virtual el sitio o espacio de trabajo
correspondiente. |

Correo electronico Correo electronico, o en inglés email, es un metodo
para componer, enviar, archivar y recibir mensajes mediante sistemas de
comunicacion electrénicos tales como internet.

Interhet Un conjunto de redes interconectadas operado por el gobierno, la
industria, la academia y grupos privados que posibilita ei intercambio de
informacién por medio de computadores y otros aparatos electrdnicos
ubicados en diferentes lugares. Internet incluye servicios como la Web

*hitps://www.um.es/aulavirtual/primeros-pasos/que-es-ei-aula-virtual/
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(www), correo electronico, protocolo de transferencia de archivos (FTP -
file transfer protocol), chat y acceso a distancia a redes y computadores.
Fuente: TechSoup Glossary y GenderlT.org.

Red Una red es un grupo de personas u organizaciones que intercambian
informacidén, contactos y experiencias con fines profesionales o
personales. Una red de computadoras (también llamada red informatica)
es un conjunto de equipos (computadoras y/o dispositivos) conectados,
que comparten informacion (archivos), recursos (CD-ROM, impresoras,
etc.) y servicios (acceso a internet, email, chat, juegos), etc. Fuente: The
Oxford Pocket Dictionary of Current English en Encyclopedia.com y
Wikipedia.

Tecnologia de redes En informatica, una red consiste de dos o mas
computadores conectados con el propésito de enviar, gestionar y
almacenar datos que cambian rapidamente. Una red de area local {LAN -
local area network) esta restringida a distancias de hasta 1,6 kildbmetros.
Las redes de area amplia (WAN - wide area network} conectan gran
cantidad de nodos mediante enlaces de comunicacion de larga distancia,
tales como las lineas telefonicas de onda comin, que cubren distancias
que abarcan desde los mayores centros metropolitanos hasta continentes.
Dos 0 mas redes conectadas es una internet. Internet es la tecnologia de
red mas conocida, pero el término también se refiere a las tecnologias de
teléfonos celulares, voz sobre IP (VoIP), comunicacién por satélite y otras
formas de comunicacién que aldn se encuentran en etapa de desarrollo.
Fuente: Columbia Encyclopedia on Answers.com y Manual de Politicas de
TIC de APC.

Tecnologias de informacién y comunicaciéon Tecnologias vy
herramientas que las personas utilizan para intercambiar, distribuir y
recolectar informacién y para comunicarse con otras personas. Las TIC
pueden agruparse en tres categorias. Las tecnologias de informacion

19
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utilizan computadores, que se han vuelto indispensabies en las
sociedades modernas para procesar datos y economizar tiempo y
esfuerzos. Las tecnologias de telecomunicaciones incluyen teléfonos (con
fax) y transmisién de radio y television, a menudo a través de satélites.
Las redes de tecnologias, de las que la méas conocida es internet, también
abarcan la tecnologia de teléfono celular, la telefonia de voz sobre IP
(VolP), las comunicaciones por satélite y otras formas de comunicacion
que aln estan siendo desarroliadas. Fuente: APC.

Rendimiento académico hace referencia a la evaluacién del
conocimiento adquirido en el ambito escolar, terciario o universitario. Un
estudiante con buen rendimiento académico es aquel que obtiene
calificaciones positivas en los exdmenes que debe rendir a o largo de una
cursada.

Asignatura: Conjunto de temas o contenidos educativos tomados de las
disciplinas, organizados y estructurados didacticamente en funcion de las
competencias u objetivos establecidos en el curriculo.

Clase Magistral: (conferencia, o clase expositiva) exposicidbn de
un tema, siguiendo una estructura determinada, con ayudas
audiovisuales y promoviendo la participacion activa de los estudiantes.
Estrategias de aprendizaje: Actividades y/o procedimientos que pone
en practica el estudiante para aprender.

Estudiante: Aquél que ha cumplido con los requisitos establecidos
para la admisiébn a la universidad y se encuentra matriculado en una
Facultad o Escuela de Posgrado, cuyos estudios conducen a la obtencién
de grados o titulos.
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4-
5.-

6.-

V MATERIALES Y METODOS
51 Los materiales utilizados en la investigacion.
El principal material utilizado para este estudio de investigacion es el
disefio de los instrumentos de medicién del cuestionario para medir el
rendimiento académico de los estudiantes universitarios de la Facultad de
Ingenieria Quimica.
CUESTIONARIO

Cuestionario a los ESTUDIANTES de fa Facultad de ingenierfa Quimica de la Universidad Nacionat del Callao.

El objetivo es identificar a los alumnos de la facultad de Ingenierfa Quimica que hacen usc del Aula Virtual,

Edad: | |
Género: D a. Masculino D b. Femenino B

Facultad

¢Cuentas con computador en tu domicilio? Sl D NO
{Cudles de los siguientes usos le da a la computadora?

Herramienta de trabajo cotidiano (escribe texto, realiza imagenes, presentaciones...)
Consulta de informacion (Base dé datos, biblioteca, en CDROM, Internet, etc
Comunicacién (Correo Electrénico, Chat, Videoconferencia...)

Publicacidn de informacién {Edicidn y publicacion de documentos, Paginas Web, etc.)

Otros y pasatiempo
¢ Desde donde accedes, habitualmente, a los recursos informéaticos?

En casa

En la facultad

En el lugar de trabajo
En casa de un amigo

En el locutorio

L

No accedo
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La computadora que usas habitualmente est4 dotada de:

Herramientas de procesamientos basicos (imagen y textos)
Navegadores, aplicaciones de correo electrénice
Multimedia {imagen, texto, audio y video)

Estas conectada a una red internet

Otros

¢Cudles de estos programas usas habitualmente?

Procesador de texto

Programa de presentaciones (Power Point, etc)
Bases de datos (Access, FileMaker, etc)
Navegadores

Correo Electronico

Editores HTML

Disefio grafico

Chat

Otros

Usas la computadora, basicamente para:
Formacidn y perfeccionamiento

Trabajos

Divulgacién de informacién

investigacion y busqueda de informacion
Comunicacion con otras personas

Ningdn uso

Otros

JUubboutt Dodu

Juotdtuu
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10.- Laformaci6n que tienes sobre herramientas Informaticas que has adquirido:
1.- Durante los estudios que estas cursando
2.- Cursos de formacién especial
3.- Mediante el trabajo individual

4.- Conayuda de mis compafieros

0O 0O O

5.- Otros

11.- {Cudl es la frecuencia con la que te conectas a Internet?
1.- Siempre
2.- Casisiempre
3.- Aveces

4.- Casinunca

N

5.- Nunca

12.- ¢Has realizado algin curso o actividad usando la modalidad virtual, a distancia o algin recurso informatico?

a.si ] | b.NO[ ]

Si su respuesta es si conteste las restante preguntas

13.- ¢Puedes sefialar cual o cuales han sido las motivaciones para hacer el curso por Internet?

1.- Comodidad en el horario o D
2.- Reduccion de desplazamiento : l:|
3.- Experiencia nueva D
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Obligacién ' L]

Otros o ' D

éCudles de estas actividades estaban programadas para el curso que realizaste
Bajar materiales
Compartir materiales
Foro. Debates

Chat

Correo Electronico

O OO

&Cudl ha sido el principal inconveniente que ha encontrado en la experiencia:
Falta de contacto con los profesores
Falta de contacto con otros alumnos
Dificultades técnicas

Otros

OO O



Formato del Cuestionario a docentes
CUESTIONARIO

A continuacion, se presentan una serie de preguntas que tienen Que ver con e] rendimiento
académico de los alumnos universitarios de ia Facultad de Ingenieria Quimica ~ Universidad
Nacional del Callao, para el desarrolio de una investigacion. Marque, en cada pregunia, la
respuesta que considere més oportuna, en la Tercera Seccién marque tres opciones para cada de
las cuatro preguntas. Desde ya mi agradecimiento por su colaboracion.

PRIMERA PARTE: DATOS DE CONTROL

1.1. Nombre:

i.2. Edad: l:?aﬂl 1 I 30-35 ’ 2 l 36-40 I 3 |41—55] 4 |56&+l

1.3 Sexo: LM l 1 | F ] 2 1

1.4 Grado Académico: I Bachifller Maestria Doctorado

1.5, Especifique la facultad en la que imparte docencia

Ingenieria Quimica
2 Otros

16. Docente a: [ T. Parcial @1&1 T. Completo

J Dedic. Exclusiva

1.7. Indique su titulo profesional
1 ! Informatico 6 | ingeniero 11 | Enfermero
2 | Administrador 7 | Economista 12  Médico
3 [Corttador 8 | Filosofo 13 | Periodista
4 | Biologo 9 | Matematico 14 | Psicblogo
5 1 Fisico 10| Abogado 15 | Quimico

16 { Otros
1.8 NGmero de afios en el curso actual:
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Afios: ] 0-5 @ 6-10 ]@1145@1@20 1@21-25 ]@w_s_ @

1.9. Numero de grupos horarios & ios que imparte docencia

1 2 3 4 5 >5

1.10.  Aproximadamente, niimero promedioc de alumnos por grupo:

1 Entre 15y 25 2 |Entre 26y 35 3 |Entre 36y45

4 | Entre 46y 55 5 +55

SEGUNDA SECCION DISPONIBILIDAD DE RECURSOS TECNOLOGICOS

2.1. Volumen de Recurso:
1. ¢Aulas con audiovisuales? (TV, reproductores de video)
2. ¢Aulas por videoconferencia?
3. iConexién a intemet en las aulas?
4. (Conexidn ala red en laboratorios/Cubiculos/ Biblioteca?
5.. sComputadoras de accaso libre a Internet?
RESPUESTA {Marca con X)
Término Muy
Muy Suficiente Suficiente . Insuficiente
Medio Insuficiente
1
2
3
4
5
2.2. Estado de Conservacién?
1. ¢Computadoras en los salones de clase?
2. ¢ Plataforma institucional para el desarrollo docencia virtual?
3. ¢(Red WIFI?
4. ¢Unidades de ensefianza virtual?
. . Término . Muy
Muy Suficiente Suficiente . Insuficiente :
Medio Insuficiente
1
2
3
4
RESPLESTA {Marca con X)
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TERCERA SECCION (Marque 3 opciones con X}

3.1

El rendimiento académico del Universitario de la FIQ es afectado por:

L 1 ] ¢la formacion en la Educacién Primaria y Secundaria?

' 2 |(;Hébita de lectura?

I 4 I ¢La tecnologfa disponible en el hogar?

|
|
! 3 l i1a necesidad de trabajar para ayudar en la economia del hogar? ‘I
|
|

l 5 | £Los recursos necesarios en el hogar?

3.2,

Sobre la Plataforma tecnolégica instalada en la FIQ y e Rendimiento Académico

¢Influyen las aulas equipadas con medios visuales?

¢ Contribuyen las aulas equipadas con ingreso libre a Internet?

¢ Es importante ias aulas equipadas y exclusivas para estudiantes?

Bl W N

éInfluye la instalacién del aula para teleconferencia?

¢ Contribuye al acceso a bibliotecas nacionales e internacionales
para docentes?

3.3.

Sobre los Docentes especializados con tutoria virtual en la FIQ y el Rendimiento

Académico.

¢ES importante experiencia docente en metodologia virtual?

¢Influye la integracién de la didactica con la tecnologia?

¢ Es significativo desarrollar cursos de capacitacion a los docentes
con metodologia virtual?

¢Es imprescindible la motivacién del profesorado en usar teenologia
en su iabor docente?

¢ Utiliza herramientas informaticas como el correo electrénico y ias
redes sociales en sus cursos?
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5.2 La poblacién de la investigaciony la muestra.

Universo

La poblacion lo constituyen los docentes de la facultad de Ingenieria
Quimica en la Universidad ‘Nacional del Callao. Con esta poblacion
definida se efectuara el marco muestral

Muestra

El tamafio de la muestra se utilizara con una formula que es aplicabie
para poblaciones finitas, y es la siguiente:

Z% N pg

n=
E2(N-1) +Z%pq

Dénde: .
n = Tamano de la muestra; N = Tamaio de la poblacion
p = Proporcién esperada 5 % (0.05); q=1-p=0.95
e = Es el nivel 0 margen de error, consideradd por el investigador y es de
5% (0.05)
Z = Valor de la distribucién Normal para un intervalo de confianza del 95%
cuyo valor es 1.98
La Facultad de Ingenieria Quimica tiene una poblacién de 45 docentes
ordinarios y 840 alumnos matficulados en semestre 2017B, hicimos el
calculo para determinar la muestra utilizando la siguiente formula:
Para N = 45 docente ordinarios de la Facultad de ingenieria Quimica

n= (1,96*2*45%0,05%0,95)/((0,05*2*44)+(1,9672*0,05%0,95))

n= 27 Docentes
Para N = 840 estudiantes de la Facultad de Ingenieria Quimica

n= (1,96*2*840*0,05°0,95)/((0,05~2"839)+(1,96~2*0,05%0,95))

n= 65 estudiantes
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La data de la muestra tomada se codifico y se llevd a la estructura del

programa estadistico SPSS version 25.

5.3 Las técnicas, procedimientos e instrumentos de recoleccién de
datos. |

Técnicas.

¢ Muestreo:
El tamano de la muestra es de 27 docentes del total de la poblacidn
de la Facultad de Ingenieria Quimica de la Universidad Nacional del
Callao que utilizan para el desarrollo de sus cursos.
* Instrumentos

La recoleccion de la informacion sera a través de un formulario de
preguntas o cuestionario. Esta encuesta sera aplicada a la muestra
seleccionada con la finalidad de tener informacién sobre el universo
de la investigacién, es decir del fendmeno de éstudio completo, en
cuanto a la data que es la informacidn seleccionada y especializada
serda obtenida a través de la institucion que permitan ser parte
experimental de esta investigacién. Se comunicara al Decano de la
Facultad de Ingenieria Quimica de .Ia Universidad Nacional del
Callao para soficitar el permiso y la posibilidad de experimentar el
modelo.

5.4 Las técnicas de analisis

La metodologia para la-contrastacion y demostracion de las hipétesis de

trabajo se realizara a través de recoleccion de datos y seran sometidos a

pruebas estadisticas para obtener los resultados.

El andlisis estadistico completo serd sobre la muestra obteniendo

estimadores los cuales se someteran al andlisis inferencial: ya sea con

intervalos de confianza o pruebas de hipétesis para inferir los resultados

en la poblacion,

También se hara uso de la Software estadisticos como MiniTab y el SPSS

para la prueba no paramétrica del Chi cuadrado y el apalisis de Varianza

(ANOVA).
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Vi RESULTADOS
6.1 Anélus:s de la encuesta a Ios estudlantes de la Facultad de

Ingemerla Quumlca sobre su reIacnén con el Auia Virtual.

‘Edad del estudiante _

Se observaA (véase el cuadro.N°® 6.1) y (véase la fi 'gUra 'N° 6.1, en la pagina
30) que la edad de Ios estudiantes ﬂuctua entre 19 y 20 afios de edad que
serrespende a.los- alumnes de Ia Fac;ultad de- lngemena Quimica- Bebido a.
la uniformidad de la. generacnon yla af nidad . que tlene 1a juventud con la
informatica se puede afi rmar que se garant:za 1a .utilizacion de los
multlmednos :nformétlcos para a la educac:on vurtual En el grafico se
aprecia que los estudiantes de 19 y 20 afios son mas.

Cuadro N°6.1
Edad del Estudfante de la Facultad de lngemena Qu:m:ca

Porcentaje -.  Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje vélido . acumulado
3 35 36 36
] 107 10,7 14,3
21 50 25,0 393 .
- 21 25,0 25,0 64,3
14 16,7 167 81,0
s 107 107 91,7
2 24 2,4 94,0
2 24 24 96,4
1 1.2 : 12 97,6
1 1',2 S - 988
1 1,2 12 100,0
84 1000 1000

Fuente Ellaboracuﬁn prop:a
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Figura N° 6.1

Edad de los Estudiantes de la Facuitad de Ingenieria Quimica

2%

-
“

Frecuencia

-
o

17

R

19 20 21 22

24 25 26 28

Fuente: Elaboracién propia

Género del estudiante

En cuanto al género de los estudiantes en esta muestra se aprecia (véase

el cuadro N° 6.2) y la (véase la figura N° 6.2, en la pagina 31) que el sexo

masculino es 54.8% y el femenino es 45.2% teniendo superioridad

numeérica en el sexo masculino en este estudio.

Cuadro N°® 6.2
Género de los Estudiantes de la Facultad de Ingenieria Quimica

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje vélido acumulado
VéhdoFEMENINO - 38 452 45,2 45,2
2 ; MASCUUNO g 46 54,8 54,8 100,0
Toial ‘ 84 100,0 100,0
Fué;nféf éiébofééféﬁ prdpié
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Figura N° 6.2

Género de los Estudiantes de la Facultad de Ingenieria Quimica

[ FEMENND
BIMASCULING

Fuente: Eiaboracién propia

Cuentas con computador en tu domicilio?

En (véase el cuadro N° 6.3) y la (véase la figura N° 6.3, en la pagina 32)

se aprecia que el 89.3% la mayoria de los alumnos tienen un computador

en su domicilio, esta tendencia es oportuna para los estudiantes y para toda

la familia, presentando la oportunidad de tener un equipo computacionai

para- realizar los trabajos académicos, investigacion de articulos

especializados, correo electrénico y dispositivo multimedio para todos en el

hogar.
Cuadro-N*6:3
Si el Estudiante cuenta con Computador en domicilio
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje vélido acumulado
Vatido 8 75 89,3 89,3 89,3
“no 9 107 10,7 100,0
" Total 84 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia
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Figura N° 6.3
Si el Estudiante cuenta con Computador en Domicilio

Fretcuencia

Fuente: Elaboracién propia

Cudles de los siguientes usos le das a la computadora?

Cuando se efectiia esta pregunta se aprecia en (véase el cuadro N° 6.4,
en la pagina 33) y (véase la figura N° 6.4, en la pagina 33) que para lo que
mayormente es usada la computadora en el hogar es como herramienta de
trabajo cotidiano( escribir texto, realizar imagenes, presentaciones etc),
Consuita-de informacion y-para-la. comunicacion, G‘G’I‘l‘i@'—él"C'O'l‘-i‘éb'»él'e'ct'r‘éh’léb',
el Chat y cumplimiento de los trabajos académicos. De esta manera es
importante ya que para la ensefianza virtual es importante disponer de
infraestructura de comunicacién.
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Cuadro-N°6.4

Cuéles de los sigm"ente's’u"sos_ Ie das a 1a Cbm‘pdtac?ora

' .Recuer_t_id

"% de N tabias

Herra

SERECUNTAS & bajo

sahempoi r Seesth
né 25

; ‘ﬁt‘-’.;’k@"ﬁ&?m "*?{fﬁ?’ﬁwﬁf ﬂ%’“gh%wr%“ ? . ‘

58

53
18-
- 43

82

63

76.8%

70,7% .

- 64,6%
22,0%
52,4%

" 100,0%

Fuente: E aboracnén prOp:a

Flgura N° 6 4

" Cuéles de fos s:gu:entes usos Ie das a fa Computadora _

50

40

30

20

10

Herramienta de. Consulta de - Comunicacién
trabajo cotidiano*  informacién : '

Publicaciéri de”

‘informacion

W

4

Otros y
. 'pasatiempo

Fuente: Elaboracién propia
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Desde dénde accedes habitualmént’e a I'os‘ recursos informaticos?

En (vease el cuadro N° 6.5) y (vease Ia figura N° 6. 5) se observa que los
estudlantes acceden desde su casa, y tamblen en la facultad lo cual
responde a los quehaceres de un estudiante, de ello es-importante que sea
desde su casa porque presenta plataforma para Ia ensenanza virtual.

Cuadro N° 6.5
Acceso hab:tualmente a Ios Recursos Informéttcos

Recuento % de N tablas

R R
ISPREGUNTAGE . Eg_ 67 79,8%
Rt | |
e 20 23,8%
2 24%
2 2,4%
1 131%
0 0.0%
SaToals 84 100,0%

't- Ak J‘é;&.
. Fuente: Elaborauon propia

Figura N° 6.5
Acceso habitualmente a Ios Recursos Informét:cos

80
70 —
60 —Fu 'l'
50 ~—g:
40— 4
30 ~ k5 - -
20— :
10— 5 - 5
0 — e ==
En casa Enla En el lugar En casade Enel = Noaccedo
facultad detrabajo un amigo lecutorio

Fuente: Elaboracitn propia
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La computadora que usas habltualmente esté dotada de:

En (véase el cuadro N° 6.6) y- (vease Ia f gura N° 6. 6) se aprecna que los
estudiantes usan la computadora que habltualmente esta conectada a
Internet el 79: 8% ademas tlene navegadores para estar conectado en
‘Redes Sociales, el .correo- electrontco v:deos y audlo Io cual es favorable
- para implementar la metodologla vurtual en-el proceso de ensefanza para
mejorar el rendimiento académlco

Cuadro N° 6.6
Software de la Computadora

A R T :
$PREGUNTA?%‘ H%rrgazr%:gmasd?“ e 51 60.7%
Y e ek

. "%‘ﬁl'\lavegado?esw et L 52 61.9%
¥ %’2"‘ i 3. ﬁ)tﬁ%{'\r i ﬁ"’%ﬁ g

A --de"c’orreo’electré o

(Imagenﬁtexto = 50 59,5%
%ﬁ&%}i el '
yﬁwdeo
67 79,8%
13 15,5%
Fuente; Elaborauon prop:a-
Figura N° 6.6
Software de la Computadora
80 - - 67
60
40
20
0 -— : A T
Herramientasde Navegadores,  Multimedia. - Estas conectada
procesamientos aplicaciones de’ (lmagen, texto, aunared
bésicos correo . 'audiovvideo) *intérnet
electrénio '

Fuente: Elaboracién propia



Cuales de estos progi'am‘as usas ha'bitualmente?

Cuando se Ies pregunta sobre los programas utllltanos que habitualmente

usan’ se apreCIa en (vease el: cuadro N°6.7) y (vease lafiguraN°6.7, enla

| pagina 37). que S|guen orrentados por Ios navegadores 73 2%, programas

de presentacuones Power Po:nt 75 6% y el correo electrénlco 64.6% y no

por el uso de Ias bases de datos 7 3% para efectuar aimacenamlento de

datos y- poder obtener mformac;on procesada pero sustenta una vez mas

el uso de ia comunicacion.

Cuadro N° 6. 7
Uso de Programas Habltualmente

% de N tabias

Recdar'\tp
— %" 30,5%
62 75,6%
6 . 7.3%
60 73,2%
53 - 64,6%
.22 26,8%
5 6.1%
50 61,0%
20 24,4%
82 100,0%

Fuente Elaborauén propla
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Figura N° 6.7
Uso de Programas Habitualmente

i
¢
!

Fuente: Efaboracién propia

Usas la computadora, basicamente para:

En (véase el cuadro N 6.8, en fa pagina-36) y (véasefa figura N®6.8, en
la pagina 38) se observa que la computadora basicamente es usada para
el cumplimiento de trabajos académicos 80.5%, investigacién y blsqueda
de informacion 79.3% y comunicacién a través de Redes Sociales, Correo
eiectronico, Chat 62.2%, pero si se exigiera la metodologia virtual es
potencialmente atendida por la costumbre de comunicarse a través del
servicio de un Operador
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Cuadro N° 6.8

' Uso Bésico del Computador -

Recuento

% de N tablas

AT fﬁ%‘*’ﬂfw 2
=lnves :gaclén‘i usqu
i TN e B i Gl oy g TS

\acion:
ARSIt

k3 S I
% oy s oL
S Comunicacion .con;otr
4 g’zz:}:;mmmmmﬁf R
A personas i

gm'-g ﬁm

03 @@i_g’% i

Pk e .
L
A e e e

22

66-.

17
65

. 51

11

82 -

"26.6%

80,5%
20,7%
79.3%

.62,2%

0,0%
13,4%
160,0%

Fuente: Elaboracion propia

Figura N° 6.8
Uso Bésico del-Computador

70

60

Fuente: Elaboracidn propia
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La formacién que“tienes-sobré'hérra'mientas informaticas que has

‘adquirido

- En (véase el cuadro'N° 6.9 ) y (véase ia figura N° 6.9) se observa que la

formacién en herramientas informaticas e! estudiahte-lo_._adquirié durante los

6stiidios qUe esta Cursands 68:3%, SEguids Mediants ol -Fabai6 individuat

42.7% .
Cuadro N° 6.9
Herramientas Informaticas que_,ei Alumno Adquiri6
. Recuento % de N tablas -
56 68,3%
13 15,9%
35 42,7%
22 26,8%
8 9,8%
piis 82 100,0%
Fuente: Etaboraclén propla
Figura N° 6.9
Herram:entas Informét:cas que ‘el Alumno Adqumé
60 —
50
40
30
20
10 -
0 B
Durante los Cursosde Mediante el Con ayuda Otros
estudios que formacién . trabajo de mis
estas ' especial individual compafieros
cursando

Fuente: Elaboracién propia -



Cué! es Ia frecuencla con Ia ‘que. te conectas a lnternet'?

En (véase el cuadroN°6.10) y (vease lafi gura N° 8. 10) se aprecia que los

estudlantes responden que: snampre y casi siempre entran a Intemet por lo

que no existe alumno que no se encuentra mcomunlcado en la gran red

mund:al

Cuadro N° 6.10
Frecuencia que el Estudiante se conecta a Internet

Fuente: EIaboracnén propna

Recuento % de N tablas

s M&%T"’?
ESER GgNT%

g T
3 g i t

Ca5|

»merppre ey

sy

33 40,7%
40 49,4%
8 9,9%

0 0,0%

0 0,0%

81 100,0%

Figura N° 6.10
Frecuencra que el Estud:ante se CONECTA a Internet

45
40
35

25
20
15
10

30

0 0

Siempre ~ Casisiempre -  Aveces

Casi nunca Nunca

Fuente: Elaboracion prbpia



Has realizado algun curso o actividad usando la modalidad virtual, a

distancia o algun recurso informéatico?

Esta pregunta es importante para este trabajo de investigacion que plantea

mejorar el rendimiento académico a través del aula virtual, por ello (véase

€l Cuadio N> 611 ) y(véase ia-figura N°-6.11) i 6btiene {a-respuésta dé

si han participado o no de una experiencia a distancia obteniendo que el

67.9% ya han experimentado tal evento.
Cuadro N*6.11

Curso Modalidad Virtual
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje vélido acumulado
véiigs " NO | | 27 32,1 32,1 32,1
SI g 57 67.9 67.9 100,0
- Total{ 84 100,0 100,0

Fuenté:' Elaboracién propia

Figura N° 6.11
Curso Modalidad Virtual

Has reafizado atgin curso

Frecuencia

Has restizado algin curso

Fuente: Elaboracién.prqpia



Puedes sefialar cual o c‘ua!es‘han sido las motivééiones para hacer el

curso en modalidad virtu'al’?

Cuando se les pregunta a los estudiantes que ya han llevado una

experiencia-con modalldad virtual cuales son los aspectos miotivadores del

VNS (VEASE 61 CUagro-NY 642 ) ¥ (vease fa-fi g‘ur"a" N°'6.12, &1 1a-pagina

43) se aprecia que una de las ventajas es la redu;:cuon de desplazamiento

a realizar al punto de encuentro de profesor y alumnos 43.9% y la
comodidad en el horario '46.3% pasando por la experiencia nueva

utilizando los dispositivos que ya se domina 43.9%.

CuadroN¢6.12
Motivaciones curso Modalidad Virtual

Recuento % de N tablas

e O R L e Uy S R EE

$PREGUNTA?3 3' ,ggomodfdadfemelyéhorano 5 19 46,3%
etk v& IRt
Sl SR %—Jf,‘f?

iRe "' M‘*’F i 'H"ﬂ." 18 43,9%

i8 43,9%

1 2.4%

5 12,2%

41 100,0%

Fuente E!aborac;én propla
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Figura N° 6.12
Mot:vacrones curso Modahdad Vtrtual

Fuente: Eiaboracién propia .

Cuales de estas a’ctiiridades estaban prograrﬁ‘a’é para el curso que

realizaste?

Gontmuande con Ia pregunta antenor Guande se 1es Pregunta solo a-los:

que ya ttenen alguna expenencua de modalldad vartual sena!an (véase el

cuadro Ne° 6. 13 Yy (vease la fi fgura N° 6. 13 en la pag:na 44) que lo mas

aprecuado es bajar matenal academlco para revnsar con mas detalle Ia

mformacmn pertmente
: Cyadrq N°6.13
Actividades Prbg_famas para el curso

% de N tablas

R(_ecuemo
?P%%%ﬁ&m%ﬁs}ﬁf .gé%%teﬂaﬁ-" L oz 52,4%
: TR el o
18 42,9%
11 26,2%
14 33,3%
14 33,3%
42 100,0%

Fuente: Iaborac:én prI:p:a



Figura N° 6.13
Actividades Programas para el Curso

25 S s e e m e & e i e e AL e SRA L g e S i R ot i P o SR R & i # 41 b 1 < e e e ot o tn oot

20 -

10

Bajar materiales Compartir Carreo :
materiales Efectrénico ;

ot e B L o e ea— et e, P |

- Fuente: Elaboracion propia’

Cual ha sido el principal inconveniente que ha encontrado en la
experiencia? —

Y finaimente la respuesta a esta pregunta (véase el cuadro N° 6.14, en la
pagina 45 ) y (véase la figura N° 6.14, en la pagina 45) sobre los
inconvenientes que tienen para desarrollar las sesiones en modalidad
virtual indica la falta de contacto con los profesores 53.5% v las dificultades
técnicas constituyen el principal problema como puede ser la caida de la
sefial, fallas del operador, cableado y otros aspectos técnicos 37.2%.
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Cuadro N° 6.14

Principal inconveniente ,qde_ha encontrado en la experiencia

Recuento % de N tablas

$PREGUNTA151‘§£§Fa!talde c‘oﬁté‘ctoqun‘fo 23 53,5%
e e pro:)feesores;L @;‘;&”‘ :

: o 10 23.3%

16 37,2%

9 20,9%

% § ﬁi” o 4 100,0%

Fuente Elaborauén propla

Figura N° 6.14

Pnnc:pal mconvemente que ha.encontiado en Ia expenenc:a

Falta de contacto con Falta de contac‘to con Dificultades técnicas
los profesores - otros alumnos

Fuente: Elaboracién propia

46 /%



6.2 Analisis de la encuesta a los docentes de la Facultad de
Ingenieria Quimica sobre su relacién con el Aula Virtual.

La encuesta fue aplicado a veintisiete docentes de a Facultad de Ingenieria
Quimica que constituyo la muestra del universo de los docentes,
porcentaje 66.7% corresponde al rango de edad de mayores a 55 afios de
edad.

Cuadro N° 6.15
Edad de los Docentes

Parcentaje Porcentaje
B Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido i, 30-35 afos 1 37 37 37
i iE7 3640 afios 5 18,5 18,5 222
B % 3 11,1 11,1 33,3
S >55afios. "7 18 66,7 66,7 100,0
R Tetal o 27 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Figura N° 6.15
Edad de los Docentes

EDAD

Frecuencia

30.35 efos 36-40 aftos 41-55 eflos »35 afios
EDAD

Fuente: Elaboracién propia

En cuanto al sexo (véase cuadro N° 6.16) se observa que la proporcién es
de 77.8% del sexo masculino y 22.2% del sexo femenino
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Cuadro N° 6.16
Sexo de los Docentes

Porcentaje Porcentaje
_ 7 Frecuencia _ Porcentaje vélido acumulado
Valido .17 - 21 778 778 778
el 6 22,2 22,2 100,0
R 27 100,0 100,0
Fuente: Elaboracién propia
Figura N° 6.16
Sexo de los Docentes
SEXO
ascuﬁno
L emening

Fuente: Elaboracién propia




En cuante al grade académico (véase cuadro N° 6.17) se observa que

aproximadamente el 37% ostenta el grado de bachiller el 37% docentes con
maestria y el 25% con grado de Doctores.

Cuadro N° 6.17
Grado Académico
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
10 37,0 37,0 37.0
10 37,0 37,0 74,1
7 259 25,9 100,0

27 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia

Figura N° 6.17
Grado Académico

GRA_ACAD

Fracuencla

Bachilter Maestria - Doctor
GRA_ACAD

Fuente: Elaboracién propia
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Engcuanto ala-facuitad en donde imparte dogencia (véase, Cuadro N° 6.18)
se observa que el 96.3% es en la Facultad de Ingenieria-Quimica.

Cuadro N° 6.18
Facultad donde se imparte docencia

Porcentaje Porcantaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
26 96,3 96,3 96,3
1 3.7 37 100,0
27 100,0 100,0
Fuente: Elaboracién propia
Figura N° 6.18
Facultad donde se imparte docencia
FACU
X
x0
k-
£
L]
3 .
g
w
107
Py s i e T - D S S Sy
fngenieria Quimice Obros
FACU
Fuente: Elaboracién propia
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En cuanto al tiempo que los docentes (véase cuadro N° 6.19) encuestados
le dedican a la Universidad se aprecia que un 51.9% le dedica tiempo
completo y 48.1% a dedicacion exclusiva asegurando la poblacion de
docentes dedicados a la Universidad.

Cuadro N° 6.19
Dedicacién de los Docentes
Porcentaje Porcentaje
, Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido” ifier 14 519 51,9 519
13 48,1 48,1 100,0
27 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia

Figura N° 6.19
Dedicacion de los Docentes

DOC_DEDIC

125~

1081

15

Frecuencla

58

257

oo

Tiempo Completo Dedicacion exclusiva

DOC_DEDIC

Fuente: Elaboracién propia



En cuanto al titulo profesional (véase cuadro N° 6.20} se observa que los
doéentes pertenecen a las profesiones que los programas de estudio de las
diversas facultades requieren por lo que significa que esta bien matizada la
intervencién de dichos docentes en este estudio por ia pluralidad.

Cuadro N° 6.20
Titulo Profesional
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje vélido acumulado
3 1.1 111 111
19 70,4 70,4 81,5
3 11,1 11,1 82,6
1 3.7 3.7 96,3
1 3,7 3,7 100,0
b T T o e 27 100,0 100,0
Fuente: Elaboracién propia
Figura N° 6.20
Titulo Profesional
TITU_PROF
x
15 =
5
g
[
3 10
e
[T
5
ol . _ z A . e L P
Fisico Ingeniero .- Matematico Psicologo Otros
TITU_PROF

Fuente: Elaboracién propia
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Cuando se les pregunta por los afios (véase, cuadro N° 6.21) que viene
desarrollando el curso de su especialidad el promedio sefiala que son
mayores de 25 afios de experiencia lo que asegura dominio del curso y que
corresponde al 33.3% de la distribucién.

Cuadro N° 6.21
Anios desarrollando el curso
Porcentaje Porcentaje

_ Frecuencia  Porcentaje vélido acumulado
‘Vélido OaSafos - 3 11,1 11,1 11,1
; 6a10afos | 4 14,8 14,8 25,9
! 11 a 15 afios 2 7.4 7.4 33,3
; 16 a20afios 6 222 222 55,6
; 21 a 25 afios 3 11,1 11,1 66,7
| > a 25 afios 9 333 333 100,0
‘ Total ' 27 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Figura N° 6.21
Anos desarrollando el curso

10 PN m e b e m e e - e st s mmm i s L L e me e o amr e s

Fracuencia

0 a5 ahos 6a 10 afos 11a1Safios 16 8208fios 21e25afos >0 25afios
ARO_CuRr

Fuente: Elaboracion propia



El promedio del'lname_rlq de grupos horarios (vease cuadro N° 6.22) de los

cursos que desarrollan los docentes son tres y que pedagdgicamente es

correcto, asi como desarrollar dos o un curso por semestre o ciclo, que en

la proporcion acumulada llega a 89.9%

Cuadro N° 6.22
Afos desarroliando el curso
Porcentaje Porcentaje
_ Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
7 259 259 25,9
8 296 2986 55,6
9 333 _33,3 88,9
1 3,7 3,7 926
2 7.4 7.4 100,0
27 100,0 100,0
Fuente: Elaboracion propia
Cuadro N° 6.22
Arios desarrollando ef curso
NRO_GH

Frecuencia

Fuente: Elaboracién propia
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El promedio de alumnos por grupo horario (véase cuadro N° 6.23) es entre

46 y 55 alumnos, que en la proporcion acumulada llega a 92.6%

Cuadro N° 6.23
Numero de alumnos por grupo horario
Porcentaje Porcentaje
' Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vilido  Entre 15y 25-alumnos . | 1 3.7 37 37
.- Entre26y35alumnos 18,5 18,5 22,2
. Entre 36y 45 alumnos 333 33,3 55,6
" Entre 46y §5 alumnos 10 37,0 37,0 92,6
+55aumnos . 2 74 74 100,0
. Total’ | 27 100,0 100,0

Fuente: Efaboracion propia

Figura N° 6.23

Ndmero de alumnos por Grupo Horario

NRO_PROM_ALUM

Fracuencia

glumnos

alumnos

Entre 15y 25 Enre 26y 35 Entre 36y 45

alumnos
NRO_PROM_ALUM

Entre 46y 55

alumnos

+ 55 alumnos

Fuente: Efaboracién propia



6.3 Disponibilidad de los recursos tecnoldgicos

6.3.1 Volumen de recurso
Dentro de la oferta institucional en la parte de los recursos tecnologicos
podemos decir que segun (vease cuadro N° 6.24) existe suficiente
Quimica ya que los encuestados senalan que existe suficiente y termino
medio aceptable el equipamiento tecnologico para desarrollar dichas
fareas.

Cuadro N° 6.24
Aula con Audiovisuales (TV, Proyectores)

Porcentaje Porcentaje
_ ‘ Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Valido . Muy suficiente* 1 20,0 20,0 20,0
. suficiénts’ ) 2 40,0 40,0 60,0
© " . Termino medio .. i 2 40,0 40,0 100,0
. Totall 5 100,0 100,0
Fuente: Elaboracion propia
Figura N° 6.24
Aula con Audiovisuales (TV, Proyectores)
CALIF

Frecuencia

Muy sufictente Suficiente Termino medio
CALIF
Czu05 ponderados por TOTAL

Fuente: Efaboracion propia



Cuando se pregunta sobre las aulas para video conferencias los
encuestados sefialan que se cuenta con la disponobilidad tecnologica
necesaria para realizar conferencias globalizadas es decir interconexion
internacional. En el (vease cuadro N° 6.25).

Cuadro N° 6.25
Aulas para Videos Conferencias
Porcentaje Porcentaje
: : Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vaiido  © May suficiente - | 4 40,0 40,0 - 40,0
¢+ suficiente - 1 10,0 10,0 50,0
Termino medio | 5 50,0 50,0 100,0
" Total. . L 10 100,0 100,0

Fuente; Elaboracion propia

Figura N° 6.25
Aulas para Videos Conferencias

CALIF

Frecuencia

Muy suficiente Suficients Tetmino medio
CALIF
Cazos ponderados pos TOTAL

Fuente: Elaboracién propia
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Al realizar la pregunta sobre la conexién de Internet en las aulas se observa

(véase cuadro N° 6.26) que a lo mas el 27.5% responden que existe

accesibilidad para la sociedad de informacién.

Cuadro N° 6.26
Conexién a Internet en las Aulas
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
- Muy suficiente 7.5, 13 25,5 25,5 25,5
U Suficierite” . 1) 3 5.9 5,9 31,4
b3 Terfino medio” 14 27,5 27,5 58,8
suficient 10 19,6 196 78,4
11 216 216 100,0
B 51 100,0 100,0
Fuente: Elaboracién propia
Figura N° 6.26
Conexién a Internet en las Aulas
CALIF

125

100

75

Frecuencia

30

25

1o R—
Muy suficiente

Termino medio
CALIF
Casos ponderados por TOTAL

Suficiente

insuficiente

Muy insuficiente

Fuente: Elaboracion propia
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- Al preguntarse sobre la conectividad en los laboratorios, cubiculos y
bibliotecas se observa en el (véase cuadro N° 6.27) que el 56.1%
aproximadamente' responde que existe dicha conectividad de manera

suficiente.
Cuadro N° 6.27
Conexién a la Red en Laboratorios Cubiculos Biblioteca
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
5 12,2 12,2 12,2
12 29,3 29,3 415
_.Termino'med 14,6 14,6 56,1
- Insificiénte - 22,0 220 78,0
© Muyinsuficiente +- 22,0 22,0 100,0
L Tothl 41 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Figura N° 6.27

Conexién a la Red en Laboratorios Cubiculos Biblioteca

Frecuencia

Muy ciee

Suticiente

CALIF

Temino medio Insuficiente Muy insuficiente
CALIF
Cazos ponderades por TOTAL

Fuente: Elaboracion propia
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Al preguntarse sobre computadoras de acceso libre internet se observa
(véase cuadro N° 6.28) que el porcentaje acumulado de 50.0%
aproximadamente responde que existe acceso libre a Internet.

Cuadro N° 6.28
Computadoras de Acceso Libre a internet
Porcentaje Porcentaje
_ Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido  Muy suficiente | 2 12,5 12,5 12,5
Suficiente’ 5 31,3 31.3 438
. Termino medio 1 6,3 6,3 50,0
insuficiente - 4 25,0 25,0 75,0
Muy insuficiente . 4 25,0 25,0 100,0
- __Total " - a 16 100,0 100,0
Fuente: Elaboracién propia
Figura N° 6.28
Computadoras de Acceso Libre a Internet
CALIF

Frecuencla

Muy sificiente Suficiente Termino madio msuficiente Muy insuficiente
CALIF

Casos ponderates por TOTAL

Fuente: Elaboracion propia



6.3.2 Estado de conservacion

Al preguntarse sobre computadoras en los salones de clase se observa

(véase cuadro N° 6.29) que el 71.4% responde que es Muy Insuficiente las

computadoras en el salon de clase.

Cuadro N° 6.29
Computadoras en los Salones de Clase
Porcentaje Porcentaje
____Frecuencia _ Porcentaje vélido acumulado
Valids  * Termino medio” " 1 14,3 143 14,3
o insuficiente 1 143 143 28,6
ST ""Muyfins'uﬁdgn'ge- 5 71,4 71,4 100,0
S Hotal. e 7 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Figura N° 6.29

Computadoras en los Salones de Clase

EVALUACION

Frecuencia

Terming medio

Insuficisrte
EVALUACION
Casos ponderados por TOTAL

Muy insuficients

Fuente: Elaboracién propia



Al preguntarse sobre la plataforma institucional para el desarrollo de la
docencia virtual se observa (véase cuadro N° 6.30) que el porcentaje
acumulado es de 68.4% responde que es Muy suficiente, suficiente y
Termino medio.

Cuadro N° 6.30

Plataforma Institucional para el Desarrollo Docencia Virtual
Porcentaje Porcentaje
_ Frecuencia _ Porcentaje valido acumuiado
Vaiido Muy suf’cuenle - 10 526 52,6 52,6
' e Sufcrente 1 53 53 57.9
.";Termrno med!o s 2 10,5 10,5 68,4
- Insuficiente 4 21,1 21,1 89,5
g Muy msufcaente 2 10,5 10,5 100,0
U Totali s L 19 100,0 100,0

Fuente Elaborac:én propla

Figura N° 6.30
Plataforma Institucional para el Desarrollo docencia virtual

EVALUACION

Frecusniia

Muy suficiente - Suficiente Tamino medio nsuficients Muryinsuficiants
EVALUACION
Casos ponderados por TOTAL

Fuente: Elaboracion propia
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Al preguntarse sobre la red WIF! se observa (véase cuadro N° 6.31) que et
porcentaje acumulado es de 60.0% responde que es Muy suficiente,
suficiente y Termino medio.

Cuadro N° 6.31

Red de Wifi

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
10 28,6 28,6 286
' 14,3 14,3 42,9
171 17,1 60,0
17,1 171 77,1
229 229 100,0

35 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia

Figura N° 6.31
Red de Wifi

EVALUACION

Frecuencia

X

Suficiente Terming medio Insuficiente Muy insuficiente
EVALUACION

Casos ponderados por TOTAL

Muy suficiente

Fuente: Elaboracion propia
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Al preguntarse sobre las unidades de ensefianza virtual se observa (véase
cuadro N° 6.32) que el porcentaje acumulado es de 68.4% responde que
es Muy suficiente, suficiente y Termino medio.

Cuadro N° 6.32
Unidades de Ensefianza Virtual
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia _ Porcentaje valido acumulado
Valido™ . Muy suficiénte” " | 10 52,6 52,6 52,6
-7 suficiente. . 1 53 53 57,9
b -\ Termino'medio . - | 2 10,5 10,5 68,4
' Insuficiente” . - 4 21,1 21,1 89,5
.. Muy.insuficiénte 2 10,5 10,5 100,0
S Total U an7) 19 100,0 100,0
Fuente: Elaboracion propia
Figura N° 6.32
Unidades de Ensefianza Virtual
EVALUACION

Frecuencla

Muy suficiente Suficiente Tanmnino medio Insuficiente Muy insuficiente
EVALUACION

Ceaos ponderados por TOTAL

Fuente; Elaboracién propia



Vil DISCUSION
/.1  Técnicas y analisis de datos.
El analisis corresponde a los dos grupos de estudio con variables distintas
que son; categdricas, no paramétricas en cantidad y numero de
preguntas, razén por la cual se aplicé el estadistico del Chi- cuadrado.

Estadistico: chi~cuadrado para las hipétesis secundarias.

Para analizar la relacion de dependencia y/o independencia entre las dos
variables cualitativas, se utilizd la prueba de Chi-cuadrado de
independencia. Esta prueba permite determinar si existe una relacion
entre las dos variables categéricas (cualitativas).

Es necesario resaltar que esia prueba indica si existe 0 no una relaciéon
entre las variables, pero no sefiala el grado o tipo de relacion; es decir no
indica el porcentaje de influencia de una variable sobre la ofra o la
variable que causa la influencia.

Aplicaciones del chi- cuadrado

La distribucién del Chi-cuadrado tiene muchas aplicaciones, las maés
importantes son:

En dos variables, como las utilizadas en esta investigacion:

Prueba de independencia

Prueba de homogeneidad de poblaciones

Prueba de Independencia:

Determina si dos variables cualitativas nominales usadas en Ia
investigacién son independientes (no estan asociadas o no estan
relacionadas) cuando ambas se han medido en la misma unidad de
analisis.
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Las “n” unidades de analisis se clasifican en categorias mutuamente
excluyentes de modo que las frecuencias se presentan en una tabla de
contingencia bivariada o de doble entrada, llamadas también tablas de f

filas x ¢ columnas.

7.2 Procedimiento de contrastacion:

Para contrastar las hipétesis de la presente investigacion, se utilizd la
prueba de independencia denominada Chi - cuadrado, que parte del
supuesto que las variables, Rendimiento Académico y Aula Virtual, son
independientes, es decir gue no existe ninguna relacién entre ellos, con
un nivel de confianza del 95% (a=0.05).

El objetivo de esta prueba es contrastar la hipdtesis mediante el nivel de
significacion, por lo que si el valor de significacion (sig) es mayor o igual
que un Alfa (a)= (0.05), se acepta la hipdtesis nula Ho; si es menor se
rechaza la hipdtesis nula Ho.

Consideraciones para la contrastaciéon de la Hipétesis:
La contrastacion de la hipotesis se realiza mediante el nivel de
significacion (p):

Sip > (a) = (0.05), se acepta la hipétesis Ho o nula
Sip < (a) =(0.05), se rechaza la hipétesis Ho o nula

Validacidn de la Hip6tesis principal
Se hizo de manera directa, estableciéndose una correspondencia entre
las dimensiones de la variabie indepéndiente con la variable dependiente.
La decisién de rechazo de la hipdtesis nula esta dada por la probabilidad
(nivel de significacién) con un nivel de confianza del 95%.
Ademas, el método cuantitativo que se reflejan a través de cuadros
estadisticos con sus correspondientes interpretaciones cualitativas nos
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permite sefialar las relaciones causa-efecto, indicando los niveles de
importancia de las variables para explicar la relacién planteada.

Para completar esta prueba matematica hay que generar las
hipbtesis nulas y alternantes donde se toma la decisién de rechazar la

hipétesis nula.

Comprobacion de las hipdtesis:

Una hipdtesis es el establecimiento de un vinculo entre los hechos que el
investigador va aclarando en la medida en que pueda generar
explicaciones légicas del porqué se produce este vinculo.

7.3 Prueba de la primera hipotesis secundaria

Ho: La plataforma tecnoldgica NO son independientes con el
mejoramiento del rendimiento académico del estudiante universitario de la
Facultad de Ingenieria Quimica de la Universidad Nacionat del Callao

H1: La plataforma tecnolégica St son independiente con el mejoramiento
del rendimiento académico del estudiante universitario de la Universidad
Nacional del Callao.

Al realizar la prueba de Chi-cuadrado se construye la tabla de
contingencia o tabla de doble entrada con las dos variables categodricas,
donde se puede apreciar la relacién entre las dos variables cualitativas
(véase cuadro 7.1)
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Cuadro N° 7.1
Rendimiento Académico con la Plataforma Tecnolégica instalada en la Facultad de Ingenierfa Quimica

Tabla cruzada REND_ACAD*PLATAF_TEC

Recuento
) PLATAF_TEC ’
¢ Contribuye al $=¢Contribuye al
g,Es_imponante acceso a acceso de
Linfluyen las & Contribuyen las las aulas biblioteca ‘bibliotécg
aulas equipadas  aulas equipadas eqhipadas y nacionales e naéionaies e
- ] con medios con ingréso libre exdusivés péra intemacionales intémacionales
| visuales? a Internet? - estudiantes? para docentes?  para docentes? Total
'3 18 14 : 18 12 13 75
AMana y;Secindanar o | o
: {@ab@&el‘é’ﬁ%@k X 16 18 14 14 10 72
e neea s 16 12 12 10. 14 64
12 14 10 10 13 59
16 12 10 12 14 64
78 . 70 64 58 64 334

Fuente: Elaboracién propia

. 68



Figura N° 7.1
Rendimiento Académico con la Plataforma Tecnolégica instalada en la Facultad de Ingenierfa Quimica
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formacion en lectura?  necesidadde tecnologia recursos
fa educacion trabajar para disponoble en necesarios e
Primarig y ayudarenla el hogar? el hogar?
Secundaria? economia del
hogar?
REND_ACAD

Fuente: Elaboracion propia



Al efectuar la prueba Chi-Cuadrado (véase cuadro N° 7.2) tenemos:

CuadroN°7.2
Prueba CHI CUADRADO: Rend:m:ento Académ:co del Umvers:tano de la
FIQVS Ia Plataforma Tecnolégtca mstalada enla FIQ

" Pruebas de chi-cuadrado

Significacién
asintética
Valor df {bilateral)
5,557 16 ,892
5,587 16 992
470 1 493

334

a.g casiilas (0,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento

minimo esperado es 10,25. .

Fuente: Elaboracion propia

Donde se puede apreciar que la coordenada calculada es 5.557° siendo
menor que el punto critico de la d|stnbucu5n de probabilidad y ademés la
probabilidad asociada al estadistico Chi- Cuadrado cae en la regidn de
aceptacion de Ho. Demostrando que existe relacién entre las dos variables,
por lo tanto, La Plataforma Tecnoldgica si influye en el Rendimiento Académico
del universitario de la Facultad de Ingenieria Quimica de la UmverSIdad
.Naciona! .del.Caliao.

También ia prueba se verifica de la siguiente forma:

Significancia = 0.992 > 0.05 => el Ho se Acepta
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7.4  Prueba de la segunda hipdtesis secundaria

Ho: El Personal Docente especializado en tutoria virtual NO son
independientes con el rendimiento académico del estudiante universitario de
la Universidad Nacional del Callao.

H1: El Personal Docente especializado en tutoria virtual Sl son independiente
con el rendimiento académico del estudiante universitario de la Universidad
Nacional del Callac.

Al realizar la prueba de Chi-cuadrado se construye |a tabla de contingencia o

tabla de doble entrada con las dos variables categéricas, donde se puede
apreciar la relacion entre las dos variables cualitativas (véase cuadro N° 7.3)
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Cuadro N° 7.3
Rendimiento Académico del Universitario de la FIQ con Docentes especializados con Tutorfa Virtual

Tabla cruzada REND_ACAD*DOC_TUTORIA_VIR

Recuento
DOC_TUTORIA_VIR
LEs ¢ Utiliza

¢ Es importante LEs significativo  imprescindible la herramientas

experiencia con desarroliar cursos  motivacion del informaticas

tutoria virtual en Zinfluye la de capacitaciona  profasorado en como el comreo

laFlQ yel integracion de la  los docentes con  usartecnologia  nelectronico y las
rendimiento didactica con metodologia en su labopr redes sociales en

e __ Academico? tecnologia? virtual? docente? Sus Cursos? Total
'REND_ACAD  ¢La formacion en la educacion 24 16 14 18 16 88
; Primaria-y Secundaria? }
! ¢Habito de tectura? - : 18 8 12 15 9 62
! ¢La necesidad de trabajar para 12 10 13 15 14 64
: ayudar en la economia del
hogar? ‘
j ¢La tecnologia disponoble en | 10 11 10 12 11 54
' el hogar?
: ¢Los recursos necesarios e el 12 9 8 8 12 49
j . hogar? ‘
{ Total ' | 76 54 57 68 62 317

Fuente: Elaboracidn propia
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FiguraN° 7.3

Rendimiento Académico del Universitario de la FIQ con Docentes especializados con Tutorla Virtual
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Fuente: Elaboracién propia
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Al efectuar la prueba Chi-Cuadrado (véase cuadro N° 7.4) tenemos:

CuadroN° 7.4
Rendimiento Académico del Universitario de la FIQ con docentes

o e owe

Pruebas de chi-cuadrado

Significacién
asintotica
. Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 1 68700 16 976
'Razon de verosimi T 7087 16 973
Asotiacién firisal por finel ‘ 960 1 327
N.de casos vélidos? . ! 317

a. 0 casillas (0,0%)} han esperado un recuento menor que 5. El recuento

minimo esperado es 8,35,

Fuente: Eiaboracién propia

Aqui se aprecia que la coordenada calculada es 6.8702 siendo
menor que el punto critico de la distribucién de probabilidad y ademas la
probabilidad asociada al estadistico Chi-Cuadrado cae en la region de
aceptacién de Ho. Demostrando que existe relacion entre las dos variables,
por lo tanto, Los docentes especializados con tutoria virtual contribuyen al
Rendimiento Académico del universitario de la Facultad de Ingenieria
Quimica.

También la prueba se verifica de la siguiente forma:

Significancia = 0.976 > 0.05 => el Ho se Acepta



7.5 Prueba de la hipétesis principal

Ho: Sl se aplica el Aula Virtual propuesta ENTONCES NO mejorara el
rendimiento académico del estudiante de la Facultad de Ingenieria
Quimica.

H1: S| se aplica el Aula Virtual propuesta ENTONCES SI mejorara el
rendimiento académico del estudiante de la Facultad de ingenieria
Quimica.

La prueba de la Hipdtesis principal implica probar la tesis completa, para
ello se relaciona la variable dependiente “El rendimiento académico del
estudiante de la Facultad de Ingenieria Quimica” con la variable
independiente “Aula Virtual’. Esta variable independiente se desagrega
en variables secundarias © dimensiones que son “La Plataforma
Tecnoldgica instalada en la FIQ”; “El Personal Docente especializado en
tutoria virtual’.

Ahora se debe probar la variable dependiente con las dos variables
secundarias conjuntamente y el estadistico que se ajusta a esta prueba
es la distribucion de probabilidad “F de Fisher”. Sabemos que el cociente
entre las distribuciones Chi-cuadrado generan una distribucién “F de
Fisher”. Esta prueba estadistica se llama “Analisis de Varianza (ANOVA)".

El planteamiento de la hipdtesis nula sera que toda la variable tiene la
misma media, por lo tanto, estan asociadas, o estan relacionadas, que no
son independientes que se encuentra en grados de dependencia y la
hipétesis alternante sera todo lo contrario es decir que todas las variables
no tienen ia misma media por la tanto son independientes, estableciendo

75/ f



La prueba seré exitosa cuando se rechace la hipotesis nula indicando que
las variables no estan asociadas y.determinando .el.grupo.de variables de
comportamiento homogéneo formando un grupo independiente de la
variable dependiente.

Asi tenemos la descripcion de las variables que intervienen en la prueba
del Analisis de Varianza (ANOVA).

1. “El Rendimiento Académico del estudiante de la Universidad
Nacional del Callag” _

2. ‘La Plataforma Tecnoldgica instaléda en la UNAC”

3. “El Personal Docente especializado en Tutoria Virtual”

Al procesar el andlisis de varianza obtenemos el cuadro ANOVA (véase
cuadro N° 7.5), . mostrando-un vator para.el “F de Fisher’ de 20.682 y una
significancia de 0.000 lo que nos permite rechazar la hipdtesis nula,
aceptando la hipétesis alternante como valida.

Cuadro-N°7.5
Anova
Suma de - Media
cuadrados gl cuadratica F Sig.
Inter-grupos 238815 3 73838 20.682- L66
Intra-grupos 5001.546 1556 3.851
Totat 6230.461 1559

Fuente: Elaboracién propia

Por lo tanto, se concluye que la hipotesis principal se cumple, donde las
variables independientes “La Plataforma Tecnoldgica instalada en Ia
Facultad de Ingenieria Quimica”; “El Personal Docente especializado en
tutoria virtual” presentan-un ‘.impactozen-,'la' ,véniable,dependiente',que:es.e'i'
Rendimiento académico del estudiante de la facultad de ingenieria Quimica
de la Universidad Nacional del Callao.
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7.6 CONCLUSIONES

1. El Rendimiento Académico del estudiante de la Facuitad de Ingenieria
Quimica de la Universidad Nacional del Callao se puede mejorar con la
implementacion de Aulas Virtuales ya que presentan un impacto
satisfactorio con la experiencia llevada hasta el momento siguiendo las
corrientes metodoldgicas de la virtualidad para los contenidos y la
conectividad informatica para la comunicacion.

2. La Plataforma Tecnoldgica instalada en la Facultad de Ingenieria
Quimica tiene una correlacion determinante influyendo en el
mejoramiento del Rendimiento Académico del estudiante universitario
de la Universidad Nacional del Callao ya que constituye Ia
infraestructura necesaria para llevar adelante la educacion a distancia.

3. El Personal Docente especializado en tutoria virtual tiene afinidad
concluyente en fa contribucion del mejoramiento en el rendimiento
academico del estudiante universitario de la Facultad de Ingenieria
Quimica de la Universidad Nacional del Callao, porque es a través de
la preparacion de los contenidos y las tutorias gue el docente desarrolia

la tarea de ensenar a prender.
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7.7 RECOMENDACIONES

1. Determinar que todos los docentes de la Facultad de Ingenieria
Quimica se especialicen en Metodologia virtual con tutoria, con la
finalidad de saber ordenar los contenidos de sus cursos en muitimedias
y establecer la conexién via Web con sus alumnos.

2. Instalar en todos los espacios de la Facultad de Ingenieria Quimica el

- Wifi para establecer una conectividad total en la Universidad, con la

finalidad de que los alumnos puedan disponer de ingreso a la Web
desde cualquier ambiente.

3. Replantear las metodologias tradicionales por la de educacion a
distancia con la finalidad de aplicar las corrientes modernas de
metodologia en Educacion superior que es ensefiar a aprender.

La mayoria de los alumnos tienen una computadora personal en su
casa y que o usan para navegar en las redes sociales, correos y
ademas para sus trabajos Académicos lo cual es una buena sefial,
porque los alumnos estan bien preparados para recibir la modalidad
VIRTUAL y por lo tanto se debe aplicar una técnica bastante similar a
las redes sociales para aplicar [a modalidad virtual y asi mejorar el
rendimiento Académico
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IX APENDICES
94 -Evaluacion dé Jiicio dé EXpertos
La validez del cuestionario (véase cuadro 9.1) consiste en someterlo a
seis jueces, de donde se obtuvieron los siguientes resultados.

Cuadro 9.1
Apreciacion de Expertos sobre el Instrumento de Medicién

Item Juez1 Juez2 Juezl Juez4 Juez5s Juezb

NyZalasianliseovoosona

NN
w N

24
25
26

U o L e [ SO o [T G N GO T AL O W S U o UL G (O I W S U o JEE G |
RN p QIS N G U o JESE QL L W o JPE N (T O U o TS U oo T NN Wt W W W W WL
e A N o T N N O T N s o N N it S N Wi W'Y
P R e T " Y N o SRS W S NI WL WL "y N NS WL U O (L G O o RN s T §
[op JEE WU N N o JRSEE S s [ N W R I U (S (U L Y Y o S U o S Y W N N
P o T~ Y o JUNIE L YN S W' TR I S A T W N N (. GO A W o JU. QU Y

Fuente: Elaboracion propia



Cuadre 9.2 -
Prueba de Normalidad

Kolmogorov-Smimove® . Shapiro-Wilk
Estadistico g Sig.  Estadistico gl Sig.

492 26 000 484 2 000
492 26 000 484 2 000
535 26 000 301 2% 000
523 26 000 376 26 000
474 26 000 524 26 000
508 26 000 436 26 000

a, Correccidn de significacién de Lilliefors

Fuente: Elaboracion propia

La prueba de normalidad segun Kolmogorok y Shapiro-Wilk la significancia
en todos los jueces es igual a céro.

Sig = 0.000 < 0.05 => La distribucién de datos No es normal Yy pasamos a
la prueba No paramétrica de! Chi cuadrado.

Contrastacion de la validez del instrumento
‘Formulacién de-hipétesis:
Ho: El instrumento no es valido (si Probabilidad es > 0.05)
H+: El instrumento es valido {si Probabilidad es <= 0.05)
Procedimiento:
Se realizara aplicando el modelo estadistico, Chi-Cuadrado y con un nivel
de significancia del 5%.
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Cuadro 9.3
Prueba CHI-CUADRADO

- Estadisticos de prueba
JUEZ1 JUEZ2  JUEZ3 JUEZ4 JUEZS JUEZE
9,846° 9,846° 18,6158 15,3852 7,538 12,462
1 1 1 1 1 1
,002 . ,002 000 ,000 006 000
a. 0 casillas {0,0%) han esperado frecuencias menores qure 5. La frecuencia minima de casilla

esperada es 13,0.

Fuents: Elaboraciéon propié

Regla de decisiéh:'

Sig = 0.002 < 0.05 => Ho Se rechaza
Sig = 0.002 < 0.05 => Ho Se rechaza
| Sig = 0.000 < 0.05 => Ho Se rechaza
Sig = 0:000.< .0:06 => Ho Se-rechaza
Sig = 0.006 < 0.05 => Ho Se rechaza
Sig= 0.000 < 0.05 => Ho Se rechaza

Conclusion:
Se acepta H1 => El instrumento si es valido
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9.2 Formato del Cuestionario a docentes
CUESTIONARIO

A continuacién, se presentan una serie de preguntas que tienen que ver con el rendimiento
académico de los alumnos universitarios de [a Facultad de Ingenieria Quimica — Universidad
Nacional del Callao, para e! desarrolio de una investigacién. Marque, en cada pregunta, la
respuesta que considere mas oportuna, en la Tercera Seccién marque tres opciones para cada de
{as cuatro pregunias. Desde ya mi agradecimiento por su colaboracion.

PRIMERA PARTE: DATOS DE CONTROL
1.11. Nombre:

112. Edad: |<3o|1l30-35J 2 136—40| 3 ]41-55| 4 Isaa+' 5|

(M F f 2]
1.13. Sexo:
1.14. Grado |Bachillerl 1 I Maestria | 2 | Doctorado ] 3 |
Académico:

1.15.  Especifigue la facultad en la que imparte docencia

Ingenieria Quirnica
2 Otros

T. Parcial | 1 I T. Completo l 2 | Dedic. Exclusiva I 3 !

1.16. Docente a:

1.17.  Indique su titulo profesional

1 | Informético 6 | Ingeniero 11| Enfermero

2 | Administrador 7 | Economista 12 [Médico

3 | Contador 8 | Filosofo 13 | Periodista

4 | Biblogo 9 | Matematico 14 [ Psicdlogo

5 | Fisico 10 ( Abagado 151 Quimico
18 | Otros

1.18. Namero de afos en el curso actual:
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1.19.

1.20.

‘Afios: l 0-5 ’ﬂﬁl 6-10 [L2J’ 11-15 lﬁj| 16-20 Iﬁl 24-25 [E‘[ >25 le

Nimero de grupos horarios a los que imparte docencia

1

2

3

4

5 >5

Aproximadamente, nimero promedio de alumnos por grupo:
1 Entre 15y 25 2

Entre 26 y 35

3 |Entre36y45

4 Entre 46 y 55 5

+55

SEGUNDA SECCION DISPONIBILIDAD DE RECURSOS TECNOLOGICOS

23,

2.4.

Volumen de Recurso:
1.

¢Aulas con audiovisuales? (TV, reproductores de video)

2. ¢Aulas por videoconferencia?
3.  ¢Conexién a internet en las aulas?
4. 4 Conexién 2 |a red en laboratorios/Cubiculos/ Biblioteca?
8, ¢Computadoras de acceso libre a internet?
RESPUESTA (Marca con X}
Muy . Término . Muy
Suficients Suficiente Medio Insuficiente insuficienta
1
2
3
4
5
Estado de Conservacién?
1. ¢Computadoras en los salones de clase?
2. (Plataforma institucional para el desarrolio docencia virtual?
3.  iRed WIFI?
4.  jUnidades de ensefnanza virtual?
RESPUESTA (Marca con X)
M Término M
Suﬁc::nte Suficiente Medio | mSUnclente Insuﬁ:;nte
1
2
3
4

TERCERA SECCION (Marque 3 opciones con X)



3.1.

El rendimiento académico del Universitario de la FIQ es afectado por:

¢ La formacion en la Educacion Primaria y Secundaria?

2 | ; Habito de lectura?

3 | ¢ La necesidad de trabajar para ayudar en la economia del hogar?

4 | ; La tecnologia disponible en el hogar?

5 | ¢ Los recursos necesarios en el hogar?

3.2 Sobre la Plataforma tecnolégica instalada en la FIQ y el Rendimiento Académico

1 | ¢ Influyen las aulas equipadas con medios visuales?

2 | ; Contribuyen las aulas equipadas con ingreso libre a internet?

3 | ¢ Es importante las aulas equipadas y exclusivas para estudiantes?

4 | ;Influye la instalacion del aula para teleconferencia?
gContribuye al acceso a bibliotecas nacionales e infernacionales

S | para docentes?

3.3. Sobre los Docentes especializados con tutoria virtual en la FIQ y el Rendimiento

Académico.

1 | ¢ Es importante experiencia docente en metodologia virtual?

2 | s Influye la integracion de la didéctica con la tecnologia?
¢ Es significativo desarroltar cursos de capacitacion a los docentes

3 | con metodologia virtual?
¢ Es imprescindible ia motivacién del profesorado en usar tecnologia

4 | en su labor docente?
¢ Utiliza herramientas informaticas como el correo electronico y las

5 | redes sociales en sus cursos?




1.-
2.-
3.-
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CUESTIONARIO

Cuestionario a los alumnos de la Facultad de Ingenieria Quimica de la Universidad Nacional del Caltao.

£ objetivo es identificar a los alumnos de la facultad de Ingenierfa Quimica que hacen uso del Aula Virtual.

€dad: | |

Género: \: a. Masculino D

Facultad

b. Femenino

[]

éCuentas con computador en tu domicilio?

éCudles de los siguientes usos le da a la computadora?

S

[ ]

NO

Herramienta de trabajo cotidiano (escribe texto, realiza imagenes, presentaciones...)

Consulta de informacién {Base de datos, biblioteca, en CDROM, Internet, etc

Comunicacion (Correo Electronico, Chat, Videoconferencia...)

Publicacidn de informacion (Edicion y publicacién de documentos, Paginas Web, etc.)

Otros y pasatiempo

éDesde donde accedes, habitualmente, a los recursos informéticos?

En casa

En la facultad

En el lugar de trabajo
En casa de un amigo
En el locutorio

No accedo

L]
]
[ ]
L]

[ ]
L]

La computadora que usas habitualmente esta dotada de:

Herramientas de procesamientos basicos (imagen y textos)

Navegadores, aplicaciones de correo electrénico

Multimedia (Imagen, texto, audio y video}

Estas conectada a una red internet

Otros

UL
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éCudles de estos programas usas habitualmente?

Procesador de texto

Programa de presentaciones (Power Point, etc)

Bases de datos (Access, FileMaker, etc)
Navegadores

Correc Electrdnico

Editores HTML

Disefio grafico

Chat

Otros

Usas la computadora, basicamente para:

Formacion y perfeccionamiento
Trabajos

Divulgacion de informacion
Investigacién y basqueda de informacién
Comunicacidn con otras perscnas
Ningin uso

Otros

o dUn gooooooo



10.-

12.-

La formacién que tienes sobre herramientas Informéticas que has adquirido:
Durante los estudios que estas cursando
Cursos de formacion especial

Mediante el trabajo individual

Con ayuda de mis compafieros

I R

Otros

éCudl es la frecuencia con fa que te conectas a Internet?
Siempre

Casi siempre

A veces

Casi nunca

Nunca

N

¢Has realizado algun curso o actividad usando la modalidad virtual, a distancia o algin recurso informético?

asi | b.NO[ ]

Si su respuesta es si conteste las restante preguntas

¢Puedes seflalar cual o cuales han sido las motivaciones para hacer el curso por Internet?

Comodidad en el horario D
Reduccion de desplazamiento D
Experiencia nueva D



Obligacion D
Otros D

¢Cudles de estas actividades estaban programadas para el curso que realizaste
Bajar materiales
Compartir materiales
Foro. Debates

Chat

OO O

Correo Electronico

éCudl ha sido el principal inconveniente que ha encontrado en la experienda:
Falta de contacto con los profesores
Falta de contacto con otros alumnos

Dificuftades técnicas

L OO

Otros
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