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RESUMEN

La presente investigacion titulada “La gestiéon financiera y la liquidez de la
empresa Productos y Servicios EDU S.A.C.” tiene como objetivo principal
determinar el efecto que tiene la ineficiente gestion financiera en la liquidez en la
empresa mencionada, para ello, se realizé una investigacion de tipo aplicada y
explicativa con corte longitudinal; la empresa objeto de estudio fue Productos y
Servicios EDU S.A.C. dedicada a la venta de suministros e implementos a
restaurantes, como salsas y cremas caseras para pollerias, menajes e
implementos de vestimenta para personal de cocina y atencioén al cliente, entre
otras, ubicada en el distrito de San Martin de Porres analizando los estados
financieros anuales de los afios 2014 al 2018; a través de la recoleccion de datos,
se utilizo las técnicas de observacion, analisis documental, analisis financiero,
ratios financieros y como prueba estadistica se utilizo la correlacién de Pearson,
se obtuvo a traves de los resultados descriptivos e inferenciales que la ineficiente
gestion financiera influia de manera directa en la liquidez ocasionando su
disminucién, las pruebas descriptivas arrojaron que la ineficiente gestiéon de
capital de trabajo y tesoreria reflejaban una disminucion en la liquidez de la
empresa, la cual fue probada a través de los ratios de liquidez general, prueba
acida y prueba defensiva en los cinco afios de estudio, asimismo en las pruebas
inferenciales se obtuvo que existia un nivel de significancia alto de la gestion
financiera en la liquidez asi como una correlacién positiva muy alta, quedando
demostrado asi que la ineficiente gestidn financiera ocasioné la disminucion de

la liqguidez de la empresa Productos y Servicios EDU S.A.C.

Palabras claves: Gestion financiera, liquidez, restaurantes.



ABSTRACT

The present investigation entitled "Financial management and liquidity of the
company Productos y Servicios EDU S.A.C." has as main objective to determine
the effect that has the inefficient financial management in the liquidity of the
mentioned company, for this, an investigation of applied and explanatory type
with longitudinal cut was carried out; the company object of study was Productos
y Servicios EDU S.A.C. dedicated to the sale of supplies and implements to
restaurants, such as sauces and homemade creams for poultry shops,
kitchenware and clothing implements for kitchen staff and customer service,
among others, located in the district of San Martin de Porres analyzing the annual
financial statements for the years 2014 to 2018; through data collection, the
techniques of observation, documentary analysis, financial analysis, financial
ratios and as a statistical test Pearson's correlation was used, it was obtained
through descriptive and inferential results that the inefficient financial
management directly influenced the liquidity causing its decrease, the descriptive
tests showed that the inefficient management of working capital and treasury
reflected a decrease in the liquidity of the company, This was proved through the
general liquidity ratios, acid test and defensive test in the five years of study, also
in the inferential tests it was obtained that there was a high level of significance
of financial management in liquidity as well as a very high positive correlation,
thus demonstrating that the inefficient financial management caused the

decrease in the liquidity of the company Productos y Servicios EDU S. A.C.

Key words: Financial management, liquidity, restaurants.



INTRODUCCION

Las empresas dedicadas a la distribucion de productos y servicios para
restaurantes surgieron ante la gran demanda de nuevos restaurantes de
pollerias y parrillas en el cono norte, siendo Productos y Servicios EDU S.A.C.,
en adelante “la compafiia”, uno de los principales distribuidores de este sector y
de la empresa Corporacion Las Canastas reconocida en el ambito de
restaurantes y servicio movil de comidas, la compafiia ofrece salsas de buen

sabor y productos de buena calidad.

Para que toda empresa funcione de manera correcta se debe llevar un buen
control y el uso adecuado de los recursos financieros, asi como la acertada toma
de decisiones, la cual decide su futuro en los distintos &mbitos y areas que tiene,
ademas todo el personal de trabajo debe estar capacitado para proponer
soluciones claras a los distintos problemas que presenta, una mala gestion en el
area cobranzas, pagos y tesoreria ocasiona una disminucién en la liquidez de la
empresa, la cual trae como consecuencia que no pueda solventar el pago de sus

obligaciones a corto plazo.

La presente investigacion tiene por objetivo determinar el efecto de la ineficiente
gestién financiera en la liquidez de la empresa Productos y Servicios EDU
S.A.C., demostrando que la inadecuada administracién de los recursos
financieros desde los afios 2014 al 2018 influy6 en la disminucion de liquidez, la

cual afectd el pago de proveedores, planillas, impuestos, entre otros.

El aporte de nuestra investigacion es brindar soluciones acertadas para que la
empresa mejore e incremente la liquidez, de esta manera podra cumplir con el
pago de sus obligaciones y poder operar en el dia a dia, asi como la adquisicién
de nuevos productos y compra de activos fijos necesarios para las operaciones

propias de su actividad comercial.



PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion de la realidad problematica

A nivel internacional todas las empresas buscan explotar de forma eficiente sus
recursos propios para cumplir sus objetivos, buscar continuos cambios y
medidas que los mantengan activos en el mercado, uno de los principales
recursos que influyen de manera significativa en el manejo de sus operaciones
son los recursos financieros, estos recursos deben tener un buen manejo y
administracion para la toma de decisiones adecuadas que le permitan a las
empresas mantenerse o crecer con el tiempo, de alli la relevancia de la gestién
financiera en las organizaciones, la cual administra y gestiona de la mejor

manera posible los recursos financieros de la empresa.
Es asi que Cordova, (2016) comenta que:

La gestion financiera es aquella disciplina que se encarga de
determinar el valor y tomar decisiones en la asignacion de
recursos, incluyendo adquirirlos, invertirlos y administrarlos. Es asi
como la gestion financiera se encarga de analizar las decisiones y
acciones que tienen que ver con los medios financieros necesarios
en las tareas de las organizaciones, incluyendo su logro, utilizacion

y control. (p. 4)

Dicho esto, podemos decir que la gestidn financiera se define como el adecuado
manejo de los ingresos y egresos que tiene una empresa para cumplir algin
propdésito, ademas es un conjunto de acciones que una organizacion ejecuta con
el fin de maximizar sus ganancias o utilidades y mitigar distintas dificultades

financieras.

En el Perd, las empresas del rubro de servicios tienen un problema en comuin
gue es una deficiente gestidn financiera debido al mal manejo de sus recursos y
la toma de decisiones financieras erradas, lo que conlleva a un problema de

liquidez.

Segun Wild, Subramanyam y Halsey, (2007)
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La liquidez es la capacidad de convertir activos en efectivo, o de
obtener efectivo para cumplir con las obligaciones a corto plazo.
(...). La importancia de la liquidez se aprecia mejor si se piensa en
las repercusiones que conlleva la incapacidad de una empresa de
cumplir con las obligaciones a corto plazo. La liquidez es cuestion
de grado. La falta de liquidez impide que una compairiia aproveche

descuentos favorables u oportunidades lucrativas. (p. 500)

Una buena gestion financiera llevada a cabo por el gestor financiero de una
empresa abarca el buen control y el uso adecuado de los recursos, asi como las
politicas establecidas para las cuentas por cobrar y las cuentas por pagar de la
empresa. Una mala gestion financiera conlleva a una empresa a presentar
problemas de liquidez y por lo tanto un aumento de obligaciones o deudas que
no pueden ser asumidas porque la cartera de clientes que se tiene no esta
cumpliendo con el pago oportuno de las ventas o servicio prestados por las
organizaciones, por ello, no hay efectivo para cumplir el pago de sus deudas,
este es el caso de la empresa Productos y Servicios EDU S.A.C., en adelante “la

compania”.

La compafia no tiene politicas de cobro y pago establecidas, tampoco cuenta
con un estudio de comportamiento de sus principales clientes en donde se pueda
ver quiénes son buenos y malos pagadores, a quienes se le puede dar crédito y
efectivo, cual es monto maximo que se puede dar al crédito y el plazo
establecido, ademas las ventas que se dan al crédito no tienen una debida
programacion de cobro en las facturas. Por otro lado, debido a que las ventas al
crédito no cuentan con un plazo establecido la empresa opera en el dia a dia por
las facturas que se cobran en el momento, es decir, cuando se tiene un dinero
disponible por el cobro de una factura se pagan a los proveedores mas
importantes quienes le brindan los productos necesarios para que ellos puedan
brindar sus servicios a los restaurantes y de esta manera seguir con sus ventas,
mientras que algunos proveedores siguen en su lista pendiente de pago asi
como el pago de recibos por honorarios por los servicios terceros, todos estos

factores en conjunto afectan la liquidez de la empresa y generan un
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incumplimiento con las obligaciones a los proveedores, acreedores, empleados,

im puestos, entre otros.

La empresa Productos y Servicios EDU S.A.C. a lo largo de los cinco afios que
hemos analizado muestra niveles de liquidez bajos que disminuyen afio tras afio
por los factores que hemos descrito anteriormente, siendo el afio 2018 el mas
afectado, la cual impacta en el efectivo de la empresa y la rotacion de este dinero
a través de compra de mercaderias y activo fijos para seguir con sus operaciones
diarias y actividades, asimismo estos problemas de liquidez obstaculizan su

normal funcionamiento y la obtencién de recursos.

1.2. Formulacion del problema

1.2.1. Problema General
e (Qué efecto tiene la ineficiente gestion financiera en la liquidez de la
empresa Productos y Servicios EDU S.A.C., periodo 2014 — 20187

1.2.2. Problemas Especificos
o ¢ Qué efecto tiene la ineficiente gestion de capital de trabajo en la liquidez
de la empresa Productos y Servicios EDU S.A.C. periodo 2014 - 20187
e ¢ Qué efecto tiene la ineficiente gestion de tesoreria en la liquidez de la
empresa Productos y Servicios EDU S.A.C. periodo 2014 - 20187

1.3. Objetivos

1.3.1. Objetivo General
e Determinar el efecto de la ineficiente gestion financiera en la liquidez de
la empresa Productos y Servicios EDU S.A.C. periodo 2014 — 2018.

1.3.2. Objetivos Especificos
e Demostrar el efecto de la ineficiente gestion de capital de trabajo en la
liquidez de la empresa Productos y Servicios EDU S.A.C. periodo 2014 —
2018.
e Establecer el efecto de la ineficiente gestion de tesoreria en la liquidez de
la empresa Productos y Servicios EDU S.A.C. periodo 2014 — 2018.

12



1.4. Limitantes de la investigacion

En el presente trabajo no se encontraron limitantes.

1.4.1. Tedrica
No se presentd ninguna limitante tedrica, la informacién se obtuvo de libros,
paginas web y blogs, siendo las variables las siguientes: gestion financiera y

liquidez.

1.4.2. Temporal
No se presentd ninguna limitante temporal ya que la empresa brindara la

informacion de los afios 2014 - 2018 con sus analisis y hojas de trabajo.

1.4.3. Espacial

No se presenté ninguna limitante espacial, la empresa Productos y Servicios
EDU S.A.C. se encuentra en el distrito de San Martin de Porres, en la provincia
de Lima, departamento de Lima, donde tuvimos acceso de llegar y solicitar la

informacion requerida.

13



MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes

Los antecedentes de la investigacion estan dados por las siguientes referencias:

2.1.1. Internacional

Carrillo, (2015) en su investigacion “La gestion financiera y la liquidez de la
empresa Azulejos Pelileo” define que el problema proviene que por ser una
empresa familiar y recientemente estructurada en el mercado de la construccion
presenta inconvenientes en el manejo contable y financiero ya que no cuenta
con un personal calificado para el buen desempefio de la gestion financiera, lo
cual ha dado lugar que la capacidad de pago o endeudamiento de la empresa
sea inestable ocasionando proveedores insatisfechos, también el ineficaz
manejo del manual de procesos y procedimientos financieros que repercute
directamente en la ineficiente toma de decisiones financieras, lo cual genera una
disminucién en su liquidez que desestabilizan el pleno desarrollo financiero y

comercial de la misma.

El objetivo consiste en determinar la incidencia de la gestion financiera en la
liquidez de la empresa “Azulejos Pelileo” para la toma de decisiones, diagnosticar
la gestion de recursos y proponer una alternativa de solucién que permita mejorar

la liquidez en los ejercicios futuros.
La metodologia aplicada se basa en un enfoque mixto o cuantitativo-cualitativo.

La autora concluy6 que el manejo inadecuado de la gestidn financiera por parte
de la alta gerencia incide negativamente en la liquidez de la empresa, lo cual
tiene una relacion directa con la toma de decisiones que es parte de las
responsabilidades del gerente, a quien se recomienda contratar personal mas
calificado que le ayude a realizar informes financieros para ver mejor la realidad
de la empresa y de esa manera tomar mejores decisiones en bienestar de la

empresa.

En relacién a esta tesis, nuestra investigacion también tiene como objetivo medir
el grado de incidencia que afecta a la liquidez de la empresa, al no contar con

una correcta gestion financiera, asimismo concordamos que a veces en las
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empresas familiares o con personal con relaciones cercanas como sucede en
Edu S.A.C., es importante siempre tener al lado un buen gestor financiero y de
confianza que ayude en temas que a veces se desconoce como por ejemplo en
la elaboracion de informes financieros claves que reflejan la realidad de la

empresa y de esa manera el gerente pueda tomar mejores decisiones.

Chonillo y Sanchez, (2018) sefiala en su investigacion “Modelo de gestion

financiera para mejorar rentabilidad de un restaurante gourmet” que:

El presente proyecto de investigacion se ha dirigido al restaurant
MARISCOS AZUL S.A. (...) quienes en la actualidad presentan
falencias en el area financiera, la cual, al no tener informacion
oportuna, politica de gestion de ventas, politica de control de
gastos y una estructura organizacional definida, dificulta a la
gerencia tomar decisiones acertadas para obtener una mejor

rentabilidad y ventajas en su desarrollo econémico. (p.2)

El objetivo de la investigacion es evaluar la situacién econdmica en los periodos
2014 — 2018, analizar sus causas y proponer un modelo de gestion financiera

para mejorar la rentabilidad del restaurante gourmet.
La metodologia utilizada es documental, de campo y experimental.

Los autores concluyeron que la empresa no cuenta con una mision, vision y
objetivos claros; la definicion de perfiles de los cargos no es clara, por lo cual no
se optimizan los tiempos adecuados. Ante ello, se recomienda que se aplique un
modelo de gestion claro, asi como disefiar una estructura organizacional para
definir y delimitar funciones del personal con el objetivo de optimizar costos y

gastos para que la rentabilidad mejore en los préximos ejercicios.

Esta investigacion se relaciona con nuestro proyecto en el rubro de las
organizaciones ya que ambas estan relacionadas al servicio de comidas. Si bien
EDU S.A.C. no es un restaurant sino principal proveedor de estas empresas, la
venta de sus productos depende mucho de ellos, es por ello que es importante
la urgente aplicacion de una correcta gestion financiera que nos permita conocer

las falencias que se presentan en la organizacién a través de un analisis de
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estados financieros entre dos o mas periodos usando ratios y de esa manera
determinar una propuesta que haga factible optimizar los recursos de la

compaiiia.

Gonzales, (2014) realiz6 una investigacion sobre “La gestion financiera y el
acceso a financiamiento de las pymes del sector comercio en la ciudad de
Bogotd”, la cual indica que la problematica radica en que las pequefias y
medianas empresas (Pyme) juegan un papel muy importante en Colombia ya
gue impulsan el crecimiento econdmico, la generacién de empleos y reducen la
pobreza, sin embargo, a pesar del alto emprendimiento que representan estas
empresas han tenido limitaciones y restricciones al momento de solicitar un
crédito, ello representa una dificultad para que las Pymes puedan obtener los

recursos necesarios que le permitan mejorar y expandir su negocio.

El objetivo de esta investigacion es indagar como esta estructurada la gestion
financiera en algunas organizaciones Pymes para establecer una posible
correlacion con el acceso al financiamiento considerando esta como una de las
variables que constituye en la generacion de mejores oportunidades de

crecimiento y distribucion de ingreso en la sociedad.

Para ello se ha utilizado un enfoque cuantitativo, experimental, longitudinal,

exploratorio y correlacional.

El autor concluyé que a pesar de que se ha demostrado que las Pymes en su
mayoria presentan la incapacidad para hacerse cargo de sus obligaciones por
sus falencias en su estructura interna; con ayuda de una gestion financiera bien
gestionada y organizada de manera adecuada pueden demostrar un buen
desemperio financiero y de esa manera poder acceder en mejores condiciones

de fuentes de financiamiento y por ende mejorar sus operaciones.

Esta investigacion tiene relacion con la tesis en la importancia de generar una
cultura de gestion financiera ya que de esa manera las organizaciones pueden
proveerse de recursos necesarios para sus operaciones; asi como es vital para
la toma de decisiones relacionado a la optimizacion de recursos y a un valor

agregado a la compaiiia.
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Ledn y Jiménez, (2017) en su investigacion Modelo de gestion financiera para
control de liquidez en ExportJaime S.A., dedicada a la exportacion de frutas

tropicales en Guayaquil — Ecuador definié con respecto a su probleméatica que:

(...) se toma como causa principal de la problematica acontecida
en la gestion financiera de la compafiia ExportJaime S.A. la
descoordinacion entre las politicas de crédito a los clientes
(cuentas por cobrar) y de las politicas de pago a los proveedores
(cuentas por pagar) (...). Se observd que ambas cuentas se
elevaron de manera irregular, afectando la liquidez de la compafiia,
lo que puede traer como consecuencia iliquidez en la compafiia,
que ya estd atravesando una situacion financiera algo critica,
debido a que no se pudo recuperar el drawback con que el Estado
pretendia beneficiar a los exportadores bananeros, lo que agravé

el problema en la economia de la compafiia ExportJaime S.A. (p.4)

El objetivo principal de esta investigacion consistié en disefiar un modelo de
gestion financiera, asi como implementar propuestas y estrategias que permitan

tener un mejor control de la liquidez.

Se realizaron encuestas al personal y a los proveedores; a través de una

investigacion descriptiva, deductiva y cuantitativa.

Los autores concluyeron que desarrollar una propuesta que facilite el control de
la liquidez a través de un modelo de gestion financiera permite la sincronizacién
de las cuentas por pagar y cobrar, mediante una estrategia de pronto pago para
recuperar la cartera vencida, de modo que se puedan cancelar las mismas en el
menor tiempo posible y de esa manera contar con efectivo disponible en corto

plazo.

En relacion a nuestra investigacion, el estudio y analisis de las cuentas por cobrar
y pagar de EDU S.A.C. determin6 también la sincronizacién entre ellas y la

importancia de que si su control es ineficiente afecta negativamente a la liquidez.
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2.1.2. Nacional

Ontén, Pérez y Santana, (2019) sefalan en su investigacion sobre Gestion
financiera y su efecto en la liquidez de la empresa de calzados Torito E.I.R.L
para el periodo 2018 que:

La empresa posee una gestion financiera inadecuada que dificulta
contar con efectivo oportunamente, esto conlleva tener atraso en
las cuentas por cobrar y pagar, lenta rotacién de sus inventarios,
exceso de costos y gastos. Existe poco control diario del flujo de

efectivo, del estado en que se encuentran los cobros y pagos.
(pp.9-10)

La investigacion es de enfoque mixto, disefio no experimental, descriptiva y

explicativa.

Su objetivo es analizar de qué manera la gestion financiera afecta la liquidez de

la empresa, como es la gestidn financiera y como influye en su operatividad.

Los autores concluyeron que la empresa tiene deficiencias por la ausencia de
una planificacién financiera que permita llevar un control, asi como problemas en
sSus cuentas por cobrar, existencias, cuentas por pagar y ademas, no cuentan
con politicas de gestion de efectivo. Se sugiere aplicar un planeamiento de
compras para que sus inventarios se conviertan en efectivo de forma mas rapida
con el objetivo de mejorar la relacion financiera con los clientes e implementar

herramientas financieras.

La tesis en mencién, hace referencia a problemas comunes que tienen las
empresas de servicios en el Perd, como, por ejemplo, falta de politicas de
cobranza y crédito, planeamiento adecuado de compras para evitar stock de
inventario y un deficiente analisis financiero, estos mismos inconvenientes tiene
la empresa en nuestra investigacion, en efecto, trae como consecuencia
problemas de liquidez para asumir el pago de sus obligaciones y solventar sus

gastos necesarios para el normal funcionamiento de la empresa

Paz y Taza, (2017) indican en su investigacion sobre La gestion financiera en la

liquidez de la empresa Yossev EIRL del distrito del Callao durante el periodo
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2012, que el problema de liquidez que tiene la empresa se debe al mal manejo
de la distribucion del dinero, por ejemplo, los gastos representativos en exceso,
gastos del gerente sumado a la incorrecta toma de decisiones, malas politicas
de créditos y cobranzas.

Esta investigacion es de disefio no experimental y de tipo aplicativa, explicativa

y de enfoque cuantitativo.

Su objetivo es sefalar como las funciones y procedimientos de la gestion
financiera, asi como la toma de decisiones influyen en la liquidez de la empresa

Yossev.

Los autores concluyeron que la empresa debe utilizar y analizar ratios financieros
de liquidez para conocer el dinero disponible que tiene la empresa y su
capacidad para asumir el pago de sus obligaciones, también deben usar las
ratios de gestion para conocer los plazos y rotacion de cobranzas, ademas se
debe interpretar de manera correcta los resultados para luego tomar las mejores
decisiones financieras. Finalmente, se recomienda a la empresa llevar un flujo
de caja que permita ver sus ingresos y gastos anuales recurrentes, de esta
manera se evita realizar gastos innecesarios para dar prioridad a la compra de
suministros, repuestos y gastos primordiales que son necesarios para

mantenerse en el mercado.

Este trabajo de investigacion contiene el mismo problema que la compafia que
estamos analizando, ya que ambas no cuentan con politicas de créditos y
cobranzas, lo que genera un retraso al momento de hacer los cobros por los
servicios realizados y problemas de efectivo inmediato, trayendo como
consecuencia problemas de endeudamiento porque no pueden cubrir sus gastos

recurrentes como planillas, pagos a proveedores y pago de tributos.

Uriarte, (2018) desarrolla en su investigacion sobre Gestion financiera para
mejorar la liqguidez de una empresa de servicios de transporte, Lima 2018

identifica que:

La empresa analizada ha sufrido una disminucion de liquidez de un

periodo a otro por tal razén se esta disefiando un proceso de
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gestion financiera el cual ayudara en el mejoramiento de la liquidez
de la compafia, asimismo servira de gran ayuda a la empresa
porque a tener mayor liquidez afrontara de la mejor manera todas

y cada una de sus obligaciones a corto y largo plazo. (p.20)
El tipo de investigacion es de tipo aplicada, no experimental y longitudinal.

El objetivo consiste en proponer el disefio de un proceso eficiente de gestion
financiera de la empresa para mejorar la liquidez, reducir el endeudamiento y
llevar un control de politicas de créditos y cobranza, capacitaciones sobre gestion

financiera a todo el personal para la toma de decisiones optimistas.

El autor concluyé que la propuesta planteada a la empresa lograra dar solucion
a su problema de liquidez y cumplir sus objetivos en el mercado, reducir costos

y gastos, mejorar su endeudamiento financiero y una buena toma de decisiones.

Esta investigacion tiene una relacién causa-efecto entre la gestion financiera y
liquidez, asi como nuestro trabajo de investigacion, ya que considera que un
buen control de la gestion financiera podria mejorar los niveles de liquidez y
endeudamiento que presenta la empresa en la tesis mencionada, ademas de
cumplir sus objetivos a corto y largo plazo, asumir el pago de sus deudas, el
normal funcionamiento de la empresa y mantenerse en el mercado de su rubro

de abastecimiento para restaurantes.

2.2.Bases teodricas

2.2.1. Gestion financiera

e Marco historico
Cérdova, (2016), menciona que:

La gestion financiera esta asociada con los origenes del
dinero, que se remonta a tiempos Biblicos, revelando la
existencia de elementos que servian para favorecer los
intercambios comerciales, el cobro de los impuestos por
parte de los gobernantes antes de Cristo, llegando a

nuestros dias, donde la globalizacion de la economia y la
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virtualizacion de las organizaciones y de sus operaciones,
gracias a los avances tecnoldgicos, traen importantes
cambios en la aplicacion de la gestion financiera, dando
origen a nuevos instrumentos, al proceso administrativo de
delegacion, estructuracion, relaciones funcionales, toma de
decisiones, conduccion del personal, implementacion de los

sistemas de informacion y control, entre otros. (p. 2).

La gestion financiera ha sido, desde tiempos remotos, de vital importancia para
el buen funcionamiento de las empresas. Los estudios y aplicaciones que se han
ido perfeccionando con el tiempo se proyectan a que una compafia interprete
de manera correcta su realidad econémica para que esa manera pueda tomar
decisiones acertadas en beneficio de ella misma, maximizar su utilidad, lograr un
buen financiamiento, entre otros factores que haran que la empresa logre sus
objetivos trazados y sobre todo pueda mantenerse en el mercado haciéndole

frente a su competencia.

e Teorias de la Gestion Financiera
Las finanzas y con ella la gestion financiera han ido evolucionando a través del
tiempo, presentandose diferentes teorias, por lo que haremos énfasis a las mas

importantes.

v' El principio de valoracion
Caicedo y Angulo, (2017) menciona lo siguiente:

El proceso financiero comprende una serie de actividades
coordinadas como: planificar y ejecutar planes, sincronizar flujos
monetarios, minimizar costos, establecer controles, incrementar la
tasa de utilizacién de recursos, los niveles de efectividad, entre
otras. Estas actividades y sus resultados son objeto de valoracion

mediante la aplicacion de herramientas cuantitativas que permitan
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relacionar los logros alcanzados con el volumen de recursos
utilizados. (p. 149)

Esto indica que para definir de qué manera una inversion generard buenos
resultados, se debe valorar todos los aspectos como el rendimiento, el riesgo, el
valor del dinero en el tiempo, la liquidez y el costo de oportunidad asociados a
las actividades de financiamiento e inversion de la compafia, todo ello para
formular y evaluar decisiones financieras correctas para el buen funcionamiento

de la organizacion.
v" Mercados eficientes

Azofra y Fernandez, (1992) comenta que: “Se dice que un mercado es eficiente
si los precios formados en el mismo reflejan de forma correcta — insesgada -, por
completo y en todo momento toda la informacion disponible.” (p. 116)

Esta teoria considera que cualquier suceso en el futuro que afecte la cotizacion
de un activo, hara que su precio se ajuste tan inmediatamente que sera imposible

obtener un beneficio econémico del mismo.
v' Lateoria de las carteras
Azofra et al. (1992) indica lo siguiente:

La teoria de las carteras aporta interesantes propuestas para
esclarecer los conceptos de rentabilidad y riesgo. Desarrolla la idea
de la diversificacion de las inversiones en valores mobiliarios sobre
la base de un principio general: una cartera de acciones puede
presentar un riesgo mas débil que el de cada accién tomada
aislamente, mientras que el rendimiento de esta cartera es igual a
la suma ponderada de los rendimientos medios de las acciones

gue la componen. (p. 117)

De lo anterior se puede deducir que la teoria de carteras estudia como optimizar
el retorno, es decir, la utilidad en relacion a la inversion realizada, minimizando
a la vez el riesgo mediante una correcta eleccion de los componentes de una

cartera de valores.
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v' Teoria de la agencia
Enrique y Santos, (2012) menciona que:

La relacién de agencia se define como un contrato bajo el cual una
0 mas personas llamada(s) principal contrata(n) a otra persona
llamada agente para que desempeiie una actividad, la cual
involucra una delegacion de funciones y responsabilidad al agente
y un pago convenido de acuerdo a circunstancias de
comportamiento del agente y a los estados de la naturaleza. Si las
dos partes tienen comportamientos maximizadores de sus
utilidades esperadas y bajo el supuesto de que el agente dispone
de una mejor informacion que el principal, existen buenas razones
para considerar que el agente no siempre actuara buscando el

mejor interés para el principal. (p. 163)

De lo expuesto se infiere que la teoria de la agencia permitira a las
organizaciones comprender y analizar el comportamiento y las relaciones que se
dan entre el agente y el principal, donde a pesar de que el acuerdo entre ambos
se pacta bajo condiciones econémicas o contractuales cada uno busca su propio

interés y maximizacion de su utilidad.

e Marco Legal
El marco legal de la presente investigacion se orienté a las normas y leyes
relacionadas a nuestra variable: gestion financiera, las cuales se detallan a

continuacion:

v" Reglamento de Informacién Financiera y Manual para la Preparacién de
Informacién Financiera. Resolucion CONASEV N° 0103 - 1999.
Publicado el 26/11/1999. Este reglamento entré en vigencia el 1ro de
enero del 2000. Es importante recalcar que el organismo publico dejo de
llamarse CONASEV para ser actualmente la Superintendencia de

Mercado de Valores (SMV), sin embargo, el reglamento sigue llevando el
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nombre inicial de la organizacion. De dicho reglamento se tomaron como
referencia el siguiente articulo:
Articulo 3° Objetivos de los Estados Financieros
i. Presentar razonablemente informacién sobre la
situacion financiera, los resultados de las
operaciones y los flujos de efectivo de una empresa;
ii. Apoyar a la gerencia en la planeacién, organizacion,
direccion y control de los negocios;

iii. Servir de base para tomar decisiones sobre
inversiones y financiamiento;

iv.  Representar una herramienta para evaluar la gestiéon
de la gerencia y la capacidad de la empresa para
generar efectivo y equivalentes de efectivo;

v. Permitir el control sobre las operaciones que realiza
la empresa;

vi.  Ser una base para guiar la politica de la gerencia y

de los accionistas en materia societaria.

Los objetivos que detalla el Reglamento de Informacién Financieray Manual para
la Preparacion de Informacion Financiera son importantes y sirven de apoyo para
lograr una correcta gestion financiera. Una informacién presentada de forma
razonable es una herramienta clave para medir de forma mas detallada los
problemas que presenta una empresa, ante esto se puede aplicar estrategias
correctas que den solucién a los problemas presentados y de esa manera la

empresa pueda generar su maxima utilidad.

2.2.2. Liquidez
e Marco histérico

El origen de la liquidez proviene de una relaciéon con el origen del dinero y como

evoluciono en el tiempo, Torres, Riu y Ortiz, (2013) mencionan que:

La aparicion del dinero constituye uno de los grandes avances de

la civilizacibn humana en toda su historia. Cualquier medio de

24



cambio generalmente aceptado para el pago de bienes y servicios
y la amortizacion de deudas.

Desde tiempos remotos el hombre ide6 sistemas para dar valor a
las cosas y poder intercambiarlas, primero utilizd el trueque,

después el intercambio y luego surgio el dinero. (pp.3-4)
Torres et. al. (2013) define que:

Liguidez es posesion de la empresa de efectivo necesario en el
momento oportuno que nos permita hacer el pago de los

compromisos anteriormente contraidos.

En cuanto sea mas facil convertir los recursos del activo que posea
la empresa en dinero, gozara de mayor capacidad de pago para
hacer frente a sus deudas y compromisos.

Sin embargo, debe aclararse que la liquidez depende de dos

factores:

El tiempo requerido para convertir los activos en dinero.
2. La incertidumbre en el tiempo y del valor de realizacién de los

activos en dinero. (p.14)

De lo anterior, llegamos a la conclusién que efectivamente la liquidez se
relaciona en términos monetarios con el dinero, ya que este Ultimo constituye un
medio de pago de bienes y servicios, de la misma forma en la que actda la
liquidez dentro de la empresa para asumir el pago de sus obligaciones como

pago a proveedores, terceros, impuestos, empleados, préstamos, entre otros.
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e Teorias de la Liquidez

A lo largo del tiempo han existido diversas teorias sobre la liquidez entre las

cuales podemos mencionar las siguientes:
v Teoria Keynesiana de la preferencia por la liquidez.
Segun Novelo, (2016) establece que:

Para Keynes, ademas de medio de pago, el dinero es un
depdsito de valor que liga el presente con el futuro, y que
también se somete a la incertidumbre, ahora referida a los
cambios futuros y desconocidos de las tasas de interés que
variaran temporalmente en relacion inversa a las variaciones de
la oferta monetaria, hasta que la trampa de liquidez haga acto

de presencia. (p.56)
Torres et. al. (2013) desarrolla que:

Keynes argumento que compafilas industriales bien
manejadas, como regla, no distribuyen el total de sus beneficios
a sus accionistas. En los buenos afios, si no en todos los afios,
retienen parte de sus beneficios y lo reinvierten en sus
negocios. Por ende, hay un elemento de interés compuesto
operando en favor de una inversion industrial razonable. El
propdésito central de las teorias keynesianas ha sido crear un
modelo macroeconémico que explicara la determinacion de la
renta y el empleo en una economia monetaria moderna. (pp.15-
16)

De lo expuesto, podemos indicar que para Keynes el dinero significa que hay
liquidez dentro de la empresa y, por ende, una reinversion en los negocios que
trae como consecuencia beneficios a sus accionistas y a los trabajadores en

general.
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v' Teoria de la gestién de la liquidez (liquidity management)

Torres et. al. (2013) desarrolla que:

Antes de los afios 60 los banqueros veian la liquidez casi
exclusivamente en el activo del balance. Desde entonces,
empezaron a verla en el pasivo. En lugar de adaptar los activos
a las deudas, decidieron hacer lo contrario. No habia por qué
mantener liquidez a manos en absoluto en vista de su poca
rentabilidad, ya que era posible comprarla en el mercado
cuando fuera necesario. Las grandes entidades financieras
encontraron mas comodo proveerse de liquidez a través de sus

sucursales de Londres. (p.20)

De lo anterior se puede decir que en la teoria de la gestién de la liquidez los
bancos no solo veian sus ganancias es hacer préstamos a compafiias o
personas porque no todos aceptaban tasas de intereses altos, entonces

comenzaron a invertir capital y ademas tener prestamos entre sucursales.

e Marco Legal

El marco legal de la presente investigacion se orientdé a las normas y leyes

relacionadas a nuestra variable: liquidez, las cuales se detallan a continuacion:

v Norma Internacional de Contabilidad 1 (NIC 1): Presentacién de los

Estados Financieros.

Segun el Ministerio de Economia y Finanzas (MEF) (2005) nos indica que el

objetivo segun la norma es:

Esta Norma establece las bases para la presentacion de los
estados financieros de propdésito general, para asegurar que los
mismos sean comparables, tanto con los estados financieros de
la misma entidad correspondientes a periodos anteriores, como
con los de otras entidades. Esta Norma establece

requerimientos generales para la presentacion de los estados
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financieros, guias para determinar su estructura y requisitos

minimos sobre su contenido. (p.8)
Ademas, se establece sobre la finalidad de los estados financieros que:

Los estados financieros constituyen una representacion
estructurada de la situacion financiera y del rendimiento
financiero de una entidad. El objetivo de los estados financieros
es suministrar informacion acerca de la situacion financiera, del
rendimiento financiero y de los flujos de efectivo de una entidad,
gue sea util a una amplia variedad de usuarios a la hora de

tomar sus decisiones econdmicas. (pp.8-9)

La presente norma establece los criterios necesarios para poder elaborar de
manera correcta la presentacion de todos los estados financieros y sus notas,
es de aplicacion tanto en las empresas publicas y privadas sin ninguna
distincién. Dentro de la horma se establecen las bases, estructura y como se
debe elaborar cada uno de los tipos de estados financieros, cuéles son las
partidas que se deben considerar y cuales no, asi como las situaciones de

cémo aplicarlas.
v" Reglamento de Gestion del riesgo de liquidez

El reglamento de gestion del riesgo de liquidez fue aprobado por la
Resolucion SMV N° 010-2017 con fecha 16 de febrero del 2017, se encuentra
vigente desde el 1ro de enero del 2018 a la fecha de hoy.

Segun la Superintendencia del Mercado de Valores (2017) menciona que:
Articulo 3°. Finalidad

El presente Reglamento establece lineamientos, criterios y
parametros generales minimos que las Entidades deben
observar en el disefio, desarrollo y aplicacion de su gestion de
riesgo de liquidez, de acuerdo con la naturaleza, tamafo,
volumen de transacciones y complejidad de las operaciones

gue realizan por cuenta propia, asi como de la cartera de
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terceros y/o fondos o patrimonios autbnomos administrados por

éstas.
Articulo 4°. Riesgo de liquidez

El riesgo de liquidez es la posibilidad de pérdidas derivadas por
la venta anticipada o forzosa de activos a descuentos inusuales
para hacer frente a obligaciones, asi como por el hecho de que
una posicidon no pueda ser oportunamente enajenada, adquirida
o cubierta en la cantidad suficiente y a su precio de mercado o

precio razonable. (p.1)
Ademas, se establece sobre los reportes que:
Articulo 9°. Reportes de la gestion de riesgo de liquidez

Las Entidades deberan elaborar reportes sobre el cumplimiento
de las politicas, las exposiciones al riesgo de liquidez,
indicadores de alerta temprana junto con los limites
establecidos y su grado de cumplimiento. La Entidad debera
medir los efectos de las posiciones de su cartera propia sobre
sus utilidades, patrimonio y perfil de riesgo de la Entidad. Dichos
reportes deberan ser presentados, segun corresponda, a los
organos involucrados, en una periodicidad definida por la
Entidad, la que en ningun caso debera ser por una periodicidad

mayor a un afio. (p.3)

De lo expuesto, se define como gestidon de riesgo de liquidez a la posibilidad de
pérdidas de activos para hacer frente a obligaciones, el reglamento indica que
las empresas deben disefiar, desarrollar y aplicar la gestion de riesgo de liquidez
en base a factores que realizan por su cuenta y medir sus efectos, ademas estos

reportes deberan ser presentado a quien corresponda.
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2.3. Conceptual

2.3.1. Gestion Financiera

e Concepto

Para tener un mayor entendimiento sobre la gestion financiera, abordamos

primero el concepto de finanzas.

Cordoba, (2012) afirma: “Las finanzas provienen del latin finis, que significa
acabar o terminar. Las finanzas tienen su origen en la finalizacion de una
transaccion econdmica con la transferencia de recursos financieros, con la

transferencia de dinero se acaba la transaccién” (p. 3).

En otras palabras, las finanzas engloban todo lo relacionado al dinero, cémo lo
obtenemos, como lo administramos, en qué lo usamos y hasta como lo
ahorramos. En términos mas académicos, podemos decir que las finanzas
estudian como los agentes econdmicos (familia, empresa o gobierno) utilizan el

dinero de forma eficiente y eficaz en beneficio de esta.

Con relacion a lo expuesto, Fajardo y Soto (2018) comenta sobre la gestion

financiera:

Etimoldgicamente, la palabra gestiéon remite al latin “gestio”, en
donde el concepto de gestion se basa en la accion y la
administracion de algo. Por lo que se determina que la gestién es
el conjunto de acciones que una persona efectda con el fin de
administrar un negocio o0 una empresa hacia un fin. Y a su vez, la
gestion empresarial da lugar a las actividades que se realizan en
las empresas luego del planteamiento, convirtiendo en realidad los

propésitos consignados en dichas organizaciones. (p. 45)

Por otro lado, Cordoba, (2012), nos dice:

La gestion financiera se encarga de analizar las decisiones y
acciones que tiene que ver con los medios financieros y necesarios

en las tareas de dicha organizacion, incluyendo su logro, utilizacion
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y control. La gestién financiera es la que convierte a la mision y

vision en operaciones monetarias. (p. 3)

Desde nuestro punto de vista, la gestién financiera se refiere a como las
empresas administran sus recursos de una manera Optima con el fin de
maximizar su utilidad. En el camino a su meta trazada, la empresa tiene que
definir diferentes rubros, por ejemplo, definir en qué invertir, elegir donde y con
quién obtener su financiamiento, utilizar sus recursos de manera eficaz y
eficientes y tomar decisiones en beneficio de la organizacién. Todo ello y mucho

mAas suma la gestion financiera.

Con respecto a la relacion entre finanzas y gestion financiera, Besley y Brigham,

(2016) considera que:

En términos simples las finanzas conciernen a las decisiones que
se toman en relacion con el dinero o, con mas exactitud, con los
flujos de efectivo. Las decisiones financieras tienen que ver con
como se recauda el dinero y como lo usan los gobiernos, las
empresas y los individuos. Con el fin de tomar decisiones
financieras, usted debe entender tres conceptos generales, aunque
razonables: si todo mantiene igual 1) se prefiere mas valor a menos
2) cuanto mas pronto se reciba el efectivo, mas valioso es, y 3) los
activos con menos riesgo son mas valiosos (preferidos) que los

activos con mas riesgo. (p. 4)

Las finanzas se encargan de designar recursos, lo cual incluye adquirirlos,
financiarlos y administrarlos. Por otro lado, la gestidon financiera le importa mas
la adquisicion, financiacion y administracion de recursos con un propadsito global

en mente.
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Fajardo y Soto, (2018) estructura la gestion financiera bajo dos lineamientos:

e El analisis de la actual situacion financiera de la empresa,;
e Evaluacién y formulacion de decisiones sobre alternativas que permitan

mejorar el futuro financiero de la empresa (p. 45).

Dichas decisiones se dividen en tres areas que son fundamentales para la
empresa, las cuales son tomadas por un tesorero o contralor quienes reportan
ante un director de finanzas, quien es portavoz del presidente ejecutivo para la

toma de decisiones.

(. Decisién mas esen- \ financiera 4

~

cial de la empresa
va que por la cual el
director financiero,
decide invertir en
bines necesarios para
la operatividad de |a

- Decision por la cual el

director financiero, de
acuerdo a la que mas
beneficios de endeu-
darse tenga con rela-
cion a las tasas vy pla-

- Esta decision, es donde

el director financiero
administra los bie-
nes para iniciar con
la operaciones de la
empresa.

empresa.

zos de pago.
N\ J

)~ >

Fuente: Fajardo, Soto (2017)

e Dimensiones de la gestién financiera

Dentro de la gestion financiera, tenemos dos dimensiones las cuales son gestion

de capital de trabajo y gestion de tesoreria, estas se definen a continuacion:
a) Gestion de capital de trabajo

Cordova (2012) define que: “La gestion de capital de trabajo es el proceso
operativo encargado de la planeacion, ejecucion y control del manejo de sus
componentes, y sus adecuados niveles y calidad, que permitan minimizar el

riesgo y maximizar la rentabilidad empresarial” (p. 188).

El proceso operativo que detalla Cordova se refiere al tiempo que transcurre

entre la compra de materiales necesarios para el funcionamiento del negocio y
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el cobro de las ventas de estos materiales con su valor agregado. Dentro de este
ciclo operativo nos encontramos con el ciclo del efectivo, que tiene que ver con
los ingresos y egresos de dinero que incluye el tiempo en que se realiza el pago
a los proveedores hasta que se cobran las ventas al crédito lo cual permite
realizar nuevas compras y completar el ciclo operativo de la organizacion. Con
esto podemos deducir que el capital de trabajo es aquel efectivo que nos permite
financiar el ciclo operativo de la empresa o también son aquellos activos de

rapida conversion en efectivo que permiten cumplir con dicho ciclo.

Segun Angulo (2016) estos activos que suelen convertirse en efectivo

rapidamente son los componentes del capital de trabajo y son:

v El disponible, esta compuesto por las partidas que pueden ser utilizadas
para pagar las obligaciones a su vencimiento.

v Elrealizable, lo integran aquellas partidas que se convierten en disponible
en un tiempo corto.

v’ Las existencias, compuestas por las partidas de los inventarios que posee
la empresa en materias primas, productos en proceso y productos

terminados. (pérr. 11-13)

Teniendo en cuenta que el capital de trabajo es aquel exceso entre los activos y
pasivos corrientes, se debe siempre mantener un equilibrio que permita a la

empresa el control de sus recursos y evitar caer en la insolvencia.
¢ Indicadores de la gestion de capital de trabajo

Dentro de los indicadores de la gestion de capital de trabajo se tienen los

siguientes:
¢ Ratio capital de trabajo
Aching, (2005) define que:

El capital de trabajo es lo que le queda a la firma después de pagar
sus deudas inmediatas, es la diferencia entre los Activos Corrientes
menos Pasivos Corrientes; algo asi como el dinero que le queda

para poder operar en el dia a dia. (pp.17-18)
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Capital de trabajo = Activo corriente — Pasivo corriente = UM

De lo expuesto, el capital de trabajo es el dinero que tiene la empresa para operar
dia a dia y continuar con activos en el mercado, es la diferencia entre activos y
pasivos, ambos a corto plazo. El capital de trabajo genera liquidez con el cual
permite cumplir con las obligaciones con los proveedores y los beneficios

laborales evitando romper su equilibrio econémico.
e Rotacion de inventarios

Aching (2005) afirma que: “Cuantifica el tiempo que demora la inversion en
inventarios hasta convertirse en efectivo y permite saber el nUmero de veces que

esta inversion va al mercado, en un afio y cuantas veces se repone” (p.21).

Costo de ventas

Rotacion de inventarios = - — = peces
Inventario Promedio

En otras palabras, la rotacién de inventarios le indica a la empresa qué tan
frecuente vende sus productos, para decidir realizar nuevas compras con el
efectivo obtenido en la primera venta, lo cual facilita el correcto funcionamiento
de la empresa. Esta rotacion permite también que la empresa pueda ver
claramente si el precio del producto es correcto o debe ser ajustado, también
analizar si los volumenes de las mercaderias vendidas son suficientes, asi como
verificar si la promocion aplicada para vender su producto estd trayendo

resultados.
e Razbén de endeudamiento
Aching, (2005) comenta que:

Representa el porcentaje de fondos de participacion de los
acreedores, ya sea en el corto o largo plazo, en los activos. En este
caso el objetivo es medir el nivel global de endeudamiento o

proporcion de fondos aportados por los acreedores. (pp. 25-26)

Pasivo total

Razén de endeudamiento = ——— =%
Activo total
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Toda empresa tiene la libertad de financiar sus actividades con fondos propios o
a través de sus proveedores, la mayoria incluido EDU S.A.C. opta por la segunda
opcién, es asi que este ratio nos permite conocer en qué proporcién de sus
activos esté financiado por sus pasivos. Los valores 6ptimos siempre dependen
del sector, sin embargo, se consideran como adecuados entre un 40% y 60%,
cuando supera este porcentaje quiere decir que la empresa esta dejando en
manos de terceros gran parte de su negocio, esto podria hacer que la empresa
pierda autonomia en la administracion y gestién por lo cual le podria generar

gran carga de intereses.

b) Gestion de tesoreria

Segun Lopez y Soriano (2014): “La gestion de tesoreria debe entenderse como
la gestién de la liquidez inmediata, constatable en caja o en cuentas con

entidades de depdsito y financiacion” (p.14 ).

En otras palabras, la gestion de tesoreria determina que en todo momento quede
garantizada la disponibilidad de dinero en efectivo necesario para el
funcionamiento del negocio para que ante cualquier contingencia que se

presente pueda responder eficiente y eficazmente.

Para el logro de ello la empresa debe contar con una correcta sincronizacion de

gestion de cobros y pagos, ante ello Martinez (2006) comenta lo siguiente:

La optimizacion en la gestion del circulante se basa en el concepto
de “tesoreria cero”, es decir, gestionar las fuentes de financiacion
necesarias en cuantia y coste minimo, la gestion de cobros y
pagos, Y la gestion de los excedentes monetarios, de forma que los
flujos de entradas y salidas coincidan en sus rotaciones, lo mas

exactamente posible. (p.5)

Esto quiere decir que si la empresa tiene excedentes de tesoreria debemos de
gestionarlos para no mantener saldos ociosos, invertirlos para obtener liquidez

inmediata; por otro lado, si la empresa cuenta con déficit de tesoreria debemos
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de utilizar deuda a corto plazo, como pdlizas de créditos, que cubran el déficit sin

mantener saldos ociosos.

En otras palabras, la tesoreria cero consiste en cumplir con todos los
compromisos de pagos y de cobro y mantener siempre en las cuentas bancarias

un saldo préximo a cero; es decir, no saldos ociosos que dan poca rentabilidad.

e Indicadores de la gestidn de tesoreria

Dentro de los indicadores de tesoreria se tienen los siguientes:
e Ratio de rotacion de cartera

Aching, (2005) comenta que:

Miden la frecuencia de recuperacion de las cuentas por cobrar. El
proposito de este ratio es medir el plazo promedio de créditos
otorgados a los clientes y, evaluar la politica de crédito y
cobranza. El saldo en cuentas por cobrar no debe superar el
volumen de ventas. Cuando este saldo es mayor que las ventas
se produce la inmovilizacion total de fondos en cuentas por
cobrar, restando a la empresa, capacidad de pago y pérdida de
poder adquisitivo.

Es deseable que el saldo de cuentas por cobrar rote
razonablemente, de tal manera que no implique costos
financieros muy altos y que permita utilizar el crédito como

estrategia de ventas. (pp. 19-20)

., Cuentas por cobrar X 360 ,
Rotacion de cartera = = dias
Ventas

En otras palabras, la rotacion de cartera mide la eficiencia de una empresa para
cobrar a sus clientes. Un alto indice de rotacion de cuentas por cobrar puede

indicar que la empresa no cuenta con correctas politicas de cobranza, sin
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embargo, un muy bajo indice puede indicar también todo lo contrario, que la
empresa sea demasiado estricta en cuanto a las politicas de cobranzas que
aplica ante sus clientes, lo que puede provocar que la empresa pierda sus
oportunidades de venta. Para tener un mejor panorama, debemos de analizar
estos ratios con otros, asi como también con los ratios de otras empresas que

manejen el mismo rubro.

e Periodo de cobros o rotacion anual

Aching, (2005) menciona que:

Puede ser calculado expresando los dias promedio que
permanecen las cuentas antes de ser cobradas o sefialando el
namero de veces que rotan las cuentas por cobrar. Para convertir
el nimero de dias en numero de veces que las cuentas por cobrar
permanecen inmovilizados, dividimos por 360 dias que tiene un
afo. (p. 20)

] Ventas
Periodo de cobros = = veces
Cuentas por cobrar

e Periodo promedio de pagos a proveedores
Aching, (2005) afirma que este ratio:

(...) permite obtener indicios del comportamiento del capital de
trabajo. Mide especificamente el nUmero de dias que la firma, tarda
en pagar los créditos que los proveedores le han otorgado.

Una practica usual es buscar que el numero de dias de pago sea
mayor, aunque debe tenerse cuidado de no afectar su imagen de
“‘buena paga” con sus proveedores de materia prima. En épocas
inflacionarias debe descargarse parte de la pérdida de poder
adquisitivo del dinero en los proveedores, comprandoles a crédito

(p. 22).

Cuentas por pagar x 360

Periodo pago a proveedores = = dias
Compras a proveedores
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e Periodo de pagos o rotacion anual

Aching, (2005) indica que: “En forma similar a los ratios anteriores, este indice

puede ser calculado como dias promedio o rotaciones al aio para pagar deudas”
(p. 22).

_ Compras a proveedores
Periodo de pagos = = veces
Cuentas por pagar

e Rotacion de caja y bancos

Aching, (2005) dice: “Dan una idea sobre la magnitud de la caja y bancos para

cubrir dias de venta” (p. 23).

., . Caja y bancos X 360 )
Rotacion de caja y bancos = = dias
Ventas

Es decir, este ratio nos indica que la empresa cuenta con liquidez para cubrir un

determinado nimero de dias de venta.

2.3.2. Liquidez
Para tener un mejor conocimiento se desarrolld el concepto y las razones de

liquidez.
e Concepto
Segun Wild et. al. (2007), menciona que:

Liquidez se refiere a la disponibilidad de los recursos de una
compainiia para satisfacer necesidades de efectivo a corto plazo. El
riesgo de liquidez a corto plazo de una compafiia se ve afectado
por la oportunidad de las entradas y salidas de efectivo junto con
las perspectivas de desempefio en el futuro. El analisis de la

liquidez estad dirigido a las actividades de operacion de las
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empresas, la capacidad de generar utilidades a partir de la venta
de los productos y servicios, y las necesidades y mediciones del
capital de trabajo. (pp.499-500)

Segun Rubio, (2007) define que la liquidez es:
El grado en que una empresa puede hacer frente a sus
obligaciones corrientes es la medida de su liquidez a corto plazo.
La liquidez implica, por tanto, la capacidad puntual de convertir los
activos en liquidos o de obtener disponible para hacer frente a los

vencimientos a corto plazo. (p.16)

Nava, (2009) afirma que: “Para una empresa tener liquidez significa cumplir con
los compromisos y tener solvencia, esto significa que para que una empresa

tenga liquidez es necesario que sea solvente con anticipacion” (p.48).

La liquidez tiene relacién con las operaciones que realiza la empresa a corto
plazo, es decir, mide la capacidad de dinero a corto plazo que tiene la empresa
para cumplir con el pago de sus obligaciones, la liquidez se genera a través de
las ventas de productos y servicios, asi como obtencion de activos.

e Razones de liquidez
Sobre los ratios de liquidez Aching, (2005) sostiene que: “Miden la capacidad de
pago que tiene la empresa para hacer frente a sus deudas de corto plazo,
ademas expresan la habilidad gerencial para convertir en efectivo ciertos activos

y pasivos corrientes” (p. 15).

De lo expuesto, los ratios son un conjunto de indices que indican como es la
situacion financiera de la empresa y para la toma de decisiones, los ratios de
liquidez miden la capacidad que tiene una empresa para asumir sus deudas de

corto plazo.

A continuacién, se desarrollara los ratios de liquidez que usaremos en nuestra

investigacion como parte de los indicadores de liquidez:
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e Ratio de liquidez general o razén corriente
Aching, (2005) indica:

Este ratio es la principal medida de liquidez, muestra qué
proporcion de deudas a corto plazo son cubiertas por el activo de
una empresa, cuya conversion en dinero corresponde al

vencimiento de las deudas.

o Activo Corriente
Liquidez general = - - = veces
Pasivo Corriente

Cuanto mayor sea el valor de esta razén, mayor serd la capacidad

de la empresa para pagar sus deudas. (p.16)

El ratio de liquidez mide la relacién entre el activo corriente y el pasivo corriente,
es decir, cuanto puede asumir de las obligaciones por pagar a corto plazo con el

activo a corto plazo.
¢ Ratio prueba acida
Aching, (2005) expone:

Es aquel indicador que al descartar del activo corriente cuentas que
no son facilmente realizables, proporciona una medida mas
exigente de la capacidad de pago de una empresa en el corto
plazo. Es algo severa al descartar del activo corriente cuentas que
no son facilmente realizables como el inventario. Los inventarios
son excluidos del andlisis porque son activos menos liquidos y mas

sujetos a perdidas.

o Activo Corriente — Inventarios
Prueba acida = - - = veces
Pasivo Corriente

Esta razon se concentra en los activos mas liquidos, por lo que

proporciona datos mas correctos. (pp.16-17)
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De lo anterior, el ratio de prueba acida se base en los activos mas liquidos,
excluyendo aquellos que podrian generar alguna perdida a corto plazo y, por

ende, un efecto en su medicion de liquidez como los inventarios.
e Ratio prueba defensiva
Aching, (2005) afirma que:

Permite medir la capacidad efectiva de la empresa en el corto
plazo; considera Unicamente los activos mantenidos en Caja
Bancos y los valores negociables, descartando la influencia de la
variable tiempo y la incertidumbre de los precios de las demas
cuentas del activo corriente. Nos indica la capacidad de la empresa
para operar con sus activos mas liquidos, sin recurrir a sus flujos

de venta. (p.17)

Caja bancos

Prueba defensiva = - - = veces
Pasivo Corriente

El ratio de prueba defensiva es un indicador mas preciso ya que utiliza solo el
dinero liquido que tiene la empresa dentro de sus activos, esta partida es caja y
bancos (efectivo y equivalente de efectivo dentro de los estados financieros),

para asumir sus obligaciones a corto plazo.

2.4. Definicidon de términos basicos

e Administracion de riesgo financiero. Cordoba, (2012): “Asesora y maneja
la exposicion al riesgo por parte de las empresas, mediante el uso de las

herramientas de mitigacion” (p. 73).

e Andlisis Financiero. Baena (como se citd en Coérdoba, 2012):

El analisis financiero es un proceso de recopilacion,
interpretacibn 'y comparaciéon de datos cuantitativos y

cualitativos, y de hechos histéricos y actuales de una empresa.
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Su propadsito es obtener un diagndstico sobre el estado real de
la compafia, permitiéndole con ello una adecuada toma de

decision. (p.94)

Efectivo y equivalente de efectivo. Sanjuan (2019):
El efectivo y equivalentes al efectivo es una partida contable
perteneciente al activo corriente del balance de situacién de una
empresa. Esta representa tanto el efectivo disponible, como los
activos de corto plazo que pueden ser convertidos en efectivo
de forma inmediata. (parr.1)

Estados financieros. Cérdoba, (2012): “Presentan los recursos o
utilidades generados en la operacion de la organizacion, los principales
cambios ocurridos en la estructura financiera de la entidad y su reflejo final
en el efectivo e inversiones temporales a través de un periodo

determinado” (p. 88).

Gastos. Anénimo (2020): “Un gasto es una disminucion del neto de una
empresa, debido fundamentalmente, al consumo de un activo sin que
exista contrapartida alguna. Todo gasto supone, en Ultima instancia, una

disminucion de Activo” (parr.4).

Gerente financiero. Cordoba, (2012):

El gerente financiero hace parte de la direccion administrativa
de las organizaciones, en la que interactla para que funcione
de manera eficiente. Este a su vez se trata de crear planes
financieros para que la empresa obtenga los recursos
financieros y lograr asi, que pueda funcionar y en el tiempo,

expandir todas sus actividades (p. 9).

Ingresos. Anonimo (2020): “Un ingreso es un aumento del neto de una

empresa, debido fundamentalmente a un aumento de activo sin que exista
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contrapartida alguna. Todo ingreso supone, en Ultima instancia, un

aumento de activo” (parr.8)

Razones financieras. Aching, (2005):

Son un conjunto de indices, resultado de relacionar dos cuentas
del Balance o del estado de Ganancias y Pérdidas. Los ratios
proveen informacioén que permite tomar decisiones acertadas a
quienes estén interesados en la empresa, sean €stos sus

duefios, banqueros, asesores, capacitadores, el gobierno, etc.
(p.14)

Método horizontal. Cordoba, (2012):

En este método se comparan los estados financieros
homogéneos, en dos o mas periodos consecutivos, para
determinar los aumentos y disminuciones o variaciones de las
cuentas de un periodo a otro, conociendo los cambios en las
actividades y si los resultados han sido positivos 0 negativos,
se define cuales merecen mayor atencion por ser significativos

para la toma de decisiones. (p.27)

Método vertical. Cérdoba, (2012): “Es un procedimiento estatico que
consiste en analizar estados financieros como el Balance General y el
Estado de Resultados, comparando las cifras de un solo periodo en forma
vertical” (p.96).

Maximizacién de utilidades: Fajardo y Soto, (2018): “Es un objetivo de
corto y mediano plazo, en el cual los administradores de las
organizaciones se enfocan en obtener mayores rendimientos en lapso de

tiempo menor a un ano” (p. 48).
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VARIABLES E HIPOTESIS

3.1. Hipétesis

3.1.1. Hipotesis general
e La ineficiente gestion financiera ocasionoé la disminucion de la liquidez de

la empresa Productos y Servicios EDU S.A.C., periodo 2014 - 2018.

3.1.2. Hipotesis especificas
e La ineficiente gestién de capital de trabajo ocasiono la disminucién de la
liquidez de la empresa Productos y Servicios EDU S.A.C., periodo 2014 -
2018.
¢ La ineficiente gestién de tesoreria ocasiond la disminucion de la liquidez
de la empresa Productos y Servicios EDU S.A.C., periodo 2014 — 2018.

3.2. Definicién conceptual de las variables
e Variable independiente X: Gestion financiera. Cordoba, (2012) indica que:
La gestion financiera se encarga de analizar las decisiones y
acciones que tienen que ver con los medios financieros y
necesarios en las tareas de dicha organizacion, incluyendo su
logro, utilizacién y control. La gestion financiera es la que

convierte a la misién y vision en operaciones monetarias. (p.3)

e Variable dependiente Y: Liquidez. De acuerdo con Rubio, (2007) define

que:

El grado en que una empresa puede hacer frente a sus
obligaciones corrientes es la medida de su liquidez a corto
plazo. La liquidez implica, por tanto, la capacidad puntual de
convertir los activos en liquidos o de obtener disponible para

hacer frente a los vencimientos a corto plazo. (p.16)

3.3. Operacionalizacién de las variables
TABLA N° 1.1

44



Operacionalizacion de las variables

Variables  Dimensiones Indicadores indices Método Técnica
- Capital de
trabajo
- Rotacion de
X1: Gestion ~ 'nventario Razén  Hipotético- Observacion
de capital de - Grado de Deductivo y andlisis
. endeudamiento
trabajo documental
VARIABL
E
INDEPEN - Ratio de
DIENTE rotacion de Dias
. cartera.
Variable
_ ., - Periodo de
X: Gestion cobros. Razén Observacion
financiera , nalisi
X2: Gestion - Periodo Hipotético- y anaiisis
. [ . documental
de tesoreria promedio de Dias Deductivo
pagos a
proveedores.
- Periodo de
pagos. Razén
- Rotacién de Dias
caja y banco
- Ratio de
liquidez. .
VARIABL quidez Observacion
E . - Ratio de , . analisis
Y1: Liquidez Razon Hipotetico- y
DEPENDI prueba acida. . documental
Deductivo
ENTE .
- Ratio de
Variable
prueba
Y: .
defensiva.
Liquidez
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DISENO METODOLOGICO

4.1. Tipo y disefio de la investigacion

4.1.1. Tipo de Investigacion
Tam, Vera y Oliveros, (2008) comenta lo siguiente, sobre la investigacion

aplicada:

Tiene como objetivo crear nueva tecnologia a partir de los
conocimientos adquiridos a través de la investigacion estratégica
para determinar si estos pueden ser utilmente aplicados con o sin
mayor refinamiento para los propdsitos definidos. La informacion
obtenida a través de este tipo de investigacion deberia también ser
aplicable en cualquier lugar y por lo tanto ofrece oportunidades
significativas para su difusion. La mayoria de investigaciones

promovidas por la industria son de este tipo. (p.147)

El tipo de investigacion que hemos utilizado es aplicada ya que conoceremos la
realidad utilizando evidencia cientifica. Es decir, que a partir de los conocimientos
basicos y tedricos de la gestion financiera y liquidez se analiz6 los estados
financieros de la empresa Productos y Servicios EDU S.A.C., periodo 2014 -

2018 para resolver la ineficiente gestion financiera.

Herndndez, Fernandez y Baptista, (2014) define sobre la investigacion
explicativa que: “Pretenden establecer las causas de los sucesos o fenébmenos

que se estudian” (p.95).

Respecto a nuestra investigacion es de tipo explicativa porque se busca la

relacion causa-efecto.
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4.1.2. Disefo de Investigacion

Hernandez et al. (2014) define que el disefio no experimental: “Podria definirse
como la investigacion que se realiza sin manipular deliberadamente variables.
Es decir, se trata de estudios en los que no hacemos variar en forma intencional

las variables independientes para ver su efecto sobre otras variables” (p.152).

Hernandez et al. (2014) define sobre el disefio longitudinal que:

En ocasiones, el interés del investigador es analizar cambios al
paso del tiempo en determinadas categorias, conceptos, sucesos,
variables, contextos o comunidades, o bien, de las relaciones entre
éstas. Aun mas, a veces ambos tipos de cambios. Entonces
disponemos de los disefios longitudinales, los cuales recolectan
datos en diferentes momentos o periodos para hacer inferencias

respecto al cambio, sus determinantes y consecuencias. (p.159)

La presente investigacion se caracteriza por no manipular las variables
estudiadas, es decir, estamos ante un disefio de investigacion no experimental.
Asimismo, de corte longitudinal, ya que se analiz6 datos de varios afos
consecutivos, desde el 2014 al 2018, donde se visualiza la evolucion de nuestro

problema de investigacion.

4.2.Método de Investigacion

Rodriguez y Pérez (2017) comenta que:

En este método, las hipdtesis son puntos de partida para nuevas
deducciones. Se parte de una hipétesis inferida de principios o
leyes o sugerida por los datos empiricos, y aplicando las reglas de
la deduccion, se arriba a predicciones que se someten a
verificacion empirica, y si hay correspondencia con los hechos, se
comprueba la veracidad o no de la hipdtesis de partida. Incluso,
cuando de la hipodtesis se arriba a predicciones empiricas
contradictorias, las conclusiones que se derivan son muy
importantes, pues ello demuestra la inconsistencia légica de la

hipotesis de partida y se hace necesario reformularla. (p.189)

47



El método que hemos utilizado es hipotetico-deductivo, en el cual nos basamos
en un ciclo inductivo-deductivo para establecer nuestra hipotesis, comprobarla y

refutarla.

4.3.Poblacion y muestra

4.3.1. Poblacion
Tamayo (2003):

Totalidad de un fendmeno de estudio, incluye la totalidad de las
unidades de andlisis o entidades de poblaciéon que integran dicho
fenomeno y que debe cuantificarse para un determinado estudio
integrando un conjunto N (...) se le denomina poblacion por
constituir la totalidad del fenomeno adscrito a un estudio o

investigacion. (p.176)

La poblacion de la presente investigacion estd conformada por toda la
informacion contable y financiera obtenida de la empresa Productos y Servicios
EDU S.A.C.

4.3.2. Muestra
Hernandez et al. (2014): “La muestra es, en esencia, un subgrupo de la
poblacion. Digamos que es un subconjunto de elementos que pertenecen a ese

conjunto definido en sus caracteristicas, al que llamamos poblacion” (p.131).

La muestra esta constituida por los datos que se obtuvieron de los estados
financieros e informaciéon contable complementaria del periodo 2014-2018 de la
empresa Productos y Servicios EDU S.A.C.

4.4.Lugar de estudio y periodo desarrollado

El lugar de estudio de la presente investigacion es la empresa Productos y
Servicios EDU S.A.C., ubicada en avenida Eduardo de Habich 159 2do piso —
San Martin de Porres, provincia y departamento de Lima.
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4.5.Técnicas e instrumentos para la recoleccion de la informacion

4.5.1. Técnicas para la recoleccion de informacion

% Observacion
Tamayo, (2003) comenta: “Es la mas comun de las técnicas de investigacion; la
observacion sugiere y motiva los problemas y conduce a la necesidad de la

sistematizacion de los datos” (p. 42).

Mediante esta técnica hemos captado de forma sistematica y analitica los
estados financieros, el cual refleja los cambios en la liquidez de la empresa
Productos y Servicios EDU S.A.C. durante el periodo 2014 — 2018.

« Analisis documental.

Pefia y Pirela (2017): “el analisis documental constituye un proceso ideado por
el individuo como medio para organizar y representar el conocimiento registrado
en los documentos, cuyo indice de produccién excede sus posibilidades de

lectura y captura” (p.59).

En nuestra investigacion hemos utilizado la técnica de analisis documental con
los estados financieros de la empresa Productos y Servicios EDU S.A.C.,
ademas aquella informacién que nos sea til de los anexos financieros, asi como

los andlisis de cuentas.

4.5.2. Instrumentos para la recoleccién de informacion

v' Estados financieros anuales

Se realiz6 la recoleccion de estados financieros mediante el Estado de Situacion
Financiera y el Estado de Resultados de la empresa Productos y Servicios EDU
S.A.C. periodo 2014 — 2018.

v" Ratios financieros

A través de los estados financieros se pudo realizar el calculo de los ratios

financieros, asi como su analisis e interpretacion de los afios 2014 — 2018.
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4.6. Andlisis y procesamiento de datos

4.6.1. Analisis de datos
Freixas, (s.f.): “El analisis de datos supone examinar de manera sistematica el
conjunto de los elementos informativos con los que se cuenta para delimitar las

partes y establecer relaciones entre estas” (parr. 3).

En la investigacion se utilizara lo siguiente para el andlisis de datos:
v Ratios financieros

v' Tablas y gréficos estadisticos simples y comparativos.

4.6.2. Procesamiento de datos

Para el procesamiento de datos se utilizé el programa Excel 2016 donde se
efectuaran las operaciones matematicas y tablas estadisticas para demostrar
complementariamente nuestra hipoétesis, asi también se utiliz6 el programa
estadistico SPSS.
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RESULTADOS

5.1. Resultados descriptivos

5.1.1. Hipotesis especifica N°1: La ineficiente gestion del capital de trabajo
ocasiond la disminucion de la liquidez de la empresa Productos y Servicios
EDU S.A.C. periodo 2014 — 2018.

La gestion de capital de trabajo es cuidar aquel recurso liquido e inmediato que

una empresa necesitara para afrontar y hacerse cargo de sus obligaciones a

corto plazo. Es sumamente importante que la empresa cuente con este recurso

gue le va a permitir asegurar su funcionamiento y sobre todo mantenerse en el
mercado a largo plazo. Productos y Servicios EDU S.A.C. es una empresa
sobresaliente en su rubro y principal proveedor de uno de los restaurantes mas
concurridos en el Perq, sin embargo, su liquidez ha ido disminuyendo a lo largo
de los afios 2014 — 2018 por un mal manejo de la gestion de capital de trabajo,
sus activos tardan en convertirse en efectivo generando préstamos en su

reemplazo y acumulando deuda que al final no logran cubrir.

Tabla 1
Capital de trabajo y prueba acida anual del periodo 2014 al 2018.

Afos Capital de trabajo Prueba acida
(Soles) (veces)
2014 613,316.00 4.59
2015 578,996.00 4.19
2016 565,448.00 5.09
2017 431,144.31 2.97
2018 119,207.73 1.08

Fuente: Estados financieros de la empresa Productos y Servicios EDU S.A.C., periodo 2014-
2018.
Elaboracion propia.
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Gréfico 1. Variacion de capital de trabajo anual del periodo 2014-2018.
Fuente: Tabla 1
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Gréfico 2. Variacion de la prueba acida anual del periodo 2014-2018.
Fuente: Tabla 1

En la Tabla 1, Grafico 1 y 2 se observa que el capital de trabajo y el ratio de
prueba acida tienen una relacion directa, es decir, mientras el capital de trabajo
disminuye, menor es la posibilidad que la empresa se haga cargo de sus

obligaciones a corto plazo.
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Tabla 2

Rotacién de inventario y prueba acida anual del periodo 2014-2018.

Afos Rotacion de inventario Prueba acida
(veces) (veces)
2014 4.67 4.59
2015 1.47 4.19
2016 2.96 5.09
2017 2.71 2.97
2018 6.95 1.08

Fuente: Estados financieros de la empresa Productos y Servicios EDU S.A.C. periodo 2014 —
2018.
Elaboracion propia.
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Gréfico 3. Variacién de la rotacién de inventario y la prueba &cida anual del periodo
2014 — 2018.
Fuente: Tabla 2

En la tabla 2 y grafico 3 se observa que la rotacién de inventario y el ratio de
prueba acida tienen una relacién directa, es decir, a menor nimero de veces que
el inventario se transforma en dinero liquido y disponible, menor es la posibilidad
gue la empresa se haga cargo de sus obligaciones a corto plazo.
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Tabla 3

Grado de endeudamiento total y prueba acida anual del periodo 2014-2018.

Afos Grado de Prueba acida
endeudamiento total (veces)
(veces)
2014 0.33 4.59
2015 0.27 4.19
2016 0.27 5.09
2017 0.28 2.97
2018 0.45 1.08

Fuente: Estados financieros de la empresa Productos y Servicios EDU S.A.C. periodo 2014 —
2018.
Elaboracion propia.
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Graéfico 4. Variacién del grado de endeudamiento y la prueba acida anual del periodo
2014 - 2018.
Fuente: Tabla 3

En la tabla 3 y grafico 4 se observa que el grado de endeudamiento total y el
ratio de prueba acida tienen una relacion inversa, es decir, a mas deuda que
contrae la empresa menor es la posibilidad que se haga cargo de sus

obligaciones a corto plazo. Para el afio 2018, se interpreta que la empresa ha
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financiado sus activos con 0.45 (45%) con capital de terceros y 55% con capital

propio.

5.1.2. Hipotesis especifica N°2: La ineficiente gestion de tesoreria ocasiono la
disminucioén de la liquidez de la empresa Productos y Servicios EDU S.A.C.
periodo 2014 — 2018.

La falta de gestion de tesoreria en la empresa Productos y Servicios EDU S.A.C.

genera que el ciclo de rotacién de cuentas por cobrar tenga un promedio de 133

dias en los 5 afios de estudio, ademas que su cliente mas importante tiene la

deuda mas alta, la cual por la morosidad posiblemente sea declarada incobrable
generando una importante pérdida para EDU S.A.C. Por otro lado, las cuentas
por pagar se demoran en promedio 100 dias en pagar, lo cual demuestra que
estan pagando mas rapido de lo que cobran. De esto podemos evidenciar la

ineficiente gestion de tesoreria en la empresa.

Tabla 4

Ratio de rotacion de cartera y la prueba defensiva anual del periodo 2014-2018.

Afos Ratio de rotacion de Prueba defensiva
cartera (dias) (veces)

2014 150.77 0.50

2015 145.57 0.31

2016 151.02 0.14

2017 112.08 0.01

2018 107.93 0.07

Fuente: Estados financieros de la empresa Productos y Servicios EDU S.A.C. periodo 2014 —
2018.
Elaboracion propia.
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Grafico 5. Variacion del ratio de rotacion de cartera anual del periodo 2014 — 2018.
Fuente: Tabla 4
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Gréfico 6. Variacion de la prueba defensiva anual del periodo 2014 — 2018.
Fuente: Tabla 4

En la tabla 5, Grafico 5 y 6 se observa que el ratio de rotacion de cartera y el
ratio de prueba defensiva tienen una relacion inversa, es decir, mientras la
empresa se demore mas dias en convertir sus cuentas por cobrar en dinero
liquido y disponible, menor sera la probabilidad de que se haga cargo de sus
obligaciones a corto plazo.
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Tabla 5

Periodo promedio de pagos a proveedores y la prueba defensiva anual del

periodo 2014-2018.

Anos Periodo promedio de Prueba defensiva
pagos a proveedores (veces)
(dias)
2014 314.82 0.50
2015 23.79 0.31
2016 7.86 0.14
2017 14.31 0.01
2018 140.21 0.07
Fuente: Estados financieros de la empresa Productos y Servicios EDU S.A.C. periodo 2014 —
2018.
Elaboracion propia.
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Gréfico 7. Variacién del periodo promedio de pagos a proveedores anual del periodo 2014 —

2018.
Fuente: Tabla 5

En la tabla 5, Grafico 6 y 7 se observa que el periodo promedio de pagos a

proveedores y el ratio de prueba defensiva tienen una relacion directa, es decir,

mientras la empresa se demore mas dias en pagar a sus proveedores, tendra

mayor liquidez.
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Tabla 6
Rotacién de caja y bancos y la prueba defensiva anual del periodo 2014 —
2018.

Anos Rotacion de cajay Prueba defensiva
bancos (dias) (veces)

2014 24.68 0.50

2015 12.71 0.31

2016 4.79 0.14

2017 0.59 0.01

2018 10.09 0.07

Fuente: Estados financieros de la empresa Productos y Servicios EDU S.A.C. periodo 2014 —
2018.
Elaboracion propia.
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Graéfico 8. Variacion de la rotacién de caja y bancos anual del periodo 2014 — 2018.
Fuente: Tabla 6

En la tabla 6 y grafico 6 y 8 se observa que la rotacion de caja y bancos y el ratio
de prueba defensiva tienen una relacion directa, es decir, a menor niamero de
dias que la empresa tenga disponible para cubrir sus ventas menor es la

probabilidad que se haga frente a sus obligaciones a corto plazo.
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5.1.3. Hipotesis general: La ineficiente gestion financiera ocasiono la
disminucioén de la liquidez de la empresa Productos y Servicios EDU S.A.C.
periodo 2014 — 2018.

La gestion financiera es la correcta asignacion y administracién de recursos que

tiene la empresa para maximizar sus ganancias y reducir riesgos financieros. La

ineficiente gestion financiera manejada en la empresa Productos y Servicios

EDU S.A.C. la ha llevado a incurrir en problemas de liquidez, la cual ocasiona

gue no pueda cubrir sus obligaciones de pago a corto plazo como el pago a

proveedores, impuestos, empleados, etc.

Tabla 7
Capital de trabajo y liquidez general anual del periodo 2014-2018.

Afos Capital de trabajo Liquidez General
(soles) (veces)

2014 613,316.00 5.2

2015 578,996.00 5.6

2016 565,448.00 6.31

2017 431,144.31 3.75

2018 119,207.73 1.24

Fuente: Estados financieros de la empresa Productos y Servicios EDU S.A.C. periodo 2014 —
2018.
Elaboracion propia.
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Graéfico 9. Variacién de liquidez general anual del periodo 2014-2018.
Fuente: Tabla 7

En la tabla 7, gréfico 1 y 9 se observa que el capital de trabajo disminuye y la
liquidez general también disminuye, por lo tanto, ambos ratios tienen una relacion
directa ya que a menos dinero que tenga la empresa para operar en el dia a dia,

menos liquidez tendra.

Tabla 8

Rotacién de inventario y liquidez general anual del periodo 2014-2018.

Afos Rotacién de inventario Liquidez General
(veces) (veces)

2014 4.67 5.2

2015 1.47 5.6

2016 2.96 6.31

2017 2.71 3.75

2018 6.95 1.24

Fuente: Estados financieros de la empresa Productos y Servicios EDU S.A.C. periodo 2014 —
2018.
Elaboracion propia.
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Gréfico 10. Variacion de rotacion de inventario y del ratio de liquidez general anual 2014-2018.
Fuente: Tabla 8
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En la tabla 8 y grafico 10, se observa que la relacion entre rotacion de inventario
y liquidez general es directa, ya que cuanto mas veloces sean los inventarios en
convertirse en efectivo, mas es la cantidad de liquidez que tiene la empresa para

hacer frente a sus obligaciones.

Tabla 9
Rotacion de caja y bancos y liquidez general anual del periodo 2014-2018.

Anos Rotacion de cajay Liquidez General
bancos (dias) (veces)

2014 24.68 5.2

2015 12.71 5.6

2016 4.79 6.31

2017 0.59 3.75

2018 10.09 1.24

Fuente: Estados financieros de la empresa Productos y Servicios EDU S.A.C. periodo 2014 —
2018.
Elaboracion propia.

En la tabla 9, gréfico 8 y 9 se observa que la relacion entre rotacion de caja y
bancos vy liquidez es directa, ya que a mayor nimero de dias que la empresa

tenga para cubrir sus deudas, mayor es la liqguidez general y viceversa.

Tabla 10
Grado de endeudamiento y liquidez general anual del periodo 2014-2018.

Anos Grado de Liquidez general
endeudamiento (veces)
(veces)

2014 0.33 5.2

2015 0.27 5.6

2016 0.27 6.31

2017 0.28 3.75

2018 0.45 1.24

Fuente: Estados financieros de la empresa Productos y Servicios EDU S.A.C. periodo 2014 —
2018.
Elaboracion propia.
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Grafico 11.Variacién del grado de endeudamiento total y liquidez general anual del periodo
2014-2018.
Fuente: Tabla 10

En la tabla 10 y gréafico 11, se observa que existe una relacion inversa entre
grado de endeudamiento total y liquidez general, es decir, cuando disminuye el
grado de endeudamiento, aumenta la liquidez general de la empresa, esto
sucede porque cuanto mas nivel global de endeudamiento tiene la compainiia,

menor es su capacidad de pago a corto plazo.

Tabla 11
Periodo de cobros y liquidez general anual del periodo 2014-2018.

Anos Periodo de cobros Liquidez general
(veces) (veces)

2014 2.39 5.2

2015 2.47 5.6

2016 2.38 6.31

2017 3.21 3.75

2018 3.34 1.24

Fuente: Estados financieros de la empresa Productos y Servicios EDU S.A.C. periodo 2014 —
2018.
Elaboracion propia.
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Gréfico 12. Variacion el periodo de cobros y liquidez general anual del periodo 2014-
2018.
Fuente: Tabla 11

En la tabla 11 y grafico 12, se observa que la relacion es directa entre periodo
de cobros y liquidez general, es decir, a mayor niumero de veces o velocidad que
se cobran las ventas al crédito, mayor es la liquidez general que tiene la empresa

para asumir sus deudas.

Tabla 12
Periodo de pagos y liquidez general anual del periodo 2014-2018.

Anos Periodo de pagos Liquidez general
(veces) (veces)

2014 11.48 5.2

2015 15.13 5.6

2016 45.78 6.31

2017 9.75 3.75

2018 12.72 1.24

Fuente: Estados financieros de la empresa Productos y Servicios EDU S.A.C. periodo 2014 —
2018.
Elaboracion propia.
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Gréfico 13. Variacion el periodo de pagos y liquidez general anual del periodo 2014-
2018.
Fuente: Tabla 12

En la tabla 12 y grafico 13, se observa que la relacion es inversa entre periodo
de pagos y liquidez general, es decir, a mayor nimero de veces o velocidad que
se pagan las compras al crédito, menor es la liquidez general que tiene la

empresa para asumir sus deudas.

5.2.Resultados inferenciales

5.2.1. Hipotesis especifica N°1: La ineficiente gestion del capital de trabajo
ocasiona la disminucién de la liquidez de la empresa Productos y Servicios
EDU S.A.C., periodo 2014-2018.

Procedimiento de contraste
1. Formulacion de la hipotesis estadistica.

Ho: La ineficiente gestion del capital de trabajo no ocasiona la disminucién de la

liquidez de la empresa Productos y Servicios EDU S.A.C., periodo 2014-2018.

Hi: La ineficiente del capital de trabajo ocasiona la disminucion de la liquidez de
la empresa Productos y Servicios EDU S.A.C., periodo 2014-2018.
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2. Establecer el nivel de significancia

Nivel de significancia (alfa) a = 0.05
¢ Nivel de significancia: igual o menor que 0.05, se acepta Hi1 y se rechaza
Ho.

e Zona de rechazo: mayor que 0.05, se acepta Hoy se rechaza H.

3. Establecer la prueba estadistica
Tabla 13
Estadistico de prueba de normalidad de rotacion de capital de trabajo y ratio de

prueba acida.

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Rotacion de capital de 0,295 5 0,179 0,800 5 0,081
trabajo
Ratio de prueba acida 0,247 5 0,200 0,907 5 0,452

Fuente: Calculo realizado por IBM SPSS Stadistics Visor
Elaboracion: Propia

Segun tabla 13, se observa que P-valor de rotacion de capital de trabajo (0.081)
y del ratio de prueba acida (0.452) son mayores que el nivel de significancia 0.05,
por lo que los datos provienen de una distribucién normal. La prueba estadistica

es la prueba paramétrica “correlacién de Pearson”.

4. Regla de decision

Tabla 14

Correlacién entre rotacion de capital de trabajo y prueba acida.

Rotacion de capital Ratio de prueba
de trabajo acida
Rotacion de capital | Correlacién de Pearson 1 0,962
de trabajo Sig. (bilateral) 0,009
N 5 5
Correlaciéon de Pearson 0,962 1
Sig. (bilateral) 0,009
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Ratio de prueba N 5 5
acida

Fuente: Calculo realizado por IBM SPSS Stadistics Visor
Elaboracion: Propia

Segun la tabla 14, la correlacion entre rotacion de capital de trabajo y ratio de
prueba acida es positiva muy alta.
Se observa que el P-valor (sig. Bilateral = 0.009) es menor que el nivel de

significancia (a = 0.05), por lo tanto, se rechaza Ho y se acepta la hipotesis Hai.

5 y = 8E-06x + 0.0853
R? = 0.9249

Ratio de prueba acida
w

0
0.00 100,000.00 200,000.00 300,000.00 400,000.00 500,000.00 600,000.00 700,000.00

Capital de trabajo

Graéfico 14. Relacion de capital de trabajo y prueba acida.
Elaboracion: Propia

Segun el grafico 13, se muestra que por cada unidad de rotacion de capital de
trabajo que varia, la prueba acida varia 0.000008 unidades. También se observa
que el coeficiente de determinacion es (R?=0.9249) y se interpreta que el 92.49%

del capital de trabajo influye en el ratio de prueba &cida.

5. Conclusion
Al 95% de confianza se concluye que se acepta la Hi: La gestidén de capital de
trabajo ocasiona la disminucion de la liquidez de la empresa Productos y
Servicios EDU S.A.C., periodo 2014-2018.
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5.2.2. Hipotesis especifica N°2: La ineficiente gestion de tesoreria ocasiona la
disminucién de la liquidez de la empresa Productos y Servicios EDU
S.A.C., periodo 2014-2018.

Procedimiento de contraste
1. Formulacion de la hipétesis estadistica.

Ho: La ineficiente gestion de tesoreria no ocasiona la disminucion de la liquidez
de la empresa Productos y Servicios EDU S.A.C., periodo 2014-2018.

Hi: La ineficiente de tesoreria ocasiona la disminucion de la liquidez de la
empresa Productos y Servicios EDU S.A.C., periodo 2014-2018.

2. Establecer el nivel de significancia

Nivel de significancia (alfa) a = 0.05
¢ Nivel de significancia: igual o menor que 0.05, se acepta Hi1 y se rechaza
Ho.

e Zona de rechazo: mayor que 0.05, se acepta Hoy se rechaza H.

3. Establecer la prueba estadistica
Tabla 15
Estadistico de prueba de normalidad de rotacion de caja y bancos y ratio de

prueba defensiva.

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico al Sig.
Rotacion de cajay 0,208 5 0,200 0,953 5 0,762
banco
Ratio de prueba 0,230 5 0,200 0,928 5 0,585
defensiva

Fuente: Calculo realizado por IBM SPSS Stadistics Visor
Elaboracion: Propia

Segun tabla 15, se observa que P-valor de rotacion de caja y bancos (0.762) y

del ratio de prueba defensiva (0.585) son mayores que el nivel de significancia
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0.05, por lo que los datos provienen de una distribucion normal. La prueba

estadistica es la prueba paramétrica “correlacion de Pearson”.

4. Regla de decision

Tabla 16

Correlacién entre rotacion de caja y bancos y prueba defensiva.

y Ratio de
Rotacion de
. prueba
cajay banco )
defensiva
Rotacion de cajay banco | Correlacién de Pearson 1 0,927
Sig. (bilateral) 0,023
N 5 5
Ratio de prueba defensiva | Correlacién de Pearson 0,927 1
Sig. (bilateral) 0,023
N 5 5

Fuente: Calculo realizado por IBM SPSS Stadistics Visor

Elaboracion: Propia

Segun la tabla 16, la correlacion entre rotacion de caja 'y banco y ratio de prueba

defensiva es positiva muy alta.

Se observa que el P-valor (sig. Bilateral = 0.023) es menor que el nivel de

significancia (a = 0.05), por lo tanto, se rechaza Ho y se acepta la hipotesis Hai.
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Ratio de prueba defensiva
o o
N w

o
i

y =0.0201x - 0.0066

5 10 15

R?=0.8591

20 25

Rotacion de caja y banco

30

Gréfico 15. Relacion de rotacion de caja y bancos y prueba defensiva.

Elaboracion: Propia
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Segun el gréfico 14, se muestra que por cada unidad de rotacion de caja y
bancos que varia, la prueba defensiva varia 0.0201 unidades. También se puede
observar que el coeficiente de determinacién es (R?=0.8591) y se interpreta que
el 85.91% de la rotacién de caja y bancos influye en el ratio de prueba defensiva.

5. Conclusién
Al 95% de confianza se concluye que se acepta Hi: La gestion de tesoreria
ocasiona la disminucién de la liquidez de la empresa Productos y Servicios EDU
S.A.C., periodo 2014-2018.

5.2.3. Hipotesis general: La ineficiente gestion financiera ocasiona la
disminucién de la liquidez de la empresa Productos y Servicios EDU
S.A.C., periodo 2014-2018.

Procedimiento de contraste
1. Formulacion de la hipotesis estadistica.

Ho: La ineficiente gestion financiera no ocasiona la disminucioén de la liquidez de

la empresa Productos y Servicios EDU S.A.C., periodo 2014-2018.

Hi: La ineficiente gestion financiera ocasiona la disminucion de la liquidez de la
empresa Productos y Servicios EDU S.A.C., periodo 2014-2018.

2. Establecer el nivel de significancia

Nivel de significancia (alfa) a = 0.05
¢ Nivel de significancia: igual o menor que 0.05, se acepta Hi1 y se rechaza
Ho.

e Zona de rechazo: mayor que 0.05, se acepta Hoy se rechaza H.
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3. Establecer la prueba estadistica
Tabla 17

Estadistico de prueba de normalidad de rotacion de cartera y liquidez general.

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Ratio de rotacién de 0,312 5 0,125 0,774 5 0,051
cartera
Ratio de liquidez 0,251 5 0,200 0,903 5 0,425
general

Fuente: Calculo realizado por IBM SPSS Stadistics Visor
Elaboracion: Propia

Seguntabla 17, se observa que P-valor de rotacion de rotacion de cartera (0.051)
y del ratio de liquidez general (0.425) son mayores que el nivel de significancia
0.05, por lo que los datos provienen de una distribucion normal. La prueba

estadistica es la prueba paramétrica “correlacion de Pearson”.

4. Regla de decision
Tabla 18
Correlacion entre rotacion de cartera y liquidez general.

Ratio de rotacién | Ratio de liquidez
de cartera general

Ratio de rotacion de Correlacion de Pearson 1 0,902

cartera Sig. (bilateral) 0,036

N 5 5

Ratio de liquidez Correlacion de Pearson 0,902 1
general Sig. (bilateral) 0,036

N 5 5

Fuente: Calculo realizado por IBM SPSS Stadistics Visor
Elaboracion: Propia

Segun la tabla 18, la correlacion entre rotacion de cartera y ratio de liquidez

general es positiva muy alta.
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Se observa que el P-valor (sig. Bilateral = 0.036) es menor que el nivel de

significancia (a = 0.05), por lo tanto, se rechaza Ho y se acepta la hipotesis Hai.

TS 6 y =0.084x - 6.7885
o R? = 0.8145
gja 5
B
S 4
=)
g3
()]
T 2
RS
T 1
[a'ss

0

0 20 40 60 80 100 120 140 160

Ratio de rotacion de cartera

Grafico 16. Relacion de capital de trabajo y liquidez general.
Elaboracion: Propia

Segun el gréafico 15, se muestra que por cada unidad de rotacion de cartera que
varia, la liquidez general varia 0.084 veces. También se observa que el
coeficiente de determinacion es (R?=0.913) y se interpreta que el 81.45% de la

rotacion de cartera influye en el ratio de liquidez general.

5. Conclusién
Al 95% de confianza se concluye que se acepta la hip6tesis Hi: La gestion
financiera ocasiona la disminucion de la liquidez de la empresa Productos y
Servicios EDU S.A.C., periodo 2014-2018.

5.3. Otro tipo de resultados, de acuerdo con la naturaleza del problemay la

hipotesis

5.3.1. Hipotesis especifica N°1: La ineficiente gestion del capital de trabajo
ocasiond la disminucién de la liquidez de la empresa Productos y Servicios
EDU S.A.C., periodo 2014-2018.
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Ratio de capital de trabajo

Tabla 19

Capital de trabajo anual del 2014 al 2018.

Activo Corriente — Pasivo Corriente

Ratio de Capital

Anos Activo corriente  Pasivo Corriente de trabajo
2014 759,349.00 146,033.00 613,316.00
2015 704,982.00 125,986.00 578,996.00
2016 672,016.00 106,568.00 565,448.00
2017 587,786.72 156,642.41 431,144.31
2018 617,410.74 498,203.01 119,207.73

Fuente: Estados Financieros de la empresa Productos y Servicios EDU S.A.C. periodo 2014 —

2018.

Elaboracion propia.

De la tabla 19, se observa que el ratio de capital de trabajo tiene una disminucion

ano tras ano desde el 2014 al 2018, siendo el ultimo afio el méas afectado.

Rotacién de inventario

Costo de ventas / Existencias
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Tabla 20

Rotacion de inventario anual del 2014 al 2018.

Afos Costo de venta Existencias R_otacm')n _de
inventario
2014 418,333 89,654 4.67
2015 259,800 176,508 1.47
2016 383,839 129,608 2.96
2017 333,225 122,843 2.71
2018 555,010 79,848 6.95

Fuente: Estados Financieros de la empresa Productos y Servicios EDU S.A.C. periodo 2014 —
2018.
Elaboracion propia.

De la tabla 20 se visualiza que del afio 2014 al 2017 la rotacién de inventario va
disminuyendo, pero en el 2018 se genera un leve aumento, lo cual significa que

hubo una leve mejoria pero podria mejorar ain mas.

e Grado de endeudamiento total

Pasivo total / Activo total

Tabla 21
Grado de endeudamiento total anual del 2014 al 2018.

Grado de

ARos Activo total Pasivo total endeudamiento

total
2014 792,945 264,867 0.33
2015 895,332 244,820 0.27
2016 833,960 225,402 0.27
2017 985,179 275,476 0.28
2018 1,485,539 666,312 0.45

Fuente: Estados Financieros de la empresa Productos y Servicios EDU S.A.C. periodo 2014 —
2018.
Elaboracion propia.

En la tabla 21, se observa que el grado de endeudamiento en el afio 2014 y
2015-2016 es de 33% y 27% respectivamente, mientras que en los afios 2017 y
2018 se puede visualizar que el 28% y 45% de los activos es financiado por
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terceros. Esta situacion no es favorable porque indica que la empresa no esta

aprovechando de manera correcta sus recursos propios.

e Ratio de prueba acida

Activo Corriente - Inventario / Pasivo Corriente

Tabla 22
Ratio de prueba acida anual del 2014 al 2018.

Afo Activo Pasivo
. Inventarios . Prueba acida
corriente corriente

2014 759,349 89,654 146,033 4.59
2015 704,982 176,508 125,986 4.19
2016 672,016 129,608 106,568 5.09
2017 587,787 122,843 156,642 2.97
2018 617,411 79,848 498,203 1.08

Fuente: Estados Financieros de la empresa Productos y Servicios EDU S.A.C. periodo 2014 —
2018.

Elaboracion propia.
De la tabla 22, se observa que el ratio de prueba acida va disminuyendo desde
el aflo 2014 al 2018, siendo en el tltimo afio la proporcién mas baja, se interpreta

el activo cubre 1.08 veces la capacidad de pago de la empresa en el corto plazo.

5.3.2. Hipotesis especifica N°2: La ineficiente gestion de tesoreria ocasiona la
disminucién de la liquidez de la empresa Productos y Servicios EDU
S.A.C., periodo 2014-2018.

e Ratio de rotacion de cartera

Cuentas por cobrar x 360 / Ventas
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Tabla 23

Ratio de rotacion de cartera anual del 2014 al 2018.

Cuentas por Ratio de

Afios cobrarp Ventas rotacion de
cartera
2014 447,212 1,067,795 150.77
2015 440,468 1,089,284 145.57
2016 458,418 1,092,760 151.02
2017 333,772 1,072,058 112.08
2018 367,011 1,224,207 107.93

Fuente: Estados Financieros de la empresa Productos y Servicios EDU S.A.C. periodo 2014 —
2018.
Elaboracion propia.

Segun tabla 23 se puede ver que, en los cinco afios de analisis, los dias de cobro
de las facturas de venta son mayores a 100 dias, lo cual genera problemas de

efectivo en la empresa.

e Periodo de cobros o rotacién anual

Ventas / Cuentas por cobrar

Tabla 24
Periodo de cobros o rotacion anual del 2014 al 2018.
~ Cuentas por Rat|_o, de
Afnos Ventas rotacion de
cobrar
cartera
2014 447,212 1,067,795 2.39
2015 440,468 1,089,284 2.47
2016 458,418 1,092,760 2.38
2017 333,772 1,072,058 3.21
2018 367,011 1,224,207 3.34

Fuente: Estados Financieros de la empresa Productos y Servicios EDU S.A.C. periodo 2014 —
2018.
Elaboracion propia.

En la tabla 24 se observa que este ratio mide la velocidad de cobro de las

facturas, la cual es bajo en los cinco afios de investigacion.
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e Periodo promedio de pagos a proveedores

Cuentas por pagar x 360 / Compras

Tabla 25
Periodo promedio de pagos a proveedores anual del 2014 al 2018.

Cuentas por Periodo promedio

Afos Compras de pagos a
pagar

proveedores
2014 58,230 668,296.00 314.82
2015 43,690 661,065.00 23.79
2016 15,818 724,214.15 7.86
2017 25,029 629,497.00 14.31
2018 315,647 810,429.00 140.21

Fuente: Estados Financieros de la empresa Productos y Servicios EDU S.A.C. periodo 2014 —
2018.
Elaboracion propia.

En la tabla 25 se observa que los afios donde la empresa se demoré mas en

pagar a sus proveedores fue en los afios 2014 y 2018.

e Periodo de pagos o rotacion anual

Compras / Cuentas por pagar
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Tabla 26

Periodo de pagos o rotacion anual del 2014 al 2018.

Periodo de
~ Cuentas por .
ARos Compras pagos o rotacion
pagar

anual
2014 58,230 668,296.00 11.48
2015 43,690 661,065.00 15.13
2016 15,818 724,214.15 45.78
2017 25,029 629,497.00 9.75
2018 315,647 810,429.00 12.72

Fuente: Estados Financieros de la empresa Productos y Servicios EDU S.A.C. periodo 2014 —
2018.
Elaboracion propia.

De la tabla 26, se observa que estamos aprovechando al maximo el crédito que
nos ofrecen los proveedores, en los dos ultimos afios se obtiene una razén lenta

menor a 20 veces de rotacion al afio.

e Rotacion de caja y bancos

Caja y bancos x 360 / Ventas

Tabla 27

Rotacién de caja y bancos anual del 2014 al 2018.

Afios Caja y bancos Ventas Rotacion de caja

y bancos
2014 73,202 1,067,795 24.68
2015 38,458 1,089,284 12.71
2016 14,538 1,092,760 4.79
2017 1,749 1,072,058 0.59
2018 34,305 1,224,207 10.09

Fuente: Estados Financieros de la empresa Productos y Servicios EDU S.A.C. periodo 2014 —
2018.
Elaboracion propia.

En la tabla 27, se contempla que el afio 2014 se contdé con mejor efectivo y
equivalente de efectivo, luego fue disminuyendo hasta el afio 2017, que fue el
afio mas bajo, pero en el Ultimo afio se ve una recuperacion, pero no total como

en el primer afo.
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e Ratio de prueba defensiva

Tabla 28
Ratio de prueba defensiva anual del 2014 al 2018.

Caja y bancos / Pasivo Corriente

Afo Cajay bancos  Pasivo corriente  Liquidez general
2014 73,202 146,033 0.5
2015 38,458 125,986 0.31
2016 14,538 106,568 0.14
2017 1,749 156,642 0.01
2018 34,305 498,203 0.07

Fuente: Estados Financieros de la empresa Productos y Servicios EDU S.A.C. periodo 2014 —

2018.

Elaboracion propia.

De la tabla 28, se observa que el ratio de prueba defensiva disminuye en el

tiempo desde el afio 2014 al 2018, este ratio financiero mide la capacidad

efectiva de la empresa para operar con sus activos mas liquidos en el corto

plazo.
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5.3.3. Hipotesis general: La ineficiente gestion financiera ocasiona la
disminucién de la liquidez de la empresa Productos y Servicios EDU
S.A.C., periodo 2014-2018.

¢ Ratio de liquidez general

Tabla 29 Activo Corriente / Pasivo Corriente Ratio de
liquidez general anual del 2014 al
2018.

Ao Activo corriente  Pasivo corriente  Liquidez general

2014 759,349 146,033 5.2

2015 704,982 125,986 5.6

2016 672,016 106,568 6.31

2017 587,787 156,642 3.75

2018 617,411 498,203 1.24

Fuente: Estados Financieros de la empresa Productos y Servicios EDU S.A.C. periodo 2014 —
2018.
Elaboracion propia.

De la tabla 29, se observa que el ratio de liquidez va disminuyendo afio tras afio,
en el 2018 se encuentra el valor mas bajo, se interpreta que el activo cubre 1.24

veces las deudas a corto plazo de la empresa.

Adicional al andlisis de ratios financieros, se realizé un analisis horizontal y
vertical para poder observar cémo la ineficiente gestion financiera ocasionoé la
disminucién de la liquidez de la empresa Productos y Servicio EDU S.A.C,
periodo 2014 — 2018.
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e Andlisis Vertical del Estado de Situaciéon Financiera

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE

Efectivo y Equivalentes al Efectivo
Cuentas Por Cobrar Comerciales
Cuentas por cobrar per, acc, soc, diry ger
Cuentas Por Cobrar Diversas

Existencias

Otros activos corrientes

TOTAL ACTIVO CORRIENTE

ACTIVO NO CORRIENTE

Gastos Pagados Por Anticipado

Cuentas Por Cobrar Comerciales - Terceros
Inmueble Maguinaria y Equipo

(-) Depreciacion

Intangible

Otros activos no corrientes

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE

TOTAL ACTIVOS

PASIVO CORRIENTE

Tributos por Pagar

Cuentas por Pagar Comerciales
Cuentas por Pagar Diversas
Remuneracion por pagar
Obligaciones financieras
TOTAL PASIVO CORRIENTE

PASIVO NO CORRIENTE

Cuentas por pagar accionistas, directores y
gerentes

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE

TOTAL PASIVOS

PATRIMONIO

Capital

Resultados Acumulados
Utilidad/Perdida del Ejercicio
TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO

2014 2015 2016 2017 2018
9.23% 4.30% 1.74% 0.18% 2.31%
56.40% 49.20% 54.97% 33.88% 24.71%
3.91% 3.48% 4.01% 3.40% 2.65%
2.35% 2.05% 4.31% 9.74% 6.53%
11.31% 19.71% 15.54% 12.47% 5.38%
12.57%

95.76% 78.74% 80.58% 59.66% 41.56%

0.00% 12.31% 7.47% 6.28%

28.54% 44.06%

5.32% 12.11% 17.46% 8.64% 14.89%
-1.09% -3.15% -5.52% -3.86% -3.88%
0.00% 0.00% 0.00% 0.73% 0.42%

2.95%

4.24% 21.26% 19.42% 40.34% 58.44%
100% 100% 100% 100% 100%
2.39% 7.60% 1.79% 6.55% 4.29%
7.34% 4.88% 1.90% 2.54% 21.25%
0.17% 1.60%

8.51% 0.78% 0.38% 0.30%

8.31% 6.43% 7.70%
18.42% 14.07% 12.78% 15.90% 33.54%
14.99% 13.27% 14.25% 12.06% 11.32%
14.99% 13.27% 14.25% 12.06% 11.32%
33.40% 27.34% 27.03% 27.96% 44.85%

3.91% 3.46% 3.72% 3.15% 2.09%
62.22% 55.52% 74.29% 58.62% 45.69%
0.47% 13.67% -5.03% 10.27% 7.37%
66.60% 72.66% 72.97% 72.04% 55.15%

100% 100% 100% 100% 100%

80



Interpretacion

Efectivo y equivalente de efectivo. En el afio 2014, la empresa tenia un 9.23%
respecto a los activos totales, luego en los afos siguientes del 2015 al 2018 fue
disminuyendo poco a poco debido a la falta de pago por parte de los clientes,
siendo 4.30%, 1.74%, 0.18% y 2.31% respectivamente, donde se puede
interpretar que la empresa no se encontraba en su mejor momento de

disponibilidad de efectivo.

Cuentas por cobrar comerciales. Durante los afios 2014 al 2016, los clientes
empezaron a retrasarse en el cumplimiento de los pagos de ventas al crédito,
siendo el promedio de cobro mas de 100 dias por lo que generd un porcentaje
de mas del 50% del rubro respecto al total del activo, siendo 56.40% en el afio
2014, 49.20% en el 2015y 54.97% en el afio 2016.

Paralos afios 2017 y 2018, se presentd una ligera disminucion en los porcentajes
ya que algunas cuentas por cobrar estaban pendientes de cobro mas de un afio
por lo que se tuvo que reclasificar como cuentas comerciales a largo plazo, es

decir parte del activo no corriente.

Existencias. Durante los afios 2014 y 2015 la empresa empez0 a tener stock de
suministros debido a la escasa venta de productos como menajes y uniformes

para el personal de restaurantes, siendo 11.31% y 19.71% respectivamente.

Para los afios 2016 al 2018, la empresa fue consiguiendo mas clientes y nuevas
estrategias de venta para poder colocar sus productos en el mercado es por ellos
que se observa una ligera disminucion en los inventarios, siendo los datos
15.54% para el 2016, 12.74% en el 2017 y finalmente 5.38% en el afio 2018,
debido a que la empresa contaba con stock de suministros en los afios 2016 y
2017, se tomo la decision de no comprar tantos productos hasta agotar el stock

en el almacén, por eso se observa el porcentaje mas bajo en ese afio.

Cuentas por pagar a los accionistas, directores y gerentes. En el afio 2014,
debido al bajo ingreso por las ventas y una larga lista de cuentas por cobrar, la
accionista tuvo que prestarle dinero a Productos y Servicios EDU S.A.C. para la
sostenibilidad del negocio, es por ello que se observa el 14.99% respecto a los
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activos totales, para el afio 2015 disminuy6 la cuenta por pagar porque se

comenzoO a pagarle a la accionista, sin embargo, en el afio 2016 fue 14.25%

porque nuevamente la accionista inyectd un dinero a la empresa para poder

continuar con sus operaciones. Luego, en los afios 2017 y 2018, fue

disminuyendo esa cuenta porque se comenzo6 a cancelar poco a poco la deuda,

siendo 12.06% y 11.32% respectivamente.

e Andlisis Vertical del Estado de Resultado

Ventas
Costos de ventas
Ganancia (Pérdida) Bruta

Gastos de administracion
Gastos de Ventas
Ganancia (Pérdida) Operativa

Ingresos diversos

Ingresos Financieros

Gastos Financieros

Gastos Diversos

Diferencias por tipo de cambio neto

Resultado antes de Distribucion de Utilidades

Distribucion de Utilidades
Utilidad Antes de Impuesto

Impuesto a la Renta
Utilidad del Ejercicio

Interpretacion

2014 2015 2016 2017 2018
100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
-39.18% -23.85% -35.13% -31.08% -45.34%
60.82% 76.15% 64.87% 68.92% 54.66%
-58.95% -58.98% -67.97% -34.11% -27.06%

-3.63% -1.71% -1.69% -23.68% -14.80%
-1.76% 15.46% -4.78% 11.12% 12.81%
2.29% 0.20% 1.85% 2.37% 0.00%
0.03% 0.00% 0.09% 0.00% 0.00%
-0.05% -0.01% -1.00% -0.11% -0.11%

0.00% -0.05% 0.00% 0.00% 0.00%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% -0.01%

0.51% 15.61% -3.84% 13.38% 12.69%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

0.51% 15.61% -3.84% 13.38% 12.69%

-0.16% -4.37% 0.00% -3.95% -3.74%

0.35% 11.24% -3.84% 9.43% 8.95%

Gastos financieros. En el afio 2014 se presento un incremento de 0.05%

proveniente de gastos financieros por el préstamo otorgado a la empresa por

parte de uno de los accionistas y también de entidades bancarias, mientras que

en el afio 2015 disminuyo por la cancelacion de los intereses. En el afio 2016

incrementd los gastos financieros a 1% porque nuevamente se lo otorgé un

préstamo a la empresa, en los afios 2017 y 2018 los gastos financieros se

mantuvieron en 0.11%.
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e Andlisis Horizontal del Estado de Situacién Financiera

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE

Efectivo y Equivalentes al Efectivo
Cuentas Por Cobrar Comerciales
Cuentas por cobrar per, acc, soc, diry ger
Cuentas Por Cobrar Diversas

Existencias

Otros activos corrientes

TOTAL ACTIVO CORRIENTE

ACTIVO NO CORRIENTE

Gastos Pagados Por Anticipado

Cuentas Por Cobrar Comerciales - Terceros
Inmueble Maquinaria y Equipo

(-) Depreciacion

Intangible

Otros activos no corrientes

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE

TOTAL ACTIVOS

PASIVO CORRIENTE

Tributos por Pagar

Cuentas por Pagar Comerciales
Cuentas por Pagar Diversas
Remuneracion por pagar
Obligaciones financieras
TOTAL PASIVO CORRIENTE

PASIVO NO CORRIENTE
Cuentas por Pagar accionistas, directores y gerentes
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE

TOTAL PASIVOS

PATRIMONIO

Capital

Resultados Acumulados
Utilidad/Perdida del Ejercicio
TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO

2014-2015 2015-2016 2016-2017 2017-2018
VAR. VAR. VAR. VAR.
ABSOL. ABSOL. ABSOL. ABSOL.
-34,744 -23,920 -12,789 32,555
-6,744 17,951 -124,647 33,239
203 2,300 0 5,825
-246 17,604 59,970 1,000
86,854 -46,900 -6,764 -42,995

-99,690
-54,367 -32,966 -84,230 29,624
110,192 -47,858 -454 -61,880
0 0 281,155 373,314
66,173 37,240 -60,474 136,088
-19,611 -17,788 7,986 -19,628
0 0 7,236 -1,034
0 0 0 43,876
156,754 -28,406 235,449 470,736
102,387 -61,372 151,219 500,360
49,073 -53,072 49,604 -828
-14,540 -27,872 9,211 290,619
12,926 -14,281
-67,506 6,477 -2,743 741
69,330 -5,997 51,029
-20,047 -19,418 50,074 341,561
0 0 0 49,275
0 0 0 49,275
-20,047 -19,418 50,074 390,836
0 0 0 0
3,742 122,435 122,435 101,145
118,692 -164,389 -164,389 8,379
122,434 -41,954 -41,954 109,524
102,387 -61,372 -61,372 500,360
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Interpretacion.

Efectivo y equivalente de efectivo. Durante los afios 2014 al 2017, se observa
una disminucion a lo largo de los cuatro afios debido a la falta de pago por parte
de los clientes y su morosidad para cumplir con los plazos de vencimiento al

crédito.

En el afio 2018, se observa un aumento de dinero efectivo porque en ese afio la
empresa incrementd sus ventas a través de nuevos clientes y estos fueron

buenos pagadores.

Cuentas por cobrar comerciales. Entre los afios 2014 al 2016 se puede
observar que los montos pendientes por cobrar son altos debido a una larga lista
de clientes que no pagan a tiempo sus deudas. En los afios 2017 y 2018, se ve
que la partida disminuyo porque algunos clientes fueron clasificados como

cuentas por cobrar comerciales a largo plazo.

Cuentas por pagar comerciales. Entre los afios 2014 al 2015 hubo una
disminucién de las cuentas por pagar porque la empresa recibid un préstamo por
parte de uno de los accionistas y también por parte de entidades bancarias, de

esta manera pudo cancelar parte de su deuda.

De los afios 2015 al 2017 la deuda siguié disminuyendo, pero en el afio 2018, la
empresa perdié algunos clientes por lo que le generé menos ingreso y por ende,

la deuda a sus proveedores aumento.
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e Anadlisis Horizontal del Estado de Resultados

2014-2015 2015-2016 2016-2017 2017-2018

VAR. VAR. VAR. VAR.

ABSOL. ABSOL. ABSOL. ABSOL.
Ventas 21,489 3,476 -20,702 152,149
Costos de ventas 158,533 -124,039 50,614 -221,785
Ganancia (Pérdida) Bruta 180,022 -120,563 29,912 -69,636
Gastos de administracién -12,936 -100,249 376,970 34,476
Gastos de Ventas 20,167 128 -235,377 72,735
Ganancia (Pérdida) Operativa 187,253 -220,684 171,506 37,574
Ingresos diversos -22,237 17,980 5,218 -25,421
Ingresos Financieros
Gastos Financieros 438 -10,832 9,691 -128
Gastos Diversos -541 541 0
Diferencias por tipo de cambio neto 0 0 0 -140
Resultado antes de Distribucién de Utilidades 164,623 -212,003 185,422 11,885
Distribucion de Utilidades 0 0 0 0
Utilidad Antes de Impuesto 164,623 -212,003 185,422 11,885
Impuesto a la Renta -45,930 47,613 -42,323 -3,506
Utilidad del Ejercicio 118,693 -164,390 143,099 8,379

Interpretacion

Gastos financieros. La disminucion que se genero del 2014 al 2015 por 438
soles surgi6 debido a la cancelaciéon de los intereses generados por el préstamo

en que se incurrié con los accionistas.

El aumento que se generd en el 2015 al 2016, se debid al ingreso de un nuevo
préstamo otorgado a la empresa, mientras que en los afios 2016 al 2017 hubo
una disminucién de 9,691 soles y finalmente en los afios 2017 al 2018, hubo un

ligero aumento.

Para complementar los resultados, hemos revisado informacion financiera y
contable del 2019 donde se demuestra que la compafia Productos y Servicios
EDU S.A.C. continua con los problemas problemas de liquidez. A continuacion
observaremos el estado de situacion financiera y el estado de resultados al

termino del periodo 2019.
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e Estado de Situaciéon Financiera

2018 2019
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
Efectivo y Equivalentes al Efectivo 34,305 49,719
Cuentas Por Cobrar Comerciales 367,011 22,344
Cuentas por cobrar per, acc, soc, dir y ger 39,307 30,000
Cuentas Por Cobrar Diversas 96,940 159,536
Existencias 79,848 78,221
Otros activos corrientes
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 617,411 339,820
ACTIVO NO CORRIENTE
Gastos Pagados Por Anticipado
Cuentas Por Cobrar Comerciales - Terceros 654,469 760,603
Inmueble Maquinaria y Equipo 221,244 210,316
(-) Depreciacion -57,662 -94,384
Intangible 6,202 5,168
Otros activos no corrientes 43,876 32,782
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 868,129 914,485
TOTAL ACTIVOS 1,485,539 1,254,305
PASIVO CORRIENTE
Tributos por Pagar 63,719 12,581
Cuentas por Pagar Comerciales 315,647 250,471
Cuentas por Pagar Diversas
Remuneracion por pagar 4,475 10,825
Obligaciones financieras 114,361 45,745
TOTAL PASIVO CORRIENTE 498,203 319,622
PASIVO NO CORRIENTE
Cuentas por Pagar accionistas, directores y gerentes 168,109 156,270
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 168,109 156,270
TOTAL PASIVOS 666,312 475,892
PATRIMONIO
Capital 31,000 31,000
Resultados Acumulados 678,703 788,227
Utilidad/Perdida del Bercicio 109,524 -40,814
TOTAL PATRIMONIO 819,227 778,413
TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO 1,485,539 1,254,305

Interpretacion

Podemos observar que el rubro efectivo y equivalente de efectivo tuvo un
aumento en el aflo 2019 debido a que se cobraron algunas facturas antiguas
que estaban pendiente de cobro, asi también en el afio 2019 las cuentas por
cobrar comerciales se redujeron en un 93.91% porgue parte de esas deudas se

reclasificaron como cuentas por cobrar comerciales a largo plazo (no corriente),
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esto se debid a que la empresa empezo a ver pocas posibilidades de cobrarlas

a un corto plazo.

Las existencias solo tuvieron un descenso de 2.04% ya que en el afio 2019 no
se tuvieron las mismas ventas que afos anteriores, porque lo que hizo que las
existencias no rotaran de manera mas rapida. Ademas, podemos ver que las
cuentas por pagar comerciales aln se mantienen altas asi como las cuentas por
pagar a los accionistas, directores y gerentes, esto se debe a que la empresa no
cuenta con los fondos suficientes para hacer frente a esta, 1o que evidencia que
tienen problemas de liquidez. Por ultimo, la empresa presenta una perdida de S/

40,814 soles debido a las pocas ventas realizadas. (véase anexos pag. 123-124)

A continuacion, se observa los ratios de liquidez del 2018 y 2019, para hacer una
comparacion y demostracion de que la empresa continua con los mismos
problemas de liquidez e incluso se puede ver que los resultados son inferior al
periodo 2018.

RATIOS DE LIQUIDEZ
LIQUIDEZGENERAL= ACTIVO CORRIENTE

PASIVO CORRIENTE

ACTIVO CORRIENTE —EXISTENCIAS
PASIVO CORRIENTE

PRUEBA ACIDA=

CAJAY BANCOS —VALORES NEGOCIABLES
PASIVO CORRIENTE

PRUEBA DEFENSIVA-=
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Datos 2019:
Activo Corriente
Pasivo Corriente

S/339,820.00
S/319,622.00

Existencias S/ 78,221.00

Caja'y Bancos S/ 49,719.00

RATIOS DE LIQUIDEZ 2018 2019
LIQUIDEZ GENERAL S/ 1.24 | S/ 1.06
PRUEBA ACIDA S/ 1.08 | S/ 0.82
PRUEBA DEFENSIVA S/ 0.07 | S/ 0.16

Interpretacion

El resultado de liquidez general es de 1.06, se puede decir que por cada S/ 1 de

obligaciones a corto plazo que existe, la compafia cuenta con S/ 1.06 para

cubrirlos con sus activos corrientes y en el afio 2019, la prueba acida es de 0.82

lo que evidencia que la liquidez respecto al 2018 ha tenido una disminucion.

Para finalizar, la prueba defensiva muestra que la empresa cuenta con 0.16 de

sus activos mas liquidos para cubrir sus deudas a corto plazo.
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DISCUSION DE RESULTADOS

6.1. Contrastacion y demostracion de la hipotesis con los resultados

6.1.1. Hipotesis especifica N°1: La ineficiente gestion de capital de trabajo

ocasiono la disminucién de la liquidez de la empresa Productos y Servicios
EDU S.A.C. periodo 2014 — 2018.

A través de los resultados descriptivos (véase pags. 55-59), se
determindé que la empresa Productos y Servicios EDU S.A.C., en
adelante la compafiia, no posee una correcta gestion de capital de
trabajo pues sus resultados han ido variando y disminuyendo
anualmente, para corroborar ello se utilizé el ratio de prueba &cida, la
cual determina la liquidez de la empresa sin considerar los inventarios

de la misma.

La tabla 1 muestra como disminuye el capital de trabajo afio tras afo,
esto se debe a que la compainiia en el periodo que comprende desde
el 2014 — 2018 ha ido aumentando su pasivo, en el rubro de deudas
con sus proveedores y con el Banco ya que adquirié un préstamo en
el afio 2016 para poder cubrir sus deudas. Por otro lado sus cuentas
por cobrar han ido aumentando a causa de una nula aplicacion de
politicas de cobranza, también gran deuda de sus clientes se empez6
a trasladar al activo no corriente a partir del afio 2017 (véase pag. 115)
porque la empresa era consciente que no iba a ser recuperable a corto
plazo, asimismo, su principal cliente Restaurant Las Canastas tiene
una deuda con ellos que se arrastra desde el 2013, la cual ya ha sido
considerada como incobrable, la compafiia indica que iniciara los
tramites para iniciar el castigo de la deuda incobrable ante las
entidades correspondientes, lo cual afectara los resultados de la

empresa.

En el grafico 1 y 2 se observa la relacion entra el capital de trabajo y
el ratio de prueba acida donde se observa que a medida que el capital
de trabajo va disminuyendo también lo hace el indicador de prueba

acida, demostrando su relacién directa. En el afio 2018 la prueba acida
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llega a tener un indicador de 1.08 (véase pag. 56), propenso de llegar
al limite de 1; esto se debe a la decision de la empresa de adquirir un
nuevo préstamo mucho méas alto que los que adquirié los afios
anteriores, simultineamente la empresa estaba a la espera de que sus
clientes cancele sus deudas con ellos a pesar de que la mayoria de
sus facturas ya cumplido el plazo de vencimiento, esta demora, se
debe a una mala gestion por parte del area administrativa y por la nula
aplicacion de politicas de cobranzas.

Se interpreta en el ratio de rotacién de inventario (Tabla 2) que los
productos que vende la empresa que son vajillas, mandiles, uniformes,
etc. donde estos demoran cada vez mas en convertirse en efectivo, lo
cual disminuye la prueba acida (Gréfico 3), esto se debe a que estos
productos son de larga duracion entonces sus clientes no los
necesitan frecuentemente, la empresa decidié por ello finalmente no

comprar mas mercaderias.

Asimismo, se aplico el grado de endeudamiento (Tabla 3) donde se
muestra que en el afio 2018 la empresa ha financiado sus activos con
capital de terceros en un 45% (Gréfico 4) y por ende con el 55% de
capital propio, en referencia a los afios anteriores es el porcentaje mas
alto lo cual demuestra la dependencia financiera que va adquiriendo la

compafiia a lo largo de los afos.

En los resultados inferenciales, se empled la prueba de correlacion de
Pearson para demostrar la hipotesis, tomando la rotacién de capital de
trabajo como indicador mas importante y la prueba acida, obteniendo
una correlaciéon de 0.962 y una significacion de 0.081 (véase pag. 69-
71), concluyendo que la ineficiente gestion de capital de trabajo
ocasiond la disminucion de la liquidez de la empresa Productos y
Servicios EDU S.A.C. periodo 2014 — 2018.
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6.1.2. Hipotesis especifica N°2: La ineficiente gestidn de tesoreria ocasiono la

disminucioén de la liquidez de la empresa Productos y Servicios EDU S.A.C.
periodo 2014 — 2018.

En los resultados descriptivos (véase pag. 59-63) se comprob6 que el
ratio de rotacidon de cartera (cuentas por cobrar) y el ratio de pago a
proveedores (cuentas por pagar) tienen indices muy altos (Tabla 4 y
5). En el afio 2016 la empresa tiene una demora de 151 dias en cobrar
a sus clientes (Grafico 5) ello por una falta de aplicacién de politicas
de cobro, la empresa tiende a cobrar a la necesidad que se requiere
en el momento para cubrir sus deudas y no mediante cronogramas o
respetando los créditos asignados a sus clientes. Por otro lado, el
periodo promedio de pagos es mucho mas rapido que el de cobros,
llegando en el 2016 en su indice mas rapido de 7 dias en que pagan
a sus proveedores (Gréfico 7), esto se debe a que la empresa al tener
deuda atrasada y a la amenaza del proveedor de cerrarle los pedidos,
realiza pagos rapidos de toda la deuda para asi continuar con el
funcionamiento de sus operaciones. En relacién con la variacion de la
prueba defensiva observamos que esta disminuye a lo largo de los
periodos, siendo el indice mas bajo 0.01 en el afio 2017 (Gréfico 6), lo
cual refleja como influye en la empresa la nula aplicacién de politicas

de cobro y pago de una manera correcta y eficiente.

Adicionalmente en el comparativo del ratio de caja y bancos y de la
prueba defensiva (Tabla 6) se muestra que tienen una relacién directa,
en el afio 2017 la empresa cuenta con liquidez para cubrir solo 0.59
dias de venta (Gréfico 8), lo cual se refleja en la variacion de la prueba
defensiva mostrando en ese mismo afo un indice demasiado bajo de
0.01 (Grafico 6).

En los resultados inferenciales se empled la prueba de correlacién de
Pearson para demostrar la hipétesis, tomando la rotacion de caja y
bancos como indicador mas importante y la prueba defensiva,

obteniendo una correlacion de 0.927 y una significacion de 0.023
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(véase pag. 72-73), concluyendo que la ineficiente gestion de tesoreria
ocasiond la disminucion de la liquidez de la empresa Productos y
Servicios EDU S.A.C. periodo 2014 — 2018.

6.1.3. Hipotesis general: La ineficiente gestion financiera ocasiono la

disminucién de la liquidez de la empresa Productos y Servicios EDU S.A.C.
periodo 2014 — 2018.

En otro tipo de resultados, en el analisis vertical se muestra que la
empresa inicia en el 2014 con un 9.23% del efectivo y equivalentes de
efectivo con respecto a sus activos totales, sin embargo, en los afios
posteriores va disminuyendo, llegando a 2.31% en el afio 2018, lo que
demuestra que cada vez la empresa tiene menos disponibilidad de
dinero; las cuentas por cobrar comerciales generaron en los afios
estudiados un porcentaje de mas del 50% con respecto al total del
activo, si bien en los dos ultimos afios esto disminuye se debe a que
gran parte de esta cobranza pendiente se fue trasladando al activo no
corriente ya que la empresa fue consciente que no iba a ser
recuperable dentro del periodo; con respecto a las existencias durante
los afios 2014 y 2015, la empresa contaba con stock (11.31% y
19.71% respectivamente), lo cual en los afios posteriores se fue
vendiendo logrando obtener efectivo por lo cual el stock fue
disminuyendo, asimismo la empresa decidi6 ya no comprar mas
mercaderia ya que sus productos (menaje, mandiles, etc.) son de larga
duracion y sus clientes no los necesitaban renovar con frecuencia
llegando por ese motivo a un 5.31% en el aiflo 2018 del total de activo.
Adicionalmente, las cuentas por pagar a los accionistas, directores y
gerentes se incrementaron a partir del afio 2016 ya que la accionista
inyecto dinero a la empresa para continuar con las operaciones de la
empresa, de igual manera en el mismo afio se empez6 a adquirir
deuda bancaria ante la urgente necesidad de subsanar las deudas con

los proveedores. (véase pag. 85)
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Para complementar nuestros resultados se realiz6 un comparativo del
afo 2018 y 2019 para demostrar que actualmente la empresa continta
con los mismos problemas de liquidez, obtuvimos indices de 1.06, 0.82
y 0.16 en los ratios de liquidez general, prueba &acida y prueba
defensiva (véase pag. 93) evidenciando asi que la empresa continta
hasta la actualidad con las mismas malas practicas de gestion

financiera.

En los resultados inferenciales se empled la prueba de correlacion de
Pearson para demostrar la hipétesis, tomando la rotacion de cartera
como indicador mas importante y la liquidez general, obteniendo una
correlacion de 0.902 y una significacion de 0.036 (véase pag.74-75),
concluyendo que la ineficiente gestidbn financiera ocasion6 la
disminucién de la liquidez de la empresa Productos y Servicios EDU
S.A.C. periodo 2014 — 2018.

6.2. Contrastacion de los resultados con otros estudios similares

Ontdn et al. (2019) en su investigacion Gestion financiera y su efecto
en la liquidez de la empresa de calzados Torito E.I.RL. para el periodo
2018 se concluy6 que la empresa tiene deficiencias en la gestién de
Sus recursos economicos a causa de una falta de planificacion
financiera, esto se demuestra en la gestiéon de su capital de trabajo
gue de representar S/. 85,075 en el afio 2017, disminuye a S/. 28,282
en el aflo 2018, asimismo esto perjudica a su liquidez representada
por la prueba acida con un indice de 0.62 en el afio 2017 y 0.79 en el
2018 (véase pag. 64). Haciendo una comparacién con nuestros
resultados, el capital de trabajo de Productos y Servicios EDU S.A.C.
disminuye de S/. 613,316 a S/.119,207 del 2014 al 2018 y esto incide
en su liquidez (prueba acida) disminuyendo de 4.59 a 1.08 (véase pag.
56), por lo tanto, la ineficiente gestion de capital de trabajo determiné

la disminucién de la liquidez.
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Ledn et al. (2017) en su investigacion Modelo de gestion financiera
para el control de liquidez en ExportJaime S.A. se identifico que existe
una fuerte correlacion entre la gestion de cuentas por cobrar y pagar,
las cuales al trabajar juntas y sincronizadas impactan en la liquidez
(gestion de tesoreria), para demostrar ello los autores disefiaron un
modelo de gestidn financiera el cual se inicia con un andlisis de la
situacion financiera de ExportJaime utilizando ratios con el fin de
conocer el estado real y a partir de alli realizar una propuesta de
cambio para la organizacion. Se utilizaron indices relacionados a la
liquidez como la liquidez general y la prueba acida, donde se
obtuvieron resultados de 1.03 y 1.01 respectivamente (véase pag. 53-
54) los cuales al igual que nuestra empresa estudiada es escasa.
Asimismo, las cuentas por cobrar de ExportJaime se incrementaron en
un 83% en el 2014 y un 30% en el 2015; por otro lado, las cuentas por
pagar aumentaron en un 22% en el ailo 2014 y un 78% en el aiio 2015
(véase pag. 4). Haciendo una comparacion con los resultados de
Productos y Servicios EDU S.A.C., si bien dentro del activo corriente
fue disminuyendo el porcentaje de las cuentas con cobrar (de 56.40%
en el 2014 a 24.71% en el 2018, con respecto al activo total) gran parte
de esta cuenta se fue desplazando al activo no corriente
representando en el 2018 un 44.06% (véase pag. 85), lo cual evidencia
que la empresa no tiene la capacidad de convertir rapidamente sus
cuentas por cobrar en liquidez. El objetivo de este modelo de gestién
financiera, disefiado por los autores, fue obtener por una parte la
fidelizacion de proveedores para lograr convenios que permitan
conseguir mejores condiciones de pagos a proveedores y por otro lado
aplicar estrategias de descuentos por pronto pago a los clientes para
incentivarlos a cancelar las cuentas por cobrar de una manera mas
rapida para obtener liquidez y de esa manera poder cumplir con sus
otras obligaciones (véase pag. 39). Esta gestion de tesoreria podra

también ser aplicado en nuestra empresa de estudio para poder
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obtener mejores resultados con respecto a su liquidez y gestion de

cobros y pagos.

e Ambrocio y Quispe (2018) en su investigacion Influencia de la gestion
financiera para mejorar la liquidez de la empresa de la constructora
Ivalex S.A.C. se comprobd que, gracias a una mejor gestion financiera
basada en la aplicacion de estrategias, controlar procedimientos y
evitar riesgos de inversion se pudo optimizar la liquidez. Es asi como
en el afio 2016 la empresa disponia de 2.74 soles por cada deuda
segun el ratio de liquidez general calculado y luego de una mejor
aplicacién de politicas de cobranza a sus clientes en el afio 2017
obtuvo una cobertura de 17.78 muy superior a la del 2016 (véase pag.
45-46). Haciendo una comparacion con nuestros resultados Productos
y Servicios EDU S.A.C. obtuvo en los mismos afos 6.31 y 3.75
respectivamente (véase pag.64), evidenciando que aqui no hay una
aplicacion de gestion financiera que permita a la empresa optimizar su
liquidez Ademas de ratios financieros como los utilizados en nuestra
investigacion para la compafia, las autoras utilizaron también
entrevistas y encuestas con las que se pudo comprobar que la
aplicacion de una correcta gestion financiera mejora la liquidez de su

empresa.

6.3. Responsabilidad ética de acuerdo a los reglamentos vigentes

En el desarrollo de la presente tesis se ha considerado:

e Cadigo de ética de investigacion en la Universidad Nacional del Callao
(Resolucion del Consejo Universitario N° 260-2019-CU, de fecha 16 de
julio del 2019)

Segun el capitulo Il los principios éticos de la investigacion, articulo 8.3

menciona:

La transparencia del investigador comprende:
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a) No falsificar o inventar datos o resultados total o

parcialmente.

b) No plagiar datos, resultados, tablas, cuadros e informacion

de otros autores o investigadores.

c) Citar las referencias o fuentes bibliograficas, datos,
resultados e informacidbn general de otros autores e

investigadores.

d) Respetar los derechos de autoria y de propiedad intelectual

de otros autores e investigadores.

e) La utilizacién de procedimientos, instrumentos y criterios
estandarizados en la emision de resultados, dictamenes,

ponderaciones y evaluaciones.

f) Incluir como autor, coautor o colaborador de la investigacion
a quién verdaderamente ha participado en la investigacion y

contribuido con la formulacién y desarrollo del trabajo realizado.

g) El empleo de un lenguaje y redaccién claro, objetivo,

entendible y respetuoso.

En la presente investigacion los autores hemos respetado
incondicionalmente la normativa, por lo que sefialamos
expresamente nuestro acatamiento de lo indicado

anteriormente.

Protocolos de proyectos e informe final de investigacion de pregrado,
posgrado, docentes, equipos, centros e institutos de investigacion -
Directiva N° 013-2018-R y Anexos (Resolucion Rectoral N° 1100-2018-R,
de fecha 20 de diciembre del 2018)
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Esta directiva tiene como finalidad estandarizar la estructura y forma de la
presentacion de los trabajo de investigacion, se establecen los lineamientos para

Su correcta presentacion y aplica a todos los miembros de la UNAC.

La presente investigacion cumple con toda la estructura, forma y lineamientos

establecidos por la UNAC para su presentacion.

e Normas APA Sexta edicion

El presente trabajo de investigacion se ha elaborado en base a las nhormas APA
sexta edicibn para la citas, cuadro estadisticos, graficos y referencias

bibliograficas.
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CONCLUSIONES

A. Se concluy6 que luego de efectuar el diagnéstico de la empresa Productos

y Servicios EDU S.A.C. no se cont6 con una buena administracion lo que
trajo como consecuencia que afo tras afio la liquidez general vaya
disminuyendo del 2014 al 2018, esto se puede ver en ta tabla 29 (véase
pag. 84) donde el afio méas bajo fue el 2018 con un resultado de 1.24 lo
que quiere decir que la empresa cuenta con esa proporcion para asumir
sus deudas inmediatas, también podemos observar que el capital de
trabajo fue mas bajo en el afio 2018 segun la tabla 19 (véase pag. 77)
donde se obtiene S/ 119,207.73 lo que quiere decir que es lo que quedo
a la empresa de activos después de pagar sus deudas a corto plazo. Para
culminar, el analisis vertical del estado de situacion financiera (véase pag.
85) nos muestra que el activo corriente en el afio 2014 fue 95.76% del
total de activos pero en el afio 2018 fue de 41.56% del total, esto significa
gue la empresa tiene menos activos a corto plazo para hacer frente a sus
deudas a corto plazo.
Con los resultados obtenidos se concluyé que la ineficiente gestion
financiera ocasioné la disminucion de la liquidez de la empresa en los
cinco afos de estudio, trayendo como consecuencia la falta de pago de
sus deudas.

B. Se concluy6 que la gestion de capital de trabajo es ineficiente por lo ha
generado una disminucion en la liquidez, esto se pudo observar en la tabla
20 (véase pag. 78) donde la rotacion de inventario va disminuyendo del
2014 al 2017, de 4.67 a 2.71 veces lo que significa que los inventarios han
rotado un poco lento en esos afnos, en el 2018 se ha generado un leve
incremento. Ademas debido a que la empresa no contaba con efectivo
disponible tuvo que solicitar préstamos y los gerentes colocaron dinero
para continuar con las operaciones del dia y su normal funcionamiento,
esto lo podemos evidenciar en el analisis vertical (véase pagina 85) donde

8.31%, 6.43% y 7.70% fueron los % de las obligaciones financieras de los
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afios 2016, 2017 y 2018 respectivamente y 11.32% representa las
cuentas por pagar a los accionistas, directores y gerentes respecto al total

de pasivos.

. Podemos concluir que la empresa no cuenta con politicas de cobro y
crédito, sus facturas de ventas son cobradas a mas de 100 dias lo que
genera que sus ingresos dependan del cobro del dia para asumir el pago
de sus proveedores de materia prima y seguir generando ventas, ello lo
podemos evidenciar en la table 23 (véase pag. 80) donde nos muestra los
dias en promedio que la empresa se demora en cobrar las ventas, en los
cinco afios de estudio supera los 100 di4s, esto es malo para la empresa
ya que representan una demora de mas de 3 meses para recibir dinero
de las ventas realizadas ademas en el andlisis vertical (véase pag. 85) se
puede ver que las cuentas por cobrar comerciales representan en
promedio mas del 43% del total de activos, este factor trae como
consecuencia que la empresa no tenga dinero disponible y su liquidez
disminuya por lo que no se puedan asumir las deudas a corto plazo, por
ello, las cuentas por pagar comerciales tienen en el 2018 un incremento
a 21.25% y por ultimo, en la tabla 25 (véase pagina 81) se puede observar
que el promedio de dias en que se demora en pagar la compafia es de
140 dias. Asi queda demostrado que la ineficiente gestién de tesoreria

disminuye la liquidez de la empresa Productos y Servicios EDU S.A.C.
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RECOMENDACIONES

A. Se recomienda la capacitacion continua al area de administracion sobre
temas gestion financiera, control interno y gestion de riesgo y por altimo,
gestion de tesoreria para que puedan mejorar estos aspectos y los
apliguen en la compafiia, ademas se sugiere la implementacion de un
sistema administrativo que agrupe todas las actividades administrativas
como compra de materia prima e insumos, venta de productos y tesoreria,;
llevar un mejor control financiero, para lograrlo se debe elaborar estados
financieros mensuales donde se pueda visualizar reportes y evaluar sus
resultados que mejoren la toma de decisiones para que la empresa sea

rentable y competitiva.

B. Se recomienda ampliar la cartera de clientes, visitar nuevos restaurantes
y ofrecerles los productos de calidad, asi como la creacion de una pagina
web para incrementar las ventas, la capacidad de cobro y rotar los
inventarios de una manera mas rapida, ademas se sugiere emplear el
factoring para las facturas pendientes de cobro con mayor antigiiedad, de
esta manera la liquidez aumentara, finalmente se recomienda a la
empresa llevar un flujo de caja que permita ver sus ingresos y gastos

anuales recurrentes para lograr un mejor planeamiento financiero.

C. Se recomienda la implementacién de politicas de cobro y crédito para las
ventas, asi como un reporte de analisis de comportamiento de los clientes
donde se muestre los que tienen mejor capacidad de pago, deudores,
montos maximos para dar crédito; aplicar los cobros de 30% adelantado
para las ventas de montos altos y letras por descuento, ademas se sugiere
solicitar a los proveedores compras al crédito de 15 a 30 dias para poder
contar con liquidez inmediata y asumir los gastos diarios operativos para

el normal funcionamiento.
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Anexo 1

Matriz de Consistencia

LA GESTION FINANCIERA Y LA LIQUIDEZ DE LA EMPRESA PRODUCTOS Y SERVICIOS EDU S.A.C. PERIODO 2014-

2018
PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES Y INDICADORES METODOLOGIA
DIMENSIONES
GENERAL GENERAL GENERAL - Capital de trabajo Tipo de investigacién
¢, Qué efecto tiene la ineficiente  Determinar el efecto de la La ineficiente gestion - Rotacion de inventario Aplicada — Explicativa
gestion financiera en la liquidez  ineficiente gestion financiera financiera ocasiond la Gestion de - Grado de endeudamiento
de la empresa Productos y en la liquidez de la empresa disminucién de la liquidez capital de Disefio de investigacion
Servicios EDU S.A.C., periodo Productos y Servicios EDU de la empresa Productos VARIABLE trabajo No experimental — longitudinal
2014 — 20187 S.A.C., periodo 2014 - 2018. y Servicios EDU S.A.C., INDEPENDIENTE
periodo 2014 - 2018. Variable X: Método de investigacién
Gestion financiera Hipotético-Deductivo
- Ratio de rotacién de
cartera. Poblacién
- Periodo de cobros. Toda la informacion contable y
Gestion de - Periodo promedio de financiera obtenida de la empresa
tesoreria pagos a proveedores. Productos y Servicios EDU S.A.C.
- Periodo de pagos.
- Rotacion de caja y banco Muestra
Estados Financieros e informacion
complementaria de la empresa
ESPECIFICOS ESPECIFICOS ESPECIFICOS Productos y Servicios EDU S.A.C.
¢, Qué efecto tiene la ineficiente  Demostrar el efecto de la La ineficiente gestion de 2014 - 2018.
gestion de capital de trabajo en  ineficiente gestion de capital capital de trabajo o
la liguidez de la empresa de trabajo en la liquidez de la ocasiond la disminucion _ Tecnica
Productos y Servicios EDU empresa  Productos y de la liquidez de empresa - Ratio de liquidez. Observacion y andlisis documental
S.A.C., periodo 2014 — 20187 Servicios EDU S.A.C., Productos y Servicios VARIABLE - Ratio de prueba acida.
periodo 2014 - 2018. EDU S.A.C., periodo DEPENDIENTE Liquidez - Ratio de prueba defensiva. Instrumentos
2014 - 2018. Variable Y: Estados financieros, ratios e
¢ Qué efecto tiene la ineficiente  Establecer el efecto de la Liquidez informacion adicional

gestion de tesoreria en la
liquidez de la empresa
Productos y Servicios EDU
S.A.C., periodo 2014 — 20187

ineficiente gestion de
tesoreria en la liquidez de la
empresa Productos y
Servicios EDU S.AC,
periodo 2014 - 2018.

La ineficiente gestion de
tesoreria ocasion6 la
disminucién de la liquidez
de empresa Productos y
Servicios EDU S.A.C.,
periodo 2014 - 2018.

complementaria
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S.A.C. identificado con nimero de RUC 20392633431 y con domicilo fiscal Av.
Eduardo de Habich Nro. 159 Urb. ingenieria (Segundo Piso) Lima, San Martin
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Anexo 3
Base de datos

PRODUCTOS Y SERVICIOS EDU SAC

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

ACTIVOS

Al 31 de Diciembre de 2014
(Expresado en Nuevos Soles)

PASIVOS Y PATRIMONIO

ACTIVO CORRIENTE

Efectivo y Equivalentes al Efectivo (Anexo 1)
Cuentas Por Cobrar Comerciales - Terceros (Anexo 2)
Cuentas por cobrar per, acc, soc, dir y ger
Cuentas Por Cobrar Diversas - Terceros (Anexo 3)
Estimacion de cuentas de cobranza dudosa
Existencias (Anexo 4)
Otros activos corrientes

Total Activo Corriente
ACTIVO NO CORRIENTE
Inmueble Maquinaria vy Equipo ( Anexo 6 )
(-) Depreciacion ( Anexo 6)

Total Activo No Corriente

Total Activo Corriente y No Corriente

73,202
584,416
30,979
18,612

(137,204)
89,654
99,690

759,349

42,217
(8,621)

33,596

PASIVO CORRIENTE

Tributos por Pagar (Anexo 7) 18,942
Remuneraciones por Pagar (Anexo 8) 67,506
Cuentas por Pagar Comerciales - Terceros (Anexo 8) 58,230
Cuentas Por Pagar Diversas (Anexo 8) 1,355
Total Pasivo Corriente 146,033

PASIVO NO CORRIENTE
Cuentas por Pagar accionistas, directores y ¢ ( Anexo 10) 118,834
Total Pasivo No Corriente 118,834

PATRIMONIO

Capital Anexo 11) 31,000
Reservas -
Resultados Acumulados (Anexo 12 493,336
Utilidad del Ejercicio 3,742

TOTAL ACTIVOS

DENISSE STHEFANY VELASQUEZ MORANTE

792,945

Total Patrimonio

TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO

792,945

GLINCA LUYEVA YANGALI MUNOZ

GERENTE GENERAL C.P.C. MAT. 27620

7

/ /- g
DENISSE'STHEFANY VELASQUEZ MORANTE
Gerente General
Productos y Servicios EDUSAC.

GALI MUNOZ
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PRODUCTOS Y SERVICIOS EDU SAC
ESTADO DE RESULTADOS

Por el Periodo Terminado al 31 de Diciembre de 2014
(Expresado en Nuevos Soles)

VENTAS

Ventas 1,067,795

1,067,795

COSTOS

Costo de Venta (418,333)

(418,333)

UTILIDAD BRUTA 649,462

GASTOS DE OPERACION

Gastos de Administracion (629,515)
Gastos de Ventas (38,781)
PERDIDA OPERATIVA

OTROS INGRESOS Y EGRESOS

Gastos financieros (494)
Ingresos financieros gravados 290
Otros ingresos gravados 24,463

Otros ingresos no gravados
Gastos diversos

GANANCIA DEL EJERCICIO ANTES DE IMPUESTOS 5,425
Impuesto a la Renta (1,683)
DENISSE STHEFANY VELASQUEZ MORANTE GLINCA LUYEVA YANGALI MUNOZ

Y/

A7/ %, '
i 2y L
/ , /'/ A\
i
DENISSE'STHEFANY VELASQUEZ MORANTE
Gerente General

Productos y Servicios EDUSAC.

GALI MUNOZ
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PRODUCTOS Y SERVICIOS EDU SAC

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

ACTIVOS

Al 31 de Diciembre de 2015
(Expresado en Nuevos Soles)

PASIVOS Y PATRIMONIO

ACTIVO CORRIENTE

Efectivo y Equivalentes al Efectivo (Anexo 1)

Cuentas Por Cobrar Comerciales - Terceros (Anexo 2)

Cuentas por cobrar per, acc, soc, dir y ger

Cuentas Por Cobrar Diversas (Anexo 3)

Cobranza Dudosa

Existencias (Anexo 4)
Total Activo Corriente

ACTIVO NO CORRIENTE

Inmueble Maquinaria y Equipo ( Anexo 6)

(-) Depreciacion ( Anexo 6)

Gastos Pagados Por Anticipado (Anexo 5)

Total Activo No Corriente

Total Activo Corriente y No Corriente

38,458
577,672
31,182
18,366
(137,204)
176,508

704,982

108,390
(28,232)
110,192

190,350

PASIVO CORRIENTE

Tributos por Pagar (Anexo 7) 68,015
Remuneraciones por Pagar -
Cuentas por Pagar Comerciales - Terceros (Anexo 8 43,690
Cuentas Por Pagar Diversas - Terceros (Anexo 9) 14,281
Total Pasivo Corriente 125,986

PASIVO NO CORRIENTE
Cuentas por Pagar accionistas, directores y gerentes 118,834
Total Pasivo No Corriente 118,834

PATRIMONIO

Capital (Anexo 11) 31,000
Reservas -
Resultados Acumulados (Anexo 12 497,078
Utilidad del Ejercicio 122,434

TOTAL ACTIVOS

DENISSE STHEFANY VELASQUEZ MORANTE

895,332

Total Patrimonio

TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO

GLINCA LUYEVA YANGALI MUNOZ

GERENTE GENERAL . MAT. 27620

/ )
DENISSE'STHEFANY VELASQUEZ MORANTE
Gerente General
Praductos y Servicios EDUSAC.
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PRODUCTOS Y SERVICIOS EDU SAC
ESTADO DE RESULTADOS

Por el Periodo Terminado al 31 de Diciembre de 2015
(Expresado en Nuevos Soles)

VENTAS

Ventas 1,089,284

1,089,284

COSTOS

Costo de Venta (259,800)

(259,800)

UTILIDAD BRUTA 829,484

GASTOS DE OPERACION

Gastos de Administracion (642,451)
Gastos de Ventas (18,614)
UTILIDAD OPERATIVA

OTROS INGRESOS Y EGRESOS

Gastos financieros (56)
Ingresos financieros gravados

Otros ingresos gravados 2,226
Otros ingresos no gravados

Gastos diversos (541)
GANANCIA DEL EJERCICIO ANTES DE IMPUESTOS 170,048
Impuesto a la Renta (47,613)

UTILIDAD DEL EJERCICIO 122,435

DENISSE STHEFANY VELASQUEZ MORANTE GLINCA LUYEVA YANGALI MUNOZ

GERENTE GENERAL C.P.C. MAT. 27620
Y/ /
{;//// Gl
o

DENISSE'STHEFANY VELASQUEZ MORANTE

Gerente General GALI MUNOZ
Productos y Servicios EDUSAC.
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PRODUCTOS Y SERVICIOS EDU SAC

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

Al 31 de Diciembre de 2016
(Expresado en Nuevos Soles)

ACTIVOS

PASIVOS Y PATRIMONIO

ACTIVO CORRIENTE

Efectivo y Equivalentes al Efectivo (Anexo 1) 14,538
Cuentas Por Cobrar Comerciales (Anexo 2) 595,622
Cuentas por cobrar per, acc, soc, dir y ger Anexo 3) 33,482
Cuentas Por Cobrar Diversas (Anexo 3) 35,970
Cobranza Dudosa (137,204)
Existencias (Anexo 4) 129,608
Total Activo Corriente 672,016

ACTIVO NO CORRIENTE
Inmueble Maquinaria y Equipo ( Anexo 6 ) 145,630
(-) Depreciacion ( Anexo 6) (46,020)
Gastos Pagados Por Anticipado (Anexo 5) 62,334
Total Activo No Corriente 161,944

Total Activo Corriente y No Corriente

PASIVO CORRIENTE

Tributos por Pagar (Anexo 7)) 14,943
Remuneraciones por Pagar ((Anexo 9 6,477
Cuentas por Pagar Comerciales (Anexo 8) 15,818
Obligaciones financieras corto plazo (Anexo 9) 69,330

Total Pasivo Corriente 106,568

PASIVO NO CORRIENTE

Cuentas por Pagar accionistas, directores ( Anexo 10) 118,834
Total Pasivo No Corriente 118,834
PATRIMONIO
Capital Anexo 11 31,000
Resultados Acumulados (Anexo 12 619,513
Perdida del Ejercicio (41,955)

Total Patrimonio

TOTAL ACTIVOS

833,960

DENISSE STHEFANY VELASQUEZ MORANTE
GERENTE GENERAL

77

/

/
DENISSESTHEFANY VELASQUEZ MORANTE
Gerente General
Productos y Servicios EDU SAC.

TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO

833,960

GLINCA LUYEVA YANGALI MUNOZ
C.P.C. MAT. 27620
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PRODUCTOS Y SERVICIOS EDU SAC
ESTADO DE RESULTADOS

Por el Periodo Terminado al 31 de Diciembre de 2016
(Expresado en Nuevos Soles)

VENTAS

Ventas 1,092,760

1,092,760

COSTOS

Costo de Venta (383,839)

(383,839)

UTILIDAD BRUTA 708,921

GASTOS DE OPERACION

Gastos de Administracion (742,700)
Gastos de Ventas (18,486)
PERDIDA OPERATIVA

OTROS INGRESOS Y EGRESOS

Gastos financieros (10,888)
Ingresos financieros gravados 992
Otros ingresos gravados 20,206

Otros ingresos no gravados
Gastos diversos

PERDIDA DEL EJERCICIO ANTES DE IMPUESTOS

Impuesto a la Renta -

PERDIDA DEL EJERCICIO (41,955)
DENISSE STHEFANY VELASQUEZ MORANTE GLINCA LUYEVA YANGALI MUNOZ
GERENTE GENERAL C.P.C. MAT. 27620

Y

/
7/
U ot
DENISSES’:I'HEFAINY VELASQUEZ MORANTE
' Gerente General

Productos y Servicios EDUSAC.

GALI MUNOZ
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PRODUCTOS Y SERVICIOS EDU SAC

7

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

Al 31 de Diciembre de 2017
(Expresado en Nuevos Soles)

ACTIVOS

PASIVOS Y PATRIMONIO

ACTIVO CORRIENTE

Efectivo y Equivalentes al Efectivo (Anexo 1)

Cuentas Por Cobrar Comerciales - Terceros Anexo 2 )

Cuentas por cobrar per, acc, soc, dir y ger Anexo 3

Cuentas Por Cobrar Diversas - Terceros (Anexo 3)

Cobranza Dudosa

Existencias Anexo 4)
Total Activo Corriente

ACTIVO NO CORRIENTE

Cuentas Por Cobrar Comerciales - Terceros (Anexo 2)

Inmueble Maguinaria v Eauipo ( Anexo 6 )

(-) Depreciacion ( Anexo 6)

Intangible ( Anexo 6)

Gastos Pagados Por Anticipado (Anexo 5)

1,749
470,976
33,482
95,940
(137,204)
122,843

587,787

PASIVO CORRIENTE

64,547
3,734

25,029

63,3337

156,642

118,834

Total Activo No Corriente 397,393 Total Pasivo No Corriente 118,834

31,000
577,558
101,145

Total Activo Corriente y No Corriente 985,179 Total Patrimonio 709,703

TOTAL ACTIVOS

DENISSE STHEFANY VELASQUEZ MORANTE
GERENTE GENERAL
/:;//
,—f} 2 .
DENISSE éTHEF}(NY 'VELASQUEZ MORANTE

Gerente General
Productos y Servicios EDU SAC.

985,179

Tributos por Pagar (Anexo 7))
Remuneraciones por Pagar Anexo 9
Cuentas por Pagar Comerciales - Terceros (Anexo 8)
Obligaciones financieras corto plazo (Anexo 9
Total Pasivo Corriente
PASIVO NO CORRIENTE
Cuentas por Pagar accionistas, directoresy: ( Anexo 10)
PATRIMONIO
Capital (Anexo 11)
Resultados Acumulados _(Anexo 12
Utilidad del Ejercicio
TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO

MIGUEL AUGUSTO LIMO BERNAL
C.P.C. MAT. 1825

Contader Piblice Sologiade
Mat. 1825

985,179
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PRODUCTOS Y SERVICIOS EDU SAC
ESTADO DE RESULTADOS

Por el Periodo Terminado al 31 de Diciembre de 2017
(Expresado en Nuevos Soles)

VENTAS

Ventas 1,072,058

1,072,058

COSTOS

Costo de Venta (333,225)

(333,225)

UTILIDAD BRUTA 738,833

GASTOS DE OPERACION

Gastos de Administracion (365,730)
Gastos de Ventas (253,863)

UTLIDAD OPERATIVA

OTROS INGRESOS Y EGRESOS

Gastos financieros (1,196)
Ingresos financieros gravados
Otros ingresos gravados 25,424

Otros ingresos no gravados
Gastos diversos

GANANCIA DEL EJERCICIO ANTES DE IMPUESTOS 143,468
Impuesto a la Renta (42,323)

UTILIDAD DEL EJERCICIO 101,145

DENISSE STHEFANY VELASQUEZ MORANTE MIGUEL AUGUSTO LIMO BERNAL

GERENTE GENERAL C.P.C. MAT. 1825

/

DENISSES/THEFA'NY VELASQUEZ MORANTE
Gerente General
Praductos y Servicios EDU SAC. Contader Piblise Gologiade
Mat. 1825
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PRODUCTOS Y SERVICIOS EDU SAC

7

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

Al 31 de Diciembre de 2018
(Expresado en Nuevos Soles)

ACTIVOS PASIVOS Y PATRIMONIO
ACTIVO CORRIENTE PASIVO CORRIENTE
Efectivo y Equivalentes al Efectivo (Anexo 1) 34,305 Tributos por Pagar (Anexo 7)) 63,719
Cuentas Por Cobrar Comerciales - Terceros (Anexo 2) 504,215 Remuneraciones por Pagar ((Anexo 9) 4,475
Cuentas por cobrar per, acc, soc, dir y ger (Anexo 3) 39,307 Cuentas por Pagar Comerciales - Terceros (Anexo 8) 315,647
Cuentas Por Cobrar Diversas - Terceros (Anexo 3) 96,940 Obligaciones financieras corto plazo (Anexo 9) 114,361
Cobranza Dudosa (137,204)
Existencias (Anexo 4) 79,848
Total Activo Corriente 617,411 Total Pasivo Corriente 498,203
ACTIVO NO CORRIENTE PASIVO NO CORRIENTE
Cuentas Por Cobrar Comerciales - Terceros (Anexo 2) 654,469
Inmueble Maguinaria v Eauipo ( Anexo 6 ) 221,244
(-) Depreciacion ( Anexo 6) (57,662) Cuentas por Pagar accionistas, directoresy: ( Anexo 10) 168,109
Intangible ( Anexo 6) 6,202
Gastos Pagados Por Anticipado (Anexo 5) 43,876
Total Activo No Corriente 868,129 Total Pasivo No Corriente 168,109
PATRIMONIO
Capital (Anexo 11) 31,000
Resultados Acumulados (Anexo 12 678,703
Utilidad del Ejercicio 109,524
Total Activo Corriente y No Corriente 1,485,539 Total Patrimonio 819,227
TOTAL ACTIVOS ,539 TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO 1,485,539

DENISSE STHEFANY VELASQUEZ MORANTE
GERENTE GENERAL

DEN|SSE‘§THEFA/NY VELASQUEZ MORANTE
Gerente General
Productos y Servicios EDU SAC.

MIGUEL AUGUSTO LIMO BERNAL
C.P.C. MAT. 1825

Contador Piblice Sologieds
Mat. 1825
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PRODUCTOS Y SERVICIOS EDU SAC
ESTADO DE RESULTADOS

Por el Periodo Terminado al 31 de Diciembre de 2018
(Expresado en Nuevos Soles)

VENTAS

Ventas 1,224,207

1,224,207

COSTOS

Costo de Venta (555,010)

(555,010)

UTILIDAD BRUTA 669,197

GASTOS DE OPERACION

Gastos de Administracion (331,254)
Gastos de Ventas (181,128)

UTILIDAD OPERATIVA

OTROS INGRESOS Y EGRESOS

Gastos financieros (1,325)
Ingresos financieros gravados
Otros ingresos gravados 3

Otros ingresos no gravados
Gastos diversos

Diferencias de Cambio Neto (140)
GANANCIA DEL EJERCICIO ANTES DE IMPUESTOS 155,353
Impuesto a la Renta (45,829)

UTILIDAD DEL EJERCICIO 109,524

MIGUEL AUGUSTO LIMO BERNAL
GERENTE GENERAL C.P.C. MAT. 1825

/ /
/j/// //
L) W
.fz’,%é/ﬁfi/ i
7/ // f
DENISSESTHEFANY VELASQUEZ MORANTE
' Gerente General
Productos y Servicios EDUSAC. Coutador Piblice Gologiade
Mat. 1825
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PRODUCTOS Y SERVICIOS EDU SAC

7

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

Al 31 de Diciembre de 2019
(Expresado en Nuevos Soles)

ACTIVOS PASIVOS Y PATRIMONIO
ACTIVO CORRIENTE PASIVO CORRIENTE
Efectivo y Equivalentes al Efectivo (Anexo 1) 49,719 Tributos por Pagar (Anexo 7) 12,581
Cuentas Por Cobrar Comerciales - Terceros (Anexo 2) 159,548 Remuneraciones por Pagar ((Anexo 9) 10,825
Cuentas por cobrar per, acc, soc, dir y ger (Anexo 3) 30,000 Cuentas por Pagar Comerciales - Terceros (Anexo 8) 250,471
Cuentas Por Cobrar Diversas - Terceros (Anexo 3) 159,536 Obligaciones financieras corto plazo (Anexo 9) 45,745
Cobranza Dudosa (137,204)
Existencias (Anexo 4) 78,221
Total Activo Corriente 339,820 Total Pasivo Corriente 319,622
ACTIVO NO CORRIENTE PASIVO NO CORRIENTE
Cuentas Por Cobrar Comerciales - Terceros (Anexo 2) 760,603
Inmueble Maguinaria v Eauipo ( Anexo 6 ) 210,316
(-) Depreciacion ( Anexo 6) (94,384) Cuentas por Pagar accionistas, directoresy: ( Anexo 10) 156,270
Intangible ( Anexo 6) 5,168
Gastos Pagados Por Anticipado (Anexo 5) 32,782
Total Activo No Corriente 914,485 Total Pasivo No Corriente 156,270
PATRIMONIO
Capital (Anexo 11) 31,000
Resultados Acumulados _(Anexo 12 788,227
Pérdida del Ejercicio (40,814)
Total Activo Corriente y No Corriente 1,254,305 Total Patrimonio 778,413
TOTAL ACTIVOS | 1,254,305] TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO | 1,254,305]

DENISSE STHEFANY VELASQUEZ MORANTE
GERENTE GENERAL

DEN|SSE‘§THEFA/NY VELASQUEZ MORANTE
Gerente General
Productos y Servicios EDU SAC.

MIGUEL AUGUSTO LIMO BERNAL
C.P.C. MAT. 1825

Contador Piblice Sologieds
Mat. 1825
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PRODUCTOS Y SERVICIOS EDU SAC
ESTADO DE RESULTADOS

Por el Periodo Terminado al 31 de Diciembre de 2019
(Expresado en Nuevos Soles)

VENTAS

Ventas 871,592

871,592

COSTOS

Costo de Venta (385,812)

(385,812)

UTILIDAD BRUTA 485,780

GASTOS DE OPERACION

Gastos de Administracion (388,927)
Gastos de Ventas (137,667)
PERDIDA OPERATIVA

OTROS INGRESOS Y EGRESOS

Gastos financieros

Ingresos financieros gravados
Otros ingresos gravados
Otros ingresos no gravados
Gastos diversos
Diferencias de Cambio Neto

PERDIDA DEL EJERCICIO ANTES DE IMPUESTOS 40,814

Impuesto a la Renta

PERDIDA DEL EJERCICIO (40,814)

MIGUEL AUGUSTO LIMO BERNAL
GERENTE GENERAL C.P.C. MAT. 1825

7/

Al %/
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7/ // f

DENISSESTHEFANY VELASQUEZ MORANTE
' Gerente General

Productos y Servicios EDUSAC. Coutador Piblice Gologiade
Mat. 1825

121



