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RESUMEN

La investigacion desarrollada tuvo como propdsito, determinar la relacién entre
la autoestima y el impacto emocional en los estudiantes de ingenieria quimica
de la UNAC, en el periodo marzo-diciembre 2020. Teniendo en cuenta que en
este periodo se dio un escenario muy complicado de afectacion emocional, ya
que fue inicio de la pandemia, donde nuestro pais no estuvo preparado para
atender la situacion critica de alta demanda hospitalaria.

Para el logro del propdsito de la investigacion, se realizé una investigacion
retrospectiva, aplicando dos cuestionarios, uno del Test de Rosenberg para
conocer la autoestima y otro cuestionario de impacto emocional validado, a una
muestra de 260 estudiantes.

Los resultados de la presente investigacion, permitieron entender que la
autoestima de nuestros estudiantes de la FIQ-UNAC, en la mayoria es ni alta ni
baja, es decir resulta intermedia. El impacto emocional de nuestros estudiantes
frente a lo acontecido entre marzo a diciembre del 2020 fue alto, sin embargo, la
autoestima de la mayoria, permitié no llegar a extremos de impacto emocional
de complicaciones a la salud mental.

Finalmente, aplicando el estadistico Rho de Spearman, permitié conocer que
existe una relacion inversamente proporcional entre la autoestima y el impacto
emocional. Es decir, a mayor autoestima menor impacto emocional, frente a
estimulos externos que afecten las emociones de los estudiantes.

Palabras clave: Autoestima, impacto emocional, afectacién emocional, Test de

Rosenberg, emocionalidad por COVID 19.



ABSTRACT

The purpose of the research developed was to determine the relationship
between self-esteem and the emotional impact on chemical engineering students
at UNAC, in the period March-December 2020. Taking into account that in this
period there was a very complicated scenario of affectation emotional, since it
was the beginning of the pandemic, where our country was not prepared to attend
to the critical situation of high hospital demand.

To achieve the purpose of the research, a retrospective investigation was carried
out, applying two questionnaires, one of the Rosenberg Test to know self-esteem
and another validated emotional impact questionnaire, to a sample of 260
students.

The results of this research allow us to understand that the self-esteem of our
FIQ-UNAC students is mostly neither high nor low, that is, it is intermediate. The
emotional impact of our students in the face of what happened between March
and December 2020 was high, however, the self-esteem of the majority allowed
them not to reach extremes of emotional impact, of mental health complications.
Finally, the results of the statistical analyzes applying the Chi square and
Spearman's Rho, allowed us to know that there is an inversely proportional
relationship between self-esteem and emotional impact. That is, the higher the
self-esteem, the lower the emotional impact, compared to external stimuli that
affect the emotions of the students.

Keywords: Self-esteem, emotional impact, emotional affectation, Rosenberg
Test, emotionality due to COVID 19



INTRODUCCION

El escenario vivido por la humanidad en el periodo de la investigacion realizada,
generaron impactos emocionalmente en distintas magnitudes a la poblacién
mundial, frente a la pandemia del COVID- 19.

El impacto emocional en los seres humanos se da en forma distinta dependiendo
del caracter de cada persona. En el caso de los estudiantes, el impacto
emocional puede causar dificultades en su desempefio en el ambito académico,
personal y familiar. Los eatsrelacionados al impacto emocional, que se dieron en
el periodo de andlisis de bhpresente investigacién, fueron enfermedad y/o muerte
de familiares directos, familiares indirectos, amigos y personas cercanas al
entorno de los estudiantes. Ademas, problemas de salud personal, carencias
econdmicas por despidos o ceses temporales de los padres o personas que
solventan la economia al estudiante.

La presente investigacion tuvo como propdsito determinar la relacion entre la
autoestima y el impacto emocional en estudiantes de ingenieria quimica de la
Universidad Nacional del Callao, en el periodo de marzo a diciembre del 2020.
La autoestima es una de las caracteristicas de la forma de ser de una persona,
del valor que se da uno mismo de su capacidad para desempefarse en la vida,
es la autoconfianza en si mismo, en pensar a futuro con cierta conviccién de
lograr el éxito,los obstaculos pasan desapercibidos frente a la confianza de que
el futuro sera exitoso.

Por ello, la autoestima resulta ser una cualidad personal, que genera confianza
en si mismo y que esta, no permite que existan situaciones que puedan afectar

el futuro de los estudiantes.



|. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion de larealidad problematica

El panorama mundial a inicios del 2020, fue de gran preocupacion para la
humanidad debido a la pandemia del COVID 19. Se presentaron situaciones
complicadas de salud para el cual los centros de salud ya no se daban abasto
para poder atender a las victimas de la infeccidén, ademas se sumé a esto, la
crisis econdmica por razones de aislamiento social. Todo esto causo un impacto
emocional en distintas medidas a la poblacion Mundial.

En el Perd, el panorama no fue distinto, el mismo hecho de no tener la capacidad
hospitalaria de los paises desarrollados. La carencia de un tratamiento para la
enfermedad, la necesidad de oxigeno y de la falta de ingresos econémicos en la
mayoria de las familias, genero situaciones complicadas de personas fallecidas.
Esta situacion genero impactos emocionales en nuestra sociedad y dentro del
cual a los estudiantes de la Facultad de Ingenieria Quimica de la UNAC.

La autoestima de nuestros estudiantes, ha sido desarrollada o limitada en su
desarrollo, a lo largo de su existencia como ser humano. Los origenes en el
ambiente familiar, con influencia externa, como el medio social, medios de
comunicacion y la escuela. En la universidad, estamos comprometidos en cuidar
la autoestima, porque tiene que ver con el desempefio y éxito del futuro
profesional.

Las emociones y la autoestima esta vinculadas, por ello en la presente
investigacion, se logré demostrar la relacion existente.

El tema de investigacion pertenece a la linea de investigacion Educacion
General

1.2. Formulacion del Problema

Problema General:

¢, Cual fue la relacion entre la autoestima y el impacto emocional en los

estudiantes de ingenieria quimica de la UNAC: marzo-diciembre 20207



Problemas especificos:
a) ¢Cual es el nivel de la autoestima en los estudiantes de ingenieria
quimica?
b) ¢Cual fue el nivel del impacto emocional en los estudiantes de ingenieria
guimica de la UNAC: marzo-diciembre 2020?
1.3. Objetivos
Objetivo General:
Determinar la relacion que se dio entre la autoestima y el impacto emocional en
los estudiantes de ingenieria quimica de la UNAC: marzo-diciembre 2020.
Objetivos Especificos:
a) ldentificar el nivel de la autoestima en los estudiantes de ingenieria
quimica.
b) ldentificar el nivel del impacto emocional que se dio en los estudiantes de
ingenieria quimica de la UNAC: marzo-diciembre 2020.
1.4. Limitantes de la investigacion

No se tuvo ninguna limitacion en el desarrollo de la investigacion realizada.
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Il. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes

2.1.1. Internacionales

Rodriguez A. (2017) en su investigacion “Procrastinacion en Estudiantes
Universitarios: su Relacion con la Edad y el Curso Académico” tuvo como
objetivo principal buscar si habia una relacién entre la procrastinacion y las
variables curso y edad de los alumnos de pregrado de la carrera de Sociologia
de la universidad autbnoma de Barcelona, Espafia -2016. Se consiguié una
muestra representativa de 105 alumnos. El disefio del estudio fue factorial Inter
sujeto 2x2, compuesto por cuatro grupos independientes de alumnos: 1,
alumnos de primer curso con edades inferiores a los 25 afios (n=40); 2, alumnos
de primer curso con edades iguales o superiores a los 25 afios (n=17); 3,
alumnos de cuarto curso con edades inferiores a los 25 afios (n=33); y 4,
alumnos de cuarto curso con edades iguales o superiores a los 25 afios (n=15).
No se tomd en cuenta el género para este analisis, ya que, segun estudios
anteriores, no tiene trascendencia. A estos alumnos se les aplicé un cuestionario
del pass (Procrastination Assessment Scale Students), indicando sus propios
datos personales: curso, fecha, etc. El cuestionario cont6 con 12 items divididos
en dos sub escalas cada una con 6 items: La primera evalla la procrastinacion
propiamente dicha; la segunda se refiere a la ansiedad para cambiar, controlar,
o disminuir la procrastinacion académica. Todos los items se respondieron con
una escala Likert de 5 puntos.

Se realiz6 el andlisis estadistico descriptivo del nivel de procrastinacion de cada
grupo, la media total de la muestra M=34.88 y por ello se determiné que grupo 1
(M=40.27), es decir que los estudiantes de menor edad y primer curso son los
que mas procrastinan. El analisis de la varianza (ANOVA) se realiz6 para
estudiar el efecto de la edad y el curso académico en el nivel de procrastinacion,
y para comprobar si existe interaccion entre ambas variables categoricas. Los
resultados fueron para: Curso (F= .62, P=.43), Edad (F=26.84, P= .00) y para
Interaccion Curso*Edad (F=3.46, P= .07). Por lo tanto, la interaccion entre los
factores Curso y Edad no es estadisticamente significativa. lgualmente, para el

factor curso. Se volvié a realizar un andlisis de la varianza para conocer el efecto
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de la edad, obteniéndose un resultado claramente significativo (F=27.57, P<.00)
Por ello es posible afirmar que Unicamente influye la edad del estudiante en el
nivel de procrastinacion.

Cava M.J. et al (2000) en su investigacion “Efectos Directos e Indirectos de la
Autoestima en el Animo Depresivo” tuvo como objetivo analizar si el tipo de
efecto (directo o indirecto) esta relacionado con la dimension especifica de la
autoestima que consideremos. Se selecciond una muestra de 405 universitarios
entre 18 y 31 afios, la media de edad se sitta en los 24.35 afios. El 54.6% de
estos jovenes son mujeres (n=221) y el 45.4% varones (n=184). Esta fue
seleccionada de forma aleatoria de aulas de primer ciclo de cinco Facultades
(Facultad de Derecho, de Ciencias Quimicas, de Psicologia, de Medicina y de
Farmacia) de la Universidad de Valencia. Se les solicitd su colaboracion anénima
en la investigacion mediante cuestionarios como Cuestionarios de autoestima y
de Eventos Vitales No Deseables (Herrero, 1994); y ademas se utilizé el CES-D
(Radloff, 1977) cuyo fin es medir el animo depresivo. Se efectuaron varios
disefos factoriales 2x2 que permiten analizar, de forma simultanea, el posible
efecto directo de las variables independientes y la existencia o no de
interacciones significativas. En los analisis, las dos variables independientes
consideradas fueron las distintas dimensiones de la autoestima y los eventos
vitales no deseables para cada una de las dimensiones de la autoestima
(autoestima amistad, autoestima familiar, autoestima emocional, autoconfianza,
autoestima social, autoestima intelectual y autoestima corporal) y si su efecto en
el 4nimo depresivo es un efecto directo (independientemente del estrés
experimentado por la persona), o indirecto (mediado por el nivel de estrés que
experimenta la persona). Los resultados del analisis factorial detectaron para la
interaccion Evento no deseables X autoestima-amistad (F=2.09, p= .149),
Eventos no deseables X Autoestima familiar (F=1.32, p=.251), Eventos no
deseables X Autoestima intelectual (F=1.25, p=.264) y Eventos no deseables X
Autoestima corporal (F= .46, p=.496); por lo tanto, estas dimensiones presentan
una relacion directa ya que no depende de la cantidad de estresantes. Por otro
lado, se hall6é para Eventos X Autoestima emocional (F=5.39, p=.021), Eventos

X Autoconfianza (F= 5.39, p=.021) y Eventos no deseables X Autoestima Social
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(F= 7.43, p= .007); lo que indica que presentan una relacion indirecta
dependiente del nivel de estrés.
2.1.2. Nacionales

Barboza M. (2017) en su tesis para optar por el grado académico de Doctor en
Ciencias de la Educacion titulada “Relacion entre la autoestima y el nivel de logro
de aprendizaje de los oficiales alumnos de la Maestria en Ciencias Militares de
la Escuela Superior de Guerra del Ejército — 2016” tuvo como objetivo el
determinar si existe relacion entre la autoestima de los oficiales alumnos y sus
logros de aprendizaje en la Maestria en Ciencias Militares de la Escuela Superior
de Guerra - 2016. El enfoque fue de una investigacién cuantitativa, de tipo
descriptivo correlacional, de disefio no experimental. La poblacion estuvo
compuesta por 118 alumnos, de los cuales se tom6 una muestra de 90 alumnos,
a quienes se les aplicé un cuestionario denominado Inventario de Autoestima de
Rosenberg, de 10 preguntas con una escala de cuatro categorias de respuestas
referida a la variable autoestima, para la variable nivel de logro académico se
considerd las Acta de Notas del Primer Semestre. El instrumento tuvo una alta
confiabilidad de 0.923. Se realiz6 el analisis correspondiente a los resultados de
la encuesta llegando a la demostracion empirica de que el 100% de los alumnos
tienen estima elevada y media; llegando a considerarse el promedio de la
Maestria como ELEVADA; asimismo el promedio de notas del diplomado es
16.724, que para efectos del Sistema Educativo Militar es NIVEL MEDIO. Esto
fue ampliamente corroborado y contrastado empleando el chi cuadrado. Se
concluyé que existe relacion entre la autoestima de los oficiales alumnos y sus
logros de aprendizaje en la Maestria en Ciencias Militares de la Escuela Superior
de Guerra del Ejército — 2016.BASES

Narvaez M. (2018) en su tesis para optar por el titulo académico de licenciatura
en psicologia “Relaciéon entre la dependencia emocional y la autoestima en
jovenes universitarios de la carrera profesional de enfermeria de la Universidad
Catodlica Sedes Sapientiae” cuyo objetivo fue determinar la relacion entre la
dependencia emocional y los niveles de autoestima. Narvaez M. (2018) también
nos comenta que los datos estadisticos que sostiene la investigacion que realizé
viene de los resultados obtenidos por la aplicacion de los instrumentos a los
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estudiantes de la Carrera Profesional de Enfermeria de la Universidad Catdlica
Sede Sapientiae y validados por expertos de psicologia, para ello realizaron una
encuesta para dependencia emocional y para la autoestima. Los resultados
demostraron que la inteligencia emocional ha considerado las dimensiones de
la cual se obtuvo los siguiente resultados: para la dimensién de Miedo a la
ruptura el 98% es significativo; para la dimension Miedo e intolerancia a la
soledad el 95% también significativo; para la dimension Prioridad de la pareja el
85% el cual es significativo; para la dimension de Necesidad de acceso a la
pareja 90% igual es significativo; para la dimension Deseos de exclusividad 83%
pertenece a la escala de significativo;, para la dimension Subordinacion y
sumision 85% es significativo y para la dimension Deseos de control y dominio
98% también significativo.

Pefia F. (2019) en su tesis para optar por el grado académico de Doctor en
Ciencias de la Educacion titulada “Autoestima y logros académicos de los
cadetes de Il afio de la Escuela Militar de Chorrillos — 2017” tuvo como objetivo
determinar si existe relacion entre la autoestima y los logros académicos de los
cadetes de Il Ao de la Escuela Militar de Chorrillos -2017. El enfoque fue de
una investigacién cuantitativa, de tipo descriptivo correlacional, de disefio no
experimental. La poblacién estuvo compuesta por 246 cadetes de Il Afio
Escuela Militar de Chorrillos (EMCH), y la muestra de 150 cadetes, a quienes se
les aplicé un cuestionario con el Inventario de Autoestima de Rosenberg, de 10
preguntas con una escala de cuatro categorias de respuestas referida a la
variable autoestima, y un cuestionario de 3 preguntas con una escala de cuatro
categorias de respuestas referida a la variable logros académicos. El
instrumento tuvo una fuerte confiabilidad de 0.870. Se realiz6 el analisis
correspondiente a los resultados de la encuesta llegando a la demostracion
empirica de que el 90% de los alumnos tienen estima ELEVADA; llegando a
considerarse el promedio del 1l Ao como ELEVADA; asimismo el 94.7%
consideran que estan alcanzando sus logros académicos. Esto fue ampliamente
corroborado y contrastado empleando el chi cuadrado. Se concluy6 que existe
relacion entre la autoestima y los logros académicos de los cadetes de Il Afio
de la Escuela Militar de Chorrillos - 2017.
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Acufia L. (2017) en su tesis para optar el grado académico de Maestro en
Ciencias de la Familia con mencién en Terapia Familiar titulada “Autoestima y
su relacion con la felicidad en conyuges de la Iglesia Adventista del Séptimo Dia
del distrito Misionero de Huaycan, Lima, 2017” tuvo como objetivo El objetivo
principal de este estudio fue determinar la autoestima y su relaciéon con la
felicidad en las parejas adventistas del Séptimo Dia del distrito misionero de
Huaycan — Lima 2017, para los cual se trabajé con 147 personas entre casados
y convivientes. Tuvo un disefio transaccional de tipo descriptivo Correlacional.
Para la recoleccion de datos se utilizé el inventario de autoestima version adultos
elaborados por Coopersmith (1967) y la Escala de la felicidad de Lima de
Reinaldo Alarcén Napuri (2006). Los resultados revelaron que entre la
autoestima y la felicidad existe una relacion directa y significativa (rho = .383; p<
= 0.00). En cuanto a las dimensiones: Autoestima en el area personal (rho =
.342; p = .000). Autoestima en el area social (rho = .255; p = .002). Autoestima
en el area familiar (rho = .245; p = .003). Es decir, a mayor autoestima mayor es
la felicidad en las parejas. De manera similar ocurre con los demas componentes
de la autoestima, donde mantienen una relacion altamente significativa y
positiva.

2.2. Bases tedricas

2.2.1. La personalidad y la autoestima como medio de la superacion

personal
La Personalidad

Andrés citado por Martinez (2021) aborda la personalidad y los rasgos de
personalidad desde una perspectiva conductista, infiere que las personas
reaccionan ante las situaciones, no obstante, también hace mencién a que las
respuestas ante un estimulo se encuentran relacionadas con las caracteristicas
propias de cada persona, es decir, estos atributos determinan en gran medida la
manera en la que las personas afrontan las vivencias.

Rosenberg citado por Guevara et al (2020) define a la autoestima como una
actitud positiva o negativa hacia un objeto en particular, el si mismo; se trata de

un fendmeno actitudinal creado por fuerzas sociales y culturales. La autoestima
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se crea en un proceso de comparacion que involucra valores y discrepancias. El
nivel de autoestima de las personas se relaciona con la percepcion del si mismo
en comparacion con los valores personales. Estos valores fundamentales han
sido desarrollados a través del proceso de socializacion. En la medida en que la
distancia entre el si mismo ideal y el si mismo real es pequefia, la autoestima es
mayor. Por el contrario, cuanto mayor es la distancia, menor sera la autoestima,
aun cuando la persona sea vista positivamente por otros.

Portillo y GOmez (2019) Se sabe que el estrés provoca un desequilibrio
homeostético y en consecuencia la activacién de mecanismos adaptativos a la
nueva situacion de dificultad que es asumida como grave por el organismo. Los
mecanismos pueden reducirse basicamente a dos: La secrecidén de adrenalina
y la secrecion de cortisol. La primera hormona del estrés optimiza la irrigacion
sanguinea para mantener oxigenados sobre todo al cerebro, que debe idear las
estrategias de afrontamiento del estrés, y los masculos estriados esqueléticos,
preparados para actuar en caso de necesidad.

En la personalidad para lograr la realizacion, el bienestar y la felicidad se apuesta
a la autoestima”.

Con lo que podemos concluir que la autoestima y la personalidad guardan una
fuerte relacién en nuestra forma de ser y desenvolvimiento en la sociedad para
lograr la realizacion personal; ademas desde el punto de vista clinico, se
visualiza que los trastornos psicoldgicos son consecuentes con la autoestima

gue tenga cada individuo.

La Autoestima

La autoestima segun Galimberti (2002) se define como “la consideracién que un
individuo tiene de si mismo. Desde el punto de vista psicoanalitico la autoestima
se explica como un apoyo de naturaleza narcisista que el yo recibe del superyd,
por lo que el sujeto no teme castigos o reproches” (p. 137).

La autoestima segun Mejia et al (2011) se define como “el concepto que tenemos
de nuestra valia personal, que involucra todos nuestros sentimientos,
pensamientos, actitudes y experiencias que sobre nosotros mismos hemos
recogido en el trayecto de nuestra vida. Es asi, como el conjunto de

evaluaciones, experiencias e impresiones, se correlacionan para formar un
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sentimiento positivo de nosotros mismos 6 por el contrario, un incomodo
sentimiento de no ser lo que esperabamos ser” (p. 3).

Por otro lado, para Coopersmith (1990) la autoestima resulta ser la evaluacion
que una persona se hace a si mismo y esta puede resultar aprobatoria o
desaprobatoria, segin eso la persona se puede sentir capaz y exitosa o, al
contrario, incapaz e inutil.

Lo cual, concuerda con Branden (1993) que nos dice que la autoestima es un
componente evaluativo de lo que pensamos de nosotros mismos, teniendo en
cuenta nuestros rasgos fisicos y psicolégicos (apariencia, costumbres,
debilidades, defectos, etc.).

Ademas de la influencia de la autoestima en el desarrollo personal, Narvaez
(2018) nos dice que el concepto que cada uno tiene de si mismo es importante
para nuestro desarrollo dentro de la sociedad, empezando desde el hogar en los
primeros afnos y en los afos siguientes se ve reflejado en la vida adulta como
por ejemplo en el tener una pareja y conformar una familia. Lo cual se refuerza
en Branden (1993) que nos dice que la autoestima refleja la manera en que nos
sentimos con nosotros mismos e influye en nuestra manera de actuar con los
demas, como, por ejemplo: nuestra manera de relacionarnos con nuestros
padres, amigos, pareja, etc.

Para entender la relacion entre la autoestima y la superacion personal,

dividiremos a los individuos en dos grupos segun su autoestima, elevada o baja:

Individuos con autoestima alta:

Un individuo con autoestima alta tiene la caracteristica principal de aceptarse tal
y como es y siempre busca superarse, y ademas en consciente de sus
habilidades, pero también de sus limitaciones, no como un obstaculo sino como
una motivacion, lo cual le permite ser asertivo haciendo valer sus derechos y
respetando a los demas. (Mejia et al, 2011). Con este concepto podemos decir
que los individuos que tienen una autoestima alta buscan una constante
superacion en su vida personal actuando de manera asertiva, aceptandose tal y
como es, considerando las limitaciones como un reto motivador, y de esa forma
superar las adversidades y complicaciones que se le pueda presentar a lo largo
de su vida.
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Ademads, segun Narvaez (2018) las personas que tienen una autoestima
claramente identificada pueden desarrollar la suficiente confianza para enfrentar
las probleméaticas que puedan presentarse a lo largo de su vida, valorarnos,
respetarnos, alcanzar nuestros objetivos y ser felices.

Esto quiere decir que si las personas tuvieran un concepto positivo de si mismos
podrian superar y enfrentar continuamente todos los retos, objetivos y exigencias
que sean planteadas a lo largo de sus vidas, logrando asi una superacion

personal.

Individuos con autoestima baja:

En el caso de un individuo con autoestima baja, muy al contrario del caso
anterior, podemos afirmar que este se siente insatisfecho a nivel fisico, afectivo,
social, intelectual o cognitivo, no ha logrado sentir ni apreciar el valor que tiene,
por lo que se sentira inadecuado, incapaz, inseguro, indefenso y sin valor (Mejia
et al, 2011). Con lo que podemos inferir que los individuos con autoestima baja,
no se sentiran lo suficientemente seguros ni capaces en el momento en el que
se le presenten adversidades y complicaciones, al contrario, tenderdn a
deprimirse, sentirse mas inutiles y esto afectara considerablemente a su estado
emocional.

Con lo que podemos concluir, que la autoestima es el concepto que cada
persona tiene de si misma, resultado de una autoevaluacién permanente, la cual
resulta importante para el desarrollo de nuestra personalidad y busqueda de
superacion continua en la manera de actuar en la sociedad.

2.2.2. El autoconcepto y la autoestima

Mejia et al (2011) nos dice que “El autoconcepto y autoestima juega un papel
muy importante en la vida de las personas; la satisfaccion de uno mismo los
éxitos y fracasos, el bienestar psiquico y el conjunto de las relaciones sociales
se ven afectados. Tener una autoestima positiva es de la mayor importancia para
la vida personal, profesional y social del sujeto. Esto favorece el sentido de la
propia identidad, constituye su marco de referencia, desde el cual interpreta la
realidad externa y las propias experiencias, influye su rendimiento personal,
aumenta sus expectativas, su motivacion, contribuyendo asi a su salud y
equilibrio psiquico” (p. 4)
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En resumen, parece asumido que el autoconcepto estd tan estrechamente
relacionado con la aceptacion de si mismo, que el bienestar o su opuesto
constituyen dos polos en los que el autoconcepto siempre esta presente (Garcia
et al 2006)

Un autoconcepto positivo lleva a una autoestima positiva y viceversa. El
autoconcepto y la autoestima son el resultado de un largo proceso, determinado
por un gran numero de experiencias personales y sociales. Los éxitos y los
fracasos, las valoraciones y comentarios de las personas que rodean al nifio y
al adolescente, el ambiente humano en que crece, el estilo educativo de padres
y profesores y los valores y modelos que la sociedad ofrece van construyendo
el autoconcepto y la autoestima de forma casi imperceptible. El autoconcepto es
una realidad psiquica muy compleja. Dentro de lo que es autoconcepto general
se distinguen otros autoconceptos mas concretos que se refieren a &reas
especificas de la experiencia. Asi, se puede hablar de autoconceptos: fisicos,
académicos, sociales, personal, emocional.

Se puede decir que la autoestima es la evaluacion del autoconcepto que
tenemos a partir de nuestra propia sensacion de satisfaccion, dicho de otra
forma, el autoconcepto viene a ser la idea de cOmo nos vemos nosotros mismos
y depende mucho de nuestros éxitos y fracasos, en otras palabras, qué tanto
hemos podido conseguir en nuestra vida; y por otro lado la autoestima ya antes
definida, es la evaluacion de este autoconcepto definiéndolo de manera simple

como un autoestima alto o bajo.

2.2.3. Los estados emocionales en los seres humanos

Maturana H. (1991) nos dice que "todas las acciones humanas se fundan en lo
emocional, independientemente del espacio operacional en que surjan, y no hay
ninguna accién humana sin una emocion que la establezca como tal y la torne
posible como acto” (p.21).

Poncela (2021) Sobre las emociones en coyunturas de catastrofes y desastres
se afirma que cuando hay ruptura de la cotidianeidad y el funcionamiento
habitual de la sociedad y la vida, se desarrollan en consecuencia con diferentes

efectos psicolégicos, principalmente ansiedad, neurosis y depresion.
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Segun Rodriguez (2017), Los Estados Emocionales representan un hecho
significativo para el campo educativo, ya que a partir del dominio y manejo de
las emociones se pueden transformar las practicas de ensefianza y aprendizaje
de una manera significativa.

Rodriguez (2017) también nos dice que, si se trabaja adecuadamente con las
emociones se estimularia a los estudiantes en la aprehensién de aprendizajes
tanto para la vida personal como la vida profesional, es decir en este proceso
van a adquirir aprendizajes de calidad. En este sentido las emociones influyen
en el aprendizaje.

Arias (2006) Explica que el reconocimiento de emociones, desde la perspectiva
de la comunicacion no verbal se pueden diferenciar dos grandes componentes:
El contexto en que se reconoce y la conducta expresiva sobre la cual se
reconocen emociones. El contexto se ha definido de acuerdo a la diferenciacion
de cuatro aspectos que se enumeran a continuacion: el emisor, el estimulo
elicitador de la emocion (estimulo emotdgeno), la situacion y el receptor. El
emisor es una persona (estimulo) con caracteristicas fijas (edad, género y
rasgos fisicos) que provee informacion. Los elicitadores son estimulos que
provocan emociones en los emisores. La situacion es el ambiente o el campo
que contiene al emisor, al elicitador y a los receptores y puede a su vez ser
caracterizado como el setting fisico y el setting social. Por ultimo, los receptores
son personas que estan expuestos y reciben informacion de los emisores, los
elicitadores, las situaciones o cualquiera combinacion de ellos.

Con esto Rodriguez Y. (2017) nos dice que las emociones constituyen un factor
importante al momento de interpretar el comportamiento humano, influyendo
fuertemente para regular la actividad y la conducta del ser humano puesto que
dependiendo del tipo de emocidn en que se encuentre el ser humano sera el tipo
de accidn que pueda realizar.

Goleman en Meléndez (2016), propone familias basicas de emociones y las
clasifica de la siguiente forma:

1. Ira: furia, ultraje, resentimiento, odio, rencor, célera, enojo, exasperacion,
indignacién, afliccion, acritud, animosidad, fastidio, irritabilidad, hostilidad,

violencia, odio patoldgico.
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2. Tristeza: congoja, pesar, melancolia, pesimismo, pena, autocompasion,
soledad, abatimiento, desesperacion, depresion.

3. Temor: ansiedad, aprension, nerviosismo, preocupacion, consternacion,
inquietud, cautela, incertidumbre, pavor, miedo, terror, fobia-pénico.

4. Placer: felicidad, alegria, alivio, contento, dicha, deleite, diversion, orgullo,
placer sensual, estremecimiento, embeleso, gratificacion, satisfaccion, euforia,
extravagancia, éextasis.

5. Amor: aceptacion, simpatia, confianza, amabilidad, afinidad, devocion,
adoracion, infatuacion, &gape (amor espiritual).

6. Sorpresa: conmocion, asombro, desconcierto.

7. Disgustos: desdén, desprecio, menosprecio, aborrecimiento, aversion,
disgusto, repulsion.

8. Verglenza: culpabilidad, molestia, disgusto, remordimiento, humillacion,
arrepentimiento, mortificacion y contricion.

2.2.4. La salud emocional

Terdn (2021) indica que esta situacion pandémica (COVID 19) también ha
generado impacto en la convivencia familiar y social lo que ha deteriorado la
salud mental. Ademas de la incertidumbre y temor generalizados al contagio, la
reclusiéon prolongada en el hogar propicia fatiga, cambios en el ciclo del suefio,
hastio, cambios emocionales, preocupacion con propensién al panico y
obsesiones hacia los sintomas de la enfermedad; probablemente también
reduccion de la tolerancia cuando se comparte el espacio del hogar entre varios
integrantes, con posible conduccion a conflictos interpersonales y a la violencia
Tizén (2020) explica que, por eso hablamos de una pandemia de las emociones
y de la emocionalidad compartida, su sexta caracteristica diferencial en esta
breve y apresurada relacion que hoy estamos haciendo. En efecto, lo que mas
contribuye a agravar esta epidemia, lo que la convierte en una crisis social, es la
repercusion emocional de la misma y cémo esta ha contagiado incluso esos
entes incorporeos pero dominantes que son «los mercados» (al fin y al cabo,
organizaciones y seres humanos dedicados a ese tema y a las especulaciones
vinculadas con los mismos). Y cuando hoy se habla de emociones, como en

epidemias anteriores, nos solemos centrar en el miedo, una de las emociones
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basicas humanas, genéticamente programadas, de la especie. Hoy sabemos
algo mas de este tema, tanto por los avances psicoldgicos y antropolégicos
como por los descubrimientos neurocientificos.

Garcia (2019) manifiesta que, en el caso de la neurociencia de las emociones,
la observacion del fenbmeno emocional esta centrada en el organismo
individual. Aunque todos confluyen en el estudio del cerebro para analizar como
se produce la emocion, existen algunas diferencias en la localizacion cerebral y
en la relacion con el cuerpo propiamente dicho. Para los neurocientificos en
general, las emociones aparecen causadas por necesidades del organismo
detonadas internamente o por acontecimientos externos. Son sensores de que
algo se modificé y aparecen como motivadoras para la accion y la movilizacion
de recursos del individuo (interna o externa). Las emociones, en Ultima instancia,
son traducciones del entorno externo o interno.

2.3. Conceptual

2.3.1. La autoestima en los estudiantes universitarios

Dado que la autoestima resulta ser muy importante para nuestro desarrollo
personal, si lo enfocamos a nivel de estudiantes universitarios podemos verificar
la importancia de la misma para la superacion de las exigencias, fracasos,
frustraciones y obstéaculos a lo largo del camino para culminar su respectiva
carrera universitaria.

La autoestima es una necesidad vital para el ser humano, es bésica y efectia
una contribucién esencial al proceso de la vida, desempefiando un papel clave
en las elecciones y decisiones que le dan forma. La autoestima es indispensable
para el desarrollo normal y sano, tiene valor de supervivencia, representa un
logro individual, producto de una labor perseverante de conocimiento interno
(Villalobos 2019).

Hernandez et al (2018) afirma que la autoestima es un elemento primordial
nutrido de las experiencias que vamos incluyendo en nuestro bagaje personal,
asi como de opiniones y experiencias que los demas vierten sobre nosotros, en
cualquier etapa de nuestra vida, formando asi un pilar fundamental para nuestro
desarrollo emocional y personal. Esas experiencias y opiniones que los demas

muestran sobre nosotros, pueden ser todavia mas importantes en la
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adolescencia, ya que, en esta etapa aumenta la preocupacion por los cambios
que conlleva pasar de la nifiez a la vida adulta, ademéas de mostrar confusion en
relacion a su propia imagen y lo que los demas opinan y esperan de ellos.
Segun Saldafa et al (2021) hace referencia del impacto de la autoestima en los
estudiantes, se ha propuesto que alumnos con alta autoestima suelen tener una
buena capacidad para enfrentar problemas y dificultades, actian acorde a sus
creencias, valores y principios, son abiertos al aprendizaje y a nuevas
experiencias, son seguros de si mismos y de sus capacidades, y han construido
un concepto realista tanto de sus fortalezas como de sus debilidades

2.3.2. Aspectos vinculados a la autoestima

Para el presente trabajo se tomaron los aspectos vinculados a la autoestima
siguiente:

Aprecio

El aprecio es un factor muy importante para el estado de nuestra autoestima, ya
gue viene a ser la valoracién gque tenemos de nosotros mismos, qué tanto nos
aceptamos y queremos, qué tan capaces, eficaces, y exitosos nos sentimos.
Dado esto, podemos decir que una persona con una autoestima alta se sentira
capaz de enfrentar las exigencias que se le presenten, mientras que una persona
con autoestima baja se sentira temeroso e incapaz de superar las dificultades.
Aceptacion

La aceptacion juega un papel muy importante al momento de admitir nuestros
defectos, debilidades, imperfecciones, etc., en todos los aspectos que nos
definen como persona; y obviamente es una dimension de la autoestima que
define que tan a gusto nos sentimos con NOsSotros Mismos.

Afecto

El afecto como dimensién de la autoestima viene a ser ese sentimiento de apego
gue podemos tener hacia nosotros mismos, qué tanto nos valoramos y cuidamos
de nuestro bienestar. Visto de esa forma, una persona con una autoestima alta
se querra a si misma, mientras que una persona con autoestima baja tendra

cierto odio o colera a si misma.

Optimista
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El optimismo viene a ser esa disposicion de ver el lado positivo de las cosas, asi
frente a retos, obstaculos, exigencias, malas experiencias, etc.; segun nuestra
autoestima podemos tomar estos problemas como motivacion para seguir
adelante (autoestima alta) o, por el contrario, podemos sentirnos deprimidos e

inttiles para seguir avanzando en nuestra vida (autoestima baja).

Afirmacién

La afirmacién tiene lugar al momento de aceptar la realidad tal y como es, ser
conscientes de los riesgos y oportunidades que puede haber en nuestra vida, y
reflejan también el estado de nuestra autoestima, al momento de ver que tan
aptos nos sentimos para afrontar esos momentos de éxitos o fracasos.

2.3.3. El impacto emocional en estudiantes universitarios

Angulo-Giraldo et al (2021) en su articulo cientifico, hace referencia de lo
siguiente: el ser humano como ser biopsicosocial se enfrenta a diversas
vicisitudes o adversidades que pueden afectar o alterar su estado
psicoemocional, de acuerdo con los estimulos percibidos por las condiciones
ambientales, de modo que la interaccion sociocultural es fundamental en su
desarrollo emocional (Mulsow, 2008, p. 64). Sin embargo, las convulsiones
provocadas por el mundo postmoderno, la crisis de los mercados globales, la
influencia de las redes sociales, entre otras preocupaciones estan generando
esferas negativas en el estado emocional del individuo, que provocan
desesperacioén, insensatez, ira incontrolada, violencia, abuso, enfermedad, lo
gue desemboca en estadios de desequilibrio emocional en el hombre (Goleman
& Cherniss, 2013, p. 216). Estos factores ocupan una mayor relevancia en el
contexto de la pandemia de COVID-19, la cual desencadena distintos episodios
emocionales.

2.3.4. Aspectos vinculados al impacto emocional

Depresion:

La depresion viene a ser, es una alteracion del tono del humor hacia formas de
tristeza profunda, con reduccién de la autoestima y necesidad de autocastigo.
Esta generalmente acompafada de pérdida de vitalidad. Muchas veces se da

por una razoén externa (pérdida de un familiar proximo, ingreso a la carcel,
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expulsion del trabajo, etc.; pero hay veces que no existe razén externa que haga
comprensible tal estado.

Desinterés:

El desinterés se da cuando hay desapego y desprendimiento de todo interés,
provecho o utilidad personal, en este caso, falta de atencion de los jévenes por
sus tareas, actividades o rendimiento académico, en pocas palabras, prefieren
realizar otras actividades a corto plazo y no tienen clara la importancia de
estudiar. Se puede deber a una falta de motivacion y es causante de la

procrastinacion.

Abandono:

El abandono emocional se entiende por un estado subjetivo en el que una
persona se siente poco deseada, dejada de lado o que se ha perdido una fuente
de sustento emocional, ya sea de golpe o paulatinamente. Por ello el estudiante
tiende a dejar de lado su imagen o aspecto fisico, ya que no se siente valorado.

Se llegan a descuidar tanto en la vestimenta como en su arreglo personal.

Incomprension:

La incomprension se refiere a la sensacion de falta de atencion por parte de
terceros, familiares, docentes, hacia los estudiantes. Se siente que no se les esta
dando oportunidades de aprender de una manera sostenible, progresiva y fluida.
Por ello dudan si vale la pena ir a la universidad, mientras que otros, se ven
obligados a desertar. Se debe conocer qué piensan los alumnos y cémo se

sienten para propiciar una vivencia estudiantil exitosa dentro y fuera de las aulas”

Angustia

La Angustia se trata de un estado de intranquilidad o inquietud muy intensa que
es causado especialmente por algo desagradable o por la amenaza de una
desgracia o un peligro; suele estar acompafiado por intenso malestar psicolégico
y por pequefias alteraciones en el organismo, tales como elevacion del ritmo

cardiaco, temblores, sudoracidon excesiva, sensacion de falta de aire, etc.

2.4. Definicion de términos basicos
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Autoestima: se refiere a la evaluacién que tiene cada persona de lo que piensa
de si mismo, obteniendo asi una valoracion positiva o negativa.

Autoconcepto: se refiere a lo que cada persona piensa de si mismo, como cada
individuo se autodefine con sus virtudes y defectos.

Autonomia: se refiere a la capacidad que tienen las personas para tomar
decisiones por si mismos, bajo sus propias reglas y sin ningun tipo de restriccion.
Personalidad: es el conjunto de rasgos y caracteristicas que nos diferencian de
las demas personas, siento esta propia y uUnica de cada uno; ademas definen
nuestra manera de ser y de interrelacionarnos con los demas.

Optimismo: se trata de una manera positiva de ver las cosas, tendiendo siempre
a juzgar su aspecto mas favorable.

Emociones: Son un conjunto de reacciones experimentadas por las personas,
debido a ciertos estimulos externos, permitiéendole adaptarse a una situacion
determinada.

Depresion: Es una enfermedad o trastorno mental que produce una tristeza
profunda, desanimo, entre otros.

Angustia: Es un estado de intranquilidad que es causado por alguna
circunstancia desagradable o amenazante hacia alguna persona o hacia si
mismo

Aprecio: Es la valoracion que se tiene o se siente hacia una persona u objeto.
Superacion: Es un proceso de evolucion y transformacion de una persona con

el fin de mejorar alguna cualidad para obtener un mejor resultado.
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lll. HIPOTESIS Y VARIABLES

3.1. Hipoétesis

Hipotesis general:

La relacion entre la autoestima y el impacto emocional en los estudiantes es
significativa.

Hipotesis Especificas

a) El nivel de autoestima es medio en la mayoria de los
estudiantes.

b) El nivel de impacto emocional fue medio en los estudiantes en el
periodo de analisis.

3.2. Definicion conceptual de variables

X: La autoestima en los estudiantes

Es la confianza que tiene el estudiante en si mismo, que le permite
desempefarse en la vida libre de temores.

Y: Impacto emocional en los estudiantes

Es el efecto en las emociones del estudiante a consecuencia de situaciones
complicadas que afecten su psicologia.

3.2.1. Operacionalizacion de variables

Se ve expresado en la tabla N° 1 de operacionalizacion de las variables de
investigacion.
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Tabla 1

Operacionalizacion de Variables de investigacion

RELACION | DIMENSIONES INDICADORES METODO
DE
VARIABLES
XAY Grado de relacion Significativo Analisis de
No significativo significancia
Estadistica.
VARIABLES | DIMENSIONES INDICADORES METODO
a. Alta a. de36a40
X b. Media b. de25a35 Test de
c. Baja c. del0az24 Rosenberg.
Analisis
estadistico e
interpretacion
a. Alto a. del0al9 Test de
Y b. Medio b. de20a?29 impacto
c. Bajo c. de30a40 emocional.
Analisis

estadistico e

interpretacion.

X: La autoestima en los estudiantes

Y: El impacto emocional en los estudiantes
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IV. DISENO METODOLOGICO
4.1. Tipo y disefio de investigacion
4.1.1. Tipo de investigacion
La investigacion realizada fue cuantitativa, correlacional, descriptiva y
retrospectiva.
4.1.2. Disefio de investigacion:
La investigacion realizada se basd en la observacion de respuestas de los
cuestionarios aplicados. En la figura 1, se muestra el disefio de la investigacion,
en esta se puede apreciar que cada observacién esta referida a conocer cada

variable.

Figura 1

Disefio de la investigacion

01:Y

02:X

Nota:

M= Muestra de estudiantes de la poblacién de analisis
r = Es la correlacion entre las variables observadas
O1: Observacion de la variable Y

Y= La autoestima en los estudiantes

O2: Observacion de la variable X

X= El impacto emocional en los estudiantes
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4.2. Método de investigacion

La investigacion realizada, utilizé el método de investigacion deductivo, porque
se partié del conocimiento particular con la aplicacion de instrumentos y con el
analisis de inferencia estadistica se llegd a una conclusiobn general,
determinando la correlacion existente entre las variables de investigacion.

4.3. Poblacion y muestra

La poblacién estuvo conformada por todos los estudiantes que estuvieron
matriculados en los semestres 2020A (795 estudiantes) y a la vez el 2020B (742
estudiantes). Por lo cual se tom6 como valor referencial de la poblacién el mayor
numero, es decir 795 estudiantes.

Como se considerd trabajar con una muestra representativa, para la aplicacion
de los instrumentos de investigacion, se procedié a determinar el tamafio de

muestra empleando la siguiente formula estadistica:

Siendo:

n = Tamafo de muestra

N = Tamafio de la poblacion = 795

Z = Grado de confianza deseado. (Para un nivel de confianza deseado del 95%,
le corresponde Z=1,96 Ver tabla adjunta)

Se considera p = q = 0,5 debido a que no se cuenta con informacion de estudios
similares anteriormente.

d = Precisidon absoluta (En este caso especifico se refiere al sesgo que podria
haber en el total de respuestas de los entrevistados. Se refiere al margen de
error. En puntos porcentuales).

d=5%

Reemplazando valores y redondeando:
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n= 260 estudiantes.

4.4. Lugar de estudio y periodos de desarrollo

El lugar de estudio fue Universidad Nacional del Callao. El periodo del desarrollo
de la investigacion retrospectiva fue 01 de marzo de 2021 al 28 de febrero de
2022.

4.5. Técnicas e instrumentos para larecoleccion de la informacion

4.5.1. Técnicas para la recolecciéon de lainformacion

Para la recoleccion de la informacion se prepararon dos cuestionarios, uno
dirigido a conocer la autoestima y el otro para conocer el impacto emocional en
los alumnos durante el periodo de marzo a diciembre del afio 2020. Utilizando el
Google formulario se tomé una prueba piloto a 30 estudiantes de la FIQ
matriculados el 2021 A, para conocer la confiabilidad de los cuestionarios
elaborados. Luego de verificar la confiabilidad de los cuestionarios, se procedi6
a enviar a todos los estudiantes de la FIQ matriculados el 2021 B, via correo
institucional, la solicitud para responder a los dos cuestionarios, adjuntando el
enlace del Google formulario. Para captar el interés de la mayoria, se recurrio a
buscar el apoyo del tercio estudiantil, para que via redes sociales valoren la
importancia de responder a los cuestionarios. Finalmente se logrd, que 261

estudiantes pudieran responder a los cuestionarios.

4.5.2. Instrumentos para larecoleccion de la informacion

» Instrumento para evaluar la Autoestima:

El instrumento que se aplico para conocer el nivel de autoestima en la poblacion
de analisis, fue el test de Rosenberg que consta de 10 preguntas que se dan a
modo de afirmaciones con 4 opciones de respuestas. En el Anexo 2, se
muestran las fichas de validacion por expertos del cuestionario aplicado y en el
Anexo 3, se demuestra su confiabilidad aplicando el estadistico Alfa de
Crombach.

Las preguntas dadas como afirmaciones 1,3,4,6 Y 7 en el cuestionario tienen un
sentido positivo de autoestima y la puntuacion a las opciones de respuestas
son: 1 = Muy en desacuerdo; 2= En desacuerdo; 3 = De acuerdo; 4 = Muy de

acuerdo.
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Las preguntas dadas como afirmaciones 2,5,8,9 y 10 tienen un sentido negativo
de autoestima y la puntuacién a las opciones de respuestas son 4 = Muy en
desacuerdo; 3= En desacuerdo; 2 = De acuerdo; 1 = Muy de acuerdo.
La puntuacion alcanzada al final de la aplicacion del cuestionario, nos indica el
nivel de autoestima en la escala de Rosenberg.

A. Autoestima alta: de 36 a 40

B. Autoestima media: de 25 a 35
C. Autoestima baja: de 10 a 24

El cuestionario de Rosenberg aplicado tuvo las siguientes alternativas de

respuestas a) Muy en desacuerdo; b) En desacuerdo; c) De acuerdo; d) = Muy

de acuerdo

1. Me siento una persona tan valiosa como las otras abcd
2. Generalmente me inclino a pensar que soy un fracaso abcd
3. Creo que tengo algunas cualidades buenas abcd
4. Soy capaz de hacer las cosas tan bien como los demas abcd
5. Creo que no tengo mucho de lo que estar orgulloso/a abcd
6. Tengo una actitud positiva hacia mi mismo/a abcd
7. En general me siento satisfecho/a conmigo mismo/a abcd
8. Me gustaria tener mas respeto por mi mismo/a abcd
9. Realmente me siento inutil en algunas ocasiones abcd
10. A veces pienso que no sirvo para nada abcd

» Instrumento para evaluar el impacto emocional:

El instrumento que se aplico para conocer el impacto emocional en la poblacion
de analisis, fue el cuestionario de 10 preguntas que se dio a modo de
afirmaciones con 4 opciones de respuestas. En el anexo 2, se muestran las
fichas de validacion por expertos del cuestionario aplicado y en el anexo 3, se
demuestra su confiabilidad aplicando el estadistico Alfa de Crombach.

En el caso del cuestionario para conocer el impacto emocional, todas las
afirmaciones que se dieron a modo de pregunta, tuvieron un sentido negativo de

afectacién emocional y cada opcion de respuesta por cada afirmacion, fueron
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ponderadas como sigue: 1 = Siempre; 2= Casi siempre; 3 = Casi nunca; 4 =
Nunca.

La puntuacion alcanzada al final de la aplicacion del cuestionario, nos indica el
nivel de impacto emocional. Puntuacion asignadade 10 a 40, la misma de la

escala de Rosenberg, con la finalidad tener un mismo rango de comparacion.

A) Impacto emocional alto: de 10 a 19
B) Impacto emocional medio: de 20 a 29
C) Impacto emocional bajo: de 30 a 40

El cuestionario de impacto emocional aplicado tuvo las siguientes alternativas
de respuestas a) Muy en desacuerdo; b) En desacuerdo; c) De acuerdo; d) =
Muy de acuerdo.

1. Te deprimiste y optaste por no comunicarte con nadie abcd
2. Te deprimiste y descuidaste tus obligaciones abcd
3. Te descuidaste en tu aseo personal abcd
4. Te descuidaste en tu vestimenta abcd
5. Perdiste el deseo de alimentacion abcd
6. Te refugiaste en farmacos o en el alcohol abcd
7. Te mostraste intolerante con los demas abcd
8. Tuviste neuralgias continuas y prolongadas abcd
9. Tuviste deterioro a tu salud emocional abcd
10. Te sentiste que el mundo se derrumbaba abcd

4.6. Andlisis y procesamiento de datos

Antes de aplicar los instrumentos de la investigacion realizada, se estimé la
confiablidad estadistica de los instrumentos, aplicando el Alfa de Crobach y el
programa SPSS. Ver Anexo 3.

Con los instrumentos validados y confiables, se procedié con su aplicacion,
obteniendo resultados de los mismos, con datos que fueron procesados
mediante el andlisis de frecuencia con el programa SPSS.

Finalmente, para conocer el grado de relacion entre las variables de estudio, se

aplico el estadistico Rho de Sperman, mediante el uso del programa SPSS.
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V. RESULTADOS

5.1. Resultados descriptivos

5.1.1. Resultados de respuestas por pregunta del Test de Rosenberg
aplicado a 261 estudiantes

Tabla 2

(1)Me siento una persona tan valiosa como las otras

Alternativas de

respuesta Frecuencia % % acumulado
Muy de acuerdo 130 49.8 49.8
De acuerdo 99 37.9 87.7
En desacuerdo 26 10.0 97.7
Muy en desacuerdo 6 2.3 100.0
Figura 2

(1)Me siento una persona tan valiosa como las otras

50
40

30

%

20

Muy de acuerdo De acuerdo En desacuerdo Muy en desacuerdo

Alternativas de respuesta

El 87,7% de los estudiantes manifestaron sentirse tan valiosos como los

demas.




Tabla 3

(2)Generalmente me inclino a pensar que soy un fracaso

Alternativas de

Respuesta Frecuencia % % acumulado

Muy de acuerdo 85 32.6 32.6

De acuerdo 112 42.9 75.5

En desacuerdo 50 19.2 94.6

Muy en desacuerdo 14 5.4 100.0
Figura 3

(2) Generalmente me inclino a pensar que soy un fracaso

50

40

30

Yo

20

Muy de acuerdo De acuerdo En desacuerdo Muy en desacuerdo

Alternativas de respuesta

El 75.5% de estudiantes manifestaron que por lo general se inclinan a pensar

que son un fracaso.
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Tabla 4

(3) Creo que tengo algunas cualidades buenas

Alternativas de respuesta Frecuencia % %acumulado

Muy de acuerdo 109 41.8 41.8

De acuerdo 136 52.1 93.9

En desacuerdo 10 3.8 97.7

Muy en desacuerdo 6 2.3 100.0
Figura 4

(3) Creo que tengo algunas cualidades buenas

60

50

40

%

30

20

Muy de acuerdo De acuerdo En desacuerdo Muy en desaclerdo

Alternativas de respuesta

El 93.9% de estudiantes encuestados, manifestaron creer que tienen algunas

cualidades buenas.
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Tabla 5

(4) Soy capaz de hacer las cosas tan bien como los deméas

Alternativas de respuesta Frecuencia % % acumulado

Muy de acuerdo 116 44.4 44.4

De acuerdo 108 41.4 85.8

En desacuerdo 31 11.9 97.7

Muy en desacuerdo 6 2.3 100.0
Figura b

(4) Soy capaz de hacer las cosas tan bien como los demas

a0

40

a0

i

Muy de acuerdo De acuerdo En desacuerdo Muy en desacuerdo

Alternativas de respuesta

El 85.8% de estudiantes manifestaron ser capaces hacer las cosas tan bien como los

demas.
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Tabla 6

(5) Creo que no tengo mucho de lo que estar orgulloso/a

Alternativas de respuesta Frecuencia % % acumulado

Muy de acuerdo 98 37.5 37.5

De acuerdo 68 26.1 63.6

En desacuerdo 71 27.2 90.8

Muy en desacuerdo 24 9.2 100.0
Figura 6

(5) Creo que no tengo mucho de lo que estar orgulloso/a
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Muy de acuerdo De acuerdo Endesacuerdo Viuy en desacuerdo

Alternativas de respuesta

El 63.6% de estudiantes creen que no tienen mucho de lo que estar orgullosos
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Tabla 7

(6) Tengo una actitud positiva hacia mi mismo/a

Alternativas de respuesta Frecuencia % % acumulado

Muy de acuerdo 93 35.6 35.6

De acuerdo 122 46.7 82.4

En desacuerdo 35 13.4 95.8

Muy en desacuerdo 11 4.2 100.0
Figura 7

(6) Tengo una actitud positiva hacia mi mismo/a

a0
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%

20

Wuy de acuerdo De acuerdo En desacuerdo Wuy en desacuerdo

Alternativas de respuesta

El 82.4% de estudiantes manifestaron tener una actitud positiva hacia si mismos.
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Tabla 8

(7) En general me siento satisfecho/a conmigo mismo/a

Alternativas de respuesta Frecuencia % % acumulado

Muy de acuerdo 61 23.4 23.4

De acuerdo 119 45.6 69.0

En desacuerdo 67 25.7 94.6

Muy en desacuerdo 14 5.4 100.0
Figura 8

(7) En general me siento satisfecho/a conmigo mismo/a
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Muy de acuerdo De acuerdo En desacuerdo Muy en desacuerdo

Alternativas de respuesta

El 69% de estudiantes manifestaron que en general se siente satisfechos consigo

mismo.




Tabla 9

(8) Me gustaria tener mas respeto por mi mismo/a

Alternativas de respuesta Frecuencia % % acumulado

Muy de acuerdo 31 11.9 11.9

De acuerdo 47 18.0 29.9

En desacuerdo 113 43.3 73.2

Muy en desacuerdo 70 26.8 100.0
Figura 9

(8) Me gustaria tener mas respeto por mi mismo/a
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Wuy de acuerdo De acuerdo En desacuerdo Muy en desacuerdo

Alternativas de respuesta

El 29.9 % de estudiantes encuestados, manifestaron que les gustaria tener mas

respeto por si mismo.
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Tabla 10

(9) Realmente me siento inutil en algunas ocasiones

Alternativas de respuesta Frecuencia % % acumulado

Muy de acuerdo 87 33.3 33.3

De acuerdo 72 27.6 60.9

En desacuerdo 81 31.0 92.0

Muy en desacuerdo 21 8.0 100.0
Figura 10

(9) Realmente me siento inutil en algunas ocasiones
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Muy de acuerdo De acuerdo En desacuerdo Muy en desacuerdo

Alternativas de respuesta

El 60.9 % de estudiantes encuestados, manifestaron sentirse indtiles en algunas

ocasiones.
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Tabla 11

(10) A veces pienso que no sirvo para nada

Alternativas de respuesta Frecuencia % % acumulado

Muy de acuerdo 121 46.4 46.4

De acuerdo 63 24.1 70.5

En desacuerdo 58 22.2 92.7

Muy en desacuerdo 19 7.3 100.0
Figura 11

(10) A veces pienso que no sirvo para hada
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Alternativas de respuesta

El 70.5 % de estudiantes encuestados, manifestaron que a veces piensan que no

sirven para nada.
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5.1.2. Resultados de respuestas por pregunta del Test de Impacto
Emocional aplicado a 261 estudiantes
Tabla 12

(1) Te deprimiste y optaste por no comunicarte con nadie

Alternativas de respuesta Frecuencia % % acumulado

Siempre 41 15,7 15,7
Casi siempre 104 39,8 55,6
Casi nunca 84 32,2 87,7
Nunca 32 12,3 100,0
Figura 12

(1) Te deprimiste y optaste por no comunicarte con nadie
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Alternativas de respuesta

El 55.6 % de estudiantes encuestados, manifestaron haberse deprimido y optado por

Nno comunicarse con nadie.
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Tabla 13

(2) Te deprimiste y descuidaste tus obligaciones

Alternativas de respuesta Frecuencia % % acumulado

Siempre 42 16.1 16.1
Casi siempre 117 44.8 60.9
Casi nunca 79 30.3 91.2
Nunca 23 8.8 100.0
Figura 13

(2) Te deprimiste y descuidaste tus obligaciones
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Alternativas de respuesta

El 60.9 % de estudiantes encuestados, manifestaron haberse deprimido y

descuidado de sus obligaciones.
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Tabla 14

(3) Te descuidaste en tu aseo personal

Alternativas de respuesta Frecuencia % % acumulado

Siempre 65 24.9 24.9
Casi siempre 98 37.5 62.5
Casi nunca 68 26.1 88.5
Nunca 30 11.5 100.0
Figura 14

(3) Te descuidaste en tu aseo personal
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Alternativas de respuesta

El 62.5 % de estudiantes encuestados, manifestdé haberse descuidado de su aseo

personal.
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Tabla 15

(4) Te descuidaste en tu vestimenta

Alternativas de respuesta Frecuencia %

% acumulado

Siempre 43 16.5 16.5
Casi siempre 101 38.7 55.2
Casi nunca 93 35.6 90.8
Nunca 24 9.2 100.0
Figura 15

(4) Te descuidaste en tu vestimenta
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Alternativas de respuesta

El 55.2 % de estudiantes encuestados, manifesté haberse descuidado de su

vestimenta.

47



Tabla 16

(5) Perdiste el deseo de alimentacion

Alternativas de respuesta Frecuencia % %acumulado

Siempre 74 28.4 28.4
Casi siempre 92 35.2 63.6
Casi nunca 68 26.1 89.7
Nunca 27 10.3 100.0
Figura 16

(5) Perdiste el deseo de alimentacion
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Alternativas de respuesta

El 63.6 % de estudiantes encuestados, manifesté haber perdido el deseo de

alimentacion.
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Tabla 17

(6) Te refugiaste en farmacos o en el alcohol

Alternativas de respuesta Frecuencia %

% acumulado

Siempre 166 63.6 63.6
Casi siempre 39 14.9 78.5
Casi nunca 15 5.7 84.3
Nunca 41 15.7 100.0
Figura 17
(6) Te refugiaste en farmacos o en el alcohol
60
40
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Siempre Casi siempre Casi nunca Munca

Alternativas de respuesta

El 78.5 % de estudiantes encuestados, manifest6 haberse refugiado en farmacos y

alcohol.
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Tabla 18

(7) Te mostraste intolerante con los demas

Alternativas de

respuesta Frecuencia % % acumulado
Siempre 46 17.6 17.6
Casi siempre 119 45.6 63.2
Casi nunca 75 28.7 92.0
Nunca 21 8.0 100.0
Figura 18

(7) Te mostraste intolerante con los demés
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Alternativas de respuesta

El 63.2 % de estudiantes encuestados, manifestd haberse mostrado intolerante con

los demas.
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Tabla 19

(8) Tuviste neuralgias continuas y prolongadas

Alternativas de respuesta Frecuencia % % acumulado

Siempre 112 42.9 42.9
Casi siempre 68 26.1 69.0
Casi nunca 51 19.5 88.5
Nunca 30 11.5 100.0
Figura 19

(8) Tuviste neuralgias continuas y prolongadas
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Alternativas de respuesta

El 69 % de estudiantes encuestados, manifesté haber tenido neuralgias continuas y

prolongadas.
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Tabla 20

(9) Tuviste deterioro a tu salud emocional

Alternativas de respuesta Frecuencia Porcentaje % acumulado

Siempre 54 20.7 20.7
Casi siempre 97 37.2 57.9
Casi nunca 85 32.6 90.4
Nunca 25 9.6 100.0
Figura 20

(9) Tuviste deterioro a tu salud emocional
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Alternativas de respuesta

El 57.9 % de estudiantes encuestados, manifestd haber tenido deterioro a su salud

emocional.
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Tabla 21

(10) Te sentiste que el mundo se derrumbaba

Alternativas de

respuesta Frecuencia % % acumulado
Siempre 64 24.5 24.5
Casi siempre 92 35.2 59.8
Casi nunca 75 28.7 88.5
Nunca 30 11.5 100.0
Figura 21

(10) Te sentiste que el mundo se derrumbaba
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Alternativas de respuesta

El 59.8 % de estudiantes encuestados, manifestd haber sentido que el mundo se
derrumbaba.
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5.1.3. Resultados de la distribucién del nivel de autoestima
Tabla 22

Distribucién de niveles de la autoestima de los 261 estudiantes analizados

AUTOESTIMA

NIVEL Frecuencia Porcentaje

BAJA 44 16.9
MEDIA 164 62.8
ALTA 53 20.3
Total 261 100.0
Figura 22

Distribucion de niveles de la autoestima de los 261 estudiantes analizados
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De la tabla 22 y considerando la escala de Rosenberg, se puede que 62.8% de los

estudiantes tienen la autoestima promedio.
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5.1.4. Resultados de los niveles de impacto emocional

Tabla 23

Distribucién de niveles del impacto emocional de los 261 estudiantes analizados
IMPACTO EMOCIONAL

NIVEL Frecuencia Porcentaje

BAJA 37 14.2
MEDIA 131 50.2
ALTA 93 35.6
Total 261 100.0
Figura 23

Distribucién de niveles del impacto emocional de los 261 estudiantes analizados
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De la tabla 23, se puede observar que el impacto emocional es alto en los estudiantes
de la FIQ-UNAC.
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5.1.5. Relacion de la autoestima y el impacto emocional

En la tabla 24, tabla de informacién cruzada, se puede apreciar en la dltima
columna, la distribucion del nivel de autoestima de los 261 estudiantes
analizados. Siendo el mayor valor de 164 estudiante con autoestima media. Y
en la ultima fila, se puede apreciar los niveles de autoestima; siendo el mayor
valor de 131 estudiantes con impacto emocional medio. Y en la fila dos, columna
dos se puede apreciar que 93 estudiantes, tienen autoestima media y a la vez
tuvieron impacto emocional medio.

Tabla 24

Tabla de informacién cruzada de la autoestima y el impacto emocional, en los

261 estudiantes analizados

IMPACTO EMOCIONAL

NIVEL ALTA MEDIA BAJA TOTAL

BAJA 6 28 10 44
AUTOESTIMA MEDIA 51 93 20 164

ALTA 36 10 7 53
TOTAL 93 131 37 261
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5.2. Resultados inferenciales

Se aplico la prueba no paramétrica Rho de Spearman para demostrar que
existe relacion entre las dos variables de estudio. Para los cual se procedio a
plantear las siguientes hipotesis:

Ho: La autoestima no esta relacionada significativamente con el impacto
emocional en los estudiantes de ingenieria quimica de la UNAC.

Ha: La autoestima estéa relacionada significativamente con el impacto emocional
en los estudiantes de ingenieria quimica de la UNAC.

Con la prueba no paramétrica Rho de Spearman, se obtuvo un coeficiente de
correlacion rs =-0.405, lo que muestra que la relacion entre las variables
autoestima e impacto emocional es negativa(inversa), siendo su nivel de
correlaciéon moderado. Ver tabla 25.

Asi mismo se puede observar en la tabla 24, que el p-valor (sig. bilateral) que
es igual a 0,000 es menor que 0,01, lo que nos conlleva a rechazar la hipotesis
nula y aceptar la hipotesis alternativa, por o que se concluye que las variables
de estudio estan relacionadas significativamente.

También podemos afirmar que el estudiante con mayor impacto emocional tiene

la autoestima mas baja.

Tabla 25

Coeficiente de correlacion de Spearman de las variables Impacto emocional y

autoestima
CORRELACION
IMPAGTO
Rho de Spearman EMOCIONAL AUTOESTIMA

§ Coeficiente de 1,000 - a05--
= correlacion

o Sig. (bilateral) . ,000
= N 261 261
=

= Coeficiente de 405"~ 1,000
E correlacion

= Sig. (bilateral) ,000 .

= N 261 261

**. La correlacion es significativa en el nivel
0,01 (bilateral)
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DISCUSION DE RESULTADOS

5.3. Contrastacion y demostracion de la hipétesis con los resultados

De acuerdo a la hipétesis planteada, la relacion entre la autoestima y el impacto
emocional en los estudiantes es significativa. Lo que se pudo demostrar. Es
decir, a una mayor autoestima del estudiante, el impacto emocional resulta ser
menor. Caso contrario a una autoestima baja el impacto emocional resultara alto.

Lo que significa que la relacion es inversamente proporcional.

5.4. Contrastaciéon de los resultados con otros estudios similares

Cava M.J. et al (2000) en su investigacion “Efectos Directos e Indirectos de la
Autoestima en el Animo Depresivo” tuvo como objetivo analizar si el tipo de
efecto (directo o indirecto) esta relacionado con la dimensién especifica de la
autoestima gue consideremos. Se seleccioné una muestra de 405 universitarios
entre 18 y 31 afos, la media de edad se sitla en los 24.35 afos. El 54.6% de
estos jovenes son mujeres (n=221) y el 45.4% varones (n=184). Esta fue
seleccionada de forma aleatoria de aulas de primer ciclo de cinco Facultades
(Facultad de Derecho, de Ciencias Quimicas, de Psicologia, de Medicina y de
Farmacia) de la Universidad de Valencia.

En el caso de la presente investigacion, considera el impacto emocional como
variable de estudio, mientras el estudio anterior solo aborda la depresién. El
impacto emocional estudiado ha considerado no solo la depresion, también
considero el desinterés por la vida, el abandono y la angustia.

Narvaez M. (2018) en su tesis para optar por el titulo académico de licenciatura
en psicologia “Relaciéon entre la dependencia emocional y la autoestima en
jovenes universitarios de la carrera profesional de enfermeria de la Universidad
Catdlica Sedes Sapientiae” cuyo objetivo fue determinar la relaciéon entre la
dependencia emocional y los niveles de autoestima. Narvaez M. (2018) también
nos comenta que los datos estadisticos que sostiene la investigacion que realizo
viene de los resultados obtenidos por la aplicacion de los instrumentos a los
estudiantes de la Carrera Profesional de Enfermeria de la Universidad Catdlica
Sede Sapientiae y validados por expertos de psicologia, para ello realizaron una
encuesta para dependencia emocional y para la autoestima. Los resultados

demostraron que la inteligencia emocional ha considerado las dimensiones de
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la cual se obtuvo los siguiente resultados: para la dimension de Miedo a la
ruptura el 98% es significativo; para la dimensiébn Miedo e intolerancia a la
soledad el 95% también significativo; para la dimension Prioridad de la pareja el
85% el cual es significativo; para la dimension de Necesidad de acceso a la
pareja 90% igual es significativo; para la dimension Deseos de exclusividad 83%
pertenece a la escala de significativo; para la dimension Subordinacion y
sumision 85% es significativo y para la dimension Deseos de control y dominio
98% también significativo.

En el caso de la presente investigacion, no aborda deseos de los estudiantes de
interaccion con otras personas. El objeto de estudio esta dirigido a la afectacion
emocional o impacto emocional en un escenario de pandemia y crisis
econdmica.

5.5. Responsabilidad ética de acuerdo a los reglamentos vigentes

El autor de la investigacion se responsabiliza por la informacion emitida en
presenteinforme final de investigacion, de acuerdo al Reglamento del Cadigo de
Etica de la Investigacion de la UNAC, Resolucion de Consejo Universitario N°
260-2019-CU., donde se sefala los principios éticos como norma de
comportamiento conductual, asi como también el autor est4 de acuerdo con el
reglamento en donde reconoce que la investigacién es una funcion esencial y
obligatoria en la UNAC, por ello el investigador es responsable de los

procedimientos y evaluacion de su investigacion.
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a)

b)

CONCLUSIONES

En los estudiantes analizados, el 16.9% tiene autoestima baja, el 68.2%
tiene autoestima media y el 20.3% tiene autoestima alta. Es decir, la
mayoria de los estudiantes analizados presenta una autoestima media.
En los estudiantes analizados en el periodo de estudio, el 14.2% tuvo un
impacto emocional bajo, el 50.2% tuvo un impacto emocional medio y el
35.6% tuvo un impacto emocional alto. Es decir, la mayoria de los
estudiantes analizados tuvo un impacto emocional medio en el periodo de
analisis retrospectivo.

Existe una relacién inversamente proporcional entre la autoestima y el
impacto emocional en los estudiantes analizados. Es decir, a mayor
autoestima menor impacto emocional, frente a estimulos externos que
afectaron las emociones de los estudiantes. Y a menor autoestima mayor

impacto emocional.

d) La relacion entre la autoestima y la afectacion emocional en los

estudiantes es significativa.
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a)

b)

d)

RECOMENDACIONES

Teniendo en cuenta que la autoestima resulta de suma importancia para
nuestros estudiantes, tanto en el periodo de estudios como en la vida
profesional, es necesario que, en el plan de estudios, se considere como
un tema transversal de modo que en todas las asignaturas se promueva
el desarrollo de la autoestima en los estudiantes.

Debe promoverse talleres de extension, buscando que todos los
estudiantes participen generando autoconfianza en las actividades que
desarrollen.

Se recomienda que los docentes tutores aplique el test de Rosenberg en
el grupo de estudiantes asignados para identificar casos de baja
autoestima y poder recomendar asistir a talleres de fortalecimiento de la
autoestima.

La Oficina de Bienestar Universitario de la UNAC debe programar talleres
de fortalecimiento de la autoestima en cada semestre académicos, de por

lo menos un taller de autoestima por semestre académico.
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TITULO:” LA AUTOESTIMA Y SU RELACION CON EL IMPACTO EMOCIONAL EN ESTUDIANTES DE INGENIERIA QUIMICA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL

Anexo 1: Matriz de consistencia

DEL CALLAO: MARZO-DICIEMBRE 2020”

PROBLEMA GENERAL OBIJETIVO GENERAL HIPOTESIS RELACION DE DIMENSIONES INDICADORES METODO
GENERAL VARIABLES
¢éCual fue la relacion Determinar la relacion La relacidon entre la .
entre la autoestimay el que se dié entre la autoestimay la XAY Grado de Significativo Andlisis de
impacto emocional en autoestimay el afectacion emocional relacién No significativo significancia
los estudiantes de impacto emocional en | en los estudiantes fue Estadistica.
ingenieria quimica de la los estudiantes de significativa.
UNAC: marzo-diciembre ingenieria quimica de
2020? la UNAC: marzo-
diciembre 2020.
PROBLEMAS OBIJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES METODO
ESPECIFICOS ESPECIFICOS ESPECIFICAS
a) éCual es el nivel de a) Identificar el nivel b) El nivel de a. Alta a. de36a40
autoestima en los de autoestima en los autoestima es medio X b. Media b. de25a35 Test de
estudiantes de estudiantes de en la mayoria de los c. Baja c. del0a24 Rosenberg.
ingenieria quimica? ingenieria quimica. estudiantes Analisis
estadistico e
interpretacion
b) éCual fue el nivel de b) Identificar el nivel b) El nivel de impacto a. Alta a. del0a1l9 Test de
impacto emocional en de impacto emocional emocional fue medio Y b. Media b. de20a29 impacto
los estudiantes de que se dio en los en los estudiantes en c. Baja c. de30a40 emocional.
ingenieria Quimica de la estudiantes de el periodo de analisis. Analisis
UNAC: marzo-diciembre | ingenieria Quimica de estadistico e
2020? de la UNAC: marzo- interpretacion.
diciembre 2020
NOTA:
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X: La autoestima en los estudiantes

Y: El impacto emocional en los estudiantes
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Anexo 2: Fichas de validacion
FICHA PARA LA VALIDACION DE CUESTIONARIOS DE ENCUESTA
|.-DATOS DEL ESPECIALISTA QUE REALIZA LA VALIDACION

Nombres y Apellidos: CARLOS ALEJANDRO ANCIETA DEXTRE
Maximo grado académico alcanzado: DOCTOR

Especialidad: INGENIERIA AMBIENTAL

Institucion donde labora: UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CALLAO

Correo electronico: caancietad@unac.edu.pe
Il.- DATOS DEL PLAN DE TESIS
Titulo:

“LA AUTOESTIMA Y SU RELACION CON EL IMPACTO EMOCIONAL EN
ESTUDIANTES DE INGENIERIA QUIMICA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DEL
CALLAO: MARZO-DICIEMBRE 2020”

Problema:

¢, Cudl fue la relacion entre la autoestima y el impacto emocional en los estudiantes

de ingenieria quimica de la UNAC: marzo-diciembre 20207?

Sub problemas:

a) ¢ Cudl es el nivel de autoestima en los estudiantes de ingenieria quimica?
b) ¢ Cual fue el nivel de impacto emocional en los estudiantes de ingenieria
Quimica de la UNAC: marzo-diciembre 2020?

[ll.- DATOS DEL CUESTIONARIO DE ENCUESTA

El objetivo del cuestionario de encuesta:

Conocer la relaciéon entre la autoestima y el impacto emocional, en los estudiantes
de la FIQ, durante el periodo de pandemia afio 2020.
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Problema que se relacionan con el cuestionario de encuesta:

¢, Cual fue la relacion entre la autoestima y el impacto emocional en los estudiantes de
ingenieria quimica de la UNAC: marzo-diciembre 2020?

lll.- CUADRO DE VALIDACION DEL CUESTIONARIO

Marcar con un check (V) donde considera que corresponda

Exigencias para la validacién del cuestionario CUMPLE | NO CUMPLE

1.- El objetivo del cuestionario, tiene relacion con uno o mas v
problemas del proyecto de investigacion.

2.- El objetivo del cuestionario es claro y entendible. v

3.- Las instrucciones que se dan en el cuestionario son v
claras.

4.- Las preguntas del cuestionario guardan relacion con su v
objetivo

5.- Las preguntas tiene secuencia logica v

6.- Los encuestados tienen capacidad para dar respuestas v
validas

7.- No se tienen preguntas desconocidas v

8.- El cuestionario es valido para los propdsitos de la 4
investigacion.

FIRMA DEL VALIDADOR.
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FICHA PARA LA VALIDACION DE CUESTIONARIOS DE ENCUESTA
|.-DATOS DEL ESPECIALISTA QUE REALIZA LA VALIDACION

Nombres y Apellidos: Luis Carrasco Venegas

Maximo grado académico alcanzado: Doctor

Especialidad: Ingeniero Quimico

Institucion donde labora: Universidad Nacional del Callao

Correo electrénico: lacarrascov@unac.edu.pe
Il.- DATOS DEL PLAN DE TESIS
Titulo:

“LA AUTOESTIMA Y SU RELACION CON EL IMPACTO EMOCIONAL EN
ESTUDIANTES DE INGENIERIA QUIMICA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DEL
CALLAO: MARZO-DICIEMBRE 2020

Problema:

¢, Cual fue la relacion entre la autoestima y el impacto emocional en los estudiantes

de ingenieria quimica de la UNAC: marzo-diciembre 20207

Sub problemas:

a) ¢ Cudl es el nivel de autoestima en los estudiantes de ingenieria quimica?
b) ¢ Cual fue el nivel de impacto emocional en los estudiantes de ingenieria

Quimica de la UNAC: marzo-diciembre 20207

[I.- DATOS DEL CUESTIONARIO DE ENCUESTA

El objetivo del cuestionario de encuesta:

Conocer la relacion entre la autoestima y el impacto emocional, en los estudiantes
de la FIQ, durante el periodo de pandemia afio 2020.
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Problema que se relacionan con el cuestionario de encuesta:

¢, Cual fue la relacion entre la autoestima y el impacto emocional en los estudiantes de
ingenieria quimica de la UNAC: marzo-diciembre 2020?

lll.- CUADRO DE VALIDACION DEL CUESTIONARIO

Marcar con un check (V) donde considera que corresponda

Exigencias para la validacién del cuestionario CUMPLE | NO CUMPLE

1.- El objetivo del cuestionario, tiene relacion con uno o mas v
problemas del proyecto de investigacion.

2.- El objetivo del cuestionario es claro y entendible. v

3.- Las instrucciones que se dan en el cuestionario son v
claras.

4.- Las preguntas del cuestionario guardan relacion con su v
objetivo

5.- Las preguntas tiene secuencia logica v

6.- Los encuestados tienen capacidad para dar respuestas v
validas

7.- No se tienen preguntas desconocidas v

8.- El cuestionario es valido para los propdsitos de la 4
investigacion.

FIRMA DEL VALIDADOR .
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FICHA PARA LA VALIDACION DE CUESTIONARIOS DE ENCUESTA
|.-DATOS DEL ESPECIALISTA QUE REALIZA LA VALIDACION

Nombres y Apellidos: JULIO CESAR CALDERON CRUZ

Méximo grado académico alcanzado: DOCTOR

Especialidad: INGENIERIA AMBIENTAL

Institucion donde labora: UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CALLAO

Correo electronico: jccalderonc@unac.edu.pe
Il.- DATOS DEL PLAN DE TESIS
Titulo:

“LA AUTOESTIMA Y SU RELACION CON EL IMPACTO EMOCIONAL EN
ESTUDIANTES DE INGENIERIA QUIMICA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DEL
CALLAO: MARZO-DICIEMBRE 2020”

Problema:

¢, Cudl fue la relacién entre la autoestima y el impacto emocional en los estudiantes

de ingenieria quimica de la UNAC: marzo-diciembre 2020?

Sub problemas:

a) ¢ Cudl es el nivel de autoestima en los estudiantes de ingenieria quimica?
b) ¢ Cual fue el nivel de impacto emocional en los estudiantes de ingenieria
Quimica de la UNAC: marzo-diciembre 20207?

[ll.- DATOS DEL CUESTIONARIO DE ENCUESTA

El objetivo del cuestionario de encuesta:

Conocer la relacidon entre la autoestima y el impacto emocional, en los estudiantes
de la FIQ, durante el periodo de pandemia afio 2020.
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Problema que se relacionan con el cuestionario de encuesta:

¢, Cual fue la relacion entre la autoestima y el impacto emocional en los estudiantes de
ingenieria quimica de la UNAC: marzo-diciembre 2020?

lll.- CUADRO DE VALIDACION DEL CUESTIONARIO

Marcar con un check (V) donde considera que corresponda

Exigencias para la validacién del cuestionario CUMPLE | NO CUMPLE

1.- El objetivo del cuestionario, tiene relaciéon con uno o0 mas \
problemas del proyecto de investigacion.

2.- El objetivo del cuestionario es claro y entendible. N

3.- Las instrucciones que se dan en el cuestionario son \
claras.

4.- Las preguntas del cuestionario guardan relacion con su \
objetivo

5.- Las preguntas tiene secuencia logica \

6.- Los encuestados tienen capacidad para dar respuestas \
validas

7.- No se tienen preguntas desconocidas \

8.- El cuestionario es vélido para los propdsitos de la N
investigacion.

FIRMA DEL VALIDADOR.
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Anexo 3: Confiabilidad de instrumentos

» Confiabilidad del cuestionario aplicado para conocer la autoestima
Para fines de conocer la confiabilidad, se aplicé el cuestionario a una muestra piloto de
35 estudiante y se procedi6 a estimar el Alfa de Cronbach con el software SPSS. Con el

cual se obtuvo un valor de 0.848, concluyendo con la confiabilidad del instrumento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach
basada en
Alfa de elementos
Cronbach estandarizados N de elementos
,842 ,848 10

Confiabilidad del instrumento para conocer el impacto emocional
Para fines de conocer la confiabilidad, se aplico el cuestionario a una muestra piloto de
35 estudiante y se procedio a estimar el Alfa de Cronbach con el software SPSS. Con el

cual se obtuvo un valor de 0.894, concluyendo con la confiabilidad del instrumento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de
Cronbach
basada en
Alfa de elementos

Cronbach estandarizados N de elementos

,892 ,894 10
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