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RESUMEN

La presente tesis titulada “Factores determinantes del margen de utilidad en
empresas industriales que fabrican productos quimicos de limpieza: Caso
Spartan Chemical Peru S.A.C.”, tuvo como proposito determinar si los elevados
costos de produccién y gastos de venta explican la tendencia decreciente del
margen de utilidad en empresas industriales que fabrican productos quimicos de
limpieza.

Para alcanzar este objetivo, se realizé una investigacion de tipo aplicada y de
nivel descriptivo, de disefio no experimental y corte longitudinal, asimismo se usé
el método analitico e hipotético-deductivo, la poblacidn fue representada por la
empresa Spartan Chemical Peri S.A.C., ubicada en la region Callao, en el
periodo 2015-2019, la muestra no existio por tratarse de un estudio de caso, la
técnica utilizada fue la observacion y analisis documental y los instrumentos

fueron la ficha de observacion y la ficha de analisis documental.

Se realiz6 la comprobacion de las hipoétesis planteadas a través de los resultados
descriptivos, donde se uso tablas y figuras, y de los resultados inferenciales, en
el que uso el método de regresion lineal y el andlisis de la varianza de un factor
(ANOVA), los resultados obtenidos permitieron demostrar que el incremento de
los costos de produccién debido al deficiente control de la materia prima, mano
de obra y costos indirectos de fabricacion, asi como el incremento de los gastos
de venta debido al deficiente control de gastos por transporte de carga, sueldos
de los vendedores y servicio postventa generaron el decreciente margen de
utilidad en la empresa Spartan Chemical Pert S.A.C., que fabrica productos

guimicos de limpieza.

En conclusién, en la tesis, se demostré que los factores determinantes que
explican la tendencia decreciente del margen de utilidad son los elevados costos
de produccion y gastos de venta en las empresas industriales que fabrican

productos quimicos de limpieza: Caso Spartan Chemical Pera S.A.C.

Palabras claves: Costo de produccion, gastos de venta, margen de utilidad.



ABSTRACT

The present thesis entitled "Determining factors of the profit margin in industrial
companies that manufacture chemical cleaning products: Case of Spartan
Chemical Peru SAC", had the purpose of determining if the high production costs
and selling expenses explain the decreasing trend of the profit margin in industrial
companies that manufacture cleaning chemicals.

To achieve this objective, an applied research was carried out at a descriptive
level, with a non-experimental design and longitudinal cut, likewise the analytical
and hypothetical-deductive method was used, the population was represented by
the company Spartan Chemical Peru SAC, located in In the Callao region, in the
period 2015-2019, the sample did not exist because it was a case study, the
technique used was observation and documentary analysis and the instruments
were the observation file and the document analysis file.

The hypotheses raised were verified through the descriptive results, where tables
and figures were used, and the inferential results, in which the linear regression
method and the analysis of variance of one factor (ANOVA) were used. The
results obtained allowed to demonstrate that the increase in production costs due
to poor control of raw materials, labor and indirect manufacturing costs, as well
as the increase in sales expenses due to poor control of freight expenses, vendor
salaries and after-sales service generated the decreasing profit margin in the
company Spartan Chemical Peru SAC, which manufactures chemical cleaning
products.

In conclusion, in the thesis, it was shown that the determining factors that explain
the decreasing trend of the profit margin are the high production costs and sales
expenses in industrial companies that manufacture cleaning chemicals: Case
Spartan Chemical Perd S.A.C.

Keywords: Production cost, selling expenses, profit margin.



INTRODUCCION

La presente tesis titulada “Factores determinantes del margen de utilidad en
empresas industriales que fabrican productos quimicos de limpieza: Caso
Spartan Chemical Peru S.A.C.”, tuvo como objetivo determinar si los elevados
costos de produccién y gastos de venta explican la tendencia decreciente del
margen de utilidad en empresas industriales que fabrican productos quimicos de
limpieza.

Las empresas privadas buscan mantener un margen de utilidad en crecimiento
o por lo menos constante. La problematica ocurre cuando se genera lo contrario,
es decir, una disminucion constante del margen de utilidad, que deviene en la
gestion de procesos operacionales y financieros, asi como la estrategia de
ventas de la empresa esta resultando inadecuada, o que conlleva a la pérdida

del crecimiento esperado o a la disminucion progresiva del margen de utilidad.

La empresa Spartan Chemical Perd S.A.C., con Ruc N° 20512932151, con
domicilio fiscal en Calle Corpac N°311 Int. 3-A Urb. Fundo Bocanegra — Callao,
se encuentra en el régimen general, elabora productos quimicos homologados
por ISSA (La Asociacion Mundial de la Industria de la Limpieza); cuyo giro de
negocio es la fabricacién y distribucion de Productos quimicos de limpieza para
todo tipo de Industrias, la investigacion se llevo a cabo tras el analisis de sus
estados financieros, se observo que entre los ejercicios 2015-2019 se realizaron
diversas gestiones con el objetivo de mejorar considerablemente su
posicionamiento en el mercado y con ello incrementar sus utilidades, sin
embargo, no se han obtenido los resultados esperados, asimismo debido a la
falta de control, se observé un incremento de los costos de produccion, los cuales
estuvieron conformados por la materia prima, mano de obra y costos indirectos
de fabricacion, por otro lado el gran incremento de los gastos de venta, cuyos
componentes mas representativos fueron los gastos por transporte de carga,
gastos por sueldo de vendedores y gastos de servicio postventa, originados por
la mayor implementacién de equipos, visitas y capacitaciones para los clientes,
con el fin de mejorar las relaciones comerciales, ocasion6 que afectara la

rentabilidad que resulta de los clientes mas representativos de la empresa.
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El control de los costos de produccién y gastos de venta es fundamental para
una correcta produccién y administracion del giro de negocio, pues permite
organizar y optimizar la inversion, pensando no solo en el aprovechamiento de
los activos, sino también en el cuidado de los productos y en la buena disposicion

de la empresa para atender pedidos con la velocidad que hoy el mercado exige.

A lo antes sefialado se le sumad la decision de gerencia de ampliar la planta para
incrementar la capacidad productiva sin realizar proyecciones previas, acciones
gue demandaban la implementacion de controles (directivas y manuales) mas

rigurosos.

De lo mencionado en la investigacion, se demostré que en Spartan Chemical
Perd S.A.C. no se llevd a cabo un control adecuado sobre los costos de
produccion y gastos de venta, ya que ambos factores fueron elevados y

representaron aproximadamente el 74% del total de las ventas.

Por los cual se lleg6 a la conclusion de que los incrementos de los factores
determinantes, como son los costos de produccion y gastos de venta, generaron
el decreciente margen de utilidad en empresas industriales que fabrican

productos quimicos de limpieza: Caso Spartan Chemical Peru S.A.C.

11



|. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcién de la realidad probleméatica

El sector Industrial de fabricacion de productos quimicos de limpieza en el Peru,
al que pertenece Spartan Chemical Peru S.A.C., “Ha ido incrementando su
demanda interna en un 4% anual desde el 2016 al 2019, el cual se refleja con el
comportamiento positivo del PBI de la economia peruana” (informe anual INEI,
2019, p. 15).

Al incrementarse la demanda, Vicente, Parray Zafio (2009) sostienen que “como
en cualquier simulacién del modelo de demanda, este nuevo consumo de los
hogares en bienes y servicios provocara un aumento de los ingresos, de los

beneficios y del empleo en el sector industrial (...)” (p.183).

Al respecto, la gerencia de Spartan Chemical Peru S.A.C. decidio incrementar la
capacidad productiva para afrontar esta mayor demanda, sin realizar un mayor
analisis acerca de los nuevos costos que este incremento de la capacidad
productiva generd y de la proyeccion de ventas anuales. A pesar de haberse
visualizado un ligero incremento en las ventas, esto no guardo relacion con las
proporciones de los incrementos de los costos de produccion y gastos de venta
(ver Tabla N°1), lo que gener6 también la progresiva disminucion del margen de
utilidad.

12



TABLA N°1

Costos de produccion, gastos de venta y el margen de utilidad anual del 2015 al
2019

Ventas vs
Gastos de 2015 2016 2017 2018 2019
Venta
Ventas | 8524.961 | 10,437,201 | 11,146,814 | 11,153,361 | 11,978,277
Costos de
Broduceion | 3:915,903 | 5,354,378 | 5,666,119 | 4,944,968 | 5,263,354
Gavségtsade 2347162 | 2,267,657 | 2,902,998 | 3,193,794 | 3,557,500
URI“EC:ZC’ 469294 | 778,667 | 628,877 | 590032 | 547,784
Margen de
utilidad 5.50% 7.46% 5.64% 5.29% 457%
neta

Fuente: Estados de Resultados de le empresa SPARTAN CHEMICAL PERU S.A.C. periodos
2015 al 2019.

Los afios evaluados, en la tabla N°1, a través de los ratios financieros fueron
desde el 2015 hasta el 2019, los cuales presentaron una disminucion en el
Margen de Utilidad Neta, si bien es cierto que en el afio 2016 hay un incremento
del 7.46% respecto al 5.50% del afio 2015; en los afos siguientes se dio una
tendencia a la baja constante del margen en mencion, observandose una caida
en el afo 2017 con 5.64% respecto al 2016, para el afio 2018 con 5.29%
respecto al 2017 y el aflo 2019 con 4.57% respecto al 2018; esto se debio a

factores como los elevados costos de producciéon y gastos de venta.

A continuacioén, se situd la realidad probleméatica en estos dos ultimos factores
(costos de produccion y gastos de venta), ya que al realizar el andlisis de los
ratios de rentabilidad se vié que estos afectan en gran medida el resultado de la
utilidad (aproximadamente el 73.64% del total de las ventas, como se demostré
en la tabla N°2).
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TABLA N°2

Costos de produccion y gastos de venta en funcion de las ventas anual del 2015
al 2019

Total C.
Prod. Y G.
Ventas en

S/

Ventas 8,524,961 | 10,437,201 | 11,146,814 | 11,153,361 | 11,978,277

Total de
Costos de | 3,915,903 | 5,354,378 | 5,666,119 | 4,944,968 | 5,263,354
Prod.

Total de
Gastode | 2,347,162 | 2,267,657 | 2,902,998 | 3,193,794 | 3,557,500
Venta

Suma
CP+GV
% de
CP+GV
Respecto 73.47% 73.03% 76.88% 72.97% 73.64%

alas

ventas
Fuente: Estados de Resultados de le empresa SPARTAN CHEMICAL PERU S.A.C. periodos

2015 al 2019.

2015 2016 2017 2018 2019

6,263,066 | 7,622,035 | 8,569,116 | 8,138,762 | 8,820,854

Después de analizar la tabla N°2, se establecié6 como primera deficiencia la
carencia de una adecuada gestion, lo cual se evidencié en el monitoreo de los
costos de produccion, porque al realizar la toma de inventarios en Spartan
Chemical Pera S.A.C., los saldos de la materia prima no fueron precisos, por lo
gue existio el riesgo de adquirir mayor cantidad de materia prima, la cual ha
generado que el exceso de la misma se deteriore y pierda valor al ser productos
guimicos volatiles, y al no adquirir la cantidad adecuada de materia prima, la

produccion se ha visto restringida.

También sefalar que los costos de la mano de obra y CIF, han tenido variaciones
considerables, pues al inicio del periodo, afio 2015, estos representaban el
9.06% y 9.40% respectivamente, del costo total de produccion y al finalizar el
periodo investigado, afio 2019, la MO representé el 12.60% y los CIF el 16.35%

del costo total de produccién, lo cual nos llevé a identificar situaciones que

14



evidenciaban mayores desembolsos, generados por la decisién de gerencia de

ampliar la capacidad productiva.

Cabe destacar que, la legislacion peruana ha normado la obligatoriedad de llevar
un sistema de contabilidad de costos, cuya informacion deberé ser registrada en
los siguientes registros: Registro de Costos, Registro de Inventario Permanente
Valorizado y de unidades fisica, dirigido a las empresas con ingresos superiores
a 1500 UIT regulado por el Articulo N°35 de la Ley del Impuesto a la Renta, de
modo que este monitoreo de los costos de produccion es obligatorio y tiene que
ser debidamente declarado. Ademas, destacar que la NIC 2 y la legislacion
peruana contemplan el adecuado registro de los costos y de inventarios

valorizados.

Por otro lado, mencionar que Spartan Chemical Pertd S.A.C. es una empresa que
tuvo una gestion de ventas definida en base a la confianza con el vendedor para
gue este desarrolle sus actividades en campo sin ninguna limitacion, ademas
mencionar que la gerencia no establecié topes para los gastos que puedan
realizar los vendedores en sus visitas a los clientes con los que ya vienen
trabajando y potenciales clientes, por lo que se considerd que esta gestion de
ventas es deficiente, por falta de reglamentos no establecidos, planificacion y
limitaciones dentro de la operatividad lo cual ha conllevado a una inadecuada

toma de decisiones.

Ramirez, Garcia y Pantoja (2017) sostienen que “Los gastos de venta son los

desembolsos producidos por la ejecucion de la funcion de ventas” (p. 67).

Continuando con lo descrito, también hacer mencion que la gerencia no hatenido
un monitoreo sobre los transporte de carga, porque se observé que hay
despachos a clientes cuyos valores monetarios de venta no justifican los gastos
del transporte (flete); en el caso de los servicios posventa se realizaron visitas y
capacitaciones constantes a clientes que no han resultado del todo rentables, ya
gue los precios de los productos que se les vendié a estos clientes fueron
demasiado bajos; por otro lado sefalar que los sueldos basicos y las comisiones
de vendedores se han homogenizado, haciendo que los que tenian una menor

tasa de comision se equiparen a la tasa que tienen los vendedores que
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alcanzaron mayores niveles de venta, significando un riesgo potencial para las

utilidades esperadas.

Ademas, sefialar que los gastos de venta tuvieron un equivalente al 29.70% del

total de la venta realizada como se aprecia en la tabla N°3.

TABLA N°3

Ventas y los gastos de venta anual del 2015 al 2019

Ventas
VS
Gastos
de
Venta

2015

2016

2017

2018

2019

Ventas

8,524,961

10,437,201

11,146,814

11,153,361

11,978,277

Gastos
de venta

2,347,162

2,267,657

2,902,998

3,193,794

3,557,500

% V(G)

27.53%

21.73%

26.04%

28.64%

29.70%

Fuente: Estados de Resultados de le empresa SPARTAN CHEMICAL PERU S.A.C. periodos

2015 al 2019.

Por todo lo antes descrito, se llevd a cabo la investigacion de los principales

factores que explicaron la tendencia decreciente del margen de utilidad neta de

la empresa Spartan Chemical Pert S.A.C., de esta manera se diagnosticé que

efectivamente existe una deficiente gestion de estos dos factores y que es

posible evitar que el margen de utilidad siga decreciendo con el fin de evitar una

posible crisis financiera, y que Spartan Chemical Pera S.A.C. apliqgue un plan

estratégico que evite el riesgo en los resultados financieros, de acuerdo a lo

descrito en la presente investigacion.

1.2. Formulacion del Problema

1.2.1. Problema General

e (Cudles fueron

los factores determinantes que explicaron el

decreciente margen de utilidad en las empresas industriales que

fabrican productos quimicos de limpieza?
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1.2.2. Problemas Especificos

¢ Elincremento de los costos de produccion debido al deficiente control
de MP, MO y CIF generaron el decreciente margen de utilidad en las

empresas industriales que fabrican productos quimicos de limpieza?

¢ El incremento de los gastos de venta debido al deficiente control de
gastos por transporte de carga, sueldo de los vendedores y gastos por
servicio postventa, generaron el decreciente margen de utilidad en las

empresas industriales que fabrican productos quimicos de limpieza?

1.3. Objetivos

1.3.1. Objetivo General

Determinar los factores que explicaron la tendencia decreciente del
margen de utilidad en empresas industriales que fabrican productos

guimicos de limpieza.

1.3.2. Objetivos Especificos

Determinar si el incremento de los costos de produccion, debido al
deficiente control de MP, MO y CIF, generaron la tendencia
decreciente del margen de utilidad en las empresas industriales que

fabrican productos quimicos de limpieza.

Determinar si los incrementos de los gastos de venta, debido al
deficiente control de gastos por transporte de carga, sueldos de los
vendedores y servicio postventa, generaron la disminucion en el
margen de utilidad en las empresas industriales que fabrican

productos quimicos de limpieza.

1.4. Limitantes de la investigacién

1.4.1. Teébrico

La investigacién se circunscribe a los factores determinantes, los cuales tuvieron

como subvariables a los costos de produccion y gastos de venta, y que tuvieron
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como propasito evaluar el impacto del decreciente margen de utilidad en las

empresas industriales de rubro de productos quimicos de limpieza.
1.4.2. Temporal

Se limit6 al estudio del periodo 2015-2019.

1.4.3. Espacial

La investigaciéon se llevé a cabo en las instalaciones de la empresa Spartan
Chemical Pert S.A.C., ubicada en Calle Corpac N°311 Int. .3-A, Urb. Fundo
Bocanegra — Callao.
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Il. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes
2.1.1. Internacional

Vazcones (2015), realiz6 la investigacion “Costos de Produccién y la
rentabilidad en la empresa Waltvas”, para obtener el Titulo de Ingeniera
en Contabilidad y Auditoria CPA. - Universidad Técnica de Ambato,
Ecuador, tuvo como objetivo general, analizar los costos de produccion y
la rentabilidad en la empresa WaltVas, para la identificacion de la situacion

economica y financiera; donde concluy6 que:

No se definen los procesos de produccion para analizar los costos
de produccién y la rentabilidad en la empresa WaltVas, lo cual
impide la obtencion un costo de produccion razonable, ademas que
no se establecieron los lineamientos que ayuden a mejorar los
niveles de rentabilidad de la empresa WaltvVas para la
determinacién de su actual situacion financiera, esto se dio por el
desconocimiento del costo, menciond también que no existe un
procedimiento de produccién definido, por lo que no es posible
obtener informacion financiera real lo cual influye a la inadecuada

fijacion de precios. (p.58)

La investigacion evidencia la necesidad del correcto analisis y
reconocimiento de los costos de producciéon con el fin de adquirir

informacion que permitan establecer precios rentables para la empresa.

Salinas (2012), realiz6 su investigacion sobre “Costo de Produccion y su
efecto en la rentabilidad de la planta fibra de vidrio en Cepolfi Industrial C.A
de la ciudad de Ambato”, para obtener el Titulo de Ingeniero en
Contabilidad y Auditoria, tuvo como objetivo general, estudiar si los
procedimientos inherentes al sistema de los costos de produccion son
adecuados, y el efecto que tiene en la rentabilidad de la planta fibra de

vidrio en Cepolfi Industrial C.A.; donde concluy6 que:
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La empresa que fue objeto de su investigacion tiene un inadecuado
sistema de costos, pues los controles que ejecuta no son los
apropiados y la informacidon que genera respecto a los costos no
permite obtener los costos reales de produccion y determinar su

rentabilidad verdadera. (p. 77)

La investigacion anterior menciona la importancia de un adecuado sistema
de costos, pues este nos permite obtener informacion apegada a la
realidad que ayude a determinar los resultados reales reflejados en su

rentabilidad.

Merino (2016), realizo la investigacion “Costos de produccién y su efecto
en la rentabilidad de la empresa Procesadora de Mariscos de El Oro
Promaoro S.A.”, para obtener el Titulo de Ingeniera en Contabilidad y
Auditoria CPA. - Universidad Técnica de Machala, Ecuador, tuvo como
objetivo general, analizar los costos de produccion y su efecto en el estado
de resultados de la empresa Procesadora de Mariscos de EI Oro Promaoro

S.A.; donde concluyo que:

El andlisis de los costos que se efectud a la empresa determind
gue la mano de obra directa es fundamental e importante para el
célculo de los costos por la cantidad de personal de planta que

labora en el area de proceso. (p. 65)

La investigacion sefala la importancia del analisis de la mano de obra
directa, con respecto al total de costos de produccién, en empresas
industriales en contraste a empresa comerciales ya que representa un

porcentaje significativo dentro de los costos de produccion.

2.1.2. Nacional
Vargas (2016), en su investigacion “Implantacion de un sistema de costos
por proceso y su efecto en la rentabilidad de la empresa alpaca color SA”.

Para para obtener el titulo de Contador Publico. Tuvo como obijetivo

determinar el efecto de la Implantacion de un Sistema de Costos por
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Procesos en La Rentabilidad de La empresa Alpaca Color S.A, asimismo

concluye que:

La falta de control tanto de los inventarios como del proceso
productivo ocasiona una serie de limitaciones, ya que al no
realizarse inventarios fisicos ocasiona que haya faltantes o
sobrantes. Tampoco se lleva un control del proceso productivo a
través de la Hoja de costos, para poder procesar de manera exacta
el total de costos que permita posteriormente, determinar los
costos unitarios. Ademas, sefiala que implementacion de un
sistema de costos por proceso permite mejorar la toma de
decisiones ya que se obtiene informacién oportuna y real de los
costos incurridos y por lo que la implementacion de un sistema de
costos por proceso permitira a la empresa por un lado simplificar el
calculo de los costos unitarios mejorar positivamente su
rentabilidad. (p. 78)

Esta investigacion evidencia la necesidad de establecer un control de
costos de produccion, la cual permita obtener informacion mas fidedigna
con la que se pueda dar una eficiente toma de decisiones en materia

financiera.

Curi, A., Malpartida, S. y Villalba, S. (2019), “Los costos de producciéony
la rentabilidad en la empresa Steel Supply S.A.C., periodo 2017-2018".
Para obtener el titulo de Contador Publico. Tuvo como objetivo determinar
el efecto del costo de Produccion en la rentabilidad en la empresa STEEL

SUPPLY S.A.C. en su investigacion concluyen que:

La estructura de costos de produccion influye estadistica y
significativamente en la rentabilidad de la empresa STEEL
SUPPLY S.A.C., confirmandose con ello la hipotesis especifica No
1 formulada y cumpliéndose, asimismo, el objetivo de determinar
el efecto de la estructura de costos de produccién sobre la
rentabilidad. Asimismo, se confirma su hipotesis general formulada

en el sentido que los costos de produccion afectan o influyen
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estadistica y significativamente la rentabilidad de la empresa y
asimismo con ello, dandole cumplimiento a su objetivo general al
determinarse la influencia de los costos de produccion sobre la
rentabilidad en la empresa STEEL SUPPLY S.A.C. 2017 - 2018.
(p.116)

La anterior investigacion demuestra la relacion que existe entre la

estructura de los costos de produccién y la rentabilidad de la empresa.

Cérdenas y Navarro (2020), en su investigacion “Gestiéon de ventas y la
rentabilidad en la empresa Carpio S.A.C.” Para optar el Titulo profesional
de Contador Publico. Tuvo como objetivo Analizar la gestion de ventas y
establecer su efecto en la rentabilidad en la empresa Carpio S.A.C., de la

ciudad de Tarapoto, afio 2018, donde concluyeron que:

Las deficiencias relevantes, son la perdida de efectivo a causa de
la mala gestion empleada, la falta de capacidad y de conocimiento
sobre ello, trajo como consecuencia que la empresa comprara
productos que no son de alta rotacion, generando gastos
innecesarios, en el cual dicho dinero debid ser usado en la compra

de productos de alta demanda, en estudio de mercado y publicidad
(p-38)

Esta investigacion logra demostrar la necesidad de un analisis sobre los

desembolsos por gastos y su influencia en la rentabilidad.

2.2. Bases tedricas
2.2.1. Factores Determinantes

A. Costos de produccion

A.1 Marco Histérico

En 1910 se comienza a conectar la informacion sobre costos con
la contabilidad general. En la evolucion de la contabilidad de costos
se comienza controlando y contabilizando el ciclo de las materias

primas, desde las compras hasta la identificacion del consumo de
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las mismas en la fabricacion de los productos. Posteriormente se
procedio a contabilizar la mano de obra aplicAndola a los productos
0 procesos, llegandose por ultimo a la contabilizacion de los costos

indirectos de produccion. (Rosito, s/f, parr. 4)
A.2 Teoria de los costos de produccion
1. Costo de materia prima

Jiménez Lemus (2010) define que “Seran costos los desembolsos
causados en el proceso de fabricacion o por la prestacion de un servicio:
sueldos y salarios del personal de la planta de produccién, materias

primas, servicios publicos relacionados con el proceso productivo, etc.”
(p.11)

2. Costo de Mano de obra
Segun Jiménez (2010):

Se entiende como Mano de Obra todos los salarios, prestaciones
sociales, aportes parafiscales y demas conceptos laborales, que se
pagan alas personas que participan de forma directa o indirecta en
la produccién del bien o la prestacion del servicio. Se ha
denominado histéricamente como el “Segundo Elemento del
Costo”, sin embargo, en la mayoria de las empresas de servicios
es el elemento del costo mas representativo. Representa la labor
empleada por las personas que contribuyen de manera directa o
indirecta en la transformacion de la materia prima, es la
contribucion fisica o mental para la elaboracion de un bien o
producto. El costo de la mano de obra representa el importe o el
precio que se paga por emplear recursos humanos. Es la
compensacién o remuneracion al personal que trabaja en

determinada orden de produccion. (p.60).

3. Costos indirectos de fabricacion

Jiménez (2010) los define como:
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Erogaciones necesarias para lograr la produccién de un articulo sin
poder determinar con precision la cantidad que corresponde a la
unidad producida, es el elemento mas dificil de medir, controlar y
asignar al producto o servicio final, lo que representa un gran
problema para los encargados de la distribucion de costos en las
empresas, ya que hoy en dia es un elemento de cuantia
significativa. (p.80)

En relacion a este elemento del costo, Chiliquinga y Vallejos (2017) definen
que “Los gastos generales de fabricacion, son aquellos egresos realizados
con el propésito de beneficiar al conjunto de los diferentes articulos que se

fabrican. No se identifican con un solo producto o proceso productivo.”
(p-9).

B. Gasto de ventas

B.1 Marco Historico

Con el transcurrir del tiempo, las necesidades de atender la demanda de
bienes fueron incrementando en relacion directa con el incremento de la
poblacién mundial, asimismo nacié un mercado competitivo de oferta y
demanda, dando lugar a la importancia de las ventas ya que de ellas

depende la sostenibilidad y crecimiento de las empresas industriales.

Es asi que en los actuales momentos mucha importancia tiene el marketing
para la realizacion de las ventas significando un gasto que se ha ido
incrementando en funcion de la produccién de bienes posesionandose

como un gasto significativo en el margen de la utilidad empresarial.
B.2 Teoria de los gastos de venta

Son aquellos gastos producto de la venta de un articulo o servicio.
Dentro de estos gastos de venta se pueden incluir el Marketing
visual que requiere el producto para su publicidad, muestra de
productos en las tiendas, como también el envio a los
consumidores, promocién de producto, comisién de las ventas

realizadas, entre otros. En otras palabras, se podria decir que los
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gastos de venta, son todos aquellos costos generados de un

producto comercial. (Bencomo, s.f., parr.2)
2.2.2. Margen de Utilidad

A. Marco Histoérico

Con el nacimiento de la era industrial se produjo cambios en la forma de
establecer costos que permitan un mayor margen de utilidad, siendo los
factores determinantes los costos de produccion y gastos de venta que se
relacionaban directamente con el margen de utilidad, es asi que
histéricamente nace la necesidad de controlar y mejorar la produccioén, el
costo y el beneficio, a continuacion, mencionamos los principales aportes

gue en esta materia hemos encontrado:
Segun Ibarra (2009):

Los antecedentes de las investigaciones mas importantes que se
han desarrollado en torno a los ratios dentro de los modelos
financieros para predecir quiebras, fue a partir del trabajo pionero
de Fitzpatrick (1932). Posteriormente, estan los trabajos de Arthur
Winakor, Raymond Smith (1935), y Charles Merwim (1942). En sus
trabajos destaca el hecho de que representaron el primer paso
para sistematizar un conjunto de procedimientos tendientes a
describir el fracaso financiero Unicamente a través de ratios. Estas
investigaciones pertenecen a una fase denominada descriptiva.
Aqui los trabajos empiricos se caracterizaron fundamentalmente
por intentar demostrar que los ratios de las empresas que
fracasaban presentaban una tendencia desfavorable conforme se
acercaba la fecha del fracaso financiero definitivo de la empresa.
Desde entonces dichos trabajos se han enfocado en la
comparacion de los ratios de empresas en quiebra y empresas que
no han quebrado. Actualmente este pensamiento persiste en
muchos andlisis que tratan sobre el tema y que afirman que la
tendencia de los ratios indica si una empresa se dirige o no al

fracaso financiero. (p. 15)
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B. Teoria del margen de utilidad
B.1 Margen de utilidad
Raffino (2018) indica:

Cuando hablamos de rentabilidad, nos referimos a la capacidad de
una inversion determinada de arrojar beneficios superiores a los
invertidos después de la espera de un periodo de tiempo. Se trata
de un elemento fundamental en la planificacion econdémica y

financiera, ya que supone haber hecho buenas elecciones.
* Rentabilidad Financiera.
= Margen de Utilidad Bruta
» Rentabilidad Econdmica
» Rentabilidad Econémica (ROA), (parr.49).

B.2 Ventas

Segun Vega y Dolly (2017) menciona que la venta:

Es la accién de vender. Es traspasar a otro la propiedad por el
precio convenido. Las ventas y el marketing estan estrechamente
ligados. Las ventas tienen como objetivo vender el producto que la
empresa produce (productos o servicios) y el marketing trata de
gue la empresa tenga lo que el cliente quiere; es decir se encuentra
en constante investigacion para saber cuales son los

requerimientos de los clientes o consumidores finales. (p.57)
2.2.3. Marco Legal

A. Articulo N°20 de la ley del IR — Renta Bruta

“(...) Cuando los ingresos provengan de la enajenacion de bienes, la renta
bruta estara dada por la diferencia existente entre el ingreso neto total
proveniente de dichas operaciones y el costo computable de los bienes
enajenados, siempre que dicho costo esté debidamente sustentado con

comprobantes de pago.
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(ii)

No sera deducible el costo computable sustentado con comprobantes de
pago emitidos por contribuyentes que a la fecha de emision del
comprobante:

tengan la condicion de NO HABIDOS y
SUNAT les haya notificado la BAJA DE SU INSCRIPCION en el RUC. (...)

(...) “Se considera costo computable de los bienes enajenados al costo de
adquisicion, produccion o construccion, o, en su caso, el valor de ingreso
al patrimonio o el valor en el Ultimo inventario determinado conforme a ley,
mas los costos posteriores incorporados al activo de acuerdo con las
normas contables, ajustados de acuerdo a las normas de ajuste por
inflacion con incidencia tributaria, segun corresponda. En ningun caso los

intereses formaran parte del costo computable.” (...)

a. Costo de adquisicion: la contraprestacion pagada por el bien
adquirido, y los costos incurridos con motivo de su compra tales
como: fletes, seguros, gastos de despacho, derechos
aduaneros, instalacion, montaje, comisiones normales,
incluyendo las pagadas por el enajenante con motivo de la
adquisicion de bienes, gastos notariales, impuestos y derechos
pagados por el enajenante y otros gastos que resulten
necesarios para colocar a los bienes en condiciones de ser
usados, enajenados o0 aprovechados econémicamente.

b. Costo de produccién o construccién: el costo incurrido en la
produccion o construccion del bien, el cual comprende: los
materiales directos utilizados, la mano de obra directa y los

costos indirectos de fabricacion o construccion. (...)

Por su parte, la Primera Disposicion Final del Decreto Supremo N° 134-
2004-EF, senala que la mencién a “costos indirectos de fabricacion o
construccidon” a que se refiere el numeral 2 del articulo 20° de la Ley del
IR, corresponde al concepto de “gastos de produccidn indirectos” senalado

en la NIC relacionada con las existencias.
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B. NIC 2 Inventarios
v’ Péarrafo 12

Los costos de transformacion de los inventarios comprenderan aquellos
costos directamente relacionados con las unidades de produccion, tales
como la mano de obra directa. También comprenderan una distribucion
sistematica de los costos indirectos de produccion, variables o fijos, en los
gue se hayan incurrido para transformar las materias primas en productos

terminados.

v’ Péarrafo 13

El proceso de distribucion de los costos indirectos fijos a los costos de
transformacion se basara en la capacidad normal de trabajo de los medios
de produccion. Capacidad normal es la produccion que se esperar
conseguir en circunstancias normales, considerando el promedio de varios
periodos o temporadas, y teniendo en cuenta la pérdida de capacidad que
resulta de las operaciones previstas de mantenimiento. Los costos
indirectos no distribuidos se reconoceran como gastos del periodo en que

se han incurrido.

C. Resolucion del Tribunal Fiscal (RTF) N° 00925-3-2020 Sobre los costos
indirectos fijos (CIF)

En aplicacion del parrafo 13 de la NIC 2- Existencias, que sefala que el
proceso de distribucién de los CIF alos costos de transformacion se basara
en la capacidad normal de trabajo de los medios de produccion, el Tribunal
Fiscal concluye que la capacidad normal de una empresa es la produccién
gue se espera conseguir en circunstancias normales, considerando el
promedio de varios ejercicios o temporadas, teniendo en cuenta la pérdida
de capacidad que resulta de las operaciones previstas de mantenimiento,
entre otras, cuando estas estén bien relacionadas con la produccion del
producto, en cuyo caso los CIF formaran parte del costo de produccion,
determinados en funcion de promedio de varios ejercicios o temporadas.
Asi, en el caso de una empresa pesquera, el Tribunal Fiscal precisa que,

si bien la recurrente tuvo periodos de produccién y periodo de veda, ello
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no obstaba para que pudiese determinar su capacidad normal de
produccién sobre la base de los ejercicios anteriores como en efecto lo hizo
para el ejercicio 2009, al precisar que para determinar la capacidad normal
del ejercicio 2009 tomo en cuenta el promedio de la capacidad de
produccién de los ultimos tres afios (2006 al 2008), por lo que, resultaba
posible que determinara la distribucién de costos indirectos fijos a los
costos de transformacion en el ejercicio 2007, en funcion de la capacidad
normal de produccién (del 2004 al 2006) y no enviar la totalidad de los

montos por “costo de veda”, “costo de produccidon” y “marea sin pesca”, al

gasto y asi afecta los resultados del ejercicio.

D. Articulo 35 Reglamento de la Ley del IR — Libros y Registros

>1,500 UIT del ejercicio corresponde llevar un sistema de contabilidad de
costos: Registro de Costos, Registro de inventario Permanente en

Unidades Fisica y Registro de Inventario Permanente Valorizado.

Adicionalmente, deberan realizar por lo menos un inventario fisico de sus
existencias en cada ejercicio.
E. Mermas
Inciso c) del articulo 21 del IR
Se entiende su deducibilidad a la perdida fisica, en volumen, peso
o cantidad de las existencias ocasionadas por causas inherentes a
su naturaleza o al proceso productivo
F. Desmedros
Inciso c) del articulo 21 del IR
Se entiende su deducibilidad a la pérdida de orden cualitativo de

irrecuperable de las existencias, haciéndolas inutilizables para los

fines a los que estaban destinadas.
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2.3. Conceptual
2.3.1. Factores determinantes

A. Costos de Produccioén
v Definicion
Jiménez (2010) define que:

Los Costos de produccién son los desembolsos generados en el
proceso de fabricacidén y por la prestacion de un servicio: sueldos
y salarios del personal de la planta de produccién, materias primas,
servicios publicos relacionados con el proceso productivo, etc.

(p.11)

Respecto al concepto mencionado podemos definir que los costos forman
parte de un sistema de produccion el cual como principal tarea es la de
recopilar informacion real generada por la actividad econdémica de la
empresa. Es por ello que debemos mencionar que cada empresa debe

llevar un registro, asi como una contabilidad de costos.
Chiliquinga y Vallejos (2017) definen la contabilidad de costos como:

Un sistema contable especial, que tiene como objetivo principal
suministrar los elementos necesarios para el calculo, control y
analisis de los costos de produccion de un bien o servicio. Se
encarga de la acumulacion y el andlisis de la informacién para uso
interno de los gerentes en lo que, la planeacion, control y toma de
decisiones se refiere. La Contabilidad de Costos permite conocer
el valor de todos los elementos del costo de produccion de un bien
y/o servicio, por tanto, calcular el costo unitario del mismo con
miras a fijar el precio de venta y el manejo de las utilidades

empresariales. (p. 5)

v" Estructura de Costos de Produccion

Ramirez, Garcia y Pantoja (2010) mencionan que:
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Los recursos que se consumen, emplean o utlizan en la
elaboracion de los productos, en los que se origina y fundamenta
la acumulacion y asignacion de los costos, en el argot contable y
econémico se les conocen como elementos del costo, los cuales

son tres:

» Materias primas y/o materiales directos.
= Mano de obra directa.
= Costos indirectos. (p.35)

Marulanda (s.f.) los divide en 3 elementos sustanciales:

En el costo de fabricacion se identifican tres elementos: las
materias primas, la mano de obra directa y los costos indirectos de
fabricacion, conceptos basicos que deben agrupar los valores de
todo lo necesario para cumplir con el proceso productivo y que mas

adelante se ampliaran en detalle. (p.7)

v' Materia Prima
v Definicién
Jiménez (2010), define que:

La materia prima son los elementos que se transforman e
incorporan en un producto terminado. Visto asi, todos los
elementos materiales que intervienen en el proceso productivo de
un producto determinado se le considera materia prima, también
nos dice que en el producto terminado encontraremos elementos
facilmente identificables, algunos con facilidad de valorar y otros

gue, para lograr tal valoracion, ofrecen algun tipo de dificultad.
(p-38)

De esta premisa podemos sefialar que los productos terminados equivalen
a la materia prima mas el valor agregado debido al procesamiento de las
mismas. Citando como ejemplo dentro de las empresas quimicas, los

componentes quimicos como materia prima ya que estos al realizar
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procesos quimicos se transforman en un producto que puede satisfacer

una necesidad.

v' Clasificacion de la Materia Prima

Son clasificados por su relevancia en el producto final, Chiliquinga y

Vallejos (2017) los clasifican en:

Materia prima directa: Constituye el insumo esencial
sometido a procesos de transformacion de forma o de
fondo con el fin de obtener un producto terminado o
semielaborado. Se caracteriza por ser faciimente

identificable y cuantificable en el producto elaborado.
Ejemplos: Tela, hierro, madera, etc.

Materia prima indirecta: Estos pueden o no formar

parte del producto terminado.

Ejemplo: hilos, suelda entre los primeros, envases y
embalajes entre los segundos. Los materiales
indirectos son de dificil cuantificacion por dos razones

fundamentales, tiempo y costo.

Materiales consumibles: Definitivamente no forman
parte del producto terminado, pero son necesarios
para que el proceso productivo se lleve a cabo con

toda normalidad.

Ejemplos:  Combustibles, lubricantes, grasas y

materiales de limpieza. (p. 9)

v" Flujo de materia prima

Ortega (2017) considera 3 etapas.

a) Requisicion de Compra. - El cuidado de las exigencias es una

tarea primordial en una empresa industrial y ain mas si esta

depende de mercaderias del exterior, esta tarea es compartida

por la bodega y el departamento de compras, la bodega debe
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solicitar a compras por medio de una requisicion la necesidad
de una o varias materias primas. (p.22)

b) Orden de Compra. - Esta debe ser realizada por el
departamento de compras, en la cual se solicitara al proveedor
las diferentes materias primas en las cantidades y segun los
estandares requeridos. (p. 22)

c) Informe de Recepcidn. - En nuestro pais la recepcion larealiza
bodega en donde se contabiliza las unidades que llegan, se
verifica las especificaciones, que no estén dafiados y se
contrasta con las listas de empaque o guia de remisién, cuando
es una importacion o compra nacional respectivamente. Luego
de haber realizado las actividades anteriores se efectda un
informe de recepcion, donde se detalla las mercaderias
recibidas. (p. 24)

Podemos controlar mediante departamentos los parametros y exigencias
gue componen una empresa industrial, lo adecuado es qué mediante un
estudio especifico del producto terminado se determinen los cuidados y
requisitos que debe cumplir la materia prima justo antes de ser procesada
como producto terminado. Esta tarea es del departamento de compras y
de almacén ya que estos interactian directamente con la materia prima

desde su adquisicion hasta su uso.
Método de Costeo

a) Promedio

Segun Chamorro y Bernardo (2016):

El método promedio o promedio ponderado requiere calcular el
costo promedio unitario de los articulos en el inventario inicial mas
las compras hechas en el periodo contable. El costo unitario
promedio ponderado se calcula simplemente dividiendo el costo
total del inventario entre el nimero de articulos disponibles. Con
base a este costo promedio unitario se determina tanto el costo de

ventas (produccién) como el inventario final del periodo. (p.8)
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Este método de costeo del inventario promedio es practico y se puede
realizar con una sola operacion entre el costo total de los productos de
caracteristicas en comun entre el total de articulos producidos. De esta
manera podemos controlar que cada producto tenga un precio similar y
también verificar que este siga siendo adquirido a un valor adecuado que
no perjudique el costo de venta o afecte negativamente el financiamiento

de la empresa.
b) PEPS
Segun lo planteado por Jiménez (2010):

El método PEPS controla la materia prima por orden de entrada y
le da salida a las mismas de la misma forma. Se les da salida
primero a los productos mas antiguos, de tal manera que las

existencias finales, siempre corresponderan a las ultimas entradas.
(p-50)

Podemos decir que en el caso especifico de que la materia prima tenga un
precio decreciente en el mercado, este método es el mas correcto ya que
el resultado que determina el costo de un productos es de acuerdo a la
materia prima que ha sido utilizada en cierto periodo de tiempo, asi
podemos mencionar que el precio que tenga este producto a cierto margen
de ganancia sera mas real y adecuado para el mercado ya que se utilizo
materia prima que al procesarla mantiene su costo de adquisicion hasta el

momento que se venda a un margen de ganancia.
c) UEPS
Para De Anda (2007)

Este método establece que las salidas se vallan al costo segun la
ultima entrada al almacén y cuando se agota, al que le sigue como
mas reciente y asi sucesivamente, esto es independiente del
manejo fisico que se da la salida del material que debe ser
preferiblemente segln su antigiedad. Las materias primas
guedaran valuadas a los costos mas antiguos. Este método es

recomendable en épocas de alza de precio por prosperidad. (p.41)
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v" Control de Materiales

a) Departamento de compra

Segun Salvador (1995) una correcta politica de control de materiales debe

poseer las siguientes caracteristicas desde su adquisicion:

Las principales responsabilidades del departamento de compras
estan comprendidas en todas las operaciones llevadas a cabo con
los proveedores de la empresa y pueden dividirse segun nuestro
criterio en dos clases, que son: las responsabilidades propias
inherentes al departamento de Compras mismo Yy otras
responsabilidades compartidas con otros departamentos de la
empresa. Las responsabilidades propias e inherentes al

departamento de Compras son, entre otras:

Localizar, seleccionar y establecer fuentes de abastecimiento de
materias primas, suministros y servicios necesarios a la empresa.
Entrevistar a los proveedores o sus representantes, de ser posible
estas entrevistas se haran solo con personal del Departamento.
Efectuar visitas a las plantas e instalaciones de los proveedores.
Cotizar los precios, puntos de entrega, transporte, etc.

Escoger el proveedor que mas convenga a los intereses de la
compafia y efectuar la adjudicacion de pedido.

Negociar los tratos necesarios en caso de rechazos y ajustes.
Vender los desechos, sobrantes y articulos en desuso.

Obrar de acuerdo con las politicas gubernamentales. (p.12)

b) Comunicacion del departamento de compras con demas areas

El gerente de Compras tiene que ser un diplomatico con los
responsables de las demas areas de la empresa.

Las relaciones del departamento de Compras son principalmente
con Produccién, Ventas, Control de Calidad, Almacenes,
Contabilidad e Ingenieria.

El departamento de Produccion es el que mas utiliza las compras.

Las predicciones de ventas constituyen una ayuda material para
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gue el departamento de Compras pueda hacer los planes de su
programa y también para llevarlo a efecto.

% El control de calidad se realiza en el mismo lugar en que se efectta
el control de cantidad por el departamento de Compras.

% En algunas empresas la administracion y operacion del
Departamento de Almacén se encuentra bajo la jurisdiccién de
Compras.

% Los departamentos de Contabilidad y de Compras pueden
ayudarse el uno al otro.

% El departamento de ingenieria debe colaborar estrechamente con
el de Compras. (pp.40-41)

c) Almacén de materiales (Gestion de almacenes)
Segun Correa, Gomez y Cano (2010)

Entre los principios para la gestion optima de los almacenes se
considera la coordinacion con otros procesos logisticos, el
equilibrio en el manejo de los niveles de inventario y en servicio al
cliente y la flexibilidad para adaptarse a los cambios de un mundo

empresarial globalizado. (p.49)

Podemos establecer mediante la administracion de la empresa, el espacio
empleado, necesidad de inversion, riesgos fisicos, robos, reduccion de
faltantes y retrasos en la preparacion de despachos como indicadores de
estudio y evaluacion del area de almaceén, de esta manera se realiz6 los
parametros correctos para la ejecucion de funciones dentro del almacén

de materiales.
d) Departamento de contabilidad

El objetivo del departamento de Contabilidad es la de presentar de forma
sistematica las transacciones de la empresa con el objetivo de proveer de
informacion sobre su gestion financiera, de esta forma se realiz6 el cruce
de informacion real y se determiné que el area de almacén y de compras

no cuenta con informacién fiable que se sirva de utlidad para una
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presentacion correcta de informacién a gerencia lo cual puede conllevar

incertidumbre en la toma de decisiones.
Sistema de Control de inventario

Segun EcuRed (2019). “Los Sistemas de control de inventarios son
sistemas de contabilidad que se utilizan para registrar las cantidades de
mercancias existentes y para establecer el costo de la mercancia vendida.”
(parr.1)

a) Sistema de inventario periddico

El sistema de inventarios periodico realiza un control del inventario
cada determinado tiempo o periodo, y para eso es necesario hacer
un conteo fisico. Para poder determinar con exactitud la cantidad
de inventarios disponibles en una fecha determinada. Con la
utilizacion de este sistema, la empresa no puede saber en
determinado momento cuantos son sus mercancias, ni cuanto es

el costo de los productos vendidos. (parr.3)

La empresa solo puede saber tanto el inventario exacto como el
costo de venta, en el momento de hacer un conteo fisico, lo cual
por lo general se hace al final de un periodo, que puede ser

mensual, semestral o anual. (parr.4)

Para determinar el costo de las ventas realizadas en un periodo,
es preciso realizar conteo fisico de inventarios que consiste en
tomar el inventario inicial, y sumarles las compras, restarle las
devoluciones en compras y el inventario final. El resultado es el

costo de las ventas del periodo. (parr.5)

En el inventario periédico, las compras de mercancia o de materia
prima, no se contabilizan en el activo (Inventarios), sino que se
contabilizan en la cuenta compras. Al finalizar el periodo, con el
valor alli acumulado, se realiza el conteo fisico de inventarios para
determinar el costo de venta. Las devoluciones de mercancias
compradas se contabilizan también en la cuenta de compras. Las

ventas se contabilizan en la respectiva cuenta de ingresos, lo
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mismo que la devolucion en ventas. Al finalizar el periodo se hace
el conteo fisico y se determina el inventario final, este inventario

final si se contabiliza en la cuenta de activos (Inventarios). (parr.6)
b) Sistema de inventarios perpetuo o continuo

En este sistema la empresa mantiene un registro continuo de cada
articulo del inventario, de esta forma los registros muestran las
mercancias disponibles en todo momento. Es util para preparar
estados financieros mensuales, trimestrales u otros estados
intermedios. La empresa puede determinar el costo del inventario
final y el costo de las mercancias vendidas directamente de las
cuentas, sin tener que hacer un conteo fisico de las mercancias.

(parr.7)

Este sistema proporciona un grado de control mas alto que el
sistema periddico, debido a que la informacion del inventario
siempre esta actualizada. Ademas del control permanente de los
inventarios, este sistema permite la determinacion del costo al
momento de hacer la venta, debido a que, en cada salida de un

producto, es registrada su cantidad y costo. (parr.8)

La valoracion de los inventarios para la determinacion del costo de
venta por el sistema perpetuo, tiene el inconveniente con los
valores de las mercancias, puesto que éstas se adquieren en
fechas diferentes con precios diferentes, por lo que es imposible
tener una homogeneidad en los valores de las mercancias

compradas. (parr.9)

Para sortear este problema, la valoracién de los inventarios se
realiza mediante diferentes métodos que buscan determinar el

costo de la forma mas real, dependiendo del tipo de empresa.

Entre los métodos de valoracion tenemos: Método del promedio
ponderado, Método PEPS (Primero en Entrar, Primero en Salir),
Método UEPS (Ultimo en Entrar, Primero en Salir), etc. (parr.10)
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En el sistema perpetuo, las compras de mercancias o Materia
prima se contabilizan en un debito a la cuenta de Inventarios
(Activo). En la devolucion de compras de mercancias, se afecta
directamente la cuenta de inventarios, es decir, se contabiliza como

un crédito a la respectiva subcuenta de inventarios. (parr.11)

Cuando se realiza una venta, esta se contabiliza en la respectiva
cuenta de ingresos, y a la vez se contabiliza el costo de venta,
puesto que, al momento de cada venta, se determina también su

costo. (pérr.12)

Para la toma de control de inventarios se tienen dos sistemas, en primer
lugar, el Sistema de inventario periodico, el cual se lleva a cabo en
determinados momentos lo que nos genera una limitante al no poder contar
informacion exacta de los inventarios sin previamente haber realizado un
conteo fisico que se da generalmente al cierre de los periodos. En segundo
lugar, tenemos al Sistema de inventarios perpetuo lleva un control mas

eficiente que el sistema antes mencionado pues se da constantemente.

Documentos relacionados al consumo

a) Kardex
Segun la Enciclopedia Contable (2021) se menciona que:

El kardex es un registro de informacién organizado y estructurado
gue registra en detalle el valor de una gran cantidad de productos
basicos propiedad de la empresa en un periodo de tiempo

determinado. (parr.1)

Asimismo, el kardex es un formato que se utiliza para registrar las
entradas y salidas de existencias de la empresa y ademas es
utilizado para conocer el costo y el inventario en cualquier
momento, sin tener que recurrir al inventario de manera fisica.

(pérr.2)

La informacion contenida dentro de un kardex tiene caracter de

gestidn, se genera a partir de la aprobacion de la cantidad de
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productos a vender, y los precios resultantes les permiten sacar

conclusiones de clasificacion en funcion de su relacion. (parr.3)

De lo antes expuesto podemos decir que el Kardex es un sistema de
control de inventarios en el que se da registro integro de la materia prima,
suministros, productos en proceso, etc. Con el fin de llevar un control

fehaciente de los movimientos y saldos generados en el area de almacén.

e Mano de Obra
v' Definicién
Segun Jiménez (2010) Se entiende como:

Mano de Obra a todos los salarios, prestaciones sociales, aportes
parafiscales y demas conceptos laborales, que se pagan a las
personas que participan de forma directa o indirecta en la
produccion del bien o la prestacion del servicio. Se ha denominado
histéricamente como el “Segundo Elemento del Costo”, sin
embargo, en la mayoria de las empresas de servicios es el
elemento del costo mas representativo. Representa la labor
empleada por las personas que contribuyen de manera directa o
indirecta en la transformacion de la materia prima, es la
contribucion fisica o mental para la elaboracion de un bien o
producto. El costo de la mano de obra representa el importe o el
precio que se paga por emplear recursos humanos. Es la
compensacion o remuneracion al personal que trabaja en

determinada orden de produccion. (p.60).

v' Costo de Mano de Obra
Lazo (2013) determina que:

El costo de la mano de obra es el salario que se paga al trabajador
por la fuerza de trabajo que se aplica en el proceso productico. La
fuerza de trabajo no es una mercancia homogénea, pues los
trabajadores poseen diversas potencialidades y distintos grados de
habilidad y experiencia. La legislacion laboral ha fijado un salario

minimo que debe ganar o percibir un trabajador. Generalmente los
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salarios varian en las distintas ramas de la produccion industrial.
(p-103)

Respecto al parrafo antes mencionado, podemos definir que el costo de la

mano de obra es aquel costo que se paga al factor laboral que hace posible

la obtencion de algun servicio o la produccion de determinado bien y

sefialar también que el costo de la mano de obra viene a ser parte del costo

final del producto.

v' Clasificacion de la mano de obra

Chiliquinga y Vallejos (2017) los clasifican en

a)

b)

Mano de obra directa. Es la fuerza de trabajo que interviene de
manera directa en la transformacion de la materia prima en
productos terminados, ya sea que intervenga manualmente o
accionando maquinas.

Mano de obra indirecta. Fuerza de trabajo que participa en forma

indirecta en la transformacion de un producto.

Ejemplos: Supervisores en fabrica, capataces, personal de

mantenimiento, oficinistas de fabrica, etc. (p.9)

v' Pago de la Mano de Obra

Pérez (2021) sefala:

a)

b)

Salario por unidad de obra

Este tipo de salario es el que se recibe en funcién de la cantidad
de trabajo realizado, sin importar cuanto tiempo se haya empleado
para desarrollarlo. Lo importante, pues, es que la obra haya
finalizado para que el trabajador pueda asi recibir la remuneracion.

También se le conoce como salario a destajo. (parr.8)
Salario por unidad de tiempo

En este caso hablamos del dinero que recibe un empleado durante
el tiempo que le cuesta realizar una tarea, sin tener en cuenta otros

aspectos como la cantidad de trabajo. Este tipo de salario puede
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ser de un dia, una semana, un mes, un trimestre, un semestre o

incluso un afo. (parr.9)
c) Salario de unidad intermedia

Nos referimos a aquel salario que se encuentra en un punto
intermedio entre el salario por unidad de obra y el salario por unidad
de tiempo, y consiste en remunerar al trabajador con una cantidad
fija por tiempo de trabajo méas una serie de variables en funcion a

la cantidad de trabajo que lleven a cabo en ese tiempo. (parr.10)

Por lo sefialado en los parrafos anteriores, Pérez nos dice que, en el salario
por unidad de obra, llamado también salario a destajo el pago que realizan
es en funcion a las unidades producidas; en el salario por unidad de tiempo
el pago es en funcién al tiempo ya sea dias o semanas y no se tiene en
cuenta la cantidad producida; y en el salario mixto, que es una combinacién
entre salario por unidad de obra y el salario por unidad de tiempo, para
realizar el pago lo hacen en funcion al tiempo que se trabaja, una vez

terminado ello, toman en cuenta la cantidad que se produce.

Control de lamano de desde el punto de vista contable

Segun Lazo (2013), el control de la mano de obra desde el punto de vista

contable comprende los siguientes aspectos:

a) Control de Asistenciay horas extras:
El control de tiempo de trabajo que se lleva a cabo mediante la
tarjeta de asistencia individual. En ella se controla el ingreso y la
salida del trabajador a su centro de trabajo, de esta forma se
determina las horas normales y las horas extraordinarias
trabajadores obreros se ejecuta semanalmente y las horas o dias
trabajados estan relacionados con el salario dominical.

b) El control sobre las planillas de salarios y sueldos y de las
boletas de pago:
En las cuales se resume semanal y quincenalmente el importe

bruto, las deducciones y el importe neto a pagar. Debido a que el
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pago a los trabajadores obreros es semanal; las planillas de los
trabajadores empleados se ejecutan quincenalmente y se
consolida cada mes.

La determinacion de las contribuciones y cargas sociales:

La relacién cargas sociales — mano de obra puede determinarse
para el conjunto de la empresa, aplicando porcentajes a todos los
centros de costos, o0 puede determinarse Yy aplicarse
individualmente para cada area. (p.108)

De acuerdo a lo expuesto por Lazo, se puede sefialar la importancia que

tiene el control de la mano de obra, ya que al tener un mayor control se

puede calcular con exactitud las horas extras que se paga a los operarios,

los cuales inciden también en pagos de cts. y gratificaciones. Tener el

adecuado control del costo de la mano de obra, apoya en gran medida a

gue se puedan conocer los costos de producir un determinado bien.

Productividad de la mano de obra

Subercaseaux, Jequier y Gonzélez (2013) sefialan que los siguientes

indicadores para determinar el desempefio de la productividad de la mano

de obra:

a)

b)

Gestion técnica. Estos indicadores miden la eficacia del trabajo
técnico/agronomico en relacién a la produccion obtenida y su
calidad. Es decir, si se hizo bien o no el trabajo.

Indicadores:

Produccién por unidad de superficie. (...) Este indicador sefiala
en qué estado se encuentra la gestion técnica del predio.

Calidad y condicion Generalmente se distingue entre calidad y
condicion, estableciendo que la primera permite alcanzar mejores
precios y la segunda es un requisito para poder realizar la venta.
Gestion del recurso humano y gestion de operaciones. Estos
indicadores permiten medir y evaluar el desempefio de esta area

de administracién en las empresas.

Los indicadores méas usados son:
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°e

Unidades producidas por jornada. Indicador de la eficiencia
dada al uso del recurso humano.

% Costo por unidad de superficie. Este indicador entrega una
medida de la eficiencia con que se trabaja en labores de campo.

% Costos por unidad. (...) se presentan los costos por caja
promedio, minimo y maximo.

% Trabajo por unidad de superficie. (...) este indicador es
considerado como el méas relevante que permite medir la
productividad laboral. Sin embargo, sélo sefiala cémo la
administracién asigndé un recurso escaso (mano de obra) en la
superficie disponible, reflejando un aspecto de la productividad
laboral. Por lo tanto, no es el indicador de la productividad laboral,
sino mas bien de la gestion operacional. Es decir, mostrara cuanta
mano de obra se utiliza y que tan bien asignada esta, al comparar
con la industria o con el grupo de productores estudiados.

% Distribucion del uso del tiempo de los trabajadores. El tiempo
durante la jornada de trabajo puede ser dividido en tres categorias
distintas: tiempo improductivo, tiempo contributario y tiempo
productivo. (pp.145-146)

e Costo indirecto de fabricacion
v Definicién
Jiménez (2010) los define como
Erogaciones necesarias para lograr la produccién de un articulo sin
poder determinar con precision la cantidad que corresponde a la
unidad producida, es el elemento mas dificil de medir, controlar y
asignar al producto o servicio final, lo que representa un gran
problema para los encargados de la distribucion de costos en las
empresas, ya que hoy en dia es un elemento de cuantia
significativa. (p.80)
En relacién a este elemento del costo, Chiliquinga y Vallejos (2017) definen

que:
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Los Gastos generales de fabricacion. Identificados también como
carga fabril y considera aquellos egresos realizados con el
propasito de beneficiar al conjunto de los diferentes articulos
gue se fabrican. No se identifican con un solo producto o proceso
productivo. (p.9).
v' Clasificacién
a) Costos Indirectos de fabricacién Variable
Segun Lazo (2013) determina en base al comportamiento con la

produccion en que:

El total de los costos indirectos de fabricacion variables cambia en
proporcion directa al nivel de produccion, dentro del rango
relevante, que anteriormente se defini6 como el intervalo de
actividad dentro del cual los costos fijos totales y los costos
variables por unidad permanecen constantes; es decir, cuanto mas
grande es el conjunto de unidades producidas, mayor sera el total
de costos indirectos de fabricacion variable. Sin embargo, el costo
indirecto de fabricacion variable por unidad permanece constante
a medida que la produccién aumenta o disminuye. Los materiales
indirectos y la mano de obra indirectas son ejemplos de costos

indirectos de fabricacion variables. (p.137)

Determinamos que los costos indirectos de fabricacion variable se
componen dentro de los materiales indirectos y la mano de obra indirecta
de esta manera podemos mencionar como ejemplo de estos costos a los
combustibles para el equipo, asi como materiales de limpieza para el

mantenimiento de materia prima y horas adicionales de trabajo.
b) Costos Indirecto de fabricacion Fijo
Por otro lado, Lazo también nos menciona que:

El total de los costos indirectos de fabricacion fijos permanece
constante dentro del rango relevante, independiente de los
cambios en los niveles de produccion dentro de ese rango. Los

impuestos a la propiedad, la depresion* y el arriendo del edificio de
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fabrica son ejemplos de costos indirectos de fabricacidn fijos.
(p.-137)
Por lo sefialado en el parrafo anterior, podemos decir que, los Costos
indirectos de fabricacion fijos, son los costos que si bien es cierto no
intervienen directamente en la transformacién del producto son necesarios
para el desarrollo de la empresa, estos son permanentes y no dependen
de los niveles de produccion.
Determinacion del costo total y unitario
a) Costo total
Ortega (2017) sefala que: “Los Costos totales, son los obtenidos del
conjunto de costos segun el objeto del costo en analisis, que asume la
empresa de acuerdo al volumen de produccion, se obtiene de la suma de
los costos fijos mas los variables”.

Figura 1

Célculo de los costos totales en funcion de costos variables y fijos.

Costos Totales = Costos Variables Totales + Costos Fijoz Totales
CT.=CV.I.+CFT.

Costos Totales = (Costos Variables Unitarios * Cantidad) + Costos Fijos Totales
C.T.=(C.V.u. * Q)+ CE.T.

Fuente: Elaborado por Ortega, Santamaria y Condori (2017)
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c) Costo unitario
Figura 2

Célculo del costo total unitario en funcion de los costos y cantidad

producida

Costos Variables Unitarios = Costos Variables Totales / Cantidad

CVu.=CV.T./Q

Costos Fijos Unitarios = Costos Fijos Totales / Cantidad
CFu=CF.T./Q

Costos Totales Unitarios = Costos Totales / Cantidad
CTu=CT./Q

Fuente: Elaborado por Ortega, Santamaria y Condori (2017)

Y los costos unitarios, denominados también costo promedio, es el
resultado de la division del costo total para el volumen de unidades
producidas. (p.12)
B. Gastos de Venta
e Definicion
Da Silva (2021) explica que:

“El concepto de gastos de venta surge de la necesidad de
comercializar bienes y servicios que atiendan las necesidades del
cliente, para llevar a cabo la venta son necesarias las acciones de

publicidad, distribucion y logistica postventa” (parr.7)

Del anterior concepto mencionado, entendemos que los gastos de venta,
son desembolsos necesarios para llevar a cabo la venta de un determinado

bien.
Segun Marulanda (s.f.) los gastos de ventas:

Son erogaciones originadas en el departamento de ventas como
pagos y causaciones (salarios, prestaciones sociales, aportes

parafiscales, comisiones, auxilio de transportes, horas extras,
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recargos etc.) al personal de ventas (gerente, secretarias,

vendedores, vigilantes, personal de mantenimiento, etc.)

publicidad, servicios publicos, arriendo, depreciaciones, impuestos

municipales, fletes y otros. (p. 7)

Clasificacién

Quora (s.f.) menciona que:

Se pueden desglosar en gastos directos e indirectos, asociados con la

venta de un producto.

7
o0

7/
°e

Los gastos directos, solo ocurren cuando se vende el
producto, tales como suministros del envio, gastos de entrega,
comisiones de ventas, viajes y cualquier alojamiento de un

representante de ventas en linea con una venta.

Los gastos indirectos, son los gastos que se pueden
considerar como el dinero utilizado para obtener ventas. No es
necesario vender un articulo para incurrir en un gasto indirecto.
Incluyen la publicidad y mercadeo de productos, facturas
telefénicas, gastos de viaje y salarios del personal

administrativo de ventas. (parr.5)

Principales factores

Bencomo (s.f.) también sefiala que dentro de los gastos de venta se

contemplan los siguientes conceptos:

a) Servicio postventa

b) Comisiones

c)

Sueldos de vendedores

d) Fletes de mercancia vendida

e) Acuerdo comercial

f)

Publicidad
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A continuacion, desarrollaremos los principales factores:
a) Servicio postventa:

“Un servicio postventa consiste en continuar la atencion al cliente
posterior a la compra, dar seguimiento a su adquisicion
asegurando su satisfaccion con el producto o servicio y asi
garantizar una buena experiencia de compra”. (Prana, 2020,

parr.2).

En ese sentido Botin (2021) sefiala que, el servicio post venta es
una increible fuente de ingresos, puesto que ayuda a fidelizar
clientes, y brinda la posibilidad de conseguir otros nuevos, ademas
gue es una de las mejores formas de crear lealtad a la marca, ya
gue es muy placentero para el cliente saber que hay una empresa
gue esta dispuesta a ayudarle aun después de la compra. (parr.
11)

b) Comisiones:

Roldan (2019), menciona que la comisién suele utilizarse como un
mecanismo para incentivar el esfuerzo de los empleados. Asi, por
ejemplo, en el area comercial los vendedores suelen tener
un salario compuesto de dos partes: una fija y una variable que se
basa en comisiones sobre lo que es capaz de vender. De esta
forma, se busca que el vendedor se esfuerce por concretar nuevas

operaciones de venta de modo que su comisién crezca.

Y nos menciona tres tipos de comisiones; la primera la Comisién
Lineal, es la que se paga cuando el vendedor logra una meta, la
segunda es la Comisién por Margen, lo cual se refiere a cuanto
mayor sea el margen de ganancia para la empresa, la comision del
vendedor sera mayor; y por ultimo la Comision de Escala, lo cual
hace referencia a las comisiones que cobra el vendedor de acuerdo

al rango o tope que fije la gerencia. (parr. 2).
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c) Sueldos de vendedores:

Son los sueldos fijos que establece la gerencia para el vendedor de
acuerdo al presupuesto establecido por la empresa, mencionar que el
sueldo de un vendedor se compone de un salario fijo y un salario variable

(comisiones).
d) Fletes de mercancia vendida:

Paez (2020), describe que el flete es el costo a pagar por el
desplazamiento de una carga en un medio de transporte.
Asimismo, el flete también puede ser definido como el costo de
alquiler del medio de transporte para el traslado de productos. Es

decir, es el precio del servicio que presta el transportista.

También, nos hace mencion acerca del calculo el precio del flete,
sefialando que este este célculo puede ser de acuerdo al peso, al

volumen, por unidad o por el valor de la mercaderia. (parr. 3).
e) Acuerdo comercial

Sanchez (2016), sefala que un acuerdo comercial es un convenio
entre dos 0 mas partes de cara al desarrollo de una actividad
econdmica comun entre ellas. Este tipo de estrategia puede ser
emprendida por empresas, organizaciones privadas o incluso
naciones. En otras palabras, un acuerdo comercial es un tratado
entre dos 0 mas participes con el fin de incrementar el intercambio
de bienes, servicios o inversiones entre ellos. De ese modo, cada

uno busca sacar provecho para el desarrollo de su(s) negocio(s).

También nos menciona que la principal ventaja de un acuerdo
comercial es que permite a sus integrantes la creacion de
sinergias. Esto, gracias a la existencia de intereses comunes como,

por ejemplo, ingresar a un mismo nicho de mercado.

En la mayoria de los casos, un acuerdo de este tipo es suscrito con

la misibn de multiplicar los beneficios de las empresas
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intervinientes. Asi, podran, por ejemplo, exportar sus productos a

un menor costo.

No es estrictamente necesario que las empresas que participen en
un determinado acuerdo operen en un mismo sector de la
economia. Sin embargo, suele ser lo mas comun si se persiguen
objetivos como el abaratamiento de los costes de fabricacién, el
desarrollo de nuevos productos o el ingreso a nuevos mercados.
La creacion y proliferacion de acuerdos comerciales responde a la
gran variedad de ventajas de este tipo de estrategia. Entre ellas
destaca, por ejemplo, que las compafiias son capaces de expandir

su mercado potencial. (parr. 6).
f) Publicidad

La publicidad es un tipo de comunicacion audio y/o visual
del marketing que emplea mensajes patrocinados e impersonales

para promocionar o vender un producto marca o servicio.

Mediante esa comunicacion impersonal, la publicidad trata de
persuadir para comprar un producto, servicio 0 marca, darlo a

conocer o transmitir una imagen sobre el mismo.

Es decir, la publicidad sirve para influir en su comportamiento
dandole informacién sobre algo, que puede ser un bien o servicio
por lo general. De esta manera, se persigue conseguir mas

compradores o seguidores.

Por lo tanto, podriamos resumir todo esto en que hablamos de
publicidad como de una comunicacion con intencién claramente
comercial que busca estimular el consumo de un producto. Es una
de las multiples herramientas que posee el marketing para llamar

la atencion de los futuros clientes.

Se menciona también, que los anunciantes o patrocinadores son
organizaciones que quieren promocionar sus productos o

servicios. Por lo que tratan de buscar el mayor alcance posible y la
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mayor efectividad posible. Para ello, es necesario que esté dirigido
a su publico objetivo y mercado objetivo. Los anunciantes o
patrocinadores pueden ser una empresa, una ONG o cualquier
entidad oficial. Los medios que utiliza la publicidad son muy
diversos, desde los mas antiguos como la television, la radio, las
revistas, periodicos, correo directo o publicidad al aire libre, hasta
publicidad en buscadores web, en blogs y paginas web, correo

electronico o mensajes de texto. (Lopez, 2015, parr. 6)

2.3.2. Margen de Utilidad

A. Definicién
El margen de utilidad es el calculo mas relevante en el aspecto de
responder a la consulta de qué tan rentable fue la empresa en cierto
periodo o ejercicio contable, ya que mide el porcentaje de ganancia que
generan los ingresos en relacion con todos los desembolsos que generan
los mismo. Existe diversos margenes que en especifico pueden medir la

relacion que existe entre los ingresos y los factores que estan expresados

en el estado de resultado de la empresa estudiada.

Esto da a entender, que la ganancia de un negocio es medible de diversas
formas, ya siendo el valor neto que se obtiene de los ingresos menos los
costos y gastos de la empresa, asimismo es medible como el porcentaje

de la utilidad neta con los ingresos.

Podemos determinar sencillamente el margen de utilidad que generan las

ventas de la empresa Spartan Peru con la siguiente informacion:
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TABLA N°4

Ingresos operacionales y Utilidad neta del 2015 al 2019

Compafiia Spartan Chemical Pera S.A.C.

Concepto 2015 2016 2017 2018 2019

Ingresos 8,524,961 10,437,201 11,146,814 11,153,361 | 11,978,277

Utilidad Neta | 469,294 | 777,902 628,877 590,032 547,784

Margen de
Utilidad 5.50% 7.45% 5.64% 5.29% 4.57%

Fuente: Estados de Resultados de le empresa SPARTAN CHEMICAL PERU S.A.C. periodos
2015 al 2019.

De esta forma se pudo calcular mediante la siguiente division el margen de

utilidad que generan las ventas de la empresa.
TABLA N°5

Célculo del Margen de Utilidad

Margen Utilidad = Utilidad Neta
Ingresos
Margen Utilidad = S/547,784

S/11,978,277

Margen Utilidad 4.57%

Fuente: Estados de Resultados de le empresa SPARTAN CHEMICAL PERU S.A.C. periodos
2015 al 2019.

Asi que no se trata solamente de vender un producto a un precio que te
permita recuperar la inversion de producirlo, sino que ademas te permita

solventar el costo de todo lo que esté relacionado a la venta.

B. Clasificacion
e Utilidad

Para el fildsofo John Bordley Rawls (1993) segun el sentido tradicional:
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Utilidad se traduce a la satisfaccion de un deseo, admitiendo las
comparaciones entre personas, las mismas que son sumadas de
manera parcial para alcanzar y maximizar una suma absoluta de
las expectativas de los sujetos altamente representativos, sea
dentro de una organizacion, un conglomerado, entre otros,
manteniendo asi una idea utilitarista donde la accién que produce
la mayor utilidad para un mayor niumero de individuos involucrados

es la de mayor utilidad. (p.127)

Se pudo inferir que la utilidad es el valor monetario que marca el rumbo de
la empresa para mantenerse o no en el mercado mundial, ya que, al ser
una empresa de utilidad para el sector industrial, estaria satisfaciendo la
necesidad de obtener beneficios econdmicos de las personas que

conformen la empresa.

Precisando a la empresa Spartan Perd, dedicada a la fabricacion de

productos como bienes tangibles.

Por todo lo mencionado podemos decir que la Utilidad esta en funcién de
diversas variables la cual podemos definir en una sola ecuacion para llegar
a una deseada utilidad como ejemplo podemos citar a una funcién
cuadrética en la cual X es la produccion de la empresa y Y la cantidad
gastada entonces la funcion resuelve a la interaccion de estas dos
variables presentando la siguiente ecuacion F(x,y) = a 16x + 12y +2xy - x2
- 2Y2- 7 donde F vendria a ser el resultado de la Utilidad deseada por la
empresa, de esta funcion algebraica podemos determinar qué valores para
X'y Y produciran la utilidad maxima y cual es la utilidad maxima para la

empresa Spartan Chemical Peru S.A.C.

Es por esto que se busco implementar medios que sirvan de control para
dar limitaciones en los costos de produccion y gastos de venta en lo que
decisiones refiere ya que al no contar con una descripcion real numérica
no se puede pretender sefialar los lineamientos para decidir que decisiones

disminuyen y aumenten la rentabilidad de Spartan Chemical Pert S.A.C.
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e Utilidad Bruta

La utilidad bruta como se pudo haber inferido de la tabla anterior, es el

subtotal que nos queda luego de restar los costos a los ingresos

operacionales. Es el primer subtotal que nos encontramos en un estado de

pérdidas y ganancias (P y G) cuando lo revisamos de forma descendente.

TABLA N°6

Utilidad Bruta de la empresa Spartan Chemical Peru

Compafia Spartan Chemical Peru
Concepto 2015 2016 2017 2018 2019
Ingresos
Operacionales| 8,524,961 /10,437,201 |11,146,814|11,153,361|11,978,277
Costo de
ventas 3,984,400| 5,470,837 | 5,712,236 | 5,473,702 | 6,029,713
Utilidad Bruta |4,540,561| 4,966,364 | 5,434,578 | 5,679,659 | 5,948,565

Fuente: Estados de Resultados de le empresa SPARTAN CHEMICAL PERU S.A.C. periodos

2015 al 2019.

En base a lo antes mencionado podemos precisar que el margen bruto es

la relacion porcentual que existe entre la utilidad bruta y los ingresos

operacionales, explicados con mas detalle en la figura lineas abajo:
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TABLA N°7

Célculo de Margen Bruto

Utilidad Bruta
Ingresos

Margen Bruto 2019

operacionales

Margen Bruto 2019 S/5,982,212

S/11,978,277

Margen Bruto 2019 = 50%

Fuente: Estados de Resultados de le empresa SPARTAN CHEMICAL PERU S.A.C. periodos

2015 al 2019.

De acuerdo a lo antes mencionados podemos determinar el valor

monetario que deseamos invertir en los costos de venta para la elaboracion

de las ventas evaluando el % de margen bruto que se desea obtener.

e Utilidad operacional

Segun Garcia, (2009),

Es la utilidad que una empresa genera como negocio dedicado a
una determinada actividad, independiente de su estructura
financiera, es decir, independientemente de que tenga o no tenga
deuda. Ello debido a que dicha utilidad operativa esta afectada
Gnica y exclusivamente por aquellos elementos inherentes a la
actividad que la entidad desarrolla sin tener en cuenta para nada la
forma como se ha financiado. Los costos de produccioén, los gastos
de administracion y de ventas son los que aparecen reflejados en
la parte superior del estado de resultados antes de calcular la
utilidad operativa y por ello podria afirmarse que establece una
linea divisoria, es decir, parte en dos el estado de resultados, de

esta hacia arriba dicho estado financiero refleja el efecto de la
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estructura operativa de la empresa, mientras que, de esta hacia

abajo, refleja el efecto de la estructura financiera. (parr. 33-35)

Podemos determinar gracias a la utilidad operativa que es en funcién de la

Utilidad bruta menos los gastos administrativos y de ventas.
Utilidades antes de impuestos

Las utilidades antes de impuestos son el resultado de aplicar adiccionesy
deducciones de la inversion realizada en la empresa, de esta forma se
calcula cuanto es el beneficio o pérdida del ejercicio antes de la realizacion
de los impuestos y futura declaracién jurada anual de la empresa. De esta
forma contamos con un valor monetario preliminar debidamente
diferenciado de toda la informacion real a la que como ultimo paso
determinar si esta resulta en un pago de tributos de 3ra categoria con la
cual determinariamos la Utilidad real de la empresa o también llamada
Utilidad Neta.

Utilidad neta

Garcia (2009) menciona que:

La utilidad neta es “el valor residual de los ingresos de una entidad
lucrativa, después de haber disminuido sus costos y gastos
relativos reconocidos en el estado de resultados siempre que estos
altimos sean menores a dichos ingresos, durante un periodo
contable; en caso contrario, es decir, cuando los costos y gastos
sean superiores a los ingresos, la resultante es una pérdida neta”.
NIIF A-5 2007 (parr.64)

Por lo anterior concluimos que la utlidad neta o del ejercicio es el
incremento que tiene el capital contable comparando el final con el inicial,
sin tomar en cuenta las aportaciones de los socios ni el reparto de

utilidades que se les haya hecho.
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Ventas

Se define como ventas a todas las actividades de bienes y servicios que
poseen como principal caracteristica la contraprestacion de un valor

monetario.
Segun Vasquez (s.f.):

Los procesos de ventas empresariales responden a ciclos que
toman y reciben informacion del entorno, proveniente de los
clientes, competidores y consumidores. Desde esta perspectiva, el
ciclo, o lamanera de realizar las ventas en general, estd compuesto

por tres pasos:

+ Identificar clientes o prospectar,
% Conseguir negocios,

« Cerrar las ventas.

En las ventas existe la figura del vendedor, también llamado
promotor, quien es el responsable de llevar a cabo las ventas. El
vendedor se enfrenta a diario con diversos obstaculos. Es
responsable del éxito o fracaso de sus actividades. La meta del
vendedor o promotor es producir, utilizando el tiempo
racionalmente con una apropiada distribucion. El programar las
ventas con tiempo, el precisar los posibles problemas, buscando
las estrategias mas acordes y asertivas que facilite resolverlos,
permitira lograr los objetivos de ventas propuestos. Asimismo, y en
concordancia con lo anterior, se pueden considerar tres pasos

béasicos en las ventas, a saber:

a) Soluciones a los clientes: en este paso es conveniente
determinar los beneficios del producto a vender. También es
importante plantear soluciones efectivas a los clientes. -
Presentacion de la venta: proceso en el cual se hace la adecuada
seleccién del cliente por visitar, el cual debe reunir un conjunto de

condiciones minimas, tales como capacidad financiera y necesidad
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del producto. Se debe estimular la atencion al cliente, crear un
rapport, es decir estar en sintonia con el cliente, con quien la
comunicacion fluye tanto en lo verbal como en lo gestual, lo cual
permitird determinar sus necesidades. - Incentivar el deseo:
Mostrar al cliente la forma en que el producto satisface sus

necesidades.

El manejo de objeciones: Todos los vendedores encuentran
resistencia en las ventas. La resistencia en las ventas toma la
forma de objecién. En muchos casos, practicamente en la mayoria,
los clientes objetan las ventas. Manejandolas, estas objeciones

llegan a convertirse en oportunidades de ventas.

Cerrar la venta: Significa el compromiso por parte del cliente de
obtener el producto o el servicio. Entienda el problema del cliente
y compromeétalo a comprar. Si se ha realizado un buen trabajo, se
puede ganar el derecho a cerrar la venta por parte del vendedor.
La clave de las ventas esta en vender beneficios y no
caracteristicas. Es importante analizar su producto o servicio para
determinar cdmo puede proporcionar soluciones a los clientes. Los
clientes usualmente buscan en sus negocios soluciones para sus
problemas. En tal sentido, existen tres elementos fundamentales
gue los clientes requieren en sus negocios y es hacia donde se

deben dirigir los esfuerzos de ventas. Estos elementos son:

*

% Reducir: bajar costos en general,

*

% mejorar: o incrementar la eficiencia de lo que ya se tiene;
J

“* mantener: si no se puede mejorar, se debe mantener lo que se
tiene. (p. 17)

Stanton (1997), sefiala que las ventas son:

La base de una empresa, en muchos casos, esta en su direccion
comercial, la cual estd compuesta por la gerencia de mercadeo y

la gerencia de ventas. En particular, una gerencia de ventas exitosa
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se forma como un proceso, en el cual un nimero de componentes
esenciales, cuidadosamente diseflados y ensamblados, producen
excelentes resultados en forma consistente. Sobre todo, debe
constituirse paso a paso, en una secuencia logica y disciplinada

(p.11)

v" Facturacion

La obligacion de emitir un comprobante que valide la entrega de bienes o
prestaciones de servicios que realizaron en el desarrollo de su actividad
esta directamente ligado con la operatividad de la empresa ya que existe
la necesidad de utilizar un documento aprobado y reglado el cual defina el
bien o servicio entregado a un tercero, el cual origind una contraprestacion
econdmica, de esta manera se considera a la facturacién como el proceso
el cual se cuantifico los productos de limpieza y valores monetarios por el

gue se vendieron estos productos.

El portal de facturacion electrénica de Spartan Chemical Perd S.A.C., esta
debidamente acreditada por una OSE (Operador de servicios Electronicos)
la cual se encarga de comprobar informaticamente el cumplimiento de los
aspectos esenciales que consideren emitido el documento electrénico el
cual sirve de soporte a los comprobantes de pago electrénicos y su validez
ante la SUNAT.

Siendo la informacién acumulada en una base de datos podemos
determinar el valor monetario exacto de las ventas e ingresos que generan

en la empresa.
Caso contrario y a lo que SUNAT refiere:

El numeral 1 del articulo 178 del Cdédigo Tributario menciona que
al ser Spartan Chemical Pert una empresa del régimen general
estd obligado a emitir comprobantes electrénicos a su vez
constituye en infraccidén el no cumplimiento de esta orden y también

lo sefialado en lineas abajo:

60



No incluir en las declaraciones ingresos y/o remuneraciones y/o
retribuciones y/o rentas y/o patrimonio y/o actos gravados y/o
tributos retenidos o percibidos, y/o aplicar tasas o porcentajes o
coeficientes distintos a los que les corresponde en la determinacion
de los pagos a cuenta o anticipos, o declarar cifras o datos falsos
u omitir circunstancias en las declaraciones, que influyan en la
determinacién y el pago de la obligacion tributaria; y/o que generen
aumentos indebidos de saldos o pérdidas tributarios o créditos a
favor del deudor tributario y/o que generen la obtencién indebida

de Notas de Crédito Negociables u otros valores similares.
2.4. Definiciones de términos basicos

e Ratios

“Un ratio es una razon, es decir, la relacion entre dos numeros. Son un
conjunto de indices, resultado de relacionar dos cuentas del Balance o
del estado de Ganancias y Pérdidas. Los ratios proveen informacion que
permite tomar decisiones acertadas a quienes estén interesados en la
empresa”. (Aching, 2005, p. 14).

e Desabastecimiento

Falta de determinados productos en un establecimiento comercial o en
una poblacion. (RAE 2021)
e Gestion

Basicamente la gestion o direccion estratégica se puede considerar
como aquel proceso que concierne a la toma de decisiones sobre la
direccion de una organizacion, y la implantacién de estas decisiones. El
sistema de gestion, por su parte, es una herramienta que permite
sistematizar la gestién de la empresa, contribuyendo a optimizarla y, en
consecuencia, ayudando a la toma de decisiones. Ademas, ayuda al
cumplimiento estructurado de cualquier legislacion (Abril, Palomino y
Sanchez, p. 11)
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Control de gestion
Es el proceso ligado a la administracion y gestion de la contabilidad de
costos, el cual permite elaborar una planificacion y organigrama acuerdo
a los objetivos de la empresa, asimismo utiliza mecanismo de andlisis y
control de las variables financieras que influyen en la rentabilidad de la
empresa, permitiendo asi controlar la situacion financiera.

Logistica aprovisionamiento

La logistica de aprovisionamiento supone todo lo relacionado con recibir
mercancias y optimizar los procesos de recepcion; pretende garantizar el
abastecimiento, lo mas econémicamente posible, especialmente a empresas
gue aun tienen que transformar las mercancias o materias primas, asi como

a minoristas que estan listos para poner el producto en manos del cliente final.
Valuacion

En finanzas, la valuacion o valoracion de activos es el proceso de estimar el
valor de un activo (por ejemplo: acciones, opciones, empresas 0 activos
intangibles tales como patentes y marcas registradas) o de un pasivo (por
ejemplo: titulos de deuda de una companiia). El proceso de valuacién es muy
importante en muchas situaciones incluyendo analisis de inversion,

presupuesto de capital, Fusiones y Adquisiciones, etc.
Rotacion de inventarios

En contabilidad, la rotacion del inventario (también rotaciéon de stock o
existencias) es la cantidad de veces que el inventario se vende 0 se consume
en un determinado periodo de tiempo, generalmente un afio. La rotacion del
inventario generalmente se mide en el nivel de SKU (unidad de
mantenimiento de stock) o se promedia en un nivel mas agregado.
Numeéricamente, la rotacion del inventario a menudo se define como el ratio
entre el costo de los bienes vendidos y el nivel de stock promedio, también
medido en costo de bienes. Esta medida esta pensada como variable
sustituta del rendimiento global de la cadena de suministro, especialmente

desde una perspectiva de capital circulante. La rotacion del inventario es una
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métrica ampliamente utilizada, en particular en los sectores de productos
FMCG (productos de consumo de alta rotacion).

Logistica

La logistica es definida por el Diccionario de la lengua espafiola, publicado
por la Real Academia Espafiola como el «conjunto de medios y métodos
necesarios para llevar a cabo la organizacibn de una empresa, o de un
servicio, especialmente de distribucidon».

Analisis

Examen detallado de una cosa para conocer sus caracteristicas o cualidades,
0 su estado, y extraer conclusiones, que se realiza separando o considerando

por separado las partes que la constituyen.
Suministros

Son los insumos que intervienen de manera indirecta en relacion al producto
en los procesos de produccién, comercializacion y procesos

complementarios.
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lIl. HIPOTESIS Y VARIABLES

3.1. Hipotesis
3.1.1. Hipotesis general

e Los elevados costos de produccion y gastos de venta fueron los
factores determinantes que explicaron la tendencia decreciente del
margen de utilidad en las empresas industriales que fabrican productos

quimicos de limpieza.
3.1.2. Hipotesis especifica

e El incremento de los costos de produccion debido al deficiente control
de MP, MO y CIF, generaron el decreciente margen de utilidad en las
empresas industriales que fabrican productos quimicos de limpieza.

e El incremento de los gastos de venta debido al deficiente control de
gastos por transporte de carga, sueldos de los vendedores y servicio
postventa, generaron el decreciente margen de utlidad en las

empresas industriales que fabrican productos quimicos de limpieza.
3.2. Definicion conceptual de variables
3.2.1. Variable Independiente (X) Factores determinantes
A. Costo de Produccion

Nos precisan Vallejos y Chiliquinga (2017) que “Los Costos de Produccién
se encargan de la acumulacion y el analisis de la informacién para uso
interno de los gerentes en lo que, a planeacién, control y toma de

decisiones se refiere”.
B. Gastos de venta
Segun Robles (2012):

(...) La distribucion y administracion, la cual engloba a todas las
erogaciones que se efectlan en relacion con la comercializaciéon

del producto, como son la publicidad y promocion; el empaque,
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despacho y entrega de los articulos a los clientes, a esto se le
denomina gastos de venta, asi como todas aquellas erogaciones
llevadas a cabo por la administracion en general de la

organizacion. (...) (p.18)
3.2.2. Variable Dependiente (Y) Margen de Utilidad
Segun el INEI (2020) expone que:

El margen de utilidad mide la rentabilidad objetiva en un afio
respecto a las ventas efectuadas en el mismo periodo, también se
le conoce como margen sobre ventas o indice de productividad, la
rentabilidad economica es un indicador complementario al margen
de utilidad el cual intenta juzgar la eficiencia en la gestion

empresarial. (p. 129)
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3.2.3. Operacionalizacion de las variables

VARIABLES DIMENSIONES | INDICADORES | iINDICES METODOS TECNICAS
Valor
CosE)ci)rgth/I.P. monetario
MPD
Costo de M.P. Valor )
Indirecta monetario
MPI
Costos de Costo de mc}{waeltoe:rio
produccion M.O. Directa MOD
Costo de M.O Valor .
Indirecta monetario
MOI
Costo Valor
Factores Indirecto de | monetario
Determinantes Fabricacion CIF
Gastos por valor
transporte de :
monetario
carga
Gastos por NG Observacion
Sueldos de Valor babilist y andlisis
Gastos de los monetario | Probabilistico | o oo,
venta vendedores
Gasto§ por Valor
servicio .
monetario
Postventa
Otros Gastos Valor
de venta monetario
Utiidad Bruta | /2O
monetario
Utilidad Utilidad Valor
Margen de Operativa monetario
Utilidad valor
Utilidad Neta )
monetario
Ventas Facturacién Valor )
monetario
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IV. DISENO METODOLOGICO
4.1. Tipo y disefio de investigacion
4.1.1. Tipo de investigacion

a) Aplicada
Vara (2012) precisa que:

La investigacion aplicada identifica la situacion problematica y
busca, dentro de las posibles soluciones, aquella que pueda ser la
mas adecuada para un contexto especifico, menciona también
gue, la investigacion empresarial casi siempre es aplicada, porque
busca solucionar un problema concreto, practico, de la realidad

cotidiana de las empresas. (p. 202)

Nuestra investigacion es de tipo aplicada ya que tiene como finalidad ser
de utilidad para la toma de decisiones en la empresa, identificando el

problema, asi como formular soluciones.
b) Nivel explicativo

Este nivel de investigacion se centra en determinar los origenes o
las causas de un determinado conjunto de fendbmenos complejos y
delicados, en los que el riesgo de cometer errores es alto. Su
objetivo es el de encontrar las relaciones causa-efecto de ciertos
hechos con el objetivo de conocerlos con mayor profundidad.
(Palella & Martins, 2006, p.103).

La presente investigacion es de nivel explicativo, porque se encontraron
las causas que fueron identificados como costos de produccion y gastos

de venta y cuyo efecto fue la disminucién del margen de utilidad.
c) Nivel descriptivo
Guevara, Verdesoto y Castro (2020) mencionan que:

La investigacion descriptiva se efectia cuando se desea describir,

en todos sus componentes principales, una realidad. Asimismo,
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indican que la informacién suministrada por la investigacion
descriptiva debe ser veridica, precisa y sistematica. Se debe evitar
hacer inferencias en torno al fenébmeno. Lo fundamental son las
caracteristicas observables y verificables. La pregunta de

investigacion debe ser original y creativa. (pp.165-166)

Nuestra investigacion es descriptiva pues se plasmo la informacion real de
la empresa, lo cual nos permitié desarrollar una investigacion de manera

confiable y veridica.
4.1.2. Disefo de investigacién

a) No experimental

Fernandez y Baptista (2014) determinan que “En el disefo de investigacion
no experimental las variables independientes ocurren y no es posible
manipularlas, no se tiene control directo sobre dichas variables ni se puede

influir en ellas, porque ya sucedieron, al igual que sus efectos”. (p.152)

La investigacion tiene un disefio no experimental cuantitativo ya que
reflejamos la realidad financiera tal como se ha desarrollado dentro de los
ejercicios 2015 al 2019, de esta manera se consigno situaciones concretas
y evaluamos la toma de decisiones que resuelvan la problematica de la

situacion a investigar.
b) Corte Longitudinal

Se ocupa de analizar cambios en el tiempo, en determinadas
variables o en las relaciones entre ellas. La recoleccion de datos
se realiza en periodos especificos con el fin de hacer inferencias
respecto al cambio, los factores que lo determinan y sus

consecuencias. (Palella & Martins, 2006, p.104)

Para la investigacion que se desarrolld, se tomo periodos especificos del
2015 al 2019, en el que se analizdé como los costos de produccion y gastos

de venta explican el decreciente margen de utilidad.
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4.2. Método de investigacion
4.2.1. Método

a) Analitico
GoOmez (2012) menciona que el método analitico:

Consiste en la extraccion de las partes de un todo, con el objeto de
estudiarlas y examinarlas por separado, para ver, por ejemplo, las
relaciones entre éstas, es decir, es un método de investigacion,
gue consiste en descomponer el todo en sus partes, con el Unico
fin de observar la naturaleza y los efectos del fenémeno. Sin duda,
este método puede explicar y comprender mejor el fenbmeno de

estudio, ademas de establecer nuevas teorias. (p.16)

En nuestra investigacion se uso el método analitico porque desagrega los
componentes (variables) en distintas dimensiones con el fin de identificar

de manera mas especifica los problemas.
b) Hipotético — Deductivo
Sanchez (2019) sefala que:

El método hipotético-deductivo tiene la finalidad de comprender los

fendmenos y explicar el origen o las causas que la generan.

En suma, en el modelo hipotético-deductivo se parte de premisas
generales para llegar a una conclusion particular, que seria la
hipétesis a falsar para contrastar su veracidad, en caso de que lo
fuera no solo permitiria el incremento de la teoria de la que partio
(generando asi un avance ciclico en el conocimiento), sino también
el planteamiento de soluciones a problemas tanto de corte tedrico
o préactico (llamado también pragmatico, aplicativo o tecnoldgico),
y en tanto que no, bien podria impulsar su reformulacién hasta
agotar los intentos para hacerla veraz, o abandonarla y replantearla
sobre la base de otros preceptos tedricos que indiquen una

orientacién distinta o alternativa a la anterior. (p.108)
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En nuestra investigacion se us6 el método hipotético-deductivo al
desarrollar hipétesis con el fin de explicar el problema observado, asi como

también se partié de una situacion general

4.3. Poblacién y muestra
4.3.1. Poblacion

Palella y Martins (2006) mencionan que “es el conjunto de unidades de las
gue se desea obtener informacién y sobre las que se van a generar

conclusiones” (p.115)

La poblaciébn de esta investigacion estd constituida por la empresa
SPARTAN CHEMICAL PERU S.A.C.

4.3.2. Muestra

Nino (2011) describe que “una muestra es una porcion de un colectivo o
de una poblacion determinada, que se selecciona con el fin de estudiar o

medir las propiedades que caracterizan a la totalidad de dicha poblacion”.
(p. 55)

En la presente tesis, la muestra no existié por tratarse de un estudio de

caso.
4.4. Lugar de estudio y periodo desarrollado
4.4.1. Lugar de estudio

El lugar de estudio de la investigacion se realiz6 en SPARTAN CHEMICAL
PERU S.A.C., ubicada en Calle Corpac N°311, Int. 3-A, Urb. Fundo

Bocanegra-Callao.
4.4.2. Periodo desarrollado

El periodo analizado corresponde a los afios 2015 al 2019. Ademas,
mencionar que la elaboracion de la presente tesis se inicié en el mes de

marzo del 2021 y culmind en el mes de diciembre del 2021.
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4.5. Técnicas e instrumentos para la recoleccién de la informacion
4.5.1. Técnicas para la recoleccion de lainformacion
Para el presente trabajo de investigacion se utilizé las técnicas de:
* Observacion:

Bernal (2010) menciona que, ‘la observacion, como técnica de
investigacion cientifica, es un proceso riguroso que permite conocer, de
forma directa, el objeto de estudio para luego describir y analizar

situaciones sobre la realidad estudiada”. (p.257)

Mediante esta técnica se pudo observar y conocer los estados financieros
de SPARTAN CHEMICAL PERU S.A.C., también sirvio para realizar los
comparativos de los ratios financieros, que reflejaron como el margen de
utilidad iba decreciendo en el periodo en el cual esta situado la

investigacion.
¢ Analisis documental:

Esta técnica nos permitio realizar la revision de la informacion contable y
financiera recopilada y el analisis respectivo, para luego poder formular las

hipétesis y conclusiones.

Segun Valdivia, Palacios, Naupas y Romero (2018), mencionan que: “Las
técnicas e instrumentos de investigacion, son el conjunto de
procedimientos y herramientas que regulan el proceso de investigacion y
gue sirven para la recoleccién de datos e informacion que a su vez

permitan verificar las hipotesis de trabajo”. (p. 273)
4.5.2. Instrumentos para la recoleccion de la informacién

Tamayo (2003), menciona que:

Es un formato en el cual se puede recolectar los datos en forma
sistematica y se pueden registrar en forma uniforme, ofrece una
revision clara y objetiva de los hechos, agrupa los datos segun

necesidades especificas. Respondiendo a la operacionalizacion y
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estructura de las variables o elementos del problema (hechos). (p.
172)

Para el desarrollo de la presente tesis, se determin6 dos instrumentos:

Ficha de observacion: El instrumento para recolectar los datos fue
validado por tres docentes profesionales (ver anexo 5) en el area que
permitieron poder analizar los costos de produccion y gastos de venta, asi
como nuestros resultados descriptivos e inferenciales, lo cual extrajimos
de la base de datos de los ejercicios 2015-2019 de la informacién contable
y los estados financieros de la empresa Spartan Chemical Perta S.A.C.,
aceptando asi lo planteado en las hipétesis especificas y generales de

nuestra investigacion.
Milformatos (2021) menciona que:

Una ficha de observacion es un instrumento de recoleccion de
datos, que permite el andlisis minucioso de una situacion
determinada, o el comportamiento y caracteristicas de una
persona. En ese sentido, resulta una herramienta Gtil para muchos

ambitos, como la docencia y la investigacion cientifica. (parr. 3)

Ficha de analisis documental: El instrumento de analisis documental, se
origina a partir de la recopilacion y revision de los datos en los estados
financieros, asimismo el analisis y el razonamiento vienen a ser evaluados
por el investigador con el fin de determinar la veracidad o criterios utilizados
para el procesamiento de la informacion, de esta manera el investigador
mediante un documento presenté la importancia y relevancia de la

informacion utilizada en la base de datos.
Rubio (s.f.) define el andlisis documental como:

Un trabajo mediante el cual por un proceso intelectual extraemos
unas nociones del documento para representarlo y facilitar el
acceso a los originales. Analizar, por tanto, es derivar de un
documento el conjunto de palabras y simbolos que le sirvan de

representacion. (p. 1)
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4.6. Analisis y procesamiento de datos
4.6.1. Analisis de datos
GoOmez (2012) plantea que:

La tarea del investigador se simplifica cuando se analiza la
informacion, si es que se encuentra correctamente estructurada y
organizada, ya que el investigador observara de forma directa y
facil, las relaciones o vinculos establecidos entre los aspectos o

elementos que integran la informacién de su investigacion. (p.71)

Se envid una solicitud de consentimiento informado a la gerencia de la
empresa Spartan Chemical Peru S.A.C, para que nos den la autorizacion
y nos faciliten la informacion contable de los periodos 2015-2019. De la
informacion obtenida logramos elaborar nuestra base de datos, y con ello
se procedio a la validacion del instrumento para obtener los resultados que
necesitabamos, con el fin de afirmar nuestras hipétesis y realizar un
proceso estadistico con el objetivo de describir los resultados descriptivos
e inferenciales; por ultimo, se demostr0 que nuestras hipotesis son

aceptadas y no son refutables.
4.6.1. Procesamiento de datos

Se utilizé el programa Microsoft Excel y programa estadistico SPSS
version 26, para la obtencién de los resultados descriptivos e inferenciales,
dichos programas cuentan con las herramientas necesarias para poder
analizar las variables e interpretar nuestras tablas y figuras que nos

permitieron demostrar nuestras hipotesis.
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V. RESULTADOS

5.1. Resultados Descriptivos.

5.1.1. Hipotesis especifica N°1: El incremento de los costos de produccion
debido al deficiente control de MP, MO y CIF, generaron el decreciente margen
de utilidad en las empresas industriales que fabrican productos quimicos de

limpieza.

74



Tabla 8

Los Costos de Materia Prima Directa e Indirecta en relacion al
Costo Total de Materia Prima de la empresa Spartan Chemical
Peru S.A.C. ejercicio 2015-2019 (Moneda Nacional S/)

Costo
otoris Maora  CostoTotal P RO P

ARo ) ) Materia Directa /
Prima Prima . Costo
Directa Indirecta Prima Costo Total MP

Total MP
2015 2,382,609 810,444 3,193,053 74.62% 25.38%
2016 3,313,318 925,636 4,238,954 78.16% 21.84%
2017 2,987,081 1,352,827 4,339,908 68.83% 31.17%
2018 2,383,652 1,028,172 3,411,824 69.86% 30.14%
2019 2,673,053 1,066,251 3,739,303 71.49% 28.51%

Fuente: Informacion contable de SPARTAN CHEMICAL PERU S.A.C. periodos 2015 al 2019.

Figura 3
Los Costos de Materia Prima Directa e Indirecta en relacion
al Costo Total de Materia Prima de la empresa Spartan
Chemical Peru S.A.C. ejercicio 2015-2019 (Moneda

Nacional S/)
0,
74.62% 78.16% 68839 69.86% 71.49%
= 31.17% 30
17% 14% 9
25.38% 21 84% 0 28.51%
2015 2016 2017 2018 2019
Ano

Costo MP Directa / Costo Total MP
Costo MP Indirecta / Costo Total MP

Fuente: Informacién contable de SPARTAN CHEMICAL PERU S.A.C. periodos 2015 al 2019.
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En la Tabla 8 y Figura 3, se observo que en el afio 2016 el costo de materia
prima fue de S/4,238,954.00 soles, siendo el que generd el mayor costo de
materia prima directa con el 78.16% frente al 21.84% de la materia prima
indirecta, también mencionar que el afio 2016 fue el que generd el mayor margen
de utilidad neta con el 7.46% en la comparacion de los afios 2015-2019 siendo
2016 el aflo més rentable para la empresa Spartan Chemical Pert S.A.C. a pesar
del incremento de sus costos de materia prima, en el afio 2017 se observé una
disminucion en la materia prima directa de 78.16% en 2016 a 68.83% y un
incremento en la materia prima indirecta de 21.84% en 2016 a 31.17%,
concluimos que estas variaciones se dieron debido a un mal manejo de
inventarios, pues en el afio 2016 se realiz6 una mayor compra de materia prima
directa sin haber previsto la compra de suministros, envases y embalajes siendo
estas ultimas, las que conforman la materia prima indirecta, es por ello que para

el aflo 2017 se realiz6 una mayor adquisicion de materia prima indirecta.

Por otro lado, al tener una recortada cartera de proveedores la empresa no logro
acceder a precios competitivos de materia prima, esto ocurrio debido a la mala

gestion de compras generada por la inexistencia de un area de logistica.

También mencionar que existe una incorrecta manipulacion de la materia prima
directa conformada por los productos quimicos ya que se sufrieron derrames al
momento de realizar traslados para su produccion en planta; esto fue debido a
la falta de supervision y capacitacion continua del personal que manipulé estos
productos, sefialar también que estos incidentes no han sido plasmados en la

informacion contable de la empresa.
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Tabla 9

Los Costos de Mano de Obra Directa e Indirecta en relacion al Costo Total de
Mano de Obra de la empresa Spartan Chemical Pera S.A.C. ejercicio 2015-
2019 (Moneda Nacional S/)

Costo

Costo de Costo de Costo Total MO Costo MO
Mano de Mano de . Indirecta /
PERIODO Mano de Directa /
Obra Obra Obra Costo Costo
Directa Indirecta Total MO Total MO
2015 287,020 67,904 354,923 80.87% 19.13%
2016 350,488 110,919 461,407 75.96% 24.04%
2017 422,027 115,245 537,272 78.55% 21.45%
2018 448,600 176,281 624,881 71.79% 28.21%
2019 501,575 161,722 663,297 75.62% 24.38%

Fuente: Informacion contable de SPARTAN CHEMICAL PERU S.A.C. periodos 2015 al 2019.

Figura 4
Los Costos de Mano de Obra Directa e Indirecta en relacion al
Costo Total de Mano de Obra de la empresa Spartan
Chemical Peru S.A.C. ejercicio 2015-2019 (Moneda Nacional

S/)
o\o 0,
19.13% 24.04% 21.45% 28.21% 24.38%
2015 2016 2017 2018 2019
Afo

Costo MO Directa / Costo Total MO
Costo MO Indirecta / Costo Total MO

Fuente: Informacién contable de SPARTAN CHEMICAL PERU S.A.C. periodos 2015 al 2019.

En la Tabla 9 y Figura 4, se observé que los costos por mano de obra directa se
vieron incrementados progresivamente de S/287,020 en el 2015 a S/ 501,575

para el afio 2019, esto ocurrié ya que la empresa Spartan Chemical Peru S.A.C.

77



solicit6 mayor fuerza de trabajo, que conllevé a mayor contratacion de personal
y mano de obra, por lo que en cierta manera se ha visto justificado este
incremento, debido a la decisién de incrementar la capacidad productiva y
atender la demanda solicitada por el mercado. Contratar mayor cantidad de
mano de obra directa origind6 mayores costos; como son los sueldos y beneficios

sociales del nuevo personal de produccién, equipos de seguridad y seguros.

Por otro lado, los costos por mano de obra indirecta también se vieron
incrementados de S/67,904 en el 2015 a S/161,722 en el 2019, ya que se
contraté mayor cantidad de personal para el area de almacén y area de calidad,
también se implementd un servicio de vigilancia, la contrataciéon de nuevo
personal de limpieza y otros servicios que debieron garantizar una mayor

supervision del producto y los inventarios.
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Tabla 10
Costo Total de Materia Prima en relacion al Costo Total de Produccion de la
empresa Spartan Chemical Pert S.A.C. ejercicio 2015-2019 (Moneda

Nacional S/)
Costo Total MP /
Costo Total Costo Total de
PERIODO S _ Costo Total de
Materia Prima Produccion .
Produccioén
2015 3,193,053 3,915,903 81.54%
2016 4,238,954 5,354,378 79.17%
2017 4,339,908 5,666,119 76.59%
2018 3,411,824 4,944 968 69.00%
2019 3,739,303 5,263,354 71.04%

Fuente: Informacion contable de SPARTAN CHEMICAL PERU S.A.C. periodos 2015 al 2019.

Figurab
Costo Total de Materia Prima en relacion al Costo Total de
Produccion de la empresa Spartan Chemical Pera S.A.C.
ejercicio 2015-2019 (Moneda Nacional S/)

81.54%
79.17%
76.59%
< 71.04%
69.00%
2015 2016 2017 2018 2019
ARO

Costo Total MP / Costo Total de Produccion

Fuente: Informacién contable de SPARTAN CHEMICAL PERU S.A.C. periodos 2015 al 2019.

En la tabla 10 y Figura 5, se visualiz6 la progresiva disminucion de la materia
prima, siendo este el 81.54% del total de costos produccion para el afio 2015
frente al afio 2019 el cual fue de 71.04%. Se logré inferir que al reducirse los
costos de materia prima da lugar a la reduccién de produccion de bienes, como

observacion mencionar que la disminucion del costo materia prima respecto al
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costo total de produccion, es contraproducente, ya que es el principal
componente para generar mayor produccion y solventar la demanda que se
experimento en los afios estudiados.

Tabla 11

Costo Total de Mano de Obra en relacion al Costo Total de Produccion

de la empresa Spartan Chemical Peru S.A.C. ejercicio 2015-2019
(Moneda Nacional S/)
Costo Total MO /

Costo Total Costo Total de
PERIODO . Costo Total de
Mano de Obra Produccion y
Produccion

2015 354,923 3,915,903 9.06%
2016 461,407 5,354,378 8.62%
2017 537,272 5,666,119 9.48%
2018 624,881 4,944,968 12.64%
2019 663,297 5,263,354 12.60%

Fuente: Informacién contable de SPARTAN CHEMICAL PERU S.A.C. periodos 2015 al 2019.

Figura 6
Costo Total de Mano de Obra en relacién al Costo Total de
Produccion de la empresa Spartan Chemical Peru S.A.C.
ejercicio 2015-2019 (Moneda Nacional S/)

12.64% 12.60%

%

2015 2016 2017 2018 2019
Costo Total MO / Costo Total de Produccién

Fuente: Informacién contable de SPARTAN CHEMICAL PERU S.A.C. periodos 2015 al 2019.
De la Tabla 11 y Figura 6, se observo gue el costo de mano de obra incrementd

su proporcién en relacion al total de los costos de produccion, del 9.06% en 2015,
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con una ligera disminucion del 8.62% en 2016, para ser el 12.60% en 2019, esto
se debid a que no contaban con la cantidad adecuada de fuerza laboral, para
solventar todas las operaciones o funciones del area de produccion, almacén y

calidad.
Tabla 12

Costos Indirectos de Fabricacion en relacién al Costo Total de Produccion de
la empresa Spartan Chemical Perd S.A.C. ejercicio 2015-2019 (Moneda

Nacional S/)
PERIODO Costos Indirectos  Costo Total de CIF / Costo Total
de Fabricacién Produccion de Produccion
2015 367,927 3,915,903 9.40%
2016 654,017 5,354,378 12.21%
2017 788,939 5,666,119 13.92%
2018 908,264 4,944,968 18.37%
2019 860,754 5,263,354 16.35%

Fuente: Informacién contable de SPARTAN CHEMICAL PERU S.A.C. periodos 2015 al 2019.

Figura 7
Costos Indirectos de Fabricacion en relacion al Costo Total de
Produccion de la empresa Spartan Chemical Peru S.A.C.
ejercicio 2015-2019 (Moneda Nacional S/)
18.37%

16.35%
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12 21% 13.92%
9.40%
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CIF / Costo Total de Produccién

Fuente: Informacién contable de SPARTAN CHEMICAL PERU S.A.C. periodos 2015 al 2019.
En la Tabla 12 y Figura 7, se presentaron los costos indirectos de fabricacion,
los cuales se vieron incrementados en gran medida, siendo estos el 9.40% del
costo total de produccion en el 2015, el 12.21% para el 2016, 13.92% para el
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2017, 18.37% para el 2018 y para el afio 2019 paso a ser el 16.35% del costo
total de produccion, por lo que se observd un claro incremento desde el inicio
hasta el final de los afios de investigacion 2015-2019, tras la decision de la

gerencia de incrementar capacidad productiva.
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Tabla 13

Relacion de los Costos de Produccién y el Margen de Utilidad Bruta de la
empresa Spartan Chemical Peru S.A.C. ejercicio 2015-2019 (Moneda Nacional
S/)

Costo Total de Margen de

PERIODO Produccion  Utilidad Bruta
2015 3,915,903 53.26%
2016 5,354,378 47.58%
2017 5,666,119 48.75%
2018 4,944,968 50.92%
2019 5,263,354 49.66%

Fuente: Informacion contable de SPARTAN CHEMICAL PERU S.A.C. periodos 2015 al 2019.
Elaboracién propia.

Figura 8
Relacion de los Costos de Produccion y el Margen de
Utilidad Bruta de la empresa Spartan Chemical Peru S.A.C.
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Fuente: Informacion contable de SPARTAN CHEMICAL PERU S.A.C. periodos 2015 al 2019.
Se puede visualizar en la Tabla 13 y Figura 8, que el margen de utilidad bruta ha
ido disminuyendo, siendo en el 2015 el 53.26%, para el afio 2016 el 47.58%,
para el afio 2017 el 48.75%, teniendo un ligero incremento para el afio 2018 con

50.92%, para luego disminuir al 49.66% en el ailo 2019. A pesar del aumento
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constante de ventas, teniendo al afio 2019 como el de mayores ventas con un
total de S/11,978,277.36 soles, el cual a su vez no ha obtenido un mayor margen
de utilidad bruta respecto a los otros periodos evaluados.

Se puede concluir que elevar el costo total de produccion generé la disminucién
de la utilidad bruta, esto se reflejé en el margen de utilidad bruta, pues, por lo

contrario, se ha generado un decrecimiento del mismo.

5.1.1. Hipotesis especifica N°2: El incremento de los gastos de venta debido al
deficiente control de gastos por transporte de carga, sueldos de los vendedores
y servicio postventa, generaron el decreciente margen de utilidad en las

empresas industriales que fabrican productos quimicos de limpieza.

De acuerdo a la hipotesis especifica se presenta 4 indicadores que demostraron
como se han incrementado los gastos de venta, los valores monetarios fueron
reales y acorde al funcionamiento que tuvo la empresa para efectuar sus ventas,
asi como los desembolsos que mas afectaron a la rentabilidad de la empresa
Spartan Chemical Peru S.A.C.

Entonces se observd que estos gastos no tuvieron los lineamientos y topes
maximos que pudieron ser aplicados para efectuar un control de estos valores
monetarios tan elevados, de igual manera el area de ventas no tuvo mayor
conocimiento de los gastos que generan las ventas, mas que las comisiones que
reciben como resultado del cumplimiento de los objetivos planteados por la

gerencia de ventas.

De esta forma se han presentado las tablas en las cuales se colocaron en
evidencia los valores monetarios reales y crecientes de los gastos de venta para
los afios 2015-2019, debidamente sustentados, gracias al estado de resultado e

informacion contable de la empresa.
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Tabla 14

Composicién de los Gastos de venta de la empresa Spartan Chemical Pera
S.A.C. gjercicio 2015-2019 (Moneda Nacional S/)

Gastos por
PERIODO Sueldode  Gastos por Gasto_s por Otros Total de
los transporte servicio Gastos  Gastos de
vendedores de carga Postventa  de venta Venta
2015 1,118,503 223,718 363,498 641,444 2,347,162

2016 1,018,462 218,246 361,681 669,268 2,267,657
2017 1,170,210 234,558 452,263 1,045,967 2,902,998
2018 1,208,972 260,398 569,786 1,154,638 3,193,794

2019 1,274,338 311,547 760,966 1,210,649 3,557,500

Fuente: Informacion contable de SPARTAN CHEMICAL PERU S.A.C. periodos 2015 al 2019.

Figura 9
Composicion de los Gastos de venta de la empresa Spartan

Chemical Peru S.A.C. ejercicio 2015-2019 (Moneda Nacional
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Fuente: Informacion contable de SPARTAN CHEMICAL PERU S.A.C. periodos 2015 al 2019.
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Se puede visualizar en la Tabla 14 y Figura 9, que el incremento constante de
los gastos por sueldo de vendedores, transporte de carga, servicio postventa y
otros gastos de venta, siendo el total de gasto venta para el afio 2015
S/2,347,162.00 frente al 2019 por S/3,557,500.00 soles. Como primera instancia
los gastos por sueldo de vendedores se han ido incrementando ya que
anteriormente el pago de comisiones era por el nivel de ventas y si se pasaba de
un tope, se calculaba en funcion del 6.5% sobre lo vendido y si no se llegaba a
ese nivel era el 4.5%, sin embargo, para el 2019 este nivel se volvié para todos
en 6.5% siendo el objetivo de ventas el mismo que fue para el 4.5%. La
equiparacion de los sueldos basicos, asi como el incremento de la tasa de
comisiones ha resultado perjudicial para la empresa. También se evidencio una
constante integracion de nuevo personal de ventas, todo esto solicitado por la
gerencia de ventas; al verse incrementado las ventas, las comisiones por ventas
también se vieron incrementadas, evidenciandolo con los valores monetarios de
gastos por sueldo de vendedores entre los afios 2015 por S/1,118,503.00 a
S/1,274,338.00 para el afio 2019; pero lo que la gerencia de ventas no logro
visualizar, es que muchas veces se ha incurrido en un alto gasto, superando
incluso las ventas que se han efectuado, para llegar a los clientes y concretar la

venta

Por otro lado, los transportes de carga también se incrementaron de
S/223,718.00 del 2015 a S/311,547.00 del 2019, segun lo observado en la
informacion contable de la distribucion de productos, hubo transportes de carga

por materiales que no fueron rentables para la empresa.

En el caso de los servicios postventa se presenté un incremento constante del
valor monetario en los ultimos 3 afos, siendo el valor maximo de S/760,966.00
en el 2019, mientras que en el 2015 tenia un valor de S/363,498.00. Los servicios
postventa consistieron en dar seguimiento al producto para su correcta
aplicacion o uso por parte del cliente, sin embargo, esto debiod ser priorizado en
clientes que realizan una gran demanda de productos quimicos y a su vez

rentables ya que la capacitacion y visitas del servicio postventa es constante.

Mencionar también que los otros gastos de venta se vieron incrementados
siendo para el afo 2015 S/641,444.00 frente al 2019 por S/1,210,649.00, los
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cuales engloban a los gastos por acuerdos comerciales, alquiler de local,
vehiculos para vendedores, andlisis de laboratorio para clientes, regalias,

viaticos, entre otros.

De lo antes mencionado se observo que para el afio 2016, se tuvieron los
menores valores monetarios con respecto a gastos de venta, siendo los gastos
por sueldo de los vendedores S/1,018,462, gastos por transporte de carga
S/2118,246 y los gastos por servicio postventa S/361,681, siendo a su vez el afio
en el que se tuvo mayor margen de utilidad (7.47%) con respecto a los otros

periodos estudiados.
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Tabla 15

Relacién de los Gastos de venta y las ventas de la empresa Spartan
Chemical Peru S.A.C. ejercicio 2015-2019 (Moneda Nacional S/)

Total de Gastos

Gastos de Venta /

PERIODO Ventas
de Venta Ventas
2015 2,347,162 8,524,961 27.53%
2016 2,267,657 10,437,201 21.73%
2017 2,902,998 11,146,814 26.04%
2018 3,193,794 11,153,361 28.64%
2019 3,557,500 11,978,277 29.70%

Fuente: Informacién contable de SPARTAN CHEMICAL PERU S.A.C. periodos 2015 al 2019.
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Figura 10

Relacion de los Gastos de venta y las ventas de la empresa
Spartan Chemical Peru S.A.C. ejercicio 2015-2019 (Moneda
Nacional S/)
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Fuente: Informacion contable de SPARTAN CHEMICAL PERU S.A.C. periodos 2015 al 2019.
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De latabla 15y Figura 10, se observo que el total de gastos de venta en relacion
al total de ventas en el afio 2015 es 27.53%, tuvo aumentos progresivos y
constantes, llegando a ser para el afio 2019 el 29.70% del total de ventas.

En el afio 2016 se visualiz6 un valor monetario por gastos de venta anual de
S/2,267,657, que correspondieron al 21.73% del total de ventas, siendo este, el
afio en el que se decidio el incremento de la capacidad productiva. Partiendo de
este afio, se observé un aumento en las variaciones del total de gasto de venta
en los siguientes periodos, el cual se contrasta en relacién al ligero incremento

de las ventas en los periodos en mencion.
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Tabla 16
Relacion de los Gastos de venta y el Margen de Utilidad Operativa de la
empresa Spartan Chemical Pera S.A.C. ejercicio 2015-2019 (Moneda

Nacional S/)
PERIODO Total de Gastos de Margen de Utilidad
Venta Operativa
2015 2,347,162 10.53%
2016 2,267,657 11.35%
2017 2,902,998 8.87%
2018 3,193,794 9.08%
2019 3,557,500 7.66%

Fuente: Informacién contable de SPARTAN CHEMICAL PERU S.A.C. periodos 2015 al 2019.

Figura 11
Relacion de los Gastos de venta y el Margen de Utilidad
Operativa de la empresa Spartan Chemical Pera S.A.C.
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Fuente: Informacion contable de SPARTAN CHEMICAL PERU S.A.C. periodos 2015 al 2019.
Se observé en la Tabla 16 y Figura 11, que los gastos de venta son superiores

a la utilidad neta generada; sefialar que para el afio 2015 el margen de utilidad
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neta fue de 10.53%, con un ligero crecimiento de 11.35% para el 2016, a partir
del cual hubo una disminucion de 8.87% para el afio 2017, 9.08% para el afio
2018y 7.66% para el 2019, esto quiere decir que los desembolsos por las ventas
gue se realizaron, llegaron a superar la utilidad percibida por los ingresos
generados. Se evidencié que hubo clientes que no fueron rentables para la
empresa, una de las causas que motivaron la baja rentabilidad de esos clientes,
fue los precios bajos en la venta de productos, por motivos de fiabilidad y
competitividad en el mercado se siguieron manteniendo precios demasiado
bajos, sacrificando un margen de ganancia minimo que no fue favorable para el
crecimiento de la empresa; por otro lado, se observé que los gastos de servicios
postventa fueron creciendo constantemente y de forma desmedida a travées de
los afios, asi como los fletes y gastos por los sueldos de vendedores. Se
determind que no existio una politica para establecer topes monetarios en cuanto
a los gastos por viaticos del personal de ventas y posventa y tampoco hubo un
analisis minucioso de cuan rentables resultaban ser los clientes y potenciales

clientes y el beneficio econédmico que pudieron generar para la empresa.

5.1.3. Hipotesis general: Los elevados costos de produccion y gastos de venta
fueron los factores determinantes que explicaron la tendencia decreciente del
margen de utilidad en las empresas industriales que fabrican productos quimicos

de limpieza.
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Tabla 17

Relacion de los Costos de Produccion y Gastos de venta con el Margen

de Utilidad Neta de la empresa Spartan Chemical Peru S.A.C. ejercicio
2015-2019 (Moneda Nacional S/)

Total Costos de

PERIODO Produccién + Gastos Margen Utilidad Neta
de Venta
2015 6,263,066 5.50%
2016 7,622,035 7.46%
2017 8,569,116 5.64%
2018 8,138,762 5.29%
2019 8,820,854 4.57%

Fuente: Informacién contable de SPARTAN CHEMICAL PERU S.A.C. periodos 2015 al 2019.

Relacion de los Costos de Produccion y Gastos de venta
con el Margen de Utilidad Neta de la empresa Spartan
Chemical Peru S.A.C. gjercicio 2015-2019 (Moneda
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Fuente: Informacion contable de SPARTAN CHEMICAL PERU S.A.C. periodos 2015 al 2019.

En latabla 17 y figura 12, se apreci6é que las estrategias tomadas no obtuvieron

el resultado esperado, debido a que se observdé un aumento constante del total

92



de costo de produccion y gastos de venta en conjunto con la disminucion
progresiva del margen de utilidad.

A pesar del incremento de las ventas, y de acuerdo a lo anteriormente
mencionado, los costos de produccién mas los gastos de venta han provocado
gue todos los margenes de utilidad hayan disminuido, en la Tabla N°18 se
visualizo que el margen de utilidad neta en relacion a las ventas desde los afios

2015-2019, disminuyeron hasta llegar a un minimo de 4.57%.

5.2. Resultados inferenciales.

5.2.1 Hipotesis Especifica N°1:

El incremento de los costos de produccion debido al deficiente control de MP,
MO y CIF, generaron el decreciente margen de utilidad en las empresas
industriales que fabrican productos quimicos de limpieza.
e Hipotesis estadisticas
Ho: El incremento de los costos de produccion debido al deficiente control

de MP, MO y CIF, no generaron el decreciente margen de utilidad en las

empresas industriales que fabrican productos quimicos de limpieza.

Hi: El incremento de los costos de produccion debido al deficiente control
de MP, MO y CIF, generaron el decreciente margen de utilidad en las

empresas industriales que fabrican productos quimicos de limpieza.
e Nivel de significacion
a=0.05

e Prueba estadistica
ANALISIS DE LA VARIANZA CON UN FACTOR (ANOVA)
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Tabla 18:

Pruebas de normalidad

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
MargenUB 0.973 5 0.891
Valor 0.879 5 0.303
Monetario CP

* Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.
Fuente: Informacién contable de la empresa SPARTAN CHEMICAL PERU
S.A.C. periodos 2015 al 2019.

De la Tabla 18, se determiné que los datos de la variable dependiente, como es
el Margen de Utilidad Bruta fue 0.891 de grado de significancia, valor mayor a
0.05 del nivel de significacion y la variable independiente, como es el Costo Total
de Produccion tuvo un valor de 0.303, el cual es mayor a 0.05; lo cual demostré

gue los datos son normales.

Figura 13. Diagrama de dispersion entre el valor monetario de Costos de

Produccion y el Margen de Utilidad Bruta
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Fuente: Informacién contable de la empresa SPARTAN CHEMICAL PERU S.A.C. periodos 2015 al 2019.
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Se demostré de la figura 13, diagrama de dispersion, que existié una relacién
inversa entre las variables, pues mientras el valor monetario de los costos de

produccién se incrementd, el margen de utilidad bruta disminuyé.

Tabla 19:
Anélisis de la varianza con un factor (ANOVA)
Suma de Media
Modelo cuadrados gl cuadrética F Sig.
1 Regresion 15.905 1 15.905 15.402 ,029°
Residuo 3.098 1.033
Total 19.003
a. Variable dependiente: Margen Utilidad Bruta
b. Predictores: (Constante), Valor Monetario Costo de Produccion
Fuente: Informacién contable de la empresa SPARTAN CHEMICAL PERU S.A.C. periodos 2015 al 2019.
Tabla 20:
Coeficientes?
Coeficientes
Modelo Coeficientes no Desv. estandarizados t Sig.
estandarizados Error Beta
1 (Constante) 64.930000 3.823 16.985 0.000
Valor -0.000003 0.000 -0.915 -3.924 0.029
Monetario
Costo de
Produccion

a. Variable dependiente: Margen Utilidad Bruta
Fuente: Informacién contable de la empresa SPARTAN CHEMICAL PERU S.A.C. periodos 2015 al 2019.

En la Tabla 19 y 20 se observé una correlacion entre las variables de estudio,
pues estas son representadas por un indice de -0.915 y una significancia bilateral
de 0.029.

Tabla 21
Resumen del modelo
Error estandar
R cuadrado dela
Modelo R R cuadrado ajustado estimacion
1 ,9152 0.837 0.783 1.01620

a. Predictores: (Constante), Valor Monetario Costo de Produccion

Fuente: Informacién contable de la empresa SPARTAN CHEMICAL PERU S.A.C. periodos
2015 al 2019.
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De la Tabla 21, se menciond que existe un 91.5% de correlacién de datos entre

las variables, también se pudo indicar que R cuadrado determin6 que el costo de

produccion se explica en 83.70% del margen de utilidad bruta.

Regla de decision

Si P=SIG > 0.05 Se acepta HO.

Si P=SIG < 0.05 Se rechaza Ho.

Debido a que el valor de P=SIG=0.029<0.05, se rechaza Ho.

Conclusion

En la prueba inferencial se obtuvo un p valor de 0.029, menor al 0.05, lo
gue llevo a rechazar la hip6tesis nula, en consecuencia, se manifesté que
el incremento de los costos de produccion debido al deficiente control de
MP, MO y CIF, generaron el decreciente margen de utlidad en las

empresas industriales que fabrican productos quimicos de limpieza.

5.2.2 Hipotesis Especifica N°2:

El incremento de los gastos de venta debido al deficiente control de gastos por

transporte de carga, sueldos de los vendedores y servicio postventa, generaron

el decreciente margen de utilidad en las empresas industriales que fabrican

productos quimicos de limpieza.

Hipotesis estadisticas

Ho: El incremento de los gastos de venta debido al deficiente control de
gastos por transporte de carga, sueldos de los vendedores y servicio
postventa, no generaron el decreciente margen de utilidad en las

empresas industriales que fabrican productos quimicos de limpieza.

Hi: El incremento de los gastos de venta debido al deficiente control de
gastos por transporte de carga, sueldos de los vendedores y servicio
postventa, generaron el decreciente margen de utilidad en las empresas
industriales que fabrican productos quimicos de limpieza.

Nivel de significacion

a=0.05

Prueba estadistica

ANALISIS DE LA VARIANZA CON UN FACTOR (ANOVA)
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Tabla 22:

Pruebas de normalidad

Shapiro-Wilk
Estadistico al Sig.
Margen UO 0.964 5 0.837
Valor 0.929 5 0.588
Monetario
GV

*, Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.
a. Correccion de significacion de Lilliefors

Fuente: Informacién contable de la empresa SPARTAN CHEMICAL PERU S.A.C. periodos 2015 al 2019.

De la Tabla 22, se determiné que los datos de la variable dependiente,

como es el margen de utilidad operativa fue 0.837 del grado de

significancia, valor mayor a 0.05 del nivel de significacion y la variable

independiente, como es el costo total de produccion tuvo un valor de

0.588, el cual es mayor a 0.05; lo cual demostr6 que los datos son

normales.

Figura 14. Diagrama de dispersion entre el valor monetario de Gastos de

Margen Utilidad Operativa
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Fuente: Informacion contable de la empresa SPARTAN CHEMICAL PERU S.A.C. periodos 2015 al 2019.
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Podemos demostrar de la Figura 14, diagrama de dispersion, que existe una

relacion inversa entre las variables, pues mientras el valor monetario de los

gastos de venta se incrementa, el margen de utilidad operativa disminuye.

Tabla 23:
Anélisis de la varianza con un factor (ANOVA)
Suma de Media
Modelo cuadrados gl cuadrética F Sig.
1 Regresion 7.791 7.791 35.906 ,009°
Residuo 0.651 0.217
Total 8.442
a. Variable dependiente: Margen Utilidad Operativa
b. Predictores: (Constante), Valor Monetario Gastos de
venta
Fuente: Informacién contable de la empresa SPARTAN CHEMICAL PERU S.A.C. periodos 2015 al 2019.
Tabla 24:
Coeficientes
.- Coeficientes
Coeficientes i .
Modelo no Desv. estandarizados t Sig.
estandarizados Error Beta
1 (Constante) 16.729362 1.225 13.661 0.001
Valor -0.000003 0.000 -0.961 -5.992 0.009
Monetario
Gastos de
Venta

a. Variable dependiente: Margen Utilidad Operativa

Fuente: Informacién contable de la empresa SPARTAN CHEMICAL PERU S.A.C. periodos 2015 al 2019.

En la Tabla 23 y 24 se observé una correlacion entre las variables de estudio,

pues estas son representadas por un indice de -0.961 y una significancia bilateral

de 0.009.
Tabla 25:
Resumen del modelo
Error
R cuadrado estandar de
Modelo R R cuadrado ajustado la estimacion
1 ,9632 0.928 0.904 0.04784

a. Predictores: (Constante), Valor Monetario Costo de Produccién
La variable independiente es Valor Monetario Gastos de Venta.

Fuente: Informacién contable de la empresa SPARTAN CHEMICAL PERU S.A.C. periodos 2015 al 2019.
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De la Tabla 25, se menciond que existe un 96.3% de correlacién de datos entre
las variables, también se indic6é que R cuadrado determina que los gastos de
venta se explican en 92.80% del margen de utilidad operativa.

e Reglade decision
Si P=SIG > 0.05 Se acepta Ho
Si P=SIG < 0.05 Se rechaza Ho

Debido a que el valor de P=SIG=0.009<0.05, se rechaza Ho

e Conclusion
En la prueba inferencial se obtuvo un p valor de 0.009, menor al 0.05, lo
cual llevo a rechazar la hipotesis nula, en consecuencia, se manifesto que
el incremento de los gastos de venta debido al deficiente control de gastos
por transporte de carga, sueldos de los vendedores y servicio postventa,
generaron el decreciente margen de utilidad en las empresas industriales

gue fabrican productos quimicos de limpieza.
5.2.3 Hipotesis General:

Los elevados costos de produccién y gastos de venta fueron los factores
determinantes que explicaron la tendencia decreciente del margen de utilidad en

las empresas industriales que fabrican productos quimicos de limpieza.

A partir de lo demostrado en la hipotesis especifica 1, se sefialé en la prueba
inferencial donde se obtuvo un p valor de 0.029, menor al 0.05, por lo que se
rechazé la hipotesis nula, en consecuencia, se manifesté que el incremento de
los costos de produccién debido al deficiente control de MP, MO y CIF, generaron
el decreciente margen de utilidad en las empresas industriales que fabrican
productos quimicos de limpieza. Y la hipotesis especifica N°2, que menciona que
en la prueba inferencial se obtuvo un p valor de 0.009, menor al 0.05, lo que
llevd a rechazar la hipétesis nula, en consecuencia, se manifesté que el
incremento de los gastos de venta debido al deficiente control de gastos por
transporte de carga, sueldos de los vendedores y servicio postventa, generaron
el decreciente margen de utilidad en las empresas industriales que fabrican

productos quimicos de limpieza.
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Basado en las dos pruebas previas de las hipotesis especificas sefialadas
anteriormente y siendo estas las subvariables, se demostré en la hipotesis
general que los elevados costos de produccion y gastos de venta fueron los
factores determinantes que explicaron la tendencia decreciente del margen de
utiidad en las empresas industriales que fabrican productos quimicos de
limpieza.

5.3. Otro tipo de resultados estadisticos, de acuerdo a la naturaleza del

problemay la Hipotesis.

5.3.1 Hipotesis Especifica N°1:

El incremento de los costos de produccion debido al deficiente control de MP,
MO y CIF, generaron el decreciente margen de utilidad en las empresas

industriales que fabrican productos quimicos de limpieza.

100



24
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Tabla 26:

COMPOSICION DE LA MATERIA PRIMA DIRECTA

MATERIAS PRIMAS

MATERIAS PRIMAS

M.P PARA MANUFACT.

ACIDO

M.P PARA MANUFACT.

ACEITE

M.P PARA MANUFACT.

ACLARA

M.P PARA MANUFACT.

ACRILI

M.P PARA MANUFACT.

COLOR

M.P PARA MANUFACT.

CONSER

M.P PARA MANUFACT.

DESINF

M.P PARA MANUFACT.

DISOLV

M.P PARA MANUFACT.

FRAGAN

M.P PARA MANUFACT.

HIDROX

M.P PARA MANUFACT.

NEUTRO

M.P PARA MANUFACT.

SOLVEN

M.P PARA MANUFACT.

SOLVEN

M.P PARA MANUFACT.

SAL

M.P PARA MANUFACT.

TENSOA

Total materia prima directa

2015 2016 2017 2018 2019
2,382,609.20 3,313,318.18 2,987,080.71 2,383,651.77 2,673,052.52
790,628.70 921,851.21 851,225.51 815,580.76 886,382.64
399,469.84 522,388.21 433,395.92 257,815.41 249,587.76
17,463.37 26,427.85 27,988.72 35,583.89 42,823.82
17,633.16 25,940.03 20,987.20 12,722.37 11,213.30
2,570.93 2,940.88 113.84 120.88 136.75
1,605.19 2,011.72 2,147.90 1,239.78 1,769.19
282,908.27 394,154.15 381,750.94 347,502.57 390,541.90
67,906.45 274,152.95 302,514.03 135,536.43 221,009.95
41,849.62 62,131.01 50,705.91 43,229.81 45,478.35
81,119.63 182,461.43 228,592.67 154,380.55 172,311.41
57,279.33 61,424.30 50,351.60 46,673.99 27,456.80
239,500.40 321,853.02 147,332.12 80,727.97 180,292.64
34,911.70 41,031.85 39,208.76 53,064.58 52,962.15
2,753.72 10,543.48 7,348.17 5,642.72 6,049.43
345,008.89 464,006.09 443,417.42 393,830.06 385,036.43
2,382,609.20 3,313,318.18 2,987,080.71 2,383,651.77 2,673,052.52

101



25

005

028

26

003

018

021

Tabla 27:

COMPOSICION DE LA MATERIA PRIMA INDIRECTA

MATERIALES AUXILIARES, SUMINISTROS

Y REP

POST VENTA-SUMINISTROS

EQUIPOS

POSVENTA - ACTIVO

BOMBA MANUAL-BM-60 ml

CARRITO 910. FOAMER 10

GAL

CARRITO ESPUM. 20 GLS

DEMA

TORRE NEBULIZ. 910N. FOG
Totales

ENVASES Y EMBALAJES

ENVASES
ENVASES PARA MUESTRA
BIDONES
ENVASES DE VIDRIO
ETIQUETAS
CARA
CODIGO
ENVASES Y EMBALAJES
BIDONES DE PLASTICO
CANECAS DE PLASTICO
CILINDROS DE PLASTICO
GALONES DE PLASTICO
TAPAS
CAJAS DE CARTON
ETIQUETAS
ROLLO FILM

Totales

Total materia prima indirecta

Total materia prima

2015 2016 2017 2018 2019
78,772.15 137,560.07 168,038.18 180,256.62 187,042.97
78,772.15 137,560.07 168,038.18 180,256.62 187,042.97

2,428.64 1,713.03 93,510.18 17,299.91 71,723.56

2,428.64 1,713.03 41,174.00 0.00 16,552.60

0.00 0.00 52,336.18 0.00 0.00
0.00 0.00 0.00 17,299.91 0.00
0.00 0.00 0.00 0.00 55,170.96
81,200.79 139,273.10 261,548.36 197,556.53 258,766.53
19,491.61 44,701.65 6,884.21 104,494.50 140,137.21
0.00 816.55 4,159.26 2,290.95 12,102.80
19,339.07 0.00 127,929.24
152.54 43,885.10 2,724.95 102,203.55 105.17
58,771.49 59,845.29 73,291.63 63,054.30 65,786.59
58,771.49 73,291.63 63,054.30 65,786.59
0.00 59,845.29 0.00
650,979.61 681,815.77 1,011,102.65 663,066.74 601,560.34
134,521.41 144,523.78 220,384.88 118,290.03 99,271.07
1,027.37 1,851.44 27,204.13 1,351.07 1,298.75
262,424.46 260,067.47 271,787.61 253,767.92 191,028.79
191,566.17 206,380.19 255,200.24 182,659.61 207,591.93

7,311.75 6,659.02 98,557.54 16,059.02 18,271.98
42,470.73 46,058.73 101,107.95 57,521.66 60,675.56
11,657.72 16,275.14 31,138.89 27,134.23 23,422.26

0.00 0.00 5,721.41 6,283.20 0.00
729,242.71 786,362.71 1,091,278.49 830,615.54 807,484.14
810,443.50 925,635.81 1,352,826.85 1,028,172.07 1,066,250.67

| 3,193,052.70 4,238,953.99 4,339,907.56 3,411,823.84 3,739,303.19

En las tablas 26 y 27 se visualizaron los valores que comprenden los costos de

materia prima desde el 2015 al 2019, teniendo en cuenta los costos necesarios

para su adquisicion y posterior elaboracion, se clasificaron por cuentas contables

segun su naturaleza. Se obtuvo la informacion de los componentes de materia

prima. materiales auxiliares, envases y embalajes para la presentacion de los
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Cuenta
9112101
9112102
9112103
9112104
9112105
9112106
9112107
9112108
9112109
9113111
9113115
9113116
9123002
9123006
9123007
9123008
9123015
9123023
9124211
9124216
9124225

estados de costo. En el caso de la materia prima directa, se pudo visualizar un
incremento considerable de materia prima para manufactura disolventes y
solventes teniendo el valor mas alto en el 2019 con S/454,264.74, no siendo
correspondido con los resultados que alcanzé la empresa, pues fue el afio donde
menor margen de utilidad bruta se obtuvo, evidenciando que adquirir mayor
cantidad de materia prima no ha sido suficiente para alcanzar los objetivos de
crecimiento de la empresa. Se determin6 que para los afios 2017, 2018 y 2019
se adquirieron equipos para postventa por la suma de S/127,807.05 lo que

genero un incremento de la materia prima indirecta considerable.

Tabla 28:
COMPOSICION DE LA MANO DE OBRA DIRECTA

Descripcion 2015 2016 2017 2018 2019

SUELDOS PERS. OPERATIVO 155,570 169,497 188,372 190,963 217,077
GRATIF. PERSONAL OPERATIVO 1,544 - - - -
VACACIONES 15,802 20,804 24,558 24,694 30,157
HORAS EXTRAS 2,845 - - - -
ASIGNACION FAMILIAR 750 - - - -
BONIFICACIONES 9,926 - - - -
CAPACITACION 375 - - - -
REG. DE PRESTAC. DE SALUD 15,837 18,471 19,961 20,753 23,449
COMP. POR TIEMPO DE SERVICIO 16,684 21,935 27,804 27,731 35,301
GRATIFICACIONES PERSONAL 29,661 40,809 51,882 52,464 66,165
ASIGNACION FAMILIAR - 1,330 3,570 4,275 5,394
BONIFICACIONES - 15,232 16,024 13,299 14,075
SUELDO PERSONAL ENVASADO 22,340 39,750 53,700 67,450 57,400
VACACIONES 2,500 3,441 6,682 8,188 7,136
HORAS EXTRAS 859 - - - -
ASIGNACION FAMILIAR 1,650 2,215 3,145 3,871 4,557
REG. DE PRESTAC. DE SALUD 2,429 4,165 6,294 7,874 6,530
COMP. POR TIEMPO DE SERVICIO 2,967 4,386 7,010 9,318 8,778
GRATIFICACIONES PERSONAL 5,058 8,452 13,024 17,720 15,932
BONIFICACIONES 224 - - - 9,215
REG. DE PRESTAC. DE SALUD - - - - 410

Total mano de obra directa 287,020 350,488 422,027 448,600 501,575
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Cuenta
9222204
9222205
9222206
9222207
9222208
9222209
9222210
9222211
9222212
9222213
9222214
9222215
9222216
9222218
9222219
9222220
9222221
9222222
9222225
9222227
9222228
9222231
9222232
9222233

Tabla 29:

COMPOSICION DE LA MANO DE OBRA INDIRECTA

Descripcion
SUELDOS PERS. OPERATIVO
SUELDOS PERSONAL CALIDAD
GRATIF. PERSONAL OPERATIVO
GRATIF. PERSONAL ENVASADO
GRATIF. PERSONAL CALIDAD
VACACIONES
VACACIONES OPERATIVO
VACACIONES ENVASADO
VACACIONES CALIDAD
OTRAS REMUNERACIONES
HORAS EXTRAS
ASIGNACION FAMILIAR
BONIFICACIONES
CAPACITACION
ATENCION AL PERSONAL
AGASAJOS
VESTUARIO
SALUD OCUPACIONAL
REG. DE PRESTAC. DE SALUD
SEG. COMPLEM. TRABAJO RIES
SEGURO DE VIDA
CTS PERSONAL OPERATIVO
CTS PERSONAL ENVASADO
CTS PERSONAL CALIDAD

Total mano de obra indirecta

Total mano de obra

2015 2016 2017 2018 2019

- 3,100 - - -

39,930 58,370 40,720 84,080 80,130

- 52 11 115 -

- 8 - - -

6,464 11,061 9,220 16,868 16,470

- 228 - 228 -

708 201 16 104 62

- 27 - - -

3,314 2,888 4,239 8,059 1,477
- - - - 561

- 8,236 10,435 26,632 14,839

- 85 - - -

1,160 585 12,944 3,800 2,885

150 4,819 9,932 407 3,022

- 90 1,733 3,280 5,364

- 2,978 3,241 2,977 2,320

2,508 2,583 474 - -

- - 3,982 3,480 3,234

4,643 5,669 4,542 8,301 8,114

4,343 3,956 8,472 8,929 9,353

- 200 400 706 -

823 - - 80 -

- 15 - - -

3,861 5,769 4,885 8,796 8,451

67,904 110,919 115,245 176,281 161,722

354,923 461,407 537,272 624,881 663,297 |

En la tabla 28 y 29 se visualizaron los valores que comprenden los costos de

mano de obra del 2015 al 2019, donde se observé incrementos en los valores

monetarios de las cuentas correspondientes a sueldos del personal operativo,

vacaciones y beneficios sociales, esto generado por la decision de gerencia de

incrementar la capacidad productiva contratando mayor personal de planta, entre

operarios, supervisores y personal de calidad.
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Tabla 30:

COMPOSICION DE LOS COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION

CUENTA

9232303
9232305
9232309
9232310
9232313
9232315
9232322
9232323
9232328
9232329
9232330
9232333
9232335
9232337
9232338
9232339
9232342
9232346
9232347
9232348
9232349
9232350
9232410

9232420
9242407
9242503
9242512
9242513
9242514
9242515
9242516
9242517
9242518
9242519
9242521
9242523
9242524
9242529
9265740
9265750
9280123
9280133

DESCRIPCCION
DE CARGA
CORREOS
OTROS
PROD. ENCARGADA A TERC.
LOCAL PLANTA AGUA
LOCAL PLANTA OTROS MANT.
INMUEBLES, MAQ. Y EQUIPO
MANT. EQUIPOS DE PLANTA
MUEBLES Y ENSERES
MANTENIMIENTO DE LOCAL
ALQUILERES
MAQ. Y EQUIPOS DE EXPLOT.
EQUIPOS DIVERSOS
ENERGOA EL+ CTRICA
GAS
AGUA
TELEFONIA MOVIL
OTROS SERV. PREST. POR TERC.
GASTOS DE LABORATORIO
SERVICIOS DE VIGILANCIA
FUMIGACION Y DESRATIZACION
SERVICIO DE LIMPIEZA
ALMACENAJE

MEDIOAMBIENTAL

OTROS

SEGURO MULTIRIESGO
SUMINISTROS

UTILES DE OFICINA

ARTIC. DE LIMPIEZA Y FERRET.
UNIFORMES

REFRIGERIO

GASTOS DE VIAJE INTERNACIONAL
FOTOCOPIADORA

GASTOS DE IMPRENTA

GASTO REPARABLE

OTROS GASTOS DE GESTION
CERTIFICACIONES

SEG. MAQ., EQUIP INDUS.-LEASING
PLANILLA DE PRACTICANTE
SEGURO DE PRACTICANTE
DEPRECIACION MEJORAS LOCAL
MAQ. Y EQUIPOS DE EXPLOT.

Total CIF

2015 2016 2017 2018 2019
- 1,112 3,069 3,786 3,463

- 35 218 1,550 -

- 4,099 2,028 3,999 2,158
4,039 4,200 5,654 852 300
50 2,300 - - -
6,650 500 200 - -
24,537 59,756 58,625 59,101 29,960
12,148 24,917 30,029 39,695 51,110
- - - 202 695
13,904 14,010 12,783 41,277 26,949
86,019 87,715 143,809 197,992 219,366
89,969 218,356 214,957 216,705 220,375
- 102 42 18,351
4,000 11,450 33,508 44,492 34,362
- 50 311 3,287 3,968

550 1,035 600 1,852 5,868
2,297 3,103 3,852 3,568 3,364
39,272 96,041 78,526 78,802 39,946
23,576 26,728 45,013 40,126 40,910
- - 3,195 20,869 21,147
4,144 3,072 2,533 5,013 4,200
- - - 9,270 6,561

- - - 20,586 5,590

- - - - 1,950

- 341 950 442 400
2,814 3,632 2,942 4,015 6,175
16,234 9,138 2,903 - -
17 3,320 1,037 718 767
12,354 40,627 64,763 15,914 6,223
6,302 6,992 15,946 2,007 851
- 572 42 - -

- 4,847 2,867 - -

) ) - 3,200 4,800

- 175 254 - -

- 895 3,620 2,542 13

- 3,585 517 - 200

- - 31,240 45,691 45,179

- - - - 316

- - - 3,500 8,800

- - - 166 403
11,195 11,496 12,449 22,993 32,315
7,859 9,817 10,457 14,054 13,722
367,927 654,017 788,940 908,264 860,755
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En la tabla 30 se observo los valores que comprenden los costos indirectos de

fabricacion del 2015 al 2019, teniendo como los mas representativos los gastos

por alquileres del local y de nuevas maquinarias para la produccién que se vieron

incrementados debido a la decision de gerencia de ampliar la planta, lo cuales a

su vez conllevaron al aumento de los gastos por mantenimiento.

Tabla 31:

COSTO DE PRODUCCION 2015

Inventario inicial de materia prima
Compras
Inventario final de materia prima
Consumo de MP.
Materia prima Directa
Materia prima Indirecta
Mano de Obra
Mano de obra Directa
Mano de obra Indirecta
Costos Indirectos de Fabricacion
Costo de Fabricacion
Inven. inicial de prod. en proceso
Inventario final de prod. en proceso
Costo de Productos Terminados
Inventario inicial de prod. Termin.
Inventario final de prod.termin.
Costo de Ventas de Productos

Tabla 32:

2,382,609.20
810,443.50

287,019.67
67,903.60

COSTO DE PRODUCCION 2016

Inventario inicial de materia prima
Compras
Inventario final de materia prima
Consumo de MP.
Materia prima Directa
Materia prima Indirecta
Mano de Obra
Mano de obra Directa
Mano de obra Indirecta
Costos Indirectos de Fabricacion
Costo de Fabricacion
Inven. inicial de prod. en proceso
Inventario final de prod. en proceso
Costo de Productos Terminados
Inventario inicial de prod. Termin.
Inventario final de prod.termin.
Costo de Ventas de Productos

3,313,318.18
925,635.81

350,487.76
110,918.99

329,469.59
3,283,834.29
420,251.18
3,193,052.70

354,923.27

367,927.43
3,915,903.40

19,403.80

21,392.28
3,913,914.92
246,353.35
316,955.13
3,843,313.14

420,251.18
4,378,500.60
559,797.79
4,238,953.99

461,406.75

654,017.30
5,354,378.04
21,392.28
98,123.41
5,277,646.91
316,955.13
372,791.91
5,221,810.13
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Tabla 33:

COSTO DE PRODUCCION 2017

Inventario inicial de materia prima
Compras
Inventario final de materia prima
Consumo de MP.
Materia prima Directa
Materia prima Indirecta
Mano de Obra
Mano de obra Directa
Mano de obra Indirecta
Costos Indirectos de Fabricacion
Costo de Fabricacion
Inven. inicial de prod. en proceso
Inventario final de prod. en proceso
Costo de Productos Terminados
Inventario inicial de prod. Termin.
Inventario final de prod.termin.
Costo de Ventas de Productos

Tabla 34:

559,797.79
4,306,279.77
526,170.00
4,339,907.56

2,987,080.71
1,352,826.85

422,026.91
115,244.73

537,271.64

COSTO DE PRODUCCION 2018

Inventario inicial de materia prima
Compras
Inventario final de materia prima
Consumo de MP.
Materia prima Directa
Materia prima Indirecta
Mano de Obra
Mano de obra Directa
Mano de obra Indirecta
Costos Indirectos de Fabricacion
Costo de Fabricacion
Inven. inicial de prod. en proceso
Inventario final de prod. en proceso
Costo de Productos Terminados
Inventario inicial de prod. Termin.
Inventario final de prod.termin.
Costo de Ventas de Productos

2,383,651.77
1,028,172.07

448,599.59
176,280.94

788,939.47
5,666,118.67
98,123.41
95,801.75
5,668,440.33
372,791.91
785,363.03
5,255,869.21

526,170.00
3,492,003.55
606,349.71
3,411,823.84

624,880.53

908,263.76
4,944,968.13
95,801.75
58,845.24
4,981,924.64
785,363.03
784,858.14
4,982,429.53
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Tabla 35:

COSTO DE PRODUCCION 2019

Inventario inicial de materia prima 606,349.71
Compras 3,659,832.25
Inventario final de materia prima 526,878.77
Consumo de MP. 3,739,303.19
Materia prima Directa 2,673,052.52
Materia prima Indirecta 1,066,250.67
Mano de Obra 663,296.79
Mano de obra Directa 501,575.26
Mano de obra Indirecta 161,721.53
Costos Indirectos de Fabricacion 860,754.45
Costo de Fabricacion 5,263,354.43
Inven. inicial de prod. en proceso 58,845.24
Inventario final de prod. en proceso 170,603.90
Costo de Productos Terminados 5,151,595.77
Inventario inicial de prod. Termin. 784,858.14
Inventario final de prod.termin. 611,718.23
Costo de Ventas de Productos 5,324,735.68

En las tablas 31, 32, 33, 34 y 35 se observo los estados de costos de produccion
del 2015 al 2019, de esta forma se pudo determinar la composicién de los
estados de costos y el valor de los mismos, teniendo en cuenta que estos valores
fueron los que reflejaron un incremento constante de los costos de produccion,
obteniendo para el afio 2019 un valor de S/5,263,354.43; siendo este ultimo el
mas alto, el cual a su vez generd el menor margen de utilidad en la empresa.
Asimismo, se visualizé el incremento constante de los costos de venta lo que

genero la disminucion del margen de utilidad bruta.
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Cuenta
956211
956212
956214
956215
956216
956222
956223
956240
956250
956251
956253
956271
956273
956291
956311
956312
956313
956314

956315
956328
956343
956354
956364
956364
956433
956510
956510
956563
956564
956565
956571
956593
956566
956570
956595

5.3.2 Hipotesis Especifica N°2:

El incremento de los gastos de venta debido al deficiente control de gastos por

transporte de carga, sueldos de los vendedores y servicio postventa, generaron

el decreciente margen de utilidad en las empresas industriales que fabrican

productos quimicos de limpieza.

Tabla 36:

COMPOSICION DE LOS GASTOS DE SUELDO DE VENDEDORES

Descripcion
SUELDOS PERS. VENTAS
COMISIONES
GRATIFIC. PERS VENTAS
VACACIONES VENTAS
PARTIC. DE LOS TRAB.
ASIGNACION FAMILIAR
BONIFICACIONES
CAPACITACION
ATENCION AL PERSONAL
AGASAJOS
SALUD OCUPACIONAL
REG PREST. DE SALUD
SEG COMP. TRABAJO RIES
CTS PERSONAL VENTAS
DE PASAJEROS
CORREOS
ALOJAMIENTO
VIATICOS

OTROS GASTOS DE VIAJE
ASESORIA EN VENTAS
MANT. VEHICULOS
ALQUILER DE VEHICULOS
TELEFONIA FIJA
TELEFONIA MOVIL

IMP. PAT. VEHICULAR
SEGURO DE VIDA
SEGURO DE VEHICULOS
UNIFORMES

REFRIGERIO

GASTOS DE VIAJE
GASTOS DE REPRES.
MOVILIDAD

GASTOS DE VIAJE INTER
COMBUST Y LUBRIC
PEAJES Y ESTACION

Total

2015 2016 2017 2018 2019
189,866.67 236,100.00 265,833.33 324,700.00 396,500.00
471,174.96 432,987.92 415,960.46 399,758.05 362,164.26
146,855.54 125,845.45 131,179.06 130,869.37 138,438.01

42,826.70 58,600.65 68,898.34 67,377.60 64,603.16

20,402.91 - 18,368.22 21,650.16 14,033.77

1,451.25 2,992.00 3,577.65 2,981.00 3,772.08
53,966.86 1,065.34 11,023.09 1,000.00 6,594.70
2,450.00 - 4,128.79 3,339.76 20,926.73
- - 463.08 1,096.98 2,094.32
1,850.00 1,992.15 2,459.53 1,168.11 774.44
1,354.94 - 1,620.07 1,130.94 431.36
41,550.42 26,284.64 44,787.21 15,955.96 26,681.35
3,399.10 2,353.65 2,719.94 2,131.65 2,923.66
70,298.53 65,696.00 70,098.40 70,533.23 75,122.27
2,320.00 2,817.22 3,936.27 3,872.49 4,001.39
- - 9,986.40 2,159.08 6,213.51
2,475.12 3,640.46 9,497.82 6,275.19 9,999.11
- 2,049.91 8,691.42 6,805.35 10,198.52
- 1,242.24 413.56 157.02 -
5,979.99 12,416.20 53,890.00 108,947.40 93,662.96
3,623.68 7,408.36 5,918.13 4,070.68 9,125.90
- - 933.29 - -
- - - 191.25 -
4,869.98 4,617.82 8,227.17 8,347.26 7,568.68
774.74 1,690.57 - - 2,061.20
- 77.77 134.53 - 442.43
5,460.00 6,732.30 9,076.47 - 4,350.78
- 287.16 941.83 1,174.71 -
- 747.48 - - -
8,923.81 8,623.67 14,050.65 11,182.77 7,835.29
14,179.85 9,849.62 - - -
3,037.00 1,998.56 3,395.59 10,978.62 3,818.44
6,337.45 - - - -
12,415.66 - - - -
658.08 344.44 - 1,117.47 -

[ 1,118,503.23 1,018,461.58 1,170,210.30 1,208,972.07 1,274,338.32 |

En la tabla 36 se observd que los sueldos del personal del area de ventas se

incrementaron debido a la decision de gerencia de establecer una politica de

equiparacién del sueldo basico y el porcentaje de la tasa de comisiones. Por otro
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Cuenta
956211
956214
956215
956216
956221
956222
956223
956240
956250
956251
956252
956253
956271
956273
956291
956311
956312
956313

956314
956315
956329
956329
956343
956354
956364
956364
956374
956392
956510
956562
956563
956565
956573
956593

lado, se observé que los gastos por concepto de viaticos y asesoria de ventas
han sido altos valores monetarios, no habiéndose establecido directivas que
normen y establezcan parametros y topes para el uso de servicios de movilidad
del personal, viaticos y otros servicios utilizados en visitas y capacitacion de los
clientes y potenciales clientes.

Tabla 37:
COMPOSICION DE LOS GASTOS DE SERVICIOS POSVENTA

Descripcion 2015 2016 2017 2018 2019
SUELD PERS POST-VENTA 80,828.00 80,636.57 105,363.33 133,520.00 188,575.00
GRATIF PERS POSVENTA 16,872.98 19,768.48 22,884.58 28,869.98 39,351.76
VACACIONES POSVENTA 12,930.67 9,174.78 11,342.67 12,665.74 19,834.40
PARTICIP DE TRABAJ 15,703.42 16,500.00 21,116.28 17,590.75 17,861.16
HORAS EXTRAS 3,448.54 828.97 3,283.95 4,575.81 4,678.91
ASIGNACION FAMILIAR 1,156.25 1,360.00 1,700.85 1,897.00 2,538.90
BONIFICACIONES 9,601.16 1,198.51 7,754.23 800.00 5,495.58
CAPACITACION 2,950.00 3,465.00 5,369.17 2,226.50 14,675.44
ATENCION AL PERSONAL 1,200.00 90.00 463.08 1,410.40 2,776.19
AGASAJOS 1,280.00 1,394.51 2,363.07 1,501.86 1,376.78
VESTUARIO 274.24 104.74 652.42 1,696.41 2,430.00
SALUD OCUPACIONAL 1,108.59 262.00 1,325.51 6,122.12 543.10
REG DE PREST DE SALUD 36,910.61 37,604.75 39,736.32 40,200.00 45,394.08
SEG COMPLEM TRAB DE RIES 2,763.06 3,203.58 2,417.73 4,024.12 5,197.62
CTS PERSONAL POST VENTA 9,114.04 10,015.70 12,756.93 15,029.91 21,152.28
DE PASAJEROS 5,709.59 6,134.95 6,027.41 7,191.76 8,502.94
CORREOS 1,316.10 1,480.89 7,681.85 4,009.71 5,343.70
ALOJAMIENTO 5,912.68 6,760.85 10,710.31 11,653.92 21,248.12
VIATICOS 4,200.00 4,418.55 12,002.44 12,638.50 21,671.86
OTROS GASTOS DE VIAJE 1,980.00 2,307.02 1,268.05 3,221.62 3,950.00
ASESORIA POST VENTA 19,218.30 23,468.60 33,128.38 34,922.05 37,055.68
ASES KARDEX - POSVENTA 7,094.87 1,715.00 15,020.00 2,443.71 2,221.84
MANT EQUIPO POST VENTA 41,994.68 43,524.70 45,858.50 108,436.72 141,001.32
EQUIPO DE TRANSPORTE 7,910.63 - - - -
TELEFONIA FIJA - - - 191.25 -
TELEFONIA MOVIL 7,724.80 8,702.82 8,035.84 7,419.78 9,227.72
MUESTRAS A CLIENTES 2,300.00 2,850.00 3,887.61 - -
GASTOS DE LABORATORIO 12,405.00 15,412.60 5,000.00 - -
SEGURO DE VIDA 900.00 100.90 206.00 1,270.34 1,838.09
ARTIC LIMP, MUEST Y FERRET 6,473.25 19,172.05 21,050.00 57,085.06 59,227.97
UNIFORMES 1,888.77 689.18 242.58 1,622.21 2,324.89
GASTOS DE VIAJE 14,072.79 12,935.51 15,094.07 14,232.61 17,439.83
ACCES AREA POST VENTA 9,295.66 7,842.09 1,989.04 1,374.40 2,281.19
MOVILIDAD 16,958.97 18,558.03 26,530.51 29,941.68 55,749.29

Total | 363,497.65 361,681.31 452,262.69 569,785.94 760,965.65

En la tabla 37 se observo que los gastos del personal del area posventa se
incrementaron en forma constante debido a la politica establecida a mediados

del 2018 de realizar mayor cantidad de visitas y capacitaciones a los cliente, sin
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considerar el nivel de rentabilidad para beneficio de la empresa que estos
clientes generaban, asimismo, se adquiri6 mayor cantidad de equipos de
posventa para las diversas lineas que tiene la empresa como son la linea
alimentaria, industrial, institucional, entre otros; los cuales generaron
incrementos de los desembolsos por los accesorios utilizados para operar con
los equipos posventa, asimismo se incrementaron los gastos por mantenimiento
de estos equipos, pasando de S/ 41,994.68 del 2015 a S/141,001.32 para el afio
2019. Mencionar también que se visualizd el incremento de los sueldos vy
beneficios sociales debido a la mayor contratacion de personal para esta area, a

su vez el incremento de gastos de viajes, viaticos, movilidad entre otros.

Tabla 38:
COMPOSICION DE GASTOS POR TRANSPORTE DE CARGA

Cuenta Descripcién 2015 2016 2017 2018 2019
9563111 TRANSP DE CARGA  223,717.75 218,246.08 234,557.60 260,397.96 311,547.00
Total | 223,717.75 218,246.08 234,557.60 260,397.96 311,547.00

En la tabla 38 se visualizo el incremento constante de los gastos por transporte
de carga, en el 2015 tuvo un valor de S/223,717.75 y para el afio 2019 fue de S/
311,547.00, los cuales se originaron por la decision de gerencia de incrementar
la cartera de clientes, sin considerar la rentabilidad que generaban los nuevos
clientes, este incremento de gastos en los transportes de carga contribuy6 a la

disminucién del margen de utilidad.

5.3.3 Hipotesis General:

Los elevados costos de produccién y gastos de venta fueron los factores
determinantes que explicaron la tendencia decreciente del margen de utilidad en

las empresas industriales que fabrican productos quimicos de limpieza.
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Tabla 39:

VARIACION PORCENTUAL DE LOS FACTORES DETERMINANTES Y EL
MARGEN DE UTILIDAD

Variac. Variac. Variac. Variac.

% % % %

2015 2016 2016 2017 2017 2018 2018 2019 2019

2015 2016 2017 2018

Ventas | 8,524,961 | 10,437,201 | 22% | 11,146,814 7% | 11,153,361 | 0.06% | 11,978,277 7%

Costosde | 3915903 | 5354378 | 37% | 5,666,119 6% | 4,944,968 | -13% | 5,263,354 6%
Produccién

G"’\‘fg‘r’]tsade 2,347,162 | 2,267,657 3% | 2,902,998 | 28% | 3,193,794 | 10% | 3,557,500 | 11%
Utilidad

Neta 469,294 778,667 |  66% 628,877 | -19% 590,032 6% 547,784 7%
Margen de

utilidad 5.50% 7.46% |  36% 5.64% | -24% 5.29% 6% A57% | -14%
neta

En la tabla 39, se visualiza la variacion porcentual de un afio respecto a otro. Del
afio 2016 respecto al 2015 se observa que hubo un incremento de 22% en las
ventas, a pesar del incremento en los costos de produccion del 37%, hubo un
incremento del 36 % del margen de utilidad neta, sin embargo, en la variacion de
los afios siguientes como es el caso del 2017 respecto al 2016, se dio un
incremento del 7% en las ventas, asimismo mencionar que hubo un incremento
del 28% de los gastos de venta, los cuales se reflejaron directamente en la
disminucién del 24% del margen de utilidad neta, para afio 2018 respecto al 2017
el crecimiento de las ventas fue minimo, sin embargo los gastos de venta
siguieron incrementandose, y para el 2019 respecto al 2018 las ventas tuvieron
un crecimiento del 7% y los gastos de venta siguieron creciendo en mayor
proporcién con 11%, lo cual contribuy6 directamente a la disminucién en un 14%

el margen de utilidad neta respecto al afio anterior.
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VI. DISCUSION DE RESULTADOS

6.1. Contrastacion y demostracion de la hipotesis con los resultados.
6.1.1. Hipotesis especifica N°1:

El incremento de los costos de produccion debido al deficiente control de
MP, MOy CIF, generaron el decreciente margen de utilidad en las empresas

industriales que fabrican productos quimicos de limpieza.

Durante los periodos evaluados se observé el aumento progresivo de costos de
produccién originado por malas politicas en la gestién de compras e inventarios,

las cuales ocasionaron la disminucién constante del margen de utilidad bruta.

Se pudo afirmar que, de acuerdo a los resultados obtenidos de la estadistica
descriptiva, la estructura de costos de produccién ha ido incrementandose
durante los periodos estudiados siendo los afios 2016 y 2017 los que presentan
el mayor valor con S/ 5,354,375y S/ 5,666,119 respectivamente. A su vez siendo
los afios en el que menor margen de utilidad bruta se obtuvo, teniendo para el
afo 2016 el 47.58%, para el afio 2017 el 48.75% (véase tabla 13 y figura 8,
pag.83).

La importancia de un adecuado inventario radica en la oportuna entrada y salida
de insumos de calidad que se requieren para el proceso de produccién, lo cual
no ocurrio en el afilo 2016 debido a que se hizo una mayor compra de la materia
prima directa sin haberse previsto la compra de materia prima indirecta tales

como envases y embalajes lo cual fue corregido en el afio 2017.

Es importante sefalar que la carencia de un area de logistica que forme parte de
la gestion origind que la cartera de proveedores sea muy limitada no contando
con precios competitivos en todo lo relacionado a la adquisicion de materia

prima.

El manejo de los productos quimicos requiere de conocimiento, experiencia y
técnicas para evitar que sufran derrames al momento de realizar su traslado a la
planta, la carencia de mano de obra, de supervision y capacitacion del personal
gue manipula estos productos conllevaron a una inadecuada manipulacién de la
materia prima, conformada por los productos quimicos, dicha actividad que

ocasiona un gasto no se ve reflejada en la informacion contable.
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La falta de una estrategia del desarrollo de las ventas coordinadas con la
produccion ocasion6 un mayor costo de mano de obra contratandose personal
con la expectativa de incrementar la capacidad productiva y atender la demanda
solicitada por el mercado, el resultado ocasiond mayores costos de mano de
obra como son los sueldos y beneficios sociales del personal de produccion,
equipos de seguridad y seguros, adicionalmente también se implementd un
servicio de vigilancia, y la contratacion de nuevo personal de limpieza y otros

servicios que incrementaron los costos de mano de obra.

Mencionar también que el incremento de los CIF fue la consecuencia de la
ampliacién de la capacidad productiva, suscitada a finales del 2016 e inicios del
2017, pues hubo un incremento en los alquileres del local, mantenimiento del
local, alquiler de nuevas maquinarias para la produccion, gastos de laboratorio,
seguros, la compra de articulos de ferreteria para mantenimiento de la planta,
depreciaciones por las maquinarias y las necesidades primarias (luz, agua y

otros equipos de comunicacion y coordinacion).

Esta situacion permitio establecer a través de los resultados una relacion, donde
el aumento proporcional de los Costos de produccion generd la disminucién del

margen de utilidad bruta.

Dicho resultado descriptivo es corroborado por el indice de coeficiente de
determinacién de la regresion lineal simple aplicada para observar el grado de
influencia de la variable Costos de produccion sobre la variable Margen de
utilidad bruta, indice que refleja un 0.915 (véase tabla 21, pag.95), es decir que
la variabilidad de la rentabilidad es explicada en un 91.50% por la estructura de
costos de produccion, resultado que hace que esta influencia sea considerada

de forma significativa estadisticamente.

Al analizar los resultados descriptivos e inferenciales, qued6 confirmado la
hipétesis planteada en sentido que un mayor costo de produccién genera la
disminucién del margen de utilidad bruta. En Spartan Chemical Perd S.A.C. la
gestion de costos de produccidn, establecida por la gerencia y/o administracion
de la empresa no ha sido la idénea pues los resultados obtenidos son reflejo de

las falencias no permitiendo cumplir con sus objetivos.
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Después de analizar los otros tipos de resultados estadisticos, de acuerdo a la
naturaleza del problema y la hipétesis, en los que se analizé la composicion de
la materia prima directa e indirecta (véase tabla 26 y tabla 27, pag. 101 y 102
respectivamente), mano de obra directa e indirecta (véase tabla 28 y tabla 29,
pag. 103 y 104 respectivamente) y los CIF (véase tabla 30, pag. 105), siendo
estos dos ultimos los elementos que mayores incrementos presentaron en el
periodo estudiado. Los aumentos de los costos de produccion carecieron de un
adecuado control de gestidn, lo cual se vio reflejado en el decremento del margen
de utilidad.

Se concluyé que elevar el costo total de produccion sin haber establecido
controles de gestion adecuados mediante directivas y normativas ha generado

la progresiva disminucion del margen de utilidad bruta.
6.1.2. Hipotesis especifica N°2:

El incremento de los gastos de venta debido al deficiente control de gastos
por transporte de carga, sueldos de los vendedores y servicio postventa,
generaron el decreciente margen de utilidad en las empresas industriales

gue fabrican productos quimicos de limpieza.

Al observar los periodos 2015-2019 En Spartan Chemical Peru S.A.C. la gestion
de ventas, establecida por la gerencia y/o administracion de la empresa no ha
sido la idonea en el cumplimiento de sus objetivos y llegando a afectar sus
resultados. Se dieron aumentos constantes en los gastos de ventas, originados
por la ausencia de directivas y controles en la gerencia de ventas, pues se
evidencio situaciones de riesgo en los distintos componentes del gasto de venta
como lo son los servicios post venta, los cuales no tienen establecidos topes
razonables, asimismo la politica de los sueldos a los vendedores se realizé de
manera empirica no relacionandolo con la capacidad, rendimiento y calidad de

guienes realizaba dicha funcion, dejando atras la competitividad.

La relacion de la venta final con los fletes no es razonable pues representan un
margen importante de esta, ademas de los otros gastos de venta en donde la

tendencia al incremento es la misma.
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De acuerdo a los resultados obtenidos de la estadistica descriptiva (véase tabla
16 y figura 11, pag.90), el total de gastos de ventas para el afio 2015 es S/
2,347,162 y el margen de utilidad operativa 10.53 %, a su vez en el afio 2019 el
total de gastos de ventas es S/ 3,557,500 y el margen de utilidad operativa 7.66
%, realizando el analisis de los componentes que conforman los gastos de
ventas se confirma la hipotesis planteada al presentar aumentos progresivos a
través de los periodos de estudio, esto contrastado con la disminucién constante
del margen de utilidad operativa.

La caracteristica mas importante de toda organizacion es la planeacion,
ejecucioén y control de sus actividades, lo cual no fue aplicado por la empresa
Spartan Chemical Peru S.A.C. produciéndose brechas con relacion a las ventas
y perjudicaron la utilidad, hecho que se puede evidenciar por los desembolsos
gue se realizaron por las ventas sin relacionarlas con los ingresos que estos
generaban, asimismo no hubo un control interno de los precios, gastos
postventa, transporte de carga y otros gastos de venta ocasionando que los
precios sean demasiados bajos en perjuicio de la rentabilidad esperada por la

empresa.

Esta situacion permitio establecer a través de los resultados que los gastos de

venta aumentan y el margen de utilidad operativa disminuye.

Este resultado descriptivo fue corroborado por los resultados inferenciales
(véase tabla 24, pag.98), donde el indice de coeficiente de determinacion de la
regresion lineal simple, aplicada para observar el grado de influencia de la
variable gastos de ventas sobre la variable margen de utilidad operativa, es de
96.10%, el cual reflejé el grado de correlacion entre si, es decir que la variable
independiente de gastos de venta, explicé en un 96.10% al margen de utilidad
operativa.

Al analizar los resultados descriptivos e inferenciales, qued6 confirmado la

hipétesis especifica N°2 planteada, en ese sentido, el aumento de los gastos de

venta genero la decreciente disminucién del margen de utilidad operativa.

Después de analizar los otros tipos de resultados estadisticos, de acuerdo a la
naturaleza del problema y la hipotesis, en los que se analizé la composicion de

los gastos de venta, siendo los mas representativos los gastos de sueldos de los

116



vendedores (véase tabla 36, pag. 109), los gastos de servicio posventa (véase
tabla 37, pag. 110), y gastos de transporte de carga (véase tabla 38, pag. 111).
Los aumentos de los gastos de venta se dieron sin haber establecido
previamente controles y directivas referente a los desembolsos, siendo estos los
causantes del decremento del margen de utilidad operativa.

6.1.3. Hipotesis General:

Los elevados costos de produccion y gastos de venta fueron los factores
determinantes que explicaron la tendencia decreciente del margen de
utilidad en las empresas industriales que fabrican productos quimicos de
limpieza.

De lo demostrado en la hipotesis especifica 1, en el cual los resultados
descriptivos e inferenciales afirmaron el incremento de los costos de produccion
y su relacion inversa con el margen de utilidad bruta, asi como en la hipotesis
especifica 2 se demostro que existe la relacion inversa entre el incremento de
los gastos de venta y margen de utilidad operativa. Se pudo aceptar como
correcto que los factores, tales como el incremento de los costos de produccion
y gastos de venta tuvieron una relacion inversa con el margen de utilidad neta,
debido a que ambas pruebas inferenciales realizadas dan como resultado un p
valor < 0.05, lo cual significé la afirmacién de las hipotesis 1 y 2 planteadas,
estas hipotesis también se sustentaron con el decreciente margen de utilidad
neta, siendo para el afio 2015 el 5.50% y para el afio 2019 el 4.57% por lo que
se demuestra que al finalizar los periodos evaluados se dio un declive del margen
de utilidad.

Luego de analizar los otros tipos de resultados estadisticos, de acuerdo a la
naturaleza del problema y la hipétesis, en los que se analizdé la variacion
porcentual de los factores determinantes, como son los costos de produccion y
gastos de venta, y el margen de utilidad (véase tabla 39, pag. 112).
Evidenciamos que, a pesar del incremento de las ventas, y al no adecuar
correctamente controles de gestion para estos principales factores, se genera la

disminucién progresiva durante los periodos estudiados.

Sefialar que la hipétesis general es acorde a la realidad financiera de la empresa

Spartan Chemical Perd S.A.C, a su vez se planted las recomendaciones y
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conclusiones que aportaran a que el rubro de las empresas que fabrican
productos quimicos de limpieza incremente su margen de utilidad neta y se vean
beneficiadas en medida que evalien su control de los costos de produccion y
gastos de venta.

6.2. Contrastacion de los resultados con otros estudios similares.

a) De los resultados descriptivos respecto a la hipotesis especifica N°1 con otros

estudios similares.
Hipotesis especifica N°1:
El incremento de los costos de produccion debido al deficiente control de

MP, MOy CIF, generaron el decreciente margen de utilidad en las empresas

industriales que fabrican productos quimicos de limpieza.

Se observo que existe un inadecuado control operativo sobre los costos de
produccion, ya que se visualizé su aumento progresivo debido al incremento de
la capacidad productiva, en contraste al decreciente margen de utilidad bruta, si
bien para el 2015, este margen fue de 53.26%, se dio una tendencia a la baja en
el 2016 con 47.58%, 2017 con 48.75%, el cual tuvo una ligera recuperacion para
el 2018 con 50.92%, sin embargo, este margen de utilidad bruta bajo

nuevamente en el 2019 llegando al 49.66%, (véase tabla 13y figura 8, pag. 83).

Asimismo, en la tesis de Curi, A., Malpartida, S. y Villalba, S (2019), consideraron
gue la estructura de costos de produccion influye de forma significativa en el nivel

de rentabilidad en la empresa.

Los resultados obtenidos en nuestra investigacion coincidieron con los
resultados de Curi, A., Malpartida, S. y Villalba, S (2019), por lo que se concluyo
gue el deficiente control de los costos de produccion ocasiona un decreciente
margen de utilidad bruta, lo cual conllevo a tener una baja rentabilidad

b) De los resultados descriptivos respecto a la hipotesis especifica N°2 con otros
estudios similares.

Hipotesis especifica N°2:

El incremento de los gastos de venta debido al deficiente control de gastos

por transporte de carga, sueldos de los vendedores y servicio postventa,
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generaron el decreciente margen de utilidad en las empresas industriales

gue fabrican productos quimicos de limpieza.

Se evidencio que el incremento de los componentes del gasto de venta se dio
de manera progresiva debido al carente control por parte de la gerencia de
ventas, esta situacion permitio establecer a través de los resultados descriptivos
e inferenciales, una relacion inversa entre el incremento de los Gastos de ventas
y la disminucién del margen de utilidad operativa, (véase tabla 15 y figura 10,
pag.88).

También, Cardenas, A., y Navarro, A. (2020) en su tesis “Gestidon de ventas y la
rentabilidad en la empresa Carpio S.A.C., de la ciudad de Tarapoto, afno 2018”
demostraron que la gestion de ventas al no contar con una estructura detallada
de funciones, un estudio de incremento de las ventas y de estrategias de
marketing genera que ocurra una disminucion de la utilidad, asi como la

rentabilidad de la empresa.

Los resultados obtenidos en nuestra investigacion coinciden con los resultados
de Cérdenas, A., y Navarro, A. (2020), por lo que se concluyo que el deficiente
control e incremento de los gastos de ventas para los periodos 2015-2019,

generaron el decreciente margen de utilidad operativa.

c) De los resultados descriptivos respecto a la hipétesis general con otros

estudios similares.
Hipotesis general:

Los elevados costos de produccién y gastos de venta fueron los factores
determinantes que explicaron la tendencia decreciente del margen de
utilidad en las empresas industriales que fabrican productos quimicos de
limpieza.

En los resultados descriptivos, se sefialé que existe la necesidad de la empresa
de tener un mayor control operativo sobre sus costos de produccion y gastos de
venta, pues en el transcurso de los periodos evaluados 2015-2019, se observo
una tendencia decreciente del margen de utilidad, de continuar esta tendencia
llegara un momento en el que la empresa no pueda hacerle frente a sus

obligaciones financieras y tributarias, (véase tabla 17 y figura 12, pag.92).
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Asimismo, Merino (2016) en su tesis titulada “Costos de produccion y su efecto
en la rentabilidad de la empresa procesadora de mariscos de el oro Promaoro
S.A.”, concluyé que se debid tener un control de los recursos y factores que
interviniesen en los costos, porque estos son fundamentales para el céalculo

correcto de la utilidad.

Por lo antes mencionado, nuestros resultados se apoyan en los resultados de
investigacion de Merino (2016).

6.3. Responsabilidad ética de acuerdo a los reglamentos vigentes.

De acuerdo a los reglamentos vigentes de la responsabilidad ética de
investigacion de la Universidad Nacional del Callao, el cual fue emitida en la
resolucion del Consejo Universitario N° 260-2019-CU del 03 de junio de 2019.

Estamos convencidos del cumplimiento del articulo 8 el cual rige los principios
eticos del investigador en el desarrollo del documento de tesis, lineas abajo

mencionaremos los mas relevantes y aplicados en nuestra investigacion.

a. Probidad: Hemos aplicado principios morales y de honradez
para el desarrollo de nuestra investigacion

b. Profesionalismo: Cumplimos con el desarrollo de los protocolos
del proyecto mencionados en la Directiva N° 013-2018-R de la
Universidad Nacional del Callao.

c. Transparencia: Se desarrollo la investigacion en funcion de los
resultados financieros que se obtuvo en los afios 2015-2019 los
cuales fueron demostrados en los EEFF de la empresa Spartan
Chemical Pert S.A.C. debidamente dirigido y monitoreado por
un contador colegiado. Asimismo, no realizamos ningun tipo de
apropiacion intelectual y de falsificacién de datos, lo cual queda
demostrado en los anexos adjuntos en nuestra investigacion.

d. Objetividad: El sesgo de nuestra investigacion gira en torno al
conocimiento y la necesidad de demostrar los hechos que
originan la disminucién de la rentabilidad de las empresas del
sector industrial, asi como evidenciar nuestros conocimientos

acumulados gracias a nuestra casa de estudios.
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e.

Igualdad: Es posible la aplicacion de nuestra investigacion hacia
las empresas del sector quimico industrial.

Honestidad: Se ha utiliza la version 7 del APA con el fin de
respetar las fuentes bibliogréficas de los autores e
investigadores mencionados en nuestra investigacion.
Lenguaje: Hemos utilizado los métodos mas correctos para la
narraciéon de nuestros resultados, de esta forma podemos
mantener al lector enfocado y con un entendimiento claro de

nuestra investigacion.
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CONCLUSIONES

A.- Se determiné que el incremento de los costos de produccién, debido al
deficiente control de MP, MO y CIF, generaron la tendencia decreciente del
margen de utilidad en la empresa Spartan Chemical Peri S.A.C., esto fue
ocasionado por la decision de gerencia de invertir en el aumento de la capacidad
de planta, sin establecer los controles de gestion adecuados para la materia
prima debido a que los costos para su adquisicién fueron elevados, esto fue dado
por la recortada cartera de proveedores y la falta de un area encargada de
controlar los precios de los mismos, asimismo el costo de la mano de obra se vio
incrementado al aumentar la cantidad de operarios para el area de produccion,
almaceén, personal del area de calidad y de limpieza, del mismo modo se vieron
incrementos los costos indirectos de fabricacion, debido al aumento del tamafio
de planta se incrementaron los alquileres y gastos de mantenimiento del local y
nuevas maquinarias, energia eléctrica, gastos de laboratorio. De lo mencionado
se pudo establecer que las decisiones de gerencia no tuvieron un resultado
favorable, pues se dieron sin antes establecer un debido estudio y analisis en

prospectiva.

B.- Se determind que los incrementos de los gastos de venta, debido al deficiente
control de gastos por transporte de carga, sueldos de los vendedores, servicio
postventa y otros gastos de venta, generaron la disminucion en el margen de
utilidad en la empresa Spartan Chemical Pert S.A.C.; este decreciente margen
de utilidad se originé con el incremento de los desembolsos por las ventas y la
decision de ampliar la cartera de clientes, asimismo el servicio postventa debido
a mayores visitas y capacitacion a los clientes, lo mismo que sucede con los
transporte de carga que después de la investigacion se determiné que no son
del todo rentables para la empresa, mencionar también la mala politica de
sueldos, los cuales se ven reflejados en la equiparacion del sueldo base y

porcentaje de comisiones que se le pago a los empleados del area de ventas.

C.- Se determin6 que los factores que explicaron la tendencia decreciente del
margen de utilidad en la empresa Spartan Chemical Pert S.A.C., fueron los

costos de produccion y gastos de venta, esto se debid al deficiente control de
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gestion que se reflejaron en el incremento de los costos de produccion y gastos
de venta, que parten desde la adquisicion de materia prima, elaboracion de los

productos, y su venta final.
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RECOMENDACIONES

A.- Se recomienda establecer controles o parametros técnicos para el correcto
control de los costos de produccion que permitan frenar la disminucién del
margen de utilidad, por lo que es necesario la implementacion del &rea logistica
que realice una correcta evaluacion en el mercado de los costos para la
adquisicion de materia prima que brinden una cartera de proveedores amplia y
a su vez permitan obtener precios competitivos, asimismo el area de almacén
debe realizar el conteo estricto de la materia prima que ingrese, asi como
informacion de fecha de ingreso, producto, cédigo de producto, descripciéon de
articulo, linea, unidades, unidad de medida, costo unitario, ubicacion, almacén,
documento de origen, tipo de movimiento y fecha de salida. De esta manera
complementar un estudio o peritaje mediante un especialista en el area de
produccion, que determine el costo promedio que genera la produccion de los
productos terminados. Asimismo, realizar capacitaciones continuas al personal
de planta para el correcto almacenamiento, manipulacion y supervision de los
insumos quimicos, con el fin de evitar pérdidas de productos. Por otro lado, en
los costos indirectos de fabricacion realizar una evaluacion de la renovacion de
contratos por alquileres con el fin de determinar si es rentable mantener el area

arrendada.

B.- Se debe establecer el analisis de los gastos por transporte de carga, sueldo
de vendedores, servicios postventa y demas gastos de venta que generen los
clientes, medir el nivel de rentabilidad de los clientes, identificando los
desembolsos que fueron requeridos para concretar la venta, de este modo
establecer topes o fijar montos de cuanto es que se va a gastar en los viajes de
visita a cliente, los gastos por trasladar el producto que vendria a ser el transporte
de carga (flete) y el servicio postventa. Asimismo, se debe hacer una evaluaciéon
de la politica de sueldo basicos de los vendedores y el porcentaje de sus
comisiones, ya que se consideran elevados, por lo que se debe establecer que

estos ultimos sean en proporcion a las cantidades de ventas realizadas.

C.- Se debe implementar el analisis y los controles de gestibn adecuados

mediante directivas y manuales para los costos de produccién y gastos de venta
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en empresas de este sector, asi como adecuar en la empresa las areas
necesarias para que esta implementacion sea eficaz y realizada a la brevedad,

con el fin de frenar y revertir el decreciente margen de utilidad.
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ANEXO 1: Matriz de consistencia

"FACTORES DETERMINANTES DEL MARGEN DE UTILIDAD EN EMPRESAS INDUSTRIALES QUE FABRICAN PRODUCTOS QUIMICOS DE LIMPIEZA: CASO SPARTAN CHEMICAL PERU S8.A.C."

PROBLEMA S DE INVESTIGACION

OBJETIVOS DE INVESTIGACION

HIPOTESIS

VARIABLES

PROBLEMA GENERAL

OBJETIVO GENERAL

HIPOTESIS GENERAL

VARIABLE
INDEPENDIENTE

DIMENSIONES

INDICADORES

TIPO DE
INVESTIGACION

TECNICAS

¢ Cuales fueron los factores
determinantes que explicaron
el decreciente margen de
utilidad en las empresas
industriales que fabrican
productos quimicos de
limpieza?

Determinar los factores que
explicaron la tendencia
decreciente del margen de
utilidad en empresas
industriales que fabrican
productos quimicos de limpieza.

Los elevados costos de
produccion y gastos de venta
fueron los factores determinantes

que explicaron la tendencia
decreciente del margen de
utilidad en las empresas
industriales que fabrican
productos quimicos de limpieza.

Factores
Determinantes

Costos de Produccion

Costo de M.P. Directa

Costo de M.P_ Indirecta

Costo de M_O. Directa

PROBLEMA ESPECIFICO

OBJETIVO ESPECIFICO

HIPOTESIS ESPECIFICAS

VARIABLE
DEPENDIENTE

a} ¢ El incremento de los costos
de produccion debido al
deficiente control de MP, MO y
CIF generaron el decreciente
margen de utilidad en las
empresas industriales que
fabrican productos quimicos de
limpieza?

a) Determinar si el incremento
de los costos de produccion,
debido al deficiente control de
MP, MO y CIF, generaron la
tendencia decreciente del
margen de utilidad en las
empresas industriales que
fabrican productos quimicos de
limpieza.

a) El incremento de los costos de
produccion debido al deficiente
control de MP, MO y CIF,
generaron el decreciente margen
de utilidad en las empresas
industriales que fabrican
productos quimicos de limpieza.

b} i El incremento de los gastos
de venta debido al deficiente
control de gastos por
transporte de carga, sueldo de
los vendedores y gastos por
servicio postventa, generaron
el decreciente margen de
utilidad en las empresas
industriales que fabrican
productos quimicos de
limpieza?

¥}y Determinar si los
incrementos de los gastos de
venta, debido al deficiente
control de gastos por transporte
de carga, sueldos de los
vendedores y servicio
postventa, generaron la
disminucién en el margen de
utilidad en las empresas
industriales que fabrican
productos quimicos de limpieza.

b) El incremento de los gastos de
venta debido al deficiente control
de gastos por transporte de
carga, sueldos de los vendedores
y servicio postventa, generaron el
decreciente margen de utilidad en
las empresas industriales que
fabrican productos quimicos de
limpieza.

Margen de
Utilidad

Costo.de M.O |I"IE|II'E.'.I:tE _ »’-\pllclgda.. Mivel Observacion y
Costo Indirecto de Fabricacion EXP;\J':,EUIVD ¥ analisis
ive
Gastos por transporte de carga descriptivo documental
Gastos de venta Gastos por Sueldnsldnle los vendedores
Gastos por servicio Postventa
Otros gastos de venta
DISENO DE LA
DIMENSIONES INDICADORES INVESTIGACION INSTRUMENTOS
Utilidad Bruta
Ficha de
No L
y . . tal observacion y
Utilidad Utilidad Operativa EXPE”Tten ’ ficha de
Innci?uginal analisis
g documental
Utilidad MNeta
METODO DE .
INVESTIGACION | | CPLACION
Empresa
Spartan
Chemical
. ) Peri S.AC.
Ventas Facturacion (valor monetario) Analitico. MUESTRA
Hipotético-
deductivo
Estudio de
caso
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ANEXO 2: Autorizacion de la empresa

Spartan Chemical Peru

n Callao, 25 de Junio del 2021

Safores:

UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CALLAO

Atencidn: A quien corresponda
MEMEER

De mi mayor consideracion:

con DNI N 07785431, Representante Legal de la empresa SPARTAN
CHEMICAL PERU S.A.C., con RUC: 20512932151, con domicilio fiscal en
Calle Corpac N*311, int. 3-A Urb. Fundo Bocanegra — Callao.

Otorgo a a seforita Riveros Huacachi Jaquelin Gloria, con DNI N*
73393391, quien viene laborando en nuestra empresa, el permisc para
,-) realizar su trabajo de investigacidn refacionada con la empresa SPARTAN

':!:."?:-.“' Por la presante, quien suscribe, Manuel Antonio Santiago Tirado Mesones,
SGS

CHEMICAL PERU S.A.C.
E v Asimismo, mencionar que, se le facllitara la informacion de la empresa que
sea requenda por ella.
E“l Agradeciendo a atencion & la presents, me despido.
Atantamerte,

Manuel Artonlo Santiago Tirado Mesones

w Represantante Legal
F3C

(’“wﬂ -~ -‘l

Soluciones Integraies Efic 0 y Econd para Py Instiw A y
e Cor it NE DT U Fands Bosirmpa - Collar Toil 1571) DELEDR0 « wwn MORTAS RS COY
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ANEXO 3: Consulta RUC Spartan Chemical Peru S.A.C.

CONSULTA RUC: 20512932151 - SPARTAN CHEMICAL PERU S.A.C.

[NGmero de RUC:  |[20512932151 - SPARTAN CHEMICAL PERU S.A.C.

Tipo Contribuyente: ||SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

[Nombre Comercial: ||SPARTAN PERU

Fecha de X

Inscripcién: 11/04/2006 Fecha Inicio de Actividades:  ||11/04/2006
Estado del

Contribuyente: ACTIVO

Condicién del HABIDO

Contribuyente:

Direccién del CAL.CORPAC NRO. 311 INT. 3-A URB. FUNDO BOCANEGRA (ALTURA CDR 37 AV. ELMER FAUCETT) PROV.
Domicilio Fiscal: COMST. DEL CALLAO - PROV. CONST. DEL CALLAD - CALLAD

Sistema de Emisién .

de Comprobante: MANUAL/COMPUTARIZADOD Actividad de Comercio Exterior: || IMPORTADOR/EXPORTADOR
Sistema de

Contabilidad: COMPUTARIZADO

Actividad(es) Principal - 4690 - VENTA AL POR MAYOR NO ESPECIALIZADA

Econdmica(s): Secundaria 1 - 3290 - OTRAS INDUSTRIAS MANUFACTURERAS N.C.P.

Comprobantes de
Pago c/aut. de
impresion (F. 806 u
816):

FACTURA

BOLETA DE VENTA

NOTA DE CREDITO

NOTA DE DEBITO

GUIA DE REMISION - REMITENTE

Sistema de Emisidn

Electrdnica: DESDE LOS SISTEMAS DEL CONTRIBUYENTE. AUTORIZ DESDE 18/09/2018

Afiliado al PLE

desde: 01/01/2014

Padrones : ||lncm-peradn al Régimen de Buenos Contribuyentes (Resolucidn N® 0230050126328) a partir del 01/08/2015
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ANEXO 4: Estado de Situacion Financiera 'y Estado de Resultado Spartan

Chemical Peru S.A.C. del 2015 al 2019.

EPARTAN CHEMICAL PERU S.A.C.

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

Incluye Dieta de Directorio y Participacién de Trabajadores
Diciembre del 2015

Expresado en Nuevos Soles

A PASIVO Y PATRIMONIO
dic-15 die-15
Importa " imperte

ACT PASIVO T
ACTNVG CORRIENTE BASIVQ CORRIENTE
Efeclivo o Equivalenle de Elecivo Al 260,801 37 Sobregira Bancarky A
Cuentas par Cab, Comernciales-Teromos &2 1,B12,016,16 Tribuas par Pagar Al 06,044.48
Oirzs Cuenlas por Cobear a Paries Rolacionadas A3 Remuneraciines por Pagar A15 1646, 484,58
Clas.por Cobear 2 Actiorislas y Persanal A4 19,029,0% Cuanias por Pagar Comendiales-Termanos AlB B12,543.44
OWas Cuenilas par Cobrar A5 4, 574.00 Cuenias por Pagar Comerciales-Relacionadas A1T 168,105,15
Impuesios por Recuperar Ab 144,488.00 Oiras Cuentas Por Pagar Tencsos AR
Exilencias AT 913,608.48 Oitras Cuanles Por Paga Relacionatos AN 20,478.00
Gasins Conlratados par Andicipado A 20,748.05 Cuentas par pagar & Accionslas y Direcioves All 56,250.00
Clras Activos [inanses Difaridos) Al 12,901.58 Obligaciones Financiers 420 398,344.79

TOTAL PASIVO CORRIENTE 1,719,250.44

Tedal Activo Corriente 3,168,266.74

PASVD NO CORRIENTE

Cuenlas por pager @ Accionistas y Direciones A19 53,967.53
ACTIVD ND CORRENTE (Obligacicres Financieras AlD 3723675
Actives adquiidos en Amandamisnia Fineanciey AG 111,753.5 |Pashos por Impuesio a la Renla Diferidas A2 1,284.13
Iriff, Magquinaria ¥ Equipo Al 670,440.22 TOTAL PASIVO ND CORRIENTE 84,088.41
Inkangities L3l B2,255.18
) Depreciacitn y Amoriizacion Acumulada ABA011 -240,128.28 WTRIMONID
Aclivas par Impuesio a |z Renls Diferidas Al2 18,B08.99 Capilal A21 1,200,000.00
Olras Acivos k] 1,657 .48 Resullado Acuntada A4 13B,BBT7.22

Resultade Del Ejarcicio B60.927.77
Total Activo No Corrlentz G624, BB7.10 TOTAL PATRIMONID 1,998,814.58

TOTAL ACTIVG 3,613,153.84 TOTAL PASIVD Y PATRIMONID 3,813,153.84
PERUS.AC.

MAT, 28558
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SPARTAN CHEMICAL PERU S.A.C.

ESTADO DE RESULTADO INTEGRAL

Incluye Dieta de Directorio y Participacién de Trabajadores
al 31 de Diciembre del 2015

Expresado en Nuevos Soles

(+) Ventos Brutas
() Descuentas y Rebajas concedidas

(=) Costo de Venta de Productos Terminados
UTILIDAD BRUTA

(-) Bastos de Administracidn
(-} Basto de Venta
UTILIDAD O PERDIDA DE OPERACION

(+) Ingresos Financieros

(-) Bastos Financieros

(+) Otros Ingresos

(-) Otros Egresos

UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS

(-) Impuesto a la Renta Del Ejercicio

UTILIDAD META DEL EJERCICIO

SPARTAN CHEMICAL P

SOLES

IMPORTE

5/ B551883.27 100.00%
-5/. 26,922 40 -0.31%

5/. B 524 ,960.87 99.69%
-5/.3,98440012  -4659%
5/. 4,640 660.75 53.09%

-5/.1,29568573  -1515%
-5/.2,347,162.22  -2745%
S/. B97,712.80 10.50%

5/.18,718.25 D.ddi
-5/, 271,946.11 -3.18%
5/. 16,442 .83 019%

| s/. 660,927.77 7.73%

-5/, 191,633.82 -2.24%

| S/. 469,293.95| 5.49%

S

o Arnils Rios Rios
CONTADOR PUELICO COLEGIADD
MAT, 28550

e S
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SPARTAN CHEMICAL PERU S.A.C.
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

Cerrado, incluye paricipaciones e Impuesto
Al 31 de Diciembre del 2016

Expresado en Nuevos Soles

ACTIVO PASIVO Y PATRIMONIO
dic-16 dic-1&
Importe Importe
ACTND BASIVO
ACTING CORRIENTE PASIVO CORRIENTE
Efectivn o Equivalenie de Efecliva Al 437 157.62 Sobreging Bangcara A1 2886 .54
Cuosnlas por Cob. Comensiales-Tarcans A2 3,046 401,02 Tribwtcs par Pegar Ald 438,338.05
Oiras Cuenlas por Cobrar & Parles Relacionadas A3 Remuneracicoss par Pagar AlS 235,197 .81
Clas por Cobrar 2 Accionistes y Personal A 5421.70 Cuentes por Pagar Comerciales-Teroemns AfE 1,644 849.01
Ddras Cuenlas por Cobrar A5 69,4678 Cuentas por Pagar Comerciales-Relacionadas  A17 7457718
Impuesios por Recuperer AR 140,790.00 Cuentes por pagar a Actionistes y Direclores A10 95,1372
Gazias Contralados par Anficipada AT 22,091.24 Ciiligacionas Financleras AZD 202,502.15
Exislencias [Mels de Desvalcrizacitn) AR 1,105,062.35 Oiras Cuenias Por Pagar Relacionados AN 20,160.00
Oires Acsivos (Interesas Diferdos) A3 5.630.29
TOTAL PASIVO CORRIENTE " 2,013,824.45
Total Active Comients 4,882,022,03 _
PASIVO NO CORRIENTE
Cueniss por pagar 8 Accionislas y Divecleras A10 37 BEE.GE
ACTIVD Ohiigaciones Financieras AZ0 50,397.28
Aclivos adquiridos en Amendamienia Financian Ag 197,016.57 Pasivas por Impuesio a fla Renla Dierides AZ? 10,470.06
Inmiebles, Mag. y Equipes FAL 769,126.04 TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 08,734.00
Inlangislas Al 62,355.18
{-)Depreciacian y Amonlizecion Acumalada 49,10,11 -339,253.10 PATRIMONIO ~
Aciivos por Impuesto & 18 Rens Diferidos A12 2551068 Capital A2y 1,200,000.00
Otros ACtivos A1 2,628.70 Reguitadn Aeumulads L 608, 181.07
Resultado Del Ejercicio T76,666.57
Total Active Mo Comiente T17,384.07 TOTAL PATRIMONIO 2,586,847.64
TOTAL ACTIVO 5,500,406.10 TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 5,500,406.10
|
SPARTAN CHEMJEA SAC SPARTAN CHEJIZAY PERU S.AC.
Manuel TirAdd Mesones
on CD L300 Rl Ee
MAT, 28588
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SPARTAN CHEMICAL PERU S.A.C.

ESTADO DE RESULTADO INTEGRAL

Por el

no Terminado 2016

Expresado en Nuevos Soles

(+) Ventas Brutas
() Costo de Venta de Productos Terminados
UTILIDAD BRUTA

(-) Gastos de Administracién
{-) Gasto de Venta
UTILIDAD DE OPERACION

(+) Ingresos Financieros
(-) Gastos Financieros
(-) Otros Egresos

(+) Otros Ingresos

UTILIDAD ANTES DE PART. E IMFTOS

{-) Impuesto a la Renta Del Ejercicio
UTILIDAD NETA DEL EJERCICIO

dic-16
IMPORTE

5/.10,437 20146
-5/.5470,837.43
S/. 4,966,364.03

-5/.1514,090.86
-5/.2,267,656.62
S/. 1,184,616,55

S/.149 115.17
-5/.252,868.94

5/.8,632.15
| S/.1,089,494.93|

-S/. 311593.06
| s/ 777,501.87|

Ajuste por Cambio tasa imp a la Renta S/, 76470
| S/. 778.666.57]
Calculo Impuesto a la Renta Por Pagar
Impuesto a la Renta Calculado S/. 311,593.06
(-) Impuesto a la Renta Diferido ¢jerc anterior -5/.19,63498
(-) Impuesto a la Renta Diferido Leasing 28% -5/.5,63071
(+) Impuesto a la Renta Activo Diferido 28% S/, 2421353
Impuesto a la Renta por Pagar | S/. 310,540.90

SPARTAN CHEMIC

By ey | B —
Manuei

REPRESENTANTE (EGAL
Or, 07 5438
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SPARTAN CHEMICAL PERU S.A.C.

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

Cerrado

¢ participac
Al 31 de Diciembre del

Expresado en Ni Soles

¢ Impuesto
7

ACTIVO PASIVO Y PATRIMONIO
dic-17 dic-17
__Importe importo
ACTIVO PASIVO
ACTIVQ CORRIENTE PASIVO CORRIENTE
Edectivo o Equivalente de Efective At 457,570.58 Sobragro Bancadio At
Cuontas por Cob, Comardiales-Tewenos A2 2,016,694.05 Tritulos por Pagar AN 401,17869
Otras Cuenlas por Cotvar 2 Paris Relaconadas A2 195.26 Remuneraciones por Pagar A5 228,700.03
C1as.por Cobvar 8 Accionistas y Perscndl Y 6,282.00 Crentas poe Pagar Comerciales-Terceros Al 8654,071.08
Otras Cuenlas por Cobear A5 32,255.90 Cronlas piv Pagar Comercizles Relacionadss AV 149,549.90
Impuesios por Recupesar A6 310,033.27 Ctras Cueatas Por Pagar A8 2,060.92
Gaslos Convalados por Anlicpady A7 26,355.62 Cuenlas poe pagar 8 Acconistas y Direclores. A9 375,781.35
Existencias (Nelo de Desvalonzain) A8 1,631,794,62 Otisgaciones Fisancieras AN 513,274.53
Otros Actvos (ntereses Diferidos) Al3 108,816.34 Quas Cuenlas Por Pager Relacinados AN 1947000
Tetal Activo Coriente 4,589,907.64 TOTAL PASIVO CORRIENTE 2,554,006.50
PASIVO NO CORRIENTE
Cuentas por pager 3 Accionistas y Disecloes A9 500,730.59
ACTIVO NO CORRIENTE Ciigacknes Financieras A0 66,816.11
Aclivos adquindos en Arrendamients Financiero A8 226,882.66 Pasivos por Imguesto a 1 Renta Diferides "2 11.071.69
hmuebles, Maq. y EQuipos AN 1,161,848.82 TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 578,618.39
Intangiies ANt 62,355.18
{|Depreciaciéa y Amortizacion Acumuiada A0 -418,366.49 PATRIMONIO
Activos por Impuesto 8 ka Renla Diferidos AR2 26,894.86 Capila! A2 1,824081.41
Clros Ackvos Al3 74,735.04 Reserva Legal A2S 138,684,786
Resultado Avunulado AU 0.00
Resultado De! Efercicio 628,876.65
Total Activo No Corrlente 1,134,350.07 TOTAL PATRIMONIO 2,591,642.82
TOTAL ACTVO 5,724,347.71 TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 5,724347.71
SPARTAN cuechLfé €.
TR T AT b
CONTADOR PUBLICO CCLEGIADO

MAT, 28658
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SPARTAN CHEMICAL PERU S.A.C.

ESTADO DE RESULTADO INTEGRAL

Cerrado al 31 de Diciembre del 2017
Expresado en Nuevos Soles

2017

IMPORTE

S/.11,146,814.00 100.00%
-5/.5,712,236.21 -51.25%
5/. 5,434, 577.79 48.75%

(+) Ventas Brutas
(-) Costo de Vento de Productos Terminados

UTILIDAD BRUTA

-5/,154314279 -13.84%
-5/.2902,997.81 -26.04%
S/, 988,437.19 8.87%

(-) Gastos de Administrocidn
(-) Gasto de Venta
UTILIDAD DE OPERACION

5/.148,630.79 1.33%
-5/.262,639.12  -2.36%
5/.38,07356  0.34%
0.00%

5/.45,365.29 0.41%
-5/.43,16230 -0.39%

(+) Ingresos Financieros

(-) Gastos Financieros

(#) Otros Ingresos

(-) Otros Egresos

(+) Ingreso por Emajenacidn de Activos(suministros)
(-) Costo Enajenacién de Activos(suministros)
Gastos Ejercicios Anteriores

UTILIDAD ANTES DE PART. E IMPTOS | s/ 914,705.41| 8.21%

(-) Impuesto a la Renta Del Ejercicio -5/.285,828.76
UTILIDAD NETA DEL EJERCICIO | s/. 628,876.65] 5.64%

S/.32,10499

(+) Adiciones Temporarias
-5/.32,887.54

(-) Deducciones temporarios

-5/, 286,611.31]

Impuesto a la Renta por Pagar |

M. Amila Rios Rlos
CONTADOR PUBLICO COLEGIADO
MAT 28558
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SPARTAN CHEMICAL PERU S.A.C.
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

CERRADO, INCLUYE PARTICIPACIONES E | ESTO
Al 31 de Diciembre del 2018
Expresado en Nuevos Soles
ACTIVO PASIVO Y PATRIMONIO
dic-18 dic-18
Importe Importo
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE PASIVO CORRIENTE
Efectvo o Equivatente de Edctive Al 348,120.45 Sobvegiro Bancano Al
Cuenlag por Cob. Comercidles- Terceros-Nelo A2 2.6071,2%0.17 Tribwos per Pagar Ald 399,029.51
Otras Cuentas por Cotear a Parles Relacionsdes A3 0.00 Remuneraciones por Pagar AlS 22082042
(a3 pov Cobrac a Accionistas y Personal M 5,180.69 Cuentas por Pagar Comesdales-Terceros A6 1,144,023.47
Otas Cusnlas por Cotear A5 4,536.88 Cuentas por Pagir Comestiakes Relscionadas  A17 145,039.93
Impuestos por Resuperar A5 267 056.00 Ctras Cuentas Por Pagar A8 3514.96
Gsslos Contratados por Articipado A 3052543 Cuentas por pagar a Acconistas y Divectores  A19 361,613.68
Existencias [Neto de Desvalorizacion) AR 1,818,968 64 CbEgaciones Finantieras AN 507,962.81
Otras Actives (Intereses Difendos) A1) 67.421.31 Otras Cuontas Por Pagar Relacicnades A2 20,274.00
TOTAL PASIVO CORRIENTE 2,803,178.78
Total Activo Corrlents 6,149,105.57
PASIVO KO CORRIENTE
Cuentas por pagar a Accionistas y Diectores  A19 243,004.41
ACTIVO KO CORRIENTE Cbikgaciones Financiesas A% 92,211.92
Actngs adquiidos en Arendanvents Financiero A9 232,265.02 Pasivos pof Impuesto a la Reska Diferidos A2 13,666.07
Inmuobles, Maq, y Equipos AN 1,313,390.73 TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 348,942.40
Inezngies Al 69,600.88
(Cep y Avebzacion Acumdada A010.11 A79,838.77 PATRIMONIO
Ackvos por Impuesto a la Renta Dikendos Al2 2792282 Capial A 1,824,081.41
Gastos Convalados por Anlcipado A7 2,950.90 Reserva Legal A25 20157241
Clios Actvos Al3 18,398.99 Resultado Acumutado AN 565,988.97
Rasultado Del Ejercicio 590,032.14
Total Active No Corriente 1,184,690.57 TOTAL PATRIMONIO 3,181,674.96
TOTAL ACTVO 6,333,706.14 TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 6,333,796.14
SPARTAN C! SAC.
“Mantel TiradoMasones G
s

143



ESTADO DE RESULTADO INTEGRAL

Cerrado al 31 de Diclembre del 2018
Expresado en Nuevos Soles

(+) Ventas Brutas
(-) Costo de Venta de Productos Terminados
UTILIDAD BRUTA

(-) Gastos de Administracién
(+) Gasto de Venta
UTILIDAD DE OPERACION

(+) Ingresos Firancieros

() Gastos Financieros

(+) Otros Ingresos

(-) Otros Egresos

(+) Ingreso por Enajenacién de Activos(suministros)
(-) Costo Enajenacidn de Activos(suministros)
Gastos Ejercicios Anteriores

UTILIDAD ANTES DE PART. E IMPTOS

(-) Impuesto a la Renta Del Ejercicio
UTILIDAD NETA DEL EJERCICIO

2018

IMPORTE

5/.11,153,361.41
-5/.5,473,701.96

5/. 5,679,659.45

-5/,1,473,320.57
-5/.3,193,793.93

5/. 1,012,544.95

5/.48,54163
-5/. 278,005.84
5/.93,727.16

5/.25,611.87
-5/.16,711.64

S/. 845,708.12|

-5/, 255,675.98

$/. 590,032.14]




SPARTAN CHEMICAL PERU S.A.C.

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

ncluye Partici I
Al 31 de Diciembre del 2019
Expresado en Nuevos Soles

ACTIVO

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE

Efectivo o Equivalente de Efectivo

Cuentas por Cob. Comerciales-Terceros-Nelo
Otras Cuentas por Cobrar a Partes Relacionadas
Clas por Cobrar a Acclonistas y Personal
Otras Cuentas por Cobrar
Impuestos por Recuperar

Gaslos Conlralados por Anlicipado
Existencias (Neto de Desvalonizacion)

Otros Activos {Intereses Diaridos)

Total Activo Corrlente

ACTIVO KO CORRIENTE

Activos adquiidos en Arendamiento Financiero
Inmusbles, Maq. y Equipos

Intangibles
(-Joepreciacidn y Amontizacion Acumulada
Activos por Impuesio a la Renta Diferidos
Gastos Contratados por Anlicipado

Olros Activos

Total Activo No Corriente

TOTAL ACTIVO

22352382

A1

A9
A1D
A1l

A9,10,11

A12
A7
A1

Dic-19
Importe

316,100.90
2,838,960.60
0.00
12,46349
8,183.79
251,388.00
31,074.20
1,751,767.85
242343

5,235,382.46

235,358.38
1,456,974.72
71,781.12
-592,346.10
29,149.11
223.25
3,010.82

1,204,161.30

6,439,633.76

PASIVO Y PATRIMONIO
Dic-19
Importe

PASIVO CORRIENTE
Sobregiro Bancario At
Tribulos por Pagar Al4 360,455.55
Remuneraciones por Pagar Al 22111225
Cuenlas por Pagar Comerciales-Tesceros Al6 1,262,832.68
Cuenlas por Pagar Comerciales-Relacionadas  A17 88,144 59
Ofras Cuentas Por Pagar A8
Cuenlas por pagar a Acdionislas y Directores ~ A19 330,062.56
Obligaciones Financieras A2 355,344 .61
Otras Cuentas Por Pagar Relaclonados A21
TOTAL PASIVO CORRIENTE 2,637,952.24
PASIVO NO CORRIENTE
Cuentas por pagar a Actlonistas y Directores  A19
Obligaciones Financieras A20 57,877.34
Pasivos por Impueslo a la Renta Diferidos A22 14,244.98
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 72,122.32
PATRIMONIO
Capital A23 1,824,081.41
Resenva Legal A2 260,575.65
Resultado Acumulado A24 1,007,017.91
Resultado Del Efercicio 547,784.23
TOTAL PATRIMONIO 3,729,459.20

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 6,439,533.76
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SPARTAN CHEMICAL PERU S.A.C.

ESTADO DE RESULTADO INTEGRAL

Cerrado al 31 de Diciembre del 2019
Expresado en Nuevos Soles

2019
IMPORTE
(+) Vientas Brutas 54 11,978,27T.36
(-} Costo de Venta de Productos Terminadas -5/ 6,029,712 86
UTILIDAD BRUTA Sl 5,948,564.50
(-} Gaslos de Administracidn -5/ 1,473, 74515
(-} Gasio de Venta -5/ 3 557 500.04
UTILIDAD DE OPERACION S/917,319.31
(+) Ingresos Financieros SM134,023.65
(-} Gaslos Financieros -5 273,976.64
(+) Ingreso por Enajenacidn de Activos(suministros) 554320761
(-} Costo Enajenacion de Activos{suministros) -5/ 3197365
Gastos Ejercicios Anteriores S00.00
UTILIDAD ANTES DE PART. E IMPTOS I L ?EEH.EI
Impuesta a la Renta Del Ejercicio -5/ 240 816.05
UTILIDAD NETA DEL EJERCICIO I SI547,7164.23]

-y

SPARTAN CHEMILA ER

Ak
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ANEXO 5: Instrumentos de validacion de datos

ANEXO 2. Instrumentos validados
UMIVERSIDAD MACIONAL DEL CALLAO
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LOS FACTORES DETERMINANTES DEL MARGEN DE UTILIDAD

s Dimensidn/ indicador/indice Pertinencia’ Relevan cia® Claridad? Sugerencias
5l Na S Mo sl Mo
1 FACTORES DETERMINANTES
COSTOS DE PRODUCCION X X X
Costo Materia Prima X X X
Viaior Monetario Costo MP directa X X X
Valor Monetario Costo MP indirecta X X X
Costo Mano de Obra X X X
Valor Manetarie Costo MO directa X X X
Viaior Monetario Costo MO indirecta X X X
Costo Indirecto de Fabricacion X X X
Valor Monetario de CIF X X X
GASTOS DE VENTA X X X
Gastos por transporte de oarga X X X
Valor Monetario Transporte de carga X X ®
Gastos por Suekdos de vendedores X X X
Valor Monetario Susldo de vendedores X X X
Gastos por Servicios postventa X X X
Valor Monetario servicio postventa X X X
Ot ros gastos de venia X X X
Valor Monetario otros gastos de venta X X X
Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ 1 Mo aplicable [ 1
Observaciones: Precisar si hay suficiencia S LA HAY
Opinidn de aplicabilidad ____FL INSTRUMENTO CUMPLE CON LOS REQUISITOS TEMATICOS Y METODOLOGICOS PARA SU APLICACION 5l
Apellidos y nombres del juez validador: Mgtr. DE LA CRUZ GAONA EFRAIN PABLO DML 08510571
Especialidad del validador Estadistica Callao, 17 de noviembre de 2021

pertinen dia: El indicador corresponde a concepto ted ico formulado,
2Relevanda El indicadores ap ropiado para representar d componente espeafico del constucto.
3diandad: Se entiend e sin dificultad alguna &l enundad o del indicador

Firma d el Experto Informante
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ANEXOD 2. Instrumentos validados

UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CALLAO

FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTC QUE MIDE LOS FACTORES DETERMINANTES DEL MARGEN DE UTILIDAD

M Indicador findice Pertinencia’ Relevancia® Claridad?® Sugerencias
si Mo si Mo si Mo
1 MARGEM DE UTILIDAD
UTILIDAD ¥ X X
Utilidad Bruta X X X
Valer monetario de Utilidod Bruta X X X
Utilidad Operativa X X X
Vaior monetario de Utilidad Operativa X X X
Utilidad Neta X X X
Vaior monetario de Utilidod Neta X X X
Ventas X X X
Facturacion X X X
Vaolor monetario de focturacion X X X
Aplicable [ ® ] Aplicable despuésde corregir [ 1 Mo aplicable [ 1
Observaciones: Precisar si hay suficiencia 31 LA HAY
Opinion de aplicabilidad EL INSTRUMENTO CUMPLE CON LOS REQUISITOS TEMATICOS Y METODOLOGICOS PARA SU APLICACION 5l
Apellidos y nombres del juez validador: Mgtr. DE LA CRUZ GAOMNA EFRAIN PABLO DMI. 08510971
Especialidad del validador Estadistica Callao, 17 de noviembre de 2021

‘pertinenda: Elindicador corresponde al concepto tedrico formulade,
pedevancia: Elindicador es ap ropiado para rep resentar al componente espedfico del const ucto,
*dlandad: 5e entiende sin dificultad alzuna el enunciado delindicador

Firma del Experto Informante
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ANEXO 2. Instrumentos validados
UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CALLAO
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LOS FACTORES DETERMINANTES DEL MARGEN DE UTILIDAD

N° Dimensién/ indicador/indice Pertinencia’ Relevancia® Claridad® Sugerencias
si No si No si No
1 FACTORES DETERMINANTES
COSTOS DE PRODUCCION X x x
Costo Materia Prima x X X
Valor Monetario Costo MP directo X X X
Valor Monetario Costo MP indirecta X X x
Costo Mano de Obra X x X
Valor Monetario Costo MO directa X x X
Valor Monetario Costo MO indirecta X x X
Costo Indirecto de Fabricacion x x X
Valor Monetario de CIF X X X
GASTOS DE VENTA x X X
Gastos por transporte de carga X X X
Valor Monetario Transporte de carga X X X
Gastos por Sueldos de dedores X X x
Valor Monetario Sueldo de vendedores X x X
Gastos por Servicios postventa x X X
Valor Monetario servicio postventa X X X
Otros gastos de venta X X x
Valor Monetario otros gastos de venta x X X
Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ 1 No aplicable [ ]

Observaciones: Precisar si hay suficiencia SI LA HAY

Opinién de aplicabilidad

Apellidos y nombres del juez validador: Dr. / Mgtr. / Lic. FIORELLA VANESSA GUERRERO VELASQUEZ DNI: 73355284

EL INSTRUMENTO CUMPLE CON LOS REQUISITOS TEMATICOS Y METODOLOGICOS PARA SU APLICACION St

Especialidad del validador FINANZAS CORPORATIVAS / TRIBUTOS INTERNOS Callao, 17 de noviembre de 2021
‘Perti: ia: El indicador corresponde al érico f lad:

*Rek ia: El indicador es apropiado para repr al p especifico del constructo. »

*Claridad: Se de sin dificultad al, el lado del i d m

Firma del Experto Informante
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ANEXO 2. Instrumentos validados
UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CALLAO
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LOS FACTORES DETERMINANTES DEL MARGEN DE UTILIDAD

N® Indicador/indice Pertinencia’ Relevancia? Claridad?® Sugerencias
si No si No sl No

1 MARGEN DE UTILIDAD

UTILIDAD X X X

Utilidad Bruta X X b

Valor monetario de Utilidad Bruta X X X

Utilidad Operativa X X x

Valor monetario de Utilidad Operativa X X X

Utilidad Neta X X X

Valor monetario de Utilidad Neta X X X

Ventas X X X

Facturacion X X X

Valor monetario de facturacion X X X

Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ 1 No aplicable [ ]
Observaciones: Precisar si hay suficiencia SI LA HAY

Opinidn de aplicabilidad EL INSTRUMENTO CUMPLE CON LOS REQUISITOS TEMATICOS Y METODOLOGICOS PARA SU APLICACION SI

Apellidos y nombres del juez validador: Dr. / Mgtr. / Lic. FIORELLA VANESSA GUERRERO VELASQUEZ DNI: 73355284
Especialidad del validador FINANZAS CORPORATIVAS / TRIBUTOS INTERNOS Callao, 17 de noviembre de 2021
'Pertinencia: El indicador corresponde al concepto tedrico formulado.

*Relevancia: El indicador es apropiado para representar al componente especifico del constructo,
Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del indicador

Fl@é‘el Experto Informante
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AMNEXO 2. Instrumentos validados
UNIVERSIDAD MACIOMAL DEL CALLAC
FACULTAD DE CIEMCIAS COMTABLES
ESCUELA PROFESIOMAL DE COMNTABILIDAD
CERTMFICADO DE VALIDEZ DE CONTEMIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LOS FACTORES DETERMIMANTES DEL MARGEN DE UTILIDAD

N Dimensidn/ indicadorfindice Pertinencia’ Relevancia® Claridad? Sugerencias
51 Mo Sl Mo 51 Mo
1 FACTORES DETERMIMNAMNTES
COSTOS DE PRODUCCION ® ® ®
Costo Materia Prima X X X
Valor Monetario Costo MP directa X X X
Valor Monetario Costo MP indirecta X X X
Costo Mano de Obra ® ® ®
Valor Monetario Costo MO directa W W W
Valor Monetario Costo MO indirecta W W W
Costo Indirecto de Fabricacion X X X
Valor Monetario de CIF ® W W
GASTOS DE VEMNTA ® ® ®
Gastos por transporte de oo rga e e e
Valor Monetario Transporte de cargg » » »
Gastos por Sueidos de vendedores ] ] ]
Valor Monetario Sueldo de vendedores X X X
Gastos por Servicios postwenta N N N
Vilor Monetario servicio postventa W W W
R ros gastos de venta w w w
Vilor Monetario otro s gastos de venta W W W
Aplicable [ = ] Aplicable después de corregir [ 1 Mo aplicable [ 1
Chseraciones: Precisar si hay suficiencia S LA HAY
Opinign de aplicabilidad EL INSTRUMENTO CUMPLE COM LOS REQUISITOS TEMATICOS ¥ METODOLOGICOS PARA SU APLICACIGN SI

Apellidos y nombres del juez validador: MG. CPC. Walter Victor Huertas Niguen DMNI: 06189783

Especialidad del validador: Maestro en Contabilidad Callao, 17 denoviembre de 2021

ipertinenda: El indicador corresponde 3 concepto ted nico formul ado.
2pedevanda: El indicadores ap ropiado para representar 3 componente espedfico del const recto.
3dlandad: Se entiend e sin difi cult ad alguna e enundad o del indicador

Firma d el Experto Informante
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AMNEXO 2. Instrumentos validados
UMNIVERSIDAD MACIOMAL DEL CALLAC
FACULTAD DE CIEMNCIAS COMTABLES
ESCUELA PROFESIOMAL DE CONTABILIDAD
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE COMNTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LOS FACTORES DETERMIMNAMNTES DEL MARGEM DE UTILIDAD

M Indicador findice Pertinencia’ Relevancia® Claridad?® Sugerencias
si Mo si Mo si Mo

1 MARGEN DE UTILIDAD

UTILIDAD ¥ X X

Utilidad Bruta X X X

Valor monetario de Utilidad Bruta X X x

Utilidad O'perativa X X X

Valor monetario de Utilidad Operativa X X X

Utilidad Meta X X X

Valor monetario de Utilidad Neta X X X

Ventas X X X

Facturacion X X X

Valor monetario de facturacion X X X

Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ 1 Mo aplicable [ |
Observaciones: Precisar si hay suficiencia 51 LA HAY
Opinidn de aplicabilid ad EL INSTRUMENTO CUMPLE COM LOS REQUISITOS TEMATICOS Y METODOLO GICOS PARA SU APLICACION sl

Apellidos y nombres del juez validador: MG CPC. Walter Victor Huertas Niguen DMI: 06189783

Especialid ad del validad or: Maestro en Contabilidad Callao, 17 de noviembre de 2021

‘pertinenda: Elindicador corresponde al concepto tedrico formulado.
*pelevancia; Elindicad or es apropiado para representar al componente espeafice del constructo,
3d anidad: se entiend e sin dificultad alzuna &l enunciade delindicador

Firma del Experto Informante
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ANEXO 6: Base de datos

VARI Costos de produccion Gastos de venta Factores Margen de Utilidad
V.5 HELED Por transporte | Por servicio
NSIO Costo de Materia Prima Costo de Mano de Obra Costos de i P M- Total Costos Utiidad Ventas
NES ndirectos Costo Total | venedores | ° 290 | TOSYM | opog | Totalde | de

Costode | Costode Costo de de Gastos de | Gastos de [Produccion +

Costo Total

NDC Materia | Materia | Costo Total CE15 Mano de d e. Produccion Gastospor | Gastos por Gasto; por Venta | Venta | Gastosde | Utiidad Margende Utilidad Margende Utiidad M?‘Tge“ .
ADOR| .. : .| Manode Mano de  |Fabricacion Sueldo delos| transporte de | senicio Utiidad . Utiidad Utilidad | Facturacion

Prima Prima | Materia Prima . Obra Venta Bruta Operativa | Neta
ES , . Obra Directa| . . QObra vendedores | carga | Postvenia Bruta Operativa Neta

Directa | Indirecta Indirecta
005| 2382609| 810444| 3193053| 287020 67904 354923 | 367927| 3915903 1118503 223718 363498| 641,444 (2347162 | 6,263,066 | 4540561 | 53.26% 897,713 | 1053% |469,294 | 5.50% | 8,524,961
16| 3313318| 925636| 4238954 350488| 110919 461407  654017| 5354318 1018462 218246 | 361,681 | 669,68 2,267,657 | 7,622,035 | 4,966,364 | 47.58% 1,184,617 | 11.35% | 778,667 | 7.46% | 10,437,201
2017| 2987081| 1352827| 4339908| 422021| 115245 5371212 788939| 5666119 1170210 234558 | 452,263 | 1,045,967 [ 2,902,998 | 8,569,116 | 5,434,578 | 48.75% 988,437 | 887% |[628877 5.64% | 11,146,814
2018 | 2383652| 1028172| 3411824 448600| 176281 624,881 | 908264 | 4944968 1208972 260,398 | 569,786 | 1,154,638 3,193,794 | 8,138,762 | 5,679,659 | 50.92% 1012545 | 9.08% |590,032 | 5.29% | 11,153,361
2019 | 2673053| 1066251| 3739303| 501575| 161722 663297 860,754 | 5263354 1274338 311547| 760,966 | 1,210,649 [ 3,557,500 | 8,820,854 | 5,948,565 | 49.66% 917,319 | 7.66% |547,784 | 457% | 11,978,277
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