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RESUMEN

El presente estudio tiene por objetivo general disefar un sistema de
gestion de seguridad y salud ocupacional basado en la ley N ° 30222 reduce los
costos en una empresa manufactura, Callao-2021. Mediante la evaluacion de la
Politica de Seguridad y Salud Ocupacional, la planificacion, la implementacion y

operacion, y la verificacién y accion correctiva.

La metodologia de investigacion fue de tipo aplicado, de enfoque
cuantitativo y de enfoque cuantitativo. El disefio del estudio fue no experimental
de tipo transversal causal. La poblacién estuvo conformada por las empresas
manufactureras ubicadas en la Provincia Constitucional del Callao y la muestra

fue de 5 empresas manufactureras.

Como resultado del desarrollo del disefiar un sistema de gestion de
seguridad y salud ocupacional basado en la ley N ° 30222 reduce los costos en
una empresa manufactura, Callao-2021, se obtuvo que los costos por causas de
los accidentes de trabajo de redujeron pasando de un valor inicial promedio igual
a S/.59,989.20 a un valor promedio final de S/.24,590.07.

Concluyendo que el un sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional basado en la ley N ° 30222 reduce los costos de una empresa de

manufactura, Callao-2021.

Palabras clave: seguridad, salud, politica, costos y mejora continua
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ABSTRACT

The general objective of this study is to design an occupational health and
safety management system based on Law No. 30222 that reduces costs in a
manufacturing company, Callao-2021. Through the evaluation of the
Occupational Health and Safety Policy, planning, implementation and operation,

and verification and corrective action.

The research methodology was applied type, quantitative approach, and
quantitative approach. The study design was non-experimental, causal cross-
sectional. The population was made up of manufacturing companies located in
the Constitutional Province of Callao and the sample was 5 manufacturing

companies.

As a result of the development of designing an occupational health and
safety management system based on Law No. 30222 reduces costs in a
manufacturing company, Callao-2021, it was obtained that the costs due to work
accidents were reduced from an average initial value equal to S/.59,989.20 to a

final average value of S/.24,590.07.

Concluding that an occupational health and safety management system
based on Law No. 30222 reduces the costs of a manufacturing company, Callao-
2021.

Keywords: safety, health, policy, costs and continuous improvement
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INTRODUCCION

La seguridad y salud en los centros laborales y organizaciones es un derecho
elemental de todos los trabajadores, el cual busca prevenir los accidentes en el
centro de labores y enfermedades de tipo ocupacional. En el Peru, la Seguridad
y Salud en el trabajo se encuentra normaba bajo la Ley N°29783 y su
Reglamento aceptado con Decreto Supremo N°005-2012-TR, y con sus
modificatorias mediante la ley N ° 30222, y sus correspondientes modificatorias.
Actualmente en nuestro pais el sector de la construccion se encuentra en
crecimiento, segun el Instituto de Economia y Desarrollo Empresarial (IEDEP) de
la Camara de Comercio de Lima (CCL) el 21 de octubre del 2019 mencioné que
al cierre afio 2019, se tendra una expansion 4.1% y al cierre del afio 2020 un
6.5%. Resultando ser beneficioso para la economia del pais con el aporte a la
riqueza, mediante la generacion de puestos de trabajo, y al mismo tiempo es el
sector donde existe una gran probabilidad de producirse accidentes de trabajo.
En el Peru, el problema se presenta a raiz de la informalidad, a través de la
actuacion de empresas, trabajadores y operaciones que no se encuentran dentro
del marco legal y normativo que reglamenta la actividad econémica. (Causas y
consecuencias de la informalidad en el Peru, 2008 pag. 44). Las condiciones de
seguridad en construcciones son deficientes ya que, van desde no tener con un
plan de contingencias referente a la seguridad y salud en el trabajo, o el plan que
tienen presenta insuficiencias en su disefio, originando peligros, inseguridad en
el trabajo, lesiones, incapacidad, amenazando la permanencia del trabajador,
baja productividad para la empresa, entre otros. En el afio 2019 segun la
informacion emitida por el MTPE en el Anuario Estadistico Sectorial 2019,
muestra que en el sector construccion se presentaron 4,031 notificaciones de
accidente de trabajo, representando el 11.58% del total de notificaciones de 15
actividades econdmicas. En una gran cantidad empresas del sector manufactura
no utiliza el sistema de gestion de seguridad en el trabajo, por este motivo
producen altos riesgo en seguridad, sino también los bienes y activos de la

empresa.
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1.1.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Descripcion de la realidad problematica

(Penagos, y otros, 2016) indicaron que los accidentes laborales
generan ausentismo del trabajador en la empresa siendo los
principales los trastornos musculos esquelético que impactan sobre la
mayor parte de los sectores empresariales. Este ausentismo laboral
genera al desempefio del modelo econémico de la organizacion,
principalmente en el gasto genera por horas no trabajadas.

Ademas, los costos también son factores que afectan a la empresa y
a sus niveles de productividad. Segun los boletines estadisticos del
gobierno espaniol, de la ultima década los accidentes de trabajo fueron
mas de un millén ocasionando la muerte aproximadamente la muerte
a mas de 1 500 personas, en la cual los costos de las pensiones
ascendian a mas de 100 000 000 de euros.

Segun Leplat en el pais de Francia tiene una cifra aproximada al
gobierno espanol teniendo un costo medio de 15 000 euros por
persona. Todo accidente tiene un costo directo para el trabajador, el
empleador y a sociedad en relacién la normatividad vigente peruana
(ley N° 30222), esto produce costos indirectos por medio de los gastos
administrativos, judiciales, médicos y sociales, que atienden las
consecuencias producidas por los accidentes.

La pandemia de COVID — 19 incide actualmente en todos los aspectos
del trabajo , teniendo el riesgo de transmisién en los centros de
laborales hasta los riesgos que estan relacionados con las actividades
de trabajo de la misma organizacion, debido a este riesgos se instalo
la modalidad del teletrabajo en ciertos sectores empresariales,
permitiendo ofrecer oportunidades a los trabajadores, pero también
tuvo una significancia de riesgos potenciales, tal como riesgos
psicosociales y en los costos de la empresa. (Organizacion
Internacional del Trabajo, 2021).

En el contexto nacional el indice de accidentabilidad se reduccion

significativamente por al confinamiento por la pandemia; en el afio
15



2019, se registraron 362.137 accidentes totales, el 2020 fue de
267.261, asimismo, los accidentes leves en el 2020 tuvieron una
disminucién del 26% menos con respecto al aio anterior, el registro de
accidentes graves fue de un 20.5 menos; sin embargo, en cuanto a los
accidentes mortales, tuvo un incremento de 393 a comparacion del afio
2019 que fue de 342. Siendo los sectores con mas accidentes
registrados han sido las industrias manufactureras, construccion y
comercio (Ministerio de Trabajo y Economia Social, MTES, 2020).

En la presente investigacidon se desarroll6 el disefio de una propuesta
de sistema de gestion para en reducir los costos de una empresa
industrial en Lima — Peru, y estimar los gastos que pueden producirse
por los accidentes ocurridos, analizando a través de estudio de costos,
factores y entre otras dificultades para cuantificar con base en efectos
no previsibles, de acuerdo con la probabilidad y valoracion del riesgo.
En la Empresa de analisis se tiene una alta frecuencia de incrementos
en los costos de seguro (costos directos) siendo estos las
indemnizaciones, pagos de seguros, gastos médicos y horas hombres
no trabajadas por el personal que ha sufrido el accidente. En la cual se
tiene que Implementar de un sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional basado en la ley N ° 30222 para reducir los costos y
afectar no afectar su rentabilidad. Por todo lo mencionado
anteriormente, la empresa pierde competitividad en el mercado, para
analizar mejor las causas que originan los altos costo por accidente se
elaboré un diagrama de Ishikawa de las 6 M que se presenta a

continuacion (ver figura N° 1).
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Figura N ° 1 Diagrama de Ishikawa 6 M

MANO DE OBRA MAQUINARIA

Efectos negativos

en los costos

Falta difusion de o
Problemas Condicion
procedimientos trabajo Ergonimicos Sub- estandar
Carencia de Registros de
accidentes e incidentes

Espacio de trabajo
inadecuado

MEDIO AMBIENTE

Fuente: Elaboraciéon Propia
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Después de elaborar el diagrama de Ishikawa se puede determinar que
en la empresa se producen altos costos causados por las condiciones y
actos inseguros realizados por el trabajador, asimismo la falta de un
SGSST.

También analizaremos los siguientes casos de la empresa Mazal Corp
S.A del sector metalmecanico que produce productos que son utensilios

y ollas de aceros inoxidables ubicado en el distrito de Ventanilla- Callao.

Tabla 1 Frecuencias de Causas y Gastos de la Empresa Mazal Corp

Frecuencia Frecuencia
Causas Gastos (S/.) Relativa Acumulado
(h1 %) (H1 %)

Falta de experiencia
laboral 18000 44 44
Falta de Capacitacion 9000 23 67
Uso inadecuado de los 3000 10 77
EPPs
Equipos con fallas 2700 8 85
Falta de mantenimiento en
equipos e instalaciones 3500 10 95
eléctricas
Otros 2800 5 100
Total 390000

Fuente: (ANTICONA ARIAS, 2018)

En el analisis de la tabla N ° 1, se muestra que las tres primeras casusas
estan relacionadas con la seguridad industrial y la empresa produce un
gasto S/ 30000.
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Oftro caso que se presenta es de la empresa QS| Peru empresa ubicada
en el distrito de Carmen de la Legua donde produce aditivos quimicos

para los sectores construccion, textil y agricultura.

Tabla 2 Tabla de Frecuencias de Causas de la Empresa QSI Peru

item Causas Frecuencias Ponderado

1 Actividades con agentes 5 17.86%
peligrosos

2 Trabajadores con Bajo 4 14.29%
rendimiento

3 Fallas de los equipos de 4 14.29%
Aire Acondicionado

4 Incumplimiento de 4 14.29%
Protocolos

5 Inexistencia de 2 7.14%

estandares de trabajo

Desorden en el Almacén 2 7.14%
7 Ambiente con  poco 2 7.14%
espacio
Falta de Mantenimiento 2 7.14%
Emision de Gases 2 7.14%
Toxicos
10 Falta de Auditoria 1 3.57%
Total 28 100%

Fuente : (PAREDES MORAN, 2019)

En la tabla de N ° 2 se observa que las causas analizadas todas estan
relacionadas con la seguridad industrial de la organizacion.

Después de analizar los dos casos se determina que las causas que
tienen mayor frecuencia son falta de capacitacion, el incumplimiento con
protocolos y procedimiento falla y la falta de mantenimiento de los equipos

y de las instalaciones, por lo tanto, se formula los siguientes problemas:
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1.2.

Formulacién del problema
Problema general

¢ En qué medida el disefio de un sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional basado en la ley N°30222 reduce los costos en una empresa

manufactura, Callao-2021?
Problemas especificos

¢ En qué medida el disefio de un sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional basado en la ley N°30222 reduce los Costos de directos por

accidentes en una empresa manufactura, Callao-20217?

¢ En qué medida el disefio de un sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional basado en la ley N°30222 reduce los costos indirectos por
accidente en una empresa manufactura, Callao-20217?

1.2.1. Objetivos

Objetivo general

Disefar un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional basado
en la ley N ° 30222 reduce los costos en una empresa manufactura,
Callao-2021.

Objetivos especificos

Estimar en qué medida el disefio de un sistema de gestidon de seguridad
y salud ocupacional basado en la ley N ° 30222 reduce los costos
directos por accidentes en una empresa manufactura, Callao-2021.

Estimar en qué medida el disefio de un sistema de gestion de seguridad
y salud ocupacional basado en la ley N ° 30222 reduce los costos

indirectos por accidente en una empresa manufactura, Callao-2021.
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1.3.

Limitantes de la investigacion

Teorico

La limitacion de la investigacion a nivel tedrico es que actualmente la
revision de la literatura existe pocas referencias entre la relacion causa

efecto entre el SGSSO y los costos de una empresa manufactura.

Temporal

La limitacion temporal es porque el estudio se realizd en periodo de
pandemia 2020-2021, existiendo actualmente las restricciones sanitarias
proporcionadas por la normatividad vigente, y se dificultad para el

levantamiento de informacion.

Espacial

El presente trabajo de investigacion tiene una limitaciéon espacial en el
ambito de estudios en la Region Callao, solamente tiene como analisis

empresa de manufactura.
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2.1.

MARCO TEORICO

Antecedentes del estudio

Antecedentes internacionales

(Effect of an occupational health and safety management system based
on KOSHA 18001 on industrial accidents., 2021) sefiala que el propésito
del estudio fue evaluar el desempeno de la SST entre las empresas que
operan KOSHA 18001, utilizando los métodos de indices de accidentes
de 2010 a 2017 de 1541 empresas que implementaron KOSHA 18001 y
las que no, siendo su poblacion (N = 2.507.363) fueron analizados por
industria y tamano. Las diferencias en la tasa de reduccion de accidentes
antes y después de KOSHA, analizando la implementacion de 18001 en
las empresas que implementaron el sistema. El resultado fue comparacién
del antes de la implementacion, la tasa de reduccion de accidentes fue
mayor después de la implementacion de KOSHA 18001. El ano en que
una empresa comenzo a operar OSHAS 18001 se definié como T. Para
el analisis especifico de la industria, la tasa de reduccion de accidentes
entre Ty T + 1 fue mayor que entre T-2 y T-1 aument6 entre ambos
fabricantes (p = 0,020) y otras empresas (p = 0,011). Para analisis de
tamano especifico, la tasa de reduccion de accidentes entre Ty T + 1 fue
mayor que la existente entre T-2 y T-1 entre empresas con 299 o menos
trabajadores (p = 0,008) y empresas con 300 o menos mas trabajadores
(p = 0,043). Sin embargo, las tasas de accidentes de las empresas que

implementaron OSHAS.

(An  Occupational Disease Assessment of the Mining Industry’s
Occupational Health and Safety Management System Based on FMEA
and an Improved AHP Model. Sustainability, 2017) 18001 y las que no
varian segun la industria y el tamafio. La conclusion de la investigacion
fueron que las empresas que no utilizan un OHSMS deberian considerar
hacerlo para evitar y reducir los accidentes industriales, y se deben

considerar las caracteristicas especificas de la industria y el tamafio con
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el fin de incrementar el rendimiento en cuanto a seguridad a través de la

implementacién de OHSMS.

(Desarrollo de los sistemas de gestion de seguridad y salud en el trabajo
en Colombia a partir del Decreto 1072: una revision sistematica, 2020) en
su trabajo de investigacion desarrolla un SGSST, el cual presenta como
finalidad controlar los peligros y riesgos a nivel laboral, orientados en la
prevencion de accidentes y enfermedades de tipo ocupacionales.
Ademas, busca analizar el estado del arte con relacion al disefio y
aplicacion de in SGSST en Colombia. Los autores disenaron un protocolo
que permitio la busqueda y emplearon técnicas de analisis estructurado
en las bases de informacion de los repositorios de tipo universitarios.
Dentro de los criterios contemplaron las investigaciones descriptivas,
trabajo desarrollados para obtener grado en espanol y estudios en
sectores de construccion, manufactura, alimentos, transporte,
telecomunicaciones, quimico y educacion. Dentro de los instrumentos de
recopilacion de data emplearon la matriz de inspeccidon documental en la
cual se muestra el estudio de 98 investigaciones, de las que se
seleccionaron 28, las cuales cumplen con los requerimientos evaluados.
Con relacion a los resultados comprendieron un mayor estudio en Bogota,
luego Manizales y Cali. Los afios que forman parte de la investigacion
fueron: 2018 — 29% y 2019 - 43%, donde los estudios presentaron un nivel
descriptivo de corte transeccional comprendiendo el 86% y un 14%
corresponde a estudio mixtos. El mayor nivel de cumplimiento comprende
a la evaluacién preliminar y la determinacion de peligros y riesgos,
logrando obtener un 89%. Concluyendo que de la 28 empresas
seleccionadas muestran un nivel de cumplimiento ponderado igual al 42%
con relacion a los estandares y lineamientos obligatorios que se aplicacion
a un SGSST.

(An  Occupational Disease Assessment of the Mining Industry’s
Occupational Health and Safety Management System Based on FMEA
and an Improved AHP Model. Sustainability, 2017) el objetivo del estudio

es analizar, controlar y prevenir eficazmente los riesgos para la salud en
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el trabajo y garantizar la fiabilidad del peso, un método basado en FMEA
y se establecié un modelo AHP (proceso de jerarquia analitica) mejorado.
Las enfermedades profesionales SGSSST (OHSAS18001) de la industria
minera suroeste de la provincia de Hubei se toma como ejemplo, los tres
factores de riesgo mas significativos (polvo, ruido, y gas) se seleccionan
como objetos de investigacion, se utilizé el método FMEA, un cuestionario
de expertos se lleva a cabo para establecer la matriz de evaluacion
integral de cada indicador segun el valor RPN (numero de prioridad de
riesgo) y, finalmente, se realiza un estudio de caso a través del FMEA y
el modelo AHP mejorado. Los resultados muestran que la enfermedad
profesional de la industria minera SGSST pertenece a un grado "general”,
que esta en linea con los resultados del examen fisico del Centro para el
Control y la Prevencion de Enfermedades de la ciudad de Ezhou en 2015.
El modelo mejorado de evaluacién integral de enfermedades
profesionales AHP y FMEA se demuestra factible. Este método se puede
incorporar en la administracion de las actividades y operaciones de la
organizacion. Los efectos de la prevencion de enfermedades
profesionales de forma anticipada y la mejora permanente de la SST de

los empleados.

(CASTRO Delgado, 2016) el presente trabajo de investigacion tuvo
propdsito realizar el disefio de un modelo basado en la seguridad
industrial y la salud ocupacional para la prevencién de accidentes y
mejorar el bienestar de sus colaboradores, asimismo disminuir los costos
operacionales en relacion con las actividades de trabajo. Se utilizaron
métodos de investigacion deductivo-inductivo, dentro de las que se
encuentra el estudio bibliografico, la observacion en campo, la entrevista
y la encuesta. Siendo el principal resultado disefar y validar la matriz de
los riesgos de trabajo para las actividades laborales, alcanzando a realizar
el disefio y aplicacién de un plan de seguridad y salud industrial y salud
ocupacional constante, ademas en el analisis de estados de ganancias y

pérdidas con respecto al periodo 2013-2015, se determind un beneficio
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(ahorro) de $ 4 032,36, gracias a la prevencién y reduccion del nivel de

accidentes, siniestros e incidentes.

(Industrial Security and Occupational Health Model and its Incidence in
Operational Costs of “Comercial Moreira S.A.” in the City of Manta, 2016)
en su investigacion determine como finalidad disefiar un plan el cual esté
basado en la seguridad industrial y la salud ocupacional para la empresa
en investigacion, con la mira de precaver riesgos y accidentes en el
trabajo, incrementar el nivel de bienestar menta, fisico y social de los
colaboradores, asi como también reducir el impacto con relacion a los
costos de procesos vinculados. Para lograrlo se utilizaron métodos como
el de analisis y sintesis, la deduccion e induccion y sistemas empiricos,
como el analisis bibliografico , la inspeccidn en campo, la entrevista y
encuesta. Dentro de los resultados obtenidos se presenta la elaboracion
de un marco teorico vinculado con el propdsito del estudio y las variables
relacionadas. Ademas, se logré obtener un diagnostico especifico de las
deficiencias y dificultades existentes en la empresa, permitiendo asi
elaborar la matriz de riesgos de trabajo para cada actividad o puesto de
trabajo. Lo cual, posibilitd elaborar y aplicar un plan de contingencia
permanente, ademas, se muestran los montos y desembolsos para el
disefio y aplicacién del plan, asi como también se presenta el analisis
comparativo de las ganancias y pérdidas en el periodo de 2013-2015.
Donde lograron obtener un ahorro igual a $4 032,36, a partir del la
reduccion de los accidentes, siniestros e incidentes de trabajo.

Antecedentes nacionales

(PAREDES MORAN, 2019) tuvo como objetivo de la investigacion fue
implementar Plan de SGSSO para disminuir los incidentes de trabajo. El
enfoque de la investigacion fue cuantitativo con disefio experimental,
utilizé las técnicas de la observacion directa y el analisis de documental

siendo procesados por el software computacional estadistico SPSS
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version 23, asimismo la implementacién de la metodologia de mejora dio

por resultado una disminucién del 15% del indice de accidentabilidad.

(ANTICONA ARIAS, 2018) el objetivo de la investigacion fue aplicar un
SGSST en relacién con la normatividad vigente para reducir el indice de
accidentabilidad en la empresa Mazal Corp. S.A.”. El estudio fue de tipo
aplicada con disefio experimental. Se realizé entre los meses de marzo
del 2018 hasta noviembre del 2018, en donde se realizé la evaluacion de
la linea base, asi como su implementacion. La muestra fue 30
trabajadores utilizando un muestreo probabilistico por conveniencia.
Siendo los principales resultados la reduccion significativa del indice de
frecuencia en un 26% y del indice de severidad en un 66%.

(BUIZA LEON, y otros, 2017) la presente investigacion tuvo el objetivo de
minimizar los riesgos a través de la implementacion de un SGSST en la
organizacion, se realizd la evaluacion inicial con respecto a materia de
seguridad en concordancia con la normatividad peruana teniendo
solamente un cumplimiento de 2% de prevencion contra accidentes
laborales. Se desarroll6 un plan de aplicacion de un SGSST segun la ley
29783 y RM- 050-2013-TR. La propuesta se realizé por medio de la matriz
IPERC, la cual posibilité disminuir la cantidad de riesgos, pasando estos
de un intolerables a moderados. Asimismo, se disefié el Mapa de Riesgos
el cual indica ubicacién de las zonas no se encuentra los riesgos laborales
y ademas todos los colaboradores deben ingresan con sus EPPs
adecuadamente. Por ser una empresa mayor de 20 trabajadores se cre6
Comité de SST en conforme a lo estipulado en la normativa actual.
Ademas, con el desarrollo de la metodologia permiti6 menguar los riesgos
y normalizar los lineamientos de seguridad en la organizacion aplicando
los protocolos y formatos referencias en concordancia con la leyes y

reglamentos del estado peruano.
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2.2
2.21.

2.2.2.

Bases teodricas

Seguridad Industrial y Salud Ocupacional

(Mancera Fernandez, y otros, 2012) indicaron es el conjunto de
actividades y métodos de control en relacion con la prevencion, la
identificacion y la eliminacion de las causas que pueden ocasionar a un
peligro en el centro de laborales y/o aumentar la accidentabilidad de los
trabajadores.

La salud ocupacional es la ciencia que investiga, evalua y controla todos
los factores dentro y fuera de la organizacion que puede causar
enfermedades a los colaboradores de una empresa afectando y
perjudicando su salud y el bienestar de la organizacién (Mancera

Fernandez, y otros, 2012 pag. 15).

Legislacion de Peruana en Materia de Seguridad
Ley N°29783

La Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo fue promulgada teniendo
objetivo principal fomentar una cultura organizacional de prevencion de
accidentes en la empresa peruanas. La ley cumple la funcion de
fiscalizacion de prevenir el aumento de la accidentabilidad en todas las
organizaciones que se encuentra en el ambito nacional. Asimismo, a
través de la SUNAFIL se realiza las inspecciones continuas en el centro
laborales, en la cual se vincula el estado, las organizaciones y los
trabajadores en cumplir la normatividad de la ley de seguridad y salud de
trabajo. Esta ley obliga a las empresas de mayor de 20 trabajadores
implementar un sistema de gestion en materia de seguridad, y cuando es
menor a 20 trabajadores se debe implementar un plan de seguridad. Esta
norma esta basada en los sistemas internacional de seguridad OSHAS
18001:2007.
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Ley N°30222

Es la modificatoria de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, tiene las
principales modificaciones en la simplificacion de los registros, con esta
medida facilita a las pymes que no realicen actividades de alto riesgo,
también se suprime a contratar a un médico en forma obligatoria en la
plantilla de la empresa, ademas se realizaran examenes médicos cada
dos afos, a excepto de la empresa que realizan actividades de alto
riesgos y finalmente la responsabilidad penal del jefe de seguridad en el
caso que se demuestre que el colaborador no haya cumplido con las

normas de seguridad de le empresa.
Decreto Supremo N ° 005-2012-TR

Es el reglamento de la ley de seguridad y salud en el trabajo el cual
establece la implementacion de una cultura de prevencion antes los
riesgos laborales, y ademas norma los requisitos minimos que debe

poseer un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.
Resolucién Ministerial 050-2013-TR

En esta resolucion el Ministerio del Trabajo y Promocion del Empleo
realiza la propuesta de instrumentos y documentos de gestion para la

implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud trabajo.
Decreto Supremo N ° 016-2016-TR

Es el decreto supremo que modifica el reglamento de seguridad y salud
en el trabajo del 2012, siendo su principal modificacion de no solicitar el
al empleador el examen médico al inicio de relacién contractual de un
trabajador, solamente para las empresas que no realicen actividades de

alto riesgo.
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2.2.3. Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional

(Ruiz Frutos, y otros, 2014) indicé es un sistema de gestion ordenado y
secuencial para la administracion de los riesgos en el centro laboral, que
incluye una estructura organizacional basado en la mejora continua con

respecto a la prevenciéon de los accidentes.

Segun laley N ° 30222, reglamento y sus modificatorias antes de ejecutar
un SGSSO se tiene que haber inspeccionado y analizado los aspectos
vinculados a la seguridad por medio de la lista de verificacion de los
lineamientos del SGSST, el cual esta establecido en la RM N ° 050-2013-
TR.

Asimismo, se evalua la aplicacion de la matriz IPERC para la identificacion
el riesgos y peligros para cada actividad laboral en la organizacion,
identificando las causas de los accidentes, los actos y condiciones
inseguras, los factores de trabajo y personales. Para estos se puede
utilizar la herramienta de analisis de causalidad de Frank Bird.

MODELO DE CAUSALIDAD DE ACCIDENTES ¥ PERDIDAS
Frank E. Bird Jr.
Por Qué Paor Oud
Por Oud Por Gud
! I | 5 i :
FALTA DE CAUZAS CALSAS W
CONTROL BASICAS INMEMMATAS ACCIDENTES PERDHDAS
PROGRAMAS s
s S o R ACTOS ¥ CONTACTS
ESTAMDARES PERSONALES COMND o NES CQH'EN BRI LA PERSOMAS
HADECUADGS FACTORES SUBESTANDAR s IEPUHTIIGN Yt
CHEL PR CHE Rl DEL TRABAID SUSTANCIAS PROCESD
CUMPLIMIENTS H
1A DG LD
DEL PROGRALLE I
FIGURA 1.3, CAUSAS JACONTE CIMIENTO EFECTOS
L ¥ o

Figura 2 Modelo de Causalidad de Accidentes

Fuente: Frank Bird 1969

En la elaboracion del IPERC se tiene que analizar conjuntamente el

especialista de seguridad y de operaciones de las actividades de trabajo

para determinar cuales son

los peligros que pueden generar,
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estableciendo las medidas de control, siendo estos procedimientos
administrativos y/o de ingeniera. También la normatividad exige que en
todas las areas de la empresa se tiene que implementar un mapa de
riesgo, especialmente cuando son empresa de manufactura. El mapa de
riesgos tendra el alcance de identificar y localizar los peligros en las a
través de una representacion grafica de las areas de las empresas de
manufactura utilizando la simbologia de la Norma Técnica Peruana de
Sefales de Seguridad (NTP 399.010-1).

Tabla 3 Significado General de los Colores de Seguridad

Color empleados Significado y finalidad
en las sefiales de
seguridad

ROJO Prohibicion, material de prevencion y de lucha contra incendios

AzuL' Obligacion

AMARILLO Riesgo de peligro

VERDE Informacion de Emergencia

1. El azul se considera como color de segundad amcamente cuando se utiliza en forma circular.

Fuente: (INDECOPI, 2015)
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Figura 4 Sefiales de Obligacion
Fuente: (INDECOPI, 2015




De laTabla N ° 3y figura N °3 y N°4 proporcionado por la Norma Técnica
de Sefiales de Seguridad de disefia del Mapa de Riesgos en la cual se
debe colocar en un lugar visible en cada area de la empresa con previa
capacitacion a los trabajadores para su interpretacion y conocimiento de

la simbologia.

(Superintendencia de Fiscalizacién Laboral, 2019) indico que el Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional esta conformado de la

siguiente manera:

Organizacion de la Empresa

Politica de Seguridad.

Conformacion del Comité de Seguridad.
Implementacién de Reglamento de Seguridad.
Organizacion de los Documentos y Registro de Seguridad.
Planificacion del SGSST

Evaluacion de la linea base.

Elaboracion del IPERC.

Elaboracién del Mapa de Riesgos.
Aplicacion del SGSST

Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo, y a su vez esta conformado por

los siguientes programas:

Programa de seguridad y salud en el trabajo.

Programa de Capacitacion y entrenamiento para los colaboradores.
Programa Anual del servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Programa de Simulacro, siniestrabilidad y emergencias.

Protocolos de bioseguridad para la prevencion y control de la COVID-19.
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Evaluacién del SGSST

Medicion y evaluacion de la eficacia del SGSST.

Investigacion de accidentes, incidentes y enfermedades ocupacionales.
Control documentacion.

Implementacién de Auditorias

Aplicacion de las Acciones de Mejora.

En esta etapa se aplica las acciones correctivas con respecto a las
deficiencias en las evaluacidon y aplicacion de auditorias en la

implementacion del sistema gestion de seguridad y salud ocupacional.

: Estudio de linea base de SST.

I J
( S
@ Conocer las | Politica y Objetivos del SGSST. J
responsabilidades del r T T ~
empleador y el liderazgo L ’ P lesg J
: e -4

MU [eie d i Plan Anual de SST y Programa

® |dentificar los Documentos Anual de SST.

y Registros del SGSST
aplicables. Reglamento Interno de SST.

p
® Constituir un CSST o contar
con un Supervisor f’e SST. Organizacidn m ® Funcionamiento del CSST.
® Establecer los Servicios de ® FElaboracidn de los

Seguridad y Salud en el Documentos y Registros del

Trabajo. t Procesos SGGEST.
\_ talSahat ® Fjecutar las actividades del
Programa Anual de SST
A Pl ® (Otros.
[+ la mejora ~
T Implementar acciones continua e o
u correctivas y preventivas en La supervisidn y la medicidn
A base a los resultados. Cersymchs.
R

'X'\\\ - — //’/ Investigacidn de incidentes,

" g = accidentes de trabajo y
enfermedades ocupacionales.
Auditorias del SGSST.

Revisidn del SGSS5T y
elaboracidn de un Informe
de resultados del SGSST.

Figura 5 Procedimiento para Implementacion un Sistema de Gestion y Seguridad
en el Trabajo.

Fuente: (Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, 2021).

En la figura N ° 5 el ente rector nos brinda el procedimiento para la
implementacion del Sistema de Gestion en materia de seguridad en la
cual nos indica que también utiliza la metodologia de mejora continua

(Ciclo de Deming).
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2.24.

2.2.41.

Costos directos por accidentes de Trabajo

(Quispe, 2016) indica que los accidentes laborales comprenden
impactos considerables sobre los costos tanto humanos econémicos por
cada accidentes que se genere. Por lo que, los accidentes de trabajo
tienen una repercusién significativa en la organizacién. Ademas, sefala
que los costos totales por cada accidente comprende a todos aquellos
costos relacionados con las lesiones a nivel fisico, materiales dafiados y
equipos involucrados en el accidente. Por lo cual, se determina que los
accidentes laborales representan significativos danos y pérdidas como

son:
Costos por accidentes con dias perdidos.
Costos por accidente con incapacidad temporal.
Costos por accidente mortal.

Costos por multas.

(Ramirez Cavassa, 2017) indic6 que los elementos de los costos directos

para los accidentes son:
Costos de Seguros.

Costo del Capital Humano.
Remuneraciones y/o Salarios.

Costo de la curva de aprendizaje, en la cual se considera el rendimiento

del trabajador.

Costos Indirectos de los Accidentes

(Ramirez Cavassa, 2017) indicé que mediante el método de Simons se
puede calcular los costos indirectos por accidentes en la cual se debe

considerar los siguientes factores:

Costo del asegurado
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2.3.

Costo promedio por el tiempo perdido.
Costo por atencién médica y primeros auxilios
Costos a los danos materiales que se producen en un accidente.

En el método de Simons no se debe considerar los incendios y

catastrofes.

Para aplicacion del método de Simons es necesario definir los siguientes
tipos de accidentes:

Accidentes con incapacidad temporal total: pérdida de la capacidad de
trabajar por parte del trabajador durante un periodo, que puede

considerar de un ano a mas.

Accidentes con incapacidad temporal parcial: reduccion de la capacidad
de trabajar por parte del trabajador, considerando ausencia minima

durante el periodo de un afo

Incapacidad permanente total: es la pérdida total de la capacidad de
trabajador por parte del colaborador accidentado. Las causas pueden

ser las siguientes:
Perdida de la vision de ambos ojos.

Pérdida funcional o anatdmica de mas de un miembro de sus partes

funcionales.
Perdida de la audicion.
Cualquier lesion que disminuya su capacidad a mas del 75%.

Muerte del colaborador

Marco Conceptual

Plan de seguridad de seguridad y salud en el trabajo: Es programa
que no unicamente determina la secuencia de actividades a ejecutar,

dispuestas a prevenir y disminuir pérdidas que provengan de los riesgos
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del trabajo, sino que ademas detalla el periodo necesario para ejecutar

cada una de las partes de su estructura. (Hernandez, 2005).

Seguridad en el trabajo: (Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el
Trabajo, 2011) es un conglomerado de técnicas y métodos que tienen
como objetivo erradicar o disminuir el riesgo que sucedan accidentes de
trabajo. (Henao Robledo, 2014) es una agrupacion de normativas
técnicas, encaminados a salvaguardar la vida, salud e integridad de los
trabajadores y mantener a los equipos e instalaciones en O&ptimas

condiciones de rendimiento.

Seguridad y salud en el trabajo: (Autoridad Nacional de Servicio Civil,
2020) es un derecho primordial de los empleados y presenta como
propdsito, precaver los accidentes laborales y enfermedades de tipo
ocupacional. Para lo cual, las instituciones y/o organizaciones tienen que
garantizar la mejora de las condiciones de SST a fin de evitar perjuicios
en la integridad tanto fisica como mental de los colaboradores. Segun la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) sefala que es un grupo de
técnicas y disciplinas encaminadas a detectar, analizar y controlar los
riesgos que se generan en el trabajo, con la finalidad de precaver pérdidas
ya sean lesiones, dafnos a la propiedad de la empresa, materiales y al

entorno de trabajo.

Peligro: (Ministerio de trabajo, Empleo y Seguridad Social, 2014) es
cuando una circunstancia, sustancia o elemento que presenta una
capacidad en si misma de generar dafio, como puede ser sustancias
corrosivas, trabajos de altura, uso de cierras eléctricas, entre otros. La
OHSAS 18001 lo define como el motivo, circunstancia o acto en expresion
de danos a la persona o deterioro de la salud, o una composicion de
ambos. (Martinez Valladares, y otros, 2005) es un factor de exposicion
que es probable que afecte la salud de forma desfavorable. Asi como
también, es considerada como un motivo de dafo. Es una expresion

cualitativa que manifiesta el nivel de un agente ambiental para perjudicar
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la salud de algunas personas, si el grado de exposicidon es lo bastante

elevado y si es que se aplican otras condiciones.

Riesgo: es el vinculo que existe entre la probabilidad de que un
colaborador sufra un dano especifico derivado de la actividad que realiza
con elementos peligrosos, y la severidad del referido dafo. (Ministerio de
trabajo, Empleo y Seguridad Social, 2014). Es la eventualidad de que un
trabajador padezca un dafio a causa de su labor. La estimacién de la
gravedad estara sujeto a la probabilidad de que suceda el dafio y de su

severidad. (Martinez Valladares, y otros, 2005).

Riesgo laboral: en la Ley N°29783 sefiala como la probabilidad de que
la exposicién a un factor o proceso peligrosos en el trabajo cause

enfermedad o lesion.

Condiciones de trabajo: Para George Spyropoulos jefe de Servicios de
Trabajo y la Vida de la OIT, el concepto abarca el grupo de factores que
inciden sobre el bienestar fisico de los trabajadores. (Instituto Nacional de
Seguridad e Higiene en el Trabajo, 2011) es el agrupamiento de variables
que determinan la ejecucién de una actividad especifica y el entorno en la

que se desarrolla, considerando la capacidad fisica, social, psicoldgica.

Accidente de trabajo: En el D.S. N°005-2012-TR sefiala que es el
acontecimiento subito que sobrevenga por motivo o situacion de trabajo
que genere en el trabajador una lesién de tipo organica, una alteracion
funcional, invalidez o la perdida de la vida. Siendo también, aquel que se
genera durante el desarrollo de 6rdenes del empleador, o en el transcurso
de una actividad bajo su mando, y aun fuera del espacio y horarios de
trabajo. (Martinez Valladares, y otros, 2005) suceso repentino vinculado
causalmente con la actividad laboral, que genera lesiones al trabajador o
hasta la muerte.

Incidente: En el D.S. N°005-2012-TR sehala que es el suceso en el

desarrollo de la actividad, en el cual el trabajador afectado no sufre
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lesiones en su cuerpo, o en el que solo se requiere atencion de primeros

auxilios.

Identificacion de peligros y evaluacién de riesgos (IPER): Conforme a
los senalado por el Ministerio del Trabajo y Promocion del Empleo en su
Guia IPER, la identificacion de los peligros esta vinculados a las
operaciones que se desempena considerando componentes como:
trabajadores, instalaciones, espacios de trabajo, materiales, entre otros.
Se han de considerar las actividades frecuentes y no frecuentes;
actividades de cualquier trabajador que esté en el espacio de trabajo. Para
la evaluacion riesgos se realizaran en base a la a las obligaciones legales.
Asi como también, se determinaran los controles afianzados después del
registro de estos en la Matriz IPER y delimitando los criterios de
probabilidad y severidad o efectos de la materializacion de los peligros.
(AIME, 2020) Es una metodologia que se sustenta en una agrupacion de
reglas, estandares vinculados entre si, de tal manera que posibilita:
detectar peligros y, evaluar, controlar, monitorear y comunicar riesgos que
estén enlazados a una actividad u operacion. (Ministerio de Energia y
Minas, 2020) La identificacion de peligros y evaluacién de riesgos el
desarrollo a través del cual se ubica e identifica que hay un peligro y se
determinan sus caracteristicas; se considera como la herramienta

primordial del sistema de administracién del riesgo laboral.

Matriz IPER: (ISOTOOLS, 2020) Es un detalle estructurado de las
operaciones, riesgos y controles, que facilitan la identificacion de peligros
y desarrollar la evaluacion, control, seguimiento y comunicado de los
riesgos. Segun la OHSAS 18001 es una herramienta de administracion
que posibilita la identificacion de peligros y evaluacion de los riesgos
vinculados a las operaciones de cualquier empresa; permitiendo tomar
decisiones mediante la priorizacién de las situaciones mas criticas. Y se
emplea para la programacion de capacitaciones y preparacion, planificar
la realizacion de los requerimientos legales y/o normativos, para la

administraciéon de inspecciones, en la planeacion de actividades, recursos
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y tareas y para elaborar procedimiento que contengan los controles

vinculados a los riegos.

Evaluacion de riesgos: (Superintendencia de Fiscalizacion Laboral,
2019) indicé6 que es una actividad fundamental para que se pueda
precaver perjuicios de una manera eficiente; reconociendo que la
evaluacion de riesgos nos es un fin, sino que es un medio a traves del
cual se puede llevar a cabo la programacion de la actividad preventiva. Es
una evaluacién preliminar de los riesgos vinculados a la actividad laboral
como forma para entender las condiciones de seguridad y salud en las
posiciones de trabajo, significando que es el punto de partida para
desarrollar una programacion de tipo preventiva. Para la evaluacion de
riegos existen diversas metodologias entre las cuales destaca el método
WILLIAM FINE, segun el INSHT es una metodologia de tipo probabilistica,
que posibilita determinar el nivel de peligrosidad de cada riesgo detectado,
mediante una formulacion matematica que relaciona la probabilidad de
ocurrencia, las consecuencias que se pueden producir en caso ocurran el
evento y la exposicion al riesgo. Tenemos segun lo sefialado por la
INSHT:

NR = NP x NC donde NP = ND x NE

Nivel de probabilidad (NP)
Nivel de deficiencia (ND)
Nivel de explosion (NE)
Nivel de consecuencia (NC)
Nivel de riesgo (NR)
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Figura 6: Determinacion del nivel de riesgo y de intervencion

NIVEL DE RIESGO Nivel de Probabilidad
NR = NP X NC 40-24 20-10 8-6
100 I
400-200
Nivel de 60 I I 20
Consecuencias 480-360 11 120
Ll 25 I I
500-250 200-150
10 |1 11 200
400-240 11 100

Fuente: (Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, 2021)

Figura 7: Significado del nivel de riesgo y de intervencion

Nivel de NR Significado
Intervencidn

| 4000 - 6000 Situacion critica. Correcion
urgente.

I 500 - 150 Corregir y adoptar medidas de
control.
Mejorar si es posible. Seria

Il 120- 40 |conveniente justificar la
intervencion y su rentabilidad.
No intervenir, salvo que un

v 20 analisis mas preciso lo
justifique.

Fuente: (Superintendencia de Fiscalizaciéon Laboral, 2019)
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3.1.1

3.2

HIPOTESIS Y VARIABLES

Hipotesis

Hipétesis general

El disefio de un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional

basado en la ley N°30222 reduce significativamente los costos en una

empresa manufactura, Callao-2021.
Hipoétesis especificas

El disefio de un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional
basado en la ley N°30222 reduce significativamente los Costos de directos
por accidentes en una empresa manufactura, Callao-2021.

El disefio de un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional
basado en la ley N°30222 reduce significativamente los costos indirectos

por accidente en una empresa manufactura, Callao-2021.

Definicion conceptual de las variables

Variable independiente
Sistemas de Gestidon de Seguridad y Salud Ocupacional

Sistema de Gestion en materia de seguridad son el conjunto de elementos
organizados en forma sistematica y secuencial que tiene por objetivo la
prevencion y reduccidn de la frecuencia accidentes de trabajo y
enfermedades ocupacionales (Ministerio de Trabajo y Promocién del
Empleo, 2021).

Dimensiones
X1: Politica de Seguridad y Salud Ocupacional.
X2: Planificacion.
X3: Implementacion y Control.

X4: Verificacién y Accion Correctiva.
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Variable dependiente

Costos

Todo incidente o accidente en la empresa manufactura tiene un costo
para el colaborador, la empresa y la sociedad estos costos estan
relacionado a elementos administrativos, judicial, médico y sociales,
cuando se refiere los costos de accidentes es tomar una serie de
decisiones para minimizar los gastos e incrementar las ganancias de
la empresa (Ramirez Cavassa, 2017 pag. 227).

Dimensiones

X1: Costos Directos por Accidentes

X2: Costos Indirectos por Accidentes
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3.2.1 Matriz de Operacionalizacién de variables

Tabla 4: Operacionalizacién de variables

DEFINICION DEFINICION <
VARIABLES CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES FORMULA INSTRUMENTO | ESCALA
Politica de Instrumentos
Seguridad y Nivel de Cumplimiento= N° items relacionados a la
Salud realizados/ N° items totales Resolucion  050-
Es un conjunto de etapas Ocupacional 2013-TR
gg:?tﬁfuo enue preol?rﬁﬁg Plan de objetivos Instrumentos
Variable o, 9 P e o o ) ey relacionados a la
. trabajar ordenadamente la | Es yn sistema de gestion | Planificacion _ N°Actividades Plamfzcadasxloo Resolucién  050-
Isn_dfpendlent;e. seguridad y salud en el | que esta relacionado con el ~ "N° Actividades Planteadas 2013-TR
;ssg:’)nna dg trabajo  hasta  lograr | ciclo de la mejora continua Razén
g . mejoras y su continuidad. | y cymple las etapas de . . Instrumentos
seguridad Ruiz C.. Delclés J.. Rond o . Nivel de acciones
basado en la (Ruiz C., Delclés J., Ronda | pjanificar, Hacer, Verificar | Inplementacién N° Actividades Realizadas relacionados a la
o E., Garcia A, y Actuar. y Operacién = — — x100 Resolucién  050-
Ley °[30222 N° Actividades Planificadas 2013-TR
Benavides F., 2014).
e o Instrumentos
Verificacion y relacionados a la
accioén Nivel de resultados Resolucis 050
correctiva N° Actividades Auditadas esolucion -
= x100 2013-TR
N° Actividades Realizadas
Todo incidente o accidente Los costos originados a Ca=a+n(l—-2A)R+Tp
. | ~ ) . .
Variable . en a OMPresa | - isa de los accidentes | Costo Directos | Donde a =Seguro Social Ficha de registros .
Dependiente: | manufactura = tiene  un laborales esta divididos por | Por Accidentes de costos  por Razén
Costos costo para el colaborador, P n = numero de periodos, A = Costo de Capital | oportunidad

la empresa y la sociedad
estos costos estan

directos e indirectos

Humano, Tp = Tiempo perdido por rendimiento,
R= renta anual
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relacionado a elementos
administrativos,  judicial,
médico y sociales,
(Ramirez Cavassa, 2017
pag. 227).

Costo
Indirectos
Accidentes

Por

CIT = CT asegurado + CT tiempo perdido
+ CT Medicina
+ CT reemplazo
+ CT Administrativo
+ CT danos materiales

Ficha de registros
de costos por
accidente

Fuente: Elaboracion propia
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41.

DISENO METODOLOGICO
Tipo y diseio de investigacion

(Hernandez Sampieri, y otros, 2014) indico que las investigaciones de tipo
aplicada son aquellas que estan relacionadas a los procesos de
produccion de bienes y servicios teniendo como base las teorias
existentes y validadas para la solucion de un problema.

La presente investigacion es de tipo aplicada por que se basa fundamental
en las teorias relacionadas en seguridad industrial y propone un sistema
de gestidn en seguridad para la reduccién de los costos en una empresa

manufactura.

La investigacion es de un enfoque cuantitativo, porque las variables son
medidas a través de datos numéricos, se utilizé los instrumentos

estandarizados, validados y el analisis estadistico.

El nivel de la investigacion es descriptivo, debido a que va a describir las
variables en sus propiedades y caracteristica, asimismo se cuantifico los

problemas para proponer una solucion.

(Hernandez- Sampieri, y otros, 2018) indic6 que los disefios no
experimentales de un estudio son los que se ejecutan sin maniobrar
deliberadamente las variables. Son estudios en los que se observa a los

fendbmenos en un medio sin manipulacion y para luego ser analizados.

El presente trabajo de investigacién tiene un disefio no experimental, ya
que se observd la circunstancia actual en la que se encuentra las
empresas manufactura, en condiciones normales de labores, disefiando
el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo”, sin manipular la

variable independiente.

Dentro de los disefios no experimentales se eligid el disefio no
experimental transversal, debido que realizo la recoleccion de datos en un
solo momento, para establecer la propuesta del sistema de gestion en

materia de seguridad industrial en empresas de manufactura.
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4.2.

4.3.

(Hernandez- Sampieri, y otros, 2018) indico que los disefios no
experimentales son transversales causales en la cual el investigador

realiza su prueba de hipdtesis a través de la revision de la literatura.

En esta investigacion se determind que dentro de los disefios no

experimentales se eligio el transversal correlacional -casual.

Método de investigacion

(Los alcances de una investigacion, 2020) el método descriptivo es
conocer las caracteristicas del fenbmeno y exponer la problematica. En
las investigaciones de tipo cuantitativo se realizan el analisis de datos de

tendencia central y dispersion.

La investigacién tiene el método descriptivo debido que nos centramos en
la problematica principal de reduccion de los costos en seguridad y

disefiar el sistema de gestion como propuesta de mejora.

Poblaciéon y muestra

Es importante establecer cual es la poblacion, asi como también
determinar la muestra a considerar:

Poblacion

(Namakforoosh, 2015) indicd que la poblacion es la totalidad de los
elementos que seran considerados dentro del estudio a desarrollar,
asimismo resalta que no solamente la poblacion puede ser las personas,

en la cual también abarcan a las empresas manufactura.

En esta presente investigacion se considera la poblacion a las empresas

manufactura ubicadas en la Provincia Constitucional del Callao.
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4.4.

4.5.

Muestra

(Hernandez- Sampieri, y otros, 2018) mencion6 que en una investigacion

cuantitativa la muestra es un subconjunto representativo de la poblacion.

En la investigacion la muestra es la cantidad de 5 empresas de
manufactura de la Provincia Constitucional del Callao.

Muestreo

(Namakforoosh, 2015) mencion6 que el muestreo deterministico depende
de la valoracion y juicio personal del investigador. También menciona que
el muestreo convencional es recopilar la informaciéon a los elementos

muestrales de la poblacion de acuerdo con el criterio del investigador.

En la presente investigacion el muestreo es deterministico convencional.

Lugar de estudio y periodo desarrollado

La investigacion se llevé a cabo en la provincia Constitucional del Callao.

Técnicas e instrumentos de recoleccién de la informacién

(Valderrama, 2013) indicé que los instrumentos son vias materiales que
utiliza el indagador o investigador, para acopiar informacion. Pueden ser
formularios, evaluaciones de conocimiento, listas de verificacion,
inventarios, cuadernos de campo, entre otros. Por lo que se tienen que

escoger prudentemente los instrumentos a emplear.

Las técnicas empleadas son la observacion directa que se realizé para la
evaluacion inicial de la linea base y la otra técnica utilizada fue el analisis
documental para analizar la base de datos historica con respecto a la
cantidad de accidentes y sus costos.

En las técnicas de recoleccion de datos se emplearon los siguientes
instrumentos que se encuentran en la Resolucion Ministerial 050-2013-
TR, que son los formatos referenciales para el disefio del sistema de

gestion en seguridad y salud ocupacional.
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4.6.

Analisis y procesamiento de datos

(Valderrama, 2013) posterior a la obtencion de los datos, lo siguiente es
desarrollar el analisis de estos para brindar respuesta a las preguntas
iniciales. Para lo cual es importante conocer el tipo de variable, cuando ya
esté la informacion organizada y con su codificacion, se procede en
analisis de la data.

En el presente estudio se empled el software computacional estadistico
SPSS version 26 para el procesamiento del analisis descriptivo e
inferencial de los datos recolectas.

Analisis descriptivo
El analisis descriptivo se utiliz6 medidas de tendencia central (media,
mediana y moda), medidas de variabilidad (rango, desviacion estandar,

coeficiente de variabilidad), medidas de asimetria e histogramas.

Analisis inferencial

En el analisis inferencial se utiliz6 el analisis de la regresion lineal. La
técnica estadistica consiste en desarrollar un modelo matematico entre
las variables independiente y dependiente, para determinar el grado de
relacion de causa y efecto que existe entre ellas. (Namakforoosh, 2015
pag. 323).
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V. RESULTADOS
5.1. Resultados descriptivos

5.1.1. Evaluaciodn Inicial de la Aplicacién de Linea Base o Evaluacion Inicial
antes de la Implementacion del Sistema de Gestion

En los resultados descriptivos se evalué la linea base o evaluacion inicial
mediante la aplicacion de la lista verificacion del sistema de gestion en
seguridad en concordancia mediante la resolucién 050-2013-TR de las

siguientes empresas.

Empresa Mazal Corp S.A

Tabla 5 Registro de Cumplimiento de la lista de Verificacion segiin RM 050-
2013-TR Empres Mazal Corp

. . Cumplimiento Grado de
CLESIIEHICS Incumplimiento
Si NS Total P

. Compromiso e Involucramiento 2 8 10 0.20
Il. Politica de Seguridad y Salud 5 7 12 0.42
lll. Planeamiento y Aplicacion 5 11 16 0.31
IV. Implementacion y Operaciéon 5 20 25 0.20
V. Evaluacion Normativa 2 2 4 0.50
VI. Verificacion 7 15 22 0.32
VI. Control de Informacion vy 6 12 18 033
Documentos

VIII. Revision por la Direccidon 2 4 6 0.33
Total 34 79 113 0.30

Fuente: (ANTICONA ARIAS, 2018)

En donde el grado de cumplimiento es igual a :

Cantidad de items no cumplidos

Grado de Incumplimiento = -
Total de items

En la tabla N° 5 el nivel de cumplimiento del SGSST de la empresa Mazal
Corp se puede observar que se encuentra en un nivel basico, alcanzando

solamente el 30% del total de requisitos obligatorios, lo cual expone a los
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trabajadores a peligros y riesgos ocupacionales que sin un control

establecido puede ocasionar accidentes o enfermedades ocupacionales.

Empresa QSI Peru S.A

Tabla 6 Registro de Cumplimiento de Linea Base segiin RM 050-2013-TR Empresa
QSI Perti S.A

, , Cumplimiento Grado de
Lineamientos

Si o) Total Incumplimiento

l. Compromiso e Involucramiento 2 8 10 0.20
Il. Politica de Seguridad y Salud 4 8 12 0.33
ll. Planeamiento y Aplicacién 4 12 16 0.25
IV. Implementacién y Operacion 5 20 25 0.20
V. Evaluacién Normativa 2 2 4 0.50
VI. Verificacién 7 15 22 0.32
VI.  Control de Informacion vy 6 12 18 0.33
Documentos

VIII. Revisién por la Direccion 2 4 6 0.33
Total 32 81 113 0.28

Fuente: (PAREDES MORAN, 2019)

En la tabla N° 6 el nivel de cumplimiento del SGSST de la empresa QSI
Peru se puede observar que se encuentra en un nivel basico, alcanzando
solamente el 28% del total de requisitos obligatorios, lo cual expone a los
trabajadores a peligros y riesgos ocupacionales que sin un control

establecido puede ocasionar accidentes o enfermedades ocupacionales.
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Empresa de Transformaciones Industriales SRL Callao

Tabla 7 Registro de Cumplimiento de Linea Base segin RM 050-2013-TR Empresa
de Transformaciones Industriales SRL Callao

: : Cumplimiento Grado de
Lineamientos

Si No Total Incumplimiento

I. Compromiso e Involucramiento 2 8 10 0.20
IIl. Politica de Seguridad y Salud 4 8 12 0.33
lll. Planeamiento y Aplicacién 4 12 16 0.25
IV. Implementacion y Operacién 4 21 25 0.16
V. Evaluacién Normativa 2 2 4 0.50
VI. Verificacion 4 18 22 0.18
VI. Control de Informacion vy 5 13 18 0.28
Documentos

VIIi. Revision por la Direccion 2 4 6 0.33
Total 27 86 113 0.24

Fuente : (ANDIA DE LA CRUZ, 2020)

Segun tabla N° 7 el nivel de cumplimiento del SGSST de la empresa
Transformaciones Industriales S.R.L Callao se puede observar que see
encuentra en un nivel basico, alcanzando solamente el 24% del total de
requisitos obligatorios, lo cual expone a los trabajadores a peligros y
riesgos ocupacionales que sin un control establecido puede ocasionar

accidentes o enfermedades ocupacionales.

Empresa Industrias Mendoza S.R.L Callao

Tabla 8 Registro de Cumplimiento de Linea Base segun RM 050-2013-TR Empresa
Industrias Mendoza S.R.L Callao

. : Cumplimiento Grado de
Lineamientos

Si No Total Incumplimiento

I. Compromiso e Involucramiento 3 7 10 0.30
Il. Politica de Seguridad y Salud 4 8 12 0.33
lll. Planeamiento y Aplicacion 6 10 16 0.38
IV. Implementacién y Operacion 6 19 25 0.24
V. Evaluacion Normativa 4 0 4 1.00
V1. Verificacion 8 14 22 0.36
VI. Control de Informacién vy 5 13 18 028
Documentos

V. Revisién por la Direccion 2 4 6 0.33
Total 38 75 113 0.34

Fuente: (Carrasco Rabanal, 2019)
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En la tabla N° 8 el nivel de cumplimiento del SGSST de la Industrias
Mendoza S.R.L Callao se puede observar que se encuentra en un nivel
basico, alcanzando solamente el 36% del total de requisitos obligatorios,
lo cual expone a los trabajadores a peligros y riesgos ocupacionales que
sin un control establecido puede ocasionar accidentes o enfermedades

ocupacionales.

Empresa M.T industrial S.A.C

Tabla 9 Registro de Cumplimiento de Linea Base segun RM 050-2013-TR Empresa M.T

industria S.A.C
Lineamientos Cumplimiento Grad.o qe
Si No Total Incumplimiento

|. Compromiso e Involucramiento 4 6 10 0.40
IIl. Politica de Seguridad y Salud 10 2 12 0.83
lll. Planeamiento y Aplicacion 11 5 16 0.69
IV. Implementacién y Operacion 15 10 25 0.60
V. Evaluacion Normativa 3 1 4 0.75
VI. Verificacion 11 11 22 0.50
VI. Control de Informacién vy 13 5 18 0.72
Documentos

VIIi. Revision por la Direccion 3 3 6 0.50
Total 70 43 113 0.62

Fuente: (MACHACA PAREDES, y otros, 2020)

En la tabla N° 9 el nivel de cumplimiento del SGSST de la empres M.T
Industrial S.A.C Callao se puede observar que se encuentra en un nivel
basico, alcanzando el 62% del total de requisitos obligatorios, siendo este
un porcentaje mayor a las otras empresa igual expone a los trabajadores
a peligros y riesgos ocupacionales que sin un control establecido ,

ocasiona accidentes o enfermedades ocupacionales.

Asimismo se realizé la consolidacion del porcentaje de cumplimiento de

estas 5 empresas de su evaluacion inicial.

Tabla 10 Grado de Cumplimiento de la Evaluacion Inicial en Porcentaje
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Empresas Grado de Cumplimiento

Mazal Corp 30%
QSIPeruS.A.C 28%
Transformaciones Industriales S.R.L
24%
Callao
Empresa Industrias Mendoza S.R.L 349
Callao
Empresa M.T industrial S.A.C 62%
Promedio 36%

Fuente : Elaboracion Propia

Grado de Cumplimiento

promedio |
Empresa M.T industrial S.AC - |
Empresa Industrias Mendoza S.R.L Callzo [ NN
Transformaciones Industriales S.R.L Callao [ NN R RN
astPerusaC I
Mazal Corp

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 10%

Figura 8 Grafico del Nivel Cumplimiento de Evaluacion Inicial de Empresas

Fuente: Elaboracion Propia

Enlatabla N ° 10y figura N ° 8 nos muestra que inicialmente en promedio
cumplia un promedio del 36% de los lineamientos del SGSST vy la
empresa con mayor indice de cumplimiento es MT Industrial S.A.C esto
significa que todas las empresas analizadas no cumplen con los
requerimientos minimos considerados por la ley de seguridad y salud en

el Trabajo y sus modificatorias.
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5.1.2.

Resultados de Implementacion del SGSST

A continuaciéon, se presenta la implementacién del SGSST de las

empresas investigadas:

Empresa Mazal Corp S.A

Tabla 11 Nivel de Cumplimiento del SGSST- Empresa Mazal Corp

Politica de Seguridad y Salud|

Nivel de Cumplimiento= N° items

Ocupacional realizados/ N° items totales Nivel de Cumplimiento
Planificacion £100 88.00%
Implementacién y Operacion | izl d " Acidodss Reoizades
O I T S 101
P yop A N = e etividades I-‘.'|:1;;,-‘.'-:.:::'c:r ’ 84.00%
Verificacién y accion C . N*Actividades Auditadas "
; Nivel de resuitados = — — —1]
correctiva N* Actividades Realizadas 88.00%
Promedio 86.67%

Fuente: (ANTICONA ARIAS, 2018)

En la tabla N ° 11, se realiz6é otra vez el nivel de cumplimiento de la

implementaciéon SGSST mediante el analisis de indicadores para

evaluar su eficacia en la cual la empresa Mazal Corp Callao llegé un

promedio de 86.67%, incrementando significativamente, pero tiene que

seguir aplicando la mejora continua para aumentar su eficacia en la

prevencion de accidentes laborales.

Empresa QSI Peru S.A.C

Tabla 12 Nivel de Cumplimiento del SGSST- Empresa QSI Peru S.A.C

Politica de Seguridad y Salud

Nivel de Cumplimiento= N° items

Ocupacional realizados/ N° items totales Nivel de Cumplimiento
Planificacién Flen 1100
92.00%
imol tacié 0 .. I Actividades Realizadas "
mpiementacion y Uperaclon | Mvel e aames = o vidades P.'n';;,-‘:-:f::'c:mﬂ 90.00%
Verificacién y accienf Actividodes Auditadas "
correctiva AIVEL 08 FESUIR00E = — — ——7]|
N° Actividades Realizadas 92.00%
Promedio 91.33%

Fuente : (PAREDES MORAN, 2019)
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En la tabla N ° 12, se realizé otra vez el nivel de cumplimiento de la
implementacién SGSST mediante el analisis de indicadores para evaluar
su eficacia en la cual la empresa QS| Peru S.A.C llegd un promedio de
91.33%, incrementando significativamente, pero tiene que seguir
aplicando la mejora continua para aumentar su eficacia en la prevencion

de accidentes laborales.

Empresa de Transformaciones Industriales SRL Callao

Tabla 13 Nivel de Cumplimiento del SGSST- Empresa Transformaciones
Industriales SRL Callao

Politica de Seguridad y Salud| Nivel de Cumplimiento= N° items
Ocupacional realizados/ N° items totales Nivel de Cumplimiento
Planificacion F_r ;'; ;'J'g:'.;_':. i Skl
4 93.00%
Imol tacié o .. I Actividades Realizadas "
mplementacion y Operacion | Nivel de acciones = ——— P.‘m;:,-‘:-:a:’c:ml] 90.00%
Verificacion 'y accién| N dctividodes Auditadas ,
correctiva NIVEL Q8 PEsUlRa0s = — s ——1]|
N* Actividades Realizadas 92.00%
Promedio 91.67%

Fuente: (ANDIA DE LA CRUZ, 2020)

En la tabla N ° 13, se realizé otra vez el nivel de cumplimiento de la
implementacién SGSST mediante el analisis de indicadores para evaluar
su eficacia en la cual la empresa Transformaciones Industriales S.R.L
llegd un promedio de 91.67%, incrementando significativamente, pero
tiene que seguir aplicando la mejora continua para aumentar su eficacia

en la prevencién de accidentes laborales.
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Empresa Industrias Mendoza S.R.L Callao

Tabla 14 Nivel de Cumplimiento del SGSST- Empresa Industrias S.R.L Callao

Politica de Seguridad y Salud Nivel de Cumplimiento= N° items
Ocupacional realizados/ N° items totales Nivel de Cumplimiento

Planificacién Flan de shierives = —

83.00%

I I tacic o L . L N* Aet oz Realizadas
mpiementacion eracion Nivel de acciones = — - —x10
P yop e .4{:::'::&'.1:5P.|:1::,-‘.'-:.:::'.c:r 0 78.00%

Verificacion y accion| N Aetividades Auditadas "
correctiva Nivel de resultados = — ———— 1]
¢ Actividades Realizadas 82.00%

Promedio 81.00%

Fuente: (Carrasco Rabanal, 2019)

En la tabla N ° 14, se realiz6 otra vez el nivel de cumplimiento de la
implementacion SGSST mediante el analisis de indicadores para evaluar
su eficacia en la cual la empresa Transformaciones Mendoza S.R.L Callao
llegd un promedio de 81.00%, incrementando significativamente, pero
tiene que seguir aplicando la mejora continua para aumentar su eficacia

en la prevencion de accidentes laborales.

Empresa M.T Industrial S.A.C
Tabla 15 Nivel de Cumplimiento del SGSST- Empresa M.T Industrial S.A.C

Politica de Seguridad y Salud Nivel de Cumplimiento= N° items
Ocupacional realizados/ N° items totales Nivel de Cumplimiento
Planificacion
st A= fie Planudar 80.00%
Implementacién y Operacion | Jiveld I Actistdod Rt e 00
IPEl 08 BrCI0nes = 100
P yop A = dodes P.'n'::,-‘.'-:f::'r::r ’ 82.00%
Verificacion ~ y  accion . N*Actividades Auditadas
i Nivel de resultogos = — = —1100
correctiva i N dctividades Reglizadas 79.00%
Promedio 80.33%

Fuente: (MACHACA PAREDES, y otros, 2020)
En la tabla N ° 15, se realizé otra vez el nivel de cumplimiento de la
implementacion SGSST mediante el analisis de indicadores para

evaluar su eficacia en la cual la empresa M.T. Industrial S.A.C llegé un
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promedio de 80.33 %, incrementando significativamente, pero tiene
que seguir aplicando la mejora continua para aumentar su eficacia en

la prevencién de accidentes laborales.

Asimismo se realizé la consolidacién del nivel de cumplimiento de estas
5 empresas de su implementacion del SGSST y su comparativo con su

evaluacion inicial.

Tabla 16 Consolidado del Nivel de Cumplimiento del SGSST

Empresas Nivel de cumplimiento

Mazal Corp 86.67%
QSI| Pera S.A.C 91.33%
Transformaciones Industriales

S.R.L Callao 91.67%
Empresa Industrias Mendoza

S.R.L Callao 81.00%
Empresa M.T industrial S.A.C 80.33%

Promedio 86%

Fuente: Elaboracion Propia

En la tabla N ° 16 se observa que la empresa con mayor nivel de
cumplimiento es la empresa Transformaciones Industriales S.R.L
Callao y la empresa con menor nivel de cumplimiento es la
empresa M.T Industrial S.A.C, siendo el analisis final que el
promedio del nivel de cumplimiento de las empresas de

manufactura es 86%.
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Tabla 17 Comparativo del Grado de Cumplimiento y el Nivel de Cumplimiento del

SGSST

Empresas Grado de Cumplimiento currr\mlglltier:ij:nto
Mazal Corp 30% 86.67%
QS| Peru S.A.C 28% 91.33%
Transformaciones Industriales 249%
S.R.L Callao 91.67%
Empresa Industrias Mendoza 349,
S.R.L Callao 81.00%
Empresa M.T industrial S.A.C 62% 80.33%

Promedio 36% 86%

Fuente: Elaboracion Propia

Grado de Cumplimiento Vs Nivel de Cumplimiento del

SGSST
100%
80%
60%
A0%
20% ..
0% Grado de Cumplimiento
o c A .0
& ’\J}\’b @ Q,b\
N & &
& e 0
NG ] & $ ¢
Ci"\ & &

B Grado de Cumplimiento B Nivel de cumplimiento

Figura 9 Grado de Cumplimiento Vs Nivel de Cumplimiento del SGSST

Fuente de Elaboracion: Propia

En la tabla N ° 17 y figura N ° 9 se realiz6 el comparativos entre el
grado de cumplimiento con el nivel de cumplimiento del SGSST de las
empresas manufactureras, teniendo que los principales resultados hay
un incremento del 50% en promedio, las cuales la empresa

Transformaciones Industriales Callao S.R.L Callao obtuvo el mas alto
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promedio de 91.67%, y la empresa con menos promedio M.T.
Industrial S.A.C con el 80.33%.

5.1.3. Resultado de la Evaluacion de los Costos

En esta investigacion para la evaluacion de los costos se aplico las

siguientes formulas:
Costos directos por accidentes:

Ca=a+n(1—-—A)R+Tp

Costos indirectos por accidentes:

CIT = CT asegurado + CT tiempo perdido + CT Medicina
+ CT reemplazo + CT Administrativo

+ CT dafos materiales

Realizando la evaluacion a las empresas:

Empresa Mazal Corp S.A
Tabla 18 Analisis de Costos de la Empresa Mazal Corp S.A

Costos Antes Después Ahorro

Directos Por
Accidentes S/ 20,000.00 S/ 15,000.00 S/ 5,000.00

Indirectos Por
Accidentes S/ 18,965.00 S/ 10,483.33 S/ 8,481.67

Total S/ 38,965.00 S/ 25,483.33 S/ 13,481.67

Fuente: (ANTICONA ARIAS, 2018)

Enlatabla N ° 18 se observa que antes del disefio del SGSST la empresa
Mazal Corp S.A tenia un costo total por accidentes de S/ 38,965 y después
del disefio del SGSST se obtuvo una disminucion a S/ 25,483.33, teniendo
un ahorro de S/ 13,481.67.
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Empresa QSI Peru S.A
Tabla 19 Analisis de Costos de la Empresa QSI Pera S.A

Costos Antes Después Ahorro
Directos Por
Accidentes S/ 16,000.00 S/ 14,200.00 S/ 1,800.00
Indirectos Por
Accidentes S/ 16,686.00 S/ 2,343.00 S/ 14,343.00
Total S/ 32,686.00 S/16,543.00 | S/16,143.00

Fuente: (ANTICONA ARIAS, 2018)

Enlatabla N ° 19 se observa que antes del disefio del SGSST la empresa
QSI Peru S.A tenia un costo total por accidentes de S/ 32 ,686 y después
del disefio del SGSST se obtuvo una disminucion a S/ 16 543.00, teniendo
un ahorro de S/ 16,143.00.

Empresa Transformaciones Industriales S.R.L Callao

Tabla 20 Analisis de Costos de la Empresas transformaciones Industriales Callao

Costos Antes Después Ahorro
Directos Por
) S/ 62,444.00 S/ 23,567.00 S/ 38,877.00
Accidentes
Indirectos Por
) S/ 108,927.00 S/ 20,004.00 S/ 88,923.00
Accidentes
Total S/ 171,371.00 S/ 43,571.00 | S/ 127,800.00

Fuente: (ANDIA DE LA CRUZ, 2020)

Enlatabla N ° 20 se observa que antes del disefio del SGSST la empresa
transformaciones Industriales S.R.L Callao tenia un costo total por
accidentes de S/ 171371.00 y después del disefio del SGSST se obtuvo
una disminucién a S/ 43,571.00, teniendo un ahorro de S/ 127,800.00.
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Empresa Industrias Mendoza S.R. L Callao

Tabla 21 Analisis de Costos de la Empresa Industrias S.R.L Callao

Costos Antes Después Ahorro
Directos Por
Accidentes S/ 23,455.00 S/ 23,200.00 S/ 255.00
Indirectos Por
Accidentes S/ 17,231.00 S/ 1,696.00 S/ 15,535.00
Total S/ 40,686.00 S/ 24,896.00 S/ 15,790.00

Fuente: (Carrasco Rabanal, 2019)

Enlatabla N ° 21 se observa que antes del disefio del SGSST la empresa

Industrias Mendoza S.R.L Callao tenia un costo total por accidentes de

S/ 40,686.00 y después del disefio del SGSST se obtuvo una disminucién
a S/ 24,896.00, teniendo un ahorro de S/ 15,790.00.

Empresa M.T Industrial S.A.C
Tabla 22 Analisis de Costos de la Empresa M.T Industrial S.A.C

Costos Antes Después Ahorro
Directos Por
) S/ 9,876.00 S/ 8,456.00 S/ 1,420.00
Accidentes
Indirectos Por
) S/ 6,362.00 S/ 4,001.00 S/ 2,361.00
Accidentes
Total S/ 16,238.00 S/ 12,457.00 S/ 3,781.00

Fuente: (MACHACA PAREDES, y otros, 2020)

Enlatabla N ° 22 se observa que antes del disefio del SGSST la empresa
M.T Industrial S.A.C tenia un costo total por accidentes de S/ 16,238.00 y
después del disefio del SGSST se obtuvo una disminucion a S/ 12,457.00,
teniendo un ahorro de S/ 3,781.00.
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Asimismo, se realizo el cuadro comparativo de los costos totales de antes
del disefio del SGSST y los costos totales después del disefio del SGSST

con el efecto que produce en ahorro en las empresas.

Tabla 23 Comparativo de Costo Totales Vs Ahorro

Costos Total Costos Total
Empresas Ahorro
Antes Despues
Mazal Corp S.A S/ 38,965.00 S/ 25,483.33 S/ 13,481.67
QS| Peru S.A S/ 32,686.00 S/ 16,543.00 S/ 16,143.00
Transformaciones
Industriales S.R.L S/ 171,371.00 S/ 43,571.00 S/ 127,800.00
Callao
Industrias Mendoza
S/ 15,790.00
S.R.LCallao S/ 40,686.00 S/ 24,896.00
M.T Industrial S.A.C S/ 16,238.00 S/ 12,457.00 S/ 3,781.00
Promedio S/ 59,989.20 S/ 24,590.07 S/ 35,399.13
Fuente: Elaboracion Propia
Costos Totales Vs Ahorro
S/ 180,000.00
S/ 160,000.00
S/ 140,000.00
S/ 120,000.00
S/ 100,000.00
S/ 80,000.00
S/ 60,000.00
S/ 40,000.00 I
S/ 20,000.00
v o > C X
«QC)Y &c)- ‘OOQQI (\box \"’Y. 6\9’6
o Q® @ & @ o
N\ N <& @ xS Q‘
2 1oy O & i
Q,b ,\'z,& \)“}J}\ ,\\Q
2\ & &
H Costos Total Antes Costos Total Despues Ahorro

Figura 10 Comparativo Costos Totales Vs Ahorro

Fuente: Elaboracion Propia

En la tabla N ° 23 y figura N ° 10 se observa que el promedio de costos

totales antes por accidentes de S/. 59,998.20 se reduccion significativa a
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5.1.4.

S/. 24,590.07, teniendo un efecto positivo en el ahorro de las empresas
en un promedio S/ 35, 408.13.

Propuesta de Diserio del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud

Ocupacional.

En la propuesta de disefio del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud

Ocupacional se considero la evaluacion de la linea base y la normatividad

vigente con sus modificatorias en la cual se presenta a continuacion:

1.

La Politica de Seguridad de la Empresa. - En este primer punto se
analiza los lineamientos de seguridad de Ila empresa
conjuntamente entre el empleador y empleado (Anexo N ° 5).
Asimismo, debe estar actualizando en forma peridédica y encontrar

en los lugares visibles de la empresa.

Conformacion del Comité de Seguridad y/o Designacion del
Supervisor de Seguridad.

En este segundo punto si las empresas cuentan con mas de 20
trabajadores deben elegir con Comité de Seguridad y cuando tiene
menos de 20 trabajadores designar un supervisor de seguridad que
cumpla el perfil correspondiente a las actividades de las empresas
de manufactura. En la cual se presenta el procedimiento de

eleccion del comité de seguridad en el Anexo N ° 6.

Reglamento Interno de Seguridad y Salud Ocupacional de la

Empresa

En este punto N ° 3 debe cumplir con los requisitos minimos que
exige la normatividad vigente y sus modificatorias, asimismo debe
estar en concordancia con los objetivos, alcances de la politica de
seguridad de la empresa, las medidas de prevencion de los
accidentes y las sanciones de los trabajadores al no cumplir este
reglamento. Este documento debe estar colgado en la pagina web
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de la empresa y enviarlo también por medios electrénicos por
correo electronico institucional y redes sociales En el reglamento
debe contener juntamente con el analisis de identificacion de
peligros. El modelo del reglamento Interno se puede apreciar en el
Anexo N ° 7.

. Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos

En este punto N ° 4 se identifica los peligros de la empresa con el
analisis de cada puesto y actividad de trabajo para esta evaluacion
se utiliza la Matriz de Identificacion de Peligros y Riesgos (Anexo N
° 8), pero también se utiliza algunas técnicas de ingenieria de
meétodos para identificar los procesos, actividades, tareas y los
puestos de trabajos , son sus técnicas y herramientas como son
los diagramas de operaciones de analitico y procesos de
operaciones por ser empresas dedicadas a la manufactura.
Utilizando estas herramientas se puede identificar el peligro por
cada tarea con su respectiva evaluacion. Asimismo, la Matriz IPER
se debe colocar en los sitios visibles especialmente en las areas de

operaciones

. Establecer las Medidas de Control

En este punto N ° 5 es eliminar todo peligro de cada actividad de
trabajo identificado en el punto numero 4, en relacién con la
normatividad vigente se debe programar los procedimientos y
sistemas que minimicen toda forma de peligro en las actividades de
trabajo de la empresa. Ademas, se establece las siguientes

medidas de control:
Medidas de Control de Ingenieria

Medidas de Control a nivel Organizativo
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Medidas de Control a las actividades del Trabajador

. Mapa de Riesgos

El mapa de riesgo es el plano de las instalaciones de la empresa,
identificando los puestos de trabajo, maquinarias y/o equipos que
generen alta accidentabilidad; con la sefalizacién de la Norma
técnica Peruana NTP 399.010 — 1 Senales de seguridad y debe
estar ubicado en forma visible en las areas operacionales de las

empresas (Anexo N ° 9).

. Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo

En este punto numero 7 y en relacién con la politica de seguridad
y el analisis de los puntos anteriores se establece los objetivos y
metas. Teniendo como documento de gestion el Plan de Seguridad
y Salud en el Trabajo en la cual debe tener los requisitos minimos
segun la RM-050-2013-TR (Anexo N ° 10). Asimismo, el plan de
seguridad y salud en el trabajo esta constituido debe estar

conformado por los siguientes de programas:
Programa de seguridad y salud en el trabajo.
Programa de capacitacion.

Programacién Anual del Servicio de Seguridad y Salud en el

Trabajo.
Programa en Simulacros y Planes de Emergencia.
Programa contra la Covid-19.

El formato de estos programas se puede observar en el Anexo N °
11.
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8. Evaluacién del SGSST

En este punto N ° 8 se mide la eficacia del SGSST, en la cual los
responsables del sistema deben estar siempre monitoreando y
supervisando que los procedimientos, los programas y las acciones
se cumplan. Ademas, como aporte de investigacion se debe medir
los costos totales producidos por los accidente e incidentes en la
empresa mediante los indicadores descritos en la matriz

operacional.

De acuerdo con los resultados de la eficacia del SGSST vy los
costos totales por accidente, la empresa debe tomar medidas para
que estos indicadores no disminuyan en relacion con la eficacia o
incrementen en el caso de los costos totales, asimismo en caso de
accidentes nuevos y/o no identificados se debe realizar el
procedimiento de investigacion de accidentes para mejorar el

sistema de gestion en materia de seguridad.

9. Control de Registro Documentario

En este punto N ° 9 se registran todos los formatos en referencias
del SGSST especialmente los registros de accidentes de trabajo y
enfermedades ocupacionales. Toda empresa de acuerdo con su
contexto y a su presupuesto tiene que trabajar con un sistema de
informacion en la cual debe contener los contenidos del sistema de
gestion, ademas como parte de investigacion se debe agregar el
control de los costos por accidentes. Actualmente hay empresas
consultoras que se dedican al disefo de software en relaciéon con

seguridad industrial como es el caso de Industrias ZYGHT.
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5.2.

5.21.

10. Auditorias

11.

En el punto N ° 10, es parte fundamental su aplicacion para
garantizar la eficacia del SGSST y la prevencién de los riesgos, en
este caso de estudio se debe aplicar en un periodo de dos ainos, o
en el caso que las empresas de manufactura cambien de métodos
de trabajo y/o en sus procesos de transformaciones. La realizacion
de estas auditorias se debe realizar primeramente por los auditores
internos, siendo estos auditores los especialistas en seguridad,
asimismo se puede aplicar la auditoria externa en el caso que la
empresa requiera alcanzar alguna certificacion en el SGSST. La
normatividad vigente proporcionada el siguiente formato (Anexo N
°12).

Mejora Continua del SSGST

En este punto N ° 11 después de realizar las evaluaciones vy las
auditorias se realiza un analisis de cuales han sido las causalidades
y las disconformidades con respectos al plan, programas,
procedimientos con respecto a la eficacia del SGSST vy los costos
que han ocasionados los accidentes. De acuerdo con estas
causalidades se presentan los proyectos de mejora, asimismo la
ISO 45001:2018 nos indica que siempre en los SGSST se debe

utilizar la metodologia del Ciclo de Deming.

Resultados inferenciales
Resultado inferencial de la hipétesis general
En la presente investigacion se planted como hipotesis general:

El disefio de un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional
basado en la ley N°30222 reduce significativamente los costos en una
empresa manufactura, Callao-2021
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Con el propdsito de contrastar la hipétesis general, se desarrollé
un modelo que permita predecir los COSTOS de una empresa de
manufactura en funcién al nivel de cumplimento de los requisitos
del en materia de SST, posterior a la implementacion del “Disefio
de un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional basado
en la ley N°30222”.

Por lo que, se utilizd el estudio de la REGRESION LINEAL,
tomando como base la informacién recolectada y siendo procesada
en el software estadistico SPSS v.26. El resultado obtenido del

procesamiento se muestra a continuacion:

Tabla 24 Resumen del modelo - hipétesis general

Resumen del modelo

Estadisticos de cambio
Errar

( ) R cuadrado estandar de Cambioen R Sig. Cambio
Modelo R R cuadrado ajustado |a estimacidn cuadrado CambioenF gl gl2 enF
1 510° 1260 013 11,8895458 1260 1,064 1 3 380

a. Predictores: (Constante), Nivel de curmnplimiento DESPUES

Fuente: Elaboracion propia

La Tabla 24 Resumen del modelo - hipbtesis general, muestra el resultado

del procesamiento estadistico. Donde se obtuvo que el coeficiente de

correlacion multiple R (coeficiente de Pearson) es igual a 0,510.

De acuerdo con la siguiente regla de decision:

SiR=

0, no existe relacion entre las variables

Si 0.00 £ R < % 0.20 existe relacion no significativa

Si+ 0.20 £ R <+ 0.40 existe una correlacion baja

[Si + 0.40 =R < 0.70 existe una correlacion significativa ]

Si0.70 £ R < % 1.00 existe un alto grado de correlacién
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Si R = 1 existe una correlacion perfecta positiva
Si R = -1 existe una correlacion perfecta negativa

En el analisis estadistico realizado se obtuvo como valor de “R” es igual a
0.510, de acuerdo con la regla de decision se determina que: “Existe una
relacion significativa entre los COSTOS (variable dependiente) y un
SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

(variable independiente)

Continuando con el analisis estadistico se muestra la siguiente tabla:

Tabla 25 Coeficientes - hipotesis general

Coeficientes®

Coeficientes
Coeficientes no estandarizad
estandarizados 0s
Modelo B Desy. Error Beta t Sig.
1 (Constante) -72,308 94 515 -, 764 500
Mivel de cumplimiento 112,410 109,473 B10 1,027 380

DESPLES

a. Variable dependiente: Costo total DESPUES

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 25 Coeficientes - hipdtesis general, se muestra el resultado
del procesamiento estadistico. Donde se determiné la constante es igual
a -72.308 y coeficiente para el “nivel de cumplimiento” es igual a 112.410.

Permitiendo asi, obtener el siguiente modelo de regresion lineal:
y =112.410x — 72.308

Donde:

y = Costos

x = Nivel de cumplimiento del SGSSO

Se analiza los datos para un estado x = 0.
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y = Costos =0
x = Nivel de cumplimiento del SGSSO
0=112.410x — 72.308
x = 0.64

A partir del anadlisis desarrollado se determina que la empresa
manufacturera que implemente el “disefio de un sistema de gestion de
seguridad y salud ocupacional basado en la ley N°30222” tendra que
alcanzar un nivel minimo del cumplimiento del SGSSO del 64% para

generar un punto de equilibrio de los COSTOS.
Lo cual, permite comprobar que:

El disefio de un sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional basado en la ley N°30222 reduce significativamente

los costos en una empresa manufactura, Callao-2021.

5.2.2. Resultado inferencial de la hipétesis especifica 1
En la presente investigacion se planted como hipoétesis especifica 1:

El disefio de un sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional basado en la ley N°30222 reduce significativamente
los costos directos por accidentes en una empresa manufactura,
Callao-2021

Con el propésito de contrastar la hipotesis especifica 1, se desarrollé un
modelo que permita predecir los COSTOS DIRECTOS de una empresa
de manufactura en funcién al nivel de cumplimento de los requisitos del
en materia de SST, posterior a la implementacion del “Disefio de un
sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional basado en la ley
N°30222".
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Por lo que, se utilizé el estudio de la REGRESION LINEAL, tomando
como base la informacion recolectada y siendo procesada en el software
estadistico SPSS v.26. El resultado obtenido del procesamiento se

muestra a continuacion:

Tabla 26 Resumen del modelo - hipotesis especifica 1

Resumen del modelo

Estadisticos de cambio

Errar
( ) R cuadrado estandar de CambioenR Sig. Cambio
Modelo R F cuadrado ajustado la estimacian cuadrado CambioenF alt gl2 enF
1 27579 076 -,232 715849705 076 246 1 3 654

a. Predictores: (Constante), Mivel de cumplimiento DESPUES

Fuente: Elaboracion propia

La Tabla 26 Resumen del modelo - hipétesis especifica 1, muestra el
resultado del procesamiento estadistico. Donde se obtuvo que el
coeficiente de correlacion multiple R (coeficiente de Pearson) es igual
a 0,275.

De acuerdo con la siguiente regla de decision:
Si R =0, no existe relacion entre la variables

Si 0.00 £ R < £ 0.20 existe relacion no significativa

[ Si + 0.20 £ R < £ 0.40 existe una correlacion baja ]

Si+0.40 <R < % 0.70 existe una correlacion significativa
Si0.70 £ R < % 1.00 existe un alto grado de correlacién
Si R = 1 existe una correlacion perfecta positiva

Si R = -1 existe una correlacion perfecta negativa
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En el analisis estadistico realizado se obtuvo como valor de “R” es igual a
0.275, de acuerdo con la regla de decision se determina que: “Existe una
correlacion baja” entre los COSTOS DIRECTOS (dimensién 01) y un
SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL
(variable independiente). Esto se debe a que los COSTOS DIRECTOS

por accidentes no contemplan al 100% en las partidas presupuestales.

Continuando con el analisis estadistico se muestra la siguiente tabla:

Tabla 27 Coeficientes - hipotesis especifica 1

Coeficientes”

Coeficientes
Coeficientes no estandarizad
estandarizados 0s
Modelo =] Desv. Error Beta 1 Sig.
1 (Constante) -11,273 56,910 -188 856
Mivel de cumplimiento 32,665 65916 275 496 654
DESPLES

a. Wariable dependiente: Costo directo DESPUES

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 27 Coeficientes - hipotesis especifica 1, se muestra el
resultado del procesamiento estadistico. Donde se determind la constante
es igual a -11.273 y coeficiente para el “nivel de cumplimiento” es igual a
32.665. Permitiendo asi, obtener el siguiente modelo de regresion lineal:

y = 32.665x — 11.273
Donde:
y = Costos directos

x = Nivel de cumplimiento del SGSSO

Se analiza los datos para un estado x = 0.
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5.2.3.

y = Costos directos = 0
x = Nivel de cumplimiento del SGSSO
0 =32.665x —11.273

x = 0.35

A partir del anadlisis desarrollado se determina que la empresa
manufacturera que implemente el “disefio de un sistema de gestion de
sequridad y salud ocupacional basado en la ley N°30222” tendra que
alcanzar un nivel minimo del cumplimiento del SGSSO del 35% para
generar un punto de equilibrio de los COSTOS DIRECTOS por
accidentes.

Lo cual, permite comprobar que:

El disefio de un sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional basado en la ley N°30222 reduce significativamente
los costos directos por accidentes en una empresa manufactura,
Callao-2021.

Resultado inferencial de la hipétesis especifica 2
En la presente investigacion se planted como hipotesis especifica 2:

El disefio de un sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional basado en la ley N°30222 reduce significativamente
los costos indirectos por accidentes en una empresa manufactura,
Callao-2021

Con el propésito de contrastar la hipotesis especifica 2, se desarrollé un
modelo que permita predecir los COSTOS INDIRECTOS de una empresa

de manufactura en funcion al nivel de cumplimento de los requisitos del
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en materia de SST, posterior a la implementacion del “Disefio de un
sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional basado en la ley
N°30222”.

Por lo que, se utilizé el estudio de la REGRESION LINEAL, tomando como
base la informacién recolectada y siendo procesada en el software
estadistico SPSS v.26. El resultado obtenido del procesamiento se

muestra a continuacion:

Tabla 28 Resumen del modelo - hipotesis especifica 2

Resumen del modelo

Estadisticos de cambio

Error
R cuadrado estandar de CambioenR Sig. Cambio
Madelo R R cuadrado ajustado |a estimacidn cuadrado CambioenF gl gl2 enfF

1 L st ) 263 044 81354718 283 1,183 1 3 356

a. Predictores: (Constante), Nivel de cumplimiento DESPUES

Fuente: Elaboracion propia
La

Tabla 28 Resumen del modelo - hipotesis especifica 2, muestra el
resultado del procesamiento estadistico. Donde se obtuvo que el
coeficiente de correlacion multiple R (coeficiente de Pearson) es igual
a 0.532.

De acuerdo con la siguiente regla de decision:
Si R =0, no existe relacion entre la variables
Si 0.00 £ R < £ 0.20 existe relacion no significativa

Si+0.20 <R < £ 0.40 existe una correlacién baja

[ Si+0.40 <R < % 0.70 existe una correlacion significativa ]

Si 0.70 £ R < £ 1.00 existe un alto grado de correlacion
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Si R = 1 existe una correlacion perfecta positiva
Si R = -1 existe una correlacién perfecta negativa

En el analisis estadistico realizado se obtuvo como valor de “R” es igual a
0.532, de acuerdo con la regla de decision se determina que: “Existe una
relacion significativa entre los COSTOS INDIRECTOS (dimension 02) y
un SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

(variable independiente)

Continuando con el analisis estadistico se muestra la siguiente tabla:

Tabla 29 Coeficientes - hipotesis especifica 2

Coeficientes”

Coeficientes
Coeficientes no estandarizad
estandarizados 0s
Modelo B Desv. Error Beta t Sig.
1 (Constante) -61,659 64,672 - 853 411
Mivel de cumplimiento 1,478 74,907 532 1,088 356
DESPLIES

a. Variahle dependiente: Costo indirecto DESPUES

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 29 Coeficientes - hipotesis especifica 2, se muestra el
resultado del procesamiento estadistico. Donde se determind la constante
es igual a -61.659 y coeficiente para el “nivel de cumplimiento” es igual a
81.478. Permitiendo asi, obtener el siguiente modelo de regresion lineal:

y = 81.478x — 61.659
Donde:
y = Costos indirectos

x = Nivel de cumplimiento del SGSSO
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Se analiza los datos para un estado x = 0.
y = Costos indirectos = 0
x = Nivel de cumplimiento del SGSSO
0 =81.478x — 61.659
x =0.76
A partir del analisis desarrollado se determina que a
manufacturera que implemente el “disefio de un sistema’d Stion
de sequridad y salud ocupacional basado en la ley N°30222” tendra
que alcanzar un nivel minimo del cumplimiento del SGSSO del 76%

para generar un punto de equilibrio de los COSTOS INDIRECTOS por

accidentes.
Lo cual, permite comprobar que:

El disefio de un sistema de gestidon de seguridad y salud ocupacional
basado en la ley N°30222 reduce significativamente los costos

indirectos por accidentes en una empresa manufactura, Callao-2021.
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VI.

6.1.

DISCUSION DE RESULTADOS

Contrastacion y demostracion de las hipétesis con los resultados

Contrastacién de la hipétesis general

En la presente investigacion se planted como hipotesis general:

El disefio de un sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional basado en la ley N°30222 reduce significativamente
los costos en una empresa manufactura, Callao-2021

Se determindé que la inicialmente las empresas manufactureras sin la
implementacion de un SGSSO presentaban un COSTO promedio igual a
S/. 59,989.20 a causas de los accidentes de trabajo. Y ademas, tenian un
nivel de cumplimiento promedio de los requisitos del SGSSO del 36%.
Después de la manipulacién de la variable independiente “Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional” las empresas manufactureras
alcanzaron un nivel de cumplimientos promedio de los requisitos del
SGSSO del 86%, lo cual les permitié reducir significativamente sus
COSTOS a causa de los accidentes de trabajo a un promedio igual a
S/.24, 590.07.

Por lo que se comprueba y contrasta la hipétesis general planteada en la

investigacion.

Contrastacién de la hipotesis especifica 1
En la presente investigacion se planted como hipotesis especifica 1:

El disefio de un sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional basado en la ley N°30222 reduce significativamente los
Costos de directos por accidentes en una empresa manufactura,
Callao-2021.

Se determindé que la inicialmente las empresas manufactureras sin la

implementacién de un SGSSO presentaban un promedio de sus COSTOS
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DIRECTOS igual a S/. 26,355.00 a causas de los accidentes de trabajo.
Y ademas, tenian un nivel de cumplimiento promedio de los requisitos del
SGSSO del 36%. Después de la manipulacion de la variable
independiente “Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional’
las empresas manufactureras alcanzaron un nivel de cumplimientos
promedio de los requisitos del SGSSO del 86%, lo cual les permitié reducir
significativamente sus COSTOS DIRECTOS a causa de los accidentes de
trabajo a un promedio igual a S/.16,884.60

Por lo que se comprueba y contrasta la hipétesis especifica 1 planteada

en la investigacion.

Contrastacién de la hipotesis especifica 2
En la presente investigacion se planted como hipotesis especifica 2:

El diseno de un sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional basado en la ley N°30222 reduce significativamente los
costos indirectos por accidente en una empresa manufactura,
Callao-2021.

Se determindé que la inicialmente las empresas manufactureras sin la
implementacién de un SGSSO presentaban un promedio de sus COSTOS
INDIRECTOS igual a S/. 33,634.00 a causas de los accidentes de trabajo.
Y ademas, tenian un nivel de cumplimiento promedio de los requisitos del
SGSSO del 36%. Después de la manipulacion de la variable
independiente “Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional’
las empresas manufactureras alcanzaron un nivel de cumplimientos
promedio de los requisitos del SGSSO del 86%, lo cual les permitié reducir
significativamente sus COSTOS INDIRECTOS a causa de los accidentes
de trabajo a un promedio igual a S/.8,575.47

Por lo que se comprueba y contrasta la hipétesis especifica 2 planteada

en la investigacion.
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6.2.

Contrastacion de los resultados con otros estudios similares

Como resultado del analisis descriptivo e inferencial de los datos
recolectados se logré determinar que un “Disefio de un sistema de gestion
de seguridad y salud ocupacional basado en la ley N°30222 reduce
significativamente los costos en una empresa manufactura, Callao-2021".
Debido a que inicialmente las empresas manufactureras que formaron
parte de la presente investigacion presentaban un nivel promedio de
cumplimiento de los requisitos del SGSSO igual a 36%. Lo cual, genera
un promedio total de COSTOS igual a S/. §9,989.20 a causa de
accidentes. Después de la implementacion de un SGSSO las empresa
manufactureras presentaron un nivel promedio de cumplimiento de los
requisitos del SGSSO igual a 86%. Permitiendo asi reducir sus COSTOS
a un promedio de S/24,590.07, de manera similar lograron reducir sus
COSTOS DIRECTOS a S/.16,884.60 y sus COSTOS INDIRECTOS a
S/8,575.47. Estos resultados guardan relacion con los estudios realizados
por: (Effect of an occupational health and safety management system
based on KOSHA 18001 on industrial accidents., 2021) indico que el
objetivo del estudio fue analizar el desempeiio en salud y seguridad entre
las empresas que operan KOSHA 18001, utilizando los métodos de
indices de accidentes de 2010 a 2017 de 1541 empresas que
implementaron KOSHA 18001 y las que no, siendo su poblacién (N =
2.507.363) fueron analizados por industria y tamafio. Las diferencias en
la tasa de reduccion de accidentes antes y después de KOSHA,
analizando la implementacion de 18001 en las empresas que
implementaron el sistema. El resultado fue comparacién del antes de la
implementacion, la tasa de reduccidon de accidentes fue mayor después
de la implementacion de KOSHA 18001. El afno en que una empresa
comenzo a operar OSHAS 18001 se defini6 como T. Para el analisis
especifico de la industria, la tasa de reduccion de accidentes entre Ty T
+ 1 fue mayor que entre T-2 y T-1 aumentd entre ambos fabricantes (p =
0,020) y otras empresas (p = 0,011). Para analisis de tamano especifico,

la tasa de reduccion de accidentes entre Ty T + 1 fue mayor que la
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existente entre T-2 y T-1 entre empresas con 299 o menos trabajadores
(p = 0,008) y empresas con 300 o menos mas trabajadores (p = 0,043).
Sin embargo, las tasas de accidentes de las empresas que implementaron
OSHAS (An Occupational Disease Assessment of the Mining Industry’s
Occupational Health and Safety Management System Based on FMEA
and an Improved AHP Model. Sustainability, 2017) 18001 y las que no
varian segun la industria y el tamafio. La conclusion de la investigacion
fueron que las empresas que no utilizan un OHSMS deberian considerar
hacerlo para evitar y reducir los accidentes industriales, y se deben
considerar las caracteristicas especificas de la industria y el tamafio para
mejorar el rendimiento de la seguridad a través de la implementacién de
OHSMS. (An Occupational Disease Assessment of the Mining Industry’s
Occupational Health and Safety Management System Based on FMEA
and an Improved AHP Model. Sustainability, 2017) el objetivo del estudio
es analizar, controlar y prevenir eficazmente los riesgos para la salud en
el trabajo y garantizar la fiabilidad del peso, un método basado en FMEA
(andlisis modal de fallos y efectos) y se estableci6 un modelo AHP
(proceso de jerarquia analitica) mejorado. Las enfermedades
profesionales del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
(OHSAS18001) de la industria minera suroeste de la provincia de Hubei
se toma como ejemplo, los tres factores de riesgo mas significativos
(polvo, ruido, y gas) se seleccionan como objetos de investigacion, se
utilizé el método FMEA, un cuestionario de expertos se lleva a cabo para
establecer la matriz de evaluacion integral de cada indicador segun el
valor RPN (numero de prioridad de riesgo) y, finalmente, se realiza un
estudio de caso a través del FMEA y el modelo AHP mejorado. Los
resultados muestran que la enfermedad profesional de la industria minera
sistema de gestidn de seguridad y salud en el trabajo pertenece a un
grado "general", que esta en linea con los resultados del examen fisico
del Centro para el Control y la Prevencion de Enfermedades de la ciudad
de Ezhou en 2015. El modelo mejorado de evaluacion integral de

enfermedades profesionales AHP y FMEA se demuestra factible. Este
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6.3.

método se puede incorporar en la gestidén de procesos de la empresa. Los
efectos de la prevencion de enfermedades profesionales de forma
anticipada y la mejora continua de la seguridad y salud en el trabajo de
los empleados. (CASTRO Delgado, 2016) el presente trabajo de
investigacion tuvo propdsito realizar el disefio de un modelo basado en la
seguridad industrial y la salud ocupacional para la prevencién de
accidentes y mejorar el bienestar de sus colaboradores, asimismo
disminuir los costos operacionales en relacion con las actividades de
trabajo. Se utilizaron métodos de investigacion deductivo-inductivo, dentro
de las que se encuentra el estudio bibliografico, la observacion en campo,
la entrevista y la encuesta. Siendo el principal resultado disefiar y validar
la matriz de los riesgos de trabajo para las actividades laborales,
alcanzando a realizar el disefio y aplicacion de un plan de seguridad y
salud industrial y salud ocupacional constante, ademas en el andlisis de
estados de ganancias y pérdidas con respecto al periodo 2013-2015, se
determiné un beneficio (ahorro) de $ 4 032,36, gracias a la prevencion y

reduccion del nivel de accidentes, siniestros e incidentes.

Responsabilidad ética de acuerdo con los reglamentos vigentes

Este trabajo de investigacion cumple con la normatividad de la
Universidad nacional del Callao y los lineamientos de conducta

responsable del investigador en concordancia con la Concytec.
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1.

CONCLUSIONES

Se concluye que el disefio de un sistema de gestién de seguridad y salud
ocupacional basado en la ley N°30222 reduce significativamente los
costos en una empresa manufactura, Lima-2021. Debido a que en el
estudio preliminar las empresas manufactureras se determiné que antes
de la manipulacion de la variable independiente presentaban un nivel
promedio de cumplimiento de los requisitos del SGSSO del 36%, lo que
generaba COSTOS en un promedio igual a S/.59,989.20. Y, posterior al
tratamiento de la variable independiente en la empresas manufactureras
presentaron un nivel promedio de cumplimiento del SGSSO igual al 86%,
lo cual permitié reducir significativamente sus COSTOS a un promedio de
S/.24,590.07.

Se concluye que el disefio de un sistema de gestién de seguridad y salud
ocupacional basado en la ley N°30222 reduce significativamente los
costos directos por accidente en una empresa manufactura, Lima-2021.
Debido a que en el estudio preliminar las empresas manufactureras se
determiné que antes de la manipulacion de la variable independiente
presentaban un nivel promedio de cumplimiento de los requisitos del
SGSSO del 36%, lo que generaba COSTOS DIRECTOS por accidente en
un promedio igual a S/.26,355.00. Y, posterior al tratamiento de la variable
independiente en la empresas manufactureras presentaron un nivel
promedio de cumplimiento del SGSSO igual al 86%, lo cual permitié
reducir significativamente sus COSTOS DIRECTOS por accidente a un
promedio de S/.16,884.60.

Se concluye que el disefio de un sistema de gestién de seguridad y salud
ocupacional basado en la ley N°30222 reduce significativamente los
costos indirectos por accidente en una empresa manufactura, Lima-2021.
Debido a que en el estudio preliminar las empresas manufactureras se
determinaron que antes de la manipulacion de la variable independiente

presentaban un nivel promedio de cumplimiento de los requisitos del
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SGSSO del 36%, lo que generaba COSTOS INDIRECTOS por accidente
en un promedio igual a S/.33,634.20. Y, posterior al tratamiento de la
variable independiente en la empresas manufactureras presentaron un
nivel promedio de cumplimiento del SGSSO igual al 86%, lo cual permitié
reducir significativamente sus COSTOS INDIRECTOS por accidente a un
promedio de S/.8,575.47.
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1.

RECOMENDACIONES

Se recomienda a las empresas manufactureras que aun no han
implementado un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional
tomar como referencia la presente investigacion para poder mejorar sus
indicadores de SST y también poder reducir sus costos por causa de

accidentes de trabajo.

Se recomienda a las empresas que cuentan con un SGSSO verificar de
manera permanente su indicadores de cumplimiento de los lineamientos
de SST establecidos por la ley N°30222, con el objetivo de implementar
las acciones de mejora oportuna para poder disminuir los accidentes de

trabajo y reducir sus gastos directos e indirectos a causa de estos.

Se recomienda a la alta direccidn de las empresas brindar el apoyo y
soporte permanente a las actividades establecidas dentro del SGSSO con
el propdsito de dar cumplimiento a los requisitos legales y asi evitar multas
y sanciones por parte de las instituciones del estado encargadas de

evaluar y velar por el cumplimento de estos.
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Anexo N°01: Matriz de Consistencia

ANEXOS

Disefio de un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional basado en la Ley N° 30222 para reducir los costos de una empresa manufactura, Callao-2021
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Anexo 2: Lista de verificacion inicial

LINEAMEENTOS

INDICADOR

CUMPLIMIENTO

FUENTE| sI | NO

OBSERVACION

. Compromiso e Involucramiento

Principios

El empleador proporciona los recursos necesarios para que se implemente un sistema
de gestién de seguridad y salud en el trabajo.

Se ha cumplido lo planificado en los diferentes programas de seguridad y salud en el
trabajo.

Se implementan acciones preventivas de seguridad y salud en el frabajo para asegurar la
mejora continua.

Se reconoce el desempefio del trabajador para mejorar la autoestima y se fomenta el
trabajo en equipo.

Se realizan actividades para fomentar una cultura de prevencion de riesgos del trabajo
en toda la empresa, entidad publica o privada.

Se promueve un buen clima laboral para reforzar la empatia entre empleador y
trabajador y viceversa.

Existen medios que permiten el aporte de los trabajadores al empleador en materia de
seguridad y salud en el trabajo.

Existen mecanismos de reconocimiento del personal proactivo interesado en el
mejoramiento continuo de la seguridad y salud en el frabajo.

Se tiene evaluado los principales riesgos que ocasionan mayores pérdidas.

Se fomenta la participacion de los representantes de trabajadores y de las
organizaciones sindicales en las decisiones sobre la seguridad y salud en el frabajo.

Fuente: RM-050-2013-TR
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Il._Politica de seguridad y salud ocupacional

Politica

Existe una politica documentada en materia de seguridad y salud en el trabajo,
especifica y apropiada para la empresa, enfidad publica o privada.

La poliica de seguridad y salud en el trabajo esta firmada por la maxima autoridad de la
empresa, enfidad plblica o privada.

Los trabajadores conocen y estan comprometidos con lo establecido en la politica de
seguridad y salud en el trabajo.

Su contenido comprende :

— El compromiso de proteccién de todos los miembros de la organizacion.

—  Cumplimiento de la normatividad.

— Garantia de proteccién, parficipacion, consulta y participacion en los elementos del
sistema de gestén de seguridad y salud en el frabajo por parte de los trabajadores y sus
representantes.

— Lamejora continua en materia de seguridad y salud en el trabajo

— Integracidn del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo con ofros
sistemas de ser el caso.

Direccion

Se toman decisiones en base al andlisis de inspecciones, auditorias, informes de
investigaciéon de accidentes, informe de estadisticas, avances de programas de
seguridad y salud en el trabajo y opiniones de trabajadores, dando el seguimiento de las
mismas.

El empleador delega funciones y autoridad al personal encargado de implementar el
sistema de gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Liderazgo

El empleador asume el liderazgo en la gestién de la seguridad y salud en el trabajo.

El empleador dispone los recursos necesarios para mejorar la gestién de la seguridad y
salud en el trabajo.

Organizacion

Existen responsabilidades especificas en seguridad y salud en el frabajo de los niveles
de mando de la empresa, entidad piblica o privada.

Se ha destinado presupuesto para implementar o mejorar el sistema de gestion de
seguridad y salud el trabajo.

El Comité o Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo participa en la definicién de
estimulos y sanciones.

Competencia

El empleador ha definido los requisitos de competencia necesarios para cada puesto de
frabajo y adopta disposiciones de capacitacién en materia de seguridad y salud en el
frabajo para que éste asuma sus deberes con responsabilidad.

Fuente: RM-050-2013-TR
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lll. Planeamiento y aplicacion

Se ha realizado una evaluacién inicial o estudio de linea base como diagndstico
participativo del estado de la salud y seguridad en el trabajo.

Diagnostico

Los resultados han sido comparados con lo establecido en la Ley de SST y su
Reglamento y otros dispositivos legales pertinentes, y serviran de base para planificar,
aplicar el sistema y como referencia para medir su mejora continua.

La planificacion permite:

—  Cumplir con normas nacionales

—  Mejorar el desempefio

— Mantener procesos productivos seguros o de servicios seguros.

El empleador ha establecido procedimientos para identificar peligros y evaluar riesgos.

Comprende estos procedimientos:
— Todas las actividades

— Todo el personal

— Todas las instalaciones

Planeamiento para la
identificacion de

peligros, evaluaciony|

control de riesgos

El empleador aplica medidas para:

— Cestionar, eliminar y controlar riesgos.

— Disefiar ambiente y puesto de trabajo, seleccionar equipos y métodos de trabajo que
garanticen la seguridad y salud del trabajador.

— Eliminar las situaciones y agentes peligrosos o susfituirlos.

— Modernizar los planes y programas de prevencién de riesgos laborales.

Mantener politicas de proteccion.

Capacitar anticipadamente al frabajador.

El empleador actualiza la evaluacién de riesgo una (01) vez al afio como minimo o
cuando cambien las condiciones o se hayan producido dafios.

La evaluacion de riesgo considera:
— Controles periddicos de las condiciones de trabajo y de la salud de los trabajadores.

— Medidas de prevencion.

Los representantes de los trabajadores han participado en la idenfificacion de peligros y
evaluacién de riesgos, han sugerido las medidas de control y verificado su aplicacién.

Fuente: RM-050-2013-TR
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Objetivos

Los objetivos se centran en el logro de resultados realistas y posibles de aplicar, que
comprende:

— Reduccidn de los riesgos del trabajo.

— Reduccidn de los accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales.

— La mejora continua de los procesos, la gestion del cambio, la preparacion y
respuesta a situaciones de emergencia.

— Definicién de metas, indicadores, responsabilidades.

— Seleccion de criterios de medicion para confirmar su logro.

La empresa, enfidad publica o privada cuenta con objetivos cuantificables de seguridad y
salud en el trabajo que abarca a todos los niveles de la organizacién y estan
documentados.

Programa de
seguridad y salud en
el trabajo

Existe un programa anual de seguridad y salud en el trabajo.

Las actividades programadas estan relacionadas con el logro de los objefivos.

Se definen responsables de las actividades en el programa de seguridad y salud en el
trabajo.

Se definen tiempos y plazos para el cumplimiento y se realiza seguimiento periddico.

Se sefiala dotacion de recursos humanos y econdmicos

Se establecen actividades preventivas ante los riesgos que inciden en la funcion de
procreacién del trabajador.

Fuente: RM-050-2013-TR
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IV. Implementacion y operacién

Estructura y
responsabilidades

Existe al menos un Supervisor de Seguridad vy Salud (para el caso de empleadores con
menos de 20 rabajadores).

Elempleador es responsable de:

— Garantizar la seguridad y salud de los trabajadores.

— Actla para mejorar el nivel de seguridad y salud en el trabajo.

— Actla en tomar medidas de prevencidn de riesgo ante modificaciones de las|
condiciones de frabajo.

— Realiza los examenes médicos ocupacionales al trabajador antes, durante y al
término de la relacion laboral.

Elempleador considera las ¢ ompetencias del rabajador en materia de seguridad y salud
en el frabajo. al asignarie sus labores.

El empleador controla que solo el personal capacitado y protegido acceda a zonas de|
alto riesgo.

El empleador preve que la exposicion a agentes fisicos, quimicos, bicldgicos,
disergonomic os y psic osociales no generen dafio al frabajador o trabajadora.

El empleador asume los cosios de las acciones de seguridad y salud gjec utadas en el
ceniro de trabajo.

Capacitacion

El empleador toma medidas para fransmitir al rabajador informac idn sobre los riesgos en
el cenfro de frabajo y las medidas de proteccion que corresponda.

El empleador imparte la capacitacion dentro de la jornada de trabajo.

Elcosto de las capacitaciones es integramente asumido por el empleador.

Los representantes de los frabajadores han revisado el programa de capacitacion.

La capacitacion se imparte por personal competente y con experiencia en la materia.

Se ha capacitado a los integrantes del comité de seguridad y salud en el rabajo o al
supervisor de seguridad y salud en el trabajo.

Las capacitaciones estan doc umentadas.

Se han realizado capacitaciones de seguridad y salud en el rabajo:

— Al momento de la contratac idn, ¢ ualquiera sea la modalidad o duracion.

— Durante el desempefio de la labor.

— Especifica en el puesto de trabajo o en la funcion que cada trabajador desempefia,
cualguiera gue sea la naluraleza del vinculo, modalidad o duracion de su confrato.

— Cuando se produce cambios en las funciones gue desempefia el rabajador.

— Cuando se produce cambios en las tecnologias o en los equipos de trabajo.

— En las medidas que permitan la adaptacion a la evolucion de los riesgos y la
prevencion de nuevos riesgos.

— Para la actualizacion periddica de los conocimientos.

— Utilizacion y mantenimiento preventivo de las maguinarias y equipos.

— Uso apropiado de los materiales peligrosos.

Fuente: RM-050-2013-TR
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Medidas de
prevencion

Las medidas de prevencidn y proteccion se aplican en el orden de prioridad:

— Eliminacidn de los peligros y riesgos.

— Tratamiento, control o aislamiento de los peligros y riesgos, adoptando medidas
técnicas o administrativas.

— Minimizar los peligros y riesgos, adoptando sistemas de trabajo seguro que incluyan
disposiciones administrativas de control.

— Programar la susfitucién progresiva y en la brevedad posible, de los procedimientos,
técnicas, medios, sustancias y productos peligrosos por aquellos que produzcan un
menor riesgo o ningun riesgo para el trabajador.

— En ulimo caso, facilitar equipos de proteccidon personal adecuados, asegurandose
gue los trabajadores los utilicen y conserven en forma correcta.

Preparacion y
respuestas ante
emergencias

La empresa, entidad publica o privada ha elaborado planes y procedimientos para
enfrentar y responder ante situaciones de emergencias.

Se fiene organizada la brigada para acfuar en caso de: incendios, primeros auxilios,
evacuacidn.

La empresa, entidad pulblica o privada revisa los planes y procedimientos ante
sitluaciones de emergencias en forma periodica.

El empleador ha dado las instrucciones a los trabajadores para que en caso de un
peligro grave e inminente puedan interrumpir sus labores y/o evacuar la zona de riesgo.

Consultay
comunicacion

Los trabajadores han participado en:
— Laconsulta, informacién y capacitacidn en seguridad y salud en el trabajo.

— Laeleccidn de sus representantes ante el Comité de seguridad y salud en el trabajo

— Laconformacién del Comité de seguridad y salud en el trabajo.
— Elreconocimiento de sus representantes por parte del empleador.

Los trabajadores han sido consultados ante los cambios realizados en las operaciones,
procesos y organizacion del trabajo que repercuta en su seguridad y salud.

Existe procedimientos para asegurar que las informaciones pertinentes lleguen a los
tfrabajadores correspondientes de la organizacion

Fuente: RM-050-2013-TR
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V. Evaluacion normativa

Requisitos legales y
de otro tipo

La empresa, entidad pablica o privada tiene un procedimiento para identificar, acceder y
monitorear el cumplimiento de la normatividad aplicable al sistema de gestion de
|seauridad v salud en el frabajo v se manfiene actualizada

Los equipos a presion que posee la empresa entidad plblica o privada tienen su libro de
servicio autorizado por el MTPE.

El empleador adopta las medidas necesarias y oportunas, cuando detecta que la
utiizacion de ropas y/o equipos de frabajo o de proteccion personal representan riesgos
especificos para la seguridad v salud de los trabajadores.

El empleador toma medidas que eviten las labores peligrosas a trabajadoras en periodo
de embarazo o lactancia conforme a ley.

El empleador no emplea a nifios, ni adolescentes en actividades peligrosas.

La empresa, entidad publica o privada dispondra lo necesario para que:

— Las maquinas, equipos, sustancias, productos o Utiles de trabajo no constituyan una
fuente de peligro.

— Se proporcione informacion y capacitacion sobre la instalacion, adecuada ufilizacion
v mantenimiento preventivo de las maguinarias y eguipos.

— Se proporcione informacion y capacitacion para el uso apropiado de los materiales
peligrosos.

— Las instrucciones, manuales, avisos de peligro u otras medidas de precaucion
colocadas en los equipos y maquinarias estén raducido al castellano.

— Las informaciones relativas a las maquinas, equipos, productos, sustancias o (tiles
de trabajo son comprensibles para los trabajadores.

Los frabajadores cumplen con:

— Las normas, reglamentos e instrucciones de los programas de seguridad y salud en
el rabajo que se apliguen en el lugar de trabajo y con las instrucciones que les impartan
sus superiores jerarguicos directos.

— Usar adecuadamente los insfrumentos y materiales de trabajo, asi como los equipos
de proteccion personal y colectiva.

— Mo operar o manipular equipos, maquinarias, herramientas u otros elementos para los
cuales no hayan sido autorizados v, en caso de ser necesario, capacitados.

— Cooperar y participar en el proceso de investigacion de los accidentes de trabajo,
incidentes peligrosos, ofros incidentes vy las enfermedades ocupacionales cuando la
autoridad competente lo requiera.

— Velar por el cuidado integral individual y colectivo, de su salud fisica y mental.

— Someterse a examenes médicos obligatorios

— Participar en los organismos paritarios de seguridad y salud en el trabajo.

— Comunicar al empleador situaciones que ponga o pueda poner en riesgo su
sequridad vy salud y/o las instalaciones fisicas

— Reportar a los representantes de seguridad de forma inmediata, la ocurrencia de
cualquier accidente de trabajo, incidente peligroso o incidente.

— Concurrir a la capacitacion y entrenamiento sobre seguridad v salud en el trabajo.

Fuente: RM-050-2013-TR
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M. Verificacion

La vigilancia y control de la seguridad y salud en el trabajo permite evaluar con
regularidad los resultados logrados en materia de seguridad y salud en el trabajo.

Supervision,
monitoreo y
seguimiento de

La supervisién permite:
— ldentificar las fallas o deficiencias en el sistema de gestion de la seguridad y
salud en el trabajo.
— Adoptar las medidas preventivas y correctivas.

desempeiio

El monitoreo permite la medicién cuantitativa y cualitativa apropiadas.

Se monitorea el grado de cumplimiento de los objetivos de la seguridad y salud en el
trabajo.

Salud en el trabajo

El empleador realiza examenes médicos antes, durante y al término de la relacién laboral
a los rrabajadores (incluyendo a los adolescentes).

Los trabajadores son informados:
— Atitulo grupal, de las razones para los examenes de salud ocupacional.

A tilulo personal, sobre los resultados de los informes médicos relativos a la
evaluacion de su salud.
— Los resultados de los examenes médicos no son pasibles de uso para ejercer
discriminacion.

Los resultados de los examenes médicos son considerados para tomar acciones
preventivas o correctivas al respecto.

Accidentes,
incidentes peligrosos
e incidentes, no
conformidad, accion
correctivay
preventiva

El empleador notifica al Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo los accidentes de
trabajo mortales denfro de las 24 horas de ocurridos.

El empleador notifica al Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo, dentro de las 24
horas de producidos, los incidentes peligrosos que han puesto en riesgo la salud y la
integridad fisica de los trabajadores y/o a la poblacion.

Se implementan las medidas correctivas propuestas en los registros de accidentes de
trabajo, incidentes peligrosos y ofros incidentes.

Se implementan las medidas correctivas producto de la no conformidad hallada en las
auditorias de seguridad y salud en el frabajo.

Se implementan medidas preventivas de seguridad y salud en el frabajo.

Fuente: RM-050-2013-TR
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Investigacion de
accidentes y
enfermedades
ocupacionales

El empleador ha realizado las investigaciones de accidentes de trabajo, enfermedades
ocupacionales e incidentes peligrosos, y ha comunicado a la autoridad administrativa de
frabajo, indicando las medidas correcfivas y preventivas adoptadas.

Se investiga los accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales e incidentes
peligrosos para:

— Determinar las causas e implementar las medidas correctivas.

— Comprobar la eficacia de las medidas de seguridad y salud vigentes al momento de
hecho.

— Determinar la necesidad modificar dichas medidas.

Se toma medidas correctivas para reducir las consecuencias de accidentes.

Se ha documentado los cambios en los procedimientos como consecuencia de las
acciones correctivas.

El trabajador ha sido transferido en caso de accidente de trabajo o enfermedad
ocupacional a ofro puesto que implique menos riesgo.

Control de las
operaciones

La empresa, enfidad publica o privada ha identificado las operaciones y acfividades que
estan asociadas con riesgos donde las medidas de control necesitan ser aplicadas.

La empresa, enfidad publica o privada ha establecido procedimientos para el disefio del
lugar de trabajo, procesos operativos, instalaciones, maquinarias y organizacién del
trabajo que incluye la adaptacién a las capacidades humanas a modo de reducir los
riesgos en sus fuentes.

Gestidn del cambio

Se ha evaluado las medidas de seguridad debido a cambios internos, método de trabajo,
esfructura organizativa y cambios externos normativos, conocimientos en el campo de la
seguridad, cambios tecnolégicos, adaptandose las medidas de prevencién antes de
introducirlos.

Auditorias

Se cuenta con un programa de auditorias.

El empleador realiza auditorias internas periédicas para comprobar la adecuada
aplicacion del sistema de gestién de la seguridad y salud en el frabajo.

Las auditorias externas son realizadas por auditores independientes con la participacién
de los trabajadores o sus representantes.

Los resultados de las auditorias son comunicados a la alta direccion de la empresa,
entidad pablica o privada.

Fuente: RM-050-2013-TR
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VII. Control de informacion y documentos

Documentos

La empresa, enfidad publica o privada establece y mantiene informacién en medios
apropiados para describir los componentes del sistema de gestién y su relacion entre
ellos.

Los procedimientos de la empresa, enfidad publica o privada, en la gesfién de la
seguridad y salud en el frabajo, se revisan periodicamente.

El empleador establece y mantiene disposiciones y procedimientos para:

Recibir, documentar y responder adecuadamente a las comunicaciones internas y
externas relativas a la seguridad y salud en el trabajo.

Garantizar la comunicacién interna de la informacién relativa a la seguridad y salud
en el trabajo entre los distintos niveles y cargos de la organizacion.

Garantizar que las sugerencias de los trabajadores o de sus representantes sobre
seguridad y salud en el frabajo se reciban y atiendan en forma oportuna y adecuada

El empleador entrega adjunto a los confratos de frabajo las recomendaciones de
seguridad y salud considerando los riesgos del centro de labores y los relacionados con
el puesto o funcién del trabajador.

El empleador ha:

Facilitado al trabajador una copia del reglamento interno de seguridad y salud en el
trabajo.
— Capacitado al trabajador en referencia al contenido del reglamento interno de
seguridad.
— Asegurado poner en practica las medidas de seguridad y salud en el trabajo.
— Elaborado un mapa de riesgos del centro de trabajo y lo exhibe en un lugar visible.
— El empleador entrega al trabajador las recomendaciones de seguridad y salud en el
trabajo considerando los riesgos del centro de labores vy los relacionados con el puesto o
funcidn, el primer dia de labores.

El empleador mantiene procedimientos para garantizan que:

Se identifiquen, evallien e incorporen en las especificaciones relativas a compras y
arrendamiento financiero, disposiciones relativas al cumplimiento por parte de la
organizacion de los requisitos de seguridad y salud.

Se identifiquen las obligaciones y los requisitos tanto legales como de la propia
organizacion en materia de seguridad y salud en el trabajo antes de la adquisicion de
bienes y servicios.

Se adopten disposiciones para que se cumplan dichos requisitos antes de uilizar los
bienes y servicios mencionados.

Fuente: RM-050-2013-TR
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Control de la
documentacion y de
los datos

La empresa, entidad pablica o privada establece procedimientos para el control de los
documentos que se generen por esta lista de verificacion.

Este control asegura que los documentos y datos:
Puedan ser facilmente localizados.
Puedan ser analizados y verificados periédicamente.
— [Estan disponibles en los locales.
— Sean removidos cuando los datos sean obsoletos.
— Sean adecuadamente archivados.

Gestion de los
registros

El empleador ha implementado registros y documentos del sistema de gestion
actualizados y a disposicion del trabajador referido a:

— Registro de accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales, incidentes
peligrosos y oftros incidentes, en el que deben constar la investigacion y las medidas
correctivas.

— Regisfro de examenes médicos ocupacionales.

— Registro del monitoreo de agentes fisicos, quimicos, biologicos, psicosociales y
factores de riesgo disergonomicos.

— Regisfro de inspecciones internas de seguridad y salud en el trabajo.

— Registro de estadisticas de seguridad y salud.

— Registro de equipos de seguridad o emergencia.

— Regisfro de induccion, capacitacién, entrenamiento y simulacros de emergencia.

— Registro de auditorias.

La empresa, entidad publica o privada cuenta con registro de accidente de trabajo y
enfermedad ocupacional e incidentes peligrosos y ofros incidentes ocurridos a:

— Sus trabajadores.

— Trabajadores de intermediacion laboral y/o tercerizacion.

— Beneficiarios bajo modalidades formativas.

— Personal que presta servicios de manera independiente, desarrollando sus
actividades total o parcialmente en las instalaciones de la empresa, enfidad publica o
privada.

Los registros mencionados son:

— Legibles e identificables.

— Permite su seguimiento.

— Son archivados y adecuadamente protegidos.

Fuente: RM-050-2013-TR
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Anexo 3: Formato de datos para registro de estadistica de seguridad y salud en el trabajo

N° REGISTRO:

FORMATO DE DATOS PARA REGISTRO DE ESTADISTICAS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

1 RAZON SOCIAL O DENOMNACION SOCIAL:

2FECHA:

MES

ACCIDENTE
MORTAL

AREA/
SEDE

ACCID. DE
TRABAJO LEVE

6

AREA/
SEDE

7 SOLO PARAACCIDENTES INCAPACITANTES

8 ENFERMEDAD OCUPACIONAL

N Accid.
Trab. Incap.

Total Horas
hombres
trabajadas

AREN
SEDE

Indice de
frecuencia

N° dias
perdidos

indice de
graveda

indice de
accidentabilidad

N Enf.
Ocup.

AREA|
SEDE

Trabajadores
expuestos al
agente

Tasade
Incidencia

N° Trabaj. Con
Cancer
Profesional

Ne
INCIDENTES
PELIGROSOS

AREA/
SEDE

N°
INCIDENTES

AREA/
SEDE

ENERO

FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO

AGOSTO

SETIEMBRE

OCTUBRE

NOMEMBRE

DICIEMBRE

Fuente: RM-050-2013-TR
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Anexo 4: Formato de control de asistencia a capacitaciones y/o entrenamientos

Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo
Control de asistencia
:lz(:\i:fm: Capacitacién
Ciudad: Fecha: No_. Tema:
Asistentes:
Dirigido a: Dependencia: Expositor:
ftem No;ﬁ;‘:\?ﬁgf’mo Nombre del Asistente Dependencia/ Programa Correo electrénico g::ggi‘% Firma
1
2
3
4
5
6
7
8
9

Observaciones:
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Anexo N ° 5 Modelo de la Politica de Seguridad de la Empresa

Politica del SGSST

RAZON SOCIAL DE LA MYPE, es una empresa dedicada a 1a venta de productos de primera necesidad, que tiene por
mision facilitar las vidas de sus clientes y trabajadores a través de una amplia propuesta de productos que de requerir
pleden ser enviados a los domicilios del cliente.

RAZON SOCIAL DE LA MYPE se compromete a una gestion alineada a una cultura de prevencion de riesgos aborales de
505 trabajadores que desarrollan actividades dentro o fuera de sus instalaciones; bajo cualquier modalidad y terceros que
desarrollan actividades por nuestio encargo.

Para ello, desarrollara Su gestion basada en los siguientes compromisos:

® Identificar los peligros, evaluar y controlar los riesgos de sus actividades y senvicios que afecten la seguridad y salud
e los trabajadores y terceros.

¥ Cumplir fa nomativa legal vigente sobre la materia, 2 nomativa intema en todos sus aspectos y olras que
correspondan.

®  Fomentar en sus rabajadores y proveedores una actitud responsable en aspectos de seguridad y salud en el trabajo.

® \antener una comunicacion e informacion clara y oportuna con s trabajadores, proveedores y otras partes
interesadas.

O Garantizar que sus trabajadores y sus representantes sean consultados y participen en materia de saguridad y salud
en &l trabajo.

o Revisar y medir regularmente los elementos del Sistema de Gestian, y las condiciones y practicas de trabajo, tomando
18§ actiones correctivas que cofmespondan, para asegurar una mejora continua.

¥ Integrar el Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo en Ia organizacidn, de modo tal que sea compatible

£0n otros sistemas exislentes.
S/

Firia de la maxima autoridad de la MYPE

Fuente: (Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, 2021)
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Anexo N ° 6 Procedimiento para Eleccion del Comité de Seguridad y Salud

en el Trabajo

ACCIONES PLAZOS

Comunicacion de la empresa al
Sindicato  Mayoritario poniendo en
conocimiento la necesidad de elegir a
los representantes de los trabajadores
ante el Comité de SST

Convocatoria del Sindicato para
eleccion de representantes de los
trabajadores ante el Comité de SST

Fechas de inscripcién de candidatos

Publicacion de candidatos inscritos

Publicacion de candidatos aptos

Elecciones de representantes de los
trabajadores

Publicacién de resultados

Designacion de los representantes del
comité por el empleador

Comunicacion al empleador del
observador designado por el Sindicato
Mayoritario

Instalacion del Comité de SST

30 dias habiles antes del vencimiento
del mandato de los miembros salientes

Hasta 16 dias habiles antes de la fecha
de las elecciones

15 dias habiles antes de la fecha de las
elecciones

Hasta antes de las elecciones del comité
de SST

Dia de las elecciones

Después de las elecciones del comité
de SST

Hasta la fecha prevista para las
elecciones de representantes de los
trabajadores

Hasta la fecha prevista para las
elecciones de los representantes de los
trabajadores

10 dias habiles posteriores a las
elecciones

Fuente: (Superintendencia de Fiscalizacion Laboral, 2019)
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Anexo N° 7 indice de Reglamento de Interno de Seguridad

INDICE
{General)
I. RESUMEN EJECUTIVO DE LA ACTIVIDAD DE LA EMPRESA, ENTIDAD PUBLICA
O PRIVADA
H.OBJETIVOS Y ALCANCES
A_Obijetivos.
B.Alcances.

I1.LIDERAZGO Y COMPROMISOS, Y POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD
A_liderazgo y compromisos.

B. Politica de seguridad y salud.

V. ATRIBUCIONES Y OBLIGACIONES DEL EMPLEADOR, DE LOS SUPERVISORES,
DEL COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD, DE LOS TRABAJADORES Y DE LOS
EMPLEADORES QUE LES BRINDAN SERVICIOS SI LOS HUBIERA

A_ Funciones y responsabilidades.

mw

. Organizacién interna de seguridad y saiud en el trabajo.

C. Implementacién de registros y documentacion del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo. :

D. Funciones y responsabilidades de las empresas, entidades publicas o privadas
que brindan servicios.

V.ESTANDARES DE SEGURIDAD Y SALUD EN LAS OPERACIONES

V1. ESTANDARES DE SEGURIDAD Y SALUD EN LOS SERVICIOS Y ACTIVIDADES
CONEXAS

VIl. PREPARACION Y RESPUESTA A EMERGENCIAS

Fuente: RM-050-2013-TR
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Anexo N ° 8 Modelo de Matriz IPER

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS (6 x 6)

MATRIX HAZARD IDENTIFICATION AND RISK ASSESSMENT (6x6)

Meétodo (1) basado segin lo indicado en el Anexo (3) e la R.M. 050-2013-TR "Guia Bdsica sobre SGSST" - Identificacidn de Peligros y Evaluacion de Riesgos

[EnTipaD: [ACT.ECONOW:
DIRECCION: AREA:
|FEcHA: PROCESO:
EVALUACION DE RIESGO / IMPACTO
ACTIVIDAD PELIGRO CONSECUENCIA / RIESGO METODOS DE CONTROL EXISTENTES [ pRosABILIDAD] SEVERIDAD METODOS DE CONTROL A IMPLEMENTAR RESPONSABLE
PxQ
(P) (8)
ELABORADO POR: \° 8° EMPLEADOR:

Severidad de las C

Razoén Social o Denominacién

Social:

Area:

Actividad o trabajo:

Proceso:

PROBABILIDAD
INDICE INDRCE
DE
PELIGRD Eﬁ:ﬁr PERSONAS
EXPUESTAS  DIMIENTO

(A} 8)
Maquina
letiquetad Probabilidad |D.L. 42
loracon (de F ART. DETENER LA

Etiquetadolguarda de atrapamient (195 al OPERACION E

iseguridad o de 199 y . . . . ’ - e |- - MPLEMENTAR
rotay miembros  [206 al IGUARDAS
tornillos |superior 224
lsultos

Fuente: RM-050-2013-TR
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Anexo N ° 9 Mapa de Riesgos

Ejemplo referencial de un mapa de riesgos de una Lavanderia Industrial:

—
g PLANCHADO
LAVANDERIA | SECADO
=|_ = ¢ EMBALAIJE

|_I:I

"—FIII‘J_ (&)

O r

[=Tog Y=

USO OBLIGATORIO
DE BOTAS DE
SEGURIDAD

PROHIBIDO HACER
FUEGO

USO OBLIGATORIO
DE GUANTES DE
SEGURIDAD

Fuente: RM-050-2013-TR

LABORATORIO
o ] [|
o .
S — ug [
]
LEYENDA
CUIDADO
CUIDADO CUIDADO
PISO RESBALOSO CON BALONES DE GAS
SUS MANOS
USO OBLIGATORIO CUIDADO USO OBLIGATORIO
DE PROTECCION BALONES DE GAS DE MASCARILLA
AUDITIVA

USO OBLIGATORIO
DE PROTECCION
OCULAR

37
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Anexo N ° 10 Estructura del Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo

El Plan podra adoptar la estructura dispuesta en el numeral 2 del Anexo 3
de la Resoluciéon Ministerial N.2 050-2013-TR, la misma que contiene los
siguientes puntos:

a. Alcance

b. Elaboracion de linea base del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo

c. Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo

d. Objetivos y metas

e. Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo o Supervisor y
Reglamento Interno de SST

f. Identificacién de Peligros y Evaluacién de Riesgos y Mapa
de Riesgo

g. Organizacién y responsabilidades

h. Capacitacion en seguridad y Salud en el Trabajo

i. Procedimientos

j- Inspecciones Internas

k. Salud ocupacional

I. Clientes subcontratas y proveedores

m. Plan de Contingencias

n. Investigacion de accidentes, incidentes y enfermedades ocupacionales
o. Auditorias

p. Estadisticas

g. implementacion del plan, presupuesto, Programas

r. Mantenimiento de Registros

s. Revision del Sistema de Gestion por el empleador

Fuente: RM-050-2013-TR
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Anexo N ° 11 Formato del Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo

2.- PLANY PROGRAMA ANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Ejemplo de esquema referencial del programa anual de seguridad y salud en el trabajo.

PROGRAMA ANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

DATOS DEL EMPLEADOR:
RAZON SOCIAL O DENOMINACION RUC DOMICILIO ACTVIDAD N° TRABA JADORES EN EL CENTRD
SOCIAL (Direccién, distrito, de partamento, provincia) ECONOMICA DE L ABORES
Objetivo General 1 | (Gerrpla Organizar e inplementar @ Sisterra de Ges#on de Seguridad y Salud en el Trabajo).
Objetivos {Bempia: Definir la poliica y s objetivos del Sstema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo)
Es pecificos
Meta (Genpla: 100 % de cumplmiento en 3 meses)
Indicador Bemplo: (N" Actividades Realizadas /| N' Acthwdaes Frapuestas Jx 100%
Presupuesto Bemrplo: S/ XYZ 000
Recursos (Gerpla: Ley N 29783, DS N 005-2012 -TR, Recurso Humano, Gulas, Procedimento, entre o os. )
Estado
ARD: Fechade
W| Doseripcinde laActividas  [RRPOTSIBR | Verleacksn| (MMM, | oo sdiones
L E|F|m|a|m|s]a]als o e
proceso)
Eempb:
Redizar actvidades de nformacidn Defirie Todas
1 smnmnuucm&mm las X|x Realzado Nnguna
en el diagndsiico incial del estado de la| e PONSIES | e
seguidad y salud en el ¥abap.
Todas
Defimr
x En proceso Nnguna
Responsables
Define Definic Pend N
Responsables |drea x
Meta
Indicador
Presupuesto
Recursos
ARD:
Responsablke oD [I::::n
N'|  Descripcidn de la Actividad Area Verificacion ' | Observadones
bold de Eecucitn E(F|mflalm|olalals D pendiente, en
proceso)
1
2
Objetivo General 3
Objetivos
Es pocificos
Meta
Indicador
Presupuesto
Recursos
2ho Fechade S
Responsable (Fealzado,
L Descripcion de la Actividad de Ejecucién Area elelulalulslolals o Verificacion pendients, en Observadones
proceso)

Fuente: RM-050-2013-TR
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N° REGISTRO: REGISTRO DE INDUCCION, CAPACITACION, ENTRENAMIENTO Y SIMULACROS DE EMERGENCIA
DATOS DEL EMPLEADOR:
1 2 3 4 5
RAZON SOCIAL 0 RUC DOMICLLIO (Direccion, distrito, ACTIVIDAD N° TRABAJADORES
DENOMINACION SOCIAL departamento, provincia) ECONOMICA EN EL CENTRO LABORAL
MARCAR (X)
6 7 8 9
INDUCCION CAPACITACION ENTRENAMIENTO SIMULACRO DE EMERGENCIA
10 TEMA:
1 FECHA:
12 NOMBRE DEL
CAPACITADOR O
ENTRENADOR
13 \° HORAS
14 15 16 11 18
APELLIDOS Y NOMBRES DE LOS i
CAPACITADOS N° DNI AREA FRMA OBSERVACIONES
hsedar tantos renglones como sean necesarios.
18 RESPONSABLE DEL REGISTRO
Nombre:
Cargo:
Fecha:
Fima

Fuente: RM-050-2013-TR
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Anexo N ° 12 Registros de Auditorias

N* REGISTRO: REGISTRO DE AUDITORIAS
DATOS DEL EMPLEADOR:
1 2 3 4 5
RAZON SOCIAL O RUC DOMICILIO (Direccion, distrito, ACTVIDAD N® TRABAJADORES EN EL CENTRD
DENOMINACION SOCIAL departamento, provincia) ECONOMICA LABORAL
L} 7
NOMBRE(S) DEL(DE LOS) AUDITOR(ES) N* REGISTRO
Insertar tantos renglones como sean necesanos,
8 ] 10
FECHAS DE PROCESOS NOMBRE DE LOS RESPONSABLES
AUDITORIA AUDITADOS DE LOS PROCESOS AUDITADOS

Insertar tantos renglones como sean necesarios.

NUMERO DE

NO CONEC . 2 INFORMACION A ADJUNTAR

a) Inferme de auditoria, indicando los hallazgos encontrados, asi como no conformidades, observaciones, entre
otros, con la respectiva firma del auditor o auditores.

b) Plan de accion para cierre de no conformidades (posterior a la auditoria). Este plan de accion contiene la
descripcion de las causas que originaron cada no conformidad, propuesta de las medidas correctivas para
cada no conformidad, responsable de implementacidn, fecha de gjecucion, estado de la accidn correctiva (Ver
maodelo de encabezados).

MODELO DE ENCABEZADOS PARA EL PLAN DE ACCION PARA EL CIERRE DE NO CONFORMIDADES

14
13 DESCRIPCION DE LA NO CONFORMIDAD CAUSAS DE LA NO CONFORMIDAD
15 q 17 FECHA DE 18
6 EJECUCION Completar en la fecha de ejecucion
DESCRIPCIONM DE NOMBRE DEL opuesia, el ESTADO dela
MEDIDAS CORRECTIVAS RESPONSABLE implementacidn de la medida comectiva

DA | MES | ARO | (realzads, pandiente, an ajacucion)

” RESPONSABLE DEL REGISTRO

Fuente: RM-050-2013-TR
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