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INTRODUCCION

La evaluacién del desempefio del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo, en estos tiempos se ha convertido en un tema prioritario de tal forma que las
compafiias cada vez contratan y adquieren estos servicios que tiene como finalidad la

prevencion de accidentes laborales industriales.

El Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo (MTPE), entidad gubernamental
donde se reporta anualmente aproximadamente méas de 20 mil casos de accidentes de
trabajo dentro de su centro de labores, donde los siguientes sectores presentan mayor
indice de accidentes en el pais y son:. la industria manufacturera; la actividad
inmobiliaria, empresarial y de alquiler; el transporte, almacenamiento y comunicacion;
y finalmente el sector de construccién. Por lo que, es muy importante y prioritario

implementar un Sistema de Gestion en SST.

En el desarrollo de la evaluacién del desempefio del SG-SST, se encontr6é que, si bien
la gran parte de empresas del sector de manufactura ya implement6 su sistema de
gestion, no lo estan aplicando de manera eficiente y esto se demuestra el aumento de

accidentes industriales.

Dentro de la evaluacién del desempefio del sistema de gestién de seguridad y salud en
el trabajo se verificara el cumplimiento de la normativa en materia de SST, como son:
el plan y programa SST; programa de capacitacion y entrenamiento; matriz IPERC;

cargo de entrega de recomendaciones de SST; auditoria interna; entre otros.

Por otro lado, en el presente informe profesional propone estrategias como la caminata
SSOMA con la finalidad de reducir y mitigar los accidentes laborales ocurridos en la
empresa, logrando la disminucion del indice de accidentabilidad en comparacion con

los afios anteriores.
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ASPECTOS GENERALES

1.1 Organizacién de la empresa o compafia

1.1.1 Datos generales de la empresa

San Miguel Industrias PET SAC es una empresa peruana perteneciente al sector

industrial manufacturero dedicada a la fabricacion y elaboracion de

botellas, cuya sede

principal se encuentra ubicada en la ciudad de Lima, distrito de Cercado de Lima. Los

principales clientes de la empresa son del sector de alimentario y de

tenemos a: Arca Continental Lindley, CBC Peru, Clorox Peru.

Tabla 1

Datos generales de la empresa

limpieza entre ellos

Razén social

San Miguel Industrias PET S.A.

RUC 20513320915

Rango empresarial Manufactura

Direccion Av. Materiales N° 2354

Distrito Cercado de Lima

Fuente: Portal Web SUNAT
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1.1.2 Actividades principales de la empresa o compafiia
La empresa San Miguel Industrias PET S.A., es una empresa peruana dedicada a la
fabricacion y produccion de botellas de plasticos. A continuacién, detallo las actividades

principales.

e Fabricacién de envases rigidos
e Fabricacion de laminas PET

e Fabricacion de resina PET

1.1.3 Resefia histérica de la empresa y/o institucién

La compafiia SAN MIGUEL INDUSTRIAS PET SAC, cuenta con 15 afios de experiencia

en el mercado, es la empresa lider en fabricacion de productos PET.

La empresa ha sido constituida inicialmente por la familia BARRIOS convirtiéndose en

una empresa familiar dedica al rubro textil y fabricacion de botellas plasticas.
En los ultimos afos, se ha brindado servicios inhouse a nivel nacional, convirtiéndonos
en aliados y socios estratégicos en el logro de los objetivos de nuestros clientes para el

desarrollo del pais.

En la actualidad SMI pertenece al Grupo Intercorp, convirtiéndose en una empresa

transnacional con 9 sedes en América Latina y El Caribe.

Por otro lado, la empresa San Miguel Industrias también cuenta con 17 operaciones
inhouse a nivel nacional brindando soluciones de fabricacién de envases de botellas.

1.1.4 Organigrama de la empresa y/o institucion

La estructura organizacional de la compafiia SMI se encuentra liderada con la Gerencia

General, Direccion de Manufactura, Gerencial Comercial, entre otros.
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Figura 2
Organigrama de la empresa y/o institucion

Gerente General

Director de
Manufactura

Jefatura Corporativa
SSOMA

Asistente SSOMA

Médico ocupacional

Fuente: Elaboracién propia

Coordinador SSOMA

Supervisor SSOMA
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1.1.5 Analisis F.O.D.A

A continuacion, se presenta el analisis de fortalezas, debilidades, oportunidades y
amenazas de SMI.

Tabla 2

Anélisis F.O.D.A

FORTALEZAS
F1: de

renovacion de activos.

Politica permanente

DEBILIDADES

D1: Alta rotacion de personal operativo

F2: Experiencia en nuestra linea de

negocio.

D2: Canales de comunicacién por mejorar

F3: Se ha
Sistema de Seguridad y Salud en el
trabajo basado en ISO 45001:2018.

implementado un

D3: Sistema Integrado de Gestién en proceso
de

clientes que requieren un sistema solido e

implementacion, ante exigencias de

implementado.

F4: Respaldo de accionistas

reconocidos.

D4: No brinda

acompafiamiento de induccion especifica en

se un  respectivo

los puestos operativos.

F5: Reconocimiento de SMI en el

mercado nacional.

D5: Debido a la pandemia mundial, se ha

reducido la proyeccion de la produccion.

F6: Resultados sobresalientes en
los indices de accidentabilidad en

las sedes Inhouse.

D6: Demoras en las compras importadas
debido al cierre de fronteras por encontrarnos

en estado de emergencia sanitaria.

F7: Recurso humano con alta
experiencia y "know how" en las

diferentes lineas de negocio.

D7: Carencia de un mecanismo para la
verificacion de cumplimiento de todas las
normales legales en seguridad y salud en el

trabajo

F8: Contar con una implementacién
de seguridad y salud en el Trabajo
basada en la ley N° 29783

D8: Débil compromiso con el sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo por

parte de los lideres de planta.

F9: Compromiso de cumplimiento
de los estandares en SST conforme

la reglamentacién vigente.

D9: Cultura

respecto al sistema de gestion de seguridad y

reactiva y dependiente con

salud en el trabajo.
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O1l: Alianzas estratégicas para ofrecer

Servicios Integrales.

OPORTUNIDADES AMENAZAS

Al: Competencia desleal.

02: Desarrollo de nuevas lineas de negocios.

A2: Informalidad del sector.

0O3: Crecimiento econdmico de los sectores

en los que SMI esté involucrado.

A3: Coyuntura politica: inestabilidad

en proyectos.

O4: Adquisicion de activos y recursos de
otras empresas del sector.

A4: Factores sociales externos de
nuestros clientes (comunidades de
afecten a las

influencia) que

operaciones de SMI.

O5: Participacion de SMI en los Comités
mensuales en Seguridad y Salud en el

Trabajo de nuestros clientes.

A5: Desastres naturales que afectan

las vias de transito.

06: Nueva reglamentacion de aspectos de
seguridad laboral que ayuda a alinear de una

manera mas adecuada los procedimientos.

A6: Riesgo de estar involucrados en
accidentes, debido al alto indice de

accidentabilidad en la planta

O7: Las exigencias del mercado estan
vinculadas a preservar la vida y salud de sus

trabajadores

A7: Modificaciones permanentes en
las normas legales en materia de
seguridad y salud ocupacional que

no generan estabilidad.

08: El Ministerio de Trabajo enfatiza mejoras
y nuevas promulgaciones de leyes y nhormas
por sectores a través del dltimo plan anual de
SST (periodo 2017 — 2021).

A9: de

industriales grandes que pueden

Cercania empresa

sufrir emergencias e impactar la

instalacion matriz.

Fuente: Elaboracion propi
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2.1.2 Vision y Mision

a). VISION

“Ser el lider indiscutible en envases rigidos en la Region Andina, Centroamérica y El
Caribe”.

b). MISION

“Proveer soluciones integrales de envases rigidos con los mas altos estandares de

calidad y servicio, produciendo asi los mejores productos”.
NUESTROS VALORES
a). Excelencia

Buscar permanente la mejora continua, para garantizar la calidad y excelencia de

nuestros productos.

b). Trabajo en equipo

Colaborar con los integrantes de tu equipo, para alcanzar objetivos y metas trazadas.
c). Compromiso

Ejecutar la entrega y dedicacion tus funciones y responsabilidades asignadas para
lograr nuestros objetivos.

d). Proactividad
Tener iniciativas creativas y anticipadas para generar y prevenir situaciones de riesgo.
e). Transparencia

Ser integro en todas nuestras acciones. Transmitir informacion responsable y veraz en

bien de nuestra empresa, familiar y sociedad.
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1.1.7 Politica

La Alta Direccion de SAN MIGUEL INDUSTRIAS PET S.A. ha establecido la siguiente
Politica de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente (SSOMA), consciente de su

responsabilidad con la seguridad y salud de sus colaboradores se compromete a:

e Proteger a los miembros de la organizacion mediante la prevencion de lesiones,

deterioro de su salud e incidentes relacionados con el trabajo.

e Proporcionando condiciones de trabajo seguras y saludables aplicando principalmente
controles que conlleven a eliminar los peligros y reducir los riesgos que la originan.

e Garantizar la consulta y participacion activa de los colaboradores, asi como el de sus
representantes en las actividades asociadas al sistema de gestion de la seguridad y

salud en el trabajo.

e Cumplir con los requisitos legales aplicables a la seguridad industrial, salud en el
trabajo, asi como otros compromisos directamente relacionados y adoptados

voluntariamente por la empresa.

e Mejorar continuamente la eficacia del sistema de gestion de seguridad industrial, salud

en el trabajo.

1.1.8 Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

La compafiia San Miguel Industrias PET., parcialmente tiene un Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo desde el afio 2014, cumpliendo con las disposiciones
legales que a continuacion se citan LEY N° 29783; LEY N° 30222; D.S N° 009-2005-
TR; D.S. N° 005-2012-TR; D.S. N° 006-2014-TR.

1.1.9 Mapa de Procesos
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Figura 3 Mapa de proceso

MAPA DE PROCESOS DE SAN MIGUEL INDUSTRIAS PET S.A.C.
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1.1.10 Descripcion del cargo y de las responsabilidades del Bachiller en la

empresa y/o institucién
Empresa “SAN MIGUEL INDUSTRIAS PET”
Cargo: Coordinador de SSOMA

Inicio: desde Setiembre del 2019 hasta la actualidad.

Las principales funciones que desemperio en la actualidad son:

Responsable del sistema de gestion de Seguridad y Salud en el trabajo de las
16 Inhouse a nivel nacional, como de la sede principal (matriz).

Liderar el proceso de investigacion de Accidentes e Incidentes en la empresa,
determinando la causa raiz del evento, asi como coordinar los respectivos
informes y levantamiento de las acciones correctivas.

Elaboracion y ejecutar el Plan y Programa anual de Seguridad, Salud
Ocupacional y Medio Ambiente, liderando su cumplimiento.

Participacion en la elaboracion y ejecucioén el Plan y protocolos COVID-19.
Elaboracion y mantener vigentes los procedimientos, instructivos, estandares
relacionados al servicio de manufactura a nivel nacional en Seguridad, Salud
Ocupacional y Medio Ambiente.

Generar mensualmente los indicadores de la gestion de Seguridad, Salud
Ocupacional y Medio Ambiente.

Participar activamente en los Comités o reuniones de Seguridad convocados
por el cliente (Arca Continental Lindley, AJE, CBC Huachipa, Ab-inbev, entre
otros).

Soporte en las auditorias en temas de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio
Ambiente a solicitud del cliente e instituciones gubernamentales (SUNAFIL).
Elaboracion y distribucion de dotacion de uniforme segun el periodo que
corresponda para 1300 trabajadores.

Mantener vigente la documentacion del &rea de Seguridad, Salud Ocupacional
y Medio Ambiente para la presentacion del personal hombre nuevo a los
diferentes clientes.

Ejecutar las reuniones mensuales del Comité de Seguridad y Salud en el

Trabajo.
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e Elaborar la orden de compra (OC) y orden de servicio (OS) del area de acuerdo

con los diferentes requerimientos que se puedan necesitar.
e Participacion en las reuniones LATAM con el equipo.

e Realizar otras funciones y tareas adicionales que la Jefatura o Gerencia

considere conveniente.

En cumplimiento con el rol de coordinador SSOMA, formé parte fundamental en la
iniciativa sustentable a través del proyecto piloto denominado “CAMINATA SSOMA”
para reducir el indice de accidentabilidad. Est4 estrategia mejord la gestion de
seguridad y salud en el trabajo desde el 2020 hasta la actualidad, ademas ayuda a
reducir los accidentes labores industriales en planta y a cumplir con la Ley de Seguridad
y Salud en el Trabajo. En el Anexo 44 se evidencia la participacién del proyecto
“‘CAMINATA SSOMA” que se ejecutd en la planta de soplado en SAN MIGUEL
INDUSTRIAS.
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1.2 Diagnhostico situacional

En el presente informe se evaluara el desempefio el Sistema de Gestién de Seguridad
y Salud en el Trabajo en la compafiia San Miguel Industrias PET a fin de cumplir con
su desempefio legal con respecto a la normativa legal vigente Ley N° 29783 y N° 30222

y sus respectivos reglamentos.

Asimismo, se presenta el diagndstico de la situacion actual de la empresa referida al
estado de la seguridad y salud de los trabajadores, procesos, maquinarias, equipos de
seguridad, entre otros, a partir de los cual se presentaran propuestas de mejora que
seran detalladas en el proyecto “CAMINATA SSOMA”, Anexo 44. Se debe recopilar
toda la informacion disponible sobre la empresa en temas de seguridad y salud
ocupacional, revisar y analizar los indicadores de gestion y la informacion de los
reportes sobre accidentes de trabajo, asi como realizar inspecciones visuales junto con
el &rea de produccion para poder reconocer in situ los principales peligros presentes.

Figura 4

Analisis de causa - Efecto

Madquina Mano de obra

Equipos obsoletos Rotacidn
Falta de personal Falta de capacitacién y entrenamiento
mantenimi
ento
Exceso de carga laboral
Ausencia de la
evaluacion de
desempeiio del
SG-SST
Falta de objetivos Desconocimiento de formatos

Eecaso Desorden en el drea de trabajo

personal

en el drea .

No delega funciones
Métodos Materiales

Fuente: Elaboracion propia
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La principal causa se debe a la falta de planificacion y liderazgo en el area de trabajo
con la finalidad de realizar un seguimiento y evaluacion del Sistema de Gestion de

Seguridad y Salud en el Trabajo en la empresa.

1.3 Objetivos de la actividad profesional

1.3.1 Objetivo General
Evaluacion del desempefio del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo

en la empresa San Miguel Industrias PET - Planta soplado.

1.3.2 Objetivos Especificos

e Evaluaciéon del diagnéstico situacional en materia de seguridad y salud en el
trabajo.

e Verificar los requisitos establecidos en la legislacion nacional vigente aplicable a la
seguridad y salud en el trabajo.

e Prevenir los accidentes labores industriales a través de la evaluacion del
desempeifio del sistema de seguridad y salud en el trabajo.

e Determinar la eficacia del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo a
través de las actividades programadas versus las actividades ejecutadas que se

hayan establecido en el programa anual de seguridad y salud en el trabajo.

1.4 Justificacion de la actividad profesional

A través de la Politica SSOMA, se indica que se cumplird con la normativa legal, Ley
de la Seguridad y Salud en el Trabajo y su Reglamento. De igual manera, se enfoca en
la visidén, donde existe el compromiso en disminuir los accidentes laborales industriales,
preservando la proteccion, la integridad y la salud de nuestra gente, que es un valor
fundamental; por ello aspiramos a lograr un entorno libre de accidentes de trabajo.

Asimismo, también existe el compromiso del cumplimento de las normas legales
vigentes y asi poder evitar futuras infracciones por el érgano inspector del trabajo, por
no cumplir con las normativas vigentes y no ser sancionado por el incumplimiento. Las
multas de la tabla 3 lineas abajo estan en unidades impositivas tributarias (UIT), y se

considera a la empresa.
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Tabla 3

Notificacion de accidentes de trabajo mortales segun forma de accidente, diciembre
2020.

4 )

OTRAS FORMAS

GOLPES POR OBJETOS (EXCEPTO
CAIDAS)

DERRUMBES O DESPLOMES DE 1

INSTALACIONES

CHOQUE CONTRA OBJETO

CAIDA DE PERSONAL DE ALTURA
ATROPELLAMIENTO POR 2
VEHICULOS

APRISIONAMIENTO O 1
ATRAPAMIENTO

\_ J

Fuente: MTPE / OGETIC / OFICINA DE ESTADISTICA

El presente informe beneficiara a todos los profesionales y empresas de los diferentes
rubros que aun no abordar con responsabilidad y no tienen la menor idea de la
importancia correspondiente del area de seguridad y salud en el trabajo en una
institucion, principalmente por el rol que cumple en cuanto a las normativas legales

vigentes.

Il FUNDAMENTACION DE LA EXPERIENCIA PROFESIONAL

2.1 Marco Tebrico

Para entender la importancia de la seguridad y salud en el trabajo es necesario conocer
la terminologia basica sobre el tema, los distintos riesgos laborales (en especial
aqguellos que seran analizados en el presente informe), los conceptos de un sistema de
gestion y los principales modelos que podrian aplicarse. También se revisa la

normatividad legal vigente y el desempefio de su aplicacion.
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2.1.1 Bases teoricas

La tesis “PROPUESTA DE IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO EN EL AREA DE INYECCION DE UNA
EMPRESA FABRICANTE DE PRODUCTOS PLASTICOS” El presente estudio analiza
la propuesta de implementacion de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo para una empresa fabricante de productos plasticos. Este tema cuenta con
amplio margen por desarrollar por la creciente preocupacion e importancia que se esta
dando a la seguridad y salud ocupacional en los paises de esta parte del continente,
ademas incluye un fin muy humanitario: mejorar las condiciones de vida de los
trabajadores mediante la promocion y proteccion de su salud, asi como la prevencién

de los accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales. (CARRASCO, 2012).

La tesis “ANALISIS, EVALUACION Y MEJORAMIENTO DEL PLAN DE GESTION DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE LA OBRA: CENTRO CULTURAL-
AUDITORIO UNS, NUEVO CHIMBOTE - ANCASH” En el presente trabajo se realizo el
analisis, evaluacién y mejoramiento del Plan de gestion de seguridad y salud en el
trabajo, implementado en la obra: "Centro Cultural-Auditorio UNS". Dando como
producto un manual o guia para la ejecucion, mejoramiento y aplicacion de planes de

seguridad y salud en el trabajo en obras de edificaciéon. (HERRERA, 2013).

La tesis “ DISENO DE SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO PARA INDUSTRIA DE PLASTICOS — PROCOMSAC” busca un adecuado
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud busca mantener los riesgos en niveles tan
bajos como sea posible, evitando perjudicar la productividad operacional y financiera
en la empresa, logrando un efecto positivo global (para trabajadores y empresarios)
cuidando la seguridad y salud laboral, la continuidad de las operaciones y se podrian
ahorrar los altos costos que generan los accidentes y enfermedades ocupacionales.
(MOSQUEIRA, 2016).

La tesis “PROPUESTA DE UN SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN
EL TRABAJO BASADO EN LA NORMA ISO 45001:2018 PARA REDUCIR EL iNDICE
DE ACCIDENTABILIDAD DEL AREA DE OPERACIONES DE LA EMPRESA
PROFESIONALES EN MANTENIMIENTO S.R.L” El presente trabajo de investigacion
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tuvo como objetivo evaluar el desempefio del disefio de un sistema de gestion en
seguridad y salud para la empresa Profesionales en Mantenimiento S.R.L., con el cual
se buscé reducir el indice de accidentabilidad en el area de operaciones, para asi
mejorar las condiciones laborales de los puestos de trabajo y minimizar los riesgos a
los que estos se encuentran expuestos durante el desarrollo de la jornada laboral.
(CERDA, 2019).

La tesis “EVALUACION DE EFECTIVIDAD DEL PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL Y SU RELACION CON LA PREVENCION DE ACCIDENTES E
INCIDENTES EN LA EMPRESA COSAPI S.A. EN EL PROYECTO DE AMPLIACION
TOQUEPALA, CONSTRUCCION DE ESPESADORES Y HPGR 2018” La investigacion
se realiz6 buscando implementar mejoras al sistema de gestion de seguridad salud en
el trabajo, evaluar su efectividad a través del seguimiento a como van cumpliéndose los
objetivos. La informacién estadistica analizada corresponde a los afios 2017 y 2018,
etapa que duro el proyecto de construccién de los espesadores, determinando los
porcentajes de ocurrencias de los incidentes y accidentes en funcion de la causalidad
producida por la manifestaciéon de actos sub estdndar cometidos a raiz del factor
humano y los incidentes ocurridos que afectaron el desarrollo del proyecto afectando
equipos, proceso, seguridad y media ambiente. (DELGADO, 2021)

La SST es la disciplina que se encarga de estudiar las “condiciones y factores que
afectan, o podrian afectar a la salud y la seguridad de los empleados o de otros
trabajadores visitantes o cualquier otra persona en el lugar de trabajo” (Unido, 2007),
es decir las condiciones fisicas, laborales, organizacionales en las que los trabajadores
desempefian sus funciones y que pueden influir negativamente en la seguridad de los
trabajadores y factores como: Condiciones en el que se desarrolla el trabajo, como el
medioambiente de trabajo, carga laboral, etc.

Estas condiciones y factores negativos afectan la seguridad del trabajador, las cuales
repercuten directamente en la salud de los trabajadores, segun la Organizacion Mundial
de la Salud (OMS) define la palabra Salud, “como la capacidad de las personas para

desarrollarse armonicamente en todos los espacios que afectan su vida”.
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“El propdsito de un sistema de gestidon de la SST es proporcionar un marco de
referencia para gestionar los riesgos y oportunidades para la SST. El objetivo y los
resultados previstos del sistema de gestion de la SST son prevenir lesiones y deterioro
de la salud relacionados con el trabajo a los trabajadores y proporcionar lugares de
trabajo seguros y saludables; en consecuencia, es de importancia critica para la
organizacion eliminar los peligros y minimizar los riesgos para la SST tomando medidas

de prevencioén y proteccion eficaces”. (ISO 45001, 2018).

Es el fin del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo bajo la premisa del
desempefio que una organizacion se fija a alcanzar, siendo estos realistas,
cuantificables y medibles, ademas deben ser coherentes con la politica de SST.
(OHSAS 18001, 2007).

Los beneficios del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo son mdltiples,
ya que contribuye con el desarrollo y mejora de la organizacion a través de; aumento
de la productividad, mejora de la imagen interna y externa, fomenta la participacion y
motivacion del personal a todo nivel, facilita la identificacion y cumplimiento de
requisitos legales aplicables a cada sector, ahorro de costos por ausentismo laboral y
evita sanciones administrativas, penales y econdmicas por incumplimiento de los

requisitos legales vigentes. (TECSUP, 2015).

Con el desarrollo e implementacién de los objetivos y las politicas comprendidas en el
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, las organizaciones se benefician
a través del incremento del compromiso y liderazgo de la direccién, optimizacién de los
recursos presentes en la gestion del SG-SST disponiendo de esta forma el
reconocimiento y prestigio de la organizacion en la adecuacion de una norma
internacional. (FRENAP, 2018).

2.1.2 Marco conceptual

Se presentan los principales términos asociados a la seguridad y salud en el trabajo

gue seran utilizados en el desarrollo del tema.
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2.1.2.1 Desempeio

El desempefio se puede relacionar con hallazgos cuantitativos o cualitativos. Los
resultados pueden determinarse y evaluarse por métodos cualitativos o cuantitativos.
(ISO 45001: 2018).

2.1.2.2 Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

Conjunto de elementos interrelacionados o interactivos que tienen por objeto establecer
una politica, objetivos de seguridad y salud en el trabajo, mecanismos y acciones
necesarios para alcanzar dichos objetivos, estando intimamente relacionado con el
concepto de responsabilidad social empresarial, en el orden de crear conciencia sobre
el ofrecimiento de buenas condiciones laborales a los trabajadores mejorando, de este
modo, su calidad de vida, y promoviendo la competitividad de los empleadores en el
mercado. (D.S. N° 005-2012-TR).

2.1.2.3 Desempefio de la Seguridad y Salud en el Trabajo

Desempefio relacionado con la eficacia de la prevencion de lesiones y deterioro de la
salud de los trabajadores y de la provision de lugares de trabajo seguros y saludables.
(ISO 45001: 2018).

2.1.2.4  Peligro

Situacién o caracteristica intrinseca de algo capaz de ocasionar dafios a las personas,

equipos, procesos y ambiente. (D.S. N° 005-2012-TR).

Los peligros pueden incluir fuentes con el potencial de causar dafos o situaciones
peligrosas, o circunstancias con el potencial de exposiciébn que conduzca a lesiones y
deterioro de la salud. (ISO 45001: 2018).

2.1.25 Riesgo

Probabilidad de que un peligro se materialice en determinadas condiciones y genere

dafios a las personas, equipos y al ambiente. (D.S. N° 005-2012-TR)

El riesgo para la SST es la combinacién de la probabilidad de que ocurran eventos o
exposiciones peligrosos relacionados con el trabajo y la severidad de la lesion y

deterioro de la salud que pueden causar los eventos. (ISO 45001:2018)
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2.1.2.6  Evaluacion de riesgos

Es el proceso posterior a la identificacion de los peligros, que permite valorar el nivel,
grado y gravedad de los mismos proporcionando la informacién necesaria para que el
empleador se encuentre en condiciones de tomar una decision apropiada sobre la
oportunidad, prioridad y tipo de acciones preventivas que debe adoptar. (D.S. N° 005-
2012-TR).

Figura 5

Proceso de evaluacion de riesgos

Desarrollar la

metodologia \*
Identificar los

peligros

Gestionar Evaluar los

riesgos

Realizar el I
.. Implementar

seguimientoy [+ P
los controles

revisar

los cambios

!

Determinar

los controles

Fuente: Adaptado BSI (2008:33). Reino Unido, 2008

Es el proceso para identificar los peligros derivados de las condiciones de trabajo. Se
trata de un examen sistematico de todos los aspectos de las condiciones de trabajo
para:

¢ Identificar lo que pueda causar lesiones o dafios
e Eliminar los peligros que puedan ser suprimidos
e Evaluar los riesgos que no se puedan eliminar inmediatamente

e Planificar la adopcién de medidas correctoras
(EU-OSHA, Factsheet 81, Risk assessment - the key to healthy workplaces, 2008)
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2.1.2.7  Control de riesgos

Es el proceso de toma de decisiones basadas en la informacion obtenida en la
evaluacion de riesgos. Se orienta a reducir los riesgos a través de la propuesta de
medidas correctivas, la exigencia de su cumplimiento y la evaluacion periédica de su
eficacia. (D.S. N° 005-2012-TR).

2.1.2.8 Gestion de riesgos

Es el procedimiento que permite, una vez caracterizado el riesgo, la aplicacion de las
medidas mas adecuadas para reducir al minimo los riesgos determinados y mitigar sus

efectos, al tiempo que se obtienen los resultados esperados. (D.S. N° 005-2012-TR).

2.1.2.9 Cultura de seguridad o cultura de prevencion

Conjunto de valores, principios y normas de comportamiento y conocimiento respecto a
la prevencion de riesgos en el trabajo que comparten los miembros de una organizacion.
(D.S. N° 005-2012-TR).

2.1.2.10 Seguridad

Son todas aquellas acciones y actividades que permiten al trabajador laborar en
condiciones de no agresion tanto ambientales como personales para preservar su salud

y conservar los recursos humanos y materiales. (D.S. N° 005-2012-TR).

2.1.2.11 Salud ocupacional

Rama de la Salud Publica que tiene como finalidad promover y mantener el mayor grado
de bienestar fisico, mental y social de los trabajadores en todas las ocupaciones;
prevenir todo dafio a la salud causado por las condiciones de trabajo y por los factores
de riesgo; y adecuar el trabajo al trabajador, atendiendo a sus aptitudes y capacidades.
(D.S. N° 005-2012-TR).
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2.1.2.12 Accidente de trabajo

Todo suceso repentino que sobrevenga por causa o con ocasion del trabajo y que
produzca en el trabajador una lesidn organica, una perturbacion funcional, una invalidez
o la muerte. Es también accidente de trabajo aquel que se produce durante la ejecucion
de 6rdenes del empleador, o durante la ejecucion de una labor bajo su autoridad, y aun
fuera del lugar y horas de trabajo. (D.S. N° 005-2012-TR).

2.1.2.13 Enfermedad profesional u ocupacional

Es una enfermedad contraida como resultado de la exposicion a factores de riesgo
relacionadas al trabajo. (D.S. N° 005-2012-TR).

2.1.2.14 Riesgo quimico

Elementos o compuestos de origen natural o sintético, pueden ser organicos o
inorganicos. Son dafinos, provocando enfermedades que necesitan una respuesta

inmediata, se presenta en dos aspectos: gaseoso y particulado. (DIGESA, 2005).

2.1.2.15 Riesgo fisico

Es el cambio brusco de un ambiente, donde el individuo no soporta la intensidad de esta.
Entre los mas relevantes se encuentra el ruido, radiacién no ionizante, radiacion

ionizante, temperatura, iluminacion y ventilacion. (DIGESA, 2005).

2.1.2.16 Riesgo ergondmico

Conjunto de disciplinas y técnicas que tienen como direccién adaptar los instrumentos
y las areas de labor al trabajador, con el fin de impulsar el desarrollo de sus actividades

de la manera mas comoda y segura. (DIGESA, 2005).

2.1.2.17 Riesgo Psicosocial

Esta basado en las circunstancias laborales y las que se encuentran con una relacion
directa a la organizacion, todo aquello que amerite un sobre cargo mental de trabajo
provocando la salud y el bienestar del trabajador, esto afectara el desarrollo laboral del
individuo. (DIGESA, 2005).
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2.1.3 Marco legal

En el marco normativo legal del Pert encontramos diversas leyes, decretos supremos,
reglamentos y resoluciones ministeriales que seran objeto de estudio y evaluacion para
el cumplimiento de los requisitos exigidos por la ley para el Sistema de Gestién de

Seguridad y Salud en el Trabajo.

2.1.3.1 Ley N° 29783 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo

La Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo tiene como objetivo promover una cultura de
prevencion de riesgos laborales a cargo de los empleadores y trabajadores
involucrados, con el fin de evitar accidentes y enfermedades ocupacionales. Para
conseguir esta meta, se cuenta con el deber de prevencién de las empresas, la
participacion de los trabajadores y el rol de fiscalizacion y control del Estado. (Ley N°
29783).

La presente normativa es aplicable a todos los sectores econdémicos y de servicios y
establece las exigencias minimas para la implementacion de un Sistema de Gestion en
Seguridad y Salud en el Trabajo. La ley N° 29783 fue modificada por la Ley N° 30222,
ley que tiene por objeto facilitar su implementacion, manteniendo el nivel efectivo de
proteccion de la salud y seguridad y reduciendo los costos para las unidades
productivas. La ley de Seguridad y Salud en el Trabajo se encuentra reglamentada por
el D.S. 005-2012-TR que a su vez ha sido modificado por el D.S. 006-2014-TR, con el
objeto de adecuar su contenido a las modificaciones introducidas en la Ley N° 30222.
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Figura 6

Modelo del Sistema de Gestion de la Seguridad en el Trabajo de la Ley N° 29783

Acciones para la
Mejora Continua

A

Evaluacion del Principios y
SGSST Politica de SGSST
Planificacion y Organizacion del
Aplicacién del < SGSST «

SGSST

Fuente: Adaptado de la Ley No 29783

2.1.3.2 Decreto Supremo N° 005-2012-TR, Reglamento de la Ley N°
29783

El reglamento de la Ley N° 29783, tiene como objetivo promover una cultura de
prevencion de riesgos laborales en el pais, sobre la base de la observancia del deber
de prevencién de los empleadores, el rol de fiscalizacion y control del Estado y la
participacion de los trabajadores y sus organizaciones sindicales. (D.S. N° 005-2012-
TR).

Con este reglamento se establece una mayor regulacién a los empleadores sobre las

medidas de proteccién de la seguridad y salud de los trabajadores.

2.1.3.3 Resolucidon Ministerial N° 050-2013-TR.

De acuerdo con la conformidad con el articulo 33° del Reglamento de la Ley N° 29783,
la cual fue aprobada mediante D.S. N° 005- 2012-TR el Ministerio de Trabajo y

Promocién del Empleo aprueba la informacion minima requerida y que debe contener
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los registros obligatorios del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo,
contemplados en la legislacion peruana.
Los registros que se consideran obligatorios dentro del Sistema de Gestion de

Seguridad y Salud en el Trabajo son los siguientes:

Registro de accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales, incidentes peligrosos
y otros incidentes, en el que deben constar la investigacién sobre dichos accidentes y
las medidas correctivas adoptadas.

Registro de exdmenes médicos ocupacionales.

Registro del monitoreo de agentes fisicos, quimicos, biolégicos, psicosociales y
factores de riesgo disergondmicos.

Registro de inspecciones internas de seguridad y salud en el trabajo realizadas en el
centro laboral.

Registro de estadisticas en seguridad y salud laboral.

Registro de equipos de seguridad o emergencia en el centro laboral.

Registro de induccién, capacitacién, entrenamiento y simulacros de emergencia del
personal.

Registro de auditorias internas y externas

(D.S. N° 005-2012-TR)

2.1.3.4 Otras normas nacionales

“Constitucion Politica del Pera 1993 (articulo 2 y articulo 59)”.

“Ley N° 30222, Ley que modifica la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo”.

“Ley N° 28806, Ley General de Inspeccion del Trabajo”.

“Decreto Supremo N° 019-2006-TR, Reglamento de la Ley de Inspeccién del Trabajo”.
“Ley N° 29981, Ley que crea la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral
(SUNAFIL), modifica la Ley N° 28806, Ley General de Inspeccion del Trabajo”.
“Decreto Supremo N° 002-2013-TR, Politica Nacional de Seguridad y Salud en el
Trabajo”.

“Decreto Supremo N° 006-2014-TR, Modificatoria del Reglamento de Desarrollo de la
Ley N° 29783”.
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“Decreto Supremo N° 012-2013, Modificatoria del Reglamento de la Ley de Inspeccién
del Trabajo”.

“Norma Técnica Peruana G.050, Seguridad Durante la Construccion”.

“Resolucion Ministerial N° 050-2013-TR, Anexo 1: Formatos referenciales con la
informacion minima que deben contener los registros obligatorios del sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo. Anexo 2: Modelo de reglamento interno de
seguridad y salud en el trabajo. Anexo 3: Guia basica sobre sistema de gestion de
seguridad salud en el trabajo”.

“‘Reglamento de seguridad y salud en el trabajo con electricidad RM N°111-2013-
MEM/DM”.

“Decreto Supremo N° 012-2014-TR, Aprueba el registro Unico de informacién sobre
accidentes de trabajo, incidentes peligrosos y enfermedades ocupacionales y modifica
el art. 110 del reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo”.

Norma basica de Ergonomia RM 375-2008-TR

2.2 Aspectos técnicos de las actividades profesionales

2.2.1 Metodologia

Se trata de un informe con un disefio no experimental en la cual se realiza la evaluacion
del desempefio del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo. Cabe
mencionar que, se revisa, actualiza y mejora los procedimientos que se utilizan como

controles operacionales para mitigar los accidentes labores en planta.

2.2.2 Técnicas

Se trata de un informe de caracter descriptivo, ya que requiere conocer el estado actual
de la organizacibn en materia de seguridad y salud en el trabajo. Mediante la
recopilacion de datos de las actividades rutinarias, no rutinarias y procesos e
informacion de los trabajadores, permitiendo obtener el resultado esperado de la
investigacion. Se realiz6 una inspeccion documentaria, recopilando toda la documentacién

en materia de seguridad y salud.
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2.2.3 Instrumentos

El instrumento que se utilizd para la recoleccion de la informacion fue el cuestionario
para diagnosticar la situacion de la empresa frente al cumplimiento de los requisitos
legales en materia de seguridad y salud. Se utilizé el cuestionario de la Resolucion
Ministerial N° 050-2013-TR.

2.2.4 Equipos y materiales utilizados en el desarrollo de las actividades
Leyes, reglamentos, decretos supremos y resoluciones ministeriales referentes a temas
de seguridad y salud en el trabajo.

Libros de Investigacion como guia para el informe profesional.
Paginas Web relacionadas a los temas de Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud

en el Trabajo.
2.3 Actividades desarrolladas

2.3.1 Enfoque de las actividades desarrolladas
El tema que estoy desarrollando en el presente informe profesional, es un tema
consignado entre los temas aprobados por la facultad de Ingenieria Ambiental y de
RR.NN.

2.3.2 Descripcién de las actividades desarrolladas
Para el mejor entendimiento sobre el desempefio del sistema de Gestion de Seguridad

y Salud en el Trabajo en la empresa San Miguel Industrias SAC se ha considerado

desarrollarlo en cinco (5) fases, los que se muestran a continuacion.
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Figura 7

Fases de la implementacion del SGSST

Fase 1 Fase 2 Fase 3 Fase 4
Diagnostico de Planificacién del Implementacié Evaluacién del

Nivel de SST Sistema de n del Sistema Sistema de
Gestion de SST de Gestién de Gestion de SST

Fuente: Elaboracién propia

A fin de facilitar la descripcion de las cinco fases, se ha desarrollado el siguiente flujo.
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Figura 8

Fases del informe profesional
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Fuente: Elaboracion propia
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2.4 FASE 1: Diagnostico situacional de la empresa

Para evaluar el estado de cumplimiento de requisitos legales de la empresa San Miguel

Industrias PET SAC, se ejecutd una revision inicial utilizando una lista de verificacion o

también el check list tomando como referencia lo indicado en la resolucién ministerial

N° 050-2013-TR de los cuales se muestra a continuacion:

Tabla 4

Cuestionario de cumplimiento segun la lista de verificacion de la Resolucion Ministerial

050-2013-TR

SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

EL TRABAJO

DIAGNOSTICO DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAF Y SALUD EN

PLANTA: SOPLADO

LISTA DE VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO

LINEAMIENTOS

| INDICADOR

CUMPLIMIENTO

S|

NO

NA

Compromiso e involucramiento

Principio

El empleador proporciona los recursos necesarios
para que se implemente un sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo.

Se ha cumplido lo planificado en los diferentes
programas de seguridad y salud en el trabajo.

Se implementan acciones preventivas de seguridad
y salud en el trabajo para asegurar la mejora
continua.

Se reconoce el desempefio del trabajador para
mejorar la autoestima y se fomenta el trabajo en
equipo.

Se realizan actividades para fomentar una cultura
de prevencion de riesgos del trabajo en toda la
empresa, entidad publica o privada.

Se promueve un buen clima laboral para reforzar la
empatia entre empleador y trabajador y viceversa.

Existen medios que permiten el aporte de los
trabajadores al empleador en materia de seguridad
y salud en el trabajo.

Existen mecanismos del reconocimiento del
personal proactivo interesado en el mejoramiento
continuo de la seguridad y salud en el trabajo.
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Se tiene evaluado los principales riesgos que
ocasionan mayores pérdidas.

Se fomenta la participacién de los representantes
de trabajadores y de las organizaciones sindicales
en las decisiones sobre la seguridad y salud en el
trabajo

II. Politica de seguridad y salud ocupacional

S|

NO

NA

Politica

Existe una politica documentada en materia de
seguridad y salud en el trabajo, especificay
apropiada para la empresa, entidad publica o
privada.

La politica de seguridad y salud en el trabajo estd
firmada por la maxima autoridad de la empresa,
entidad publica o privada.

Los trabajadores conocen y estan comprometidos
con lo establecido en la politica de seguridad y salud
en el trabajo.

Su contenido comprende:

¢ El compromiso de proteccidn de todos los
miembros de la organizacién.

e Cumplimiento de la

normativa.

¢ Garantia de proteccion, participacién en los
elementos del sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo por parte de los trabajadores y
sus representantes.

¢ La mejora continua en materia de seguridad y
salud en el trabajo.

¢ Integracion del sistema de gestion de seguridad
y salud en el trabajo con otros sistemas de ser el
caso.

Direccion

Se toman decisiones en base al andlisis de
inspecciones, auditorias, informes de investigacion
de accidentes, informe de estadisticas, avances de
programas de seguridad y salud en el trabajo y
opiniones de trabajadores, dando el seguimiento
de estas.

Se han establecido dentro de la estructura
organica, las responsabilidades y niveles de
autoridad en SST. Art. 26 (inciso a) DS 005-2012-TR

Liderazgo

El empleador asume el liderazgo en la gestidn de la
seguridad y salud en el trabajo

el empleador dispone los recursos necesarios para
mejorar la gestidn de la seguridad y salud en el
trabajo.

Organizacion

Existen responsabilidades especificas en seguridad
y salud en el trabajo de los niveles de mando de la
empresa, entidad publica o privada.
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Se ha destinado presupuesto para implementar o
mejorar el sistema de gestion de seguridad y salud
en el trabajo.

El comité o supervisor de seguridad y salud en el
trabajo participa en la definicidn de estimulos y
sanciones.

Competencia

El empleador ha definido los requisitos de
competencia necesarios para cada puesto de
trabajo y adopta disposiciones de capacitacion en
materia de seguridad y salud en el trabajo para que
este asuma sus deberes con responsabilidad.

[ll. Planeamiento y aplicacion

S|

NO

NA

diagnostico

Se ha realizado una evaluacién inicial o estudio de
linea base como diagnostico participativo del
estado de salud y seguridad en el trabajo.

Los resultados han sido comparados con lo
establecido en la ley de SST y su reglamento y otros
dispositivos legales pertinentes, y serviran de base
para planificar, aplicar el sistema y como referencia
para medir su mejora continua.

a planificacién permite:

e Cumplir con normas

nacionales.

¢ Mejorar el

desempefio.

e Mantener procesos productivos seguros o de
servicios seguros

Planeamiento para
la identificacién de
peligros,
evaluaciény
control de riesgos

El empleador ha establecido procedimientos para
identificar peligros y evaluar riesgos.

Comprende estos procedimientos:
eTodas las

actividades.

» Todo el personal.

 Todas las instalaciones.

El empleador aplica medidas para:

¢ Gestionar, eliminar y controlar riesgos.

e Disefiar ambiente y puesto de trabajo,
seleccionar equipos y métodos de trabajo que
garanticen la seguridad y salud en el

trabajo.

e Eliminar las situaciones y agentes peligrosos o
sustituirlos.

* Modernizar los planes y programas de
prevencion de riesgos laborales.

¢ Mantener politicas de

prevencion.

¢ Capacitar anticipadamente al trabajador.

pag. 43



El empleador actualiza la evaluacién de riesgo una
(01) vez al afio como minimo o cuando cambien las
condiciones o se hayan producido dafios.

La evaluacién de riesgo considera:

¢ Controles periddicos de las condiciones de
trabajo y salud de los trabajadores.

e Medidas de

prevencion.

Los representantes de los trabajadores han
participado en la identificacidn de peligros y
evolucidn de riesgos, han sugerido las medidas de
control y verificado su aplicacién.

Objetivo

Los objetivos se centran en el logro de resultados
realistas y posibles de aplicar, que comprende:

¢ Reduccidn de los riesgos de trabajo.

¢ Reduccidn de los accidentes de trabajoy
enfermedades ocupacionales.

* La mejora continua de los procesos, la gestion del
cambio, la preparacion y respuesta a situaciones
de emergencia.

¢ Definicion de metas, indicadores,
responsabilidades.

¢ Seleccidén de criterios de medicion para confirmar
su logro.

La empresa, entidad publica o privada cuenta con
objetivo cuantificables de seguridad y salud en el
trabajo que abarca a todos los niveles de la
organizaciény estan documentados.

Programa de
seguridad y salud
en el trabajo

Existe un programa anual de seguridad y salud en
el trabajo.

Las actividades programadas estdn relacionadas
con el logro de los objetivos.

Se definen responsables de las actividades en le
programada de seguridad y salud en el trabajo.

Se definen tiempos y plazos para el cumplimiento y
se realiza seguimiento periédico.

Se sefiala dotacién de recursos humanos y
econoémicos.

Se establecen actividades preventivas ante los
riesgos que inciden en la funcidn de procreacion
del trabajador.

IV. Implementacién y operacién

S|

NO

NA

Estructuray
responsabilidades

El comité de seguridad y salud en el trabajo estd
constituido de forma paritaria. (Para el caso de
empleadores con 20 o mas trabajadores ).

Existe al menos un supervisor de seguridad y salud
(Para el caso de empleadores con menos de 20
trabajadores)
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El empleador es responsable de:

e Garantizar la seguridad y salud en los

trabajadores.

¢ Actla para mejorar el nivel de seguridad y salud en
el trabajo.

e Actlia en tomar medidas de prevencion de riesgos
ante modificaciones de las condiciones de trabajo.
eRealiza los exdmenes médicos ocupacionales al
trabajador antes, durante y al término de la relacién
laboral.

El empleador considera las competencias del
trabajador en materia de seguridad y salud en el
trabajo, al asignarle sus labores.

El empleador controla que solo el personal

capacitado y protegido acceda a zonas de alto riesgo.

El empleador prevé que la exposicion a agentes
fisicos, quimicos, bioldgicos, disergonémicos y
psicosociales no genera dafio al trabajador o
trabajadora

El empleador asume los costos de las acciones de
seguridad y salud ejecutadas en el centro de trabajo.

Capacitaciéon

El empleador toma medidas para trasmitir al
trabajador informacidn sobre los riesgos en el centro
de trabajo y las medidas de proteccién que
corresponda

El empleador imparte la capacitacién dentro de la
jornada del trabajo.

El costo de las capacitaciones es integramente
asumido por el empleador.

Los representantes de los trabajadores han revisado
el programa de capacitacion.

La capacitacién se imparte por personal competente
y con experiencia en la materia

Se ha capacitado a los integrantes del comité de
seguridad y salud en el trabajo o al supervisor de
seguridad y salud en el trabajo

Las capacitaciones estan documentadas.

Se han realizado capacitaciones de seguridad y salud
en el trabajo:

¢ Al momento de la contratacién, cualquiera sea la
modalidad o duracién.

¢ Durante el desempeiio de la labor.

eEspecifica en el puesto de trabajo o en la funcién
gue cada trabajador desempefia, cualquiera que sea
la naturaleza del vinculo, modalidad o duracion de su
contrato.

¢ Cuando se produce cambios en las funciones que
desempena el trabajador

¢ Cuando se produce cambios en las tecnologias o en
los equipos de trabajo.

¢ En las medidas que permitan la adaptacion a la
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evolucién de los riesgos y la prevencion de nuevos
riesgos.

e Para la actualizacion periddica de los
conocimientos.

e Utilizacidn y mantenimiento preventivo de las
maquinarias y equipos.

* Uso apropiado de los materiales peligrosos.

Medidas de
prevencion

Las medidas de prevencidn y proteccidn se aplican
en el orden de prioridad:

e Eliminacidn de los peligros y

riesgos.

e Tratamiento, control o aislamiento de los peligros y
riesgos, adoptando medidas técnicas o
administrativas.

* Minimizar los peligros y riesgos, adoptando
sistemas de trabajo seguro que incluyan
disposiciones administrativas de control.

® Programar la sustitucion progresivay en la
brevedad posible, de los procedimientos, técnicas,
medios, sustancias y productos peligrosos por
aquellos que produzcan un menor riesgo o ningun
riesgo para el trabajador.

e E n el dltimo caso, facilitar equipos de proteccion
personal adecuados, asegurdndose que los
trabajadores los utilicen y conserven en forma
correcta.

Preparaciony
respuestas ante
emergencias

La empresa, entidad publica o privada ha elaborado
planes y procedimientos para enfrentar y responder
ante situaciones de emergencia.

Se tiene organizada la brigada para actuar en caso
de: incendios, primeros auxilios, evacuacion.

La empresa, entidad publica o privada revisa los
planes y procedimientos ante situaciones de
emergencia en forma periddica.

El empleador ha dado las instrucciones a los
trabajadores para que en caso de un peligro grave o
inminente puedan interrumpir sus labores y/o
evacuar la zona de riesgo.

Contratistas,
subcontratistas,
empresa, entidad
publica o privada,
de servicios y
cooperativas

El empleador que asume el contrato principal en
cuyas instalaciones desarrollan actividades,
trabajadores de contratista, subcontratistas,
empresas especiales de servicios y cooperativas de
trabajadores, garantiza:

e La coordinacion de la gestion en prevencion de
riesgos laborales.

e La seguridad y salud en los

trabajadores.

e La verificacion de la contratacion de los seguros de
acuerdo con laley por cada

empleador.

e La vigilancia del cumplimiento de la normativa en
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materia de seguridad y salud en el trabajo por parte
de la empresa, entidad publica o privada que
destacan su personal.

Todos los trabajadores tienen el mismo nivel de
proteccion en materia de seguridad y salud en el
trabajo sea que tenga vinculo laboral con el
empleador o con contratistas, subcontratistas,
empresas especiales de servicios o cooperativas de
trabajadores.

Consultay
comunicacion

Los trabajadores han participado en:

e La consulta, informacidn y capacitacion en
seguridad y salud en el trabajo.

e La eleccion de sus representantes ante el comité
de seguridad y salud en el

trabajo.

e La conformacion del comité de seguridad y salud
en el trabajo.

e El reconocimiento de sus representantes por parte
del empleador.

Los trabajadores han sido consultados ante los
cambios realizados en la operaciones, procesos y
organizacién del trabajo que repercuta en su
seguridad y salud.

Existe procedimientos para asegurar que las
informaciones pertinentes lleguen a los trabajadores

correspondientes de la organizacion.

V. Evaluacién normativa

S|

NO

NA

Requisitos
legalesy de otro
tipo

La empresa o entidad publica o privada tiene un
procedimiento paraidentificar, acceder y monitorear
el cumplimiento de la normativa aplicable al sistema
de gestidn de seguridad y salud en el trabajo y se
mantiene actualizada.

La empresa, entidad publica o privada con 20 o mas
trabajadores ha elaborado su reglamento interno de
seguridad y salud en el trabajo.

La empresa, entidad publica o privada con 20 o mas
trabajadores tiene un libro del comité de seguridad y
salud en el trabajo Salvo que una norma sectorial no
establezca un nimero minimo inferior).

Los equipos a presidn que posee la empresa entidad
publica o privada tienen su libro su libro de servicio
autorizado por el MTPE.

El empleador adopta las medidas necesarias y
oportunas, cuando detecta que la utilizacién de ropas
y/o equipos de trabajo o de proteccién personal
representan riesgos especificos para la seguridad y
salud en los trabajadores.
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El empleador toma medidas que eviten las labores
peligrosas a trabajadores en periodo de embarazo o
lactancia conforme a la ley.

El empleador no emplea a nifios, ni adolescentes en
actividades peligrosas.

El empleador evalla el puesto de trabajo que va a
desempenar un adolescente trabajador previamente
a su incorporacion laboral a fin de determinar la
naturaleza, el grado y duracién de la exposicion al
riesgo, con el objeto de adoptar medidas preventivas
necesarias.

La empresa, entidad publica o privada dispondrd lo
necesario para que:

¢ Las maquinas, equipos, sustancias, productos o
utiles de trabajo no constituyan una fuente de
peligro.

¢ Se proporcione informacion y capacitacion sobre la
instalacion adecuada utilizacién y mantenimiento
preventivo de las maquinarias de equipos.

¢ Se proporcione informacion y capacitacién para el
uso apropiado de los materiales

peligrosos.

e Las instrucciones, manuales, avisos de peligro u
otras medidas de precaucidon colocadas en los equipos
y maquinarias estén traducido al castellano.

¢ Las informaciones relativas a las maquinas, equipos,
productos, sustancias o Utiles de trabajo son
comprensibles para los trabajadores.

Los trabajadores cumplen con:

¢ Las normas, reglamentos e instrucciones de los
programas de seguridad y salud en el trabajo que se
apliquen en el lugar de trabajo y con las instrucciones
que les imparta sus superiores jerarquicos directos.
¢ Usar adecuadamente los instrumentos y materiales
de trabajo, asi como los equipos de proteccion
personal y colectiva

¢ No operar o manipular equipos, maquinarias,
herramientas u otros elementos para los cuales no
hayan sido autorizados y, en caso de ser necesario,
capacitados.

eCooperar y participar en el proceso de investigacién
de los accidentes de trabajo, incidentes peligrosos,
otros incidentes y las enfermedades ocupacionales
cuando la autoridad competente lo requiera.

e Velar por el cuidado integral, individual y colectivo,
de su salud fisica y mental.

eSometerse a exdmenes médicos obligatorios.

e Participar en los organismos paritarios de seguridad
y salud en el trabajo.

e Comunicar al empleador situaciones que ponga o
pueda poner en riesgo de seguridad y salud y/o las
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instalaciones fisicas.

* Reportar a los representantes de seguridad en
forma inmediata, la ocurrencia de cualquier accidente
de trabajo, incidente peligroso o incidente.

e Concurrir a la capacitacién y entrenamiento sobre
seguridad y salud en el trabajo.

VI. Verificacidon

S|

NO

NA

Supervision,
monitoreoy
seguimiento de
desempefio

La vigilancia y control de seguridad y salud en el
trabajo permite evaluar con regularidad los
resultados logrados en materia de seguridad y salud
en el trabajo

La supervisidon permite:

¢ |[dentificar las fallas o deficiencias en el sistema de
gestion de la seguridad y salud en el trabajo.

¢ Adoptar las medidas preventivas y correctivas.

El monitoreo permite la medicién cuantitativa y
cualitativa apropiadas.

Se monitorea el grado de cumplimiento de los
objetivos de la seguridad y salud en el trabajo.

Salud enel
trabajo

El empleador realiza exdmenes médicos antes,
durantey al término de la relacidn laboral a los
trabajadores incluyendo a los adolescentes)

Los trabajadores son informados:

e A titulo grupal, de las razones para los exdamenes de
salud ocupacional.

¢ A titulo personal, sobre los resultados de los
informes médicos relativos a la evaluacion de su
salud.

e Los resultados de los examenes médicos no son
pasibles de uso para ejercer discriminacion.

Los resultados de los exdmenes médicos son
considerados para tomar acciones preventivas o
correctivas.

Accidentes,
incidentes
peligrosos e
incidentes, no
conformidad,
accién correctiva
y preventiva

El empleador notifica al Ministerio de Trabajoy
Promocidn del Empleo los accidentes de trabajo
mortales

El empleador notifica al Ministerio de Trabajoy
Promocidn del Empleo, dentro de las 24 horas de
producidos, los incidentes peligrosos que han puesto
en riesgo la salud y la integridad fisica de los
trabajadores y/o a la poblacion.

Se implementa las medidas correctivas propuestas en
los registros de accidentes de trabajo, incidentes
peligrosos y otros incidentes.

Se implementan las medidas correctivas producto de
la no conformidad hallada en las auditorias de
seguridad y salud en el trabajo.

Se implementan medidas preventivas de seguridad y
salud en el trabajo.
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Investigacion de
accidentesy
enfermedades
ocupacionales

El empleador ha realizado las investigaciones de
accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales e
incidentes peligrosos, y ha comunicado a la autoridad
administrativa de trabajo, indicando las medidas
correctivas y preventivas adoptadas.

Se investiga los accidentes de trabajo, enfermedades
ocupacionales e incidentes peligrosos para:

e Determinar las causas e implementar las medidas
correctivas.

e Comprobar la eficacia de las medidas de seguridad y
salud vigentes al momento del hecho.

¢ Determinar la necesidad modificar dichas

medidas.

Se toma medidas correctivas para reducir las
consecuencias de accidentes.

Se ha documentado los cambios en los
procedimientos como consecuencia de las acciones
correctivas.

El trabajador ha sido transferido en caso de accidente
de trabajo o enfermedad ocupacional a otro puesto
gue implique menos riesgo.

Control de
operaciones

La empresa, entidad publica o privada ha identificado
las operaciones y actividades que estan asociados con
riesgos donde las medidas de control necesitan ser
aplicadas.

La empresa, entidad publica o privada ha establecido
procedimientos para el disefio del lugar de trabajo,
procesos operativos, instalaciones, maquinarias y
organizacion del trabajo del trabajo que incluye la
adaptacion a las capacidades humanas a modo de
reducir los riesgos en sus fuentes.

Gestion del
cambio

Se ha evaluado las medidas de seguridad debido a
cambios internos, método de trabajo, estructura
organizativa y cambios externos normativos,
conocimiento en el campo de la seguridad, cambios
tecnoldgicos adaptandose las medidas de prevencién
antes de introducirlos.

Auditorias

Se cuenta con un programa de auditorias

El empleador realiza auditorias internas periddicas
para comprobar la adecuada aplicacion del sistema
de gestidn de la seguridad y salud en el trabajo.

Las auditorias externas son realizadas por auditores
independientes con la participacién de los
trabajadores o sus representantes.

Los resultados de las auditorias son comunicados a la
alta direccion de la empresa, entidad publica o
privada.
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VII. Control de informacién y documentos Sl NO | NA
Documentos La empresa, entidad publica o privada establece y
mantiene informacién en medios apropiados para X
describir los componentes del sistema de gestién y su
relacién entre ellos
Los procedimientos de la empresa, entidad publica o
privada, en la gestidn de la seguridad y salud en el X
trabajo, se revisan periddicamente
El empleador establece y mantiene disposiciones y
procedimientos para:
¢ Recibir, documentary responder adecuadamente a
las comunicaciones internas y externas relativas a la
seguridad y salud en el trabajo.
e Garantizar la comunicacién interna de la
informacidn relativa a la seguridad y salud en el X
trabajo entre los distintos niveles y cargos de la
organizacion.
¢ Garantizar que las sugerencias de los trabajadores o
de sus representantes sobre seguridad y salud en el
trabajo se reciban y atiendan en forma oportunay
adecuada.
El empleador entrega adjunto a los contratos de
trabajo las recomendaciones de seguridad y salud X
considerando los riesgos del centro de labores y los
relacionados con el puesto o funcidn del trabajador.
El empleador a:
e Facilitado al trabajador una copia del reglamento
interno de seguridad y salud en el
trabajo.
e Capacitado al trabajador en referencia al contenido
del reglamento interno de
seguridad.
e Asegurado poner en practica las medidas de X
seguridad y salud en el trabajo.
eElaborado un mapa de riesgo del centro de trabajoy
lo exhibe en un lugar visible.
* El empleador entrega al trabajador las
recomendaciones de seguridad y salud en el trabajo
considerando los riesgos del centro de labores y los
relacionados con el puesto o funcidn, el primer dia de
labores.
El empleador mantiene procedimientos para
garantizar que:
* Se identifiquen, evallen e incorporen las
especificaciones relativas a compras y arrendamiento
financiero, disposiciones relativas al cumplimiento X

por parte de la organizacidn de requisitos de
seguridad y salud.

e Se identifiquen las obligaciones y los requisitos
tanto legales como de la propia organizacién en
materia de seguridad y salud en el trabajo antes de la
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adquisicion de bienesy

servicios.

¢ Se adopten disposiciones para que se cumplan
dichos requisitos antes de utilizar los bienes y
servicios mencionados.

Control de
documentacion
y de los datos
Gestion de los
riesgos

La empresa, entidad publica o privada establece
procedimientos para el control de los documentos
gue se generan por esta lista de verificacién.

Este control asegura que los documentos y datos:
*Puedan ser facilmente localizados.

* Puedan ser analizados y verificados
periddicamente.

« Estan disponibles en los locales.

¢ Sean removidos cuando los datos sean obsoletos.
¢ Sean adecuadamente archivados.

El empleador ha implementado registros y
documentos del sistema de gestidn actualizados y a
disposicion del trabajador referido a:

-Registro de Accidentes de trabajo, enfermedades
ocupacionales, incidentes peligrosos y otros
incidentes, en el que deben constar la investigacién y
las medidas correctivas.

Registro de examenes médicos ocupacionales

Registro del monitoreo de agentes fisicos, quimicos,
bioldgicos, psicosociales y factores de riesgo
disergonémicos

Registro de Inspecciones internas de SST

Registro de Estadisticas de SST

Registro de Equipos de Seguridad o emergencia

Registro de induccidn, capacitacién, entrenamiento y
simulacros de emergencia

Registro de Auditorias

La empresa, entidad publica o privada cuenta con
registro de accidente de trabajo y enfermedad
ocupacional e incidentes peligrosos y otros incidentes
ocurridos a:

-Sus trabajadores

-Trabajadores de intermediacidn laboral y/o
tercerizacion

-Beneficiarios bajo modalidades formativas
-Personal que presta servicios de manera
independiente, desarrollando sus actividades total o
parcialmente en las instalaciones de la empresa,
entidad publica o privada

Los registros mencionados son:

-Legibles e identificables

-Permite su seguimiento

-Son archivados y adecuadamente protegidos
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VIII. Revision por la direccidn

S|

NO

NA

La alta direccion:
revisa y analiza periddicamente el sistema de gestion
para asegurar que es apropiada y efectiva

Las disposiciones adoptadas por la direccién parala
mejora continua del sistema de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo deben tener en
cuenta:

e Los objetivos de la seguridad y salud en el trabajo de
la empresa, entidad publica o privada

e Los resultados de la identificacion de los peligros y
evaluacidn de los riesgos.

¢ Los resultados de la supervisiéon y medicién de la
eficiencia.

¢ Lainvestigacion de accidentes, enfermedades
ocupacionales, incidentes peligrosos y otros
incidentes relacionados con el trabajo.

¢ Los resultados y recomendaciones de las auditorias
y evaluaciones realizadas por la direccion de la
empresa, entidad publica o privada.

¢ Las recomendaciones del comité de seguridad y
salud, o del supervisor de seguridad y salud. Los
cambios en las normas.

e Lainformacidn pertinente nueva.

¢ Los resultados de los programas anuales de
seguridad y salud en el trabajo.

Gestion de la
mejora continua

La metodologia de mejoramiento continuo considera:
¢ La identificacidn de las desviaciones de las practicas
y condiciones aceptadas como seguras.

* E|l establecimiento de estandares de seguridad.

¢ La medicién y evaluacidn periddica del desempefio
con respecto a los estandares de la empresa,
entidad publica o privada.

e La correccién y reconocimiento del desempefio.

La investigacidn y auditorias permiten a la direccidn
de la empresa, entidad publica o privada lograr los
fines previstos y determinar, de ser el caso, cambios
en la politica y objetivos del sistema de gestién de
seguridad y salud en el trabajo

La investigacion de los accidentes, enfermedades
ocupacionales, incidentes peligrosos y otros
incidentes, permite identificar:

eLas causas inmediatas (actos y condiciones
subestandares)

« Las causas basicas (factores personales y factores de
trabajo)

« Deficiencia del sistema de gestion de la seguridad y
salud en el trabajo, para la planificacion de la accién
correctiva pertinente.

El empleador ha modificado las medidas de
prevencion de riesgos laborales cuando resulten
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inadecuadas e insuficientes para garantizar la
seguridad y salud de los trabajadores incluyendo al
personal de los regimenes de intermediacidn y
tercerizacion, modalidad formativa e incluso a los que
prestan servicios de manera independiente , siempre
gue estos desarrollen sus actividades total o
parcialmente en las instalaciones de la empresa,
entidad publica o privada durante el desarrollo de las
operaciones

Fuente: RM 050-2013-TR / Elaboracién propia

A continuacién, se presenta los resultados obtenidos de la situacion actual de la

empresa en materia de cumplimiento:

Tabla 5

Resultados de la situacién actual de la compafiia frente a la RM 050-2013-TR

% CUMPLIMIENTO LEY 29783

RESUMEN

1. Compromiso e involucramiento 30.00%
2. Politica de seguridad y salud ocupacional 51.67%
3. Planeamiento y aplicacion 20.83%
4. Implementacion y operacion 48.41%
5. Evaluacién normativa 50.00%
6. Verificacion 42.62%
7. Control de informacion y documentos 48.89%
8. Revision por la direccion 66.67%

% CUMPLIMIENTO 44.89%

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 9

Porcentaje de cumplimiento de la lista de verificacion
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Fuente: Elaboracion propia

Tabla 6

Nivel de cumplimiento de los requisitos de la lista de verificacion de la RM 050-2013-
TR

NIVEL DE CUMPLIMIENTO — LISTA DE VERIFICACION
RM 050-2013-TR

De 0% a 35% Bajo
De 36% a 70% Medio
De 71% a 100% Alto

Fuente: Elaboracion propia

Luego, del resultado inicial obtenido tenemos el siguiente diagnostico:

e Compromiso e involucramiento

En este punto, la empresa SMI tiene un nivel de cumplimiento de 3 de 10, si bien la
empresa cumple con brindarles los recursos para prevenir accidentes y enfermedades

profesionales, las regulaciones por si solas no son suficientes.

Asimismo, no se evidenciaron diversos elementos del sistema tales como la

implementacion de acciones preventivas de seguridad, actividades para fomentar una
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cultura de prevencion de riesgos y no existen medios ni el apropiado reconocimiento

para permitir el aporte de los trabajadores en materia de seguridad y salud.

e Politica de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente.

En el lineamiento de la politica, el nivel de cumplimiento es de 3 de 4, la empresa cuenta
con una politica documentada y firmada por el gerente general de la compaiiia. Sin

embargo, la difusion e implementacion es la debilidad de la empresa.

e Planeamiento y Aplicacion

En este capitulo, el nivel de cumplimiento de la organizacion es de 4 de 17, no se
evidencia un diagnostico de linea base (DLB) como punto de partida de la situacion de
la SSTen la orgnizacion. Ademas, al no existir un DLB no se ha evaluado el grado de

cumplimiento y decuacion de sus reglamentos de la LEY 29783.

En la matriz IPERC, no abarca a todos los colaboradores propios o terceros que

ingresan a las instaciones de SMI incluyendo personal de contratistas y visitantes.

No existe evidencia de la colaboracién de los trabajadores y sus representante del
CSST en la elaracion de la IPERC.

La compaifiia no ha determinado los objetivos y el programa anual de SST que establece

de manera clara el compromiso de minimizr los riesgos y accidentes industriales.

e Implementacion y Operacion

El nivel de cumplimiento es de 12 de 25, en este lineamiento la empresa cuenta con la
conformaciéon del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo. Sin embargo, no se
evidencia la formacion, capacitacion y ejecucion de reuniones mensuales, como también
su deficiencia persiste en el tema de capacitacion a todo su personal, el nivel de
compromiso y apoyo para la disposicidbn de su personal de las distintas areas es

deficiente.

La empresa aun no controla que solo el personal capacitado y protegido acceda a zonas

de alto riesgo.
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No existe controles operacionales relacionados al ingreso a las instalaciones por parte

de trabajadores contratistas y visitantes.

No se revisa periodicamente los procedimiento de preparacion y respuesta ante
emergencia, como también no se evidencia la ejecucion de simulacros para la mejora

continua de la respuesta de emergencia.

Por otro lado, se evidencia no se ha capacitado y/o entrenado a los miembros brigadistas
e Evaluacion Normativa

La empresa SMI, cuenta con un nivel de cumplimiento de 5 de 10, esto quiere decir que

falta implementar un procedimiento para poder hacerle seguimiento a la normativa.

e Verificacion

En este punto, se tiene un nivel de cumplimiento de 12 de 24, la empresa cumple con lo
estipulado sobre la verificacion de la salud de los colaboradores (examenes de ingreso,

sin embargo no realizaba examenes periodicos y de retiro).

El procedimiento de investigacion de accidentes de trabajo no establece la identificacion
de las medidas correctivas y prevetivas para que no vuelvas a suceder los mismos

eventos.

El procedimiento mencionado anteriormente no establece la mejora contintia,asi como
no precisa la comunicacion a los trabajadores para la difusion y concientizaciéon para

evitar la ocurrencia.

e Control de informacion y documentos

En este punto, el valor de nivel de cumplimiento de la compaifiia es 11 (la puntuacion
total es 18), la empresa no cuenta con una lista maestra de documentos y registros para
utilizar. Cuenta con registros obligatorios exigidos por la norma peruano Ley 29783. Sin

embargo, se debera revisar u adecuarlos segun la normativa RM 050-2013-TR.
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Los trabajadores no reciben las recomendaciones de SST en el Contrato de Trabajo,

sobre los riesgos que van estar expuestos en su puesto de trabajo.

Los trabajadores no reciben una copia del Reglamento Interno de Seguridad y Salud e
el Trabajo (RISST).

e Revision por la direccion.

En este punto, aunque los empleadores se preocupan y se sienten comprometidos con
la salud y el estado fisico de los trabajadores, en realidad no se evidencia el respaldo y

los recursos econdmicos son limitados para implementar mejoras en la planta.

No se evidencia el seguimiento de la investigacion de accidentes, enfermedades
ocupacionales con el objetivo de identificar las causas inmediatas, basicas con la

finalidad de evitar su repeticion.

2.5 FASE 2: Planificaciéon

2.5.1 Politica
San Miguel Industrias PET S.A., ha definido la Politica de Seguridad Industrial, Salud
en el Trabajo y Medio Ambiente y a partir de estos compromisos se establecen los
objetivos e indicadores que son aprobados por la Alta Direccion, difundidos a los

trabajadores y proporcionadas a las partes interesadas que la solicitan.
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Figura 10

Politica de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente
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« Proteger & Medio Ambiente fabricando nuestros productos de maneda
responsable,  previniendo 18 contaminacion en todas las  operaciones,
especificamente a través del uso efidente del recurse anergético, logrando asi
contribuir con 13 preservacon de los recursos naturales asociados al clclo de
vida del producto.

» Garantizar ks consults y participacsdn activa de los colaboradores,

51 como o de sus representantes en 1as actividades asodadas 3
sistema gestidn da la seguridad y salud en el rstajo.

»  Cumplir con los requisitos segales aplicables a la seguridad v
ndustrial salud en el trabajo y medo ambiente, 351 coma otros i/
comgromisos  directamente  relacionados  y  adoptados J.
voluntariaments por |8 organizaodan

1\
+  Maojorar continuamente la eficacia del sistema de gastién de
sequndad iIndustrial, salud en & trabajo y medio ambiente g ./
En SMI asumemos k2 responsabilided del cumplimente de estos
lineamientos, frente a las clientes y otras partes interesadas. p— .

M,

ECEAR JURGENSEN
Careme Generd
San Mgusl Indusinias PET SA

Uma, 17 de Julio del 2019 SWVII-55-L-001 v.03

Fuente: San Miguel Industrias PET

Por otro lado, se ha evaluado el cumplimiento de la politica de Seguridad y Salud

en el trabajo en comparacion de los articulos 22 y 23 de La Ley N° 29783.

» Es apropiada a la naturaleza y escala de los riesgos,
> Incluye el compromiso con la mejora continua,
» Esta documentada, implementada y mantenida,

pag. 59



» Estéa disponible para todas las partes interesadas.
> Incluye el compromiso con el cumplimiento de la legislacion vigente aplicable y

con otros requisitos suscritos por la organizacion.

2.5.2 Identificacién de Peligros, Evaluacion de Riesgos y Controles (IPERC)
La organizacién ha determinado una metodologia para la identificacién continua y
proactiva de los peligros, evaluacién de los riesgos y determinacion de controles en
funcion de tratar los riesgos no aceptables para el sistema de gestion de seguridad
Industrial y salud en el Trabajo, a través del procedimiento Identificacion de peligros,

evaluacion de riesgos y medidas de control. (Anexo 6)

Asimismo, la identificacion de peligros y evaluacion de riesgos se debera actualizar bajo

las siguientes condiciones:

e Programacion de un proyecto

e Cuando no se haya identificado correctamente los peligros y riesgos en el area de
trabajo

e Cuando ocurre un accidente de trabajo

¢ Cuando ocurran cambios en la normativa legal peruana.

e Cuando ocurran cambios en la metodologia de trabajo de la compafiia

e Cuando ocurran situaciones de emergencia

La matriz de Identificacion de peligros, Evaluacion de Riesgos y Controles de la

planta de soplado se ha desarrollado en el anexo 4.

2.5.3 Objetivos de Seguridad y Salud en el Trabajo

Alineados a la politica integrada de gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo,
teniendo en cuenta los requisitos aplicables, los resultados de la evaluacion de riesgos
y oportunidades y los resultados de la consulta del CSST, la empresa ha establecido
objetivos del Sistema de Gestion de SST para las funciones y niveles pertinentes a fin
de mantener y mejorar continuamente el sistema de gestion y su desempefio a traves

de la tabla de Obijetivos y Metas del Sistema de Gestion de SST.

pag. 60



2.5.4 Identificacion de Matriz de Requisitos Legales

Para cumplir con los requisitos legales vigentes en materia de seguridad industrial,
salud en el trabajo y medio ambiente de San Miguel Industrias PET después de haber
identificado sus aspectos ambientales, los peligros y riesgos identificaron los
instrumentos normativos a cumplir siguiendo los lineamientos de Gestion de requisitos

legales y otros requisitos. (Anexo 07)
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Tabla 7

Matriz de Objetivos SST

SEGURIDAD, SALUD Y MEDIO AMBIENTE

MATRIZ DE OBJETIVOS Y METAS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD INDUSTRIAL, SALUD EN

EL TRABAJO
OBJETIVO OBJETIVO NOMBRE DEL FORMULA DEL PERIODO DE
. PROCESO | N° . META RESPONSABLE
ESTRATEGICO ESPECIFICO INDICADOR INDICADOR SEGUIMIENTO
Todas las
areas / Mantener vigentes o
SSOMA los controles Cumplimiento con # de inspecciones IS i
] I [ i upervisor
1 | operacionales etprogramaanual 1 o jizadas en SST/ 290% ANUAL
. en inspecciones SSOMA
planificados y evaluar de SST # de programadas
su cumplimiento
Preparar al personal | Cumplimiento de # de simulacros )
SSOMA | 2 | propio y tercero ante | ejecucion de ejecutados / # de | 1000 ANUAL Supervisor
respuesta a | simulacros simulacros SSOMA
emergencias programados programados
Proporcionar Cumplimientode | # de monitoreos
ambientes de trabajo | ejecucion de ocupacionales
seguros y saludables, | monitoreos ejecutados / # de Supervisor
SSOMA | 3 | controlar ylo | ocupacionales monitoreos 100% ANUAL SSOMA
minimizar los riesgos | programados ocupacionales
ocupacionales programados
existentes
Mejorar las | cumplimiento el # de capacitaciones
competencias del | programa de realizadas en temas
ersonal en general capacitacion en SST /| # de Supervisor
ssoma | 4 |P o g Y| temas de SST capacitaciones 290% ANUAL
concientizarlos en SSOMA

aspectos
relacionados a SST

programadas
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OBJETIVO OBJETIVO NOMBRE DEL FORMULA DEL PERIODO DE
3 PROCESO | N° . META RESPONSABLE
ESTRATEGICO ESPECIFICO INDICADOR INDICADOR SEGUIMIENTO
Contribuir a la | Reporte de Actos | Cantidad de reportes
preyencién de |y condiciones | generados/ cantidad
accidentes y >2
SSOMA 5 comunicar al cliente Inseguras de reportes R ANUAL Lider de area
sobre los actos vy programados eportes
condiciones
inseguras
Cumplir con el marco | Cumplimiento de | # de cumplimiento de
legal que apliguen a la | requisitos legales | Requisitos  legales Coordinador
SSOMA 6 9 .q P1 a g a ) g 100% ANUAL
Gestion SSOMA actualizados / # de SSOMA
requisitos legales
Medir la cantidad de | indice de _
) ] - Supervisor
SSOMA 7 | Accidentes y evaluar | accidentabilidad IF*1S/1000 100% Anual
; SSOMA
la tendencia
Medir la cantidad de | indice de | # de Enfermedades
Enfermedades incidencia de | Ocupacionales *100/ Médico
SSOMA 8 ) 100% Anual _
ocupacionales y | enfermedades # Total de Ocupacional
evaluar la incidencia Ocupacionales trabajadores
Mejorar Revision del | # de actividades
Continuamente la | Sistema de | ejecutadas / # de Supervisor
SSOMA 9 o ) ) o 100% Anual
eficacia del Sistema | Gestion actividades SSOMA
de Gestion SSOMA planificadas

Fuente: Elaboracion propia
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2.5.5 Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo

El Programa Anual de SST ha sido disefiado en funcion a las operaciones y servicios
que desarrolla la empresa.

En funcién de los objetivos y metas fijadas en el punto anterior, se establece el
Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo, este programa incluye a los
responsables, los plazos y los recursos necesarios para alcanzar los objetivos, asi
mismo el Comité Seguridad y Salud en el Trabajo realiza un seguimiento periédico del
avance de cumplimiento.

El cumplimiento del Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo es revisado
por el coordinador y/o responsable del servicio SST para esto, semanalmente cada
supervisor SSOMA debe presentar los sustentos y estatus de cumplimiento de las
actividades programadas semanales.

Para el cumplimiento del Programa Anual Seguridad y Salud en el Trabajo se hace uso
de un presupuesto asignado por cada sede en funcion a las actividades que se van a

desarrollar.

El programa Anual de Seguridad y Salud en el trabajo se encuentra desarrollado

en el Anexo 1.

2.5.6 Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo

El Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo es un documento de gestién, mediante el
cual San Miguel Industrias PET S.A.C (SMI) guia estrictamente la implementacion y
desarrollo de su sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo (SGSST) cuyos
objetivos y metas han sido determinados en funcion a los resultados de la evaluacion
inicial y otros datos disponibles, con la participacion de los trabajadores y sus

representantes.

Este plan nos permitira alinear todos los esfuerzos y actividades con los objetivos de
SG-SST, reduciendo al maximo los riesgos en el trabajo, protegiendo de esta manera

a nuestro mejor capital, los trabajadores. Nos permitira también cumplir las
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disposiciones de las leyes y reglamentos nacionales, mantener los procesos

productivos o de servicios de tal manera que sean seguros y saludables.

En este plan se han integrado diferentes programas como el programa anual de
Seguridad y Salud en el Trabajo, el programa de Capacitacion y entrenamiento, el

programa de inspecciones y auditorias entre otros.

La compafiia SMI estd comprometido con la Seguridad y Salud en el Trabajo, y

reconocen que es un pilar fundamental para el desarrollo sostenible de la organizacion.

El programa Plan de Seguridad y Salud en el trabajo se encuentra desarrollado

en el Anexo 3.

2.6 FASE 3: Implementacion

2.6.1 Responsabilidades, Competencias y Capacitacion

Responsabilidades

Gerencia General

e Asignacion de recursos

e Revision por la direccion.

Jefe y/o responsable del servicio SST

e Actuar de promotor, consultor y controlador de las actividades orientadas a la
prevencion de riesgos y proteccion de la salud de los trabajadores.

e Propiciar la participacion de los trabajadores y la formacion de éstos en materias
de Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Solicitar la asesoria de la autoridad competente en Seguridad y Salud en el Trabajo
para afrontar problemas relacionados con la prevencion de riesgos en la empresa.

e Hacer recomendaciones para el mejoramiento de las condiciones relacionadas con
la Seguridad y Salud en el Trabajo, y verificar que se lleven a efecto las medidas

acordadas y evaluar su eficiencia.
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e Promover la participacion de los trabajadores en la prevencion de riesgos del
trabajo, mediante la comunicacion eficaz, la participacion de los trabajadores en la
solucion de los problemas de seguridad, la induccion, la capacitacion, el
entrenamiento, simulacros, etc.

e Asegurarse que se establezcan, implementen y mantengan los procesos
necesarios para el Sistema de Gestion de SST en la Empresa.

e Colaborar con los servicios médicos y de primeros auxilios, cuando corresponda.

e Reportar periddicamente a la Gerencia de la empresa el informe de su gestion en

materia de seguridad y salud en el trabajo.

Supervisor Seguridad y Salud en el Trabajo

e Vigilar el cumplimiento del Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo
de la empresa.

e Hacer visitas de inspeccion peridédicas en las areas administrativas, areas
operativas, instalaciones, maquinaria y equipos en funcion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo.

e Identificar permanentemente los peligros a la salud e integridad de los trabajadores
en las instalaciones de la empresa.

e Participar en la identificacion de los peligros y riesgos que resulten de sus
actividades.

e Participar en la investigacion de accidentes e incidentes

e Asistir a las reuniones de trabajo, charlas y/o capacitaciones que la empresa
programe.

e Participar activamente en las actividades relacionadas a temas SST.

Médico Ocupacional

e Mantener actualizados los perfiles, protocolos y estandares médicos, en lo que
concierne a los Examenes Médicos Ocupacionales, segun el puesto de trabajo.

e Supervisar el cumplimiento de las actividades del programa de salud ocupacional.

e Verifica la realizacién de los examenes médicos ocupacionales al personal.

e Participa en la investigacion correspondiente ante indicios o presencia de alguna
enfermedad ocupacional.
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e Participa en la realizacion de inspecciones de botiquines, comedor, etc.
e Realizar el seguimiento de las recomendaciones de los exadmenes médicos
ocupacionales, informando oportunamente el resultado a fin de mantener

actualizada la historia médica del trabajador.

Gerentes, jefes y coordinadores

e Participar activamente en la implementacion del presente plan.

e Garantizar que las operaciones y/o servicios se realicen de manera segura, en
cumplimiento de nuestra Politica de SST.

e Comprometer e involucrar al personal bajo su cargo con las actividades
programadas.

e Asegurar la operatividad de sus unidades asegurando el cumplimiento del
Programa de Mantenimiento de Equipos, maquinas y vehiculos.

Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo

Las reuniones de Comité de SST se desarrollaran de manera mensual en todas las

sedes y se debera registrar estas reuniones en un libro de actas.

Los miembros del Comité de SST de sus sedes deben de estar identificados con un

distintivo y hacer reportes OPS y Caminatas SSOMA como parte de sus funciones.

Las reuniones de Comité de SST deben tener la siguiente agenda en todas las sedes:

Revision de cumplimiento de acuerdos anteriores.

Estadisticas de accidentabilidad (IF / 1G / IA).

Descripcidn de eventos y acciones correctivas ocurridos en el mes.
Revision y aprobaciéon de documentos SST.

Cumplimiento de Programa SST.

Cumplimiento de Programa de Capacitacion SST.

Reportes OPS emitidos por los miembros del Comité SST.

Otros temas SSOMA.

vV V V V V V V V
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Técnicos, operarios y personal en general

e  Cumplir y hacer cumplir nuestros procedimientos SST.
e Asegurar la operatividad de sus unidades asegurando el cumplimiento del
Programa de Mantenimiento de Vehiculos.

Competenciay capacitacion

San Miguel Industrias PET S.A. ha determinado la competencia necesaria de las
personas que realizan, bajo su control, un trabajo que afecta al desempefio del Sistema
de Gestion de SST, y su capacidad para cumplir sus requisitos legales y otros requisitos

a través de los perfiles de puesto.

Se asegura de que estas personas son competentes, basandose en la educacion,
formacion o experiencia descritas en el Perfil de Puesto y se evidencian a través de la

documentacion que se presenta en los expedientes del personal.

Con base en las necesidades de formacidn asociados a los peligros y riesgos de SST,
se prepara un Programa Anual de Capacitacion y Entrenamiento, en el cual se busca
gue el personal adquiera la competencia necesaria y evaluar la eficacia de las

capacitaciones.

Las capacitaciones de SSOMA seran realizadas por los representantes SSOMA de la

empresa e instructores externos.

planificacion de las capacitaciones de seguridad y salud en el trabajo sera explicada
en el documento: Programa Anual de Capacitacion y Entrenamiento (Anexo 2) y
sera registrado la asistencia de todo el personal en el siguiente documento: Registro

de Induccion, Capacitacién, Entrenamiento y Simulacros de Emergencia.

La eficacia de la capacitacion se mide a través del cumplimiento de objetivos y metas,

los cuales pueden estar representados por:
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» Disminucion y/o mantenimiento de indices de accidentabilidad dentro de los limites

establecidos por la organizacion.

» Reporte de actos y/o condiciones inseguras de trabajo, las cuales se comunican a

través de los representantes de los trabajadores ante el Comité SST.

» Cumplimiento del Reglamento Interno de SST

» Cumplimiento de los controles del IPERC con el fin de prevenir incidentes.

Induccion General

Todo colaborador nuevo que ingrese a la compafia debera recibir su induccion general

antes de iniciar labores, como también debe ser evaluadas y comprenderan como minimo

los siguientes temas detallado en la tabla:

Tabla 8

Temas desarrollados en la induccién general

NO

Tema

Politica y Objetivo SST

Conceptos de Peligro, Riesgo, Actos y Condiciones

Inseguras

Conceptos de Accidentes, Incidentes y Enfermedad

Profesional

Causas de Accidentes y Eventos

Prevencién de Accidentes

Interrupcion de actividades ante el peligro inminente

Reporte de Accidentes y Eventos

Principales riesgos en el trabajo

Recomendaciones de SST a los trabajadores

Miembros del Comité de SST

Miembros de Brigadistas de Emergencia

Respuesta a Emergencias

Fuente: Elaboracion propia
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Induccién Especifica

Por otro lado, con el fin de prevenir eventos con el personal nuevo, se realizaran
inducciones especificas con el siguiente personal: Operadores de produccion /
Operadores de Equipos Criticos / Personal de Mantenimiento y seran registrados en el

formato de lista de asistencia (Anexo 23).
De los cuales comprenderan los siguientes temas:

Tabla 9

Temas desarrollados en la induccién especifica

N° Tema

1 Principales riesgos en el trabajo

2 Riesgos Significativos y Controles en los puestos de trabajo

Conceptos de Accidentes, Incidentes y Enfermedad

Profesional

Uso y conservacion de EPP’s

Mapa de Riesgos

4
5 Matriz de EPP’s por puesto de trabajo
6
7

Sefales de seguridad

¢, Qué hacer en caso de sismos, accidentes, incendio y

derrame de producto quimico?

9 Uso de extintores y kit antiderrames

10 | Control de Energia Peligrosas

11 | Elaboracién de Andlisis de Trabajo Seguro (ATS)

12 | Permisos de Trabajo Seguro

Fuente: Elaboracion propia

Con la finalidad que el trabajador nuevo tenga mayor entendimiento en temas de
Seguridad y Salud en el Trabajo, la compafiia le hara la entrega de Recomendaciones
de Seguridad y Salud en el Trabajo especificas para el puesto de trabajo (Anexo
5).
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2.6.2 Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo

Las empresas que cuentan con mas de 20 trabajadores es obligatorio tener un
Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo (Anexo 8), en ese sentido
SMI asume el compromiso de adoptar medidas destinadas a la prevencion de
accidentes laborales y enfermedades ocupacionales; y a la mejora continua de la
alguna actividad en las instalaciones de SMI, siendo, de este modo, de estricto
cumplimiento las disposiciones y reglas que contiene el presente documento, asi como
todas aquellas que sean impartidas con miras al logro de los objetivos fundamentales
de la Politica del Sistema Integrado de Gestion.

Las disposiciones contenidas en el presente Reglamento han sido preparadas con el
objeto de proporcionar al personal todos los elementos necesarios para evitar
incidentes y accidentes de trabajo, asi como la ocurrencia de enfermedades
profesionales, que permita generar un ambiente de labores seguro.

De esta manera, SMI se obliga a cumplir las normas legales en materia de seguridad y
salud en el trabajo, y, concretamente, la Ley N° 29783, “Ley de Seguridad y Salud en

el Trabajo” y su Reglamento, aprobado mediante Decreto Supremo N° 005-2012-TR.

El Reglamento Interno de Seguridad en el Trabajo ha sido aprobado por el Comité
de Seguridad y Salud en el Trabajo en su sesion del 24 de enero del 2018 y revisado
19 octubre del 20109.

2.6.3 Comunicacion, Participacion y Consulta

Comunicacioén

San Miguel Industrias PET S.A. determina las comunicaciones internas y externas
pertinentes al Sistema de Gestion de SSOMA, a través de Matriz de comunicacion

interna y externa. (Anexo 9).

La comunicacion del seguimiento, medicion, andlisis y evaluacion del Sistema de

Gestion de  Seguridad y Salud en el Trabajo seran de responsabilidad del area de
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SSOMA; quienes comunicaran las acciones y/o resultados del sistema de gestién por

medios escritos, verbales o electronicos.

Los documentos del sistema de gestion asociados a la creacién, modificacion o
eliminacion seran difundidos por el area SIG por medio de correo electrénico a los

duefios de procesos.

Participacion y consulta

La organizacion establece, implementa y mantiene procesos de consulta y participacion
de los trabajadores en todos los niveles y funciones considerando la comunicacion
bidireccional que incluye el dialogo y los intercambios en las reuniones del CSST,
permitiendo a los representantes de los trabajadores contribuir a los procesos de toma
de decision sobre las medidas y los cambios propuestos al desempefio de Sistema de
Gestion de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente, encontrandose en la

Matriz de Participacion y consulta. (Anexo 10).

Caminata SSOMA con los lideres de procesos

Con el fin de promover y fomentar el compromiso y la participacion de los lideres de
procesos en temas SST se realizan 1 vez al mes la caminata SSOMA con los jefes de
procesos para verificar el cumplimiento de los estandares SST en la organizacion.

La caminata SSOMA sera registrado en el formato del Anexo 11.

Reunidén de lideres SSOMA

Con el fin de promover y fomentar el compromiso y la participacion de los lideres de
procesos en temas SST mensualmente se hace reuniones con los lideres de procesos

de los cuales se tocan los siguientes temas:

Indicadores de Accidentabilidad (IF /1S / IA)
Cumplimiento de Programa SSOMA
Cumplimiento de Programa de Capacitacion SSOMA

Eventos ocurridos y acciones correctivas planteadas

vV V V V V

Resultados de Inspecciones y Auditorias SSOMA
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2.6.4 Documentacion (procedimientos, registros)

Los documentos que forman parte del sistema de gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo. se controlan para asegurar que estén disponibles cuando se requieran y para
protegerlos contra perdida de confidencialidad, uso inadecuado a través del procedimiento

Control de documentos (Anexo 14).
A. Procedimientos
La empresa debe establecer el desarrollo y revision de los siguientes procedimientos:

e Identificacién de peligros, evaluacion de riesgos y medidas de control. (Anexo 6).

e Reporte e investigacion de accidentes e incidentes laborales y enfermedades
ocupacionales. (Anexo 13).

e Gestion de requisitos legales. (Anexo 7).

e Control de documentos y registros. (Anexo 14).

e Auditoria interna. (Anexo 15).

e Acciones correctivas y acciones preventivas. (Anexo 16).

B. Registros

Los registros minimos para establecer un sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo son los que se encuentran citados en el articulo N° 28 de La Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo — Ley 29783.

e Registro de accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales, incidentes
peligrosos y otros incidentes.

e Registro de examenes médicos ocupacionales

e Registro de agentes fisicos, quimicos, bioldgicos, psicosociales y factores de riesgo
disergonomicos.

¢ Registro de inspecciones internas de seguridad y salud en el trabajo.

e Registro de estadisticas de seguridad y Salud en el Trabajo.

¢ Registro de equipos de seguridad o emergencia.

e Registro de induccion, capacitacion, entrenamiento y simulacro de emergencia.

e Registro de auditoria.
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2.6.5 Control Operacional (pets y petar)

San Miguel Industrias PET S.A. ha establecido la aplicacion de controles operacionales
para sus actividades con la finalidad de cumplir con la Politica de Seguridad, Salud
Ocupacional y Medio Ambiente, objetivos y metas, ademas de la adecuada gestion de

peligros y riesgos en SST y de sus aspectos ambientales identificados.

En este apartado se describen brevemente los controles operacionales que contribuyen
al cumplimiento del Sistema de Gestidbn SST. Estos controles operacionales deberan
siempre ser sistematizados para que sean efectivos en su aplicacion. Para ello se han
elaborado documentacion pertinente y registros, donde se definen los criterios de
operacion para asegurar el correcto cumplimiento de los compromisos descritos en la

Politica de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente.

El &rea de SSOMA vy los jefes de los procesos determinan la forma de ejecucion de las
actividades, redactan los procedimientos, asi como su difusion interna y externamente;
ademas se encarga de la revision periodica, la actualizacion de actividades vy
procedimientos. Todo ello con la finalidad de mejorar el Sistema de Gestidén de
Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente, asi como de eliminar peligros y
reducir la valoracién de los riesgos en SST a través del procedimiento Identificacion

de peligros, evaluacién de riesgos y medidas de control. (Anexo 6)
A. PETSy PETAR
Procedimiento Escrito de Trabajo Seguro

Todas las actividades criticas rutinarias y no rutinarias que se programen en la planta
se debera contar con un PETS (Anexo 25), el cual debe ser elaborado en conjunto con

el area de operaciones y el area SSOMA.

Por otro lado, antes del inicio de cada labor propia o tercera los trabajadores deben
desarrollar en forma diaria el formato Analisis de Trabajo Seguro (Anexo 26) junto
con su charla de seguridad sobre los peligros y riesgos identificados en el area de
trabajo, todos los involucrados deberan participar en el desarrollo del ATS y charla de

seguridad.
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Procedimiento Escrito de Trabajo de Alto Riesgo
Todas las actividades de alto riesgo deberan contar con los permisos respectivos:

e Trabajo en altura (Anexo 27).
e Trabajos en caliente (Anexo 28).

e Trabajos con energia peligrosa (Anexo 29).

Seguidamente deben desarrollar su ATS y esperar las validaciones respectivas para el

inicio de actividades.
B. ESTANDARES OPERATIVOS
B.1. Gestion de Equipos de proteccion Personal

La Empresa ha establecido la entrega de EPP (Equipos de proteccion personal), segun

los tipos de riesgos a los cuales se encuentran expuestos los trabajadores.

La gestion de EPP incluye los criterios para la seleccion, stock minimo que debe de
tener el almacén, compra, entrega, forma de uso y mantenimiento de los EPP, para
dicha gestién se cuenta con el Procedimiento Dotacién y entrega de equipos de
proteccion personal (Anexo 30).

Toda entrega de Epp’s que realiza la empresa a cada trabajador, debera estar
registrado en el Registro de Control de Registro de Entrega de Epp (Anexo 31) y se
realizara la Inspeccion de uso de EPPs en el formato (Anexo 32).

Todos los colaboradores deberan recibir capacitacion y entrenamiento del correcto uso,

cuidado y mantenimiento de los equipos de proteccion personal de acuerdo con su

puesto de trabajo.
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Tabla 10

Matriz de Equipos de Proteccion Personal

S7/14

SEGURIDAD, SALUD Y MEDIO AMBIENTE

PER-SS-T-342

MATRIZ DE EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL - SOPLADO

Vers

FECHA DE ACTUALIZACION: 23/11/2020

CLASIFICACION DE LOS EPP

PROTECCION DE LOS PIES

PROTECCION DE LA CABEZA

PROTECCION AUDITIVA

PROTECCION DE LAS MANOS Y BRAZOS

ZAPATO DE SEGURIDAD

CASCOS DE SEGURIDAD

TAPON AUDITIVO REUTILIZABLE

GUAN IES DE CUEKU 1IPO
BADANA

GUANTE DE
PROTECCION MECANICA

MANGAS TEJIDAS

GUANTE DE NITRILO
ARAM

w-

ELEMENTO - - oy
) | & (e
U —w iy \
18_BOTIN
DIELECTRICO
PLTA/POLIURETA | 18_CASCO BLANCO DE 18_CASCO DE SEGURIDAD 18_PROTECTOR AUDITIVO |18_GUANTES DE CUERO
REFERENCIA 3M COLOR AMARILLO -H-
NO T-35, 36, 37, SEGURIDAD 3M - H-700 700 3M COD. 1270 TIPO BADANA R/INT
38, 39, 40, 41, 41,
42,43, 44,45
FRECUENCIA 12 MESES 4 ANOS 4 AROS 15 DIAS

AREA PRODUCCION

JEFE DE PLANTA

ASISTENTE DE PRODUCCION

SUPERVISOR DE PLANTA

SUPERVISOR DE TURNO

PLANNER

AUXILIAR DE PRODUCCION

OPERADOR LIDER

OPERADOR TECNICO DE
ETIQUETADO

OPERADOR TECNICO DE
SOPLADO

PROCESISTA

PRIMER AYU

Fuente: Elaboracion propia.
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B.2. Gestion de contratistas.

Para su mayor entendimiento se ha desarrollado un flujograma del procedimiento de

contratistas.

Figura 11

Ingreso de contratistas

PLANTA

CONTRATISTA

SSOMA

INICIO ‘

\4

SOLICITUDDE |
SERVICIO

RECIBE ORDEN DE
SERVICIO

I

\ 4

SOLICITUD DE
INGRESO

PREPARACION DE
DOCUMENTACION

ENVIO DE
REQUISITOS

t

2
(0]

REVISION DE
DOCUMENTOS

<

Fuente: Elaboracion propia
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Asimismo, para el ingreso a las instalaciones de la compafia SMI la empresa contratista
deberé elaborar la carpeta de requisitos para el ingreso a planta de SMI por cada

trabajador, las mismas que se han disgregado en dos tipos de trabajo como son:
Trabajo general (TG)

Aquellos trabajos que por su ejercicio u operacion industrial o de servicio realizado por
las empresas, no implica un peligro inminente para la vida o la salud de los trabajadores;
como, por ejemplo, trabajos manuales de baja complejidad, traslado de equipos
menores, visitas técnicas y otros que al ser evaluado previamente sea considerado

como bajo riesgo.

Trabajo general (TAR)

Aquellos trabajos que ponen en peligro la vida o la salud de los trabajadores; como, por
ejemplo, altura, caliente, energias peligrosas, espacios confinados, izaje, productos
guimicos, excavaciones, etc. y otros que al evaluarlo previamente sea considerado de

alto riesgo.

A continuacién, se presenta los requisitos segun el tipo de trabajo.
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Tabla 11

Requisitos de ingreso para Trabajo General y labores en planta SMI

TIPO DE
REQUISITOS DE INGRESO SSOMA
TRABAJO
1. Ficha de ingreso para personal contratista, segun el formato descrito en el
Anexo 41.
2. Seguro médico (social o contra accidentes de trabajo) segin la legislacién
de cada pais, por cada trabajador.
3. Carta de compromiso del cumplimiento de las medidas en seguridad, salud
y medio ambiente dispuestas por SMI, firmada y sellada por el
representante legal de la empresa contratista, ver Anexo 42.
4. Declaracién Jurada de Salud Ocupacional, ver Anexo 43.
5. Registros de capacitacion y entrenamiento con una vigencia no mayor a
un (01) afio, en los siguientes temas:
TRABAJOS S .
e Capacitacion en el Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el
GENERALES Trabajo de SMI.
(TG) e Capacitacién en segregacion de residuos

e Capacitacion y Entrenamiento en el Puesto de Trabajo.
e Capacitacién en Uso de Equipos de Proteccién Personal
e Capacitacién en procedimiento ATS y PT.

6. Cargo de entrega del Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el
Trabajo de SMI.

7. Registro de entrega de EPP’s de los trabajadores asignados para labores
en SMI, adjuntando las fichas técnicas correspondientes.

8. Matrices IPERC y MIAA, segln evaluacion realizada por el area de
SSOMA SMI del trabajo a realizar.

9. Otros requisitos solicitados por el area SSOMA y marco legal del Pais.

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 12

Requisitos de ingreso para Trabajo de Alto Riesgo y labores en planta SMI

TIPO DE

REQUISITOS DE INGRESO SSOMA
TRABAJO

1. Ficha de ingreso para personal contratista, segun el formato descrito en
el Anexo 41.

2. Curriculum Vitae (CV) documentado del personal ejecutante de labores.

3. Designar un responsable de seguridad el cual debera contar con las
competencias técnicas y experiencia profesional necesaria para
supervisar eficazmente los trabajos de alto riesgo (TAR), garantizando
asi la prevencién de eventos durante el servicio.

4. Seguro médico (social o contra accidentes de trabajo) segun la
legislacién de cada pais, por cada trabajador.

5. Carta de compromiso del cumplimiento de las medidas en seguridad,
salud y medio ambiente dispuestas por SMI, firmada y sellada por el
representante legal de la empresa contratista, ver Anexo 42.

6. Los Certificados de Aptitud Medica del personal ejecutante de labores,

para su validacion por el area de Salud Ocupacional.
TRABAJOS DE

ALTO RIESGO 7. Matriz IPERC alineada al formato de San Miguel Industrias PET
(TAR) (contemplar situaciones de emergencia).

8. Matriz MIAA alineada al formato de San Miguel Industrias PET.

9. Procedimiento de Trabajo Seguro, siendo este una descripcion detallada
de los trabajos a realizar, incluyendo el lugar especifico de labores,
equipos de proteccion personal (EPP’s) a utilizar, asi como las
herramientas y/o equipos a utilizar, segun Anexo 38.

10. Registros de capacitacion y entrenamiento con una vigencia no mayor a
un (01) afo, en los siguientes temas:

e Capacitacion en el Reglamento Interno de Seguridad y Salud en
el Trabajo de SMI.

e Capacitacion en Segregacion de Residuos

e Capacitacion y Entrenamiento en el Puesto de Trabajo.

e Capacitacion en Uso de Equipos de Proteccion Personal

e Capacitacion en Identificacion de Peligros y Evaluacion de
Riesgos

e Capacitacion en Uso y Manejo de extintores

e Capacitacion en Primeros Auxilios

e Capacitacion en procedimientos de ATS y PETAR.
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11. Cargo de entrega del Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el
Trabajo de SMI.

12. De realizar trabajos en caliente deberan traer equipos contra incendios
operativos (extintores portatiles, mantas ignifugas, etc.)

13. Trabajos de lzaje; Adjuntar el Plan de izaje, certificados vigentes del
Operador de grua, Rigger y del equipo a utilizar.

14. Trabajos en Caliente; Certificado de especializacion en trabajos en
caliente por un minimo de ocho (08) horas, lo cual acredita la
competencia de cada trabajador, brindado por una persona competente
0 institucién especializada

15. Trabajos en Altura; Certificado de especializacién en trabajos en altura
por un minimo de ocho (08) horas, lo cual acredita la competencia de
cada trabajador, brindado por una persona competente o institucion
especializada.

16. Trabajos con Energias Peligrosas; Certificado de especializacién en
trabajos con energias peligrosas (eléctricas, hidraulicas, mecéanicas,
térmica, etc.) por un minimo de ocho (08) horas, lo cual acredita la
competencia de cada trabajador, brindado por una persona competente
0 institucion especializada. Asi mismo el personal deberd traer sus
propios dispositivos de bloqueo y etiquetado.

17. Trabajos en Espacio Confinado; Certificado de especializacion en
trabajos en espacios confinados por un minimo de ocho (08) horas, lo
cual acredita la competencia de cada trabajador, brindado por una
persona competente o institucibn especializada. Asi mismo la
contratista/subcontratista debera traer su propio dispositivo de medicion
de gases.

18. Otros requisitos solicitados por el area SSOMA y marco legal del Pais.

Fuente: Elaboracion propia
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B.3. Inspecciones.

Tienen como objetivo la identificacion de actos y condiciones subestandares que pueda
causar lesiones o enfermedades ocupacionales, dafio al ambiente de trabajo o a la
propiedad. Para la aplicacion de las inspecciones se cuenta con los siguientes

documentos:

Inspecciones SSOMA en areas operativas y administrativas. (Anexo 33).
Inspecciones de uso de EPP. (Anexo 32).

Inspecciones de equipos de manufactura. (Anexo 34).

Inspeccién de arnés de seguridad. (Anexo 35).

Inspeccién de estado de espejos panoramicos (Anexo 36).

Inspeccion de equipos LOTO (Anexo 37).

YV V. V V V VYV V

Inspeccidn de herramientas (Anexo 38).

La frecuencia de inspecciones se encuentra planificada en el Programa Anual de SST.
(Anexo 1).

2.6.6 Plan de Emergencia

Para identificar el potencial de incidentes y situaciones de emergencia y responder a
las mismas, asi como para prevenir y reducir las posibles enfermedades y lesiones que
puedan estar asociadas a ellas, se ha establecido los siguientes documentos de

seguridad: Plan de Emergencias (Anexo 39).

Las brigadas de emergencias deben de estar capacitadas segun lo indicado en el
Programa de Capacitacién y Entrenamiento (Anexo 2) y contar con un distintivo para

su identificacion.

Los equipos de respuesta de emergencias y sistema contra incendio seran
inspeccionados mensualmente para verificar su operatividad y funcionamiento, estas
inspecciones seran registradas y archivadas en fisico. Por otro lado, los equipos que se
encuentren defectuosos seran reemplazados o se coordinara su reparacion de manera

inmediata.
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Los simulacros de emergencia que realicen seran en funciéon a lo indicado en el

Programa Anual SST (Anexo 1) y las emergencias descritas en su Plan de

Emergencias de sus sedes

Las inspecciones, pruebas y mantenimiento de los sistemas contra incendio (bomba,

manifold y rociadores) asi como el sistema de deteccion seran realizados segun lo

indicado en la NFPA y marco legal vigente.

Anualmente se inspeccionard la ubicacion y distribucion de extintores, para verificar que

todas las areas de riesgo estén protegidas con este equipo de emergencia.

Para su mayor entendimiento se ha desarrollado un flujograma del procedimiento de

contratistas.

Figura 12

Organigrama de Respuesta a Emergencias.
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Emergencia

Coordinador del
Comité de Emergencia

\4
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Respuesta

v
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v

Fuente: Elaboracion propia
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2.7 FASE 4: EVALUACION

2.7.1 Evaluacién del Desempefio del SG-SST
San Miguel Industrias PET S.A. establece que el seguimiento, medicién, analisis y
evaluacion de su desempefio del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el

Trabajo, se realizara a través de:

a) Seguimiento y medicion a: Objetivos y metas del SG-SST, Programa de SST, la
eficacia de los controles operacionales, mediante las actividades de inspeccién
interna y revision de las matrices IPERC, el grado de cumplimiento requisitos legales
y otros requisitos, riesgos y oportunidades.

b) Realizacibn de monitoreos ocupacionales por empresas especializadas,
asegurando que los equipos de medicion utilizados se encuentren calibrados,
conservando los registros de calibracion.

c) El seguimiento y la medicidén se reportan en las actas de revision por la direcciéon y
los informes de auditorias internas y externas.

d) A través de Matriz de Participacion y Consulta (Anexo 10), se establece el
seguimiento, medicién y evaluacion de seguridad y salud en el trabajo por el Comité
de SST, analizando y evaluando los resultados del plan y programa anual de SST,
entre otros.

e) La organizacion comunica interna y externamente su desempefio en materia de
seguridad y salud en el trabajo, segun lo indicado en las matrices de comunicacion

interna y externa”, teniendo en cuenta la normativa legal aplicable.

2.7.2 Investigacion de Accidentes

En caso de que suceda un incidente o accidente de trabajo, se cuenta con el
procedimiento de registro de Investigacion de Accidentes e Incidentes Laborales
y Enfermedades ocupacionales (Anexo 6), en el cual se identifican los pasos de
actuaciéon y reporte inmediato de los hechos, investigacion para hallar la causa del
accidente y determinar las acciones correctivas y/o preventivas que sean necesarias

cuyo fin es evitar la reincidencia de los accidentes.
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La notificacion de accidentes o eventos deberan de comunicarse en un plazo no mayor
a 24 horas de haber ocurrido el evento. Los informes finales de investigacién deberan
de enviarse en un plazo no mayor a 5 dias calendario. En los casos que la investigacion
del accidente o evento sea mas compleja se ampliara el plazo previa autorizacion de la

jefatura.

Asimismo, luego de enviado el informe final, se debera compatrtir el boletin de eventos,

el mismo que debe ser difundido a los lideres de las areas.

Para su mayor entendimiento se ha desarrollado el siguiente flujograma de eventos.
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Figura 13

Respuesta de un accidente de trabajo
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Fuente: Elaboracion propia
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2.7.3 Accioén Correctiva y Accion Preventiva

Auditoria Interna

Salud Ocupacional y Medio Ambiente por lo menos una vez al afio. La organizacion

lleva a cabo auditorias internas sobre el Sistema de Gestion de Seguridad,

La frecuencia estard determinada en Programa anual SSOMA (Anexo 1) y las
actividades relacionadas al cumplimiento de la misma se mencionan en procedimiento

Auditoria Interna (Anexo 15).

La programacion, planificacion y desarrollo de las auditorias estara bajo exclusividad

del &rea SIG de la empresa.

La empresa realizara auditorias internas y externas al sistema de gestion de seguridad,
salud ocupacional y medio ambiente. Las auditorias que se realizan anualmente son

del siguiente tipo:

Tabla 13

Programa de auditorias

ALTJ';?ODF'; " AUDITOR DESIGNADO Asunto Fecha
AUDITORIA | Auditor que designa | Revision del Sistema de Diciembre
INTERNA la empresa Gestibn SST
AUDITORIA g‘:dggirsﬂflf des'ggz Certificacion ISO Enero
EXTERNA ganismc 45001:2018
Certificacion

Fuente: Elaboracion propia
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2.8 FASE 5: ACCION PARA LA MEJORA CONTINUA

2.8.1 Reuvision del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo por parte

de la direccion

El Comité de Revision por la Direccion esta integrada por el: Gerente General y/o
vicepresidente Comercial y de Operaciones - Peru, director de Manufactura y/o Gerente
de Produccion, Gerente de Operaciones, jefe SSOMA, Gerente de Recursos Humanos,
jefe SIG.

El jefe SSOMA estéd a cargo de Informar al comité sobre el desempefio del Sistema

Integrado de Gestidn y sobre las oportunidades de mejora.

El Comité se retine, como minimo 1 vez al afio para revisar los resultados de la revision
y la integridad del sistema de gestion, haciendo uso del formato Acta de revisién por
la direccion — SSOMA (Anexo 40) y los acuerdos son establecidos en el Acta de

reunién y cumplimiento de acuerdos. (Anexo 40).

Adicionalmente, al afio, la alta direccion y/o las gerencias pertinentes dan a conocer los
resultados generales del Sistema de Gestion de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio
Ambiente al personal pertinente de la organizacién y al Comité de SST para rendir

cuentas con relacion a la eficacia continua del mismo.

2.9 RESULTADOS

Con la evaluacion del desempefio del sistema de gestion de seguridad y salud en el

trabajo para la empresa SMI se logra los siguientes resultados:

2.9.1 Accidentabilidad laboral

Para la evaluacion de los resultados obtenidos en el indice de accidentabilidad, se
presenta la data de los ultimos dos afios 2019 y 2020, respectivamente, los cuales
presentan una reduccion del 50% en el numero de accidentes industriales
incapacitantes y dias perdidos producto de dichos accidentes, siendo descrito en las

siguientes:
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Tabla 14

Estadisticas de accidentabilidad 2019

Ario: 2019
N° de N° de Accidentes de Trabajo Incapacitantes Enfermedad Ocupacional
i N°de Accidentes \"de Total de Horas N e N°de Trab. N° de Trab. con
Mes Incidentes . de Trabaio Accidentesde  N° de Dias Homb Indice de Indice de indicede  Accidentes de  ne de Enf, I " Tasade s |
Peligrosos Incidentes J Trabajo Perdidos ombre Frecuenca  Gravedad Accidentabilidad TrabajoMortal  ocup, P10 jncigencia ancer
Leves Incapaciantes Trabajadas agente. Profesional

r 14 v

Ene-19 0 0 0 2 16 46376 43.13 345.01 149 0 0 0 0 0
14

Feb-19 0 0 0 0 0 43384 0 0 0 0 0 0 0 0
14

Mar-19 0 0 0 0 0 45384 0 0 0 0 0 0 0 0
4

Abr-19 0 0 0 0 0 43920 0 0 0 0 0 0 0 0

May-19 0 0 0 1 1 45384 22.03 22.03 05 0 0 0 0 0
v 14

Jun-19 0 0 0 2 1 41040 48.73 268.03 131 0 0 0 0 0
14

Ju-19 0 0 0 2 26 42408 47.16 613.09 29 0 0 0 0 0
r

Ago-19 0 0 0 2 11 42048 4756 261.61 124 0 0 0 0 0

Set-19 0 0 0 2 30 41040 48.73 730.99 35.6 0 0 0 0 0

Oct-19 0 0 0 1 30 42408 2358 707.41 16.7 0 0 0 0 0

Nov-19 0 0 0 1 30 41040 2437 730.99 178 0 0 0 0 0

Dic-19 0 0 0 5 30 32736 152.74 916.42 140.0 0 0 | 0 0 0

swrow: [0 [ o [ o 18 185 sortes [ 549 [ 377 [ 120 [ o o [ o [ o ] o

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 15 se recoge la informacion de accidentabilidad del afio 2019, donde se

obtiene los valores de 18 accidentes incapacitantes y 185 dias perdidos a causa de

estos. El total de horas — hombre no sufri6 cambié alguno, puesto que el personal

operativo tiene contratos vigentes con la empresa SMI, en tal sentido se calculdé que

indice de accidentabilidad presenta un valor de 12.9.
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Tabla 15

Estadisticas de accidentabilidad 2020

Afio: 2020
Ned N° de Accidentes de Trabajo Incapacitantes Enfermedad Ocupa
e : g N° de T
. N°de | Accidentes N°de ) o
Mes Incidentes | |- ortes de Trabaio | "coteste | \eDes Tm:';::r‘;’as hdcede | idcede | Indicede |Accidentesde | gy | VT
Peligrosos e Trabajo Trabajo Perdidos Trata Frecuencia Gravedad | Accidentabiidad | Trabajo Mortal | Ocup,
Leves i rabajadas
Ene-20 0 0 0 1 4 35712 28.00 11201 31 0
Feb-20 0 0 0 0 0 33408 0 0 0
Mar-20 0 0 0 0 0 34720 0 0
Abr-20 0 0 0 0 0 33600 0
May-20 0 0 0 1 10 34720
Jun-20 0 0 0 0 0 31
Jul-20 0 0 0 0 0
Ago-20 0 0 0 0
Set-20 0 0 0
Oct-20 0 0
Nov-20 0
Dic-20 0

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 16 se recoge la informacion de accidentabilidad del afio 2020, dénde se

obtiene los valores de 9 accidentes incapacitantes y 80 dias perdidos a causa de estos.

El total de horas — hombre sufre una variacion de reduccién del personal del 20%
aproximadamente debido a la crisis sanitaria dada por el gobierno, en tal sentido se
calculé que indice de accidentabilidad presenta un valor de 4.54, disminuyendo en 8.36
unidades con respecto al indice de accidentabilidad del afio pasado, lo que significa la

reduccion de accidentes laborales dentro de planta.

2.9.2 Evaluacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo

Con el fin de conocer los resultados los resultados producto de la evaluaciéon del
desempeiio del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo para la empresa
San Miguel Industrias PET de acuerdo con la norma legal vigente en materia de SST,
se recurre nuevamente al cuestionario de cumplimiento segun la lista de verificacion, y
asi dar a conocer los nuevos valores referentes al grado de cumplimiento de las
condiciones de seguridad y salud en el trabajo en la empresa, obteniéndose la siguiente

tabla:
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Tabla 16

Porcentaje de cumplimiento de los requisitos de la RM 050-2013-TR

% CUMPLIMIENTO LEY 29783
RESUMEN

1. Compromiso e involucramiento 80.00%
2. Politica de seguridad y salud ocupacional 100.00%
3. Planeamiento y aplicacion 100.00%
4. Implementacion y operacion 85.81%
5. Evaluacién normativa 90.00%
6. Verificacion 100.00%
7. Control de informacion y documentos 100.00%
8. Revision por la direccién 100.00%

% CUMPLIMIENTO 94.48%

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 16 se observa que la empresa San Miguel Industrias PET incremento el
porcentaje de cumplimiento de los requisitos dispuestos en la Ley N° 29783, y su
reglamento DS 005-2012-TR con un nivel de cumplimiento de 94%, presentando
mejoras en su SG-SST. Destacando los siguientes capitulos: politica SST,
planeamiento y aplicacion, evaluacion normativa, verificacién y participacion de los
trabajadores y mejora, puesto que presentan porcentajes de cumplimiento mayores al
90%. Mientras que los requisitos compromiso e involucramiento e implementacion y
operacion, presentan el porcentaje de cumplimiento es mayor al 80% sin superar al
90% dado que se encuentran en proceso de desarrollo y adaptacion del personal y la

alta direccion en su primer afio de aplicacion.

Cabe mencionar que estos resultados alentadores antes mencionados fueron

obtenidos luego de aplicar la lista de verificacion establecida en la tabla 4.

2.9.3 Auditoria Interna en SST

Como herramienta de la mejora continua, las auditorias al sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo pueden identificar cualquier no conformidad que esté
desviando del cumplimiento de la Politica y los objetivos de Seguridad y Salud en el

Trabajo.
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En cumplimiento de la Ley 29783 y su Reglamento DS 005-TR, el 11 de diciembre del
2019, las actividades de “San Miguel Industrias PET S.A.”, fueron sometidas a una
evaluacién del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo desarrollado e

implementado.

Esta evaluacion es exclusivamente preventiva y pretende ser un instrumento, tanto
para contribuir a la integracion de la Prevencion de Riesgos laborales en San Miguel
Industrias PETS.A. como para ayudar con la misma para poder eliminar, reducir y

controlar las deficiencias detectadas.

Durante el dia visita se pudo constatar que la organizacion cuenta con un Sistema de
Gestidon de Seguridad y Salud en el Trabajo.
2.9.3.1 Datos de la visita
Fecha de Auditoria: 11 de diciembre del 2019.
Auditor Autorizado: Ernesto Bendezu
Personal Entrevistado: José Carranza Camino — Coordinador SSOMA
Wilmer Flores Rodriguez — Asistente SSOMA
Elvis Soto Basurto — Médico Ocupacional

Rolando Yaipen Olivares — Miembro del CSST

2.9.3.2 Hallazgos registrados

Estos resultados son clasificados en fortalezas y areas de mejora:

FORT: Fortaleza, requisito cumplido que evidencia estar contribuyendo

significativamente al proceso de mejora continua del Sistema de Gestion.

AREAS DE MEJORA: Requisitos que, bajo una revision detallada por parte de la
Organizacion, pueden incorporar acciones que permitan mejorar la eficacia del
SIG. Se clasifican en No Conformidades (NC), Observaciones (OBS) vy
Oportunidades de Mejora (OM).

A continuacion, se listaran las principales observaciones en seguridad y salud
en el trabajo surgido de la evaluacion documental y las entrevistas realizadas
al personal de San Miguel Industrias PET S.A. que requieren de atencion
inmediata y que constituyen los lineamientos minimos para dar cumplimiento

al marco legal vigente:
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Tabla 17

Resultados de auditoria interna

Clausula/
Criterio

Reporte de Auditoria

Hallazgo

FORTALEZAS

Se destaca el caracter proactivo del personal auditado con
respecto a los resultados de la auditoria.

FORT. 01

La organizacién cuenta con un servicio propio de Seguridad y Salud
en el trabajo el mismo que estd conformado por una jefatura
corporativa, Coordinador, Asistente y Supervisores SSOMA
encargados del desarrollo, aplicacion y resultados del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, quien rinde cuentas
de sus acciones a la Alta Direccién.

FORT. 02

La organizacién ha implementado el proyecto “Caminatas SSOMA” lo
gue permite la participacién de los trabajadores en la identificacion de
los Riesgos, en la planta.

FORT. 03

Clausula / Criterio

Reporte de Auditoria

Hallazgo

AREAS DE MEJORA

ORGANIZACION
*Ley N° 29783
Ley 30222

Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

Art. 29

*Articulo 29. Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo:

Los empleadores con mas de 20 trabajadores deben constituir
un comité de seguridad y salud en el trabajo cuyas funciones
deben estar definidas en el reglamento, el cual debe estar
conformado en forma paritaria por igual ndmero de
representantes de la parte empleadora y de la parte trabajadora.

* * Articulo 43.- El namero de personas que componen el
Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo es definido por
acuerdo de partes no pudiendo ser menor de cuatro (4) ni
mayor de doce (12) miembros. Entre otros criterios, se podra
considerar el nivel de riesgo y el nimero de trabajadores.

A falta de acuerdo, el numero de miembros del Comité no es
menor de seis (6) en los empleadores con méas de cien (100)
trabajadores, agregdndose al menos a dos (2) miembros por
cada cien (100) trabajadores adicionales, hasta un maximo de
doce (12) miembros.

NC 01
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**D.S. 005- 2012-TR

Reglamento de la Ley
de

Seguridad y Salud en
el

Trabajo

Art. 29, 32 42, 43, 48,
71,72

** Articulo 48.- El empleador conforme lo establezca su
estructura organizacional y jerarquica designa a sus
representantes, titulares y suplentes ante el Comité de
Seguridad y Salud en el Trabajo,_entre el personal de direccion

yconfianza.

**Articulo 49.- Los trabajadores eligen a sus representantes,
titulares y suplentes, ante el Comité de Seguridad y Salud en el
Trabajo, con excepcion del personal de direccién y de confianza.
Dicha eleccion se realiza mediante votacion secreta y directa.

El acto de eleccidon debera registrarse en _un_acta gue se
incorpora en el Libro de Actas respectivo. Una copia del acta
debe constar en el Libro del Comité de Sequridad y Salud en

el Trabajo.
La organizacién ha conformado un Comité de Seguridad y Salud

en el Trabajo, el mismo que fue instalado en el mes de diciembre
del 2018 y conformado por:

1. Mondragon Huertas, Edward
Mujica De la Piedra, Luis
Carranza Camino, José
Pastor Molina, Ysabel
Sanchez Mendoza, Carlos
Vargas Llontop, Hernan

Orellana Gabriel, Edwin

© N o g k~ w DN

Casana Huete, Pedro
Yaipen Olivares, Rolando
10. Solis Perez, Aldo

11. Acuia Salazar, Miguel
12. Ramirez Egusquiza, Rene

Se evidencia los registros del acto de eleccion de los miembros del
Comité de SST, sin embargo, una copia del Acta de eleccién no se
haincluido en el libro de comité de Seguridad y Salud en el Trabajo.

**Articulo 66.- Los miembros del Comité de Seguridad y Salud
en el Trabajo o el Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo
deben recibir capacitaciones especializadas en seguridad y
salud en el trabajo a cargo del empleador, adicionales a las
referidas en el inciso b) del articulo 35 de la Ley. Estas
capacitaciones deberan realizarse dentro de la jornada laboral.

No se pudo evidenciar registros de capacitacién especializada en
materia de seguridad y salud en el trabajo para los miembros del
comité de SST.
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**Articulo 71.- Al término de cada sesién se levanta la
respectiva acta que sera asentada en el correspondiente Libro
de Actas. Una copia de ésta se entrega a cada uno de los
integrantes del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajoy a
la maxima instancia de gerencia o decision del empleador.

No se pudo evidenciar que los miembros del Comité de
Seguridad y Salud en el Trabajo reciban una copia del acta de
reunion.

RESOLUCIO
N
MINISTERIAL

N° 571-2014/MINSA

R.M N°571-2014/MINSA

“6.7.2.-La presencia del médico ocupacional para la vigilancia de
la salud de los trabajadores en las empresas y/o ambientes de
trabajo, debe regirse de acuerdo con lo siguiente:

a) Con mas de 500 trabajadores, se debera garantizar la
permanencia del médico ocupacional minimamente por 6
horas diarias por 5 dias a la semana.

b) Con 500 o menos trabajadores, el desarrollo de la
ocupacional, sin la exigencia de un minimo de horas
presenciales, lo cual se verificard con la presentacion y
cumplimiento de los siguientes documentos:

1 Plan Anual de Salud Ocupacional

1  Programa de Vigilancia de la Salud de los
Trabajadores.

El cumplimiento de los documentos sefialados es
responsabilidad del empleador sin la exigencia de un minimo de
horas presenciales del médico ocupacional.

Las actividades de vigilancia de la salud de los trabajadores
que debe realizar el médico ocupacional incluye a los
contratistas, empresas especiales de servicios vy
cooperativas de trabajadores, que realicen actividades
conjuntas en la empresa y/o ambiente de trabajo.

Resolucién Ministerial N° 312-2011/MINSA
6.3. VIGILANCIA DE LA SALUD DE LOS TRABAJADORES

La vigilancia de la salud de los trabajadores es el proceso de
recoleccion de informacién y analisis sistematico que abarca
todas las evaluaciones necesarias para proteger la salud de los
trabajadores, con el objetivo de detectar los problemas de salud
relacionadas con el trabajo y controlar los factores de riesgos y
prevenir los dafios a la salud del trabajador, debe ser realizada
por el Médico Ocupacional, bajo la responsabilidad del

empleador, de acuerdo con la normatividad vigente del MTPE.

NC 02
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Durante la evaluacién No se pudo evidenciar el Plan Anual de
Salud Ocupacional 2019.

NO se evidencia registros de comunicaciéon a los trabajadores
sobre las restricciones médicas y/o solicitud de consentimiento
para su inclusién en el plan de vigilancia médica.

La vigilancia médica aun no se concreta, en razén a que se
vienen actualizando las evaluaciones medicas segun consta en
el Informe Médico.

Fuente: Elaboracion propia

2.10 Evaluacién del Programa Anual de SST

El nivel de cumplimiento del programa anual de seguridad y salud en el trabajo fue de 96.9

%, lo que evidencia también el cumplimiento de los objetivos planificados inicialmente.

Figura 14

Estatus de cumplimiento del programa SST

96.9 %
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Por otro lado, la estrategia para establecer el porcentaje de cumplimiento del programa

anual de SST fue disgregar las actividades programadas en cuatro semanas que tiene el

mes y asignar responsables para su cumplimiento.

Tabla 18

Reporte semanal de actividades

% Cumplimiento

ITEM ACTIVIDADES RESPONSABLE | EVIDENCIA | PROGRAMADO| EJECUTADO| % R
Inspeccion de bomba contra incendio Crisopter Relicario |~ S 1 1 100.00%
Inspeceidn COVID 18 Soplado Leonardo Flores S 1 1 100.00%
Inspeceidn COVID 19 Inerion Daiid Roca Landa S 1 1 100.00%
Inspeceidn COVID 19 Recioado Josue Capristano 9 1 1 100.00%
Inspeccidn COVID 19 Laminado-Temofomado Cistpher Relicario 9 1 1 100.00%
Inspeceicn COVID 19 Adm Fabica Ismael Cerda S 1 1 100.00%
Inspeceion de uridades moles de tianspore de personal Ismagl Cerda S 1 1 100.00%
Inspeccion de Kit Aniderrame - RECICLADO Josue Capristano S 1 1 100.00%
Inspeccidn de Kt Aniderrame - SOPLADO Leanardo Flores S| 1 1 100.00%
Inspeccion de Kit Aniderrame - INVECCION Daid Roca Lanca S 1 1 100.00%
Inspeccidn de Kit Aniiderrame - ALM GENERAL Ismael Cerda S| 1 1 100.00%
Redlizar inspecciones de uso de EPP (PRODUCCION / MANTENIMIENTO SOPLADOY Leonardo Flores S 1 1 100.00%
Realzar nspeciones e uso d EPP (PRODUCCION | NANTENIMIENTO INVECCION) Daiid Roca Landa S 1 1 100.00%
Redlizar inspecciones de uso de EPP (PRODUCCION / MANTENIMIENTO RECICLADO) Josue Capristano S 1 1 100.00%
Redlizar inspecciones de uso de EPP (PRODUCCION / MANTENIMIENTO TEROFORMADO 1, 2 3) Cistopher Relicario 9 1 1 100.00%
Revision de check fist semanal de equipos de manufactra - SOPLADO Leonardo Flores S 1 1 100.00%
Revison de check fist semanal de equipos de manufactra - INYECCION Daiid Roca Landa S 1 1 100.00%
Revison de check fist semanal de equipos de manufactra - RECICLADO Josue Capristano S 1 1 100.00%
Revision de check lst semanel de equinos de manufacura - LAM | TERM Cistpher Relicario 9 1 1 100.00%
Revisicn de cargo de entrega de EPP's - SOPLADO Leonado Flores S | 1 100.00%
Revisicn de cargo de entrega de EPP's - INVECCION Josue Capristano S| 1 1 100.00%
Revisicn de cargo de entrega de EPP's - RECICLADO Daid Roca Larca S| 1 1 100.00%
Revision de cargo de enfrega de EPP'S - LAN/ TER Cisopher Refcario |~ S 1 1 100.00%

SEMANAL ACTVDADES rega d recomendaciones de sequridad - SOPLADO Leonardy Flores S 1 1 10000% | 100,11%
SSOMA- [Erge ga e recomendaciones de seguridad - INYECCION Daid Roca Larca S| 1 1 100.00%
Enirega de recomendaciones de sequridad - RECICLADO Josue Capristano S| 1 1 100.00%
Enirega de recomendaciones de seguridad - LAM/ TERM Crsopter Relicario |~ S 1 1 100.00%
Entrega de recomendaciones de sequridad - ALMACENES lomael Cerda 3 1 1 100.00%
Inspecciones SSOMA PRODUCCION SOPLADO Leonardo Flores 9 1 1 100.00%
Inspecciones SSOMA PRODUCCION INYECCION David Roca Landa Sl 1 1 100.00%
Inspecciones SSOMA PRODUCCION: RECICLADO Josue Capristano S 1 1 100.00%
Inspecciones SSOMA PRODUCCION LAM | TERM Crstopher Relicario S 1 1 100.00%
Supeniscn de acthidades ruinaras crifcas - SOPLADO Leonardo Flores S 1 1 100.00%
Supeniscn de actiidades ruinaras crifcas - INYECCION Daiid Roca Landa S 1 1 100.00%
Supenisicn de aciidades rufnaras criicas - RECICLADO Josue Capristano S 1 1 100.00%
Supensicn de acfiidades rufinaras cricas - LAM | TERM Crstopher Relicario S 1 1 100.00%
Reunidn SSOMA con lideres de érea - SOPLADO Leonardo Flores 9 1 1 100.00%
Reunign SSOMA con lideres de drea - INVECCION David Roca Landa S 1 1 100.00%
Reunion SSOMA con lideres de drea - RECICLADO Josue Capristano 9 1 1 100.00%
Reunign SSOMA con [ideres de drea - LAM | TER Crstopher Relicario S 1 1 100.00%
Charla de Sensiiizacidn - SOPLADO Leonardo Flores S 1 1 100.00%
Charla de Sensiiizacign - INYECCION Daiid Roca Landa 9 1 1 100.00%
Chara de Sensiizacion - RECICLADO Josue Capristano 9 1 1 100.00%
Charla de Senshilzacon - LAM | TERM Crstopher Relicario 9 1 1 100.00%
Enision de 4 Reports de Obsenvaciones Preventivas de Seguridad (OPS) por cada SSOMA Supervisor SSOMA S 0 i 105.00%
Enision de 2 Reportes de Observaciones Preventivas de Sequrdad (OPS) con cada miembro del CSST (ristopher Relicario §l 1 1 100.00%
Cainata SSOMA con los miembios del CSST (rstopher Relicario ] 1 1 100.00%

Fuente: Elaboracion propia
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2.11 Cumplimiento de la matriz de requisitos legales

La matriz de requisitos legales se encuentra en proceso de revision e implementacion

actualmente tenemos un avance del 96% de cumplimiento.

Tabla 19

Cumplimiento de la matriz de requisitos legales

r SEGURIDAD, SALUD ¥ WEDIO AMBIENTE SII-55-T- 041
/ MATRIZ DE IDENTIFICACION Y EVALUACION DE REQUISITOS LEGALES Version :01
Sirtoms o G pidme | o uridads Satod | g o Fard e rmars HActinidodar
i - Frocamar
Facha Actwatizacidn: QLT L)
IDENTIFIGACION
CATEGE | AUTORI~ | | FEGHADT | piyenrrd | wommaviead | | ARTEOT srowsirarraat wersrscrscuin s apiscacn | i ’fm‘“““zwm -

...........

Carlinnn

...........

...........

Fuente: Elaboracion propia

2.12 Ejecucién de las actividades profesionales

A continuacién, se presenta al cronograma de fases de trabajo, actividades programadas

y duracién de la implementacion de cada punto.
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Tabla 20
Cronograma y planificacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

FADED DE | KABAJU

ACIIVIDALD

1HEIVIFU

MES 1

MES 2

MES 3

MES 4

MES 5

MES 6

S1

S2|S3

sa

S1

S2|S3

sa

S1

S2|S3

sa

S1

S2 |S3

sa

S1

S2|S3

sa

S1|S2|S3

sa

REQUISITOS GENERALES

Alcance del Sistema de Gestion

1 dias

FASE 1

DIAGNOSTICO
SITUACIONAL

Inspecciones en campo

7 dias

Entrevista al personal en temas
de Seguridad y Salud en el
Trabajo

7 dias

Revision de documentos en
temas de Seguridad y Salud en
el Trabajo

7 dias

Interpretacién de resultados
obtenidos

1 dia

FASE 2

PLANIFICACION

Revisién de la Politica de
Seguridad y Salud en el Trabajo

7 dias

Revision de la Matriz IPERC

15 dias

Elaboracion de Matriz de
Requisitos Legales

1 mes

Elaboraciéon de Objetivos de
Seguridad y Salud en el Trabajo

7 dias

Elaboracién del Programa Anual
de Seguridad y Salud en el
Trabajo

7 dias

Elaboracién del Programa Anual
de Capacitacidn y/o
Entrenamiento

7 dias

Plan Anual de Seguridad y Salud
en el Trabajo

14 dias

FASE 3

IMPLEMENTACION

Revision las Responsabilidades,
Competencias y Capacitacion

5 dias

Revision del Reglamento
Interno de Seguridad y Salud en
el Trabajo

14 dias

Revision de la comunicacion,
Participacion y Consulta

7 dias

Revision y actualizacidn de los
procedimientos, registros e
instructivos

14 dias

Revision y actualizacion del
Plan de Contingencia y
Respuesta ante Emergencias

7 dias

FASE 4

EVALUACION

Determinar los KPI para la
evaluaciéon del desempeifo del
Sistema de gestion

7 dias

Revision y actualizacidon del
procedimiento de Investigacidn
de Accidente, Incidente e
Incidente Peligroso

7 dias

Revision y actualizacidn del
procedimiento de Accidn
Correctiva y Accion Preventiva

7 dias

FASE S

ACCION PARA LA
MEJORA
CONTINUA

Revision del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el
Trabajo por parte de la
direccion

1 dia

Fuente: Elaboracion propia

pag. 99




Il APORTES REALIZADOS

3.1 Logros alcanzados

El sistema de gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo en San Miguel Industrias PET

ha permitido obtener los siguientes logros:

Alicorp es una empresa multilatina de origen peruano, que pertenece al Grupo Romero,
quienes cuentan con un sistema de gestion, exigen a sus proveedores estratégicos cumplir
estandares de gestidon a su nivel, por lo tanto, San Miguel Industrias PET SAC se ha visto
en la necesidad de pasar una Auditoria externa en materia de Seguridad y Salud en el
Trabajo a cargo de la casa certificado SGS y asi alinearse a los estandares de Alicorp con
los cuales viene trabajando. Para tal auditoria fui designado por San Miguel Industrias PET

SAC, para atender y defender dicha actividad.

La Auditoria externa se llevd a cabo en nuestra sede principal, planta matriz, el dia 15 de
enero del afio 2020, obteniendo la calificacion de 100% de cumplimiento en todas sus
categorias, por lo que, la casa certificada SGS recomienda la homologacion de la empresa
San Miguel Industrias PET. El reporte de los resultados es comunicado a través del jefe
corporativo SSOMA a todos los participantes y ejecutivos de direccion de la empresa,
considero como aporte profesional a la organizacién. Las evidencias son reportadas, ver

el Anexo 43.

3.2 Aporte del Bachiller en la empresa y/o institucién

Los aportes para este informe profesional de suficiencia son:

Debido a los factores de riesgos a los que se exponen los trabajadores de SMI, en especial
el trabajo sentado, se elabord y alcanz6 a la gerencia el “Proyecto de caminata interna
SSOMA”, siendo aprobado, como consecuencia el personal tiene 30 minutos para caminar
por el circuito determinado, ayudando asi a reducir los riesgos Psicosociales, mejoras de
circulacion, oxigenacion y otro para su evaluacion. Las evidencias son reportadas en el
Anexo 44.

pag. 100



Otro logro para destacar de la empresa SMI fue que la compafiia otorga una hora mensual
al personal de linea de mano con la finalidad de capacitar y fortalecer el conocimiento sobre
la evaluacion del SGSST, de esta manera sumandose a la tarea de evaluacion y mejora
del SG-SST.

El objetivo del “Comité de Lideres” de estas reuniones es fortalecer el conocimiento de las
jefaturas y supervisores, respectivamente, de toda la compafiia con la finalidad de cumplir
los estandares, lineamientos establecidos en materia de SST. Como también, reducir el
indice de accidentabilidad en sus plantas encargadas. Las evidencias son reportadas en

el Anexo 45.

pag. 101



IV DISCUSION Y CONCLUSIONES

4.1 DISCUSION

Si nos comparamos con compafiias del rubro manufacturera a nivel nacional, a través del
portal del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo se puede corroborar lo siguiente,
que la gran mayoria de accidentes laborales ocurre en las industrias manufactureras, por
lo que se puede concluir el poco esfuerzo y los escasos recursos para establecer un

sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

Para conocer los resultados producto de la evaluacién del sistema de gestién de seguridad
y salud en el trabajo para la empresa San Miguel Industrias PET SAC de acuerdo con la
norma legal vigente en temas de seguridad y salud en trabajo, se recurre nuevamente al
formato de la lista de verificacion de requisitos, para conocer los nuevos valores referentes
al grado de cumplimiento de las condiciones de seguridad y salud en el trabajo en la

empresa SMI. Ver tabla 16.

Las empresas de manufactura al no implementar un SG-SST de acuerdo con la normativa
peruana vigente ponen en riesgo la integridad fisica y mental de sus trabajadores, por lo
tanto, es necesario implementar, establecer, evaluar y mantener el SG-SST en todas las
empresas del rubro. Asi como lo han hecho los autores de las tesis en las bases tedricas

revisadas.

4.2 CONCLUSIONES

De la evaluacién del desempefio del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el

Trabajo de la empresa SMI PET SA -planta soplado, se concluye:

e La evaluacion del desempeiio del SG-SST de la empresa SMI, de acuerdo con los
lineamientos de la ley N° 29783, su reglamento D.S. N° 005-2012-TR cumple con

94% del total de requisitos descritos en la normativa.

¢ En el diagnéstico de linea base se evidencia un nivel de cumplimiento de 44 % de
requisitos legales de las normas de seguridad, por lo que, si hubiera realizado una
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auditoria de parte de la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral

(SUNAFIL), la empresa hubiese sido sancionada.

Se determiné el indice de accidentabilidad de la empresa San Miguel Industrias con
un indice de accidentabilidad del valor de 12.49 en el afio 2019 y en el afio 2020
con un indice de accidentabilidad de 4.54, por lo cual se puede deducir que, en el

ultimo afio hubo un descenso en la ocurrencia de accidentes laborales.

Se determind la eficacia del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
a través de las actividades programadas versus las actividades ejecutadas del

programa anual de SST. Ver en la figura 13.
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V RECOMENDACIONES

San Miguel Industrias PET S.A,, tiene un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional, la cual requiere realizar una revision periodica para actualizar los
cambios acordes a la normatividad actual y la necesidad operativa cambiante y esta

debe estar a cargo del jefe SSOMA.

Se realizan reuniones del Comité de Seguridad de manera ordinaria, no habiendo
considerado realizar reuniones extraordinarias sobre todo cuando se registran
accidentes incapacitantes o de gravedad o en su efecto a solicitud de su
presidente o dos de sus miembros del comité de SST y ello debe ser gestionado

por el secretario del comité de SST.

Realizar campafas de prevencion que ayuden a fomentar una cultura de seguridad
y prevencién de accidentes labores en la compafiia para asegurar la reduccion de
lesiones y pausas médicas y se pueda garantizar el aumento de la productividad.

Asimismo, esta debera ser liderada por los gerentes de planta de toda la empresa.

Realizar las inducciones especificas enfatizando los riesgos del puesto de trabajo a
todo el personal que se contrate sin excepciones en su modalidad para laborar en

la organizacion a cargo del coordinador SSOMA.

Realizar el seguimiento al cumplimiento del Programa Anual de SST y Programa de
Capacitacion y/o Entrenamiento en los tiempos y plazos establecidos. El

responsable del seguimiento es el coordinador SSOMA.

Realizar la revision de los procedimientos operacionales en conjunto con los
trabajadores, supervisores y jefes de area con el fin de que exista la mejora continua

con el SG-SST. El coordinador SSOMA es el responsable del seguimiento.

Realizar periédicamente la evaluacion de los requisitos legales en materia de
Seguridad y Salud en el Trabajo, aplicable a la organizacion y esta debera estar a
cargo de las areas SSOMA y legal, respectivamente.
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Anexo 1

Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo

S

PROGRAMA ANUAL DE SEGURIDAD, Y SALUD EN EL TRABAJO

CODIGO

VERSION

Proveer un
ambiente de
trabajo seguro y
ambientalmente
amigable en la
empresa e
instalaciones de
nuestros clientes,
asi como cumplir
con todos los
requisitos legales
aplicables en
materia de medio
ambiente,
seguridad y salud
en el trabajo

Proteger a los
miembros de la
Organizacion
mediante la
prevencién de
lesiones, deterioro
de su salud e
incidentes
relacionados con el
trabajo.
Proporcionando
condiciones de
trabajo seguras y
saludables
aplicando
principalmente
controles que
conlleven a eliminar
los peligros y
reducir los riesgos
que la originan.

Mantener
vigentes los
controles
operacional
es
planificados
y evaluar su
cumplimient
o}

90%

Realizar inspecciones de uso de EPP
PRODUCCION / MANTENIMIENTO XK XX XXX XXX 12 0
Realizar inspecciones de uso de EPP X X X 3 0
CALIDAD / ALMACENES
Inspe:ccwn de reglst'ro de entrega de sl x Ix!xIx!x!x!|x!|x 11 0
Epp’s a todas las areas operativas
Inspeccion de herramientas eléctricas ) .
: P Registros Supervisor X X 2 0
equipos de alta presion
y equip P y reportes SSOMA
de jefe o
inspeccio | Supervisor de
L , _ nes area
Inspeccion c_ig Epp’s comunitario en X X X 2 0
produccién y Mantenimiento
Inventario de kit antiderrames en
produccién y Mantenimiento X X X 4 0
Revision de check list semanal de
equipos de manufactura XXX XXX XXX 12 0

0.0

0.0
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Inspeccion de estado de espejos
panoramicos y evaluacion de
instalacion de nuevos espejos en
puntos ciegos

Revision de certificados de gruas

moviles y operadores de montacargas

y equipos de medicion

Inspecciones SSOMA
PRODUCCION

Inspecciones SSOMA
MANTENIMIENTO

Verificacion de controles
operacionales de matriz IPERC

Inspecciones SSOMA
CALIDAD / OFIC ADM

Inspecciones SSOMA
ALMACENES

Inspeccion de equipos de
manufactura

pag. 109




Inspecciones COVID19 12 0
Inspeccién de unidades moéviles de 2 0
transporte de personal
Inspeccion de arnés de Seguridad 2 0
Inspeccion de Equipos LOTO 2 0
Desarrollo
de ATSy .
) ) Permisos Superylsores
Control de trabajos de alto riesgo de de area 12 0
propios y terceros . Supervisor
Trabajo SSOMA
de Alto
Riesgo
Informe Supervisor
Auditoria SSOMA a empresas de SSOMA 1 0
contratistas permanentes Auditoria Contratistas
SSOMA Permanentes
Simulacro: Amago de incendio 2 0
) i Inf
Preparacion Simulacro: Evacuacion y rescate n greme 1 0
y respuesta Simulacro
ante )
emergencia 100% S;g%r\'(/ll?r 0.0
sen la " Simulacro: Derrame de Producto P 0
organ:\zauo Quimicos
Registro
Préactica de uso de extintores de 4 0
Administrativos / Operativos Capacitaci
on
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Practica de uso de kit antiderrame 4 0
Produccién / Mantenimiento
Inspecciones de equipos de
emergencia: Extintores, Luces de 12 0
Emergencia, Camillas, Botiquines y
Duchas de Emergencia Registros
de
inspeccio
n
Inspeccion de bomba, valvulas
(manifold), bifurcos y gabinetes 12 0
contraincendio
Informe
de
Distribucién y Ubicacién de Extintores | reubicacié 1 0
nde
extintores
Registros
de
Capacitaci
on,
Registros
Proporciona 100 % Cumplimiento del Programa Anual de Fotografic Medico 0
r ambientes 0 Salud Ocupacional s, Ocupacional 1
de trabajo Informes
seguros y de
saludables, Inspeccio
controlar y/o n del MO 0.0
minimizar de la
los riesgos empresa
ocupacional
es
existentes Registros
100 % | Comunicado por Dia de la Seguridad | Fotografic SSOMA 1 0
0s
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Entrega
100 % Campafia de prevencién de de SSOMA 3 0
Accidentes boletines
Fotos
Empresa
Informe tercera de
100 % Monitoreos Ocupacionales de servicios 1 0
monitoreo Supervisor
SSOMA
Registros
de
Capacitaci
on,
Registros -
Cumplir con los protocolos de Fotogréfic o Medlt_:o |
100 % prevencion y control ante riesgo de 0s, cupaciona 12 0
contagio COVID Informes Supervisor
de SSOMA
Inspeccid
n del MO
de la
empresa
Registros
Cumplir con el Programa de de Supervisor 12 0
Capacitaciones SSOMA Capacitaci SSOMA
6n
Mejorar las
competenci
as del
personal en SSOMA
eneral
cgncientiz);rl 2 90% Reuniones SSOMA con Lista de Gte, jefey 11 0 0.0
os en lideres de area asistencia | Supervisor de
aspectos area
relacionado
s a SSOMA
Registros
Reunién SSOMA con Brigadas de de Supervisor 4 0
Emergencia (ONE TO ONE) Reunion SSOMA
SSOMA
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Registros
Reunion SSOMA con Supervisores y de Supervisor 12 0
Lideres de Area (ONE TO ONE) Reunién SSOMA
SSOMA
Registros Supervisor
Charlas de Sensibilizacion SSOMA de SSOMA 12 0
PROD / MNTTO Reunién Supervisores
SSOMA de Area
Emisién de Reportes de
Fomentar el Observaciones Preventivas de Reggrstes 12 0
compromiso Seguridad (OPS)
yla SSOMA
participacion Jefe de Area
de los Supervisor de
trabajadores | 100% area
entemas de Miembros del
seguridad, Comité de
salud y Informe SST
Garantizar la medio . de
consultay ambiente Caminatas SSOMA Caminata 12 0
participacion activa SSOMA
de los
colaboradores, asi
como el de sus 0.0
representantes en ’
las actividades
asociadas al sistema Plan y Programa SSOMA 1 0
de gestion de la
segurgjlatl;ja)t/);jagud en Participacié Programa de Capacitacion SSOMA 1 0
ny Consulta
en revisiony Matriz IPERC / MIAA 1 0
i atriz
aprobacién SSOMA
de Acta del Miembros del
Documentos | 100% Comité Comité de
rgpsrgs'\gﬁt:s Plan de Emergencias SsT SST 1 0
de la
empresay
trabajadores Resultados de revision por la 1 0
direccion
Resultado de auditoria interna 1 0
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Comunicar
la gestiéon
SSOMAala o .
Alta 100% Envio d_e mformes mensual con los Informe Supervisores 12 0
. i indicadores SSOMA SSOMA SSOMA
Direcciony
lideres de
proceso
Facilitar la .
N Cumplir
participacion
de los con .I,a
. ) revision
trabajadores | 100% Reuniones del CSST trimestral SSOMA 12 0
en el Comité y anual
Paritario de
SST. del CSST
Cumplir con los
requisitos legales
aplicables a la
seguridad industrial, .
salud en el trabajo y C:Imrsglr'ggn
medio ambiente, asi legal que Actualizacién de matriz de requisitos Matriz de Consultor
como otros gal g 100% legales en seguridad, salud en el requisitos Externo / 2 0 0.0
. apliquen a h : .
compromisos a Gestion trabajo y medio ambiente legales SSOMA
directamente SSOMA
relacionados y
adoptados
voluntariamente por
la organizacién.
Matriz de SSOMA
100% Evaluacion de linea base requisitos Consultora 1 0
legales Especializada
Informe
Mejorar | 100% Auditoria Interna SSOMA de Eggg;::f;’;za 1 0
Continuame Auditoria
nte la
Mejora continua eficacia del 0.0
Sistema de
Gestion Informe Casa
SSOMA | 100% Auditoria Externa SSOMA d | Cortfiondora 1 0
Auditoria
Informe
100% Revision del S_G SSQMA por la alta revcii:ién Comité Qe 1
direccién Gerencia
por la
direccién
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100% Verificar eficacia y cu?rre’d(_a SAde NC SA de SSOMA 1 0
emitidas en auditoria interna Hallazgo
Revisién y actualizacion de Matriz
100% IPERC con el jefe de procesos y 1 0
trabajadores
Supervisor
SSOMA
Nueva )
o o . version Jefe Y
Revision y actualizacion de Matriz de Trabajadores
100% ; : del 1 0
EPP’s por puesto de trabajo document de Procesos
0 SSOMA Mwmb_rgs del
Comité de
SST
100% Revisiony actuallzacpn de Plande 1 0
Emergencias
SMI-SG-
100% Registro de documentos de Control e G'tgﬁlégn Supervisor 1 0
Cambios del SSOMA
cambio.
Solicitud
Seguimiento y cierre de acciones de .
90% correctivas de accidentes, eventos, acciones Sgg%%ffr 12 0
auditorias y actividades SSOMA correctiva
s
Medir la Matriz de
cantidad de Estadistic )
Accidentes | 100 % Elaboracién de KPI SSOMA ade Supervisor 12 0 0.0
: SSOMA
y evaluar las accidenta
tendencias bilidad
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Anexo 2

Programa Anual de Capacitaciones y Entrenamiento

Str

PROGRAMA ANUAL DE CAPAC

TACION

Propios de la
empresa

Propios de la
empresa

Propios de la
empresa

" Personal
1 | Todalaplanta |Induccion SSOMA SUPERVISORES SSOMA[ I 2Hora XUX] XX XX x| x| x|[x][x]x R 0 0 0
Ingresante
Politica de Seguridad, Salud Ocupacional y
2 ) ) SUPERVISORES SSOMA 1Hora X X 2 0 0
Medio Ambiente
3 IPERC en el puesto de trahajo SUPERVISORES SSOMA| 1Hora X X X X 4 0 0
——] Todalaplanta Todo el personal S| 0
4 Preparacion y respuesta ante emergencias SUPERVISORES SSOMA 1Hora X X 2 0 0
5 Ruido Industrial SUPERVISORES SSOMA| 1Hora ¥ X X X X X 6 0 0
6 Preparacidn y respuesta ante emergencias SUPERVISORES SSOMA 2Horas X X X 3 0 0
— Todalaplanta Brigadistas SI 0
7 Primeros Auxilios SUPERVISORES SSOMA 2Horas X X X 3 0 0
Reglamento Interno de Seguridad y Salud
8 ) SUPERVISORES SSOMA 1Hora X X X X 4 0 0
en el Trabajo
9 Uso y mantenimiento de EPP SUPERVISORES SSOMA 1Hora X X X X 4 0 0
10 Manipulacion de productos quimicos SUPERVISORES SSOMA| 1Hora X X X X 4 0 0
SOPLADO Produccidn S| 0
1 Manejo de RRSS SUPERVISORES SSOMA 1Hora X X X X 4 0 0
Manejo seguro
n (Montacargas/traspaletas/apiladores/gria SUPERVISORES SSOMA| 1Hora X X X X 4 0 0
puente)
3 Sistema Loto SUPERVISORES SSOMA 1Hora X X X X 4 0 0

Propios dela
empresa
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Anexo 3

Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo

SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONALY MEDIO AMBIENTE

| -

S~

- s S |
E_\\,/ : ‘L/ N\
7 J:.// J/l_l, PLAN ANUAL DE SSOMA

-

P

INTRODUCCION

ALCANCE

OBJETIVO GENERAL

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

POLITICA DE SST

LINEA BASE

PROGRAMA ANUAL DE SST

REVISION Y APROBACION DE DOCUMENTOS
IDENTIFICACION Y CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS LEGALES

. ORGANIZACION Y RESPONSABILIDADES

. REGLAMENTO INTERNO DE SST

. SALUD OCUPACIONAL

. PROGRAMA DE CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO
. INSPECCIONES SSOMA

. COMITE DE SST

. EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL

. PREPARACION Y RESPUESTA A EMERGENCIAS

. AUDITORIAS INTERNAS

. MONITOREO OCUPACIONALES

. INVESTIGACION DE INCIDENTES Y ACCIDENTES

. ESTADISTICAS SST

. INGRESO DE CONTRATISTAS

. INDUCCIONES SST

. PARTICIPACION DE LIDERES EN TEMAS SST

. CAMPANAS DE SST

. REVISION DEL SG-SSOMA POR LA ALTA DIRECCION
. SEGUIMIENTO DE ACCIONES CORRECTIVAS

PER-S5-N-004
Version:02

Pégina 1de23
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Anexo 5

Recomendaciones de Seguridad y Salud en el Trabajo

RECOMENDACIONES EN SEGURIDAD INDUSTRIAL, SALUD EN EL TRABAJO Y MEDIO AMBIENTE

La Empresa, tiene como objetivo alcanzar altos estandares en seguridad industrial, salud en el trabajo y medio
ambiente, por lo que, solicitamos que cumpla con los siguientes compromisos:

a)
b)

<)

d)

e)

f)

Cumplir con el marco legal en seguridad y salud en el trabajo, asi como los estandares de Seguridad
Industrial, Salud en el Trabajo y Medio Ambiente de la Empresa.

No ingresar a las instalaciones de la empresa, bajo efectos de alcohol y drogas. Asimismo, cumplir con el
cédigo de conducta de la empresa.

Usar adecuadamente y cuidar los equipos de proteccion personal proporcionados por la Empresa para la
prestacion de sus labores. Asimismo, comunicar a su jefe inmediato o al area SSOMA cuando estén
defectuosos para su reemplazo.

Contribuir a mantener siempre libres los equipos de emergencia y vias de acceso o salida de las
instalaciones. Asimismo, cumplir con la segregacién adecuada de residuos sélidos.

Comunicar de forma inmediata a su jefatura o al area SSOMA sobre cualquier accidente o incidente ocurrido,
independientemente de su gravedad. Asimismo, deber& de colaborar eficazmente en las investigaciones
correspondientes, cuando se solicite.

Comunicar de forma inmediata o intervenir cuando identifique alguna condicién o acto que suponga un riesgo
para sus compafieros, terceros o publico en general.

Participar y asistir a las charlas y capacitaciones SSOMA que la Empresa organice en materia de seguridad,
salud en el trabajo y medio ambiente.

Verificar el buen estado de las herramientas, equipos y/o maquinas asignadas para la realizacion de sus
labores, e informar sobre las anormalidades, fallas o desperfectos que hayan notado.

Asistir a los exdmenes médicos ocupacionales previstos por el marco legal, segun los riesgos a los que se
encuentre expuesto durante el desarrollo de sus labores.

No manipular u operar equipos o instrumentos para los que no haya sido capacitado y autorizado por la
Empresa.

Cumplir y respetar con las sefializaciones de Seguridad Industrial, Salud en el Trabajo y Medio Ambiente
colocadas y distribuidas en las instalaciones de la Empresa.

Participar en las elecciones de los representantes de los trabajadores en el Comité de Seguridad y Salud
en el Trabajo, segln corresponda, de la Empresa.

Participar en todas las actividades que organice el area SSOMA en temas de prevencién de accidentes,
preparacion de respuesta a emergencias y medio ambiente.

Declaro haber leido y comprendido el presente documento. En ese sentido, me comprometo a cumplir con las
recomendaciones de seguridad y salud en el trabajo.

Nombre del trabajador:

Fecha:

Firma del Trabajador
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Anexo 6

Procedimiento Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y medidas de

control
= SEGURIDAD, SALUD Y MEDIO AMBIENTE PER-55-P-002
S/ ; , IDENTIFICACION DE PELIGROS, Version: 02
e EVALUACION DE RIESGOS Y MEDIDAS DE ™ pzoina 1 do 18
CONTROL
1. OBJETIVO

Establecer un mecanismo sistematico para la identificacion continua y proactiva de los
peligros, evaluar y controlar los riesgos, asociados con las actividades que se desarrollan en

San Miguel Industrias PET S.A. (SMI), asi como su registro y actualizacion.

2. ALCANCE

Se aplica a todas las actividades, productos y servicios que estén bajo el control de San Miguel
Industrias PET S.A. (SMI), que pueden tener un impacto en el desempefio de SST
(Proveedores, contratistas, clientes, visitantes y todos los procesos propios o subcontratados
por SMI).

3. TERMINOS Y DEFINICIONES

3.1. Actividad rutinaria

Actividades realizadas continuamente durante la jornada laboral. Si se realiza mas de

dos (2) veces por semana se considera actividad rutinaria.

3.3. Actividad No Rutinaria

Actividades no realizadas frecuentemente durante la jornada laboral. Si se realiza una

(1) vez al mes, es una actividad no rutinaria.
3.4 Actividad de emergencia

Situaciones no planificadas o no programadas que requieren una respuesta

inmediata.
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3.5 Peligro

Fuente con un potencial para causar lesiones y deterioro de la salud.

Nota 1 a la entrada: Los peligros pueden incluir fuentes con el potencial de causar dafos o

situaciones peligrosas, o circunstancias con el potencial de exposicién que conduzca lesiones

y deterioro de la salud.

3.6. Riesgo

Combinacién de la probabilidad de que ocurran eventos o exposiciones peligrosos

relacionados con el trabajo y la severidad de la lesion y deterioro de la salud que

pueden causar los eventos o0 exposiciones.

3.7. Riesgo aceptable

Riesgo que ha sido reducido a un nivel que puede ser tolerado por la organizacion,

teniendo en cuenta sus obligaciones legales y su propia politica de SST.

Elaborado por:
Wilmar Flores

Revisado por:
Jose Carranza

Aprobado por:
Jose Cespedes

Asistente SSOMA

Coordinador SSOMA

Jefe SSOMA

Fecha: 07.10.2020

Fecha: 07.10.2020

Fecha: 07.10.2020

4. DOCUMENTO DE REFERENCIA

4.1. Ley N°29783 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y modificatorias.

4.2. DS N2 005 —2012 —TR. Reglamento de la Ley N°29783 y modificatorias.

4.3. RM N° 050 2013 TR Formatos Referenciales del SGSST

4.4, Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo

4.5. Norma ISO 45001:2018 Sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo — Requisitos

5. RESPONSABILIDADES

ITEM CARGO

RESPONSABILIDADES

1 Director de Manufactura

procedimiento

Brindar los recursos necesarios y aprobar el

e Cumplir y hacer cumplir el procedimiento
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Gerentes y/o jefes de e Revisar la Matriz del proceso IPERC e
area implementar los controles para los Riesgos
No Aceptables.

e Brindar las facilidades para que el personal
de su é&rea participe en el proceso IPERC
segun se les solicite.

3 Comité de SST Revisar y aprobar las matrices IPERC de forma
anual

e Elaborary actualizar el procedimiento segun
nuevas normativas nacionales.

4 | Jefe SSOMA e Hacer cumplir el procedimiento

e Actualizar la Matriz IPERC con nuevos
controles (de ser necesario) luego de algun
accidente y/o situaciones de emergencias.

5 Personal SSOMA

e Asesorar y apoyar durante elaboracion de
las matrices IPERC

e Participar en la revision periodica de la Matriz
IPERC

6 Trabajadores en

general e |dentificar los peligros y evaluar los riesgos

presentes en las actividades de la
organizacion tal como describe el presente
procedimiento.

6. DESARROLLO
Los requisitos minimos que se deben de considerar para la elaboracion o actualizacion de la
IPERC son los indicados en el marco legal, sin perjuicio de ello se deberan considerar lo

siguiente:
a) Las actividades rutinarias y no rutinarias, segun lo establecido en el puesto de trabajo del/a
trabajador/a; asi como las situaciones de emergencia que se podrian presentar a causa del

desarrollo de su trabajo o con ocasion de este.

b) Las condiciones de trabajo existentes o previstas, asi como la posibilidad de que el/la

trabajador/a que lo ocupe sea especialmente sensibles a determinados factores de riesgo.
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c) Identificar los peligros y evaluar los riesgos existentes o posibles en materia de seguridad y

salud que guarden relacién con el medio ambiente de trabajo o con la organizacion del trabajo.

d) Incluir las medidas de proteccion de los/las trabajadores/as en situacion de discapacidad,

realizar la evaluacién de factores de riesgos para la procreacion, el enfoque de género y

proteccion de las trabajadoras y los adolescentes, segun lo establecido en los articulos 64, 65,
66y 67 de la Ley de SST.

e) Los resultados de las evaluaciones de los factores de riesgo fisicos, quimicos, biologicos,

ergonodmicos y psicosociales.

f) Los resultados de las investigaciones de los accidentes de trabajo o enfermedades

profesionales.

g) Los datos estadisticos recopilados producto de la vigilancia de la salud colectiva de

las y los trabajadores.

A continuacién, se describe el proceso para el desarrollo del IPERC:

6.1. Identificacion de Actividades y tareas por proceso.

No

ACTIVIDADES

RESPONSABLE

Los lideres de area o de procesos juntamente con personal a
su cargo, identifica los procesos, subprocesos, actividades y
tareas que son realizadas en sus respectivas areas, para lo cual
podran valerse de documentos tales como Mapa de procesos,
procedimientos, manuales, entre otros.

Lider de area
0 proceso

Con participacion de los trabajadores del area o proceso, se
debe incluir las actividades realizadas por la unidad bajo
evaluacion en forma rutinaria, no rutinaria e inclusive aquellas
generadas por situaciones de emergencia en caso de ser
aplicable; asi también se debera identificar las actividades
realizadas por personal que realiza actividades sobre las cuales
la organizacion puede influir, tales como las realizadas por el
personal contratistas y visitantes.

Las actividades futuras relacionadas con el desarrollo de
nuevos proyectos, modificaciones o ampliaciones que puedan
generar nuevos peligros y riesgos, deberan ser identificadas
antes de su ejecucion.

Lider de area
0 proceso
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6.2. Identificacidn de peligros y evaluacion de riesgos

N° ACTIVIDADES RESPONSABLE
Los Lideres de areas o procesos, conjuntamente con el personal
gue designe, analizan los procesos, subprocesos, actividades y .
tareas, considerando todos los elementos de entradas, tales| Duefio de
.. . . S proceso o area
1. |como suministros, insumos, herramientas, maquinarias, | Personal
infraestructura, entre otros elementos utilizados para su SSOMA
realizacion, con la finalidad de identificar los peligros y evaluar
los riesgos.
Los peligros del proceso son registrados en la matriz “IPERC”, Duefio de
. |en donde también se registraran los riesgos asociados a cada | Procesoo area
uno de los peligros identificados. — Personal
SSOMA
Para la denominacion de los peligros y riesgos, se puede .
considerar los ejemplos no limitativos citados en el Anexo A - Duerio d,e
. . . . proceso o area
3. |Listado Referencial de peligros y riesgos y en el Anexo B —| " Personal
Esquema del proceso principal de San Miguel Industrias — PET SSOMA
S.A.
Determinacion del Nivel de Riesgo (NR): El nivel de riesgo
sera resultado de la multiplicacién del factor de probabilidad de
ocurrencia del evento peligroso y por la severidad del dafio
pqtencial, como se muestra en la siguiente férmula: Duefio de
4 |Nivel de Riesgo (NR)=P xS proceso o drea—
P = factor de probabilidad Personal SSOMA
S = factor de severidad
El factor de Probabilidad (P) se determina segun los
siguientes criterios:
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Probabilidad de

Frecuenciade
exposicion
Muchas (6 o mas)
personas expuestas.
Varias veces al dia.

Moderado (3 a 5)
personas expuestas
varias veces al dia

Pocas (1 a 2) personas
expuestas varias veces al
dia. Muchas personas
expuestas
ocasionalmente

Moderado (3 a 5)
personas expuestas
ocasionalmente

frecuencia
. Sucede con
E Casi seguro . .
demasiada frecuencia
Sucede con
D Probable .
frecuencia
[a)
<
- Suced
4 . ucede
o C Podria suceder B
= ocasionalmente
m
o]
14
o
Rara vez ocurre. No
B eIeNel (o] oE: ][ es muy probable que
ocurra
Muy raro que Muy_rgra ve_z ocurre.
A Casi imposible que
suceda
ocurra

Pocas (1 a 2) personas
expuestas
ocasionalmente

El factor de Severidad (S) se determina segun los siguientes

criterios:

CRITERIOS

Lesién personal

Varias fatalid

Varias pers
P

Catastrofico

SEVERIDAD

Célculo del Nivel de Riesgo (NR): Para determinar el nivel

de riesgo procedemos a tomar los criterios siguientes:

PROBABILIDAD

Muy raro ‘ Poco Probable Podria suceder Probable

Catastréfico

Mayor

Medio

Menor

Insignificante

Casi seguro
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6.3.

Alto
Medio

Bajo proceso o drea—
Personal SSOMA

Dueno de

Control de los riesgos

N° ACTIVIDADES

RESPONSABLE

Las medidas de control se aplican en conformidad a lo indicado en
el art. 21 de la ley de SST del cual se aplica la siguiente jerarquia de

control:

Ademas, para la propuesta de los mismos se seguira los siguientes
criterios:

RIESGO SIGNIFICADO CRITERIO DE CONTROL DE RIESGO

BAIO Aceptable Mo es necesario medida de control

Se debe de tomar una accion de control, debiendo
MEDIO Mo Aceptable

mantener una vigilancia constante del supervisor

Las actividades solo seran ejecutadas despues de ser
Mo Aceptable [tomadas las medidas necesarias y suficientes para la
reuccion o su control

Dueiio del
proceso o area

En caso de que la medida de control demande la realizacién de un
2 | proyecto o una gestion al mediano o largo plazo, se debera gestionar
su realizacion como un plan de accion

Jefe SSOMA

6.4.

Revisién del IPERC

Presenta a través de reunién o via correo al area de SSOMA las

1 | matrices elaboradas correspondientes al proceso o area a su| Lider del proceso

cargo.

Revisa y valida las matrices correspondientes a los procesos.

Jefe SSOMA

De ser validada la matriz, confirma al lider del proceso respecto
al registro enviado. Asimismo, coordina con el lider del proceso

3 |la fecha y horario para el desarrollo de planificacion de la| Personal SSOMA

ejecucion de los controles. (Ir al item de Planificacion y
evaluacion de eficacia de controles).
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De ser observada la matriz, informa al lider del proceso
respecto al registro enviado. Asimismo, coordina cambios con
el lider del proceso respecto a los controles que se proponen y
otros, ya sea a través de reuniones 0 comunicaciones
telefénicas o via correo. Desarrollado los cambios y validada
las mismas se procede a coordinar con el lider del proceso la
fecha y horario para el desarrollo de la planificacion de la
ejecucion de los controles. (Ir al item de Planificacion y
evaluacion de eficacia de controles).

Personal SSOMA

a. La revision y/o actualizacion de las matrices se realiza como
minimo una vez al afio o en los siguientes casos:

- Cuando se presentan cambio en los procesos y/o en la
organizacion.

- Desarrollo de nuevos proyectos

- Accidentes de trabajo

- Emergencias

- Actualizacién de Obligaciones de cumplimiento.

b. Esta revision y actualizacion es llevada a cabo por las mismas
funciones que realizaron la identificacion inicial.

Para ello debe revisar y tener en cuenta el registro existente de
planificacion y eficacia de los controles operacionales de la
matriz a actualizar.

Lider de dreao
proceso

6.5. Planificacion, Seguimiento y Evaluacién de la Eficacia de Controles

No

ACTIVIDADES

RESPONSABLE

De identificarse un cambio para el sistema de gestion a raiz
de la toma de acciones para el control del riesgo se debe
seguir los lineamientos del procedimiento SMI-SG-P-013
Gestion del cambio.

SSOMA/
Lider del proceso

Realiza el seguimiento y revisibn mensual a los plazos de
ejecucion indicados en el registro de Planificacién y Evaluacion
de eficacia de controles operacionales correspondiente a la
matriz del proceso en evaluacion.

Personal
SSOMA

Evalia la eficacia de los controles operacionales
implementados, posterior a los tres meses de cada accion
cerrada y cuando se haya llevado a cabo la evaluacion de
riesgo residual correspondiente.

Personal SSOMA
/ Comité de SST
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1. DIFUSION DE LAS MATRICES IPERC

No

ACTIVIDADES

RESPONSABLE

Procede a coordinar con el duefio del proceso la publicacion
en un lugar visible al ingreso a sus instalaciones, garantizando
gue el personal, terceros y visitantes conozcan e identifiquen

las zonas de riesgo.

Personal SSOMA

2. ELABORACION Y/O ACTUALIZACION DE MAPA DE RIESGO

No

ACTIVIDADES

RESPONSABLE

El &rea elabora, en funcién al IPERC nuevo o
actualizado, el Mapa de Riesgo de los centros de
trabajo en un plazo méaximo de 30 dias después de
aprobado el IPERC.

El Mapa de Riesgo debe ser elaborado tomando en cuenta lo
siguiente:

Ser elaborado sobre el plano arquitectonico o croquis del
centro de

trabajo.

El nombre del Centro de Trabajo.

El Logo de SMI

Identificacion de cada ambiente o area.

SSOMA/
Lider del proceso

. Las Maquinarias, equipos, etc. presentes en un
determinado ambiente

. de trabajo.

. LaFecha de elaboracion

. LaLeyenda de pictogramas de seguridad.

- ElEquipo o Responsable que elaboré el Mapa de Riesgo.

= Ser impreso a color, en formato AO.

6.6.

REGISTROS ASOCIADOS

- Matriz de Identificacion de Peligros, Evaluacién de Riesgos y Medidas de

Control
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7.

ANEXOS

Anexo N°1 Lista no limitativa de peligros y riesgos

Anexo 01.- Lista no limitativa de peligros y riesgos

Factor de

Riesgo Peligros

descripcion del evento o exposicion

Lesion o deterioro en la salud
(consecuencia)

Factores de riesgo Bioldgicos: Todos aquellos seres vivos ya sean de origen animal o vegetal y todas aquellas sustancias
derivadas de los mismos, presentes en el puesto de trabajo y que pueden ser susceptibles de provocar efectos negativos en la
salud de los trabajadores. Efectos negativos se pueden concertar en procesos infecciosos, toxicos o alérgicos.

Macroorganismos .
contacto con seres vivos (roedores, perros, etc.) . . .
.. (Mordeduras, . . Lesiones en la piel, erosiones,
Biolégico . . por medio de mordedura, picadura, rasgadura y .
picadura de insectos, . envenenamiento.
en general ataque de animales
etc.)
Microorganismos . . . .
o . Contacto con material contaminado con carga Enfermedades infecciosas o
Biolégico tipo hongos, L. L
] . bioldgica parasitarias.
bacterias y/o virus
Enfermedades gastrointestinales,
Biolagico parasitos Protista producida por Ameba, Plasmodium Intoxicaciones, reacciones
alérgicas, muerte

Factores de riesgo por Carga Fisica: Se refiere a todos aquellos aspectos de la organizacion del trabajo, de la estacion o
puesto de trabajo y de su disefio que pueden alterar la relacion del individuo con el objeto técnico produciendo problemas
en el individuo, en la secuencia de uso o la produccion.

Carga dindmica por

Carga Fisica
esfuerzos

Producido por desplazamientos con carga y sin
carga, al dejar o levantar cargas, cargas visuales y
afeccion de otros grupos musculares

Desordenes de trauma acumulativo,
lesiones del sistema musculo
esquelético, fatiga.

Carga dinamica por
movimientos
repetitivos

Carga Fisica

Se refiere a la realizacién de la labor con
repeticiones frecuentes de Cuello, extremidades
superiores, extremidades inferiores y tronco

Desordenes de trauma acumulativo,
lesiones del sistema musculo
esquelético, fatiga.

Carga dindmica por
Carga Fisica | sobreesfuerzosdela

voz

Riesgo presente en la Alta exposicién de uso de la
voz en tiempo e intensidad

Disfonias, polipos y afecciones en
garganta.

Carga Fisica | Carga estdtica de pie

Jornadas de alta duracidn estético de pie en la
operacion

Desordenes de trauma acumulativo,
lesiones del sistema musculo
esquelético, fatiga, alteraciones
lumbares, dorsales, cervicales y
sacras, alteraciones del sistema
vascular.

Carga estatica

Carga Fisica
& sentado

Jornadas de alta duracién estdtico sentado en la
operaciéon

Desdrdenes de trauma acumulativo,
lesiones del sistema musculo
esquelético, fatiga, alteraciones del
sistema vascular, alteraciones
lumbares, dorsales, cervicales y
sacras

Otras posturas
(hiperextension,
cuclillas, posiciones
incémodas, etc.)

Carga Fisica

Otras Posturas subestandar en la realizacion de la
tarea que generan extensidn muscular, posiciones
incomodas que comprometan forzar de forma
excesiva y prolongada de articulaciones y
posiciones no convencionales del cuerpo

Desordenes de trauma acumulativo,
lesiones del sistema musculo
esquelético, fatiga.

Factores de Riesgo Eléctricos: se refiere a los sistemas eléctricos de las maquinas, los equipos que al entrar en contacto con
las personas o las instalaciones y materiales pueden provocar lesiones a las personas y dafos a la propiedad, muy baja, baja,

media, alta y extra alta tension.

Energia Eléctrica muy

Eléctrico baja tensién (MBT)

Riesgos de contacto o Arco eléctrico menores de
25V
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Factor de . L L Lesion o deterioro en la salud
Riesgo Peligros descripcion del evento o exposicion (consecuencia)
léctri Energia Eléctrica baja | Riesgos de contacto o Arco eléctrico mayor o igual | Fibrilacion ventricular,
Electrico tension (BT) a 25V y menor o igual a 1000V guemadauras, tetanizacion, schok
Energia Eléctrica Paro cardiaco, paro respiratorio,
Eléctrico Media Tensidn ( MT) | Riesgos de contacto o Arco eléctrico mayores de fibrilacién ventricular, tetanizacion,
(mas 1000 V y menor | 1000V e inferior a 57KV quemaduras
de 57.5 KV) severas, muerte
Energia Eléctrica gi ) )
Alta Tension (AT) _ o P.ar(.J ca?r, iaco, p.aro resplratprlq,,
L . Riesgos de contacto o Arco eléctrico mayores o fibrilacién ventricular, tetanizacion,
Eléctrico (Mayor o igual 57.5 . )
. iguales a 57.5 KV y menores o iguales a 230 KV guemaduras
KV y menor o igual de
severas, muerte
230 KV)
Energia Eléctrica Paro cardiaco, paro respiratorio,
Eléctrico Extra alta Tension Riesgos de contacto o Arco eléctrico mayoresde | fibrilacién ventricular, tetanizacion,
(EAT) (mayor de 230 KV quemaduras
230 KV) severas, muerte
Fendmeno asociado con la aparicidn de una carga
eléctrica en la superficie de un cuerpo aislante o
en cuerpo conductor aislado. Se genera por el
contacto o friccién y la separacion entre dos
materiales generalmente diferentes y no
necesariamente aislantes, siendo uno de ellos mal L .
. o Fibrilacién ventricular, quemaduras,
L. , L. conductor de la electricidad y se materializan en L, )
Eléctrico Energia Estatica tetanizacion, schok, golpes, heridas,

la salud como: Molestias derivadas de descargas
electrostaticas entre las personas y entre las
mismas y otros objetos cercanos conductores.
Riesgo de incendio y de explosion si la descarga
ocurre en la presencia de una atmodsfera
inflamable (niebla, vapor o gas inflamable, polvo
combustible en el aire).

contusiones.

Factores de Riesgo Fisico: Son todos aquellos factores ambientales de naturaleza fisica que pueden provocar efectos adversos
a la salud segun sea la intensidad, exposicidon y concentracion de los mismos

lluminacion

Define el exceso o defecto de luz por tipo de

Fatiga visual, cefalea, disminucién

Fisico Deficientey/o en . de la destreza y precisién
¥ actividad y regulado . P ’
Exceso deslumbramiento
Radiaciones electromagnéticas o corpusculares
capaces de producir iones emitidas por los
Radiaciones aceleradores de particulas, las substancias Alteraciones en tejidos blandos,
iaci s 5
- . radiactivas (alfa y beta), los rayos gamma, rayos X, | quemaduras, cancer,
Fisico lonizantes (rayos X, , . , . (.
alfa, beta y gama) asi como los neutrinos. Entre mas alto sea este malformaciones congénitas y
’ nivel de energia, mayor probabilidad tendrd de alteracién de células madre.
penetrar en los tejidos y ocasionar dafos para la
salud, agudos o crénicos.
Radiaciones no
ionizantes . .
. L . . . Alteraciones de la piel,
L. (microondas, Radiacién de microondas, infrarroja, . , L,
Fisico . . . . . . i deshidratacion, alteracién en
infrarroja, radiofrecuencias, de luz visible, ultravioleta y laser. . .
. . algunos tejidos blandos (ojos).
radiofrecuencias,
etc.)
Presencia de ruido mayor o igual a 80 db(A)
. . definido por los limites permisibles dependiendo . e . .
Fisico Ruido Pérdida auditiva inducida por ruido

de la exposicion al riesgo en tiempo y al tipo de
ruido.
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Factor de Lesion o deterioro en la salud
Riesgo Peligros descripcion del evento o exposicion (consecuencia)
Exposicidn a altos niveles de calor radiante o . .
o . . Fatiga que puede producir
dirigido considerados altos si la temperatura R . .
. . disminucioén de la vigilancia, la
profunda del cuerpo se incrementa a mas de 42 .
- Temperaturas , . destreza manual y la rapidez,
Fisico grados centigrados, es decir, se aumenta mas o
extremas por calor . . mareos, desmayos por
menos en 5 grados. Principalmente producidas ] o, .
o . deshidratacidn, agravamiento de
por generacidn de calor por hornos, equipos y .
> trastornos cardiovasculares.
ambiente externo
Perdida de calor corporal por exposicion a Fatiga, problemas
ambientes por debajo de los limites, generadores | cardiovasculares,
L. Temperaturas . . - ;
Fisico t fri de estrés por frio, generalmente presentes en Alteraciones vasculares y nerviosas.
extremas por frio . . .
P refrigeradores, congeladores y ambiente externo | Otras que incluyeron en los otros PFR
como fatiga etc.
Exposicidn a condiciones termohigrométricas
. Disconfort térmico (Temperatura ambiental, Humedad relativa y . 3
Fisico . . i . Fatiga, estrés
por calor Velocidad del aire). Generado por situaciones
naturales o antrdpicas.
Exposicién a condiciones termohigrométricas
. Disconfort térmico (Temperatura ambiental, Humedad relativa y . ,
Fisico B . . R . Fatiga, estrés
por frio Velocidad del aire). Generado por situaciones
naturales o antrdpicas.
Trastornos articulares, dafios
vasculares (venosos y arteriales),
. . alteracién del sistema nervioso
Clasificadas por Alta frecuencia (20 — 1000 Hz): . .
. ) . central, perdida de la capacidad
Herramientas manuales rotativas o alternativas, "
A (s . auditiva, dolor de espalda,
eléctricas y neumaticas, o percutoras. Baja e .
.. . . . , debilitacion de la capacidad de
Fisico Vibraciones frecuencia (1-20 Hz): puente gruas, trenes,

tractores y maquinaria agricola, muy baja
frecuencia (menos de 1 Hz): Aviones, trenes,
barco, automoviles.

agarre, disminucién de la sensacion
y habilidad de las manos, blanqueo
de los dedos o "dedos blancos",
sindrome del tunel carpiano,
trastornos de vision por resonancia,
sindrome de Raynaud.

Factores de Riesgo Fisico - Quimico: Riesgo generado por la combinacién de las condiciones fisicas y quimicas de los procesos

Y que pongan

en serio riesgo de incendio y explosion a la organizacién

L. Materiales y . . . . Quemaduras, amputaciones,
Fisico - A Sélidos o sustancias susceptibles a combinarse con . , )
L. sustancias , L. L. alteraciones de érganos y sentidos,
Quimico A el oxigeno de forma rdpida y exotérmica.
combustibles muerte.
Sustancias:
- Sustancias con bajo punto de ignicidn
- . menor de 18*c (las de mayor riesgo) Quemaduras, amputaciones,
Fisico - Sustancias . L . . .
L. . - Sustancias con punto de ignicion | alteraciones de 6rganosy sentidos,
Quimico inflamables . . %
intermedio que va desde 18 a 21* c muerte.
- Sustancias con un elevado punto de
ignicion de 23 a 61*c
Son sustancias solidas o liquidas, o mezclas de
ellas, que por si mismas son capaces de .
.. . . . ) Quemaduras, amputaciones,
Fisico - Materiales y reaccionar quimicamente produciendo gases a ) , .
L. . . . ) alteraciones de érganos y sentidos,
Quimico sustancias explosivas | tales temperaturas, presiones y velocidades que

pueden ocasionar dafios graves en los
alrededores.

muerte.

Factores de riesgos locativos: Condiciones de las instalaciones o areas de trabajo que bajo circunstancias no adecuadas
pueden ocasionar accidentes de trabajo o pérdidas para la empresa.
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Factor de Lesion o deterioro en la salud
Riesgo Peligros descripcion del evento o exposicion (consecuencia)
Tiene que ver con las instalaciones fisicas de la
edificacion que generan riesgo en las personas, Golpes, heridas, contusiones,
Locativo Pisos. tanto en la construccidon como en la condiciéon fracturas, esguinces, luxaciones,
actual, tiene alcance a la estructura, mamposteria | muerte
y acabados.
Tiene que ver con las instalaciones fisicas de la
edificacion que generan riesgo en las personas, Golpes, heridas, contusiones,
Locativo Plataformas tanto en la construccidon como en la condiciéon fracturas, esguinces, luxaciones,
actual, tiene alcance a la estructura, mamposteria | muerte
y acabados.
Tiene que ver con las instalaciones fisicas de la
edificacion que generan riesgo en las personas, Golpes, heridas, contusiones,
Locativo Techos. tanto en la construccidon como en la condiciéon fracturas, esguinces, luxaciones,
actual, tiene alcance a la estructura, mamposteria | muerte
y acabados.
Tiene que ver con las instalaciones fisicas de la
d edificacion que generan riesgo en las personas, Golpes, heridas, contusiones,
Locativo Zizi/ri:iois(;:wuros, tanto en la construccidon como en la condiciéon fracturas, esguinces, luxaciones,
actual, tiene alcance a la estructura, mamposteria | muerte
y acabados.
Tiene que ver con las instalaciones fisicas de la
. Estructura (vigas, edificacién que gener.a,n riesgo en las peréo.rjas, Golpes, herida?, contusion.es,
Locativo Columnas, etc.). tanto en la construcciéon como en la condicion fracturas, esguinces, luxaciones,
! actual, tiene alcance a la estructura, mamposteria | muerte
y acabados.
Tiene que ver con las instalaciones fisicas de la
Cielorrasos, cielos edificacion que gener.ajn riesgo en las pers.o.n’as, Golpes, herida?, contusion.es,
Locativo falsos. tanto en la construccidon como en la condicion fracturas, esguinces, luxaciones,
actual, tiene alcance a la estructura, mamposteria | muerte
y acabados.
Tiene que ver con las instalaciones fisicas de la
edificacion que generan riesgo en las personas, Golpes, heridas, contusiones,
Locativo Ventanas, claraboyas | tanto en la construccién como en la condicién fracturas, esguinces, luxaciones,
actual, tiene alcance a la estructura, mamposteria | muerte
y acabados.
Tiene que ver con las instalaciones fisicas de la
edificacion que generan riesgo en las personas, Golpes, heridas, contusiones,
Locativo Puertas. tanto en la construcciéon como en la condicion fracturas, esguinces, luxaciones,
actual, tiene alcance a la estructura, mamposteria | muerte
y acabados.
Tiene que ver con las instalaciones fisicas de la
edificacion que generan riesgo en las personas, Golpes, heridas, contusiones,
Locativo Rampas. tanto en la construccidon como en la condicién fracturas, esguinces, luxaciones,
actual, tiene alcance a la estructura, mamposteria | muerte
y acabados.
Tiene que ver con las instalaciones fisicas de la
edificacion que generan riesgo en las personas, Golpes, heridas, contusiones,
Locativo Escalas, escaleras. tanto en la construccién como en la condicion fracturas, esguinces, luxaciones,
actual, tiene alcance a la estructura, mamposteria | muerte
y acabados.
Tiene que ver con las instalaciones fisicas de la
edificacién que generan riesgo en las personas, Golpes, heridas, contusiones,
Locativo Pasamanos, barandas.| tanto en la construccion como en la condicidn fracturas, esguinces, luxaciones,

actual, tiene alcance a la estructura, mamposteria
y acabados.

muerte
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Se refiere a las condiciones generales de seguridad

Golpes, heridas, contusiones,

Locativo Almacenamiento . . fracturas, esguinces, luxaciones,
en el almacenamiento y bodegaje, muerte
Factor de Lesion o deterioro en la salud
Riesgo Peligros descripcion del evento o exposicion (consecuencia)
instalaciones y disposicion de estanterias y acceso
Se refiere a las deficiencias de las condiciones Golpes, heridas, contusiones,
Locativo Orden y aseo generales o especificas del orden y el aseo de fracturas, esguinces, luxaciones,

lugares, dreas o procesos.

muerte

Factores de riesgo mecdanico: Objetos, maquinas, equipos, herramientas que, por sus condiciones de funcionamiento, disefio
o por la forma, tamafio, ubicacién y disposicion del ultimo tienen la capacidad potencial de entrar en contacto con las
personas o materiales, provocando lesiones en los primeros o daiios en los segundos.

Trabajos con gruas, plumas, puente grua, torre

Mecanico Izajey cargas grua diferenciales, polipastos y demas, y que Golpes, contusiones, heridas,
suspendidas genere riesgo de caida de los objetos suspendidos | fracturas, muerte
en el aire o del equipo mismo
Manipulacién o contacto con equipos,
L. . . herramientas, instalaciones y producto luego de .
Mecanico Superficies calientes . e . Quemaduras, laceraciones.
adquirir por medios externos o internos
temperaturas elevadas
Partes en
movimiento, sistemas | Riesgo generado por el potencial de atrapamiento | Heridas, amputaciones, trastornos
Mecanico de transmisién y de segmentos corporales por medio de sistemas | de tejidos blandos, golpes, fracturas,
puntos de operacion. | en movimiento muerte
L. Proyeccién de Exposicidn particulas de polvo, proyeccién de .
Mecénico , . , . Golpes, fracturas, heridas
particulas objetos, particulas y fluidos.
Objetos que caen,
Mecanico ruedan, se deslizan, Contacto con objetos que: caen, se derrumban, Heridas, amputaciones, laceraciones,
se movilizan. deslizan, se transportan, etc. muerte
Superficies o
Mecénico herramientas Contacto con superficies o herramientas cortantes | Heridas, amputaciones, laceraciones
cortantes
Manejo de
L. equipos, maquinas Contacto con equipos, maquinas . . .
Mecanico quipos, y quipos, q y Heridas, amputaciones, laceraciones.

herramientas
manuales

herramientas manuales

Factores de riesgo psicosociales: Se refiere a aquellos aspectos intrinsecos y organizativos del trabajo y a las interrelaciones
humanas que al interactuar con factores humanos endégenos (edad patrimonio genético,

antecedentes sicolégicos) y exdgenos (vida familiar, cultural...etc.), tienen la capacidad potencial de producir cambios
socioldgicos del comportamiento (agresividad, ansiedad, satisfaccion) o trastornos fisicos o psicosomaticos (fatiga, dolor de
cabeza, hombros, cuello, espalda, propension a la tlcera gastrica, la hipertension, la cardiopatia, envejecimiento acelerado).
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Factor de Lesion o deterioro en la salud
Riesgo Peligros descripcion del evento o exposicion (consecuencia)
) Factores Fatiga, estrés, disminucion de la
intralaborales, - . . . d isién. Estados d
Para Identificar el Riesgo Psicosocial, evaluar con estreza y precision. Estados de
. . Factores o s
Psicosocial la "Guia de autoanalisis" que se encuentra en el

extralaborales,
Factoresindividuales

Micrositio de la pagina ARP SURA

ansiedad y/o depresion y trastornos
del aparato digestivo.

Factor de Ries

go Publico:

Situacién de atraco,
robo u otras

Situaciones que atentan contra la seguridad fisica
de las personas por violencia generada desde

Fatiga, estrés, disminucion de la
destreza y precision. Estados de

Publicos . . . L
situaciones de terceros para efectos de robo, estafa, secuestro, ansiedad y/o depresion y trastornos
violencia etc. del aparato digestivo.

Incluye los riesgos generados por contacto en
Transito Movilizacién peatonal | condicién de peatdn con vehiculos de transporte Muerte., fracturas, contusiones,
de personas o mercancias. laceraciones.
Incluye los riesgos generados por la operacion de
vehiculos destinados para el transporte de
Transito Transporte de personas, donde se hace fundamentales Muerte, fracturas, contusiones,
personas programas de mantenimiento preventivo y laceraciones.
correctivo y formacién y entrenamiento en
conduccion segura y manejo defensivo
Incluye los riesgos generados por la operacidn de
vehiculos de carga en su magnitud, donde se hace
Transito Transporte de fundamentales programas de mantenimiento Muerte, fracturas, contusiones,

mercancias

preventivo y correctivo y formacion y
entrenamiento en conduccidn segura y manejo
defensivo

laceraciones.

Factores de riesgo quimico: Toda sustancia organica e inorganica, natural o sintética que durante la fabricacién, manejo,
transporte, almacenamiento o uso, puede incorporarse al aire ambiente en forma de aerosoles (sélidos y liquidos), gases y
vapores, con efectos irritantes, corrosivos, asfixiantes o toxicos y en cantidades que tengan probabilidades de lesionar la
salud de las personas que entran en contacto con ellas

Liquidos (nieblasy

Principales fuentes generadoras: Ebullicién,

Quemaduras, Trastornos
inespecificos del sistema nervioso,
dafio auditivo, dafio respiratorio,

Quimicos ) Limpieza con Vapor de agua, Pinturas, solventes, N L. N N
rocios) " dafio hepatico, dafio renal, dafo
etc. . .
dermatoldgico, cancer y muerte.
Sélidos (polvos
orgdnicos, polvos o o, Neumoconiosis, bisinosis,
L. . L. . Principales fuentes generadoras: Mineria, . .
Quimicos inorgdnicos, fibras, L . neumonitis, asma profesional, EPOC,
- Ceramica, Cemento, Madera, Harinas, Soldadura i
humos metalicos y no cancer y muerte.
metalicos)
. Contacto de la vista con sustancias o agentes Irritacién, Conjuntivitis Quimica
Quimicos Sustancias . g ’ ) Q ’
L. dafiinos. Quemadura
Quimicas, Vapores,
Compuestos o
Quimicos productos quimicos en| Contacto de la piel con sustancias o agentes Dermatitis de contacto,
uimi

general

dafiinos.

Quemaduras, Envenenamiento
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Factor de

Riesgo Peligros

descripcion del evento o exposicion

Lesion o deterioro en la salud
(consecuencia)

Quimicos

Quimicos

Inhalacidn de sustancias o agentes dafiinos

Asfixia, Intoxicacion, Irritacion,
Neumaconiosis, problemas del
aparato respiratorio, dolencias
hepaticas, renales y neuroldgicas

Ingestidn de sustancias o agentes dafiinos

Intoxicacién, Neumonia Quimica,
Dolencias hepaticas, renales y
neuroldgicas

Quimicos Gases y Vapores.

Principales fuentes generadoras: Mondxido de
carbono, Diéxido de azufre, Oxidos de nitrégeno,
Cloro y sus derivados, Amoniaco,

Cianuros Plomo, Mercurio,

Cefaleas, temblores, falta de
coordinacidn, nauseas, vomitos,
somnolencia, acufenos, parilisis,
edema cutaneo, neuritis periférica,
déficit cognitivos, alteraciones
psiquiatricas, diabetes,
hipertiroidismo, edema pulmonar,
queratitis, dificultad respiratorio,
irritacién de vias respiratorias, 0jos,
piel y tracto gastrointestinal,
quemaduras, anemia, hipertensidon
arterial, dafio renal, disminucién de
la fertilidad, disminucidn de la libido,
depresion, teratogenicidad,
trastornos del suefio, trastornos de
la memoria, convulsiones, coma,
paro respiratorio y muerte.

Tareas de Alto Riesgo:

encima de 1.50

Trabajo en alturas por

Tarea que, por su potencial alto de perdida en
vidas humanas por caida de altura, necesita la

Tareas de L . L . . . .
alto rieseo metros. Sin sistemas | implementacién de un sistema de permisos y Politraumatismos y muerte
8 de proteccion listas de verificacion y el disefio y puesta en
intrinseca marcha de un estandar de seguridad especifico.
Tarea que por su potencial alto de perdida en
vidas humanas por el ingreso a espacios con
. . atmosferas peligrosas o sistemas de Asfixia, alteraciones del sistema
Tareas de Trabajo en espacios . ] . ., .
R . atrapamiento. Necesita laimplementacién deun | nervioso central, paros
altoriesgo confinados . . ) e . . .
sistema de permisos y listas de verificacion y el cardiorrespiratorias, muerte
disefio y puesta en marcha de un estédndar de
seguridad especifico.
Factor de Lesion o deterioro en la salud
Riesgo Peligros descripcion del evento o exposicion (consecuencia)
Son actividades en donde se utilizan diferentes
tipos de energia: hidraulica, edlica, quimicay
térmica. Estas son casi siempre la fuente principal
para los procesos, pero en dichos procesos se
pueden transformar en: energia potencial, . .
o L L. " L Golpes, heridas, laceraciones,
. , eléctrica, cinética, mecénica, neumadtica, caldrica, ) . L
Tareas de Trabajo con energias : .. e ) amputaciones, asfixia, intoxicacion,
A . luminosa, térmica etc. El principal riesgo con la .. . .
altoriesgo peligrosas electrocucion, politraumatismos,

energia es que no la vemos excepto cuando se
transforma o cuando hacemos parte de ella. Al
liberarse esa energia y de forma no controlada, es
cuando se producen los accidentes y sus
consecuencias varian segun la capacidad de esta
en ese preciso momento.

muerte.
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Actividades de las cuales se extrae tierra u otros

T d Trabajo en materiales estratificados en el suelo mediante Golpes, heridas, laceraciones, asfixia,
ftrea.s € Excavaciones o cualquier sistema, pueden desarrollarse con intoxicacion, electrocucion,
aroriesgo brechas magquinaria pesada o a mano con herramientas politraumatismos, muerte.
livianas.
Actividades que generan chispa o esquirlay que a
su vez son potenciales de generacion de incendios
Tareas de Trabajos en caliente, | y/o explosiones. Necesita la implementacién de | Muerte, quemaduras,
altoriesgo corte y soldadura un sistema de permisos y listas de verificacion y el | intoxicaciones.

disefio y puesta en marcha de un estandar de
seguridad especifico.

Procesos Pelig

rosos:

Procesos
peligrosos

Recipientes y
sistemas a presion

Riesgo generado por aquellos dispositivos
cargados con presion y/o alimentados por
combustibles varios y que genera riesgo de
explosion

Politraumatismos, quemadurasy
muerte

Actividades Deportivas:

Deportesy
otras
actividades

Actividades
deportivas

Actividades deportivas y ltdicas en general que se
realizan con autorizacion y en representacion del
empleador.

Contusiones, laceraciones, esguinces,
luxaciones, fracturas.

pag. 139



Anexo 7

Procedimiento de matriz de requisitos legales

P - SEGURIDAD, SALUD Y MEDIO AMBIENTE SMI-SS-P-004
g\m/u, GESTION DE REQUISITOS LEGALES Y OTROS Version: 01
REQUISITOS Pagina 1 de 5

1. OBJETIVO

Identificar, evaluar y asegurar el cumplimiento de los requisitos legales aplicables a la
organizacion, relacionados a la seguridad industrial, salud en el Trabajo y medio ambiente.

2. ALCANCE

3.

Las disposiciones de este procedimiento aplican a los diferentes giros de negocio de SMI.

TERMINOS Y DEFINICIONES

« Requisito: Necesidad o expectativa establecida, generalmente implicita u obligatoria.
(Término y definiciones ISO 45001:2018).

« Requisitos legales y otros requisitos: requisitos legales que una organizacién tiene
gue cumplir y otros requisitos que una organizacion tiene que cumplir o que elige cumplir.
(Términos y definiciones 1ISO 45001:2018).

« Ley: Precepto dictado por la autoridad competente, en que se manda o prohibe algo en
consonancia con la justicia y para el bien de los gobernados.

(Definiciones de la Real academia espariola)

o Decreto Legislativo (D. Leg.): Es una ley especial dada por el presidente de la
Republica con autorizacién del Congreso via delegacién de facultades. Se da sobre una

materia y dentro de un plazo especifico.

e Decreto Ley: Norma que emana de un gobierno de facto (dictadura). Son dadas por las

personas que representan al gobierno como presidente, Jefe de Estado, Dictador, etc.

e Decreto Supremo (D.S.): Norma dada por el presidente de la Republica, sin autorizacion
del Congreso. Lleva la firma del presidente del Consejo de Ministros y los ministros del
sector competente. Son emitidas generalmente para reglamentar o complementar alguna

Ley.
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e Resolucion Suprema: Son normas dadas por uno o varios ministerios sobre materias
relacionadas a varios sectores. Llevan la firma de los ministros y del presidente de la

Republica.

e Resolucién Ministerial (R.M.): Son normas dadas por los ministros para asuntos
vinculados exclusivamente a su sector. Llevan la firma del ministro. No requieren de la

firma del presidente de la republica.

e Resolucion Directoral: Son normas que emanan de los directores o jefes de los
diferentes organismos publicos o estatales. Dependiendo del rango del organismo

pueden denominarse también "jefaturales”.

o Edictos: Son normas que emanan de los municipios. Se les conoce también como
Ordenanzas Municipales. Son emitidas por los alcaldes y regulan lo que la Ley de

Municipalidades les faculta.

o Marco Legal Aplicable: Son los requisitos legales aplicables y otros requisitos a los que
la organizacion se suscriba relacionados al servicio, aspectos ambientales y riesgos

asociados.

« Requisitos a los que la organizacién se suscriba: Son los requisitos a los que

voluntariamente la organizacion se suscribe para seguir un estandar determinado.

o Partes Interesada: Persona u organizacion que puede afectar, verse afectada, o
percibirse como afectada por una decision o actividad.
(Término y definiciones ISO 45001:2018).

4. DOCUMENTO DE REFERENCIA

e Norma ISO 14001:2015, Sistema de Gestion Ambiental — Requisitos con orientacion para
Su uso.

e Norma ISO 45001:2018, Sistemas de Gestion de la Seguridad y salud en el Trabajo-
Requisitos con orientacidn para su uso.

e Requisitos legales y otros requisitos segun pais de implicancia.
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5. RESPONSABILIDADES

Gerente General | o« Asegurar la disponibilidad de los recursos necesarios para
Directores de el cumplimiento de los requisitos legales y no legales

negocio suscritos por la empresa.

e Acceder a las fuentes legales necesarias y/o recepcionar
alertas relacionadas a nuevas normas, leyes, decretos,
reglamentos y otros pertinentes al rubro de la empresa.

Legal e Comunicar al é&rea SISO respecto a nuevas

actualizaciones legales y/o acuerdos contractuales con

las partes interesadas que se encuentren vinculadas a la

gestion de seguridad industrial, salud en el trabajo y

medio ambiente.

e Mantiene actualizado la matriz de Identificacion de
requisitos legales y otros requisitos aplicables a la
seguridad industrial, salud en el trabajo y medio ambiente.

e Mantiene actualizado Ila Matriz de evaluacion vy
verificacion de cumplimiento de requisitos legales y otros
requisitos aplicables a la seguridad industrial, salud en el

Jefe SSOMA trabajo y medio ambiente.

e Desarrollar reuniones con el CSST con objeto de enfatizar
la consulta respecto a como cumplir los requisitos legales
y otros requisitos aplicables identificados.

e Establecer el procedimiento de Gestion de requisitos

legales y otros requisitos.

e Preparar material fisico de comunicacién o publicacién de
informacion referente a los requisitos legales aplicables a

Personal SSOMA SMI.

e Atender las consultas de los trabajadores respecto a los

requisitos legales aplicables a SMI.

e Participar en el desarrollo de la planificacion para cumplir
CSST/Represent .. .
antes de los con los requisitos legales y no legales vinculados al

trabajadores. SGSST a través de las reuniones mensuales del comité.
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las normas internas y las especificaciones

Salud en el Trabajo.

e Vigilar el cumplimiento el cumplimiento de la legislacion,

trabajo; asi como, el reglamento Interno de Seguridad y

técnicas del

6. DESARROLLO

6.1. IDENTIFICACION DE REQUISITOS LEGALES Y OTROS REQUISITOS

N° ACTIVIDADES RESPONSABLE

Acceden de forma diaria a los diferentes medios de consulta

legal e identifican todos los requisitos legales y otros requisitos )

L . . L Area Legal

1. | que la organizacion suscriba, determinando la aplicacion de

estos requisitos a las actividades de la compainiia.

Comunica y comparte enlace informativo al area SSOMA con

contenido de las normas legales vinculado con los peligros y Recursos
, |riesgos de SST, aspectos ambientales y sistema de gestion Humanos

de SST y SGA de SMI. (Cada vez que se presenten nuevas Area legal

leyes, actualizaciones o modificatorias).

Procede a actualizar la “Matriz de Identificacién de Requisitos

. Jefe SSOMA

3. | legales y otros requisitos”.

6.2. EVALUACION Y VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS LEGALES Y OTROS

N° ACTIVIDADES RESPOENSABL
Desglosa las normas, leyes, reglamentos y otros en articulos,
incisos, principios, etc descritos en la normativa en evaluacion

1 |y registra en el formato de Matriz de extraccion y verificacion de| Jefe SSOMA
cumplimiento de requisitos legales y otros requisitos, las que
apliquen.
Verifica articulo por articulo, por inciso, por principio, etc. el

2. |[cumplimiento respectivo, recabando evidencia objetiva, Jefe SSOMA
registrandolo en la seccién correspondiente indicada en el
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formato de Matriz de evaluacion y verificacién de cumplimiento

de requisitos legales.

N° ACTIVIDADES RESPOENSABL
Desarrollan una planificacion de acciones para abordar los
requisitos legales que no se cumplen a través del SMI-SGR-
Jefe SSOMA

007 Plan de Acciodn, las cuales se obtienen de la SMI-SS-T-042

. ., .. . /Responsable
Matriz de Evaluacion de Requisitos Legales y otros requisitos.

3 L ) . o ) del proceso
| Asimismo, de identificar una accion que involucre o genere

vinculado/
algun cambio al sistema de gestion de SST y SGA proceden de cssT
acuerdo con el procedimiento SMI-SG-P-013 Gestion del
Cambio.
6.3. SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE EFICACIA DE ACCIONES
N° ACTIVIDADES RESPONSABLE
Realiza seguimiento mensual a las acciones planificadas con
objeto de verificar el cumplimiento, registrando el estatus de
L verificacion en el registro de Planificacién y evaluaciéon de la Personal
: ) ) . . .. SSOMA
eficacia de acciones de cumplimiento de requisitos legal y no
legal.
Evalla la eficacia de las acciones implementadas, posterior
. Personal
2. | alos tres meses de cada accion cerrada. SSOMA

6.4. COMUNICACION Y ACCESO A LOS REQUISITOS LEGALES Y OTROS REQUISITOS
VINCULADOS AL SGSST-MA.

N° ACTIVIDADES RESPONSABLE

Comunica a través de medios electronicos los documentos
legales aplicables a cada lider de proceso, las normas, leyes, Personal
reglamentos y otros de caracter legal y no legal descritos en la SSOMA

matriz de requisitos legales y otros requisitos.
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Acceden a la matriz de requisitos legales del SG SST y MA,
para identificar y realizar cualquier consulta legal asociada a Lideres de
peligros, riesgos, aspectos ambientales pertinentes al giro de proceso

negocio de SMI.

Acceden vy visualizan informacion fisica vinculada a los
requisitos legales a través de periddicos murales, charlas o _
3 . L o i Trabajadores
" | material fisico de comunicacion entregado. Asimismo, podran

realizar consultas relacionadas al personal SSOMA.

7. REGISTROS ASOCIADOS

e Matriz de Identificacion de requisitos legales y otros requisitos

e Matriz de evaluacion y verificacion de cumplimiento de requisitos legales y otros requisitos.

8. ANEXOS

N/A
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Anexo 8

Estructura del Reglamento Interno de SST

l. RESUMEN EJECUTIVO
Il.  OBJETIVOS Y ALCANCES
A. Objetivos
B. Alcance
lll.  LIDERAZGO, COMPROMISO Y POLITICA SST
A. Liderazgoy compromiso
B. Politica de SST
IV. ATRIBUCIONES Y OBLIGACIONES
. Funciones y responsabilidades

. Organizacioén interna de SST

. Funciones y responsabilidades de las empresas que brindan el servicio
ESTANDARES DE SEGURIDAD Y SALUD EN LA OPERACIONES
VI. ESTANDARES DE SEGURIDAD Y SALUD EN LOS SERVICIOS Y ACTIVIDADES
CONEXAS
VIl. PREPARACION Y RESPUESTA PARA LOS CASOS DE EMERGENCIA
VIIl. SANCIONES
IX. DISPOSICIONES FINALES

A
B
C. Implementacion de registros y documentacion del sistema de gestion
D
\%
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Anexo 9

Matriz de comunicacion interna y externa

S

SEGURIDAD, SALUD Y MEDIO AMBIENTE

MATRIZ DE COMUNICACION INTERNA

PAIS / PLANTA: PERU / MATRIZ FECHA ACTUALIZACION : 22/10/2020
Wedio de
Tipo de Informacion comunicacion a
utilizar Informacion documentada de la

¢A quién Comunicar?

¢Qué comunicar?

Através de

Responsable para Comunicar

¢Cuéndo comunicar?

comunicacion

Todos los trabajadores (Incluye

contratistas)

Politica SST y MA

Periédico Mural

Lista de participacion cuando se

/Inducciones SSOMA aplico induccion.
Objetivos SST y MA Peri6dico Mural Equipo SSOMA No aplica.
Mapa de Riesgos Zonas de trabajo No aplica.
Matriz de comunicaciones une Uq\\ﬁjr/zt{lemmCO Equipo SIG No aplica.
Riesgos y pe_hgr(_)s de las zonas de CapaCItlaF:lon Lista de partcipacien.
trabajo vinculadas. especifica
Zonas de evacuacion y punto de /(':”[:tuclc'[;g Efpfu"?a Lista de participacion cuando se
centro en caso emergencias arelesisenaizacion aplico induccién.
Riesgos y peligros de las Capacitacion Alingreso de nuevo P.erso.n,al, N1 Listade participacion cuando se
zonas de trabajo vinculadas. especifica cada nueva actualizacién y aplico induccion.
capacitaciones
Induccion especifica ) o
. " Lista de participacion cuando se
Respuesta a emergencias | /Carteles/Sefializacion o -
aplico induccion.
es
Induccién
Brigada de emergencias . espe(:lfl_ca. Lista de pamcpamon c.lfando se
[afiches/Sefalizac Equino SSOMA aplico induccion.
iones quip
Miembros del Comité de . . N
. Periédico Mural Lista de participacion cuando se
Seguridad y Salud en el ) L )
. [Inducciones SSOMA aplicé induccion
Trabajo
! . Puntos estratégicos en ' .
Cantidad de accidentes Permanente Pizarra de Accidentes
la planta
Instructivo de segregacién de Induscglon de Alingreso de nuevo ?e’SQ”a" M1 Listade participacion cuando se
. seguridad / cada nueva actualizacion y s )
residuos o aplicd induccion
Documento capacitaciones
Pantallas visuales de
comunicacion en Cartel informativo en la planta
Campafias 0 eventos de salud | comedor / Carteles en Seg(in programacion de SSOMA |  durante su vigencia del mismos,
zonas de posterior al mismo es retirado.
ingreso/salida a planta
. . e Correo electrénic, Registro de asistencia y
Matriz de identificacion de Afiches en puntos Equipo SSOMA participacion por parte de los

peligros, evaluacion y
valoracioén de los riesgos

estratégicos en la
planta

Lideres de proceso

Se presenten cambios

trabajadores en la
elaboracion de la matriz

Matriz de identificacién de

aspectos e impactos
ambientales

Correo electronic
Afiches en
puntos
estratégicos en la

planta

Equipo SSOMA
Lideres de proceso

Se presenten cambios

Reqistro de asistencia y
participacién por parte de

los trabajadores en la
elaboracién de la matriz

Resultados de exdmenes de
ingreso y periédicos

Charla o difusion
de lainformacion

Equipo SSOMA

La EPS envie los resultados

REgIStro de entrega de
examen y registro de
entrega del comunicado de
resultados de examen

Politicas y protocolos para

Charlas o dirusion

prevencién de contagio

de la informacién

Inicio y durante la

Registro de asistencia

" Equi MA / RR.HH - .
COVID-19 [ Afiches en uipo SSOMA/ emergencia sanitaria Correo generado
puntos
Charlas o difusién
de la informacién
Medidas Preventivas frente I. I . . . .
- - [ Afiches en ) Inicio y durante la Registro de asistencia
ala Emergencia Sanitaria puntos Equipo SSOMA/RR HH emergencia sanitaria Correo generado
( ) emergencia sanitaria_ Correo generado
COVID-19 estrategicos de
planta

Reporte del estado de salud
del personal presencial

Encuesta de
salud descarte
COVID-19

Todos los trabajadores
(Incluye contratistas)

Todos los dias durante la
emergencia sanitaria

Encuesta
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Anexo 10

Matriz de participacion y consulta

S

SEGURIDAD, SALUD Y MEDIO AMBIENTE

MATRIZ DE MECANISMOS DE PARTICIPACION Y CONSULTA

PAIS | PLANTA

PERU / MATRIZ

FECHA ACTUALIZACION 29 de Octubre de 2020

VOTACION PARA CONFORMACION DEL

Mecanismo mediante la cual los trabajadores eligen a sus

Eleccién de representantes en materia de seguridad y salud

1 | COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD EN | representantes ante el sistema de gestién de seguridad y Todos los trabajadores 11 | trabai
en el trabajo
EL TRABAJO salud en el trabajo. !
Mecanismo mediante la cual los trabajadores comunican
HERRAMIENTA: OBSERVACIONES los actos y condiciones insequras identificadas en sus zonas
: N X . . . . Reportes de act diciones i i
2 de trabajos, asi como el incumplimiento de un articulo del Todos los Trabajadores. 24 |heportes deactos, condiciones insequras y/o Inc
PREVENTIVAS DE SEGURIDAD (OPS) R del reglamento SST .
Reglamento SST. Estos son entregados al &rea de SSOMA
y/o Miembros del CSST.
31 Determinacion de las necesidades y expectativas de las
: partes interesadas
3.2 |Establecimiento de la politica de SST
Mecanismo mediante la cual los duefios o lideres de 33 Establecimiento de los objetivos de SST y la planificacién
proceso trascienden sus ylas opiniones, sugerencias del "> | para lograrlos
3 REUNIONES CON PROCESOS &rea 0 proceso a su cargo, y toman decisiones relacionadas Lideres de proceso — — -
K Determinacion de los requisitos de competencia,
con el Sistema de Gestion de seguridad y salud en el . - " L
: 34 [necesidades formacién, la formacién y evaluacién de la
Trabajo. formacion.
35 Identificacidn de los peligros y la evaluacién de los riesgos y
™ |oportunidades
36 Determinacion de acciones para eliminar los peligros y
™ |reducir los riesgos para la sst
a1 Determinacion de las necesidades y expectativas de las
" |partesinteresadas
42 |Establecimiento de la politica de la sst
43 Asignacion de roles, responsabilidades y autoridades de la
"~ |organizacion
m Determinacion de como cumplir los requisitos legales y otros
" |requisitos
45 Establecimiento de los objetivos de la sst y la planificacion
™ |paralograrlos
46 Determinacion de los controles aplicables para la
" |contratacién externa, las compras y contratistas
47 Determinacion de qué necesita seguimiento, medicion y
" |evaluacién
Mecanismo mediante la cual los miembros del CSST, . . . i
p ‘ - X 48 Planificacién , el establecimiento, la implementacion y el
revisan politicas, programas, planes de accion, matrices © | mantenimiento de programas de auditorias
4 REUNIONES CSST IPERC, entre otros y son consultados a fin de asegurar Miembros del CSST e Invitados si hubiera
condiciones de trabajo seguras y saludables para los 49 |Aseguramiento de la mejora continua
trabajadores.
4.10 |Determinar los mecanismos de consulta y participacion
211 Determinar los requisitos de competencia, necesidades
: formacion, la formacién y evaluacion de la formacion.
212 Identificacion de los peligros y la evaluacion de los riesgos y
" |oportunidades
413 Determinacion de acciones para eliminar los peligros y
i reducir los riesgos para la sst
414 Determinar de qué informacidn se necesita comunicar y
“ [cémo hacerlo
415 Determinacion de medidas de control y su implementacion y
" |uso eficaces
416 Investigacion de los incidentes, no conformidades y la
: determinacién de las acciones correctivas
Mecanismo donde el &rea SSOMA involucra a los lideres de
procesos y miembros del CSST en la identificacion de
INSPECCIONES EN AREAS N N . - . . Identificacién de peligros y riesgos, asi como actos y
5 peligros y riesqos, asi como los actos y condiciones Lideres de proceso / miembros del CSST | 5.1 - - ) N
PRODUCTIVAS (CAMINATAS SSOMA) N " condiciones insequras en dreas productivas.
inseguras res que pudieran suscitarse durante la inspeccién
inopinada.
Mecanismo mediante el cual los trabajadores reciben
informacion general o especifica respecto al sistema de
INDUCCIONES, CAPACITACIONES, 6 dl dad, salud | trabai ! '
estion de seguridad, salud en el trabajo, y por el cual . Dy i itacion,
6 | DIFUSIONES, CHARLAS Y OTROS DE g g Y0, y p Todos los trabajadores 61 e acuerdo al tema tratado en la induccién, capacitacion,

SST

podréan absolver dudas, brindar sugerencias u opiniones de
mejora para p revisiones o de los
documentos de gestion.

difusién, charla u otro vinculado al sst
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Anexo 11

Registro de caminata SSOMA

%i SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO AMBIENTE

CAMINATA SSOMA

PAIS: SEDE:

FECHA:

HORA:

LUGAR DONDE SE HIZO LA CAMINATA SSOMA:

EQUIPO QUE HIZO LA CAMINATA SSOMA

NOMBRES CARGO/AREA FIRMA
LIDERES DEL PROCESO DEL AREA INSPECCIONADA
NOMBRES CARGO/AREA FIRMA

CRITERIOS DE INSPECCION SSOMA

NIVEL DE

CONDICIONES RIESGO

CANTIDAD DE ACTOS Y CONDICIONES
INSEGURAS DETECTADOS

Zonas de transito, de ingreso o salida libres y sin obstruccion

BMN/AB“A

Sefializacion de rutas de ingreso y salida

Ordeny limpieza en el area inspeccionada

Los ATS estan correctamende desarrollados

Las botellas de presion estan con tapa y sujetas o amarradas con cadena

Los productos quimicos tienen sus respectivo MSDS (en espafiol)

ACTOS
INSEGUROS

Segregacion de RRSS cumple con el codigo de colores

El supervisor realiza la charla de 5 minutos con su personal

El supervisor difunde sus procedimientos operativos con su personal

Existe registro de entrega de Epp’s de todo el personal en el area de trabajo

Conexiones electricas en oficinas en buen estado

Los equipos de emergencia estan obstruidos

OTRAS OBSERVACIONES ENCONTRADAS EN LA CAMINATA SSOMA

NIVEL DE
RIESGO

- | -

CONDICIONES
INSEGURAS

ACCIONES CORRECTIVAS A TOMAR

LUEGO DE HACER LA CAMINATA SSOMA SE DEBERA DE COMUNICAR LOS HALLAZGOS ENCONTRADOS EN SU AREA A LOS LIDERES DE PROCESOS
DEL AREA OBSERVADA CON EL FIN DE PREVENIR ALGUN ACCIDENTE O INCIDENTE EN SU AREA
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Anexo 12

Procedimiento de control de documentos

- SISTEMA INTEGRADO DE GESTION SMI-SG-P-001
Y
[l P ian:
E_ﬁ/]/] , CONTROL DE DOCUMENTOS Version: 24
Pagina 1 de 11
1. OBJETIVO:

Establecer directrices de control para elaborar, revisar, modificar, aprobar y distribuir los

documentos del Sistema Integrado de Gestion.
2. ALCANCE:

El procedimiento aplica a todos los documentos de origen interno y externo del Sistema

Integrado de Gestién en SMI.

3. TERMINOS Y DEFINICIONES:

3.1 Documento: Informacion y su medio de soporte.

Ej.: Registro, especificacion, procedimiento documentado, plano, informe, norma.

Nota 1: El medio de soporte puede ser papel, disco magnético, optico o electronico,

fotografia 0 una muestra patrén o una combinacién de éstos.

3.2 Documento Externo: Informacion y medio de soporte generado por cualquier funcion,
entidad o persona fuera de la organizacién. Ejm: Cliente, proveedor, estado.

3.3 Documento Obsoleto: Informacién y medio de soporte que es reemplazada por su
version vigente.

3.4 Equipo SIG: Conformado por el area SIG de planta Matriz y el area de SIG de Filiales
(Jefe SIG, Analista SIG, Asistente SIG, Ingeniero de Gestidén de la Calidad, Ingeniero
SIG)

3.5 Formato: Documento preestablecido virtual o fisico, donde se registra informacion
relacionada con una actividad o proceso que facilita la recoleccion de datos.

3.6 Instructivo: Documento que describe en detalle el qué y cdmo se realiza una tarea
especifica.

3.7 Manual del sistema integrado de gestion: Documento que especifica el sistema
integrado de gestion.

3.8 Politica SIG: Documento que establece las directrices a seguir por la organizacion en

materia de sus sistemas de gestion.
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3.9 Procedimiento: Forma especificada para llevar a cabo una actividad o un proceso.

3.10 Plan: Documento que establece una descripcion detallada de actividades que incluye
recursos, responsables, documentos de referencia.

3.11 Programa: Documento que establece un conjunto de actividades para un periodo de
tiempo determinado y dirigidas hacia un propdsito especifico.

3.12 Registro: Documento que presenta resultados obtenidos o proporciona evidencia de
actividades desempefadas. Pueden ser: formatos llenados, email, informes, planillas,
etc.

3.13 SIG: Sistema integrado de Gestion.

3.14 Métodos Analiticos: Documento que establece los pasos a seguir para cumplir con
un analisis determinado ya sea cualitativo o cuantitativo.

3.15 Especificaciones: Documentos que establecen requisitos del producto / organizacion.

3.16 POES: Procedimientos Operativos Estandarizados De Saneamiento.

3.17 Caracterizacion: Documento que presenta el funcionamiento, condiciones y/o
elementos de un proceso.

3.18 SST: Seqguridad y salud en el trabajo.

4. DOCUMENTOS DE REFERENCIA:

4.1 SMI-SG-M-001 Manual del Sistema de Integrado de Gestion.

4.2 COL-SG-M-001 Manual del Sistema Integrado de Gestion.

4.3 1S0O 9001:2015 Sistema de Gestion de Calidad — Requisitos

4.4 1SO 9000:2015 Sistema de gestion de calidad - Fundamentos y vocabulario.

4.5 IS0 22000:2018: Sistema de Gestion de Inocuidad de los alimentos.

4.6 ECU-SG-M-001 Manual del Sistema Integrado de Gestion

4.7 1SO 14001:2015 Sistema de Gestiobn ambiental — Requisitos de orientacion para
Su uso.

4.8 1SO 45001:2018 Sistema de Gestion de seguridad y salud ocupacional — Requisitos
de orientacién para su uso.

4.9 Matriz de Requisitos Legales segun pais.

5. RESPONSABILIDADES:

Encargado de verificar y asegurar que se cumplan con los

Equipo SIG lineamientos del control de documentos.
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Encargado de elaborar, actualizar documentos de los sistemas
de gestion de acuerdo con los lineamientos del control de

documentos o designar quién lo realiza; asi como asegurar el

Jefe,
Proceso, sub-gerente

Responsable  de

mantenimiento de los documentos

asignados a su proceso.

Revisa el documento elaborado.

internos y externos

Gerente / Sub Gerente

Aprueba los documentos del sistema de gestion.

Comité de SST legislacion de cada pais.

Revisa o aprueba los documentos de SST obligatorios por la

6. DESARROLLO:

La elaboracion, modificacion, revision, aprobacion y anulacion de documentos debera seguir

la siguiente matriz de responsabilidades:

Tipo de Elaboracion Revision Aprobacién Anulacion
documento
Jefe,
Jefe, Responsable | Gerente General |Jefe, Responsable
N Responsable de )
Politica de Proceso, sub- Director de de Proceso o sub-
Proceso, sub-
gerente, Gerente. Manufactura. |gerente, Gerente
gerente, Gerente
Jefe, Responsable Gerente, Jefe, Responsable
Otros Todos los
) de Proceso, subgerente 0 | de Proceso o sub-
documentos trabajadores _
Supervisor. Jefe. gerente, Gerente

6.1 ELABORACION Y MODIFICACION DE DOCUMENTOS

Elabora y/o modifica el documento o designa al encargado para

esta labor. En la elaboracion de documentos debe participar el

personal involucrado, con el fin de declarar objetivamente las

N° ACTIVIDADES RESPONSABLE
1 Identifica la necesidad de elaborar y/o modificar un documento y Todos los
. . trabajadores
comunica al responsable del area.
Jefe o

responsable de

area
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actividades en su contenido. Gestiona el envio del documento al

area SIG

RD

En caso de determinar la necesidad de modificar el documento, este debera ser

solicitado al area SIG en editable para su posterior modificacion.

6.2 REVISION DE DOCUMENTOS:

Soplado Guayaquil: G
Soplado Santo Domingo: S
Soplado Manta: M

planta in-house.

gue son aplicables a mas de una planta.

El cédigo corporativo “SMI” se utiliza en todos los documentos

Y*: Se utiliza el codigo para documentos que apliquen a alguna

Envia el documento al duefio de proceso para su aprobacion.

N° ACTIVIDADES RESPONSABLE
Revisa el documento y corrige cualquier paso que considere
[ I ite al SIG ti bacic efe,
1 necesario y luego remite a para gestonar su apropacion Responsable
final. de Proceso,
Supervisor
Revisa el cumplimiento con las directrices del control de
documentos, asigna un cédigo y version al documento, de
acuerdo con la siguiente estructura de codificacion:
Nota:
XXX Y* AA B CCC
Sedes Plantas Externas Area Tipo de documento Correlativo
Corporativo: SMI Colombia Sistema Integrado de Gestion: SG |Caracterizacion: Z 001
Per(: PER Soplado Tocancipa: T Tecnologia de la Informacién: Tl |Politica: L 002
Colombia: COL Apropet: A Seguridad Patrimonial y Servicios Generales SP  |Manual: M .
Ecuador: ECU Funza: F Almacén General AG |Plan: N .
El Salvador: ESV Quala: Q Almacén de Producto Terminado: AT |Procedimiento: P .
Mexico: MEX Naciente: N Aseguramiento de la Calidad: AC |[Instructivo: | .
Guatemala: GUA Ventas: VT |Especificaciones: E .
Argentina: ARG Pert Recursos Humanos: RH |Método analiticos: A .
Panama: PAN Soplado lgasa: G Seguridad, Salud y Medio Ambiente: SS |Matriz: T .
Soplado Ate Vitarte: V Logistica: LG |Formato: R .
Soplado Motupe: M Inyeccion: YN |Programa: G n
Soplado Socosani: S Mantenimiento Inyeccion: MY
Soplado Alicorp: A Soplado: SO
Soplado Lindley Pucusana: L [Mantenimiento Soplado: MS
2 Soplado Palma del Espino: P |Reciclado: RC Equ|p0 S|G
Soplado CBC: C Mantenimiento Reciclado: RM
Soplado Lindley Arequipa: Q Termoformado: TF
Soplado Lindley Cusco: U Mantenimiento Termoformado: MF
Soplado Lindley Trujillo: J Administracion y Finanzas: FN
Soplado Lindley Iquitos: | Contabilidad: CB
Soplado Lindley Zarate: Z Contraloria: CL
Extrusion Alicorp: R Mantenimiento Operaciones: MO
Extrusion Clorox: X Investigacion y Desarrollo: ID
Extrusion Soplado: ES
Ecuador Planificacién y Control de la Produccion: PC
Soplado Quito: A Compresion Tapas cT
Soplado CBC: C Gestion de Proyectos GP
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3 | Se asegura que el proceso revise la documentacion y el listado Equipo SIG
maestro de documentos como minimo una vez al afo.
En caso el documento tenga actividades cuya responsabilidad
4 | recaiga en personal de otras areas el equipo SIG enviara el Equipo SIG
documento al Jefe o encargado del area involucrada para su
revision.
6.3 APROBACION DE DOCUMENTOS:
6.3.1. Aprobacion de Documentos de Planta Matriz y Plantas Externas
N° ACTIVIDADES RESPONSABLE
i o . Gerente,
1 | Aprueba el documento, via mail o firma fisica en el documento. | supgerente o
Jefe.
Registra el documento aprobado en el Listado Maestro de
2 | Documentos SMI-SG-R-001 o Listado Maestro de Registros | SIC Matriz
SMI-SG-R-010.
3 | Guardar la aprobacion en PDF. SIG Matriz
6.3.2. Aprobacion de Documentos de Plantas Filiales
N° ACTIVIDADES RESPONSABLE
Envia por correo al area SIG Matriz los documentos de todos los
procesos, excepto los de produccion y mantenimiento, para que
se gestione la aprobacidbn con el Subgerente o Gerente
1 Corporativo del proceso. SIG Filial
Para el caso de los documentos de produccidén y mantenimiento,
SIG Filial envia a aprobar al Subgerente, Gerente o Jefe del
proceso de la planta filial.
Gerente,
2 Aprueba el documento, via mail o firma fisica en el documento. Subgerente o
Jefe.
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SIG Matriz registra el documento aprobado en el Listado SIG
Maestro de Documentos SMI-SG-R-001 o Listado Maestro de
3 Registros SMI-SG-R-010 para el caso de formatos, de la Matriz/
respectiva filial, completando todos los campos solicitados. SIG
Para el caso de los documentos de produccion y mantenimiento, Filial
el parrafo anterior lo realiza SIG Filial.
4 | Guardar la aprobacion en PDF. SIG Filial
6.4 CONTROL DE CAMBIOS DEL DOCUMENTO
N° ACTIVIDADES RESPONSABLE
Se asegura que las modificaciones en el documento se
identifiquen con cursiva y subrayandolo; en caso la
modificacion sea una pagina completa se subraya y coloca
cursiva el nUmero de pagina del encabezado.
Version: 02
- Paging 2 de 3
EJ" Jefe o

Este punto no aplica para los documentos: Politicas y

formatos

Cuando se elimina una palabra o un parrafo dentro del
documento, la identificacion del cambio se realiza
comparando la version obsoleta versus la version vigente. Asi
mismo este punto aplica para cualquier modificacion en los

documentos: Politicas y formatos.

responsable de

area
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6.5

6.6

DISTRIBUCION DE DOCUMENTOS

N°

ACTIVIDADES

RESPONSABLE

Aprobado el documento es publicado en la plataforma de

documentos en version digital, reemplazando la version

1 ; . ., SIG Matriz
anterior en caso el documento ya existiese. La version
anterior se almacena en la carpeta “Obsoletos”.
Para el caso de los documentos de las plantas en las filiales,
2 | SIG Matriz comunica al personal del SIG Filial la publicacion |~ S!GMatiz
de los documentos y confirma la disponibilidad, via mail.
5 | Comunicay confirma la disponibilidad de los documentos a los Equipo SIG
procesos involucrados via email.
Para el caso de requerirse copias fisicas se coloca el sello
"copia controlada" y el nUmero de copias es registrado en el
4 Listado Maestro de Documentos SMI-SG-R-001 para su Equipo SIG
control. Para el caso de requerirse copias no controladas, se
coloca una marca de agua dentro del documento que indique
“copia no controlada” y se envia en PDF.
] L Jefe o
Realiza la difusion del nuevo documento o de sus
responsable de
5> | modificaciones al personal involucrado via correo, publicacion area duefio del
fisica y/o capacitacion. documento
CONTROL DE DOCUMENTOS OBSOLETOS
N° ACTIVIDADES RESPONSABLE
Jefe,
Anula el documento por considerarlo obsoleto e informa a | Responsable de
1
personal del Equipo SIG via correo Proceso o sub-
gerente, Gerente
2 | Comunica al SIG de Matriz que el documento ha sido anulado SIG Filial
Retira el documento obsoleto de la plataforma de documentos;
3 actualiza el Listado Maestro de Documentos SMI-SG-R-001 SIG Matriz

o Listado Maestro de Registros SMI-SG-R-010 y conserva

2 versiones anteriores a la vigente.
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En caso el listado maestro de documentos indique que el area
cuenta con copias fisicas, solicita la devolucién de estos o
comunica al SIG de filial para que solicite la devolucion.

Retira las copias fisicas del punto de uso y las entrega al &rea
SIG para su eliminacion y asi evitar su uso no intencionado.
De ser necesario solicita al SIG copias vigentes de los

documentos.

Jefe o
responsable de

area.

6.7 CONTROL Y DISTRIBUCION DE DOCUMENTOS EXTERNOS

N° ACTIVIDADES

RESPONSABLE

Identifica y registra la version vigente del documento en el
1 | listado maestro de documentos externos e informa al Dpto. de

Sistemas Integrados de Gestion de los mismos.

Jefe o
responsable de
area

2 | Controlay distribuye los documentos externos necesarios para

la planificacion y operacién del sistema integrado de gestion.

Jefe o
responsable de
area

3 | Realiza la revision del listado maestro de documentos

externos al menos una vez al aino

Jefe o
responsable de

area

7. REGISTROS ASOCIADOS:
7.1 Listado Maestro de Documentos SMI-SG-R-001
7.2 Listado Maestro de Registros SMI-SG-R-010

8. ANEXOS:

ANEXO N°1: Guiay Plantillas Para la Documentacion (Opcional)
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ANEXO N°1: GUIA Y PLANTILLAS PARA LA DOCUMENTACION (OPCIONAL)

1. GUIA PARA LA ELABORACION Y REDACCION DE LA DOCUMENTACION:

e Todos los parrafos deben ser redactados en presente afirmativo. Ejemplo: El auxiliar
verifica la caja.

e Los pasos descritos en los procedimientos deben ser secuenciales y pueden referirse ante
una regla de decisién al paso que sigue. Ejemplo: “Si esta fuera de tolerancia seguir el
paso 3”.

e Los titulos de los documentos deben ser tan concisos como sea posible, aunque debe
reflejar claramente cudl es su propdsito.

e La tipografia utilizada es Arial, siendo los titulos de cada seccion (Objetivo, Alcance,
Responsable, etc.) con mayusculas y negritas en niumero 10, los subtitulos en minUsculas
con namero 9y el texto del cuerpo en namero 10.

e En caso el documento necesite referenciar otro documento, estos deben ser llamados por
el documento que se esta redactando a través del cédigo del otro documento: Ejemplo:
Procedimiento general de soplado PER-SO-P-001.

2. PLANTILLAS PARA LA DOCUMENTACION:

2.1. ENCABEZADO DE PAGINA:

Para los documentos: Politicas, procedimientos, manuales, métodos analiticos, planes,
programas, caracterizaciones, matrices, especificaciones y para los formatos que tengan mas

de una péagina, se utiliza el encabezado siguiente:

AREA DEL DOCUMENTO AA-BB-CC-YY

~
Version:
, TITULO DOCUMENTO
Pagina X de Y

Para los formatos, se utiliza el encabezado siguiente:
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AREA DEL DOCUMENTO AA-BB-CC-YY

~
%, TITULO DE FORMATO Version:

Para los instructivos de limpieza, se utiliza el siguiente encabezado:

- TITULO DEL DOCUMENTO

PLANTA: EQUIPD: -
CoDIGO
PROCESO: RESPONSABLE:

Version Pagina

2.2. CUERPO DEL DOCUMENTO:

Para los procedimientos y manuales, se utiliza el siguiente contenido en el cuerpo:
1. Objetivo

2. Alcance

3. Términos y definiciones

4. Documentos de referencia

5. Responsabilidades

5. Desarrollo

7. Registros Asociados

8. Anexos.

Para el cuerpo de los instructivos, se utiliza los siguientes estandares:
A)

- Nota: Este cuerpo es usado frecuentemente para instructivos de limpieza.
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TIEMFO RECURSOS
ZONA DE n Equipo
LIMPIEZA ACTIVIDAD PARAMETRO e P ion |\ (1 . @
Eacoucion Persanal
B)
1. Responsable
2. ;,Qué es?
3. ¢Para que?
4. ¢Cuando?
5. Desarrollo:
CONDICIONES DE SEGURIDAD
Uso de EPP obligatorio:
- Uso de EPP segun tarea:
CONDICIONES DE INOCUIDAD ‘ @ Q
c EPP Adicional gegiin
Ne Actividad / Tarea Jarea Imagen
Traslada las bandejas en cantidades segln el instructivo |
5.1 SMI-S0-1-008 Armado de Bandejas y paletas en ‘,
cantidades que van enfre 7 y 10 unidades ... E e

6. Registros asociados

Para los POES, se incluye en el contenido del cuerpo: “Materiales y Equipos de Limpieza” y
“Frecuencia de Limpieza”.

Para el cuerpo de los métodos analiticos, se utiliza los siguientes estandares:
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- Nota: Frecuentemente los métodos analiticos son aplicados para los documentos de

los laboratorios.

1. Objetivo

2. Alcance

3. Términos y definiciones

4. Responsabilidades

5. Equipos e instrumentos

6. Documentos de referencia

7. Desarrollo

| N2 | Paso Foto / Imagen Responsable

8. Registros
9. Anexos.

2.3. PIE DE PAGINA:
2.3.1. Primera pagina

Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:
Nombre y Apellido Nombre y Apellido Nombre y Apellido
Cargo Cargo Cargo
Fecha Fecha Fecha

2.3.2. Cuerpo del documento

Se colocan en todas las paginas de los documentos, a partir de la segunda pagina, el

siguiente pie de péagina:

Este es un documento controlade, no esta pem tida su distribucion sin autorizacion del Dpto. Sistemas Integrados de Gestion

Para el caso de los formatos, los dos puntos anteriores no aplican.
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Anexo 13

Procedimiento de reporte de investigacion de accidentes e incidentes laborales

| - SEGURIDAD, SALUD Y MEDIO AMBIENTE SMI-SS-P-012
S .
)/ REPORTE E INVESTIGACION DE ACCIDENTES E Versin: 06
INCIDENTES LABORALES iy
FPagina 1 de 12

1. OBJETIVO:

Identificar las causas que generaron los incidentes o accidentes de trabajo, a través del
andlisis de los hechos para poder implementar medidas correctivas y preventivas, a fin de

evitar la repeticion del mismo.
2. ALCANCE:

Este procedimiento es aplicable para todos los incidentes y accidentes laborales que ocurran
en las instalaciones de San Miguel Industrias PET S.A. (SMI) y filiales, que involucre a

personal de SMI, visitantes, proveedores y personal contratista.
3. TERMINOS Y DEFINICIONES:

3.1 Accidente de Trabajo: Todo suceso repentino que sobreviene por causa o con ocasion
del trabajo y que produzca en el trabajador una lesion organica, una perturbacion funcional,
una invalidez o la muerte. Es también accidente de trabajo aquel que se produce durante la
ejecucion de las 6rdenes del empleador o durante la ejecucién de una labor bajo su autoridad,

aun fuera del lugar y horas de trabajo.

También son considerados accidentes de trabajo aquellos que segun la legislacién vigente de

cada operacién productiva lo estipule.
Dependiendo de la gravedad, los accidentes con lesiones personales pueden ser:

A.Accidente Leve
Suceso cuya lesion, resultado de la evaluacion médica, genera en el accidentado un

descanso breve con retorno maximo al dia siguiente de sus labores habituales.

B. Accidente Grave
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3.2

Suceso cuya lesion, resultado de la evaluacion médica, da lugar a descanso, ausencia
justificada al trabajo y tratamiento. Para fines estadisticos, no se tomara en cuenta el dia
de ocurrido el accidente. La clasificacion de este evento sera segun el marco legal de cada

sede.

C. Accidente Mortal
Suceso cuyas lesiones producen la muerte del trabajador. Para efectos estadisticos debe

considerarse la fecha del deceso y 6000 dias perdidos.

D. Accidente Material
Suceso cuya consecuencia producen dafio y/o pérdida material que involucra la

infraestructura o bienes de la organizacion.

E. Accidente Medio Ambiental
Suceso cuya consecuencia afecta negativamente el medio ambiente, del cual puede
afectar la calidad del suelo, agua o aire.

Incidente

Suceso acaecido en el curso o relacion con el trabajo en el que ocurren dafios materiales
o dafios al medio ambiente menores, o donde la persona afectada no sufre lesiones

corporales o esta sélo requieren cuidados de primeros auxilios.

3.3. Incidente Peligroso

Todo suceso potencialmente riesgoso que pudiera causar dafios materiales o dafos al
medio ambiente mayores y lesiones o enfermedades a las personas en su trabajo o a la

poblacion.

4. Documentos de Referencia:

4.1 Requisitos Legales de Seguridad y Salud en el trabajo de cada sede que tiene la

4.2

organizacion.

ISO 45001:2018 Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo

4.31S0 14001:2015 Sistemas de Gestiobn de Medio Ambiente

4.4 Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo de SMI.

5. Responsabilidades:
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Brindar todo el apoyo y facilidades necesarias para el normal
Gerente General o
desarrollo de este procedimiento.

Director de Cumple y hace cumplir el presente procedimiento
Manufactura

Garantizar la comunicacion inmediata que realice su personal a
cargo frente a la ocurrencia de un accidente e incidente, al area de

) Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente (SSOMA) a través
Lideres de

procesos del correo interno u otro medio.
Gerentes, Jefes, . . ., . L
Coordinadores o Asegurar el apoyo para la investigacion del accidente e incidente e

Supervisores de . L, . .
P implementacion de las medidas correctivas.

turno
Asegura el cumplimiento de las medidas correctivas y preventivas
de la investigacion del accidente e incidente.
Notificar inmediatamente durante el turno de trabajo el evento
ocurrido a su jefe inmediato y /o al area SSOMA.
Deben preservar el lugar del accidente e incidente evitando alterar
Personal SMI, los elementos que puedan modificar o distorsionar la investigacion
\C,:igi?;rsat'StaS Y y analisis del accidente e incidente.

Deben prestar en forma veraz y honesta, el testimonio en el
siguiente documento: SMI-SS-R-184 Manifestaciéon  del

trabajador.

Liderar la investigacion de los eventos y registrarlos en los formatos
Personal SSOMA | €stablecidos en el presente documento.
Enviar en los plazos establecidos segun marco legal, los informes

de eventos a entidades externas.

Supervisor de
produccion de turno
/ Personal SSOMA
/ Miembro del
Comité de
Seguridad y Salud
en el Trabajo.

Participan activamente y colaboran en la investigacion de los

eventos ocurridos en sus areas 0 con su personal a cargo.

- Disponer de formatos de Atencion por Accidentes de Trabajo;
Personal de Tépico

o Enfermeria firmados y sellados por el representante de la empresa.
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Miembros del

peligroso.

Participa de la investigacion de accidentes de trabajo o incidente

Comité de Verificar la implementacion oportuna de las acciones correctivas
Seguridad y Salud
en el Trabajo derivadas de la investigacion del accidente o incidente peligroso a
fin de prevenir la reincidencia.
6. Desarrollo:

6.1. Reporte de Eventos (Accidentes e Incidentes)

No

ACTIVIDADES

RESPONSABLE

Toda persona que haya tenido un evento (sin importar su
gravedad) debera de notificar inmediatamente durante el turno de
trabajo al jefe inmediato o responsable del area lo sucedido.
Luego, ellos deberan de reportar el evento al area SSOMA. En

caso de accidente se debera de proceder seqgun el flujograma del

anexo 5.

Lueqgo de esto, el trabajador accidentado vy testigos del evento

deben de desarrollar de forma veraz el siguiente documento:
SMI-SS-R-184 Manifestacion del trabajador.

Personal SMI.
Contratista

Visitas

El personal SSOMA reqgistrard el evento en el siguiente
documento SMI-SS-R-008 Notificacion de

Evento v deberé de enviar el documento dentro de las 24 horas

al jefe inmediato del trabajador accidentado y partes interesadas,

Lueqgo de esto, dentro de 72 Hrs. se desarrolla el informe de

investigacion del evento (segun el tipo de evento) vy se envia el

documento a la jefatura del trabajador accidentado y partes

interesadas.

El reporte y comunicacidon a las entidades y autoridades del

estado para accidentes mortales u otros eventos de alto

potencial, se procederad seqgun lo indicado en el marco leqgal

respetando y cumpliendo los plazos de tiempo y forma de

comunicacion en el envié de esta informacion.

Personal
SSOMA
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En los casos que el trabajador no quiera recibir ninguna atencion

médica, debera de desarrollar el documento indicado en el Anexo

3y Anexo 4

En caso de tratarse de un accidente mortal u otro evento de alto

potencial, el jefe o responsable del area en coordinacién con el

, - . . Lideres de
area legal y SSOMA deben notificar el evento de forma inmediata 4rea de SMI
3 . : .
a las entidades y autoridades del estado, asi como a los SSOMA
. . Legal
representantes de RRHH / Gerencias de la empresa y Presidente
del Comité de SST en un tiempo limite de 24 horas.
El representante legal de la empresa es designado como lider de
4 |comunicaciones para las autoridades y medios de comunicacion Reprﬁsenlta”te
egal
segun sea el caso.
6.2. Investigacion de eventos
N° ACTIVIDADES RESPONSABLE
Formacion del equipo investigador
Se conformara un equipo investigador, del cual estara
Personal
1 |representado por un miembro represéntate del comité de SST, el SSOMA
responsable del area donde se produjo el accidente o incidente y
un representante del area de SSOMA
Recoleccién de evidencias y andlisis de los hechos
Para recoger las evidencias se utiliza el método de las cuatro P:
- Posicion: Es la informacion que nos puede proporcionar
sobre el lugar de la ocurrencia del evento, como la ubicacién
Equipo
del trabajador, el servicio, la posicion de los equipos, las| j,yestigador

herramientas o los materiales.

- Personas: Son todas aquellas evidencias que se recopilan y
entrevistas que se realizan al trabajador accidentado y
testigos esto es registrado en SMI-SS-R-184 Manifestacion

del trabajador.
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- Partes: Incluye el andlisis de las herramientas, equipos o
magquinas, el disefio del puesto de trabajo y demas materiales
gue el trabajador utilizaba en el momento del accidente. Su
finalidad es determinar condiciones peligrosas tales como:
defectos de los equipos, carencia de equipos, elementos de
proteccion, entre otros.

- Papel: Se refiere a los procedimientos documentados,
normas de seguridad, registros de mantenimiento, registros
de capacitacion y entrenamiento, capacitaciones del personal
accidentado, asi como jornada de trabajo, entre otros.

Luego de reunir la informacién relacionada con los hechos se
inicia el analisis que permita integrar los datos, valorarlos en
cuento a su fiabilidad e identificar las causas reales del

accidente.

Identificacion de las causas del evento

Luego del andlisis de las evidencias del evento se determina las

G, : Equipo
causas, para esto se utilizara como base la tabla SCAT adjunta | i, estigador
al presente documento donde se determinardn las causas
inmediatas y causas basicas de los eventos.

Acciones correctivas de los eventos
Equipo

Las acciones correctivas de los eventos deben de ser eficaces

con el fin de que el evento ocurrido no vuelva a suceder.

investigador

Desarrollo del informe de investigacion del evento

El informe de investigacion debe ser redactado en forma clara y
simple, su narracion debe hacerse en tercera persona y debe ser

completado es su totalidad.
Para eventos con lesiones personales se usara el formato:
SMI-SS-R-001 Informe Final de Accidente de Trabajo

Para eventos con dafios materiales se usara el formato:

Equipo
investigador
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SMI-SS-R-183 Informe Final de Incidente o incidente

peligroso

El informe de investigacion de evento debe ser enviado a las
partes interesadas dentro de las 72 horas de haber ocurrido el
evento, en casos especiales se podra extender este plazo, solo

con la autorizacion del Jefe SSOMA.

Seguimiento de acciones correctivas

Todas las acciones correctivas de los eventos seran registradas
en el documento: SMI-SS-R-007 Master de Seguimiento

SSOMA

Personal
- . , ) SSOMA
El seguimiento de las acciones correctivas se hara de forma

semanal

Las evidencias de cumplimiento de las acciones correctivas de

los eventos seran archivadas junto al evento.

Todos los documentos relacionados a este procedimiento deben

7 |archivarse en fisico y digital del cual la custodia de los registros F;esrgol\;‘i"

es guardada por un periodo de 10 afios.

7. Registros Asociados:

7.1 SMI-SS-R-008 Notificacion de Evento

7.2 SMI-SS-R-001 Informe final de accidente de trabajo

7.3 SMI-SS-R-183 Informe final de incidente o incidente peligroso.
7.4 SMI-SS-R-184 Manifestacion del trabajador

7.5 SMI-SS-R-007 Master de Sequimiento SSOMA

8. Anexos
a. Anexo 01: Tabla SCAT

pag. 168



Tabla SCA

,@g Tabla SCAT Técnica de Analisis Sistematico de las Causas

DESCRIPCION DE UN ACCIDENTE O UN INCIDENTE

EVALUACION POTENCIAL DE PERDIDA SI NO ES CONTROLADO
Probabilidad de Ocurrencia
[] Atta (A) [] Moderada (B) []Rara (C)

Potencial de Severidad de Pérdida
[“Imayor (A) [IGrave (B) [[JMenor (C)

Frecuencia de Exposicion
[“]Grande (A) [] Moderada (B) [“]Baja(C )
Tipo de Contacto o Cuasi Contacto con Energia o Sustancia

7. Atrapado entre o debajo ( Chancado, Amputado)
(VerCl1,2,56,9,11,12,13,14,15,16,22,28)

Golpeada Contra (chocar contra algo) 4.
(Ver Cl 1,2,4,5,12,14,15,16,17,18,19,26)

Caida en el mismo nivel (Resbalar y caer, tropezar)
(Ver C14,9,13,14,15,16,19,22,26)

Golpeado por (Impactado por objeto en movimiento)
(Ver CI 1,2,4,5,6,9,10,12,13,14,15,16,20,26)

5. Alrapado (Puntos de Pellizco y Mordida)
(Ver CI 5,6,11,13,14, 15,16,18)

8. Contacto con ( Electricidad, Calor, Frio, Radiacién, Causticos, Téxicos, Ruido)
(Ver C15,6,7,11,12,13,14,15,16,17,18,20,21,23,24, 25,27, 28)

Caida a un nivel mas baj
(Ver C1 35,6,7,11,12,13, 1415161722)

6. Cogido (Enganchado, Colgado) o b Sobia-sehierio;
(Ver CI 5,6,11,12,13,14,15,16.18) (Ver CI8,9,10,11,13,14,15)

ACTOS SUBESTANDAR/INSEGUROS
Operar equipo sin autorizacion
(VerC 2457,81213,15)

Omision de adverti
(Ver CB 12,3456,789,12,13.15)

‘Omision de Asegurar
(VerCB 23456,7,891213,15)

Operar a velocidad indebida
(Ver B2,34,56,7,89,11,12,13,15)

ar dspositos de seguiidad
er B 334507 80121318

CI) Causas Inmediatas o Directas

Usar equipo defectuoso
(Ver CB2, 345,6.7,89,10,11,12,13,14,15)

No usar el EPP comectamente

(Ver CB2.345, 78.10.12.13.15)

Carga Incorrect

VerCB 1, 2345,6.7,6,9, 11,12, 1315)

locacion incorrect
(VerCIH 23,4, 56 7,8,9.121315)

Levantar incorrectamente.
(VerCB1,2,3,4,5,6, 7,8,9,1213,15)

Posicion indebida
(VerCB1,2,3,4,5,6, 7,8,9,1213,15)

Dar serycio a equipo en funcionamiento
(VerCB 2.3,4,5,6,7,8,9,12,13,15)
Jugueteo

(Ver CB82,3.45,781315)

Bajola influencia del aicohol yiu otras drogas.
(Ver CB2,34,5.7813,15)

Uso indebido del Equipo
(VerCB 1,2.34,56,7,89,10,12,13,15)

CONDICIONES SUBESTANDAR / INSEGURAS

. Guardas o Barreras Inadecuadas

(VerCB57,89,10,11,12,13,15)

. Equipo de protecén incorrecto o Inadecuado
(Ver CB 57,89,10,12,13)

Herramentas, Equipo o Materiales defectuosos
(Ver B 89,10,11,1213,14,15)

Congestidn o Accidn Restringida

(Ver CB 8,9,13)

. Sisterma de Advertenda Inadecsado
(Ver CB 89, 101, 12.13)

Peigros de Incendio y Exp)
(Ver CB5, 6, 75810,11; i |3‘57

ten y Limpieza deficientes/ Desorder
(vucnss 789,10, 11,12.13,15)

Exposicion al Ruido
(Ver CB 5,6,7,88,10,11,12,13,14)

Exposicin a la Radiacion
(Ver CB 5,6,7,89,10,1,12,13,14)

Temperaturas Extremas
(Ver CB 1,2,3,8,9,11,12)
lluminacin Deficiente o Excesiva
(Ver CB 8,9,10,1,12,13)

Ventilacion Inadecuada
(Ver CB 8, 9,10, 11, 12,13)

Condiciones Ambientales Peligrosas
(Ver CB 8,9,10,11,12,13)

FACTORES PERSONALES 310 Insuficiencia de aziicar en la sangre 78 Intento incomecto de llamar Ia atencidn 95 Fvaluadion da de 126
311 Drogas 79 Disapina inadecuada 96 Controles Inadecuados o incor 127 FQmmMy reempiazo madecuado de articulos
1. Capacidad Fisica Fisiologica Inadecuada 710 Presion indebida de los companieros 57 &t e b ot el inapropiados
(Ver NAC6,9,12.15,18) 4. TensionMental o Psicolégica 711 Ejemploindebico de la supervisién 98 Evaluacen Inadecuada de los g
11 Estatura, Peso, famaho, fuerza, alcance, et fer NAC 1,4,56,10,11,12,15,16,18,20) 712 Retroalimentacén inadec: sempefo 13. res de Trabajo In:
i ) 41 Sobr al 743 Refverzo inadecuado de fa conducta correcta 10. Nel MAC 123850 1 BAA0M, |3 1415.1619)
12 Rango linitado de moviniento corporal 42 Fatigadebidaala 9 744 [Ve< mcna‘a‘s.q,om 141549 131 Desamolo
13 manlener 43 deaisicn T SRR e AT Inveriario y cvaaion de oxposcinss y
14 Alergias o sensibilidad a sustancias 44 Rutna, monotonia, exigenca de vigiancia abusida 102 Investigacion inadecuada de materales cesidades,
15  Sensibildad a extremos sensoriales 45 Xgencias exlremas Ge concentracin / percepaon FACTORES LABORALES 103 Especificacones nadecuadas a los vemedoles 1312 Coordinacion con el diseflo en proceso
18 Defedodevsn 48 Adwdades s senido o ‘degradanies 104 Modo o nita de embarque inadecuada 1313 Participacion del personal
1.7 Delecto de audc 47 nes! exgencias. m?rgu 8 Liderazgo ylo Supervisién Inadecuados 105 \l\-smonoacl:phouqnuclmm dequados 1314 Procetmientos p?;mzsmgm
T8 Oos defectos sensorises (tacto, gusto, olfato. equilibrio) | 4.8 Engemasmswmmcmamvas oy i 'EZ{;“ﬁf‘-“-? OII21314.154617,18). |08 I:omumca:lnn inadecuads de datos de salud y 132 nicacion in indares para
: ?ﬂ "‘““"S:‘.m%& permanentes : ?c Froswetn - 82 f‘s'e&‘fm“m o conraiciona e 07 Monipulacion incomecta de mal :g § ; ;‘s:mm
111 Incapacdades tempor 411 Enfermedad Mental i o T My r:xsc‘wm 1323 Traduccon a omas Apropiados
2. Capacidad MentalPPsicologica Inadecuada 5. Conocimientos. 84 Dar poiilica, procedimicnio, pricicas o pautas’ 10.10  Identificacion inadecuada de articulos peligrosos 1325 Relueﬂn con sec\aes Codigos de Colary.
(Ver NAC 6,9,10,15,18) Ve 24567.8910,111213,14,1516,18.20) Jaacian) 1011 Savamentoy o eimnacion de desechos incorrecta Ayudas del Trabajo
21 Medosy Fobas 51 Fallade expenenc 85  Darobietvos. metas o estandares contradictorios 1012 Selecaén inadecuada de contratstas 133 Mantenimiento inadecuado de Estandares para:
22 Perturbacon Emocional 52 Orenacon nadeciada 86 Planificacon o programacion inadecuada cel trabajo 1321 Seguimiénto dol Fhio dol Trabalo
23 Enfermedad Mental 53 Entrenamiento inicial inadecuado &7 lInsirucaones, orentaceon ylo enlienamiento " to Inadecuado 1332 Actu
24 Nivel de Inteligencia 54 mem de acualizacion inadecuado 8 %lm g i Rtossnle M actoany 4,69,10,13,15,19) 1333 Mmmr | uso de Procedimientos /
25 Incapackiad para Comprender 55 fones malentendidas 11 vo | Précticas | Reglas
26 Mal discemimiento publicaciones de olentacion inadecuadas 1111 Evaluacion de Necesidades 134 Monitoreo Inadecuado del Cumplimiento
27 Mala coordit [ Falta de Habilidad 89 Hc"‘ll ficacion y evaluacion wmmsﬂc exposicion a 1112 Lubricacion y Serviao
28 Y-Pmmlemndereamh\ (VerNAC 24.56.7,0.10,13.15.18) pe 1113 Ajustel Montaje 4. Desgaste Excesivo (Ver NAG 3,4.6,9,10,13,14,15)
29 61 Instnuccion inicial nadecuada 810 Fa'hfcﬁuﬁuwmwﬂe'"ibmdﬂumm 1114 Limpieza o recubrimienta de superficie 141 Planficacion inadecuada del uso
1 14, i
S . S R L o SO | I
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Anexo 2: Dias perdidos

NATURALEZA DE LA LESION

Muerte

JORNADAS DE

TRABAJO PERDIDAS

6.000

Invalidez Permanente Absoluta (I.P.A.)

6.000

Invalidez Permanente Total (I.P.T.)

4.500

Pérdida del brazo por encima del codo

4.500

Pérdida del brazo por el codo o por debajo

3.600

Pérdida de la mano

3.000

Pérdida o invalidez permanente del pulgar

600

Pérdida o invalidez permanente de otro dedo

300

Pérdida o invalidez permanente de dos dedos

750

Pérdida o invalidez permanente de tres dedos

1.200

Pérdida o invalidez permanente de cuatro dedos

1.800

Pérdida o invalidez permanente de pulgar y un dedo

1.200

Pérdida o invalidez permanente de pulgar y dos dedos

1.500

Pérdida o invalidez permanente de pulgar y tres dedos

2.000

Pérdida o invalidez permanente de pulgar y cuatro dedos 2.400
Pérdida de una pierna por encima de la rodilla 4.500
Pérdida de una pierna por la rodilla o debajo 3.000

Pérdida del pie

2.400

Pérdida o invalidez permanente del dedo gordo o de dos o
mas dedos del pie

300

Pérdida de la vista (un ojo)

1.800

Ceguera total

6.000

Pérdida de un oido (un solo)

600

Sordera total

3.000

Fuente: ANSI Z 16.1 - 1967
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Di
Clasificacion de Lesiones de Trabajo pika

cargarse
1. MUERTE 6.000
2. INCAPACIDAD TOTAL PERMANENTE (ITP)

A. Lesiones que incapacitan total o permanentemente al trabajador para 6.000

efectuar cualquier clase de trabajo remunerado
B. Lesiones que resulten en la pérdida anatémica o la pérdida funcional total de:

a) Ambos ojos 6,000
b) Ambos brazos 6,000
c) Ambas piernas 6,000
d) Ambas manos 6,000
e) Ambos pies 6,000
f) Un ojo y un brazo 6,000
g) Un ojo y una mano 6,000
h) Un ojo y una pierna 6,000
i) Unojoyun pie 6,000
i) Una mano y una pierna 6.000
k) Una mano y un pie 6,000
I) Un brazo y una mano siempre gue no sea de la misma extremidad 6,000
m) Una pierna y un pie siempre que no sea de la misma extremidad 6,000

3. INCAPACIDAD PARCIAL PERMANENTE (IPP)

A. Lesiones que resulten en la pérdida anatomica o la pérdida total de la funcion de:

a) Un brazo:
1. Cualquier punto arriba del codo, incluyendo la coyuntura del 4,500
hombro
2. Cualquier punto arriba de la muneca hasta el nivel del codo 3.600
b) Una pierna:
1. Cualquier punto arriba de la rodilla (muslo) 4,500
2. Cualquier punto arriba del tobillo hasta la rodilla 3.000

c) Mano. dedo pulgar vy otros dedos de la mano:

AERpHICIOn ?13 éggo Bjpasoa Pulgar indice Medio Anular Menique
1. Tercer falange (uia) 300 100 75 60 50
2. Segundo falange (medio) 200 150 120 100
3. Primer falange (préxima) 600 400 300 240 200
4. Metacarpo 900 600 500 450 400
5. Mano hasta la muneca 3.000
d) Pie, dedo grande y otros dedos del pie:

Amputacion de todo o parte del

FiEe Dedo grande Cada uno de los dedos

1. Tercer falange (una) 150 35
2. Segundo falange (medio) 75
3. Primer falange (proxima) 300 150
4. Metatarso 600 350
5. Pie hasta el tobillo 2,400

Fuente: ANSI Z 16.1 - 1967

pag. 170



c) Anexo 3: DDJJ del trabajador lesionado

DECLARACION JURADA DE TRABAJADOR LESIONADO

(0 T
....................................... Identificado con Documento N° ..................... trabajador de
& eMPresa.......ccoviiiiiiiiic en pleno uso de mis facultades declaro que en
atencion al accidente sufrido con fecha ..................... , asumo la responsabilidad de mi

decision, porque no acepté recibir de parte de la empresa ninguna atencion de primeros
auxilios, ni evacuacion a la clinica para mi atenciéon médica, por lo que EXONERO DE TODA

RESPONSABILIDAD A SAN MIGUEL INDUSTRIAS PET S.A.

FECHA: HORA:

APELLIDOS Y NOMBRES:

FIRMA:
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d) Anexo 4: DDJJ del testigo

DECLARACION JURADA DE TESTIGO

(0 T
....................................... Identificado con Documento N° ..................... trabajador de
@ emMpPresa......cccoccvieieece e en pleno uso de mis facultades declaro que he
sido testigo de la declaracion vertida por el trabajador
STV UR SRR , €n atencion al accidente sufrido con
fecha ......ccccceeeennnn, , quien asume la responsabilidad de su decision porque no acepto recibir

una atencion de primeros auxilios, ni acompafiamiento a la clinica que la empresa le brindo

como parte de su Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo.

FECHA: HORA:

APELLIDOS Y NOMBRES:

FIRMA:
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Anexo 14

Procedimiento control de registros

| - SISTEMA INTEGRADO DE GESTION SMI-SG-P-007

@m, CONTROL DE REGISTROS Version: 08
Pagina1de 3

1. OBJETIVO:

Establecer directrices de control para los registros del Sistema Integrado de Gestion.
2. ALCANCE:

El procedimiento aplica a todos los registros de origen interno y externo del Sistema Integrado

de Gestion.
3. TERMINOS Y DEFINICIONES:

3.1. AlImacenamiento: Lugar donde se encuentra el registro.
3.2. Documento: Informacién y su medio de soporte.
Ej.: Registro, especificacion, procedimiento documentado, plano, informe, norma.

Nota 1: El medio de soporte puede ser papel, disco magnético, optico o electronico, fotografia

0 una muestra patron o una combinacion de éstos.

3.3. Formato: Documento preestablecido virtual o fisico, donde se registra informacion

relacionada con una actividad o proceso que facilita la recoleccién de datos.

3.4. Identificacion: Nombre y/o cédigo con el que se reconoce a cada registro. Ejm: Reclamos

del cliente, planilla de produccién, SG-R-001, etc.
3.5. Legibilidad: Que puede leerse y entenderse la informacion contenida en el registro.

3.6. Proteccién: Formaen la que se mantiene la integridad de los registros durante su periodo
atil. Ejm: folder, CDs, etc.

3.7. Recuperacion: Facilidad de acceso a los registros y a la informacién contenida en ella.

3.8. Retencién: Tiempo en el que se mantendran los registros de acuerdo con las necesidades

establecidas para la operacion o estipulada por la ley.

3.9. Disposicion final: Destino final de los registros después de cumplir con la retencién.
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3.10 Registro: Documento que presenta resultados obtenidos o proporciona evidencia de

actividades desempefiadas. Pueden ser: formatos llenados, email, informes, planillas, etc.
3.11 SIG: Sistema integrado de Gestion.

3.12 Equipo SIG: Conformado por Jefe SIG, Analista SIG, Asistente SIG, Ingeniero de

Gestion de la Calidad, Ingeniero SIG.

4. DOCUMENTOS DE REFERENCIA:
4.1 SMI-SG-M-001 Manual del Sistema de Integrado de Gestion.

4.2 1SO 9001:2015 Sistema de Gestion de Calidad - Requisitos

4.3. 1S09000:2015 Sistema de gestion de calidad - Fundamentos y vocabulario.

4.4. SMI-SG-P-001 Control de Documentos.

4.5. BRC / loP Norma Mundial para Envases y Materiales de Envasado — Edicion 5

4.6 1SO 14001:2015 Sistemas de gestion ambiental — Requisitos con orientacion para su uso.

4.7 1SO 45001:2018 Sistemas de gestion de seguridad salud en el trabajo- Requisitos con

orientacién para su uso.

5. RESPONSABILIDADES:

Encargado de verificar que se cumplan con los lineamientos del

Equipo SIG control de registros.
Encargado de controlar, conservar, resguardar, asegurar la
Jefeoresponsablede | |egibilidad de los registros del SIG cumpliendo con los

area. . . _
lineamientos de este procedimiento.

6. DESARROLLO:

6.1. Control de registros internos

N° ACTIVIDADES RESPONSABLE

Efectua el registro de los datos utilizando el formato vigente Todo el personal

identificandolo por el codigo o nombre asignado al formato.
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Registra los datos asegurandose que sean legibles, sin

2 | enmendaduras y llena todos los datos requeridos por el | Todo el personal
formato.
Si uno de los campos del formato se decide no registrar se recomienda tachar
RD
el campo para evitar confusiones u errores.
En caso de modificaciones en los reqistros, se sigue de la siguiente forma: rallar
el dato, colocar el nombre del responsable y luego el dato correcto.
RD
Toda correccion es autorizada por el Jefe inmediato y posteriormente se
reqistra su justificacion en el mismo formato en el campo “observacion”,
Almacena, protege y conserva como minimo el lapso Jefe o
3 | establecido de los registros para asegurar su disponibilidad | responsable de
. . area
inmediata.
Para el caso de:
e Los registros digitales cuentan con un respaldo de Back up que se
realiza peridodicamente por el area de TI.
« Los registros fisicos se conservan a cargo de los Jefes o responsables
de area, el tiempo de retencién asignado.
Actualiza el Listado Maestro de Registros SMI-SG-R-010 en
coordinacién con los responsables, precisando el lugar de
almacenamiento, tiempo de retencion, la disposicion final de
los registros y, en caso de modificacion y/o actualizacion, se .
5 Equipo SIG
colocara el motivo del cambio
El tiempo de retencién sera asignado de acuerdo con el tiempo
de vida del producto y en los productos que estén asignados a
contener para asegurar la trazabilidad
Una vez vencida el tiempo de conservacion del registro, la Jefe o
6 responsable de

accién a tomar se precisa en el Listado Maestro de Registros
SMI-SG-R-010.

area
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6.2. Control de registros externos

N° ACTIVIDADES RESPONSABLE
Identifica, almacena, protege y conserva los registros externos Jefe o

1 | necesarios para la planificacién y la operacion del sistema | responsable de
integrado de gestion. area
Actualiza el listado maestro de registros externos en
coordinacion con los responsables, precisando su

2 | identificacion, almacenamiento, retencion y disposicion final de | Eauipo SIG
los registros externos en el Listado Maestro de Registros
SMI-SG-R-010.

7. REGISTROS ASOCIADOS:

7.1 SMI-SG-R-010 Listado Maestro de Registros.

8. Anexos: NA
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Anexo 15

Procedimiento de auditoria interna

p SISTEMA INTEGRADO DE GESTION SMI-SG-P-005

Version: 13
@m, AUDITORIA INTERNA :
Pagina 175 de 239

OBJETIVO:

Establecer los lineamientos generales para realizar los procesos de auditorias internas del

sistema integrado de gestion.
ALCANCE:

El presente procedimiento es aplicable a todos los procesos y actividades, recursos, personal

e infraestructura que se encuentran dentro del sistema integrado de gestién de SMI.

TERMINOS Y DEFINICIONES:

3.1. Accidn correctiva: Accion tomada para eliminar las causas de una no conformidad y

evitar que vuela a ocurrir.

3.2. Auditoria: Proceso sistematico, independiente y documentado para obtener evidencias
de la auditoria y evaluarlas de manera objetiva con el fin de determinar la extension en que se

cumplen los criterios de la auditoria.
3.3. Auditor: Persona con competencia para llevar a cabo una auditoria.

3.4. Criterios de auditoria: Conjunto de politicas, procedimientos o requisitos utilizados como

referencia.

3.5. Conclusiones de la auditoria: Resultado de una auditoria que proporciona el equipo

auditor tras considerar los objetivos de la auditoria y todos los hallazgos del mismo.

3.6. Equipo auditor: Uno o mas auditores que llevan a cabo una auditoria, con apoyo, si es

necesario, de expertos técnicos.
Nota 1: A un auditor del equipo auditor se le designa como lider del mismo.

3.7. Evidencia de auditoria: Registros, declaraciones de hechos o cualquier otra informacion

gue son pertinentes para los criterios de auditoria y que son verificables.
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3.8. Hallazgos de la auditoria: Resultados de la evaluacion de evidencia de la auditoria

recopilada frente a los criterios de auditoria.

3.9. Plan de auditoria: Descripcion de las actividades y de los detalles acordados de una

auditoria.

3.10. Programa de auditoria: Conjunto de una o mas auditorias planificadas para un periodo

de tiempo determinado y dirigidas hacia un propésito especifico.

3.11 Equipo SIG: Conformado por: Coordinador del SIG, Analista SIG, Asistente SIG,

Ingeniero de Gestion de la Calidad, Ingeniera SIG.

DOCUMENTOS DE REFERENCIA:

4.1 SMI-SG-M-001 Manual del Sistema Integrado de Gestion

4.2 1SO 9001: 2015 Sistema de gestion de calidad — Requisitos

4.3 1S0 9000:2015 Sistemas de Gestion de Calidad — Fundamentos y vocabulario
4.4 1SO 19011: 2018 Directrices para la auditoria de sistemas de gestion.

4.5 BRC IoP Global Estandar for Packaging Materials — Issue 5

4.6 1S0O 22000:2005 Sistema de gestion de la inocuidad de los alimentos

4.7 1S0 22002-4:2013 Programa prerequisitos de inocuidad

4.8 1SO 22003:2013 Sistema de gestién de la Seguridad alimentaria. Requisitos para los
organismos que realizan auditoria y certificacién del Sistema de gestion de la Seguridad

Alimentaria.
4.9 ECU-SG-M-001 Manual del Sistema Integrado de Gestion
4.10 1SO 14001:2015 Sistema de gestién ambiental — Requisitos
4.11 1SO 45001:2018 Sistema de gestidon de seguridad y salud en el trabajo

4.12 Requisitos de Seguridad del Operador Econémico Autorizado (OEA)

. RESPONSABILIDADES:

» Revisar la documentacion correspondiente al proceso que van a
auditar y preparar las listas de verificacion.
Auditores internos ] ] o
= Retroalimentar a los auditados los hallazgos de la auditoria.

= Comunicar sus hallazgos.
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Equipo SIG

Comité de SST

Jefe SIG o su
equivalente en el Equipo
SIG / Auditor lider

Responsable de area

Facilitar informacion a los auditores internos y el soporte necesario
a los auditores para la ejecucién de la auditoria interna.
Consolidar los resultados de la auditoria

Planificar las auditorias internas.

Proponer el equipo de auditores internos.

Para el caso de la planificacion de auditorias internas de

seguridad y salud ocupacional, se consulta con el Comité de SST.

Elaborar y difundir el programa y plan de auditoria

Consolidar los resultados de la auditoria revisando junto con los
auditores internos los hallazgos encontrados.

Comunicar el informe de auditoria interna a los involucrados.
Asegurar que se planifiquen y ejecuten auditorias internas a los
procesos.

Establecer los requisitos para calificar como auditor interno y
designar el equipo auditor.

Comunicar el informe de auditoria interna a la alta direccién y los
responsables de &rea.

Atender a los auditores en el tiempo y fecha planificados
facilitando la informacion solicitada.

Realizar el seguimiento al tratamiento de los hallazgos de la

auditoria.
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6. DESARROLLO:

6.1 Planificacion de la auditoria

N° ACTIVIDADES RESPONSABLE

Anualmente definir la periodicidad de las auditorias a realizar a
cada proceso en el SMI-SG-R-028 Frecuencias de auditoria

interna segun los siguientes criterios:

e Desempefio del Proceso

Incumplimiento anual del 0-30% de 1

los indicadores del proceso.

Incumplimiento anual del 31-65% de 2

los indicadores del proceso.

Incumplimiento anual del 66-100% 3

de los indicadores del proceso.

e Criticidad del Proceso y/o

1 Equipo SIG
Estratégicos 1
Soporte 2
Operativos 3

e Resultados de auditorias previas.

>4 3
2a3 2
Oal 1
FSSC 22000/ BRC Puntaje
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Por cada proceso se le asigna un valor por criterio y la
multiplicacion de estos arroja un resultado final que se clasifica

segun el siguiente cuadro:

la7 1 Anual

8a?23 2 2 veces al afo

24 a8l 3 3 veces al afio

Basados en los resultados anteriores, elabora o actualiza el SMI- Equipo SIG
SG-G-001 Programa Anual de Auditoria Interna.

Actualiza la SMI-SG-R-012 Relacion de Auditores y Procesos

a Auditar, asegurandose que los auditores no tengan Equipo SIG
compromiso directo con la actividad a auditar, para asegurar la

objetividad e imparcialidad.

Los auditores deben cumplir con lo siguiente:

e Tener estudios técnicos o profesionales.
e Tener conocimiento de la norma ISO 9001:2015, BRC IoP, FSSC 22000
version 4.1, Norma OEA, 1SO 14001:2015 y/o ISO 45001:2018

« Haber aprobado el curso de formacién de auditores internos.

RD

RD gl equipo de auditores internos puede estar conformado por auditores corporativos.
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De ser necesario, coordina la realizacién de la auditoria interna por terceros, dado
el caso se verifica las competencias del equipo auditor externo.

e Haber llevado un curso?! de Interpretacion de la Norma I1SO 45001:2018, 1SO
14001:2015, 1ISO 9001:2015 y FSSC 22000 version 4.1.

e Haber cursado y aprobado un curso de Formaciéon de Auditores para la Norma
ISO 45001:2018, 1ISO 14001:2015, ISO 9001:2015 y FSSC 22000 version 4.1.

e Tener un minimo de 2 servicios de Auditorias de Sistemas de Gestion de
Seguridad y Salud en el trabajo, Sistemas de Gestion de Calidad, Sistemas de
Gestion Ambiental y Sistema de Seguridad Alimentaria — FSSC 22000 versién
4.1, segun corresponda al sistema a auditar.

Nota 1: Los auditores externos deberdn cumplir los requisitos segun el sistema a
auditar.

Nota 2: Los auditores externos deberan utilizar los formatos estipulados en el
presente procedimiento.

1 Se considera Cursos de interpretacion de las Normas, aquellos llevados en
Diplomados, Maestrias y/o programas similares que abarquen los requisitos de las
normas.

Elabora el SMI-SG-R-020 Plan de Auditoria interna,

considerando:

e Disponibilidad de los Auditores, responsables de equipo y
Auditor Lider del proceso de auditoria.

e Alcance de la auditoria

Equipo SIG
e Fechas y duracion de la auditoria.
e Acompafiamiento de un integrante del Equipo SIG en la
realizacion de la auditoria.
Para el caso de las auditorias internas integradas se utiliza el
formato PER-SG-R-027 Plan de Auditoria Interna Integrado.
Envia a la organizacion el plan de auditoria y convoca a la Jefe SIG

reunion de apertura de la misma.
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6.2 Preparacion de la auditoria

NO

ACTIVIDADES

Entrega dias antes de la auditoria programada al equipo auditor:

Documentacion del proceso.
Informe de Ultima auditoria realizada a procesos.
Lista de verificacion de auditoria.

Manual SIG, si es necesario.

Reune al equipo de auditores para coordinar actividades de la

auditoria como:

Responsabilidades del auditor.
Recursos (transporte, Utiles, etc.).
Metodologia para seguir.

Evaluacion de hallazgos de auditoria.

Preparacion de lista de verificacion de auditoria en el formato
SMI-SG-R-011 Lista de Verificacion de auditoria.

RESPONSABLE

Equipo SIG

Equipo SIG
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6.3 Ejecuciodn de la auditoria

NO

RD

ACTIVIDADES

Realiza la reunion de apertura dando inicio a la auditoria interna,
donde participan el equipo auditor y los lideres de proceso, con

la finalidad de: Presentar el equipo auditor.

e Presentar al equipo auditor, incluyendo los observadores y
guias cuando aplique con una breve descripcion de sus
funciones.

e Confirmar el alcance, objetivo y criterio de la auditoria.

e Informar los métodos para realizar la auditoria.

e Confirmar el plan de auditoria y de ser necesario realizar
alguna modificacion y coordinar cualquier recurso adicional.

e Aclarar los métodos para gestionar los riesgos identificados
para la inocuidad del producto, en el caso que aplique.

e Informar acerca de los canales de comunicacion entre el
equipo auditor y auditado.

e Confirmar la comunicacion del progreso al auditado durante la
auditoria.

e Confirmar la disponibilidad de los recursos e instalaciones que
necesita el equipo auditor durante la auditoria.

e Informar acerca de la definiciobn y clasificacién de los
hallazgos.

e Informar acerca de las condiciones bajo las cuales la auditoria
puede darse por terminada.

e Informar acerca de cémo tratar los posibles hallazgos durante
la auditoria.

e Aclarar cualquier duda de los lideres de proceso.

RESPONSABLE

Jefe SIG

En caso de que se requieran cambios en el horario o dia de la auditoria, el auditado

debe solicitarle el cambio al lider de la auditoria. No es permitido hacer cambios

entre el auditor y el auditado.

Presentarse con el lider de proceso el dia y la hora programada

para la auditoria.

Equipo auditor
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Recopila informacion de las actividades y verifica los puntos de
auditoria asignados en su formato SMI-SG-R-011 Lista de
verificacion de auditoria. Los métodos para recopilar informacion

son:

e Entrevistas
e Observacion de actividades
e Revision de documentos.
EvalGa los hechos encontrados durante la auditoria y los califica

dependiendo del criterio usado:
NORMA BRC/ IOP

e Conformidad (C):

Cuando hay un cumplimiento total del requisito.

« No conformidad (NC).
Critico (NC Critico): Cuando hay un fallo critico en el
cumplimiento de un asunto relacionado con la seguridad del

producto o la legalidad.

Mayor (NC Mayor): Cuando hay un fallo sustancial en el
cumplimiento de la declaracion de intenciones de una clausula
o de cualquier requisito de la Norma o cuando se identifica una
situacién que, en base a las evidencias objetivas disponibles,
suscitaria dudas significativas en cuanto a la conformidad del

producto fabricado.

Menor (NC menor): Cuando un requisito no se ha cumplido por
completo, pero segun las evidencias objetivas, la conformidad

del producto no se pone en duda.

Norma ISO 9001:2015/1SO 14001:2015/ ISO 45001:2018 /
FSSC 22000 version 4.1

e Conformidad (C): Cumplimiento de un requisito

e No conformidad (NC): Incumplimiento total, sisteméatico o

parcial de un requisito incluido en el criterio de la auditoria.

Auditor interno

Auditor Lider
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RD

10

o Fortaleza. Requisitos que evidencian estar contribuyendo
significativamente al proceso de mejora continua del
sistema.

e Oportunidad de mejora (OM). Situacibn que no
representan incumplimiento, pero puede ser revisadas por la
organizacién, cuando lo estime conveniente para mejorar la

eficacia del proceso.

La redaccion de una (NC), debe contener lo siguiente:

« Hecho encontrado claramente definido, omitiendo apreciaciones personales.
« La evidencia que sustenta el hecho encontrado.

« Clausula de la norma o criterio que se incumple.

Por ejemplo: Se evidencio que los registros de mantenimiento JR-R-001, y JR-R-
002 se encuentran incompletos en los meses de enero y febrero del 2013,
incumpliendo el JR-P-001 procedimiento general de mantenimiento que cita: “Los
registros de mantenimiento deben ser realizados por el supervisor, de forma

semanal’.

Alfinalizar cada visita se retroalimenta al auditado para asegurarse

que comprende los hallazgos identificados en su proceso. Auditor interno

Relne y consolida los hallazgos del equipo auditor

Equipo SIG
Realiza la reunién de cierre de la auditoria, donde se presentan los
resultados del proceso de auditoria. Jefe SIG
Elabora SMI-SG-R-008 Informe de Auditoria. Equipo SIG
Revisa SMI-SG-R-008 Informe de Auditoria. Jefe SIG
Distribuye el SMI-SG-R-008 Informe de Auditoria a través de e-
Jefe SIG

mail a todos los involucrados.
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Procede segun los hallazgos encontrados:

11 |« No conformidad (NC): Genera Solicitud de Accion.
« Observacion (OBS): Genera Solicitud de Accion
e Oportunidad de mejora (OM): Genera Solicitud de Accion
Asegura que se tomen las acciones apropiadas a los hallazgos

registrados de sus procesos.
12
Realizar un analisis de causas formato SMI-SG-R-003 Solicitud

de accidn para las no conformidades.

6.4 Evaluacion de Auditores Internos:

N° ACTIVIDADES

Al menos una vez al afio, evalla al auditor interno durante su
participacion en las auditorias internas programadas, bajo los
siguientes aspectos:

e Cualidades del auditor

¢ Planificacion

e Apertura

e Verificacion

e Redaccion de hallazgos
Registra en el formato SMI-SG-R-017 Evaluaciéon de Auditores

Internos y los califica de acuerdo a la siguiente puntuacion:

CALIFICACION
Muy Bueno De 80% a 100%
Bueno De 60% a < 80%

Regular De 50% a < 60%
Deficiente <50%

En caso el auditor tenga una puntuacion menor a 50%, no volvera
a auditar hasta que haya sido capacitado en los aspectos
pertinentes.

3  Retroalimenta al auditor interno segun lo evidenciado

Programa la capacitacion a los auditores internos con calificacion

regular y deficiente.

Equipo SIG

Gerentes o
responsables

de proceso

RESPONSABLE

Equipo SIG

Equipo SIG

Equipo SIG

Equipo SIG

pag. 187



7. REGISTROS ASOCIADOS:

e SMI-SG-G-001 Programa anual de Auditoria Interna

e SMI-SG-R-011 Lista de Verificacion de Auditoria

e SMI-SG-R-012 Relaciéon de Auditores y Procesos a Auditar
¢ SMI-SG-R-020 Plan de Auditoria Interna

¢ SMI-SG-R-008 Informe de auditoria

e SMI-SG-R-017 Evaluacion de Auditores Internos

8. ANEXOS:

No aplica.
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Anexo 16

Procedimiento de acciones correctivas y preventivas

i SISTEMA INTEGRADO DE GESTION SMI-SG-P-002
SV | Acciones CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS | Version: 11
Pagina1de9

1. OBJETIVO

Establecer una metodologia para la implementacion de acciones correctivas para la
eliminacion eficaz de las causas de no conformidades existentes y de acciones de mejora para

documentar cambios y oportunidades en el sistema integrado de gestion.
2. ALCANCE

El procedimiento es aplicable a todos los procesos comprendidos en el Sistema Integrado de

Gestion de SMI y sus filiales.
3. TERMINOS Y DEFINICIONES

3.1 No Conformidad (NC): incumplimiento de un requisito.

3.2 Accion correctiva (AC): Accion tomada para eliminar las causas de una no conformidad,

a fin de evitar que vuelva a ocurrir.

3.3 Accion de mejora (AM): Accidén tomada para aumentar la capacidad de cumplir con los

requisitos de calidad y/o productividad.
3.4 Accion Inmediata: Accion tomada para corregir el efecto de una no conformidad.

3.5 Equipo SIG: Coordinador-Ingeniero-Analista-Asistente que lideran el proceso del sistema

de gestion de calidad e inocuidad.

3.6 Equipo SSOMA: Jefe-Coordinador-Ingeniero-Supervisor-Asistente que lideran el proceso

del sistema de gestién ambiental, seqguridad y salud en el trabajo.

3.7 Solicitud de Accidn (SA): Formato donde se registra la no conformidad, las acciones a
tomar y se hace el reporte de la verificacion de las acciones tomadas, ya sea una accion

correctiva, o de mejora.

4. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

4.1 Manual del Sistema Integrado de Gestion.

4.2 1ISO 9001: 2015 Sistema de gestion de calidad.
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4.3. 1SO 9000:2015 Sistema de gestion de calidad - Fundamentos y vocabulario.

4.4.1S0O 45001:2018 Sistemas de gestidn de seguridad y salud en el trabajo — Requisitos con

orientacion para su uso.

4.51S0O 14001:2015 Sistemas de gestion ambiental — Requisitos con orientacion para Su uso.
4.6 FSSC 22000 v 5.0 Sistema de sequridad alimentaria.

5. RESPONSABILIDADES

Genera, registra las solicitudes de accion de las actividades

de realizacion del producto, soporte y gestion para el

sistema integrado de gestion.

Equipo SIG Realiza el seguimiento de las solicitudes de accion y verifica
su eficacia en el SMI-SG-R-004 Monitoreo de SA

registrando el cierre en el sistema de gestion de calidad e

inocuidad

Realiza el sequimiento de las solicitudes de accién y verifica
su eficacia en el SMI-SG-R-004 Monitoreo de SA

reqgistrando el cierre en el sistema de gestidn para el sistema

Equipo SSOMA

ambiental, sequridad v salud en el trabajo

Asegura el establecimiento del andlisis de las causas,

Responsable de 4rea ejecucion de las acciones correctivas, o de mejora y la

eficacia de las acciones planteadas.

6. DESARROLLO

6.1. Deteccion de una accién correctiva, no conformidad potencial o de mejora

N° ACTIVIDADES RESPONSABLE

Detecta una no conformidad, no conformidad potencial o

accion de mejora de las siguientes fuentes:

Actividades de realizacion del producto: Todo el personal
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Hallazgos del personal durante la ejecucion de sus
actividades.

Inspecciones planificadas.
Control durante la realizacion del producto.
Andlisis de Incidentes con el producto

Andlisis de datos del proceso.

Actividades de Soporte y Gestion:

Auditorias internas y/o externas.

Revisiones documentarias.

Revisiones del desempefio de objetivos e indicadores (se
monitorea el cumplimiento del indicador mensualmente por
parte del SIG; segin su comportamiento tomara la decision
de solicitar una accion correctiva al respectivo proceso,
teniendo en cuenta que cuando haya una desviacion de los
resultados en promedio que no permita el cumplimiento de
la meta anual).

Autogestion.
Resultados de la revision por la direccion.

Analisis de los reclamos del cliente.

Anédlisis del producto no conforme.

Encuesta de satisfaccion del cliente.

Resultados de mediciones del ambiente de trabajo

Accidentes, incidentes o enfermedades laborales.

Desviaciones informes de diagndsticos de condiciones de

salud

Peticiones y sugerencias de las partes interesadas

Impactos o aspectos ambientales significativos.

Incidentes ambientales

Incumplimientos legales

Genera la SA y registra la solicitud de accion (SA). Registra en
orden correlativo la SA en el formato de SMI-SG-R-004
Monitoreo de SA.

Equipo SIG
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Envia la SA codificada al responsable(s) de proceso,
solicitando el andlisis de causa y las acciones a tomar en el

3 formato SMI-SG-R-003 Solicitud de Accion. Equipo SIG

NOTA: Cuando el sistema genera una SA el proceso tendra

10 dias habiles para dar respuesta a dicha solicitud.

Cumpliendo los lineamientos del procedimiento descrito.

6.2. Entendimiento de la accion correctiva o de mejora:

N° ACTIVIDADES RESPONSABLE

Establecimiento del equipo de trabajo: Formar un

equipo de personas que conozcan el proceso/producto,

con tiempo asignado, autoridad y experiencia en las

disciplinas técnicas requeridas para resolver el problema

e implementar acciones correctivas. El equipo debe contar

con un lider.

Lider o responsable

de proceso

1 Nota: No se aceptan analisis de causas realizados por un

solo funcionario.

Cuando exista la posibilidad de que otros procesos
intervengan en el andlisis y generacién de planes se
debera integrar a dicho proceso en esta actividad. El

sistema no acepta SA donde se responsabilice a otro

proceso de realizar andlisis 0 acciones sin un previo aviso.

Descripcion del problema: Especificar el problema

Equipo de andlisis

identificAndolo con lo siguiente: ¢Quién?, ¢;Cuando?,

.0ué?, ; Doénde?, Por qué?, ;,CoOmo?, ;Cuantos?
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6.3 Establecimiento de correccidn y analisis de causa

NO

ACTIVIDADES

Implementacion de correcciones: Definir e implantar

acciones de contencién para aislar el efecto del problema

hasta gque se implemente la accién correctiva.

Nota: Si las correcciones identificadas no se pueden

determinar _inmediatamente, estas no se pueden

considerar como correcciones y por lo tanto, se

documentara que no aplica en el formato SMI-SG-R-003

solicitud de accién en el numeral dos de acciones

inmediatas.

Definicidn de causa raiz:

Identificar todas las causas potenciales gque podrian

explicar por qué ocurri6é el problema.

Aislar vy verificar la causa raiz probando cada causa

potencial ante la descripcidon del problema vy la informacion
de prueba.

Identificar las posibles acciones correctivas para eliminar

la causa raiz.

Analizar por qué, cuantas veces sea necesario para llegar

a la causa raiz.

Las herramientas recomendadas son: Lluvia de ideas,

diagrama de causa-efecto, 5 “M”, Pareto.

Ver anexo 1: Recomendaciones en la aplicacion de

herramientas para el anélisis y soluciéon de problemas.

RESPONSABLE

Equipo de analisis

Equipo de analisis
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6.4 Establecimiento vy verificacion de Plan de Accién

No

[[\S]

1w

I~

(&)}

(o]

ACTIVIDADES

Condiciones generales: Seleccionar la mejor alternativa

de accion (s) correctiva (s).

Comprobar gue las acciones seleccionadas resolveran el

problema presentado, y no tendrdn consecuencias

indeseables.

Aseqgurar que todas las causas potenciales estén

correlacionadas en las acciones planteadas.

Preparar un plan de accién que identifigue quién va a

hacer, qué acciones y cuando.

Verificar la solucién de la no conformidad.

Tener en cuenta el costo-tiempo para resolver el problema.

Priorice las causas potenciales teniendo en cuenta el

impacto en la solucién de la no conformidad.

Plantee acciones para identificar las alternativas en la

solucién del problema.

Hacer una seleccién final de las acciones basadas en el

criterio seleccionado.

Determina las fechas probables de su ejecucion y los

responsables que son registradas en la SA.

Remite la SA al proceso del sistema de gestion de calidad,
inocuidad y seguridad en la cadena de suministros, en los

tiempos y plazos estipulados y sin demora injustificada, al

Equipo SIG.

RESPONSABLE

Equipo de analisis

Equipo de andlisis

Equipo de analisis

Equipo de analisis

Equipo de analisis

Lider oresponsable

de proceso
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De igual forma las SA del sistema de gestion de seguridad,

salud en el trabajo y medio ambiente, al Equipo SSOMA.

Revisa y aprueba el analisis de causas y el planteamiento

de acciones de la SA.

Emitira un comunicado por via mail indicando el estatus de
la revision y aprobacion de la SA. En caso de no cumplir
con los requisitos se devolvera al proceso los comentarios

qgue den lugar para su correccion.

NOTA: Las acciones generadas para el sistema de calidad

e inocuidad seran aprobadas por el equipo SIG vy las

acciones generadas para el sistema ambiental, sequridad

y salud en trabajo son aprobadas por el equipo SSOMA.

Conserva el registro de la solicitud de accion.

6.5 Implementar y verificar las acciones

NO

[¢Y)

ACTIVIDADES

Realiza seguimiento con los responsables el cumplimiento

de las acciones planteadas.

Los lideres de proceso deberan enviar las evidencias de

las acciones tomadas en los tiempos propuestos.

Nota: Si no se han realizado las acciones en la fecha

propuesta: Comunica al Equipo SIG o Equipo SSOMA,

segun sea, para su reprogramacion o justificacion de la no

ejecucion.

Envia periédicamente el estatus de las acciones tomadas

en el sistema a los lideres o responsables de las acciones

v gerencia local.

Equipo SIG

Equipo SSOMA

Equipo SIG

Equipo SSOMA

RESPONSABLE

Equipo SIG

Equipo SSOMA

Lideres del proceso

Equipo SIG

Equipo SSOMA
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Cumplida la fecha de cierre propuesta de la SA, verifica la
evidencia de las acciones tomadas, asi como la eficacia
de estas, a través de la revision de las instalaciones,
actividades, procedimientos, estadisticas, registros

generados, etc.

Eficacia del proceso:

Determina si las acciones tomadas fueron eficaces para la

solucion del hecho reportado.

Si las acciones tomadas no fueron eficaces: Solicitar al
gerente, subgerente o jefatura del proceso, un nuevo

andlisis de causa o nuevas acciones a tomatr.

NOTA: Segun sea conveniente se abrird una SA o se
podra conservar la original solicitando al proceso la

realizacion de un nuevo analisis y planes de accién.

Dichas modificaciones se deberan dejar documentadas en
el formato SMI-SG-R-004 Monitoreo de SA en el campo

de observaciones.

Eficacia del sistema:

Revisa si existe una no conformidad que se repita en mas

de un proceso. En caso de ser afirmativo el equipo SIG o

equipo SSOMA, gestionan gue las acciones se toman en

los procesos del sistema de gestion gue apliguen, a través

de una nueva solicitud de acci6bn o incluyendo a los

procesos que apliquen en la accidn que estd documentada

previamente en el formato SMI-SG-R-004 Monitoreo de

SA, la eficacia del sistema se debera dejar documentada

en el monitoreo de SA, indicando la SA que apligue en el

sistema.

Registra el cierre de la SA en la seccién de verificacion de
la eficacia, adjuntando la documentacion sustentadora

como evidencia, si fuera necesario.

Equipo SIG

Equipo SSOMA

Equipo SIG /

Equipo SSOMA

Equipo SIG

Equipo SSOMA

Equipo SIG

Equipo SSOMA
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Equipo SIG
g Comunica el cierre de la SA al proceso correspondiente.

Equipo SSOMA
Registra el cierre de la SA en el registro SMI-SG-R-004 Equipo SIG
9 .
Monitoreo de SA. Equipo SSOMA
Analiza las acciones emitidas con el fin de que no se
presenten no conformidades similares en otros procesos o
partes de la organizacion. En caso de que haya un Equipo SIG
10 | hallazgo similar genera una accién correctiva sistémica. _
Equipo SSOMA

Dicha informacion debe ser registrada en el registro SMI-
SG-R-004 Monitoreo de SA.

7. REGISTROS ASOCIADOS

7.1 SMI-SG-R-003 Solicitud de Accion
7.2 SMI-SG-R-004 Monitoreo de SA.
8. ANEXOS

Recomendaciones en la aplicacion de herramientas para el analisis y solucién de

problemas

Lluvia de ideas:

¢ COmo se utiliza?

1. Introduccidn: Iniciar la sesién explicando los objetivos, las prequntas o los problemas que

van a ser discutidos v las reglas de juego.

2. Generacién de ideas: Dar unos minutos para que los participantes piensen en el problema,

solicitar en secuencia.

3. Revision de las ideas expuestas en el panel: Pregunte si alguien tiene alguna duda vy, si

fuera el caso, pida aclaraciéon de la persona que la generd.

4. Analisis y seleccién: Llevar al grupo a discutir las ideas y a escoger aquellas gue vale la

pena considerar.
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5. Ordenando las ideas: Promueva la priorizacion de las ideas, solicitando a cada participante

que escoja las tres mas importantes.

Diagrama de causay efecto:

1. Identificar el problema: El problema debe ser especifico y concreto.

2. Registrar la frase que resume el problema: Escribir el problema identificado en el extremo de la

flecha horizontal principal. Dibujar una caja alrededor de la frase que identifica el problema (algo

gue se denomina algunas veces como la cabeza del pescado).

3. Dibujary marcar las espinas principales: Dibujar las flechas secundarias unas por arriba y otras por

debajo de la flecha principal. Las espinas principales representan los factores causales. Dibujar una

caja alrededor de cada titulo. No existen reglas sobre qué categorias o causas deben utilizar, pero

se debe tener en cuenta las siguientes: los materiales, métodos, maquinaria y equipo, mano de obra

y/o el medio.

4. Realizar una lluvia de ideas de las causas del problema: Se debe hacer continuamente la prequnta

Por qué para cada una de las de las causas iniciales mencionadas.

Identificar los candidatos para la “causa mas probable”. El equipo de trabajo debera reducir su

analisis a las causas mas probables. Todas las causas en el diagrama no necesariamente

estan relacionadas de cerca con el problema.

:I Problema identificado |

‘ Causa Secundaria

ausa Principal

I Materiales I I Procedimientos I

Pareto:

1. Se basa en el principio de cualquier distribucion, el 80% de los efectos estdan producidos por el 20%

de las causas.
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Se identifican las causas de los diferentes problemas, y se determina la frecuencia de estas.

Se ordenan de mayor a menor

Se grafican en barras en el eje de las x las causas y en el eje de la y la frecuencia de ocurrencia de

cada una de ellas.

Se suman las frecuencias y se obtiene el total de estas.

Se divide la frecuencia de cada una de las causas entre el total y se multiplican por 100, para

determinar el porcentaje.

Se suma cada porcentaje de la frecuencia para determinar el acumulado y se grafica en forma lineal.

En la grdfica se determina el punto aproximado del 80% de la frecuencia acumulada y se toman las

causas desde este punto y se determinan las causas principales.

Tabla de Pareto Diagrama de Pareto
% Namero - citaie
- orcenta,
oJbo  Namero %del soumulado  errores acumulado
del total 140 ——— 100%
E aa 30% 30% 120 | neies’ 81%
=} 39 27% 57% 100 / 75%
c 35 24% 81% ! Muchos
F 12 8% 89% 80 1 triviales —_—
D 8 6% 95% 60 /
A 3 2% 97% 40 1 55
H 5 2% 99% o
1 2 1%  100% 20
2 i s O e B CIFIDIATRIT O%
TOTAL 146 100%

Tipo de error
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Anexo 17

Registro de accidentes

za - cédigo
g‘\j ;IV‘/I , INFORME FINAL DE ACCIDENTE DE TRABAJO
Version

DATOS DEL EMPLEADOR PRINCIPAL:

& RAZON SOCIAL O 2 s 3 DOMICILIO (Direccion, distrito, departamento, TIPO DEACTIVIDAD B N° TRABAJADORES
DENOMINACION SOCIAL rovinci ECONOMICA ENEL CENTRO LABORAL
SAN MIGUEL INDUSTRIAS PET SA 20513320015 AV. MATERIALES N° 2354 FABRICACION PRODUCTOS PLASTICOS 1066
B COMPLETAR SOLO EN CASO QUE LAS ACTIVIDADES DEL EMPLEADOR SEAN CONSIDERADAS DE ALTO RIESGO
N TRABAJADORES W TRABAJADORES
ARUASS AL TR [ NO AIABOS AL SR NOMBRE DELA ASEGURADORA
1066 | 1066 [ PACIFICO SEGUROS

Completar solo si contrata servicios de intermediacion o tercerizacion
DATOS DEL EMPLEADOR DE INTERMEDIACION, TERCERIZACION, CONTRATIST/

UBCONTRATISTA, OTROS:

7 9

RAZON SOCIAL O g s DOMICILIO (Direccion, distrito, departamento, 10 TIPO DE ACTIVIDAD N° TRABAJADORES
DENOMINACION SOCIAL provincia) ECONOMICA ENEL CENTRO LABORAL
= TOMPLETAR SOLO EN CASO QUETAS ACTMIDADES DEL EMPLEADOR SEAN CONSIDERADAS DEALTO RIESG
N TRABAJADORES N TRABAJADORES
AFILIADOS AL SCTR NO AFILIADOS AL SCTR NOMBREDELA ASEGURADORA

DATOS DEL TRABAJADOR :

B APELLIDOS Y NOMBRES DEL TRABAJADOR ACCIDENTADO: 1a N° DNICE 15 EDAD
16 17 18 19 20 2 2 =
PUESTO DE ANTIGUEDADEN [ SEXO TIEMPO DE EXPERIENCIA EN EL N° HORAS TRABAJADAS EN LA JORNADA LABORAL
AREA TRABAJO ELEMPLEO P [ TORIOL TIPO PECONTRATO PUESTO DE TRABAJO (Antes del accidente)

INVESTIGACION DEL ACCIDENTE DE TRABAJO
2

25 FECHA DEINICIO DELA| 26

LUGAR EXACTO DONDE OCURRIO EL ACCIDENTE
INVESTIGACION

FECHA Y HORA DE OCURRENCIA DEL ACCIDENTE|

DiA [ wmes | A% | Hora [Dia | mes| ARO
| | MAQUINA ENMANGADORA / TERMOFORMADO 3
z = MARCAR CON (X) GRADO DEL ACCIDENTE 2 2 DE TRABAJADORES.
MARCAR CON (X) GRAVEDAD DEL ACCIDENTE DE TRABAJO INCAPACITANTE (DE SER EL CASO) P IS B eSS ED) P
AceienTe roraL ParcAL oA
LEve INCAPACITANTE MORTAL TEMPORAL TEMPORAL. PARCIAL PERM ANENTE PERM ANENTE

E DESCRIBIR PARTE DEL CUERPO LESIONADO (De ser el caso)

7y
DESCRIPCION DEL ACCIDENTE DE TRABAJO

DESCRIPCION DE LAS CAUSAS QUE ORIGINARON EL ACCIDENTE DE TRABAJO

OTRAS CAUSAS INMEDIATAS

0w Q ACTO SUBESTANDAR
=
28
o= CONDICION
- SUBESTANDAR

OTRAS CAUSAS BASICAS

FACTORES PERSONALES

CAUSAS
BASICAS

FACTORES DE TRABAJO

DESCRIPCION DE LAS ACCIONES CORRECTIVAS

DESCRIPCION DE LA MEDIDA CORRECTIVA RESPONSABLE FECHA DE EJECUCION STATUS DE CUMPLIMIENTO

2

3

a
REGISTRO FOTOGRAFICO DEL EVENTO

RESPONSABLES DEL REGISTRO Y DELA INVESTIGACION

JEFE INMEDIATO DEL TRABAJADOR LESIONADO FIRMA
MIEMBRO DEL COMITE SST FIRMA
REPRESENTANTE SSOMA FIRMA
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Anexo 18

Registro de examen médico ocupacional

S

SEGURIDAD, SALUD Y MEDIO AMBIENTE

EXAMENES MEDICOS PREOCUPACIONALES

ANO:

FECHA DE EXAVEN

NOMBRES

APTITUD

EMPRESA

GRUPO SANGUINEQ

FACTOR

SEXO

EDAD

RESTRICCION

FECHA DE ENVIO DE CORREQ
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Anexo 19

Registro de monitoreo ocupacional

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

-~
@]—%]’ REGISTRO DE MONITOREO DE AGENTES FiSICOS, QUIMICOS, BIOLOGICOS,

PSICOSOCIALES Y FACTORES DE RIESGO DISERGONOMICOS

DATOS DEL EMPLEADOR

Razdén Social: RUC:
Centro de Trabajo: Actividad Econémica: O
Direccion: N° de Trabajadores en el Centro Laboral:
Distrito/Municipio/Cantén:

Pais :
Departamento /Distrito(Col)/Provincia :

DATOS DEL MONITOREO

Fecha de Monitoreo: El monitoreo es parte del programa: [1 S [ No
Area Monitoreada: Frecuencia de Monitoreo:
Tipo de monitoreo: Numero de trabajadores expuestos:

MONITOREO REALIZADO POR:

DESCRIPCION DE CAUSAS ANTE DESVIACIONES PRESENTADAS

El resultado obtenido es el siguiente:

CONCLUSIONES

RECOMENDACIONES

¢ Se adjunta Informe / Hoja de datos / Planos ?: 1 Si 1 No ICédlgo de informe / hojas de datos / planos
PLAN DE ACCION
ACTIVIDAD RESPONSABLE PLAZO

RESPONSABLE DEL REGISTRO

ELABORADO POR REVISADO POR
NOMBRES: NOMBRES:
CARGO: CARGO: FECHA:
FECHA:

FIRMA:
FIRMA:
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Anexo 20

Registro de inspecciones internas de seguridad y salud en el trabajo

SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO AMBIENTE

~
%ﬂ, INSPECCION GENERAL SSOMA

Pag. 01 de 05

FECHA: INSPECCIONADO POR:

FIRMA DEL INSPECTOR:

TIPO: Planificada ( ) Inopinada ( )

Nivel de Riesgo: Bajo=B, Medio=M, Alto=A
Si se determina que el nivel de riesgo es alto durante una inspeccioén, aperturar una SAC/SAP.
Marcar con un aspa (X), donde corresponda, caso contrario dejar el espacio en blanco

PLANTA DE PRODUCCION CONDICIONES

ELEMENTOS A INSPECCIONAR

Conexiones eléctricas en buen estado

NIVEL DE
RIESGO

ACTOS Y CONDICIONES INSEGURAS

Sefializacion de riesgos eléctricos

Sefializacion preventiva de equipos de manufactura en buen estado

Zonas de transito, de ingreso o salida libres y sin obstruccién

Sefializacion de rutas de ingreso y salida

Sefializacion de seguridad vial

Las luminarias estan en buen estado (no hay focos quemados)

Sefializacion de uso obligatorio de EPP en cada equipo en buen estado

Duchas de emergencia y lava ojos en buen estado

Orden y limpieza en el area de produccién

Instalaciones fisicas (techos y paredes) en buen estado

Los dispositivos de seguridad estan operativos y en buen estado

La Politica SSOMA se encuentra publicada

El Mapa de Riesgo se encuentra publicado

Zonas de seguridad identificados y libre de obstaculos

El area de produccion realiza sus pausas activas y tienen registros que evidencien estos

El area de trabajo cuenta con adecuada ventilacién: natural o mecanica.

Los ATS que se encuentran en el area estan bien desarrollados y existe registro de capacitacion de los
peligros y riesgos del trabajo que van a realizar junto al ATS

Las grias puente estan certificadas Tienen programa de mantenimiento y se cumplen estos

Los dispositivos de seguridad tienen programa de mantenimiento y se cumple

Los RRSS estan segregados segln cédigo de colores y estan segregados adecuadamente

Las escaleras tiene cintas antideslizantes

Las botellas de presion estan con tapa y sujetas

El personal de brigadas de emergencia estan identificados

Se difunden procedimientos operativos en el area

Se realizan las charlas de 5 minutos

Los equipos de manufactura tienen programa de mantenimiento y se cumplen ?

OTRAS OBSERVACIONES DETECTADAS EN LA INSPECCION SSOMA

NIVEL DE
RIESGO

Gl M |

A

ACCIONES CORRECTIVAS A TOMAR
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~ SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO AMBIENTE

INSPECCION GENERAL SSOMA

Pag. 03 de 05

FECHA: INSPECCIONADO POR:

FIRMA DEL INSPECTOR:

TIPO: Planificada ( ) Inopinada( )
Nivel de Riesgo: Bajo=B, Medio=M, Alto=A
Si se determina que el nivel de riesgo es alto durante una inspeccion, aperturar una SAC/SAP

Marcar con un aspa (X), donde corresponda, caso contrario dejar el espacio en blanco.

TALLER DE MANTENIMIENTO

ELEMENTOS A INSPECCIONAR

El &rea cuenta con hoja MSDS en espafiol de los productos quimicos

NIVEL DE
RIESGO

N = -~

CONDICIONES

ACTOS Y CONDICIONES INSEGURAS
DETECTADOS

El area tiene segregacién adecuada de almacenamiento de productos quimicos

Se difunden procedimientos operativos en el area

Se realizan las charlas de 5m

El &rea realiza sus pausas activas y tienen registros que evidencien

Los RRSS estan segregados segun cédigo de colores y estan segregados adecuadamente

Conexiones eléctricas en buen estado

Las luminarias estan en buen estado (no hay focos quemados)

Instalaciones fisicas (techos y paredes) en buen estado

Zonas de seguridad identificados y libre de obstaculos

Los ATS que se encuentran en el area estan bien desarrollados y existe registro de capacitaciéon de
los peligros y riesgos del trabajo que van a realizar junto al ATS

Se tiene certificados de las puesta a tierra

El area de trabajo cuenta con adecuada ventilaciéon: natural o mecéanica.

Las zonas de seguridad se encuentran identificados y libre de obstaculos

El &rea cuenta con kit antiderrame o arena

Existen herramientas hechizas e inseguras

Existen herramientas sin guarda de proteccion

Sistema eléctrico de herramientas eléctricas estan en buen estado

Las botellas de presion estan con tapa y sujetas. Se cuenta con porta choche.

El &rea tiene un libro de inspeccién de calderos al dia y el equipo cuenta con programa de
mantenimiento y se cumple este

El area tiene un libro de inspeccién de compresores al dia y el equipo cuenta con programa de
mantenimiento y se cumple este

OTRAS OBSERVACIONES DETECTADAS EN LA INSPECCION SSOMA

ACCIONES CORRECTIVAS A TOMAR
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SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO AMBIENTE

~
%, INSPECCION GENERAL SSOMA
Pag. 02 de 05

TIPO: Planificada ( ) Inopinada ( )

Nivel de Riesgo: Bajo=B, Medio=M, Alto=A

LABORATORIO DE CALIDAD

ELEMENTOS A INSPECCIONAR

El laboratorio de calidad los productos quimicos cuenta con hoja
de seguridad en espafiol

FECHA: INSPECCIONADO POR:

FIRMA DEL INSPECTOR:

Si se determina que el nivel de riesgo es alto durante una inspeccién, aperturar una SAC/SAP.
Marcar con un aspa (X), donde corresponda, caso contrario dejar el espacio en blanco.

CONDICIONES

NIVEL DE

RIESGO ACTOS Y CONDICIONES

INSEGURAS DETECTADOS

El laboratorio de calidad tiene segregaciéon adecuada de
almacenamiento de productos quimicos

Se difunden procedimientos operativos en el area

Se realiza las charlas de 5m

El &rea realiza sus pausas activas y tienen registros que evidencien

Los RRSS estan segregados segun cédigo de colores y estan
segregados adecuadamente

Conexiones eléctricas en buen estado

Las luminarias estan en buen estado (no hay focos quemados)

Instalaciones fisicas (techos y paredes) en buen estado

Zonas de seguridad identificados y libre de obstaculos

OTRAS OBSERVACIONES DETECTADAS EN LA INSPECCION

SSOMA

NIVEL DE
RIESGO

VIRl A

ACCIONES CORRECTIVAS A
TOMAR
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Anexo 21

Registro de estadisticas de seguridad y salud en el trabajo

n SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO AMBIENTE Cédigo

%, ESTADISTICAS DE ACCIDENTABILIDAD Vs
DE SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y ENFERMEDADES OCUPACIONALES

RAZON SOCIAL PERIODO SEDE

CANTIDADDE
MES  TRABAJADORES SMI
PET

HORAS HOMBRE

LESIONES PERSONALES

ACCDHTESE INCIDENTES | DIAS PERDIDOS N [FACUMULADO IOIEEE [SACUMULADO

(ACUM)  FRECUENCIA SEVERIDAD

INDICEDE
ACCIDENTABILIDAD

IAACUMULADO

OCUPACIONAL

ENFERMEDAD OCUPACIONAL (EO)

N DEENFERMEDAD N IREH
EXPUESTOSAL  TASA DEINCIDENCIA

AGENTE

N TRABA CONCANCER

PROFESIONAL

ENE #DIV/O! | #iDIV/O! | #DIV/O! | #DIV/0! #oIvjo! #DIv/0! #iv/o!
FEB #DIV/O! | #iDIV/O! | #DIV/O! | #DIV/O! #oIvjo! #DIv/0! #iv/o!
MAR #DIV/O! | #iDIV/O! | #DIV/O! | #DIV/O! #DIvV/0! #DIV/0! #ivjo!
ABR #DIV/O! | #iDIV/O! | #DIV/O! | #DIV/O! #DIvV/0! #DIV/0! #ivjo!
MAY #DIV/O! | #iDIV/O! | #DIV/O! | #DIV/O! #DIvV/0! #DIV/0! #ivjo!
JUN #DIV/O! | #iDIV/O! | #DIV/O! | #DIV/O! #DIvV/0! #DIV/0! #ivjo!
Ju #DV/O! | #DIV/OL | #DIV/O! | #iDIV/O! #DIvV/0! #DIV/0! #DIv/o!
AGO #DV/O! | #DIV/OL | #DIV/O! | #iDIV/O! #DIvV/0! #DIV/0! #DIv/o!
SET #DIV/O! | #iDIV/O! | #DIV/O! | #DIV/O! #DIvV/0! #DIV/0! #ivjo!
oct #DIV/O! | #iDIV/O! | #DIV/O! | #iDIV/o! #DIv/0! #ov/o! #v/o!
NOV #DIV/O! | #iDIV/Ol | #DIV/O! | #iDIV/O! #DIV/0! #DIV/0! #v/o!
DIC #DIV/O! | #DIV/OL | #DIV/O! | #iDIV/O! #DIV/0! #DIV/0! #v/o!

TOTAL #iDIv/o!

#ioiv/o! ‘ #iDIv/o!  #DIv/ol  #iDIv/0!

#ioiv/o!

D0

0

#iIv/o!
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Anexo 22

Registro de equipos de seguridad o emergencia

SEGURIDAD,SALUD Y MEDIO AMBIENTE

INSPECCION MENSUAL DE EXTINTORES

Razon Social : RUC/NIT : Actividad Econdmica:
Centrode Trabajo : N° de Trabajadores:
Direccion : |Ciudad/Municipio: Departamento:
PLANTA: AREA: MES / ARO:
EStadp daer cuengcon e o -
Predinto Mgnémet Tohera Cartucho Exferno Estaflo Gabihete I Ultima Proxima Préxima
P P, . L. Eqyipo sefialiacion
Cédigo Ubicacion Tipo Prueba Prueba Recargao Observacione:
Hidrostética Hidrostética Mantenimiento
Sl NO Pres Desp N/A Bueno M alo Pres Desp N/A B ueno Malo |Bueno | M ao NA Si No
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Anexo 23

Registro de induccidn, capacitacion y entrenamiento

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

Crﬁ N ,
Q} REGISTRO DE INDUCCION, CAPACITACION, ENTRENAMIENTO Y SIMULACROS DE EMERGENCIA

DATOS DEL EMPLEADOR

Razén Social: RUC/NIT : Actividad Econémica: FABRICACION DE ENVASES Y LAMINAS DE PLASTICOS

Pais: Ciudad: N° de Trabajadores en el Centro Laboral:

Direccion:

DATOS GENERALES

TEMA: FECHA: Inducci6n

LUGAR: HL: Capacitacion

NOMBRE DEL INSTRUCTOR H.F: Entrenamiento / Participacién

DURACION: Sensibilizacion / Charla 5 min

m] O

Externo Interno

Tipo
RIS ERR R pE]

Simulacro de emergencia

N° APELLIDOS Y NOMBRES N° DNI/ CE. PUESTO DE TRABAJO AREA EMPRESA FIRMA OBSERVACIONES

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

TEMAS ADICIONALES TRATADOS

DATOS DEL INSTRUCTOR RESPONSABLE DEL REGISTRO

NOMBRES: NOMBRES:
CARGO: CARGO:

FIRMA: FIRMA:
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Anexo 24

Registro de auditoria

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

~ /-\r’,» ,
”LH, REGISTRO DE AUDITORIAS

DATOS DEL EMPLEADOR:

RAZON SOCIAL O DOMICILIO (Direccién, distrito, departamento,

DENOMINACION SOCIAL RUC

ACTIVIDAD ECONOMICA

N° TRABAJADORES EN EL CENTRO
LABORAL

NOMBRE(S) DEL(DE LOS) AUDITOR(ES)

N° REGISTRO

FECHAS DE PROCESOS NOMBRE DE LOS RESPONSABLES
AUDITORIA AUDITADOS DE LOS PROCESOS AUDITADOS
NUMERO DE .
HALLAZGOS INFORMACION A ADJUNTAR

firma del auditor o auditores.

a) Informe de auditorfa, indicando los hallazgos encontrados, asi como no conformidades, observaciones, entre otros, con la respectiva

b) Plan de accion para cierre de no conformidades (posterior a la auditoria). Este plan de accién contiene la descripcién de las causas que
originaron cada no conformidad, propuesta de las medidas correctivas para cada no conformidad, responsable de implementacién, fecha de
ejecucion, estado de la accion correctiva (Ver modelo de encabezados).

MODELO DE ENCABEZADOS PARA EL PLAN DE ACCION PARA EL CIERRE DE NO CONFORMIDADES

Tipo de Hallazgo DESCRIPCION DEL HALLAZGO

CAUSAS DEL HALLAZGO

DESCRIPCION DE
MEDIDAS CORRECTIVAS

NOMBRE DEL
RESPONSABLE

FECHA DE EJECUCION

DIA MES ARO

STATUS

RESPONSABLE DEL REGISTRO

Nombre:

Cargo:

Fecha:

Firma
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Anexo 25

Procedimiento Escrito de Trabajo Seguro

Cadigo:
LOGO NOMBRE DEL PETS Version:
EMPRESA Pagina:

DESCRIPCION DEL TRABAJO A REALIZAR

Describir en lineas generales los trabajos a realizar dentro de SMI, los cuales deberan
ser actualizados cada vez que se realice una nueva actividad o labor para un servicio
determinado.

PERSONAL / TIEMPO DE EXPERIENCIA

Detallar los nombres y apellidos completos del personal que serad destacado para
realizar labores en planta SMI, ademas del tiempo de experiencia de cada uno,
siguiendo el siguiente esquema:

EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL A UTILIZAR

Listar el total de EPP’s a utilizar en los trabajos a desarrollar, asi como las
recomendaciones para su correcto uso y control de estos.

EQUIPOS / HERRAMIENTAS / MATERIALES A UTILIZAR

Listar el total de equipos, maquinas, herramientas y materiales a utilizar en los trabajos
a desarrollar, asi como las recomendaciones para su correcto uso y control de estos.

PROCEDIMIENTO ESPECIFICO DEL TRABAJO

Describir de manera clara, precisa y consecutiva los trabajos a realizar dentro de SMI,
los cuales deberan ser actualizados cada vez que se realice una nueva actividad o labor
para un servicio determinado.

PLAN DE EMERGENCIAS

Describir de las posibles situaciones de emergencias que se haran presente durante el
desarrollo de sus actividades dentro de las instalaciones de SMI, asi como el plan de
accion correspondiente para hacer frente a cada uno de ellos.

Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:
Supervisor o Ejecutante SSOMA 0 SST de la Representante legal de la
lider del trabajo empresa contratista empresa contratista
Nombre y Apellidos: Nombre y Apellidos: Nombre y Apellidos:
Cargo: Cargo: Cargo:
Fecha: Fecha: Fecha:
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Anexo 26

Andlisis de Trabajo Seguro (ATS)

SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO AMBIENTE

Se

ANALISIS DE TRABAJO SEGURO (ATS)

[AREA DE TRABAJO:

EMPRESA:

FECHA,

HORA DE INICIO

CUGAR DE TRABAJO:

NOMBRES Y APELLIDOS

PUESTO DE TRABAJO

[ACTIVIDAD A REALIZAR:

NOMBRES Y APELLIDOS

PUESTO DE TRABAJO

HORA FINAL

FIRMO EL DOCUMENTO EN CONSTANCIA DE CONOCER LAS A

SECUENCIA DE LAS ACTIVIDADES O ETAPAS DEL TRABAJO A REALIZAR

CANTIDAD TOTAL DE 1 6.
PERSONAL

EJECUTANTE: 2. 7.

3. 8.

a. EX

5. 10.

TRABAJO QUE ESTOY POR REALIZAR ASI

PELIGROS / RIESGOS

NIVEL DE

COMO LOS PELIGROS / RIESGOS Y MEDIDAS PREVENTIVAS

MEDIDAS PREVENTIVAS DE CONTROL

CONTROL

Divida los pasos o etapas que tiene el trabajo a realizarse en las columnas

Identifique los peligros y/o riesgos asociados a cada

actividad

RIESGO.
Ry

Usando las dos primeras columnas como guias, decida que acciones son necesarias para eliminar o controlar
los riesgos que pudieran causar un accidente o incidente

EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL Y ELEMENTOS DE SEGURIDAD REQUERIDOS PARA ESTE TRABAJO

CONTROL DE ENERGIA PELIGROSA

EQUIPO A INTERVENIR:

cASCO DE SEGURIDAD
|2ZAPATOS DE SEGURIDAD DIELECTRICOS
GUANTES DE cUERO

PROTECTOR AUDITIVO

LENTES DE SEGURIDAD

[OTROS EQUIPOS DE SEGURIDAD :,

PROTECCION RESPIRATORIA

PROTECCION FACIAL (CARETA)

ARNES Y LINEAS DE VIDA
EXTINTOR
BANDEJA ANTIDERRAMES

TIPO DE ENERGIA PELIGROSA

MARCAR CON (x) TIPO DE AISLAMIENTO O BLOQUEO

MARCAR CON ()

ELECTRICA

BLOQUEO PARA INTERRUPTORES

NEUMATICA

VALVULA

HIDRAULICA PLATO CIEGO DE TUBERIA
MECANICA DISPOSITIVO DE BLOQUEO MECANICO
TERMICA DISPOSITIVO DE BLOQUEO ELECTRICO

OTRO TIPO DE ENERGIA

CUBIERTAS PROTECTORAS

OTRO TIPO DE BLOQUEO DE EI

ANTES DE EMPEZAR EL TRABAJO SE DEBERA DISIPAR LAS ENERGIAS RESIDUALES LUEGO COLOCA
A

ERGIA:

LA FUENTE DE ENERGIA DEL EQUIPO A INTERVENIR

ANDADO Y TARJETA "NO OPERAR'

EVALUACION DEL RIESGO

FRECUENCIA

RIESGO BAJO (RB)

TRABAJO SIN RESTRICCIONES

FRECUENCIA
POCO PROBABLE PROBABLE QUE CASI SEGURO QUE poco CASI SEGURO
o FRoRARL oasLEC securo PROBABLE QuUE PROBABLE QUE SUCEDA Py

GRAVEDAD RIESGO MEDIO (RM)

L esiones Leves RIESGO BAJO RIESGOBAJO | RIESGO MODERADO

GRAVEDAD

RIESGO BAJO LESIONES LEVES

RIESGO MODERADO|

|LesioNES MODERADAS

LESIONES MODERADAS

LESIONES GRAVES O
FATALE:

Atencién de
primeros auxilios

|Lesiones Graves o

e RIESGO MODERADO

Atencién medicay evacuacion acentro

medico

Muerte o

incapacidad fisica

TRABAJOS CON SUPERVISON REGULAR

TRABAJOS CON SUPERVISION
PERMANENTE

EQUIPO DE ANALISIS DE TRABAJO SEGUR

O (ATS)

PONSASEER APELLIDOS Y NOMBRES

FIRMA

RESPONSABLE DEL
TRABAJO
(EJECUTANTE)

SUPERVISOR SSOMA

RESPONSABLE DEL
AREA
(AUTORIZANTE)

RESPONSABLE DEL

(AUTORIZANTE)
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Anexo 27

Registro de Trabajos en Altura

SEGURIDAD, SALUD Y MEDIO AMBIENTE

S 4

PERMISO DE TRABAJO EN ALTURA

1. Datos generales:

Lugar:

Fecha:

Trabajo a realizar:

Hora de inicio:

Sistema o equipo objeto del trabajo:

Hora de termino:

Empresa ejecutante:

N° de personas ejecutantes:

2. Documentos adjuntos:

O  Analisis de trabajo seguro (ATS) [0 Registro de inspeccién de herramientas manuales y de poder
O Registro de charla diaria de seguridad ] Registro de inspeccién de arnés

[0 Registro de inspeccion de EPP's O Otros ):

3. Equipos de proteccién personal para el trabajo:

O Casco [0 Ames de seguridad de cuerpo completo (multipropésito o dieléctrico, segan aplique)
(=) Protector auditivo [ Eslinga con absorbedor de impactos

=] zapatos de seguridad [0 Eslinga de posicionamiento

=] Lentes [0 Mosqueton de cierre automatico

=] Barbiquejo [0 Lineade vida

=] Guantes antideslizantes [J Otros (especifican):

4. Equipos pararealizar el trabajo:

(] Equipos elevadores O Escalera tijera

O Andamios O Silla para trabajo en suspension

=] Escalera extensible [ Otros (especificar):

5. Condiciones de salud del equipo de trabajo

Condicién a Evaluar

Si

NO

OBSERVACIONES

2Alguno de los trabajadores esta tomando algin medicamento?

2Alguno de los trabajadores en los dltimos dias ha presentado algan sintoma o signo de enfermedad?

&Alguno de los trabajadores sufre algn tipo de fobia (a la altura)?

&Alguno de los trabajadores ha ingerido licor en las dltimas 24 horas?

¢Los tr

han j

anteriormente?

A los tr se les ha

el procedimiento y se sienten capaces para realizarlo?

¢Los trabajadores han comido en las tltimas 6 horas?

A qué hora empez6 el turno de trabajo?

2Cuantas horas durmieron los trabajadores antes de iniciar la jornada?

6. Control de condiciones de seguridad durante el trabajo

item

Condicién a Evaluar

SI NO N/A

1 [cSe realizé la reunion de seguridad previa al trabajo y se explicé los riesgos?

2 [cSe ha verificado que el personal a entendido los PET y procedimientos aplicables a la tarea?

3 | <¢El personal cuenta con el capacitacion técnica certificada para realizar Trabajos en Altura?

4 |eTodo el personal que interviene en el trabajo cuentan con el equipo de proteccion personal requerido?

5 |cSe hanidentificado los procedimientos de emergencia?

paso peatonal o vehicular?

& |£Se hainstalado sehalizacion preventiva que delimite el area de trabajo (cinta, conos, de tal manera que se pueda restringir Ia zona y no se permita el

7 |cLos equipos de proteccion contra caidas a utilizar se encuentran en buenas condiciones?

8 |cLos equipos de proteccion personal a utilizar se encuentran en buenas condiciones??

9 [¢Ellugar donde se realizara la tarea tiene instalada

ea de vida o una estructura donde el trabajador pueda asegurarse?

trabajadores involucrados en este trabajo en altura?

10 |[El area de trabajo ¢ Ha sido inspeccionada para asegurar que no existen riesgos potenciales identificados en la planificacion del trabajo?

11 [¢Los andamios y escaleras se encuentran en buenas condiciones, son adecuados y suficientes para realizar la actividad?

12 |cLos han sido ir rados y ha sido armado segun sus especificaciones técnica, de acuerdo a su uso y de acuerdo al area de trabajo?
13 [¢El andamio se encuentra asegurado a partes fijas? (solo si supera los dos cuerpos)

14 |¢Los equipos elevadores se encuentran en buen estado?

15 [¢El de equipos tiene cer i6n para esa 2>

16 |cLa escalera a sido asegurada a una parte fija para evitar su caida?

17 |<El personal cuenta con sogas o mecanismos para asegurar sus herramientas y evitar que estas caigan?

18 | £Se han tomado Ias precauciones necesarias para asegurar que no se estén realizando otros trabajos que puedan ser peligrosos para los

7. Habilitacion de permiso:

Apellidos y Nombres

Firma Hora

Responsable del trabajo (Ejecutante Lider)

Responsable de Seguridad del Contratista

Responsable del area (Autorizante) - SMI

SSOMA - sMmi

8. Cierre de permiso (Se verificé que el area quedé limpiay en condiciones seguras)

Solo para Trabajos Cancelados

Responsables

Apellidos y Nombres

Firma

Responsable de Seguridad del Contratista

Motivo de Cancelacién:

Responsable del trabajo (Ejecutante Lider)

Cancelado por: Firma:

Responsable del area (Autorizante) - SMI

Reportado

Hora:

9. Observaciones y recomendaciones:

10. Requiere procedimiento especifico:

I:l PETAR - Caliente

|:| PETAR - Espacio Confinado
I:l PETAR - Energias Peligrosas
[] PETAR - tzaje
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Anexo 28

Registro de Trabajos en Caliente

SEGURIDAD, SALUD Y MEDIO AMBIENTE

PERMISO DE TRABAJO EN CALIENTE

1. Datos generales:

Lugar:

Fecha:

Trabajo a realizar:

Hora de inicio:

Sistema o equipo objeto del trabajo:

Hora de termino:

Empresa ejecutante:

N° de personas ejecutantes:

2. Documentos adjuntos:

O Analisis de trabajo seguro (ATS) I registro de inspeccion de herramientas manuales y de poder
[ Registro de charla diaria de seguridad [ Hoja de Seguridad (MSDS)
(=] Registro de inspeccién de EPP's [ otros (Especificar):
3. Equipos de proteccién personal para el trabajo:
=] Casco =] Respirador para polvos o humos Careta para corte o so Otros Epp’s:
= Protector auditivo = Equipo de respiracién auténoma Trajes especiales:
[ Zapatos de seguridad (]} Equipo de primeros auxilios Escarpines
=) Lentes = Equipo contra incendios Guantes de cuero:
[ Respirador de vapores organicos—] Manta ignifuga/Aislante Mandil de cuero
(=] Respirador de vapores acidos | Careta para esmerilar: Otros (especificar):
4. Equipos para realizar el trabajo:
D Maquina de soldar D Oxicorte

Esmeri peracion de Equipos eléctricos

I IS) 65n d 1&

O Taladro de banco (=] Otros (especificar):
5. Condiciones de salud del equipo de trabajo

Condicién a Evaluar si NO

OBSERVACIONES

<Alguno de los trabajadores esta tomando algan medicamento?

ZAIguno de Ios trabajadores en los Ultimos dias ha presentado algun sintoma o signo
de enfermedad?

<Alguno de los trabajadores ha ingerido licor en las Gltimas 24 horas?

sLos trabajadores han realizado trabajos similares anteriormente?

realizarlo?

A los trabajadores se les ha explicado el procedimiento y se sienten capaces para

sLos trabajadores han comido en las ultimas 6 horas?

&A qué hora empezé el turno de trabajo?

<Cuantas horas durmieron los trabajadores antes de iniciar la jornada?

6. Control de condiciones de seguridad durante el trabajo

item Condiciéon a Evaluar si NO N/A
1 < Se realizé la reunion de seguridad previa al trabajo y se explicé los riesgos?
2 <Se ha verificado que el personal a entendido los PET y procedimientos aplicables a la tarea?
3 < El personal cuenta con capacitacion técnica certificada para realizar Trabajos en Caliente?
a &Todo el personal que interviene en el trabajo cuentan con el equipo de proteccién personal req
s <Se han identificado los procedimientos de emergencia?
ZExiste en el area de trabajo equipos portatiles de extincion (como maximo a 2m de distancia)
6 de acuerdo al tipo de fuego y libre de obstrucciones?
7 < Cuenta con un vigia permanente para los trabajos en caliente?
8 < Esta la superficie libre de combustibles?
° &Hay material combustible en areas cercanas al trabajo en caliente?
El area de trabajo ¢ Ha sido inspeccionada para asegurar que no existen riesgos potenciales
1o identificados en la planificacién del trabajo?
11 <Existe el riesgo de que la zona de trabajo pueda generarse una atmoésfera explosiva o toxica?
12 £El area se encuentra debidamente ventilada?
13 ¢ Se debera contar con delimitacion de area y carteles de sefalizacion?
2Se han tomado las precauciones necesarias para asegurar que no se estén realizando otros
14 trabajos que puedan ser peligrosos para los trabajadores involucrados en este trabajo en
1s <lLa proyeccion de chispas llegan a material inflamable o areas de transito peatonal?
16 <Se han colocado pantalla de proteccién para chispas o mantas ignifugas?
17 sLos equipos y herramientas han sido previamente revisados?
< El equipo de oxicorte cuenta con valvulas antirretorno de llama en las dos mangueras hacia
18 1os cilindros?
ZLas mangueras del equipo de oxicorte estan aseguradas a sUs conexiones por presion y no
1o con abrazaderas?
20 <Los accesorios (tenazas, cables, uniones) estan en adecuadas condiciones operativas?
21 ¢Las maquinas soldadoras cuentan con su respectiva linea a tierra?
ZLos equipos y herramientas a utilizar cuentan con sus dispositivos de seguridad en buenas
22 condiciones?
23 <Los discos del esmeril o amoladora se encuentra en buen estado?
7.Habilitacién de permiso Apellidos y Nombres Firma Hora
Responsable del trabajo (Ejecutante
Lider)
Responsable de Seguridad del
Contratista
Responsable del area (Autorizante) -
smi
SSOMA - sMmi
8. Cierre de permiso (Se veri ue el area quedod limpia en condiciones B
i P ¢ a a piay Solo para Trabajos Cancelados
seguras):
Responsables Apellidos y Nombres Firma Motivo de Cancelacio
Responsable de Seguridad del
Contratista
Responsable del trabajo (Ejecutante Cancelado por: |Firma:
Lider)
Responsable del area (Autorizante) - Reportado a Hora
smi

9. Observaciones y recomendaciones:

10. Requiere procedimiento
especifico:

O

—J
[
o

PETAR - Altura

PETAR - Espacio Confinado

PETAR - Energias Peligrosas

PETAR - Izaje
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Anexo 29

Registro de Trabajos con Energia Peligrosa

SEGURIDAD, SALUD Y MEDIO AMBIENTE

PERMISO DE TRABAJO ENERGIAS PELIGROSAS

1. Datos generales:

Lugar:

Fecha:

Trabajo a realizar:

Hora de inicio:

Sistema o equipo objeto del trabajo:

Hora de termino:

Empresa ejecutante:

N° de personas ejecutantes:

2. Documentos adjuntos:

O  Anal

is de trabajo seguro (ATS) [  Registro de inspeccién de herramientas manuales y de poder

[0 Registro de charla diaria de seguridad O otos

[0 Registro de inspeccién de EPP's

3. Equipos de proteccion personal para el trabajo:
[=] Casco O Mantaaislante
O Protector auditivo [0 Mangasdieléctricas
o Zapatos de seguridad dieléctricos [J  Eauipo contraincendios
=) Lentes [  Trajes especiales
(=] Proteccion respiratoria O Otos
(=] Guantes dieléctricos
4.Tipo de energias peligrosas
[m] Eléctrica [m} Térmica
O Mecanica O Neumatica
O Hidraulica [0  Otos (especificar):
5. Condiciones de salud del equipo de trabajo
Condicién a Evaluar Si NO OBSERVACIONES
¢Alguno de los trabajadores esta tomando algiin medicamento?
¢Alguno de los trabajadores en los Gltimos dias ha presentado algtn sintoma o signo de enfermedad?
¢Alguno de los trabajadores ha ingerido licor en las Gltimas 24 horas?
ilos jadores han trabajos simil anteriormente?
iAlos se les ha elp y se sienten capaces para realizarlo?
¢Los trabajadores han comido en las Gltimas 6 horas?
&A qué hora empez6 el turno de trabajo?
¢Cuantas horas durmieron los trabajadores antes de iniciar la jornada?
6. Control de condiciones de seguridad durante el trabajo
item| Condicién a Evaluar SI NO N/A
1 |¢Se realizé la reunion de seguridad previa al trabajo y se explico los riesgos?
2 | ¢Se ha verificado que el personal a entendido los PET y procedimientos aplicables a la tarea?
3 | ¢El personal cuenta con capacitacion técnica certificada para realizar trabajos con energias peligrosas?
4 | ¢Todo el personal que interviene en el trabajo cuentan con el equipo de proteccién personal requerido?
5 | ¢Se han identificado los procedimientos de emergencia?
7 | ¢Cuenta con un vigia permanente para los trabajos?
8 |¢Posee todo el personal su tarjeta y candado personal?
9 |Elarea de trabajo ¢ Ha sido inspeccionada para asegurar que no existen riesgos potenciales identificados en la planificacion del trabajo?
10 |¢Se haidentificado los tipos de energia peligrosas presentes y sus controles?
11 |¢Se ha coordinado con el personal encargado para realizar los cortes de energia en equipos y/o instalaciones?
12 | ¢Se han apagado los equipos a intervenir?
13 |¢Ha localizado las fuentes de energia?
14 | ¢Ha colocado el sistema de bloqueo y etiquetado adecuado al equipo?
15 | ¢Ha comprobado el aseguramiento del equipo de energia residual o tension?
¢Se ha instalado sefalizacién preventiva que delimite el area de trabajo (cinta, conos, de tal manera que se pueda restringir la zona y no se permita
16 | el paso peatonal o vehicular?
17 |¢Los equipos y herramientas a utilizar cuentan con sus dispositivos de seguridad en buenas condiciones?
7. Habilitacién de permiso: Apellidos y Nombres Firma Hora
del trabajo (Ejecutante Lider)
Responsable de Seguridad del Contratista
Responsable del area (Autorizante) - SMI
SSOMA - sMI

8. Cierre de permiso (Se verificé que el area quedo limpiay en condiciones seguras):

Solo para Trabajos Cancelados

Responsables Apellidos y Nombres

Firma

Motivo de Cancelacion:

Responsable de Seguridad del Contratista

Responsable del trabajo (Ejecutante Lider)

Cancelado por Firma

Responsable del area (Autorizante) - SMI

Reportado a Hora:

9. Observaciones y recomendaciones:

10. Requiere procedimiento especifico:

I:l PETAR - Caliente

I:l PETAR - Altura

D PETAR - Espacio Confinado

I:I PETAR - Izaje
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Anexo 30

Procedimiento dotacién y entrega de EPP’s

SEGURIDAD, SALUD Y MEDIO AMBIENTE SMI-SS-P-027
-
. Version: 04
DOTACION Y ENTREGA DE EQUIPOS DE
PROTECCION PERSONAL Pagina 213 de
239

1.0OBJETIVO

Identificar, garantizar y brindar a todo el personal de elementos de proteccion personal y ropa
de trabajo (dotacion) requeridos de acuerdo con los factores de riesgo a los cuales se

encuentran expuestos.
2.ALCANCE

Este procedimiento es aplicable para todas las actividades de la San Miguel Industrias PET

(SMI), incluyendo filiales y operaciones In House.

3.TERMINOS Y DEFINICIONES

3.1 Equipo de Proteccion Personal (EPP): Dispositivo de uso personal destinado a proteger
la salud e integridad fisica del trabajador. La funcién del equipo de proteccién personal no es
reducir el “riesgo” o “peligro”, sino adecuar al individuo al medio y al grado de exposicién. Estos
pueden ser de dos tipos:

- EPP Controlado: Aquellos que por su utilizacién requieran autorizacion de SSOMA. Ver
Anexo 1.

- EPP Libre Disponibilidad: son todos aquellos EPP de uso comun en las plantas.

3.2 Ropa de Trabajo: prendas de vestir destinadas al uso exclusivo para realizar sus tareas
normales, estas incluyen: polos (Colombia: camisas), pantalones, chompas, chalecos,
casacas (Colombia: Chaquetas), mandiles, gorros legionarios.

3.3 Uniforme: comprende la ropa de trabajo y el equipo de proteccién personal

correspondiente a la tarea, incluyendo el calzado.

4. DOCUMENTOS DE REFERENCIA
4.5 Requisitos Legales aplicables a la operacion.
4.6 Norma OHSAS 18001:2007, Requisito 4.3.1, 4.4.6
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4.7 Reglamento Interno de Trabajo SMI.

5. RESPONSABILIDADES

CEO Garantizar el alineamiento de los estandares de la
organizacion y brindar los recursos necesarios para su
Country Manager implementacion.

Brindar la autorizacion de compra de los pedidos y los recursos
Gerente de necesarios para brindar a todos los colaboradores de su ropa
Operaciones de trabajo (uniforme de trabajo) y equipo de proteccion
personal necesario.

Aprobar las solicitudes de compra de los pedidos de ropa de
trabajo y equipos de proteccion personal necesarios para que
el colaborador pueda desarrollar sus tareas de manera segura.

Asegurar a través de su gestidn la generacién de las 6rdenes
Jefe SSOMA de compra de ropa de trabajo y equipos de proteccion personal.

Validar el nuevo EPP a utilizar en funcién al analisis de riesgos
realizado por el personal SSOMA y que se encuentre
autorizado por el Jefe de area.

Responsable de definir los tipos de elemento de proteccién
segun los peligros y riesgos identificados para cada puesto de
trabajo a utilizar, a su vez realizar la solicitud de pedido para la
Personal SSOMA compra de estos.

Identificar los EPP que deben ser considerados bajo la
categoria MRP segun la frecuencia de uso en su planta.

Brindar su conformidad para el cambio de ropa de trabajo y
EPP Controlados por SSOMA.

Jefe de Area Aprobar las reservas de EPP de Libre Disponibilidad.

Designar a la persona responsable de su equipo para la
generacion de las reservas de EPP de su area.

Jefe de Almacén Asegurar la inclusién y/o modificacion de codigo en el sistema
General de almacenes con la finalidad de seleccionarlo y solicitarlo.

Debera comunicar a su supervisor inmediato la necesidad de
Personal SMI uso o cambio de un equipo de proteccion personal o ropa de
trabajo si esta se encontrara deteriorada.
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Personal RRHH

a través del SAP.

Comunicar de manera oportuna la necesidad de ropa de
trabajo o EPP por la inclusiéon de un trabajador nuevo en la
compaiiia, a fin de que el personal SSOMA realice la reserva

6. DESARROLLO

6.1 Identificacion de elementos de proteccion personal

NO

Pasos

Se debera evaluar las necesidades de proteccion del trabajador
en funcion a la tarea y debera ser registrado en el documento
SMI-SS-T-342 Matriz de Equipos de Proteccidon Personal.

En este documento se registrara la frecuencia de cambio de este
equipo y definira si se incluye bajo la categoria MRP.

Las cantidades minimas de MRP seran autorizadas por el Jefe
SSOMA y Salud Ocupacional.

Deberan identificar los EPP necesarios basado en:

Casco de Seguridad: elemento que protege la cabeza de
impactos, particulas volantes, salpicaduras de sustancias
guimicas, riegos eléctricos, calor radiante y efectos de las llamas.
Debe usarse en todos los trabajos que desarrollan actividades de
mantenimientos de maquinarias, operacion de montacargas,
manipulacion de puente grua, almacenamiento en racks y trabajos
en alturas.

Proteccion Facial: Los riesgos faciales (0jos, cara) a que estan
sometidos los trabajadores en proyectos se deben principalmente
a chispas o particulas sélida, liquida, gaseosa o combinaciones
en suspension como vapores, nieblas, rocio y contaminantes
fisicos en forma de radiaciones.

De acuerdo al trabajo a realizar se debera usar proteccién visual,
monogafas de ventilacion directa y caretas para esmerilar.

Proteccion Auditiva: Tienen como funcion proteger al oido de
los peligros acusticos. En zonas ruidosas con mas de 85
decibeles se deben usar proteccién auditiva, ya sea de tipo copa
(orejera), protectores auditivos de insercién en caucho 6 espuma.

Proteccion Respiratoria: Son equipos que sirven para proteger
las vias respiratorias, en areas donde haya polvos en suspension,
nieblas, humos, gases o0 vapores en exceso y que han sido
determinados previamente como peligrosos.

En los sitios o areas donde se presentan estos riegos se
recomienda utilizar de acuerdo al trabajo a realizar: mascarillas
para particulas de polvo, mascaras de purificador de aire para
agentes quimicos, organicos e inorganicos de cartucho y equipos
de respiracion auto-contenido.

Responsable

Personal

SSOMA

Personal

SSOMA
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NO

Pasos

Proteccion de Extremidades Superiores: Estos elementos
estan disefiados para la proteccion de manos y brazos, se utilizan
cuando labora con compuestos sélidos, liquidos y gaseosos cuya
accion al contacto repentino o continuado con la piel produce
guemaduras, excoriaciones, inflamaciones, irritaciones,
resequedad y otras lesiones de la piel.

Se recomienda usar guantes largos en el desarrollo de las
actividades tales como: Trabajos con objetos calientes, soldadura,
trabajo pesado, trabajo manual ligero con proteccién eléctrica,
trabajo eléctrico y trabajos de laboratorio cuando aplique.

Proteccion de Extremidades Inferiores: Las piernas y los pies
se protegen con cuero, gamuzay caucho de acuerdo con el sitioy
riesgo.

Cuando exista el riesgo eléctrico se deben usar botas aislantes sin
partes metalicas, cosidas con hilo nylon y suela antideslizante.
Para trabajos comunes, bota con puntera de acero cosidos con hilo
nylon y suela vulcanizada anti deslizante.

Proteccion para Trabajo en Alturas: Se deben utilizar los
arneses y tener en cuenta las siguientes recomendaciones:

e Los arneses deben ajustarse cémodamente y estar
conectados en el centro de la espalda a nivel de los hombros
0 por encima de la cabeza.

6.2 Entrega y Reposicién

NO

NO

Pasos

e La ropa de trabajo y los EPP son entregados al inicio de
relacion laboral con la compafiia, especificamente el dia que
iniciara labores en su area de trabajo, segun la necesidad se
entrega la cantidad y tipo requerida para realizar esa tarea
(ver Anexo 2 - Estandar de entrega por pais) quedara
registrado en el documento SMI-SS-R-341
Registro de entrega de EPP.

e Adicionalmente, el personal recibe su capacitacion sobre el
uso adecuado y mantenimiento de los EPP. Esta reserva a
almaceén sera realizada por el personal SSOMA y comunicada
al area de personal.

Pasos

Responsable

Ingeniera
SSOMA

Responsable

Personal
SSOMA

Responsable
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e Para los casos en donde se requiera la reposicién de alguno
de los EPP y/o ropa de trabajo porque estos ya cumplieron su
tiempo de vida util o sufrieron algun dafio, estos deben ser
entregado por el trabajador. El responsable de la entrega del
nuevo EPP debe hacer la correcta disposicion del elemento
usado segun lo descrito en el “Instructivo de segregacion de
residuos”.

e Mensualmente se realizard mediante el documento SMI-SS-
R-249 Control de Registro de entrega de EPP una revision de
los recursos entregados.

e De acuerdo a las inspecciones realizadas mediante el
documento SMI-SS-R-247 Inspeccion de Uso de Equipos de
Proteccién Personal, si se requiere el cambio por dafios se
solicitara el cambio inmediato del EPP.

e Para el cambio de la ropa de trabajo por dafio, debera
solicitarlq a SSOMA con autorizacion via electronica de su
Jefe de Area.

e Al personal contratista se debera, previamente haber
informado de la exigencia y uso de los elementos de
proteccién personal e inocuidad que deben utilizar.

e Al personal que ingresa como visitante, de ser posible, se le
informaran los requerimientos de uso de los elementos de
proteccién personal e inocuidad que deben utilizar, de lo
contrario el encargado de la visita debera solicitar al area
SSOMA elementos desechables.

6.3 Mantenimiento y almacenamiento

NO

Pasos

El mantenimiento se efectia segun las instrucciones del
fabricante, que asegura que a cada trabajador se le proporcionan
unos EPP que estan limpios, higiénicos, y que estan en perfectas
condiciones de funcionamiento. Cada EPP sera inspeccionado
por el trabajador previo a su uso, para asegurar que esta en
condiciones de funcionamiento apropiadas. Los EPP se
almacenan en un lugar idéneo, limpio e higiénico, de acuerdo a
lo establecido en la Ficha Técnica del EPP.

Supervisor de
Planta /

Personal
SSOMA

Jefe de Area

Personal SMI

Personal
SSOMA

Persona SMi
Visitada

Responsable

Personal SMI
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Ne° Pasos

La ropa de trabajo y algunos EPP podran ser retirados de las
instalaciones de la planta para su limpieza, y retornandola
mediante el uso de los medios proporcionados por la compaiiia
(bolsa SMI), para garantizar la seguridad de los productos
producidos. Esto sera validado por el area de Administracion de

Fabrica.

7. REGISTROS ASOCIADOS

SMI-SS-R-247 Inspeccién de Uso de Equipos de Proteccion Personal

SMI-SS-R-249 Control de registros de entrega de EPPs.

SMI-SS-R-341 Registro de entrega de EPP

SMI-SS-T-342 Matriz de Equipos de Proteccién Personal.

8. ANEXOS

Anexo 1 : EPP Controlado

Anexo 2 : Estandar de entrega por pais.

ANEXO 1: EPP CONTROLADO

Responsable

Porteros

DESCRIPCION

CODIGO SAP

Casco de seguridad color blanco

4-415002-0001737

Orejera adaptable a casco

4-415002-0004069

Orejera tipo vincha

4-415002-0004980

Guantes de aramida (Temperatura)

4-415002-0008809

Mangas de aramida (Temperatura)

4-415002-0007467

Mangas anticorte

4-415002-0008827

Mascara cara completa 3M Serie 6800

4-415002-0004422

Respirador de media cara 3M

4-415002-0003781

Arnés de seguridad

4-415002-0004021

Doble lineas de anclaje con amortiguador

4-415002-0004022
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ANEXO 2: ESTANDAR DE ENTREGA POR PAIS

POLOS / CAMISETAS

(PERU, COLOMBIA, ECUADOR, EL SALVADOR)

Paralas 03 plantas

Supervisor de Turno

Polo cuello camisero, color gris

Montacarguista

Naranja, manga larga

Matenimiento PET

Mecanico / Eléctrico

Azul, manga corta

Administracion de
fabrica

Auxiliar, ayudantes

Marrén, manga larga

Operaciones

Almacén general

PLANTA AREA PUESTOS COLOR DE POLO MUESTRA
Produccion Operadores, ayudantes |Melange
Preformas  [Mantenimiento Mecénico / Eléctrico Negro, manga corta -
Calidad Analistas de proceso Blanco, manga corta
Termoformado Operadores Gris con cuello rojo, manga corta !
Laminado Ayudantes Beige, manga corta
Operadores Gris con cuello rojo, manga corta -
Soplado Produccion
Ayudantes Beige, manga corta
Dpto. Tecnico Mecanico / Eléctrico Azul, manga corta !
Calidad Analistas de proceso Blanco, manga corta
Produccion Operadores, ayudantes |Verde Perico, manga corta
Mantenimiento Mecénico / Eléctrico Negro, manga corta
Reciclado
Analistas de proceso Blanco, manga corta
Calidad
Ayudantes Verde Perico, manga larga

Asistente, ayudante

Lila, manga corta

Montacarguista

Naranja manga larga

PANTALON DRILL: COLOR CLARO GRIS

(PERU, COLOMBIA, ECUADOR, EL SALVADOR)

CHOMPA/CASACA: COLOR GRIS

(PERU, COLOMBIA, ECUADOR, EL SALVADOR)
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Anexo 31

Control de registro de entrega de EPP’s

~ SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

%, REGISTRO DE CONTROL DE ENTREGA DE EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL (E.P.P.)
DATOS DEL EMPLEADOR
Razon Social: ‘ RUC Actividad Econdmica: \
Centro de Trabajo Direccion:
Distrito: ‘ Departamento /Distrito/Provincia: ‘
APELLIDOS AREA DE TRABAJO POSICION I
NOMBRES FECHA DE INGRESO FECHA REINGRESO | -
CODIGO | DNI \ TRABAJADOR: [0 ACTUAL O NUEVO O TRANSFERIDO  CIREINGRESANTE

E.P.P. ENTREGADO (1) CAPACITADO (2)  FECHA (3) FIRMA (4) MOTIVO (5) REALIZADO POR (6)
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Anexo 32

Inspeccién de Uso de EPP’s

~ - SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL
S
>¥/1/] -
& u INSPECCION DE USO DE EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL (EPP)
FECHA INSP.: ‘ PLANTA: | | TIPO: PROGRAMADA l:l RESPONSABLE DE AREA: l:l
HORA INSP.: | AREA: [ ] INOPINADA \:' REALIZADO POR: l:]
SO OBLIGATORI USQ ADIC|ONAL|SEGUN TAREA
GUANTES
o
=
=
w
2 — =
= =z =
ACTIVIDAD QUE g 25 - = < |23 [ VERIFICACION
PERSONAL PUESTO DE REALIZABA = FE S~ = 5 |22 MEDIDAS PREVENTIVAS /
3 2 o S £ S = =}
(APELLIDOS Y NOMBRES) TRABAJO AL MOMENTODE LA | & 2 = = 2 B § o e < = o £ 3 a (=3 OBSERVACIONES CORRECTIVAS
INSPECION S = = ER T I =g £l128| 2 g <Y w
= = 5 =] g |9c|z2|32|g5|8=z| o s 22| &8
3 El1o2 = > & 2lzE| 5 |Eg| = s
gl @18 | S tu22laslaplaglge & 8 1251 4 2
w S e w2z |y ST & coe| ¢ °©
S| 8|S |5 |2 |E3|cc|es|eS 2| 2|3 |=5]| 2
w 2 o x sz |22 |22 |=zHE uf < S =2 15}
= = 5 2 22|33 |$2|3% w3 S |Z5| 3
o] < 3 S |gx |03 |5E|9F S E by
o = = = =] » =3 S
£3 z E £ |2 E|E
== E E = S S
3 3 z FECHA ESTADO
Planta Inyeccion Seguridad, uniforme. Protector Auditivo, Calzado de Seguridad, unifgrme.
LEYENDA : Planta Soplado Administracion Fabrica Protector Auditiyo, Calzado de Seguridad, uniforme. Casco, Calzado dp
CUMPLE: Y ;NO CUMPLE : X ; NO APLICA : - Almacenes Seguridad, uniforme.
[VERIFICACION (A : Abierto, C: Cerrado.) Casco, Calzadg de Seguridad, uniforme.

Planta Reciclado (PER,COL)

EPP OBLIGATORIO
Casco, Lentes, Protector Auditivo, Calzado de
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Anexo 33

Inspeccidn de equipos de manufactura

Y 4 SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO AMBIENTE

, INSPECCION DE EQUIPOS DE MANUFACTURA

PAIS: |SEDE: FECHA: HORA:

AREA DONDE SE REALIZO LA INSPECCION:

LINEA: MARCA: MODELO:

NOMBRES Y APELLIDOS CARGO AREA

CRITERIO E INSPECCION Sl

N.A OBSERVACIONES

1 |La interrupcion o el restablecimiento, tras el corte de energia eléctrica, deja el equipo en situacion segura.

2 |Existe un programa de mantenimiento para ese equipo

3 |Se cumple con el programa de mantenimiento

Existen guardas de seguridad que impiden el acceso a partes moéviles a los que se debe acceder
ocasionalmente.

5 |El equipo cuenta con un sistema Inter Lock habilitado

6 |Existen dispositivos de parada de emergencia accesibles

7 |Se encuentran operativos los dispositivos de parada de emergencia

8 |Las conexiones a la fuente de energia se encuentra en buen estado

9 |Los tableros eléctricos se encuentran en buen estado y cerrados.

Existe un Procedimiento o Instructivo donde se especifica como realizar de manera segura las operaciones

10 . .
normales u ocasionales del equipo.

1.

B

El operario ha sido capacitado y evaluado sobre el Procedimiento o Instructivo para el manejo del equipo

1

N}

El area de trabajo del equipo se encuentra delimitada y sefalizada solo para personal autorizado

1

w

La identificacién de peligros se encuentra visible y en buenas condiciones

14 [Las instrucciones y recomendaciones de uso del equipo se encuentran en espafiol

1

o

Existe fuga de agua o aceite de la maquina

1

=

El personal tiene un acceso seguro a partes elevadas del equipo

17 [No hay herramientas ni piezas sueltas abandonadas sobre la compresora que pueda caer o salir desprendida.

1

©

El equipo cuenta con identificacién de energias peligrosas

19 |El equipo cuenta con sefializacion de seguridad y advertencia de peligros y/o riesgos

2

=]

La instalacién eléctrica de la maquina cuenta con protecciones y tierra de servicio

2

i

El area cumple con Orden y Limpieza.

Se observan desperfectos eléctricos, (cables en mal estado, sin bandeja porta cable, empalmes en mal

22 estado).

NIVEL DE RIESGO ACCIONES CORRECTIVAS A
TOMAR

EL OPERADOR REPORTA LAS SIGUIENTES CONDICIONES INSEGURAS

NOMBRES Y APELLIDOS CARGO FIRMA

OPERADOR

SUPERVISOR SSOMA

SUPERVISOR DEL AREA

JEFE DEL AREA
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Anexo 34

Inspeccion de equipos contra caida

r 4

SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO AMBIENTE

14

INSPECCION DE EQUIPOS DE PROTECCION CONTRA CAIDA

Documento Origen N° Edicion Fecha de Edicion :
Fecha de Aprobacion :
SMII Inspeccion Mensual Fecha |
Contratista | Inspeccion Pre - usos
L i Seriey/o ) Linea De Linea Absorbedor Operativo
Ubicacién Equipos L s Correas Costura Argollas Hebillas Ganchos R Ganchos
coédigo Vida Costuras de Impacto sI NO

Observaciones :

Firma Del Supervisor

Recomendacidn : Si existiera alguna parte no conforme el equipo no deberia ser usado
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Anexo 35

Inspeccion de espejos panoramicos

@m,’ SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO AMBIENTE

INSPECCION DE ESPEJOS PANORAMICOS

SI

PAIS: SEDE: FECHA:
RESPONSABLE DE INSPECCION: FIRMA:
E ¢SE ENCUENTRA EN
i UBICACION DE ESPEJO PANORAMICO AREA BUENAS CONDICIONES? OBSERVACIONES

NO

ITEM

UBICACION DE ESPEJO PANORAMICO AREA

INSTALACION DE NUEVOS ESPEJOS PANORAMICOS ‘

JUSTIFICACION O MOTIVO DE NUEVA INSTALACION
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Anexo 36

Inspeccién de equipos LOTOTO

SEGURIDAD,SALUD y MEDIO AMBIENTE

s

INSPECCION DE EQUIPOS LOTO

Centro de Trabajo : Direccién :
Area: Lider : Fechade creacion :
Supervisorde Turno : Sup. SISO : Fecha de revision :
PUNTO A INSPECCIONAR S NO NA
1. Son los dispositivos de bloqueo y tarjeta capaces de soportar el ambiente al que estan expuestos.
2. El material del cual esta hecho la tarjeta de bloqueo es resistente.
3. Esta estandarizado el formato de impresién de las tarjetas de bloqueo.
4. Las tarjetas de blogueo indican claramente la identidad del trabajador que esta interviniendo el
equipo.
5. La tarjeta de bloqueo cuenta con el mensaje de "iNO OPERAR!"
6. Todos los campos de las tarjetas de bloqueo se encuentran debidamente llenos.
7. Los dispositivos de bloqueo son lo suficientemente fuertes para que no pueda ser removidos,
8. Se cuenta con los dispositivos de bloqueo necesarios para bloquear todos los tipos de energia
presentes.
9. Cada trabajador cuenta con un candado de bloqueo propio para realizar el bloqueo del equipo.
10. Los candados de bloqueo se encuentran en buenas condiciones, es decir no se encuentran
deformes, rotos, o rajados.
11. Existe la misma cantidad de candados de bloqueo que cantidad de personas que intervienen el
equipo.
12. Las pinzas de bloqueo a utilizar se encuentran en buen estado, es decir no se encuentran rotas,
deformes o rajadas.
13. No se excede la capacidad de la pinza de bloqueo, es decir se coloca un maximo de 6 candados.
14. La caja de blogueo se encuentra en buen estado para su uso efectivo.
15. Se reconoce claramente el candado del lider del blogueo realizado.
16. Se identifica claramente al lider del bloqueo.
17. En caso de ausencia se tiene conocimiento del telefono de contacto del lider de bloqueo.
18. Permanece en un lugar definido la ubicacién de los equipos de bloqueo en planta.
Nombre y Apellido: Nombre y Apellido:
Cargo: Cargo:
Firma: Firma:
V°B° JEFE DE PLANTA V°B°® SSOMA
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Anexo 37

Inspeccion de herramientas

Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente

@m! Inspeccion de Herramientas Manuales y Eléctricas, Compresores y Calderos

PAIS: SEDE: AREA:

FECHA:

RESPONSABLE DE INSPECCION: LIDER DE AREA O PROCESO:

TIPO DE INSPECCION

PLANEADA

O

INOPINADA

O

FACTORES AEVALUAR - INSPECCION DE HERRAMIENTAS MANUALES Y ELECTRICAS

S| NO Observacion

Accion correctiva | Responsable

Fecha de
ejecucion

Las condiciones generales de las herramientas son las adecuadas.

Las herramientas se encuentran correctamente almacenadas

Los cordones o cables eléctricos utilizados son adecuados.

Existen empalmes y conectores eléctricos adecuados

Los interruptores y/o botones de encendido estan en buenas condiciones

Las guardas de seguridad se encuentran bien instaladas y aseguradas.

Las herramientas disponen de un ajuste adecuado para su correcto uso.

El personal conoce los riesgos presentes durante el uso del equipo.

El personal tiene como transportar y almacenar las herramientas y/o equipos.

El personal dispone de los EPP's adecuados para la herramienta y/o equipo a utilizar.

Se dispone de tarjetas con la palabra "Fuera de Servicio" para su uso Si en caso fuese necesario.

FACTORES AEVALUAR - INSPECCION DE COMPRESORES

LUGAR:

Sl NO Observacion

Accion correctiva | Responsable

Fecha de
ejecucion

Estructura del tanque del compresor en buenas condiciones (no presenta oxidos)

Valvula de alivio en buenas condiciones.

Mangueras y acoples de purga en el equipo son adecuados.

Soportes y guardas Se encuentran correctamente instalados.

Instalaciones electricas del equipo son adecuadas.

Motor electrico cumple con las especificaciones adecuadas para su uso.

Ventilador (enfriador de aire) se encuentra funcionando correctamente.

Existe un programa de mantenimiento preventivo y de formacion sobre peligros que se puedan producir

Otros (Especificar):

FACTORES AEVALUAR - INSPECCION DE CALDEROS

LUGAR:

Sl NO Observacién

Accion correctiva | Responsable

Fecha de
ejecucion

El equipo cuenta con un libro de vida

El personal que opera el equipo esta capacitado

auditiva

lluminacién suficiente y en buen estado

Sala cuenta con ventilacion externa

Existe un programa de mantenimiento preventivo y de formacion sobre peligros que se puedan producir

Otros (Especificar):

Toda herramienta que no cumpla con los requisitos de seguridad sera decomisada por el area SSOMA
NOTA:
Ningdn trabajador utiiizara no (Hechizas o

RESPONSABLE DE LA INSPECCION

RESPONSABLE DEL AREA O PROCESO

APELIIDOS Y NOMBRES

APELLIDOS Y NOMBRES

OBSERVACIONES
FINALES:

FIRMA:

FIRMA:
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Anexo 38

Estructura del Plan de emergencia

© © N o 00k~ W DN P

N e T o o e
N o o bk~ 0N P O

PRESENTACION

ALCANCE

OBJETIVOS

MARCO LEGAL

POLITICA PARA EL CONTROL DE EMERGENCIA
DATOS DE LA INSTALACION

PROCESO PRODUCTIVO

ANALISIS DE RIESGO

METODOS DE PROTECCION

PLAN DE EVACUACION

PROCEDIMIENTO DE RESPUESTA A EMERGENCIAS
PROCEDIMIENTO DE EVACUACION
PROCEDIMIENTO DE PRIMEROS AUXILIOS
DIRECTORIO DE EMERGENCIA

TELEFONOS DE EMERGENCIA EXTERNOS
PROCEDIMIENTO DE RECUENTO DE PERSONAS
CALCULO DE TIEMPO DE EVACUACION
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Anexo 39

Registro de acta de revision por la direccion

SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION

SMI-SG-R-005

S

ACTA DE REUNION Y CUMPLIMIENTO DE ACUERDOS

Version: 02

FECHA:

LUGAR:

HORA INICIO:

HORA TERMINO:

TEMAS A TRATAR:

RESPONSABLE:

Asistentes (Apellidos y Nombres)

Area / Seccién

V°B°

10

11

12

13

14

15

IT Acuerdo o compromiso

Responsable

Fecha
programad
a

Fecha
reprogramad
a

Fecha
Ejecutad
a

Dias de
Retraso

Status

Seguimiento
(Fecha,
comentarios)
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Anexo 40

Ficha de ingreso de contratistas

Sy

SEGURIDAD, SALUD Y MEDIO AMBIENTE

FICHA DE INGRESO PERSONAL CONTRATISTA

DATOS DE LA EMPRESA

Nombre de la empresa

Nombre del

Representante legal

Datos de contacto

Correo electrénico:

Teléfonos:

DESCRIPCION DEL TRABAJO A REALIZAR

LISTADO DE ACTIVIDADES QUE VA A REALIZAR LA EMPRESA

N° ACTIVIDADES A REALIZAR CANTIDQEP%EEZ?ZSSONAS NIVEL DERIESGO
1
2
3
4
5
EVALUACION DEL NIVEL DE RIESGO DEL TRABAJO A REALIZAR
CUENCIA
POCO PROBABLE PROBABLE QUE CASI SEGURO QUE FRECUENCIA
QUE SUCEDA SUCEDA SUCEDA POCO PROBABLE PROBABLE QUE CASI SEGURO QUE
GRAVEDAD QUE SUCEDA SUCEDA SUCEDA
Ocurre raras veces | Ocurre algunas veces | Ocurre muchas veces
LESIONES LEVES RIESGO BAJO RIESGO BAJO RIESGO MEDIO
GRAVEDAD
LESIONES
VODERADAS RIESGO BAJO RIESGO MEDIO LESIONES LEVES M(LDEDSEI(;EEiS LESIO'l:\l/:ETSACIE_II?E/;VES (¢}
Lesiones oravES | o Atencion d'e' primeros eﬁfcnjéz?énmz(:;g:tilo Mule'rte o incapacidad
OFATALES auxilios . . fisica permanente
médico especializado
L PERSONAL DESIGNADO
TIPO Y NUMERO DE TIEMPO DE
N° NOMBRES Y APELLIDOS COMPLETOS DOCUMENTO DE PUESTO DE TRABAJO EXPERIENCIA EN EL
IDENTIDAD PUESTO DE TRABAJO
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20

LA INFORMACION CONSIGNADA EN ESTE DOCUMENTO CORRESPONDE A UNA DECLARACION JURADA DE LA EMPRESA CONTRATISTA

Nombre del Responsable del Trabajo:

Documento de Identidad del Responsable del Trabajo:

Firma del Responsable del Trabajo:
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Anexo 41

Modelo de Carta de compromiso

CARTA DE COMPROMISO DE SEGURIDAD, SALUD EN EL TRABAJO Y
MEDIO AMBIENTE DEL CONTRATISTA

La empresa San Miguel Industrias PET — SMI, tiene como objetivo alcanzar altos estandares en
seguridad y medio ambiente, por lo cual solicitamos que su empresa cumpla con los siguientes
compromisos de seguridad, salud en el trabajo y gestion medio ambiental:

1.- Remitir toda documentacién e informacion veraz relacionada al personal de su empresa que
realizara los servicios dentro de las instalaciones de SMI.

2.- Designar personal calificado, competente y con experiencia para el desarrollo de los servicios, con
el fin de prevenir alguna eventualidad durante los servicios

3.- Cumplir y hacer cumplir a sus trabajadores con los estandares y procedimiento de seguridad, asi
como otros procedimientos en temas de salud ocupacional y medio ambiente que tiene nuestra
empresa y que estan descritos en el RISST.

4.- Reportar todo incidente, accidente o evento ocurrido durante el servicio dentro de nuestras
instalaciones de forma inmediata al area de SSOMA de nuestra empresa.

5.- Realizar la correcta segregacion de residuos durante el desarrollo de los trabajos y al finalizar
realizar la correcta disposicion final de los residuos peligrosos, de ser el caso.

6.- Cumplir y hacer cumplir a sus trabajadores con la entrega de informes o documentacion requerida
que solicita el &rea SSOMA de nuestra empresa.

En mi funcién de Representante Legal o encargado de la empresa, me comprometo a cumplir con
todos los puntos mencionados anteriormente.

Nombres y Apellidos del Representante Legal del Contratista:

Firmay sello
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Anexo 42

Declaracion Jurada de Salud Ocupacional

SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO AMBIENTE

S

DECLARACION DE SALUD OCUPACIONAL

DECLARACION DE SALUD OCUPACIONAL

1. IDENTIFICACION DEL TRABAJADOR

Nombres y Apellidos

Documento de Numero
Identidad movil
Empresa | Area |
2. Antecedentes Generales: Complete seglin corresponda
Pregunta Si No ESPECIFICAR

éHa sufrido algun accidente de trabajo?

éHa sido operado?

éHa sufrido lesion de espalda, huesos o musculos?

éSufre de vértigos, mareos o nauseas en altura?

éTiene algun problema alérgico?

éTiene vision normal?

éUsa lentes opticos?

éTiene audicién normal?

é¢Tiene algun problema nervioso o epilepsia?

éFumay qué tan a menudo lo hace?

éBebe y qué tan a menudo lo hace?

éConsume o a consumido drogas? ¢Qué tipo?

3. Antecedentes Patoldégicos: Marque si presenta alguna de las siguientes en

fermedades

Diabetes Mellitus o glucosa elevada

Gestacion o embarazo

Hipertensiéon arterial

Enfermedad cardiovascular

Enfermedad renal

Enfermedad hepatica

No presento ninguna enfermedad

Otros, especifique:

Inmunodeficiencia (VIH) o SIDA

Asma

Enfermedad respiratoria cronica

Enfermedad o tratamiento inmunosupresor

Cancer

Enfermedad tiroidea

Periodo de lactancia

Toma algun medicamento, ¢éCual?

Fecha de llenado de la ficha | |

| = |

Todos los datos expresados en la ficha constituyen una declaracién jurada de mi parte y doy fe que todas las respuestas

contestadas son verdaderas sobre mi estado de salud actual.

FIRMA
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Anexo 43

Resultados auditoria de la auditoria por el cliente Alicorp

AUDITORIA SGS // CLIENTE ALICORP // 15/01/2020

o ose Leonardo Cespedes Gregorio
Mie 22/01,2020 124

SSOMA CORPCRATIVO

Certificado Grupo Romero 20..

Estimados

Adjunto certificado emitido por SGS con los resultados obtenidos en Iz auditoria para nuestro diiente ALICOR®P Pery.
Muchas gracias 3 todo el equipo de trabzjo de las reas involucradas que hizo posible conseguir este resultado.

SAN MIGUEL INDUSTRIAS PET S.A.

LIMA (LIMA - LIMA)
Fabricacion de envases PET y HDPE

Aspecto Puntaje
CUMPLIMIENTO LEGAL 100 .00
SITUACION FINANCIERA 100.00
GESTION COMERCIAL 100.00
GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (LEY N* 20783- 100.00
2011 Y MODIFICATORIA LEY N™ 30222

Tatal | 100 00% l Nived I APTO

Saludos,

|afe TEOMA
Jefe SSOMA

N/ ,' Jose Céspedes G.

Www.smi.com. pe

o Martin Negron; Yuber Hinc

straza

Yaranga
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CONSTANCIA DE VISITA

oLiv. 2HS099 - 144
.cliente: GruPs  Pomero
Proveedor: __ San Midwe! Tpdvodmar PEr 5.0.

Lugar de Visita: __ A, ?-!_a temaler  p°2354, Cor f2lds Lz
Tipo de Evaluacisn: JGQ ondad .
Alcance,__Fabyiagich de _khvases P77 4y  HDPE
g
Linea Adiclonal: e
El  dia: 1Siotf 2020 fue ovalusda a2 empresa| en coordinacion. lcon el Sr.(8rta.)(Sra.)

Tode (Frvanzg
Documentos(extemes y frazables) indicados come PENBIENTES por parte del auditor:
/

—

e
~

*La informacién debera enviarse al corren elactranico: pahoiioig

acion@sgsi¢om, con el asunto; RIzén.-sociél / Nombre.def
auditor. Por cotreo-enviado-s6lo se aceptaran 3MB-tomo maxiric. El plazo méximo de envio es-de 48
el plazo establecida, los documentos no serdn considerados para la evaluacion.

La visita se lev6 a cabo normalmente: 8l @ NO C

Observaciones:

OTas, en caso de exceder

Marcar “X" si los siguientes puntos se frataron durante fa evaluacion: _
Hora de ftegada dei auditor-a las instataciones Hora: /3] 9 2

Reuriion de apertura: Presentacion, objstive, duracion edtimada,
detsrminacion/definicion del aleance de la evaluacién y lneas- adicjonales;
@ metadologia (eriterios), posibilidad dia adicional de trabajo, cansultas, entne ofros.

Hora.

Inicio=_/ {92

Reunién de cierre: revision de. oporunidades de mejora y deméritos, Hora )

incumplimiente de pregunites obligatarias (en caso .ge aplicar), forfalazas;, Fin: l}:‘j ‘{
E procedimiento restante de la homologacién (plazos, envio) entre otros. R E
NOTA IMPORTANTE:

Ei presente documento acredita 2 presencia del auditer y declara cualquier evenitalidad durante [2 evaldacian.
Su firma_nos brinda fa aceptacién a la informacisn congignada en &l mismo.

' . N

Nombiré de Anditor mibrg 'Representante_de la émpresa o responsable

3GS del Peru SAC del proceso de homplogacidn

Fl-‘d@r )Da"E 7 Hawron Aﬁ
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Anexo 44

Sustento de Caminata SSOMA

SEQURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y MEDID AMBIENTE

SMI-SS. RO

L4
%l CAMINATAS SSOMA

Version 01

A

N CRRGOTANEA

e 0002 o0 1 /(ﬁmm% rﬁrf anaze

U.‘ “JOM' \\QM @

& z
- 'llpll' ",‘\( {

m‘eJuﬂb j(u?deg

.SUJ":?/ v I/

'f"
B0 ol T i et A
7 8 S [SIMP- (W
o Temder TR ):/A-Hw' KX . v

VUL OF

ACT“* (WICIOMNES

coNDvCIONES | T CAKTIBAD DF :
CAITERIOR DE SPESCION SSOMA pry o W
s 08 ransio, de ngreen o wakche Ibres y i obtrCCHN s
Senalzackn 3 /M 09 ngesd | salda /] 7 s
Orden y kmpazn on ol Aes nspeccionad v Pl NSEGUROS
Las botsims de gruside €530 00 1300 Y Suetas 0 AMATEdas 0N Cadend 7‘(
L8 productos quimicos Senen sus respacivo MSDS (a0 espatol ] v
[Sagregozin de RRSS cunple con el codgo d coores vV v
[E7 isor resian 1a chivta de & minuts €00 Su persoral J —
) g V180 20 513 prOCO IO CRQMUENDS 00 30 0Nl p y NSBOURAS e
125 8quipos d Ameenoa estan coIUGOS v /
Las wacaleras tienen cntas antoesiizanies

OTRAS OBSERVACIONES ENCONTRADAS EN A CARINATA S50MA

ACCIONES

CORRECTIVAS A TOMAR
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4 SEGURIDAD, SALUD CCUPACIONAL Y MEDID ANBIENTE SMI-SS-R-009

S 4 CAMINATA SSOMA e

P Dcq Jsece Baats Moy Feo v 1y e pomx < 30 Ap

LUGAR DONDE SE HIZO LA CAMINATA SSOMA: ) a p 3

T

1.8
CONDIGIONES ':::;G%E CANTIDAD DE ACTOS Y CONDICIUNES |
CRITERIOS OE INSPECCION SEOMA : (NSEOLURAS DETECTADOB
: T v o)
Zonas de Yanu, e ngreso o sabda Lbres y 0 obainucodn v
SPAkeastn i Al B e y kA8 o
Oeden ¢ lmprezn en & D160 NIpESCNDA & ACTOS
Los ATS @430 comectamende desanolados o INSEGUROS Z
L botmlas ce presidn estin con tapa y Sufetas 0 amaradas con cadera P
L prodcton gubmics Senme o teepectvo MSDS (0 ssgaiol) &
(Segregacin de ARSS cummple con ol caxdign o ol o

[EJ Supanisor NaLza (8 Charrd 30 § NG 000 4u pencna

TE) Supenisor drunde Sus £r0cedmenins cpersives oon su personal
Exslb regay0 08 entrega de £0D'3 de 1000 ol permonyl en of weg o Fatan INSEGURAS
(enmeones §RcIcE on CACNIs n tuee estado
Lew a8 Dmergenca sstan chatnidos

S8

' \ O,
0\39 Conl \\%m ex e pieg N ‘ g+ M &Pbﬂﬁ(md Ar Y50

€ | i N A EalP oA Yie Sl O fician Toos nxl&._

D Ihican Peoands B Cen |

() “M@iuﬂ'u di i\\ S0
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Anexo 45

Sustento Reunion Comité de Lideres

— T

1

M Sencheg Jan (&-les ‘Pecic\lz d0
P — | P e

i__A ~ | SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION SMI-SG-R-005
NV == — — T
’ ‘Q{.//l ACTA DE REUNION Y CUMPLIMIENTO DE ACUERDOS 1 Version. 02
S ‘ e — [Horamicio: / . o ]
FECHA /f/#) [eor9 | UGAR el ,'c‘fdnﬁ/'zw | HORA TERMINO: /LS 2 €&
| TEMAS A  TRATAR A’L,:Q ——Lu;(: /7 oF A(fpr(vz 7; B
hpspov ABLE | JosF L. /4}  (PELovIn (AN - -
- 7;;:5?# \tes (Apeliidos y Nombres) Area / Seccién g v'B
ré/("*" z il ';:/_.‘ "4:" L4 rrias s /; ;/5 '4<u e o P "//
Q ’/[‘Q / 78 ,L ‘C éfQQ ;. 2 M/jb .;)AYQC(:L»\
| 2 va £S TOf? MUl A NMNGET LDT70 £clige nPD
k\ SB_ Chelos jpamsan. CUASWEaO | IOF JRECIDFORADS | -
- PUESL A . PEO sncenan 1 >F -

7 L amere jh""‘ell( e L\S sm | ol
'P\O\% vag-%b Evuud S pacto
L2 ; ALICHER MGN'w'h\, Gobs ] TNYECCON
ZOMUNID VALE BA HANU L L SP,SC66

_"/.}c;(@ Cloce\as, Sese  kuis Montto -~ $°
j-cifbwde“l &olo Cemm A{bﬂ’b ’TG‘MO‘{:?
Coromado h c )e\( (a,((:v __A[))\Q\,‘-\
Cobbhe /f oye | Llmaces £

13

A —

I I l [ QBN W 1 Fian | Cmmbum R ’ 1 Seg" enic

Reuni6n con Jose Carranza Camino

01:02:49

Participantes

Escribe un nombre

En esta reunién (14) Silenciar a todos
@ Jose Carranza Camino '
e D v

@ Alexandro Grandez Oliva
comneD el 1® |mespen

Jose Leonardo Cespedes Gregorio Elizabeth Lopez %" Jose Camero %

@ Betsi Wilson Zevallos

Richard Castillo %' Juan Urquiaga # Jose Luis Barrera Cabigjos %/ A Carlos Sanchez Mendoza

@ Elizabeth Lopez
@ Henrry Diaz

’Ql Jose Camero
Miguel Angel Solis Torres Juan Bazan 1 Omar Hidalgo %

@\ Jose Leonardo Cespedes Gra...

T —~
o @ Jose Luis Barrera Cabrejos
p

16:05

£ Escribe aaui para buscar HE G = & o1 - & o=~z 4) Esp
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COMITE DE LIDERES

Participantes
Escribe un nombre
«¢ Compartir invitacion

Uamando...

@ Alexandro Grandez Oliva
@ Angel Dario Fajardo Arizaca
@ Betsi Wilson Zevallos Uamando...

o)

o Carlos Sanchez Mendoza Llamando..
@ Henrry Diaz
@ Jorge Omar Cobba Muri... Llamando...
{'3 o Jose Camero Uamando...

@ Jose Leonardo Cespedes Gre... &

@ @ @ G @ @ @ @ ﬁ Jose Mamani Chasquero Llamando...

QP @ ® v )

COMITE DE LIDERES INHOUSE

Solicitar control

Participantes

.. < Escribe un nombre
- -

2 Compartir invitacion

i

4 Alex Timpo
SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO AMBIENTE

e lon Ghincitilescou Alza

- _
REUNION DE LIDERES @ oo
ss o MA l H @ Jose Leonardo Cespedes Gre...

@ Jose Luis Barrera Cabrejos
MAR - 2021
@ v veron

- @ Omar Hidalgo
Jose LeogferddCRspedes Gregorio pCles

@ Sergio Delgado
G @ Victoriano Rivera Mamani

Martin Negron Jose Leonardo Cespedes ...

> x 14:05
L Escribe aqui para buscar C) @ « W § &z e 24/03/2021
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Anexo 46

Declaracion jurada de autoria

“Ano del Bicentenario del Pery: 200 afios de Independencia®

DECLARACION JURADA
DE AUTORIA

Yo, JOSE LELANACARLOS CARRANZA CAMING, ientificsdo con DNI N 45962671
con domicilio ess Ca, Vencrnela Mz M Lt - 012 Urb, Lis Américas - Callan, Bachiller de ka
Universidad Nixiomal del Callao de la éscuela profesions]l de Ingenieria Ambiental v
Recurson Naturales, que octuabmente leva o cumso Taller | Trabajo de Suficiencia
Profesional ¥ tiene como e “EVALUACION DEL DESEMPENO DEL SISTEMA DE
GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO EN LA EMPRESA SAN
MIGUEL INDUSTRIAS PET - PLANTA SOPLADO", pressnisda pars optar ¢l Titulo
Profesional de logeniers Ambiental v Recursos Naturales,

DECLARO BAJO JURAMENTO QUE: el peesenie infoeme s de mi sutoriz v ba sido
claborada de scuendo 2} Arthowlo 61 del reglamento de grado v titulos de la Universidad
Naciomal del Calloo (UNAC), no extendiendo plagio o copia de ot trabajo de
mvestigacion, las propeedades inlcleciuales de otros autoees ban sido dehidameme citnda ¢
sentificada.

En sefal de comformidad can lo antes sefalado suscribo In presente.

Callao, 01 de ahnt, 2021

: 28

FIR UVELLA DACTILAR

4
-

pag. 238



Anexo 47

Carta de Consentimiento de Uso de Datos

S

CARTA DE CONSENTIMIENTO DE AUTORIZACION DEL
USO DE LOS INFORMES Y DATOS GENERALES PARA
LA ELABORACION DEL INFORME DE SUFICIENCIA
PROFESIONAL

Lima, 16 de abril del 2021

Yo, José Leonardo Céspedes Gregorio identificado con DNI N° 40050307,
Jefe corporativo de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente de la
empresa San Miguel Industrias PET S.A.C. con RUC N° 20513320915 autorizo
a José Llancarlos Carranza Camino utilizar los datos de las organizacion
necesarios para desarrollar su informe de suficiencia profesional referidos al
proyecto denominado “EVALUACION DEL DESEMPENO DEL SISTEMA DE
GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE LA EMPRESA
SAN MIGUEL INDUSTRIAS PET SAC - PLANTA SOPLADO”.

El Unico fin de la utilizacion de la informacién es la elaboracién de informe de
suficiencia profesional para obtener el Titulo Profesional de Ingeniero Ambiental

y de Recursos Naturales.

PEDES G,
JEFE SSOMA
AN MIGUEL INDUSTRIAS PET $..

e SAN MIGUEL INDUSTRIAS PET S.A.
B (o inon Av. Materiales 2354 - Lima 1 - Pert
Telf:: (51-1) 336-5100
[Sso e e——_ =

Fay: (§1-1)INK-810A
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