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RESUMEN 

La investigación analiza básicamente la determinación del Estado de 

situación financiera de la empresa FICHTNER GMBH & CO. KG SUCURSAL 

DEL PERÚ con la finalidad de adquirir créditos de entidades financieras en sus 

diversas clasificaciones y tipos. 

Con el desarrollo de la investigación, se presentó como objetivo principal

verificar si la determinación del Estado de situación financiera; repercute en la 

obtención del crédito financiero de la empresa de consultoría técnica e ingeniería 

FICHTNER GMBH & CO. KG SUCURSAL DEL PERÚ del periodo 2017 al 2021.

Los procedimientos más apropiados para explorar y evaluar el comportamiento 

del Estado de situación financiera de la empresa al final del ejercicio fiscal o

tiempo, a ver si crecen sus beneficios favorables o desfavorables, en relación 

con los intereses deseados como empresa de servicios, con esto, se quiere que 

la sucursal pueda solventarse económicamente de forma autónoma, debido a 

que la gerencia de la casa matriz; viene evaluando la posibilidad de cerrar la 

empresa si ésta no puede mantenerse en el rubro por sí misma. 

Se concluyó, que el Estado de situación financiera repercutió en la 

obtención del crédito financiero de la empresa FICHTNER GMBH & CO. KG 

SUCURSAL DEL PERÚ, y ello se demostró mediante los ratios financieros 

empleados en los resultados descriptivos, reflejando que en el año 2017 la 

liquidez fue de S/ 268,127.72  y que obtuvimos un índice de línea de crédito de 

0.03 , para el año 2018 fue de S/ 380,827.95 y se obtuvo un índice de 0.04, para 

el año 2019 fue de S/ 873,202.84, obteniendo un índice de 0.07, demostrando 

un favorecimiento para la obtención en la línea de crédito por las entidades 

financieras. Asimismo, se aplicó la prueba estadística R de Pearson, mostrando 

un grado de correlación positivo y alto de 93.7% entre ambas variables. 

Palabras claves: 

Estado de situación financiera, liquidez, capital de trabajo, crédito 

financiero, línea de crédito y riesgo de crédito.
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ABSTRACT 

The investigation basically analyzes the determination of the Statement of 

financial position of the company FICHTNER GMBH & CO. KG SUCURSAL DEL 

PERÚ in order to acquire credits from financial entities in their various 

classifications and types. 

With the development of the investigation, the main objective was to verify 

if the determination of the Statement of financial position; affects the obtaining of 

the financial credit of the technical consulting and engineering company

FICHTNER GMBH & CO. KG Branch of Peru from the period 2017 to 2021. The 

most appropriate procedures to explore and evaluate the behavior of the State of 

financial position of the company at the end of the fiscal year or time, to see if its 

favorable or unfavorable benefits grow, in relation to the Desired interests as a 

service company, with this, it is wanted that the branch can be economically 

solved autonomously, due to the fact that the management of the parent 

company; It has been evaluating the possibility of closing the company if it cannot 

maintain itself in the business. 

It was concluded that the Statement of Financial Position had an impact on 

obtaining the financial credit of the company FICHTNER GMBH & CO. KG 

SUCURSAL DEL PERÚ, this was demonstrated through the financial ratios used 

in the descriptive results, reflecting that in the year 2017 the liquidity was

S/268,127.72 and we obtained a credit line index of 0.03, for the year 2018 was 

S/380,827.95 and an index of 0.04 was obtained, for the year 2019 was 

S/873,202.84, obtaining an index of 0.07, demonstrating a favoring for obtaining 

in the credit line by the financial entities. Likewise, Pearson’s R statistical test was

applied, showing a positive and high degree of correlation of 93.7% between both 

variables. 

Key words: 

Statement of financial position, liquidity, working capital, financial credit, line 

of credit and credit risk.
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INTRODUCCIÓN 

La investigación se centró en la repercusión que tiene el Estado de situación 

financiera para la obtención del crédito financiero, es decir, optar por un 

financiamiento externo de las entidades bancarias, ya que este se ha convertido 

en su problema principal, de no lograrse el propósito; es posible el cierre

temporal o hasta definitivo de la empresa FICHTNER GMBH & CO. KG 

SUCURSAL DEL PERÚ, que viene siendo evaluado por la gerencia de la casa 

matriz ubicado en Alemania, en consecuencia se busca que la empresa pueda

subsistir con sus propios recursos económicos y financieros. 

La investigación ha demostrado que la empresa se beneficiaría con el 

financiamiento, y con ello puede repotenciar su capital de trabajo, además de

tener una suficiente liquidez para el crecimiento en el sector de servicios de 

consultoría técnica e ingeniería y con esto poder ejecutar nuevos proyectos que 

generen utilidad a la empresa. El financiamiento que necesita la empresa se 

toma como un préstamo o pasivo a largo plazo y pueda pagarse de manera 

oportuna, así no generaría un impacto negativo a la empresa. 

Consideramos muy relevante los capítulos de nuestra investigación: 

En el capítulo I se determinó la realidad problemática, el problema de 

investigación, siendo el problema general ¿Cómo repercutió la determinación del 

Estado de situación financiera en la obtención del crédito financiero en la 

empresa de consultoría técnica e ingeniería?, asimismo planteamos los 

problemas específicos que son una consecuencia de las dimensiones 

conceptuales de la variable independiente con la variable dependiente. 

También se identificó el objetivo general, siendo el planteamiento: Verificar 

si la determinación del Estado de situación financiera repercutió en la obtención 

del crédito financiero de la empresa de consultoría técnica e ingeniería, y los 

objetivos específicos correspondientes. Se abordó la justificación del porqué 

hemos elegido esta investigación, así como los delimitantes. 
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En el capítulo II se analizó el marco teórico, identificando los antecedentes 

de estudio internacional y nacional, bases teóricas, conceptos y definición de 

términos básicos. 

En el capítulo III se planteó la hipótesis general, la determinación del Estado 

de situación financiera repercutió en la obtención del crédito financiero para la 

empresa de consultoría técnica e ingeniería, y las hipótesis específicas 

correspondientes, la definición conceptual de las variables, y por último la 

operacionalización de variables. 

Para el capítulo IV se describió la metodología empleada para el trabajo,

definiendo tipo, diseño y método de investigación, población y muestra, lugar de

estudio, técnicas e instrumentos para la recolección de la información, el análisis 

y procesamiento de datos y aspectos éticos de información. 

En el capítulo V se mostró los resultados descriptivos y resultados 

inferenciales, obtenidos en el desarrollo de la investigación realizando tablas de 

contenidos y gráficos mediante los programas Excel y el SPSS 25 que 

sustentaron nuestras hipótesis. 

En el capítulo VI se realizó la discusión de los resultados contrastándolos 

con las hipótesis, contrastación con otros estudios similares y las 

responsabilidades éticas de acuerdo con el reglamento vigente. 

En el capítulo VII, se presentan las conclusiones, donde se sintetiza los 

resultados y las consideraciones correspondientes; y finalmente en el apartado 

VIII, sugerimos alternativas de solución mediante las recomendaciones. 

Se concluye con las referencias bibliográficas y los anexos 

correspondientes; como son la matriz de consistencia, los Estados Financieros 

y otros documentos que se necesitaron para sustentar el trabajo de 

investigación. 

Dada la característica de la investigación, sugerimos sus resultados y el 

aspecto teórico para su aplicación en empresas similares, estudiantes y público 

en general que deseen ahondar como documento de consulta en toma de 

decisiones.
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I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

1.1. Descripción de la realidad problemática. 

El sector financiero es una de las áreas más afectadas a nivel mundial, de 

hecho, existe una amplia variedad de países que actualmente cuentan con 

problemas económicos y necesitan de la intervención del sistema financiero para 

subsistir. Por lo tanto, es necesario promover la inversión y el financiamiento 

comercial en el sector privado. Para el Southern New Hampshire University

SNHU (2022), sostuvieron que el sistema financiero global tiene una fuerte 

injerencia en lo que tiene que ver con el apoyo económico a diferentes países, 

sobre todo, a aquellos que se encuentran atravesando una profunda crisis y 

precisan de un respaldo económico para poder mejorar su situación. Creemos 

que existe una amplia variedad de instituciones que tiene como principal objetivo 

proporcionar una financiación externa a países que lo necesiten, por ejemplo: el 

Fondo Monetario Internacional, este organismo se ocupa de estabilizar el 

sistema monetario internacional y actúa como una autoridad dentro del mismo. 

Además, intenta promover la cooperación económica, garantizar la estabilidad 

financiera, facilitar el comercio internacional y promover un crecimiento 

económico sostenible.  

Según, Echavarría (2020) manifiesta que, tras un cambio repentino y no 

anticipado de las condiciones macroeconómicas en el año 2020 por la pandemia, 

ha ocasionado la aparición de vulnerabilidades para la estabilidad financiera en 

el corto plazo. La principal de ellas es la respuesta del crédito y la calidad de la 

cartera, en un contexto de alta exposición reciente de algunas entidades a la 

cartera de empresas, que ha llevado a una disminución de la rentabilidad del 

negocio bancario en el pasado más reciente. En ese sentido, creemos que las 

diferentes asociaciones bancarias han recurrido a una serie de normas y 

procedimientos estrictos para un correcto funcionamiento en las solicitudes ante 

la demanda de créditos por parte de las empresas, considerando vital el análisis 

integral del Estado de situación financiera del solicitante, con el fin de gestionar 

y analizar los casos individuales de cada una de ellas y garantizar así los 

requerimientos realizados. Al respecto, piden no sólo el Estado de situación 
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financiera actual, sino además de tres o cuatro ejercicios anteriores para 

compararlos posteriormente; es necesario adjuntar un informe de ingresos 

financieros, gastos financieros, cuentas por cobrar comerciales y cuentas por 

pagar comerciales, y así demostrar la solvencia, estabilidad y productividad de 

la empresa, como el desarrollo de la gestión. Muchas empresas para su 

crecimiento requieren de un préstamo para invertir, de allí que los analistas 

financieros serán los primeros en descubrir y utilizar un análisis técnico de los 

estados financieros. 

Para las empresas en el Perú, la proyección indica un apropiado ambiente 

de negocios y se preserva la estabilidad macroeconómica y financiera, para 

estimular la ejecución de proyectos privados de inversión y la creación de nuevas 

fuentes de trabajo (Banco Central de Reserva del Perú 2022). La permanencia 

de las empresas en el mercado; muchas veces requieren que su estado de 

situación financiera cuente con créditos para su fortalecimiento y así mantener 

mayores niveles competitivos que les permita subsistir, logrando que el capital 

de trabajo sea sólido y estable, por lo que se necesita identificar la situación 

actual de la liquidez y el capital de trabajo en el Estado de situación financiera 

de la empresa FICHTNER GMBH & CO. KG SUCURSAL DEL PERÚ del periodo 

2017 al 2021. 

La empresa FICHTNER GMBH & CO. KG SUCURSAL DEL PERÚ, 

presenta una falta de dinero; debido a que el único capital que mantiene a flote 

la empresa está basado en los préstamos que otorga la casa matriz. Cabe 

destacar que las ventas no han sido suficientes para cubrir los gastos operativos 

de la sucursal; sin embargo, la gerencia viene evaluando el cierre de la empresa 

si ésta no puede mantenerse por sus propios recursos, además el préstamo de 

la casa matriz no es suficiente para lograr alcanzar el objetivo de ganar 

licitaciones de mayor envergadura en sector público o poder atender los 

requerimientos del sector privado. También debemos considerar que los costos 

elevados que enfrenta el rubro de consultoría técnica e ingeniería obligan a la 

empresa a requerir mayor financiamiento externo del sector bancario peruano, 

ello le permitiría mayor liquidez y capital de trabajo propio, siendo un escenario 
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ideal para mantenerse en el transcurso del proceso de operaciones que 

conllevan los proyectos de ingeniería.  

Ha quedado demostrado que los elementos de análisis en la investigación 

relacionados a la empresa FICHTNER GMBH & CO. KG SUCURSAL DEL PERÚ

han permitido observar las características básicas; para analizar la 

determinación del estado de situación financiera que le permitan la obtención del

crédito financiero necesario para lograr sus objetivos y la aceptación de sus 

requerimientos de lo solicitado por parte de las instituciones bancarias. 

1.2. Formulación del problema. 

1.2.1. Problema general. 

¿Cómo repercute la determinación del Estado de situación financiera en la 

obtención del crédito financiero en la empresa de consultoría técnica e 

ingeniería FICHTNER GMBH & CO. KG SUCURSAL DEL PERÚ del 

periodo 2017 al 2021? 

1.2.2. Problemas específicos. 

1. ¿Cómo trasciende la determinación del Estado de situación financiera 

en el rubro de la liquidez para alcanzar la línea de crédito que requiere 

la empresa de consultoría técnica e ingeniería FICHTNER GMBH & CO. 

KG SUCURSAL DEL PERÚ del periodo 2017 al 2021? 

2. ¿Cómo trasciende la determinación del Estado de situación financiera 

en el rubro del capital de trabajo para disminuir el riesgo de crédito en la 

empresa de consultoría técnica e ingeniería FICHTNER GMBH & CO. 

KG SUCURSAL DEL PERÚ del periodo 2017 al 2021? 

1.3. Objetivos. 

1.3.1. Objetivo general. 

Verificar si la determinación del Estado de situación financiera repercute en 

la obtención del crédito financiero de la empresa de consultoría e ingeniería

FICHTNER GMBH & CO. KG SUCURSAL DEL PERÚ del periodo 2017 al 

2021. 
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1.3.2. Objetivos específicos. 

1. Evaluar la relación de la liquidez con la línea de crédito de la empresa 

de consultoría e ingeniería FICHTNER GMBH & CO. KG Sucursal del 

Perú, periodo 2017-2021. 

2. Examinar la relación del capital de trabajo en el riesgo de créditos de la 

empresa de consultoría e ingeniería FICHTNER GMBH & CO. KG 

Sucursal del Perú, periodo 2017-2021. 

1.4. Justificación. 

Esta investigación fue necesaria para la situación financiera de la empresa, 

porque permite lograr su permanencia en el mercado y que mantenga un mayor 

nivel competitivo a través de créditos financieros, logrando su fortalecimiento, 

solidez y estabilidad en el capital de trabajo; asimismo, complementariamente es 

conveniente para las empresas del rubro y organismos financiadores ya que 

pueden adoptar el resultado teórico de la investigación.  

1.4.1. Legal. 

La investigación se sustentó de acuerdo con la base normativa 

señalada en: 

• LEY Nº 26702 - Ley General del Sistema Financiero y del Sistema de 

Seguros y Orgánica de la Superintendencia de Banca y Seguros. 

1.4.2. Teórico. 

Desde el punto de vista teórico se justificó, porque se apoya en teorías 

relacionadas con la economía y la gestión de empresas, para evaluar su 

posición desde la perspectiva teórica de las ciencias contables, las finanzas 

y los procesos administrativos, lo que contribuyó en aportes importantes al 

presente estudio y su empleo en investigaciones relacionadas; que conllevó

al control, recopilación, registro, análisis y supervisión que presentó la 

empresa FICHTNER GMBH & CO. KG SUCURSAL DEL PERÚ en la cual 

pueda hacer uso de sus recursos y compromisos que posee.
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1.4.3. Práctico. 

Desde el punto de vista práctico, ha permitido determinar el efecto de 

la situación financiera y el crédito financiero de la empresa, pues ello se 

evidenció a través del trabajo, con estrategias financieras mediante el 

análisis de políticas de créditos de una entidad bancaria para una empresa, 

determinando el control y proceso del manejo de sus recursos, de allí es 

esencial diseñar propuestas financieras para contrastar la realidad que 

enfrenta su tasa de interés, el flujo de caja, el estado contable, los ratios  

financieros, entre otros, que va a permitir el análisis y la proyección para 

otras investigaciones que presenten características similares a la 

investigación, mediante el manejo de información veraz al respecto. 

1.4.4. Metodológica. 

La investigación presentó justificación metodológica; ya que buscó

soluciones prácticas a través de los diversos mecanismos para obtener 

financiamiento y permitan la subsistencia de las empresas. En nuestra 

investigación para lograr este objetivo se ha analizado la información 

contable y documental de la empresa FICHTNER GMBH & CO. KG 

SUCURSAL DEL PERÚ. La investigación presentó una serie de formas, 

políticas, procesos y procedimientos factibles que permitan dar respuestas,

aportando nuevos conocimientos que mejoren sus condiciones actuales.  

1.5. Delimitantes de la investigación. 

1.5.1. Teórico. 

La investigación presentó delimitación teórica ya que se fundamentó 

en las siguientes normas contables: 

• NIIF 9 Instrumentos Financieros. 

• NIC 1 Presentación de los Estados Financieros. 

1.5.2. Temporal. 

El periodo en que se desarrolló la investigación estuvo limitado entre

los años 2017 al 2021. 
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1.5.3. Espacial. 

La investigación es un estudio de caso, el cual se ha llevado a cabo 

en la empresa de consultoría técnica e ingeniería FICHTNER GMBH & CO. 

KG SUCURSAL DEL PERÚ, ubicada en Av. Del Pinar 110 Urb. Chacarilla 

del Estanque, distrito de Santiago de Surco, departamento de Lima. 
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II. MARCO TEÓRICO 

2.1. Antecedentes. 

2.1.1 Internacionales. 

Berrezueta y Serrano (2018), tiene como objetivo establecer el impulso 

de la mejoría en la situación financiera respecto a los indicadores de liquidez 

y solvencia, dicho estudio fue desarrollado bajo un enfoque cuantitativo lo 

cual le permite realizar un análisis comparativo en la gestión de capital de 

trabajo que posee la empresa, con ello concluyó que, la importancia 

principal del capital de trabajo es la gestión del flujo de caja, es decir de 

mantener un menor plazo de cobro a los clientes, al igual que disminuir los 

días de reposición de los inventarios y que la suma de estos dos sean 

menores que los plazos de pago a proveedores, puesto que una rotación 

lenta del plazo de pago a los proveedores indica una negociación de alto 

poder y brinda a las empresas mayor tiempo para poder enfrentar sus 

obligaciones y poseer mayor liquidez (p. 45), 

De lo anterior se comprende que una óptima gestión del capital de 

trabajo es beneficiosa ya que permite que la empresa pueda afrontar sus 

obligaciones y así aumentar su liquidez, para ello se debe gestionar bien el 

pasivo y el activo para que el capital de trabajo refleje la realidad de la 

empresa. 

Chonillo y Sánchez (2018) indicaron que el objetivo de la investigación 

fue: “Diseñar un modelo de gestión financiera para mejorar la rentabilidad

de un restaurant gourmet”. De acuerdo con la justificación metodológica 

indicaron; que este trabajo de investigación ha sido desarrollado mediante 

la investigación científica, y los resultados serán analizados apoyándose en 

técnicas de investigación directa, tales como la observación, la encuesta y 

la entrevista hecha a los miembros de un restaurant gourmet, con el fin de 

poder lograr los objetivos del estudio y recopilar información sobre las 

deficiencias en el desarrollo financiero (pp. 4, 5). Además, el apoyo de estas

técnicas de investigación permitirá también medir el manejo operativo de un

Restaurant y conocer el nivel y grado en que se encuentra la administración 
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financiera de acuerdo con los objetivos de la empresa, su control financiero 

y la toma de decisiones. Entre sus principales conclusiones tenemos que:

Los Estados Financieros no son presentados a tiempo; algunos periodos 

presentan errores y por lo tanto dificulta a la Gerencia la toma de decisiones 

oportunamente. Se detecta que las ventas han disminuido en los tres 

periodos de análisis; sin embargo, se ha realizado compras de mobiliarios; 

computadoras entre otros las cuales no se han podido optimizar frente a las 

ventas, tal como lo demuestra el indicador de rentabilidad sobre los activos 

que en el periodo de análisis disminuye. La empresa presenta una baja 

continua en sus ventas y fue debido a una mala gestión y toma de 

decisiones dentro de la empresa, como consecuencia se incumplen las 

obligaciones sobre las presentaciones correctas de estados financieros 

afectando a la rentabilidad (p. 93). 

Cardozo y Torres (2018), en su investigación tienen como objetivo 

describir la administración del capital de trabajo en la empresa, con ello 

concluyo que la empresa atraviesa un periodo de adversidad y de riesgo de 

insolvencia latente ya que los pasivos corrientes superan los activos totales 

en un 29%, lo cual, a su vez, significa un capital de trabajo neto negativo lo 

que dificulta la gestión del capital de trabajo. Adicional a lo anterior, la 

empresa muestra una liquidez desfavorable, experimentando dificultad con 

los acreedores y proveedores, lo que es desventajoso en la prestación del 

servicio (p.80). 

De lo anterior se comprende que la mala gestión de los activos y 

pasivos corrientes pueden producir liquidez y capital de trabajo 

desfavorable, lo que refleja que no es capaz de afrontar a los acreedores y 

genera desventajas en la prestación del servicio de la empresa, mostrando 

un riesgo en sus indicadores financieros. 

Laitón y López (2018), realizaron una investigación a través del 

enfoque cualitativo en una revisión bibliográfica con el propósito de 

identificar los problemas financieros más fundamentales que enfrentan la

pequeñas y medianas empresas con un tipo descriptivo, que a partir del
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análisis de la información contenida en el documento, formularon tres temas 

básicos: estructura de capital, acceso a financiación y gestión y 

planificación estratégica. Existe una gran proporción de estas empresas 

ecuatorianas que tienen similitudes en término de la administración de sus 

recursos, de las decisiones de financiamiento y los desafíos que enfrentan 

todos los días. Entre sus conclusiones refiere que, al realizar la clasificación 

según el número de trabajadores, determinando que los bancos de mayor 

tamaño tienen una tendencia a aumentar su cantidad, mientras que los 

bancos de menor tamaño fueron disminuyendo a lo largo del tiempo, se 

emplearon estrategias orgánicas de crecimiento, se clasificaron el tipo de 

negocio, servicios bancario y segmento de cliente. Se determinaron un 

efecto entre las estrategias de crecimientos por los bancos y la estructura 

organizacional (p.19). 

2.1.2. Nacionales. 

Mendoza (2020) en su investigación, tuvo como objetivo principal; 

analizar la situación financiera en la empresa AQUAMISTI S.A.C, aplicando 

a los Estados Financieros un análisis de tipo vertical y horizontal, derivando 

objetivos específicos relacionados a la determinación de la liquidez, 

solvencia y rentabilidad, aplicando ratios financieros; la metodología 

utilizada es el enfoque cuantitativo y la técnica para la recolección de datos 

fue el análisis documental, aplicando fichas de recolección de datos del 

estado de situación financiera y el estado de resultados integrales 

proporcionados por la gerencia de la empresa, se encontró en el estudio de 

análisis que los insumos que se compra para la elaboración del producto 

final no son reflejados en el rubro del activo corriente, también se pudo ver 

que las cuentas por cobrar representan aproximadamente el 30% del total 

del activo en ambos periodos, la rotación de los inventarios 

porcentualmente se encuentra en un rango adecuado, según los índices de 

liquidez la empresa tiene una posición financiera saludable lo que le permite 

cumplir con sus obligaciones financieras (p. 2). 
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Pariona et al. (2022), presentan como objetivo; analizar si la decisión 

financiera repercute en la rentabilidad de la empresa AC Servicentro Aedo 

S.A.C, esta investigación  tiene un diseño no experimental longitudinal ya 

que se limita a observar y analizar los indicadores obtenidos, con ello 

concluye que la decisión de financiamiento a través del capital de trabajo 

repercute directamente en la rentabilidad económica de la empresa AC 

Servicentro Aedo S.A.C., ya que así lo demuestran nuestros resultados 

descriptivos a través de la aplicación de los ratios financieros, observando 

que para el año 2016 la empresa tuvo un capital de trabajo de S/ 88,288 y 

una rentabilidad de activos de 9.68 % la misma que ha ido incrementándose 

año tras año, siendo su pico más alto en el año 2021, donde el capital de 

trabajo fue de S/ 448,173 y la rentabilidad de activos de 23.79%, esto debido 

a la inyección de capital externo, lo que generó una mejora en la rentabilidad 

económica demostrando que el capital de trabajo tuvo una repercusión 

directa en la rentabilidad de la empresa AC Servicentro Aedo SAC (p.101). 

De lo anterior, podemos decir que el capital de trabajo repercute en la 

rentabilidad de la empresa y se ve beneficiada por el financiamiento 

externo, aumentando de esta manera la liquidez de la empresa. 

Poma et al. (2020), consideran como objetivo principal; evaluar como 

la gestión financiera errada repercute en la liquidez de la empresa, esta 

investigación utiliza un método de investigación cuantitativo ya que se 

buscó medir numéricamente la relación entre sus variables de estudio, con 

ello se concluyó que la gestión de financiamiento errada repercute 

negativamente en  liquidez de la empresa, demostrando que al solo contar 

con préstamos de accionistas para continuar en el mercado produjo una 

falta de liquidez en la empresa, representando así una deuda material de 

S/ 2,092,529 al 31 de diciembre del 2019. Esto se produjo porque compañía 

no pudo acceder a otras fuentes de financiamiento, como por ejemplo 

préstamos bancarios, debido a la presentación de sus estados financieros, 

ya que, su capital social es un importe ínfimo comparado con sus pérdidas

acumuladas de años anteriores (p.88-89). 
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De lo anterior, podemos decir que la falta de créditos financieros 

dificulta el crecimiento económico de la empresa lo cual afecta a la liquidez, 

lo cual no permite a las empresas poder invertir en nuevos proyectos y no 

presentar estados financieros favorables para las entidades financieras. 

Arroyo y Del Río (2019) en su investigación tuvieron como objetivo 

principal, establecer de qué manera las decisiones financieras incide en la 

rentabilidad en las empresas de servicio de transporte de carga en Lima 

Metropolitana año 2017, a través de una investigación de método 

descriptivo, estadístico y de análisis. Llegando a las siguientes 

conclusiones: Las decisiones de “financiamiento” influyen en los ratios de

rentabilidad sobre ventas en las empresas ya que con el ratio de 

rentabilidad se realiza el cálculo de utilidad neta que las empresas obtienen 

entre las ventas netas. Las decisiones de inversión inciden en los ratios de 

rentabilidad sobre activos en las empresas, se calcula ventas netas entre 

total de activos y mide la capacidad que la empresa tiene de generar ventas 

usando eficientemente sus activos. Asimismo, manifiestan que las 

decisiones de dividendos influyen en los ratios de utilidad sobre capital ya 

que permiten conocer el dividendo por acciones de cada accionista. Las 

tres decisiones financieras inciden en la rentabilidad en las empresas de 

servicio de transporte de carga en Lima Metropolitana año 2017, ya que las 

empresas dependen de estas decisiones para generar los recursos 

financieros y con este poder ampliar sus servicios, satisfacer a sus clientes, 

cumpliendo sus objetivos, además de crear valor en la empresa que es su 

máximo propósito (p.77). 

2.2. Bases teóricas. 

Para el desarrollo de la investigación citamos teorías de autores que 

sirvieron de guía en el entendimiento de nuestras variables: Estado de situación 

financiera y créditos financieros. 

a. Teoría del Estado de situación financiera. El Ministerio de Economía 

y Finanzas (2001), explica que la situación financiera de una entidad se ve 

afectada por los recursos económicos que controla, por su estructura 
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financiera, por su liquidez y solvencia, así como por la capacidad para 

adaptarse a los cambios habidos en el medio ambiente en el que opera. La 

información acerca de los recursos económicos controlados por la empresa, 

y de su capacidad en el pasado para modificar tales recursos, es útil al 

evaluar la posibilidad que la entidad tiene para generar efectivo y demás 

equivalentes al efectivo en el futuro. La información acerca de la estructura 

financiera es útil al predecir las necesidades futuras de préstamos, así como 

para entender cómo las ganancias y flujos de efectivo futuros serán objeto 

de reparto entre los que tienen intereses en la propiedad; también es útil al 

predecir si la entidad tendrá éxito para obtener nuevas fuentes de 

financiación. La información acerca de la liquidez y solvencia es útil al 

predecir la capacidad de la entidad para cumplir sus compromisos 

financieros según vayan venciendo. El término liquidez hace referencia a la 

disponibilidad de efectivo en un futuro próximo, después de haber tenido en 

cuenta los compromisos financieros del periodo. El término solvencia hace 

referencia a la disponibilidad de efectivo con una perspectiva a largo plazo, 

para cumplir con los compromisos financieros según vayan venciendo las 

deudas (p. 10). 

b. Teoría del crédito financiero. El Banco Central de Reserva del Perú 

(2002), señala que la estructura de un mercado crediticio se determina por 

el comportamiento estratégico simultáneo de las entidades participantes. La 

estrategia competitiva se formula dentro de un entorno que está 

caracterizado por: (i) barreras a la entrada de nuevos competidores, (ii) 

amenaza de productos sustitutos, (iii) poder de negociación de los 

prestatarios y depositantes; y, (iv) rivalidad entre los actuales competidores. 

Todos esos aspectos (plan estratégico y entorno) determinan la intensidad 

de la competencia y, por consiguiente, el nivel de línea de crédito y riesgo. 

(p.2). 
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2.3. Marco conceptual. 

2.3.1. Estado de situación financiera. 

Estupiñan (2012), define el Estado de situación financiera de una 

entidad como la relación entre los activos, pasivos y patrimonio en una 

fecha concreta. Presenta al activo como el recurso controlado por la entidad 

como resultado de sucesos pasados de que la entidad espera obtener; en

el futuro, beneficios económicos. Asimismo, un pasivo es una obligación 

presente en la entidad, surgida a raíz de sucesos pasados, al vencimiento 

de la cual, y para cancelarla, la entidad espera desprenderse de recursos 

que incorporan beneficios económicos. Por su parte, el patrimonio es la 

parte residual de los activos de la entidad, una vez deducidos todos sus

pasivos (p. 42).  

2.3.2. Crédito financiero. 

Pérez y Titelman (2018) define el crédito como la posibilidad de 

comprar en el momento y pagar en una fecha futura, y actualmente es un 

moderno sistema de comercialización mediante el cual una persona u 

organización asume una obligación de pago futuro (deudor) para aceptar 

un bien o servicio frente a otra persona o entidad (acreedor), en el que se 

difiere el pago de los bienes mediante el uso extensivo de papel comercial, 

tales como: giro, carta de crédito, factura de confirmación, entre otros. El 

crédito intenta flexibilizar los términos de la transacción (condición, monto, 

tasa de interés, etc.), facilitando el acuerdo comercial, al satisfacer las 

necesidades de venta tanto del vendedor como las necesidades de compra 

del consumidor, según la disponibilidad de pago que se hace. Es sujeto del 

préstamo la persona natural o jurídica que cumple las condiciones a ser 

evaluadas y luego se le incentiva a otorgar un préstamo, ya sea en efectivo 

o en la venta de bienes a través de la devolución. Estos requisitos están 

incluidos en la política de crédito de las líneas de crédito antes

mencionadas. 
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Acosta (2017) señala que, desde el punto de vista comercial, el 

principal objetivo de la creación de un sistema de crédito es aumentar el 

volumen de ventas al proporcionar medios de pago a los clientes, que 

pueden ser comerciantes, industriales o consumidores, que no están

disponibles para comprar bienes o servicios en efectivo. De esta forma se 

logra el principal objetivo de la organización que es lograr mayores

ingresos y utilidades para la empresa. 

❖ Clasificación de los Créditos Bancarios. Una entidad bancaria 

otorga dos tipos de créditos bien definidos en función a la 

naturaleza jurídica de las operaciones de crédito y del contrato, que 

le implican riesgos particulares. Esta clasificación de los créditos es 

la siguiente:  

1. Por su Exigibilidad y Plazos de Pago. 

• Créditos a corto plazo. Este tipo de financiamiento se utiliza 

para conseguir liquidez inmediata y solventar operaciones 

relacionadas directamente a los ingresos, se lleva a cabo en un 

período no mayor a 12 meses. 

• Créditos a largo plazo. Aquí se encuentran los créditos de 

consumo, los créditos de inversión, créditos bancarios. 

2. Por su Naturaleza  

• Con Garantía. El crédito con letra de cambio avalada es un título 

valor que garantiza el cumplimiento de la obligación. 

• El crédito con letra simple no avalada: Es un título valor que 

carece de la seguridad que da el aval.  

• El crédito respaldado por Pagaré: Es un contrato de 

reconocimiento de deuda con garantía solidaria para darle mayor 

solidez.  

• Sin Garantía: Aquí se encuentran los créditos que se otorgan 

sin alguna garantía de por medio solo con la buena reputación del

cliente. Este tipo de crédito es excepcional, no es muy común en el

mercado. 
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2.4. Definición de términos básicos.  

1. Activo. Recurso económico propiedad de una entidad, que se espera 

rinda beneficios en el futuro. 

2. Capital. El derecho de los propietarios sobre los activos netos que surge 

por aportaciones de los dueños, por transacciones y otros eventos o 

circunstancias que afectan una entidad, el cual se ejerce mediante 

reembolso o distribución (IMCPBCS, 2016). 

3. Capital de trabajo. El capital de trabajo muestra el equilibrio que tiene 

una empresa entre activos y pasivos (deudas o compromisos de pago), 

por ende, es un indicador de si tiene lo suficiente para operar antes de 

obtener ganancia. 

4. Costo. Se define como coste o costo al valor que se da a un consumo de 

factores de producción dentro de la realización de un bien o un servicio 

como actividad económica (Sánchez, 2016). 

5. Crédito bancario Es el monto monetario que una entidad financiera pone 

a disposición de su cliente, particular o empresa, acordando unas 

condiciones de devolución de las cantidades dispuestas sobre el total

(Rus, 2020). 

6. Crédito financiero. Este concepto hace referencia a un préstamo de 

dinero que realiza una entidad financiera, por lo general los bancos, para 

que una persona natural o jurídica pueda comprar un producto o servicio. 

Por supuesto, esta se debe comprometer en un futuro a devolver la 

cantidad de dinero solicitada. Más allá de pensar sobre lo que es un 

crédito financiero, este resulta un compromiso y una herramienta para que 

puedas cumplir algún objetivo a corto, mediano o largo plazo. Sin duda, 

es la solución que necesitarás si no dispones del dinero necesario en el 

momento que lo necesitas (EUROINNOVA, 2022). 

7. Empresas. Es una organización, de más o menos duración, cuyo objetivo 

es obtener beneficios satisfaciendo necesidades de mercado, alcanzando 

las necesidades definidas por el mercado (Carrasco, 2021).

8. Ingresos. Son activos que se han usado o consumido en el negocio, con

el fin de obtener ingresos (Burgos, 2017).  
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9. Inversión en crecimiento. Consiste en comprar empresas que tengan 

una fuente potencial de crecimiento de sus beneficios tiene como 

propósito conseguir el crecimiento de capital (Sevilla, 2017). 

10. Inversiones en renta fija. Son aquellos recursos invertidos en 

instrumentos de deuda, entre ellas principalmente en los depósitos de 

ahorro y los depósitos a plazo, inversiones que ofrecen una ganancia, 

aunque míseras, pero casi segura, y por lo tanto son de menor riesgo 

(Educación Financiera, 2022). 

11. Línea de crédito. Facilidad que se otorga a un cliente hasta por un límite 

determinado y que le permite, durante el período de vigencia de la 

facilidad, solicitar el financiamiento de varias operaciones de naturalezas 

semejantes e independientes entre sí (CAF, 2022). 

12. Liquidez. Representa la facilidad, velocidad y el grado de merma para 

convertir los activos circulantes en tesorería (Ibarra, 2001). 

13. Organización. Una organización es un conjunto de elementos, 

compuesto principalmente por personas, que actúan e interactúan entre 

sí bajo una estructura pensada y diseñada para que los recursos 

humanos, financieros, físicos, de información y otros (Porras, 2017). 

14. Pasivo. Obligaciones que la empresa debe a otras personas o entidades 

conocidas como acreedores. 

15. Persona Jurídica. Son todas aquellas personas que están organizadas 

bajo una forma societaria, entidades privadas, públicas y también aquellas 

conformadas por un grupo de personas para desarrollar alguna actividad 

económica con o sin fines de lucro (Porras, 2017). 

16. Planeación. En el sentido más universal implica tener uno o varios 

objetivos a realizar junto con las acciones requeridas para concluirse 

exitosamente. Va de lo más simple a lo complejo, dependiendo el medio 

a aplicarse. La acción de planear en la gestión se refiere a planes y 

proyectos en sus diferentes, ámbito, niveles y actitudes (Porras, 2017). 
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17. Políticas de entidades financieras. Marco referencial para el

otorgamiento de préstamos. Además, constituyen una guía para las 

actividades destinadas a garantizar el cumplimiento del pago de dicho 

crédito (ESAN, 2016). 

18. Riesgo de crédito. Probabilidad de impago por parte del prestatario y el 

incumplimiento de las condiciones que se pactaron (García, 2014). 

19. Riesgo de liquidez: Se considera aquellas contingencias en que las 

organizaciones cometen, esto a veces conlleva a pérdidas por excesos 

de descuentos en sus ventas de productos o servicios, su finalidad es 

obtener el efectivo de forma rápida para poder quedar bien con sus 

deudores. El grado en la medición y en la gestión que se genera en cuanto 

a la liquidez es fundamental para poder anticipar posibles crisis a causa 

del mal manejo de sus recursos y compromisos, como consecuencia no 

puede cancelar sus deudas contractuales de la empresa (Sánchez y

Millán, 2012). 

20. Sistema Bancario: Conjunto de instituciones financieras de depósito de 

un país, incluye los bancos comerciales, de negocios, banca oficial, cajas 

de ahorros, cooperativas de crédito y banco emisor (Porras, 2017). 

21. Sistema Financiero del Perú. Dentro del sistema financiero del Perú, 

encontramos a las empresas bancarias, financieras, cajas municipales 

ahorro y crédito, cajas rurales de ahorro y crédito, Entidades de desarrollo 

de la pequeña y medianas empresas, cooperativas de ahorro y crédito 

autorizadas por la Superintendencia de banca y seguros. Sin embargo, en 

el mercado existen también otros prestamistas tanto formales 

(prestamistas constituidas) como informales (personas naturales 

dedicadas a ese negocio). En el presente trabajo nos ocuparemos de la 

intermediación financiera a cargo de instituciones autorizadas por la SBS 

(Machuca, 2018). 

22. Solvencia. La solvencia es la capacidad que posee una organización para 

realizar sus pagos y cumplir con sus deudas financieras, para tal motivo 

es de suma importancia con recursos suficientes para poder cumplir con 

las obligaciones de la organización (Gutierrez y Zeña, 2019). 
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23. Tasa de Interés. En las inversiones la tasa de interés juega un papel 

importante, por lo tanto, las principales tasas de interés que van a 

constituir como materia de investigación será las tasas promedias tanto 

activas como pasivas del sistema financiero peruano y que son publicadas 

por la SBS (Pérez y Titelman, 2018). 
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III. HIPÓTESIS Y VARIABLES 

3.1. Hipótesis 

3.1.1. General. 

La determinación del Estado de situación financiera repercute en la 

obtención del crédito financiero para la empresa de consultoría técnica e 

ingeniería FICHTNER GMBH & CO. KG SUCURSAL DEL PERÚ, periodo 

2017-2021. 

3.1.2. Específicas. 

1. La liquidez se relaciona directamente con la línea de crédito de la 

empresa FICHTNER GMBH & CO. KG SUCURSAL DEL PERÚ, 

periodo 2017-2021. 

2. El capital de trabajo se relaciona inversamente con el riesgo de 

crédito de la empresa FICHTNER GMBH & CO. KG SUCURSAL DEL 

PERÚ, periodo 2017-2021. 

3.2. Definición conceptual de variables. 

• Estado de situación financiera. Estupiñan (2012), define el Estado de 

situación financiera de una entidad como la relación entre los activos, 

pasivos y patrimonio en una fecha concreta. 

• Crédito financiero. Pérez y Titelman (2018) define como la posibilidad 

de comprar en el momento y pagar en una fecha futura, y actualmente es 

un moderno sistema de comercialización mediante el cual una persona u 

organización asume una obligación de pago futuro (deudor) para aceptar 

un bien o servicio frente a otra persona o entidad (acreedor), en el que se 

difiere el pago de los bienes mediante el uso extensivo de papel comercial, 

tales como: giro, carta de crédito, factura de confirmación, entre otros. 

3.3. Operacionalización de variables. 

A. Estado de situación financiera. Para operacionalizar la variable 

independiente se ha desagregado en las siguientes dimensiones: Liquidez

y capital de trabajo.
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Para medir la liquidez se va a utilizar los indicadores: Efectivo y 

equivalente de efectivo, y el activo fijo. 

Para medir el capital de trabajo se va a utilizar los indicadores: Ratio 

deuda y Ratio capital de trabajo. 

B.  Crédito financiero. Para operacionalizar la variable dependiente se ha 

desagregado en las siguientes dimensiones: Línea de crédito y riesgo de 

crédito. 

Para medir la línea de crédito se va a utilizar los indicadores: Ratio 

prueba defensiva y ratio disponibilidad. 

Para medir el riesgo de crédito se va a utilizar los indicadores: Ratio 

prueba ácida y pasivo corriente. 

3.3.1. Operacionalización de variables. 

Tabla 1 Operacionalización de variables. 

NOTA. Elaboración propia. 

Variable Dimensiones Indicadores Indice Método Técnica e
Instrumento

Independiente:
Estado de
situación
financiera

Liquidez - Efectivo y
equivalente
de efectivo
- Activo fijo

Valor
numérico

No
probabilístico

Observación
y registro,
análisis

documental

Capital de
trabajo

- Ratio Deuda
- Ratio Capital
de trabajo

Valor
numérico

Dependiente:
Crédito
financiero

Línea de
crédito

- Ratio Prueba
Defensiva
- Ratio
Disponibilidad

Valor
numérico

Riesgo de
crédito

- Ratio Prueba
Ácida
- Pasivo
corriente

Valor
numérico
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IV. METODOLOGÍA DEL PROYECTO 

4.1. Diseño metodológico. 

El diseño de la investigación fue no experimental, debido a que la misma se 

realizó sin manipular premeditadamente las variables de la investigación y 

también longitudinal porque se estableció como periodo de análisis desde el año 

2017 y terminando en el 2021.  

Hernández et al. (2010) señalan que la investigación no experimental, es 

un estudio que se efectúa para observar o medir fenómenos y variables tal como 

se dan en su contexto natural, para analizarlas. (p. 154). 

La investigación longitudinal tal como lo indica Hernández et al. (2010) 

señalan que los datos se recolectan y se encarga de emplear medidas continuas 

o repetidas para dar seguimiento a individuos particulares durante un período 

prolongado de tiempo, en este caso de cinco años.  

4.2. Método de investigación. 

El método de investigación fue el hipotético deductivo. Rodríguez y Pérez 

(2017) en este método, señalan que las hipótesis son puntos de partida para 

nuevas deducciones. Se parte de una hipótesis inferida de principios, leyes o 

sugerida por los datos empíricos, y aplicando las reglas de la deducción, se arriba 

a predicciones que se someten a verificación empírica, y si hay correspondencia 

con los hechos, se comprueba la veracidad o no de la hipótesis de partida (p. 

12). 

El tipo de investigación es descriptiva, porque se observa hechos reales, 

propone resolver un problema concreto y práctico de la realidad, generando 

conocimientos. 

Lozada (2014), muestra que los resultados del trabajo se centran en el 

proceso de vinculación de ideas para integrar aspectos relacionados con la 

protección intelectual en el proceso de construcción para su análisis, difusión y 
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datos de las variables según las características técnicas del objeto de 

investigación. 

4.3. Población y muestra. 

4.3.1. Población. 

La población de la investigación está conformada por la información 

que se obtuvo de las áreas de contabilidad, finanzas y gerencia de la 

empresa de servicio de consultoría técnica e ingeniería FICHTNER GMBH 

& CO. KG SUCURSAL DEL PERÚ. 

4.3.2. Muestra. 

La muestra se obtuvo a partir de los Estados Financieros e información 

complementaria del periodo 2017 al 2021. El periodo fue tomado a 

conveniencia, por lo tanto, la muestra es no probabilística, es decir los datos 

no han sido tomados de manera aleatoria, sino para el periodo investigado. 

4.4. Lugar de estudio y periodo desarrollado. 

La investigación tuvo como lugar de estudio las oficinas e instalaciones de 

la empresa FICHTNER GMBH & CO. KG SUCURSAL DEL PERÚ ubicada en 

Av. Del Pinar 110 Urb. Chacarilla del Estanque, Santiago de Surco, Lima-Perú. 

Periodo 2017 al 2021. 

4.5. Técnicas e instrumentos para la recolección de la información. 

Para el desarrollo del estudio, la técnica de la investigación fue la 

observación y registro, y se empleó como instrumento el análisis documental, la 

cual permitió obtener los datos que se requirieron. 

Análisis de información documentaria: Se analizó la información 

documentaria y los Estados Financieros de la empresa FICHTNER GMBH & CO. 

KG SUCURSAL DEL PERÚ del periodo 2017 al 2021. 
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4.6. Análisis y procesamiento de datos. 

El proceso que se llevó a cabo para el análisis y procesamiento de datos, 

fue la estadística descriptiva e inferencial debido a que hemos recolectado y 

analizado los datos de los Estados Financieros, con la finalidad de describir lo 

acontecido y lo que se encuentra plasmado en la investigación.  

Se presentó mediante tablas estadísticas, gráficos y figuras respectivas. El 

procedimiento a seguir para el procesamiento de datos fue de la siguiente 

manera:  

Primero, se evaluó la información que se obtuvo de libros, tesis de autores 

nacionales e internacionales, revistas especializadas, artículos científicos y 

normativa contable vigente. 

Segundo, se realizó análisis de los diferentes ratios financieros para 

comprobar nuestras hipótesis.  

Tercero, se utilizó hojas de Excel y el sistema estadístico SPSS versión 25 

para la preparación de las tablas y gráficos que ayudaron a demostrar nuestra 

hipótesis. 

4.7. Aspectos éticos en investigación. 

La investigación tuvo en cuenta el código de ética de investigación de la 

Universidad Nacional del Callao (Resolución N° 260 - 2019-CU). 

El estudio se apoyó en principios éticos como el respeto de autoría de los 

investigadores, cuyas fuentes están en referencias con su nombre, año, número 

de página y enlace que son las normas de citas, así como las Normas APA 7ma. 

Edición. 

Se utilizó el consentimiento informado, además de contar con la 

autorización de la gerencia de la empresa FICHTNER GMBH & CO. KG 

SUCURSAL DEL PERÚ, para los fines de no vulnerar sus derechos. 
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V. RESULTADOS 

5.1 Resultados descriptivos 

Se evaluó los datos y resultados obtenidos del proceso de recolección 

de información conseguida de los estados financieros de los periodos 2017 al 

2021, haciendo uso de ratios financieros e indicadores mediante el cual 

obtuvimos los siguientes resultados: 

A. Hipótesis específica 1. 

La liquidez se relaciona directamente con la línea de crédito de la 

empresa FICHTNER GMBH & CO. KG SUCURSAL DEL PERÚ, periodo 

2017-2021. 

Para medir la liquidez hemos utilizado como indicadores: El efectivo 

y equivalente de efectivo y el activo fijo. 

La tabla 2 y figura 1 muestra el efectivo y equivalentes del efectivo 2017-

2021. 

   Tabla 2 

 Efectivo y equivalente de efectivo 2017-2021 expresado en S/ 

Periodo Efectivo y equivalente de       

efectivo 

2017 268,127.72 

2018 380,827.95 

2019 873,202.84 

2020 160,950.92 

2021 619,921.20 

Nota. Tomado de los Estados Financieros de FICHTNER 
GMBH & CO. KG SUCURSAL DEL PERU. 
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Figura 1 

 

 

 

 

Nota. Resultado obtenido a partir de la tabla 2, respecto al efectivo y 
equivalente de efectivo de FICHTNER GMBH & CO. KG     
SUCURSAL DEL PERU. 

 
• Interpretación: 

Según la tabla 2 y figura 1, el efectivo y equivalente de efectivo 

de la empresa para el año 2017 fue de S/268,127.72, para el 2018 fue 

de S/ 380,827.95, para el 2019 fue de S/ 873,202.84, para el 2020 fue 

de S/160,950.92 y para el año 2021 fue de S/ 619,921.20, teniendo su 

pico más alto en el 2019, sin embargo evidencia que la empresa no ha 

mantenido una liquidez continua y que conlleva a un financiamiento 

para permanecer en el mercado, inversión para nuevos proyectos y 

afrontar deudas a corto plazo. 
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La tabla 3 y figura 2 muestra el activo fijo 2017-2021. 
 

   Tabla 3 

Activo fijo 2017-2021 expresado en S/ 

Periodo           Activo fijo 

2017 300,884.57 

2018 224,182.90 

2019 154,502.32 

2020 150,209.20 

2021 169,282.47 

Nota. Tomado de los Estados Financieros de FICHTNER 
GMBH & CO. KG SUCURSAL DEL PERU. 
 

Figura 2 

Nota. Resultado obtenido a partir de la tabla 3, respecto al Activo fijo 
de FICHTNER GMBH & CO. KG SUCURSAL DEL PERU. 
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• Interpretación: 

Según la tabla 3 y figura 2, el activo fijo de la empresa para el año 

2017 fue de S/ 300,884.57, para el 2018 fue de S/ 224,182.90, para el 

2019 fue de S/ 154,502.32, para el 2020 fue de S/ 150,209.20 y para el 

año 2021 fue de S/ 169,282.47, se evidencia una tendencia de 

disminución de activos fijos, debido a que la empresa dejó de adquirir y 

renovar estos equipos de alta gama, cabe destacar que estos activos 

son equipos de primera tecnología que requiere el rubro de consultoría 

técnica e ingeniería y que la empresa se encuentra en la obligación de 

tenerlos; con esto podemos interpretar que el aumento de liquidez 

mediante un financiamiento externo es necesaria para adquirir estos 

equipos e implementarlo en nuevos proyectos. 

Para medir la línea de crédito hemos utilizado como indicadores: Ratio 

prueba defensiva y el ratio disponibilidad. 

 

• Variación: Prueba Defensiva 

Se calculó el ratio de prueba defensiva de acuerdo a la siguiente 

fórmula: 

PD =   Caja y Bancos 

            Pasivo corriente 
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La tabla 4 y figura 3 muestra el Ratio Prueba Defensiva 2017-2021. 

   Tabla 4 

Ratio Prueba Defensiva 2017-2021  

Periodo Ratio Prueba Defensiva 

2017      0.03 

2018      0.04 

2019      0.07 

2020      0.01 

2021      0.04 

Nota. Calculado a partir de los Estados Financieros de 
FICHTNER GMBH & CO. KG SUCURSAL DEL PERU. 
         

Figura 3 

Nota. Resultado obtenido a partir de la tabla 4, respecto al ratio prueba 
defensiva de FICHTNER GMBH & CO. KG SUCURSAL DEL PERU. 
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• Interpretación: 

Según la tabla 4 y figura 3, el ratio de prueba defensiva de la 

empresa para el año 2017 fue de 0.03, para el 2018 fue de 0.04, para 

el 2019 fue de 0.07, para el 2020 fue de 0.01 y para el año 2021 fue 

de 0.04, se evidencia una tendencia menor a 1 lo cual significa que por 

cada sol que debe la empresa, solo dispone de un promedio menor a 

0.5 de pagarlos en un corto plazo, es decir la empresa no cuenta con 

liquidez suficiente para cubrir y pagar sus obligaciones. 

 
• Variación: Ratio Disponibilidad 

Se calculó el ratio de Disponibilidad de acuerdo a la siguiente fórmula: 

D =   Efectivo y equivalente de efectivo 

        Cuentas por cobrar comerciales 

 
 

La tabla 5 y figura 4 muestra el ratio de disponibilidad 2017-2021. 

  Tabla 5 

Ratio Disponibilidad 2017-2021  

Periodo Ratio Disponibilidad 

2017      0.98 

2018      0.33 

2019      0.35 

2020      0.03 

2021      0.18 

Nota. Calculado a partir de los Estados Financieros – FICHTNER 
GMBH & CO. KG SUCURSAL DEL PERU. 
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Figura 4 

Nota. Resultado obtenido a partir de la tabla 5, respecto al ratio de 
disponibilidad de FICHTNER GMBH & CO. KG SUCURSAL DEL 
PERU. 
 
• Interpretación: 

Según la tabla 5 y figura 4, el ratio de disponibilidad de la empresa 

para el año 2017 fue de 0.98, para el 2018 fue de 0.33, para el 2019 

fue de 0.35, para el 2020 fue de 0.03 y para el año 2021 fue de 0.18, 

se evidencia una tendencia negativa menor a 1 lo cual significa que el 

efectivo al cierre de cada año es menor a las cuentas por cobrar 

pendientes, es decir que existe un amplio plazo de cobro que hace que 

la empresa no cuente con liquidez continua, solo dispone de un 

promedio menor a 0.5 de pagarlos las obligaciones relacionadas en un 

corto plazo, por lo que es viable el financiamiento externo. 
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Figura 5 

Nota. Tomando en cuenta la tabla 6 que compara el efectivo y equivalente 
de efectivo con el ratio prueba defensiva de FICHTNER GMBH & CO. KG 
SUCURSAL DEL PERU. 
 
• Interpretación: 

Según la tabla 6 y figura 5, presentamos la comparación entre el 

Efectivo y equivalente de efectivo y el Ratio Prueba Defensiva. 

Podemos evidenciar que existe un pico alto en el 2019, sin embargo, 

el índice del Ratio en todos los años es menor a 1, esto quiere decir 

que a medida que el ratio está por debajo del equilibrio, la liquidez de 

la empresa es insuficiente para cubrir sus obligaciones de pago a corto 

plazo y se ve en la necesidad de optar por un financiamiento externo. 
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B. Hipótesis específica 2. 

El capital de trabajo se relaciona inversamente con el riesgo de 

créditos de la empresa FICHTNER GMBH & CO. KG SUCURSAL DEL 

PERÚ, periodo 2017-2021.  

Para medir el capital de trabajo hemos utilizado como indicadores: 

El ratio de deuda y el ratio de capital de trabajo. 

• Variación: Ratio Deuda. 

  Se calculó el ratio de deuda mediante la siguiente formula: 

D = PASIVO TOTAL / ACTIVO TOTAL 

La tabla 7 y figura 6 se muestra el efectivo y equivalentes del efectivo 2017-

2021. 

  Tabla 7 

Ratio Deuda 2017-2021 

     Periodo                     Ratio Deuda 

2017                 1.44 

2018                 3.30 

2019                 2.64 

2020                 2.36 

2021                 3.42 

Nota. Calculado a partir de los Estados Financieros de FICHTNER 
GMBH & CO. KG SUCURSAL DEL PERU. 
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Figura 6 

Nota. Obtenido a partir de la tabla 7 sobre el ratio deuda de 
FICHTNER GMBH & CO. KG SUCURSAL DEL PERU. 

 
• Interpretación: 

Según la tabla 7 y figura 6, el ratio de deuda de la empresa para el 

año 2017 fue de 1.44, para el 2018 fue de 3.30, para el 2019 fue de 2.64, 

para el 2020 fue de 2.36 y para el año 2021 fue de 3.42, se muestra que 

la empresa tuvo un menor ratio de deuda en el 2017 lo que significa que 

en este año el nivel de deuda fue la más baja en el periodo, para el año 

2018 tuvo un incremento superior al 100% en comparación con el ratio 

de deuda del 2017 esto se debe a que el activo corriente disminuyo un 

44% , para los años 2019 y 2020 hubo una tendencia de disminución del 

nivel de deuda hasta que en el 2021 donde hubo nuevamente un 

incremento de deuda esto  demuestra que la empresa en el transcurso 

del año 2021 el pasivo total aumento más que el activo total, 

evidenciando que la empresa tiene un problema de liquidez al no contar 

con créditos financieros. 
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• Variación: Ratio Capital de Trabajo. 

Se calculó, el ratio de capital de trabajo mediante la siguiente formula: 

CT = ACTIVO CORRIENTE-PASIVO CORRIENTE 

La tabla 8 y figura 7 muestra el Ratio Capital de Trabajo 2017-2021. 
 

  Tabla 8 

Ratio Capital de Trabajo 2017-2021 expresado en S/ 

Periodo Ratio Capital de Trabajo 

2017 -3,453,942.24 

2018 -7,355,179.96 

2019 -7,955,650.29 

2020                   -10,624,877.60 

2021                   -12,620,488.16 

Nota. Calculado a partir de los Estados Financieros de 
FICHTNER GMBH & CO. KG SUCURSAL DEL PERU. 
    

Figura 7 

Nota. Obtenido a partir de la tabla 8, sobre el capital de trabajo de 
FICHTNER GMBH & CO. KG SUCURSAL DEL PERU. 
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• Interpretación: 

Según la tabla 8 y figura 7 el ratio de capital de trabajo de la 

empresa para el año 2017 fue de S/-3,453,942, para el 2018 fue de 

S/-7,355,180, para el 2019 fue de S/-7,955,650, para el 2020 fue 

de S/-10,624,878 y para el año 2021 fue de S/-12,620,488, 

observamos que en el 2017 tiene el valor más alto de ratio de 

capital de trabajo, observamos una tendencia descendente para 

los posteriores años del periodo 2017 al 2021, evidenciando que la 

empresa sufre de una incapacidad de pago que va incrementando 

constantemente, al presentar resultados negativos mostramos que 

la empresa va incrementando su pasivo y no aumenta su activo 

proporcionalmente. 

Para medir la dimensión del riesgo de crédito hemos utilizado como 

indicadores: El Ratio de prueba acida y el pasivo corriente. 

• Variación en soles: Ratio Prueba Ácida 

Se calculó el ratio de prueba acida mediante la siguiente formula: 

PA = (ACTIVO TOTAL-EXISTENCIA) / PASIVO CORRIENTE 

La tabla 9 y figura 8 muestra el Ratio Prueba Ácida 2017-2021. 

  Tabla 9 

Ratio Prueba Ácida 2017-2021 

Periodo                Ratio Prueba Ácida 

2017                   0.66 

2018                   0.28 

2019                   0.36 

2020                   0.42 

2021                   0.28 

Nota. Calculado a partir de los Estados Financieros de FICHTNER 
GMBH & CO. KG SUCURSAL DEL PERU. 
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Figura 8 

Nota. Obtenido a partir de la tabla 9 respecto al ratio prueba ácida 
de FICHTNER GMBH & CO. KG SUCURSAL DEL PERU. 
 
• Interpretación: 

Según la tabla 9 y figura 8, el Ratio Prueba Ácida de la empresa 

para el año 2017 fue de 0.66, para el 2018 fue de 0.28, para el 2019 

fue de 0.36, para el 2020 fue de 0.42 y para el año 2021 fue de 0.28, 

teniendo su pico más alto en el 2017, y su pico más bajo en el 2021, se 

interpreta que en el año 2017 teníamos un mayor capacidad de pago 

que en los siguientes años dentro del periodo del 2017 al 2021, siendo 

de todas maneras un indicador desfavorable para la empresa ya que 

muestra que posee 0.66 soles para cubrir 1 sol de deuda, evidenciando 

que la empresa muestra una falta de liquidez para cubrir sus 

obligaciones y mostrando un riesgo para las entidades financieras, este 

riesgo es mayor en el año 2021 ya que de 0.66 soles caemos a 0.28 

soles por 1 sol de deuda, aproximadamente un 42% de caída. 
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La tabla 10 y figura 9 muestra el Pasivo Corriente 2017-2021. 

  Tabla 10 

Pasivo Corriente 2017-2021  

Periodo      Pasivo Corriente 

2017 10,121,653.76 

2018 10,183,300.90 

2019 12,503,272.09 

2020 18,155,650.88 

2021 17,560,464.23 

Nota. Obtenido de los Estados Financieros de FICHTNER 
GMBH & CO. KG SUCURSAL DEL PERU. 

 

Figura 9 

Nota. Tomado de la tabla 10, que revela el pasivo corriente de 
FICHTNER GMBH & CO. KG SUCURSAL DEL PERU. 
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• Interpretación: 

Según la tabla 10 y figura 9, el pasivo corriente de la empresa 

para el año 2017 fue de S/10,121,653.76, para el 2018 fue de 

S/10,183,300.90, para el 2019 fue de S/12,503,272.09, para el 2020 

fue de S/18,155,650.88 y para el año 2021 fue de S/17,560,464.23, 

teniendo su pico más alto en el 2019, se muestra que en el 2017 la 

empresa tenía un pasivo corriente menor a los siguientes años en el 

periodo 2017 al 2021 teniendo una tendencia ascendente hasta el 

2021, evidenciando que las obligaciones fueron aumentando 

periódicamente, se muestra también que en los años 2020 y 2021 tuvo 

un incremento superior a los demás años, evidenciando un riesgo para 

las entidades financieras al querer otorgarnos un crédito financiero ya 

que este crédito aumentaría aún más las obligaciones de la empresa. 
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Figura 10 

Nota. Tomado de la tabla 11, respecto a la comparación del ratio deuda y 
el ratio prueba ácida de FICHTNER GMBH & CO. KG SUCURSAL DEL 
PERU 
 
• Interpretación: 

Según la tabla 11 y figura 10, el Ratio deuda y el Ratio prueba 

ácida tiene una relación inversa ya que se ve un pico más alto en el 

ratio de deuda en el 2021 en el periodo del 2017 al 2021, sin embargo 

en el ratio prueba acida se ve un pico más bajo en el año 2021 en el 

periodo del 2017 al 2021; demostrando que si el nivel de deuda 

aumenta, la capacidad de pago disminuye ya que el ratio de deuda nos 

muestra que el pasivo u obligaciones han aumentado y el ratio de 

prueba acida nos muestra que nuestra capacidad de pago ha 

disminuido, para el año 2021 la empresa se encuentra con una falta 

de liquidez superior a los años posteriores. 

 

 

 

 

 

2017 2018 2019 2020 2021

Y3 0.658757156 0.277721438 0.363714554 0.414789478 0.281312384

X3 1.443392056 3.295415227 2.641171038 2.355774301 3.423644318

0

0.5

1

1.5

2

2.5

3

3.5

4

0

0.1

0.2

0.3

0.4

0.5

0.6

0.7

Comparacion Ratio Deuda y el Ratio Prueba
Ácida 2017-2021



53
 

 

T
a

b
la

 1
2 

C
om

pa
ra

ci
ón

 d
e

l 
in

d
ic

ad
or

 r
at

io
 d

e 
ca

p
ita

l 
de

 t
ra

ba
jo

 (
ca

p
ita

l 
d

e 
tr

a
b

a
jo

) 
co

n
 e

l 
p

a
si

vo
 c

o
rr

ie
n

te
 (

rie
sg

o 
d

e 

cr
éd

ito
).

  

 
2

01
7 

  
  

   
 2

01
8 

  
  

20
1

9 
  

  
  2

0
20

 
  

  
   

 2
02

1 

R
at

io
 C

ap
ita

l d
e 

T
ra

b
a

jo
 

 P
a

si
vo

 c
o

rr
ie

nt
e 

 

-3
,4

5
3,

9
42

.2
4

  

 

1
0

,1
2

1,
65

3.
7

6
 

 

-7
,3

5
5,

1
79

.9
6 

  

1
0

,1
8

3,
30

0.
9

0 

 

-7
,9

5
5,

6
50

.2
9

  
  

 

1
2

,5
0

3,
27

2.
0

9 

 

-1
0

,6
24

,8
7

7
.6

0
 

 

1
8

,1
5

5,
65

0.
8

8
 

 

-1
2

,6
20

,4
8

8
.1

6
  

 

1
7

,5
6

0,
46

4.
2

3 

N
ot

a
. O

bt
en

id
o 

a 
pa

rt
ir 

de
 lo

s 
E

st
a

do
s 

F
in

an
ci

er
os

 d
e 

F
IC

H
T

N
E

R
 G

M
B

H
 &

 C
O

. 
K

G
 S

U
C

U
R

S
A

L
 D

E
L 

P
E

R
U

. 
      



 

54 

 

Figura 11 

Nota. Tomado de la tabla 12 que compara el Capital de Trabajo con el 
Pasivo Corriente (riesgo de crédito) de FICHTNER GMBH & CO. KG 
SUCURSAL DEL PERU. 
 
• Interpretación: 

Según la tabla 12 y figura 11, podemos observar en la gráfica que 

en el 2017 el ratio de capital de trabajo tiene el valor más alto en el 

periodo, mientras que el pasivo corriente muestra el valor más bajo en 

el periodo; el capital de trabajo va disminuyendo en el transcurso del 

periodo 2017 al 2021 demostrando que la empresa está atravesando 

un desequilibrio en la relación de su activo y pasivo corriente por ello 

la gráfica también demuestra que el pasivo corriente ha aumentado en 

el periodo del 2017 al 2021. 

 

C. Hipótesis general. 

La determinación del Estado de situación financiera si repercute en la 

obtención del crédito financiero para la empresa FICHTNER GMBH & CO. 

KG SUCURSAL DEL PERÚ, periodo 2017-2021. 

Para medir el Estado de situación financiera hemos utilizado como 

indicadores: Activo fijo. 
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La tabla 13 y figura 12 muestra el efectivo y equivalentes del efectivo 2017-

2021. 

Tabla 13 

Activo fijo 2017-2021 expresado en soles. 

Nota. Obtenido de los Estados Financieros de FICHTNER 
GMBH & CO. KG SUCURSAL DEL PERU. 
 

Figura 12 

Nota. Tomado de la tabla 13, respecto al Activo Fijo de FICHTNER 
GMBH & CO. KG SUCURSAL DEL PERU. 

 
• Interpretación: 

Según la tabla 13 y figura 12 el Activo Fijo de la empresa para el año 

2017 fue de 300,885, para el 2018 fue de 224,183, para el 2019 fue de 

154,502, para el 2020 fue de 150,209 y para el año 2021 fue de 169,282, 

observamos que en el 2017 tiene el valor más alto en su activo corriente  

Periodo               Activo Fijo 

2017 300,884.57 

2018 224,182.90 

2019 154,502.32 

2020 150,209.20 

2021 169,282.47 
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con una tendencia descendente para los posteriores años hasta el año 

2021 que se ve un leve incremento, evidenciando que la empresa sufre de 

una incapacidad de poder invertir en activos y evidenciando que los activos 

que le pertenecen a la empresa se han depreciado en el periodo y no se 

han actualizado lo cual es desfavorable para el rubro de la empresa. 

Para medir la dimensión del riesgo de crédito hemos utilizado como 

indicadores: El Ratio de disponibilidad. 

• Variación: Disponibilidad 

Se calculó el Ratio de Disponibilidad de acuerdo a la siguiente fórmula: 

D =   Efectivo y equivalente de efectivo 

          Cuentas por cobrar comerciales 

 

 

La tabla 14 y figura 13 muestra el Ratio Disponibilidad 2017-2021. 

  Tabla 14 

Ratio Disponibilidad 2017-2021  

Periodo Ratio Disponibilidad 

2017      0.98 

2018      0.33 

2019      0.35 

2020      0.03 

2021      0.18 

Nota. Calculado a partir de los Estados Financieros de 
FICHTNER GMBH & CO. KG SUCURSAL DEL PERU. 
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Figura 13 

Nota. Obtenido de la tabla 14, respecto al ratio de disponibilidad de 
FICHTNER GMBH & CO. KG SUCURSAL DEL PERU. 

 
• Interpretación: 

Según la tabla 14 y figura 13, el ratio disponibilidad de la empresa 

para el año 2017 fue de 0.98, para el 2018 fue de 0.33, para el 2019 

fue de 0.35, para el 2020 fue de 0.03 y para el año 2021 fue de 0.18, 

se evidencia una tendencia negativa menor a 1 lo cual significa que el 

efectivo al cierre de cada año es menor a las cuentas por cobrar 

pendientes, es decir que existe un amplio plazo de cobro que hace 

que la empresa no cuente con liquidez continua, solo dispone de un 

promedio menor a 0.5 de pagar las obligaciones en un corto plazo, por 

lo que es viable el financiamiento externo. 
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Figura 14 

Nota. Obtenido de la tabla 15, respecto a la comparación del activo fijo 
con el ratio disponibilidad de los Estados Financieros de FICHTNER 
GMBH & CO. KG SUCURSAL DEL PERU. 
 
• Interpretación: 

Según la tabla 15 y figura 14, presentamos la comparación entre 

el Activo fijo  y el Ratio disponibilidad, observamos que estos 

indicadores tienen una relación directa ya que comparten el pico más 

alto en el año 2017 y el pico más bajo en el año 2020, la relación con 

respecto a la liquidez es que cuando el activo fijo aumenta, refleja que 

la empresa tiene la capacidad de mejorar la calidad en sus servicios y 

llegar a obtener la liquidez mediante la implementación de estos 

activos de alta tecnología en proyectos pequeños y el ratio 

disponibilidad es la relación de efectivo que tiene la empresa con el 

efectivo que tiene por cobrar a corto plazo, lo cual muestra también 

que la empresa atraviesa por un problema de liquidez para poder 

invertir en nuevos proyectos y en nuevos equipos o instrumentos para 

poder estar a la altura de las necesidades del mercado, con ello 

observamos que el estado de situación financiera refleja la necesidad 

de un financiamiento externo para poder competir en el mercado actual 

y generar ganancias a corto plazo. 
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5.2 Resultados inferenciales. 

Teniendo en cuenta que los datos son cuantitativos y continuos hemos 

utilizado la Correlación R de Pearson para contrastar las hipótesis, lo que 

requiere que, previamente, se pruebe la normalidad de los datos para lo cual 

hemos utilizado la Prueba de Shapiro-Wilk porque el número de datos es 

menor a 50. 

5.2.1 Planteamiento de hipótesis. 

A.  Hipótesis específica 1. 

H0: La liquidez NO se relaciona directamente con la línea de crédito 

de la empresa FICHTNER GMBH & CO. KG SUCURSAL DEL PERÚ, 

periodo 2017-2021. 

H1: La liquidez se relaciona directamente con la línea de crédito de la 

empresa FICHTNER GMBH & CO. KG SUCURSAL DEL PERÚ, 

periodo 2017-2021. 

• Nivel de confianza. El nivel de confianza para medir nuestros 

indicadores es la siguiente: 

Nivel de confianza:   1- α = 95% = 0.95 

Nivel de significancia α = 5% = 0.05 
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• Prueba estadística. 

Tabla 16 

Nota. Data tomada de la tabla 6, para la prueba de normalidad y 
procesado por el SPSS. 
 

Se observa en la tabla 16, el p-valor para Efectivo y equivalente 

de efectivo y Ratio prueba defensiva es mayor que el nivel de 

significancia (0.722>0.05 y 0.747>0.05). Los datos tienen una 

distribución normal, por lo que utilizamos la prueba estadística 

paramétrica Pearson para la prueba de hipótesis correspondiente. 

Tabla 17 

Prueba de correlación entre el Efectivo y equivalente de efectivo y 
el Ratio Prueba Defensiva 

Nota. Data tomada de la tabla 6, para la prueba correspondiente y 
procesado por el SPSS. 
 

En la tabla 17, se observa que el coeficiente de correlación entre 

efectivo y equivalente de efectivo y ratio prueba defensiva es 0.937, lo 

que indica que existe una relación directa entre las dos dimensiones en 

estudio, es decir, a medida que aumenta la liquidez, aumenta la 

obtención de línea de crédito. 

Pruebas de Normalidad del Efectivo y equivalente de efectivo y 
el Ratio Prueba Defensiva 

 Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. Estadístico gl Sig. 

EFECTIVO Y 

EQUIVALENTE 

DE EFECTIVO 

.210 5 .200 0.948 5 0.722 

RATIO PRUEBA 

DEFENSIVA 

.263 5 .200 0.951 5 0.747 

 RATIO PRUEBA DEFENSIVA 

EFECTIVO Y 

EQUIVALENTE DE 

EFECTIVO 

Correlación de Pearson                0.937 

Sig. (bilateral)                0.019 

N                     5 
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Tabla 18 

Resumen de modelo entre Efectivo y equivalente de efectivo y Ratio 
Prueba Defensiva 

Nota. Data tomada de la tabla 6, para la prueba correspondiente y 
procesado por el SPSS. 
 

En la tabla 18, se observa un coeficiente de determinación (R2) de 

0.878 lo que significa que la dimensión independiente liquidez explica 

la variabilidad de la dimensión dependiente línea de crédito en un 

87.80% 

Tabla 19 

Análisis de varianza entre Efectivo y equivalente de efectivo y Ratio 
Prueba Defensiva 

ANOVA 

Modelo Suma de 

cuadrados 

gl Media 

cuadrática 

F Sig. 

Regresión .002 1 .002 21.514 0.019 

Residuo .000 3 .000   

Total .002 4    
Nota. Data tomada de la tabla 6, para la prueba correspondiente y 
procesado por el SPSS. 
 

En la tabla 19, análisis de varianza (ANOVA) se observa un p- 

valor de 0.019 que es menor al nivel de significancia planteada 

(0.019<0.05), lo que significa damos por rechazada la hipótesis nula 

(H0), y, por consiguiente, aceptar la hipótesis alterna (H1), con lo que 

se prueba la hipótesis especifica 1. Es decir: “La liquidez se relaciona 

directamente con la obtención de línea de crédito de la empresa 

FICHTNER GMBH & CO. KG SUCURSAL DEL PERÚ”. 

 

Modelo             R                 R cuadrado        R cuadrado ajustado          Sig. Cambio en F. 

1                      0.937                0.878                    0.837                                   0.019 
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B. Hipótesis específica 2. 

H0: El capital de trabajo NO se relaciona inversamente con el riesgo de 

crédito de la empresa FICHTNER GMBH & CO. KG SUCURSAL DEL 

PERÚ, periodo 2017-2021. 

H1: El capital de trabajo se relaciona inversamente con el riesgo de 

crédito de la empresa FICHTNER GMBH & CO. KG SUCURSAL DEL 

PERÚ, periodo 2017-2021. 

• Nivel de confianza. El nivel de confianza para medir nuestros 

indicadores es la siguiente: 

Nivel de confianza:   1- α = 95% = 0.95 

Nivel de significancia α = 5% = 0.05 

• Prueba estadística. 

a. Comprobación 1. 

Tabla 20 

Nota. Data tomada de la tabla 11, para la prueba de normalidad y 
procesado por el SPSS. 
 

Se observa en la tabla 20, el p-valor para el Ratio deuda y Ratio 

prueba ácida es mayor que el nivel de significancia (0.590>0.05 y 

0.121>0.05). Los datos tienen una distribución normal, por lo que 

utilizamos la prueba estadística paramétrica Pearson. 

 

Pruebas de Normalidad del Ratio Deuda y Ratio Prueba Ácida 

 Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. Estadístico gl Sig. 

RATIO DEUDA .198 5 .200* .929 5 0.590 

RATIO PRUEBA 

ACIDA 

.269 5 .200* .822 5 0.121 
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Tabla 21 

Prueba de correlación entre el Ratio Deuda y el Ratio Prueba Ácida 

Nota. Data tomada de la tabla 11, para la prueba correspondiente 
y procesado por el SPSS. 
 

En la tabla 21, se observa que el coeficiente de correlación entre el 

Ratio deuda y el Ratio prueba ácida es -0.973, lo que indica que existe 

una relación inversa entre las dos dimensiones en estudio, es decir, a 

medida que aumenta el capital de trabajo, disminuye el riesgo de crédito. 

Tabla 22 

Resumen de modelo entre el Ratio Deuda y Ratio Prueba Ácida 

Nota. Data tomada de la tabla 11, para la prueba correspondiente 
y procesado por el SPSS. 

 

En la tabla 22, se observa un coeficiente de determinación (R2) de 

0.946 lo que significa que la dimensión independiente capital de trabajo 

explica la variabilidad de la dimensión dependiente riesgo de crédito en 

un 94.6%. 

 

 

 

 

 

 RATIO PRUEBA ACIDA 

RATIO DEUDA Correlación de Pearson                    -0.973 

Sig. (bilateral)                    0.005 

N                     5 

Modelo             R                 R cuadrado        R cuadrado ajustado          Sig. Cambio en F. 

1                    0.973                0.946                         0.929                                   0.005 
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Tabla 23 

Análisis de varianza entre el Ratio Deuda y Ratio Prueba Ácida 

ANOVA 

Modelo Suma de 

cuadrados 

gl Media 

cuadrática 

F Sig. 

Regresión .093 1 .093 53.020 0.005 

Residuo .005 3 .002   

Total .098 4    
Nota. Data tomada de la tabla 11, para la prueba correspondiente 
y procesado por el SPSS. 
 

En la tabla 23, análisis de varianza (ANOVA) se observa un p- valor 

de 0.005 que es menor al nivel de significancia planteada (0.005<0.05), 

lo que significa damos por rechazada la hipótesis nula (H0), y, por 

consiguiente, aceptar la hipótesis alterna (H1), con lo que se prueba la 

hipótesis especifica 2. Es decir: “El capital de trabajo se relaciona 

inversamente con el riesgo de crédito de la empresa FICHTNER GMBH 

& CO. KG SUCURSAL DEL PERÚ”. 

b. Comprobación 2. 

Tabla 24 

Nota. Data tomada de la tabla 12, para la prueba de normalidad y 
procesado por el SPSS. 
 
 

Pruebas de Normalidad del Ratio Capital de Trabajo y el Pasivo 
Corriente 

 Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. Estadístico gl Sig. 

RATIO CAPITAL DE 

TRABAJO 

.182 5 .200 .976 5 0.913 

PASIVO 

CORRIENTE 

.238 5 .200 .826 5 0.130 
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Se observa en la tabla 24, el p-valor para el Ratio capital de 

trabajo y el Pasivo corriente es mayor que el nivel de significancia 

(0.913>0.05 y 0.130>0.05). Los datos tienen una distribución normal, 

por lo que utilizamos la prueba estadística paramétrica Pearson. 

Tabla 25 

Prueba de correlación entre el Ratio Capital de trabajo y el Pasivo 
Corriente 

Nota. Data tomada de la tabla 12, para la prueba correspondiente 
y procesado por el SPSS. 
 

En la tabla 25, se observa que el coeficiente de correlación entre 

el Ratio capital de trabajo y el Pasivo corriente es -0.882, lo que indica 

que existe una relación inversa entre las dos dimensiones en estudio, 

es decir, a medida que aumenta el capital de trabajo, disminuye el 

riesgo de crédito. 

Tabla 26 

Resumen de modelo entre el Ratio Capital de trabajo y Pasivo 
Corriente 

Nota. Data tomada de la tabla 12, para la prueba correspondiente 
y procesado por el SPSS. 
 

En la tabla 26, se observa un coeficiente de determinación (R2) de 0.778 

lo que significa que la dimensión independiente capital de trabajo 

explica la variabilidad de la dimensión dependiente riesgo de crédito en 

un 77.80%. 

 PASIVO CORRIENTE 

RATIO CAPITAL DE 

TRABAJO 

Correlación de 

Pearson 

                   -0.882 

Sig. (bilateral)                     0.048 

N                     5 

Modelo             R                 R cuadrado        R cuadrado ajustado          Sig. Cambio en 

F. 

1                    0.882                0.778                        0.703                                   0.048 
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Tabla 27 

Análisis de varianza entre el Ratio Capital de trabajo y Pasivo 
Corriente 

ANOVA 

Modelo Suma de 

cuadrados 

gl Media 

cuadrática 

F Sig. 

Regresión 477.300 1 477.300 10.486 0.048 

Residuo 136.200 3 136.200   

Total 613.500 4    
Nota. Data tomada de la tabla 12, para la prueba correspondiente 
y procesado por el SPSS. 
 

En la tabla 27, análisis de varianza (ANOVA) se observa un p- valor 

de 0.005 que es menor al nivel de significancia planteada (0.048<0.05), 

lo que significa damos por rechazada la hipótesis nula (H0), y, por 

consiguiente, aceptar la hipótesis alterna (H1), con lo que se prueba la 

hipótesis especifica 2. Es decir: “El capital de trabajo se relaciona 

inversamente con el riesgo de crédito de la empresa FICHTNER GMBH 

& CO. KG SUCURSAL DEL PERÚ”. 

C. Hipótesis general. 

H0: La determinación del Estado de situación financiera NO repercute en 

la obtención del crédito financiero para la empresa FICHTNER GMBH & 

CO. KG SUCURSAL DEL PERÚ, periodo 2017-2021. 

H1: La determinación del Estado de situación financiera repercute en la 

obtención del crédito financiero para la empresa FICHTNER GMBH & CO. 

KG SUCURSAL DEL PERÚ, periodo 2017-2021. 

• Nivel de confianza. El nivel de confianza para medir nuestros 

indicadores es la siguiente: 

Nivel de confianza:   1- α = 95% = 0.95 

Nivel de significancia α = 5% = 0.05 
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• Prueba estadística. 

Tabla 28 

Nota. Data tomada de la tabla 15, para la prueba de normalidad y 
procesado por el SPSS. 
 

Se observa en la tabla 28, el p-valor para el Activo fijo y Ratio 

Disponibilidad es mayor que el nivel de significancia (0.169>0.05 y 

0.229>0.05). Los datos tienen una distribución normal, por lo que 

utilizamos la prueba estadística paramétrica Pearson. 

Tabla 29 

Prueba de correlación entre el Activo fijo y el Ratio Disponibilidad 

Nota. Data tomada de la tabla 15, para la prueba correspondiente 
y procesado por el SPSS. 
 

En la tabla 29, se observa que el coeficiente de correlación entre 

el Activo fijo y el Ratio Disponibilidad es 0.911, lo que indica que existe 

una relación directa entre las dos dimensiones en estudio, es decir, a 

medida que aumenta la liquidez, aumenta la obtención de línea de 

crédito. 

 

Pruebas de Normalidad del Activo fijo y Ratio Disponibilidad 

 Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. Estadístico gl Sig. 

ACTIVO FIJO .284 5 .200 .842 5 0.169 

RATIO 

DISPONIBILIDAD 

.326 5 .200 .860 5 0.229 

 RATIO DISPONIBILIDAD 

ACTIVO FIJO Correlación de Pearson                    0.911 

Sig. (bilateral)                    0.031 

N                     5 
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Tabla 30 

Resumen de modelo entre el Activo fijo y Ratio Disponibilidad 
 
 
 
 
 

Nota. Data tomada de la tabla 15, para la prueba correspondiente y 
procesado por el SPSS. 
 

En la tabla 30, se observa un coeficiente de determinación (R2) de 

0.831 lo que significa que la dimensión independiente liquidez explica 

la variabilidad de la dimensión dependiente línea de crédito en un 

83.1% 

Tabla 31 

Análisis de varianza entre el Activo fijo y Ratio Disponibilidad 

ANOVA 

Modelo Suma de 

cuadrados 

gl Media 

cuadrática 

F Sig. 

Regresión .437 1 .437 14.713 0.031 

Residuo .089 3 .030   

Total .526 4    

Nota. Data tomada de la tabla 15, para la prueba correspondiente 
y procesado por el SPSS. 
 

En la tabla 31, análisis de varianza (ANOVA) se observa un p- 

valor de 0.031 que es menor al nivel de significancia planteada 

(0.031<0.05), lo que significa damos por rechazada la hipótesis nula 

(H0), y, por consiguiente, aceptar la hipótesis alterna (H1), con lo que 

se prueba la hipótesis general. Es decir: “La determinación del Estado 

de situación financiera si repercute en la obtención del crédito 

financiero para la empresa FICHTNER GMBH & CO. KG SUCURSAL 

DEL PERÚ, periodo 2017-2021”. 

 

Modelo             R                 R cuadrado        R cuadrado ajustado          Sig. Cambio en F. 

1                     0.911                0.831                       0.774                                  0.031 
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VI. DISCUSIÓN DE RESULTADOS 

6.1. Contrastación y demostración de la hipótesis con los resultados. 

6.1.1. Hipótesis específica 1. 

La liquidez se relaciona directamente con la línea de crédito de la 

empresa FICHTNER GMBH & CO. KG SUCURSAL DEL PERÚ, periodo 

2017-2021. 

A partir del resultado descriptivo que se refiere en la tabla 2 respecto 

al Efectivo y equivalente de efectivo, la tabla 4 que expresa el Ratio Prueba 

Defensiva y la tabla 6 que es la comparación entre ambos indicadores para 

el periodo de análisis de la investigación, luego de procesar los datos 

respectivos se obtuvo una relación directa entre las variables que permite 

sostener la hipótesis teórica descrita previamente. Se revela que a medida 

que la empresa mantenga un efectivo y equivalente de efectivo regular o 

incremente, se beneficiaría de un crédito financiero alto y positivo. 

Además, al existir la prueba de normalidad de Shapiro Wilk, con los 

datos de las variables relacionadas, se desarrolló la prueba estadística de 

correlación de Pearson para la hipótesis en mención, evidenciando sus 

resultados en la tabla 14, obteniendo un nivel de correlación entre las 

variables de 93.70% que expresa un alto nivel de correlación entre el 

Efectivo y equivalente de efectivo y el Ratio Prueba Defensiva. Es así, que 

en la prueba inferencial correspondiente presentada en la tabla 14, se 

obtuvo un “p” valor menor al 5% de error permitido, generando que se

rechace la hipótesis nula y estadísticamente que el Efectivo y equivalente 

de efectivo se relaciona directamente con el Ratio Prueba Defensiva.  

En consecuencia, quedó demostrado que la liquidez favorece 

positivamente a través del estado de situación financiera, la línea de crédito 

de la empresa FICHTNER GMBH & CO. KG SUCURSAL DEL PERÚ, 

periodo 2017-2021. 
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6.1.2. Hipótesis específica 2. 

El capital de trabajo se relaciona inversamente con el riesgo de crédito 

de la empresa FICHTNER GMBH & CO. KG SUCURSAL DEL PERÚ, 

periodo 2017-2021. 

A partir del resultado descriptivo que se refiere en la tabla 7 respecto 

al Ratio Deuda, la tabla 9 que expresa el Ratio Prueba Ácida y la tabla 11 

que es la comparación entre ambos indicadores para el periodo de análisis 

de la investigación, luego de procesar los datos respectivos se obtuvo una 

relación inversa entre las variables que permite sostener la hipótesis teórica 

descrita previamente. Se demuestra que a medida que la empresa 

mantenga un alto nivel de capital de trabajo, disminuiría la no probabilidad 

de pagar el crédito obtenido conocido como el riesgo de crédito de las 

entidades financieras. 

Además, al existir la prueba de normalidad de Shapiro Wilk, con los 

datos de las variables relacionadas, se desarrolló la prueba estadística de 

correlación de Pearson para la hipótesis en mención, evidenciando sus 

resultados en la tabla 18, obteniendo un nivel de correlación entre las 

variables de -97.30% que expresa un alto nivel de correlación entre el Ratio 

Deuda y el Ratio Prueba Ácida. Es así, que en la prueba inferencial 

correspondiente presentada en la tabla 18, se obtuvo un “p” valor menor al

5% de error permitido, generando que se rechace la hipótesis nula y 

estadísticamente que el Ratio Deuda se relaciona inversamente con el 

Ratio Prueba Ácida.  

En consecuencia, quedó demostrado que el capital de trabajo favorece 

a través del estado de situación financiera la disminución del riesgo de 

crédito de la empresa FICHTNER GMBH & CO. KG SUCURSAL DEL 

PERÚ, periodo 2017-2021. 

6.1.3. Hipótesis general. 

La determinación del Estado de situación financiera si repercute en la 

obtención del crédito financiero para la empresa FICHTNER GMBH & CO. 

KG SUCURSAL DEL PERÚ, periodo 2017-2021. 
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A partir del resultado descriptivo que se refiere en la tabla 13 respecto 

al Activo Fijo, la tabla 14 que expresa el Ratio Disponibilidad y la tabla 15 

que es la comparación entre ambos indicadores para el periodo de análisis 

de la investigación, luego de procesar los datos respectivos se obtuvo una 

relación directa entre las variables que permite sostener la hipótesis teórica 

descrita previamente. Se demuestra que si repercute favorablemente en la 

empresa el estado de situación financiera con la obtención del crédito 

financiero. 

Además, al existir la prueba de normalidad de Shapiro Wilk, con los 

datos de las variables relacionadas, se desarrolló la prueba estadística de 

correlación de Pearson para la hipótesis general, evidenciando sus 

resultados en la tabla 25, obteniendo un nivel de correlación entre las 

variables de 91.10% que expresa un alto nivel de correlación entre el Activo 

Fijo y el Ratio Disponibilidad. Es así, que en la prueba inferencial 

correspondiente presentada en la tabla 25, se obtuvo un “p” valor menor al

5% de error permitido, generando que se rechace la hipótesis nula y 

estadísticamente que el Activo Fijo se relaciona directamente con el Ratio 

Disponibilidad.  

Finalmente, quedó demostrado que el estado de situación financiera 

si repercute en la obtención del crédito financiero de la empresa FICHTNER 

GMBH & CO. KG SUCURSAL DEL PERÚ, periodo 2017-2021. 

6.2. Contrastación de los resultados con otros estudios similares. 

Se realizó la validación de los resultados obtenidos de la investigación con 

otros estudios similares que ayudaron a reafirmar nuestras hipótesis. 

6.2.1. Hipótesis específica 1. 

La liquidez se relaciona directamente con la línea de crédito de la 

empresa FICHTNER GMBH & CO. KG SUCURSAL DEL PERU. Los 

resultados del estudio demostraron según la tabla 6 y figura 5 que la liquidez 

a través del efectivo y equivalente de efecto repercute directamente en la 

línea de crédito de las empresas de servicios de consultoría técnica e 

ingeniería. 
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• En la investigación de Berrezueta y Serrano (2018), quien tiene como 

objetivo mejorar la administración financiera respecto a los indicadores 

de liquidez y solvencia, concluye que para esto se requiere una óptima 

gestión del flujo de caja logrando mantener menor plazo de cobro a los 

clientes y la reposición de los inventarios a comparación del plazo de 

pago de proveedores. 

A partir de los hallazgos obtenidos y analizados previamente 

consideramos que nuestro resultado descriptivo se apoya en la 

investigación de Berrezueta y Serrano (2018). 

• En la investigación de Poma et al. (2020), quien tuvo como objetivo 

evaluar como la gestión financiera errada repercute en la liquidez de la 

empresa, concluye que la mala gestión financiera repercute 

negativamente en la liquidez de la empresa, se llega a esta conclusión 

ya que la empresa solo cuenta con un financiamiento por parte de los 

accionistas lo cual no fue suficiente para la gestión de la empresa 

aumentando su deuda sin generar ganancias, también se demuestra que 

la presentación ineficiente de los estados financieros no han permitido 

que la empresa pueda recurrir a financiamiento externo por parte de 

entidades financieras ya que en estas muestra pérdidas acumuladas de 

años anteriores.  

Teniendo en cuenta nuestros hallazgos descritos y analizados 

previamente consideramos que nuestro resultado descriptivo se afirma 

en la investigación de Poma et al. (2020). 

6.2.2. Hipótesis específica 2. 

El capital de trabajo se relaciona inversamente con el riesgo de crédito 

de la empresa FICHTNER GMBH & CO. KG SUCURSAL DEL PERU Los 

resultados del estudio demostraron según la tabla 11 y figura 10 que el 

capital de trabajo a través del ratio de capital de trabajo repercute 

inversamente en el riesgo de crédito de empresa FICHTNER GMBH & CO. 

KG SUCURSAL DEL PERU en el periodo de investigación. 
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• En la investigación de Pariona et al. (2022) quien tuvo como objetivo 

analizar si la decisión financiera repercute en la rentabilidad de la 

empresa, concluye que la decisión de financiamiento a través del capital 

de trabajo repercute directamente en la rentabilidad económica de la 

empresa AC Servicentro Aedo SAC, su investigación fue demostrado 

con los resultados que obtuvo al comparar en los años que cuenta con 

un nivel mayor de capital de trabajo, aumenta el porcentaje de 

rentabilidad de la empresa, esto quiere decir la situación económica 

tiene una tendencia a aumentar, por lo que la posibilidad de incumplir 

con el pago del financiamiento de manera oportuna y en los plazos 

establecidos tiende a reducir porque cuenta con liquidez para cubrir el 

préstamo.  

Considerando los hallazgos descritos y analizados previamente 

consideramos que el resultado descriptivo de nuestra investigación se 

afirma en la investigación de Pariona et al. (2022). 

• En la investigación de Cardozo y Torres (2018) que tuvo como objetivo 

describir la administración del capital de trabajo en la empresa, concluye 

que la empresa atraviesa un periodo de adversidad y de riesgo de 

insolvencia latente ya que los pasivos corrientes superan los activos 

totales en un 29%, lo cual, a su vez, significa un capital de trabajo neto 

negativo lo que dificulta la gestión del capital de trabajo, también la 

empresa muestra una liquidez desfavorable, ocasionando una dificultad 

con los acreedores y proveedores, siendo esto  desventajoso en la 

prestación del servicio y mostrando un riesgo en sus indicadores 

financieros. 

Teniendo en cuenta los hallazgos descritos y analizados 

previamente se considera que el resultado descriptivo de nuestra 

investigación se apoya en la investigación de Cardozo y Torres (2018). 
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6.2.3. Hipótesis general. 

La determinación del Estado de situación financiera repercute en la 

obtención del crédito financiero para la empresa FICHTNER GMBH & CO. 

KG SUCURSAL DEL PERÚ, periodo 2017-2021. Los resultados del estudio 

demostraron según la tabla 15 y figura 14 que el Estado de situación 

financiera a través del activo fijo repercute directamente en la obtención del 

crédito financiero para la empresa FICHTNER GMBH & CO. KG 

SUCURSAL DEL PERÚ. 

En la investigación de Chonillo y Sánchez (2018) que tuvo como 

objetivo diseñar un modelo de gestión financiera para mejorar la 

rentabilidad de la empresa, concluye que los estados financieros no son 

presentados correctamente lo que dificulta a la gerencia a tomar decisiones 

oportunas como en las compras de mobiliarios a pesar de no contar con 

liquidez, esto se ve reflejado en sus indicadores de rentabilidad y 

provocando el incumplimiento de sus obligaciones. La deficiente gestión se 

ve reflejado en los resultados de la empresa mostrando indicadores 

desfavorables para la obtención de crédito de empresas financieras. 

Los hallazgos que fueron descritos y analizados previamente se considera 

que el resultado descriptivo de nuestra investigación se afirma en la 

investigación de Chonillo y Sánchez (2018). 

6.3. Responsabilidad ética de acuerdo con los reglamentos vigentes. 

La investigación fue diseñada de acuerdo con el reglamento vigente 

Nº 004-2022-R “Directiva para la elaboración de proyecto e informe final de

investigación de pregrado, postgrado, equipos, centros e institutos de 

investigación de la Universidad Nacional del Callao”. Asimismo, bajo los 

principios y lineamientos de la Ley Universitaria Nº 30220. 

La Universidad Nacional del Callao a través de la Resolución N°260-

2019-CU del 03 de junio de 2019, establece el Código de Ética de 

Investigación, por ello se ha cumplido principalmente con el Artículo 8, y se 

ha respetado los principios éticos del investigador de la UNAC, que a 

continuación se detallan: 
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1. Probidad. Se ha actuado siguiendo los principios morales y honradez en 

todas las acciones de la investigación. 

2. Profesionalismo. Se ha realizado con responsabilidad en los procesos, 

procedimientos de diseño, desarrollo y evaluación de la investigación en el 

campo del ejercicio profesional. 

3. Transparencia. No se ha falsificado ni inventado datos o resultados en 

la investigación, no se ha plagiado datos, resultados, tablas, cuadros e 

información de otros autores o investigadores, se ha realizado las citas, 

llevando a cabo las referencias respectivas con sus fuentes bibliográficas 

de los autores o investigadores mencionados en la investigación, se ha 

respetado los derechos de autoría y de propiedad intelectual de otros 

autores e investigadores, se ha empleado un lenguaje y redacción claro, 

objetivo, entendible y respetuoso. 

4. Objetividad. Se ha mantenido la objetividad y actitud para fundamentar 

los estudios, evaluaciones y análisis, eliminando todo tipo de sesgo 

académico, económico, político, laboral, familiar, sus aprehensiones y 

prejuicios. 

5. Igualdad. Se fundamenta en el principio del pluralismo para la 

investigación, las propuestas son propositivas y toleran la divergencia y 

diversidad. 

6. Compromiso. Se fundamenta en el respeto y la confianza de las 

investigaciones, su experiencia y su predisposición con el desarrollo de la 

ciencia y tecnología para el beneficio de la sociedad. 

7. Independencia. Se actúa en total prescindencia de cualquier indicación 

o mandato externo sobre la naturaleza o resultados de su investigación. 

8. Dedicación. La investigación científica se ha convirtió en la actividad 

principal y se empleó en ella el tiempo suficiente para cumplir la labor con 

eficiencia y eficacia. 

La responsabilidad ética está comprometida para la presente 

investigación, que servirá de material de consulta para los interesados en 

temas educativos, estudiantes y público en general. 
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La investigación se ha realizado respetando el Código de Ética 

Profesional del Colegio de Contadores, que dice: El Contador público 

colegiado, deberá cumplir obligatoriamente los Principios fundamentales 

siguientes: Integridad, objetividad, competencia profesional y debido 

cuidado, confidencialidad y comportamiento profesional. 
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VII. CONCLUSIONES 

 

A.  Se concluye que, luego de haber analizado la evidencia empírica obtenida en 

los resultados descriptivos de la investigación, la liquidez se relaciona 

directamente con la línea de crédito en la empresa FICHTNER GMBH & CO. 

KG SUCURSAL DEL PERÚ, para el período 2017- 2021.  

 Se demostró que a medida que el efectivo y equivalente de efectivo aumenta 

en la empresa, el índice de crédito financiero que se obtendría también 

aumentaría, puesto que la empresa tiende a verse atractiva para las 

entidades financieras. 

B. Se concluye que, a partir de la información económica presentada en los 

resultados descriptivos, el capital de trabajo se relaciona inversamente con el 

riesgo de crédito en la empresa FICHTNER GMBH & CO. KG SUCURSAL 

DEL PERÚ, para el período 2017- 2021.  

Para el periodo de investigación, se demostró que la empresa no logra 

mantener el capital de trabajo asignado por casa matriz lo que ha ocasionado 

que su capital de trabajo muestre números negativos los cuales reflejan un 

alto riesgo de incumplir con el pago a las entidades financieras al otorgarle 

algún tipo o clasificación de crédito. 

C. Se concluye que, tomando en cuenta la liquidez y el capital de trabajo 

mencionado en las conclusiones anteriores debemos concluir señalando que 

existe una relación significativa con la línea de crédito y el riesgo de crédito, 

período 2017 - 2021. Ello ha quedado demostrado a partir de los resultados 

descriptivos y la información económica correspondientes a la investigación. 

Se observa en la investigación que el estado de situación financiera repercute 

en el crédito financiero que toda empresa necesita para resurgir y poder darle 

un mayor aprovechamiento como la inversión en nuevos proyectos, así se 

mantenga y subsista autónomamente en el ámbito empresarial, con esto 

generando mayores beneficios en el futuro. 
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VIII. RECOMENDACIONES 

 

A.  Se recomienda incrementar las actividades de inversión de proyectos 

pequeños solicitando adelantos para poder cubrir los gastos iniciales y así 

generar ganancias para incrementar la liquidez de la empresa, lo cual 

ayudará a incrementar la línea de crédito que les proporcionen las entidades 

financieras permitiendo a la empresa entrar a licitaciones más grandes. 

B. Se recomienda fortalecer el capital de trabajo utilizando el activo disponible y 

así disminuir las obligaciones a corto plazo, tener en cuenta al momento de 

recurrir al financiamiento externo la opción del Leasing financiero que 

beneficia a la empresa sin perjudicar la liquidez que posee, con esto adquirir 

activos de última tecnología, los intereses son deducibles del Impuesto a la 

Renta y se obtendría crédito fiscal del IGV para los efectos tributarios, con 

esto enfrentar nuevas inversiones que generen ganancias para la empresa. 

C. Se recomienda mejorar la estructura del Estado de situación financiera 

mediante la aplicación de las normas internacionales contables y financieras 

como la NIC 1 Presentación de Estados Financieros y NIIF 9 Instrumentos 

Financieros, con el objetivo de favorecer el acercamiento de las entidades 

financieras y así obtener un crédito financiero que sirva como fuente de 

inversión para adquirir activos fijos, aumentar la liquidez y capital de trabajo 

en el balance general que es base para la oferta en licitaciones o concursos 

de proveedores del rubro de servicios de consultoría técnica e ingeniería para 

competir en el mercado y aplicar a proyectos más grandes y rentables como 

lo son principalmente las del sector público y en segundo las del sector 

privado. 
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X. ANEXOS 

Anexo 1. Matriz de Consistencia. 

“EL ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA Y EL CRÉDITO FINANCIERO EN LAS 

EMPRESAS DE SERVICIOS DE CONSULTORÍA TÉCNICA E INGENIERÍA, CASO DE 

LA EMPRESA FICHTNER GMBH & CO. KG SUCURSAL DEL PERU, PERIODO 2017-

2021” 

Problemas
de 

investigación 

Objetivos de 
investigación 

Hipótesis VARIABLES  Dimensiones Indicadores Metodología 
Técnica e 

Instrumentos 
 

Problema 
general 

Objetivo 
general 

Hipótesis 
general Independiente     

Tipo de 
investigación: 
Descriptiva, de 
enfoque 
cuantitativo.  
             
Método de 
investigación: 
Hipotético 
deductivo. 
              
Diseño: No-
experimental, 
longitudinal.   
             
Población: La 
empresa 
FICHTNER 
GMBH & CO. 
KG Sucursal 
del Perú.  
 
Muestra: 
Estados 
Financieros e 
información 
complementaria 
del periodo 
2017-2021. 

Técnica: 
Observación y 
registro. 
 
Instrumento: 
Análisis 
documental, 
fichas 
bibliográficas y 
guías de 
análisis.     
 
 
Análisis y 
procesamientos 
de datos: Excel 
y SPSS 25. 

 

¿Cómo 
repercute la 

determinación 
del Estado de 

situación 
financiera en 
la obtención 
del crédito 

financiero en 
la empresa 
FICHTNER 

GMBH & CO. 
KG Sucursal 

del Perú, 
periodo 2017-

2021?         

Verificar si la 
determinación 
del Estado de 

situación 
financiera 

repercute en la 
obtención del 

crédito 
financiero de la 

empresa 
FICHTNER 

GMBH & CO. 
KG Sucursal del 

Perú, periodo 
2017-2021.      

La 
determinación 
del Estado de 

situación 
financiera 

repercute en 
la obtención 
del crédito 
financiero 

para la 
empresa 

FICHTNER 
GMBH & CO. 
KG Sucursal 

del Perú, 
periodo 2017-

2021. 

ESTADO DE 
SITUACIÓN 

FINANCIERA 

Liquidez 

- Efectivo y 
equivalente de 
efectivo                    
- Activo fijo 

 

 

Capital de 
trabajo 

- Ratio Deuda          
- Ratio Capital de 
trabajo 

 

Problemas 
específicos 

Objetivos 
específicos 

Hipótesis 
específicas 

Dependiente      

¿Cómo 
trasciende la 

determinación 
del Estado de 

situación 
financiera en 
el rubro de la 
liquidez para 
alcanzar la 

línea de 
crédito que 
requiere la 
empresa 

FICHTNER 
GMBH & CO. 
KG Sucursal 

del Perú, 
periodo 2017-

2021? 

Evaluar la 
relación de la 
liquidez con la 
línea de crédito 
de la empresa 

FICHTNER 
GMBH & CO. 

KG Sucursal del 
Perú, periodo 
2017-2021. 

La liquidez se 
relaciona 

directamente 
con la línea 

de crédito de 
la empresa 
FICHTNER 

GMBH & CO. 
KG Sucursal 

del Perú, 
periodo 2017-

2021. 

CRÉDITO 
FINANCIERO 

Línea de 
crédito 

- Ratio Prueba         
Defensiva                
- Ratio 
Disponibilidad 

 

¿Como 
trasciende la 

determinación 
del Estado de 

situación 
financiera en 
el rubro del 
capital de 

trabajo para 
disminuir el 
riesgo de 

crédito en la 
empresa 

FICHTNER 
GMBH & CO. 
KG Sucursal 

del Perú, 
periodo 2017-

2021? 

Examinar la 
relación del 
capital de 

trabajo en el 
riesgo de 

créditos de la 
empresa 

FICHTNER 
GMBH & CO. 

KG Sucursal del 
Perú, periodo 
2017-2021. 

El capital de 
trabajo se 
relaciona 

inversamente 
con el riesgo 

de créditos de 
la empresa 
FICHTNER 

GMBH & CO. 
KG Sucursal 

del Perú, 
periodo 2017-

2021. 

Riesgo de 
crédito 

- Ratio Prueba 
Ácida                       
- Pasivo corriente 
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Anexo 2. Instrumentos validados. 

 
UNIVERSIDAD NACIONAL DE CALLAO        
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES        
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD 
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA 
APLICACIÓN DEL ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA   
N° Dimensión/Indicador/Indice Pertinencia* Relevancia* Claridad* Sugerencias 

    SI NO SI NO SI NO  
1 LIQUIDEZ               

  Efectivo y equivalente de efectivo X   X   X     

  Valor numérico X   X   X     

 Activo fijo X  X  X   

 Valor numérico X  X  X   

2 CAPITAL DE TRABAJO            

  Ratio Deuda X   X   X     

  Valor numérico X   X   X     

  Ratio Capital de trabajo X   X   X     

  Valor numérico X   X   X     

 

Aplicable ( X )                   Aplicable después de corregir (     )                    No aplicable (    ) 
  

Observaciones:        
Opinión de aplicabilidad:        
Apellidos y nombres del juez validador: Mg. Tafur Alegría Esther Elen    
Especialidad del validador: Auditor Financiero      
         
*Pertenencia: Indicador corresponde al concepto teórico formulado. 
*Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o dimensión específica del 
constructo. 
*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es conciso, exacto y directo. 
 
 
 
 
 
 
 
_________________________________ 
     Mg. Esther Elen Tafur Alegria  
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE CALLAO 
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES 

ESCUELA PROFESIONAL DECONTABILIDAD 
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE 
LA APLICACIÓN DEL CRÉDITO FINANCIERO    

N° Dimension/Indicador/Indice Pertinencia* Relevancia* Claridad* Sugerencias 

    SI NO SI NO SI NO   

1 LÍNEA DE CRÉDITO               

  Ratio Prueba Defensiva X  X  X     

  Valor numérico X  X  X     

  Ratio Disponibilidad          

  Valor numérico X  X  X     

2 RIESGO DE CRÉDITO          

  Ratio Prueba Ácida X  X  X     

  Valor numérico          

  Pasivo Corriente X  X  X     

  Valor numérico X  X  X     

 Aplicable ( X )                Aplicable después de corregir (    )                         No aplicable (    ) 

      Mg. Esther Elen Tafur Alegria  
 

 

 

 

 

 

Observaciones: 

Opinión de aplicabilidad: 

Apellidos y nombres del juez validador: Mg. Tafur Alegría Esther Elen 

Especialidad del validador: Auditor Financiero 

  
*Pertenencia: Indicador corresponde al concepto teórico formulado. 
*Relevancia: El indicador es apropiado para representar al componente o dimensión específico del 

constructo. 
*Claridad:  Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es conciso, exacto y directo. 
 
 
 
 
 
 
_________________________________  
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Validación de instrumentos por juicio de expertos (metodológico y temático). 

TITULO DE LA INVESTIGACIÓN: EL ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA Y EL CRÉDITO 

FINANCIERO EN LAS EMPRESAS DE SERVICIOS DE CONSULTORÍA TÉCNICA E INGENIERÍA, 

CASO DE LA EMPRESA FICHTNER GMBH & CO. KG SUCURSAL DEL PERÚ, PERIODO 2017-

2021. 

 I. DATOS GENERALES  
 Informante: Esther Elen Tafur Alegria 
 Grado Académico del Informante: Magister 
 Cargo e Institución donde labora: Universidad Nacional del Callao 
 Nombre del Instrumento sujeto a validación: Ficha bibliográfica, tablas y gráficos 
 Autores de lnstrumento: 
 1. Karen Daniela Gómez Arrunátegui 
 2. Brandon Jhordi Nieto Solis 
 II. OPINION DE APLICABILIDAD (marcar el porcentaje) 
 

INDICADORES CRITERIOS 
DEFICIENCIA 
DEL 0 -20% 

BAJA DEL 21 -
40% 

REGULAR DEL 
41 -60% 

BUENA DEL 61 
-80% 

MUY BUENA 
DEL 81 -100% 

5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90 95 100 

1.CLARIDAD 
Esta formulado con 
lenguaje apropiado                                  X     

2.OBJETIVIDAD 

Esta expresada en 
conductas 
observables                                  X     

3.ACTUALIDAD 

Esta adecuada al 
avance de ciencia y 
tecnología                                  X    

4.ORGANIZACION 
Esta organizado en 
forma lógica                                  X     

5.SUFICIENCIA 

Comprende 
aspectos 
cuantitativos y 
cualitativos                                  X     

6.INTENCIONALIDAD 

Es adecuado para 
valorar la 
imparcialidad                                  X     

7.CONSISTENCIA 

Está basado en los 
aspectos teóricos y 
científicos                                  X     

8.COHERENCIA 

Evidencia 
coherencia entre 
variables 
dimensiones e 
indicadores                                  X     

9.METODOLOGIA 

Responde al 
propósito de la 
investigación, sobre 
los objetivos a 
lograr                                  X     

10.PERTINENCIA 

El instrumento es 
pertinente de ser 
aplicado                                  X     

 

 III. PROMEDIO DE VALORACION: 
 Validación cuantitativa: 90%
 Validacion cualitativa: Muy buena

Callao, 07 de diciembre de 2022  
____________________________

Mg. Esther Elen Tafur Alegria
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE CALLAO   
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES     
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD  
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA 
APLICACIÓN DEL ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA  
N° Dimensión/Indicador/Indice Pertinencia* Relevancia* Claridad* Sugerencias

    SI NO SI NO SI NO   

1 LIQUIDEZ               

  Efectivo y equivalente de efectivo X  X  X     

  Valor numérico X  X  X     

 Activo fijo X  X  X   

 Valor numérico X  X  X   

2 CAPITAL DE TRABAJO          

  Ratio Deuda X  X  X     

  Valor numérico X  X  X     

  Ratio Capital de trabajo X  X  X     

  Valor numérico X  X  X     

 

Aplicable ( X )                 Aplicable después de corregir (     )                      No aplicable (     ) 
  

Observaciones:        
Opinión de aplicabilidad:        
Apellidos y nombres del juez validador: Dra. Catalina del Carmen López Flores 

Especialidad del validador: Contabilidad     
*Pertenencia: Indicador corresponde al concepto teórico formulado 
*Relevancia: El indicador es apropiado para representar al componente o dimensión específico del    

constructo. 
*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es conciso, exacto y directo. 
 
 
 
 
 
 
 
 
____________________________________ 
Dra. Catalina del Carmen López Flores 
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE CALLAO 
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES        
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD 
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE 
LA APLICACIÓN DEL CRÉDITO FINANCIERO   
N° Dimension/Indicador/Indice Pertinencia* Relevancia* Claridad* Sugerencias 

    SI NO SI NO SI NO  
1 LÍNEA DE CRÉDITO               

  Ratio Prueba Defensiva X  X  X     

  Valor numérico X  X  X     

  Ratio Disponibilidad X  X  X     

  Valor numérico X  X  X     

2 RIESGO DE CRÉDITO          

  Ratio Prueba Ácida X  X  X     

  Valor numérico X  X  X     

  Pasivo Corriente X  X  X     

  Valor numérico X  X  X     

 
Aplicable ( X )                 Aplicable después de corregir (    )                     No aplicable (    ) 
  

Observaciones:        
Opinión de aplicabilidad:        
Apellidos y nombres del juez validador: Dra. CPC Catalina del Carmen López Flores 
Especialidad del validador: Contabilidad        
         
*Pertenencia: Indicador corresponde al concepto teórico formulado. 
*Relevancia: El indicador es apropiado para representar al componente o dimensión específico del    

constructo. 
*Claridad Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es conciso, exacto y directo. 

 

 

 
 
____________________________________ 
 Dra. Catalina del Carmen López Flores 
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Validación de instrumentos por juicio de expertos (metodológico y temático). 

TITULO DE LA INVESTIGACIÓN: EL ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA Y EL CRÉDITO 

FINANCIERO EN LAS EMPRESAS DE SERVICIOS DE CONSULTORÍA TÉCNICA E INGENIERÍA, 

CASO DE LA EMPRESA FICHTNER GMBH & CO. KG SUCURSAL DEL PERÚ, PERIODO 2017-2021. 

 I. DATOS GENERALES. 
 Informante: Catalina del Carmen López Flores 
 Grado Académico del Informante: Doctora 
 Cargo e Institución donde labora: Universidad Nacional del Callao 
 Nombre del Instrumento sujeto a validación: Ficha bibliográfica, tablas y gráficos 
 Autores de lnstrumento: 
 1. Karen Daniela Gómez Arrunátegui 
 2. Brandon Jhordi Nieto Solis 
 II. OPINION DE APLICABILIDAD 

INDICADORES CRITERIOS DEFICIENCIA 
DEL 0 -20% 

BAJA DEL 21 -
40% 

REGULAR DEL 
41 -60% 

BUENA DEL 61 
-80% 

MUY BUENA 
DEL 81 -100% 

5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90 95 100 

1.CLARIDAD 
Esta formulado con 
lenguaje apropiado                                  X     

2.OBJETIVIDAD 

Esta expresada en 
conductas 
observables                                  X     

3.ACTUALIDAD 

Esta adecuada al 
avance de ciencia y 
tecnología                                  X    

4.ORGANIZACION 
Esta organizado en 
forma lógica                                  X     

5.SUFICIENCIA 

Comprende aspectos 
cuantitativos y 
cualitativos                                  X     

6.INTENCIONALIDAD 

Es adecuado para 
valorar la 
imparcialidad                                  X     

7.CONSISTENCIA 

Está basado en los 
aspectos teóricos y 
científicos                                  X     

8.COHERENCIA 

Evidencia coherencia 
entre variables 
dimensiones e 
indicadores                                  X     

9.METODOLOGIA 

Responde al 
propósito de la 
investigación, sobre 
los objetivos a lograr                                  X     

10.PERTINENCIA 

El instrumento es 
pertinente de ser 
aplicado                                  X     

  

III. PROMEDIO DE VALORACIÓN: 
 Validación cuantitativa: 90%
 Validacion cualitativa: Muy buena

Callao, 07 de diciembre de 2022 ___________________________________
Dra. Catalina del Carmen López Flores
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE CALLAO        
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES        
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD 
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA 
APLICACIÓN DEL ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA   
N° Dimensión/Indicador/Indice Pertinencia* Relevancia* Claridad* Sugerencias 

    SI NO SI NO SI NO  
1 LIQUIDEZ               

  Efectivo y equivalente de efectivo X   X   X     

  Valor numérico X   X   X     

 Activo fijo X  X  X   

 Valor numérico X  X  X   

2 CAPITAL DE TRABAJO            

  Ratio Deuda X   X   X     

  Valor numérico X   X   X     

  Ratio Capital de trabajo X   X   X     

  Valor numérico X   X   X     

 

Aplicable ( X )                   Aplicable después de corregir (     )                    No aplicable (    ) 
  

Observaciones:        
Opinión de aplicabilidad:        
Apellidos y nombres del juez validador: Mg. Walter Victor Huertas Niquen    
Especialidad del validador: Contabilidad      
         
*Pertenencia: Indicador corresponde al concepto teórico formulado. 
*Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o dimensión específica del 
constructo. 
*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es conciso, exacto y directo. 
 
 
 
 
 
 
 
_________________________________ 
  Mg. Walter Victor Huertas Niquen  
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE CALLAO 
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES        
ESCUELA PROFESIONAL DECONTABILIDAD 
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE 
LA APLICACIÓN DEL CRÉDITO FINANCIERO    

N° Dimension/Indicador/Indice Pertinencia* Relevancia* Claridad* Sugerencias 

    SI NO SI NO SI NO   

1 LÍNEA DE CRÉDITO               

  Ratio Prueba Defensiva X  X  X     

  Valor numérico X  X  X     

  Ratio Disponibilidad          

  Valor numérico X  X  X     

2 RIESGO DE CRÉDITO          

  Ratio Prueba Ácida X  X  X     

  Valor numérico          

  Pasivo Corriente X  X  X     

  Valor numérico X  X  X     

 Aplicable ( X )                Aplicable después de corregir (    )                         No aplicable (    ) 

    Mg. Walter Victor Huertas Niquen  
 

 

 

 

 

 

Observaciones: 

Opinión de aplicabilidad: 

Apellidos y nombres del juez validador: Mg. Walter Victor Huertas Niquen 

Especialidad del validador:  

  
*Pertenencia: Indicador corresponde al concepto teórico formulado. 
*Relevancia: El indicador es apropiado para representar al componente o dimensión específico del 

constructo. 
*Claridad:  Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es conciso, exacto y directo.
 
 
 
 
 
 
_________________________________  
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Validación de instrumentos por juicio de expertos (metodológico y temático).

TITULO DE LA INVESTIGACIÓN: EL ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA Y EL CRÉDITO 

FINANCIERO EN LAS EMPRESAS DE SERVICIOS DE CONSULTORÍA TÉCNICA E INGENIERÍA, 

CASO DE LA EMPRESA FICHTNER GMBH & CO. KG SUCURSAL DEL PERÚ, PERIODO 2017-2021. 

 I. DATOS GENERALES  
 Informante: Walter Victor Huertas Niquen 
 Grado Académico del Informante: Magister 
 Cargo e Institución donde labora: Universidad Nacional del Callao 
 Nombre del Instrumento sujeto a validación: Ficha bibliográfica, tablas y gráficos 
 Autores de lnstrumento: 
 1. Karen Daniela Gómez Arrunátegui 
 2. Brandon Jhordi Nieto Solis 
 II. OPINION DE APLICABILIDAD (marcar el porcentaje) 
 

INDICADORES CRITERIOS 
DEFICIENCIA 
DEL 0 -20% 

BAJA DEL 21 -
40% 

REGULAR DEL 
41 -60% 

BUENA DEL 61 
-80% 

MUY BUENA 
DEL 81 -100% 

5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90 95 100 

1.CLARIDAD 

Esta formulado 
con lenguaje 
apropiado                                  X    

2.OBJETIVIDAD 

Esta expresada 
en conductas 
observables                                  X    

3.ACTUALIDAD 

Esta adecuada al 
avance de ciencia 
y tecnología                                  X   

4.ORGANIZACION 
Esta organizado 
en forma lógica                                  X    

5.SUFICIENCIA 

Comprende 
aspectos 
cuantitativos y 
cualitativos                                  X    

6.INTENCIONALIDAD 

Es adecuado para 
valorar la 
imparcialidad                                  X    

7.CONSISTENCIA 

Está basado en 
los aspectos 
teóricos y 
científicos                                  X    

8.COHERENCIA 

Evidencia 
coherencia entre 
variables 
dimensiones e 
indicadores                                  X    

9.METODOLOGIA 

Responde al 
propósito de la 
investigación, 
sobre los 
objetivos a lograr                                  X    

10.PERTINENCIA 

El instrumento es 
pertinente de ser 
aplicado                                  X    

 

 III. PROMEDIO DE VALORACION: 
 Validación cuantitativa: 90%
 Validacion cualitativa: Muy buena

 
Callao, 07 de diciembre de 2022 ____________________________

Mg. Walter Victor Huertas Niquen
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Anexo 3. Consentimiento informado de la empresa. 

 

 

Lima, 05 de Setiembre de 2022 

 

 

 

Señores: 

UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CALLAO 

Facultad de Ciencias Contables 

Yo Richard Heimel, identificado con C.E. 000444777, en mi calidad de 

Representante Legal de la empresa FICHTNER GMBH & CO. KG SUCURSAL 

DEL PERÚ, autorizo a Brandon Jhordi Nieto Solis con DNI 73112886 y Karen 

Daniela Gómez Arrunátegui con DNI 46920361 del curso de tesis de la 

Universidad Nacional del Callao, a utilizar información confidencial de la empresa 

para su proyecto de tesis. 

Como condiciones contractuales, los estudiantes se obligan a: 

1. No divulgar ni usar para fines personales la información (documentos, 

expedientes, artículos, contratos, estados de cuenta y demás materiales) que, 

con objeto de relación de trabajo, le fue suministrada, 

2. No proporcionar a terceras personas, verbalmente o por escrito, directa o 

indirectamente, información alguna de las actividades y/o proceso de cualquier 

clase que fuesen observadas por la empresa durante la duración del proyecto,

3. El estudiante asume que toda información y el resultado del proyecto serán de 

uso exclusivamente académico. 

El material suministrado por la empresa será la base para la construcción de un 

estudio de caso. La información y resultado que se obtenga del mismo podrían 
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llegar a convertirse en una herramienta didáctica que apoye la formación de los 

estudiantes de la Escuela de Contabilidad. 

Atentamente.  
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Anexo 4.1. Préstamos por pagar a Casa Matriz. 
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Anexo 5. Solicitudes y formatos para el crédito financiero. 
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