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RESUMEN

En la presente investigacion se establecio como fin principal determinar la
medida en la que un plan de seguridad y salud en el trabajo bajo el enfoque de
la 1ISO 45001:2018 reduce la accidentabilidad en ABSA S.A.C., Lima 2023. Para
lo cual, se desarroll6 un estudio de tipo aplicada, con un nivel explicativo, de
enfoque cuantitativo y un disefilo experimental. Donde la muestra estuvo
conformada por 16 reportes de accidentes laborales de la empresa en ABSA
S.A.C.

Obteniendo como resultado que en la evaluacion inicial se determind que ABSA
S.A.C., presentaba un nivel de cumplimiento de la norma ISO 45001:2018 del
13.04%. Lo cual, general un indice de la accidentabilidad igual a 40,188, el valor
de la frecuencia de accidentes era de 5,787 por cada millon de horas trabajadas
y la gravedad de accidentes alcanzaba una media de 6,004 dias perdidos por
cada millén de horas trabajadas. Y, posterior a la manipulacion de la variable
independiente y con un nivel de cumplimiento de los requisitos de la norma ISO
45001:2018 igual 95.65%, el indice de la accidentabilidad presentd un valor de
3,014, la frecuencia de accidentes obtuvo un resultado de 723 por cada millén
de horas trabajadas y la gravedad de accidentes alcanzé una media de 868 dias

perdidos por cada millén de horas trabajadas.

Permitiendo concluir que un plan de seguridad y salud en el trabajo bajo el
enfoque de la ISO 45001:2018 reduce la accidentabilidad en ABSA S.A.C., Lima
2023.

Palabras clave: seguridad, ISO, procesos, accidentabilidad y mejora.



ABSTRACT

In the present investigation, the main purpose was to determine the extent to
which an occupational health and safety plan under the ISO 45001:2018
approach reduces accident rates in ABSA S.A.C., Lima 2023. For which, an
applied type of study was developed, with an explanatory level, a quantitative
approach, and an experimental design. Where the sample consisted of 16 reports

of workplace accidents from the company in ABSA S.A.C.

Obtaining as a result that in the initial evaluation it was determined that ABSA
S.A.C., presented a level of compliance with the 1ISO 45001:2018 standard of
13.04%. Which, general an accident rate equal to 40,188, the value of the
frequency of accidents was 5,787 for every million hours worked and the severity
of accidents reached an average of 6,004 lost days for every million hours
worked. And, after the manipulation of the independent variable and with a level
of compliance with the requirements of the ISO 45001:2018 standard equal to
95.65%, the accident rate presented a value of 3,014, the frequency of accidents
obtained a result of 723 per million hours worked and the severity of accidents

reached an average of 868 days lost per million hours worked.

Allowing to conclude that a safety and health plan at work under the 1SO
45001:2018 approach reduces the accident rate in ABSA S.A.C., Lima 2023.

Keywords: safety, ISO, processes, accident rate and improvement.



INTRODUCCION

La seguridad y salud en el trabajo (SST) segun lo indicado por la OIT es la
disciplina que comprende la prevision tanto de lesiones como de enfermedades
que se encuentren vinculadas a la actividad laboral. En la que, la salud en el
trabajo comprenda el sostenimiento del mas alto nivel de la salud mental y fisica
y el bienestar de los colaboradores en todas sus actividades. En el Pert la SST
se encuentra normalizada por medio de la Ley N°29783, su reglamento el D.S.
N°005-2012-TR y su modificatorias respectivas. En la actualidad, segun
informacion de MTPE en el Peru en el 2022 de enero a diciembre se registraron
407 accidentes de trabajo mortales y 32,199 accidentes de trabajo no mortales.
Poniendo estos datos en evidencia la necesidad de aplicar mecanismos que
permitan mejorar la SST dentro de las empresas peruanas, que garanticen la
seguridad de los colaboradores y brinden espacios seguros de trabajo.

Como parte de las empresas que desarrollan sus actividades dentro del territorio
nacional se encuentra ABSA S.A.C., la cual se dedica al rubro metalmecénico, a
través del mantenimiento, reparacion y la fabricacion de maquinas industriales.
Donde en los ultimos meses la empresa se ha venido registrando un incremento
de los accidentes laborales. Razon por la cual, se procedié a analizar las causas
del problema de la accidentabilidad en ABSA S.A.C., y se alcanz a determinar
gue la herramienta de mejora que atiende las causas significativas del problema
es la aplicacion de un Plan de seguridad y salud en el trabajo que se encuentre

fundamentada bajo las disposiciones de la norma 1ISO 45001:2018.

Por lo que, en el Capitulo | se elabor6 el planteamiento del problema en estudio,
en el Capitulo Il se presenta el marco tedrico donde se estudiaron y analizaron
las investigaciones relacionadas al tema a nivel nacional e internacional y se

presentan las principales bases tedricas.

En el Capitulo Il se presentan las hip6tesis y variables de la investigacion, en el
Capitulo IV se encuentra el marco metodoldgico bajo el cual se desarrollé la

investigacion.



En el Capitulo V se muestran los resultados obtenidos y analizados a nivel
descriptivo e inferencial. En el capitulo VI se encuentran las discusiones de

resultados logrados comparadas con las obtenidas por otros investigadores.

En el Capitulo VII se presentan las conclusiones de la presente investigacion, en
el Capitulo VIII se encuentran las recomendaciones y en el Capitulo IX se
muestran las referencias bibliograficas que formaron parte de la investigacion. Y,
finalmente se presentan los Anexos que complementan el desarrollo del

presente estudio.
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1.1

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Descripcion de larealidad problematica

La OIT indica que la Seguridad y salud en el trabajo (SST) viene a ser una
disciplina que comprende la prevision de lesiones, traumatismos y
enfermedades vinculadas al trabajo, ademas del cuidado e impulso de la
salud de los colaboradores. Es asi como, la salud dentro del trabajo busca
el fomento y la conservacion de la seguridad tanto fisica como mental, y
el bienestar de los trabajadores en el transcurso del desarrollo de sus

actividades.

A nivel mundial, segun cifras presentadas por la OIT (2021) anualmente
fallecen aproximadamente dos millones de personas por razones
vinculadas al trabajo. Donde el 81% de las muertes fue por causa de
enfermedades no transmisibles. Generandose 450 000 muertes por la
enfermedad pulmonar obstructiva crénica, seguida por 400 000 muertes
a causa de accidentes cerebrovasculares y 350 000 muertes por
cardiopatia isquémica. Y los traumatismos laborales provocaron 360 000
muertes. Siendo los principales riesgos el enfrentamiento a extensas
jornadas de trabajo y la exposicién dentro del centro laboral a agente
contaminantes del aire. Donde estas muertes prematuras se pueden
evitar, por medio de la aplicacion de medidas de investigacion para tratar
la naturaleza cambiante de las amenazas para la salud relacionadas con

el trabajo.

En América Latina y el Caribe conforme a datos presentados por la OIT
existen retos importantes vinculados a la SST, debido a que los valores
disponibles sefialan que se reportan por cada 100 000 trabajadores en
industria 11.1 accidentes, en agricultura 10.7 accidentes y en el sector
servicios 6.9 accidentes. Por lo que, resulta considerable que los paises
del Caribe y América Latina cuenten con una estructura normativa

apropiada, que abarque regimenes nacionales y planes de SST.

11



En el Peru la SST se encuentra reglamentada por medio de la Ley N°
29783 “Ley de SST”, su Reglamento aprobado a través del Decreto
Supremo N° 005-20212-TR y sus modificatorias correspondientes. Siendo
aplicable esta ley en todos sectores tanto econdémicos como de
prestaciones, incluyendo a los colaboradores y empleadores que se
encuentren dentro del sistema laboral de actividades privadas o sector

publico a nivel nacional.

De acuerdo con el informe presentado por el Ministerio de Trabajo y
Promocién del Empleo (2022) en su anélisis mensual obtuvieron que en
2022 se registraron 32 199 accidentes de trabajo no mortales y 407
accidentes de trabajo mortales. La informacion del registro de los
accidentes de trabajo tanto no mortales como mortales se presentan en

la Figura 1y Figura 2.
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Figura 1. Accidentes de trabajo no mortales 2022

Fuente: Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo (2022)

12



80

70

60

50

40

30

20

10

=@=Accidentes de trabajo mortales 2022

Figura 2. Accidentes de trabajo mortales 2022

Fuente: Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo (2022)

Las cifras obtenidas muestran una realidad alarmante con relacién a la
SST en el Perq, donde la falta de adopcion de sistemas que posibiliten
garantizar a los trabajadores espacios de trabajo saludables y seguros es
un tema que se agudiza a lo largo de los afos.

Es asi como parte de las empresas peruanas se encuentra ABSA S.A.C.,
la cual se dedica al rubro metalmecéanico, a través del mantenimiento,
reparacion y la fabricacion de maquinas industriales, donde los principales
procesos que se realizan son: cepillado, soldadura, rectificado, tornado y
fresado. ABSA S.A.C., a la fecha cuenta con 9 trabajadores estables y de
acuerdo con los requerimientos de cada proyecto pueden llegar a formar

el equipo de trabajo 19 personas.

En los ultimos meses la empresa se ha venido registrando un incremento
de los incidentes laborales, razon por la que se procedio a la
determinacion de la causas que las generan; por lo que, se empleo el

Diagrama causa-efecto, el cual se presenta en la Figura 3.

13
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Con el soporte del método 6M fue posible identificar y clasificar 15 causas

gue generan los accidentes laborales en ABSA S.A.C. Para establecer el

impacto de cada una de las causas sobre el problema en investigacion,

se procedio la realizar la valoracion de cada estas segun la reiteracion con

la que se identificaron, la evaluacion desarrollada se expone en la Tabla

1.
Tabla 1. Valoracion de las causas
: FRECUENCIA | FRECUENCIA %
ITEM CAUSAS ORDENADA | ABSOLUTA | ACUMULADO
A Falta de un plan de SST 20 20 9%
B No existe procedimiento de inspeccion 19 39 18%
de SST
C No existen indicadores de SST 19 58 26%
D Falta d_e deterr_nmamon y evaluacion de 18 76 3506
los peligros y riesgos
E Falta de la politica de SST 18 94 43%
F Actos inseguros 17 111 50%
G Falta de capacitacion en SST 16 127 58%
Inadecuado registro de los accidentes o
H de trabajo 16 143 65%
| Falta de_llmp|eza y orden en las areas 15 158 7204
de trabajo
3 Ingde_cuada manipulacion de las 14 172 78%
magquinas
K Falta de sefializaciones 13 185 84%
L Materiales en vias de transito 13 198 90%
M Almac_enamlento inadecuado de los 12 210 95%
materiales
N Persor)al no cumple con el perfil 7 217 99%
requerido para la actividad
o Falta de supervision al cgmpl|m|ento 3 220 100%
del programa de mantenimiento
TOTAL 220 - -

Fuente: Elaboracion propia

15



220

198

176

154

132

110

88

66

44

22

Se contempla en la informacion que presenta la Tabla 1, que son 11 las
causas que provocan alrededor del 80% de los accidentes de trabajo en
ABSA S.A.C.

Con los datos obtenidos se desarrollo la Figura 4.

% . 100%
o650, 99%  100%

¥730% 90%
© o o o o o o o o ST e e o e 5%
" 65%

0,
v 58% 60%
¥ 50% 50%
v 13% -
(]
v 35%
30%
v 26%
0,
o e 20%
20,719 19

0 18 18 17 16 16 15 14 13 13 1 10%

NEEN .
I I BB R Em -’

A B Cc D E F G H I J K L M N O

PORCENTAJE ACUMULADO ©--80%

Figura 4. Diagrama de Pareto

Fuente: Elaboracion propia

La Figura 4 nos presenta que desde la causa A hasta la causa K se
presenta el mayor impacto sobre el problema. Es por ello, que de acuerdo
con las caracteristicas de estas causas se determiné en coordinacion con
el gerente y representantes de area de ABSA S.A.C., que para atender la
problematica actual sobre el nivel de accidentes de trabajo en la empresa
la alternativa de solucion adecuada del desarrollo de un plan de SST que

se encuentre orientada bajo los lineamientos de la ISO 45001:2018.

Es asi como, a partir de la determinacién de la herramienta de mejora se

procedi6 a la formulacién de los problemas.

16



1.2.

1.3.

Formulacion del problema
Problema general

¢En qué medida un plan de seguridad y salud en el trabajo bajo el enfoque
de la ISO 45001:2018 reduce la accidentabilidad en ABSA S.A.C., Lima
20237

Problemas especificos
Problema especifico 1

¢En qué medida un plan de seguridad y salud en el trabajo bajo el enfoque
de la ISO 45001:2018 reduce la frecuencia de accidentes en ABSA
S.A.C., Lima 2023?

Problema especifico 2

¢ En qué medida un plan de seguridad y salud en el trabajo bajo el enfoque
de la1SO 45001:2018 reduce la gravedad de accidentes en ABSA S.A.C.,
Lima 20237

Objetivos
Objetivo general

Determinar la medida en la que un plan de seguridad y salud en el trabajo
bajo el enfoque de la ISO 45001:2018 reduce la accidentabilidad en ABSA
S.A.C,, Lima 2023.

Objetivos especificos
Objetivo especifico 1

Determinar la medida en la que un plan de seguridad y salud en el trabajo
bajo el enfoque de la ISO 45001:2018 reduce la frecuencia de accidentes
en ABSA S.A.C,, Lima 2023.
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1.4

Objetivo especifico 2

Determinar la medida en la que un plan de seguridad y salud en el trabajo
bajo el enfoque de la ISO 45001:2018 reduce la gravedad de accidentes
en ABSA S.A.C., Lima 2023.

Justificacién
Justificacion practica
Segun lo precisado por Bernal (2016) este tipo de justificacion se presenta

cuando una investigacion al desarrollarse contribuye a la solucién de un

problema.

En conformidad con lo sefialado por el autor, el presente estudio
comprende una justificacion a nivel practico porque busca dar solucién al
a las causas que provocan los accidentes laborales en ABSA S.A.C., por
medio del desarrollo de un plan de seguridad y salud en el trabajo bajo el
enfoque de la ISO 45001:2018.

Justificacion tedrica

Tiene como finalidad desarrollar reflexibn y analisis del conocimiento
actual, ademas de comprobar teorias y comparar resultados de estudios
gue tratan temas similares al que se encuentra bajo estudio (Gallardo,
2017).

El argumento tedrico que posee el presente estudios es que se realiz6 el
analisis de las metodologia y herramientas actuales con relacion a la SST
y la SO 45001:2018. Asimismo, se evaluaron los resultados obtenidos por
otras investigaciones que aplicaron esta norma y se contrasté con la
informacion resultante obtenida en la ejecucion de un Plan de SST en
ABSA S.A.C.
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1.5.

Justificacion metodoldgica

Comprende la utilizacion de métodos, técnicas o estratégicas especificas
que permitan obtener conocimiento que sea confiable y vélido. El cual,
sirva como referencia para estudios futuros que traten temas similares
Gallardo, 2017).

La justificacion metodoldgica en el estudio se aplic6 mediante el uso de
las herramientas que se encuentran en la ISO 45001:2018 y la legislatura
peruana en SST, que permitieron obtener informacion de ABSA S.A.C,,
vinculada al estado inicial de SST. Ademas, que el estudio desarrollado
contribuira como referencia a otros futuros investigadores que busquen
desarrollar un plan de seguridad y salud en el trabajo en una organizacion

del rubro metalmecanico.

Delimitantes de la investigacion

Espacial

La delimitante espacial comprende la superficie de ABSA S.A.C,,

localizada en Parque Industrial el Asesor Mz "L" Lote 1 Ate Vitarte — Lima.

Tebrica

La de limitante tedrica no se aplica a la presente investigacion, ya que se

cuenta con la informacion indispensable para su desarrollo.

Temporal

La delimitante temporal comprende el periodo de 12 meses para la

recopilacion de datos y aplicacion de la metodologia.
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2.1.
2.1.1.

MARCO TEORICO

Antecedentes

Antecedentes internacionales

Gomez, Goméz-Ledn y Sanchez-Blanco (2021) en la publicacion que
presentan definen como motivo principal el desarrollo el disefio de un
SGSST para una empresa de Bogota que realiza contratacion, direccion
e inspeccidon de edificaciones urbanas puablicas y privadas. La
metodologia empleada comprende un nivel descriptivo, un tipo aplicado,
el enfoque es mixto y el método deductivo, donde la poblacién comprende
a 3 colaboradores de la empresa. Iniciando sus actividades con el
diagnostico preliminar de la empresa segun los lineamientos de la
resolucion 0312 de 2019, después procedieron con el reconocimiento de
amenazas Yy analizaron los riesgos determinados por medio de la guia
técnica colombiana y por ultimo desarrollaron el SGSST para la empresa
en investigacion. Obteniendo como resultado que la compaiiia evidencia
deficiencias en cuanto al desempefio de la normativa de SST con 14%,
colocando a la empresa en un estado critico, por lo que resulta
indispensable la aplicacién del SGSST. Concluyendo que un SGSST
posibilitara incrementar el desempefio de la normativa vigente y la

minimizara la cantidad de incidentes y las contingencias de trabajo.

Valenzuela (2021) desarroll6 un SGSST para una compafia agroindustrial
en Sonora, México. Presentando por finalidad lograr disminuir los
accidentes, enfermedades y riesgos laborales en las operaciones de
produccion de a través de la ejecucion de un sistema que posibilite la
administracion de la salud y seguridad considerando como referente las
normas vigentes. Por lo que, iniciaron sus actividades con el desarrollo
del diagnéstico inicial en cuanto a SST, después elaboraron el programa
de SST, luego procedieron con la implantacion y finalmente realizaron la

evaluacion de la aplicacion. Concluyendo que alcanzaron un nivel de
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2.1.2.

cumplimiento de la normativa actual del 96.7%, permitiendo asi la
minoracion de accidentes y contingencias de trabajo en la compaiia.
Asimismo, lograron disminuir los incidentes dese setiembre 2019 hasta
abril 2020 con un indicador de O accidentes.

Bethancourt (2017) realiz6 una propuesta que permita la direccion de la
SSO en la compaiiia I.B.S.A ubicada en Panama. Donde la metodologia
utilizada comprende un enfoque cualitativo - cuantitativo, un nivel
descriptivo y el uso de un disefio no experimental, en la que la poblacion
fueron 70 trabajadores de la empresa. Para el desarrollo de la propuesta
iniciaron con la evaluacion inicial y el estudio bajo la linea base, después
analizaron los registros historicos con relacion a los accidentes reportados
en la empresa, registrandose 21 accidentes en el 2016 y 11 accidentes de
enero a julio del 2017. Luego, determinaron las amenazas y analizaron las
contingencias de trabajo presentes en las tareas de |.B.S.A. Concluyendo
gue la implementacion de la propuesta representard un beneficio grande
para los trabajadores de I.B.S.A, ademas de que permitird la disminucion
de la cantidad de incidencias de las afecciones e incidentes laborales por
medio de la aplicacion de mecanismos de prevencién y la mejora

permanente del sistema.

Antecedentes nacionales

Guzman (2021) desarroll6 un SGSST en conformidad con la ISO
45001:2018 para una compafiia que se dedica al brindar servicios de
mecdanica automotriz en la ciudad del Cusco. Donde el disefio empleado
fue no experimental y como la poblacion fueron 18 colaboradores de la
empresa. Presentando como resultados que en el diagndstico inicial
realizado por medio de la linea base del SGSST alcanzé la empresa un
puntuacion de 166, lo cual significa que el nivel de aplicacién del sistema

es bajo en la organizacién. Luego analizaron los accidentes que se
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presentaron en la empresa de acuerdo con el periodo y tipo de actividad
ejecutada, para posteriormente analizar la matriz IPER. Logrando asi,
establecer que a través de la evaluacion del entorno de la empresa se
pudo definir los alcances del SGSST, con el fin de delimitar, documentar,
plantear la aplicacion del sistema, sostener y mejorar permanentemente

la SST en la empresa.

Velezmoro (2019) implementé un programa de seguridad que permita la
prevision de los comportamientos catalogados como subestandar para
una empresa que brinda servicios en un proyecto minero en la ciudad de
Cusco. Por lo que, se empleé el tipo aplicada, como nivel empleé el
explicativo-descriptivo y utiliz6 como disefio el preexperimental. La
poblacibn que fue sometida a estudio estuvo integrada por 50
colaboradores. Alcanzando como resultado que con el desarrollo del
programa se redujo en 49% los comportamientos subestandar, generando
mejoras en las condiciones de trabajo, fortaleciendo la motivacion de los
colaboradores y posibilitando la ejecucién del régimen vigente en cuanto
a SST. Asimismo, con la aplicacion del programa lograron disminuir
considerablemente el indicativo de frecuencia, severidad y
accidentabilidad, con un nivel de accidentabilidad menor a 1. Finalmente,
el nivel de constancia de accidentes se redujo en 43%, la severidad

disminuy6 en 96% vy la tasa de accidentabilidad se aminor6 en 96%.

Sandoval (2017) en su estudio elabor6 una propuesta de un SGSST y de
gestion ambiental que esté orientada bajo la normativa peruana, que
posibilite la reducciéon del nivel sucesos peligros dentro de una estacion
de servicios de La Libertad. Para lo que elabor6 una investigacion
aplicada y un disefio experimental. Obteniendo que en el estudio de la
linea base inicial la estacion de servicios cumplia unicamente el 18.9% de

los lineamientos de SST, representando este valor una categoria de
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2.2.
2.2.1.

2.2.2.

deficiente en cuanto a ejecucion de las disposiciones de SST. Asimismo,
en el estudio preliminar identificaron 18 supuestas infracciones de
acuerdo con la OEFA que representan un monto por multas de S/. 5 159
000, donde por medio de la aplicacion del sistema lograran reducir
totalmente las multas. Concluyendo que con la aplicacion del sistema
lograria un 86.6% de cumplimiento posterior a los 8 meses de la
aplicacion, con una categoria de muy bueno en cuanto a cumplimiento de

las disposiciones de SST vigentes.

Bases tedricas
Plan de seguridad y salud en el trabajo

La RM-050-2013-TR indica que un plan enfocado hacia la SST viene a
ser un documento que permite la gestién, donde el empleador pone en
marcha la ejecucion de un SGSST tomando como referencia los hallazgos
del analisis inicial o inspecciones subsiguientes u otros datos que se
encuentren disponibles, contando con la participacion de los

colaboradores, sus delegados y sus organismos sindicales.

La programacion, ejecucion e implementacion del SGSST posibilita a una

compaiiia, ente privado o publico a:

a) Ejecutar aunque sea los mandatos minimos establecidos en la
legislacion nacional, estatutos y otros que provengan de las acciones
preventivas.

b) Incrementar el desempeiio a nivel laboral de forma segura.

c) Sostener las operaciones productivas o de prestaciones de manera

gue logren ser saludables y seguros.

Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo (SGSST)

Es el grupo de componentes que se encuentran vinculados y establecen

por propdsito implantar una politica, metas de SST, medios y acciones
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2.2.3.

requeridas para alcanzar dichas metas, encontrandose estrechamente
vinculado con la responsabilidad a nivel tanto empresarial como social,
dentro del contexto de desarrollo de conciencia sobre proporcionar
adecuadas condiciones laborales para los empleados, incrementando la
calidad de vida y difundiendo la competitividad entre los empleadores
(D.S. N°005-2012-TR).

Un SGSST comprende el conjunto componentes o elementos de una
organizacion que estan asociados a fin de lograr politica de SST, con el
propdésito prevenir el deterioro de la salud y lesiones vinculadas a la
actividad laboral, y proporcionar espacios de trabajo saludables y seguros
(ISO 45001, 2018).

ISO 45001:2018

De acuerdo con la ISO 45001 (2018) es el documento que establece los
requisitos para un SGSST y brinda para orientacion para su empleo, a fin
de posibilitar a las organizaciones a brindar ambientes de trabajo que
sean saludables y seguros, previniendo perjuicios y el deterioro de la
salud vinculados a las actividades laborales, asi como también el

incremento del desempefio de la SST.

Esta norma se puede implantar en cualquier empresa que se encuentre
en la busqueda de instaurar, aplicar y sostener un SGSST a fin de mejorar
la SST, eliminando los peligros y reduciendo las contingencias para la
SST, empleando las oportunidades y resolviendo los no cumplimientos

encontrados dentro del SGSST vinculadas a sus actividades.

Asimismo, la norma permite a la organizacion lograr los resultados que
tiene establecidos en el SGSST, en concordancia con la politica de SST,

donde las metas planificadas de un SGSST comprenden:

a) Incrementar permanentemente el desempeiio de la SST.
b) Cumplir las disposiciones y requisitos a nivel legal entre otros

requerimientos.
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2.2.4.

2.2.5.

2.2.6.

2.2.7.

2.2.8.

c) El alcance de las metas de SST.

Planificar

Permite establecer y analizar las oportunidades y riesgos presentes para
la SST, establecer los objetivos de SST y los mecanismos requeridos para
obtener resultaos en concomitancia con la politica e SST definida por la
empresa (ISO 45001, 2018).

Hacer
Se basa en la implementacibn de cada uno de los procesos en
conformidad con lo programado (ISO 45001, 2018).

Verificar

Permite realizar la inspeccion y valoracion de los procesos y actividades
con relacion a los objetos y la politica de SST, y anunciar los hallazgos
obtenidos (ISO 45001, 2018).

Actuar

Aplicar estrategias para la mejora permanentemente en cuanto al
desempefio orientado hacia la SST, con el propdsito de alcanzar los
resultados programados (ISO 45001, 2018).

Accidentabilidad

Segun la RM-050-2013-TR se obtiene a través del producto del indice de
frecuencia por el indice de gravedad todo entre mil.
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2.2.9.

2.2.10.

2.3.

2.3.1.

Frecuencia de accidentes
En la RM-050-2013-TR se precisa que se determina mediante la relacion
de la cantidad de accidentes por millon, dividido por el total de horas

hombre que fueron trabajadas.

Gravedad de accidentes
De acuerdo con la RM-050-2013-TR relaciona la cantidad total de dias
gue se han perdido a causa de los accidentes por un millén, dividido por

el total de horas hombre que fueron trabajadas.

Marco conceptual

Ciclo PHVA

Para la 1ISO 45001 (2018) el enfoque que tiene el SGSST aplicado a la
norma se fundamenta bajo los lineamientos del planificar, hacer, verificar
y actuar. Donde, viene a ser un procedimiento repetitivo empleado por las

compafiias para alcanzar la mejora permanente.

Alcance del sistema de gestion de la SST (4.3/4.4)

P
Planificacion
(6)
Liderazgo y
Mejora Apoyo (7)y

rticipacion d
A (10) l'::st:asjcad:re: operacion (8) | H

(5)

Evaluacién del
desempeno
(9)

Figura 5. PHVA en el marco de la ISO 45001:2018

Fuente: Elaboracién propia
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2.3.2.

2.3.3.

En la Figura 5 se aprecia que el ciclo PHVA inicia con el punto 6 de la
norma que es la planificacion, en la etapa de hacer abarca los puntos 7
(soporte) y punto 8 (operacion), en la fase de verificar se desarrollar el
punto 9 (evaluacion del desempefio) y en la fase de actuar se ejecuta el

punto 10 (mejora).

Identificacidon de peligros y evaluacion de riesgos laborales

Para la RM-050-2013-TR es la accién que comprende la observacion,
determinacién, analisis de los componentes de riesgo o peligros
vinculados a la ejecucion de las actividades de trabajo, el entorno laboral,
emplazamiento y estructura, maquinas de trabajo como herramientas y
maquinas, asi como también riesgos de caracter fisico, quimicos
disergonémicos y biolégicos en la empresa. Este proceso se realiza
considerando los datos e informacion de la compafia, sus cualidades y la
dificultad de la labor, los materiales e insumos que se emplean, el
equipamiento utilizado y la salud actual de los empleados, realizando la
cuantificacion de los riesgos presentes de acuerdo con los criterios que
proporciones confianza para alcanzar los resultados planificados.

Auditoria del SGSST

La RM-050-2013-TR precisa que viene a ser un procedimiento
estructurado, autbnomo y documentado que posibilita analizar un SGSST,
el cual se desarrolla en concordancia con la regulacion del MTPE. Las
auditorias constantes que se ejecuten a los SGSST tanto en empresas 0
entidades privadas como publicas, donde disponen como objetivos
fundamentales:

a) Definir siel SGSST se ha ejecutado y se mantiene de forma apropiada.
b) Evaluar la eficacia obtenida en la politica y los objetivos de SST de la

empresa.
c) Contrastar que las tareas de prevision ejecutadas posterior al analisis

de los riesgos, se adecuen a las disposiciones y de SST vigentes.
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2.4.

d) Establecer estrategias de prevision y correccion necesarias para la

erradicacion y/o manejo de los riesgos relacionados al trabajo.

Definicién de términos basicos

Accidente de trabajo: viene a ser todo aquel hecho o acontecimiento que
se genera repentinamente con ocasion o causa a la actividad laboral y
qgue produce en el colaborador una lesion a nivel organica, una alteracion
de tipo funcional, la incapacidad o la muerte (D.S. N°005-2012-TR).

Auditoria: es el procedimiento que se desarrolla de manera sistematica,
independiente y es documentado con el fin de analizar el SGSST, que se
ejecuta en concomitancia con lo establecido por la legislacion definida por
MTPE (D.S. N°005-2012-TR).

Conformidad: es el cumplimiento de un requisito normativo (RM-050-
2013-TR).

Dafo: viene a ser el resultado generado por causa de un peligro que
afecta la calidad de vida a nivel colectivo o individual de las personas
(Cortés, 2018).

Mejora continua: es la actividad que se ejecuta de manera frecuente para
incrementar el desempefio (ISO 45001, 2018).

Peligro: viene a ser todo aquello que puede generar perjuicio o detrimento
de la calidad de vida a nivel colectivo o individual de las personas (Cortés,
2018).

Politica de SST: comprende el propdsito y la direccion de una compafia
con el objetivo precaver lesiones y detrimento de la salud vinculado con
la actividad laboral, a fin de brindar espacios de trabajo saludables y
seguros (ISO 45001, 2018).
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Prevencion: es la técnica que se emplea para actuar sobre los peligros
con el propoésito de suprimirlos y prevenir consecuencias negativas o

perjudiciales (Cortés, 2018).

Proceso: es el grupo de actividades que interactian para transformar
ingresos en salidas (ISO 45001, 2018).

Riesgo: viene a ser la posibilidad de que un peligro especifico genere
determinado dafio (Cortés, 2018).

Seguridad: comprende las acciones y tareas que permiten al colaborador
a desarrollar sus tareas en condiciones sin agresion de tipo ambiental o
personal para salvaguardar su salud y preservar los recursos materiales
y humanos (D.S. N°005-2012-TR).
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3.1.

3.1.1.

HIPOTESIS Y VARIABLES
Hipodtesis
Hipotesis general

Un plan de seguridad y salud en el trabajo bajo el enfoque de la 1ISO
45001:2018 reduce la accidentabilidad en ABSA S.A.C., Lima 2023.

Hipdtesis especificas
Hipotesis especifica 1

Un plan de seguridad y salud en el trabajo bajo el enfoque de la 1ISO
45001:2018 reduce la frecuencia de accidentes en ABSA S.A.C., Lima
2023.

Hipdtesis especifica 2

Un plan de seguridad y salud en el trabajo bajo el enfoque de la 1ISO
45001:2018 reduce la gravedad de accidentes en ABSA S.A.C., Lima
2023.

Operacionalizacion de variable
Variable independiente: “Plan de seguridad y salud en el trabajo”
Definicion conceptual:

Un plan de SST es el lineamiento de gestién, por medio del cual el
empleador desarrolla un SGSST tomando como soporte los resultados
logrados en estudio preliminar o inspecciones posteriores u otros datos
gue se encuentren disponibles, contando con la colaboracion de los
trabajadores, sus representantes y sus estructuras sindicales (RM-050-
2013-TR).
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Definicion operacional:

Un plan de SST elaborado en conformidad con ISO 45001:2018, se
estructura de acuerdo con el ciclo PHVA, analizdndose por medio de las

dimensiones planificar, hacer verificar y actuar.

Variable dependiente: “Accidentabilidad”
Definicién conceptual:

Dentro de un SGSST se emplean indicadores que posibilitan a las
empresas adoptar acciones tomando como base los resultados
alcanzados, los cuales son contrastados con los objetivos y metas
definidos inicialmente. Es asi como la accidentabilidad se evalia mediante

la frecuencia y gravedad de accidentes.

Definicién operacional:

Se determina a través del producto del indice de frecuencia por el indice
de gravedad todo entre mil (RM-050-2013-TR).

La matriz de operacionalizacion de variables se presenta en la Tabla 2.
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Tabla 2. Matriz de operacionalizacion de variables

DEFINICION DEFINICION ) ESCALA DE
VARIABLE DIMENSIONES INDICADOR FORMULA 3
CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION
Independiente Un plan de SST es el | Un plan de SST N° de conformidades 100%
lineamiento de gestion, por | elaborado en e indi 7 * 0 z
medio del cual el empleador | conformidad con Planificar Ind'lpe d.e, Total' de items Razon
desarrolla  un  SGSST | ISO  45001:2018, planificacion del capitulo 4,5y 6
tomando como soporte los | se estructura de de la norma evaluados
resultados logrados en | acuerdo con el > .
estudio preliminar o | ciclo PHVA, N° de conformidades 100%
Plan de inspecciones posteriores u | analizandose por Total de {tems * 0
otros datos que se | medio de las indi . ; Razon
seguridad y encuentren disponibles, | dimensiones Hacer Indice de hacer del capitulo 7y capitulo 8
contando con la | planificar, hacer de la norma
colaboracion de los | verificar y actuar.
salud en el trabajadores, sus y S evaluado?
. representantes y  sus i N°de conformidades « 100%
trabajo estructuras sindicales (RM- Verificar Indice de Total de items 0
050-2013-TR). verificacion del capitulo 9 de la norma Razon
evaluados
N° de conformidades
o - *100%
Actuar Indice de Total de items Razon
actuar del capitulo 10 de la norma
evaluados
Dependiente Dentro de un SGSST se | Se determina a
emplean indicadores que | través del producto Frecuencia indice de
permiten a as | del indice e . e accidentes x z
i | del indi d N°d ident 1000000 R
organizaciones a tomar | frecuencia por el _de frecu_enma de 0 — hombre trabaiad azon
decisiones basadas en los | indice de gravedad | accidentes accidentes oras — nomore trabajaaas
resultados alcanzados, los | todo entre mil (RM-
] . cuales son contrastados con | 050-2013-TR).
Accidentabilidad | los objetivos y metas Dias perdidos por
definidos inicialmente. Es asi indice de causa de los
| identabilidad z
g‘jg}gaa ""CC,;ee;j‘m'; & ﬁg Gravedad de gravedad de accidentes x 1 000 000 Razdn
frecuencia y gravedad de accidentes accidentes Horas — hombre trabajadas

accidentes.

Fuente: Elaboracion propia
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V.

4.1.

METODOLOGIA DEL PROYECTO

Disefio metodoldgico

a)

b)

Disefio de la investigacion

Gomez (2016) indica el disefio experimental de un estudio se
fundamenta en manejo premeditado de una o mas variables que son
auténomas, con el propésito de evaluar las consecuencias que se
generan sobre una o mas variables de caracter dependiente. Dentro
del disefio experimental se encuentra la categoria preexperimental, en
la que se realiza una medicion al inicio, luego se implementa un

estimulo y posteriormente se ejecuta una evaluacion final.

En la investigacion se empleo el disefio experimental, dado que se
manipulé la variable independiente “Plan de SST” con el propodsito de
analizar los efectos que se producen sobre la variable dependiente
“Accidentabilidad”. Donde se empled el tipo preexperimental, ya que
inicialmente realizamos una evaluacion preliminar de las variables,
luego se aplico el estimulo (plan de SST) y después se recopilaron los

datos de las variables en una medicién final.

Tipo de investigacion
Arias (2016) refiere que un estudio que presente un tipo aplicado es
aquel que busca que su inmediata aplicaciébn permita solucionar

problemas practicos.

El tipo de investigacién que se consider6 fue el aplicado, donde por
medio de la aplicacion de un plan de SST bajo el enfoque de la ISO
45001:2018 se busco solucionar el problema de la accidentabilidad en
ABSA S.A.C.

33



4.2.

c)

d)

Nivel de lainvestigacion

GoOmez (2016) establece que los estudios de nivel explicativo son
aquellos que estan dirigidos a delimitar las causas de un fenémeno,
suceso 0 eventos. Donde sus objetivos se conducen hacia la

determinacion de la causa/efecto.

En el desarrollo del estudio se manejo el nivel explicativo, debido a que
se determinaron las causas que generan la accidentabilidad en ABSA
S.A.C., y posterior a la implementacion del plan de SST bajo el enfoque
de la ISO 45001:2018 se evaluaron las consecuencias producidas
sobre la accidentabilidad en ABSA S.A.C.

Enfoque de la investigacién

Para Gémez (2016) indica que el enfoque cuantitativo emplea la
recopilacion y el estudio de informacién a fin de dar respuesta a las
preguntas planteadas en la investigacion y comprobar hipotesis
establecidas inicialmente, y se soporta en el calculo numérico y el
empleo de la estadistica.

En concordancia con lo sefialado por el autor, en el estudio se ejecutd
bajo el enfoque cuantitativo. Donde se recopilé informacion numérica
para cada una de las variables como son: plan de SST vy
accidentabilidad. En la que por medio de la estadistica se desarroll6 el
proceso de comprobacién de las hipotesis que se formularon en la

investigacion.

Método de investigacion

Para Mufioz (2017) el método deductivo - inductivo se encuentra basado

en la loégica y analiza los eventos particulares, siendo deductivo ya que va

desde lo general hacia lo particular, y es inductivo en porque parte desde

lo especifico hacia lo general.
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4.3.

Se empleé como método de estudio el inductivo — deductivo, donde
inicialmente se analizaron hechos particulares de la empresa con relacion
a la SST y se contrastd el grado de ejecucion de las disposiciones
definidas en la normativa peruana y la I1ISO 45001:2018 (método
inductivo). Asimismo, se tomO como referencia las bases tedricas,
conceptuales y herramientas de mejora disponibles en la ISO 45001:2018
y la legislacion peruana que se implementaron de acuerdo con las

caracteristicas que se presentan en ABSA S.A.C. (método deductivo).

Poblacion y muestra

Poblacion
Segun Lerma (2016) vine a ser la agrupacion de todos los elementos de
la misma clase que poseen caracteristicas o cualidades especificas,

cuyos elementos serdn sometidos a investigacion.

En la investigacion la poblacion estuvo conformada por 16 reportes

semanales de accidentes de la empresa ABSA S.A.C.

Muestra

Lerma (2016) precisa que la muestra es un subconjunto de la poblacién.

La muestra de acuerdo con el propésito que buscamos alcanzar en la
investigacion estuvo integrada por los 16 reportes semanales de
accidentes de la empresa ABSA S.A.C. Donde la muestra cont6 con la
misma cantidad de elementos que la poblacion. Por lo cual, se empled un

muestreo no probabilistico por conveniencia.
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4.4,

4.5.

Lugar de estudio

Comprende las instalaciones ABSA S.A.C., ubicada en Parque Industrial

el Asesor Mz "L" Lote 1 Ate Vitarte — Lima.

Técnicas e instrumentos para la recoleccion de la informacién

Segun indica Arias (2016) las técnicas son procedimientos a través de los
cuales se obtienen datos e informacidbn que se precisan en la
investigacion. Y, los instrumentos son recursos que se emplean para

anotar y almacenar los datos.
Las técnicas de obtencion de datos empleados en la investigacion fueron:

a) Analisis documental: se empled para analizar los registros de la
empresa ABSA S.A.C., con relacion a la SST como el nimero de
accidentes suscitados en periodos anteriores, el motivo de los
accidentes, las acciones de mejora aplicadas, entre otros.

b) Observaciéon en campo: posibilitd inspeccionar los ambientes de
trabajo de ABSA S.A.C., y la ejecucién de sus actividades de los
trabajadores, a fin de establecer los peligros y riesgos a los que se

encuentran expuestos.

Para poder registrar y guardar toda la informacion obtenida de las

variables en investigacion se emplearon como instrumentos:

a) Lista de verificacion del cumplimiento la ISO 45001:2018.

b) Formato de datos para el registro de estadisticas de SST.

Los instrumentos que se empleara en el estudio que presentan en el
Anexo N° 02.
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4.6.

4.7.

Andlisis y procesamiento de datos

Para Mufioz (2017) los datos cuantitativos recolectados en el desarrollo
de un estudio tienen que ser procesados de forma separada para ser
presentados de manera entendible y clara, con el fin de elaborar cuadros
estadisticos, medias u otras medidas, que alcancen a sintetizar los valores
y permitan comprobar las hipotesis, extraer conclusiones y establecer si
la investigacion alcanz6 los objetivos planteados. En el procesamiento de
los datos cuantitativos se emplead dos tipo de andlisis: descriptivo y el

inferencial.

Los datos cuantitativos recopilados de las variables “Plan de SST” y

“Accidentabilidad” fueron procesados mediante:

a) Andlisis descriptivo: posibilité determinar las medidas de tendencia
central y las medidas de variabilidad.
b) Andlisis inferencial: permitié realizar la contratacién de las hipétesis

planteadas inicialmente en el estudio.

Para el desarrollo de analisis estadistico se empleo el software SPSS.

Aspectos éticos en investigacion

La investigacion “PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
BAJO EL ENFOQUE DE LA I1SO 45001:2018 PARA REDUCIR LA
ACCIDENTABILIDAD EN ABSA S.A.C., LIMA 2023", se ejecutara
tomando como base las disposiciones establecidas por la UNAC a través
de la Directiva N° 004-2022-R. Asimismo, se cuenta con la autorizacion
de la empresa para visitar sus instalaciones y emplear la informacion que

sea necesaria Unicamente con fines académicos.
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4.8.
4.8.1.

Estudio técnico

Informacién de la empresa

ABSA S.A.C., es una compafiia peruana del rubro metalmecanico que
proporciona los servicios de: tallado de dientes, rectificadora cilindrica,
rectificadora plana, fresa, torno, fabricacion y recuperacion de piezas
metélicas y no metdlicas, mantenimiento de maquinaria pesada,

soldadura en general, entre otros.

La empresa inicié sus operaciones el 15 de noviembre del 2007, cuenta
con N° de RUC: 20517533051 y se ubica en Parque Industrial el Asesor
Mz "Lt Lote 1 Ate Vitarte LIMA - PERU

Dentro de los proyectos desarrollados por ABSA S.A.C., se encuentran:

Figura 6. Fabricacion de extractor

Fuente: ABSA S.A.C.
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SIS
RASINES

A

Figura 7. Fabricacion del techo exterior de una planta

Fuente: ABSA S.A.C.

i

1

Figura 8. Fabricacién e instalacion de plataforma

Fuente: ABSA S.A.C.

39



Figura 9. Fabricacién de tanque

Fuente: ABSA S.A.C.

Figura 10. Fabricacion de prensa

Fuente: ABSA S.A.C.
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4.8.2. Recoleccion inicial de datos

La recopilacién inicial de los datos de cada variable se ejecuté en la etapa
de pre — prueba, la cual comprendié 4 meses desde abril 2022 hasta julio

2022. La informacion obtenida de presenta a continuacion:
a) Plan de seguridad y salud en el trabajo (variable independiente)

La obtencién de la informacion de la variable independiente se empled
el instrumento “Lista de verificacion del cumplimiento la 1SO
45001:2018".

Los resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento se presentan
en el Anexo N°03 inciso a).

En la Figura 11 se consolidaron los siguientes resultados alcanzados:

.. I
10.Mejora 0

9. Evaluacién del desempefio

8. Operacion F 10
7. Apoyo — 12
1
e 9
6. Planificacion
4
5 Uderazgo v partidpacion de os . 1 ::
trabajadores 2
4. Contexto de la organizacion F 3

2 4 6 8 10 12 14

o

H No cumple ® Cumple

Figura 11. Resultados de la evaluacion inicial del cumplimiento
de la SO 45001:2018

Fuente: Elaboracion propia
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En la Figura 11 se observa que de un total de 69 requisitos evaluados
inicialmente de la norma la ISO 45001:2018 la empresa Unicamente

ejecuta 9, alcanzando un nivel de cumplimiento inicial del 13.04%.

Seguidamente se presenta la informacion recopilada de la evaluacion

inicial organizada para cada dimension de la variable:

Planificar
La dimensidon “Planificar” cuenta con el siguiente indicador para la

obtencion de la informacion numérica:

indice de vlanificacion = N° de conformidades 1009
ndice de planificacion = Total de iems * %)
del capitulo 4,5y 6 de la norma

evaluados

] 7
Indice de planificaciéon = 32" 100%

Indice de planificacion = 21.88%

El indice de planificacion inicial en ABSA S.A.C., en materia de SST
de acuerdo con los requisitos de la ISO 45001:2018 es del 21.88%.
Donde de un total de 32 requisitos del capitulo 4, 5y 6 de la norma

Unicamente se cumplen 7.

Hacer
La dimensién “Hacer” cuenta con el siguiente indicador para la

obtencion de la informacidon numérica:

N° de conformidades
Total de items
del capitulo 7 y capitulo 8
de la norma
evaluados

* 100%

indice de hacer =
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. 2
Indice de hacer = 2 * 100%
indice de hacer = 8.33%

El indice de hacer inicial en ABSA S.A.C., en materia de SST de
acuerdo con los requisitos de la ISO 45001:2018 es del 8.33%. Donde
de un total de 24 requisitos del capitulo 7 y capitulo 8 de la norma

Gnicamente se cumplen 2.

Verificar
La dimension “Verificar” cuenta con el siguiente indicador para la

obtencién de la informacién numérica:

N° de conformidades
Total de items
del capitulo 9 de la norma
evaluados

* 100%

Indice de verificacion =

. 0
Indice de verificacion = 5 * 100%
Indice de verificacion = 0%

El indice de verificacion inicial en ABSA S.A.C., en materia de SST de
acuerdo con los requisitos de la ISO 45001:2018 es del 0%. Donde de
un total de 9 requisitos del capitulo 9 de la norma, no se cumple

ninguno.

Actuar
La dimension “Actuar” cuenta con el siguiente indicador para la

obtencién de la informacién numérica:
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N° de conformidades
Total de items
del capitulo 10 de la norma
evaluados

* 100%

indice de actuar =

, 0
Indice de actuar = 1 *100%

indice de actuar = 0%

El indice de actuar inicial en ABSA S.A.C., en materia de SST de
acuerdo con los requisitos de la ISO 45001:2018 es del 0%. Donde de
un total de 4 requisitos del capitulo 10 de la norma, no se cumple

ninguno.

b) Accidentabilidad (variable dependiente)

El andlisis inicial de la “accidentabilidad” en ABSA S.A.C., se realizé
por un periodo de 4 meses (abril 2022 — julio 2022). Donde se
consideré una jornada de trabajo de 8 horas diarias y 6 dias de trabajo

por semana. Los resultados se muestran en la Tabla 3.
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Tabla 3. Estadistica de SST inicial

N ° DE REGISTRO

FORMATO DE DATOS PARA REGISTRO DE ESTADISTICAS DE

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

RAZON SOCIAL O DENOMINACION SOCIAL:

ABSA S.A.C.

FECHA : ABRIL 2022 - JULIO 2022
, TOTAL HORAS ' —
Ne N° DE DIAS iNDICE DE o0 O . iNDICE DE
MES | SEMANA | ACCIDENTE |TRABAJADORES | TRABAJADOS HOMBRE FRECUENCIA N DE DIAS PERDIDOS | INDICE DE GRAVEDAD | 5 ccipENTABILIDAD
TRABAJADAS

1 3 9 6 432 6,944 3 6,944 48,225

2 2 2 6 432 4,630 1 2,315 10,717
Abr-22

3 5 9 6 432 11,574 3 6,944 80,376

4 2 9 6 432 4,630 3 6,944 32,150
May-22 5 2 9 6 432 4,630 2 4,630 21,433
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6 3 9 6 432 6,944 6,944 48,225
7 1 9 6 432 2,315 2,315 5,358
8 3 9 6 432 6,944 9,259 64,300
9 2 9 6 432 4,630 4,630 21,433
10 2 9 6 432 4,630 6,944 32,150
Jun-22
11 1 9 6 432 2,315 4,630 10,717
12 2 9 6 432 4,630 6,944 32,150
13 2 9 6 432 4,630 4,630 21,433
14 3 9 6 432 6,944 9,259 64,300
Jul-22
15 1 9 6 432 2,315 2,315 5,358
16 4 9 4 288 13,889 10,417 144,676
PROMEDIO DE LA PRE - PRUEBA 5,787 6,004 40,188

Fuente: Elaboracion propia
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En la Tabla 3 se observa los resultados del estudio inicial de la
“Accidentabilidad” en ABSA S.A.C. En la que se obtuvo que la
“Frecuencia de accidentes” en la pre — prueba presentd una valor
promedio de 5,787 accidentes por cada millon de horas de trabajo. La
“Gravedad de accidentes” en el estudio inicial alcanzé valor promedio
de 6,004 dias perdidos por cada millon de horas de trabajo.
Obteniendo asi el valor promedio de la “Accidentabilidad” de la etapa

de pre — prueba igual a 40,188.

En la siguiente tabla se presenta la organizacion de las actividades

para la aplicacion del plan de SST en ABSA S.A.C.
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Tabla 4. Cronograma de actividades

IMPLEMENTACION DEL PLAN

PRE - PRUEBA POST - PRUEBA
N° DESCRIPCION DE LA DE SST
ACTIVIDAD M A N
Abr-21 2aly * | Jun-21] Jul-21 gf Set-21 | Oct-21 ;i’ " | Dic-21 | Ene-22 | Feb-22 | Mar-22
1 Recoleccién de informacién de

las variables

2 Presentacion de resultados
3 Determinacion de acciones de
mejora
4 CONTEXTO DE LA ORGANIZACION (CAPITULO 4)
41 Comprension de la organizacion
"7 | y su contexto
Comprensién de las
4.2. | necesidades y expectativas de
las partes interesadas
4.3 Determinacion del alcance del
7" | Plan de SST
4.4, | SGSST
5 LIDERAZGO (CAPITULO 5)
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5.1.

Liderazgo y compromiso

5.2. | Politica de SST
5.3 Roles, responsabilidades y
" | autoridades
5.4 Consulta y participacion de los
*7* | trabajadores
6 PLANIFICACION (CAPITULO 6)
6.1 Acciones para abordar riesgos y
"= | oportunidades
6.2 Objetivos de la SST y
*=* | planificacién para abordarlos
7 APOYO (CAPITULO 7)
7.1. | Recursos
7.2. | Competencia
7.3. | Conciencia
7.4. | Comunicacion
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7.5. | Informacion documentada

8 OPERACION (CAPITULO 8)

8.1 Planificacion y control
"= | operacional

8.2 Preparacion y respuesta ante
*=* | emergencias

9 EVALUACION DEL DESEMPENO (CAPITULO 9)

Seguimiento, medicién, analisis

9.1. y evaluacion

9.2. | Auditoria interna

9.3. | Revision por la direccién

10 MEJORA (CAPITULO 10)

No conformidad y accion

10.1. correctiva

10.2. | Mejora continua

Capacitacion a los

11 colaboradores




12

Recoleccién final de informacion
de las variables

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 4 se presentan las actividades para el desarrollo de un plan de SST bajo el enfoque de la ISO
45001:2015:2018 para reducir la accidentabilidad en ABSA S.A.C. La ejecuciéon de cada una de estas 12

actividades se presenta a continuacion.
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1. Recoleccion de informacion de las variables

La ejecucion de esta actividad se evidencia en la Figura 11 y Tabla 3.

Presentaciéon de resultados

Tomando como base de los alcances de la Figura 11 y la Tabla 3, se
procedid a elaborar un informe de resultados iniciales, el cual fue
presentado a la gerencia general y se evalué con cada uno de los jefes
de area de ABSA S.A.C.

Determinacion de acciones de mejora

Posterior al analisis de los resultados presentados, la gerencia general de
ABSA S.A.C., determindé como herramienta de mejora para la disminucion
de la accidentabilidad de la empresa, la ejecucion de un plan de SST bajo
el enfoque de la ISO 45001:2018.

CONTEXTO DE LA ORGANIZACION (CAPITULO 4)

4.1. Comprension de la organizacion y su contexto

Tabla 5. Matriz FODA

FORTALEZAS - F DEBILIDADES - D

MATRIZ FODA -
SGSST

Colaboradores presentan
compromiso en la ejecucién de
sus tareas.

Estan identificados los puestos
de trabajo.

Productos de calidad y de
acuerdo con las

especificaciones del cliente.

Las actividades de prevision de
enfermedades y accidentes
laborales no se encuentran
alineadas con la normativa legal
vigente (Ley N°29783).

No existe un sistema de
planificacién en la consolide los
recursos requeridos para el
desarrollo del Plan de SST.
Falta de un plan de SST.
Solicitudes de pedido se

entregan con retraso.
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El area de trabajo no se
encuentra sefializado.
No existe un plan ante

emergencias.

OPORTUNIDADES - O

ESTRATEGIAS (FO)

ESTRATEGIAS (DO)

1. Facilidad para la
implementacion de un
plan de SST bajo la I1SO
45001:2018.

Identificar las  disposiciones
legales vigentes y los de la ISO
45001:2018 para la ejecucién de
la un plan de SST para ABSA
S.AC.

Disefiar un plan de SST bajo la
ISO 45001:2018, alineado con
los objetivos y caracteristicas de

la empresa.

AMENAZAS - A

ESTRATEGIAS (FA)

ESTRATEGIAS (DA)

1. Inestabilidad econdmica
en el Perd.

2. Demandas, sanciones y
costos  adicionales a
causa del no cumplimiento
de la legislacion vigente
de SST.

3. Escasez de mano de obra
especializada.

4. Peligros y riesgos no
controlados.

5. Entrega de pedidos fuera
de plazo.

6. Competencia de precios.

Garantizar la integridad mental y
fisica de los colaboradores de
ABSA S.A.C.

Controlar los riesgos y peligros a
los que estan expuestos los
colaboradores de ABSA S.A.C.
Inspeccionar permanentemente
el lead time de entrega de los
pedidos de los clientes.
Capacitar al personal de la
empresa permanentemente.
Incentivar a los trabajadores a
emplear una actitud de

prevencion de accidentes.

Realizar una  exhaustiva
evaluacion de los riesgos y
peligros a los que se enfrenta
el personal de ABSA S.A.C,,
para el desarrollo de las
matrices IPERC.

Brindar un ambiente seguro a
los colaboradores, clientes y

partes interesadas.

Fuente: Elaboracion propia

La Tabla 5 muestra el estudio y comprensién del contexto de ABSA

S.A.C., a través de la matriz FODA en la que se establecieron las

estrategias para abordar las fortalezas, debilidad, oportunidades y

amenazas. Encontrandose orientadas hacia el manteamiento de la

SST dentro la empresa.

4.2. Comprension de las necesidades y expectativas de las partes

interesadas

A continuacion, se presenta la elaboracion de la matriz de partes

interesadas:

53




Tabla 6. Matriz de necesidades y expectativas de las partes interesadas

EXTERNOS

REQUISITOS
PARTE INTERESADA ACCIONES
NECESIDADES EXPECTATIVAS
1. Trabajo coordinado para la
aplicacion de acciones de mejoraen | 1. Actualizacion constante de los
. L, R, la ejecucion de legislacion vigente de | requerimientos legales aplicables en
1. Ejecucion de legislacion vigente de .
MTPE SST. materia de SST.
ENTIDADES DEL SST. . f . -
SUNAFIL L . 2. Garantizar el uso adecuado de 2. Inspeccionar la ejecucion de la
ESTADO 2. Informacién actualizada, veraz, - .
MUNICIPALIDAD . . recursos naturales. normativa vigente de SST por parte de
oportuna y disponible. : . . -
3. Evitar el contagio masivo de colaboradores, clientes, proveedores y
enfermedades dentro del centro otras partes interesadas.
laboral.
1. Condiciones que garanticen su 1. Actualizacién constante de los
seguridad fisica y mental. requerimientos legales aplicables en
2. Infraestructura y mobiliarios en . . materia de SST.
PROVEEDORES PROVEEDORES buen estado. 1. Mantener relaciones de negocio. 2. Cumplimiento del plan de
3. Cumplimiento de procedimientos mantenimiento y limpieza de las
de forma transparente. instalaciones.
3éC|:;)ré12rTomlso con aseguramiento 1. Actualizacion constante de los
-~ . requisitos legales aplicables en materia
2. Condiciones que garanticen su de SST
CLIENTES CLIENTES seguridad fisicay menta_lll. . 1. Infgrmacmn real y transparente con 2. Cumplimiento de programas de
3. Infraestructura y mobiliarios en relacion a la SST. - imbi del
buen estado. _mantlem_mlentoy impieza de las
4. Cumplimiento de procedimientos Instalaciones. - ;
3. Evaluacion del servicio al cliente.
de forma transparente.
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1. Trato justo y amable.
2. Informacién de la SST disponible,
oportuna y actualizada.

1. Mejora de la cultura de SST.

1. Actualizacion constante de los
requisitos legales aplicables en materia

objetivos.

relacionados con la SST.
3. Participacion en programas de
mejora continda.

POBLACION POBLACION J . . de SST.
3. Cumplimiento de compromisos. 2. Bienestar de los colaboradores. -
- : > 2. Velar por el cumplimiento de
4. Cumplimiento de las disposiciones -
: acuerdos definidos.
vigentes de la SST.
1. Cumplimiento de las normas
legales de SST. 1. Actualizacion constante de los
2. Participacién en capacitaciones, requisitos legales aplicables en materia
charlas, programas de sensibilizacién | 1. Crecimiento en el mercado. de SST.
%iii’;ilf %I;:ET\JIIEEI\SAIS relacionados con la SST. 2. Alcanzar la certificacion ISO 2. Andlisis de indicadores del Plan de
3. Reducir la accidentabilidad en la 45001. SST.
0 empresa. 3. Evaluacion del estado financiero de
@) 4. Continuar con las operaciones del la empresa.
2 negocio.
[0 d
LUl
|_
Z 1. Reconocimiento del cumplimiento 1. Actualizacién constante de los
. . de las Q|§pos_[C|ones del S.GS.ST' requisitos legales aplicables en materia
1. Ambiente de trabajo seguro. 2. Participacion en capacitaciones, de SST
TRABAJADORES | TRABAJADORES | 2. Reconaocimiento del logro de charlas, programas de sensibilizacion :

2. Inspeccién de la ejecucion de las
actividades programadas dentro del
Plan de SST.

Fuente: Elaboracion propia
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4.3. Determinacion del alcance del Plan de SST

El alcance del Plan de SST incluye todos los procesos de la
empresa ABSA S.A.C., que se presentan en el Mapa de Procesos
(Figura 12).

4.4. SGSST

ABSA S.A.C., en su Plan de SST adopta un enfoque basado y
orientado hacia los procesos, un enfoque en el cliente y la

prevencion de la SST de los trabajadores.

El Mapa de Procesos de ABSA S.A.C., se presenta en la Figura 12.

PROCESOS ESTRATEGICOS

PLANIFICACION DISERO GESTION

PROCESOS MISIONALES

PEDIDOS VENTAS RECPIEPDCIID(?:‘I\IS DE
PRODUCCION DISTRIBUCION CLIENTE

PROCESOS DE APOYO
RECURSOS ALIDAD

MEJORA CONTINUA

NECESIDADES DE LAS PARTES INTERESADAS
SATISFACCION DE LAS PARTES INTERESADAS

Figura 12. Mapa de Procesos de ABSA S.A.C.

Fuente: ABSA S.A.C.
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5. LIDERAZGO (CAPITULO 5)

5.1.

5.2.

Liderazgo y compromiso

La Gerencia General de ABSA S.A.C., manifiesta su
responsabilidad y liderazgo con relacion al Plan de SST a través
de:

- Asumir la obligacion de presentar un informe sobre el Plan de
SST y su eficacia.

- Determinar una politica y objetivos de SST, concordantes con
el entorno y el sentido estratégico de la empresa.

- Promover el enfoque de gestion por procesos, la gestion
integral de riesgos y la mejora permanente.

- Garantizar la reserva de recursos para la ejecucion del Plan de
SST.

- Apoyar permanentemente a los colaboradores.

La Gerencia General de ABSA S.A.C., demuestra su liderazgo y
compromiso con relacion al enfoque direccionado hacia el cliente

de la siguiente manera:

- Se estableceny ejecutan las solicitudes de los clientes y demas
partes interesadas, considerando ademas normativas legales
vigentes y aplicables.

- Se comprende dentro de los objetivos del Plan de SST la

satisfaccion del cliente.

Politica de SST
La Politica de SST definida por ABSA S.A.C., se presenta en la
Figura 13.
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5.3.

i CODIGO: P-S5T-
ABSA S.A.C. POLITICA DE SS5T 01
Version: 01
Paqgina: 11

POLITICA DE §ST

ABSA 5.A.C., es una empresa peruana del rubro metalmecanico, que considera a la SST como
un factor fundamental en el desarrollo de sus actividades v la asumido como objetivo principal
en la empresa, que posibilite la accion preventiva de manera constante, con el proposito de
mejorar las condiciones seguras v saludables de trabajo para tedos sus colaboradores.

Para lo cual se compromete a:

- Proporcionar condiciones de trabajo seguro v saludable para la prevencion de lesiones
y el deterioro de Ia salud relacionade con el trabajo.

- Cumplir con los requisitos legales aplicables, requisitos de clientes y otros reguisitos,
incluyendo los compromisos voluntariamente suscritos por la organizacion vinculados
al Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Establecer, implemantar y mantener mecanismos de control para la eliminacién de
peligros y la reduccion de riesgos para la Seguridad v Salud en el Trabajo.

- Garantizar la consulta y participacion de los trabajadores en la planificacion,
implementacion v la evaluacion del desempefio del Plan de Seguridad v Salud en el
Trabajo.

- Asegurar la mejora continua del Flan de Seguridad v Salud en el Trabajo.

Esta Palitica de 55T es difundida hacia los colaboradores, v puesta a disposicion de las partes
interesadas por medio de nuestro periddico mural.
La revision de la Politica de S5T a5 realizada por 1a Alta Direccion dos veces al afio.

GERENCIA GENERAL
ABSA S.A.C.

Figura 13. Politica de SST
Fuente: ABSA S.A.C.

Roles, responsabilidades y autoridades

La Gerencia General de ABSA S.A.C., es laresponsable de difundir
y sostener el Plan de SST y la ejecucion de la politica y objetivos
de SST, soportados por medio de la adecuada gestion de cada una

de las areas que se reportan directamente.
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La Gerencia General de ABSA S.A.C., designa responsabilidad y

autoridad para:

Garantizar que el Plan de SST se encuentre de acuerdo con las
disposiciones de la Norma 1ISO 45001:2018.

Asegurar que los procedimientos estén generando los
resultados esperados.

Comunicar y documentar informacion acerca del desempefio
del Plan de SST y las oportunidades para la mejora.
Garantizar que se difunda una cultura hacia el enfoque al cliente
en toda la empresa, con el fortalecimiento de la SST de todos
los colaboradores.

Ademas, la Gerencia General ha desarrollado las siguientes

acciones:

Determinacion de un comité de SST encabezado por la
Gerencia General.

Asignacion de un comisionado de la organizacion para brindar
apoyo en el monitoreo y organizacion de las tareas vinculadas
al Plan de SST.

A continuacion, se presenta el perfil del representante del Plan de
SST.
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Tabla 7. Perfil del representante del Plan de SST

CODIGO: PR-SST-
PERFIL DEL REPRESENTANTE 01
DEL PLAN DE SST

ABSA S.A.C.
Version: 01
P&gina: 1/1
NOMBRE DEL
PUESTO: REPRESENTANTE DEL PLAN DE SST

(SUPERVISOR DE SST)

FUNCIONES DEL
PUESTO

Brindar apoyo en la elaboracion y desarrollo del Plan de SST.

Definir indicadores de desempefio y estudiar la ejecucion de los

objetivos del Plan de SST.

Capacitar en temas vinculados al Plan de SST.

Brindar apoyo en el sostenimiento del Plan de SST.

Apoyar en la evaluacion de solicitudes de acciones de mejora.

Comunicar acerca del desempefio del Plan de SST

COORDINACIONES

Coordinaciones internas

Alta direccion.

PRINCIPALES
Demas areas de la empresa.
Coordinaciones externas
Las necesarias para el cumplimiento de sus actividades.
Educacién universitaria concluida.
PERFIL Colegiatura.

Conocimiento sobre la norma ISO 45001

Office avanzado

Conocimiento en legislacién peruana sobre SST.

Fuente: ABSA S.A.C.

Actualmente el representante del Plan de SST es el jefe de
produccion de ABSA S.A.C.
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La Gerencia General de ABSA S.A.C., se asegura que la
documentacion  normativa tales como  instructivos @y
procedimientos, se definanlas responsabilidades y autoridades
requeridas para el desarrollo de actividades especificas.

ABSA S.A.C., cuenta con un ROF y MOF en las que se definen de
forma integral las responsabilidades y autoridades de cada una de
las areas de la organizacion. Toda la documentacion se encuentra
disponible en el portal intranet de ABSA S.A.C.

La estructura organizacional de ABSA S.A.C., se muestra a

continuacion:

CODIGO: ORG-01

ABSAS.A.C. ORGANIGRAMA

Version: 01

Pagina: 171

Gerencia
General

Contabilidad

| | ' | |

., Recursos \
Produccidn Ventas Almacén
Humanos

Figura 14. Organigrama de ABSA S.A.C.

Fuente: ABSA S.A.C.
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5.4.

Consultay participacion de los trabajadores

En este punto se detalla mecanismos a través de los cuales los
colaboradores de ABSA S.A.C., pueden ejercer sus derechos a la
consulta y participacion. Donde este procedimiento es considerado

como elemental en el Plan de SST.
a) Eleccion del Supervisor de SST

El proceso para el establecimiento del Supervisor de SST esta
a cargo del jefe de Recursos Humanos, quién elaborara una
notificacion que sera de difusidén interna, comunicando a los
colaboradores el dia, fecha y hora para la designacion del
Supervisor de SST en conformidad con la normativa legal

vigente.

Llegado el dia de las elecciones del Supervisor de SST, los
colaboradores presentaran a dos candidatos, de los cuales el
gue alcance el mayor numero de votos sera el Supervisor de

SST por el lapso de un afio.

Habiendo elegido al Supervisor de SST, el jefe de Recursos
Humanos sera el comisionado de programar la capacitacion

externa del Supervisor de SST en la formacién basica en:

- Normativa legal vigente de SST.

- Organismos fiscalizadores.

- Documentos de SST.

- Prevision de riesgos laborales.

- Metodologia para el desarrollo de la IPERC.
- Plan de SST.

- Programa anual de SST.

- Programa de capacitaciones de SST.

- Programa de auditorias internas de SST.

- Plan de emergencias.

- Mapa de riesgos.
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El periodo de formacion tiene una duracion de 30 dias previos

a asumir el cargo.

La documentacion vinculada a este proceso tendrd una

duracioén de cuatro afos en archivo.

6. PLANIFICACION (CAPITULO 6)
6.1. Acciones para abordar riesgos y oportunidades

En el disefio del Plan de SST, ABSA S.A.C. ha tomado en cuenta

lo siguiente:

a) El contexto de ABSA S.A.C.

b) Los requerimientos y expectativas de los interesados para el
establecimiento de las contingencias y oportunidades acerca de
los servicios y procesos que tendran que ser tratados para la
SST.

Para lograr la administracion de los riesgos existentes en ABSA

S.A.C., se elaboraron las siguientes matrices

a) Matriz de evaluacién de riesgos (Anexo 4).
b) Matriz de identificacion de peligros y evaluacién de riesgos -
IPERC (Anexo 5).

6.2. Objetivos de la SST y planificaciéon para abordarlos
6.2.1. Objetivos de SST
En ABSA S.A.C., se han definido los objetivos del Plan de SST,
los cuales son congruentes con la Politica de SST y se

encuentran debidamente documentado.
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Tabla 8. Objetivos de SST

CODIGO: OBJ - SST-
OBJETIVOS DE SST 01
ABSA S.A.C. v
Version: 01
Pagina: 1/1
OBJETIVO INDICADOR META FORMULA FRECUENCIA FUENTE
DE
EVALUACION
Difundir y asegurar
las condiciones de Nivel de (N° de actividades
seguridad, salud, | cumplimiento 100% ejecutadas/N° de Trimestral Supervisor
. . . del Plan de actividades
integridad  fisica, SST programadas) * de SST
mental y social 100
Implementar el Nivel de (N° de documentos
cumplimiento del Plan de SST
Plan de SST de de los probados/N° de
acuerdo conlalSO | documentos 100% documentos del Trimestral Supervisor
de Plan de Plan de SST
45001 y la Ley SST de requeridos de SST
29783. acuerdo con la conforme a la Ley
Ley N°29783 N°29783) * 100
Prevenir y Nivel de (N° de
- 0 . .
Controlar los cumplimiento 95% . mspeccmneos Mensual Supervisor
de las ejecutadas/N° de
Riesgos Laborales | inspecciones inspecciones de SST
de SST programadas) *
100
Promover la
participacion, Nivel de (N° de
consulta y | asistencia a 95% colaboradores que | Semestral Supervisor
: las asisten a las
sugerencia de o o o de SST
capacitaciones capacitaciones/N
mejora  emitidos | de solicitudes total de
or los de acciones colaboradores) *
P de mejora 100
trabajadores.
Asegurar que los
empleados sean Nivel de (N° de
capacitados en | asistencia a 95% capacitaciones
SST las realizadas de Subervisor
’ capacitaciones SST/N° de P
de SST capacitaciones Trimestral de SST
programadas en el
Plan de SST)

Fuente: Elaboracion propia
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7. APOYO (CAPITULO 7)

7.1.

7.2.

Recursos

ABSA S.A.C., ha determinado los requerimientos del Plan de SST

y proporciona los recursos necesarios, tomando en consideracion

las limitaciones y capacidades de la empresa.

ABSA S.A.C., ha establecido el perfil y posiciones requeridas para

la ejecucion de sus operaciones, para lo cual dispone de un ROF y

MOF.

ABSA S.A.C., dispone de una infraestructura apropiada para la

ejecucion de sus tareas:

- Ambiente iluminado y con la iluminacion adecuada.

- Servicios bésicos disponibles (agua, luz, internet y telefonia
fija).

- Computadoras personales y software actualizado.

- Equipos de impresion y escaneo operativos.

- Mobiliario de escritorio ergonémico.

- Servicios higiénicos limpios.

- Estacionamiento.

Segun las necesidades que se pudieran ir presentando en el
transcurso del tiempo, se disefiardn proyectos de mejora que
resalten las necesidades para garantizar la conformidad del

servicio.

Competencia

El area de Recursos Humanos posee la responsabilidad de analizar
y verificar el perfil del puesto que se requiere y la hoja de vida del
personal contratado. La data de las hojas de vida de los empleados

se guarda y almacena de manera adecuada y actualizada.
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7.3.

Conciencia

En ABSA S.A.C., se desarrollan capacitaciones y sensibilizacion a

sus trabajadores con relacion al Plan de SST para garantizar que

sus trabajadores conozcan y entiendan el Plan de SST, su

participacion y contribucion a este, y conocer los efectos de su

cumplimiento.

7.4. Comunicacion
ABSA S.A.C., ha establecido, aplicado y sostiene los métodos
indispensables para las comunicaciénes tanto internas como
externas correspondientes al Plan de SST. Para lo cual, se ha
elaborado el siguiente cuadro de comunicaciones del Plan de SST:
Tabla 9. Matriz de comunicaciones
¢Qué ¢Cuando SA quién ,Como ¢Quién
comunicar? | comunicar? | comunicar? | comunicar? | comunica?
Documentaci | Cuando haya | A todos los Correo Supervisor
on del Plan sido trabajadores | electrénico / de SST
de SST aprobado Carpeta de
archivos
compartida
Registros del | Cuando haya | A todos los Carpeta de Supervisor
Plan de SST sido trabajadores archivos de SST
aprobado compartida
Politica del | Cuando haya | A todos los Correo Supervisor
Plan de SST sido trabajadores | electrénico de SST
aprobado Partes Pagina web
interesadas de ABSA
pertinentes S.A.C.
Objetivos del | Cuando haya | A todos los Correo Supervisor
Plan de SST sido trabajadores | electrénico/ de SST
aprobado Partes Carpeta de
interesadas archivos
pertinentes compartida
Procedimient | Cuando haya | A todos los Correo Supervisor
os del Plan sido trabajadores | electronico/ de SST
de SST aprobado Partes Carpeta de
interesadas archivos
pertinentes compartida
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Resultados Cuando el Jefes de Correo Supervisor
de las informe final area electronico / de SST
auditorias haya sido Carpeta de
internas aprobado archivos
compartida
Respuestas | Después del | A todos los Segun
ante consulta | analisis de la | trabajadores normativa Recursos
/ sugerencias consulta Partes establecida Humanos
/denuncias | /sugerencia/ | interesadas Supervisor
denuncia pertinentes de SST

Fuente: Elaboracion propia

7.5. Informacién documentada

ABSA S.A.C., dispone de un Manual de gestion de documentos del

Plan de SST que posibilita el reconocimiento y descripcion de los

documentos, donde se define sus realizaciones y establece las

revisiones/aprobaciones necesarias.

La informacion documentada gestiona el area de Recursos
Humanos de ABSA S.A.C.

8. OPERACION (CAPITULO 8)

8.1. Planificacién y control operacional

8.1.1.

8.1.2.

Generalidades

ABSA S.A.C., programa, ejecuta, controla y sostiene los
meétodos indispensables para la ejecucion de los requerimientos
del Plan de SST e implementa las acciones definidas en el

Capitulo 6.

Eliminacién de peligros y reduccion de riesgos para la SST

En ABSA S.A.C., se define, aplica y mantienen los procesos
para la eliminacion de peligros y la reduccion de riesgos
existentes para la SST, conforme se muestra en las Matrices
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8.2.

8.1.3.

8.1.4.

IPERC elaboradas (Anexo 5). Donde en los controles aplicados

se tomo en consideracion la jerarquia siguiente:

a) Eliminacion fisicamente del peligro.

b) Sustitucién del peligro.

c) Controles de ingenieria, se aisl6 a los trabajadores del
peligro.

d) Controles administrativos, se cambi6 la forma de trabajo de
los colaboradores.

e) Se proporciono los EPP adecuados a los colaboradores con

relacion a las actividades que ejecutan.

Gestion del cambio

ABSA S.A.C., ha definido los tratamientos para la aplicacion y
control de los cambios programados tanto temporarios como
estables que afectan el desempefio de la SST, a través del

procedimiento de gestién del cambio GC-SST-01.

Compras

ABSA S.A.C., cuenta con un responsable encargado de la
realizacion, supervision e inspeccion del proceso de compras

que garantice su conformidad con relacion al Plan de SST.

Preparacion y respuesta ante emergencias

ABSA S.A.C., define, aplica y sostiene los procesos indispensables

para la preparacion y atencion a potenciales emergencias. Para lo

cual, se emplea el procedimiento de preparacion y respuesta ante

emergencias, donde se analizaron y evaluaron los riesgos

potenciales , se establecieron las medidas de proteccion ante

emergencias, la elaboracion de las notificaciones de emergencia

para las autoridades competentes, los entrenamientos Yy
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simulacros, las operaciones de respuesta, los alcances funcionales

y los formatos de registros.

Tabla 10. Matriz de entrenamientos y simulacros

ENTRENAMIENTOS Y SIMULACROS

N° Tema Objetivo Detalle
1 | Primeros Todos los Capacitacion
auxilios colaboradores Simulacro
2 | Manejoy Todos los Capacitacion
Simulacro
control de colaboradores
incendios
3 Derrame Todos los Capacitacion
. Simulacro
ambiental colaboradores
4 | Evacuacién Todos los Capacitacion
Simulacro
y rescate colaboradores
5 | Peligrosy Todos los Capacitacion
: Simulacro
riesgos en colaboradores
el trabajo

6 | Accidentes Todos los Capacitacion

Simulacro

de trabajo colaboradores

Fuente: Elaboracion propia

9. EVALUACION DEL DESEMPENO (CAPITULO 9)

9.1.

Seguimiento, medicion, andlisis y evaluacién

ABSA S.A.C., desarrolla el seguimiento del desempefio por medio
de diversas reuniones en las que participan la Alta gerencia, el
Supervisor de SST, jefes de area y colaboradores en general.
Donde se determina el cumplimiento de los objetivos del Plan de

SST, el cumplimiento del presupuesto, los indicadores de SST y el
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cumplimiento de las acciones de mejora. En estas reuniones se

determinan, evallan y estudian los resultados obtenidos.

Se analizan los resultados y en el supuesto de que no se hayan

alcanzado los objetivos planificados se programan las acciones

correctivas necesarias para asegurar la conformidad de los

servicios, el nivel de satisfaccion del cliente, el desempefio eficacia

del Plan de SST.

Los planes y acciones correctivas se presentan a través de la

siguiente solicitud:

Tabla 11. Solicitud de acciones de mejora

CODIGO; SAM - SST-

ABSA SOLICITUD DE ACCIONES DE 01
MEJORA Version: 01
S.AC. —
Pagina: 1/1
Datos del Puesto:
solicitante:
Nombre del Fecha:
proceso:

Motivo de la solicitud de la accién de mejora:

Normas vinculadas al hallazgo:

Descripcion de la oportunidad de mejor (OM) / No conformidad (C):

Identificacion y andlisis de las causas:

Accion inmediata o correccion:
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Accion correctiva:

Fuente: Elaboracion propia

9.2. Auditoriainterna
ABSA S.A.C., ha definido la ejecucion auditorias a nivel interno que
se realizan al Plan de SST, de acuerdo con el Plan de Auditorias
Internas que se muestra en el Anexo 6.
9.3. Revisién por ladireccion
La Alta Direccion de ABSA S.A.C., inspecciona el Plan de SST para
garantizar su adecuacion y eficacia, en las asambleas de revision
por la direccién, donde emplea la siguiente Acta:
Tabla 12. Acta de revision por la direccion
CODIGO: ARD - SST-01
ACTA DE REVISION POR LA
ABSA DIRECCION Version: 0L
SA.C. ersion.
Pagina: 1/1
RESULTADOS
Aspecto Accién Responsable Plazo
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Fuente: Elaboracion propia

Son temas de evaluacion en la evaluacion por la direccion:

Estado de las acciones de revisiones previas.

Cambios pertinentes a nivel del contexto interno y externo.
Data sobre el desempefio del Plan de SST.

Satisfaccion del cliente.

Logro de los objetivos del Plan de SST.

Desempefio de los procesos y la conformidad de los servicios.
Acciones correctivas y no conformidades.

Medicion y seguimiento de resultados.

Resultados obtenidos de las auditorias.

Oportunidades de mejora

10.MEJORA (CAPITULO 10)

ABSA S.A.C., establece y define las oportunidades de mejora y aplica las

operaciones requeridas para su ejecucion y cumplimiento.

10.1. No conformidad y accién correctiva

ABSA S.A.C., establece que el servicio se ejecute de acuerdo con

lo planificado, segun las responsabilidades y procedimientos a

seguir en caso de presentarse no conformidades.
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10.2. Mejora continua

ABSA S.A.C., se compromete a la mejora permanente de la
eficacia del Plan de SST a través del uso de la Politica de SST, la
ejecucion de los objetivos de SST, el andlisis de las auditorias, el
estudio de resultados, la administracion integral de los riesgos, la
inspeccion del Plan de SST por la direccion y la acciones

correctivas pertinentes.

11.Capacitacion a los colaboradores

Posterior al proceso de ejecucion del Plan de SST bajo el enfoque de la
ISO 45001:2018 se realizd la capacitacion a todos los trabajadores de
ABSA S.A.C., sobre:

- Los roles y responsabilidades de cada uno dentro del Plan de
SST.

- LaPolitica de SST

- Objetivos de SST.

- Matriz IPERC.

- Programa de capacitaciones.

- Programa de auditorias.

- Programa anual de SST.

- Presentacion del Supervisor de SST.
Ademas se atendieron dudas y consultas con relacion al Plan de SST.

En el siguiente registro fotografico se presenta la capacitaciéon a los

trabajadores de la empresa ABSA S.A.C.
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Figura 15. Presentacion del Plan de SST

Fuente: Elaboracion propia

Figura 16. Atencion de consultas acerca del Plan de SST

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 17. Presentacion del Supervisor de SST

Fuente: Elaboracion propia

Figura 18. Inspeccion a las instalaciones de la empresa (1)

Fuente: Elaboracién propia
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Figura 19. Inspeccion a las instalaciones de la empresa (2)

Fuente: Elaboracion propia

12.Recoleccidn de final de informacién de las variables

El desarrollo de este proceso se presenta en el apartado 4.8.3.

4.8.3. Recoleccion inicial de datos

La recopilacion final de los datos de cada variable se desarroll6 en la etapa
de post — prueba, la cual comprendié 4 meses desde diciembre 2022

hasta marzo 2023. La informacion obtenida de presenta a continuacion:
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a) Plan de seguridad y salud en el trabajo (variable independiente)

Para la obtencién de la informacion de la variable independiente se
empled el instrumento “Lista de verificacién del cumplimiento la ISO
45001:2018".

Los resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento se presentan
en el Anexo 8 inciso a).
Se presenta el resumen consolidado de los resultados alcanzados:

10.Mejora h 3

9. Evaluacion del desempeﬁo 0_ 9
8. Operacion 0
I 11
1
oo | ——
6. Planificacién 0
I 13
5. Liderazgo y participacion de los . 1
trabajadores 14

4. Contexto de la organizacién 0_ 4

0 2 4 6 8 10 12 14 16

B No cumple ® Cumple

Figura 20. Resultados de la evaluacion final del cumplimiento de
la 1ISO 45001:2018

Fuente: Elaboracién propia

En la Figura 15 se observa que de un total de 69 requisitos evaluados

posterior a la implementacion del Plan de SST bajo el enfoque de la
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norma la ISO 45001:2018, la empresa cumple con 66 de estos,

alcanzando un nivel de cumplimiento final del 95.65%.

Se muestra a continuacion la informacién obtenida de la evaluacién

inicial organizada para cada dimension de la variable:

Planificar
La dimensién “Planificar” cuenta con el siguiente indicador para la

obtencion de la informacion numérica:

indice de vlanificacion = N° de conformidades 1009
ndice de planificacion = Total de iems * %)
del capitulo 4,5y 6 de la norma

evaluados

. 31
Indice de planificacion = 37" 100%

Indice de planificaciéon = 96.88%

El indice de planificacion final en ABSA S.A.C., en materia de SST de
acuerdo con los requisitos de la ISO 45001:2018 es del 96.88%.
Donde de un total de 32 requisitos del capitulo 4, 5y 6 de la norma
cumple un total del 31.

Hacer
La dimensidn “Hacer” cuenta con el siguiente indicador para la

obtencion de la informacidon numérica:

N° de conformidades
Total de items
del capitulo 7 y capitulo 8
de la norma
evaluados

* 100%

indice de hacer =
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. 23
Indice de hacer = > * 100%
indice de hacer = 95.83%

El indice de hacer final en ABSA S.A.C., en materia de SST de acuerdo
con los requisitos de la ISO 45001:2018 es del 95.83%. Donde de un
total de 24 requisitos del capitulo 7 y capitulo 8 de la norma, se

cumplen 23.

Verificar
La dimension “Verificar” cuenta con el siguiente indicador para la

obtencion de la informacion numérica:

N° de conformidades
Total de items
del capitulo 9 de la norma
evaluados

* 100%

Indice de verificacién =

. 9
Indice de verificacion = 5" 100%
Indice de verificacién = 100%

El indice de verificacion final en ABSA S.A.C., en materia de SST de
acuerdo con los requisitos de la ISO 45001:2018 es del 100%. Donde

de untotal de 9 requisitos del capitulo 9 de la norma, se cumplen todos.

Actuar
La dimension “Actuar” cuenta con el siguiente indicador para la

obtencién de la informacién numérica:
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b)

N° de conformidades
Total de items
del capitulo 10 de la norma
evaluados

indice de actuar = * 100%

, 3
Indice de actuar = 1 *100%

indice de actuar = 75%

El indice de actuar final en ABSA S.A.C., en materia de SST de
acuerdo con los requisitos de la ISO 45001:2018 es del 75%. Donde

de un total de 4 requisitos del capitulo 10 de la norma, se cumplen 3.

Accidentabilidad (variable dependiente)

El analisis final de la “accidentabilidad” en ABSA S.A.C., se desarrollo
por un periodo de 4 meses (diciembre 2022 — marzo 2023). Donde se
consideré una jornada de trabajo de 8 horas diarias y 6 dias de trabajo

por semana.

Los resultados logrados se presentan en la Tabla 13.
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Tabla 13. Estadistica de SST después de la implementacion

N ° DE REGISTRO

FORMATO DE DATOS PARA REGISTRO DE ESTADISTICAS DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

RAZON SOCIAL O DENOMINACION SOCIAL:

ABSA S.A.C.

FECHA : DICIEMBRE 2022 - MARZO 2023
’ TOTAL HORAS . ’
. N° DE DIAS iNDICE DE . . a iNDICE DE
MES N° ACCIDENTE | 1rpApAJADORES TRABAJADOS HOMBRE FRECUENCIA N° DE DIAS PERDIDOS | INDICE DE GRAVEDAD |, ~|DENTABILIDAD
TRABAJADAS

2 9 6 432 4,630 3 6,944 32,150

1 9 6 432 2,315 1 2,315 5,358
Dic-22

0 9 6 432 0 0 0 0

0 9 6 432 0 0 0 0
Ene-23 1 9 6 432 2,315 1 2,315 5,358
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9 6 432 0 0 0
9 6 432 0 0 0
9 6 432 0 0 0
9 6 432 0 0 0
9 6 432 0 0 0
Feb-23
9 6 432 0 0 0
9 5 360 0 0 0
9 6 432 2,315 2,315 5,358
9 6 432 0 0 0
Mar-23
9 6 432 0 0 0
9 6 432 0 0 0
PROMEDIO DE LA POST - PRUEBA 723 868 3,014

Fuente: Elaboracion propia
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En la Tabla 13 se observa los resultados de la evaluacion final de la
“Accidentabilidad” en ABSA S.A.C. Donde se obtuvo que la
“Frecuencia de accidentes” en la post — prueba presentd una valor
promedio de 723 accidentes por cada millon de horas de trabajo. La
“Gravedad de accidentes” en el estudio final alcanz6 valor promedio
de 868 dias perdidos por cada millébn de horas de trabajo. Obteniendo
asi el valor promedio de la “Accidentabilidad” de la etapa de post —

prueba igual a 3,014.

4.8.4. Andlisis financiero de la implementacién

Para la ejecucion de andlisis financiero de la investigacion, se detalla a
continuaciéon la cantidad de recursos que fueron necesarios para la
ejecucion del Plan de SST bajo el enfoque de la ISO 45001:2018.

Tabla 14. Recursos de la implementacion

L . . Precio Precio total
Descripcion Cantidad Unidad unitario S/. S/,

Materiales de oficina 2 Paquete S/150.00 S/300.00
Asesoria especializada en
implementacion de la ISO 14 Hora S/180.00 S/2,520.00
45001:2018
Servicios basicos (agua, luz, 12 Mes S/150.00 S/1,800.00
internet y telefonia mavil)
Asistente 4 Mes S/1,025.00 S/4,100.00
EPP 10 Paquete S/195.00 S/1,950.00
Sefializaciones 4 Paquete S/50.00 S/200.00
Capacitaciones 2 Unidad S/100.00 S/200.00
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Manuales de SST 20 Unidad S/85.00 S/1,700.00
Programa Anual de SST 1 Unidad S/26,200.00 | S/26,200.00
Movilidad 12 Mes S/300.00 S/3,600.00
Alimentacion 12 Mes S/300.00 S/3,600.00
Imprevistos 1 Unidad S/500.00 S/500.00
GASTO TOTAL DE LA IMPLEMENTACION S/46,670.00

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 14 se presenta el detalle de los recursos que fueron

necesarios desarrollo de la investigacion, ascendiendo a un monto total

de S/. 46,670.00.

Ademas, se determinaron

los

recursos

mantenimiento de la implementacién, se muestran a continuacion:

Tabla 15. Mantenimiento de la implementacion

Detalle Cantidad Unidad unlijt;eric(i)os/_ Preciso/.total
Bono al Supervisor de SST 1 Mes S/500.00 S/500.00
Egggg;dén de peligros y 1 Mes S/200.00 S/200.00
Capacitaciones 2 Mes S/200.00 S/400.00

indispensables para el
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Otros

1 Unidad S/250.00

S/250.00

GASTO TOTAL DEL MANTENIMIENTO

S/1,350.00

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 15 se presenta el detalle de los recursos necesarios

mensualmente para el mantenimiento de la implementacion, ascendiendo

a un monto total de S/. 1,350.00.

A partir de la informacion de las Tablas 14 y 15 se procedié con la

determinacion del ahorro.
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Tabla 16. Ahorro

AHORRO
DETALLE
ETAPA DE GASTOS
MES 1 MES 2 MES 3 MES 4 MES 5 MES 6 MES 7 MES 8 MES 9 MES 10 MES 11 MES 12
*Accidentes de
trabajo.
. *Descansos
< médicos.
Q *Mu!tasy S/13,890.00 | S/13,890.00 | S/13,890.00 | S/13,890.00 | S/13,890.00 | S/13,890.00 | S/13,890.00 | S/13,890.00 | S/13,890.00 | S/13,890.00 | S/13,890.00 | S/13,890.00
zZ sanciones.
- *Incumplimiento
en la entrega de
pedidos.
P4
53
i1]
o
m E Ninguno S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00
o]
o
n 3
wa
o=
TOTAL DEL
AHORRO S/13,890.00 | S/13,890.00 | S/13,890.00 | S/13,890.00 | S/13,890.00 | S/13,890.00 | S/13,890.00 | S/13,890.00 | S/13,890.00 | S/13,890.00 | S/13,890.00 | S/13,890.00

Fuente: Elaboracion propia

La Tabla 16 presenta el calculo del ahorro a partir de la implementacion del Plan de SST bajo el enfoque de la
ISO 45001:2018. Este ahorro asciende a un monto mensual de S/. 13,890.00.
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Tabla 17. Flujo de caja mensual

DETALLE Mes 0 Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes 10 Mes 11 Mes 12
INGRESOS
AHORRO $/13,890.00 | S/13,890.00 | S/13,890.00 | S/13,890.00 | $/13,890.00 | S/13,890.00 | S/13,890.00 | S/13,890.00 | S/13,890.00 | S/13,890.00 | S/13,890.00 | S/13,890.00
IT\I%E‘ELS[SE $/13,890.00 | S/13,890.00 | $/13,890.00 | $/13,890.00 | $/13,890.00 | $/13,890.00 | S/13,890.00 | S/13,890.00 | S/13,890.00 | S/13,890.00 | S/13,890.00 | S/13,890.00
EGRESOS
GASTOS DE
IMPLEMENTACION | $/46:670.00
GASTOS DE S$/1,350.00 | S/1,350.00 | S/1,350.00 | S/1,350.00 | S/1,350.00 | S/1,350.00 | S/1,350.00 | S/1,350.00 | S/1,350.00 | S/1,350.00 | S/1,350.00 | S/1,350.00
MANTENIMIENTO ,350. 350. 350. 350. 350. ,350. ,350. ,350. ,350. 350. 350. 350,
TOTAL DE
EGRESOS | S/46.670.00| S/1350.00 | $/1,350.00 | $/1,350.00 | S/1,350.00 | $/1,350.00 | S/1,350.00 | S/1,350.00 | $/1,350.00 | S/1,350.00 | S/1,350.00 | S/1,350.00 | S/1,350.00
FLUJO DE - $/12,540.00 | S/12,540.00 | S/12,540.00 | S/12,540.00 | $/12,540.00 | S/12,540.00 | S/12,540.00 | S/12,540.00 | $/12,540.00 | S/12,540.00 | S/12,540.00 | S/12,540.00
EFECTIVO $/46,670.00 ,540. ,540. ,540. ,540. ,540. ,540. ,540. ,540. ,540. ,540. ,540. 540.
FLUJO DE ) ) )
EFEETT(IJVO §146.670.00 | $/34.130.00 | §/21.590.00 | ~S/2:050-00 | $/3,490.00 | 5/16,030.00 | $/28,570.00 | S/41,110.00 | S/53,650.00 | $/66,190.00 | $/78,730.00 | $/91,270.00 | $/103,810.00

Fuente: Elaboracion propia
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Con el soporte de la Tabla 16 se elaboro el flujo de caja mensual (Tabla
17), donde se aprecia el analisis financiero de la implementacion por

un periodo de 12 meses.
Con los resultados conseguidos en la Tabla 17, se procedio a la

determinacion de los indicadores financieros donde obtuvieron los

siguientes resultados:

Tabla 18. Indicadores financieros

TASA DE DESCUENTO 10%
VAN S/95,740.00
TIR 19.32%
BENEFICIO/COSTO 3.05

Fuente: Elaboracion propia

La Tabla 18 muestra los indicadores financieros alcanzados, donde a
una tasa de descuento del 10% se alcanzé un VAN = S/95,740.00, lo
cual indicada que la implementacion realizada es viable, respecto a la
TIR se obtuvo un valor de 19.32% lo que significa que la
implementacion es viable. Y, finalmente se obtuvo un valor del
beneficio/costo igual a 3.05, es decir que por cada S/. 1 que laempresa

ha invertido en el Plan de SST recuperar S/. 2.05.
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5.1.

RESULTADOS

Resultados descriptivos

El resultado descriptivo obtenido de la variable “Accidentabilidad” fue el

siguiente:

Dimensién: Frecuencia de accidentes

Tabla 19. Frecuencia de accidentes andlisis descriptivo

Estadisticos
Frecuencia de Frecuencia de
accidentes - Pre | accidentes - Post
prueba prueba
N Vélido 16 16
Perdidos 0 0
Media 5,787125 , 723438
Mediana 4,630000 ,000000
Moda 4,6300 ,0000
Desv. Desviacion 3,1625018 1,3938146
Varianza 10,001 1,943
Rango 11,5740 4,6300
Minimo 2,3150 ,0000
Méaximo 13,8890 4,6300
Suma 92,5940 11,5750

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 19 se aprecian los resultados descriptivos obtenidos por medio
del analisis estadistico desarrollado en el software SPSS. Donde se
procesaron un total de 16 reportes de accidentes para cada etapa (pre —
prueba y post — prueba), obteniendo que la media de la “Frecuencia de
accidentes” inicialmente presentaba un valor de 5,787125. Y que, luego
de la implementacion del Plan de SST bajo el enfoque de la ISO
45001:2018 en la empresa ABSA S.A.C., la “Frecuencia de accidente”
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logré una media del 0,723438. Es decir, que se obtuvo una disminucion
en la “Frecuencia de accidentes” de la empresa, después de la

manipulacion de la variable independiente.

Dimension: Gravedad de accidentes

Tabla 20. Gravedad de accidentes analisis descriptivo

Estadisticos
Gravedad de Gravedad de
accidentes - Pre accidentes - Post
prueba prueba
N Valido 16 16
Perdidos 0 0
Media 6,004000 ,868063
Mediana 6,944000 ,000000
Moda 6,9440 ,0000
Desv. Desviacion 2,5079060 1,8661956
Varianza 6,290 3,483
Rango 8,1020 6,9440
Minimo 2,3150 ,0000
Maximo 10,4170 6,9440
Suma 96,0640 13,8890

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 20 se aprecian los resultados descriptivos obtenidos por medio
del analisis estadistico desarrollado en el software SPSS. Donde se
procesaron un total de 16 reportes de accidentes para cada etapa (pre —
prueba y post — prueba), obteniendo que la media de la “Gravedad de
accidentes” inicialmente presentaba un valor de 6,004000. Y que,
después de la implementacion del Plan de SST bajo el enfoque de la ISO
45001:2018 en la empresa ABSA S.A.C., la “Gravedad de accidente”
obtuvo una media del 0,868063. Es decir, que se obtuvo una disminucion
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en la “Gravedad de accidentes” de la empresa, después de la

manipulacion de la variable independiente.

Accidentabilidad

Tabla 21. Accidentabilidad anélisis descriptivo

Estadisticos
Accidentabilidad - Accidentabilidad -
Pre prueba Post prueba

N Valido 16 16

Perdidos 0 0
Media 40,187563 3,014000
Mediana 32,150000 ,000000
Moda 21,43302 ,0000
Desv. Desviacion 35,8117273 8,0597761
Varianza 1282,480 64,960
Rango 139,3180 32,1500
Minimo 5,3580 ,0000
Maximo 144,6760 32,1500
Suma 643,0010 48,2240
a. Existen mdultiples modos. Se muestra el valor mas pequefio.

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 21 se aprecian los resultados descriptivos obtenidos por medio
del analisis estadistico desarrollado en el software SPSS. Donde se
procesaron un total de 16 reportes de accidentes para cada etapa (pre —
prueba y post — prueba), obteniendo que la media de la “Accidentabilidad”
inicialmente presentaba un valor de 40,187563. Y que, después de la
implementacion del Plan de SST bajo el enfoque de la ISO 45001:2018

en la empresa ABSA S.A.C., la “Accidentabilidad” obtuvo una media del
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5.2.

5.2.1.

3,014000.

“Accidentabilidad” de la empresa, después de la manipulacion de la

Es decir, que se obtuvo una disminucion de la

variable independiente.

Resultados inferenciales

Prueba de normalidad de la hipdtesis general

Para el andlisis de la prueba de normalidad de la hipoétesis general,

primero se plantearon las siguientes hipoétesis:
Ho: Los datos no presentan distribucién normal (p < 0.05).

Hi: Los datos presentan distribucion normal (p > 0.05).

Tabla 22. Prueba de normalidad de la accidentabilidad

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?2 Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Accidentabilidad - Pre 214 16 ,049 ,828 16 ,007
prueba
Accidentabilidad - Post ,396 16 ,000 427 16 ,000
prueba

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 22 se observan los productos alcanzados del procesamiento

estadistico para la determinacibon de la normalidad de Ia
“Accidentabilidad”. De acuerdo con las cantidad de datos que fueron
procesados, 16 por cada etapa (pre — prueba y post — prueba) se estudio
el resultado de Shapiro-Wilk, presentando que la “Accidentabilidad” en la
pre — prueba presenta un valor de p = 0,007 < 0.05 lo que indica que los

datos de la pre — prueba no poseen una distribucién normal.
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La “Accidentabilidad” en el post — prueba alcanz6 un valor de p = 0,000 <
0.05 evidenciando que los datos de la post — prueba no presentan una
distribucién normal. Por lo cual, se acepta Ho y se determina que la
estadistica que se empleara para la contratacion de la hipétesis general

es la no paramétrica, por medio del estadigrafo de Wilcoxon.

5.2.2. Prueba de normalidad de la hipotesis especifica 1
Para el andlisis de la prueba de normalidad de la hipétesis especifica 1,
primero se plantearon las siguientes hipoétesis:
Ho: Los datos no presentan distribucién normal (p < 0.05).
Hi: Los datos presentan distribuciéon normal (p > 0.05).
Tabla 23. Prueba de normalidad de la frecuencia de accidentes
Pruebas de normalidad
Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Frecuencia de accidentes - ,268 16 ,003 ,819 16 ,005
Pre prueba
Frecuencia de accidentes - 448 16 ,000 ,587 16 ,000
Post prueba

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 23 se observan los resultados obtenidos del procesamiento
estadistico para la determinacion de la normalidad de la “Frecuencia de
accidentes”. De acuerdo con las cantidad de datos que fueron
procesados, 16 por cada etapa (pre — prueba y post — prueba) se
considero el resultado de Shapiro-Wilk, obteniendo que la “Frecuencia de

accidentes” en la pre — prueba presenta un valor de p = 0,005 < 0.05 lo
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gue indica que los datos de la pre — prueba no poseen una distribucion

normal.

La “Frecuencia de accidentes” en el post — prueba alcanzo6 un valor de p

= 0,000 < 0.05 evidenciando que los datos de la post — prueba no

presentan una distribucion normal. Por lo cual, se acepta Ho y se

determina que la estadistica que se empleara para la contratacion de la

hipotesis especifica 1 es la no paramétrica, por medio del estadigrafo de

Wilcoxon.

5.2.3. Prueba de normalidad de la hip6tesis especifica 2

Para el andlisis de la prueba de normalidad de la hipétesis especifica 2,

primero se plantearon las siguientes hipotesis:

Ho: Los datos no presentan distribuciéon normal (p < 0.05).

Hi: Los datos presentan distribucion normal (p > 0.05).

Tabla 24. Prueba de normalidad de la gravedad de accidentes

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Gravedad de accidentes - ,209 16 ,061 ,914 16 ,133
Pre prueba
Gravedad de accidentes - 429 16 ,000 ,539 16 ,000
Post prueba

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Fuente: Elaboracion propia
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En la Tabla 24 se observan los resultados obtenidos del procesamiento
estadistico para la determinaciéon de la normalidad de la “Gravedad de
accidentes”. De acuerdo con las cantidad de datos que fueron
procesados, 16 por cada etapa (pre — prueba y post — prueba) se
consider¢ el resultado de Shapiro-Wilk, obteniendo que la “Gravedad de
accidentes” en la pre — prueba presenta un valor de p = 0.133 > 0.05 lo
qgue indica que los datos de la pre — prueba poseen una distribucion
normal.

La “Gravedad de accidentes” en el post — prueba alcanzé un valor de p =
0,000 < 0.05 evidenciando que los datos de la post — prueba no presentan
una distribucién normal. Por lo cual, se acepta Hoy se determina que la
estadistica que se empleara para la contratacion de la hipotesis especifica

2 es la no paramétrica, por medio del estadigrafo de Wilcoxon.

95



VI.

6.1.

6.1.1.

DISCUSION DE RESULTADOS

Contrastacion y demostracion de la hipotesis con los resultados

Contrastacion de la hipo6tesis general

De acuerdo con los resultados obtenidos en la Tabla 22, para la
contratacion de hipétesis general se emple6 el estadigrafo de Wilcoxon

y los resultados obtenidos se presentacion a continuacion:

Tabla 25. Estadisticos descriptivos de la accidentabilidad

Estadisticos descriptivos
Desv.
N Media Desviacién Minimo Maximo
Accidentabilidad - Pre 16 40,187563 35,8117273 5,3580 144,6760
prueba
Accidentabilidad - Post 16 3,014000 8,0597761 ,0000 32,1500
prueba

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 25 se aprecia los resultados obtenidos de la aplicacién de la
estadistica no paramétrica a través del estadigrafo de Wilcoxon. Donde
se obtuvo que la “Accidentabilidad” en la pre - prueba presentd una media
igual al 40,187563, y que posterior a la implementacion de un Plan de SST
bajo el enfoque de la ISO 45001:2018 la media de la “Accidentabilidad”
obtuvo un valor de 3,014000. Lo cual, demuestra una reduccion de la
“Accidentabilidad”

independiente.

después de la manipulacion de Ila variable

Para continuar con el proceso de la contrastacion y demostracion de la
hipétesis general se formularon Ho y Ha, las cuales se muestra a

continuacion:
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Ho (hipotesis nula).

Ha (hipétesis alterna).

Un plan de seguridad y salud en el trabajo bajo el
enfoque de la ISO 45001:2018 no reduce la
accidentabilidad en ABSA S.A.C., Lima 2023.

Un plan de seguridad y salud en el trabajo bajo el
enfoque de la ISO 45001:2018 reduce la
accidentabilidad en ABSA S.A.C., Lima 2023.

Para la contrastacion se empled la siguiente regla:

Sip <0,05: Ha se admite y se descarta Ho.

Si p 2 0,05: Ha se rechaza y se admite Ho.

Por lo que, se analizé el siguiente resultado que también se obtuvo del

estadigrafo de Wilcoxon.

Tabla 26. Estadistico de prueba de la accidentabilidad

Estadisticos de prueba?

Accidentabilidad -
Post prueba -
Accidentabilidad -

Pre prueba

4

-3,522b

Sig. asintética(bilateral) ,000

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

b. Se basa en rangos positivos.

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 26 se presentan los resultados del estadistico de prueba para

los datos procesados de la “Accidentabilidad”, donde se obtuvo un valor p

=0,000y de acuerdo con la regla al ser un valor menor a 0.05 se descarta

Ho y se admite Ha. Quedando demostrado que: Un plan de seguridad y
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salud en el trabajo bajo el enfoque de la ISO 45001:2018 reduce la

accidentabilidad en ABSA S.A.C., Lima 2023.

6.1.2.

De acuerdo con los resultados obtenidos en la Tabla 23, para la

contratacion de hipotesis especifica 1 se empled el estadigrafo de

Contrastacion de la hipoétesis especifica 1

Wilcoxon y los resultados obtenidos se presentacion a continuacion:

Tabla 27. Estadisticos descriptivos de la frecuencia de accidentes

Estadisticos descriptivos
Desv.
N Media Desviacién Minimo Maximo
Frecuencia de accidentes - 16| 5,787125 3,1625018 2,3150 13,8890
Pre prueba
Frecuencia de accidentes - 16 , 723438 1,3938146 ,0000 4,6300
Post prueba

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 27 se aprecia los resultados obtenidos de la aplicacion de la
estadistica no paramétrica a través del estadigrafo de Wilcoxon. Donde
se obtuvo que la “Frecuencia de accidentes” en la pre - prueba presentd
una media igual al 5,787125, y que posterior a la implementacion de un
Plan de SST bajo el enfoque de la ISO 45001:2018 la media de la
“Frecuencia de accidentes” obtuvo un valor de 0,723438. Lo cual,
demuestra una reduccion de la “Frecuencia de accidentes” después de la

manipulacion de la variable independiente.

Para continuar con el proceso de la contrastacion y demostracion de la
hipotesis especifica 1 se formularon Ho y Ha, las cuales se muestra a

continuacion:
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Ho (hipétesis nula): Un plan de seguridad y salud en el trabajo bajo el
enfoque de la ISO 45001:2018 no reduce la
frecuencia de accidentes en ABSA S.A.C., Lima 2023.

Ha (hipstesis alterna): ~ Un plan de seguridad y salud en el trabajo bajo el
enfoque de la ISO 45001:2018 reduce la frecuencia
de accidentes en ABSA S.A.C., Lima 2023.

Para la contrastacion se empled la siguiente regla:
Si p <0,05: Ha se admite y se descarta Ho.

Sip 2 0,05: Ha se rechaza y se admite Ho.

Por lo que, se analizé el siguiente resultado que también se obtuvo del

estadigrafo de Wilcoxon.

Tabla 28. Estadistico de prueba de la frecuencia de accidentes

Estadisticos de prueba®

Frecuencia de
accidentes -
Post prueba -
Frecuencia de
accidentes - Pre
prueba
Z -3,545°

Sig. asintética(bilateral) ,000

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

b. Se basa en rangos positivos.

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 28 se presentan los resultados del estadistico de prueba para
los datos procesados de la “Frecuencia de accidentes”, donde se obtuvo
un valor p = 0,000 y de acuerdo con la regla al ser un valor menor a 0.05
se descarta Ho y se admite Ha. Quedando demostrado que: Un plan de
seguridad y salud en el trabajo bajo el enfoque de la ISO 45001:2018

reduce la frecuencia de accidentes en ABSA S.A.C., Lima 2023.
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6.1.3. Contrastacion de la hipotesis especifica 2

De acuerdo con los resultados obtenidos en la Tabla 24, para la

contratacion de hipotesis especifica 2 se empled el estadigrafo de

Wilcoxon y los resultados obtenidos se presentacion a continuacion:

Tabla 29. Estadisticos descriptivos de la gravedad de accidentes

Estadisticos descriptivos
Desv.
N Media Desviacién Minimo Maximo
Gravedad de accidentes - 16 6,004000 2,5079060 2,3150 10,4170
Pre prueba
Gravedad de accidentes - 16 ,868063 1,8661956 ,0000 6,9440
Post prueba

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 29 se aprecia los resultados obtenidos de la aplicacion de la
estadistica no paramétrica a través del estadigrafo de Wilcoxon. Donde
se obtuvo que la “Gravedad de accidentes” en la pre - prueba present6
una media igual al 6,004000 , y que posterior a la implementacion de un
Plan de SST bajo el enfoque de la ISO 45001:2018 la media de la
“‘Gravedad de accidentes” obtuvo un valor de 0,868063. Lo cual,
demuestra una reduccion de la “Gravedad de accidentes” después de la

manipulacion de la variable independiente.

Para continuar con el proceso de la contrastacion y demostracion de la
hipétesis especifica 2 se formularon Ho y Ha, las cuales se muestra a

continuacion:

Ho (hipotesis nula): Un plan de seguridad y salud en el trabajo bajo el
enfoque de la ISO 45001:2018 no reduce la gravedad

de accidentes en ABSA S.A.C., Lima 2023.
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Ha (hipstesis aiterna): ~~ Un plan de seguridad y salud en el trabajo bajo el
enfoque de la 1SO 45001:2018 reduce la gravedad de
accidentes en ABSA S.A.C., Lima 2023.

Para la contrastacion se empled la siguiente regla:
Si p <0,05: Ha se admite y se descarta Ho.

Sip 2 0,05: Ha se rechaza y se admite Ho.

Por lo que, se analizé el siguiente resultado que también se obtuvo del

estadigrafo de Wilcoxon.

Tabla 30. Estadistico de prueba de la gravedad de accidentes

Estadisticos de prueba?

Gravedad de
accidentes -
Post prueba -
Gravedad de
accidentes - Pre
prueba
Z -3,322°

Sig. asintética(bilateral) ,001

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

b. Se basa en rangos positivos.

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 30 se presentan los resultados del estadistico de prueba para
los datos procesados de la “Gravedad de accidentes”, donde se obtuvo
un valor p = 0,001 y de acuerdo con la regla al ser un valor menor a 0.05
se descarta Ho y se admite Ha. Quedando demostrado que: Un plan de
seguridad y salud en el trabajo bajo el enfoque de la ISO 45001:2018
reduce la gravedad de accidentes en ABSA S.A.C., Lima 2023.
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6.2.

Contrastacion de los resultados con otros estudios similares

Con la aplicacion de un Plan de SST bajo el enfoque de la ISO
45001:2018, se logro reducir el nivel de accidentabilidad en la empresa
ABSA S.A.C., pasando de un valor inicial de 5,787 accidentes por cada
millon de horas trabajadas a un resultado final de 0,723 accidentes por
cada millén de horas trabajadas. Permitiendo asi, incrementar el nivel de
ejecucion de los requisitos de la ISO 45001:2018, donde en la evaluacion
preliminar ABSA S.A.C., cumplia con el 13.04% de estos. Y, posterior a la
implementacion la empresa logré incrementar el nivel de ejecucion de la
norma a un 95.65%. Es decir, un incremento en el nivel de ejecucion de
los lineamientos de la ISO 45001:2018 del 82.61%.

Los resultados y hallazgos obtenidos guardan concomitancia con las
investigaciones desarrolladas por: Velezmoro (2019) implementd un
programa de seguridad que permita la previsién de los comportamientos
catalogados como subestandar para una empresa que brinda servicios en
un proyecto minero en la ciudad de Cusco. Por lo que, se empled el tipo
aplicada, como nivel empled el explicativo-descriptivo y utilizé como
disefio el preexperimental. La poblacion que fue sometida a estudio
estuvo integrada por 50 colaboradores. Alcanzando como resultado que
con el desarrollo del programa se redujo en 49% los comportamientos
subestandar, generando mejoras en las condiciones de trabajo,
fortaleciendo la motivacion de los colaboradores y posibilitando la
ejecucién del régimen vigente en cuanto a SST. Asimismo, con la
aplicacion del programa lograron disminuir considerablemente el
indicativo de frecuencia, severidad y accidentabilidad, con un nivel de
accidentabilidad menor a 1. Finalmente, el nivel de constancia de
accidentes se redujo en 43%, la severidad disminuyo en 96% y la tasa de
accidentabilidad se aminoré en 96%. Asimismo, Valenzuela (2021)
desarroll6 un SGSST para una compafiia agroindustrial en Sonora,
México. Presentando por finalidad lograr disminuir los accidentes,
enfermedades y riesgos laborales en las operaciones de produccion de a

través de un sistema que posibilite la administracion de la salud y
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seguridad considerando como referente las normas vigentes. Por lo que,
iniciaron sus actividades con el desarrollo del diagndstico inicial en cuanto
a SST, después elaboraron el programa de SST, luego procedieron con
la implantacion y finalmente realizaron la evaluacion de la aplicacion.
Concluyendo que alcanzaron un nivel de cumplimiento de la normativa
actual del 96.7%, permitiendo asi la minoracion de accidentes y
contingencias de trabajo en la compafiia. Asimismo, lograron disminuir los
incidentes dese setiembre 2019 hasta abril 2020 con un indicador de 0

accidentes.

El investigador Sandoval (2017) en su estudio elabor6 una propuesta de
un SGSST y de gestién ambiental que esté orientada bajo la normativa
peruana, que posibilite la reduccion del nivel sucesos peligros dentro de
una estacion de servicios de La Libertad. Para lo que elaboré una
investigacion aplicada y un disefio experimental. Obteniendo que en el
estudio de la linea base inicial la estacion de servicios cumplia Unicamente
el 18.9% de los lineamientos de SST, representando este valor una
categoria de deficiente en cuanto a ejecucién de las disposiciones de
SST. Asimismo, en el estudio preliminar identificaron 18 supuestas
infracciones de acuerdo con la OEFA que representan un monto por
multas de S/. 5 159 000, donde por medio de la aplicacion del sistema
lograran reducir totalmente las multas. Concluyendo que con la aplicacion
del sistema lograria un 86.6% de cumplimiento posterior a los 8 meses de
la aplicacion, con una categoria de muy bueno en cuanto a cumplimiento

de las disposiciones de SST vigentes.

Y, finalmente el estudio realizado por Bethancourt (2017) realizé una
propuesta que permita la direccion de la SSO en la compafia I.B.S.A
ubicada en Panama. Donde la metodologia empleada comprende un
enfoque cualitativo — cuantitativo y el uso de un disefio no experimenta,
en la que la poblacion fueron 70 trabajadores de la empresa. Para el
desarrollo de la propuesta iniciaron con la evaluacion inicial y el estudio

bajo la linea base, después analizaron los registros historicos con relacion
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a los accidentes reportados en la empresa, registrandose 21 accidentes
en el 2016 y 11 accidentes de enero a julio del 2017. Luego, determinaron
las amenazas y analizaron las contingencias de trabajo presentes en las
tareas de I.B.S.A. Concluyendo que la implementacién de la propuesta
representard un beneficio grande para los trabajadores de 1.B.S.A,
ademas de que permitira la disminucion de la cantidad de incidencias de
las afecciones e incidentes laborales por medio de la aplicacion de

mecanismos de prevencion y la mejora permanente del sistema.

Dentro de las bases tedricas con las que nuestros resultados obtenidos
guardan relacién, se encuentran las siguientes: El D.S. N°005-2012-TR
indica que un SGSST Es el grupo de componentes que se encuentran
vinculados y establecen por propdsito implantar una politica, metas de
SST, medios y acciones requeridas para alcanzar dichas metas,
encontrandose estrechamente vinculado con la responsabilidad a nivel
tanto empresarial como social, dentro del contexto de desarrollo de
conciencia sobre proporcionar adecuadas condiciones laborales para los

empleados.

Asimismo, la ISO 45001 (2018) indica que es el documento que establece
los requisitos para un SGSST y brinda para orientacion para su empleo, a
fin de posibilitar a las organizaciones a brindar ambientes de trabajo que
sean saludables y seguros precaviendo perjuicios y el menoscabo de la
salud vinculados a las actividades laborales, asi como también el
incremento del desempefio de la SST.

Esta norma se puede implantar en cualquier empresa gque se encuentre
en la busqueda de instaurar, aplicar y sostener un SGSST a fin de mejorar
la SST, expeliendo los peligros y reduciendo las contingencias para la
SST, empleando las oportunidades y resolviendo los no cumplimientos

encontrados dentro del SGSST vinculadas a sus actividades.

Asimismo, la norma permite a la organizacion lograr los resultados que
tiene establecidos en el SGSST, en concordancia con la politica de SST,

donde las metas planificadas de un SGSST comprenden: incrementar
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6.3.

permanentemente el desempefio de la SST, cumplir las disposiciones y
requisitos a nivel legal entre otros requerimientos, y el alcance de las
metas de SST.

Responsabilidad ética de acuerdo a los reglamentos vigentes

Yo, JORGE LUIS GUERRA REYES preciso ser el autor de la presente
tesis, donde consigno que toda la informacion presentada es real y

auténtica.
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VII.

CONCLUSIONES

1. Se concluye que un Plan de seguridad y salud en el trabajo bajo el

enfoque de la ISO 45001:2018 reduce la accidentabilidad en ABSA
S.A.C., Lima 2023. Con un p valor = 0,000 se rechazé Hoy se acepto
Ha. Donde en la evaluacion preliminar se obtuvo que el nivel de
ejecucion de la ISO 45001:2018 era del 13.04% y la accidentabilidad
presentaba un valor de 40,188. Después de la manipulacion de la
variable independiente y con un nivel de cumplimiento del 95.65% de
los requisitos de la ISO 45001:2018 se obtuvo un nivel de la
accidentabilidad del 3,014. Demostrando asi, una reduccion de la
accidentabilidad ABSA S.A.C., a través de la implementacion de un
Plan de seguridad y salud en el trabajo bajo el enfoque de la ISO
45001:2018.

. Se concluye que un Plan de seguridad y salud en el trabajo bajo el

enfoque de la ISO 45001:2018 reduce la frecuencia de accidentes en
ABSA S.A.C., Lima 2023. Con un p valor = 0,000 se rechaz6 Hoy se
aceptd Ha. Donde en el andlisis inicial se obtuvo un valor de la
frecuencia de accidentes igual a 5,787 por cada millébn de horas
hombre trabajadas. Y, posterior a la manipulacion de la variable
independiente la frecuencia de accidentes presentd un valor igual a
723 por cada millbn de horas hombre trabajadas. Demostrando asi,
una reduccion de la frecuencia de accidentes en ABSA S.A.C., a través
de la implementacién de un Plan de seguridad y salud en el trabajo
bajo el enfoque de la ISO 45001:2018.

. Se concluye que un Plan de seguridad y salud en el trabajo bajo el

enfoque de la ISO 45001:2018 reduce la gravedad de accidentes en
ABSA S.A.C., Lima 2023. Con un p valor = 0,000 se rechaz6 Hoy se
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aceptd Ha. Donde en el analisis inicial se obtuvo un valor de la
gravedad de accidentes igual a 6,004 dias perdidos por cada millén de
horas hombre trabajadas. Y, posterior a la manipulacion de la variable
independiente la gravedad de accidentes presentd un valor igual a 868
dias perdidos por cada millon de horas hombre trabajadas.
Demostrando asi, una reduccion de la gravedad de accidentes en
ABSA S.A.C., a través de la implementacion de un Plan de seguridad

y salud en el trabajo bajo el enfoque de la ISO 45001:2018.

107



VIII.

RECOMENDACIONES

1. Se recomienda a la Gerencia general de ABSA S.A.C., continuar

brindando el apoyo y soporte necesario para la gestion de
mantenimiento del Plan de seguridad y salud en el trabajo bajo el
enfoque de la ISO 45001:2018 implementado, a fin de mantener los
indicadores de accidentabilidad dentro de los niveles definidos en los

objetivos de SST planificados.

. Se recomienda al Supervisor de SST vigilar la ejecucion de la Politica

de SST, los objetivos de SST, las actividades que comprende el
Programa Anual de SST y mantener la informacién documentada
organizada, con el propésito de presentar a la entidad fiscalizadora la

informacion que solicite a tiempo, evitando multas y sanciones.

. Se recomienda a todos los colaboradores de ABSA S.A.C., participar

de todas las actividades programadas dentro del Plan de seguridad y
salud en el trabajo; asi como también, practicar una cultura de

prevencion en el desarrollo de sus tareas diarias.
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ANEXOS

Anexo 1: Matriz de consistencia

Tabla 31. Matriz de consistencia

“PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO BAJO EL ENFOQUE DE LA ISO 45001:2018 PARA REDUCIR LA ACCIDENTABILIDAD EN ABSA S.A.C., LIMA

2023"
Problema Objetivo Hipotesis Variables Definicién Definicién Dimensiones Indicadores Escala de los Metodologia
conceptual operacional indicadores
General General General Independiente Un plan de SST es el | Un plan de
¢En qué | Determinar  la | Un  plan de documento de | sST Planificar indice de ezt
medida un plan | medida en la | seguridad y gestion, por medio del | elaborado p|anificacién Tigo: °
de seguridad y | que un plan de | salud en el cual el empleador | bajo los APLICAD
salud en el | seguridad y | trabajo bajo el ejecuta la aplicacion | lineamientos
trabajo bajo el | salud en el | enfoque de la de un SGSST | de 1a  1sO
enfoque de la | trabajo bajo el | ISO Plan de tomando como base | 45001:2018 Hacer indice de Razén Nivel:
ISO enfoque de la | 45001:2018 seguridad y los resultados | se estructura hacer CUANTITATIVO
45001:2018 IS0 reduce la salud e.n el alcanzados en la | de acuerdo
reduce la | 45001:2018 accidentabilidad trabajo evaluacion inicial o | con el ciclo
accidentabilidad | reduce la | en ABSA inspecciones PHVA
en ABSA | accidentabilidad | S.A.C., Lima posteriores U ofros | analizandose Verificar |n(_j!Ce de Raz6n Enfoque:
SAC. Lima | en ABSA | 2023 . verificacion EXPLICATIVO
e ’ datos que se | por medio de
2023? S.AC,, Lima encuentren las
2023. disponibles, contando | dimensiones
con la colaboracion | planificar,
de los trabajadores, | hacer verificar indice de Disefio:
Razén EXPERIMENTAL
sus representantes y | y actuar. Actuar actuar
sus estructuras
sindicales (RM-050-
2013-TR).
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Especificos Especificos Especificos Dependiente
¢En qué | Determinar la | Un plan de
medida un plan | medida en la | seguridad y

de seguridad y
salud en el
trabajo bajo el

enfoque de la

que un plan de
seguridad y
salud en el

trabajo bajo el

salud en el
trabajo bajo el
enfoque de la
1ISO

ISO enfoque de la | 45001:2018
45001:2018 ISO reduce la
reduce la | 45001:2018 frecuencia de
frecuencia de | reduce la | accidentes en
accidentes en | frecuencia de | ABSA S.AC,
ABSA S.AC. | accidentes en | Lima2023.
Lima 20232 ABSA S.AC,
Lima 2023.

(En qué | Determinar la | Un plan de
medida un plan | medida en la | seguridad y

de seguridad y
salud en el
trabajo bajo el
enfoque de la
ISO
45001:2018
reduce la
gravedad de
accidentes en
ABSA S.AC,,
Lima 20237

que un plan de
seguridad y
salud en el
trabajo bajo el
enfoque de la
ISO

45001:2018
reduce la
gravedad de
accidentes en
ABSA S.AC,
Lima 2023.

salud en el
trabajo bajo el
enfoque de la
ISO
45001:2018
reduce la
gravedad de
accidentes en
ABSA S.AC,
Lima 2023.

Accidentabilidad

Dentro de un SGSST
se emplean
indicadores que
permiten a las
organizaciones a
tomar decisiones

basadas en los

resultados
alcanzados, los
cuales son

contrastados con los
objetivos 'y metas
definidos

inicialmente. Es asi
como la
accidentabilidad se

evalla mediante la

frecuencia y
gravedad de
accidentes.

Se determina
a través del
producto  del
indice de
frecuencia por
el indice de
gravedad todo
entre mil (RM-
050-2013-
TR).

indice de
Frecuencia | frecuencia
de de Razoén
accidentes accidentes
Gravedad indice de
de gravedad de Razon
accidentes accidentes

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 2: Instrumentos de recoleccién de datos

Tabla 32. Lista de verificacién del cumplimiento la ISO 45001:2018

REQUISITOS EVALUACION
CUMPLE NO CUMPLE NO APLICA

Contexto de la organizacion

Se ha definido las cuestiones externas e internas que afectan a la SST. (FODA)

Se ha definido las necesidades y expectativas de las partes interesadas

Se cuenta con un documento del alcance del SGSST

Se cuenta con un Mapa de Procesos y la interaccion de los requisitos del SGSST.

Liderazgo y participacion de los trabajadores

5.1 | Liderazgo y compromiso

Aprobacion del presupuesto para la gestion de SST. (Rendicién de cuentas)

La Politica de SST es aprobada por la Alta Direccion.

Comunicacion de la importancia del SGSST, mejora continua.

5.2 | Politica de la SST

La Politica sea apropiada al propésito, tamafio y contexto de la organizacién y a la
naturaleza especifica de sus riesgos para la SST y
sus oportunidades para la SST

La Politica contempla el compromiso de: (i) requisitos legales y otros requisitos, (ii) para
eliminar los peligros y reducir los riesgos para la SST, (iii) para la mejora continua del
sistema de gestién de la SST, (iv) para la consulta y la participacién de los trabajadores,

y
cuando existan, de los representantes de los trabajadores.

Se encuentra disponible para las partes interesadas.

Se ha realizado comunicaciones acerca de la Politica de Gestién de Seguridad y Salud
en el Trabajo

El personal conoce la Politica de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

5.3 | Roles, responsabilidades y autoridades en la organizacion

Se ha definido las responsabilidades y niveles de autoridad en SST en la organizacion.
(MOF / Organigrama)

En el MOF, se ha definido las responsabilidades en SST.

Coémo se aseguran de que todos los trabajadores asuman responsabilidad por la
prevencion de riesgos.

5.4 | Consultay participacién de los trabajadores

Se cuenta con un procedimiento de participacion y consulta.

Se establece los mecanismos, el tiempo, la formacién y los recursos para la consulta y
participacion.

El personal participa el personal en el Sistema de Gestion de SST (reuniones de grupos,
equipos de trabajo, etc.)

En los procedimientos se incluye las actividades de los trabajadores no directivos para
la participacion y consulta.
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6.1 Gestion de Riesgos: Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos
"~ | oportunidades y acciones.

El procedimiento IPERC considera: identificar las normas legales, identificar los peligros
y evaluar los riesgos por puesto de trabajo y
determinar si las medidas de control existentes son eficaces.
Se cuenta con una Matriz IPERC
La Matriz IPERC ha sido realizada adecuadamente: peligros, riesgos y oportunidades
El personal ha participado en la elaboracién de la Matriz IPERC.
El personal conoce sus principales peligros, riesgos y oportunidades
Se cuenta con un procedimiento de requisitos legales y otros.
Se cuenta con un archivo de al menos las disposiciones legales basicas de seguridad
y salud en el trabajo aplicable a la empresa
Las normas legales se dan a conocer a los responsables de implementarlas en los
diferentes procesos.
Se cuenta planificado las acciones para abordar estos riesgos y oportunidades
(jerarquia de controles); los requisitos legales y otros
requisitos; prepararse y responder ante situaciones de emergencia.

6.2 | Objetivos de la SST y planificacién para lograrlos
Se ha establecido objetivos de SST y programas de SST
Se encuentra exhibido o comunicado los objetivos y el programa de SST en la
organizacion.
El personal involucrado conoce cuales son los objetivos de SST.
Se realiza el cumplimiento de las actividades de Programa Anual de SST y de los
Objetivos de SST.

7 | Apoyo

7.1 | Recursos
Cumplimiento y seguimiento del presupuesto para la gestién de SST. (Rendicién de
cuentas)

7.2 | Competencia
Se ha definido los criterios para asegurar la competencia del personal en SST
(educacion, formacién o experiencia)
Se ha realizado la induccién al personal nuevo en SST. 100% hasta la fecha.
Se cuenta con un Programa Anual de capacitacion en SST.
Se cumple con el 100% de cumplimiento de las capacitaciones
Cémo se evalla la eficacia de las acciones para asegurar las competencias del
personal. ¢Es eficaz?

7.3 | Tomade conciencia
Los colaboradores son conscientes a la (i) politica y objetivos de la SST; (i) su
contribucién y beneficios a la eficacia del sistema de gestion de la SST; (iii) las
consecuencias potenciales de no cumplir con el SGSST; (iv) los incidentes, y los
resultados de investigaciones, que sean pertinentes para ellos; (v) los peligros, los
riesgos para la SST; (vi) la capacidad de alejarse de situaciones
de trabajo que consideren que presentan un peligro inminente y serio para su vida o su
salud.
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7.4

Comunicacion

Se cuenta con un procedimiento de comunicacion interna y externa

Se cuenta con un Programa anual de comunicacién y se cumple al 100%

Métodos de comunicacion al personal recibe instrucciones claras y precisas de su
riesgos en su puesto de trabajo.

7H

Informacién documentada

Se cuenta con la disposicion y ubicaciéon de los documentos y registros del SGSST.
(Lista Maestra de Control de documentos)

Se cuenta con un mecanismo (procedimiento) de creacion, actualizacién, distribucién,
acceso, recuperacion y uso, almacenamiento y
preservacion, de cambios (por ejemplo control de versién), conservacion y disposicion.

El personal conoce la disposicién y ubicacion de los documentos y registros del SGSST.

Operacién

8.1 | Planificacién y control operacional
Las medidas de control propuestas en la matriz IPERC se han implementado y son
eficaces. Se considera la reduccién de los riesgos de acuerdo con la siguiente
jerarquia: eliminacion - Tratamiento, Control de los peligros - Sustitucion de
procedimientos, técnicas,
sustancias peligrosas - equipos de proteccion personal.
Se cuenta con un procedimiento de gestion del cambio: los nuevos productos, servicios
y procesos o) los cambios de productos;
requisitos legales; conocimiento o la informaciéon de los peligros; conocimiento y
tecnologia
Se cuenta con un procedimiento para controlar la compra de productos y servicios de
la organizacién que impacten a la SST.
Se cuenta con un procedimiento para gestionar a los contratistas o contratos externos
que impacten a la SST.
Las empresas contratistas inspeccionadas cuentan con un SGSST, incluyendo los
requisitos legales.

8.2 | Preparacién y respuesta ante emergencias

Se cuenta con un procedimiento de respuesta ante una emergencia, acciones,
provisiones. Procedimiento de Emergencia [¢] plan de
contingencia.

Se ha definido las capacitaciones a las brigadas de emergenciay al personal en general

Registro de las Estaciones de Emergencia.

Las partes interesadas (trabajadores, contratistas, entre otros) conocen los procesos
de respuesta ante emergencia. Estan publicados
en algln lugar. Entrevistas

Se cuenta con un Programa anual de simulacros (pruebas periddicas, desempefio,
comunicacién)

9.1

Se llevan a cabo los simulacros de actuacion para casos de emergencias durante el
afo.

Evaluacién del desempefio

Seguimiento, medicidn, andlisis y evaluacién del desempefio

Se ha establecido un procedimiento para el seguimiento, medicién, analisis y
evaluacion del desempefio: método, recursos y
actividades.

Medicion de los indicadores del SGSST. Seguimiento mensual.

Se cuenta con un registro de datos y resultados del seguimiento y medicién del SGSST
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Se cuenta con un procedimiento de la evaluacion del cumplimiento de los requisitos
legales y otros de SGSST.

9.2

Auditoriainterna

Se cuenta con un Programa de auditoria interna

El auditor es competente, objetivo e imparcial

El informe de auditoria interna se comunica a los directivos, trabajadores y otras partes
interesadas.

9.3

Revision por la direcciéon

Se ha gestionado la revision por la Direcciéon del SGSST.

Se comunican los resultados de la revision del sistema a los trabajadores y partes
interesadas.

Mejora

Se cuenta con procedimiento de investigacion de incidentes, no conformidades y

acciones correctivas.

Se cuenta y mantiene actualizado el registro de incidentes, no conformidades y
acciones correctivas. Registro al 100%

Se verifica el cumplimiento y eficacia de las acciones correctivas recomendadas en el
informe de investigacion de incidentes y tratamiento de no conformidades. Ejecucion
de las acciones propuestas.

Se cuenta con un registro de las mejoras del SGSST, asi como su debido seguimiento

Fuente: Cortés (2018)
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Tabla 33. Formato de datos para el registro de estadisticas de SST

N ° DE REGISTRO

FORMATO DE DATOS PARA REGISTRO DE ESTADISTICAS DE SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO

RAZON SOCIAL O DENOMINACION SOCIAL:

FECHA :

MES

Ne
ACCIDENTE

AREA/

SEDE

TOTAL HORAS HOMBRE i o n " INDICE DE
TRABAJADAS INDICE DE FRECUENCIA N° DE DIAS PERDIDOS INDICE DE GRAVEDAD ACCIDENTABILIDAD

ENERO

FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO

AGOSTO
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SEPTIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

Fuente: RM-050-2013-TR
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Anexo 3: Recoleccioén inicial de datos

a) Lista de verificacion inicial del cumplimiento de la 1ISO 45001:2018 en
ABSA S.A.C.

Tabla 34. Lista de verificacion inicial del cumplimiento la ISO 45001:2018

REQUISITOS EVALUACION
CUMPLE NO CUMPLE NO APLICA

Se ha definido las cuestiones externas e internas que afectan a la SST. (FODA)

Se ha definido las necesidades y expectativas de las partes interesadas

Se cuenta con un documento del alcance del SGSST

Se cuenta con un Mapa de Procesos y la interaccion de los requisitos del SGSST.

Liderazgo y participacion de los trabajadores

5.1 | Liderazgo y compromiso

Aprobacion del presupuesto para la gestion de SST. (Rendicion de cuentas)

La Politica de SST es aprobada por la Alta Direccion.

Comunicacion de la importancia del SGSST, mejora continua.

5.2 | Politica de la SST

La Politica sea apropiada al propdsito, tamafio y contexto de la organizacién y a la X
naturaleza especifica de sus riesgos para la SST y
sus oportunidades para la SST

La Politica contempla el compromiso de: (i) requisitos legales y otros requisitos, (ii) para
eliminar los peligros y reducir los riesgos para la SST, (iii) para la mejora continua del X
sistema de gestién de la SST, (iv) para la consulta y la participacién de los trabajadores,

cuando existan, de los representantes de los trabajadores.

Se encuentra disponible para las partes interesadas.

Se ha realizado comunicaciones acerca de la Politica de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo

El personal conoce la Politica de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

5.3 | Roles, responsabilidades y autoridades en la organizacion

Se ha definido las responsabilidades y niveles de autoridad en SST en la organizacién.
(MOF / Organigrama)

En el MOF, se ha definido las responsabilidades en SST.

Cémo se aseguran de que todos los trabajadores asuman responsabilidad por la
prevencion de riesgos.

5.4 | Consultay participacion de los trabajadores

Se cuenta con un procedimiento de participacion y consulta.
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Se establece los mecanismos, el tiempo, la formacion y los recursos para la consulta y
participacion.

El personal participa el personal en el Sistema de Gestion de SST (reuniones de grupos,
equipos de trabajo, etc.)

6.1

En los procedimientos se incluye las actividades de los trabajadores no directivos para
la participacion y consulta.

Planificacién

Gestion de Riesgos: Identificacion de peligros, evaluacién de riesgos
oportunidades y acciones.

|

El procedimiento IPERC considera: identificar las normas legales, identificar los peligros
y evaluar los riesgos por puesto de trabajo y
determinar si las medidas de control existentes son eficaces.

Se cuenta con una Matriz IPERC

La Matriz IPERC ha sido realizada adecuadamente: peligros, riesgos y oportunidades

El personal ha participado en la elaboracién de la Matriz IPERC.

El personal conoce sus principales peligros, riesgos y oportunidades

Se cuenta con un procedimiento de requisitos legales y otros.

Se cuenta con un archivo de al menos las disposiciones legales basicas de seguridad
y salud en el trabajo aplicable a la empresa

Las normas legales se dan a conocer a los responsables de implementarlas en los
diferentes procesos.

Se cuenta planificado las acciones para abordar estos riesgos y oportunidades
(jerarquia de controles); los requisitos legales y otros
requisitos; prepararse y responder ante situaciones de emergencia.

X

6.2

Objetivos de la SST y planificacién para lograrlos

Se ha establecido objetivos de SST y programas de SST

Se encuentra exhibido o comunicado los objetivos y el programa de SST en la
organizacion.

El personal involucrado conoce cuales son los objetivos de SST.

7.1

Se realiza el cumplimiento de las actividades de Programa Anual de SST y de los
Objetivos de SST.

Recursos

X| X| X| X

Cumplimiento y seguimiento del presupuesto para la gestion de SST. (Rendicién de
cuentas)

7.2

Competencia

Se ha definido los criterios para asegurar la competencia del personal en SST
(educacion, formacién o experiencia)

Se ha realizado la induccién al personal nuevo en SST. 100% hasta la fecha.

Se cuenta con un Programa Anual de capacitacion en SST.

Se cumple con el 100% de cumplimiento de las capacitaciones

Coémo se evalla la eficacia de las acciones para asegurar las competencias del
personal. ¢Es eficaz?

X| X| X| X| X
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7.3 | Tomade conciencia
Los colaboradores son conscientes a la (i) politica y objetivos de la SST; (i) su X
contribucién y beneficios a la eficacia del sistema de gestion de la SST; (iii) las
consecuencias potenciales de no cumplir con el SGSST; (iv) los incidentes, y los
resultados de investigaciones, que sean pertinentes para ellos; (v) los peligros, los
riesgos para la SST; (vi) la capacidad de alejarse de situaciones
de trabajo que consideren que presentan un peligro inminente y serio para su vida o su
salud.

7.4 | Comunicacién
Se cuenta con un procedimiento de comunicacion interna y externa
Se cuenta con un Programa anual de comunicacién y se cumple al 100%
Métodos de comunicacion al personal recibe instrucciones claras y precisas de su
riesgos en su puesto de trabajo.

7.5 | Informacién documentada

Se cuenta con la disposicién y ubicacion de los documentos y registros del SGSST.
(Lista Maestra de Control de documentos)

Se cuenta con un mecanismo (procedimiento) de creacién, actualizacion, distribucion,
acceso, recuperacion y uso, almacenamiento y
preservacion, de cambios (por ejemplo control de versién), conservacion y disposicion.

El personal conoce la disposicién y ubicacién de los documentos y registros del SGSST.

Operacién

8.1 | Planificacién y control operacional
Las medidas de control propuestas en la matriz IPERC se han implementado y son
eficaces. Se considera la reduccion de los riesgos de acuerdo con la siguiente X
jerarquia: eliminacién - Tratamiento, Control de los peligros - Sustituciéon de
procedimientos, técnicas,
sustancias peligrosas - equipos de proteccién personal.
Se cuenta con un procedimiento de gestién del cambio: los nuevos productos, servicios
y procesos o los cambios de productos; X
requisitos legales; conocimiento o la informacién de los peligros; conocimiento y
tecnologia
Se cuenta con un procedimiento para controlar la compra de productos y servicios de
la organizacién que impacten a la SST.
Se cuenta con un procedimiento para gestionar a los contratistas o contratos externos
que impacten a la SST.
Las empresas contratistas inspeccionadas cuentan con un SGSST, incluyendo los
requisitos legales.
8.2 | Preparacién y respuesta ante emergencias

Se cuenta con un procedimiento de respuesta ante una emergencia, acciones,
provisiones. Procedimiento de Emergencia o] plan de
contingencia.

Se ha definido las capacitaciones a las brigadas de emergenciay al personal en general

Registro de las Estaciones de Emergencia.

Las partes interesadas (trabajadores, contratistas, entre otros) conocen los procesos
de respuesta ante emergencia. Estan publicados
en algun lugar. Entrevistas

Se cuenta con un Programa anual de simulacros (pruebas periddicas, desempefio,
comunicacion)

Se llevan a cabo los simulacros de actuacién para casos de emergencias durante el
afo.

Evaluacién del desempefio

X| X| X| X
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9.1

Seguimiento, medicion, analisis y evaluacion del desempefio

Se ha establecido un procedimiento para el seguimiento, medicién, analisis y
evaluacion del desempefio: método, recursos y
actividades.

Medicion de los indicadores del SGSST. Seguimiento mensual.

Se cuenta con un registro de datos y resultados del seguimiento y medicion del SGSST

Se cuenta con un procedimiento de la evaluacion del cumplimiento de los requisitos
legales y otros de SGSST.

x| X| X|] X

9.2

Auditoriainterna

Se cuenta con un Programa de auditoria interna

El auditor es competente, objetivo e imparcial

El informe de auditoria interna se comunica a los directivos, trabajadores y otras partes
interesadas.

9.3

Revision por la direcciéon

Se ha gestionado la revisién por la Direccion del SGSST.

Se comunican los resultados de la revision del sistema a los trabajadores y partes
interesadas.

Mejora

Se cuenta con procedimiento de investigacion de incidentes, no conformidades y

acciones correctivas.

Se cuenta y mantiene actualizado el registro de incidentes, no conformidades y
acciones correctivas. Registro al 100%

Se verifica el cumplimiento y eficacia de las acciones correctivas recomendadas en el
informe de investigacion de incidentes y tratamiento de no conformidades. Ejecucion
de las acciones propuestas.

Se cuenta con un registro de las mejoras del SGSST, asi como su debido seguimiento
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Anexo 4. Matriz de evaluacion de riesgos

Tabla 35. Matriz de evaluacién de riesgos

PROBABILIDAD

MATRIZ’DE POCO MUY Seguridad y
EVALUACION DE IMPROBABLE | poopapLg | PROBABLE | pboopapLe | Salud en el
RIESGOS Trabajo
1 2 3 4
CRITICO 4 4 8 Fatalidad
Incapacidad
<Q( SERIO 3 3 6 permanente
a
0
w
i
Incapacidad
%) MEDIO 2 2 4 6 8 temporal
MINIMO 1 1 2 3 4 Sin lesion
NIVEL DEL <
RIESGO DESCRIPCION DE LA RESPUESTA A LOS RIESGOS

Riesgo inaceptable Se requiere accion inmediata. Planes de tratamientos requeridos, aplicados y reportados
(12 - 16 puntos) a la Alta Gerencia.

Riesgo importante Se requiere atencién de la Alta Direccion. Planes de tratamiento requeridos,
(8 - 11 puntos) implementados y reportados a los jefes de area.

Riesgo moderado Debe ser gestionado con procedimientos normales de control. Planes de tratamiento

5-7) requeridos, implementados y reportados a los jefes de area.
Riesgo tolerable Menores efectos que pueden ser facilmente solucionados. Se gestiona con
2-4) procedimientos rutinarios.

Riesgo aceptable

@

Riesgo insignificante. No requiere ninguna accién.

Fuente: Elaboracion propia

124



Anexo 5: Matriz de identificacion de peligros y evaluacién de riesgos — IPERC

Tabla 36. Matriz IPERC para el area de almacén de ABSA S.A.C.

PLAN DE SST Cédigo: IPERC-SST-01

ABSA S.A.C.

Version 1

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION DE RIESGOS Y CONTROLES - IPERC

Pag. 1/1

AREA: ALMACEN REVISADO POR: JEFE DE ALMACEN
APROBADO POR: SUPERVISOR DE SST
IDENTIFICACION DEL PELIGRO EVALUACION DEL RIESGO
PROBABILIDAD

CONTROLES

CUMPLE
CONSECUENCIAS | REQUISIT

ALASALUD |[OLEGAL:
(SI/NO/NA)

ITEM| AREA ACTIVIDAD PELIGRO RIESGOS MEDIDA DE CONTROL

1S: iINDICE DE

ACTIVIDAD
RUTINARIA
RUTINARIA
EMERGENCIAS
indice de
procedimientos
indice de
capacitacion (C)
Indice de
exposicion al riesgo
(A+B+C+D)
SEVERIDAD
Ingenieria
Controles
Administrativos

ACTIVIDAD NO
(IR

expuestas (A)
existente (B)
(®)]

IP: indice de
probabilidad
Sustitucién
Controles de

INDICE DE RIESGOS
IP x IS)
Elimnacién

indice de personas
NR: NIVEL DE RIESGO
RIESGO SIGNIFICATIVO|
SI/NO
Equipos de
proteccién personal

No levantar peso mas de 25
kg. por persona.

Adoptar posturas adecuadas,
utilizar los masculos de las
piernas mas que los de la
espalda.

El uso de ayuda mecéanica,
utilizar en lo posibles medios
con ruedas para el transporte
de cargas.

No manipular cargas pesadas
de forma manual.

RECEPCION
1 |ALMACEN DE Sobreesfuerzo
MATERIALES

Lesiones Ley

dorsolumabres, etc. | N°29783 NO X X X

x
N
P
N}
P
[}
P
[}
MODERADO

Mantener el orden y limpieza.
Mantener las vias de acceso
NO X | X | X liibre de obstaculos.
Sefializacion de los espacios
de trabajo.

Mantener el orden y limpieza.
Sefializacion del espacio de
trabajo.

Uso adecuado de las
escaleras cuando portan
mercaderias, mantener
siempre libre de obstaculos.
Uso de EPP (zapatos de
seguridad, guantes de
badana, casco y faja de
posicionamiento de postura).
Para la descarga manual de
carga, contar con un personal
de apoyo.

“ DESCARGA DE N .
» |amacen RECEDTECION MATERIALES M[:r;n::::zngn Caidas al | Luxaciones, golpes Ley
MATERIALES LIVIANOS EN cargas mismo nivel y esguinces N°29784

x
N}
P
P
N
[}
P
o
MODERADO

ALAMACEN

RECEPCION Caidas a
3 |ALMACEN DE distinto nivel
MATERIALES por escaleras

Fracturas Ley

N X X X
luxaciones, etc N°29785 °

MODERADO
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ALMACEN

DESCARGA DE
MATERIALES

DESCARGA DE
MATERIALES
PESADOS EN

ALMACEN

Manipulacién
manual de
cargas

Aplastamientos

Fracturas, etc.

Ley
N°29786

MODERADO

NO

Las mercaderias de pesos
mayores (bidones, baldes,
cilindros, entre otros) para su
carga, descarga y traslado es
recomendable el uso de
ayuda mecéanica como
carretilla, apiladores
mecanicos, montacargas u
otros.

El personal de almacén para
realizar la descarga de
mercaderia de los vehiculos
que ingresan con los
proveedores, lo realizaran con
el control y recomendaciones
del Jefe de almacén, de
acuerdo con el tipo de
mercaderia.

Realizar el almacenamiento
de acuerdo con las
caracteristicas o
especificaciones de la
mercaderia.

Uso de EPP (guantes,
guardapolvo, lentes de
impacto, zapatos de
seguridad, entre otros).

ALMACEN

DESCARGA DE
MATERIALES

DESCARGA DE
MATERIALES
PESADOS EN

ALMACEN

Manipulacion
manual de
cargas

Sobreesfuerzo

Lesiones

dorsolumabres, etc.

Ley
N°29787

MODERADO

NO

No levantar peso mas de 25
kg. por persona.

Adoptar posturas adecuadas,
utilizar los masculos de las
piernas méas que los de la
espalda.

El uso de ayuda mecénica,
utilizar en lo posible medios
con ruedas de transporte de
cargas.

No manipular cargas pesadas
de forma individual.

ALMACEN

DESCARGA DE
PRODUCTOS
QUIMICOS
(productos de
limpieza,
pinturas, agua
raz, thiner, entre
otros) EN
ALMACEN

Almacenamiento
y manipulacion
de productos
quimicos

Inhalacién de
productos
quimicos por
rotura de
envases

Intoxicacion y
asfixia

Ley
N°29788

MODERADO

NO

Mantener los recipientes de
los productos quimicos
herméticamente cerrados, y
todos deben contener su
rotulado o etiquetas de
identificacion.

El ambiente de
almacenamiento de los
productos quimicos debera
tener ventilacion extraccion
de aire forzada o natural.
Uso de respiradores en caso
de fugas.
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ALMACEN

ALMACEN

DESPACHO DE
PEDIDOS
(ESTRUCTURA
METALICAS)

CARGA'Y
TRASLADO DE
ESTRUCTURAS

METALICAS

Manipulacién
manual de
cargas

Caidas a
mismo nivel

Contusiomes y
hematomas

Ley
N°29783

MODERADO

NO

Orden y limpieza.
Mantener vias de acceso
libres.

Sefializacion del area de
trabajo.

No apilar mercaderia al
transportala, usar de acuerdo
con su capacidad.

Uso de EPP (zapatos de
seguridad, mascarillas,
guardapolvos y guantes de
badana)

EMBALAJE DE
ESTRUCTURAS
METALICAS

Manipulacién de
herramientas
punzocortantes
(tijeras, cuteres,
entre otros)

Cortes o
punzones en la
piel

Hemorragias

Ley
N°29784

MODERADO

NO

Utilizar correctamente tijeras,
cuchillas, cuteres, entre
otros, y guardarlos en sus
respectivos estuches.
Concentracién al momento de
realizar la actividad.

ALAMCEN

10

ALAMCEN

11

ALAMCEN

TRABAJOS EN
COMPUTADOR

TRABAJOS EN
COMPUTADOR

EQUIPOS Y
CONEXIONES
ELECTRICAS

Contacto
eléctrico

Quemaduras

Ley
N°29785

MODERADO

NO

El cableado de las
instalaciones eléctricas
deben contar con sus
respectivas canaletas.
Realizar una inspeccién
previa de los equipos
eléctricos de cémputos antes
de iniciar sus actividades.
No sobrecargar los enchufes.
Al terminar la actividad
desconectar todos los
equipos eléctricos.

PANTALLAS DE
VISUALIZACION
DE
INFORMACION

Fatiga visual

Irritacién de los ojos

Ley
N°29786

MODERADO

NO

La parte superior de la
pantalla se debe ubicar a la
altura de los ojos.

Utilizar la proteccion visual
del quipo.

Mantener la iluminacion
adecuada en el ambiente de
trabajo.

ERGONOMIA
EN OFICINA

Ergonomia de
oficina

Fatiga a nivel
postura

Ley
N°29787

MODERADO

NO

Adecuar el puesto de trabajo
(escritorios, sillas, entre
otros) a las caracteristicas
del trabajador, de preferencia
que sean regulables en altura.
Sillas con respaldo ajustable
y reposabrazos.

Realizar pausas activas y
relajar la tensién muscular
con estiramientos suaves.
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12

ALAMCEN

TRABAJOS EN
EL AREA

TRABAJOS EN
EL AREA

COVID-19

Contagio del
virus

Enfermedades
respiratorias

MODERADO

NO

Uso de marcarilla durante el
desarrollo de las actividades.
Control de la temperatura
antes de ingresar a la
empresa.

Desinfeccién de manos y
calzado permanente.

128



Tabla 37. Matriz IPERC para las areas administrativas de ABSA S.A.C.

PLAN DE SST Cédigo: IPERC-SST-01
ABSA S.A.C. —
. . Version 1
MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION DE RIESGOS Y CONTROLES - IPERC
Pag. 1/1
AREA: GERENCIA GENERAL - CONTABILIDAD - REVISADO POR:  JEFES DE AREA
) RECURSOS HUMANOS - VENTAS APROBADO POR: SUPERVISOR DE SST
IDENTIFICACION DEL PELIGRO EVALUACION DEL RIESGO
PROBABILIDAD %) o CONTROLES
o S 3 z
o < %] > w — |w » ®
o<|2<[Z| 8 @ 5 @ o2 |oq@ (o ] c
CONSECUENCIAS ;:Muﬁgﬁgﬁggg §$ 9E8 ‘”% g= |E8@ 38 & ke 82|s A P
- M =< 2 ~ — x =|c |2 c|lo B o
iTEM| AREA ACTIVIDAD PELIGRO RIESGOS Q 1S2122|8| 38|22 2 B 828|588 |wa (20|02 |3 |5|86ls &g & MEDIDA DE CONTROL
ALASALUD |OLEGAL: [EEISE(x | S5 [8E5|( 88 [8c8 555|252 z%%& Sl2cE|lEB|ac
emony Q252|288 558 52 [ES [E52 |58 |we|e®|®E|E|BEEE|SS
<E 9 2l o3 |82 =8 |s8 ~og |0 |O= (2 S(=12|5loE|g 8
< Ul o3 o8 =3 2 |xa~ g AR 1R
© o S a Z S < °
< 3 ) 2
& % =
3 * Adecuar el puesto de
4' g:) 1) Planeamiento, “Ley trabajo (escritorios, sillas,
<35 <
OB odene§ de Tension muscular, [N°29783 entre 0“,05.) alas .
% HI:J E trabajo, trastomo “RM 375 - 8 caracteristicas del trabajador,
w > . inspeccion, Disergonémico - [Hipertensiones, . § de preferencia que sean
(O Trabajos musculo 2008 -
1 << @ L . reuniones de Posturas hiperflexiones i X 1 2 1 2 6 1 6 w NO X X X [regulables en altura.
<%0 administrativos - esqueléticos, Norma Q "
o= trabajo, forzadas ylo ) it * Sillas con respaldo
>5= . tension Basica Q
um s administracion hiperrotaciones : = ajustable y reposabrazos.
2= muscular, fatiga |de
w ,‘_( % del personal, Ergonomia * Realizar pausas activas y
o % entre otros 9 relajar la tension muscular
© con estiramientos suaves.
%)
.9 | .
S0 Planeamiento, Disergonémico - *Ley
g3 odenes de » "
xobE ) Pantallas de . Tension muscular, [N°29783 o o
g trabajo, S Alteraciones S " Q * lluminacioén artificial
Z oW . = Visualizacion de . fatiga visual, RM 375 - a A
w > . inspeccion, visuales, . . < * Disminuir brillo de pantalla
(O Trabajos 3 datos cenicalgia, 2008 - @ .
2 << - X reuniones de . L trastornos . X 1 1 2 2 6 1 6 W NO X X X |del monitor
250 administrativos - (disposicion tendinitis de codo, [Norma a o .
o2z trabajo, " .| musculoesquel o N P o * Reubicacion de equipos de
zZ3Z L .. |del monitor, brillo - mufieca, sindrome |Basica = A
Wags administracion |, éticos. . escritorio
<3 e pantalla, uso de Quenvain. de
wE del personal, d .
o0z e teclado) Ergonomia
5 entre otros
o
%]
' Q .
<_(‘ (u/:) ‘f(’ Planeamiento, “Ley
>
i o £ O?rear:)es'ode N"29783 w * Mantenimiento de
zZel  lrabao, Disminucion de la [*RM 375 - 2 ane
g 7 Trabajos inspeccion, lluminacion Alteraciones agudeza visual, (2008 - < luminarias
3| 220 favajos reuniones de : ° gudeza visua, X 1 1 1 1 4 1| 4 [ 2 [no x| x | x |atificial (uminarias,
=250 administrativos N deficiente visuales astenopia, miopia, |Norma w
o2z trabajo, i = reflectores y
z2JZ L » cefalea. Bésica o) N
Wos administracion de = linternas)
& =] del personal, :
0T Ergonomia
3 entre otros
o

129



*Ley

%
o] N°29783
B f
2 2 Planeamiento, ’ “DS. N°
& 8 = odenes de Caidas de 011-2006-
w2 i i
zgd _ trabajo, Infraestructuras | Personas al | Golpes, heridas, ey
w > ) inspeccion, ) mismo contusiones . Miear
(U Trabajos 3 deteriorada/ - . Reglamento Disefios estructurales y
n o . . , N . N
<< reuniones de y distinto nivel fractura, 10 NO
=80 administrativos 5 deficiente ( . Ny nacional de estandarizados
o=> trabajo, desprendimient aplastamiento, X .
z23JZ - L paredes, techo) edificacione
Wwms administracion o de paredes muerte. s.(con
5 ff % del personal, deterioradas n;odiﬁcatori
vz entre otros as hasta el
8}
2016)
%
O
B ;
2 2 Planeamiento, *Ley
23 odenes de L o
] 8 E trabajo Tension muscular, [N°29783 o
Z . ) . L Hipertensiones, trastorno *RM 375 - a * Capacitacion en riesgos
w > ) inspeccion, | Disergonémico - | - N - g " L
(U Trabajos 3 hiperflexiones musculo 2008 - disergonémicos
<< @ - . reuniones de Posturas - 6 w NO . R
589 administrativos trabajo forzadas ylo esqueléticos, Norma a Pausas activas .
z 3 3 R hiperrotaciones tension Baésica g * Monitoreos ergonémico
Wgs administracion muscular. fatioa. |de
=] del personal - fatiga.
WeE T P : Ergonomia
vz entre otros 9
O
%
O
e Planeamiento,
a0 0 ' *Ley
< 5 <
ToE odenes de N°29783 "
o trabajo, I Golpes,
Zxw . o) Mobiliario mal L, N *RM 375 - @ . .
g C > Trabaios inspeccion, osicionado Obstruccién de |contusiones, cortes, 2008 - - * Programa de inspecciones
< 9( %) L ) . reuniones de p - areas de heridas, 4 NO * Estandar de Orden y
=50 administrativos y (escritorios, . Norma w T
[SR= trabajo, . . X acceso laceraciones, . = Limpieza
z22Z - L sillas giratorias) Baésica o
Wgs administracion fracturas. de =
ﬁ ff % del personal, Ergonomia
vz entre otros 9
O
8
)
4@ v
g3 * Personal capacitado y
wgmz (o] autorizado
Zxd L L . . 5 N a A,
g . >. Atencioén a Atencién a Disturbios Ingreso a &reas | Golpes, heridas, Lo é * Delimitacion y
< 9( %) reclamos y reclamos y generados por restringidas, contusiones N"2);J783 7 H NO Sefializaciones
g % 9 consultas consultas trabajadores | huelgas, robos. | fracturas, muerte. o * Informacion de autoridades
s < = * Plan de respuesta a
<35 t
W emergencia
0T
Q
8}
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VENTAS

Atencién al
cliente

Atencion al
cliente

Disturbios
generados por
clientes o
personas
externas

Ingreso a areas
restringidas,
huelgas, robos.

Golpes, heridas,
contusiones
fracturas, muerte.

*Ley
N°29784

NO

* Personal capacitado y
autorizado

* Delimitacion y
Sefializaciones

* Informacién de autoridades
* Plan de respuesta a
emergencia
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Tabla 38. Matriz IPERC para el area de produccion de ABSA S.A.C.

PLAN DE SST Cédigo: IPERC-SST-01
ABSA S.A.C. —
) . Version 1
MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION DE RIESGOS Y CONTROLES - IPERC
Pag. 1/1
B . REVISADO POR: JEFE DE PRODUCCION
AREA: PRODUCCION
APROBADO POR: SUPERVISOR DE SST
IDENTIFICACION DEL PELIGRO EVALUACION DEL RIESGO
PROBABILIDAD » % CONTROLES
o
o |2 g o) w 9 _ |w @ K]
a<|2</2| & 0 S 2 o2 |agm (o ol <
cumpLE |2 2|52|C| s S~ ® 8 oo~ |0 |uw? oloo ® ol, O
zloxfz| g = = oo (WO | = [& S|S|SP ol
. . CONSECUENCIAS | REQUISIT | 2 < |£ < 4 26| 35 |82 OF & w19 =]9o |9 C3EE|° 5
iTEM AREA ACTIVIDAD PELIGRO RIESGOS Q 1521228 | 88 |22e|Sc |°w _[|824 (5 Clya|>20|92E|35 |5|85|ls &2 & MEDIDA DECONTROL
ALASALLD (oLEcAL: (EEISEIR | 82 |8E2| 8% [8-8s53 (28|68, (2L (L2 |2fc2Ez|Es
cmona |82 (529 | 88 288 25 |22 (8% |54 ux|e®|E|E|3EH5E[58
Eog| £ ls & - o= s | =
< (Wl 8F[TeF|"& g [28%(7 [2T|% Z|o|ag=° 5|0 g
b a o a = = < °
< I3 ) =
= 3} o
z o * Capacitacion en
8 Contacto con <D( manipulacién de materiales
o Recepcion de . . *Ley o4 de alto riesgo.
1 2 HABILITADO . superficies Corte Lesiones o X 2 1 1 3 7 1 7 w NO X X X - L
) materiales flosas N°29782 a *Dotacion y capacitacion en
8 g uso adecuado de los EPP.
= * Procedimiento de trabajo.
% Proyeccion de o * Capacitacion en
= [a) manipulacién de materiales
8 CORTE DE Corte con Contacto con particulas o Quemaduras de Lo § de alfo fiesgo
2 2 PLANCHAS plasma u superficies materiales a primer grado o Y X 2 1 1 3 7 1 7 w NO X X X - 9°- .
) P - N . N°29783 [a} *Dotacion y capacitacion en
o METALICAS oxicorte calientes elevadas Lesion ocular o
T temeperaturas s uso adecuado de los EPP.
o * Procedimiento de trabajo.
z o * Capacitacion en
8 Contacto con Exposiscion a a manipulacién de materiales
[} Soldado de R radiacién no Quemaduras de  |*Ley é de alto riesgo.
3 2 SOLDADURA | . A superficies L . o X 2 1 1 3 7 1 7 w NO X X X L i
[a} piezas metalicas calientes ionizante primer grado N°29784 a *Dotacion y capacitacion en
8 (infrarroja) g uso adecuado de los EPP.
o * Procedimiento de trabajo.
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PRODUCCION

SOLDADURA

Soldado de
piezas metélicas

Trabajo en altura

Caida de nivel

Contusion, corte,
fractura o muerte

*Ley
N°29785

NO

* Implementacion de soporte
con agarre para enganche de
arnés. *
Capacitacién sobre trabajaos
en altura.

* Dotacion y capacitacion
sobre el uso adecuado de los
EPP.

* Procedimiento de trabajo.

PRODUCCION

MECANIZADO
EN TORNO,
CEPILLADO,

TALADRADO Y
FRESADO

Mecanizado en
torno, cepillado,
taladrado y
fresado

Manipulacién de
piezas metélicas

Aplastamiento
de los dedos de
la mano

Amputacion,
fractura, corte o
contusion

*Ley
N°29786

NO

* Inspeccion del estado de las
maquinas.

* Capacitacion sobre el uso
adecuado de las maquinas y
equipos.

* Dotacion y capacitacion
sobre el uso adecuado de los
EPP.

* Procedimiento de trabajo.

PRODUCCION

PINTADO

Pintado de
estructura
metdlica

Manipulacién de
insumos toxico

Asfixia

Pérdida del
conocimiento

*Ley
N°29787

MODERADO

NO

* Dotacion y capacitacion
sobre el uso adecuado de los
EPP.

* Procedimiento de trabajo.

PRODUCCION

ACABADO

Limpieza

Limpieza de la
estructura
metalica

Contacto con
superficies
filosas

Lesiones

*Ley
N°29788

TOLERABLE

NO

* Utilizar correctamente
tijeras, cuchillas, cuteres,
entre otros, y guardarlos en
sus respectivos estuches.

* Concentracion al momento
de realizar la actividad.
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PRODUCCION

ACABADO

Inspeccién

Inspeccion de
los acabados de
la estructura
metélica

Posturas
inadecuadas
prolongadas

Lesiones musculo
esqueléticas

*Ley
N°29783
*RM 375 -
2008 -
Norma
Bésica

de
Ergonomia

TOLERABLE

NO

* No levantar peso mas de 25
kg. por persona.

* Adoptar posturas
adecuadas, utilizar los
musculos de las piernas mas
que los de la espalda.

* El uso de ayuda mecanica,
utilizar en lo posibles medios
con ruedas para el transporte
de cargas.

* No manipular cargas
pesadas de forma manual.
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Anexo 6: Plan de auditorias internas

Tabla 39. Programa anual de auditorias internas

Cadigo: PAAI-SST-001
ABSA S.A.C. PROGRAMA ANUAL DE AUDITORIAS INTERNAS
Revision: 0
TR Verificar el cumplimiento de los requisitos aplicables de la Norma Internacional ISO 45001:2018 del . .
Objetivo: Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo Auditor lider
o
Alcance: Aplicable para todas areas de la empresa ABSA S.A.C. %
= Supervisor de SST
Criterio de la auditoria: Todos los requisitos aplicables de la Norma Internacional 1ISO 45001:2018 Obligatorio 5
._g
Método de auditoria: Muestreo aplicado a la documentacién y entrevistas al personal. © Auditores
o
=
Procedimiento del programa: Conforme a programacion = Jefe de produccion
L
Sede: Unica - LIMA Analista de Recursos Humanos
Area y/o proceso a Tipo de Criicres ¢
Ubicacioén ylop ho de Requisitos o Norma | Recurso |Ene|Feb|Mar|Abr|May [Jun | Jul |Ago | Set | Oct |Nov | Dic
auditar auditoria :
a auditar
Material de
- . Interna - Plan de . oficina
Unica - LIMA Control documentario SST ISO 14001:2018 Equipos de
computo
e . Material de
) Identificacion de peligros Interna - Plan de oficina
Unica - LIMA | y evaluacion de riesgos y SST ISO 14001:2019 Equinos de
control por areas quip
cémputo
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Cumplimiento normativo

Material de

Unica - LIMA 29783y D.S. 005- Interna - Plan de ISO 14001:2020 oficina
SST Equipos de
2012.TR h
cémputo
Material de
- Cumplimiento de Interna - Plan de . oficina
Unica - LIMA reuniones de SST SST ISO 14001:2021 Equipos de
computo
Material de
Unica - LIMA Planeacién estratégica Interna - Plan de ISO 14001:2022 oflcma
SST Equipos de
computo
Material de
Unica - LIMA Gesti6n de calidad Interna - Plan de ISO 14001:2023 oficina
SST Equipos de
computo
. Verificacion del Interna - Plan de M?)tf(ieéliigde
Unica - LIMA cumplimiento de los ISO 14001:2024 B
mecanismos SST Equipos de
computo
Material de
Unica - LIMA Accidentes laborales Interna - Plan de ISO 14001:2025 oficina
SST Equipos de
cémputo
Material de
- Indicadores de Interna - Plan de . oficina
Unica - LIMA accidentabilidad SST 1SO 14001:2026 Equipos de
cémputo
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Anexo 7: Programa Anual de SST

Tabla 40. Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo

ABSA S.A.C.

PROGRAMA ANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Codigo: PASST-01
Versién 1
Péaginas

|. DATOS DEL EMPLEADOR:

DOMICILIO (Direccién, distrito,

N° DE TRABAJADORES EN EL CENTRO

RAZON SOCIAL RUC L Actividad Econ6émica
departamento, procincia) DE TRABAJO
Parque Industrial el Asesor Mz "L" Lote 1 Ate -
ABSAS.AC. 20517533051 Vitarte LIMA - PERU . Rubro metalmecénico 9
OBJETIVO ESPECIFICO 1 Promover y garantizar las condiciones de seguridad, salud, integridad fisica, mental y social
META 100% de cumplimiento del Plan de SST
INDICADOR (N° de actividades ejecutadas/N° de actividades programadas) * 100
RESULTADO 1 Implementar las herramientas de gestion (registros y documentos) de seguridad y salud en el trabajo
PRESUPUESTO S/3,800.00
RECURSOS Recursos Humanos, equipos electronicos, impresiones y papeleria
ANO = EEGHA BIE RESPONSABLE
N° DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD UNIDAD DE MEDIDA = ALCANCE DE LA OBSERVACIONES
ENE | FEB | MAR| ABR | MAY | JUN [ JuL | AGO | SET [ ocT |Nov | bic | © VERIFICACION .
|— EJECUCION
Supenisor de
Aprobacién del Plan Anual de Seguridad quos los SST
1 X Documento 1 1 |[trabajadores de Enero
y Salud en el Trabajo y sus anexos Jefe de Recursos
la empresa
Humanos
Aprobacién del Plan y Programa Anual de Todos los Supesmss_l?r de
2 |Seguridad y Salud en el Trabajo y sus Documento 1 1 |trabajadores de Febrero
) Jefe de Recursos
anexos por parte del Supenisor de SST la empresa
Humanos
Todos los Supesr\nsszl?r de
3 |Difusién de la politica de SST (Objetivos) Publicacién 1|21 (|12 (|12 |1|2(1]1|1]11 trabajadoresde Mensual Jefe de RecuUrsos
la empresa
Humanos
Actualizacién de la Matriz de Todos los Mayo Supesmss_l?r de
4 |identificacién de Peligros Evaluacion de Documento 1 1 2 |trabajadores de it
) Setiembre Jefe de Recursos
Riesgos - IPERC la empresa
Humanos
Todos los Junio Supesr\nss_lf)r de
5 |Entrega de la Matriz de IPERC Matriz 1 1 2 |trabajadores de Noviembre Jefe de ReCUISOS
la empresa
Humanos
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Difusién y publicacion de la Matriz de

Supenisor de

. o . - Todos los :
Identificacion de Peligros Evaluacion de . L. A Junio SST
6 Riesgos - Publicacion 1 1 2 trall;a;?orr:ade Noviembre Jefe de Recursos
IPERC p Humanos
Actualizacién de Mapas de Riesgo de la Todos los Supenisor de
7 entidad en el marco de la ley N°29783 Mapas 1 1 2 |trabajadores de Julio SST
“Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo" p a ém resa Noviembre Jefe de Recursos
y la 1ISO 45001:2018. P Humanos
Difusién y publicacién de Mapas de Supenisor de
. ) Todos los
8 Riesgo de la entidad en el marco de la ley Mapas 1 1 o |trabajadores de Agosto SST
N°29783 "Ley de Seguridad y Salud en el P a ém resa Diciembre Jefe de Recursos
Trabajo" y la ISO 45001:2018 P Humanos
OBJETIVO ESPECIFICO 2: Promover y garantizar las condiciones de seguridad, salud, integridad fisica, mental y social
o - " -
META 90% de mspgccnones realllzadalts
75% de acciones correctivas ejecutadas
INDICADOR (N° de inspecciones de SST realizadas / N° de inspecciones de SST planeadas)*100%
(N° de acciones correctivas de las inspecciones de SST realizadas / N° de riesgos identificados)*100%
RESULTADO 2 Brindar ambientes de trabajo seguros, gestionando los riesgos de trabajo
PRESUPUESTO S/3,800.00
RECURSOS Recursos Humanos, equipos electronicos, impresiones y papeleria
ARO 2 — RESPONSABLE
N° DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD UNIDAD DE MEDIDA = ALCANCE = DE LA OBSERVACIONES
ENE | FEB [ MAR| ABR [ MAY | JUN | JUL [ AGO | SET [ ocT |Nov | pic | © VERIFICACION EJECUCION
Efectuar Inspecciones de Seguridad y .
. Supendsor de
Salud en el Trabajo General Todos los
P P B Marzo SST
1 |[(sefializacién, orden y Limpieza, Informe 1 1 2 |[trabajadores de X
N . - . Setiembre Jefe de Recursos
instalaciones eléctricas, lugar de trabajo, la empresa
Humanos
etc.)
Envio y seguimiento del Todos los Supenisor de
levantamiento de las observaciones Cuadro resumen de A Junio SST
2 ) - A 1 1 2 [trabajadores de
realizadas en las ejecucion Octubre Jefe de Recursos
. ) . la empresa
inspecciones internas de SST Humanos
Efectuar Inspecciones de Seguridad y Supenisor de
- X Todos los .
3 Salud en el Trabajo especificas Informe 1 1 2 |trabajadores de Abril SST
(inspeccioén de extintores portatiles y la empresa Noviembre Jefe de Recursos
luces de emergencia) P Humanos
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OBJETIVO ESPECIFICO 1

“Promover y fortalecer una cultura de prevencion de riesgos laborales a favor de los trabajadores de la empresa

META 100% de los trabajadores que necesitan equipos de proteccion personal cuenten con estos.
INDICADOR (N° de trabajadores que cuentan con epp / N° total de trabajadores que necesitan epp)*100%
RESULTADO 3 Gestionar que los trabajadores que estan expuestos a trabajos de alto riesgo con dotaciones de equipos de proteccion personal
PRESUPUESTO S/3,800.00
RECURSOS Recursos Humanos, equipos electronicos, impresiones y papeleria
ARO 2 I RESPONSABLE
N° DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD UNIDAD DE MEDIDA = ALCANCE - DE LA OBSERVACIONES
ENE | FEB | MAR| ABR | MAY [ JUN [ JuL | AGO | SET | ocT |Nov | pic | © VERIFICACION .
= EJECUCION
Todos los Supenisor de
Identificacién de trabajadores o puestos . g trabajadores de SST
Febl
1 de trabajo que requieren el uso de EPP Cuadro de identificacion |S 1 la empresa que ebrero Jefe de Recursos
necesiten EPP Humanos
. . Todos los Supenisor de
Gestionar que los trabajadores que A
R . L . trabajadores de Marzo SST
2 |necesitan Equipos de Proteccion Relacion 1 1 2
la empresa que Agosto Jefe de Recursos
Personal (EPP) cuenten con estos .
necesiten EPP Humanos
Todos los Supenisor de
3 |Actualizacién de la matriz de EPP Informe 1 1 trabajadores de Abil SST
la empresa que Jefe de Recursos
necesiten EPP Humanos
OBJETIVO ESPECIFICO 1 “Promover y fortalecer una cultura de prevencion de riesgos laborales a favor de los trabajadores de la empresa
META 90% de participacion de los senidores en los simulacros de respuesta ante emergencia.
90% de trabajadores que conocen el procedimiento de Accidentes e Incidentes
INDICADOR Porcentaje de participacion de los senidores en los simulacros de respuesta ante emergencia
(N° de trabajadores que participaron en los simulacros de respuesta a emergencias / N° de trabajadores asistentes ese dia)*100%
RESULTADO 4 Implementar un sistema eficaz de preparacion y respuesta ante emergencias
PRESUPUESTO S/3,800.00
RECURSOS Recursos Humanos, senicios de mantenimiento de equipos de emergencia, e impresiones.
ARO 2 I RESPONSABLE
N° DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD UNIDAD DE MEDIDA = ALCANCE = DE LA OBSERVACIONES
ENE | FEB [ MAR| ABR [ MAY | JUN | JUL [ AGO | SET | ocT |Nov | bic | © VERIFICACION EJECUCION
1 Participacion en Simulacro de Sismo y Inf 1 1 2 Todas las area Junio Gesrﬁnz:’aifr:je;al
Tsunami niorme de la empresa Noviembre p
SST
- - . . G ia G |
Elaboracion de procedimiento de Equipos Todas las area . erenug enera
2 L Informe 1 1 Abril Supenisor de
de Proteccién Persona de la empresa
SST
L S . . Gerencia General
3 Revision y validacion de procedimiento de Informe 1 1 Todas las area Mayo Supenisor de

Equipos de Proteccién Personal

de la empresa

SST
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Aprobacién de procedimiento de Equipos

Todas las area

Gerencia General

4 de Proteccién Personal Procedimiento 1 1 de la empresa Junio Supesr\;_or de
Elaboracién del Procedimiento de Todas las area ! Gerenc@ General
5 < - ) Informe 1 1 Julio Supenisor de
Examenes Médicos Ocupacionales de la empresa ssT
L L L G iaG |
Revision y validacion del Procedimiento Todas las area erenua_ eneral
6 . - ) Informe 1 1 Agosto Supenisor de
de Examenes Médicos Ocupacionales de la empresa SsT
i |
Aprobacién del Procedimiento de - Todas las area . Gerenc@ General
7 A - ) Procedimiento 1 1 Setiembre Supenisor de
Examenes Médicos Ocupacionales de la empresa ssT
OBJETIVO ESPECIFICO 2: “Vigilar y dar seguimiento a la salud ocupacional de los trabajadores de la empresa"
META 90% actividades ejecutadas del programa de salud ocupacional
INDICADOR (N° de actividades ejecutadas del programa de salud ocupacional / N° de actividades programadas del programa de salud ocupacional)*100%
RESULTADO 1 Prevenir y controlar cualquier dafo a la salud de los trabajadores de la empresa debido a los riesgos ocupacionales
PRESUPUESTO S/2,500.00
RECURSOS Profesional de la salud ocupacional(medico ocupacional), senicio externo de evaluaciones médicos ocupacionales
ARO = — RESPONSABLE
N° DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD UNIDAD DE MEDIDA = ALCANCE = DE LA OBSERVACIONES
ENE | FEB | MAR| ABR | MAY | JUN | JUL [ AGO | SET | ocT |Nov | bic | © VERIFICACION EJECUCION
. . Todos los Supenvsor de
1 Gestiones necesarias para la Informe 1 1 |trabajadores de Marzo SST
contratacién del Médico Ocupacional ! Jefe de Recursos
la empresa
Humanos
Actualizacion de protocolos médicos de Todos los Supesr\nss_lf)r de
2 |laentidad a través de un médico Informe 1 1 |[trabajadores de Abril
. Jefe de Recursos
ocupacional. la empresa
Humanos
Todos los Supenisor de
3 Identificacion de trabajadores que deben Informe 1 1 2 |trabajadores de Mayo SST
realizar EMO Noviembre Jefe de Recursos
la empresa
Humanos
Pausas activas (grabacion de videos o . Todos los . Supenisor de
. ] Numero de pausas . Junio SST
4 |presencial, de acuerdo al trabajo que se ) i 1 1 2 |trabajadores de Noviembre Jefe de Recursos
realice) activas realizadas la empresa Humanous
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OBJETIVO ESPECIFICO 2:

“Vigilar y dar seguimiento a la salud ocupacional de los trabajadores de la empresa ”

META 90% de trabajadores que realizaron exdmenes médicos ocupacionales
INDICADOR (N° de trabajadores que realizaron examenes médicos ocupacionales / N° total de trabajadores)*100%
RESULTADO 2 Vigilar y dar seguimiento a la salud ocupacional de los trabajadores de la empresa
PRESUPUESTO S/2,500.00
RECURSOS Profesional de la salud ocupacional(medico ocupacional), senicio externo de evaluaciones médicos ocupacionales
ARO 2 —— RESPONSABLE
N° DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD UNIDAD DE MEDIDA = ALCANCE = DE LA OBSERVACIONES
ENE | FEB | MAR| ABR | MAY | JUN [ JuL | AGO | SET | ocT |Nov | pic | O VERIFICACION 4
= EJECUCION
Ejecutar examen médico ocupacional a Todos los Gerencia General
. - trabajad d Abril S isor d
1 través de Clinica autorizada por DIGESA. Informe 1 1 |trabajadores de " upervsor de
la empresa SST
Vigilancia médica de los senidores y Redistros de asistencias Todos los Gerencia General
2 |campafias preventivas por parte del 9 X ! 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 |trabajadores de Mensual Supenisor de
- ) comunicados, correos, etc.
médico ocupacional la empresa SST
L . Todos | ) G ia G |
Elaborar y difundir informativos de salud . P 0. 0s 108 Abril erenua_ eneral
3 X X Cartillas o tripticos 1 1 2 |trabajadores de Supenisor de
preventiva y/o ocupaciona Octubre
la empresa SST

OBJETIVO ESPECIFICO 2:

“Vigilar y dar seguimiento a la salud ocupacional de los trabajadores de la empresa”

META 95% de actividades ejecutadas del plan para la vigilancia, prevencion y control del COVID-19 en el trabajo
(N° de actividades ejecutadas del plan para la vigilancia, prevencién y control del COVID-19 en el trabajo / N° de actividades programadas del plan para la vigilancia, prevencién y control del COVID-19
INDICADOR )
en el trabajo)*100%
RESULTADO 3 Vigilar y dar seguimiento a la salud de los colaboradores en prevenciéon del COVID-19
PRESUPUESTO S/2,000.00
RECURSOS Profesional de la salud ocupacional(medico ocupacional), senicio externo de evaluaciones médicos ocupacionales
ARO 2 —— RESPONSABLE
N° DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD UNIDAD DE MEDIDA = ALCANCE = DE LA OBSERVACIONES
ENE | FEB | MAR| ABR | MAY | JUN [ JuL | AGO | SET [ ocT |Nov | pic | O VERIFICACION .
= EJECUCION
orevencion panteadas en e Pln para Todos los Mo |Gerencia Cenera
1 vigilancia, prevencion y control de COVID Archivos del seguimiento 1 1 1 1 4 tralbajadores de Octubre Supenisor de
. a empresa SST
19 en el trabajo Enero
Campafia de vacunacion, gestionar las Todos los h Gerencia General
. . ; Junio .
2 |vacunas necesarias para la influenza u Informe 1 1 2 |trabajadores de - Supenisor de
Diciembre
otro enfermedad. la empresa SST
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OBJETIVO ESPECIFICO 3:

“Promover la mejora continua en el desempefio del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo”

META

90% N° de trabajadores con induccién de SST
90% de participantes por tema de capacitacion

INDICADOR

(N° de trabajadores con induccién de SST/ N° total de trabajadores)*100%

(N° de participantes por tema de capacitacion / Total de participantes programados) *100%

RESULTADO 1

Sensibilizar, capacitar y entrenar a los trabajadores de la empresa en materia de seguridad y salud en el trabajo

PRESUPUESTO S/2,500.00
RECURSOS Recursos Humanos, ambientes de capacitacion, gestionar capacitaciones, impresiones
ARO 2 — RESPONSABLE
N° DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD UNIDAD DE MEDIDA = ALCANCE = DE LA OBSERVACIONES
ENE | FEB [ MAR| ABR [ MAY | JUN | JUL [ AGO | SET | ocT |Nov | bic | © VERIFICACION EJECUCION
Trabaiadores Gerencia General
1 [Induccién general de SST Induccion 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 |12 g Mensual Supenvisor de
nuevos
SST
Capacitaciones en materia de seguridad y Todos los Abril Gerencia General
salud en el trabajo segun el programa de Capacitacion 1 1 1 3 [trabajadores de Agosto Supenisor de
capacitaciones. la empresa Diciembre SST
I . Todos los Abril Gerencia General
Difusién sobre procedimiento de S : X
N ) : Capacitacion 1 1 1 3 [trabajadores de Agosto Supenisor de
Accidentes e Incidentes de Trabajo. |
la empresa Diciembre SST
Capacitacion del procedimiento de Todos los Mayo Gerencia General
pacite P Capacitacion 1 1 1 3 [trabajadores de Setiembre Supenisor de
Inspecciones Internas
la empresa Enero SST
OBJETIVO ESPECIFICO 3: “Promover la mejora continua en el desempefio del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo”
META 85% de actividades realizadas de la lista de verificacion segun la ISO 45001:2018
INDICADOR (N° de actividades realizadas de la lista de verificacion segln la ISO 45001:2018 / N° de actividades programadas de la lista de verificacion segun la Resolucion Ministerial N° 050- 2013-TR)
RESULTADO 2 Detectar oportunidades de mejora en las distintas area de la empresa
PRESUPUESTO S/1,500.00
RECURSOS Recursos Humanos, ambientes de reunion, impresiones fisicas y electronicas
ANO = EEGHA BE RESPONSABLE
N° DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD UNIDAD DE MEDIDA = ALCANCE DE LA OBSERVACIONES
ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN [ JUL | AGO | SET [ ocT |Nov | Dic [ © VERIFICACION EJECUCION
Supenisor de
Presentacion del avance del programa Gerencia SST
1 anual de SST del Plan de SST Informe 1 1 General Octubre Jefe de Recursos
Humanos
Revisién de informe de avance de Gerencia Supesmss_l?r de
2 |Programa Anual de SST del Plan de Informe 1 1 Noviembre
SSRT General Jefe de Recursos
Humanos
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Anexo 8: Recoleccién final de datos

a) Lista de verificacion final del cumplimiento de la ISO 45001:2018 en
ABSA S.A.C.

Tabla 41. Lista de verificacion final del cumplimiento la ISO 45001:2018

REQUISITOS EVALUACION
CUMPLE NO CUMPLE NO APLICA

Se ha definido las cuestiones externas e internas que afectan a la SST. (FODA)

Se ha definido las necesidades y expectativas de las partes interesadas

Se cuenta con un documento del alcance del SGSST

X X| X| X

Se cuenta con un Mapa de Procesos y la interaccion de los requisitos del SGSST.

Liderazgo y participacion de los trabajadores

5.1 | Liderazgo y compromiso

Aprobacion del presupuesto para la gestion de SST. (Rendicion de cuentas)

La Politica de SST es aprobada por la Alta Direccion.

Comunicacion de la importancia del SGSST, mejora continua.

5.2 | Politica de la SST

La Politica sea apropiada al propdsito, tamafio y contexto de la organizacién y a la x
naturaleza especifica de sus riesgos para la SST y
sus oportunidades para la SST

La Politica contempla el compromiso de: (i) requisitos legales y otros requisitos, (ii) para
eliminar los peligros y reducir los riesgos para la SST, (iii) para la mejora continua del x
sistema de gestién de la SST, (iv) para la consulta y la participacién de los trabajadores,

cuando existan, de los representantes de los trabajadores.

Se encuentra disponible para las partes interesadas.

Se ha realizado comunicaciones acerca de la Politica de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo

El personal conoce la Politica de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

5.3 | Roles, responsabilidades y autoridades en la organizacion

Se ha definido las responsabilidades y niveles de autoridad en SST en la organizacion.
(MOF / Organigrama)

En el MOF, se ha definido las responsabilidades en SST.

Cémo se aseguran de que todos los trabajadores asuman responsabilidad por la
prevencion de riesgos.

5.4 | Consultay participacion de los trabajadores

Se cuenta con un procedimiento de participacion y consulta.
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Se establece los mecanismos, el tiempo, la formacion y los recursos para la consulta y
participacion.

El personal participa el personal en el Sistema de Gestion de SST (reuniones de grupos,
equipos de trabajo, etc.)

6.1

En los procedimientos se incluye las actividades de los trabajadores no directivos para
la participacion y consulta.

Planificacién

Gestion de Riesgos: Identificacion de peligros, evaluacién de riesgos
oportunidades y acciones.

|

El procedimiento IPERC considera: identificar las normas legales, identificar los peligros
y evaluar los riesgos por puesto de trabajo y
determinar si las medidas de control existentes son eficaces.

>

Se cuenta con una Matriz IPERC

La Matriz IPERC ha sido realizada adecuadamente: peligros, riesgos y oportunidades

El personal ha participado en la elaboracién de la Matriz IPERC.

El personal conoce sus principales peligros, riesgos y oportunidades

Se cuenta con un procedimiento de requisitos legales y otros.

Se cuenta con un archivo de al menos las disposiciones legales basicas de seguridad
y salud en el trabajo aplicable a la empresa

Las normas legales se dan a conocer a los responsables de implementarlas en los
diferentes procesos.

Se cuenta planificado las acciones para abordar estos riesgos y oportunidades
(jerarquia de controles); los requisitos legales y otros
requisitos; prepararse y responder ante situaciones de emergencia.

X | X X| X| X| X| X| X

6.2

Objetivos de la SST y planificacién para lograrlos

Se ha establecido objetivos de SST y programas de SST

Se encuentra exhibido o comunicado los objetivos y el programa de SST en la
organizacion.

El personal involucrado conoce cuales son los objetivos de SST.

7.1

Se realiza el cumplimiento de las actividades de Programa Anual de SST y de los
Objetivos de SST.

Recursos

x| X| X| X

Cumplimiento y seguimiento del presupuesto para la gestion de SST. (Rendicién de
cuentas)

7.2

Competencia

Se ha definido los criterios para asegurar la competencia del personal en SST
(educacion, formacién o experiencia)

Se ha realizado la induccién al personal nuevo en SST. 100% hasta la fecha.

Se cuenta con un Programa Anual de capacitacion en SST.

Se cumple con el 100% de cumplimiento de las capacitaciones

Coémo se evalla la eficacia de las acciones para asegurar las competencias del
personal. ¢Es eficaz?
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7.3 | Tomade conciencia
Los colaboradores son conscientes a la (i) politica y objetivos de la SST; (i) su X
contribucién y beneficios a la eficacia del sistema de gestion de la SST; (iii) las
consecuencias potenciales de no cumplir con el SGSST; (iv) los incidentes, y los
resultados de investigaciones, que sean pertinentes para ellos; (v) los peligros, los
riesgos para la SST; (vi) la capacidad de alejarse de situaciones
de trabajo que consideren que presentan un peligro inminente y serio para su vida o su
salud.

7.4 | Comunicacién
Se cuenta con un procedimiento de comunicacion interna y externa
Se cuenta con un Programa anual de comunicacién y se cumple al 100%
Métodos de comunicacion al personal recibe instrucciones claras y precisas de su
riesgos en su puesto de trabajo.

7.5 | Informacién documentada

Se cuenta con la disposicién y ubicacion de los documentos y registros del SGSST.
(Lista Maestra de Control de documentos)

Se cuenta con un mecanismo (procedimiento) de creacién, actualizacion, distribucion,
acceso, recuperacion y uso, almacenamiento y
preservacion, de cambios (por ejemplo control de versién), conservacion y disposicion.

El personal conoce la disposicién y ubicacién de los documentos y registros del SGSST.

Operacién

8.1 | Planificacién y control operacional
Las medidas de control propuestas en la matriz IPERC se han implementado y son
eficaces. Se considera la reduccion de los riesgos de acuerdo con la siguiente X
jerarquia: eliminacién - Tratamiento, Control de los peligros - Sustituciéon de
procedimientos, técnicas,
sustancias peligrosas - equipos de proteccién personal.
Se cuenta con un procedimiento de gestién del cambio: los nuevos productos, servicios
y procesos o los cambios de productos; X
requisitos legales; conocimiento o la informacién de los peligros; conocimiento y
tecnologia
Se cuenta con un procedimiento para controlar la compra de productos y servicios de
la organizacién que impacten a la SST.
Se cuenta con un procedimiento para gestionar a los contratistas o contratos externos
que impacten a la SST.
Las empresas contratistas inspeccionadas cuentan con un SGSST, incluyendo los
requisitos legales.

8.2 | Preparacién y respuesta ante emergencias

Se cuenta con un procedimiento de respuesta ante una emergencia, acciones,
provisiones. Procedimiento de Emergencia o] plan de
contingencia.

Se ha definido las capacitaciones a las brigadas de emergenciay al personal en general

Registro de las Estaciones de Emergencia.

Las partes interesadas (trabajadores, contratistas, entre otros) conocen los procesos
de respuesta ante emergencia. Estan publicados
en algun lugar. Entrevistas

Se cuenta con un Programa anual de simulacros (pruebas periddicas, desempefio,
comunicacion)

Se llevan a cabo los simulacros de actuacién para casos de emergencias durante el
afo.

Evaluacién del desempefio

X| X| X| X
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9.1

Seguimiento, medicion, analisis y evaluacion del desempefio

Se ha establecido un procedimiento para el seguimiento, medicién, analisis y
evaluacion del desempefio: método, recursos y
actividades.

Medicion de los indicadores del SGSST. Seguimiento mensual.

Se cuenta con un registro de datos y resultados del seguimiento y medicion del SGSST

Se cuenta con un procedimiento de la evaluacion del cumplimiento de los requisitos
legales y otros de SGSST.

x| X| X| X

9.2

Auditoriainterna

Se cuenta con un Programa de auditoria interna

El auditor es competente, objetivo e imparcial

El informe de auditoria interna se comunica a los directivos, trabajadores y otras partes
interesadas.

9.3

Revision por la direcciéon

Se ha gestionado la revisién por la Direccion del SGSST.

Se comunican los resultados de la revision del sistema a los trabajadores y partes
interesadas.

Mejora

Se cuenta con procedimiento de investigacion de incidentes, no conformidades y

acciones correctivas.

Se cuenta y mantiene actualizado el registro de incidentes, no conformidades y
acciones correctivas. Registro al 100%

Se verifica el cumplimiento y eficacia de las acciones correctivas recomendadas en el
informe de investigacion de incidentes y tratamiento de no conformidades. Ejecucion
de las acciones propuestas.

Se cuenta con un registro de las mejoras del SGSST, asi como su debido seguimiento
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Anexo 9: Carta de autorizacion

ABSA 5.A.U

Lima 01 de marzo del 2023

Sefor

JORGE LUIS GUERRA REYES
-
ASUNTO: AUTORIZACION PARA REALIZAR TESIS DE lNVl-'.S'l'lGAClON

Yo Dagoberto Hugo Abad Sakdarriaga, identificado con DNI 07310233, mi calidad |
de representante legal de la empresa ABSA S.A.C., autorizo al bachiller JORGE LUIS
GUERRA REYES, macstrita de la UNIDAD DE POSGRADO DE LA FACULTAD
DE INGENIERIA INDUSTRIAL Y DE SISTEMAS DE LA IVERSIDA
CALLAO, a utilizar informacion confidencial

Figura 21. Carta de autorizacion

Fuente: ABSA S.A.C.
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Anexo 10 Validacién de instrumentos de medicién
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE:

“Plan de seguridad y salud en el trabajo bajo el enfoque de la ISO 45001:2018 para reducir la accidentabilidad en ABSA S.A.C.

Lima 2023”
N° DIMENSIONES / items Pertinencia! |Relevancia? Claridad3 Sugerencias
VARIABLE INDEPENDIENTE: Plan de seguridad y salud en el trabajo
1 | DIMENSION 1: Planificar Si No Si | No | Si | No
indice de planificacion
N° de conformidades 0
Total de items *100%
del capitulo 4,5y 6 X X X
de la norma evaluados
2 DIMENSION 2: Hacer Si No Si No Si No
Indice de hacer
N° de conformidades o
Total de items *100% X X X
del capitulo 7 y capitulo 8
de la norma
evaluados
3 DIMENSION 3: Verificar Si No Si No Si No
indice de verificacion
N° de conformidades 0
Total de items *100%
del capitulo 9 de la norma X X X
evaluados
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DIMENSION 4: Actuar Si No Si No Si No
indice de actuar
N° de conformidades 0 X X X
Total de items *100%
del capitulo 10 de la norma
evaluados
VARIABLE DEPENDIENTE: Accidentabilidad
DIMENSION 1: Frecuencia de accidente Si No Si No Si No
: Indice de frecuencia de accidente
N° de accidentes x 1 000 000
Horas — hombre trabajadas X X X
DIMENSION 2: Gravedad de accidente Si No Si No Si No
indice de gravedad de accidente
Dias perdidos por X X X

causa de los
accidentes x 1 000 000
Horas — hombre trabajadas
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Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia.

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ x ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr. / Mg: Mg. Quezada Nizama Manuel Carmelo

Aplicable después de corregir [ ]

Especialidad del validador............ Mencién “Gerencia de la calidad y productividad”

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

No aplicable[ ]

Firma del experto informante
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE:

“Plan de seguridad y salud en el trabajo bajo el enfoque de la ISO 45001:2018 para reducir la accidentabilidad en ABSA S.A.C.

Lima 2023”
N° DIMENSIONES / items Pertinencia! |RelevanciaZ Claridad3 Sugerencias
VARIABLE INDEPENDIENTE: Plan de seguridad y salud en el trabajo
1 DIMENSION 1: Planificar Si No Si No Si No
indice de planificacion
N° de conformidades 0
Total de items *100%
del capitulo 4,5y 6 X X X
de la norma evaluados
2 DIMENSION 2: Hacer Si No Si No Si No
Indice de hacer
N° de conformidades o
Total de items *100% X X X
del capitulo 7 y capitulo 8
de la norma
evaluados
3 DIMENSION 3: Verificar Si No Si No | Si No
Indice de verificacion
N° de conformidades 0
Total de items *100%
del capitulo 9 de la norma X X X
evaluados
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DIMENSION 4: Actuar Si No Si No Si No
indice de actuar
N° de conformidades 0 X X X
Total de items *100%
del capitulo 10 de la norma
evaluados
VARIABLE DEPENDIENTE: Accidentabilidad
DIMENSION 1: Frecuencia de accidente Si No Si No | Si No
: Indice de frecuencia de accidente
N°de accidentes x 1 000 000
Horas — hombre trabajadas X X X
DIMENSION 2: Gravedad de accidente Si No Si No Si No
indice de gravedad de accidente
Dias perdidos por X X X

causa de los
accidentes x 1 000 000
Horas — hombre trabajadas
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Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia.

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable[ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr. / Mg: Mg. Castellanos Silva Marcial Oswaldo ...CIP:168748 DNI...42773815......cceieiiiieceeenn
Especialidad del validador............ Mencion “Gerencia en [0gistiCa” ........ccuiiiiiiiiiiiiii

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE:

“Plan de seguridad y salud en el trabajo bajo el enfoque de la ISO 45001:2018 para reducir la accidentabilidad en ABSA S.A.C.

Lima 2023”
N° DIMENSIONES / items Pertinencia! |RelevanciaZ Claridad3 Sugerencias
VARIABLE INDEPENDIENTE: Plan de seguridad y salud en el trabajo
1 | DIMENSION 1: Planificar Si No Si | No | Si | No
indice de planificacion
N° de conformidades 0
Total de items *100%
del capitulo 4,5y 6 X X X
de la norma evaluados
2 DIMENSION 2: Hacer Si No Si No Si No
indice de hacer
N° de conformidades 0
Total de items *100% X X X
del capitulo 7 y capitulo 8
de la norma
evaluados
3 DIMENSION 3: Verificar Si No Si No Si No
indice de verificacion
N° de conformidades 0
Total de items *100%
del capitulo 9 de la norma X X X
evaluados
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DIMENSION 4: Actuar Si No Si No Si No
indice de actuar
N° de conformidades 0 X X X
Total de items *100%
del capitulo 10 de la norma
evaluados
VARIABLE DEPENDIENTE: Accidentabilidad
DIMENSION 1: Frecuencia de accidente Si No Si No Si No
- Indice de frecuencia de accidente
N°de accidentes x 1 000 000
Horas — hombre trabajadas X X X
DIMENSION 2: Gravedad de accidente Si No Si No Si No
indice de gravedad de accidente
Dias perdidos por X X X

causa de los
accidentes x 1 000 000
Horas — hombre trabajadas
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Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia.

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable[ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr. / Mg: Dr. Contreras Rivera Robert Julio ...... CIP:159865. DNI...09961475........cccoiieiiieenenen
Especialidad del validador............ Doctor en Ingenieria INdUSIial..........cieiuiiiiiiiii

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Lima...03....de...agosto...del 2023

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante
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Anexo 11: Base de datos

Archivo  Editar Ver Datos

“# BD.sav [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos

Transformar  Analizar  Graficos

Utilidades

Ampliaciones

%l@!

e ~ul [

=Sl HE

- u
I
X

[LLE Y

& Frecuenc & Frecuenci & Grevadad & Gravedad Accdemj Accident
a_pre a_post _pre _post | & bilidad_pr & hlhdad

1 6,9440 4,6300 6,9440 69440 48,2250 32,150n

2 4,6300 2,3150 2,3150 23150 10,7170 5,3580
3 | mpsno ,0000 6,9440 0000 80,3760 ,0000

4 4,6300 0000 6,9440 0000 32,1500 0000
5 | 4,6300 2,3150 4,6300 23150 214330 5,3580

6 6,9440 0000 6,9440 0000 482250 0000
2,3150 ,0000 2,3150 ,0000 5,3580 ,0000

8 6,9440 0000 9,2590 0000 64,3000 0000
9| 4,6300 0000 4,6300 0000 214330 0000
4,6300 0000 6.9440 0000 32,1500 0000
R 2,3150 0000 46300 0000 10,7170 0000
12| 48300 0000 6.9440 0000 32,1500 0000
13 4,6300 2,3150 4,6300 23150 214330 5,3580
6.9440 0000 9,2590 0000 64,3000 0000
15 23150 0000 23150 ,0000 5,3580 0000
13,8890 0000 104170 0000 1446760 0000
M ar

Vistade datos Vit ge varabes

Figura 22. Vista de datos

Fuente: Elaboracién propia
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BD.sav [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos

Archivo  Editar  Ver

Datos

Transformar  Analizar  Gréficos  Utilidades

Ampliaciones

Ventana

Ayuda

SRE @M e ~

E=F HE

md D[ @l

| Nombre |  Tipo | A | Decimales|  Etiqueta | Valores | Perdidos | Col | Alneacion |  Medida |  Rol
1 Frecuencia_... Numérico 8 4 Frecuencia de ... Ninguna Ninguna 8 = Derecha & Escala  Entrada
2 Frecuencia_... Numérico 8 4 Frecuencia de ... Ninguna Ninguna 8 = Derecha & Escala N Entrada
3 Grevadad_pre Numérico 8 4 Gravedad de ac_.. Ninguna Ninguna 8 = Derecha & Escala N\ Entrada
4 Gravedad_p... Numérico 8 4 Gravedad de ac... Ninguna Ninguna 8 = Derecha & Escala  Entrada
5 Accidentabil.. Numérico 8 4 Accidentabilida... Ninguna Ninguna 8 = Derecha & Escala “ Entrada
6 Accidentabil__. Numérico 8 4 Accidentabilida... Ninguna Ninguna 8 = Derecha & Escala v Entrada
7
8
9
10
1
12
13
14
15
16
17
18

Figura 23. Vista de variables

Fuente: Elaboracion propia
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