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RESUMEN

En el presente trabajo de investigacion, desarrollado en la empresa ORETRANS
S.A.C. en el afio 2023; la metodologia se bas6é en una investigacién de tipo
aplicada con enfoque cuantitativo. Ademas, el disefio de investigacion es pre
experimental teniendo un alcance longitudinal, ya que el andlisis que se realiz
a las variables fue en dos tiempos, pre y post test.

En el andlisis pre test se encontraron incumplimientos a los requisitos de la
Norma ISO 45001:2018, lo que conlleva a que ocurran accidentes de trabajo, y
por ende afecten al nivel de seguridad de la empresa. Por ello, primero se realizé
un diagnéstico a la empresa con el uso del instrumento lista de chequeo de
cumplimiento de los de los requisitos de la Norma ISO 45001:2018 para 70
trabajadores en un intervalo de 28 semanas respectivamente, en donde se
obtuvo en el pre test un 43.30% de cumplimiento y luego de la implementacion
de los controles necesarios, se obtuvo en el post test un cumplimiento del
93.56%.

Al respecto, luego de la implementacion de las acciones necesarias en materia
de seguridad y salud en el trabajo para cumplir con los requisitos de la norma
ISO 45001:2018, se evalu6 las medias pre y post test del nivel de seguridad,
donde su valor disminuyé de 520.83 a 0.00 respectivamente. Asimismo, se
evalué las medias de sus dimensiones del nivel de seguridad, siendo la
reduccion del valor del indice de accidentabilidad de 357.47 a 0.00, el indice de
frecuencia de 106.29 a 0.00, el indice de gravedad de 744.05 a 0.00 y la duracién
media de bajas de 1732.14 a 0.

Finalmente, para contrastar los resultados obtenidos en la investigacion
utilizamos el programa estadistico (SPSS), version 29, obteniendo para nuestros
analisis un valor de significancia de 0.00, el cual es menor al 5.00 %, lo que indica
que se aceptd la hipotesis general y especificas planteadas, dando la
confiabilidad a los resultados presentados.

Palabras claves: implementacion, sistema de gestion de seguridad y salud en el

trabajo, nivel de seguridad.
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ABSTRACT

In this research work, developed in the company ORETRANS S.A.C. in the year
2023; the methodology was based on applied research with a quantitative
approach. Furthermore, the research design is pre-experimental with a
longitudinal scope, since the analysis that was carried out on the variables was
in two stages, pre and post-test.

In the pre-test analysis, non-compliance with the requirements of the ISO
45001:2018 Standard was found, which leads to work accidents occurring, and
therefore affecting the company's safety level. For this reason, first a diagnosis
was carried out on the company with the use of the compliance checklist
instrument with the requirements of the ISO 45001:2018 Standard for 70 workers
in the interval of 28 weeks respectively, where it was obtained in the pre-test a
43.30% compliance and after the implementation of the necessary controls, a
compliance of 93.56% was obtained in the post-test.

In this regard, after the implementation of the necessary actions in terms of safety
and health at work to comply with the requirements of the ISO 45001:2018
standard, the pre and post-test means of the safety level were evaluated, where
their value decreased from 520.83 to 0.00 respectively. Likewise, the means of
its dimensions of the safety level were evaluated, being the reduction of the value
of the accident rate from 357.47 to 0.00, the frequency index from 106.29 to 0.00,
the severity index from 744.05 to 0.00 and the average duration of drops from
1732.14to 0.

Finally, to contrast the results obtained in the research we used the statistical
program (SPSS), version 29, obtaining for our analyzes a significance value of
0.00, which is less than 5.00%, which indicates that the general hypothesis was

accepted and specific questions raised, giving reliability to the results presented.

Keywords: implementation, occupational health and safety management system,

safety level.
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INTRODUCCION

Se considera de suma importancia la proteccién y el cuidado del factor humano
en el ambito laboral, por ello, contamos con normas y leyes las cuales tienen
como objetivo principal velar por la proteccién y bienestar de los trabajadores,
con la finalidad de disminuir los accidentes y enfermedades ocupacionales, e
implementar los controles adecuados para una eficiente gestion en la seguridad

y salud en el trabajo.

Ante ello, la norma OHSAS 18001:2007 ha sido reemplazada por la Norma ISO
45001:2018, la cual ha sido creada por la Organizacion Internacional de
Normalizacion en el afio 2018, dicha norma es un estandar internacional de
requisitos para un sistema de gestion de salud y seguridad en el trabajo, que
tiene un enfoque proactivo que permite a las empresas el logro de sus objetivos,
cumplimiento de requisitos legales, fomentar una cultura de seguridad y mejora
continua, gestionar los riesgos, con ello brindar confianza ante sus partes
interesadas y un ambiente laboral 6ptimo para sus trabajadores, caso contrario,
al no fortalecerla podria ocasionar consecuencias graves que van desde vulnerar
el bienestar del trabajador hasta en el peor de los casos ocasionarle la muerte,
por otro lado también traeria como consecuencias negativas impactos
financieros ocasionado por posibles multas y sanciones por incumplimientos de
normativas legales de la materia, costos ocasionados por accidentes de trabajo,
pago de seguros, gastos médicos, costo de reprocesos , ausentismo laboral,
pérdida de productividad, entre otros; y ocasionar una mala reputacion a la

empresa, que afecta la relacion con los clientes, socios y la percepcion publica.

En la misma linea, el estado peruano no es ajeno a esta realidad y por lo tanto a
través de sus entes legales que regulan los ambitos laborales como es el
Ministerio de Trabajo, emite en el afio 2012 el Decreto Supremo N° 005-2012-
TR que aprueba el Reglamento de la Ley N° 29783 y en el afio 2011 la Ley de

Seguridad y Salud en el Trabajo Ley N°29783, que promueve fomentar
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prevencion en el pais y en el que se menciona que el empleador debe brindar
condiciones de trabajo adecuadas de acuerdo a la disposicion vigente.

Sin embargo, a pesar de contar con reglamentos, resoluciones y normativas
legales frente a la prevencion laboral y mejorar sus estandares; entre los rubros
gue presentan mayores cifras significativas de accidentabilidad, se encuentra el

sector transporte.

Asimismo, con el fin de ir mejorando los estandares de seguridad y salud en el
trabajo, las empresas optan implementar y certificarse con la ISO 45001:2018,
ya que les permite ser mas competitivos en el mercado, ademas de generar
confianza entre sus partes interesadas tales como clientes, colaboradores y
proveedores. Al implementarse esta norma genera otros beneficios tales como:
la reduccion de siniestralidad laboral y sus costes asociados, la disminucion del
ausentismo laboral, garantizar un ambiente seguro para sus colaboradores y la

mejora del nivel de seguridad.

En tal sentido, en este trabajo de investigacion se detalla la implementacion de
la Norma ISO 45001:2018 en la empresa ORETRANS SAC (en las sedes
Gambeta y Oquendo), que tiene como giro de negocio el transporte terrestre de
carga especial y maquinaria pesada (carga sobredimensionada), cuenta con
mas de 50 afios de experiencia en el mercado y sus servicios son ejecutados a
nivel nacional a clientes de diversos rubros de la actividad econdémica tales como

mineria, energia, petrdleo, pesqueria, entre otros.

Finalmente, queremos demostrar en el presente trabajo la mejora del nivel de
seguridad, puesto que impacta a la reduccion de los accidentes de trabajos y por
ende sus indicadores. Por este motivo, esta investigacion espera contribuir con

nuevos proyectos similares, motivo por el cual lo sometemos al criterio del lector.
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 DESCRIPCION DE LA REALIDAD PROBLEMATICA

Las empresas asumen que el factor humano es muy importante porque los
trabajadores pasan la mayor parte de su vida en sus centros de trabajo, pero
este es un tema que no solo afecta a los trabajadores de la empresa, sino
también a las empresas y/o establecimientos que albergan a estos mismos
trabajadores y son responsables de mantener las condiciones laborales
adecuadas en su ambiente de trabajo. Sin embargo, se ha comprobado que en
muchos casos el empleador no brinda las condiciones de seguridad y salud en
el trabajo necesarias para efectuar con las disposiciones legales de la materia,
lo que conduce a situaciones indeseables que exponen el bienestar del
trabajador a diversos riesgos laborales que provocan accidentes o

enfermedades ocupacionales.

En ese sentido, como evidencia, podemos comentar que se ha registrado que el
65% de los accidentes mortales en el mundo es en el continente de Asia,
seguidamente de Africa con el 11,8%, Europa con el 11,7%, América con el
10,9% y en Oceania con el 0,6%; estos datos reflejan diferencias entre las
condiciones de trabajo a las que estan expuestos los trabajadores en diferentes
partes del mundo. Siendo muchos de estos casos por los riesgos de
informalidad, pues en América Latina la poblacion que se encuentra en un
empleo informal representa el 51%, lo cual no promueve una cultura de
seguridad adecuada en sus instalaciones y procesos, por ende, no genera un
mejor nivel de seguridad en sus empresas. (ORGANIZACION INTERNACIONAL
DEL TRABAJO, 2019).

Por otra parte, el Perd sufre la misma problematica del contexto global,
independientemente de que se haya promocionado la Ley N° 29783, la misma
gue regula las condiciones laborales de los trabajadores, sin embargo, todavia
existe una gran brecha por cerrar, segun el Ministerio de Trabajo y Promocién
del Empleo existe una disminucion del 41,7% de notificaciones de accidentes de
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trabajo mortales de enero del afio 2022 a comparacion de diciembre de 2021,
pero se debe entender que esto fue resultado de la pandemia, ya que las labores

presenciales no eran al 100% por restricciones del Estado. (Véase la Figura 1).

Figura 1: Evolucion mensual de las notificaciones de accidentes de trabajos
mortales, 2021 — 2022.
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Fuente: Boletin estadistico mensual, notificaciones de accidentes de

trabajo, incidentes peligrosos y enfermedades ocupacionales, N° 01, (Ministerio
de Trabajo y Promocion del Empleo, 2022)

Asimismo, en el rubro transporte, a pesar de ser uno de los sectores industriales
logisticos més importantes que impulsan el desarrollo econémico en el Perq,
presenta altos indices de reportes de accidentes de trabajo que representa el
11,48% del total de accidentes de trabajo segun actividad econdmica
correspondiente a enero del afio 2022, ocupando asi el tercer puesto con
mayores notificaciones de accidentes de trabajo, seguidamente del rubro de
actividades inmobiliarias, empresariales y alquiler que ocupa el segundo puesto
y el rubro de industrias manufactureras que ocupa el primer lugar (Véase la

Figura 2).
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Figura 2: Notificaciones segun actividad econémica, enero 2022.

Peri: Notificaciones segin actividad econémica, enero 2022

CONSTRUCCION

COMERCIO AL POR 10.26%

MAYOR Y AL POR MENDR.
REP. VEHIC. AUTOM.

TRANSPORTE, | ™%
ALMACENAMIENTO Y
COMUNICACIONES
ACTIVIDADES11.48%
INMOBILIARIAS,
EMPRESARIALES ¥
DE ALOUILER
16.18%

SERVICIDS SOCIALES ¥
DE SALUD
T0T%

EXPLOTACION DE
MINAS ¥ CANTERAS
68.98%

OTRAS ACTIV. SERV.
COMUNITARIODS,
SOCIALES
Y PERSONALES
5.30%
INDUSTRIAS MANUFACTURERAS

26.71% ADMINISTRACION
PUBLICA Y DEFENSA
3.00%

Fuente: Boletin estadistico mensual, notificaciones de accidentes de trabajo,
incidentes peligrosos y enfermedades ocupacionales, Afio 11 N° 01, 2022

(Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, 2022)

En esa misma linea, buscando prevenir los accidentes laborales dentro de las
empresas, segun la (Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral, 2022),
en el primer trimestre del afio 2022, se han realizado inspecciones a diversas
empresas debido a denuncias hechas por los trabajadores, que reportaron que
se incumplian con lo que dispone la Ley N° 29783. A su vez, en el rubro
transporte, donde se encuentra la empresa ORETRANS S.A.C, se han
presentado 1290 denuncias por parte de diversos trabajadores de este sector
econémico, ocupando el tercer puesto de actividad econdémica con mas

denuncias. (Véase la Tabla 1).
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Tabla 1: Fiscalizaciones originadas por denuncias segun el sector econémico.

Bector acondmico Ordonss
Sarvicioa (iInMmobiliarins,
S praanriales y 3105
amloyuiilerres)
Comarcho @l Eor royor 1890
vl aptilal=14 -
Trmnaporiess v
ol rmasces raas i e nto 1,290
Irvcluiss riom s
manufaciuraras 1.284
I rE 1.233
Conastruccidn 1. 122
Audministrmcicn poablico Tl
Hoteles v restauranies G608
Ensefianza 384
E xplotacidn de minas v
Canteras =04
Servicios sociales y de
salud s
Intermediacicn
financiara 271
Agricultura 226
Suminiatro de 101
electricidad, gas y agua
Fesca 35
Total genaral 12,522

Fuente: Boletin estadistico | Trimestre, (Superintendencia Nacional de
Fiscalizacion Laboral, 2022).

Dentro de estas denuncias, el sector transporte representa también el tercer
puesto con 432 multas emitidas, considerandose un sector vulnerable por la falta
de controles adecuados para prevenir accidentes laborales (Véase la Tabla 2),
pues este sector esta expuesto a distintas fuentes de peligros dentro de sus
instalaciones y también en ruta, ya que sus trabajadores se encuentran
trasladando carga a diferentes puntos del pais, los cuales presentan riesgos no
solo a los trabajadores, sino a la poblacién por donde transitan sus unidades

vehiculares.
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Tabla 2: Resoluciones de primera instancia de multas emitidas por sector

econdmico

Sector economico Resoluciones

Servicios (inmobiliarias,

empresariales y alquileres) 756

Comercio al por mayor y

menor 503

Transpories y almacenamiento 432
Construccion 413
Industrias manufactureras 37
Otros 318
Administracion pablica 242
Hoteles y restaurantes 206
Ensefianza 176
Servicios sociales y de salud 118
Agricultura 116
Explotacion de minas y

89
canteras
Intermediacion financiera 58

Fuente: Boletin estadistico | Trimestre, (Superintendencia Nacional de

Fiscalizacion Laboral, 2022).

En el mismo contexto, segun (DAVILA, y otros, 2022), refiere que el Callao es
uno de las 5 regiones con mayor cantidad de empresas que no han instalado un
comité de seguridad y salud en el trabajo, ello genera inseguridad en el personal
de dichas empresas; no siendo ORETRANS SAC una excepcion, pues cuenta
con un deficiente comité de seguridad y salud en el trabajo, también con un
sistema de gestion de seguridad inadecuado que no garantiza las mejores
condiciones laborales para sus trabajadores, puesto que evidencié que no se
cumple con las sesiones del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo de

manera mensual, y a su vez con el adecuado seguimiento al levantamiento de
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observaciones encontradas a condiciones subestandar, ademas se encontr6
faltas de control y seguimiento a la gestion documentaria, dado que se observé
en la matriz IPERC linea base que no se identificd correctamente los peligros y
riesgos por puesto de trabajo, mapas de riesgos desactualizados, otros
documentos, formatos y procedimientos obligatorios referidos a la gestion del

sistema de seguridad y salud en el trabajo.

Por otro lado, el personal no estaba debidamente concientizado, pues no
identificaba los peligros ni conocia los riesgos de sus puestos de trabajo, se
evidencio la falta de capacitaciones, charlas, simulacros y campafas, como
consecuencia de ello se detectaba al personal sin los equipos de proteccion de

seguridad en areas donde su uso era obligatorio.

Ademas, los trabajadores no llenaban correctamente sus formatos de seguridad
por desconocimiento o falta de supervision, manipulaban herramientas hechizas
0 en mal estado y se observo que los equipos de emergencias como extintores,
botiquines, luces de emergencia no fueron inspeccionados oportunamente,
generando como consecuencia un impacto negativo a los indicadores del

sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

Por dltimo, siendo los accidentes de trabajo uno de los aspectos mas relevantes,
durante los dltimos 5 afios desde el 2018 al 2023 en la empresa ORETRANS
SAC se ha reportado y registrado en el afio 2018, 49 accidentes de trabajo
ocasionando 110 dias perdidos; en el 2019, 50 accidentes de trabajo
ocasionando 103 dias perdidos, en el 2020, 51 accidentes de trabajo
ocasionando 99 dias perdidos, en el 2021, 11 accidentes de trabajo ocasionando
96 dias perdidos, en el 2022, 1 accidente de trabajo ocasionando 3 dias perdidos
y en el 2023 a la fecha 0 accidentes de trabajo; siendo un resumen del 2018 al
2023, un total de 162 accidentes de trabajo, ocasionando 411 dias perdidos a la

empresa. (Véase la Figura 3 y Figura 4)
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Figura 3: Accidentes de trabajo y dias perdidos originados desde 2018 al
2023.
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Fuente: Elaboracion Propia.

Figura 4: Accidentes de trabajo y dias perdidos originados desde 2018 al
2023.

NUMERO DE ACCIDENTES DE TRABAJO 2018- 2023 ( MES-ANQ)
10
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=i
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2021 1 0 3 3 1 2 0 0 0 0 1 0 11
H 2022 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1
m 2023 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Fuente: Elaboracion Propia.

En consecuencia, esto generaba un impacto negativo al nivel de seguridad en la
Empresa.

Todo esto se puede evidenciar en el diagrama causa-efecto de la empresa
ORETRANS SAC (Véase la Figura 5y 6).

23



Figura 5: Diagrama de Causa-Efecto de la Empresa ORETRANS S.A.C
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Figura 6: Diagrama de Pareto de la empresa ORETRANS S.A.C.
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Fuente: Elaboracion propia.

Como se observa en la Figura 5 se utilizé el Diagrama Causa - Efecto de la
empresa ORETRANS S.A.C., para buscar las posibles causas subyacentes del
bajo nivel de seguridad en 5 categorias, siendo la cantidad de causas
encontradas en cada una de ellas: dieciséis (16) en el método de trabajo, catorce
(14) en mano de obra, cuatro (4) en maquina y equipo, cuatro en (4) en medio
ambiente y tres (3) en materiales. Asimismo, se utilizé un diagrama de Pareto,
tal como se muestra en la Figura 6: Diagrama de Pareto de la empresa
ORETRANS S.A.C., en el cual el 20% de las categorias que ocasionaron el 80%
de los efectos son: método de trabajo y mano de obra, siendo sus causas las
mas frecuentes y significativas que dieron como resultado un impacto bajo al

nivel de seguridad en la empresa.

Cabe mencionar que dentro de las causas mas frecuentes engloba en si los
incumplimientos de los requisitos de la Norma ISO 45001:2018 y esto se muestra
a detalle en el analisis de los indicadores en el analisis pre test (Véase el Anexo

7) en el cual se evidencié como por ejemplo: la falta de seguimiento, controles y
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monitoreo de los objetivos, la falta de analisis del contexto y de las partes que se
involucran en el sistema, bajo nivel de cumplimiento de reporte y rendicion de
cuentas de la alta direccién, bajo cumplimiento de sesiones del comité, baja
difusion de la politica, bajo cumplimiento de implementacion de controles
operacionales, bajo seguimiento al programa y plan de seguridad y salud en el
trabajo, falta de concientizacion al personal, bajo cumplimiento de subsanacion
de observaciones levantadas de las inspecciones, bajo cumplimiento de
ejecucion de auditorias internas, bajo nivel de implementacion de solicitud de

acciones correctivas y oportunidades de mejora, entre otras.
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1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

De lo descrito lineas arriba, se desprenden las siguientes preguntas:

1.2.1PROBLEMA GENERAL.

¢,De qué manera la implementacion del Sistema de Gestién de Seguridad y
Salud en el Trabajo, basado en la Norma ISO 45001:2018 mejora el nivel de
seguridad en la empresa ORETRANS SAC, sede Callao, 2023?

1.2.2 PROBLEMAS ESPECIFICOS.

a) ¢De qué manera la implementacion del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo, basado en la Norma ISO 45001:2018
reduce el indice de accidentabilidad (IA) en la empresa ORETRANS
SAC, sede Callao, 2023?

b) ¢De qué manera la implementacion del Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud en el Trabajo, basado en la Norma ISO 45001:2018
reduce el indice de frecuencia (IF) en la empresa ORETRANS SAC,
sede Callao, 20237

c) ¢De qué manera la implementacion del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo, basado en la Norma ISO 45001:2018
reduce el indice de gravedad (IG) en la empresa ORETRANS SAC,
sede Callao, 2023?

d) ¢cDe qué manera la implementacion del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo, basado en la Norma ISO 45001:2018
reduce la duracibn media de las bajas (DMB) en la empresa
ORETRANS SAC, sede Callao, 20237
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1.3 OBJETIVOS

Los siguientes, son los objetivos que busca la presente investigacion.

1.3.10BJETIVO GENERAL.

Implementar un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo,
basado en la Norma 1SO 45001:2018 para mejorar el nivel de seguridad en
la empresa ORETRANS SAC, sede Callao,2023.

1.3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS.

a) Aplicar un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo,
basado en la Norma ISO 45001:2018 para reducir el indice de
accidentabilidad (IA) en la empresa ORETRANS SAC, sede Callao,
2023.

b) Aplicar un Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo,
basado en la Norma ISO 45001:2018 para reducir el indice de
frecuencia (IF) en la empresa ORETRANS SAC, sede Callao, 2023.

c) Aplicar un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo,
basado en la Norma ISO 45001:2018 para reducir el indice de gravedad
(IG) en la empresa ORETRANS SAC, sede Callao, 2023.

d) Aplicar un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo,

basado en la Norma ISO 45001:2018 para reducir la duraciéon media de
las bajas (DMB) en la empresa ORETRANS SAC, sede Callao, 2023.
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1.4 JUSTIFICACION DEL ESTUDIO.

1.4.1JUSTIFICACION LEGAL
Se justifica legalmente, ya que, al realizar esta implementacién basado
en la 1ISO 45001:2018, hace cumplir con lo exigido en la Ley N°29783,
el cual menciona que el empleador debe desarrollar un sistema de
gestion orientado a la seguridad y salud en el trabajo de acuerdo con

la normativa vigente y directrices internacionales.

1.4.2 JUSTIFICACION TEORICA
La presente investigacion se justifica en forma tedrica; ya que primero
se realiz0 el analisis del estado situacional del sistema de gestion en la
empresa, midiendo el cumplimiento de los requisitos de la ISO
45001:2108 y se implement6 a fin de mejorar el funcionamiento del
sistema, fomentando de esta manera el liderazgo, una cultura de
seguridad, el logro de los objetivos, planificacion de los planes y
programas, implementacion y seguimiento de los controles de
seguridad, la mejora continua, gestion adecuado de los riesgos y
mejorara del desempefo; contribuyendo al cumplimiento de los

requisitos legales y enfoque proactivo. (ISO 45001:2018)

1.4.3JUSTIFICACION ECONOMICA
Econdmicamente una adecuada implementacion contribuye con
minimizar multas y sanciones por parte de las entidades fiscalizadoras
como es la SUNAFIL, que a ORETRANS S.A.C, por el tipo de empresa,
en caso de incumplimiento de las normativas de seguridad y salud en
el trabajo, las multas de éstas rodean desde accidentes leves que
corresponde a 2.33 UIT hasta accidentes muy graves de 11.56 UIT.
Ademas contribuye en la reduccion de tiempos en horas hombre en la
ejecucion de sus actividades, gastos ocasionados por el absentismo o
ausencia laboral por los dias perdidos generados por los descansos

médicos, accidentes de trabajo o enfermedades laborales, costos de
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atencion a la salud de los trabajadores afectados por accidentes de
trabajo y enfermedades ocupacionales, costos por las horas
adicionales en formacion y capacitacion al personal, costos adicionales
para la implementacion de las desviaciones del sistema, costos
adicionales por falta del correcto mantenimiento a los equipos de la
empresa Yy las instalaciones, dando esto como resultado la mejora de

la productividad y reduccion de costos de la empresa.

1.5 DELIMITANTES

1.5.1 DELIMITANTE TEORICA
Al ser una norma internacional aprobada en el afio 2018 por la
Organizacion Internacional de Normalizacién, recientemente se ha
dado mayor énfasis a la publicacion e informacion de la ISO
45001:2018, es decir que anteriormente no habia mucha informacién
al respecto, por lo que se debe investigar constantemente revistas,
publicaciones, tesis relacionadas con el tema y libros de nueva

publicacion.

1.5.2DELIMITANTE TEMPORAL
El delimitante temporal del presente trabajo fue desde enero 2021
hasta julio 2023, siendo su estudio 28 semanas de enero a julio 2021

para el pre test y 28 semanas de enero a julio 2023 para el post test.
1.5.3DELIMITANTE ESPACIAL

La delimitante espacial en la Sede Callao que comprende las sedes
Oquendo y Gambeta de la empresa ORETRANS SAC.
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I. MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DEL ESTUDIO.
2.1.1 ANTECEDENTES INTERNACIONALES

a. RIQUELME Sandoval, Sergio Alejandro. Propuesta de
implementacion de un sistema de gestion basado en las normas ISO
45001 e ISO 39001. Seminario de titulacion (Titulo de ingeniero en
prevencion de riesgos). Los Angeles, Chile: Universidad de
Concepcidn, 2018.
El presente trabajo expone una propuesta de medidas que debe
adoptar una organizacion para planificar, desarrollar e implementar
un Sistema de Gestidn de Seguridad Vial, utilizando las normas ISO
45001 e ISO 39001. Basado en tales normas se propone el disefio
de un SGI en un proceso de cosecha y transporte forestal.
Asimismo, para este antecedente, el autor considerd en el andlisis
metodoldgico las siguientes caracteristicas:
Tipo de investigacion: Transversal y descriptivo.
Disefio: No experimental.
Poblacion: Los trabajadores.
Muestra: Estructura organizativa de la empresa.
Instrumento: Listas de chequeo.
Esta tesis tuvo como resultados que la evaluacién de cumplimiento
del sistema fue del 79% de los requisitos de la norma ISO 45001 y
solo el 36,7% de los requisitos de la norma ISO 39001. Obteniendo
asi un porcentaje en cada capitulo de la norma ISO 45001:2018,
como en el contexto de la organizacién un 42.87%, liderazgo un
89.25%, planificacién un 69.93%, apoyo un 84.70%, operacién un
74.97%, evaluacion de desempefio 92.40% y mejora un 100%.
De esta investigacion se concluydé que la empresa tenia una
estructura adecuada para la implementacion de las normas I1SO
45001 y la ISO 39001, esta con el fin de que el Sistema de Gestion

sirva como herramienta preventiva.
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Consideramos este antecedente porque plantearon una propuesta
similar a la nuestra, también utilizaron un enfoque bajo el sistema de
gestion de la norma ISO 45001 y utilizaron una lista de chequeo para
medir el nivel de cumplimiento de sus requisitos, lo cual nos ayudo

en el desarrollo de nuestra tesis.

MARTINEZ Duarte, Leonel y GUEVARA Davalor, Erick. Disefio,
implementacion y evaluacion de un Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud ocupacional para la empresa Taguesa Talleres
Guevara S.A. basado en la norma ISO 45001:2018. Tesis (Para la
obtencion del Titulo de Ingenieria Industrial). Guayaquil, Ecuador:
Universidad Politécnica Salesiana, 2021.

Esta tesis tuvo como objetivo diseiar, implementar y evaluar un
Sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional para la
empresa Taguesa Talleres Guevara S.A. basado en la norma ISO
45001:2018 Asimismo, desarroll6 planes de capacitacion,
vacunacién y evaluacion al personal para comprobar las mejoras.
Para el trabajo de investigacion el autor considero en el analisis
metodoldgico las siguientes caracteristicas:

Tipo de investigacion: Descriptiva.

Disefo: Descriptiva.

Poblacién: La poblacidn esta constituida por 41 trabajadores
(miembros de la organizacion Taguesa Talleres Guevara
S.A).

Muestra: Los 41 trabajadores (miembros de la organizacion).
Instrumento: Matriz de riesgo aplicada

Esta tesis tuvo como resultados la evaluacién de cumplimiento del
de los requisitos de la norma ISO 45001:2018 obteniendo un
porcentaje en cada capitulo, como en el contexto de la organizacion
un 13%, liderazgo un 16%, planificacion un 11%, apoyo un 15%,
operacion un 15%, evaluacion de desempefio 12% y mejora un 13%,

lo cual nos dio un porcentaje de cumplimiento general de 13.57%.
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De este trabajo de investigacion se concluyé que el disefio,
evaluacion e implementacion del sistema contribuyd a reducir los
accidentes, las enfermedades ocupacionales que afectaban al
desenvolvimiento del personal en su area de trabajo, asimismo se
mejoré las condiciones laborales y la percepcion de que esta es una
empresa responsable y respetuosa de las normas.

Consideramos este antecedente porque realizan un analisis en base
a un diagnostico basal de la 1SO 45001:2018, obteniendo en
porcentaje los resultados de ejecucion de los requisitos de la
mencionada norma, lo cual también fue desarrollado en nuestra

investigacion.

MARTINEZ Gutiérrez, Carlos Augusto. Sistema de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo basado en la norma ISO 45001:2018
para una empresa de alimentos balanceados. Tesis (Para la
obtencién del Grado académico de Magister en Produccién y
Operaciones industriales). Ambato: Universidad Técnica de Ambato,
2021.

Esta tesis tuvo como objetivo obtener resultados significativos en el
control de riesgos laborales en una empresa de alimentos
balanceados.

Tipo de investigacion: Exploratoria — descriptiva.

Poblacién: La poblacién esta constituida por 15 trabajadores.
Muestra: Los 15 trabajadores.

Instrumento: Check list ISO 45001:2018.

Esta tesis tuvo como resultados los porcentajes de cumplimiento del
check list, como en el contexto de la organizacion un 9%, siendo en
el post implementacion un 91%, en liderazgo un 41% y en el post un
89%, en planificacion pre un 25% y en el post un 65%, en apoyo pre
un 43% y post implementacién un 52%, operacion un 21% y post un
58%, evaluacion de desempefio 2% y obteniendo en el post un 27%

y finalmente en la mejora un 20% y en el post implementacion un
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34%, deduciendo con estos resultados que la implementacion trajo
mejoras a la empresa.

De esta tesis se concluyé que esta implementacion permite a la
empresa cumplir los requisitos de la norma, la cual la lleva hacia el
camino de la mejora continua a y al cumplimiento de la politica y
objetivos de la SST planteados, asi logrando mejoras significativas
en el control de riesgos.

Se considerd esta tesis porque tiene un enfoque al sistema de
seguridad y la 1ISO 45001:2018, por la cual emplean un check list que
mide el cumplimento de sus requisitos, y, por ende, pudimos usarlo

para comparar nuestros resultados.

BUNAY Jumbo, Karla Dennisse; MOLINA Maldonado, Luis Angel.
Disefio de un plan de aplicacion de la normativa ISO 45001 en la
empresa Maggie Cloro. Tesis (Titulo en Ingenieria en Sistemas de
Calidad y Emprendimiento). Guayaquil: Universidad de Guayaquil,
2019.

Esta tesis tuvo como objetivo general, definir una propuesta de
implementacion de un sistema de Gestion en salud y seguridad
ocupacional que se basa en la norma ISO 45001:2018, que ayude a
disminuir los elementos de riesgos.

Tipo de investigacion: Descriptiva

Método: Analitico

Poblacion: La poblacién esté constituida por 5 trabajadores.
Muestra: Los 5 trabajadores.

Instrumento: Observacion directa, Check list.

Esta tesis tuvo como resultados la evaluacién de cumplimiento del
de los requisitos de la norma ISO 45001:2018 obteniendo un
porcentaje en cada capitulo, como en el contexto de la organizacion
un 21%, Liderazgo un 11%, planificacion un 10%, Apoyo un 45%,

Operacion un 10%, Evaluacién de desempefio 10% y mejora un
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2.1.2

10%, lo cual nos da un porcentaje de cumplimiento general de
16.71%.

Este antecedente tuvo como conclusion mas relevante que el
incumplimiento de la norma 1SO 45001:2018 era muy alto en la
empresa MAGGIE CLORO; en donde las zonas de peligro y riesgos
laborales fueron identificadas mediante observacion directa, por ello,
se elabord un plan de accién para cada apartado de la norma y se
propuso un programa de formacién en temas de seguridad y salud
en el trabajo.

Consideramos este antecedente porque se realiz6 un analisis de
situacion de la empresa mediante una lista de chequeo basada en la

norma 1SO45001:2018, la cual pudimos comparar con la nuestra.

ANTECEDENTES NACIONALES

OCANA Juarez, Cindy Carla; CALDERON Flores, Miguel Angel.
Implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo, bajo la Norma I1SO 45001:2018 para reducir el indice de
frecuencia de accidentes en una empresa de transporte — Trujillo,
2020. Tesis de titulo (tesis para obtener el titulo profesional de
ingenieria industrial). Trujillo, Peru: Universidad Privada del Norte,
2021.

La presente tesis tuvo como objetivo reducir el indice de frecuencia
de accidentes en una empresa de transportes. Asimismo, los autores
tomaron en cuenta los siguientes andlisis metodolégicos:

Tipo de investigacion: Aplicativo.

Disefio: No experimental.

Poblacién: 22 trabajadores.

Muestra: Total de la poblacion.

Instrumento: Observacion, encuestas y entrevistas.

Los resultados de este antecedente fueron, que el nivel de
cumplimiento del programa anual de SST fue de un 60% y que su

indice de accidentabilidad fue de 4 accidentes por 1000 horas
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trabajadas, su indice de frecuencia de 22 accidentes por cada 200mil
horas trabajadas, su indice de gravedad con 180 dias perdidos por
cada 200mil horas trabajadas, y se proyectd que el indice de
frecuencia post implementacion seria de 12 accidentes por cada
200mil horas trabajadas, la cual se pretendia lograr con la
implementacion y los constantes monitoreos de la misma.

Este antecedente tuvo como conclusion mas relevante la realizacion
de una propuesta de implementacion de la norma ISO 45001:2018,
la cual cumplié con todos los requisitos y proyecté una reduccién en
el indice de frecuencia de accidentes en los préximos afios.

Este antecedente lo tomamos en cuenta ya que el titulo es similar al
nuestro, por tanto, pudimos tomarlo como referencia para nuestra

investigacion.

GAVE Ames, Dany Carlos. Implementacion de trabajo seguro para
mejorar indices de seguridad en mina Andaychagua de volcan
Compafia Minera S.A.A. Tesis de titulo (tesis para optar al grado
académico de Maestro en seguridad y salud ocupacional en
mineria). Huancayo, Pera: Universidad Nacional del Centro del Perd,
2022.

La presente tesis tuvo como objetivo determinar de qué manera la
implementacion del trabajo seguro podia mejorar los indices de
seguridad en la Minera Andaychagua. Asimismo, los autores
tomaron en cuenta los siguientes andlisis metodolégicos:

Tipo de investigacion: Aplicada.

Disefio: Descriptivo comparativo.

Poblacién: Total de trabajadores.

Muestra: Total de trabajadores.

Instrumentos: Informacion bibliografica, observacion directa e
indirecta y entrevista.

Este antecedente tiene como resultados en el 2018 que la

implementacion del Trabajo seguro dio un valor de 1.58 lo cual
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significa que el programa se encuentra en un nivel emergente,
posteriormente en el 2020 el valor fue de 1.84, lo que significa que
mejoro los indicadores de seguridad. En los indices desde enero
2022 hasta junio 2022 se menciona que el indice de frecuencia meta
fue menor a 2 y se obtuvo un 3.31, lo cual indica un exceso de
65.05%, el indice de severidad meta fue de 200 y resultdé en un
21.457, lo cual indica que se obtuvo un 10.73% del valor propuesto,
e indice de accidentabilidad meta es 1 y se obtuvo un 0.071, por lo
tanto, el valor es solamente del 7.1% de la meta.

Este antecedente tuvo como conclusion mas relevante que al
realizarse la implementacién de trabajo seguro, se consideré el
alcance de un 7.1% del valor, el cual la meta fue de 1 en el indice de
accidentabilidad, y al obtener solo un 10.72% de indice de severidad
habiendo sido este un 21.475 de 200 en el primer trimestre, indico
que el programa de trabajo seguro fue eficiente.

Este antecedente lo tomamos en cuenta ya que se busco mejorar el
indice de accidentabilidad, por tanto, pudimos tomarlo como

referencia para nuestra investigacion.

HANCCO Cari, Lida Elena. Aplicacion de la norma ISO 45001:2018
para la reduccion del indice de accidentabilidad para la empresa de
Transporte Acoinsa SAC. (Tesis para obtener el titulo profesional de
Ingeniero Industrial). Lima, Pera: Universidad César Vallejo, 2021.
Esta tesis, tuvo como objetivo la aplicacion de la norma I1SO
45001:2018 para la reduccion del indice de accidentabilidad en la
empresa de transporte Acoinsa SAC.

Asimismo, para este antecedente, el autor consider6 en el andlisis
metodoldgico las siguientes caracteristicas:

Tipo de investigacion: Cuantitativo

Nivel: Descriptivo y explicativo

Disefio: Pre experimental

Alcance temporal: Longitudinal
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Poblacion: Registro mensual de indicadores medidos

Muestra: La poblacion.

Instrumento: Recoleccion de datos.

Esta tesis tuvo como resultados la evaluacion pre implementacion
del cumplimiento del de los requisitos de la norma ISO 45001:2018
obteniéndose un porcentaje en cada capitulo, como en el contexto
de la organizacion un 87.50%, liderazgo un 62.50%, planificacién un
75.00%, apoyo un 55.56%, operacién un 58.33%, evaluacién de
desempeiio 70.00% y mejora un 50.00%, lo cual nos dio un
porcentaje de cumplimiento general de 65.56% y como resultados la
evaluacion post implementacion se obtuvo en el contexto de la
organizacion un 100.00%, liderazgo un 100.00%, planificacion un
100.00%, apoyo un 100.00%, operacion un 100.00%, evaluacion de
desempeiio 90.00% y mejora un 75.00%, lo cual nos dio un
porcentaje de cumplimiento general de 95.00%. A su vez, tenemos
gue el indice de gravedad pre test es de 0.17% y post test de 0.07%,
reduciéndose asi en un 10% y el indice de frecuencia en el pre test
de 0.07% y en el post test de 0.04%, reduciéndose en un 3%.

Este antecedente tuvo como conclusion mas relevante que realizada
la aplicacion de la norma 1SO 45001:2018 para la reduccion del
indice de accidentabilidad, se evidencio el resultado de diagnostico
de linea base después de la implementacion, mediante pruebas de
normalidad. Al comparar las frecuencias obtenidas (6,95) pre test y
(3,53) post test, es que se acepta su hipétesis, y reconoce que la
aplicacion de la norma ISO 45001:2018 mitiga el indice de frecuencia
en la empresa de transporte Acoinsa SAC.

Se consideré esta tesis, debido a que es una empresa del mismo
rubro y busca reducir su indice de accidentabilidad, también emplea
un check list para evidenciar el cumplimiento de la linea base y
pruebas no paramétricas, y estas las pudimos usar para compararlas

con nuestros resultados.
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QUICANA Abarca, Sergio Santa Cruz. Implementacion del Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo basado en la ISO
45001:2018 reduciendo el indice de accidentabilidad en la empresa
ORETRANS S.A.C. Tesis (Titulo Profesional de Ingeniero Industrial).
Lima, Peru: Universidad Tecnoldgica del Peru, 2020.

La presente tesis tuvo como objetivo reducir el indice de
accidentabilidad en la empresa ORETRANS S.A.C. al implementar
un sistema de gestién de SST.

Asimismo, para este antecedente, el autor considerd en el andlisis
metodoldgico las siguientes caracteristicas:

Tipo de investigacién: Documental.

Disefio: No experimental.

Poblacion: 186 personas.

Muestra: 66 colaboradores.

Instrumento: Recoleccion de datos, check list de verificacion de la
ISO 45001:2018.

Esta tesis tuvo como resultados de cumplimiento del check list pre
implementacion un 30.57% y en el post un 95%. Asimismo, la
reduccion del numero de accidentes laborales fue de 51 a 13, lo que
represento el 25% en el 2020, asimismo se logré mejorar el indice
de accidentabilidad en un 57.22 post implementacién del sistema.
Este antecedente tuvo como conclusion mas relevante la reduccion
del indice de accidentabilidad debido a la implementacion del
sistema, el cual arrojé una mejora en la disminucion de accidentes
en un 25%, y, por ende, este estudio garantizO una mejora
significativa en la empresa.

Consideramos usar como antecedente a esta tesis, ya que aplica a
la norma ISO 45001:2018, el uso de una check list de cumplimiento
y un analisis del indice de accidentabilidad, lo cual nos sirvio como
orientacion para realizar un analisis comparativo en nuestra

investigacion.
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2.2 BASES TEORICAS
A continuacion, presentamos fundamentos basados en diferentes autores para

tener un concepto mas claro del presente trabajo de investigacion:

2.2.1 SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO BASADO EN LA NORMA ISO 45001:2018
Se ha desglosado en los requisitos de la norma 1ISO 45001:2018
siendo:

e Contexto de la organizacion (Capitulo 4): Comprender el contexto
empresarial y organizacional es fundamental para la creacion,
implementacion y mejora de su Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo (SGSST), el cual depende de muchos otros
factores que estan cambiando constantemente. Por lo tanto, todas
las partes interesadas deben de estar informadas sobre este
contexto para poder planificar y garantizar una adecuada

implementacion para la empresa.

e Liderazgo y participacion de los trabajadores (Capitulo 5): La
alta direccion debe considerar el liderazgo y compromiso de la
empresa, asi como su capacidad para responder, comprender,
retroalimentar y apoyar activamente la mejora continua en la gestion
del sistema de seguridad y salud en el trabajo, enfatizando la
responsabilidad y el papel de las autoridades en todos los niveles

dentro de la organizacion.

e Planificacion (Capitulo 6): Esta centrada en lograr objetivos para
promover la prevencion laboral, por ejemplo, prevenir accidentes,
eliminar riesgos, que la empresa cuente con los equipos de
proteccion adecuados, etc. A su vez, se identifican los peligros y
riesgos de la empresa, para los que se deben implementar medidas

gue protejan al trabajador y evitar que sufran alguna de ellas.
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e Apoyo (Capitulo 7): La organizacion debe determinar y

proporcionar los recursos necesarios, los cuales son humanos, de
infraestructura, equipos, ambiente de trabajo, entre otros, y estos
deben de contar con el apoyo de la alta direccion. A su vez, la
competencia de los trabajadores y la toma de conciencia de los
mMismos ya sean internos o externos a la empresa son necesarios
para el funcionamiento adecuado sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo en una empresa. Asimismo, la comunicacion y
difusion de informacion tanto interna como externa de la
organizacion es fundamental para garantizar la eficacia de dicha

implementacion.

Operacién (Capitulo 8): En este requisito se aborda la
implementacion, el monitoreo, y control de cada proceso, asi
también las medidas de proteccién requeridas. Este requisito
también abarca la gestion del cambio, la preparacion adecuada ante
situaciones de emergencia, de la misma manera, los controles
operacionales internos y externos en la identificacién de peligros y
evaluacion de riesgos en base a la jerarquia de controles para

asegurar el 6ptimo desempefio del sistema.

Evaluacion del desempefio (Capitulo 9): Se basa en medir el éxito
de los objetivos y los compromisos acordados para la gestiéon de
seguridad y salud en el trabajo. Es necesario que la empresa haga
un seguimiento, medicion, analisis y evaluacion periodica del
cumplimiento de estos, para asi comprobar si se han minimizado los
riesgos y si la implementacion trajo mejoras en los procesos;
asimismo, la organizacion debe llevar a cabo auditorias tanto
internas como externas, las cuales deben de ser planificadas y
programadas por los gerentes de la empresa y de esta manera

asegurar la eficacia continua de la implementacion.
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e Mejora (Capitulo 10): Este capitulo asume que la organizacion

2.2.2

establece acciones ante las oportunidades de mejora y a su vez
implementa las medidas y acciones necesarias ante los incidentes,
accidentes, no conformidades y hallazgos con el fin de lograr los

resultados previstos, y fomentar una cultura de mejora continua.

Los registros y documentos obligatorios para la implementacion de

la 1ISO 45001:2018 abarca:

- Alcance, politica y cumplimiento de requisitos legales.

- Responsabilidades y autoridades dentro del sistema.

- Procesos definidos que considere los riesgos y oportunidades.

- Metodologia y criterios para la evaluacion de riesgos.

- Objetivos y planes de seguridad y salud.

- Informacién documentada sobre la eficacia de los procesos y su
concordancia con lo planificado.

- Procesos de preparacion y respuesta ante emergencias.

- Pruebas de los procesos de seguimiento, medicion, analisis y
evaluacion.

- Resultados de la evaluacion de cumplimiento.

- Evidencia de la implementacién de un programa de auditoria y de

los resultados de las revisiones de la Alta Direccion.

NIVEL DE SEGURIDAD

Segun la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT), el nivel de
seguridad laboral se refiere al conjunto de medidas y procedimientos
adoptados por la empresa para prevenir los accidentes y
enfermedades relacionadas con el trabajo. Asimismo, implementar
la Norma ISO 45001:2018 contribuye a una organizacion mejorar su
nivel de seguridad, velando por evitar lesiones y dafios a la salud de
los trabajadores, proporcionando entornos en condiciones éptimas.
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Ademas, segln (CORTES, 2018), para establecer comparaciones
de accidentabilidad o valorar el nivel de seguridad en distintas partes
del mundo, se emplean los denominados indices estadisticos, los
cuales dentro de los mas utilizados sugeridos por la X, Xl 'y XVI
Conferencias Internacionales de Estadisticos del Trabajo de la OIT

(Organizacion Internacional de Trabajo) son:

e Indice de Accidentabilidad (IA).
e indice de Frecuencia (IF).
e indice de Gravedad (IG).

e Duracion media de las bajas (DMB).

Y sobre el indice de seguridad: relaciona los accidentes registrados
en un periodo de tiempo con los trabajadores expuestos y las horas-
hombre trabajadas.

Asimismo, una de las funciones de seguridad que de acuerdo a

(CORTES, 2018) puede ser directa e indirecta, sobre las funciones

de seguridad indirecta corresponde a cuyo fallo no genera de forma

inmediata un peligro, pero reducen el nivel de seguridad, que viene

a ser las funciones de autocontrol.

En la misma linea, de acuerdo a la Resoluciéon Ministerial N° 050-

2013-TR los resultados de los registros de estadisticas de seguridad

y salud en el trabajo permite al empleador tomar medidas con el

objetivo de lograr la reduccion de los indices de accidentabilidad (1A),

siendo, los indices referenciales correspondiente a los accidentes de
trabajo:

e indice de frecuencia (IF): Relaciona el nimero de accidentes
incapacitantes por un millén, entre el total de horas hombre
trabajadas.

e indice de gravedad (IG): Relaciona el nimero total de dias

perdidos por un millén, entre el total de horas hombre trabajadas.
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e indice de accidentabilidad (IA): Es el resultado entre la
multiplicacién del indice de frecuencia (IF) por el indice de
gravedad (1G), entre mil.

2.2.3 IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS

LABORALES

Para la reduccion de accidentes de trabajo es necesario implementar
controles que disminuyan los riesgos laborales, para lo cual se tomé
como referencia los criterios establecidos en la Resolucion
Ministerial-050-2013-TR, donde se encuentra el formato referencial
de esta herramienta de gestion de seguridad, la cual esta basada en
un enfoque integral.

En dicha normativa se estima la severidad de las consecuencias de

un evento no deseado como se muestra en la Tabla 3.

Tabla 3: La severidad de las consecuencias.

SEVERIDAD DE LAS
COMNSECUENCIAS

DEFIMICION

LIGERAMEMNTE Soh dafios superficiales, donde ho dias perdidos. Son
DARING perdidas menores hasta 5/, 260.00
Soh dafios leves coh dias perdidos, pero sin secuelas para
DARING lavida del colaborado, aqul hay perdidas de 5/. 260.00
hastalos 5/, 260,000.00. Solo hay una paralizacién corta
del peticdo de tiempo del trabajo.
Soh dafios graves que ocasiohan incapacidad laboral
EXTREMADAMEMTE permanente o la muerte del trabajador. Son perdidas
DARING mayores a los 5. 260,000.00. Lo que ocasiona el cierre o

paralizacidn de su actividad productiva o servico.

Fuente: (Resolucion Ministerial -050-2013-TR).

A su vez, la Tabla 4 nos muestra que hay una manera de estimar la
probabilidad que suceda un evento no deseado, pudiendo ser baja,

media o alta.
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Tabla 4: Probabilidad de ocurrencia del evento no deseado.

PROBABILIDAD

DEFIMICION

BAJA El dario ocurrira raras veces
MEDIA El dario ocurrira en algunas ocasiones
ALTA El dafio ocurrira siempre o casi siempre

Fuente: (Resolucion Ministerial -050-2013-TR)

En la Tabla 5, se detalla el nivel de riesgo a partir de la severidad de

las consecuencias y la probabilidad que ocurra el evento no

deseado.

Tabla 5: Nivel de riesgo.

SEVERIDAD DE LAS CONSECUENCIAS

PROBABILIDAD

LIGERAMENTE DANINO |DANINO

EXTREMADAMENTE DANINOD

BAIA Riesgatrivial Riesgo tolerable Riesgo moderado
MEDIA Riesgo tolerable Riesgo moderado Riesgo Imporante
ALTA Riesgo moderado Riesgo importante  |Riesgo Intolerable

Fuente: (Resolucion Ministerial -050-2013-TR).

A partir de la severidad y la probabilidad que tiene ese peligro

identificado, se determina el nivel de riesgo, que pueden tener

prioridades I, Il, 1ll, IV y V, tal como se muestra en la Tabla 6, y de

esta forma optimizamos la implementacién de controles por la

priorizacion del nivel de riesgo.

Tabla 6: Prioridad del nivel de riesgo.

RIESGCr

ACCION ¥ TEMPORIZACHOMN

PRICRIDAD
DEL RIES GO

TRIVIAL

Mo se requlere accldn especifica

WV

TOLERABLE

Mo e hecesita mejorar la acd dn preventiva. 5ln
embargo se deben considerar soluclones que no
SUpChEan Una carga econdmica Importante.

s

MDDERADC

Se debe reducrel Aesgo en un perlodo
deternlnado, y hacer las Inverslones preclsas.

IMPORTAMNTE

Mo debe comenzarse el traba]o hasta que se haya
reducldo el Hesgo.

INTOLERAELE

Mo debe comenzar nl contlnuarse el trabajo
hasta que se reduzca el Hesgo. | rlesgo grave e
Inmilnente)

Fuente: (Resolucion Ministerial -050-2013-TR).
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Asimismo, a la exposicion recurrente de una situacion de riesgo se
le brinda un valor, esta puede ser ninguna, muy raro, raro, poco
usual, ocasional, frecuente, o continua, esto segun la Resolucion
Ministerial-050-2013-TR. Y se mide el riesgo al multiplicar los valores
de la probabilidad, frecuencia y severidad de las consecuencias del
evento, valores asignados por la empresa que hace uso del formato,
los adecua a su organizacion a fin de llevar el control y medir el nivel

de riesgo.

2.3 MARCO CONCEPTUAL

2.3.1 Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo basado
en la norma ISO 45001:2018
Esta conformado por procesos que interactian entre si, orientados
a brindar buenas condiciones de trabajo y que no perjudicar la
seguridad y salud del trabajador, por ello es de vital importancia
tomar medidas de prevencion y proteccion adecuadas a fin de que
mejore su desempefio y se actie con un enfoque proactivo,
gestionando los riesgos y oportunidades buscando la mejora
continua. Asimismo, la 1SO 45001:2018 nos brinda un marco
referencial que se basa en la gestion del ciclo PHVA (Planificar,
Hacer, Verificar, Actuar), donde se establece los requisitos que
deben considerarse de manera integral, los cuales han sido

utilizados para el presente trabajo, siendo:

2.3.1.1 Contexto de la organizacion
eComprensioén de la organizacién y de su contexto

Es hacer un diagnéstico a la organizacion, es decir, realizar una
evaluacion de los factores internos y externos que pueden afectar

y/o fortalecer al sistema. (Norma Internacional ISO 45001, 2018).
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e Comprension de las necesidades y expectativas de los

trabajadores y de otras partes interesadas

Se deben conocer las expectativas y necesidades de las partes
interesadas que comprende a los trabajadores, contratistas, clientes,
autoridades, sindicatos, entre otros. (Norma Internacional ISO
45001, 2018).

Se pudo conocer el contexto de la empresa a través del siguiente

indicador:

Cumplimiento de matriz de analisis del contexto y partes interesada periodo actual +100%
0
periodo anterior

2.3.1.2 Liderazgo y participacion de los trabajadores
elLiderazgo y compromiso

Consiste en que los decisores de una empresa lideren y se
comprometan frente a sus trabajadores al logro de objetivos,
dotando los recursos necesarios para ejecutar los acuerdos que
contribuya a mejorar el sistema. (Norma Internacional ISO 45001,
2018).

Acuerdos Implementados por la Alta Direccion

x 100%

Acuerdos Totales por la Alta Direccion

ePolitica de la Seguridad y Salud en el Trabajo

Se basa en la concientizacién y el dar a conocer los compromisos
dentro de la organizacién a los trabajadores, para asi brindar
condiciones de trabajo seguras de acuerdo al contexto de la

organizacion. (Norma Internacional ISO 45001, 2018).

Trabajadores con conocimiento de politica SST

0,
Total de trabajadores x100%
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¢ Roles, responsabilidades y autoridades en la organizacion

Es la evaluacion de los perfiles de puesto, los cuales se alinean a los
compromisos de la politica de seguridad y salud en el trabajo (SST).
(Norma Internacional 1ISO 45001, 2018).

Cantidad de perfiles de puestos con enfoque a SST

x 100%

Total de perfiles de puesto

e Consultay participacion de los trabajadores

Se debe establecer e implementar herramientas para la
comunicacién y participacion de los trabajadores, pues esta
comprende el cumplimiento a las sesiones del comité de Seguridad
y Salud en el trabajo (SST) dentro de la organizacion. (Norma
Internacional 1ISO 45001, 2018).

Elindicador que se uso para verificar el cumplimiento de las sesiones

del comité en la organizacion:

Acuerdos implementados de las sesiones del Comité de SST

x 100%

Acuerdos totales de las sesiones del Comité de SST

2.3.1.3 Planificacién

e [dentificacion de peligros y evaluacion de los riesgos y

oportunidades

Se deben establecer e implementar formas de identificar peligros
que surjan de situaciones rutinarias, no rutinarias o de emergencia
en la organizacion. Esto lo podemos observar en las matrices de
identificacion de peligros, evaluacion y control de riesgos (IPERC),
en las evidencias del cumplimiento de las revisiones, sus

actualizaciones y difusién. (Norma Internacional ISO 45001, 2018).
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Se consider6 el siguiente indicador relacionado a la matriz (IPERC).

| Nivel de cumplimiento de Matriz IPERC por procesos de puestos de trabajo x 100% |

eDeterminacion de los requisitos legales y otros requisitos

Se evalla las oportunidades a través del nivel de implementacion de
estos requisitos legales u otros. (Norma Internacional ISO 45001,
2018).

En el estudio se utiliz6 el siguiente indicador:

Nivel de cumplimiento de los requisitos legales x 100%

e Planificacion de acciones

Consiste en abordar los riesgos y oportunidades que enfrenta la
organizacion, los cuales podemos conocer a partir del nivel de
cumplimiento del plan anual de seguridad y salud en el trabajo.
(Norma Internacional ISO 45001, 2018).

Se utiliz6 como indicador del cumplimiento de las acciones a

realizarse del plan anual de la Seguridad y Salud en el trabajo (SST):

Actividades ejecutadas del Plan de SST

0,
Actividades planificadas del Plan de SST X 100%

¢ Objetivos de la Seguridad y Salud en el Trabajo

Estos son cuantificables para la evaluacion del desempefio. Por
ende, el indicador utilizado para entender a la organizacion fue el
nivel del cumplimiento de los indicadores de los objetivos de la
seguridad y salud en el trabajo (SST). (Norma Internacional ISO
45001, 2018).

Nivel de cumplimiento de los indicadores SST x 100%
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2.3.1.4 Apoyo
eRecursos

La asignacién de recursos al sistema de gestion de la Seguridad y
Salud en el trabajo (SST) mejora las condiciones en la empresa.
(Norma Internacional 1ISO 45001, 2018).

| Recursos asignados a la gestion SST x 100%

e Competencias

Este requisito busca asegurar que los trabajadores sean
competentes, calificados y capaces de identificar peligros, y por
consecuencia lograr influir en su desempefio. (Norma Internacional
ISO 45001, 2018).

Se utilizé el siguiente indicador para evaluar al personal capacitado
en un periodo de tiempo:

Personal capacitado en SST
x 100%

Total de trabajadores

eToma de conciencia

Consiste en sensibilizar a los trabajadores para que tomen
conciencia frente a los riesgos que le puedan ocasionar accidentes
laborales. (Norma Internacional ISO 45001, 2018).

El indicador que se utilizé en el presente trabajo de investigacion

para conocer la toma de conciencia de los trabajadores es:

Trabajadores con inducciéon en SST

x 100%

Total de trabajadores
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eComunicacion

Es la implementacién de mecanismos de comunicacion entre todos
los trabajadores y partes interesadas a todo nivel, tomando en
cuenta todos los aspectos orientados al sistema de gestion de la
Seguridad y Salud en el trabajo (SST). (Norma Internacional ISO
45001, 2018).

Se evalué este punto con el siguiente indicador:

Difusiones en materia de SST realizadas x 100%

eInformacién Documentada

Consiste en contar con los registros necesarios, para evidenciar el
cumplimiento de los requisitos. (Norma Internacional 1SO 45001,
2018).

Nivel de cumplimiento de registros obligatorios x 100%

2.3.1.5 Operacion

Se debe asegurar la planificacion y control operacional para cumplir
los requisitos del sistema de gestion de la Seguridad y Salud en el
trabajo. (Norma Internacional 1ISO 45001, 2018). Dentro de la
organizacion se establece, se monitorea y se da seguimiento al nivel
del cumplimiento de las inspecciones de seguridad y del plan de
preparacion y respuesta ante emergencias con los siguientes

indicadores:

Nivel de cumplimiento de observaciones levantadas de las

inspecciones de seguridad:

Observaciones levantadas de las Inspecciones SST

1009
Observaciones detectadas de las Inspeccion de SST * o
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Nivel del cumplimiento del plan de respuesta ante emergencias:

Actividades implementadas del Plan de Emergencia

0
Actividades Totales del Plan de Emergencia x 100%

2.3.1.6 Evaluacion del desempefio

Se debe dar seguimiento a la medicion, el analisis y evaluacién del
desempefio al cumplimiento de los requisitos. (Norma Internacional
ISO 45001, 2018).

Para monitorear para el cumplimiento del programa de seguridad y
salud en el trabajo (SST):

Actividades ejecutadas del programa SST

x100%

Actividades planificadas del programa SST

Para verificar el programa de auditorias internas:

Auditorias internas ejecutadas

— x 100%
Auditorias internas programadas

Para medir el nivel de involucramiento de la alta direccién:

Acuerdos de SST implementados por alta direccion

x 100%

Total de acuerdos de SST de la alta direccion

2.3.1.7 Mejora

Consiste en comprender las oportunidades de mejora ante las no
conformidades y hallazgos de la organizacion para determinar e
implementar las acciones necesarias a fin de cumplir con los

objetivos planteados. (Norma Internacional ISO 45001, 2018).
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Dentro de la organizacion, se evalu6 mediante los siguientes

indicadores:

Reduccién de las no conformidades:

Solicitudes de acciones correctivas implementadas

— ‘ , x 100%
Total solicitudes de acciones correctivas programadas ’

Nivel de cumplimiento de implementacion de oportunidades de

mejora:

Oportunidades de mejora implementadas

1009
Total de oportunidades de mejora halladas * o

2.3.2 Nivel de seguridad

El indicador que se utilizé6 para medir el nivel de seguridad, segun
(CORTES, 2018) es el indice de seguridad, el cual relacion6 los
accidentes registrados en el periodo de tiempo con los trabajadores
expuestos y las horas hombre trabajadas en los analisis pre y post
test.

Asimismo, las dimensiones que se seleccionaron para este trabajo
de investigacion y de acuerdo a (CORTES, 2018) son los
indicadores estadisticos de seguridad y salud en el trabajo, siendo
el indice de accidentabilidad (IA), indice de frecuencia (IF), indice de
gravedad (IG) y la duracién media de bajas (DMB). En esa linea, se
pudo medir la accidentabilidad con indices que nos permitan ayudar
a medir la ocurrencia de los accidentes, para asi, obtener
informacion de las medidas de prevencion que se dan en el sistema

de gestion de la empresa. (Norma Internacional ISO 45001, 2018).

indice de seguridad (IS): Representa el nimero de trabajadores

gue estan expuestos al riesgo, por cada accidente de trabajo y cien

mil horas trabajadas.

N° de trabajadores expuestos
N° total de accidentes
IS = 100000
N° total de horas trabajadas x
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Los siguientes indices estadisticos que ayudaron a valorar el nivel
de seguridad o establecer comparaciones de accidentabilidad segun
(CORTES, 2018) y de acuerdo a los indicadores de la normativa
legal peruana segun la Resolucion Ministerial N-050-2013-TR son:

indice _de accidentabilidad (IA): Representa el nimero de

accidentes de trabajo en un periodo de tiempo por mil trabajadores

expuestas al riesgo.

1A = (!ndice de gravedad (IG)x Indice de frecuencia({F))

1000

Nota: El indice de accidentabilidad es el indice de incidencia que
menciona (CORTES, 2018).

indice de Frecuencia (IF): Representa el nimero de accidentes de
trabajo incapacitantes por cada millén de horas trabajadas por los

trabajadores expuestos al riesgo.

N° de accidentes incapacitantes

IF x 1000000

~ N°total de Horas Hombre trabajadas

indice de Gravedad (IG): Representa el nimero de dias perdidos

no trabajadas por los accidentes de trabajo por cada millon de horas

trabajadas.

Ic = N° total de dias perdidos 1000000
"~ N°total de Horas Hombre Trabajadas x

Duracién media de las bajas (DMB): Es la relacion de los dias

perdidos y los accidentes de trabajo, lo cual representa el nimero de
dias perdidos por cada accidente de trabajo y se puede formular

mediante:

Indice de gravedad

DBM x 1000

Indice de frecuencia
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2.4 DEFINICION DE TERMINOS

Se definieron los siguientes términos principales:

Accidente leve: Situacion que conlleva a una lesiéon, que es el resultado
del examen médico realizado al trabajador, lo cual da lugar a un pequefio
descanso y al retorno de sus labores al dia siguiente. (Reglamento de la
Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, Decreto Supremo
N°005-2012-TR).

Accidente incapacitante: Incidente que fue identificado en el examen
médico del trabajador, dando lugar a un periodo de descanso, faltas
justificadas al trabajo y atencion médica. El dia del accidente no se
considera para el andlisis estadistico. Segun el grado de incapacidad los
accidentes de trabajo pueden ser:

e Total Temporal: Cuando a consecuencia de la lesion el accidentado no
pueda utilizar su cuerpo, se le proporcionara asistencia médica hasta
su retorno al trabajo.

e Parcial Permanente: Se ocasiona la pérdida parcial de la funcién de un
miembro o de un érgano.

e Total Permanente: Cuando la lesion resulte en la pérdida completa de
un miembro o de las funciones de este.

e Accidente Mortal: Suceso en el que las lesiones resultaron la muerte
de un empleado. Para efectos estadisticos debe tener en cuenta la
fecha de fallecimiento. (Reglamento de la Ley N° 29783, Ley de
Seguridad y Salud en el Trabajo, Decreto Supremo N°005-2012-TR).

Accidente de Trabajo: Se considera como un evento no deseado donde
hay dafio personal, deterioro funcional, invalidez o muerte del trabajador.
Surgen de las funciones que da el empleador para el desarrollo de una
tarea asignada, incluso fuera del lugar de trabajo y del horario laboral.
(Reglamento de la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo,
Decreto Supremo N°005-2012-TR).
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Accidn correctiva: Son las acciones para eliminar las no conformidades o

incidentes y prevenir su recurrencia. (Norma ISO 45001:2018).

Accion preventiva: Acciones a realizar para minimizar o eliminar las
causas de no conformidades y asi prevenir potenciales eventos no
deseados. (Norma ISO 9000:2015).

Acto subestandar: Es considerada cualquier accion o practica incorrecta
cometida por el trabajador y que puede provocar un accidente.
(Reglamento de la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo,
Decreto Supremo N°005-2012-TR).

Auditoria: Es un proceso estructurado, independiente y documentado para
obtener evidencia de auditoria y evaluarla con juicio razonable para
determinar el nivel de cumplimiento de los criterios de auditoria. (Norma
ISO 45001:2018).

Ausentismo laboral: Segun (SANCHEZ, 2015) este seria un fenbmeno
inherente a las organizaciones, independientemente de la actividad
econdmica a la que pertenezcan. Se considera complejo porque en él
influyen diversos factores individuales, organizativos y externos que

determinaron su aparicion.

Carga Sobredimensionada: Es una carga que sobrepasa los limites de
peso por eje y medidas permitidas, por el D.S. 058-2003-MTC Reglamento
Nacional de Vehiculos y sus modificatorias, para su circulacién en transito
normal por las vias publicas se requieren permisos y acompafiamiento

especial como una escolta.

Conformidad: Segun la (Norma ISO 45001:2018) se define como el

cumplimiento de un requisito.
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Eficacia: Es el nivel en el que se llevan a cabo las actividades previamente

planificadas y si logran los resultados previstos. (Norma ISO 45001:2018).

Eficiencia: Segun la (Norma ISO 9000:2015) esta es la relacion entre el

resultado obtenido y los recursos utilizados.

Evaluacion de riesgo: Se define como el proceso que se lleva a cabo
posterior a la identificacion de los peligros, la cual permite medir la
magnitud, grado y la severidad del peligro, brindando asi la informacion
necesaria para que el trabajador sea capaz de tomar decisiones
adecuadas. (Reglamento de la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en
el Trabajo, Decreto Supremo N°005-2012-TR).

Gestion de Riesgos: Segun la (ISO 31000:2018) es un esfuerzo

coordinado para gestionar y controlar la organizacion con relacién al riesgo.

Incidente: Se refiere a un hecho, evento no deseado que puede ocurrir un
accidente que ocasione dafios personales, al medio ambiente o
infraestructura. (Reglamento de la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud
en el Trabajo, Decreto Supremo N°005-2012-TR).

Incidente peligroso: Es cualquier evento con la probabilidad de crear un
riesgo que podria resultar en lesiones o enfermedades a las personas en
su lugar de trabajo o en la comunidad. (Reglamento de la Ley N° 29783,
Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, Decreto Supremo N°005-2012-
TR).

Informacién documentada: Es el término general que se utiliza para
reemplazar de forma global a los documentos, registros, procesos
documentarios, etc., los cuales son requeridos para hacer el sistema de

gestion de un proceso mas flexible y trazable. (Norma ISO 9000:2015).
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Jerarquia de controles: Enfoque gradual para aumentar la seguridad y
salud en el trabajo por niveles, en donde elimina peligros, reduce o controla
los riesgos asociados proporcionando medidas en cada nivel, los cuales
son eliminacién, sustituciéon, controles de ingenieria, controles

administrativos y equipo de proteccién personal. (Norma ISO 45001:2018).

Mapa de riesgos: Es el documento que contiene informacion sobre los
riesgos laborales en una empresa u organizacion. Permite identificar
peligros, identificar y consecuentemente evaluar los riesgos existentes y
gracias a ellos determinar el nivel de estrés a los que estan expuestos los
trabajadores involucrados. (CORTES, 2018)

Norma ISO 45001:2018 Segun la Organizacion Internacional de
Estandarizacion, en el 2018 define que la norma ISO 45001:2018 es la
primera norma Internacional que promueve la integracion de requisitos en
seguridad y de otras normas que brinda la organizacién internacional de
normalizacion, siendo aplicable a todas las empresas, permitiendo mejorar

la viabilidad de su sistema de gestion.

No conformidad: Cuando se incumple una clausula de la norma. (Norma
ISO 45001:2018)

Participacién de los trabajadores: Este se considera un factor importante
en la organizacion. El empleador se encuentra en la obligacién de
garantizar que los empleados y sus representantes participen y sean
consultados en los aspectos relacionados a seguridad. (Reglamento de la
Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, Decreto Supremo
N°005-2012-TR).

Peligro: Fuente, situacion o circunstancias con potencial de originar dafios

a la propiedad, medio ambiente o0 a la salud. (Norma ISO 45001:2018).
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Plan de Emergencia: Un manual que orienta sobre las acciones que se
tiene que adoptar frente a situaciones significativas para minimizar las
posibles consecuencias que afecten a los trabajadores, bienes y ambientes
de la empresa, en el cual se detallan el flujo de procedimiento de accién,
los responsables, comunicaciones, recursos con el cuan se cuenta, y
autoridades para tomar decisiones. (Reglamento de la Ley N° 29783, Ley
de Seguridad y Salud en el Trabajo, Decreto Supremo N°005-2012-TR).

Politica: son los compromisos y norte, que lo lidera y establece los que

dirigen la organizacion, es decir, la alta direccion. (Norma ISO 45001:2018)

Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo: De acuerdo a la Norma ISO
45001:2018 son los compromisos para prevenir dafos, lesiones y deterioro
de la salud, para ello se debe brindar entornos que no afecten en la
seguridad y salud de los trabajadores. Asimismo, es una declaracion del
alcance de las obligaciones, segun el tipo de empresa u organizacion,
teniendo en cuenta el nivel de exposicién de los trabajadores a peligros y
riesgos, el nimero de trabajadores que ha sido 0 no expuestos, y su debida
participacion en el sistema de gestion de seguridad y salud del trabajo.
(Centro de prevencién de riesgos de trabajo, 2013). Ademas, el empleador
conjuntamente con la participacién de los trabajadores y representantes,
determinan los compromisos por escrito en materia de seguridad y salud
en el trabajo, la cual tiene que ser especifica y concisa al momento de su
redaccion, por ello se tiene que actualizar periédicamente y ponerse a
disposicion de los trabajadores, ya que debe ser difundida a todo nivel de
la organizacion y partes interesadas. (Ley de Seguridad y Salud en el
trabajo N° 29783, 2011).

Procedimiento: Estructura especifica de pasos a realizar de manera

gradual un proceso o una actividad. (Norma ISO 45001:2018).
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Programa anual de seguridad y salud: Serie de actividades en materia
de seguridad y salud en el trabajo que determina la empresa para
ejecutarlas, en el cual se debe fijar los responsables de cada actividad,
plazos fijos y su medicion. (Reglamento de la Ley N° 29783, Ley de
Seguridad y Salud en el Trabajo, Decreto Supremo N°005-2012-TR).

Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo: Contiene las
normas y obligaciones que tiene el empleador con sus trabajadores y partes
interesadas. Este documento es obligatorio para los empleadores que
cuenten con 20 o mas trabajadores. (Ley de Seguridad y Salud en el trabajo
N° 29783, 2011).

Registro: Documento que muestra datos recolectados de acciones o

hechos tomados en una actividad realizada. (Norma 1SO 9000:2015)

Requisitos: Exigencia obligatoria que parte de una necesidad o
expectativa a conseguir ya establecida. (Norma ISO 9000:2015)

Riesgo: Es la combinacion de las consecuencias de un evento no deseado

y la probabilidad de que este evento suceda. (Norma ISO 45001:2018).

Salud laboral: Comprende el bienestar fisico, mental y social de
trabajador, que va depender de la interaccién del mismo con distintas
variables que pueden afectarlo, de origen organico, psicolégico o social.
Debido a que la salud es considerada como derecho fundamental y un
aspecto primordial se convierte en una meta social, que por ende es
necesario contar con la colaboracién de los diversos sectores, incluyendo

sociales, econémicos y de salud. (CORTES, 2018)
Seguridad: Hace referencia a todas las acciones, planes y estrategias que

permite que el trabajador ejecute sus labores en un entorno que no

represente amenazas en término de condiciones y en el aspecto personal
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de un trabajador, con el objetivo de mantener su bienestar y preservar los
recursos naturales y materiales. (Reglamento de la Ley N° 29783, Ley de
Seguridad y Salud en el Trabajo, Decreto Supremo N°005-2012-TR).

Sistema de Gestion: Conjunto de elementos dentro de una organizacion,
la cuales se interrelacionan o interactian para determinar los compromisos,
procesos y objetivos que contribuya en obtener el logro de las mismas.
(Norma ISO 45001:2018)

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo: Es un conjunto
de elementos que interactlan y estan interrelacionados cuyo objetivo es
establecer una politica, objetivos de seguridad y salud en el trabajo,
acciones y controles necesarios para alcanzar lo que se traza la
organizacion, la misma que esta relacionado con el concepto crear
conciencia en brindar buenas condiciones laborales, y mejorar la calidad
de vida de los trabajadores. (Reglamento de la Ley N° 29783, Ley de
Seguridad y Salud en el Trabajo, Decreto Supremo N°005-2012-TR).
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.  HIPOTESIS Y VARIABLES

3.1. HIPOTESIS

HIPOTESIS GENERAL

La implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo, basado en la Norma ISO 45001:2018 mejora el nivel de seguridad
en la empresa ORETRANS SAC, sede Callao, 2023.

HIPOTESIS ESPECIFICAS

a) La aplicacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo, basado en la Norma ISO 45001:2018 reduce el indice de
accidentabilidad (IA) en la empresa ORETRANS SAC, sede Callao,
2023.

b) La aplicacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo, basado en la Norma ISO 45001:2018 reduce el indice de
frecuencia (IF) en la empresa ORETRANS SAC, sede Callao, 2023.

c) La aplicacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo, basado en la Norma ISO 45001:2018 reduce el indice de
gravedad (IG) en la empresa ORETRANS SAC, sede Callao, 2023.

d) La aplicacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo, basado en la Norma ISO 45001:2018 reduce el indice de
duracion media de las bajas (DMB) en la empresa ORETRANS SAC,
sede Callao, 2023.
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3.1.1. OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

VARIABLES

VARIABLE 1 (INDEPENDIENTE)

SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
BASADO EN LA 1SO 45001:2018

El sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo es un conjunto de
componentes que nos permite cumplir con el compromiso de la alta
direccion en relacion con la seguridad y salud en el trabajo y promover la
prevencion de accidentes y enfermedades ocupacionales, proporcionando
entornos de trabajo seguros y saludables a todas las personas que

conforman la organizacién. (Norma Internacional ISO 45001, 2018).

VARIABLE 2 (DEPENDIENTE)

NIVEL DE SEGURIDAD

Podemos entender que una organizacion utiliza los recursos necesarios
para eliminar peligros, minimizar los riesgos y de esta manera reducir los
accidentes de trabajo, en consecuencia, reducir los indices estadisticos de
la seguridad y salud en el trabajo que esta asociado a mejorar el nivel de
seguridad. (CORTES, 2018)

De este modo se puede mejorar el nivel de seguridad a través de la
reduccion de los valores de los indices estadisticos de seguridad y salud
en el trabajo que estan asociados a los accidentes de trabajo, es decir a
menor accidentes de trabajo, mejor sera el nivel de seguridad, siendo el
optimo el valor de cero (0), ya que indicaria que, en ese periodo estudiado
debido a la eficiente implementacién de los controles, no han ocurrido
accidentes de trabajo. En consecuencia, las dimensiones del nivel de
seguridad son: el indice de accidentabilidad, indice de frecuencia, indice de
gravedad, duracion media de las bajas, los cuales sus valores deben
disminuir con el fin de mejorar el nivel de seguridad y en consecuencia el
sistema de gestion de seguridad y salud en la organizacion. (CORTES,
2018)
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Tabla 7: Matriz de operacionalizacion de variables

registros obligatorios en SST)

100%

VARIABLE DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL DIMEN SION SUB DIMENSIONES INDICADORES iNDICES ESCALA DE MEDICION
Comprension de |la organizacion y de su
contexto
Contexto de la organizacion Nivel de cumphml:entqntie anal;sm del contexto y (C_Etmpllmlznto de_rgjmz CS ahfnalls_lsddel c?en_textoy;ggc}rt(es Razn
Comprension de fas necesidades y partes interesadas interesadas periodo actual periodo anterior) x 100%
expectativas de los trabajadores y de
otras partes interesadas
Liderazdo v comoromiso Nivel de cumplimiento de Informe Anual (rendicion | (Acuerdos implementados por la Alta Direccién/ Ac uerdos Razn
290y compr de cuentas) Totales por la Alta Direccion) x 100%

Politica de la Seguridad y Salud en el : L - (Trabajadores con conocimiento de politica SST / Total de .

Trabajo (5ST) Nivel de difusion de la Politica de SST trabajadores) x 100% Razon
Liderazgo y participacion de los
trabajadores
N . Nivel de cumplimiento de informacion documentada . .
Rokes, responsabilidades y autoridades | "o T o ec v autoridades enla | (C2ntidad de perfiles de puestos con enfoque a ST/ Total Razn
en la organizacion. e de perfiles de puesto) x 100%
organizacién con enfoque a SST

. . Consuita y participacion de los Nivel de cumpimiento de acuerdos de las sesiones |  (Acuerdos implementados de las sesiones del Comité de .

g e;%f ;:Eggﬁ; ;;3';?2&‘{; o trabajadores del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo | SST/Acuerdos Totales de las sesiones del CSST) x 100% Razon
El sistema de gestion de la seguridady salud en| =o' oo normalso
el trabajo es un sistema de gestion que nos ; . :
VARIABLE 1: ermite dar cumpimiento al compromiso que | #2001 2018. requenimos la gua de - imi i i
. P cumpl ompr 4a sus dimensiones, las cuales son: Nivel de cumpimiento de implementacion de
(NDEPENDIENTE) SISTEMA |iene la alta direccion en materia de sequridady| ™o ety de [ organizacion, Identific acién de peligros y evaluacion | mafrices de identific acién de peligros y evaluacion | Nivel de Cumpiimiento de Matrices IPERC por procesos de Razén
DE LA GESTION DELA | salud en el trabajo. promoviendo la prevencion liderazgo y participacion de los de los riesgos y sus confroles de los riesgos y sus controles revisadas y puestos de trabajo
SEGURIDAD Y SALUD EN EL | de esiones y deterioro e la salud, mediante fa | 22830 VPSPt 0 difundidas
TRABAJO BASADOEN LA | enirega de ambientes de trabajo seguros y jacores, on, apoyo.
' operacion, evaluacion de
ISO 45001:2018 saludables a todas las personas que u .
conforman a organizacion (N orma desempefio y mejora, (os cuales nos Determinacion de los requisitos legales |  Nivel de implementacion de requisitos legales u
temanons |so?15001 2015, p 10) ayudan a implementar de forma ; _q_t g P . d g Nivel de cumplimiento de requisitos legales x 100% Razén
; -p-10)- eficiente esta norma dentro de las Planificacion y Olros requisiios oros
organizaciones

. - : - (Actividades ejec utadas del Plan Anual SST / Actividades .
Planificacion de acciones Nivel de Cumplimiento del Plan Anual de SST pianificadas del Plan Anual de SST) x 100% Razon
Objetivos de la SST Nivel de cumplimiento de los objetivos de SST Nivel de cumplimiento de los indicadores SST x 100% Razon
Recursos Recursos (humanos y materiales) asignadoala | Recursos asignados a la gestion de Seguridad y Salud en el Razn

Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo trabajo (SST) x 100%
Competencias Trabajadores competertes (Trabajadores capacitado e1r:]§$Tf Total de Trabajadores) x Raz6n
0
Apoyo Toma de conciencia Nivel de cumplimiento de inducciones atodo el | (Trabajadores con Induccion en SST/Total de Trabajadores) Raz6n
personal x 100%

Comunicacion Nivel de difusion en materia de SST Difusiones en materia de SST realizadas x 100% Razon
Informacién Documentada Nivel de cumplimiento de informacion documentada (| Nivel de Cumpimiento de registros obligatorios en SST x Raz6n

Fuente: Elaboracion Propia.
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VARIABLE DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL DIMEN SION SUB DIMENSIONES INDICADORES INDICES ESCALA DE MEDICION
) . ) {Observaciones Levantadas de la Inspecciones
Planific acién y Control Operacional Nivel Cumpiimiento de levantamiento de SST/Observaciones Detectadas de las Inspec ciones en Razén
observaciones en las inspecciones de SST
SST 100%
Operacion
Preparacion y Respuesta Ante Nivel de Cumplimiento del plan de preparacion y {Actividades implementadas del Plan de Emergencias/ Razén
Emergencias respuesta ante emergencias Actividades Totales del Plan de Emergencia) x 100%
Para determinar el sistema de . .
_ ; _ gestion de la seguridad y salud en el Seguimiento, medicion, anlisis y | Nivel de Cumplimiento del Programa de Seguridady | (Actividades ejecutadas del programa SST / Actividades Raz6n
El sistema de gesfion de la seguridad y salud en trabajo basado en la norma ISO evaluacion de desempefio Salud en el Trabajo (SST) planificadas del programa SST)x 100%
el trabajo es un sistema de gestion que nos ’ X :
. ) . ) 45001:2018, requerimos la guia de
VARIABLE 1: permite dar cumplimiento al compromisoque | "o C LSS E o
(INDEPEN DIENT'E} SISTEMA (tiene la alta direccion en materia de seguridad y ! e L : L
DE LA GESTION DE LA | salud en el trabajo, promoviendo la prevencion "é:eogf";o ﬁﬁcﬁrgi?éiaﬁfﬁs Evaluacion del desempefio Auditoria Interna Nivel de Cumplimiento de Auditorias Internas (Auditorias 'me”fsr;r'ne;dhgi‘;iﬁ é‘;;d'm”a intermas Razon
SEGURIDAD Y SALUD EN EL | de lesiones y deterioro de la salud, mediante Ia trabajadgreg DUaniﬂ‘;aacién 2oy prog °
TRABAJO BASADOEN LA entrega de ambientes de frabajo seguros y o . ’
' operacion, evaluacion de
ISO 45001:2018 saludables a todas las personas que desempefio y mejora, 105 cuales nos _ _ _ o _ o
conforman la organizacion (N orma Sompeno y ke, s tuaes ! Revision por ia Direccion Nivel de involuc ramiento de Ia alta direccion en | (Acuerdos SST implementados por ia alta direccion / Total de Raz6n
Internacional ISO 45001, 2018, p. 10) ! p materia de 35T acuerdos SST por la afta direccion) x 100%
: By eficiente esta norma dentro de las
organizaciones
) ) ) . i - (Solicitudes de acciones correctivas (SAC) Implementadas /
Incidentes, no conformidades y Nivel de cumpimiento de implementacion de Total de solicitudes de acciones correctivas (SAC) Razon
acciones comeciivas solicitudes de acciones correctivas (SAC)
programadas) x 100%
Mejora
Vel i Nivel de cumplimiento de implementacion de {Oportunidades de Mejora Implementadas/ Total de Razb
€jora coninua oportunidades de mejora Oportunidades de Mejora halladas) x 100% azon
Indic e de Accidentabilidad (1A) Indice de Accidentabilidad (1A) indice de Accidentabilidad (indice de gravedad (1G) x indice de frecuencia (IF))/1000 Razon
Segln la Organizacion Intemacional del
Trabajo (OIT), el nivel de seguridad laboral se
refiere al conjunto de medidas y procedimientos I ) ) .
adoptados por la empresa para prevenir los Indice de Frecuencia (IF) Indice de Frecuencia (IF) indice de Frecuencia (N*®accigentes '?‘i:g:.g;i?ﬁ TNOJgtggge Horas Hombre Razon
accidentes y enfermedades relacionadas con Para determinar el nivel de I
VARIABLE 2: el rabajo. Asimismo, |a1SO 45001 es una  |seguridad, requerimos |a guia de sus
(DEPENDIENTE) norma de una organizacion internacional para | dimensiones, las cuales son: indice ) o
NIVEL DE SEGURIDAD |la estandarizacion de la saludy laseguridaden |  de accidentabildad, indice de Indice de Gravedad (IG Indice de Gravedad (IG indice de Gravedad (IN* total de dias perdidos/ Razén
eltrabajoy tiene como objetivo mejorar el nivel | frecuencia, indice de gravedad y (e (G N ° fofal de Horas Hombre Trabajadas) x 1 000 000
de sequridad del lugar de trabajo. En esa linea, duracién media de las bajas.
seglin (CORTES,2018) las empresas utiizan
los indices estadisticos para valorar el nivel de
seguridad que estan asociados a los ) .
accidentes de frabajo en una empresa. Duracién Media de las Bajas (DMB)| Duracion Media de las Bajas (DMB) Duracion Media de las Bajas (indice de gravedad (1G)indice de frecuencia (IF)) x 1000 Razon

Fuente: Elaboracion Propia.
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IV. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

4.1 DISENO METODOLOGICO
4.1.1 DISENO DE LA INVESTIGACION
La presente investigacion conllevé un disefio Pre-experimental ya que,
existio cierta manipulacion minima de las condiciones y un control limitado
sobre las variables. Asimismo, de disefo serie temporal, esto quiere decir,
gue se recopilan mediciones antes y después de una intervencion, pero sin

un control adecuado.

4.1.2 TIPO DE LA INVESTIGACION

e Esta investigacion es de tipo de investigacion aplicada, porque se realiza
con el objetivo de abordar un problemética o enfoque particular aplicando
el conocimiento adquirido y asi generar conocimientos que puedan tener

aplicaciones directas en la resolucién de situaciones especificas.

¢ De enfoque cuantitativo, ya que las variables de interés se pueden medir
de manera objetiva y cuantificable; ademas, para abordar el problema se
recopilan datos, que son medibles, verificables y se utiliza métodos
estadisticos para analizarlos, probar hipdtesis y de esa manera
proporcionar resultados cuantificables y generalizables, por ejemplo,

recopilando informacién de indicadores de accidentalidad.

¢ De enfoque longitudinal, ya que el objetivo es examinar y recopilar datos
de las variables en un periodo de tiempo, se realizan mediciones o
evaluaciones a intervalos predeterminados y no solo en un punto temporal.

Asimismo, se busca evaluar el impacto de una intervenciéon de un estimulo.
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4.2. METODO DE INVESTIGACION

Se utiliz6 el Método Hipotético-Deductivo, porque es un proceso de

pensamiento que va de lo general (leyes o principios) a lo particular

(fendbmenos o hechos concretos), y es una combinacion de lo racional con

la observacion directa.

4.3 POBLACION Y MUESTRA

4.3.1 POBLACION

La poblacion de estudio se determind por el personal de las areas

administrativas y operativas en la sede Callao que incluye las instalaciones

de Gambetta y Oquendo de la empresa ORETRANS SAC, considerando la

cantidad de 85 trabajadores, como se muestra en la siguiente tabla 8.

Tabla 8: POBLACION DE LA EMPRESA ORETRANS S.A.C.

ITEM Tipo de Trabajador Sede Callao Cantidad de Trabajadores
1 Administrativo Sede Gambetta 13
2 Administrativo Sede Oquendo 16
Promedio personal
3 ) Sede Oquendo 56
Operativo
TOTAL 85

Fuente: Elaboracion Propia.

4.3.2 MUESTRA
A partir de la poblacion del estudio, se aplico el muestreo probabilistico

aleatorio simple, y se utilizo la siguiente férmula:

N.Z%.p.q

n

“@(N-1D +22.p.0
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4.4

4.5

Doénde:

n = Tamafo de la muestra.

N = Total de la poblacién.

Z = Nivel de confianza al 95% que equivale a 1.96.
p = Proporcion esperada = 0.5.

q = (1-p) = 0.5.

D = Error muestral 5% (0.05).

Donde obtenemos:

~ (85)(1.96)2(0.5)(0.5)
"= 0.05)2(85 — 1) + (1.96)2(0.5)(0.5)

n = 69.74
n=70

Se obtuvo una muestra de 70 trabajadores los cuales fueron
estudiados en un periodo de tiempo de 28 semanas para nuestro
analisis pre test y post test.

LUGAR DE ESTUDIO Y PERIODO DESARROLLADO
Se efectud la presente investigacion en la empresa ORETRANS SAC en la
sede Callao, desde enero 2021 hasta julio 2023, que comprende 28

semanas en el pre test y post test.

TECNICAS E INSTRUMENTOS PARA LA RECOLECCION DE LA
INFORMACION

De acuerdo a (HERNANDEZ SAMPIERI, y otros, 2018) para recopilar datos
se utiliza instrumentos estandarizados para tipo de investigaciones
cuantitativas y técnicas, siendo en esta tesis recopilados por observacion,
medicion y documentacion. En esa misma linea, sirven para medir las
variables contenidas en la hipotesis y registrar informacion. Asimismo, los
instrumentos deben cumplir con los requisitos: confiabilidad, validez y

objetividad.
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TECNICAS

En esta investigacion se utilizd técnicas como la observacion directa, ya
gue el fendbmeno se estudi6 en sitio, mediante la recoleccion de informacién
a través de la observacion directa en las instalaciones de la empresa, y la
técnica de recoleccibn de documentos a través de la auditoria de
documentacion, ya que se realizé un analisis de los registros obligatorios
de las normas legales aplicables en materia de seguridad y salud en el
trabajo y la Norma ISO 45001:2018, aplicada a la empresa ORETRANS
S.AC.

INSTRUMENTOS DE LEVANTAMIENTO DE INFORMACION

- Lista de chequeo de cumplimiento de los requisitos de la norma ISO
45001:2018, el cual hemos tomado como referencia la lista de chequeo
de lineamientos del sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo de la Resolucion Ministerial 050-2013-TR, que aprueba los
formatos referenciales que contemplan la informacién minima que
deben contener los registros obligatorios del Sistema de Gestion de
Seguridad Y Salud en el Trabajo, adecuado en este caso a los
requisitos de la ISO 45001:2018. (Véase el Anexo 2.1).

- Registros de accidente de trabajo de la empresa ORETRANS S.A.C.,
el cual se contempla en el Registro de Accidentes de Trabajo,
Enfermedades Ocupacionales, Incidentes Peligrosos y otros Incidentes
de la Resolucién Ministerial 050- 2013-TR, que aprueba los Formatos
Referenciales que contemplan la informacibn minima que deben
contener los registros obligatorios del Sistema de Gestion de Seguridad

Y Salud en el Trabajo. (Véase el Anexo 2.2).

VALIDEZ

Segun (HERNANDEZ SAMPIERI, y otros, 2018) la validez se refiere a la
capacidad de una prueba, instrumento o medicion para evaluar o medir de
manera precisa y confiable aquello que se debe medir. En la investigacion

cuantitativa, la validez se relaciona con la exactitud de las inferencias que
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4.6

se pueden hacer a partir de los resultados de una prueba o instrumento y
es un criterio fundamental para determinar si los resultados obtenidos son
realmente indicativos de las variables que se estan estudiando.

Y nos dice (CABERO Almenara, y otros, 2013) que el Juicio de Expertos se
define como la calidad tedrica de la respuesta que recibimos de la persona,
la profundidad de la evaluacibn que se nos ofrece, su facilidad de
implementacion, la ausencia de muchos requisitos técnicos y humanos
para su implementacién, la capacidad de aplicar diferentes estrategias para
recoger la informaciéon que es muy Uutil para determinar el conocimiento
sobre contenidos y temas dificiles, complejos y novedosos 0 poco
investigados y asi poder brindar la oportunidad de obtener informacion

detallada sobre el tema en estudio.

VALIDACION DE INSTRUMENTOS DE JUICIO DE EXPERTOS

Se realiz6 la validacién de instrumentos de juicio de expertos, la cual en
este trabajo consiste en la conformidad de criterios como: claridad,
objetividad, actualidad, organizacién, suficiencia, intencionalidad,
consistencia, coherencia y metodologia, los cuales son evaluados por tres
jueces gue cuentan con la experiencia y son especialistas en el tema de
Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo. Se cuenta con los
registros: Validacion de los instrumentos por juicios de expertos. (Véase el
Anexo 3)

CONFIABILIDAD
Segun (HERNANDEZ SAMPIERI, y otros, 2018) la confiabilidad de un
instrumento de medicién se refiere al grado en el que su repetida aplicacion

al mismo sujeto u objeto produce los mismos resultados.
ANALISIS Y PROCESAMIENTO DE DATOS

Para este estudio, se utilizé el software estadistico SPSS version 29 y se

contempld los métodos para los siguientes analisis:
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4.7

4.6.1 ANALISIS DESCRIPTIVO

Para la presente investigacion hemos utilizado la estadistica descriptiva, la
cual tiene como objetivo recolectar, caracterizar y analizar los datos
observados con la finalidad de describir las caracteristicas vy
comportamiento de este conjunto mediante resumenes, graficos o tablas.
Entre las medias estadisticas descriptivas conocidas tenemos a la media,
la mediana, la moda y la varianza, las cuales tienen gran conocimiento,
experiencia y consenso, por ello no se requiere de realizar un analisis de

fiabilidad y validez.

4.6.2 ANALISIS INFERENCIAL

Para la presente investigacion se desarroll6 inferencia estadistica;
utilizando muestras emparejadas y determinando mediante test de
normalidad si los datos provienen de una distribucion normal o no, los test
de normalidad podrian estar dados por el test de Kolmogorov-Smirnov o
mediante Shapiro-Wilk segin sea el caso. Asimismo, aplica el estadigrafo
T-Student si los datos provienen de una distribucion normal se utiliza ello
para muestras relacionadas, caso contrario, distribucion no normal se

aplica el estadigrafo Wilcoxon.

ASPECTOS ETICOS EN INVESTIGACION

ORETRANS S.A.C facilité y autorizd el permiso para hacer uso de la
informacion y desarrollar el presente trabajo de investigacién, y es
responsabilidad de los autores respetar rigurosamente los aspectos éticos
exigidos, por lo cual, damos fe, de que los datos obtenidos y analizados,

son fidedignos. (Véase el Anexo 4)
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1 |Capacitacion de la Norma I1SO 45001:2018. EQUIPO SST
2 |Auditoria interna al Sistema Integrado de Gestion EQUIPOSST
3 L evantamiento de_le'as No conformidades de la auditoria interna al Sistema EQUIPOSST

Integrado de Gestion
4 |Revision de Linea Base del SGSST (Art. 37° Ley 29783, RM 050-2013-TR ). EQUIPO SST
5 |Auditoria MINTRA (Art. 43° Ley 29783, Decreto Supremo N° 014-2013-TR). EQUIPO SST
6 |Adecuacion de la documentacion del SGSST EQUIPOSST
7 |Auditoria Interna (1SO 45001) EQUIPO SST
8 |Levantamiento de las No conformidades de la auditoria interna 1SO 45001 EQUIPOSST
9 |Revision por la Direccion EQUIPOSST
10 |Auditoria de certificacion - Fase | EQUIPOSST
11 |Levantamiento de las No conformidades de la auditoria de certificacion - Fase | EQUIPOSST
12 |Auditoria de certificacion - Fase Il EQUIPOSST
13 [Levantamiento de las No conformidades de la auditoria de certificacion - Fase |l EQUIPOSST
14 |Entrega del certificado de la norma 1SO 45001:2018 por parte del ente certificador EQUIPO SST
Entregables por fecha

Fuente: Elaboracion Propia
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Tabla 9:

e R

Costo de Implementacion.

N |ACTIVIDADES COSTO

1 | Capacitacion de la Norma 1ISO 45001:2018. S/826.00

2 | Auditoria interna al Sistema Integrado de Gestion S/0.00

3 |Levantamiento de las No conformidades de la auditoria intema al Sistema Integrado de Gestién S/0.00

4 |Revision de Linea Base del SGSST (Art. 37° Ley N°29783, RM 050-2013-TR). S/1,400.00

5 |Auditoria MINTRA (Art. 43° Ley N°29783, Decreto Supremo N°014-2013-TR). S/ 1,280.00

6 |Adecuacion de la documentacién del SGSST (Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo) S/0.00

7 |Auditoria Intema (ISO 45001:2018) S/0.00

5 Levantamiento de las no conformidades de la auditoria interna ISO 45001 (capacitaciones, sefialéticas, entrega de EPP’s, $/22.000.00
sensibilizaciones, etc.)

9 |Revisién por la Direccion S/0.00

10 |Auditoria de certificacién - Fase | S/3,020.80

12 |Auditoria de certificacion - Fase || S/27,753.60

13 | Levantamiento de las No conformidades de la auditoria de certificacién - Fase Il S/4,000.00

14 | Entrega del certificado de la norma ISO 45001:2018 por parte del ente certificador S/120.00
TOTAL S/60,400.40

Fuente: Elaboracion Propia

Visto la tabla 9, el costo de implementacién corresponde a S/ 60,400.40.
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Tabla 10: Costo por tiempo perdido por accidentes de trabajo.

Resumen de costos por dia pérdido por accidentes incapacitantes

Accidentes Dias Costo por Accidentes .
) ) . | Dias pérdidos Costo por Descanso
Meses de Trabajo | pérdidos | Costo por Dia Descanso de Trabajo (2021) Costo por Dia Médico
2020 (2020) Meédico 2021
ENERO S 14 S/ 80.00 S/ 1,120.00 1 4 S/ 80.00 S/ 320.00
FEBRERO 6 10 S/ 80.00 S/ 800.00 0 0 S/ 80.00 S/ -
MARZO 3 6 S/ 80.00 S/ 480.00 3 30 S/ 80.00 S/ 2,400.00
ABRIL 5 8 S/ 80.00 S/ 640.00 3 19 S/ 80.00 S/ 1,520.00
MAYO 4 4 S/ 80.00 S/ 320.00 il 7 S/ 80.00 S/ 560.00
JUNIO 5 5 S/ 80.00 S/ 400.00 2 10 S/ 80.00 S/ 800.00
JULIO 4 8 S/ 80.00 S/ 640.00 0 0 S/ 80.00 S/ -
AGOSTO 4 4 S/ 80.00 S/ 320.00 0 0 S/ 80.00 S/ -
SEPTIEMBRE 4 10 S/ 80.00 S/ 800.00 0 0 S/ 80.00 S/ -
OCTUBRE 4 9 S/ 80.00 S/ 720.00 0 0 S/ 80.00 S/ -
NOVIEMBRE 3 10 S/ 80.00 S/ 800.00 1 4 S/ 80.00 S/ 320.00
DICIEMBRE 4 11 S/ 80.00 S/ 880.00 0 22 S/ 80.00 S/ 1,760.00
Total 51 99 11 96
Costo Total | s/ 7,920.00 | s/ 7,680.00

Fuente: Elaboracion Propia.

Visto la tabla 10, el costo que se genero por tiempo perdido de accidentes de trabajo en el afio 2020 fue de S/7,920.00 resultado
de 51 accidentes de trabajo y 99 dias incapacitantes y en el afio 2021 fue de S/7,680.00 resultado de 11 accidentes de trabajo
y 96 dias incapacitantes, y para el analisis de costo/ beneficio se ha calculado el promedio de ambos costos quedando
S/7,800.00 como valor para el andlisis.
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Tabla 11: Costo de traslado por accidentes de trabajo y otros.

Resumen de costos por traslados del trabajador y otros

Accidentes Accidentes
Meses de Trabajo rcgqs;_‘;zg OTROS COSTOS | SUBTOTAL 1 | de Trabajo g&i gozzss SUBTOTAL1
2020 2021
ENERO 5 S/ 60.00 | S/ 50.00 | S/ 550.00 1 S/ 60.00 | S/ 5000| S/ 110.00
FEBRERO 6 S/ 60.00 | S/ 50.00 | S/ 660.00 0 S/ 60.00 | S/ 50.00 | S/ -
MARZO 3 S/ 60.00 | S/ 50.00 | S/ 330.00 3 S/ 60.00 | S/ 5000 | S/ 330.00
ABRIL 5 S/ 60.00 | S/ 50.00 | S/ 550.00 3 S/ 60.00 | S/ 5000 | S/ 330.00
MAYO 4 S/ 60.00 | S/ 50.00 | S/ 440.00 1 S/ 60.00 | S/ 5000| S/ 110.00
JUNIO 5 S/ 60.00 | S/ 50.00 | S/ 550.00 2 S/ 60.00 | S/ 50.00 | S/ 220.00
JULIO 4 S/ 60.00 | S/ 50.00 | S/ 440.00 0 S/ 60.00 | S/ 50.00 | S/ -
AGOSTO 4 S/ 60.00 | S/ 50.00 | S/ 440.00 0 S/ 60.00 | S/ 50.00 | S/ -
SEPTIEMBRE 4 S/ 60.00 | S/ 50.00 | S/ 440.00 0 S/ 60.00 | S/ 50.00 | S/ -
OCTUBRE 4 S/ 60.00 | S/ 50.00 | S/ 440.00 0 S/ 60.00 | S/ 50.00 | S/ -
NOVIEMBRE 3 S/ 60.00 | S/ 50.00 | S/ 330.00 1 S/ 60.00 | S/ 50.00 | S/ 110.00
DICIEMBRE 4 S/ 60.00 | S/ 50.00 | S/ 440.00 0 S/ 60.00 | S/ 50.00 | S/ -
Total 51 11
Costo Total | s/ 5,610.00 | s/ 1,210.00

Fuente: Elaboracion Propia.

Visto la tabla 11, el costo que se generd6 en el traslado del trabajador ocasionado por los accidentes de trabajo y otros como
por ejemplo algin material que se necesite para atender el accidente de trabajo en ese momento en el afio 2020 fue de

S/5,610.00 y en el afio 2021 S/1,210.00 y para el analisis de costo/beneficio se ha considerado el promedio de ambos afios
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(2020, 2021) siendo S/3,410.00, considerando este valor para el analisis de los préximos afos. Por otro lado, de acuerdo al

Reglamento de la Ley General de Inspeccidn del Trabajo aprobado por el Decreto Supremo N°19-2006-TR, la escala de multas

de imposicién de sanciones por infracciones de seguridad y salud en el trabajo se detallan a continuacion. (Véase la Figura 7).

Figura 7. Cuadro de multas de Sunafil.
Microempresa

Gravedad de la MNimero de frabajadores afectados
infraccion 1 2 3 4 5 3 7 ] 3 10 y mas
Leve 0.045 0.05 007 0.08 0.09 0.1 0.14 0.16 0.18 023
Grave 0.1 0.14 0.16 0.18 020 0.25 0.29 034 0.38 045
Muy grave 0.23 (.25 029 0.32 0.36 0.41 0.47 054 0.61 (.68

Pequeia emprasa
Gravedad de la Mimer de trabajadores afeciados
infraccion 1a5 | 6a10 [ 11a20 | 21a30| 31a40 | 41a50 | 51a60 | 61a70 | 71209 | 100y mas
Leve 0.09 0.14 018 0.23 0.32 0.45 0.61 083 1.01 275
Grave 045 (.59 077 0.97 1.26 162 2.09 243 2.81 4.50
Muy grave 077 0.99 1.28 1.64 214 275 31.56 4.32 4.95 765

Mo MYPE

Gravedad de la Himern de trabajadores afectados
infraccian 1a10 | 1a25 | 26850 Sla 10Ma 201a WMa i1a 501 a 1000

100 200 300 400 500 999 y mas
Leve 0.26 0.89 126 § 233 § 310 373 5.3 751 10.87 15.52
Grave 1.57 392 522 | 653 | 783 10.45 13.06 18.28 20.89 26.12
Muy grave 263 5.25 768 J 1156 W 1418 18.39 2364 31.52 4203 52.53

Fuente: Reglamento de la Ley General de Inspeccién del Trabajo

Asimismo, ORETRANS S.A.C al ser una empresa No MYPE y que se encuentra en el rango de 51 a 100 trabajadores afectados

y de acuerdo a la actualizacion del valor de 1 UIT corresponde S/4,950.00. A continuacion el analisis de Costo de Multas Sunafil

por infracciones de la Seguridad y Salud en el Trabajo (Véase la Tabla 12)
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Tabla 12: Costo de multas Sunafil por infracciones de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

GRAVEDAD DE LA
3 uIT FACTOR UIT TOTAL A PAGAR
INFRACCION
LEVE 2.33 S/ 11,533.50
GRAVE S/ 4,950.00 6.53 S/ 32,323.50
MUY GRAVE 11.56 S/ 57,222.00
TOTAL S/ 101,079.00

Fuente: Elaboracion Propia

De acuerdo a la tabla 12, el costo de cometer infracciones comprende a S/101,079.00.

En resumen, a continuacién, el analisis de costo-beneficio, en el cual se considerd en los egresos los costos detallados en la
Tabla 8, ademas se ha agregado los costos de auditoria de seguimiento de certificacion que corresponde a los dos afios
siguientes de la certificacion y el costo de recertificacion que corresponde al tercer afio de certificacion, y como ahorro/ingresos

se considero los costos que se estarian ahorrando detallados en la Tabla 10, Tabla 11 y Tabla 12. (Véase la Tabla 13).
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Tabla 13: Analisis Costo-Beneficio.

ACTIVIDAD INVERSION ANO 1 ANO 2 ANO 3 TOTAL
COSTO DE IMPLEMENTACION S/ 60,400.40 | S/ . S/ - S/ - | S/ 60,400.40
COSTO DE AUDITORIA DE SEGUIMIENTO DE CERTIFICACION | S/ - | S/ 15,000.00 | S/ 15,000.00 | S/ - | S/ 30,000.00
COSTO DE RECERTIFICACION S/ : S/ 3 S/ - | S/ 20,000.00 | S/ 20,000.00
EGRESOS S/ 60,400.40 | S/ 15,000.00 | S/ 15,000.00 | S/ 20,000.00 | S/ 110,400.40
COSTO DE ACCIDENTES DE TRABAJO - S/ 7,800.00 | S/ 7,800.00 | S/ 7,800.00 | S/ 23,400.00
COSTO DE TRASLADO Y OTROS . S/ 3,410.00 | S/ 3,410.00 | S/ 3,410.00 | S/ 10,230.00
COSTO POR INFRACCION SUNAFIL . S/101,079.00 | S/ 101,079.00 | S/ 101,079.00 | S/ 303,237.00
AHORRO/INGRESOS - S/ 112,289.00 | S/ 112,289.00 | S/ 112,289.00 | S/ 336,867.00

COSTO/ BENEFICIO 3.05

Fuente: Elaboracion Propia

De acuerdo a la tabla 13, el beneficio de la implementacion fue de 3.05; lo que significa que por cada sol invertido en el sistema
de gestion de seguridad y salud en el trabajo se recuperara 2.05 soles de beneficio, siendo la proyeccién del beneficio de la
sumatoria de 3 afios consecutivos luego de la implementacién del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo basado
en la norma ISO 45001:2018 de trescientos treinta y seis mil ochocientos sesenta y siete soles (S/336,867.00) de una inversion

inicial de sesenta mil cuatrocientos soles (S/60,400.40).
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V. RESULTADOS

5.1. RESULTADOS DESCRIPTIVOS

5.1.1 RESULTADOS DESCRIPTIVOS

INDEPENDIENTE

D

E LA VARIABLE

RESULTADOS DESCRIPTIVOS PRE TEST DE LA VARIABLE

INDEPENDIENTE

Tabla 14: Leyenda de Criterios de Evaluacion de la Lista de Chequeo de

Cumplimiento de los requisitos de la Norma ISO 45001:2018

Criterios de evaluacion

Valoracion

No disefiado: Las actividades y métodos demuestran que no se tiene el requisito y
no se ha bosquejado su implementacion.
Para auditorias internas, se evidencia en el requisito una no Conformidad

Mayor

Parcialmente disefiado: Las actividades y métodos demuestran que se tiene el
requisito definido, pero éste no es del todo conforme con los requisitos legales
antes mencionados.

25%

Disefiado: Los métodos son conformes con los requisitos de los requisitos legales
antes mencionados, pero sin evidencias de aplicacion.

Para auditorias internas, se evidencia en el requisito una no Conformidad
Menor

50%

Parcialmente implementado: Las actividades y métodos son conformes con los
requisitos legales antes mencionados, pero con pocas evidencias de aplicacion y/o
la evidencia no es continua.

75%

Conpletamente implementado: Las activdiades y métodos son conformes con los
requisitos legales antes mencionados, y se cuenta con avidencias de aplicacion

permanentes.

Para auditorias internas, se evidencia en el requisito una conformidad total

100%

No aplica.

N/A

NA

Fuente: Elaboracion Propia.
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Tabla 15: Dimension: Contexto de la Organizacion

LISTA DE CHEQUEO DE CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS DE LA NORMA ISO

45001:2018
CAPITULO 4: CONTEXTO DE LA ORGANIZACION EtNIAE % CUMPLIMIENTO

N : ALCANZADO

¢La organizacion ha determinado las c uestiones extemas e intemas pertinentes para el =
1 1 25%

SGSST?
2 |¢Sehadeteminado otras partes interesadas pertinentes, adicional a los trabajadores? 0

¢Se han derminado sus necesidades y expectativas "requisitos” de los trabajadores y de
3 d 0

otras partes interesadas?
4 ¢Se han determinado cuales de las necesidades y expectativas son o podrian conwertirse 0

en requisitos legales y ofros requisitos ?
5 ¢Se hadefinido y esta disponible como informacion documetnada el alc ance del SGSST? 0
6 ¢El alcance considera los requisitos 4.1y 4.2 de la norma ISO 450012 0
7 |¢Elalcance considera las actividades relacionadas con el trabajo que pueden tener un 0

impacto en el desempefio de la SST, los productos o senicios?
8 |iLaorganizacion mantiene un enfoque de sistema de gestion en el area de SST? 1 25%
9 |¢Laempresa ha realizado la evaluacion o estudio de linea base en SST? 3 75%

¢Laewaluacion o diagnostico de linea base a considerado la Ley 29783 y otros requisitos ’
10 2 3 75%

legales pertinentes?

PUNTAJE ALCANZADO 20.00%

Fuente: Elaboracion Propia.

Con respecto a la Tabla 15, se obtuvo un cumplimiento de 20%, ya que, a pesar

que la empresa contaba con el registro matriz identificacion contexto de la

organizacion, se evidencia su desactualizacion y falta de andlisis real del

contexto real. La empresa realiz6 el diagnostico de linea base en Seguridad y

Salud en el Trabajo, considerado en la Ley N°29783 y otros requisitos legales

pertinentes, pero no se considero todos los requisitos legales pertinentes como

la Ley N° 31152 que corresponde a la mujer gestante. Para poder visualizar los

resultados de los indicadores de esta dimensién. (Véase el Anexo 7.1).
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Tabla 16:

N

CAPITULO 5: LIDERAZGO Y PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORE S

Norma iSO o
REF. LEGAL

PUNTAJE
ALCANZADO

Dimensién: Liderazgo y Participacion de los trabajadores

% CUMPLIMIENTO

Se evidencia lidera zgo y compromiso de la alta direccion segln el 5.1 5.11S0 45001
2 |iTiene su empresa una Poltica escrita de Seguridad y Salud en el Trabajo? Loy 20783 A, 22,82 3
1ISO 45001
1 |ela politica es especifica para la organizacion y apropiada a su tamafio ya la Ley29783 - At. 22,52 2 50%
naturaleza de sus actividades? ISO 45002
¢La politica es concisa, redactada con claridad, fechada y firmada o con endoso del
4 |empleador o del representante con mayor rando con responsabilidad en la Ley 29783 - /. 22,82 2 50%
SRS 1SO 45003
organizacion?
5 ¢La politica es difundida y facimente accesible a todas las personas en el lugar de Ley29783- At 22,52 2
trabajo? 1ISO 45004
L - - Ley29783 - At. 22, 5.2
& |;La politica se actualiza periédicamente? SO 45005 3
¢La politica incluye el compromiso de la proteccién de la seguridad y salud de todos -
7 |los miembros de la organizacion mediante la pr ion de lesion es, dok Ley”;%a‘;;:z 52 3
enferm edades e incidentes relacionados con el trabajo?
¢La politica incluye el compromiso de cumplimiento de requisitos legales pertinentes
8 |en materia de SST, de los program as voluntarios, de la negociacién colectiva en SST Leyméf;;:;fz a2 3
y de otras prescripciones que suscriba la organizacion?
LLu politica incluye el compromiso de garantizar que los trabajadores y sus -
9 son ftados y participan activam ente en todos los elem entos del Leym;?:‘m 22.82 3
snstem a de gestion de SST?
0 ¢ La politica incluye el compromiso de la mejora continua del desem pefio del sistema |Ley29783 - At. 22,52 3
de gestion de SST? 1ISO 45009
¢ La politica incluye el compromiso de que el sistema de gestion de SST es =
11 |compatible con los otros sistemas de gestion de la organizacion o que debe estar Lay 20783/, 22, 8.2 3
z P ISO 45010
integrado en los mismos?
12 La poit;ca incluye el ¢_:om promiso de eliminar peligros, reducir nesgos, proporcionar 5.2.8, 5.2d. 1SO 45001 3
condiciones de trabajo seguras y saludables
13 [La altta direccion asignado roles y responsabilidades SST, incluida del que informa 5.31S0 45001 2
¢El leador ha las fi y autoridad necesaria al personal encargado
14| - x
4 del desamollo, aplicacién y resultados del sistema de gestion de SST? Ley29783 -Art. 20 2
15 | Elpersonal delegado, rinde cuenta de sus acciones al empleador? Ley 29783 - Art. 26 3
& Se ha definido en los contratos de trabsjo, las recomendaciones de seguridad y Ley 29783 - Art. 35 ¢),
18 |salud en eltrabajo? ;. Las recomendaciones consideran los riesgos en el centro de DS 005-2012-TR Art. 2
trabajo o aquellos relacionados con el puesto o funcién? 30
17 Se han establecido dentro de la estructura orgénica, las responsabilidades y niveles DS 005-2012-TR - Art. 2
de autoridad en SST. 26 a)
12 |&Elempleador dispone de una supervision efectiva, segln sea necesario, para DS 005-2012-TR - Art. 1 25%
asegurar Is proteccién de |a seguridad y Is salud de los trabajadores? 26¢c)
19 La organizacion cuenta con procedimiento de consulta y participacién conforme el 5.4 Norma ISO 45001, 2
requisito 5.4 2018
y : z : e F A Ley29783 - Art. 29/
20 [Si I:IeTn:::muene mas de 20 trabajadores, ;E xiste un Comité de Seguridad y Salud DS 005-2012-TR 3
=" 9o Art. 39
21 | Esta representada la parte emp a y |a parte trabajss en elComité SST? Ley 29783 - Art. 29 3
Si la empresa tiene menos de 20 tra es ;Seha un Supervisor de
2 < 783 - Art. NIA
Segurndad y Salud en el Trabajo? Lay2%) 20
2 ¢Los trabajadores han elegido a sus representantes ante el Comité de SST, mediante L:)y/?;ﬁé;;ﬁ;q.;s 3
eleccion simple. (Acta de elecciones)?
Art 49
Ley29783- Art. 29/
24 |;Participa en el Comité un representante del Sindicato mayoritario? DS 005-2012-TR NIA
Art. 61
¢En caso exista un sindicato, el sindicato ha realizado la ia a ele
& 3
25 del Comité SST? Ley 29783 - Art. 31 NIA
28 | EIComité de Seguridad y Salud en el Trabsjo se ha reunido mensuaim ente? DS ‘2‘5’331‘?'“ 3
27 LEIComité de Seguridad y Salud en el Trabajo participa en la definicién de estimulos y| DS 005-2012-TR °
sanciones? Art. 42
2 = . 3 Ley29783 - Art. 30/
% De tenermenos de 20 trabajadores, ¢ los trabajadores han elegido a un Supervisor de DS 005.2012-TR NIA
SST?
Art. 39
23 ¢En caso de tener un Supervisor SST, éste lleva un registro donde consten los DS 005-2012-TR NIA
acuerdos acordados con la maxima autoridad de la empresa o empleador? Art. 51
DS 005-2012-TR
30 | EIComité ha sido conformado adecuadamente? Art. 43, 44,48 49, 50, 3
51,53, 56
uz DS 005-2012-TR
3 | ?
¢ElIComité SST ha aprobado el RISST’ A 42b) 3
. p B 12-TR
32 | ElIComité SST ha aprobado el Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo? DS ;?ff; ; 3
. - A . 12-TR
33 |(ElIComité SST ha aprobado el Plan anual de osu te? DSO:&;: 3
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DS 005-2012-TR

e e y - - 5
34 |;El Comité realiza inspecciones periddicas? Art. 42K) 25%
¢El Comité reporta a lamaxima autoridad del empleador?
Accidente mortal o incidente peligroso
35 |Investigacion de cada accidente mortal dentro de los 10 dias de ocurrido Lo QAO: igg IR 3 75%
Estadisticas trimestrales de accidentes, incidentes y enfermedades ocupacionales <
Las actividades trimestrales del Comité SST
% ¢Anualmente el Comité SST o Supervisor SST, redactan anualmente un informe DS 005-2012-TR 5 50%
resumen de las labores realizadas? Art. 72
¢Se le ha proporcionado alos miembros del Comité una tarjeta de identificacion o Ley 29783- Ait. 33/ %
37 = 3 ¢ B DS 005-2012-TR 0 0%
distintivo especial que acredite su condicion? At 46
33 |;El Comité ha sido capacitado en temas de seguridad y salud en el trabajo? RIS uﬁ;ﬂ;"m 2 50%
3 |;El Comité se retine por lo menos una vez al mes? U ‘g"ﬂl\d'm 3 75%
2 ¢Las reuniones del Comité se realzan en horario de trabajo y en las instalaciones de DS 005-2012-TR 3 75%
la empresa? Art. 67 :
¢Se cuenta con el Libro de actas del comité, en el cual se registrantodos los »
41 |acuerdosy se mantiene al dia. Las copias de las actas se entregan a los miembros pS 005'20;_2{-;:“”’ 42 3 75%
del Comité y a laméaxima instancia de gerencia o decisidn del empleador? s),
o ¢Los miembros del Comité goz an de licencia con goce de haber para la realizacién DS 005-2012-TR 3 7%
de sus funciones, hasta un max. De 30 dias por afio? Art. 73 S
43 |;LaGerencia General garantz alos acuerdos del Comité y dispone su cumplimiento? BS 0?‘\5:0512-TR 1 25%
“ ¢Se ha definido y comunicado a todos los trabajadores, cual es el departamento o DS 005-2012-TR 2 50%
drea que identifica, evaltia o controla los peligros y riesgos relacionados con la SST? Art. 26 b)
¢ Se cuenta con un procedimiento que asegura que |a informacién de SST, es Ley 20783 Art. 52/
& comunicada al personal y partes interesadas?, ¢ Se garantiza que Ias sugerencias de DS 005-2012;TR 1 26%
los trabajadores o sus representantes sobre SST se reciben y atienden de forma At 37 a), b),c)
oportuna y adecuada? - (4
¢El empleador se asegura que los trabajadores y sus representantes son
consultados, informados y capacitados en todos los aspectos de seguridady salud en
% el trabajo relacionados con su trabajo, incluidas Ias disposiciones relativas a Ley 20783-Art. 24 2 50%
situaciones de emergencia?
a gﬁ)r(;s;:jorr;ecanismos de reconocimiento al personal proactivo en seguridad y salud en Ley 20783- At 18 h) 0
¢ Se fomenta la cultura de prevencion de los riesgos laborales para que la
43 |organizacién interiorice los conceptos de prevencidn y proactividad promoviendo Ley 29783- Art. 18 e) 2 50%
comportamientos seguros?
. " . i ’ Ley 29783 - Art. 18 g),
Se mantiene medios de retroalimentacion desde los trabajadores al empleador en
4 |¢ - 1
sequridad y salud en el trabajo? bS 005—5?5 TRAL ik
¢El empleador facilita tiempo y recursos para que los trabajadores y sus
50 |representantes participen activamente en los procesos de organizacion, planificacion, Ley 29783 - Art. 25 2 50%
aplicacion, evaluacion y accidn del sistema de gestion de SST?
51 |;Se hainformado al MINTRA sobre los accidentes mortales ocurridos? Ley 29783- Art. 82 a) NA
52 |¢Se hainformado al MINTRA sobre los incidentes peligrosos ocurridos? Ley 29783 - Art. 82 b) 3 75%
;Los trabajadores y sus organizaciones sindicales participan en la consulta,
53 |¢ A igrde -
informaciony capacitacion en todos los aspectos de la SST? Ley 29783 At-19.2) 2 i
¢Los trabajadores y sus organizaciones sindicales participan enla convocatoria a =
o4 elecciones, Ia eleccidn y el funcionamiento del Comité SST? Ley 29783~ At 19D) 3 9%
¢Los trabajadores y sus organizaciones sindicales participan en el reconocimiento de
55 |los representantes de los trabajadores a fin de que ellos estén sensibilzados y Ley 29783- Art. 19 ¢c) 1 25%
comprometidos con el sistema?
¢Los trabajadores y sus organizaciones sindicales participan enlaidentificacién de
% |peligros y 1a evaluacion de riesgos al interior de cada unidad empresarialy la Ley 29783- Art. 19 d) 0
elaboracion del mapa de riesgos?
PUNTAJE ALCANZADO 50.45%

Fuente: Elaboracion Propia.
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Con respecto a la Tabla 16, se obtuvo un cumplimiento de 50.45%, ya que habia
pocas supervisiones en campo en materia de seguridad y salud en el trabajo, se
evidenciaba que en la Politica de la Empresa, no se abordaba todo el alcance
incluyendo el tema de seguridad vial para los servicios de transporte que se
realizan fuera de las instalaciones, el Unico que tiene las funciones y autoridad
necesaria era el Jefe de Seguridad y Salud en el Trabajo, mas no el resto del
personal, incluido el comité de seguridad y salud en el trabajo, existia un bajo
reporte de rendicion de cuentas a través de los informes anuales, la informacién
obligatoria y necesaria se encontraba desactualizada, y no se evidencia
participacion de los trabajadores a través del Comité de Seguridad y Salud en el
Trabajo. Para poder visualizar los resultados de los indicadores de esta

dimension. (Véase el Anexo 7.3).
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Tabla 17:

Dimension: Planificacion

CAPITULO 6: PLANIFICACION

Norma ISO o
REF. LEGAL

% CUMPLIMIENTO

La determinacién de riesgos y oportunidades para el SGSST toma en cuenta:
-Los peligros

-Los riesgos para la SST y otros riesgos

-Las oportunidades para la SST y otras oportunidades.

-Los requisitos legales y otros requisitos

Req 6.1.11S0 45001

50%

Se cuenta con informacion documentada sobre los riesgos y oportunidades, los
procesos y acciones

Req 6.1.11S0O 45001

50%

La identificacién de los peligros toma en cuenta desde la a) hasta la h) de la norma
ISO 45001

6.1.2.1, ISO 45001

50%

¢ Se evalian los principales riesgos que puedan ocasionar los mayores perjuicios a
la salud y seguridad de los trabajadores, al empleador y otros?

Ley 29783- Art. 18 )

50%

¢ La empresa cuenta con un Mapa de Riesgosy lo ha difundido al personal?

Ley 29783- Art. 35

50%

¢ Se actualiza minimo una vez al afic la evaluacion de los riesgos?

Ley 29783- Art. 57

25%

¢ Al establecer las medidas de control se considera la reduccion de los riesgos de
acuerdo a la siguiente jerarquia: eliminacion - Tratamiento, Control de los peligros -
Sustitucién de procedimientos, técnicas, sustancias peligrosas - equipos de
proteccion personal?

Ley 29783- Art. 21

¢ Se actualiza el diagndstico de seguridad y salud en el trabajo (IPER) al menos
una vez al afo o cuando cambien las condiciones de trabajo o cuando hayan
ocurrido dafos al trabajador?

Ley 29783- Art. 57 /DS
005-2012-TR - Art. 82

;. Se evidencia la participacién de los trabajadores o sus representantes en la
identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y enla elaboracion del Mapa de
Riesgos?

Ley 29783 - Art. 19.d)

¢ El Mapa de Riesgos se encuentra en un lugar visible?

Ley 29783 -Art. 35¢)

50%

¢ El procedimiento IPER considera: identificar las normas legales, identificar los
peligros y evaluar los riesgos por puesto de trabajo y determinar si las medidas de
control existentes son eficaces?

DS 005-2012-TR Art. 77

25%

. Los representantes de los trabajadores en el Comité de SST, participan en las
actividades de identificacion de peligros y evaluacion de riesgos?

Ley 29783- Art. 75

25%

¢+ El empleador aplica las siguientes medidas de prevencidn de riesgos laborales?
a) Gestionar los riesgos, sin excepcion, eliminandolos en su origen y aplicando
sistema de control a aquellos que no se pueden eliminar.

b) El disefio de los puestos de trabajo, ambientes de trabajo, seleccidn de equipos
y métodos de trabajo, la atenuacidn del trabajo mondtono y repetitivo, todos estos
deben estar orientados a garantizar la seguridad y la salud del trabajador.

c) Eliminar las situaciones y agentes peligrosos en el centro de trabajo o con
ocasién del mismo

Ley 29783- Art. 50

50%

: Se ha considerado en la identificacién de peligros y evaluacion de riesgos a los
trabajadores que por su situacion de discapacidad sean especialmente sensibles a
los riesgos derivados del trabajo?

Ley 29783- Art. 65

;. Se ha considerado el enfoque de género para el proceso de identificacion de
peligros y evaluacion de riesgos?, ;Se han considerado aquellos peligros o riesgos
para las mujeres en estado de gestacion o parto reciente?

Ley 29783- Art. 66

La evaluacion de riesgos para la SST y otros riesgos es acorde al requisito 6.1.2.2

ISO 45001, Req6.1.2.2

50%

La evaluacion de las oportunidades para la SST y otras oportunidades para el
ISGSST es conforme al requisito 6.1.2.3

ISO 45001, Req6.1.2.3

50%

Se cuenta con procedimiento parala determinacion de requisitos legales y otros
requisitos

ISO 45001, Req 6.1.3

50%

¢ El empleador ha adoptado un enfoque de sistema de gestion en el drea de
seguridad y salud en el trabajo, de conformidad con los instrumentos y directrices
internacionales y la legislacion vigente?

Ley 29783- Art. 17

50%

¢ La planificacién, desarrollo y aplicacién del sistema de gestion de SST permite a
la empresa cumplir, como minime, las disposiciones de las leyes y reglamentos
nacionales, los acuerdos convencionales y otras derivadas de la practica
preventiva?

Ley 29783 - Art. 38 a)

; Las disposiciones adoptadas para la mejora del sistema de gestion de SST tienen
en cuenta los cambios enlas normas legales?

Ley 29783 - Art. 38 g)

50%

¢ El empleador cuenta con procedimientos a fin de garantizar que se identifiquen
las obligaciones y los requisitos tanto legales como de la propia organizacion en
materia de SST antes de la adquisicion de bienes y servicios?

DS 005-2012-TR - Art. 84
b)

75%

Se cuenta con un archivo de al menos las disposiciones legales basicas de
seguridad y salud en el trabajo aplicable a la empresa.

Ley 29783 - Art. 38/ DS
005-2012-TR - Art. 77 a)

25%

24

: El empleador dispone lo necesario para que las maquinas, equipos, sustancias,
productos o ttiles de trabajo no constituyan una fuente de peligro ni pongan en
riesgo la seguridad o salud de sus trabajadores?

Ley 29783 - Art. 69 a)

50%

i La empresa brinda el mismo nivel de proteccién tanto a sus propios trabajadores
como a contratistas, subcontratistas, empresas especiales de servicios o
cooperativa de trabajadores o bajo modalidades formativas o de prestacion de
servicios?

Ley 29783- Art. 77

75%

¢ Existen especificaciones relativas a compras y arrendamiento financiero que
consideren cumplimiento por parte de la organzacidn de los requisitos de
seguridad y salud?

DS 005-2012-TR - Art. 84
a)

50%

¢ Se identifican las obligaciones y los requisitos tanto legales como de la propia
organizacién en materia de seguridad y salud en el trabajo antes de la adquisicién
de bienes y servicios? ;Se adoptan disposiciones para que se cumplan dichos
requisitos antes de utilizar los bienes y servicios mencionados?

DS 005-2012-TR - Art. 84
b), c)

50%
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Se cuenta con un Servicio de Seguridady Salud en el Trabajo (propio 0
28 |contratado), encargado de asesorar y desarrollar las actividades de prevencion de Ley 29783 - Art. 36 75%
riesgos del trabajo.
29 |Seevidencia un estandar para la planificacién de cambios 6.1.41SO 45001 75%
30 |Los objetivos dela SSTy la planificacion paralograrlo es conforme al requisito 6.2 6.21S0 45001 75%
2 La Gerencia ha establecidoy mantiene Objetivos generales y especificos de SST Ley 29783 - Art. 39/DS 75%
debidamente documentados. 005-2012-TR - Art. 81
2 ¢Se tienen definidos criterios de medicion para confirmar que se han alcanzado los| DS 005-2012-TR - Art. 80 75%
objetivos sefialados? c)
33 |¢Los objetivos son medibles? DS 005-2012-TR - Art. 81 75%
34 |;Los objetivos son especificos para la organizacion? Bs 005201§;TR Gl 75%
35 |¢Los objetivos son compatibles con la legisiacion pertinente y aplicable? DS:0050 %TR n¥hal 75%
36 |;Los objetivos estdn focalizados en la mejora continua? 23 005'2013“—'2 AL gt 75%
37 ;Los objetivos estan documentados, comunicados a todos los cargosy niveles DS 005-2012-TR - Art. 81 50%
pertinentes de la organz acion? d)
38 |;Los objetivos son evaluados y actualizados periddicamente? bS 005201§;TR =AILaL 75%
¢ Existe un plan para alcanz ar cada uno de los objetivos, en el que se definan
39 |metas, indicadores, responsabilidades y criterios claros de funcionamiento, con 03 005201§;TR “At:80 75%
precision de qué, quién y cudndo deben hacerse?
% PUNTAJE ALCANZADO 53.85%

Fuente: Elaboracion Propia.

Con respecto a la Tabla 17, se obtuvo un cumplimiento de 53.85%, ya que, se

observo falta de participacion a los trabajadores en la identificacién de peligros y

evaluacion de riesgos, no se habia considerado el enfoque de género para el

proceso de identificacion de peligros y evaluacion de riesgos, y aquellos peligros

0 riesgos para las mujeres en estado de gestacion o parto reciente, es decir, no

se identificaba e implementaba adecuadamente las matrices IPERC, su revision

y difusion, no se cumplia en su totalidad las disposiciones legales, las actividades

planificadas del programa anual, por ende no se alcanzaba los objetivos

trazados. Para poder visualizar los resultados de los indicadores de esta

dimension. (Véase el Anexo 7.5).
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Tabla 18:

Dimensién: Apoyo

Norma ISO o PUNTAJE
CAPITULO 7: APOYO % CUMPLIMENTO
REF. LEGAL ALCANZADO 5
1 |Se cuenta con los recursos necesarios para el SGSST Rei;ngSO 2 50%

2 |Se evidencia las competencias y toma de conciencia del personal Rei;b%‘llso 1 25%
¢ El empleador ha definido los requisitos de competencia necesarios para cada

3 |puesto de trabajo y adopta disposiciones de capacitacién con responsabilidad en |Ley 29783 - Art. 27 2 50%
esa materia?

a ¢La capacitacién y entrenamiento en SST comprende capacitacion al momento de |Ley 29783 - Art. 49 5 50%
la contratacidn, cualquiera sea su modalidad o duracién? g)-1

5 |¢La capacitacion se realiza para el puesto de trabajo especifico? Ds 2??—22;)132)«TR 1 25%

e L2 capacitacion y entrenamiento en SST comprende capacitacion durante el Ley 29783 - Art. 49 5 50%
desempeiio de |a labor? g)-2

= ¢La capacitacién y entrenamiento en SST comprende capacitacion cuando se Legy)zgzs[)aé 3'35 49 0 0%

5 =2 : o - - 6
produzcan cambio en la funcién o puesto de trabajo o en la tecnologia? 2012-TR b). ¢)
¢ El empleador transmite a los trabajadores, de manera adecuada y efectiva, la
informacidén y los conocimientos necesarios en relacion a los riesgos en el centro

] 2 4 3 : 2 -
de trabajo y en el puesto o funcién especffica, asi como las medidas de proteccion Ley 29783 - Art 52 2 50%
y prevencion aplicables a tales riesgos?

9 |¢Se cuenta conregistros de las capacitaciones realizadas? DS 0(})\.‘;22;2—TR 2 50%

10 ¢ Se ha capacitado atodos los niveles de la organizacién (Gerencias, supervisores,| DS 005-2012-TR 2 50%
mandos medios y mandos operativos? Art. 29 a)

i1 ¢ La capacitacién es impartida por profesionales competentes y con experiencia en | DS 005-2012-TR 3 75%
la materia? Art. 29 b)

12 ¢La capacttacién considera cuando proceda, una formacién inicial y cursos de DS 0052012-TR 5 50%
actualizacion a intervalos adecuados? Art. 29 ¢c)

. o DS 005-2012-TR

12 |;Las capacitaciones son evaluadas? Art 29 d) 2 50%

14 |;Se ha utilizado material y documentos de capacitacion iddneos segun el tema? DS ()Aon‘r'gg'TR 2 50%
¢La capacitacion es adecuada al tamafio de la organizacion y ala naturaleza de DS 0052012-TR

15 5 2 2 50%
sus actividades y riesgos? Art. 29 g)

18 |;La capacitacion se brinda dentro de la jornada laboral? DS OOAE;2(2);2—TR 3 75%

17 ¢ Se ha realizado como minimo 4 capacitaciones al afio, en materia de Seguridad y |Ley 29783 - Art. 35 5 50%
Salud en el Trabajo? b)

18 ¢Los trak_)aja_dores tienen_conocimiento de que pueden interrumpir sus actividades Ley 29783 - Art. 63 2 50%
en caso inminente de peligro?
¢ Los trabajadores o sus representantes han revisado los programas de Ley 29783 - Art. 74

12 |capacitacidn y entrenamiento?; Han formulado recomendaciones con el fin de / DS 005-2012-TR 1 25%
mejorar |a efectividad de los mismos? Art. 29 e)

20 ¢ El empleador proporciona informacién y capacitacion sobre la instalacion Ley 29783 - Art. 69 1 25%
adecuada, utizacién y mantenimiento preventivo de las maquinas o equipos? b)
¢Las instrucciones, manuales, avisos de peligro u otras medidas de precaucion
colocadas en equipos y maquinarias, asi como cualquier otra informacién Ley 20783 - Art. 69

21 |vinculada a sus productos, estén o sean traducidos al idioma castellano y estén d) . 1 25%
redactados en un lenguaje sencillo y preciso con la finalidad que permitan reducir
los riesgos laborales?
¢Las informaciones relativas a las maquinas, equipos, productos, sustancias o Ley 29783 - Art. 69

22 |dtiles de trabajo son faciltadas a los trabajadores en términos que resulten e) 1 25%
comprensibles para los mismos?
¢ El empleador asegura que los trabajadores y sus representantes son

23 |consultados, informados y capacitados en todos los aspectos de SST relacionados|Ley 29783 - Art. 24 2 50%
con su trabajo. incluidas las disposiciones relativas a situaciones de emergencia.

2¢ |Se cuenta con un procedimiento de comunicacion interna / externa 150 457031' Req 2 50%

25 |Se cuenta con un procedimiento de informacidn documentada. 150 45%1' Req 0 0%

28 |;Tiene suempresa un Programa de Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo? Ley 29783 - Art. 43 3 75%

_ |Sise cuenta con mas de 20 trabajadores ¢ Posee un Reglamento Interno de .
2 r 4 L
! Seguridad y Salud en el trabajo? Ley 29783- Art. 34 3 5%
¢EIRISST comprende la siguiente estructura minima: Objetivos y alcances,

28 liderazgo, compromiso y politica de SST, atribuciones y obligaciones, estandares DS 005-2012-TR 3 75%
de SST en las operaciones, estandares de SST en los servicios y actividades Art. 74 5
conexas, preparacion y respuesta ante emergencias?

28 |;Se ha entregado un ejemplar del RISST a cada trabajador? Ley 297833)' At 35 2 50%

20 ¢ Se ha entregado un ejemplar del RISST a trabajadores tercerizados, contratistas, [ DS 005-2012-TR 0
practicantes, etc.? Art. 75
¢ Existe documentacidn y registros del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud s

31 en el Trabajo? Ley 29783 - Art. 28 3 75%
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¢ Se revisan periédicamente los procedimientos relacionados a Seguridad y Salud

32 en o Trabajo? Ley 29783 - At 47 50%
Se ha entregado a cada trabajador (propio y de terceros, asi como a los Ley 29183 et 35
33 : Z g a) / DS 005-2012-
practicantes) una copia (impresa o digital) del Reglamento Interno de SST TR At 75
Se exhibe la siguiente documentacion:
- Politica y Objetivos en un lugar visible
- Reglamento Interno de SST
3¢ [-IPER en un lugar visible BS005-2012-TH 50%
: 35 At 32
- Mapa de Riesgos en un lugarvisible
- Planificacion de la actividad preventiva
- Programa anual de SST
DS 005-2012-TR
35
Se cuenta con Plan de SST At 80b) At 32 75%
% ¢Se cuenta con registro de accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales, DS 005-2012-TR 509
incidentes peligros y otros incidentes? Art. 33 a) °
37 |;Se cuenta con registros de examenes médicos ocupacionales? DS OA(I)15—§§1bZ)—TR 75%
¢Se cuenta con registros que evidencien el monitoreo de los agentes fisicos. DS 005-2012-TR a
38 L8 L 2 N 25%
quimicos, bioldgicos yfactores de riesgo ergonémicos? Art.33c)
39 |;Se cuenta con registros de inspecciones internas de SST? DS OA?f'g,SLZ"TR 50%
40 |;Se cuenta con registros de estadisticas de SST? bS OA??SESK_TR 50%
# ¢ Se mantiene registros de los equipos de emergencia? (EPP, Luces de DS 005-2012-TR 50%
emergencia, extintores, botiquines, etc.? At 33 1) =
¢Se cuenta con registros de induccidn, capacitacion, entrenamiento y simulacros | DS 005-2012-TR
42 : 50%
de emergencia? Art.33g)
; 2sne DS 005-2012-TR
43 |; ?
¢Se cuenta con registros de auditoria’? Ad 33h) 75%
% PUNTAJE ALCANZADO 46.51%

Fuente: Elaboracion Propia.

Con respecto a la Tabla 18, se observo un cumplimiento de 46.51%, ya que, la

dotacion de recursos por parte de la alta direccion no era oportuna y suficiente,

ya que no habia un presupuesto asignado a recursos de seguridad a los

procesos integrales del negocio, se evidenciaba que no se cumplia en su

totalidad con inducciones , capacitaciones y entrenamiento al personal, no se

exhibian y se ponian a disposicion la informacion correspondiente al alcance de

los trabajadores , no se contaban en su totalidad con registros de inspecciones

por parte del comité de Seguridad y Salud en el Trabajo, o de algunos meses en

materia de inspecciones de (kit antiderrames, botiquines, extintores, luces de

emergencia, otros.), entre otros incumplimientos. Para poder visualizar los

resultados de los indicadores de esta dimensién. (Véase el Anexo 7.7).
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Tabla 19:

Dimension: Operacion

CAPITULO 8: OPERACION

Se cuenta con procesos y medidas para cumplir con los requisitos SST ylas
medidas determinadas en el capitulo 6

Norma ISO o
REF. LEGAL

8.11S0 45001

PUNTAJE
ALCANZADO

% CUMPLIMIENTO

0%

La eliminacion de los peligros y reduccion de riesgos utiliza una jerarquia de
controles del requisito 8.1.2

8.1.21S0 45001

50%

El control de cambios en la operacidn de planifica e implementa conforme el
requisito 8.1.3. revisando las consecuencia de los cambios

8.1.31S0 45001

50%

Se cuenta con procedimiento para los procesos de compras con los contratistas .
asegurando que los requisito del SGSST se cumplan para los contratistas y
trabajadores conforme el 8.142

8.1.421S0 45001

25%

Los procesos contratados externamente estan controlados en temas de SST,
incluye los acuerdos en materia de contratacion externa

8.1431S0 45001

25%

El empleador prevé que la exposicion a los agentes fisicos. quimicos. biolgicos.
ergonémicos y psicosociales concurrentes en el centro de trabajo no generen
dafios en la salud de los trabajadores.

Ley 29783 - At. 56

50%

El empleador modifica las medidas de prevencién de riesgos laborales cuando
resulten inadecuadas e insuficientes para garantizar la seguridad y salud de los
trabajadores.

Ley 29783 - At. 59

50%

El empleador proporciona a sus trabajadores EPP adecuados, segun el tipo de
trabajo y riesgos especificos presentes en el desempefio de sus funciones,

Ley 29783 - At. 60

25%

El empleador adopta las medidas necesarias, de manera oportuna, cuando se
detecte que la utilizacion de indumentaria y equipos de trabajo o de proteccién
personal representen riesgos especfficos para la Seguridad y Salud de los
trabajadores.

Ley 29783 - At_61

25%

10

El empleador garantiza la proteccion de los trabajadores que. por su situacion de
discapacidad, son especialmente sensibles a los riesgos derivados del trabajo.

Ley 29783 - At 64

N/A

1"

Los trabajadores. cualquiera sea su modalidad de contratacién, que mantengan
vinculo laboral con el empleador o con contratistas, subcontratistas, empresas
especiales de servicios o cooperativas de trabajadores o bajo modalidades
formativas o de prestacion de servicios, tienen derecho a mismo nivel de
proteccién en materia de seguridad y salud en el trabajo.

Ley 29783 - At. 77

75%

12

£Se ha tenido en cuenta las medidas antropomeétricas del trabajador que usara los
EPP?

DS 005-2012-TR
Art 97

50%

13

¢El empleador aplica las siguientes medidas de prevencion de riesgos laborales?
a) Gestionar los riesgos, sin excepcion, eliminandolos en su origen y aplicando
sistema de control a aquellos que no se pueden eliminar.

b) El disefio de los puestos de trabajo, ambientes de trabajo, seleccion de equipos
y métodos de trabajo, la atenuacion del trabajo monétono y repetitivo. todos estos
deben estar orientados a garantizar la seguridad y la salud del trabajador.

c) Eliminar las situaciones y agentes peligrosos en el centro de trabajo o con
ocasién del mismo

Ley 29783 - At. 50

50%

14

¢El empleador controla y registra que solo los trabajadores. adecuada y
suficientemente capacitados y protegidos, accedan a los ambientes o zonas de
riesgo grave y especffico?

Ley 29783 - At. 55

25%

15

Los procedimiento para preparacion y respuesta ante emergencia cumplen el
requisito 8.2

821S0 45001

50%

16

¢El Empleador cuenta con procedimientos de actuacion en caso de Emergencia
(Plan de contingencia)?

DS 005-2012-TR
Art 83

75%

17

¢El empleador garantiza informacién, medios de comunicacion interna y
coordinacién necesaria a todas las personas en situaciones de emergencia?

DS 005-2012-TR
Art 83

50%

18

¢Se ofrece informacidn o formacidn pertinentes a todos los miembros de la
organizacion, en todos los niveles, incluidos ejercicios periédicos de prevencién en
situaciones de emergencia, preparacion y métodos de respuesta?

DS 005-2012-TR
Art. 83

50%

% PUNTAJE AL CANZADO

42.65%

Fuente: Elaboracion Propia.

Con respecto a la Tabla 19, se alcanzé un cumplimiento de 42.65%, debido a

que los procesos se encuentran desactualizados, falta de implementacion de

controles de ingenieria para la minimizacion de riesgos, no se exigia requisitos

minimos en materia de Seguridad, y salud en el trabajo a personal tercero y

contratistas, no habia el monitoreo de los riesgos ergonémicos, hay demora en

entrega de equipos de proteccion personal al personal, no se cumplia en su

totalidad las acciones del plan de preparacion y respuesta ante emergencia y no

se levantaba las observaciones encontradas de las inspecciones en general.

Para poder visualizar los resultados de los indicadores de esta dimension.

(Véase el Anexo 7.9).
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Tabla 20: Dimension: Evaluacion de Desempefio

PUNTAJE
ALCANZADO

Norma ISO o
REF. LEGAL

CAPITULO 9: EVALUACION DEL DESEMPENO

% CUMPLIMIENTO

1 Los prpcesos de seguimiento, medicion, analisis y evaluacion incluye los temas del 9.1.11S0 45001 50%
requisito 9.1.1
2 |Se han establecido indicadores de desempefio y resultado del Sistema de Gestidn. D3 2?15-8250‘:32;'? 50%
3 Se cuenta con un registro de datos y resuttados del seguimiento y medicion DS 005-2012-TR 25%
suficientes para el analisis de la eficacia de las acciones correctivas y preventivas. Art. 87 d)
La metodologia de mejoramiento continuo considera lo siguiente:
a) ldentificacion de las desviaciones de las précticas y condiciones aceptadas
COMO Seguras.
4 |b) El establecimiento de estandares de seguridad Ley 29783 - Art. 20 50%
c) La medicién periédica del desempefio con respecto a los estandares
d) La evaluacidn periddica del desempefio respecto alos estandares
) La correccidn y reconocimiento del desempefio
¢ Las disposiciones adoptadas para la mejora continua tienen en cuenta?
a) Los objetivos de SST
b) Los resultados de las actividades de identificacion de peligros y evaluacidn de
los riesgos
c) Los resultados de la supervision y medicion de la eficiencia
d) Lainvestigacion de accidentes, enfermedades e incidentes relacionados con el
trabajo
5 e) Resultados y recomendaciones de las auditorias y evaluaciones realizadas por Ley 29783 - Art. 46 50%
la direccién de la empresa
f) Las recomendaciones del Comité SST, Supervisor SST y por cualquier miembro
de la empresa en pro de mejoras
g) Los cambios en las normas legales
h) Los resultados de las inspecciones de trabajo
i) Los acuerdos convencionales y actas de trabajo
Se realizan monitoreos ocupacionales y se mantiene los registros de calibracién o o
g verificacién de los instrumentros 2120145001 b
7 |Los procesos para la evaluacion del cumplimiento legal son acorde al 9.1.2 9.1.21S0 45001 25%
8 Los trabajadores de las empresas contratistas cuentan con sus respectivos Ley 29783 - Art. 68 75%
seguros de acuerdo a la normativa vigente. c) 7
¢ El empleador realza la vigilancia del cumplimiento de la legislacidn vigente en
SST por parte de sus contratistas, subcontratistas, empresas especiales de Ley 29783 - Art. 68
9 ol 3 x i 25%
servicios o cooperativas de trabajadores que desarrollen obras o servicios en el d)
centro de trabajo?
10 ¢Se han establecido procedimiento para supervisar, medir y recopilar con DS 005-2012-TR 50%
reqularidad datos relativos a los resultados de SST? Art. 85
o oo e 9.2Norma SO Orar
11 |Los procesos y procedimiento de auditorias cumple el requisito 9.2 45001 75%
12 zs,léa_rgmpresa realza o harealizado auditorias periddicas del sistema de gestion de Ley 20783 - Art 43
13 |¢La auditoria ha sido realizada por auditores independientes? Ley 29783 - Art. 43
¢ Se evidencia |a participacion de los trabajadores acerca de la seleccidn del
14 |auditor y en todas las fases de la auditoria, incluyendo el andlisis de los resuttados |Ley 29783 - Art. 43
de la misma?
¢ Los resultados de las auditorias han sido comunicados al Comité SST, a los
15 trabajadores y a sus representantes sindicales? Ley 29783 - Art. 44
¢Los resultados de las auditorias han permitido que la direccidn de la empresa
16 |logre los fines previstos y determinar de ser el caso, cambios en |a poltica y Ley 29783 - Art. 44 25%
objetivos del sistema de gestién de SST?
17 Enli:tl.::itorde la auditoria legal conforme al 014, se encuentra registrado ante el Ley 20783 - Art. 45 ?5&
18 La alta direccion revisa el SGSST e incluye las entradas y salidas obligatorias del ISO 45001, Req 50%
9.3 93
19 (El er_npleador asume el liderazgo en |a gestion de la Seguridad y Salud en el Ley 20783 - Art. 26 75%
Trabajo? N
20 ‘?':Ealb(ea?l“;leador esta comprometido en Ia gestion de la Seguridad y Salud en el Ley 20783 - Art 26 50%
Ley 29783 - Art. 49
¢ Se cuenta con el presupuesto o recursos adecuados para el sistema de gestion /D.S. 005-2012-
21 25%
de SST? TR
Art. 26 j)
¢ El empleador o 13 alta direccidn tienen conocimiento del estado de cumplimiento
22 |por parte de la empresa sobre la normativa aplicable en materia de Sequridad y Ley 29783 - Art. 26 50%
Salud en el Trabajo?
23 ¢Hay reuniones gerenciales periddicas para examinar la situacidn actual en DS 005-2012-TR
Seguridad y Salud en el Trabajo? Art. 90
24 [Serevisa el sistema de gestion de SST, al menos unavez al afio. s 02\5&2332:”?
25 Se comunican los resultados de la revision del sistema a los encargados del DS 005-2012-TR
sistema de gestidn, al comité de SST, a los trabajadores y al Sindicato. Art. 90
26 ¢ Se evalla la estrategia global del sistema de gestién de SST para determinar si DS 005-2012-TR
se alcanzaron los objetivos propuestos? Art. 89 a)
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¢ Se evalla la capacidad del sistema de gestion de SST para satisfacer las

27 |necesidades integrales de la organizacion y de las partes interesadas, incluido los oS OAOtS 823 L%TR 50%
trabajadores, sus representantes yla autoridad administrativa del trabajo?

2 ¢ Se evalla la necesidad de introducir cambios en el sistema de gestion de SST, DS 005-2012-TR 75%
lincluyendo la Politica de SST v sus objetivos? At 89 ¢)
¢ Se identifican las medidas necesarias para atender cualquier deficiencia, incluida DS 005-2012-TR

29 |la adaptacion de otros aspectos de la estructura de la direccidn de la organizacion At 89 d) 25%
y la medicion de los resultados?
¢ Se presentan los antecedentes necesarios al empleador, incluida informacion DS 005-2012-TR

30 |sobre determinacién de las prioridades para una planificacion Util y de una mejora At 89 ¢) 25%
continua?

31 |¢Seevalianlos progresos para el logro de los objetivos de la SST yen las DS 005-2012-TR 50%
medidas correctvas? Art. 891)

22 ¢ Se evalua la eficacia de las actividades de seguimiento en base a la vigilancia DS 005-2012-TR 50%
realizada en periodos anteriores? At 89q)
¢ Se ha registrado y comunicado las conclusiones de la revision del sistema de

3 gestion de SST a las personas responsables de los aspectos criticos y pertinentes | DS 005-2012-TR 50%
del sistema de gestion de SST, y al Comié o Supervisor de SSTyala Art. 91
organizacion sindical?

% PUNTAJE ALCANZADO 43.18%

Fuente: Elaboracion Propia.

Con respecto a la Tabla 20, se obtuvo un cumplimiento de 43.18%, a

consecuencia que no realizaba el seguimiento, medicion, analisis y evaluacion

oportuno de los procesos, bajo cumplimiento de las auditorias internas,

incumplimiento o falta de los acuerdos de la alta direccién y no se ejecutaban las

actividades planificadas del programa de seguridad y salud en el trabajo. (Véase
el Anexo 7.11).
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Tabla 21:

Dimension: Mejora

Norma ISO o PUNTAJE
CAPITULO 10: MEJORA % CUMPLIMENTO
REF. LEGAL _ ALCANZADO "
1 |Los procesos de oportunidades de mejora cumplen el 10.1y 10.3 101S0 45001 2 50%
2 Se cuepta con prqcedlmler.no.para informar, investigar y tomar acciones para 102 1SO 45001 2 50%
determinar y gestionar los incidentes y no conformidades
3 gos;teef:?i/aegmn los accidentes segun la gravedad del dafio ocasionado o riesgo Ley 29783 - At 93 2 50%
¢Se identifican las causas inmediatas (actos y condiciones) y las causas basicas
actores personales yfactores de trabajo) y cualquier diferencia del sistema de ey - At
4 |(f: les yf de trabajo) lquier dif ia del si d Ley 29783 - At 42 2 50%
gestion de SST acerca de los accidentes ocurridos?
5 ¢Laempresa cuenta con registros de las estadisticas de Seguridad y Salud en el | DS 005-2012-TR 2 50%
Trabajo (Indice de frecuencia, indice de gravedad. indice de accidentabilidad)? At 33
Se cuenta y mantiene actualizado el registro de accidentes, incidentes y
: enfermedades ocupacionales. Ley 29783 - frt. 87 2 i
7 Seha gstablecndo un procedimiento de investigacion de enfermedades Ley 20783 - At 92 1 259%
ocupacionales.
Se verifica el cumplimiento y eficacia de las acciones correctivas recomendadas
8 en el informe de investigacién de accidentes. Loy 29183133 1 s
¢El empleador realiza una investigacién cuando se hayan producido dafios en la
salud de los trabajadores o cuando aparezcan indicios de que las medidas de e - At
9 lud de | bajad do ap: indicios de que | didas d Ley 29783 - Art. 58 3 75%
prevencién resultan insuficientes?
10 u&[l]f;];:seﬁod;mas de un accidentado, se realiza un registro de accidente por cada Ley 29783 - Art. 89 2 50%
¢ Se realiza la investigacion de accidentes conjuntamente con los representantes Ley29783 - Art. :
i de las organizaciones sindicales o trabajadores? 22,05 005-2012: 0 s
; TR Art. 88
12 ¢Lainvestigacion del origen y causas subyacentes de los incidentes, lesiones, DS 005-2012-TR 2 50%
dolencias y enfermedades estan documentadas? Art. 88
13 | Se hainformado al MINTRA sobre los incidentes peligrosos ocurridos? Ley 29713) ROL82 3 75%
14 |Se cuenta con proyectos de mejora continua y mantiene informacion documentada| 10.3 ISO 45001 2 50%
% PUNTAIJE ALCANZADO 46.43%

Fuente: Elaboracion Propia.

Con respecto a la Tabla 21, se observé un cumplimiento de 46.43% en el analisis

pre test, debido a que no se tomaba las acciones ante las oportunidades de

mejora, pues se evidencian proyectos de mejora de seguridad, pero no se

ejecutaban, y no se subsanaban las solicitudes de acciones correctivas. (Véase
el Anexo 7.13).
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Tabla 22: Andlisis resumen-pre test

ANALISIS DEL ESTADO SITUACIONAL DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL

TRABAJO CON EL ENFOQUE DE LA ISO 45001:2018 DE LA EMPRESA ORETRANS SAC

DIMENSION % CUMPLIMIENTO

CONTEXTO DE LA ORGANIZACION 20.00%
LIDERAZGO Y PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES 50.45%
PLANIFICACION 53.85%
APOYO 46.51%
OPERACION 42.65%
EVALUACION DE DESEMPENO 43.18%
MEJORA 46.43%

% CUMPLIMIENTO 43.30%

Fuente: Elaboracion Propia.

Figura 8: % Nivel de cumplimiento por dimensiones pre test.

CONTEXTO DE LA ORGANIZACION | 20.00%

LIDERAZGO Y PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES N 50.45%
PLANIFICACION ] 53.85%
arovo NN 46.51%
opreracioNn T 42.65%
EVALUACION DE DEseMPENO NN 43.18%
vejorA I 46.43%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Fuente: Elaboracion Propia.

Visto la Tabla 22 y la Figura 8, se obtuvo los siguientes resultados: Contexto de
la Organizacion (20%), Liderazgo y participacion de los trabajadores (50.45%),
Planificacién (53.85%), Apoyo (46.51%), Operacion (42.65%), Evaluacién de
Desempefio (43.18%), Mejora (46.43%), alcanzando de esta manera un
promedio de cumplimiento 43.30% de los requisitos de la ISO 45001:2018.
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RESULTADOS DESCRIPTIVOS POST TES DE LA VARIABLE
INDEPENDIENTE

Tabla 23: Dimensién: Contexto de la Organizacion

LISTA DE CHEQUEO DE CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS DE LANORMA ISO

45001:2018
CAPITULO 4: CONTEXTO DE LA ORGANIZACION IR % CUMPLIMIENTO
N : ALCANZADO
¢La organizacion ha determinado las c uestiones extemas e intemas pertinentes para el
1 3 75%
SGSST?
2 |;Sehadeteminado otras partes interesadas pertinentes, adicional a los trabajadores? 3 75%
¢Se han derminado sus necesidades y expectativas "requisitos” de los trabajadores y de o
3 3 4 100%
otras partes interesadas?
4 ¢Se han deteminado cuales de las necesidades y expectativas son o podrian conwertirse 3 75%
en requisitos legales y otros requisitos ?
5 |i.Sehadefinido y esta disponible como informacion documetnada el alcance del SGSST? 4 100%
6 |iElalcance considera los requisitos 4.1y 4.2 de la norma ISO 45001? 4 100%
7 |¢Elalcance considera las actividades relacionadas con el trabajo que pueden tener un 4 100%
impacto en el desempefio de la SST, los productos o senicios? -
8 |¢Laorganizacion mantiene un enfoque de sistema de gestion en el area de SST? 4 100%
9 |¢Laempresa ha realizado la evaluacion o estudio de linea base en SST? 4 100%
¢Laevaluacion o diagnostico de linea base a considerado la Ley 29783 y otros requisitos
10 : 4 100%
legales pertinentes?
PUNTAJE ALCANZADO 92.50%

Fuente: Elaboracion Propia.

Con respecto a la Tabla 23, se observd un cumplimiento de 92.50%, a
consecuencia que se presento un mejor analisis del contexto de la empresa, sus
oportunidades, fortalezas, debilidades y amenazas, se identific las necesidades
del personal de la empresa, para cumplir con sus expectativas. Para poder
visualizar los resultados de los indicadores de esta dimension. (Véase el Anexo
7.2).
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Tabla 24:

Norma ISO o

PUNTAJE

Dimensién: Liderazgo y Participacion de los Trabajadores.

. ¢ of
N CAPITULO 5: LIDERAZGO Y PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES REF. LEGAL AL CANZADO % CUMPLIMIENTO
1 |Se evidencia liderazgo y compromiso de la alta direccién segln el5.1 5.11S0 45001 3
2 |;Tiene su empresa una Politica escrita de Seguridad y Salud en el Trabajo? Ley 29[;8: ;::6122' o2 4
3 ¢Lapolitica es especifica para la organizacion y apropiada a sutamafioyala Ley29783- Art. 22,5.2 i
naturaleza de sus actividades? 1SO 45002
¢La politica es concisa, redactada con claridad, fechada y irmaﬂa o con endoso del Ley 20783 - Art. 22,522
4 |empleador o del representante con mayor rando con responsabilidad en la 1S0 45003 4
organizacion?
5 ¢Lapolitica es difundida y facilm ente accesible a todas las personas en ellugar de Ley29783- Art. 22,52 4
trabajo? 1SO 45004
6 |[¢La polttica se actualiza periédicamente? ey 291?03 ;;)16522' 52 4
ila p'olihca incluye el corr}proT iso de‘la proteccion de“Ia segun}iad y salud d}e todos Ley 20783 - Art. 22,52
7 |los miembros de la organizacion mediante la prevencion de lesiones, dolencias, IS0 45006 4
enferm edades e incidentes relacionados con eltrabajo?
¢La politica incluye el comprom iso de cum plim iento de requisitos legales pertinentes
8 |en materia de SST, de los programas voluntarios, de la negociacion colectiva en SST Ley 29‘758: ;:&'722' 52 4
y de otras prescripciones que suscriba la organizacion?
¢La politica incluye el compromiso de garantizar que los trabajadores y sus
9 |representantes son consultados y participan activamente en todos los elementos del Ly 20763 - it 22,52 4
- %, 1SO 45008
sistema de gestion de SST?
10 ¢La politica incluye el compromiso de la m ejora continua del desem pefio delsistema |Ley29783- Art. 22,52 4
de gestion de SST? 1SO 45009
¢La politica incluye el compromiso de que ¢l sistem a de gestion de SST es
11 |compatible con los otros sistemas de gestién de la organizacion o que debe estar Ley 29'283 ;::1'022' 52 4
integrado en los mismos?
12 La po'ht'lca incluye el gom promiso de eliminar peligros, reducir riesgos, proporcionar 52,524,150 45001 4
condiciones de trabajo seguras y saludables
13 |[La alta direccion asignado roles y resp bilidades SST, incluida del que informa 5.31S0 45001 4
¢El empleador ha delegado las funciones y autoridad necesaria al personal encargado
14 deldesarrollo, aplicacion y resultados del sistem a de gestion de SST? Layerao 20 1
15 |¢El personaldelegado, rinde cuenta de sus acciones alempleador? Ley 29783 - Art. 26 4
¢Se ha definido en los contratos de trabajo, las recom endaciones de seguridad y Ley 29783 - Art. 35 ¢),
16 |salud en el trabajo? ; Las recom endaciones consideran los riesgos en el centro de DS 005-2012-TR Art. 4
trabajo o aquellos relacionados con el puesto o funcién? 30
17 Se han establecido dentro de la estructura organica, las responsabilidades y niveles DS 005-2012-TR - Art. 4
de autoridad en SST. 26 a)
18 ¢El empleador dispone de una supervision efectiva, seglin sea necesario, para DS 005-2012-TR - Art. 3
asegurar la proteccion de la seguridad yla salud de los trabajadores? 26 c)
19 La organizacién cuenta con procedimiento de consulta y participacion conforme el 5.4 Norma ISO 45001, 4
requisito 5.4 2018
5 3 Lo 2 783 - At
20 Sila em presa tiene m as de 20 trabajadores, ¢ Existe un Comité de Seguridad y Salud Lgyszgog?zof‘zt_f: d 4
en el Trabajo? Art. 39
21 |¢Esta representada la parte empleadora y la parte trabajadora en el Comité SST? Ley 29783 - Art. 29 4
Sila em presa tiene menos de 20 trabajadores ;Se ha d do un Supervisor de 783 -
2z Seguridad y Salud en el Trabajo? Ley20183 - 30
; z 783 - Art. 31, 4
23 ¢Los trabajadores han elegido a sus representantes ante el Comite de SST, mediante L:));ZI)QS?OS_A231L’2_TR9 4
eleccion simple. (Acta de elecciones)? Art. 49
Ley29783- Art. 29/
24 |iParticipa en el Comité un representante del Sindicato mayoritario? DS 005-2012-TR
Art. 61
¢En caso exista un sindicato, €l sindicato ha realizado la convocatoria a elecciones
del Comité SST? Ley 291830031
¢El Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo se ha reunido m ensualmente? DS O:ns'igg'rﬂ 4 _
¢El Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo participa en la definicion de estimulos y| DS 005-2012-TR
27 2 2 50%
sanciones? Art. 42
Detener menos de 20 trabajadores, ¢ los trabajadores han elegido a un Supervisor de Ley 29783 - At 30
28 DS 005-2012-TR
S§8T? At 39
29 ¢En caso de tener un Supervisor SST, éste lleva un registro donde consten los DS 005-2012-TR
acuerdos acordados con la m4xim a autoridad de la empresa o empleador? Art. 51
DS 005-2012-TR
30 |¢ElComité ha sido conform ado adecuadam ente? Art. 43, 44 48 49 50, 4
51,53, 56
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DS 005-2012-TR

elaboracidn del mapa de riesgos?

; 44 n
31 |¢El Comité SST ha aprobado el RISST? Art 42)
32 |¢El Comité SST ha aprobado el Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo? bs (}\?f—fglz)-TR
¢El Comité SST haaprobado el Plan anual de capacitacién o su equivalente? DS ?«215-21;-TR
S B g : s DS 005-2012-TR
J 2
34 |iEl Comitérealzainspecciones periddicas? Art. 42K)
¢El Comité reporta a la maxima autoridad del empleador?
Accidente mortal o incidente peligroso -
35 |Investigacion de cada accidente mortal dentro de los 10 dias de ocurrido bs (:\(:ts-ig‘]rf TR
Estadisticas trimestrales de accidentes, incidentes y enfermedades ocupacionales
Las actividades trimestrales del Comité SST
% ¢Anualmente el Comité SST o Supervisor SST, redactan anualmente un informe DS 005-2012-TR
resumen de las labores realiz adas? Art. 72
7 ¢Se le haproporcionado a los miembros del Comité una tarjeta de identificacion o Lgszgzg?z'oﬁg-% /
distintivo especial que acredite su condicién? Art 46
38 |¢El Comité ha sido capacitado en temas de seguridad y salud en el trabajo? DS 0(})\5;[23;2—TR
e . DS 005-2012-TR
) 2
39 |;El Comité se retne por lo menos una vez al mes? At 421)
40 ¢Las reuniones del Comité se realizan en horario de trabajo y en |as instalaciones de DS 005-2012-TR
la empresa? Art. 67
¢Se cuenta con el Libro de actas del comité, en el cual se registran todos los
41 |acuerdos y se mantiene al dia. Las copias de las actas se entregan alos miembros DS 005'20;:'17?\"' 42
del Comité y a la maxima instancia de gerencia o decision del empleador? s),
0 ¢Los miembros del Comité gozan de licencia con goce de haber para la realzacién DS 005-2012-TR
de sus funciones, hasta un méax. De 30 dias por afio? Art. 73
43 |¢LaGerencia General garantiza los acuerdos del Comité y dispone su cumplimiento? D§ Ogsr-LZg:Z-TR
a4 ¢Se hadefinide y comunicado a todos los trabajadores, cual es el departamento o DS 005-2012-TR
drea que identifica, evalia o controla los peligros y riesgos relacionados conla SST? Art. 26 b)
¢Se cuenta con un procedimiento que asegura que la informacidn de SST, es Ley 20783- Art 52/
5 comunicada al personal y partes interesadas?, ;,Se garantiza que las sugerencias de DS 005-2012-TR
los trabajadores o sus representantes sobre SST se reciben y atienden de forma
Art. 37 a), b), c)
oportunay adecuada?
¢El empleador se asegura que los trabajadores y sus representantes son
consultados, informados y capacitados entodos los aspectos de seguridad y saluden
46 el trabajo relacionados con su trabajo, incluidas las disposiciones relativas a Ley 29783 -At. 24
situaciones de emergencia?
a7 (,Existe_mecanismos de reconocimiento al personal proactivo en seguridad y salud en Ley 20783 Att 12 h)
el trabajo?
¢Se fomentala cultura de prevencion de los riesgos laborales para que la
43 |organizacién interiorice los conceptos de prevencidn y proactividad promaoviendo Ley 29783- Art. 18 e)
comportamientos seguros?
¢ Se mantiene medios de retroalimentacién desde los trabajadores al empleador en Loy 20083t 18.0)
49 : < DS 005-2012-TR Art.
sequridad y salud en el trabajo? 70)
¢El empleador facilita tiempo y recursos para que los trabajadores y sus
50 |representantes participen activamente en los procesos de organizacion, planificacion, | Ley 29783 - Art. 25
aplicacidn, evaluaciény accién del sistema de gestion de SST?
51 |;Se hainformado al MINTRA sobre los accidentes mortales ocurridos? Ley 29783 - Art. 82 a)
52 |¢Se hainformado al MINTRA sobre los incidentes peligrosos ocurridos? Ley 29783- Art. 82 b)
¢;Los trabajadores y sus organizaciones sindicales participan en la consulta, g
informacidn y capacitacion en todos los aspectos de la SST? Ly 29783 M9
¢;Los trabajadores y sus organizaciones sindicales participan en la corvocatoriaa .
oy elecciones, la elecciény elfuncionamiento del Comité SST? Loy 29783 AL191)
¢Los trabajadores y sus organizaciones sindicales participan en el reconocimiento de
55 |los representantes de los trabajadores a fin de que ellos estén sensibilz ados y Ley 29783- Art. 19 ¢)
comprometidos con el sistema?
¢Los trabajadores y sus organizaciones sindicales participan en la identificacidn de
56 |peligros y la evaluacidn de riesgos al interior de cada unidad empresarial y la Ley 29783- Art. 19 d)

PUNTAJE ALCANZADO

87.2T%

Fuente: Elaboracion Propia
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Con respecto a la Tabla 24, se observo un cumplimiento de 87.27%, debido a
que, se ampliaron los canales de difusion, el comité realizaba correctamente las
revisiones periddicas y se hacia mayor seguimiento a las observaciones,
también se implementd fotochecks, sellos, distintivos para reconocer al comité
de Seguridad y salud en el Trabajo, implementaron mecanismos de
reconocimiento al personal proactivo en materia de seguridad y salud en el
trabajo como diplomas y vales, la politica estaba al alcance de los trabajadores
tanto administrativos y al operativo a través de murales, induccién, monitores,
charlas, se cumplia con la el reporte de informe anual e implementacién de
acuerdos. Para poder visualizar los resultados de los indicadores de esta

dimensién. (Véase el Anexo 7.4).
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Tabla 25:

Dimensioén: Planificacion
CAPITULO 6: PLANIFICACION

La determinacién de riesgos y oportunidades para el SGSST tom a en cuenta:
-Los peligros

-Los riesgos para la SST y otros riesgos

-Las oportunidades para la SST y otras oportunidades.

-Los requisitos legales y otros requisitos

Noma ISO o
REF. LEGAL

Req8.1.1 1SO 45001

PUNTAJE
ALCANZADO

Se cuenta con informacién documentada sobre los riesgos y oportunidades, los
procesos y acciones

Req6.1.11SO 45001

La identificacién de los peligros toma en cuenta desde la 8) hasta la h) de lanorma
ISO 45001

6.1.2.1,1S0 45001

¢Se evallan los principales riesgos que puedan ocasionar los mayores perjuicios a
la salud y seguridad de los trabajadores, al empleador y otros?

Ley 29783 - Art. 18 i)

¢La empresa cuenta con un Mapa de Riesgos y lo ha difundido al personal?

Ley 29783 - Art. 35

¢Se actualiza minimo una vez al afio la evaluacién de los riesgos?

Ley 29783 - Art. 57

¢Alestablecerlas medﬂns de oonwol se considera la reduccion de los riesgos de

o .- i0 ATr-hmAemo Cormnlde los peligros -

dep dimi té oni peligr & 5K
proteccion personal?

Ley 29783 - Art. 21

¢Se actusliza el diagndstico de seguridad y salud en eltrabsjo (IPER) almenos
una vez al afio o cuando cambien las condiciones de trabajo o cuando hayan
ocurrido dafios altrabajador?

Ley29783 - Art. 57/ DS
005-2012-TR - Art. 82

iSe ia la participacién de los 0 susrep enla
identificacién de peligros, evaluacion de riesgos y en la elaboracién del Mapa de
Riesgos?

Ley 29783 - Art. 19 d)

:ElMapa de Riesgos se encuentra en un lugar visible?

Ley29783-Art. 35 e)

¢Elp di PER idH identificar las normas legales, identificar los
peligros y evaluar los riesgos por puesto de trabsjo y determinar silas m edidas de
control existentes son eficaces?

DS 005-2012-TR Art. 77

iLos rep de los trabajad enelComité de SST, participan en las
actividades de identificacion de peligros y evaluacion de riesgos?

Ley 29783 - Art. 75

<El leador aplica las sigui medidas de p ion de riesgos Iaborales?
8) Gestionar los riesgos, sin excepcién, elimindndolos en su origen y aplicando
sistems de control a aquellos que no se pueden eliminar.

b) E| disefio de los puestos de trabajo, ambientes do trabsjo. seleccidon de equipos
ym étodos de trabsjo, la ats del trabajo y repetitivo, todos estos
deben estar ori s izar la dy la salud del trabajador.
c)Eliminarlas si i Yy en el centro de trabajo o con
ocasién del mismo

Ley 29783 - At. 60

i¢Sehsa en la i de peligros y evaluacién de riesgos a los
trabajadores que por su situacion de discapacidad sean especialmente sensibles a
los riesgos derivados del trabajo?

Ley 29783 - Art. 85

:Seha considerado el enfoque de género pars el proceso de identificacion de
peligros y evaluacion de riesgos?, ;Se han K peligros o riesgos
para las mujeres en estado de gestacion o parto nemm”

Ley 29783 - Att. 68

La evaluacion de riesgos para la SST y otros riesgos es acorde al requisito 8.1.2.2

1ISO 45001, Req 6.1.22

La evaluscidn de las oportunidades para la SST y otras oportunidades para el
SGSST es conforme al requisito 8.1.2.3

ISO 45001, Req 6.1.23

Se cuenta con p
requisitos

to para la inacion de

legales y otros

ISO 45001, Req8.1.3

¢El plesdor ha un enfor de sistema de gestidon en el drea de
seguridad y salud en elhbnp de conformidad con los instrumentos y directrices
internacionales y la legislacion vigente?

Ley 29783 - Att. 17

¢La planifi desarrollo y apli delsistema de gestion de SST permite a
la empresa cumplir, como minimo, las disposiciones de las leyes yreglam entos
les, los a ionales y otras derivadas de la practica

preventiva?

Ley 29783 - Art. 38 a)

21

¢Las disposiciones adoptadas para la m ejora del sistem a de gestion de SST tienen
en cuenta los cambios en las normas legales?

Ley 29783 - Art. 38 g)

¢Elempleador cuenta con procedimientos a fin de garantizar que se identifiquen
las obligaciones y los requisitos tanto legales com o de la propia organizacién en
materia de SST antes de la adquisicién de bienes y servicios?

DS 005-2012-TR - Art. 84
b)

Se cuenta con un archivo de al menos las dis
seguridad y salud en eltrabsjo aplicable a la em presa.

legales basi de

Ley29783 - Art. 38/DS
005-2012-TR - Art. 77 a)

24

<El leador dis o paraquelasma
productos o (tiles de trabsjo no constituyan una fuente de poiuro ni pongan en
riesgo la seguridad o salud de sus trabajadores?

Ley 29783 - Art. 69 a)

25

¢La empresa brinds el mismo nivel de proteccion tanto a sus propios trabsjadores
comoa especiales de servicios o
i formativas o de prestacion de

de P o bajo m odalidad

servicios?

Ley 29783 - Art. 77

* CUMPLIMENTO
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¢Existen especificaciones relativas a compras y arrendamiento financiero que

DS 005-2012-TR - Art. 84

26 |consideren cumplimiento por parte de |a organizacion de los requisitos de a) 75%
seguridad y salud?
¢Seidentifican Ias obligaciones y los requisitos tanto legales como de Ia propia
27 organizacion en materia de seguridady salud en eltrabajo antes de la adquisicion | DS 005-2012-TR - Art. 84 100%
de bienesy servicios? ¢ Se adoptan disposiciones para que se cumplan dichos b), c)
requisitos antes de utiliz ar los bienes y servicios mencionados?
Se cuenta con un Servicio de Seguridady Salud en el Trabajo (propio o
28 |contratado), encargado de asesorar y desarrollar las actividades de prevencion de Ley 29783 - Art. 36 100%
riesgos del trabajo.
29 |Se evidencia un estandar para la planificacion de cambios 6.1.41S0 45001 100%
30 |Los objetivos de la SSTy la planificacion para lograrlo es conforme al requisito 6.2 6.21S0 45001 100%
a1 La Gerencia ha establecido y mantiene Objetivos generales y especificos de SST | Ley 29783- Art. 39/ DS 100%
debidamente documentados. 005-2012-TR - Art. 81
a2 ¢ Setienen definidos criterios de medicion para confirmar que se han alcanzado los| DS 005-2012-TR - Art. 80
S p 100%
objetivos sefalados? c)
33 |;Los objetivos son medibles? DS 005-2012-TR - Art. 81 100%
34 |;Los objetivos son especificos para la organizacion? s 005—2013;TR -A 81 100%
25 |;Los objetivos son compatibles con la legislacion pertinente y aplicable? s 005—2015;TR -Ar 81 100%
36 |;Los objetivos estan focalz ados en la mejora continua? D3 005—2015;TR ol 100%
a7 ¢Los objetivos estdn documentados, comunicados a todos los cargos y niveles DS 005-2012-TR - Art. 81
7 : - 100%
pertinentes de |3 organizacion? d)
32 |;Los objetivos son evaluados y actualz ados periddicamente? bS 005—2015;TR AL 8t 100%
¢Existe un plan para alcanz ar cada uno de los objetivos, en el que se definan
39 |metas, indicadores, responsabiidades y criterios claros de funcionamiento, con DS 005—2015;TR =Nt-80 100%
precision de qué, quién y cuando deben hacerse?
% PUNTAJE ALCANZADO 96.7%%

Fuente: Elaboracion Propia

Con respecto a la Tabla 25, se alcanz6 un cumplimiento de 96.79%, a

consecuencia que, se actualizo las matrices de la identificacion de peligros y

evaluacion de riesgos, mostrando la participacion de los trabajadores o sus

representantes, cumplimiento de disposiciones legales, cumplimiento de las

actividades planificadas y por ende se iba cumpliendo los objetivos trazados.

Para poder visualizar los resultados de los indicadores de esta dimension.

(Véase el Anexo 7.6).
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Tabla 26:

Dimensién: Apoyo

Norma ISO o PUNTAJE

N CAPITULO 7: APOYO

REF. LEGAL ALCANZADO
1 |Se cuenta con los recursos necesarios para el SGSST Rei;';o,:so 4

2 |Se evidencia las competencias y toma de conciencia del personal Rei;bz‘)‘:so 4
¢ El empleador ha definido los requisitos de competencia necesarios para cada

2 |puesto de trabajo y adopta disposiciones de capacitacion con responsabilidad en  |Ley 29783 - Art. 27 4
esa materia?
¢ La capacitacién y entrenamiento en SST comprende capacitacion al momento de |Ley 29783 - Art. 49

4 o % i 4
la contratacion, cualquiera sea su modalidad o duracion? g)-1

5 |;La capacitacion se realiza para el puesto de trabajo especifico? e ‘:ts_zz_‘,’:z)-m 4

8 ¢ La capacitacién y entrenamiento en SST comprende capacitacion durante el Ley 29783 - Art. 49

= 4
desempeno de la labor? g)-2
7 ¢ La capacitacién y entrenamiento en SST comprende capacitacion cuando se Leg)zs;ags. 23'5.49 4
2 2 2 Pt 2
produz can cambio en la funcion o puesto de trabajo o en la tecnologia? 2012TR b, ©)
¢ El empleador transmite a los trabajadores, de manera ad day efectiva, la
informaciény los conocimientos necesarios enrelacién a los riesgos en el centro

& detrabajo y en el puesto o funcién especifica, asi como las medidas de proteccion Ley: 29783 Art:52 A
y prevencion aplicables atales riesgos?

9 |¢Secuenta conregistros de las capacitaciones realizadas? 2 003;2.;;2-TR 4

0 i Se ha capacitado a todos los niveles de la organizacién (Gerencias, supervisores,| DS 005-2012-TR 4
mandos medios y mandos operativos? Art. 29 a)

1 |ela capacitacion es impartida por profesionales competentes y con experienciaen | DS 005-2012-TR 4
la materia? Art. 29 b)

2 ¢ La capacitacién considera cuando proceda, una formacidn inicial y cursos de DS 005-2012-TR 4
actualiz acion a intervalos adecuados? Art. 29 c)

P DS 005-2012-TR
; ?

12 |, Las capacitaciones son evaluadas? Art 29 d) 4

14 |, Se ha utiizado material y documentos de capacitacion idéneos segun el tema? DS T:ggg‘m 4

15 . La capacitacién es adecuada al tamafio de la organizacion y a la naturaleza de DS 005-2012-TR 4
sus actividades y riesgos? Art. 29 g)

18 |;La capacitacién se brinda dentro de la jornada laboral? DS oozzg;z-m 4

7 ¢ Se ha realizado como minimo 4 capacitaciones al afio, en materia de Seguridad y | Ley 29783 - Art. 35 4
Salud en el Trabajo? b)

18 ¢ Los trabajadores tienen conocimiento de que pueden interrumpir sus actividades Ley 29783 - Att. 63 4
en caso inminente de peligro? Y 8
¢ Lostrabajadores o sus representantes hanrevisado los programas de Ley 29783 - Art. 74

19 |capacitacidony entrenamiento?;Han formulado recomendaciones con el fin de /DS 005-2012-TR 4
mejorar la efectividad de los mismos? Art. 29 )

2 ¢ El empleador proporciona informacién y capacitacion sobre la instalacion Ley 29783 - Art. 69 4
adecuada, utiizaciony mantenimiento preventivo de las maquinas o equipos? b) |
¢ Las instrucciones, manuales, avisos de peligro u otras medidas de precaucion
colocadas en equipos y maquinarias, asi como cualquier otrainformacion Ley 29783 - Att. 69

21 |vinculada a sus productos, estén o sean traducidos alidioma castellano y estén ) . 2 50%
redactados en un lenguaje sencillo y preciso con la finalidad que permitan reducir
los riesgos laborales?
¢ Las informaciones relativas a las maquinas, equipos, productos, ias o

22 |dtiles de trabajo son faciltadas a los trabajadores en términos que resulten Ley 2978; LAY 2 50%
comprensibles para los mismos?
¢ Elempleador asegura que los trabajadores y sus repr son

23 |consultados, informados y capacitados en todos los aspectos de SST relaci dos|Ley 29783 - Art. 24 4
con sutrabajo, incluidas las di iciones relatiy a situaci de emergencia.

24 [Se cuenta con un procedimiento de comunicacion interna / externa RG 457031' Req 4

25 [Se cuenta con un procedimiento de informacién documentada. =0 457021 Reg 4

26 |, Tiene suempresa un Programa de Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo? Ley 29783 - Art. 43 4
Si se cuenta con mas de 20 trabajadores ; Posee un Reglamento Interno de

= Seguridad y Salud en el trabajo? Ley 29753 Art. 34 4
¢ EIRISST comprende la siguiente estructura minima: Objetivos y alcances,

= liderazgo, compromiso y politica de SST, atribuciones y obligaciones, estandares DS 005-2012-TR 4
de SST en las operaciones, esténdares de SST en los servicios y actividades Art. 74
conexas, preparacion y respuesta ante emergencias?

23 |;Seha entregado un ejemplar del RISST a cada trabajador? Ley 2978; LSS 4

® ¢ Seha entregado un ejemplar del RISST atrabajadores tercerizados, contratistas, | DS 005-2012-TR 4
practicantes, etc.? Art. 75

3 ¢ Existe doqumerﬂaclony registros del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ley 29783 - Art. 28 4
en el Trabajo?

» iSe reVISarT periodicamente los procedimientos relacionados a Seguridad y Salud Ley 29783 - Art. 47 4
en el Trabajo?

Se haentregado a cada trabajador (propio y de terceros, asi comoa los Ley 29703 - At 35

= Z N, . a)/DS 005-2012- 4

practicantes) una copia (impresa o digital) del Reglamento Interno de SST. TR At 75
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Se exhibe la siguiente documentacidn:
- Polttica y Objetivos en un lugar visible
- Reglamento Interno de SST
3 |-IPER en unlugar visible DS 00A5n_2§;2'TR 4 100%
- Mapa de Riesgos enun lugar visible )
- Planificacion de la actividad preventiva
- Programa anual de SST
DS 005-2012-TR
35 |Se cuenta con Plan de SST At 800 A 20 4 100%
% ¢Secuenta conregistro de accidentes detrabajo, enfermedades ocupacionales, DS 005-2012-TR 4 100%
incidentes peligros y otros incidentes? Art. 33 a)
37 |;Secuenta conregistros de exdmenes médicos ocupacionales? DS i??_ngl%TR 4 100%
¢Secuenta conregistros que evidencien el monitoreo de los agentes fisicos, DS 005-2012-TR
® 25 SRR ; ; ki 3 75%
quimicos, biologicos y factores de riesgo ergonomicos? Art. 33 ¢)
39 |;Secuenta conregistros de inspecciones internas de SST? B3 irof_i,?g—TR 4 100%
40 |;Secuenta conregistros de estadisticas de SST? HS i{of?;g"TR 4 100%
4 ¢ Se mantiene registros de los equipos de emergencia? (EPP, Luces de DS 005-2012-TR 4 100%
emergencia, extintores, botiquines, etc.? Art. 331)
¢Secuenta conregistros de induccidn, capacitacion, entrenamiento y simulacros | DS 005-2012-TR
2 2 4 100%
de emergencia? Art. 33 g)
2 5z DS 005-2012-TR
4 |; ?
3 | Secuenta conregistros de auditoria Art 3300 4 100%
% PUNTAJE ALCANZADO 97.09%

Fuente: Elaboracion Propia

Con respecto a la Tabla 26, se alcanzé un cumplimiento de 97.09% ya que se
evidencio el aumento de recursos al area de seguridad adicionando un
supervisor para el campo, presupuesto asignado al area, compras de equipos de
proteccion al personal, cumplimiento de las capacitaciones, registros de
induccion , capacitacion, entrenamiento y simulacros de emergencias, registros
de estadisticas de Seguridad y Salud en el Trabajo, registros de inspecciones
internas de Seguridad y Salud en el Trabajo, registros de examenes
ocupacionales, registro de accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales,
incidentes peligrosos y otros incidentes, cumpliendo de contar con la informacion
obligatoria. Para poder visualizar los resultados de los indicadores de esta

dimensién. (Véase el Anexo 7.8).
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Tabla 27: Dimension: Operacion

Norma ISO o PUNTAJE

CAPITULO 8: OPERACION REF. LEGAL ALCANZADO 7 CUMPLIMENTO

Se cuenta con procesos y medidas para cumplir con los requisitos SST ylas

1 |medidas determinadas en el captulo 6 F0em ;i o

, |La eliminacion de los peligros y reduccion de riesgos utiiza una jerarquia de §:4:2150 45001 % 100%
controles del requisito 8.1.2

4 |Elcontrol de cambios en la operacién de pianifica e implementa conforme el 8.131S0 45001 4 100%

requisito 8.1.3, revisando las consecuencia de los cambios

Se cuenta con procedimiento para los procesos de compras con los contratistas , 7
4 |asegurando que los requisito del SGSST se cumplan para los contratistas y 8.1.4.21S0 45001 3 %
trabajadores conforme el 8.1.4.2

Los procesos contratados externamente estan controlados en temas de SST,
incluye los acuerdos en materia de contratacion externa

El empleador prevé que la exposicion a los agentes fisicos, quimicos, biolégicos, :
6 |ergondmicos y psicosociales concurrentes en el centro de trabajo no generen Ley 20783 - At. 56 4 100%
dafios en la salud de los trabajadores.

El empleador modffica las medidas de prevencion de riesgos laborales cuando
7 |resulten inadecuadas e insuficientes para garantizar Ia seguridad y salud de los Ley 20783 - At. 59 3 i
trabajadores.

8.14.31S0 45001 3 6

El empleador proporciona a sus trabajadores EPP adecuados, segun el tipo de
trabajo y riesgos especificos presentes en el desempefio de sus funciones,

El empleador adopta las medidas necesarias, de manera oportuna, cuando se
detecte que Ia utilizacion de indumentaria y equipos de trabajo o de proteccion
personal representen riesgos especiicos para la Seguridad y Salud de los
trabajadores.

El empleador garartiza la proteccion de los trabajadores que, por su stuacion de
discapacidad, son especialmente sensibles a los riesgos derivados del trabajo.

Los trabajadores, cualquiera sea su modalidad de contratacion, que mantengan
vinculo laboral con el empleador o con contratistas, subcontratistas, empresas
11 |especiales de servicios o cooperativas de trabajadores o bajo modalidades Ley 29783 - At. 77 4 100%
formativas o de prestacion de semvicios, tienen derecho al mismo nivel de
proteccion en materia de seguridad y salud en el trabajo.

¢Se hatenido en cuenta las medidas antropométricas del trabajador que usara los DS 005-2012-TR

Ley 20783 - At. 60 3 e

Ley 29783 - Att. 61 3 P

10 Ley 20783 - Att. 64 N/A

4 100%
2 EPP? At 97

¢El empleador aplica las siguientes medidas de prevencion de riesgos laborales?

a) Gestionar los riesgos, sin excepcion, eliminandolos en su origen y aplicando

sistema de control a aquellos que no se pueden eliminar.
13 b) El disefio de los puestos de trabajo, ambientes de trabajo, seleccion de equipos Ley 20783 - At 50 4 100%

y métodos de trabajo, la atenuacion del trabajo monétono y repetitivo, todos estos
deben estar orientados a garantizar la sequridad y Ia salud del trabajador.

c) Eliminar las situaciones y agentes peligrosos en el centro de trabajo o con
ocasion del mismo

¢El empleador controla y registra que solo los trabajadores, adecuada y
14 |suficientemente capacitados y protegidos, accedan a los ambientes o zonas de Ley29783 - At. 55 4 100%
riesgo grave y especifico?

Los procedimiento para preparacion y respuesta ante emergencia cumplen el

15 e 8.21S0 45001 4 100%
requisito 8.2

46 |¢EVEmpleador cuenta con procedimientos de actuacion en caso de Emergencia DS 005-2012-TR 4 100%
(Plan de contingencia)? At 83

47 |¢E! empleador garantiza informacion, medios de comunicacin intera y DS 005-2012-TR 4 100%
coordinacion necesaria a todas las personas en situaciones de emergencia? Art 83
¢Se ofrece informacion o formacion pertinentes a todos los miembros de la DS 0052012-TR :

18 |organizacion, en todos los niveles, incluidos ejercicios periddicos de prevencion en An 83 : 4 100%
sttuaciones de emergencia, preparacion y métodos de respuesta? c

% PUNTAJE ALCANZADO 92.65%

Fuente: Elaboracién Propia.

Con respecto a la Tabla 27, se evidencié un cumplimiento de 92.65%, ya que se
actualizo el procedimiento de plan de contingencia, se cumplia en subsanar las
observaciones encontradas de las inspecciones, e implementar los controles
operacionales. Para poder visualizar los resultados de los indicadores de esta

dimension. (Véase el Anexo 7.10)
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Tabla 28:

Dimensién: Evaluacion de Desempefio

- . Norma ISO o PUNTAJE
N CAPITULO 9: EVALUACION DEL DESEMPENO
REF. LEGAL ALCANZADO
1 Los Priocesos de seguimiento, medicion, analisis y evaluacionincluye los temas del 9.1.11S0 45001 4
requisitc 9.1,1
2 |Se han establecido indicadores de desempefio y resultado del Sistema de Gestién. DS 225;32501826‘TR B
3 Se cuenta con un registro de datos y resuttados del seguimientoy medicion DS 005-2012-TR a3
suficientes para el andlisis de |a eficacia de las acciones correctivas y preventivas. Art. 87 d)
La metodologia de mejoramiento tin idera lo siguiente:
a) ldentificacion de las desviaciones de las practicas y condiciones aceptadas
como seguras.
4 |b) El establecimiento de estédndares de seguridad Ley 29783 - Art. 20 4
c) La medicién periédica del desempefio con respecto a los estandares
d) La evaluacion periddica del desempefio respecto alos estdndares
€) La correccién y reconocimiento del desempefio
¢Las disposiciones adoptadas para la mejora continua tienen en cuenta?
a) Los objetivos de SST
b) Los resultados de las actividades de identificacién de peligros y evaluacion de
los riesgos
c) Los resultados de la supervisién y medicidn de la eficiencia
d) La investigacidn de accidentes, enfermedades e incidentes relacionados con el
g [rabap Ley 29783 - Art 46 4
e) Resultados y recomendaciones de las auditorias y evaluaciones realizadas por ol -
la direccién de la empresa
f) Las recomendaciones del Comité SST, Supervisor SST y por cualquier miembro
de la empresa en pro de mejoras
g) Los cambios en las normas legales
h) Los resultados de las inspecciones de trabajo
i) Los acuerdos convencionales y actas de trabajo
Se realizan monitoreos ocupacionales y se mantiene los registros de calibracion o
8 |verificacion de los instrumentros 9:4:4:150:45001 +
7 |Los procesos para la evaluacién del cumplimiento legal son acorde al 9.1.2 9.1.21S0 45001 3
s Los trabajadores de las empresas contratistas cuentan con sus respectivos Ley 29783 - Art. 68 4
seguros de acuerdo a la normativa vigente. c)
iElempleador realiza lavigilancia del cumplimiento de la legislacién vigente en
9 SST por parte de sus contratistas, subcontratistas, empresas especiales de Ley 29783 - Art. 68 2
servicios o cooperativas de trabajadores que desarrollen obras o servicios en el d)
centro de trabajo?
10 ¢Sehan establecido procedimiento para supervisar, medir y recopilar con DS 005-2012-TR 4
regularidad datos relativos a los resultados de SST? Art. 85
11 |Los procesos y procedimiento de auditorias cumple el requisito 9.2 92 bios';;:: 150 4
12 él;ue)mpresa realiza o ha realizado auditorias periddicas del sistema de gestion de Ley 29783 - Art 43 A
13 |¢La auditoria ha sido realiz ada por auditores independientes? Ley 29783 - Art. 43 4
. Se evidenciala participacion de los trabajadores acerca de la seleccién del
14 |auditor y entodas las fases de la auditoria, incluyendo el andlisis de los resultados |Ley 29783 - Art. 43 2
de la misma?
15 gLosAresultados de las auditorias han §|do comunicados al Comité SST, alos Ley 20783 - Art 44 4
trabajadores y a sus representantes sindicales?
¢Los resuttados de las auditorias han permitido que la direccidn de la empresa
16 |logre los fines previstos y determinar de ser el caso, cambios en la polticay Ley 29783 - Art. 44 4
objetivos del sistema de gestién de SST?
17 EIAaudnor de |a auditoria legal conforme al 014, se encuentra registrado ante el Ley 29783 - Art 45 4
mintra
18 Laalta direccion revisa el SGSST e incluye las entradas y salidas obligatorias del 1SO 45001, Req n
9.3 93
19 .Elempleador asume el liderazgo en la gestidn de la Sequridad y Saluden el Ley 29783 - Art. 26 s
Trabajo? £
2 LEI erylpleador estd comprometido en la gestion de la Seguridady Salud en el Ley 20783 - Art 26 %
Trabajo?
Ley 29783 - Art. 49
21 .Secuentacon el presupuesto o recursos adecuados para el sistema de gestién /D.S. 005-2012- "
de SST? TR
Art. 26 j)
.Elempleador o la alta direccidn tienen conocimiento del estado de cumplimiento
22 |por parte de la empresa sobre |la normativa aplicable en materia de Seguridady Ley 29783 - Art. 26 4
Salud en el Trabajo?
% ¢ Hay reuniones gerenciales periédicas para examinar la situacién actual en DS 005-2012-TR i
Seguridad y Salud en el Trabajo? Art. 90
24 |Se revisa el sistema de gestion de SST, al menos unavez al afio. bS ot‘)\f;-tzggz-m 4
25 Se comunican los resultados de la revisién del sistema a los encargados del DS 005-2012-TR s
sistema de gestion, al comité de SST, a los trabajadores y al Sindicato. Art. 90
P iSeevalla la estrategia global del sistema de gestion de SST para determinar si DS 005-2012-TR 4
se alcanzaron los objetivos propuestos? Art. 89 a)
i Seevalla la capacidad del sistema de gestién de SST para satisfacer las
2 A SEam X - 2 DS 005-2012-TR
27 |necesidades integrales de la organizacion y de las partes interesadas, incluido los Art 89 b) 4
trabaj es, SUS repr y la autoridad administrativa del trabajo?

% CUMPLIMIENTO
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28 ¢Se evalla la necesidad de introducir cambios en el sistema de gestion de SST, DS 005-2012-TR 100%
incluyendo la Politica de SST y sus objetivos? At 89 c)
¢Se identifican las medidas necesarias para atender cualquier deficiencia, incluida | s 005.0012.TR

29 [la adaptacion de otros aspectos de la estructura de la direccidn de la organizacion At 89d) 75%
y la medicidn de los resultados? ]
¢ Se presentan los antecedentes necesarios al empleador, incluida informacion DS 005-2012-TR

30 |sobre determinacion de las prioridades para una planificacion dtil y de una mejora At 89e) 75%
continua? .

21 |¢Se evalian los progresos para el logro de los objetvos de la SST y enlas DS 005-2012-TR 100%
medidas correctivas? Art.89 f)

32 ¢ Se evalla la eficacia de las actividades de seguimiento en base a la vigilancia DS 005-2012-TR 75%
realizada en periodos anteriores? At 89g)
¢ Se ha registrado y comunicado las conclusiones de la revision del sistema de

33 |gestion de SST a las personas responsables de los aspectos criticos y pertinentes | DS 005-2012-TR 100%
del sistema de gestion de SST, yal Comité o Supervisor de SST ya la Art.91
organizacién sindical?

% PUNTAJE ALCANZADO 93.94%

Fuente: Elaboracion Propia.

De acuerdo la Tabla 28, se alcanz6 un cumplimiento de 93.94%, a consecuencia

que se mejord el seguimiento, medicion, andlisis y evaluacion de los procesos,

el cumplimiento de las auditorias internas, se implementaron los acuerdos de la

alta direccion y se ejecutaron las actividades planificadas del programa de

seguridad y salud en el trabajo. (Véase el Anexo 7.12).

103



Tabla 29:

Dimension: Mejora

Norma ISO o PUNTAJE .
CAPITULO 10: MEJORA REF. LEGAL ALCANZADO % CUMPLIMENTO

1 |Los procesos de oportunidades de mejora cumplen el 10.1y 10.3 101S0 45001 3 75%

2 Se cuenta con prgcedlmlemo'para informar, investigar y tomar acciones para 102 IS0 45001 3 75%
determinar y gestionar los incidentes y no conformidades

3 iSe |n\_/es1|gan los accidentes segtn la gravedad del dafio ocasionado o riesgo Ley 29783 - At 93 4 100%
potencial? :
¢ Seidentifican las causas inmediatas (actos y condiciones) y las causas basicas :

4 |(factores personales yfactores de trabajo) y cualquier diferencia del sistema de Ley 29783 - Art. 42 4 100%
gestion de SST acerca de los accidentes ocurridos?

5 ¢Laempresa cuenta con registros de las estadisticas de Seguridad y Saluden el | DS 005-2012-TR 4 100%
Trabajo (Indice de frecuencia, indice de gravedad, indice de accidentabilidad)? At 33

6 Se cuenta y mantiene gduaﬁzado el registro de accidentes, incidentes y Ley 29783 - Art 87 4 100%
enfermedades ocupacionales.

- Se ha gstableudo un procedimiento de investigacién de enfermedades Ley 29783 - At 92 4 100%
ocupacionales.

8 Se ve_rlflca el cun_ldlml.ento'y eﬁcac:a_de las acciones correctivas recomendadas Ley 29783 - At 93 4 100%
en el informe de investigacion de accidentes.
¢El empleador realiza una investigacion cuando se hayan producido dafios en la

9 [salud de los trabajadores o cuando aparezcan indicios de que las medidas de Ley 29783 - At 58 4 100%
prevencion resultan insuficientes?

10 ¢En caso de mas de un accidentado, se realiza un registro de accidente por cada Ley 29783 - Art. 89 4 100%
uno de ellos?
¢ Se realiza la investigacién de accidentes conjuntamente con los representantes Ley 29783 /. 100%

4 de las organizaciones sindicales o trabajadores? 32050052012 % :

g . : TR At 88

12 ¢Lainvestigacion del origen y causas subyacentes de los incidentes, lesiones, DS 005-2012-TR 4 100%
dolencias y enfermedades estan documentadas? Art. 88

13 |;Se hainformado al MINTRA sobre los incidentes peligrosos ocurridos? Ley 2978:) - A2 4 100%

14 |Se cuenta con proyectos de mejora continua y mantiene informacién documentada| 10.3 ISO 45001 3 75%

% PUNTAIJE ALCANZADO 94.64%

Fuente: Elaboracion Propia.

Con respecto a la Tabla 29, se obtuvo un cumplimiento de 94.64%, puesto que

se aumentd la implementacion de las solicitudes de acciones correctivas y

oportunidades de mejora. Para poder visualizar los resultados de los indicadores

de esta dimension. (Véase el Anexo 7.14).
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Tabla 30: Andlisis resumen-post test.

ANALISIS DEL ESTADO SITUACIONAL DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL

TRABAJO CON EL ENFOQUE DE LA ISO 45001:2018 DE LA EMPRESA ORETRANS SAC

DIMENSION % CUMPLIMIENTO

CONTEXTO DE LA ORGANIZACION 92.50%
LIDERAZGO Y PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES 87.27%
PLANIFICACION 96.79%
APOYO 97.09%
OPERACION 92.65%
EVALUACION DE DESEMPENO 93.94%
MEJORA 94.64%

% CUMPLIMIENTO 93.56%

Fuente: Elaboracion Propia.

Figura 9: % Nivel de cumplimiento por dimensiones post test.

contexto DE LA orGANIZACION [ o: 50
LIDERAZGO Y PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES [ 57.27%
pLaniFicacon [ 06.79%
arovo N 57.09%
operacion [ 92.65%
EVALUACION DE DEseMPENO [ 93.94%
vesora - [ 94.64%

80% 90% 100%

Fuente: Elaboracion Propia.

Visto la Tabla 30 y Figura 9, se obtuvo los siguientes resultados: Contexto de la
Organizacion (92.50%), Liderazgo y participacion de los trabajadores (87.27%),
Planificacion (96.79%), Apoyo (97.09%), Operacion (92.65%), Evaluacion de
Desempefio (93.94%), Mejora (94.64%), alcanzando de esta manera un
promedio de cumplimiento de 93.56% de los requisitos de la ISO 45001:2018.
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RESUMEN COMPARATIVO DE LA VARIABLE INDEPENDIENTE
(PRE TEST - POST TEST)

Tabla 31: Cuadro resumen comparativo de la variable independiente.

, % NIVEL DE % NIVEL DE
DIMERGION CUMPLIMIENTO PRE TEST | CUMPLIMIENTO POST TEST

CONTEXTO DE LA ORGANIZACION 20.00% 92.50%
LIDERAZGO Y PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES 50.45% 87.27%
PLANIFICACION 53.85% 96.79%
APOYO 46.51% 97.09%
OPERACION 42.65% 92.65%
EVALUACION DE DESEMPERNO 43.18% 93.94%
MEJORA 46.43% 94.64%

% CUMPLIMIENTO 43.30% 93.56%

Fuente: Elaboracion Propia.

Figura 10: % Nivel de cumplimiento comparativo por dimensiones.

COMTEXTODELA  LIDERAZGOY  PLAMIFICACION APOYO OPERACION  EVALUACION DE MEJORA
ORGAMIZACION PARTICIPACION DE DESEMPERIO
Los
TRABAJADORES

w5 NIVEL DE CUMPLIMIENTO PRE TEST % NIVEL DE CUMPLIMIENTO POST TEST  essmm; NIVEL DE CUMPLIMIENTO MAX

NIVEL DEL CUMPLIMIENTO COMPARATIVO POR DIMENSIONES

100%

Fuente: Elaboracion Propia.

Figura 11:  Nivel de cumplimiento comparativo del promedio de la variable

independiente.

NIVEL DEL CUMPLIMIENTO COMPARATIVO DEL PROMEDIO
DE LA VARIABLE INDEPENDIENTE

L J 100%

80%
93.56% 60%
40%

20%

43.30%

0%
% CUMPLIMIENTO A REQUISITOS DE LA NORMA

% NIVEL DE CUMPLIMIENTO PRE TEST %6 NIVEL DE CUMPLIMIENTO POST TEST

a5 NIVEL DE CUMPLIMIENTO MAX

Fuente:

Elaboracion Propia
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De acuerdo a la Figura 10, los resultados alcanzados en el pre y post test

respectivamente son: “contexto de la organizaciéon” 20% y 92.50%, “liderazgo y

participacion de los trabajadores” 50.45 % y 87.27%, “planificacién” 53.85% y
96.79%, “apoyo” 46.51% y 97.09%, “operacidén” 42.65% y 92.65%, “evaluacion
de desempefio” 43.18% y 93.94% y en la dimensién “mejora” 46.43% y 94.64%.

En resumen, visto la Figura 11, el pre test alcanzo un promedio de 43.30% vy el

post test se logré un promedio de 93.56%, que indica un incremento de un 50.26
% del cumplimiento de los requisitos de la ISO 45001:2018.

5.1.2. RESULTADOS DESCRIPTIVOS DE LA VARIABLE DEPENDIENTE

Se proceso en el software estadistico SPPS en su version numero

29 obteniendo, en el cual N= 28 semanas de estudio que se

realizaron a los 70 trabajadores:

RESULTADOS DESCRIPTIVOS DEL iNDICE DE SEGURIDAD (IS)

Tabla 32: Estadistico del indice de seguridad (IS).
Estadisticos
Descriptivo Indice de Seguridad | Indice de Seguridad
Pre Test Post Test

N Valido 28 28

Perdidos 0 0
Media 520.8329 0.0000
Mediana 0.0000 0.0000
Desv. estandar 873.82225 0.0000
Minimo 0.00 0.0000
Maximo 2083.33 0.0000

Fuente: Elaboracion Propia.
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Figura 12: Estadistico pre test del indice de seguridad (IS).

NIVEL DE SEGURIDAD PRE TEST

 Media = 520,83
Desviacion estandar = 873 822

N=28

Frecuencia

-1000,00 00 1000,00 200000 3000,00
NIVEL DE SEGURIDAD PRE TEST

Fuente: Elaboracion Propia.

Figura 13:  Estadistico post test del indice de seguridad (IS)

NIVEL DE SEGURIDAD POST TEST

30 Media = 00
Desviacién estandar = 00
N=28

Frecuencia

-50 -2 00 25 50
NIVEL DE SEGURIDAD POST TEST

Fuente: Elaboracion Propia.
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Se observo en la Tabla 32, que los resultados de la media en el pre test del
indice de seguridad alcanzé un 520.83, el nivel maximo fue de 2083.33, la
desviacién estandar 873.82 y en el post test, la media se redujo a 0.00, esto
quiere decir que, en el andlisis pre test se registré 10 accidentes
incapacitantes ocurridos en jornada de trabajo con baja por cada cien mil
de 94 080 horas trabajadas expuesto al riesgo y en el post test el nimero

de accidentes se redujo a 0.

RESULTADOS DESCRIPTIVOS DEL INDICE DE FRECUENCIA (IF)

Tabla 33: Estadistico del indice de frecuencia (IF)

E stadisticos
Indice de = -
Descriptivo Frecuencia lnd|ce'ge R
ost Test
Pre Test
N Valido 28 28
Perdidos (o] O
Media 106.2857 0.0000
Mediana 0.0000 0.0000
Desv. estandar 184 9538 0.0000
Minimo 0.0000 0.0000
Maximo 595.2000 0.0000

Fuente: Elaboracion Propia.

Figura 14:  Estadistico pre test del indice de frecuencia (IF).

INDICE DE FRECUENCIA PRE TEST

Media = 106.29
Desviacion estandar = 184 954

N=28

Frecuencia

-200.00 00 200,00 400,00 60000 800,00
INDICE DE FRECUENCIA PRE TEST

Fuente: Elaboracion Propia.
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Figura 15:

Estadistica post test del indice de frecuencia (IF).

30

20

Frecuencia

-50 -25

INDICE DE FRECUENCIA POST TEST

00 25 50
INDICE DE FRECUENCIA POST TEST

Media = 00
Desviacion estandar = .00
N=28

Fuente: Elaboracion Propia.

Se observo en la Tabla 33, en el pre test la media del indice de frecuencia

era de 106.29, el nivel maximo fue de 595.20, la desviacion estandar

184.954 y en el post test la media del indice de frecuencia se redujo a 0,

esto quiere decir que, antes se registr0 10 accidentes incapacitantes

ocurridos en jornada de trabajo con baja por cada millén de 94 080 horas

trabajadas expuesto al riesgo y en el post test, el nimero de accidentes se

redujo a 0, por ende, el indice de frecuencia también.

RESULTADOS DESCRIPTIVOS DEL iNDICE DE GRAVEDAD (IG)

Tabla 34: Estadistica del indice de gravedad (1G).
Estadisticos
Indice de Gravedad | Idice de Gravedad
BEC I[N Pre Test Post Test

N Valido 28 28

Perdidos [s) 8]
Media 744.0500 0.0000
Mediana 0.0000 0.0000
Desv. estandar 1766.31500 0.0000
Minimo 0.00 0.0000
Maximo 8035.70 0.0000

Fuente: Elaboracion Propia.
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Figura 16:  Estadistico pre test del indice de gravedad (IG).

INDICE DE GRAVEDAD PRE TEST

IMedia =744 .05
gesgcién esténdar = 1766.315

Frecuencia

-2000.00 00 2000.00 4000.00 6000.00 8000.00 10000.00

INDICE DE GRAVEDAD PRE TEST

Fuente: Elaboracion Propia.

Figura 17:  Estadistico post test del indice de gravedad (IG).

INDICE DE GRAVEDAD POST TES

 Media= 00
Desviacion estandar = 00
MN=28

Frecuencia

-50 -25 00 25 50
INDICE DE GRAVEDAD POST TES

Fuente: Elaboracion Propia.
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De acuerdo a la Tabla 34, en el pre test la media del indice de gravedad

era de 744.05, el nivel maximo fue de 8035.70, la desviaciéon estandar

1766.315, en el post test la media se redujo a 0, esto quiere decir que, se

registré un total de 70 dias perdidos por cada millébn de 94 080 horas

trabajadas de exposicion al riesgo de accidentes y en el post test, los dias

perdidos resulté 0, por ende, el indice de gravedad también se redujo.

RESULTADOS DESCRIPTIVOS INDICE DE ACCIDENTABILIDAD (IA)

Tabla 35: Estadistico del indice de accidentabilidad (I1A).

Estadisticos
- Indice de Accidentabilidad Indice de Accidentabilidad
BEZEI LI Pre Test Post Test
N Valido 28 28
Perdidos 0 0
Media 357.4679 0.0000
Mediana 0.0000 0.0000
Desv. estandar 1026.34880 0.0000
Minimo 0.00 0.0000
Maximo 4783.20 0.0000

Fuente: Elaboracion Propia.

Figura 18:  Estadistico pre test del indice de accidentabilidad (I1A).

Frecuencia

INDICE DE ACCIDENTABILIDAD PRE TEST

00 1000.00 2000.00 3000.00 4000.00

INDICE DE ACCIDENTABILIDAD PRE TEST

Media = 357 .47
.i.les;isacién estandar = 1026.349

5000.00

Fuente: Elaboracion Propia.
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Figura 19:  Estadistico post test del indice de accidentabilidad (IA).

INDICE DE ACCIDENATBILIDAD POST TEST

Media = 00
Desviacion estandar = 00
N=28

Frecuencia

-50 -25 00 25 50
INDICE DE ACCIDENATBILIDAD POST TEST

Fuente: Elaboracion Propia.

De acuerdo a la Tabla 35, en el pre test la media del indice de
accidentabilidad era de 357.47, el nivel maximo fue de 4783.20 , la
desviacion estandar 1026.349 , en el post test la media se redujo a 0, esto
quiere decir que, en el pre test se registré que 10 accidentes de trabajo
ocurridos en jornada de laboral ocasionan 70 dias perdidos y en el post
test, el nimero de accidentes se redujo a 0, lo cual no genera que se
ocasionen dias perdidos, por ende, el indice de accidentabilidad también

disminuyo.

113



RESULTADOS DESCRIPTIVOS DE DURACION MEDIA DE LAS BAJAS

(DMB)
Tabla 36: Estadistico de la duracion media de las bajas (DMB).
Estadisticos
S Duracion Media de | Duraciéon Media de
DIEEEA[ENNE Bajas Pre Test Bajas Post Test
N Valido 28 28
Perdidos O 0
Media 1732.1429 0.0000
Mediana 0.0000 0.0000
Desv. estandar 3351 29090 0.0000
Minimo 0.00 0.0000
Maximo 13500.00 0.0000

Fuente: Elaboracién Propia.

Figura 20:

Estadistico pre test de la duracion media de las bajas (DMB).

20

Frecuencia

00 2500.00

DURACION MEDIA DE LAS BAJAS PRE TEST

5000.00

DURACION MEDIA DE LAS BAJAS PRE TEST

7500.00 10000.00 12500.00

Media =1732.14
Desviaadén estdndar = 3351.291

Fuente: Elaboracion Propia.
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Figura 21:  Estadistico pos test de la duracibn media de las bajas (DMB).

DURACION MEDIA DE LAS BAJAS POST TEST

Media = .00
Desviacién estandar = 00

N=28

Frecuencia

10

-.50 -25 Juls] 25 50

DURACION MEDIA DE LAS BAJAS POST TEST

Fuente: Elaboracion Propia.

Visto la Tabla 36, en el pre test la media de esta dimension era de 1732.14,
el nivel méximo fue de 13500, la desviacion estandar 3351.91, en el post
test la media se redujo a 0, esto quiere decir que, en el pre test, se registrd
7000 dias perdidos por cada 1000 accidentes de trabajo ocurridos y en el
post test, se redujo a 0 dias perdidos puesto que hubo accidentes de trabajo
en el periodo estudiado, por ende, la duracion media de las bajas
disminuy6.

115



5.2. RESULTADOS INFERENCIALES

Resultados inferenciales a la hipotesis general:

Norma ISO 45001:2018 — indice de seguridad.

En nuestra significancia estadistica para comprobar nuestra hipétesis
general del presente trabajo de investigacion, planteamos nuestra hipotesis

nula (HO) e hipotesis alternativa (HG).

HO: La implementacion del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el
Trabajo, basado en la Norma ISO 45001:2018 no mejora el nivel de
seguridad en la empresa ORETRANS SAC, sede Callao, 2023.

HG: La implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo, basado en la Norma ISO 45001:2018 mejora el nivel de seguridad
en la empresa ORETRANS SAC, sede Callao, 2023.

Como es al mismo grupo de elementos en diferentes tiempos, primero
vamos a verificar el cumplimiento de la distribucion normal, realizando una
prueba de normalidad a nuestra hipétesis general como se observa en la
Tabla 37, con un nivel de significancia (a) = 5%, y con la muestra de datos
del indice de seguridad pre test y post test que se obtuvieron en el periodo
de 28 semanas, éstas al ser una muestra menor que 30, contrastamos con
la prueba de Shapiro Wilk con la correccion de Liliefors, donde obtenemos
gue el valor de probabilidad (Valor P) es de 0.00 y una diferencia de las

frecuencias acumulativas entre el pre y post test de 0.590.

Tabla 37: Pruebas de normalidad de la hipétesis general.
Pruebas de normalid ad
: : Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk

Variable dependiente Estadistico al Valor P Estadistico gl Valor P
Mivel de Seguridad
PRE TEST 0439 28 0.000 0590 28 0000
Mivel de Seguridad
POST TEST 28 28
Mivel de Seguridad 0439 28 0.000 0590 28 0.000
a_Correccidén de significacion de Liliefors

Fuente: Elaboracion Propia.
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Con un valor de probabilidad del 0%, la cual es menor que el nivel de
significancia del 5%, se demostro que los datos del indice de seguridad no
poseen distribucion normal.

Al no poseer una distribucion normal, aplicaremos la prueba de Wilcoxon

para pruebas no paramétricas con muestras relacionadas.

Tabla 38: Estadisticos de prueba de la Hip6tesis General.

Estadisticos de prueba

Nivel de Segundad Pre test - Post test

Z

-2 64

Sig. asin. (bilateral) 0.008

a. Prueba de rangos consigno de Wilcoxon

b. Se basa en rangos positivos.

Fuente: Elaboracion Propia.

Al realizar la prueba de Wilcoxon para alternativas no paramétricas, el cual
se observa en la Tabla 38, obtenemos un estadistico de prueba de -2.64 y
un valor de significacién o valor de probabilidad (Valor P) de 0.008, el cual

es menor al nivel de significancia (a) de 0.05.

Resultados inferenciales a la hip6tesis especifica 1:
Norma ISO 45001:2018 — indice de accidentabilidad.

En nuestra significancia estadistica para comprobar nuestra hipétesis
especifica 1 del presente trabajo de investigacion, planteamos nuestra

hipotesis nula (HO) e hipétesis alternativa (H1).
HO: La implementacion del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el

Trabajo, basado en la Norma ISO 45001:2018 no reduce el indice de
accidentabilidad en la empresa ORETRANS SAC, sede Callao, 2023.
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H1: La implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo, basado en la Norma ISO 45001:2018 reduce el indice de
accidentabilidad en la empresa ORETRANS SAC, sede Callao, 2023.

Como es al mismo grupo de elementos en diferentes tiempos, primero
vamos a verificar el cumplimiento de la distribucion normal, realizando una
prueba de normalidad a nuestra hipotesis especifica 1 como se observa en
la Tabla 39, con un nivel de significancia (a) = 5%, y con la muestra de
datos del indice de accidentabilidad pre test y post test que se obtuvieron
en el periodo de 28 semanas, estas al ser una muestra menor que 30,
contrastamos con la prueba de Shapiro Wilk con la correccion de Liliefors,
donde obtenemos que el valor de probabilidad (Valor P) es de 0.00 y una
diferencia de las frecuencias acumulativas entre el pre y post test de 0.399.

Tabla 39: Pruebas de normalidad de la Hipétesis especifica 1.

Pruebas de normalidad
Kolmogorow-Smimov® Shapiro-Wilk
Estadisico al Sig. Estadistico al Sig
Indice de Accidentabilidad PRE TEST 0,364 28 0,000 0,399 28 0,000
Indice de Accidentabilidad POST
TEST
Indice de acadertabilidad 0.364 0,000 0399 0,000
a Correccion de Sgnificacion de Lilliefors

Fuente: Elaboracion Propia.

Con un valor de probabilidad de error del 0%, la cual es menor que el nivel

de significancia del 5%, se demostr6 que los datos del indice de

accidentabilidad no poseen distribucién normal.

Al no poseer una distribucién normal, aplicaremos la prueba de Wilcoxon

para alternativas no paramétricas.
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Tabla 40: Estadisticos de prueba de la Hipoétesis especifica 1.

Estadisticos de prueba
Indice de accidentabilidad Pre test - Post test
/ -2 536
5ig. asin. (bilateral) 0011
a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon
b.Se basa enrangos positivos.

Fuente: Elaboracion Propia.

Al realizar la prueba de Wilcoxon para alternativas no paramétricas, el cual
se observa en la Tabla 40, obtenemos un estadistico de prueba de -2.536
y un valor de significacion o valor de probabilidad (Valor P) de 0.011, el cual

es menor al nivel de significancia (a) de 0.05.

Resultados inferenciales a la hipétesis especifica 2:
Norma ISO 45001:2018 - indice de frecuencia

En nuestra significancia estadistica demostramos la segunda hipétesis
especifica del presente trabajo de investigacidon sobre el indice de
frecuencia, planteamos nuestra hip6tesis nula (HO) e hipétesis alternativa
(H2).

HO: La implementacion del Sistema de Gestidén de Seguridad y Salud en el
Trabajo, basado en la Norma ISO 45001:2018 no reduce el indice de
frecuencia en la empresa ORETRANS SAC, sede Callao, 2023.

H2: La implementacion del Sistema de Gestidén de Seguridad y Salud en el
Trabajo, basado en la Norma ISO 45001:2018 reduce el indice de
frecuencia en la empresa ORETRANS SAC, sede Callao, 2023.

Se verifico si lo datos de la muestras provienen de una distribuciéon normal,

realizando una prueba de normalidad a nuestra hipétesis especifica 2,

como se observa en la Tabla 41, con un nivel de significancia (a) = 5%, y
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con la muestra de datos del indice de frecuencia pre test y post test que se
obtuvieron en el periodo de 28 semanas, estas al ser una muestra menor
gue 30, contrastamos con la prueba de Shapiro Wilk con la correccion de
Liliefors, donde obtenemos que el valor de probabilidad (Valor P) es de 0.00
y una diferencia de las frecuencias acumulativas entre el pre y post test de
0.615.

Tabla 41: Pruebas de normalidad de la Hipoétesis Especifica 2.

Pruebas de nomalidad
. . Kolmagorow-3mirnova Shapiro-Wilk
Vanable dependierte E stadistico al ValorP |Esadsico] ol | ValorP
Indice de Frecuencia PRE TEST 0.432 28 0.000 0615 28 0.000
Indice de Frecuencia POSTTE 5T 23 28
Indice de Frecuencia 0.432 28 0.000 0615 28 0.000
a. Comeccion de significacion de Liliefors

Fuente: elaboracion Propia.

Con un valor de probabilidad de error del 0%, la cual es menor que el nivel
de significancia del 5%, se demostro que los datos del indice de frecuencia
no poseen distribucion normal.

Al no poseer una distribucién normal, aplicaremos la prueba de Wilcoxon

para pruebas no paramétricas con muestras relacionadas.

Tabla 42: Estadisticos de prueba de la Hipétesis Especifica 2.

Estadisticos de prueba

Indice de frecuencia Pre test - Post test
Z -2 64
Sig. asin. (bilateral) 0.008

a.Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

b.5e basa en rangos positivos.

Fuente: Elaboracion Propia.

Al realizar la prueba de Wilcoxon para alternativas no paramétricas, el cual
se observa en la Tabla 42, obtenemos un estadistico de prueba de -2.64 y
un valor de significacién o valor de probabilidad (Valor P) de 0.008, el cual

es menor al nivel de significancia (a) de 0.05.
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Resultados inferenciales a la hipotesis especifica 3:

Norma ISO 45001:2018 — indice de gravedad

En nuestra significancia estadistica para dar al resultado inferencial de la
tercera hipotesis especifica del presente trabajo de investigacion,
planteamos nuestra hipotesis nula (HO) e hipétesis alternativa (H3).

HO: La implementacion del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el
Trabajo, basado en la Norma ISO 45001:2018 no reduce el indice de
gravedad en la empresa ORETRANS SAC, sede Callao, 2023.

H3: La implementacion del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el
Trabajo, basado en la Norma ISO 45001:2018 reduce el indice de gravedad
en la empresa ORETRANS SAC, sede Callao, 2023.

Como es al mismo grupo de elementos en diferentes tiempos, primero
vamos a verificar el cumplimiento de la distribucion normal, realizando una
prueba de normalidad a nuestra hipétesis especifica 3, como se observa en
la Tabla 43, con un nivel de significancia (a) = 5%, y con la muestra de
datos del indice de gravedad pre test y post test que se obtuvieron en el
periodo de 28 semanas, estas al ser una muestra menor que 30,
contrastamos con la prueba de Shapiro Wilk con la correccion de Liliefors,
donde obtenemos que el valor de probabilidad (Valor P) es de 0.00 y una

diferencia de las frecuencias acumulativas entre el pre y post test de 0.493.

Tabla 43: Pruebas de normalidad de la Hipotesis Especifica 3.

Pruebas de nommalidad

_ _ Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk
Vanable dependiente Estadisico] g ValorP | Estadistico | g | ValorP
Indice de Gravedad PRE TEST 0.37m7 28 0.000 0.493 28 0.000
Indice de Gravedad POST TEST 28 28
Indice de Gravedad 0.377 28 0.000 0493 28 0.000

a. Comeccidn de significacidn de Lilliefors

Fuente: elaboracion Propia.
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Con un valor de probabilidad de error del 0%, la cual es menor que el nivel
de significancia del 5%, se demostro que los datos del indice de Gravedad
no poseen distribucion normal.

Al no poseer una distribucion normal, aplicaremos la prueba de Wilcoxon

para alternativas no paramétricas.

Tabla 44: Estadisticos de prueba de la Hipétesis Especifica 3.

Estadisticos de prueba

Indice de Gravedad Pre test - Post test
z -2 536
5ig. asin. (bilateral) 0.011

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

b.5e basa enrangos positivos.

Fuente: Elaboracion Propia.

Al realizar la prueba de Wilcoxon para alternativas no paramétricas, el cual
se observa en la Tabla 44, obtenemos un estadistico de prueba de -2.536
y un valor de significacion o valor de probabilidad (Valor P) de 0.011, el cual

es menor al nivel de significancia (a) de 0.05.

Resultados inferenciales a la hipotesis especifica 4:

Norma ISO 45001:2018 — indice de duracién media de las bajas

En nuestra significancia estadistica para brindar el resultado inferencial de
nuestra cuarta hipotesis especifica del presente trabajo de investigacion,

planteamos nuestra hipotesis nula (HO) e hipotesis alternativa (H4).

HO: La implementacion del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el
Trabajo, basado en la Norma ISO 45001:2018 no reduce la duracién media
de las bajas en la empresa ORETRANS SAC, sede Callao, 2023.

H4: La implementacion del Sistema de Gestidén de Seguridad y Salud en el

Trabajo, basado en la Norma ISO 45001:2018 reduce la duracién media de
las bajas en la empresa ORETRANS SAC, sede Callao, 2023.
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Como es al mismo grupo de elementos en diferentes tiempos, primero
vamos a verificar el cumplimiento de la distribucion normal, realizando una
prueba de normalidad a nuestra hipétesis especifica 4, como se observa en
la Tabla 45, con un nivel de significancia (a) = 5%, y con la muestra de
datos de la duracion media de las bajas del pre test y post test que se
obtuvieron en el periodo de 28 semanas, estas al ser una muestra menor
gue 30, contrastamos con la prueba de Shapiro Wilk con la correccion de
Liliefors, donde obtenemos que el valor de probabilidad (Valor P) es de 0.00
y una diferencia de las frecuencias acumulativas entre el pre y post test de
0.598.

Tabla 45: Pruebas de normalidad de la Hipoétesis Especifica 4.

Pruebas de normalidad
Kolmogorav-Smirnova Shapino-Wilk

Variable dependerte Esmddica| gl ValorP  |Edadistico| g | valorP
Duracién media de bajas
PRE TEST 0412 28 0.000 0.5a88 28 0.000
Duracién media de bajas
POST TEST 28 28
Duracién media de bajas 0.412 28 0.000 0.598 28 0.000
a Correcdinde significacion de Lilliefors

Fuente: Elaboracion Propia.

Con un valor de probabilidad de error del 0%, la cual es menor que el nivel
de significancia del 5%, se demostré que los datos de la duracién media de
las bajas no poseen distribucion normal.

Al no poseer una distribucion normal, aplicaremos la prueba de Wilcoxon

para alternativas no paramétricas.

Tabla 46: Estadisticos de prueba de la Hipétesis Especifica 4.

Estadisticos de prueba

Duracion media de las bajas Pre test - Post test
Z -2.536
Sig.asin. (bilateral) 0.011

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

b. Se basa enrangos positivos.

Fuente: Elaboracion Propia.
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Al realizar la prueba de Wilcoxon para alternativas no paramétricas, el cual
se observa en la Tabla 46, obtenemos un estadistico de prueba de -2.536
y un valor de significacion o valor de probabilidad (Valor P) de 0.011, el cual

es menor al nivel de significancia (a) de 0.05.
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VI. DISCUSION

6.1 Contrastacion y demostracion de la hipotesis con los resultados.

Para la contrastacion de demostracion de la hipotesis se deben de cumplir
estas dos condiciones:

1.- La media del pre test es mayor a la media del post test.

2.- El valor P sea menor al nivel de significancia que es 0.05.

Cumpliendo estas dos condiciones se acepta la hipétesis de la

investigacion en caso contrario se acepta la hipotesis nula.

Con base en los resultados obtenidos de los analisis desarrollados en la
lista de chequeo de la ISO 45001:2018, en la Tabla 22 se observa que para
el pre-test alcanz6 un 43.30% de nivel de cumplimiento de los requisitos de
la norma ISO 45001:2018, y luego del tratamiento de la variable
independiente e implementacion de controles necesarios, el nivel de
cumplimiento de los requisitos de la Norma ISO 45001:2018 logré un
93.56% el post test, el cual se muestra en la Tabla 30. Por lo que estos
resultados tuvieron un impacto en el nivel de seguridad, indice de
frecuencia, gravedad, accidentabilidad y duracion media de las bajas de la

empresa, que se evidenciaron en los resultados estadisticos.

6.1.1 Contrastacion de la hipotesis general

En los resultados descriptivos del nivel de seguridad, como se muestra en
la Tabla 32: Estadistica descriptiva pre-post test del indice de seguridad
(IS), su media representaba 520.80 en el pre test, y en el post test luego
del tratamiento de la variable independiente e implementacién de controles
llego a ser 0.00, lo que al ser la media del pre test mayor que la del pos-
test nos indica que la implementacién del sistema de gestion de seguridad
y salud en el trabajo, basado en la norma ISO 45001:2018 mejora el nivel
de seguridad en la empresa ORETRANS S.A.C.
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En nuestra significancia estadistica para comprobar nuestra hipoétesis
general del presente trabajo de investigacion, planteamos nuestra hipotesis

nula (HO) e hipétesis alternativa (HG).

HO: La implementacion del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el
Trabajo, basado en la Norma ISO 45001:2018 no mejora el nivel de
seguridad en la empresa ORETRANS SAC, sede Callao, 2023.

HG: La implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo, basado en la Norma ISO 45001:2018 mejora el nivel de seguridad
en la empresa ORETRANS SAC, sede Callao, 2023.

Se verificé el cumplimiento de la distribuciébn normal con la prueba de
normalidad, con un nivel de significancia (a) = 5% en la Tabla 37: Pruebas
de normalidad de la hipétesis general, por lo que se obtuvo un valor de
probabilidad o valor P de 0.00 % que es menor que el 5%, por lo que

demostrd que no posee una distribuciéon normal.

Al no ser una distribucién normal, se aplicoé la prueba de Wilcoxon para
alternativas no paramétricas, como se muestra en la Tabla 38: Estadisticos
de prueba de la Hipoétesis General, donde se obtuvo un valor de
probabilidad de 0.008, este valor al ser menor que el nivel de significancia
de 0.05, rechazamos nuestra hipétesis nula y nos quedamos con la

hipotesis alternativa (HG).
Por lo tanto, la implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y

Salud en el Trabajo, basado en la Norma ISO 45001:2018 mejora el nivel
de seguridad en la empresa ORETRANS S.A.C., sede Callao, 2023.
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6.1.2 Contrastacion de la hipotesis especifica 1

En los resultados descriptivos del indice de accidentabilidad, se observa en
la Tabla 35: Estadistica descriptiva pre-post test del indice de
accidentabilidad (1A), su media representaba 357.47 en el pre test, y en el
post test luego del tratamiento de la variable independiente e
implementacion de controles llego a ser 0.00, lo que al ser la media del pre
test mayor que la del pos test nos indica que la implementacion del sistema
de gestion de seguridad y salud en el trabajo, basado en la norma ISO
45001:2018 reduce el indice de accidentabilidad en la empresa
ORETRANS S.A.C.

En nuestra significancia estadistica para comprobar nuestra hipoétesis
especifica 1 del presente trabajo de investigacion, planteamos nuestra

hipétesis nula (HO) e hipétesis alternativa (H1).

HO: La aplicacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo, basado en la Norma ISO 45001:2018 no reduce el indice de
accidentabilidad en la empresa ORETRANS SAC, sede Callao, 2023.

H1: La aplicacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo, basado en la Norma ISO 45001:2018 reduce el indice de
accidentabilidad en la empresa ORETRANS SAC, sede Callao, 2023.

Se verifico el cumplimiento de la distribucion normal con la prueba de
normalidad, con un nivel de significancia (a) = 5%, como se muestra en la
Tabla 39: Pruebas de normalidad de la Hipotesis especifica 1, por lo que
se obtuvo un valor de probabilidad de 0.00 % que es menor que el 5%, por

lo que demostro que no posee una distribuciéon normal.

Al no ser una distribucién normal, se aplicé la prueba de Wilcoxon para

alternativas no paramétricas, como se observa en la Tabla 40: Estadisticos
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de prueba de la hipoétesis especifica 1, donde se obtuvo un valor de
probabilidad de 0.011, este valor al ser menor que el nivel de significancia
de 0.05, rechazamos nuestra hipétesis nula y nos quedamos con la

hipotesis alternativa (H1).

Por lo tanto, la implementacion del Sistema de Gestidon de Seguridad y
Salud en el Trabajo, basado en la Norma ISO 45001:2018 reduce el indice
de accidentabilidad en la empresa ORETRANS SAC, sede Callao, 2023.

6.1.3 Contrastacion de la hipotesis especifica 2

En los resultados descriptivos del indice de frecuencia, como se observa
en la Tabla 33: Estadistica descriptiva pre-post test del indice de frecuencia
(IF), su media representaba 106.29 en el pre test, y en el post test luego
del tratamiento de la variable independiente e implementacién de controles
llego a ser 0.00, lo que al ser la media del pre test mayor que la del pos test
nos indica que la implementacion del sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo, basado en la norma ISO 45001:2018 reduce el indice
de frecuencia en la empresa ORETRANS S.A.C.

En nuestra significancia estadistica para comprobar nuestra hipoétesis
especifica 2 del presente trabajo de investigacion, planteamos nuestra

hipétesis nula (HO) e hipétesis alternativa (H2).

HO: La aplicacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo, basado en la Norma ISO 45001:2018 no reduce el indice de
frecuencia en la empresa ORETRANS SAC, sede Callao, 2023.

H2: La aplicacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el

Trabajo, basado en la Norma ISO 45001:2018 reduce el indice de
frecuencia en la empresa ORETRANS SAC, sede Callao, 2023.
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Se verifico el cumplimiento de la distribucion normal con la prueba de
normalidad, con un nivel de significancia (a) = 5%, como se observa en la
Tabla 41: Pruebas de normalidad de la Hipotesis especifica 2, por lo que
se obtuvo un valor de probabilidad de 0.00 % que es menor que el 5%, por

lo que demostré que no posee una distribucién normal.

Al no ser una distribucién normal, se aplicé la prueba de Wilcoxon para
alternativas no paramétricas, como se muestra en la Tabla 42: Estadisticos
de prueba de la hipotesis especifica 2, donde se obtuvo un valor de
probabilidad de 0.008, este valor al ser menor que el nivel de significancia
de 0.05, rechazamos nuestra hipétesis nula y nos quedamos con la

hipotesis alternativa (H2).

Por lo tanto, la implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo, basado en la Norma ISO 45001:2018 reduce el indice
de frecuencia en la empresa ORETRANS SAC, sede Callao, 2023.

6.1.4 Contrastacion de la hipotesis especifica 3

En los resultados descriptivos del indice de gravedad, como se observa en
la Tabla 34: Estadistica descriptiva pre-post test del indice de gravedad
(IG), su media representaba 744.05 en el pre test, y en el post test luego
del tratamiento de la variable independiente e implementacién de controles
llego a ser 0.00, lo que al ser la media del pre test mayor que la del pos test
nos indica que la implementacion del sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo, basado en la norma 1SO 45001:2018 reduce el indice
de gravedad en la empresa ORETRANS S.A.C.

En nuestra significancia estadistica para comprobar nuestra hipoétesis

especifica 3 del presente trabajo de investigacion, planteamos nuestra

hipétesis nula (HO) e hipétesis alternativa (H3).
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HO: La aplicacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo, basado en la Norma ISO 45001:2018 no reduce el indice de
gravedad en la empresa ORETRANS SAC, sede Callao, 2023.

H2: La aplicacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo, basado en la Norma ISO 45001:2018 reduce el indice de gravedad
en la empresa ORETRANS SAC, sede Callao, 2023.

Se verificé el cumplimiento de la distribuciébn normal con la prueba de
normalidad, con un nivel de significancia (a) = 5%, como se muestra en la
Tabla 43: Pruebas de normalidad de la Hipotesis especifica 3, por lo que
se obtuvo un valor de probabilidad de 0.00 % que es menor que el 5%, por

lo que demostré que no posee una distribucién normal.

Al no ser una distribucién normal, se aplicoé la prueba de Wilcoxon para
alternativas no paramétricas, como se observa en la Tabla 44: Estadisticos
de prueba de la hipotesis especifica 3, donde se obtuvo un valor de
probabilidad de 0.011, este valor al ser menor que el nivel de significancia
de 0.05, rechazamos nuestra hipétesis nula y nos quedamos con la

hipotesis alternativa (H3).

Por lo tanto, la implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo, basado en la Norma ISO 45001:2018 reduce el indice
de gravedad en la empresa ORETRANS SAC, sede Callao, 2023.

6.1.5 Contrastacion de la hipotesis especifica 4

En los resultados descriptivos de la duracién media de las bajas (DMB),

como se observa en la Tabla 36: Estadistica descriptiva pre-post test de
duracion media de las bajas (DMB), su media representaba 1732.14 en el
pre test, y en el post test luego del tratamiento de la variable independiente

e implementacién de controles llego a ser 0.00, lo que al ser la media del
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pre test mayor que la del pos test nos indica que la implementacion del
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, basado en la norma
ISO 45001:2018 reduce la duracion media de las bajas en la empresa
ORETRANS S.A.C.

En nuestra significancia estadistica para comprobar nuestra hipétesis
especifica 4 del presente trabajo de investigacion, planteamos nuestra

hipotesis nula (HO) e hipétesis alternativa (H4).

HO: La aplicacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo, basado en la Norma ISO 45001:2018 no reduce la duracién media
de las bajas en la empresa ORETRANS SAC, sede Callao, 2023.

H2: La aplicacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo, basado en la Norma ISO 45001:2018 reduce la duracién media de
las bajas en la empresa ORETRANS SAC, sede Callao, 2023.

Se verificd el cumplimiento de la distribucion normal con la prueba de
normalidad, con un nivel de significancia (a) = 5%, como se muestra en la
Tabla 45: Pruebas de normalidad de la Hipotesis especifica 4, se obtuvo un
valor de probabilidad de 0.00 % que es menor que el 5%, por lo que

demostré que no posee una distribucion normal.

Al no ser una distribucion normal, se aplicé la prueba de Wilcoxon para
alternativas no paramétricas, como se muestra en la Tabla 46: Estadisticos
de prueba de la hipétesis especifica 4, donde se obtuvo un valor de
probabilidad de 0.011, este valor al ser menor que el nivel de significancia
de 0.05, rechazamos nuestra hipétesis nula y nos quedamos con la
hipotesis alternativa (H4).

Por lo tanto, la implementacion del Sistema de Gestidbn de Seguridad y
Salud en el Trabajo, basado en la Norma ISO 45001:2018 reduce la
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duracion media de las bajas en la empresa ORETRANS SAC, sede Callao,
2023.

6.2. Contrastacion de los resultados con otros estudios similares

La hipotesis general del presente trabajo de investigacion, establece que la
implementacion de un sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo
basado en la norma ISO 45001:2018 mejora el nivel de seguridad en la
empresa ORETRANS S.A.C., esta guarda relacion con los resultados

obtenidos:

En la investigacion de Riquelme, S. (2018) realiza una propuesta de
implementacion basado en la norma ISO 45001 para implementar un
sistema de gestion de seguridad vial en los procesos de su empresa de
transporte forestal con la lista de chequeo de cumplimiento de los requisitos
de la norma ISO 45001:2018, donde obtuvo inicialmente que la empresa
cumplia con el 79%. a diferencia que en la nuestra, con el mismo
instrumento para evaluar los requisitos de la norma, se tuvo como resultado
43.30%, pero posterior a la implementacién se obtuvo un resultado de
93.56% de cumplimiento de requisitos de la horma como se observa en la
Tabla 31: Cuadro resumen comparativo del nivel de cumplimiento del
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo con enfoque I1ISO
45001:2018 pre test — pos test, por lo que en ambos resultados se nota un
cumplimiento de los requisitos de la norma ISO 45001:2018 en las
organizaciones. Al tener un mejor nivel de cumplimiento hace que el indice

de frecuencia (IF) se reduzca después de la implementacion.

Estos datos nos permitieron probar y contrastar el enfoque aplicado en
cuanto a la hipotesis especifica 2, si logra reducir el indice de frecuencia en
la empresa ORETRANS S.A.C, esto quiere decir que hay menor frecuencia

de accidentes, donde la media pre test fue de 106.29, y se redujo a 0.00
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como se muestra en la Tabla 33: Estadistica descriptiva pre — post test del

indice de frecuencia (IF).

Por otro lado, para Martinez, L. y Guevara, E. (2021) obtuvo un nivel de
cumplimiento inicial de los requisitos de la norma por capitulo, siendo 13%
en el capitulo del contexto de la organizacion, 16% en liderazgo y
participacion de los trabajadores, 11% en planificacion, 15% en apoyo, 15%
en operacion, 12% en evaluacion del desempefio y un 13% en mejora, por
lo que fue motivo realizar el disefio, implementacién y evaluacion de un
sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional basado en la norma
ISO 45001:2018, donde concluyeron que contribuye a disminuir los
accidentes de trabajo y/o aparicion de enfermedades profesionales que
afecten al desarrollo normal de sus actividades dentro de su organizacion,
pues con respecto a nuestra investigacion se utilizé el mismo instrumento
para evaluar los requisitos de la norma ISO 45001:2018 en ORETRANS
S.A.C., como se muestra en la Figura 10: % Nivel de cumplimiento por
dimensiones del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo con
enfoque ISO 45001:2018, donde se obtuvo un 20 % en el capitulo del
contexto de la organizacién, 50.45 % en liderazgo y participacion de los
trabajadores, 53.85 % en planificacion, 46.51 % en apoyo, 42.65 % en
operacion, 43.18 % en evaluacion del desempefio y un 46.13% en mejora,
por lo que después de la implementacion, mejoro el nivel de cumplimiento
de requisitos de la norma siendo 92.50 % en el capitulo del contexto de la
organizacion, 87.27 % en liderazgo y participacion de los trabajadores,
96.79 % en planificacion, 97.09 % en apoyo, 92.65 % en operacion, 93.94
% en evaluacion del desempefio y un 94.64 % en mejora, sin embargo a
diferencia del nuestro, en la tesis de Martinez, L. y Guevara, E. (2021), se
realizé un disefio de la implementacion con los datos obtenidos, pero no se

aplico para ver un resultado post implementacion.

Por otro lado, para Martinez, C. y Acosta, J. (2021) obtuvo un nivel de

cumplimiento inicial de los requisitos de la norma por capitulo, siendo 9%
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en el capitulo del contexto de la organizacion, 41% en liderazgo y
participacion de los trabajadores, 25% en planificacion, 43% en apoyo, 21%
en operacion, 2% en evaluacion del desempefio y un 20% en mejora, por
lo que fue motivo realizar la implementacion de un sistema de gestion de
seguridad y salud ocupacional basado en la norma ISO 45001:2018 en la
empresa de alimentos, por lo que en su analisis post test obtuvo 91% en el
capitulo del contexto de la organizacién, 80% en liderazgo y participacion
de los trabajadores, 65% en planificacion, 52% en apoyo, 50% en
operacion, 27% en evaluacion del desempefio y un 34% en mejora , datos
similares que con respecto a nuestra investigacion se utilizé el mismo
instrumento para evaluar los requisitos de la norma ISO 45001:2018 en
ORETRANS S.A.C., como se muestra en la Figura 10: % Nivel de
cumplimiento por dimensiones del sistema de gestion de seguridad y salud
en el trabajo con enfoque ISO 45001:2018, donde se obtuvo un 20 % en el
capitulo del contexto de la organizacién, 50.45 % en liderazgo y
participacion de los trabajadores, 53.85 % en planificacién, 46.51 % en
apoyo, 42.65 % en operacion, 43.18 % en evaluacién del desempefio y un
46.13% en mejora, por lo que después de la implementacion, mejoré el
nivel de cumplimiento de requisitos de la norma siendo 92.50 % en el
capitulo del contexto de la organizacion, 87.27 % en liderazgo y
participacion de los trabajadores, 96.79 % en planificacién, 97.09 % en
apoyo, 92.65 % en operacion, 93.94 % en evaluacion del desempefio y un
94.64 % en mejora. Se puede comparar que la implementacién en la
empresa ORETRANS S.A.C. ha tenido un mejor nivel de cumplimiento de
los requisitos de la norma ISO 45001 lo cual es una mejora significativa
para el control de riesgos, tal como menciona Martinez, C. y
Acosta, J. (2021).

Mientras que Bufay, K. y Molina, L. (2019) realizaron un disefio de un plan
de aplicacion de la normativa 1ISO 45001 en la empresa MAGGIE CLORO
donde hicieron uso de la lista de chequeo de la norma ISO 45001:2018

teniendo como cumplimiento inicial de 21% en el capitulo del contexto de
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la organizacion, 11% en liderazgo y participacion de los trabajadores, 10%
en planificacion, 45% en apoyo, 10% en operacion, 9% en evaluacion del
desempefio y un 10% en mejora, donde concluyeron que el indice de
incumplimiento de la normativa 1ISO 45001:2018 es muy alto, debido a que
no dispone de una correcta planificacion, pues los resultados de la lista de
chequeo de la norma ISO 45001:2018 de este autor y del presente trabajo
de investigacion, guardan relacién, ya que en su andlisis pre se encuentran
incumpliendo los requisitos de la norma, lo cual a diferencia de la empresa
ORETRANS S.A.C., en la empresa MAGGIE CLORO posee mayores

incumplimientos debido a que posee un menor porcentaje de cumplimiento.

Sin embargo, para Ocofia, C. y Calderén, M. (2021) realizaron la
implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo, bajo la Norma 1ISO 45001:2018 para reducir el indice de frecuencia
de accidentes en una empresa de transporte, donde obtuvieron en su
diagndstico situacional con la lista de chequeo de la norma ISO 45001:2018
un resultado inicial de 77%, lo que les permitié una facil adaptacion a los
requisitos de la norma, mientras que nuestra investigacion se logro
inicialmente un resultado de 43.30%, pero después de la implementacion,
un resultado de 93.56% como se observa en la Tabla 31: Cuadro resumen
comparativo del nivel de cumplimiento del sistema de gestion de seguridad
y salud en el trabajo con enfoque 1SO 45001:2018 pre test — post test. Para
Ocofia, C. y Calderdn, M. (2021) logré reducir el indice de frecuencia de
22.15 a 11.71 accidentes de trabajo por cada 200mil horas trabajadas
reflejado en su registro de estadisticas de accidentes de trabajo, mientras
gue, en la presente investigacion, también se utilizd el mismo registro y se
observé que se redujo las medias del indice de frecuencia de 106.29 a 0.00
accidentes de trabajo por cada 1millon de horas trabajadas como se
muestra en la Tabla 33: Estadistica descriptiva pre- post test del indice de
frecuencia (IF), pues se tomd en consideracion los resultados de esta
estadistica de accidentabilidad, sin embargo, Ocofia, C. y Calderén, M.

(2021). No mostraron otras estadisticas como la duracion media de las
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bajas y el indice de seguridad en su implementacién, pues en la presente
tesis se evalud el andlisis pre y post de los niveles de seguridad, donde
disminuyo6 la media de 520.80 a 0.00 accidentes de trabajo por cada 100mil
horas trabajadas como se observa en la Tabla 32: Estadistica descriptiva
pre- post test del indice de seguridad (IS), y la duracién media de bajas de
1732.14 a 0.00 dias perdidos por cada mil accidentes de trabajo como se
observa en la Tabla 36: Estadistica descriptiva pre — post test de duracién
media de las bajas (DMB) respectivamente, observando que en ambos
estudios se logré mejorar los niveles de seguridad.

Para Gave, D. (2022) en su implementacién de un sistema de gestion de
seguridad llamado trabajo seguro 2.0, para mejorar los indices de
seguridad en mina Andaychagua, concluyé que obtuvo resultados
satisfactorios a las metas propuestas en la organizacion, donde obtuvo un
indice de accidentabilidad 0.071 accidentes de trabajo por los dias
perdidos, el indice de gravedad de 21.457 dias perdidos por cada millén de
horas trabajadas y el indice de frecuencia 3.301 accidentes de trabajo por
cada millon de horas trabajadas posterior a su implementacion, a
comparacion de los resultados obtenidos en la empresa ORETRANS S.A.C
que fueron de 0.00 en todos los indices de seguridad, accidentabilidad,
frecuencia y gravedad, los cuales se muestran en el Anexo 5, pues se
compara entre ambos estudios que a raiz de la implementacion realizada,
en el post test de ORETRANS S.A.C. tiene mejor impacto en
los indicadores.

Para Hancco, L. (2021) realiz6 la aplicacion de la norma ISO 45001:2018
para la reduccion de sus estadisticas de accidentabilidad para la empresa
de Transporte Acoinsa S.A.C., donde obtuvo como resultado la reduccion
de su indice de accidentabilidad de 0.24 a 0.10 accidentes de trabajo por
los dias perdidos, el indice de gravedad de 17.32 a 7.06 dias perdidos por
cada millon de horas trabajadas y el indice de frecuencia de 6.95 a 3.53 de

accidentes de trabajo por cada millébn de horas trabajadas posterior a su

136



implementacion, tal como hizo Hancco, L. (2021) los resultados de las
medias obtenidas en la empresa ORETRANS S.A.C en el analisis pre y
post test para el indice de accidentabilidad fueron de 357.47 a 0.00
accidentes de trabajo por los dias perdidos, el indice de gravedad de
744.05 a 0.00 dias perdidos por cada millon de horas trabajadas, y el indice
de frecuencia de 106.29 a 0.00 accidentes de trabajo por cada millén de

horas trabajadas, los cuales se muestran en el Anexo 5.

Pues al evidenciar una reduccién en las estadisticas de accidentabilidad en
ambos estudios, tanto como para Hancco, L. (2021). y para nuestro estudio

se logré mejorar los niveles de seguridad.

Por otro lado, Quicafa, S. (2020) en la implementacién de un sistema de
gestion de seguridad que realiz6 en base a la ISO 45001:2018 a la empresa
ORETRANS S.A.C. logro reducir el numero de accidentes laborales de 51
a 13, lo que representa el 25% en el estudio realizado en el 2020, mientras
qgue en la implementacion realizada a la actualidad, se logré reducir de 10
a 0 accidentes laborales en los analisis pre y post test respectivamente, lo
gue representa el 100%, cabe indicar que la implementacion para Quicafa,
S. (2020), logro mejorar en un 57.22% el indice de accidentabilidad en el
estudio realizado en el 2020, mientras que a comparacion del estudio actual
se logré mejorar en un 100 %, debido a que no se registraron accidentes
en el periodo estudiado y se logré certificar la norma ISO 45001:2018 con

un ente certificador.
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6.3. Responsabilidad ética de acuerdo con los reglamentos vigentes (el
autor de la investigacion se responsabiliza por la informacion emitida

en el informe)

El equipo de investigadores que realizé el presente trabajo de investigacion
se encuentra conformado por los siguientes bachilleres:

» CHUPA HUAYANAY, ANGGIE JAZMIN

» GOYZUETA DE TOMAS, JUAN LUIS

» MORA OCROSPOMA, XIOMARA VALERIA

Declaramos que este estudio cumple con las normas y regulaciones éticas
vigentes en investigacion, la informacién presentada y los resultados son
veraces. Asimismo, la ORETRANS S.A.C nos ha otorgado los permisos
correspondientes y aprobé el consentimiento para utilizar su informacién

para realizar el presente trabajo de investigacion. (Véase el Anexo 4)
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VIl. CONCLUSIONES

Se concluye que, al implementar un Sistema de Gestién de Seguridad y
Salud en el Trabajo, basado en la Norma ISO 45001:2018 mejora el nivel de
seguridad en la empresa ORETRANS SAC, sede Callao, 2023. De acuerdo
con el pre test el nivel de cumplimiento de los requisitos de la Norma ISO
45001:2018 representaba un 43.30% lo cual incidia en el nivel de seguridad,
el cual su media representaba 520.80 y en el post test luego del tratamiento
de la variable independiente e implementacion de controles necesarios el
nivel de cumplimiento de los requisitos de la Norma ISO 45001:2018 logro
un 93.56%, lo cual incide a que se mejore el nivel de seguridad llegando a
ser 0, que indica que se registro cero (0) trabajadores expuestos al riesgo,

por cada accidente de trabajo y cien mil horas trabajadas.

Se concluye que, al aplicar un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo, basado en la Norma ISO 45001:2018 reduce el indice de
accidentabilidad (IA) en la empresa ORETRANS SAC, sede Callao, 2023.
De acuerdo con el resultado de pre test el indice de accidentabilidad
alcanzaba una media de 357.47 y en el post test luego del tratamiento de la
variable independiente, el indice de accidentabilidad llegaria a una media de
0, que indica que se registré 0 accidentes de trabajo en el tiempo estudiado

(28 semanas post implementacion) por mil trabajadores

Se concluye que, al aplicar un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo, basado en la Norma ISO 45001:2018 reduce el indice de
frecuencia (IF) en la empresa ORETRANS SAC, sede Callao, 2023. De
acuerdo con el resultado de pre test el indice de frecuencia alcanzaba una
media de 106.29 y en el post test luego del tratamiento de la variable
independiente, el indice de frecuencia llegaria a una media de 0, que indica
gue se registrd 0 accidentes de trabajo incapacitantes por cada millén de

horas trabajadas por los 70 trabajadores expuesto al riesgo
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Se concluye que, al aplicar un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo, basado en la Norma ISO 45001:2018 reduce el indice de
gravedad (IG) en la empresa ORETRANS SAC, sede Callao, 2023. De
acuerdo con el resultado de pre test el indice de gravedad alcanzaba una
media de 744.05 y en el post test luego del tratamiento de la variable
independiente, el indice de gravedad llegaria a una media de 0, que indica
gue no hubo dias perdidos por los accidentes de trabajo por cada millén de

horas trabajadas.

Se concluye que, al aplicar un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo, basado en la Norma ISO 45001:2018 reduce la duracion media
de las bajas (DMB) en la empresa ORETRANS SAC, sede Callao,2023. De
acuerdo con el resultado de pre test el indice de duracion media de las bajas
alcanzaba una media de 1732.14 y en el post test luego del tratamiento de
la variable independiente, el indice de indice de duracién media de las bajas
llegaria a una media de 0, que indica que no se registré dias perdidos por
cada accidente de trabajo.
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Vill. RECOMENDACIONES

Se recomienda que el area encargada de Seguridad y Salud en el Trabajo y
el comité, sea constante con el cumplimiento de los requisitos de la norma
ISO 45001:2018 y asi mantener el 93.56% logrados en la post

implementacion y a su vez buscar aumentarlo hasta un 100%.

Se recomienda a la empresa ORETRANS S.A.C continuar con el adecuado
cumplimiento de los requisitos de la norma, para asi mantener la media del
indice de accidentabilidad (IA) en 0, el cual se obtuvo en la post

implementacion y a su vez evitar que este aumente.

Se recomienda a la empresa ORETRANS S.A.C continuar con el adecuado
cumplimiento de los requisitos de la norma, para asi mantener la media del
indice de frecuencia (IF) en 0, el cual se obtuvo en la post implementacion y

a su vez evitar que este aumente.

Se recomienda a la empresa ORETRANS S.A.C continuar con el adecuado
cumplimiento de los requisitos de la norma, para asi mantener la media del
indice de gravedad (IG) en 0, el cual se obtuvo en la post implementacion y

a su vez evitar que este aumente.

Se recomienda a la empresa ORETRANS S.A.C continuar con el adecuado
cumplimiento de los requisitos de la norma, para asi mantener la media del
indice de la duracion media de las bajas (DMB) en 0, el cual se obtuvo en la

post implementacion y a su vez evitar que este aumente.
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ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA

Objetivo General

6 A Problema General
¢De qué manera la implementacion del Sistema de Gestion de y Salud en el
A Trabajo, basado en la Norma ISO 45001:2018 mejora el nivel de seguridad en la
empresa ORETRANS SAC, sede Callao, 2023?
o
6
D
o
D
D A
D
o
D
D
o
A D
2 A

un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, basado en la
Norma ISO 45001:2018 para mejorar el nivel de seguridad en la empresa ORETRANS
SAC, sede Callao,2023.

Variable 1: Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo
basado en la ISO 45001:2018

Contexto de la Organizacion

Comprension de la organizacion y de su contexto

Comp de las y
de los trabajadores y de otras partes interesadas

Nivel de cumplimiento de andlisis del contexto y partes
interesadas

(Cumplimiento de matriz de andlisis del contexto y partes
interesadas periodo actual/ periodo anterior) x 100

Liderazgo y de los

Liderazgo y compromiso

Nivel de cumplimiento de Informe Anual (rendicién de cuentas)

(Acuerdos implementados por la Alta Direccion/ Acuerdos Totales
por la Alta Direccion) *100

Politica de la Seguridad y Salud en el Trabajo

Nivel de difusién de la Politica de SST

(Trabajadores con conocimiento de politica SST / Total de
trabajadores) x 100%

trabajadores

Roles, responsabilidades y autoridades en la
organizacion.

de Roles,
6n con

Nivel de ct iento de 6n
enla
enfoque a SST

(Cantidad de perfiles de puestos con enfoque a SST/ Total de
perfiles de puesto) x 100%

Consultay participacion de los trabajadores

Nivel de cumplimiento de acuerdos de las sesiones del Comité
de Seguridad y Salud en el Trabajo

(Acuerdos implementados de las sesiones del Comité de SST/
Acuerdos Totales de las sesiones del CSST) x 100%

Planificacién

Identificacion de peligros y evaluacion de los
riesgos y sus controles

Nivel de cumplimiento de implementacion de matrices de
identificacion de peligros y evaluacion de los riesgos y sus
controles revisadas y difundidas

Nivel de Cumplimiento de Matrices IPERC por procesos de
puestos de trabajo

Determinacion de los requisitos legales y otros
requisitos

Nivel de implementacion de requisitos legales u otros

Nivel de cumplimiento de requisitos legales x 100%

Planificacién de acciones

Nivel de Cumplimiento del Plan Anual de SST

(Actividades ejecutadas del Plan Anual SST / Actividades
planificadas del Plan Anual de SST) x 100%

Tipo de

Objetivos de la SST

Nivel de cumplimiento de los objetivos de SST

Nivel de cumplimiento de los indicadores SST x 100%

Apoyo

Recursos

Recursos ( humanos y materiales ) asignado a la Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo

Recursos Asignados a la gestion de Seguridad y Salud en el
trabajo (SST) x 100%

Aplicada.
Cuantitativa
Longitudinal

Método:
Hipotético-Deductivo.

Disefio de

Competencias

Trabajadores competentes

(Trabajadores capacitado en SST/ Total de Trabajadores) *100

Toma de conciencia

Nivel de cumplimiento de inducciones a todo el personal

(Trabajadores con Induccion en SST/Total de Trabajadores) *100

‘Comunicacion

Nivel de difusién en materia de SST

Difusiones en materia de SST realizadas x 100%

Informacion Documentada

o de

Nivel de ct )
obligatorios en SST)

(registros

Nivel de C de registros en SST x 100%

Operacion

Planificacion y Control Operacional

Nivel C de levantamiento de es en las

inspecciones de SST

Ly delalr
de las Ir
100%

(Ol
SST/O iones D enSST)x

In :
Pre-Experimental

Poblacién y Muestra
Poblacién:
ORETRANS SAC ,
SEDES OQUENDO Y
GAMBETA

Muestra:

70 trabajadores en un
periodo de estudio de 28
semanas en el pre y post

test.

Técnicas:
Obervacion Directa
Recoleccion de
documentos

Instrumentos:
1.Lista de chequeo de
cumplimiento de los

Preparacién y Respuesta Ante Emergencias

Nivel de Cumplimiento del plan de ony

ante emergencias

del Plan de Emergencias/ Actividades
Totales del Plan de Emergencia) x 100

Evaluacion del Desempefio

Seguimiento, medicion, andlisis y evaluacion de
desempefio

Nivel de Cumplimiento del Programa de Seguridad y Salud en
el Trabajo (SST)

(Actividades ejecutadas del programa SST / Actividades
planificadas del programa SST) x 100%

Auditoria Interna

Nivel de Cumplimiento de Auditorias Internas

(Auditorias internas ejecutadas / Auditoria internas programadas)
x100%

Revision por la Direccion

Nivel de involucramiento de la alta direccion en materia de SST

(Acuerdos SST implementados por la alta direccién / Total de
acuerdos SST por la alta direccion) x 100 %

Mejora

Incidentes, no conformidades y acciones Nivel de cumplimiento de implementacion de solicitudes de s de acciones (SAC) / Total
de de acciones (SAC)
correctivas acciones correctivas (SAC)
X100%
Nivel de cumplimiento de implementacién de oportunidades de [(O) de Mejora tadas/ Total de Oportunidades

Mejora continua

mejora

de Mejora halladas) x100%

Problema Especifico 1
¢De qué manera la aplicacion del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el
Trabajo, basado en la Norma ISO 45001:2018 reduce el indice de accidentabilidad
(1A) en laempresa ORETRANS SAC, sede Callao, 2023?

Objetivo Especifico 1
Aplicar un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, basado en la
Norma ISO 45001:2018 para reducir el indice de accidentabilidad (1A) en la empresa
ORETRANS SAC, sede Callao, 2023.

Problema Especifico 2
2 De qué manera la aplicacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo, basado en la Norma ISO 45001:2018 reduce el indice de frecuencia (IF) en la
empresa ORETRANS SAC, sede Callao, 2023?

Objetivo Especifico 2
Aplicar un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, basado en la
Norma ISO 45001:2018 para reducir el indice de frecuencia (IF) en la empresa
ORETRANS SAC, sede Callao, 2023.

Problema Especifico 3
2De qué manera la aplicacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo, basado en la Norma ISO 45001:2018 reduce el indice de gravedad (IG) en la
empresa ORETRANS SAC, sede Callao, 2023?

Obletivo Especifico 3
Aplicar un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, basado en la
Norma ISO 45001:2018 para reducir el indice de gravedad (IG) en la empresa
ORETRANS SAC, sede Callao, 2023

Problema Especifico 4
¢De qué manera la aplicacién del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el
Trabajo, basado en la Norma ISO 45001:2018 reduce la duracion media de las bajas
(DMB) en la empresa ORETRANS SAC, sede Callao, 20237

Objetivo Especifico 4
Aplicar un Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo, basado en la
Norma ISO 45001:2018 para reducir la duracién media de las bajas (DMB) en la
empresa ORETRANS SAC, sede Callao, 2023.

Variable 2: Nivel de seguridad

Accidentabilidad

Indice de Accidentabilidad (1A)

indice de Accidentabilidad

(indice de gravedad (IG) x indice de frecuencia (IF))/1000

Indice de Frecuencia (IF)

indice de Frecuencia

(N° accidentes incapacitantes/ N ° total de Horas Hombre
Trabajadas )x 1 000 000

Indice de Gravedad (IG)

indice de Gravedad

(N total de dias pérdidos/
N ° total de Horas Hombre Trabajadas) x 1 000 000

Duracion Media de las Bajas (DMB)

Duracion Media de las Bajas

(indice de gravedad (IG)/indice de frecuencia (IF)) *1000

itos de la Norma
1SO 45001:2018
2. Registro de Accidentes
de Trabajdo de
ORETRANS SAC

Fuente: Elaboracion Propia.
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ANEXO 2: INSTRUMENTOS

ANEXO 2.1: LISTA DE CHEQUEO DE CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS

DE

LA NORMA [SO 45001:2018

En la presente investigacion hemos aplicado la siguiente lista de chequeo de

validacion:

Capitulo 4: Contexto de la organizacion.

LISTA DE CHEQUEO DE CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS DE LA NORMA ISO

45001:2018

de autoridad en SST. Art. 26 a)

N CAPITULO 4: CONTEXTO DE LA ORGANIZACION AESEJZAA]SO % CUMPLIMIENTO
1 ¢La organizacion ha determinado las cuestiones externas e internas pertinentes para el
SGSST?
2 . Se ha determinado otras partes interesadas pertinentes, adicional a los trabajadores?
3 <Se han derminado sus necesidades y expectativas "requisitos"” de los trabajadores y de
otras partes interesadas?
a 2 Se han determinado cuales de las necesidades y expectativas son o podrian convertirse
en requisitos legales y otros requisitos ?
5 2Se ha definido y esta disponible como informacién documetnada el alcance del SGSST?
6 ZEl alcance considera los requisitos 4.1 y 4.2 de la norma ISO 450017
7 S El alcance considera las actividades relacionadas con el trabajo que pueden tener un
impacto en el desempeiio de la SST, los productos o senicios?
8 ¢JlLa organizacion mantiene un enfoque de sistema de gestion en el area de SST ?
9 ¢cLa empresa ha realizado la evaluacién o estudio de linea base en SST?
10 JLa evaluacion o diagnéstico de linea base a considerado la Ley 29783 y otros requisitos
legales pertinentes?
PUNTAJE ALCANZADO
/. B .. s .
Capitulo 5: Liderazgo y participacion de los trabajadores.
NormaISO o PUNTAJE
N CAPITULO 5: LIDERAZGO Y PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES % CUMPLIMIENTO | OBSERVACIONES
REF. LEGAL ALCANZADO
1 |Se evidencia liderazgo y compromiso de la alta direccién segin el 5.1 5.11S0 45001
N - y . . Ley 29783 - Art. 22,
X 5 3
2 | ¢Tiene su empresa una Politica escrita de Seguridad y Salud en el Trabajo? 5.2 SO 45001
3 ¢La poltica es especffica para la organizacién y apropiada a su tamafio y a la Ley 29783 - Art. 22,
naturaleza de sus actividades? 5.2 1SO 45002
ZLapomca €5 concisa, reqactaga con craraad, Techadga y Trmada 0 con endoso aer Ley 29783 - Art, 22
4 emple.ador”o El)el representante con mayor rando con responsabilidad en la 5.2 ISO 45003
5 ¢La politica es difundida y faciimente accesible a todas las personas en el lugar de Ley 29783 - Art. 22,
trabajo? 5.2 1ISO 45004
N y . Ley 29783 - Art. 22,
X P o
6 |¢La politica se actualiza periédicamente? 5.2 1SO 45005
(;ITa politica incluye eIAcon'.lpl:romsg dela protecmo.n' dela se‘gundad y salyd de todos los Ley 29783 - Art. 22,
7 |miembros de la organizacion mediante la prevencion de lesiones, dolencias, 5.2 1SO 45006
enfermedades e incidentes relacionados con el trabajo? :
¢La politica incluye el compromiso de cumplimiento de requisitos legales pertinentes en Ley 29783 - Art, 22
8 |materia de SST, de los programas voluntarios, de la negociacion colectiva en SSTy de y5 2150 4500'7 !
otras prescripciones que suscriba la organizacion? .
¢La polttica incluye el compromiso de gér.amlzar gue los trabajadores y sus Ley 29783 - Art. 22,
9 |representantes son consultados y participan activamente en todos los elementos del 5.2 1SO 45008
sistema de gestion de SST? :
10 ¢La politica incluye el compromiso de la mejora continua del desempefio del sistema de |Ley 29783 - Art. 22,
gestion de SST? 5.2 1SO 45009
[ e oo S e oy o 2,
¥ g 9 d 9 5.2 1S0 45010
mismos?
12 La politica incluye el compromiso de eliminar peligros, reducir riesgos, proporcionar 5.2.a,5.2d, ISO
condiciones de trabajo seguras y saludables 45001
13 |La alta direccion asignado roles y responsabilidades SST, incluida del que informa 5.3 1SO 45001
14 ¢H empleador ha .deleg’ado las funciones y éutorldad necgéarla al personal encargado Ley 29783 - Art. 26
del desarrollo, aplicacion y resultados del sistema de gestion de SST?
15 |¢H personal delegado, rinde cuenta de sus acciones al empleador? Ley 29783 - Art. 26
¢Se ha definido en los contratos de trabajo, las recomendaciones de seguridad y salud [ Ley 29783 - Art. 35
16 |eneltrabajo? ¢ Las recomendaciones consideran los riesgos en el centro de trabajo o |c), DS 005-2012-TR
aquellos relacionados con el puesto o funcion? Art. 30
17 Se han establecido dentro de la estructura organica, las responsabilidades y niveles DS 005-2012-TR -
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¢H empleador dispone de una supervision efectiva, segin sea necesario, para

DS 005-2012-TR -

18 " N N
asegurar la proteccion de la seguridad y la salud de los trabajadores? Art. 26 c)
19 La organizacion cuenta con procedimiento de consulta y participacién conforme el 5.4 Norma ISO
requisito 5.4 45001, 2018

20

Sila empresa tiene més de 20 trabajadores, ¢Existe un Comité de Seguridad y Salud en
el Trabajo?

Ley 29783 - Art. 29
/ DS 005-2012-TR
Art. 39

21

¢Esté representada la parte empleadora y la parte trabajadora en el Comité SST?

Ley 29783 - Art. 29

22

Sila empresa tiene menos de 20 trabajadores ¢Se ha designado un Supervisor de
Seguridad y Salud en el Trabajo?

Ley 29783 - Art. 30

23

¢Los trabajadores han elegido a sus representantes ante el Comité de SST, mediante
eleccion simple. (Acta de elecciones)?

Ley 29783 - Art. 31,
49 e) / DS 005-2012
TR
Art. 49

24

¢Participa en el Comité un representante del Sindicato mayoritario?

Ley 29783 - Art. 29
/ DS 005-2012-TR
Art. 61

25

¢En caso exista un sindicato, el sindicato ha realizado la convocatoria a elecciones del
Comité SST?

Ley 29783 - Art. 31

DS 005-2012-TR

26 |¢H Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo se ha reunido mensualmente? Art. 42 1)
27 (B Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo participa en la definicién de estimulos y DS 005-2012-TR
sanciones? Art. 42

De tener menos de 20 trabajadores, ¢los trabajadores han elegido a un Supervisor de

Ley 29783 - Art. 30

28 - -
ssT? / DS 005-2012-TR
Art. 39
29 ¢En caso de tener un Supervisor SST, éste lleva un registro donde consten los DS 005-2012-TR
acuerdos acordados con la maxima autoridad de la empresa o empleador? Art. 51

DS 005-2012-TR

30 |¢E Comité ha sido conformado adecuadamente? Art. 43, 44, 48, 49,
50,51, 53. 56
" DS 005-2012-TR
31 |:H Comité SST ha aprobado el RISST? Art. 42 b)
32 | ¢B Comité SST ha aprobado el Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo? bs Z?[sjslcz)m
33 | B Comité SST ha aprobado el Plan anual de capacitacién o su equivalente? DS (;():-iglf?»TR
34 | :H Comité realiza inspecciones periédicas? DS 005-2012-TR
Art. 42 K)

35

¢B Comité reporta a la maxima autoridad del empleador?

Accidente mortal o incidente peligroso

Investigacién de cada accidente mortal dentro de los 10 dias de ocurrido
Estadisticas trimestrales de accidentes, incidentes y enfermedades ocupacionales
Las actividades trimestrales del Comité SST

DS 005-2012-TR
Art. 42r1)

36

¢Anualmente el Comité SST o Supervisor SST, redactan anualmente un informe
resumen de las labores realizadas?

DS 005-2012-TR
Art. 72

37

¢Se le ha proporcionado a los miembros del Comité una tarjeta de identificacion o
distintivo especial que acredite su condicion?

Ley 29783 - Art. 33
/DS 005-2012-TR

Art. 46
DS 005-2012-TR

38 | ¢E Comité ha sido capacitado en temas de seguridad y salud en el trabajo? N
. . DS 005-2012-TR
39 | ;B Comité se retine por lo menos una vez al mes?
Art, 42 1)
20 ¢lLas reuniones del Comité se realizan en horario de trabajo y en las instalaciones de la| DS 005-2012-TR
empresa? Art. 67

41

¢Se cuenta con el Libro de actas del comité, en el cual se registran todos los acuerdos
y se mantiene al dia. Las copias de las actas se entregan a los miembros del Comité y
a la maxima instancia de gerencia o decisién del empleador?

DS 005-2012-TRArt.
42s), Art. 71

¢Los miembros del Comité gozan de licencia con goce de haber para la realizacion de

DS 005-2012-TR

42
sus funciones, hasta un méx. De 30 dias por afio? Art. 73
43 |¢La Gerencia General garantiza los acuerdos del Comité y dispone su cumplimiento? bs 0(;5'.-[22‘112-TR
m ¢Se ha definido y comunicado a todos los trabajadores, cual es el departamento o area| DS 005-2012-TR
que identifica, evalGa o controla los peligros y riesgos relacionados con la SST? Art. 26 b)

45

¢Se cuenta con un procedimiento que asegura que la informacion de SST, es
comunicada al personal y partes interesadas?, ¢Se garantiza que las sugerencias de
los trabajadores o sus representantes sobre SST se reciben y atienden de forma
oportuna y adecuada?

Ley 29783 - Art. 52
/ DS 005-2012-TR
Art. 37 a), b), c)

46

¢H empleador se asegura que los trabajadores y sus representantes son consultados,
informados y capacitados en todos los aspectos de seguridad y salud en el trabajo
relacionados con su trabajo, incluidas las disposiciones relativas a situaciones de
emergencia?

Ley 29783 - Art. 24

¢Existe mecanismos de reconocimiento al personal proactivo en seguridad y salud en

Ley 29783 - Art. 18

47

el trabajo? h)

¢Se fomenta la cultura de prevencion de los riesgos laborales para que la organizacién Ley 29783 - Art. 18
48 [interiorice los conceptos de prevencién y proactividad promoviendo comportamientos Y o .

seguros?

49

¢Se mantiene medios de retroalimentacion desde los trabajadores al empleador en
seguridad y salud en el trabajo?

Ley 29783 - Art. 18
g), DS 005-2012-TR
Art. 37 ¢)

50

¢H empleador facilita tiempo y recursos para que los trabajadores y sus
representantes participen activamente en los procesos de organizacion, planificacion,
aplicacion, evaluacion y accion del sistema de gestion de SST?

Ley 29783 - Art. 25

Ley 29783 - Art. 82

51 |¢Se hainformado al MINTRA sobre los accidentes mortales ocurridos? a)

52 |¢Se ha informado al MINTRA sobre los incidentes peligrosos ocurridos? Ley 29785; - Art. 82

53 ¢Los trabajadores y sus organizaciones sindicales participan en la consulta, Ley 29783 - Art. 19
informacién y capacitacion en todos los aspectos de la SST? a)

54 ¢Los trabajadores y sus organizaciones sindicales participan en la convocatoria a Ley 29783 - Art. 19
elecciones, la eleccion y el funcionamiento del Comité SST? b)

55

¢Los trabajadores y sus organizaciones sindicales participan en el reconocimiento de
los representantes de los trabajadores a fin de que ellos estén sensibilizados y
comprometidos con el sistema?

Ley 29783 - Art. 19
c)

14

56

¢Los trabajadores y sus organizaciones sindicales participan en la identificacion de
peligros y la evaluacion de riesgos al interior de cada unidad empresarial y la
elaboracién del mapa de riesgos?

Ley 29783 - Art. 19
d

PUNTAJEALCANZADO




Ca

pitulo 6: Planificacion.

N CAPITULO 6: PLANIFICACION Norma ISO o PUNTAJE o CUMPLIMIENTO | OBSERVACIONES
REF. L EGAL ALCANZADO
La determinacién de riesgos y oportunidades para el SGSST toma en cuenta:
-Los peligros
N . R 11

1 |-Los riesgos para la SSTy otros riesgos engom SO
-Las oportunidades para la SSTy otras oportunidades.

-Los requisitos legales y otros requisitos

2 Se cuenta con informacién documentada sobre los riesgos y oportunidades, los Req 6.1.1 ISO
procesos y acciones 45001

3 La identificacion de los peligros toma en cuenta desde la a) hasta la h) de la norma ISO 6.1.2.1, 1SO 45001
45001

4 ¢Se evallan los principales riesgos que puedan ocasionar los mayores perjuicios a la | Ley 29783 - Art. 18
salud y seguridad de los trabajadores, al empleador y otros? i)

5 |¢La empresa cuenta con un Mapa de Riesgos y lo ha difundido al personal? Ley 29783 - Art. 35

6 |cSe actualiza minimo una vez al afio la evaluacion de los riesgos? Ley 29783 - Art. 57
ZATestablecer las medidas de control Se considera la reduccion de 10s resgos de

7 acuevrdov’a la S|gu|ente.1(-:.rarqu|a: ’ellmlnaC|0n - Trat.ament‘o, Control de.los peligros -  |Ley 29783 - Art. 21
Sustitucion de procedimientos, técnicas, sustancias peligrosas - equipos de proteccion
nersanal?
¢Se actualiza el diagnéstico de seguridad y salud en el trabajo (IPER) al menos una vez | Ley 29783 - Art. 57

8 |al afio o cuando cambien las condiciones de trabajo o cuando hayan ocurrido dafios al |/ DS 005-2012-TR -
trabajador? Art. 82
F;Se gyldeljfla la partlmpar:lon de If:ts Irabgjadores 0 sus represe.ljtames enla Ley 29783 - Art. 19

9 |identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y en la elaboracion del Mapa de d)
Riesqos?

10 |¢H Mapa de Riesgos se encuentra en un lugar visible? Ley 2978; - Al 35
¢H procedimiento IPER considera: identificar las normas legales, identificar los peligros DS 005-2012-TR

11 |y evaluar los riesgos por puesto de trabajo y determinar silas medidas de control Art. 77
existentes son eficaces? .

12 (,qu- represent.ante.s .de |FJ’S traba]a.dores enel Conj!e de $ST, participan en las Ley 29783 - Art. 75
actividades de identificacion de peligros y evaluacion de riesgos?

ZHenmpleador apiica las SIguientes medidas de prevencion de 1esgos laporales?
a) Gestionar los riesgos, sin excepcién, eliminandolos en su origen y aplicando sistema
de control a aquellos que no se pueden eliminar.

13 b)’E disefio de I0§ puestos de T{abajo. amb!entes fie trabajo, Se.‘lfeccmn de equipos y Ley 29783 - Art. 50
métodos de trabajo, la atenuacion del trabajo monétono y repetitivo, todos estos deben
estar orientados a garantizar la seguridad y la salud del trabajador.

c) Himinar las situaciones y agentes peligrosos en el centro de trabajo o con ocasién
del mismo
¢Se ha considerado en la identificacion de peligros y evaluacion de riesgos a los

14 |trabajadores que por su situacion de discapacidad sean especialmente sensibles a los | Ley 29783 - Art. 65
riesgos derivados del trabajo?
¢Se ha considerado el enfoque de género para el proceso de identificacion de peligros

15 |y evaluacion de riesgos?, ¢Se han considerado aquellos peligros o riesgos para las Ley 29783 - Art. 66
mujeres en estado de gestacién o parto reciente?

16 |La evaluacion de riesgos para la SSTy otros riesgos es acorde al requisito 6.1.2.2 IS0 253212 Req

17 La evaluacion de las oportunidades para la SSTy otras oportunidades para el SGSST 1SO 45001, Req
es conforme al requisito 6.1.2.3 6.1.2.3

18 Se cuenta con procedimiento para la determinacion de requisitos legales y otros 1SO 45001, Req
requisitos 6.1.3
¢H empleador ha adoptado un enfoque de sistema de gestion en el area de seguridad

19 |y salud en el trabajo, de conformidad con los instrumentos y directrices internacionales | Ley 29783 - Art. 17
Y la legislacion vigente?
¢La planificacion, desarrollo y aplicacién del sistema de gestién de SST permite a la

" o . L Ley 29783 - Art. 38

20 |empresa cumplir, como minimo, las disposiciones de las leyes y reglamentos a)
nacionales, los acuerdos convencionales y otras derivadas de la préctica preventiva?

21 ¢Las disposiciones adoptadas para la mejora del sistema de gestion de SST tienen en | Ley 29783 - Art. 38
cuenta los cambios en las normas legales? g)
(,EIAempIeador cuenta c.oh procedimientos a fin de garantlz.ar que s.e |d.elnt|f|quen Ia§ DS 005-2012-TR -

22 |obligaciones y los requisitos tanto legales como de la propia organizacion en materia Art. 84 b)
de SST antes de la adquisicidn de bienes y servicios? i
Se cuenta con un archivo de al menos las disposiciones legales basicas de seguridad Ley 20783 - Art. 38

23 ¥ N / DS 005-2012-TR -
y salud en el trabajo aplicable a la empresa.

Art. 77 a)
¢H empleador dispone lo necesario para que las maquinas, equipos, sustancias,
- y - - h . Ley 29783 - Art. 69

24 |productos o Utiles de trabajo no constituyan una fuente de peligro ni pongan en riesgo a)
la seguridad o salud de sus trabajadores?
¢La empresa brinda el mismo nivel de proteccion tanto a sus propios trabajadores

25 |como a contratistas, subcontratistas, empresas especiales de servicios o cooperativa | Ley 29783 - Art. 77
de trabajadores o bajo modalidades formativas o de prestacion de servicios?
z,Exns.ten espemflc.a{:lones relativas a compras y a.rrendamento fl.nfinmero que DS 005-2012-TR -

26 |consideren cumplimiento por parte de la organizacion de los requisitos de seguridad y Art. 84 a)
salud? )
¢Se identifican las obligaciones y los requisitos tanto legales como de la propia

27 organizacion en materia de seguridad y salud en el trabajo antes de la adquisicién de DS 005-2012-TR -
bienes y servicios? ¢Se adoptan disposiciones para que se cumplan dichos requisitos Art. 84 b), c)
antes de utilizar los bienes y servicios mencionados?

Se cuenta con un Servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo (propio o contratado),

28 |encargado de asesorar y desarrollar las actividades de prevencion de riesgos del Ley 29783 - Art. 36
trabajo.

29 |Se evidencia un estandar para la planificacién de cambios 6.1.4 1ISO 45001

30 |Los objetivos de la SST'y la planificacién para lograrlo es conforme al requisito 6.2 6.2 1ISO 45001
La Gerencia ha establecido y mantiene Objetivos generales y especificos de SST Ley 29783 - Art. 39

31 3 / DS 005-2012-TR -
debidamente documentados. Art 81

2 ¢Se tienen definidos criterios de medicion para confirmar que se han alcanzado los DS 005-2012-TR -
objetivos sefialados? Art. 80 c)
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33 |¢Los objetivos son medibles? DS 005-2012-TR -
Art. 81
34 |¢Los objetivos son especificos para la organizacion? DS 005-2012-TR -
Art. 81 a)
35 |¢Los objetivos son compatibles con la legislacién pertinente y aplicable? oS O:i»Z;li;TR )
36 |¢Los objetivos estan focalizados en la mejora continua? oS O:i»Z;)lli;TR )
37 ¢Los objetivos estan documentados, comunicados a todos los cargos y niveles DS 005-2012-TR -
pertinentes de la organizacion? Art. 81 d)
L . o D -2012-TR -
38 |¢lLos objetivos son evaluados y actualizados periédicamente? S 005-20
Art. 81 e)
¢Existe un plan para alcanzar cada uno de los objetivos, en el que se definan metas, DS 005-2012-TR -
39 |indicadores, responsabilidades y criterios claros de funcionamiento, con precisién de Art. 80 b)
qué, quién y cuando deben hacerse? ’
% PUNTAJE ALCANZADO
.
Capitulo 7: Apoyo.
N CAPITULO 7: APOYO ISR PUNTAJE ¢ cUMPLIMIENTO | OBSERVACIONES
REF. LEGAL ALCANZADO
1 Se cuenta con los recursos necesarios para el SGSST Req 7.1 ISO 45001
2 Se evidencia las competencias y toma de conciencia del personal Req 7.2 1SO 45001
(B empleador ha definido los requisitos de competencia necesarios para cada puesto
3 de trabajo y adopta disposiciones de capacitacién con responsabilidad en esa Ley 29783 - Art. 27
materia?
2 ¢lLa capacitacion y entrenamiento en SST comprende capacitacion al momento de la Ley 29783 - Art. 49
contratacién, cualquiera sea su modalidad o duracién? g)-1
5 ¢lLa capacitacion se realiza para el puesto de trabajo especifico? DS 005-2012-TR
Art. 27 a)
6 ¢lLa capacitacion y entrenamiento en SST comprende capacitacion durante el Ley 29783 - Art. 49
desempefio de la labor? g)-2
¢La capacitacion y entrenamiento en SST comprende capacitacion cuando se Ley 29783 - Art. 49
7 . = ) ; g) -3/ DS 005-2012-
produzcan cambio en la funcion o puesto de trabajo o en la tecnologia? TRb), ¢)
¢E empleador transmite a los trabajadores, de manera adecuada y efectiva, la
8 |nforma(:|on y los conocm‘len}gs neceslgnos erT relacion a los .rlesgos enel cgrltro de Ley 29783 - Art. 52
trabajo y en el puesto o funcién especffica, asi como las medidas de proteccion y
prevencion aplicables a tales riesgos?
9 ¢Se cuenta con registros de las capacitaciones realizadas? bs Oisr;zg;z_m
10 ¢Se ha capacitado a todos los niveles de la organizacion (Gerencias, supervisores, DS 005-2012-TR
mandos medios y mandos operativos? Art. 29 a)
11 ¢La capacitacion es impartida por profesionales competentes y con experiencia en la DS 005-2012-TR
materia? Art. 29 b)
12 ¢La capacitacion considera cuando proceda, una formacion inicial y cursos de DS 005-2012-TR
actualizacion a intervalos adecuados? Art. 29 c)
13 |¢Las capacitaciones son evaluadas? DS 005-2012-TR
Art. 29 d)
14 |¢Se ha utilizado material y documentos de capacitacion idéneos segun el tema? bs ioj—igﬁm
15 ¢lLa capacitacion es adecuada al tamafio de la organizacién y a la naturaleza de sus DS 005-2012-TR
actividades y riesgos? Art. 29 g)
16 |¢La capacitacion se brinda dentro de la jornada laboral? DS OfiSr-tZ(Z);Z-TR
17 ¢Se ha realizado como minimo 4 capacitaciones al afio, en materia de Seguridad y Ley 29783 - Art. 35
Salud en el Trabajo? b)
18 ¢los Trak?ajadores tle@n conocimiento de que pueden interrumpir sus actividades en Ley 29783 - Art. 63
caso inminente de peligro?
¢Los trabajadores o sus representantes han revisado los programas de capacitacién | Ley 29783 - Art. 74
19 |y entrenamiento?¢Han formulado recomendaciones con el fin de mejorar la efectividad | / DS 005-2012-TR -
de los mismos? Art. 29 e)
20 (B empleador proporciona informacién y capacitacién sobre la instalacion adecuada, | Ley 29783 - Art. 69
utilizacién y mantenimiento preventivo de las méquinas o equipos? b)
¢las instrucciones, manuales, avisos de peligro u otras medidas de precaucion
21 colocadas en equipos y maquinarias, asi como cualquier otra informacion vinculada a | Ley 29783 - Art. 69
sus productos, estén o sean traducidos al idioma castellano y estén redactados en un d)
lenguaje sencillo y preciso con la finalidad que permitan reducir los riesgos laborales?
¢las informaciones relativas a las maquinas, equipos, productos, sustancias o Utiles
X L . P . Ley 29783 - Art. 69
22 |de trabajo son facilitadas a los trabajadores en términos que resulten comprensibles o
para los mismos?
¢(H empleador asegura que los trabajadores y sus representantes son consultados,
23 |informados y capacitados en todos los aspectos de SST relacionados con su trabajo, | Ley 29783 - Art. 24
incluidas las disposiciones relativas a situaciones de emergencia.
24 | Se cuenta con un procedimiento de comunicacion interna / externa I1SO 45001, Req 7.4
25 |Se cuenta con un procedimiento de informacién documentada. I1SO 45001, Req 7.5
26 |;Tiene su empresa un Programa de Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo? Ley 29783 - Art. 43
2
27 |® SE cuenta con mas de 20 rabajadores ¢POSee un Regiamento Termno de Segurida TaS de 20 rabajadores ZPosee Un Regramento Itero ge Seguraad Ley 29783 - Art. 34
alud on ol trahain?.
¢H RISST comprende la siguiente estructura minima: Objetivos y alcances, liderazgo,
28 compromiso y politica de SST, atribuciones y obligaciones, estandares de SST en las DS 005-2012-TR
operaciones, estandares de SST en los servicios y actividades conexas, preparacion Art. 74
y respuesta ante emergencias?
29 |:Se ha entregado un ejemplar del RISST a cada trabajador? Ley 2978:: - ATL.35
30 ¢Se ha entregado un ejemplar del RISST a trabajadores tercerizados, contratistas, DS 005-2012-TR
practicantes, etc.? Art. 75
a1 (,E)qstg documentacion y registros del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Ley 29783 - Art. 28
Trabajo?
2 ¢Se revisan periédicamente los procedimientos relacionados a Seguridad y Salud en el Ley 29783 - Art. 47

Trabajo?
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Se ha entregado a cada trabajador (propio y de terceros, asi como a los practicantes)

Ley 29783 - Art. 35
a) / DS 005-2012-

33 o -,
una copia (impresa o digital) del Reglamento Interno de SST. TR
Art. 75
Se exhibe la siguiente documentacion:
- Politica y Objetivos en un lugar visible
- Reglamento Interno de SST DS 005-2012-TR
34 |- IPER en un lugar visible Art. 32
- Mapa de Riesgos en un lugar visible :
- Planificacion de la actividad preventiva
- Programa anual de SST
DS 005-2012-TR
35 |Se cuenta con Plan de SST Art. 80 b), Art. 32 €)
36 ¢Se cuenta con registro de accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales, DS 005-2012-TR
incidentes peligrosos y otros incidentes? Art. 33 a)
- ) - - DS 005-2012-TR
37 |¢Se cuenta con registros de examenes médicos ocupacionales? put 22l
38 ¢Se cuenta con registros que evidencien el monitoreo de los agentes fisicos, quimicos, [ DS 005-2012-TR
bioldgicos y factores de riesgo ergonémicos? Art. 33 ¢)
39 |¢Se cuenta con registros de inspecciones internas de SST? DS 005-2012-TR
Art. 33 d)
40 |¢Se cuenta con registros de estadisticas de SST? DS 005-2012-TR
Art. 33 e)
" ¢Se mantiene registros de los equipos de emergencia? (EPP, Luces de emergencia, DS 005-2012-TR
extintores, botiquines, etc.? Art. 33 f)
2 ¢Se cuenta con registros de induccién, capacitacién, entrenamiento y simulacros de DS 005-2012-TR
emergencia? Art. 33 g)
43 | :Se cuenta con registros de auditoria? DS 005-2012-TR
Art 22 h)
% PUNTAJE ALCANZADO
Capitulo 8: Operacion.
- NormalISO o PUNTAJE
N CAPITULO 8: OPERACION % CUMPLIMIENTO [ OBSERVACIONES
REF. LEGAL ALCANZADO °
1 Se cue‘nta con proceSO§ y medidas para cumplir con los requisitos SSTy las medidas 8.1 1SO 45001
determinadas en el capitulo 6
La eliminacién de los peligros y reduccion de riesgos utiliza una jerarquia de controles
2 & pelgros y 9 jerarq 8.1.2 1S0 45001
del requisito 8.1.2
3 H control Fje cambios en la opera\.cmn de planlflt.:a e implementa conforme el requisito 8.1.3 1ISO 45001
8.1.3, revisando las consecuencia de los cambios
Se cuenta con procedimiento para los procesos de compras con los contratistas ,
4 lasegurando que los requisito del SGSST se cumplan para los contratistas y 8.1.4.2 ISO 45001
trabajadores conforme el 8.1.4.2
5 Los procesos contralgdos extername.l?te estan controlados en temas de SST, incluye 8.1.4.3 ISO 45001
los acuerdos en materia de contratacion externa
E empleador prevé que la exposicion a los agentes fisicos, quimicos, biolégicos,
6 |ergondmicos y psicosociales concurrentes en el centro de trabajo no generen dafios | Ley 29783 - Art. 56
en la salud de los trabajadores.
El empleador modifica las medidas de prevencién de riesgos laborales cuando resulten
7 . . . . . . Ley 29783 - Art. 59
inadecuadas e insuficientes para garantizar la seguridad y salud de los trabajadores.
s B ?n'pleador prolp.orcnona a sus trabajadores EPIDadecuados, §egun el tipo de trabajo Ley 29783 - Art. 60
y riesgos especificos presentes en el desempefio de sus funciones,
Bl empleador adopta las medidas necesarias, de manera oportuna, cuando se detecte
9 |que la utilizacién de indumentaria y equipos de trabajo o de proteccién personal Ley 29783 - Art. 61
representen riesgos especfificos para la Seguridad y Salud de los trabajadores.
El empleador garantiza la proteccion de los trabajadores que, por su situacion de
10 |5 Empieadorg P : jacores que, " Ley 29783 - Art. 64
discapacidad, son especialmente sensibles a los riesgos derivados del trabajo.
Los trabajadores, cualquiera sea su modalidad de contratacion, que mantengan vinculo
laboral con el empleador o con contratistas, subcontratistas, empresas especiales de
11 |servicios o cooperativas de trabajadores o bajo modalidades formativas o de Ley 29783 - Art. 77
prestacién de servicios, tienen derecho al mismo nivel de proteccion en materia de
seguridad y salud en el trabajo.
12 ¢Se ha tenido en cuenta las medidas antropométricas del trabajador que usara los DS 005-2012-TR
EPP? Art. 97
¢E empleador aplica las siguientes medidas de prevencién de riesgos laborales?
a) Gestionar los riesgos, sin excepcion, eliminandolos en su origen y aplicando sistema
de control a aquellos que no se pueden eliminar.
13 b)IEI disefio de I0§ puestos de .tr,abajo, arrb!entes (I:ie trabajo, se.lfeccmn de equipos y Ley 29783 - Art. 50
métodos de trabajo, la atenuacioén del trabajo monétono y repetitivo, todos estos deben
estar orientados a garantizar la seguridad y la salud del trabajador.
c) Biminar las situaciones y agentes peligrosos en el centro de trabajo o con ocasién
del mismo
I EMPIEauUT COMT Uty TEgTS T jUe SO0 TUS TraUajauoTes, auetuauay
14 |suficientemente capacitados y protegidos, accedan a los ambientes o zonas de riesgo | Ley 29783 - Art. 55
15 Iéozs procedimiento para preparacion y respuesta ante emergencia cumplen el requisito 8.2 1SO 45001
16 ¢H Empleador cuenta con procedimientos de actuacién en caso de Emergencia (Plan DS 005-2012-TR
de contingencia)? Art. 83
17 ¢H empleador garantiza informacién, medios de comunicacion interna y coordinacion DS 005-2012-TR
necesaria a todas las personas en situaciones de emergencia? Art. 83
iSe OTTEC?’ informacion o forrmcmnv perFlnenlgs avtgdos Io.s, mlembros dela 3 DS 005-2012-TR
18 |organizacion, en todos los niveles, incluidos ejercicios periddicos de prevencién en

situaciones de emergencia, preparacion y métodos de respuesta?

Art. 83

% PUNTAJE ALCANZADO
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Capitulo 9: Evaluacion del desempefio.

incluyendo la Politica de SST y sus objetivos?

Art. 89 c)

. < Norma ISO o PUNTAJE
N CAPITULO 9: EVALUACION DEL DESEMPENO REF. L EGAL ALCANZADO % CUMPLIMIENTO | OBSERVACIONES
1 Los prpcesos de seguimiento, medicion, analisis y evaluacion incluye los temas del 9.1.1 1SO 45001
requisito 9.1,1
2 |Se han establecido indicadores de desempefio y resultado del Sistema de Gestion. DSET:S?:L:(;TR
3 Se cuenta con un registro de datos y resultados del seguimiento y medicion suficientes | DS 005-2012-TR
para el andlisis de la eficacia de las acciones correctivas y preventivas. Art. 87 d)
La metodologia de mejoramiento continuo considera lo siguiente:
a) Identificacion de las desviaciones de las practicas y condiciones aceptadas como
seguras.
4 |b) H establecimiento de estandares de seguridad Ley 29783 - Art. 20
¢) La medicién peri6dica del desempefio con respecto a los estandares
d) La evaluacion periodica del desempefio respecto a los estandares
e) La correccién y reconocimiento del desempefio
¢lLas disposiciones adoptadas para la mejora continua tienen en cuenta?
a) Los objetivos de SST
b) Los resultados de las actividades de identificacién de peligros y evaluacién de los
riesgos
c) Los resultados de la supervisién y medicion de la eficiencia
d) La investigacion de accidentes, enfermedades e incidentes relacionados con el
5 [trabai ) . ! ) Ley 29783 - Art. 46
e) Resultados y recomendaciones de las auditorias y evaluaciones realizadas por la
direccion de la empresa
f) Las recomendaciones del Comité SST, Supervisor SST'y por cualquier miembro de la
empresa en pro de mejoras
g) Los cambios en las normas legales
h) Los resultados de las inspecciones de trabajo
i) Los acuerdos convencionales y actas de trabajo
5 Se .rgalizﬁn mon’rlor‘eos ocupacionales y se mantiene los registros de calibracion o 9.1.1 1SO 45001
verificacion de los instrumentros
7 |Los procesos para la evaluacién del cumplimiento legal son acorde al 9.1.2 9.1.21SO 45001
8 Los trabajadores de las empresas contratistas cuentan con sus respectivos seguros | Ley 29783 - Art. 68
de acuerdo a la normativa vigente. c)
¢E empleador realiza la vigilancia del cumplimiento de la legislacién vigente en SST por
9 parte de sus contratistas, subcontratistas, empresas especiales de servicios o Ley 29783 - Art. 68
cooperativas de trabajadores que desarrollen obras o servicios en el centro de d)
trabajo?
10 ¢Se han establecido procedimiento para supervisar, medir y recopilar con regularidad DS 005-2012-TR
datos relativos a los resultados de SST? Art. 85
11 |Los procesos y procedimiento de auditorias cumple el requisito 9.2 9.2 ’:;:)n; 50
12 ¢La empresa realiza o ha realizado auditorias periédicas del sistema de gestion de Ley 29783 - Art. 43
SST?
13 |¢La auditoria ha sido realizada por auditores independientes? Ley 29783 - Art. 43
¢Se evidencia la participacion de los trabajadores acerca de la seleccién del auditor y
14 S r . Ley 29783 - Art. 43
en todas las fases de la auditoria, incluyendo el anélisis de los resultados de la misma?
15 ¢Los .resullados de las auditorias han §idg comunicados al Comité SST, a los Ley 29783 - Art. 44
trabajadores y a sus representantes sindicales?
¢lLos resultados de las auditorias han permitido que la direccion de la empresa logre
16 |los fines previstos y determinar de ser el caso, cambios en la politica y objetivos del Ley 29783 - Art. 44
sistema de gestién de SST?
17 | B auditor de la auditoria legal conforme al 014, se encuentra registrado ante el mintra | Ley 29783 - Art. 45
18 |La alta direccion revisa el SGSST e incluye las entradas y salidas obligatorias del 9.3 | ISO 45001, Req 9.3
19 |:E empleador asume el liderazgo en la gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo? | Ley 29783 - Art. 26
20 |:El empleador esta comprometido en la gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo? | Ley 29783 - Art. 26
¢Se cuenta con el presupuesto o recursos adecuados para el sistema de gestion de Ley 20783 - Art. 49
21 ssT2 /D.S. 005-2012-TR
Art. 26 )
¢H empleador o la alta direccién tienen conocimiento del estado de cumplimiento por
22 |parte de la empresa sobre la normativa aplicable en materia de Seguridad y Salud en el | Ley 29783 - Art. 26
Trabajo?
23 ¢Hay reuniones gerenciales periédicas para examinar la situacién actual en Seguridad DS 005-2012-TR
y Salud en el Trabajo? Art. 90
24 |Se revisa el sistema de gestion de SST, al menos una vez al afio. bs Oif:;zgéz-TR
25 Se comunican los resultados de la revision del sistema a los encargados del sistema DS 005-2012-TR
de gestion, al comité de SST, a los trabajadores y al Sindicato. Art. 90
2 ¢Se evalla la estrategia global del sistema de gestion de SST para determinar si se DS 005-2012-TR
alcanzaron los objetivos propuestos? Art. 89 a)
iSe eyalﬂa Iavcapacidad del sister@ de. Igestién de SST para satisfacer‘las ) DS 005-2012-TR
27 |necesidades integrales de la organizacion y de las partes interesadas, incluido los Art. 89 b)
trabajadores, sus representantes y la autoridad administrativa del trabajo?
28 ¢Se evalla la necesidad de introducir cambios en el sistema de gestion de SST, DS 005-2012-TR
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¢Se identifican las medidas necesarias para atender cualquier deficiencia, incluida la

DS 005-2012-TR

29 |adaptacion de otros aspectos de la estructura de la direccién de la organizacién y la Art. 89 d)
medicién de los resultados? )
30 ¢Se presentan los antecedentes necesarios al empleador, incluida informacion sobre DS 005-2012-TR
determinacion de las prioridades para una planificacion Gtil y de una mejora continua? Art. 89 e)
31 ¢Se evaltan los progresos para el logro de los objetivos de la SSTy en las medidas DS 005-2012-TR
correctivas? Art. 89 )
32 ¢Se evalia la eficacia de las actividades de seguimiento en base a la vigilancia DS 005-2012-TR
realizada en periodos anteriores? Art. 89 g)
¢Se haregistrado y comunicado las conclusiones de la revision del sistema de gestion
. " X DS 005-2012-TR
33 |de SST a las personas responsables de los aspectos criticos y pertinentes del sistema Art. o1
de gestién de SST, y al Comité o Supervisor de SST'y a la organizacién sindical? e
% PUNTAJE ALCANZADO
. .
Capitulo 10: Mejora.
N CAPITULO 10: MEJORA Norma SO0 PUNTAJE o/ CUMPLIMIENTO | OBSERVACIONES
REF. LEGAL ALCANZADO
1 |Los procesos de oportunidades de mejora cumplen el 10.1y 10.3 10 ISO 45001
S 1t d 1t if ) i t
2 e cuenta con procedimiento para informar, investigar y tomar acciones para 10.2 IS0 45001
determinar y gestionar los incidentes y no conformidades
3 ¢Se |n\{est|gan los accidentes segln la gravedad del dafio ocasionado o riesgo Ley 29783 - Art. 93
potencial?
¢Se identifican las causas inmediatas (actos y condiciones) y las causas basicas
4 |(factores personales y factores de trabajo) y cualquier diferencia del sistema de Ley 29783 - Art. 42
gestion de SST acerca de los accidentes ocurridos?
5 ¢lLaempresa cuenta con registros de las estadisticas de Seguridad y Salud en el DS 005-2012-TR
Trabajo (indice de frecuencia, indice de gravedad, indice de accidentabilidad)? Art. 33
6 Se cuenta y mantiene §ctua||zad0 el registro de accidentes, incidentes y Ley 29783 - Art. 87
enfermedades ocupacionales.
7 | Se ha establecido un procedimiento de investigacion de enfermedades ocupacionales. | Ley 29783 - Art. 92
s §e verifica .eI cu@llml?nto y efl;ar:la de las acciones correctivas recomendadas en el Ley 29783 - Art. 93
informe de investigacion de accidentes.
¢H empleador realiza una investigacién cuando se hayan producido dafios en la salud
9 |de los trabajadores o cuando aparezcan indicios de que las medidas de prevencién Ley 29783 - Art. 58
resultan insuficientes?
10 ¢En caso de més de un accidentado, se realiza un registro de accidente por cada uno Ley 29783 - Art. 89
de ellos?
¢Se realiza la investigacion de accidentes conjuntamente con los representantes de Ley 29783 - Art. 92,
11 . P B DS 005-2012-TR
las organizaciones sindicales o trabajadores?
Art. 88
12 ¢La investigacion del origen y causas subyacentes de los incidentes, lesiones, DS 005-2012-TR
dolencias y enfermedades estan documentadas? Art. 88
13 |¢Se hainformado al MINTRA sobre los incidentes peligrosos ocurridos? Ley 2978;; - At 82
14 |Se cuenta con proyectos de mejora continua y mantiene informacién documentada 10.3 I1SO 45001

%PUNTAJE ALCANZADO
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ANEXO 2.2: REGISTRO DE ACCIDENTES DE TRABAJO

N° REGISTRO: |

REGISTRO DE ACCIDENTES DE TRABAJO

DATOS DEL EMPLEADOR PRINCIPAL:

' RAZON SOCIAL O
DENOM INACION SOCIAL

2 RUC

DOM ICILIO (Direccién, distrito,
departamento, provincia)

a

TIPO DEACTIVIDAD s
ECONOMICA

N° TRABAJADORES EN EL
CENTRO LABORAL

COMPLETAR SOLO EN CASO QUE LAS ACTIVIDADES DEL EMPLEADOR SEAN CONSIDERADAS DE ALTO RIESGO

N°TRABAJADORES
AFILIADOS AL SCTR

N°TRABAJADORES
NO AFILIADOS AL SCTR

NOMBRE DE LA ASEGURADORA

Completar sélo si contrata servicios de intermediacién o tercerizacién:

DATOS DEL EMPLEADOR DE INTERMEDIACION, TERCERIZACION, CONTRATISTA, SUBCONTRATISTA, OTROS:

7 RAZON SOCIALO
DENOM INACION SOCIAL

8 RUC

9

DOMIICILIO (Direccion, distrito,
departamento, provincia)

ACTIVIDADCONOM ICA

10 TIPODE 11

N°DE TRABAJADORES EN EL
CENTRO LABORAL

12

COMPLETAR SOLO EN CASO QUE LAS ACTIVIDADES DEL EM PLEADOR SEAN CONSIDERADAS DE ALTO RIESGO

N°TRABAJADORES
AFILIADOS AL SCTR

N°TRABAJADORES
NO AFILIADOS AL SCTR

NOMBRE DE LA ASEGURADORA

DATOS DEL TRABAJADOR :

13

APELLIDOSY NOMBRES DEL TRABAJADOR ACCIDENTADO:

N° DNI/CE

15 EDAD

22
20 TIEM PO DE
16 AREA 17 PUESTODE |18 ANTIGUEDAD SEl>g(O TURN 21 TIPO DE EXPERIENCIA EN |23 N°HORAS TRABAJADASEN LA JORNADA LABORAL
TRABAJO EN EL EMPLEO —— e} CONTRATO EL (Antes del accidente)
D/T/N PUESTO DE

INVESTIGACION DEL ACCIDENTE DE TRABAJO

24

FECHA Y HORA DE

OCURRENCIA DELACCIDENTE

25

FECHA DEINICIO
DE LA INVESTIGACION

26 LUGAR EXACTO DONDE OCURRIO EL ACCIDENTE

DiA MES ARO  JHORA [Dia[™F ANO
28 29 30 N°DE
27 MARCAR CON (X) GRAVEDAD DEL ACCIDENTE MARCAR CON (X) GRADO DEL ACCIDENTE N° DIAS DE TRABAJADORES
DE TRABAJO INCAPACITANTE (DE SER EL CASO)
DESCANSO AFECTADOS
acciDeNT| | ACCIENTE | [yoerai | [rempor | |TEMPOR| |PErmANEN| | PERMANENT
ELEVE INCAPACITANTE
Al Al = E
31 DESCRIBIRPARTEDEL CUERPOLESIONADO (De ser el caso):

32

DESCRIPCION DEL ACCIDENTE DE TRABAJO

Adjuntar:

- Declaracién del afectado sobre el accidente de trabajo.
- Declaracién de testigos (de ser el caso).
- Procedimientos, planos, registros, entre otros que ayuden a la investigacion de ser el caso.

Describa sélo los hechos, no escriba informacién subjetiva que no pueda ser comprobada.

33

DESCRIPCION DELAS CAUSAS QUE ORIGINARON EL ACCIDENTE DE TRABAJO

el desarrollo de lamisma.

Cadaempresa o entidad publicao privada, puede adoptar el modelo de determinacién de causas, que mejor se adapte a sus caracteristicas y debe adjuntar al presente formato

34

MEDIDAS CORRECTIVAS

DESCRIPCION DE LA MEDIDA CORRECTIVA

RESPONSABLE

FECHA DE EJECUCION

DiA

MES

Completar enlafechade ejecucion

implementacién de lamedida correctiva
(realizada, pendiente, en ejecucion)

propuesta, el ESTADO dela

1-

2.-

Insertar tantos renglones como sean necesarios.

35 RESPONSABLES DEL REGISTRO Y DE LA INVESTIGACION

Nombre:

Cargo:

Fecha:

Firma:

Nombre:

Cargo:

Fecha:

Firma:
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ANEXO 3: VALIDACION DE LOS INSTRUMENTOS

3.1. VALIDACION DEL INSTRUMENTO POR JUICIO DE EXPERTO 1

UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CALLAO
FACULTAD DE INGENIERIA INDUSTRIAL Y DE SISTEMAS

TiTULO DE TESIS: IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO, BASADO EN LA NORMA ISO 45001:2018 PARA MEJORAR EL NIVEL DE
SEGURIDAD EN LA EMPRESA ORETRANS S.A.C., SEDE CALLAO, 2023

VALIDACION DE LOS INSTRUMENTOS POR JUICIO DE EXPERTO
DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y nombres del experto:
Sakibaru Mauricio, Luis Alberto

1.2 Cargo y/o Institucion donde labora:
Magister en Gestién de proyectos de ingenieria
Universidad Nacional del Callao

1.3 Nombre del instrumento motivo de Evaluacién:
Instrumento 1: Lista de chequeo de cumplimiento de los requisitos de la norma ISO
45001:2018 de la variable independiente: Sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo basado en la norma ISO 45001:2018,
Instrumento 2: Registro de accidente de trabajo de la empresa ORETRANS S.A.C de la
variable dependiente: nivel de seguridad.

1.4 Autor del Instrumento:
Instrumento 1: Elaboracién propia, adaptado de la norma ISO 45001:2018.
Instrumente 2: Resolucion ministerial 050-2013-TR. Formatos referenciales que
contemplan la informacién minima que deben contener los registros obligatorios del

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

o

FIRMA DEL EXPERTO
DNI: 25816919

Muy
Deficiente| Baja | Regular | Bueno A
INDICADORES CRITERIOS 0-20 % (21~ 40 % 41-60 % | 61-80 % bu:g: ;1
Estan formuladas con lengusje
1. CLARIDAD e T | =
Estan expresados en conductas
2. OBJETIVIDAD observables 100%
Adecuado el alcance de ciencia y |
3. ACTUALIDAD piensioseia ; 90%
|
| 4, ORGANIZACION Existe una organizacion logica | 90%
Comprenden los aspectos de
5. SUFICIENCIA cantidad y calidad 95%
Adecuado para valorar aspecios del
6. INTENCIONALIDAD | sistema de evaluacién y desarrollo de 95%
capacidades cognoscitivas
Basados en aspectos Tedricos — |
7. CONSISTENCIA cientificos de la Tecnologia Educativa 100% |
Entre los indices, Indicadores y las {
8. COHERENCIA dimensiones 95%
La estrategia responde al propdsito
9, METODOLOGIA del diagnéstico 95%
1I.OPINION DE APLICABILIDAD: Favorable (X) Desfavorable ( )
11.PROMEDIO DE VALORACION: Validacion cuantitativa: 95.00%
: Validacién cualitativa: Muy Buena
IV.RECOMENDAGCION: ..........000ononnmrereepssansasnns Callao, 25 de noviembre de 2023
<&
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UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CALLAO

FACULTAD DE INGENIERIA INDUSTRIAL Y DE SISTEMAS

VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Instrumento 1: Lista de chequeo de cumplimiento de los requisitos de la ISO 45001:2018.
Instrumento 2: Registro de accidente de trabajo de la empresa ORETRANS S.A.C.

Aportes y/o sugerencias:

ITEMS PREGUNTA APRECIACION | pseRVACIONES
Sl NO

1 iLos instrumentos responden al X
planteamiento del problema?

2 LLos instrumentos responden a los X
objetivos del problema?

3 ¢ Las dimensiones que se han tomado X
en cuanta son adecuadas para la
realizacion de los instrumentos?

4 LLos instrumentos responden a la X
Operacionalizacion de |as variables?

5 (La estructura que presentan los | X
instrumentos es de forma clara y
precisa? 1

6 iLos items estan redactados en X
forma clara y precisa? “

7 4 El ndmero de items es el adecuado? | X

8 ¢Los items de los instrumentos son X
validos?

9 ¢ Se debe incrementar el nimero de X
items? |

10 ¢ Se debe eliminar algunos items? X

Callao, 04 de noviembre de 2023

....... ZAVE

FIRMA DEL EXPERTO
DNI:25816919
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3.2. VALIDACION DEL INSTRUMENTOS POR JUICIO DE EXPERTO 2

UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CALLAO
FACULTAD DE INGENIERIA INDUSTRIAL Y DE SISTEMAS

TITULO DE TESIS: IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO, BASADO EN LA NORMA ISO 45001:2018 PARA MEJORAR EL NIVEL DE
SEGURIDAD EN LA EMPRESA ORETRANS S.A.C., SEDE CALLAQ, 2023

VALIDACION DE LOS INSTRUMENTOS POR JUICIO D PERT
. DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y nombres del experto:
Bazan Robles, Romel Dario

1.2 Cargo y/o Institucion donde labora:
Maestro en Productividad y Relaciones Industriales
Universidad Nacional del Callac

1.3 Nombre del instrumento motivo de Evaluacion:
Instrumento 1: Lista de chequeo de cumplimiento de los requisitos de la norma ISO
45001:2018 de la variable independiente: Sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo basado en la norma ISO 45001:2018.
Instrumento 2: Registro de accidente de trabajo de la empresa ORETRANS S.A.C de la
variable dependiente: nivel de seguridad,

1.4 Autor del Instrumento:
Instrumento 1: Elaboracién propia, adaptado de la norma ISO 45001:2018.
Instrumento 2. Resolucién ministerial 050-2013-TR. Formatos referenciales que
contemplan la informacion minima que deben contener los registros obligatorios del
Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Muy
Deficiente| Baja | Regular | Bueno B
INDICADORES CRITERIOS 0-20% (21— 40 %| 4160 % | 61-80 % bu::: ’8‘1
Estan formuladas con  lenguaje 5l
1. CLARIDAD anropiads | ] 95%
2 OBJETIVIDAD Estar:v a;:;:resados en conductas (‘ 100% |
Adecuado el alcance de ciencia y
3. ACTUALIDAD tecnologia 90%
4. ORGANIZACION Existe una organizacion légica 90%
Comprenden los aspectos de |
5. SUFICIENCIA cantidad y calidad 95%
Adecuado para valorar aspectos del
6. INTENCIONALIDAD| sistema de evaluacién y desarrollo de 95%
capacidades cognoscitivas |
Basados en aspectos Tedrcos -
7. CONSISTENCIA cientificos de la Tecnologia Educativa 100%
Entre los indices, indicadores y las |
8. COHERENCIA MOnSONsE 95%
La estrategia responde al propdsito |
8. METODOLOGIA | del diagndstico | 95%

ILOPINION DE APLICABILIDAD: Favorable (X) Desfavorable ( )

1ILPROMEDIO DE VALORACION: Validacion cuantitativa: 95.00%
Validacién cualitativa: Muy Buena
IV.RECOMENDACION: ...................0eeveeen....... Callao, 25 dg’noviem
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VALIDACION DEL INSTRUMENTO

UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CALLAO
FACULTAD DE INGENIERIA INDUSTRIAL Y DE SISTEMAS

Instrumento 1: Lista de chequeo de cumplimiento de los requisitos de la ISO 45001:2018.
Instrumento 2: Registro de accidente de trabajo de la empresa ORETRANS S.A.C.

Aportes y/o sugerencias:

ITEMS PREGUNTA APRECIACION | opoervACIONES
S| NO

1 ¢Los instrumentos responden al X
planteamiento del problema?

2 ¢Los instrumentos responden a los X
objetivos del problema?

3 ¢Las dimensiones que se han tomado X
en cuanta son adecuadas para la
realizacion de los instrumentos?

4 (Los instrumentos responden a la X
Operacionalizacion de las variables?

5 ¢(Lla estructura que presentan los X
instrumentos es de forma clara y
precisa?

6 ¢Los items estan redactados en X
forma clara y precisa?

7 LEl nimero de items es el adecuado? X

8 ¢Los items de los instrumentos son X
vahdos?

9 ;. Se debe incrementar el nimero de | X
items? 1

10 ¢ Se debe eliminar algunecs items? X
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3.3. VALIDACION DEL INSTRUMENTOS POR JUICIO DE EXPERTO 3

UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CALLAO
FACULTAD DE INGENIERIA INDUSTRIAL Y DE SISTEMAS

TITULO DE TESIS: IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO, BASADO EN LA NORMA SO 45001:2018 PARA MEJORAR EL NIVEL DE
SEGURIDAD EN LA EMPRESA ORETRANS S.A.C., SEDE CALLAO, 2023

VALIDACION DE LOS INSTRUMENTOS POR JUICIO DE EXPERTO

I. DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y nombres del experto:
Gomez Alvarado, Carlos Joel

1.2 Cargo y/o Institucién donde labora:
Ingeniero Industrial
Universidad Nacional del Callao

1.3 Nombre del instrumento motivo de Evaluacion:
Instrumento 1: Lista de chequeo de cumplimiento de los requisitos de la norma ISO
45001:2018 de la variable independiente: Sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo basado en la norma 1SO 45001:2018.
Instrumento 2: Registro de accidente de trabajo de la empresa ORETRANS S.AC. de la
variable dependiente: nivel de seguridad

1.4 Autor del Instrumento:
Instrumento 1: Elaboracién propia, adaptado de la norma ISO 45001:2018
Instrumento 2: Resolucién ministerial 050-2013-TR. Formatos referenciales que contemplan
la informaciéon minima que deben contener los registros obligatorios del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Muy
Deficiente| Baja | Regular | Bueno
INDICADORES CRITERIOS 0-20% [21—40 %| 41-60 % | 61-80 % bu:orl;‘}?—
Estan formuladas con lenguaje o
1. CLARIDAD apropiado 95%
Estdan expresados en conductas o,
2. OBJETIVIDAD observables 100%
Adecuado el alcance de ciencia y
3. ACTUALIDAD tecnologia 90%
4. ORGANIZACION Existe una organizacién légica 90%
Comprenden los aspectos de
5. SUFICIENCIA cantidad y calidad 95%
Adecuado para valorar aspectos del
6. INTENCIONALIDAD| sistema de evaluacién y desarrollo de 95%
capacidades cognescitivas
Basados en aspectos Tedricos — o,
7. CONSISTENCIA cientificos de la Tecnologia Educativa 100%
Entre los indices, indicadores y las
8. COHERENCIA dimensiones 95%
La esfrategia responde al propaésito o,
9. METODOLOGIA del diagnéstico. 95%

ILOPINION DE APLICABILIDAD: Favorable (X) Desfavorable ( )

1.LPROMEDIO DE VALORACION: Validacion cuantitativa: 95.00%
Validacion cualitativa: Muy Buena

IV.RECOMENDACION: .............ovvvvviniienineneans, Callao, 04 de noviembre'de

FIRMA DEL E]XPERTO
DNI: 25787567
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VALIDACION DEL INSTRUMENTO

UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CALLAO

FACULTAD DE INGENIERIA INDUSTRIAL Y DE SISTEMAS

Instrumento 1: Lista de chequeo de cumplimiento de los requisitos de la ISO 45001:2018.
Instrumento 2: Registro de accidente de trabajo de la empresa ORETRANS S.A.C.

Aportes y/o sugerencias:

ITEMS PREGUNTA APRECIACION | 5sERVACIONES
Sl NO

1 ;Los instrumentos responden al X
planteamiento del problema?

2 ;Los instrumentos responden a los X
objetivos del problema?

3 ¢Las dimensiones que se hantomado X
en cuanta son adecuadas para Ia
realizacion de los instrumentos?

4 ¢Los instrumentos responden a la X
Operacionalizacion de las variables?

5 ¢la estructura que presentan los X
instrumentos es de forma clara y
precisa?

6 iLos items estan redactados en X
forma clara y precisa?

7 ¢El nimero de items es el adecuado? X

8 ¢Los items de los instrumentos son X
validos?

9 ¢ Se debe incrementar el nimero de X
items?

10 ¢ Se debe eliminar algunos items? X

DNI: 25787567
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ANEXO 4: CONSENTIMIENTO INFORMADO

Sefores:

Juan Luis Goyzueta De Tomas, Xiomara Valeria Mora Ocrospoma y Anggie
Jazmin Chupa Huayanay.

ASUNTO: AUTORIZACION PARA REALIZAR TESIS DE INVESTIGACION
PARA FINES ACADEMICOS

Estimados:

Por la presente, CESAR ORE SALAZAR, en calidad de DIRECTOR GERENTE
de la empresa ORETRANS SAC, autorizamos a ANGGIE JAZMIN CHUPA
HUAYANAY, JUAN LUIS GOYZUETA DE TOMAS y a XIOMARA VALERIA MORA
OCROSPOMA, estudiantes de la Escuela Profesional de Ingenieria industrial de
la UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CALLAO. a utilizar informacién del area de
estudio en las instalaciones de la empresa para el desarrollo de su proyecto de
tesis: “IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO BASADO EN LA NORMA iSO 45001:2018 EN LA EMPRESA
ORETRANS SAC, SEDE CALLAO 2023"

El material suministrado por la empresa sera la base para la construccion de un estudio
de caso, la informacion y resultado que se obtenga del mismo, tiene como objetivo en
poder llegar a convertirse en una herramienta didactica que apoye la formacion de los
estudiantes de la Escuela Profesional de Ingenieria Industrial y que sirva de apoyo en
las operaciones de ORETRANS SAC.

Atentamente,

DIRE nNT
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ANEXO 5. BASE DE DATOS DE LOS INDICES DE SEGURIDAD (IS),
ACCIDENTABILIDAD (IA), FRECUENCIA (IF) Y GRAVEDAD (IG) Y
DURACION MEDIA DE LAS BAJAS (DMB).

BASE DE DATOS PARA ANALISIS PRE TEST DE LAS DIMENSIONES DE LA
VARIABLE DEPENDIENTE (el cual el estudio consistio de enero a julio 2021

distribuido en 28 semanas a 70 trabajadores)

DIAS PERDIDOS POR
HORHOV, TRABAJADAS | TOTAL DEACCIDENTES ACCIDENTES INDICE DE FRECUENCIA (IF) | - INDICE DE GRAVEDAD (I6) DURACION MEDIA DE LAS | INDICE DE ACCIDENTABILIOAD | oo e ppp ()
s ' - INCAPACITANTES (TS BAJAS (DMB) (")
£ pESAR SEMANA | rpaBAJADORES
SEMANAL |  ACUM TOTAL ACUM TOTAL ACUM | SEMANAL | AcUM | SEMANAL | AcuM | SEMANAL | AcuM SEMANAL ACUM | SEMANAL |  Acum
SEMANA 1 70 3360 3360 1 1 4 4 2976 297.62 1190.5 1190.48 4000 4000 3543 35431 | 208333 | 2083.33
SEMANA 2 70 3360 6720 0 1 0 4 0.0 148.81 0.0 595.24 0.0 4000 00 88.58 0.0 1041.67
1 ENERO
SEMANA 3 70 3360 10080 0 1 0 4 0.0 99.21 00 396.83 0.0 4000 0.0 39.37 0.0 694.44
SEMANA 4 70 3360 13440 0 1 0 4 0.0 74.40 0.0 297.62 0.0 4000 0.0 214 0.0 520.83
SEMANA 5 70 3360 16800 0 1 0 4 0.0 59.52 0.0 238.10 0.0 4000 0.0 11 0.0 416.67
SEMANA 6 70 3360 20160 0 1 0 4 0.0 49.60 0.0 198.41 0.0 4000 00 9.84 0.0 347.22
2 | FEBRERO
SEMANA7 70 3360 23520 0 1 0 4 0.0 452 00 170.07 0.0 4000 00 13 0.0 297.62
SEMANA 8 70 3360 26880 0 1 0 4 0.0 37.20 00 148.81 0.0 4000 00 5.54 0.0 260.42
SEMANA 9 70 3360 30240 0 1 0 4 0.0 33.07 0.0 13228 0.0 4000 0.0 437 0.0 23148
SEMANA 10 70 3360 33600 1 2 3 7 2976 59.52 8929 208.33 3000 3500 265.7 1240 208333 | 104.17
3 MARZO
SEMANA 11 70 3360 36960 2 4 27 34 595.2 108.23 8035.7 919.91 13500 8500 4783.2 99.56 1041.67 41.35
SEMANA 12 70 3360 40320 0 4 0 kL) 0.0 99.21 00 843.25 0.0 8500 00 83.66 0.0 43.40
SEMANA 13 70 3360 43680 2 6 16 50 595.2 137.36 4761.9 1144.69 8000 8333 28345 157.24 | 104167 26.71
SEMANA 14 70 3360 47040 0 6 0 50 0.0 127,55 0.0 1062.93 0.0 8333 0.0 135.58 0.0 24.80
4 ABRIL
SEMANA 15 70 3360 50400 1 17 3 53 29716 138.89 8929 1051.59 3000 7571 265.7 146.05 | 2083.33 19.84
SEMANA 16 70 3360 53760 0 7 0 53 0.0 13021 00 985.86 0.0 7511 00 12837 0.0 18.60
SEMANA 17 70 3360 57120 0 7 0 5 0.0 122,55 0.0 9271.87 0.0 7571 0.0 1371 0.0 1751
SEMANA 18 70 3360 60480 0 7 0 53 0.0 115.74 0.0 87632 0.0 7571 0.0 101.43 0.0 16,53
5 MAYO
SEMANA 19 70 3360 63840 0 17 0 53 0.0 109.65 0.0 830.20 0.0 75711 0.0 91.03 0.0 15.66
SEMANA 20 70 3360 67200 1 8 7 60 297.6 119.05 2083.3 892.86 7000 7500 620.0 106.29 | 208333 13.02
SEMANA 21 70 3360 70560 1 9 3 63 297.6 121.55 892.9 892.86 3000 7000 265.7 113.88 | 208333 11.02
SEMANA 22 70 3360 73920 1 10 7 70 2976 13528 2083.3 946.97 7000 7000 620.0 12811 | 208333 9.47
6 JUNIO
SEMANA 23 70 3360 71280 0 10 0 70 0.0 129.40 0.0 905.80 0.0 7000 0.0 1n7.21 0.0 9.06
SEMANA 24 70 3360 80640 0 10 0 70 0.0 12401 0.0 868.06 0.0 7000 00 107.65 0.0 8.68
SEMANA 25 70 3360 84000 0 10 0 70 0.0 119.05 00 833.33 0.0 7000 0.0 99.21 0.0 833
SEMANA 26 70 3360 87360 0 10 0 70 0.0 11447 0.0 801.28 0.0 7000 0.0 9172 0.0 8.01
7 JuLio
SEMANA 27 70 3360 90720 0 10 0 70 0.0 11023 0.0 77160 0.0 7000 0.0 85.05 0.0 m
SEMANA 28 70 3360 94080 0 10 0 70 0.0 106.29 0.0 744.05 0.0 7000 00 79.09 0.0 144

Fuente: Elaboracion Propia.
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BASE DE DATOS PARA ANALISIS POST TEST DE LA DIMENSIONES DE LA
VARIABLE DEPENDIENTE (el cual el estudio consistio de enero a julio 2023

distribuido en 28 semanas para los 70 trabajadores)

DIAS PERDIDOS POR ,
TOTAL DE ACCIDENTES DURACION MEDIA DE LAS INDICE DE
5 HORHOMB. TRABAJADAS INCAPACITANTES N é::}\\lﬁ;ﬂ;%s INDICE DE FRECUENCIA (IF)| INDICE DE GRAVEDAD (IG) BAJAS (OVB) ACCIDENTABILIDAD. (4) INDICE DE SEGURIDAD (IS)
| wesfo SEMANA | N° TRABAJADORES
SEMANAL | ACUM TOTAL | ACUM TOTAL ACUM | SEMANAL | AcM [ SEMANAL | AcuM | SEMANAL | AcuM | SEMANAL | AcUM | SEMANAL [ AcuM
SEMANA1 70 3360 3360 0 0 0 0 0.0 0.00 00 0.00 00 00 0.0 0.00 00 0.0
SEMANA 2 70 3360 6720 0 0 0 0 0.0 0.00 00 0.00 00 00 0.0 0.00 00 0.0
1 ENERO
SEMANA 3 70 3360 10080 0 0 0 0 0.0 0.00 00 0.00 00 00 0.0 0.00 00 0.0
SEMANA 4 70 3360 13440 0 0 0 0 0.0 0.00 00 0.00 00 00 0.0 0.00 00 0.0
SEMANA 5 70 3360 16800 0 0 0 0 0.0 0.00 00 0.00 00 00 0.0 0.00 00 0.0
SEMANA 6 70 3360 20160 0 0 0 0 0.0 0.00 00 0.00 00 00 0.0 0.00 00 0.0
2 | FEBRERO
SEMANA 7 70 3360 23520 0 0 0 0 0.0 0.00 00 0.00 00 00 0.0 0.00 00 0.0
SEMANA 8 70 3360 26880 0 0 0 0 0.0 0.00 00 0.00 00 00 0.0 0.00 00 0.0
SEMANA 9 70 3360 30240 0 0 0 0 0.0 0.00 00 0.00 00 00 0.0 0.00 00 0.0
SEMANA 10 70 3360 33600 0 0 0 0 0.0 0.00 00 0.00 00 00 0.0 0.00 00 0.0
3 MARZO
SEMANA 11 70 3360 36960 0 0 0 0 0.0 0.00 00 0.00 00 00 0.0 0.00 00 0.0
SEMANA 12 70 3360 40320 0 0 0 0 0.0 0.00 00 0.00 00 00 0.0 0.00 00 0.0
SEMANA 13 70 3360 43680 0 0 0 0 0.0 0.00 00 0.00 00 00 0.0 0.00 00 0.0
SEMANA 14 70 3360 47040 0 0 0 0 0.0 0.00 00 0.00 00 00 0.0 0.00 00 0.0
4 ABRIL
SEMANA 15 70 3360 50400 0 0 0 0 0.0 0.00 00 0.00 00 00 0.0 0.00 00 0.0
SEMANA 16 70 3360 53760 0 0 0 0 0.0 0.00 00 0.00 00 00 0.0 0.00 00 0.0
SEMANA 17 70 3360 57120 0 0 0 0 0.0 0.00 00 0.00 00 00 0.0 0.00 00 0.0
SEMANA 18 70 3360 60480 0 0 0 0 0.0 0.00 00 0.00 00 00 0.0 0.00 00 0.0
5 MAYO
SEMANA 19 70 3360 63840 0 0 0 0 0.0 0.00 00 0.00 00 00 0.0 0.00 00 0.0
SEMANA 20 70 3360 67200 0 0 0 0 0.0 0.00 00 0.00 00 00 0.0 0.00 00 0.0
SEMANA 21 70 3360 70560 0 0 0 0 0.0 0.00 00 0.00 00 00 0.0 0.00 00 0.0
SEMANA 22 70 3360 73920 0 0 0 0 0.0 0.00 00 0.00 00 00 0.0 0.00 00 0.0
6 JUNIO
SEMANA 23 70 3360 77280 0 0 0 0 0.0 0.00 00 0.00 00 00 0.0 0.00 0.0 0.0
SEMANA 24 70 3360 80640 0 0 0 0 0.0 0.00 00 0.00 00 00 0.0 0.00 00 0.0
SEMANA 25 70 3360 84000 0 0 0 0 0.0 0.00 00 0.00 00 00 0.0 0.00 00 0.0
SEMANA 26 70 3360 87360 0 0 0 0 0.0 0.00 00 0.00 00 00 0.0 0.00 00 0.0
7 JuLio
SEMANA 27 70 3360 90720 0 0 0 0 0.0 0.00 00 0.00 00 00 0.0 0.00 0.0 0.0
SEMANA 28 70 3360 94080 0 0 0 0 0.0 0.00 00 0.00 00 00 0.0 0.00 0.0 0.0
Fuente: Elaboracion Propia.
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ANEXO 6: INFORMACION DE LA EMPRESA Y ANTEDECENTES DE LA
EMPRESA

Razon Social: Organizacion Especializada en Transportes Sociedad
Anonima Cerrada (ORETRANS SAC).

RUC: 20500906805

Direccion Legal: Av. Néstor Gambetta N°480.

Direccion De Plantas: Av. Néstor Gambetta N°480 y Mz. B Lt.6 - Ex Fundo
Oquendo.

Actividad econOmica: Transporte terrestre de carga convencional, especial y

maquinaria pesada (carga sobredimensionada).

UBICACION GEOGRA

i (=] >

FICA DE LA PLANTA

® Mixercon

-
-
“INFREEM &
truccion de:

Ronald
-
>

=
$ Capas \. u =

Fuente: Pagina web de ORETRANS S.A.C

En esa misma linea, ORETRANS SAC cuenta con los siguientes vision, mision
y valores:

° Vision

“Ser la mejor organizacion de transporte de carga excepcional, generando valor
a nuestros clientes como proveedores de soluciones integrales para sus
problemas de transporte pesado y especializado”. Extraido de la pagina web

(www.oretrans.com.pe)
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° Mision

“Transportar la carga excepcional de nuestros clientes con los mas altos
estandares de seguridad, facilitandoles la logistica para contribuir al éxito de sus
proyectos y al desarrollo de sus operaciones, estableciendo relaciones de largo
plazo que permitan el crecimiento sostenido de nuestras organizaciones. Para lo
cual aportamos nuestro capital humano, una valiosa experiencia de mas de 50
afios y una infraestructura apropiada, que nos permite ofrecerles precios

altamente competitivos”. Extraido de la pagina web (www.oretrans.com.pe).

° Valores
Organizacion, Responsabilidad y Eficiencia. Extraido de la pagina web

(www.oretrans.com.pe)
A continuacion, se muestra el organigrama de la empresa ORETRANS SAC:

ORGANIGRAMA VERSION 06, EMPRESA ORETRANS SAC, ANO 2021

. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL -
E—o R e

.
"“}'Qu ¥ N —
P o ol - B ksl o -

Fuente: Pagina web de ORETRANS S.A.C
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ANTECEDENTES DE LA EMPRESA
Mapa de procesos
La empresa ORETRANS SAC posee un mapa de procesos, en el cual
identifica los procesos estratégicos, de soporte o apoyo y de operacion
para la satisfaccion de las partes interesadas.

@RE L] MAPA DE PROCESOS Fecha de aprobacicn:
’ 24052022
Warsign: 07
GETRANS SAC OT-D-SIG-004 Pagina 1 de 1
: |. PROCESDS ESTRATEGICOS :
| |
| Gestion de la . ’ |
: Direccifn Sisterna Integrado de Gestidn :
1 i
| |
T ¥y 4 |
2 | Il PROCESOS CLAVE ! 2
& | | 4
< | | #
8 : OPERACIONES I E
- H Gestion * e | TTTTT T [ i | i
= | Comercial : PLANIFICACION :_‘usl:uudruuasmmul |LaUIDaCIGN DEL sEavico) [ =
z : 1 S ———— L | 1 | z
S i i 3
# 1 | o}
= o 1
2 4 3
g 1‘ g
g o e e e e e e e e e e e e &
# | . PROCESOS DE APOYO " Bt ' %
1 1
1 1 . !
| . - f Seguridad il
: RRHH Mantenimiento Abastecimiento Almacén 1 Patrirnanial ' :
I l il
| ; - - = H — i
| Contahilidad Te:nalngna. de Admnmslra:’uén ¥ Segur_ndad, S_alud vl ump.m?:za de - I
: Informacian Tesoreria Medio Ambiente : aficinas h
] L ___ 1!
. I

Fuente: Pagina web de ORETRANS S.A.C

La empresa ORETRANS S.A.C. define las obligaciones que tiene con sus
empleados internos y grupos de interés en relacion con la prestacion de
servicios de calidad, el medio ambiente y la seguridad y salud en el trabajo

de sus empleados.
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POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO — ORETRANS

S.A.C.

POLITICA DEL SISTEMA INTEGRADO DE |5 20

GESTION o

EETRANYS Sl

Pk

OT-D-S1G-001 Tans

DRETRANS 5.A.C, empreda dedicada al Senicad dé Trangpone Temesire de Carga
Convencional, Exirapesada, Scbredimensionada y Materialas Peligrosos, s& propone
consolidar su identidad instiusonal tomando como harramienta un Sistema Integrado
de Gestitn: Calidad, Sequridad y Salud en el Trabajo, Medio Ambienle y Seguridad
Wial, por lo que Nos comprometemas a lo siguisnte:

Satistacer los requisitos de los cientes y paries inleresadas, realizands ura
operacon eficients que NoS permila conseguir los objetivos bajo el enfoque de
procasos v ka gestion del resgo.

Praoteger & las trabagadores proporcionando condiciones de trabajo seguras y
saludables para prevenis ncidentes, lesiones. dolencias v enfermedades
OCLPACIONAILS.

Elrniriat [os peligns y reducir i exposicion a los riesgos mediante |a apheacion
de medidas de control en todas 185 sapas de NUESITOS PIOCESHS.

Prateger el medio ambients, mediane el uso racional de recurses, controlando
Sus aspectos ambentales a fin de minimizar la peneracion de impactos
ambasntales negativos.

Cumplir permanantemerie las nonmas egales, reguisins aphcables, normas
iremas, asi como los acuerdos volunianos de manera colectiva gue suscriba
la organizacion en materia de Calidad, Sequridad y Salud en el Trabajo, Medio
Ambiente y Sequiidad Vial

Promaover la paricipacian y consulta de los rabajadares y Sus represenianies
asegurando la compatiblidad & integridad de nuestro Sitema Integrado de
Eastian,

Mejorar continuamente o desempeio y eficasa del sisterna inegrado de

i

= |

Fuente: (ORETRANS SAC, 2021)
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ANALISIS DEL CONTEXTO DE LA ORGANIZACION: FODA

Contexto EXTERNO

Oportunidades

Amenazas

Debilitamiento del desempefio general del principal
competidor en sus relaciones con los principales
generadores de carga.

Ejecucion de Proyectos importantes en el sector
Energético.

. Tecnologia e innovacion disponible para aplicacion

en la operacion de transporte y control de procesos
de soporte.

Mecanismos disponibles para la reutilizacién y
reciclaje de residuos generados en nuestras
actividades.

Proyectos de mejora e infraestructura vial en el
pais.

Mayor oferta de establecimientos que brindan
pruebas COVID y vacunas.

Ingreso de nuevos competidores con
lineas de modulares para carga
extrapesada.

Baja cultura en seguridad vial y poco
respeto a las normas de transito.
Malas condiciones de la infraestructura
vial en carreteras de penetracion.
Desastres  naturales, pandemias
(COVID19), disturbios en carreteras
(paros, protestas).

Inestabilidad politica lo cual genera
ralentizacion econdmica.

Variacion de normativa legal (Transito,
Seguridad, salud y medio ambiente,
etc.).

Inseguridad ciudadana / Crisis de
valores en la sociedad.

Contexto INTERNO

Fortalezas

Debilidades

Posicionamiento como lideres en el mercado de
transporte pesado y excepcional. Lideres en
Ejecucion de Proyectos importantes en el sector
Energético.

Sistemas de monitoreo satelital de la ubicacion de
las unidades vehiculares.

. Alto expertiz y conocimiento del negocio, lo cual

permite dar soluciones eficientes, seguras y muy
competitivas en términos econémicos.

Soporte técnico comercial de primer nivel, lo cual
nos permite diferenciarnos respecto de los
competidores.

Servicio con atencidon personalizada de la alta
direccion, lo cual permite una toma de decisiones
rapida para el cierre de negocios.

Excelentes relaciones con los mas importantes
generadores de carga.

Sistema de gestién de calidad certificado (ISO
9001).

Bajos indices de accidentabilidad (IA) con lesiones
al personal y bajo indice de siniestralidad con
dafios a la carga.

Prestacion de servicio integral: transporte, alquiler
de gruas, maniobras especiales y almacenaje
temporal con una de las flotas y equipos mas
completos del mercado.

10.Relaciones de primer nivel con el MTC- Provias, lo

cual permite una gestién &gil y prioritaria de
nuestros requerimientos.

Homologaciones insuficientes en gran
mineria.

. Antigledad de la flota de tracto

camiones para determinados clientes.
Insuficiente tecnologia en la ejecucion
de los procesos (procesamiento
manual).

. Alta rotacion de personal en puestos

operativos (No conductores).
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Mapa de riesgos de la sede Gambetta:
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Mapa de riesgos de la sede Oquendo:
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ANEXO 7: RESULTADOS PRE TEST- POST TEST DE LOS INDICADORES
DE LAS DIMENSIONES DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO BASADO EN LA ISO 45001:2018

7.1. DIMENSION: CONTEXTO DE LA ORGANIZACION - PRES TEST

CONTEXTO DE LA ORGANIZACION - PRE TEST

100.00%
80.00%
60.00%
40.00%
0,

20.00% 20.00%

0.00%
Nivel de cumplimiento de analisis y partes
interesadas
Indicador

7.2. DIMENSION: CONTEXTO DE LA ORGANIZACION — POST TEST

CONTEXTO DE LA ORGANIZACION - POST

100.00%TEST
80.00% 92.50%
60.00%
40.00%
20.00%
0.00%
Nivel de cumplimiento de analisis y partes
Inchendar >

7.3. DIMENSION: LIDERAZGO Y PARTICIPACION DE LOS
TRABAJADORES - PRE TEST

LIDERAZGO Y PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES - PRE TEST
100.00%
80.00% 50.44%
60.00%
58.70%
40.00% 51.04% 51.41% 0
40.61%
20.00%
0.00%
Nivel de cumplimiento de Nivel de difusion de la Nivel de cumplimiento de Nivel de cumplimiento de
Informe Anual (rendicion politica de SST informacién documentada acuerdos de las sesiones
de cuentas) de Roles, responsabilidades del Comité de Seguridad y
y autoridades en la Salud en el Trabajo
organizacion con enfoque a
SST
Indicador e | IDERAZGO Y PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES - ANALISIS PRE TEST
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7.4. DIMENSION: LIDERAZGO Y PARTICIPACION DE LOS
TRABAJADORES — POST TEST

LIDERAZGO Y PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES - POST TEST

100.00% [87:24%
80.00% 9
£0.00% 85.60% sl 85.07% 86.68%
. ()
40.00%
20.00%
0.00%
Nivel de cumplimiento de  Nivel de difusion de la  Nivel de cumplimiento de Nivel de cumplimiento de
Informe Anual (rendicién politica de SST informacion documentada acuerdos de las sesiones
de cuentas) de Roles, del Comité de Seguridad y
responsabilidades y Salud en el Trabajo

autoridades en la
organizacién con enfoque

, a SST .
Indicador ~====LIDERAZGO Y PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES - ANALISIS POST TEST

7.5. DIMENSION: PLANIFICACION- PRE TEST

PLANIFICACION - PRE TEST

100.00%
80.00% 53.84%
60.00%
40.00% 57.00% 54.43% 54.27% 49.69%
20.00%
0.00%
Nivel de cumplimiento de Nivel de implementacion Nivel de Cumplimiento del Nivel de cumplimiento de
implementacion de de requisitos legales u Plan Anual de SST los objetivos de SST
Matrices IPERC revisadas y otros
difundidas

Indicador ~ ====PLANIFICACION - ANALISIS PRE TEST

7.6. DIMENSION: PLANIFICACION- POST TEST

PLANIFICACION - POST TEST
100.00% %6.79%
. 0

80.00% 97.14% 97.00% 96.50% 96.50%
60.00%
40.00%
20.00%
0.00%

Nivel de cumplimiento Nivel de implementacion Nivel de Cumplimiento Nivel de cumplimiento

de implementacion de  de requisitos legales u  del Plan Anual de SST  de los objetivos de SST

Matrices IPERC revisadas otros
y difundidas

Indicador PLANIFICACION - ANALISIS POST TEST
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7.7. DIMENSION APOYO- PRE TEST

APOYO- PRE TEST

100%
80%
46%
60% [_
40% 58%
65% 9 43% ®
20% 62%
0%
0%
Recursos Trabajadores  Trabajadores con Difusion de SST Informacién
asignados a SST competentes induccion Documentada
Indicador === APOYO - ANALISIS PRE TEST
7.8. DIMENSION APOYO- POST TEST
APOYO- POST TEST 97%
100%
80% 100% 95% 95% 95% 98%
60%
40%
20%
0%
Recursos Trabajadores  Trabajadores con Difusion de SST Informacién
asignados a SST competentes induccion Documentada
Indicador APOYO - ANALISIS POST TEST

7.9. DIMENSION: OPERACION - PRE TEST

100%

80%

60%

40%

20%

0%

Nivel de cumplimiento de observaciones
levantadas en inspecciones de SST

OPERACION- PRE TEST

46%

36%

Indicador

50%

Nivel de cumplimiento del plan de
preparacidn y respuesta ante emergencias

= OPERACION - ANALISIS PRE TEST




7.10. DIMENSION: OPERACION - POST TEST

OPERACION- POST TEST

100% 7%

80% 94% 90%
60%
40%
20%
0%

Nivel de cumplimiento de observaciones Nivel de cumplimiento del plan de
levantadas en inspecciones de SST preparacién y respuesta ante emergencias
Indicador ~ =====OPERACION - ANALISIS POST TEST

7.11. DIMENSION: EVALUACION DEL DESEMPENO - PRE TEST

EVALUACION DEL DESEMPERNO - PRE TEST
100.00%
80.00% 66.67%

. 0,
60.00% L 4318% 14.86%

40.00% ;
20.00%

20.00%

0.00%
Nivel de Cumplimiento de Nivel de involucramiento de la alta Nivel de Cumplimiento del
Auditorias Internas direccidon en materia de SST ~ Programa de Seguridad y Salud en
el Trabajo (SST)

EVALUACION DEL DESEMPENO - PRE TEST

Indicador

7.12. DIMENSION: EVALUACION DEL DESEMPENO- POST TEST

EVALUACION DEL DESEMPENO -POST TEST
100.00% 93.94%
92.50% 1)
£0.00% 0 90.91% 100.00%
60.00%
40.00%
20.00%
0.00%
Nivel de Cumplimiento de Nivel de involucramiento de la alta Nivel de Cumplimiento del
Auditorias Internas direccion en materia de SST ~ Programa de Seguridad y Salud en
el Trabajo (SST)
Indicador e E\VALUACION DEL DESEMPENO - POST TEST
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7.13. DIMENSION: MEJORA — PRE TEST

MEJORA - PRE TEST

100.00%
80.00%
60.00% 46.43% ..
40.00%
20.00% >700% 35.86%
0.00%
Nivel de cumplimiento de implementacién de Nivel de cumplimiento de implementacién de
solicitudes de acciones correctivas (SAC) oportunidades de mejora

Indicador ~ ==e==MEJORA - ANALISIS PRE TEST

7.14. DIMENSION: MEJORA — POST TEST

MEJORA - POST TEST
,,,,,,,,,,, 94.64%
100.00% . ——
80.00%
60.00%
40.00% 92.00%
97.28%

20.00%
0.00%

Nivel de cumplimiento de implementacién de Nivel de cumplimiento de implementacion de

solicitudes de acciones correctivas (SAC) oportunidades de mejora
Indicador —o— MEJORA - ANALISIS POST TEST
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ANEXO 8: CUADROS DE ESCALAS DE PROBABILIDAD DE OCURRENCIA

Y SEVERIDAD

Cuadro 01. Escalas de probabilidad de ocurrencia.

A B Cc D E
2 - Practicamente
Comun Ha sucedido Podria suceder Raro que suceda imposible que suceda
Evento Evento que puede
recurrente ocurrr durante |a vida Poco probable que 4 PROBABILIDAD
durante la vida i‘::ﬁ; ?:fngu::: de una operacion / ocurra durante la vida NZSSPG la v%l: de Iara DE
de la operacion/ al afo proyecto. de una operacion / on ! OCURRENCIA
proyecto o > una afio). Un evento similar ha proyecto. OpOECcLN | proyacio EN SEGURIDAD
vez al afio. ocurrido en otro lugar.
Puede ocurnr
4 Recurrlan\: (menos de una Puede ocurnr durante Poco probable que lr:probab:e 3": Zugs
d:I & doa vez al afo). Se la vida de la operacion. | ocurra durante la vida = o aSe o ide
(mésa;?eu?a venz considera en esta | Se considera en esta de la operacion. Se OP:I?:SJ'”! O dm
r afio). Se categoria al categoria al personal considera en esta rsonal Bm iene
POLOO). personal expuesto | expuesto a niveles de categoria al personal pe bt
considera en : s exposicion al agente PROBABILIDAD
e deal a niveles de agente ocupacional que no tiene exposicion I Sin DE
2 pcear:;gn.;l as agente que se encuentran por | al agente ocupacional, ocupa;.sct,enaaéente se | OCURRENCIA
- RER ocupacional que debajo del nivel de sin embargo, este encue;llra presente EN SALUD
: I:p‘:!: - se encuentre por | accion, pero la posicion | agente se encuentra dank dol St i
peeac a?en debajo de los requiere entrar en presente dentro del ::nde prpe za‘sdoca
m .g: " | limites méximos | contacto con el agente area fisica donde el i ngr:s:’ ]
= oY, permisibles, pero ocupacional trabajador desempefia 3
limites r::):ms por encima de los pendédicamente. su puesto de trabajo. esp;fédlcan:e:w 2
permi S. niveles de acaién. realizar su labor.
Muchas (6 o Pocas (1 a 2) personas
mas) personas Moderado (3 a 5) expuestas vanas veces Moderado (3 a 5) Pocas (1 a 2) personas FRECUENCIA
expuestas. e al dia. Muchas personas expuestas expuestas DE EXPOSICIO
Varias veces al expueslasl ;‘?"Bs personas expuestas ocasionalments. ocasionalmente. N
dia. yecon m.on: ocasionalmente.

Fuente: OT-PRO-SSMA-007, 2021
peligros, evaluacion de riesgos y controles.

Cuadro 02. Escalas de severidad.

procedimiento de identificacion de

1 | Catastréfico

2 Mortalidad

3 | Permanente

personas con lesiones
permanentes.

Una mortalidad. Estado
vegetal.

Lesiones que incapacitan a
la persona para su
actividad normal de por
vida. Enfermedades
ocupacionales avanzadas.

Varias personas con
lesiones permanentes.

Canceres aislados o
terminales / Enfermedad
incapacitante / Estado
Vegetal.

Enfermedades

Ocupacionales Avanzadas,

pérdida auditiva mas
significativa que tenga
impactos que alteren la
vida.

mayor a US$ 100,000.

Pérdidas por un monto
entre US$ 10,001 y US$
100,000.

Pérdida por un monto
entre US$ 5,001 y US$
10,000.

SEVERIDAD | LESIONES PERSONALES DANO A LA SALUD DANO A LA PROPIEDAD DANO AL PROCESO
‘ ” Y Grupos de cancer o s
Varias fatalidades. Varias enfermedades terminales. | Pérdidas por un monto Paralizacién del proceso

de mas de 1 mes o
paralizacion definitiva.

Paralizacion del proceso
de mas de 1 semana y
menos de 1 mes.

Paralizacion del proceso
de mas de 1 dia hasta 1
semana.

4 Temporal

Lesiones que incapacitan a
la persona temporalmente.
Lesiones por posicion
ergonomica.

Efector reversibles en la
salud o pérdida auditiva.
Lesiones por posicion
ergondmica.

Pérdida por monto mayor o
igual a US$ 1,000 y menor
a US$ 5,000.

Paralizacion de 1 dia.

5 Menor

Lesion que no incapacita a
la persona. Lesiones leves.

Lesion minima.

Pérdida por monto menor
a US$ 1,000.

Paralizacion menor de 1
dia.

Fuente: OT-PRO-SSMA-007, 2021 Procedimiento de identificacion de
peligros, evaluacion de riesgos y controles de ORETRANS SAC.
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