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RESUMEN

La presente investigacion parte del problema ¢Cémo aplicar Del ISO 45001 en
el sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional para reducir accidentes
de trabajo en la Constructora G.N. Gamboa & CIA. S.A.C; siendo el objetivo
principal la implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo basado en la Norma ISO 45001. La investigacion se ubica dentro del tipo
correlacional. Se utilizd para contrastar la hipotesis el método inductivo-
deductivo, asi mismo, el disefio transaccional correlacional causal. Los
resultados que se obtienen mediante la propuesta de una implementacion del
sistema de gestidn de seguridad y salud ocupacional es la reduccion de los altos
riesgos, minimizacion de accidentes e incidentes, cumplimiento de los objetivos
de seguridad y salud ocupacional, afianzadndose como una empresa con altos
estandares en seguridad, obteniendo la aprobacién para ejecutar mayor cantidad
de proyectos, mejor los indices de seguridad, la productividad y satisfaccién de
todo el personal.

Toda entidad estatal o privada debe contar con una implementacion de un
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional para reducir accidentes
laborales, que permita el seguimiento y control de la seguridad y la proteccién de
la salud de sus colaboradores, contribuyendo a un mejor desempefio y obtencion

de utilidades.

Palabras clave: Implementacion, sistema, gestion, seguridad, salud,

ocupacional, desempefio, prevencion, riesgo.
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ABSTRACT

Every state or private entity must have an implementation of an Occupational
Health and Safety Management System to reduce work accidents, which allows
the monitoring and control of the safety and health protection of its collaborators,
contributing to a better performance and obtaining profits. The present
investigation starts from the problem: How to implement an Occupational Health
and Safety Management System to reduce work accidents in the construction
The main objective being the implementation of the occupational health and
safety management system based on the OSHAS 18001:2007 Standard. The
research is located within the correlational type. The inductive-deductive method
was used to test the hypothesis, as well as the causal correlational transactional
design. The results obtained through the proposal of an implementation of the
occupational health and safety management system is the reduction of high risks,
minimization of accidents and incidents, compliance with the occupational health
and safety objectives, establishing itself as a company with high safety standards,
obtaining approval to execute a greater number of projects, better safety rates,

productivity and satisfaction of all staff.

Keywords: Implementation, system, management, safety, health, occupational,

performance, prevention, risk.
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INTRODUCCION.

La seguridad y su sistema de gestion, es un concepto, que ha tonado mucha
relevancia en los ultimos tiempos, a pesar de tener registros, que incluso datan
de civilizaciones mas antiguas, donde ya existian leyes o codigos que
contemplaban temas de seguridad, como lo es el cddigo de Hammurabi en
donde existen castigos severos hacia los jefes o patrones por no controlar la
labor de los trabajadores y que los mismos salgan lesionados por dichos
descuidos.

En la actualidad, el tema de la Seguridad y Salud en el Trabajo, es un requisito
fundamental para las labores de las empresas u organizaciones y sobretodo las
gue tienen actividades de riesgo; tan es asi de fundamental el tema, que el Peru
se promulgoé en el afio 2012 la Ley 29783 “Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo”, donde dicha contempla lo referente, no solo el marco regulatorio y legal
en temas de Seguridad; sino también, los deberes y derechos que tienen los
empleadores y trabajadores de dichas empresas, asimismo, los requisitos
minimos que los Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, deben
de abarcar.

Por otro lado, existen normativas internacionales sobre seguridad que las
empresas buscan seguir, ya que, el mantener dichos estandares asegura la
integridad fisica y emocional del trabajador, asi como, se aprovecha en asegurar
la infraestructura de dichas empresas y por ultimo pueden mostrarse al mercado
como una empresa con responsabilidad social. Entre esas normas destaca la
Norma ISO 45001:2018 “Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo”, la cual brinda los estandares y condiciones adecuadas en temas de
seguridad, el cual pueden ser auditados a nivel internacional.

En tal sentido, la presente investigacion, tiene como finalidad, el aplicar la Norma
ISO 45001:2018 en el Sistema de Seguridad y Salud ocupacional para reducir
accidentes de trabajo en la Constructora G.N. GAMBOA & CIA. S.AC,;
esperando que esta investigacion contribuya como un aporte al conocimiento, la

sometemos a la consideracion del lector.



PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

1.1 Descripcion de la realidad problematica

La industria de la construccion es considerada como una de las actividades
econOmicas grandes y que mas recursos consumen en el mundo, esta
industria, esta considerada como una de las actividades mas riesgosas,
debido a la alta incidencia de los accidentes de trabajo, afectando al
personal, equipos y materiales; lo cual es refrendado, por las estadisticas
de accidentes de trabajo de este sector, por lo que, a nivel mundial, se
cuentan con estandares y sistemas de gestion en seguridad y salud
ocupacional, que minimicen y gestionen los riesgos.

Cada dia mueren aproximadamente 7.500 personas, de las cuales 1.000
por accidentes laborales y unas 6.500 por enfermedades laborales. Las
estimaciones mundiales indican que el nUmero de muertes profesionales
cada afo es de nada menos que 1,9 millones de personas, ademas se
producen unos 360 millones de accidentes laborales no mortales que
provocan la pérdida de mas de 4 dias por licencia (OIT 2021).

En el Perq, se registraron 214 accidentes laborales mortales, mas de
25.000 accidentes laborales no mortales y 7 casos de enfermedades
ocupacionales. Hoy en dia la ley N°29783 de Seguridad y Salud en el
Trabajo, promulgada por el Ministerio de Trabajo el afio 2011, exige tener
un Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud en el Trabajo en las empresas
peruanas, por lo que es primordial tenerla y mejorarla constantemente para
velar por la salud y seguridad de los empleados. Por otro lado, la normativa
vigente contempla consideraciones minimas indispensables de seguridad
a tener en cuenta en las actividades de construccion; sin embargo, estas
no detallan en forma completa los procedimientos a seguir, ni se lleva el

debido control para el cumplimiento de las mismas (MTPE 2021).



Por lo expuesto, es indispensable la implementacion de un sistema de
gestion en seguridad y salud ocupacional para reducir accidentes laborales
en la construccion del cerco perimétrico, garantizar la integridad de
trabajadores y materiales, generando condiciones Optimas para el buen
desemperio, eficiencia y eficacia mediante el trabajo seguro.

Asi también, segun estadistica de notificaciones de accidentes de trabajo,
incidentes peligrosos y enfermedades ocupacionales mayo 2023 del
Ministerio de Trabajo. El accidente por tipo de trabajador nos muestra en
otros (trabajador eventual, informal) se suscitan el 38% de accidentes,
operarios de construccién 20%, agricultor 16% y empleados 19% (MTPE
2023).

Consideran la importancia de la seguridad de los trabajadores en el
cumplimiento de procesos, procedimientos y funciones. También el
cumplimiento de las disposiciones normativas para garantizar la seguridad
en el ejercicio laboral.

Por otro lado, la normativa vigente contempla consideraciones minimas
indispensables de seguridad a tener en cuenta en las actividades de
construccion; sin embargo, estas no detallan en forma completa los
procedimientos a seguir, ni se lleva el debido control para el cumplimiento

de las mismas (Ortega 2017).

La empresa constructora G.N. Gamboa & Cia, con sede en Lima,
Peru, especificamente en el distrito de San Juan de Lurigancho, cuenta
con una trayectoria de 12 afos en el ambito de la construcciéon civil.
Durante este tiempo, ha llevado a cabo diversos proyectos de
construccién general, consolidandose con mas de 10 clientes satisfechos
y un equipo de trabajo de mas de 35 trabajadores.

Sin embargo, la empresa enfrenta actualmente un nuevo reto de
implementar un Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Esta carencia se evidencia en la ocurrencia recurrente de accidentes e

incidentes en las actividades teniendo indices de accidentes de trabajo



estimadas 32.33 calculadas. La raiz del problema radica en la falta de
mapeo de los peligros y riesgos asociados a estas actividades. carencia
de un plan Anual de Seguridad, Cronograma de Capacitaciones, Formato
de inspecciones, Formacion de brigadas de respuesta ante emergencias,
Identificacion de peligros y Evaluacion de Riesgo, para reducir la
frecuencia de accidentes de 12.38 con Controles Problemas logisticos y
control del Stocks de EPPs.

Estos incidentes resaltan la necesidad urgente de implementar un
plan anual de seguridad, un cronograma de capacitaciones, un formato de
inspecciones, la formacion de brigadas de respuesta ante emergencias,
teniendo un indice de gravedad 1.06 calculadas con el spss. Asi como la
identificacion de peligros y la evaluacion de riesgos y controles. Ademas,
se han identificado problemas logisticos y de control de inventario de
equipos de proteccion personal (EPPs). La falta de capacitacion entre los
colaboradores en la identificacion de peligros y riesgos, asi como el
desconocimiento de los procedimientos de trabajo, ha resultado en el

incumplimiento de los estandares de seguridad.

Esto ha llevado a la realizacién de trabajos de alto riesgo con una
probabilidad significativa de accidentes. La implementacion de un Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo se presenta como una
solucion integral. Este enfoque tiene el potencial de reducir los indices de
riesgo laboral, mejorar los procedimientos de trabajo, optimizar la
produccion y, lo mas importante, fomentar una cultura de prevencion de

riesgos laborales en todas las areas de la empresa.



Tabla 1- diagrama de frecuencias

Meses Frecuencia % Acumulado | % Acumulado
noviembre 32,80 18,08% 32,80 18,08%
junio 24,20 13,34% 57,00 31,42%
mayo 24,00 13,23% 81,00 44,65%
abril 19,70 10,86% 100,70 55,51%
julio 19,10 10,53% 119,80 66,04%
agosto 18,90 10,42% 138,70 76,46%
febrero 14,70 8,10% 153,40 84,56%
septiembre 14,00 7,72% 167,40 92,28%
diciembre 14,00 7,72% 181,40 100,00%
enero 0,00 0,00% 181,40 100,00%
marzo 0,00 0,00% 181,40 100,00%
octubre 0,00 0,00% 181,40 100,00%
TOTAL 181,40 100,00%

Figura 1 — Diagrama de Pareto
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Tabla 2 — indice frecuencia de accidentes e incidentes

obajo* K /Total ndce

de hores hombre traboyodos occidente de frabojo (2022)

N* g2 occidentes de frobgjo* K /Total indice de frecuencia de

0 0 3 0, 17 0 0 0, 0 0 0 49
e ey sdenie defroboio. 0 0 7 0 A 0 0 0 0 0 0 00
[\° de occidentes de frabojo indice de frecuencia de
incopocitontes * K / Totdl de horos occidente de frabojo 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00
hombre frobajodos) incapocitontes
* de dics perdidos por occidentes 2 Indice de Severidod de
trobajo incapacitontes * & occidentes de trabgo 00 00 2431 00 1215 00 00 00 00 00 00 00 00
Totdl de horas hombre frobajodos ncopocitontes
(indice de frecuencic de occidentes ) _
de trobojo incapocitontes® indice de RCh Ca e
i it i 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Sevesidod de occidenles de b :::)ocm:deoi&de 00 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 00 0.00
incopocitontes) / 1000 —h £

N° de accidentes de frabgo / Tot

H1GDCI000res

N° de occidentes de frobajo /Totdlde indice de occidentes de

0.00% 0.00% (X554 000% 333% 0.00% 000% 0.00% 000% 000% 0.00% 000% 1000%
frobojodores trabao

Respecto a la Tabla N° 1, podemos apreciar la accidentabilidad fue mucho mas alta el afio pasado antes de aplicar la norma
Iso 45001 :2018 como parte de las politicas de la constructora lo cual se refleja en el cuadro de indice de frecuencia de
frecuencia y accidentabilidad.



Lo podemos demostrar y explicar la importancia que tiene esta investigacion para
la reduccion de accidentes, desde los mas graves a los mas leves. con la
piramide de control de riesgo de Frank Bird representa de forma grafica la
proporcion que existe entre los incidentes y accidentes segun él. Estudio de
Frank Bird por cada incidente grave o letal se presentan 10 accidentes leves, 30

accidentes con pérdidas materiales y 600 incidentes sin dafio.

llustracién 1 - piramide de Frank Bird

10
Accidentes leves

30
Accidentes con dafios a la propiedad

600
Incidentes, que no producen dafios




1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1. Problema general
¢De qué manera implementar un Sistema de Seguridad y Salud en
el Trabajo con enfoque ISO 45001:2018 para la reduccion de
accidentes en la Constructora G.N. GAMBOA & CIA. S.A.C.; Lima-
2023?

1.2.2 Problemas especificos
¢,De gqué manera implementar un Sistema de Seguridad y Salud en
el Trabajo con enfoque ISO 45001:2018 para la reduccién del
indice de frecuencia en la Constructora G.N. GAMBOA & CIA.
S.A.C.; Lima -2023?

¢De qué manera implementar un Sistema de Seguridad y Salud en
el Trabajo con enfoque ISO 45001:2018 para la reduccién del
indice de gravedad en la Constructora G.N. GAMBOA & CIA.
S.A.C.; Lima-2023?

1.3 OBJETIVOS

1.3.1 Objetivo general
e Implementar un Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo

con enfoque 1ISO 45001:2018 para la reduccion de accidentes
en la Constructora G.N. GAMBOA & CIA. S.A.C.; Lima, 2023.

1.3.2 Objetivos especificos:
¢ Implementar un Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo

con enfoque 1SO 45001:2018 para la reduccién del indice de
frecuencia en la Constructora G.N. GAMBOA & CIA. S.A.C,
Lima, 2023

e Implementar un Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo

con enfoque 1SO 45001:2018 para la reduccién del indice de



gravedad en la Constructora G.N. GAMBOA & CIA. S.A.C,;
Lima, 2023.

1.4  Justificacién

La SST tendria que ser considerada con mucha mayor importancia
dentro y por las empresas, ser obligatoria para los trabajadores al
momento de ejecutar trabajos, el mal manejo de sus herramientas
de seguridad, asi como todo lo que afecte a su salud ocupacional
con el fin de minimizar accidentes de trabajo.

Dicha propuesta de implementacion debe de ser considerada no
solo como unas normas y leyes, debera de ser un estilo de vida

para los colaboradores de la empresa investigada.

1.4.1 Econémica

1.4.2 Social

Es sabido que los accidente, asi como las enfermedades de salud
ocasionados en el trabajo tienen consecuencias econdmicas que la
empresa tiene la obligacién de cumplir debido a las normas del
estado, esto incluye, gastos por indemnizacién ocasionados por los
dafios a propiedades, costos médicos sin seguro, inducciones y
capacitaciones al personal nuevo, sanciones por incumplimiento de
las leyes, etc. Se elige la norma ISO 45001 el mismo que es un
sistema de gestion conocido ademas de utilizado en todo el mundo,

siendo la ley N°29783 su base de esta.

En la actualidad se requiere de novedosos y mejores metodologias,
asi como de herramientas con la finalidad de realizar sus tareas de
la manera mas segura posible. Siendo importante para la empresa
contar con normas, asi como leyes que brinden seguridad al
trabajador, debido a que la empresa investigada pertenece al rubro
de la construccién, es vital contar con trabajadores aptos para
ejecutar una adecuada tarea de obrero y operario. En algunos

momentos, las quejas por parte de la poblacién refiriéndose a las



obras ejecutadas por otras empresas refiriéndose al dafio del

medio ambiente, asi como de sus campos de cultivo.

1.4.3 Tedrico
Segun Merino (2011) para garantizar el rigor, se utilizaron bases de
datos de acceso abierto. Para el desarrollo se implementé un
protocolo en cinco elementos: i) el idioma de las fuentes de
informacion, ii) linea de tiempo, iii) palabra clave o tesauros, iv)
articulos relacionados y v) metodologias de estudio. En textos y
revistas cientificas indizadas. Tiene escasa informacion

actualizada que no permite al investigador profundizar el tema.

1.5 DELIMITANTES DE LA INVESTIGACION

Esta tesis expone las limitaciones siguientes:

1.5.1 DELIMITANTE TEORICA
Dado que la ISO 45001:2018 es una normativa mundial aprobada
por la Organizacion Internacional de Normalizacion en 2018, la
atencién hacia las publicaciones y la informacion relacionada con
ella ha aumentado recientemente. Esto implica que previamente
podria no haber habido tanta informacion disponible al respecto.
Por lo tanto, es necesario realizar una investigacién constante en
revistas, publicaciones, tesis y libros recientemente publicados

para mantenerse actualizado sobre el tema.

1.5.2 DELIMITANTE TEMPORAL
La limitacion temporal de esta investigacion abarcara desde marzo

2023 hasta agosto 2023.

1.5.3 DELIMITANTE ESPACIAL
La restriccion relacionada con el espacio esta vinculada a la

poblacién de los trabajadores de la Constructora G.N Gamboa.
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II. MARCO TEORICO

2.1.
2.1.1.

Antecedentes

Antecedentes internacionales

Osorio (2020) menciona que se detectd que el 88% de las pequefas
empresas evitan asignar a un trabajador para que dirija el SGSST vy el
72% evita afiliar de forma estable a los trabajadores al Sistema General
de Seguridad Social Integral. Todo peligro fisicos y quimicos no son
identificados ni se pueden controlar de forma constante en el 34% y 38%
de las pequeiias empresas respectivamente. El 93,86% en promedio de
las pequeiias empresas desconocen la norma colombiana que guarda
relacion con la SST. La vision de la SST enfocado en un sector pequefio
de negocios de tipo comercio o de servicios, no arroja una vision
alentadora referente a adecuar el SGSST, la gestién de que enfoca los
peligros y su adecuacion, asi como su implementacién de normativas
colombianas que tiene nexo con la SST, son obligatorias para
salvaguardar a los trabajadores. En tanto la gestion de riesgos, de manera
principal la identificacion y gestion de peligros que guardan relacién con
las labores, se ubicé que: el 34% de las pequefias empresas no logran
identificar asi como gestionar de manera firme todo peligro fisico; el 38
por ciento de las pequefias empresas no logran identificar ni logran
gestionar de manera sistematica los peligros de tipo quimico; el 44 por
ciento de las pequefias empresas no logran identificar ni gestionar de
forma sistematica los peligros de tipo bioldgico; El 30 por ciento de las
pequefias empresas no logran identificar ni gestionar sistematicamente
todo riesgos de seguridad; el 100% de las pequefias empresas no logran
identificar y gestionar de manera consistente los riesgos de tipo
psicosociales; y el 38% de las pequefias empresas no logran identificar ni

gestionar de manera sisteméatica todo peligros biomecanicos.

Peralta (2020) refiere que el objetivo del estudio es poder evaluar el

sistema de gestion de SST en concordancia con los requisitos de la norma
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ISO45001:2018, determinar la competitividad de las empresas
metalmecanicas reduciendo los riesgos laborales y comprender el
problema planteado, como comprender el sistema de proteccion laboral.
industria metalmecanica y sistemas de gestion de SST desconocido,
sistema en el que el trabajo de metales se regula segun requisitos
estandar, cuyos objetivos deben alcanzarse para analizar los sistemas de
gestion de SST en base a lo requerido de las leyes reglamentarias.
Normativa 1SO 45001:2018; determinados en la ciudad de Guayaquil
beneficios de lo aplicado a la norma en la industria metalmecénica e
identificacion de tipos de riesgo para las empresas metalmecanicas de la
ciudad de Guayaquil. El disefio utilizado fue cuantitativo y utilizé escalas
obtenidas de la observacion de riesgos de accidente, enfermedad y fatiga
en 11 empresas urbanas. Ademas, se entrevistdo a 16 directivos para
conocer las causas del problema. Se concluy6 que la principal desventaja
era que el riesgo de accidentes y fatiga era minimo y que la asistencia de
la comunidad universitaria y las autoridades pertinentes podria ayudar a
una industria que se ha visto duramente golpeada por el estancamiento
econémico. En el estudio de campo basado en la observacion, las
variables encontradas por las empresas observadas se recogieron a partir
de una escala, la tabla general de riesgos de accidentes mostré los
riesgos mas importantes que no estaban cubiertos entorno es caida,
impacto, incendio, objetos fuera de lugar, particulas de actividad
metallrgica y objetos estacionarios que provocan tropezones. A través del
analisis de Parteo, se observo en el grafico de este caso que todos los
comerciantes, entre las que no hay objetos separados, mantenimiento de
areas moviles, buen estado de vida comercial enchufes o contactos
eléctricos y exposicion a radiaciones, especialmente de maquinas de
corte por plasma. Se descubri6 que los riesgos laborales de
enfermedades existian soOlo porque los trabajadores no usaban los
instrumentos correctamente para evitar problemas musculares, y también
se descubri6 que no usaban instrumentos para evitar transportar
herramientas y piezas, pero el control de gases si lo hacia totalmente

sintonizado en todas las empresas, incluido su sector de trabajo no
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expuesto, lo mismo se observd para el ruido, en dos empresas se
encontré que los trabajadores no utilizaban gorras que les entrega la
empresa. Al fin y al cabo, el riesgo de fatiga no tiene un gran impacto en

las empresas.

Rivera, Carrillo, Forgiony, Bonilla y Hernandez y Silva (2018) mencionan
como la propuesta tiene el objetivo fortalecer el sistema de gestion del
clima laboral en el &mbito psicosocial de acuerdo con la decision 2646 de
2008 (Colombia), enfatizando en la evaluacion de los factores
psicosociales laborales y extralaborales y el estrés entre los funcionarios
del IPS, la propuesta se desarrollé con base en el método del marco l6gico
(LMF). Por la necesidad de reconocer, preparar, evaluar, monitorear y
controlar los riesgos psicosociales en el lugar de trabajo. Concluye la IPS
(Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud) se disefiara e
implementar las acciones de SG — SST, partiendo por el ambito
psicosocial en prevencién del riesgo psicosocial y promocion de la salud
mental en el trabajo, para satisfacer las necesidades de los trabajadores
de la empresa.

Eraz (2020) indica en su articulo cientifico, concluye la propuesta del SG-
SSO en las empresas como unas herramientas son recomendables para
cuidar de la salud de los colaboradores. Este estudio incluye el desarrollo
de un sistema de gestion de seguridad. El ambiente de trabajo se refiere
a la empresa CONSTAMAR S.A. y su funcionamiento. La principal
actividad es la acuicultura, productora de nauplios de camardn blanco.
Penaeus vannamei tiene como objetivo la evaluacion del estado de los
SGSSO esta determinada por diversos factores segin la norma
ecuatoriana: riesgos para los empleados, aplicaciones de diagnéstico de
materiales, lista de verificacion para poder cumplir de los requisitos
técnicos legales resolucion CD 333 analiza el sistema del IESS para la

auditoria de riesgos laborales y sus cuatro elementos de un SGSST:
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enfoque de cumplimiento obligatorio para todas las empresas sujetas a
esquemas de control, utilizando la matriz se identifican diferentes factores
de riesgo para el IESS Criterio triple (PGV), resultados mediante métodos
de identificacion de riesgo, la actividad que crea el riesgo se identifica
como un factor. Los factores de riesgo mas importantes son los riesgos
mecanicos Y fisicos, clasificados por magnitud. 110 riesgos moderados
corresponden al 83,97% de los riesgos importantes y 15 corresponden al
11,45% de los riesgos, el riesgo inaceptable 6 es del 4,58% y tiene mayor
impacto en la empresa salud ocupacional, discusion: este estudio tiene
una aplicacién practica otras empresas que pueden utilizarse para
actividades similares Conclusion propuesta “Sistema de gestion de la
seguridad y clima laboral” Las organizaciones como medio recomendado

para salvaguardar la salud de los empleados.

Willians (2021) menciona que el objetivo de este documento es desarrollar
una recomendacion de implementacion del sistema de gestién del clima
laboral. Requisitos de la normativa ISO 45001:2018, el proposito es
reforzar y minimizar los riesgos de trabajo y mediante las garantias
correspondientes velar por el bienestar y la integridad para llegar a esta
meta, Utiliza la lista de verificacién para evaluar en un inicio en cuanto se
esta cumpliendo en la empresa. De acuerdo con lo requerido en la
normativa 1ISO 45001:2018 y por lo tanto es un punto de inicio para
formular las propuestas, la mejora continua y la incorporacién. Falta de
requisitos estandar que articulen cada punto clave utilizando diferentes
procedimientos. Se prepara para el cumplimiento, crear un manual con
meétodos adecuados para aplicar la norma, parametros como medicion de
riesgos, control de riesgos, uso y aplicacion de varios documentos,
solicitudes utilizando matrices de ldentificacién evaluacion de Riesgos y
Medidas de Control (IPERC). Teniendo como resultados el que se utilizo
la matriz IPERC para identificarlos y poder evaluarlos llamados riesgos
del proceso de produccion de yogur de la empresa a los que los

empleados estan constantemente expuestos, y es alarmante que
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alrededor del 70 por ciento de estos riesgos estén clasificados como
SIGNIFICATIVOS, es decir. "El trabajo no debe comenzar hasta que se
reduzca el riesgo”, sin embargo, el proceso contindia y no se implementan
todas las medidas que sean necesarias para reducir los riesgos, el 30%
restante se divide en un 26% de riesgos moderados y so6lo un 4% de
riesgos tolerables.

2.1.2. Antecedentes nacionales.

Palacios (2019) menciona en su investigaciéon que mediante un analisis
destinado a confirmar si el ausentismo es la causa del problema el valor
de la tasa de accidentes es demasiado alto y se puede alcanzar a reducir
aplicando un plan de gestion de seguridad y salud trabajo en cocina,
sanitarios y lavanderia en un hotel de cuatro estrellas, las principales
actividades son alojamiento y restauracion, piscinas, gimnasios, esto
incluye todas las incorporaciones de visitantes. En este proceso de
desarrollo finalizada la expedicién de investigacion, el establecimiento
pasara a denominarse “Hotel” y no sera necesaria ninguna llegada
adicional. Por obligaciones de confidencialidad reconocidas, de esta
manera, el proposito del analisis es comprender si los indicadores
inciertos funcionan, se mejoran las causas de los accidentes laborales
mediante el uso de planes de gestidn para la SST se analizan indicadores
de competencia para este fin factores de riesgo personales y
psicosociales. Concluye que cuanta con un impacto favorable para la
empresa, teniendo personal que este capacitado en SST mejorando el
rendimiento respecto a algun peligro representando un ahorro de forma
significativa para la empresa. Teniendo como resultados; respecto al plan
de gestidén en SST 13,25 en el 2015 a 0,97 obtenido en el 2018.

Céspedes (2022) refiere que el objetivo primordial de este estudio es
implementar un sistema de gestibn de SST cuya base es el

comportamiento para minimizar el numero de accidentabilidad laboral en
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la seccién de embarque, cuando se registraron las siguientes situaciones
. por falta de gestion de riesgos, deteccién de comportamientos inseguros,
limitada capacitacion, relacionada con el procesamiento de equipos, falta
de mejores estrategias de control relacionadas con la recepcion y
transporte de minerales, accidentes e incidentes ocurridos durante las
actividades realizadas en el area de recepcion y transporte minerales.
Verificar el cumplimiento de instrucciones y uso de EPP y otras cuestiones
relacionadas. En este sentido, su abordaje se construye a nivel
experimental mediante un disefio preexperimental aplicado, utilizando
cuestionarios y formularios de recoleccion de data a 76 operarios de la
seccion operativa, asi como al coordinador y director de la zona segura
del area operativa. F Pier Mineral System determiné que el 86.27% de los
trabajadores enfrentaron riesgos potenciales medios durante el proceso
de recepciony el 71.74% de los operarios enfrentaron riesgos potenciales
medios durante el embarque. También hubo accidentes. La tasa de
accidentabilidad reportada en 2018 fue de 202,71, lo que significa que el
namero de dias perdidos es elevado. Por ello, se desarrollé una propuesta
gue se centré en implementar un modelo conductual de gestion de la
seguridad, el cual se implementa utilizando herramientas como el Safety
Behavior Index y el Safety Behavior Index. Utilizando el indice de
percepcion de seguridad de las tres etapas de implementacion, madurez
y mejora continua, su costo-efectividad es igual a 1,28, lo que demuestra
la efectividad del sistema en el trabajo para reducir los accidentes y
aumentar el beneficio econémico. En resumen, la implementacién de un
sistema de gestion de SST basado en el comportamiento supuso una
reduccion del 36,11% en el numero de accidentabilidad en la seccion de
extensiones de cabello mineral y una reduccion del 70,47% en el indice

de comportamiento de seguridad.

Gaspar (2022) indica que el estudio que presentamos tiene como fin
desarrollar la consistencia de la normativa ISO 45001:2018 alineandola a
la empresa Geotecnia Peruana S.R.L. Sistema de administracion segura.
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Optimizando asi las condiciones de SST durante la puesta en marcha,
planificacion, ejecucién, seguimiento, control y cierre cuyo fin de minimizar
el numero de incidentes y accidentes laborales. EI método de
investigacion utilizado fue de tipo cuantitativo con nivel descriptivo y
disefio preexperimental. El estudio fue motivado por la cantidad de
accidentes que resultaron en jornadas laborales perdidas en la empresa
en 2021 debido a la falta de cultura sobre el clima laboral. Inicialmente se
realiza un examen exhaustivo de la normativa ISO 45001:2018, seguido
de un diagnostico de la realidad de la empresa y, en base a los resultados,
de la implementacion de cada requisito de la normativa, siguiendo la
secuencia del enfoque. Una vez que el estandar se implementa con el
compromiso de todos y cada miembro de la empresa, los resultados se
miden utilizando estadisticas de tasa de accidentes para verificar que el
estandar implementado realmente estd ayudando a lograr los objetivos
establecidos. Cabe mencionar que la adaptaciéon de la norma ISO
45001:2018 a los sistemas de gestion de la empresa tendra un efecto
positivo en los empleados, lo que repercutira en la reduccion de
accidentes en 2022 respecto a 2021. Determinando que fue efectiva
tomando en cuenta que al realizar la evaluacion al comienzo fue de
25.28% respecto a la alineacién y en su evaluacion posterior fue de
94.50%, impactando en la reducciébn de accidentabilidad y de
incapacidades en los trabajadores en la empresa.

Franciosi y Vidarte (2020) indican en su articulo cientifico que hoy en dia,
las organizaciones necesitan demostrar resultados orientados a la
sostenibilidad para ser competitivas. En el aspecto social de la
sostenibilidad, la base de este estudio es la seguridad de los empleados
en las empresas cuyo objetivo es de aumentar la productividad, reducir
los costes provocados por accidentes y cumplir con la normativa
pertinente. Para asi poder implementar el sistema de gestion de falta de
empleo adoptando el modelo OHSAS 18001, que da cumplimiento a la
Ley num. 29783. Se ejecuto una evaluacion de los riesgos,
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estableciéndose los modelos actuales y se realiz6 un plan de prevencion
idéneo. Todas estas dimensiones del sistema se complementan a través
de herramientas e indicadores dependiendo de los requisitos del modelo
definido. El siguiente trabajo tiene como objetivo definir el impacto de la
implementacion de un sistema de gestion de SST respecto al numero de
accidentes y la productividad en la empresa arrocera. El diseiio de la
investigacion es explicativo, se usaron instrumentos de medicion de la
implementacion del sistema, asi como para su impacto en la
accidentalidad y la productividad. Teniendo como poblacién al
conglomerado de accidentes ocurridos en la empresa durante el periodo
2012-2014, se us6é como muestra el 100% de la data. Los resultados
demuestran que la implementacion del sistema de prevencion bajo de
manera exitosa la accidentabilidad en la empresa arrocera influyendo en
la mejora de la productividad. Para confirmar lo mencionado se uso la
prueba comparativa de Pearson logrando asi cumplir meta del estudio.
Cuyos resultados; fueron, tal indice evolucion6 de 177.69 antes de la
implementacion de la Gestion de SST (2012) a 27.37 accidentes en el ler
afio de haber sido implementada (2014), reduciendo en un 85 %.

Echevarria (2020) nos dice que el principal objetivo de un reciente estudio
de linea de base sobre los trabajos de certificacion en la concentradora
Huari-La Oroya fue descubrir y explicar como implementar un modelo
basado en IMS gestionado segun ISO 45001:2019 para mejorar el registro
y seguimiento de los procedimientos de seguridad de Huari. El sistema de
gestion de seguridad utilizado actualmente es OHSAS 18001:2007, que
expira en 2021 y sera reemplazado por la normativa internacional 1SO
45001:2018. De esta manera, se opto por la realizacion de este trabajo de
acuerdo con los criterios actuales, porque examina una mayor intensidad
de gestidon y colaboracion de los trabajadores, y muestra una investigacion
mas especifica y exhaustiva en su institucion comparando con OHSAS
18001. Segun lo requiere la organizacion. Luego de evaluar la gestion de
seguridad de la planta de procesamiento de minerales, se encontré que

existen vacios reales en la implementacion de las exigencias de la norma
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2.2

ISO 45001:2018, y decidimos realizar el desarrollo de un plan para
implementar y lograr una seguridad adecuada para las operaciones
especificas de las plantas de procesamiento de minerales y tareas para
abordar brechas reales en los sistemas de gestion. Este estudio se realizo
de forma no experimental; Se entrevisto a todas las personas que trabajan
en la planta procesadora de minerales de manera directa o indirecta. La
investigacion arrojé como conclusién un impacto positivo en la instalacion,
gue cumplié con los objetivos trazados en el documento y plan de
seguridad. Encontrando que se redujo el indice de accidentes a 0.89 y el
aumento del indice respecto a capacitacion a 3.21%, permitiendo reducir
la brecha que existe de todo elemento del plan de seguridad lograndose
llevar al SGSST desde una etapa intermedia con un valor de 63.38% hasta
una etapa avanzada con un valor 96.15%, esto es segun la tabla 3-2.
(valoracion del SG SST y compatibilidad con la ISO 45001:2018)

Bases tedricas

2.2.1 Plan de seguridad y Salud

Segun OIT (2021) Sistema de Gestion de la SST, es el conglomerado de
herramientas, que es capaz de adecuarse al tamafio, asi como a las
tareas de la empresa centrandose en los peligros, asi como en los riesgos

gue se asocian con sus actividades.

De la misma forma, Ruiz (2017) recalca “toda empresa estd en la
obligacion de contar dentro de sus bases un sistema de gestion,
responsabilidades, planificacion de tareas, procedimientos y Sus recursos.
El SGSST tiene de cinco importantes elementos: la politica de seguridad,
su planificacion, la implementacion y la operacion, verificacion y su

revision.
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2.2.2 La salud.

Arellano y Rodriguez (2014) Tiene como meta principal de
proteger, asi como de promover la salud, ademas del trabajo y

bienestar de los trabajadores.

Carbajal y Molano (2012) Cita al médico Bernardo Ramazzini,
catalogado como el padre de la medicina del trabajo investigb mas
de cien enfermedades relacionadas con el trabajo, mediante la
visita a los centros de trabajo donde encontraba terribles
condiciones de higiene y seguridad, asi como de trabajo. Partiendo
de resultados hechas en sus investigaciones incentivo a buscar a
sus pacientes todo trabajo y lugar en donde se puedan realizan un

diagnéstico médico.

2.2.3 Enfermedades ocupacionales

La OMS (2021) indica que es una tarea multidisciplinaria enfocada
a promover, asi como a cuidar de la salud de los colaboradores,
mediante su prevencion, ademas de controlar las enfermedades y
todo accidente de trabajo, quitando los factores, asi como las
condiciones que exponen al peligro la salud y tambien la seguridad
laboral. De esta forma, se podria definirse que la enfermedad
ocupacional es originada por el trabajo, asi como la exposicion en
el medio en que se encuentra realizando sus labores a causa de

agentes bioldgicos, quimicos y fisicos.
2.2.4 Trabajo

La OIT (2021) Lo define como toda aquella tarea o funcion de
origen manual o intelectual el cual se realiza a cambio de una

compensacion econoémica por las labores hechas.
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2.2.5 Capacitacion del personal

Casafranca (2020) indica cuando una persona entra a laborar a una
empresa recibe una capacitacion, realizandose una serie de
actividades por la empresa, en base a sus necesidades, buscando
optimizar la actitud, habilidades, conocimiento de la persona previa
para que pueda sin ninguna dificultad desempefar las funciones
diarias que este realizara lo que busca una capacitacion es la
buscar y perfeccionar las funciones del trabajador en su puesto, y
contar con un proceso que este bien estructurado con objetivos
definidos. Es necesario que se dé la capacitacion debido a que el
personal entrante requiera de conocer sus actividades o tareas en
las cuales se va a desempeiar en la empresa, evitando asi

pérdidas materiales o personales.

A continuacién, mencionamos cuatro areas referentes a

capacitacion del personal:
2.2.6 Induccion

LlAmese a toda informacion que se les da a conocer a los
trabajadores que son nuevos en la empresa. Normalmente lo
realizan los responsables de RRHH los mismos que lo definen
mediante algunas pautas, esto har4 que se maneje de manera

igualitaria y estandarizada a todos.
2.2.7 Entrenamiento

Se ejecuta a todo el personal operativo. Normalmente se desarrolla
en el mismo puesto de labores. Esta informaciéon se hace urgente
cuando existe algun cambio en los procesos o procedimientos
evitando afectaciones en los mismos, o tambien cuando se requiere
incrementar el nivel de conocimientos de los trabajadores. Todo

esto debera de ser trasmitido ademéas de manera escrita.
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2.2.8 Formacién béasica

Se ejecuta en las empresas de cierta envergadura; por encargo de
un especialista, el cual estara a cargo y que cuente con el
conocimiento amplio de toda la empresa. Su poblacion son
profesionales jévenes, los cuales reciben instruccibn de manera

completa respecto a la empresa, llamados "oficiales" a futuro.
2.2.8 Desarrollo de jefes

Se define como el desarrollo de tareas especificas (aptitudes y
conocimientos). Siendo urgente el compromiso de la gerencia para
las acciones de capacitaciones, asi como los jefes de las areas de
la organizacion. Los temas para tocar seran de indole
administrativo, manejo de reuniones, analisis, asi como la toma de
decisiones, etc. Todo esto debera de ser planificado de manera que

sea lo méas organizado posible.

2.3 MARCO CONCEPTUAL:
Las investigaciones que se realicen para mejorar los niveles de

seguridad tendran en cuenta:
2.3.1 Comprension de la organizacién y de su contexto

La normativa 45001 (2018) conceptualiza la comprensiéon de una
empresa de como el contexto externo e interno de la organizacion
afecta el desempefio de la gestion del sistema de salud y

seguridad.

2.3.2 Comprensién de las necesidades y expectativas de los

trabajadores y de otras partes interesadas

La normativa 45001 (2018) Las organizaciones deben comprender
toda necesidad y expectativa de los empleados y las partes de

interés en comun en relacion con la gestion del sistema de SST.
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En nuestra organizacion podemos medir el contexto basados a la
norma I1SO 45001:2018 utilizando el indicador i.e. h el grado de lo
gue se cumpla de todo requisito de la NTI 1ISO 45001:2018.

2.3.3 liderazgo y compromiso

La normativa 45001 (2018) Los gerentes manifiestan liderazgo, asi
como compromiso a la responsabilidad de brindar los recursos para
comunicar respecto a la gestion del sistema de SST. Para ello, el
nivel de cumplimiento de la formacion en SST es un indicador que
nos permite monitorear el liderazgo y compromiso que impacta a

los empleados y principales grupos de interés.

Horas Capacitadas

x 100%

Horas planificadas

2.3.4 . Politica de Seguridad y Salud

La normativa 45001 (2018) Los gerentes deberan de contar con un
nivel de compromiso dentro de la empresa garantizando la toda
condiciéon laboral segura y saludable teniendo como obijetivo,
prevenir todo riesgos apropiados con relacion a las tareas de la

empresa.

2.3.5 .Roles, responsabilidades y permisos en la organizacion.

La normativa 45001 (2018) Los roles, responsabilidades vy
autoridades organizacionales son asignados por la alta direccién
de tal menara que garantice el poder cumplir los requisitos de
gestion del sistema de SST. Esto lo podemos evaluar utilizando el
indicador de cumplimiento de obligaciones de politica del sistema
integrado de gestion con enfoque en la gestion del sistema de SST.
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Nivel de cumplimiento de compromisos de la politica SST x
100%

2.3.6 . Consultay participacion de los trabajadores

La normativa 45001 (2018) especifica que se deben establecer e
implementar mecanismos de consulta, asi como la participacion de
los trabajadores de todas las secciones y como se llevan a cabo las
reuniones del comité de seguridad y salud en la empresa. El
siguiente indicador que utilizamos para monitorear el cumplimiento

en las reuniones del Csst en la organizacion es:

Sesiones del comité SST ejecutadas

1009
Sesiones del comité SST programadas X o

2.3.7 lIdentificacibn de amenazas y evaluacion de riesgos y

oportunidades

La normativa 45001 (2018) Se deben establecer e implementar
medios para poder identificar los peligros que se den de situaciones
ordinarias, extraordinarias o de emergencia en la organizacion.
Reconocemos esto por la matriz IPERC y como se asegura,
actualiza y difunde el cumplimiento de su revision. El indicador de
la matriz IPERC se considera después de los procesos
departamentales y en el lugar de trabajo para identificar mejor las

amenazas a los empleados a sus funciones laborales.

Nivel de cumplimiento matriz IPERC (procesos y propuesta de trabajo) x 100%

2.3.8 lIdentificacidon de requisitos legales y otros.
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La normativa 45001 (2018) Las posibilidades de mejora de la
gestion del sistema de SST en una instituciéon deben ser evaluadas
y esto lo podemos entender desde el nivel de implementacion de
este u otros requisitos legales. Evaluamos el nivel de cumplimiento
de sus requisitos legales y otros aplicables a la empresa utilizando

el siguiente indicador:

Nivel de cumplimiento de los requisitos legales x 100%

2.3.9 Plan de accion.

La normativa 45001 (2018) Se trata de abordar temas relacionados
con amenazas Yy oportunidades que se presentan en la
organizacion para prepararse ante situaciones de emergencia que
son identificables por el nivel de cumplimiento del plan anual de Sst.
Usaremos las tareas a realizar en el plan anual de seguridad y
salud como un indicador de cumplimiento para comprender las
actividades que se estan realizando, garantizando que se cumpla

los aspectos de salud y seguridad.
Nivel de Cumplimiento del Plan Anual SSL x 100%
2.3.10 Objetivos de salud y seguridad

La normativa 45001 (2018) establece que una empresa tendra
objetivos de salud y seguridad, que deben ser medibles, y luego
evaluar el desempefio. Por tanto, el nivel de cumplimiento de los
indicadores de los objetivos de SST sera un indicador de

comprension en la institucion.

Nivel de cumplimiento de los indicadores SST x 100%
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2.3.11. Recursos

La normativa 45001 (2018) Facilitar y brindar todo recurso
necesario para crear las condiciones necesarias para un sistema
de gestion de SST.

Recursos asignados a la gestion SST x 100%
2.3.12. Habilidades.

La normativa 45001 (2018) Cuando las organizaciones interacttan,
es importante que se asegure de las competencias de los
colaboradores y estén calificados para poder identificar todos
peligros que pueden afectar su desempefio en salud y seguridad

ocupacional.

Para calificar al personal calificado en un periodo de tiempo,

utilizamos el siguiente indicador:

Personal calificado ( periodo de tiempo determinado )
x 100%

Personal calificado ( periodo de tiempo anterior a la implementacion)

2.3.13 Toma de conciencia

La normativa 45001 (2018) Los empleados deben ser conscientes
de la salud y la seguridad en el ambiente de labores a través de
sus politicas y objetivos para protegerlos del riesgo de lesiones en

el lugar de trabajo.

El indicador utilizado en esta investigacion para comprender la

conciencia de los empleados es:

Campafias realizadas SST
x 100%

Campafias programadas SST
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2.3.14 Comunicacién

La normativa 45001 (2018) La organizacion debe establecer
mecanismos de comunicacion entre todos los colaboradores, asi
como de las partes interesadas en todos los niveles, teniendo en
cuenta todos los aspectos de la diversidad y los requisitos de la

gestion del sistema de SST.

Sera posible medir el nivel de difusion de SST en comunicaciones

externas e internas.

Difusiones en materia de SST realizadas x 100%

2.3.15. Informacién documentada

La normativa ISO 45001:2018 brinda el soporte que se le debe
brindar a una gestion del sistema de SST, la informacion
documentada necesaria para su efectividad para demostrar el nivel
de cumplimiento de todos sus requisitos.

Cumplimiento de documentos y formatos SST x 100%
2.3.16 . Operacion
La normativa 45001 (2018) Se debe asegurar la planificacion y el
control operativo para cumplir con los requisitos de la gestién del
sistema de SST. Dentro de la organizaciébn podemos establecer,
controlar y monitorear el nivel de cumplimiento de las inspecciones

de seguridad y el Plan de Preparacibn y Respuesta ante

Emergencias a través de las siguientes acciones:

Nivel de cumplimiento de inspecciones de seguridad:

Inspecciones SST ejecutadas

1009
Total de inspecciones SST a realizar * &
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2.3.17 Evaluacién del desempefio

La normativa 45001 (2018) La institucibn debe supervisar la
medicion del desempefio, el analisis y la evaluacion del
cumplimiento a través del nivel de cumplimiento de la auditoria
interna mediante un programa y la participacion y revision de la

gerencia.

El indicador que utilizaremos sera:

Actividades SST ejecutadas

1 0,
Actividades SST programadas x 100%

Asi mismo verificaremos el cumplimiento del programa de auditorias

internas con el uso de:

Auditorias internas ejecutadas
x 100%

Auditorias internas programadas

Donde tenemos que evaluar el involucramiento de la gerencia
orientada a la gestion del sistema de la SST, el mismo que nos

ayudara el siguiente indicador:

Acuerdos en materia de SST en reuniones de gerencias

. , x100%
Total de acuerdos en reuniones de gerencias

2.3.18 Mejora

La normativa 45001 (2018) Las oportunidades de mejora en el caso
de no conformidades y hallazgos organizacionales deben ser
comprendidas para identificar e implementar las medidas que son
necesarias para lograr las metas definidas en la gestion del sistema
de SST.

Dentro de la empresa evaluaremos esto usando las siguientes

métricas:
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No conformidades evidenciadas en un afio anterior

- - - — x 100%
No conformidades evidenciadas en afio actual 0

Reduccion de hallazgos de auditorias internas:

Numero de hallazgos de auditoria interna afio anterior

7 - = 00%
Numero de hallazgos de auditoria interna afio actual

2.3.19 tasade accidentes

La normativa 45001 (2018) Podremos medir los indices de lesiones
con indicadores que nos ayudaran a identificar episodios de
accidentes de trabajo, los llamados accidentes, para obtener
informacion sobre la eficacia de toda medida preventiva en la

gestion del sistema de SST.

Los siguientes indicadores nos ayudan en nuestro trabajo de
investigacion para corroborar la eficacia de las medidas preventivas
en el marco del SGSST:

indice de accidentabilidad

Numero de accidentes

x 100000

Niimero medio de personas expuestas

Indice de Frecuencia

Niumero de accidentes
x 1000000

Numero de Horas trabajadas

indice de gravedad

Nimero total de dias perdidos
x 1000

Ntimero total de Horas Trabajadas
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2.3.20. Factor humano

La norma ISO 9000 (2015) Son caracteristicas fisicas, cognitivas o
sociales de una persona que cuanta con un impacto significativo en
el SGSST.

Con el indicador de formacién de empleados, ofrecemos la

oportunidad de influir significativamente en el SGSST:

Trabajadores capacitados con las minimas 4 capacitaciones obligatorias 100%
x 0

Trabajadores Totales

2.3.21. Frecuencia de accidentes

Pariy Vera (2022) El indice de Frecuencia viene hacer un indicador
de los RRHH el cual cuantifica la magnitud de exposicion de los/las
colaboradores al riesgo de trabajo, lo cual permite a las
organizaciones hacer un calculo de la frecuencia en cuanto a
accidentes de trabajo, teniendo por finalidad poder establecer toda
una estrategia de manera eficaz para la Gestion de Riesgos el cual

ayudé a poder prevenirlos.

I.F = (N.© accidentes / Horas - horas trabajadas) x 10°

2.3.22 Gravedad de accidentes

Pari y Vera (2022) Este indice nos permite poder valorar la
gravedad o severidad de un accidente de trabajo: consideramos
que cuando la capacidad es mas larga, el accidente es mas grave.
Para poder calcularlo, tenemos que considerar la cantidad de dias
de labores que se pierde debido a la incapacidad (esto incluye toda

posible recaida), asi como todos los dias de para en todo el N.

1.G = (Total de dias perdidos por accidentes / Horas - horas trabajadas) x 10°
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2.4 Definicién de términos basicos

Para poder realizar estos estudios de la mejor manera posible,

aplicaremos las siguientes terminologias y definiciones:

2.4.1 Accidente leve: segun el Reglamento de Seguridad e
Higiene en el Trabajo, Decreto Supremo N° 009- TR, 2005,
“Accidente en que la lesion, previa evaluacion médica, permite al
accidentado un breve descanso con maxima reincorporacion a la

actividad laboral normal al dia siguiente.”

2.4.2 Accidente Incapacitante: segun el Reglamento de
Seguridad e Higiene en el Trabajo, Decreto Supremo N° 009- TR,
2005, “Suceso cuyo accidente requiere reposo, ausencia justificada
del trabajo y tratamiento previo examen médico. El dia del
accidente no se calcula a efectos estadisticos. Dependiendo del

grado de invalidez, estos pueden ser:

e Totalmente temporal: es cuando la lesién impide el movimiento
de la persona lesionada; El tratamiento se lleva a cabo hasta la

recuperacion completa.

e Lesidn parcial permanente: resulta en la amputacién o pérdida

parcial de un miembro u érgano o de su funcionamiento.

e Total: si la lesion resulta de perder la anatomia o funcionalidad

completa de una extremidad u 6érgano; o sus funciones.

e Accidente fatal: segun el Reglamento de Seguridad e Higiene en
el Trabajo, Decreto Supremo N° 009- TR, 2005, un accidente en el
que las lesiones resultaron en la muerte de un empleado. Por temas

estadisticos, se debe tener en consideracion la fecha del deceso. (

2.4.3 Accidente de Trabajo: segun el Reglamento de Seguridad e
Higiene en el Trabajo, Decreto Supremo N° 009- TR, 2005, “Todo

acontecimiento subito que acontezca durante el trabajo y produzca
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dafio fisico, incapacidad funcional, invalidez o muerte del
trabajador. También es un accidente de trabajo. Instrucciones del
empleador o cuando realice trabajos de acuerdo con su autoridad,

incluso fuera del lugar de trabajo y fuera del horario de trabajo.

e Accidn Correctiva: segun lanorma ISO 45001:2018, indica:
“Accion encaminada a suprimir la causalidad de una
inconformidad o accidente y poder lograr su prevencion y su
recurrencia”.

e Accion Preventiva: segun la norma ISO 9000:2015
menciona: “Acciones tomadas para suprimir la causa de una
“no” conformidad u otra situacién que es potencialmente
‘indeseable”. Habiendo una o mas causas para una “no”
conformidad altamente potencial. Esta accion preventiva es
para eludir algun suceso, en tanto que la accion correctiva
es para que se evite que algo ocurra otra vez.

e Acto subestandar: Becerra y Echavarria (2017) refieren
‘Los actos u omisiones humanos permiten que ocurran
accidentes. Ejemplo: Uso no autorizado de equipo,
velocidad impropia, mal uso de equipo, desuso o0 mal uso de
equipo. equipo o EPP, postura inadecuada, incumplimiento
de los procedimientos de trabajo.”

e Auditoria: la norma ISO 45001:2018, menciona todo
proceso sistematico, no dependiente demas de
documentado teniendo evidencia de la auditoria y poder
evaluarla objetivamente para establecer en qué magnitud se
ha llegado a cumplir todo criterios de la auditoria.

e Ausentismo: Gonzales (2022) es la ausencia 0 ausencia de
un empleado del trabajo relacionada con una
recomendacion médica o razén personal que afecta el

proceso de produccion.
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2.4.4 Cargo sobredimensionado: segun el MTC-058-2003, Un
cargo sobredimensionado es un cargo que excede el del D.S.

excede los limites de peso permitidos para el eje y las dimensiones.

Efectividad: segun la norma ISO 45001:2018, “es como se llevan
a cabo toda actividad planificada y poder lograr todo el resultado
planificado”

e Eficiencia: el Gran Diccionario Espafiol (2016) menciona

gue es “La capacidad de producir un efecto especifico.”

2.4.5 Evaluacion de riesgos: segun la ordenanza de SST — DS
N° 009-TR, 2005, menciona que “Es un proceso, una vez
identificados los peligros, que permite evaluar su magnitud,
extension y severidad y proporciona al empleador la data necesaria
para tomar decisiones adecuadas sobre la posibilidad de prioridad

y tipo de medidas preventivas. medidas.” y las medidas a tomar”.

2.4.6 Gestion de riesgos: segun la ordenanza de SST — DS N°
009-TR, 2005, menciona que “identificacion, evaluacion y control
de las areas que implican riesgo en una empresa y tiene como
objetivo minimizar la pérdida o desperdicio de los activos de la

organizaciéon.”

2.4.7 Identificacion de Peligros: segun la ordenanza de SST — DS
N° 009-TR, 2005, menciona que se refiere al acto de identificar los
peligros presentes en el lugar de trabajo y, partiendo de la data que
se tiene, se pueden elaborar planes de accion para poder prevenir

los posibles accidentes, asi como enfermedades profesionales.

2.4.8 Accidente: segun la ordenanza de SST — DS N° 009-TR,
2005, menciona que “Accidente ocurrido durante o con ocasion del
trabajo y en el cual la victima no sufre dafio alguno o sélo requiere

primeros auxilios.”

2.4.9 Evento peligroso: segun la ordenanza de SST — DS N°
009-TR, 2005, menciona que “acto u evento potencialmente
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peligroso que pueda causar lesion o enfermedad a las personas en

el lugar de trabajo o en la via publica.”

2.4.10 Informacion documentada: de acuerdo con la norma ISO
9000 (2015) “Informacidon necesaria para una empresa pueda
controlar y administrar, y los medios que la contienen”. Esta pudiera
localizarse en cualquier formato, medio y se da origen de cualquier

fuente.

2.4.11 Mapa de Riesgos: Pari y Vera (2022) indican que es un
“formato que tiene cierta informacién respecto a todo riesgo laboral
en la organizacion”. Permitiendo conocer los peligros, asi como
identificarlos de la misma manera evaluar los peligros que existen,
conociendo el nivel a lo que se exponen los grupos de trabajadores

gue son afectados.

2.4.12 Norma ISO 45001:2018 “La normativa ISO 45001:2018
tiene en lista las mejores practicas que son preventivas a nivel
mundial en materia de SST de los ultimos 20 afios y reemplaza a
la normativa OHSAS 18001.” (Soledad Contreras y Sonia
Cienfuegos, 2018)

2.4.13 Participacién de los empleados: de acuerdo con el
Reglamento de SST, Decreto Supremo N° 009-TR, 2005 “es una
parte integral de la gestion del sistema de SSO de la organizacion.
Todo empleador debe de garantizar que sus trabajadores, asi como
guienes los representan sean consultados, informados y a su vez
capacitados referente a temas de la normativa que guarda relacion

con su trabajo, esto incluye la respuesta a las emergencias.

2.4.14 Amenaza: la norma ISO 45001 (2018) "Una fuente que

puede originar una lesion, asi como el deterioro en la salud”.

2.4.15 Planificacién: de acuerdo con el Reglamento de SST,
Decreto Supremo N° 009-TR, 2005 “Se considerara la aplicacion
de un conjunto de medidas preventivas en los distintos elementos

de la gestion del sistema de prevencién de riesgos laborales,
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determinandose el calendario, especificaciones y prioridades en
funcion del nivel de riesgo y de la cantidad de colaboradores

expuestos.

2.4.16 Norma: la norma internacional I1ISO 45001 (2018) “Las
intenciones y direccion de la empresa dadas a conocer oficialmente
por su alta direccion.” Politica de SST: “Es una declaracion del nivel
de involucramiento, segun la naturaleza de la organizacion, para
tener en cuenta el nivel de exposicién de los trabajadores a las
amenazas y riesgos, el niumero de personas expuestas 0 no.

trabajadores expuestos

2.4.17 Prevenir: De acuerdo con el Gran Diccionario del espariol

(2016) la define “Preparar y organizar algo para un fin”.

2.4.18 Procedimiento: la norma ISO 45001 (2018) lo
conceptualiza "Manera especifica de realizar una actividad o
proceso". Nota: “Libro o cuaderno en el que se anotan hechos o
fechas.” (El Gran Diccionario Espanol © 2016 Larousse Editorial,
S.L.)

2.4.19 Requisitos: segun la norma ISO 45001 (2018) "Una

expectativa identificada, casi siempre implicita o requerida”.

2.4.20 Riesgo: Reglamento de SST, Decreto Supremo N° 009-TR,
(2005) “La probabilidad de que un peligro aparezca en condiciones
gue son especificas causando dafios a las personas, maquinaria y

el medio ambiente.”

2.4.21 Salud ocupacional: Pariy Vera (2022) “El estado de estar
bien tanto fisica, como mental y socialmente de un trabajador,
viéndose deteriorado por multiples variables de riesgo en el ambito

de trabajo, ya sean organicos, mentales o sociales.”

2.4.22 Seguridad: segun el DS N° 005-2012-TR). “Se refiere a
todas las actividades que permitan al operario trabajar en toda

condicion amigable con el medio ambiente y las personas, con el
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fin de mantener su salud, asi como de mantener conservados todos

los recursos humanos y materiales”

2.4.23 Sistema de Gestion: Pari y Vera (2022) llamese al
conglomerado de procesos, comportamientos y herramientas que
son usados para realizar las actividades que se dedica la
organizacion de tal manera se realicen todas las actividades que
son necesarias para asi lograr sus metas (vision). El sistema de
gestién es una herramienta que nos facilita y permite tener bajo
control el impacto econémico y no econdmico de las actividades de

la organizacion.

2.4.24 Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo: Pari y Vera
(2022) lo definen como: Un conglomerado de elementos
relacionados cuyo objeto es que se establezca la politica de SST,
los objetivos, mecanismos y medidas necesarias para lograr estos
objetivos. La puesta en marcha de los principios modernos de
gestion de la salud y la seguridad que incorporan el control de la
produccion, la calidad y los costes.

36



. HIPOTESIS Y VARIABLES

3.1 HIPOTESIS

HIPOTESIS GENERAL

e La Implementacion de un Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo
con enfoque 1SO 45001:2018 minimiza los accidentes en la Constructora
G.N. GAMBOA & CIA. S.A.C.; LIMA - 2023.

HIPOTESIS ESPECIFICAS

e La Implementacion de un Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo
con enfoque 1ISO 45001:2018 minimiza el indice de frecuencia en la
Constructora G.N. GAMBOA & CIA. S.A.C.; LIMA - 2023

e La Implementacion de un Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo
con enfoque 1ISO 45001:2018 minimiza el indice de gravedad en la
Constructora G.N. GAMBOA & CIA. S.A.C.; LIMA - 2023

A continuacion, se presentan variables del estudio.

Variable independiente.

SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

CON ENFOQUE ISO 45001

La norma ISO 45001 (208) refieren que el sistema de gestién de SST es un

sistema que nos permite mantener la intervencion activa de los gerentes

con la SST, ayudando a prevenir enfermedades

y lesiones fomentando un ambiente de trabajo seguro y saludable que

favorece a los colaboradores.

Variable dependiente.

ACCIDENTES

Pari y Vera (2022) Se denomina accidente de trabajo a
cualquier suceso inesperado que tenga como resultado una lesion en sus
organos, una alteracion funcional, una discapacidad o el deceso del trabajador

en el trabajo o con motivo de tal suceso.
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Ademas, califica como accidente de trabajo si ocurre fuera del horario o lugar
de trabajo designado, mientras el empleado cumple las instrucciones del
empleador o realiza el trabajo que le ha sido delegado.

Segun su gravedad, la normativa también tiene en cuenta distintos tipos de
accidentes. Estos podrian variar desde:

Un accidente menor es aquel que deja a la victima solo con lesiones leves y le
permite regresar a trabajar con normalidad lo antes posible al dia siguiente. El
accidente que produce invalidez requiere descanso, ausencia
justificada del trabajo y atencién médica. Segun el nivel de discapacidad de una
persona, existen seis tipos.

. Accidente leve: situacion que ocasiona en la persona un descanso muy
breve retornando maximo al dia posterior del accidente.

. Accidente incapacitante: origina un descanso, ausencia que es justificada
a las labores, asi como al tratamiento. Hay tres tipos respecto al grado de

incapacidad.

. Total temporal: imposibilita al a persona accidentada la utilizacion de su
organismo. Otorgando tratamiento profesional hasta su recuperacion plena.

. Parcial permanente: origina la ausencia de modo parcial de un miembro

u érgano o tambien de la funcionalidad de este.

. Total permanente: pierde la anatomia o la funcionalidad del miembro u

organo; llegandose a considerar desde la pérdida del dedo menique.

. Accidente mortal: este suceso origina el deceso de un trabajador.
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3.1.1 Operacionalizacion de las variables:

Tabla 3- Matriz Operacional

DEFINICION | DEFINICION
VARIABLES DIMENSION INDICE FORMULA
CONCEPTUAL | OPERACIONAL
Numero de reuniones
“‘"‘":'"m@ Aro.de Reuniones con ms del SON de asitoncias o0
Sikloncis 42 et materia de SST. 1 100
Liderazgoy e
participacion de los Razin
M“m Fiwd | Avaerafo
trabajadores de poliicas, W de Cum,» DA 0
responsabiidades y
participacion
Nivel de implemeantacin
de requisios legales u Nir de Cum = St 1100
‘Unsistemade | Un Sistema de otros
gestiéndels  [Gestion de Seguridad -
seguidad y sl |y S bajo anoma  PISAIRCACN | povel o cumpimiento | [ et Razgn
en e rabsjoen | ISO45001: 2018 s de acciones Pant) dperade
und ofganizacién | una norma de
ARIABLE 1/ consliluye un | cardcler inlernacional Nivel de cumplimiento o Pt it
VVM.!‘ conpunto de aplcable para lodo G lo8 odjetvos Niv. de Cum —M”wm.m
INDEPENDIENTE:| ™" | 190 de organzacién
de inlerrelacionados | que precisa los
Gestion de la °:;°"“"“_"‘ ""'"""”: Nl de cumplmiento
S y Sehd lesiones y SGSST con el Apoyo de indicadores de Niv,de Cum, = :':"::m:.lm Raztn
en ol Trabsjodao | yoprrove dela | objetive de evitar o
ai4.«1011»1:5;0 sadals | accdenies y J
yabapdores y | enfermedades en el
propordonar irabajador. Esta Nivel de Cumplimiento
higares de rabsjo | normasebass enel | Operacidn de ndicadores de Niv.de Cum, = "‘Tl—"‘w‘::‘":"'n 100 Raztn
sequosy | Ciclo de Deming y Operaciones
saludables” (IS0 |promueve una cullura
45001, 2018). SST. , Pl dlsansads
«2018) e Nivel de desempefio [ W e drimg - UL g |
!m ” Fust | Algenaade
Nivel de halazgos Ny, de hall oy~ x 100 Razér
bl |
Sl (=T
Mejora Raztn
Nro de Oportunidades |
dé mejora en un Pt Alianssds
poron \m de qport. mejora semestre » S un]
VARIABLES (.:;:AH$ ﬂ;'g:m'uﬁ'm" DIMENSION iNDICE FORMULA m“:
“5e definen como | Un accidente s un
accidentes de  |suceso repenting que|  Frecuencia de et ce Fimctmncia LF = (N.¥ acxidenties / Horas - horas trabajadas) « 10
trabajo los hechos | proviens de las accideniles.
Epantings, condiciones
Aceid refacionados de | laborabies que
w“ fonma casual con oeiging en el
la actividad | trabajador una lesion
laboral, que | leve, incapacitante o *E'HM“MMW:?:"‘“-’M'M
poducen lesiones | hasta mortal Coravedad da eabefendes)
al trabajador 08U | repercutiendo la accidenles ndien da Chorvastesd Razén
Lee” imegridad del mismo.

Elaboracién propia.
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IV. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
4.1 Disefio metodoldgico

Segun Hernandez, (2018) se utiliza el método inductivo-deductivo, debido
a que se observa y analiza la problemética observada dentro de la
organizacion con el fin de comprender mejor manera la situacion que vive
actualmente y encontrar una solucion a la problematica general. Esto
quiere decir que hay una etapa de observacion, clasificacion y analisis de
hechos para finalizar y llegar a una hipétesis que ofrezca una solucion a

la problemaética.

Ilustracion 2

Etapa 1:
Encuesta

Etapa 2:
Lists de

Verificaion
Persona:

Clima de Ambiente:

Seguridad Normas, incluidas
souales y
culturales

Culturade
Seguridad

Comportamiento: Etapa 3:
Comportamiento Evidencias
en Seguridad Fotografica

4.2 Método de la investigacion
El trabajo es aplicado porque utiliza conocimientos previos, estudios
previos, teorias, normas y leyes nacionales peruanas.
Enfoque
Hernandez (2018) Esto ayudara a saber la problematica de la organizacion,

asi como sus soluciones.
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4.3

4.4.

Carrasco, (2019) indica que el método cientifico, se define como modos,
las formas, caminos mas idéneos para alcanzar los objetivos En la presente
investigacion se realiz6 el andlisis de data en 2 niveles, en el nivel

descriptivo, asi como el inferencial de los resultados esperados.

Andlisis descriptivo cuantitativo: Se obtuvo, clasificd, representd y
describi6 con la finalidad de lograr sus estadigrafos. Los estadisticos que

se usaron fueron la media y desviacion estandar.

Analisis Inferencial: se hizo algunas proyecciones teniendo una conclusion

gue nacié desde los hechos generales.
Disefio de la investigacion

El presente trabajo constituye una investigacion no experimental, es
aquella que se realiza sin alterar de manera intensional la variable

independiente.

Poblacién, y muestra

Tabla 4- cantidad de poblacion y muestra.

Planilla de la Area de trabajo Cantidad de
empresa personas
Empleados Equipo de ingenieros
Obreros 35

4.3.1 La muestra

Para este estudio, hemos tomado como universo el total de la planilla de la
organizacion ingenieros y trabajadores de la Constructora G.N. Gamboa &
Cia. S.A.C (universo finito), en el cual aplicaremos el procedimiento de tipo
matematico para poder hallar la muestra que nos ayudara a realizar el

cuestionario de clima respecto a la seguridad.

Lugar de estudio y periodo desarrollado

e Razdn social: La constructora G.N Gamboa & C.I.LAy S.A.C.
e RUC: 20545134536

e Direccion legal: Jr. . las Turquezas Nro .267

41



4.5 Técnicas e instrumentos de recoleccién de la informacion

La presente investigacion corresponde a una revision sistematica
bibliografica de articulos en base de datos y motores de busqueda:
articulos cientificos, tesis, libros y fasciculos publicados entre 2011 — 2023
distribuidos Scielo, Redalyc, Google Académico, EBSCO, Spcopus Yy
documentos pertenecientes al ministerio de trabajo, educacion y salud.

4.6 Andlisis y procesamiento de datos:

Para este estudio, se usara el software estadistico Statistical Package for

the Social Sciencie—SPSS 25; asimismo, se tendra contemplado.

4.6.1 Analisis descriptivo.

En esta investigacion utilizaremos estadistica descriptiva, que tiene como
objetivo recolectar, caracterizar y analizar datos observados con el fin de
describir las caracteristicas y el comportamiento de esta poblacién a través
de un resumen, grafico y tablas. Entre los métodos conocidos de estadistica
descriptiva tenemos la media, mediana, moda y varianza, los cuales hacen
uso del conocimiento, la experiencia y un gran consenso, por lo que no es

necesario realizar analisis de confiabilidad y validez.

4.6.2 Andlisis inferencial.

4.7.

En esta investigacion se desarrollara la inferencia estadistica; utilizando
muestras emparejadas y determinando mediante test de normalidad si los
datos provienen de una distribucion normal o no, los test de normalidad
podrian estar dados por el test de Kolmogorov-Smirnov o mediante Shapiro-

Wilk segun sea el caso.

Aspectos éticos
El titular de la investigacion que se presenta ha considerado
rigurosamente todo aspecto ético que exige el cod. de ética en cuanto a
investigacion pide la Universidad Nacional del Callao, el cual ha sido
aprobado por Resolucion del Consejo universitario N°210-2017-CU del 06
de Julio de 2017.
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4.8 Estudio técnico

Propuesta de disefio del sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional

El esquema conceptual del Sgsst se tiene en cuenta la evaluacion de la linea

base (anexo N°1) y la normativa vigente con los cambios que se preséntanos:

4.8.1. La Politica de Seguridad de la Empresa
Aqui analizaremos todos los lineamientos de seguridad de la empresa

investigada trabajando de manera conjunta el empleador y empleado (Anexo
N°2) de la misma manera, se actualizard de manera periddica y ubicarse en

lugares que sean visibles de la organizacion

Conformacion del Comité de Seguridad y/o Designacién del Supervisor de

Seguridad.

Se sabe que si la empresa tiene mas de 20 colaboradores se deberéa de elegir
un Comité de Seguridad y en caso se tuviera menos de 20 colaboradores se
elegira a un supervisor de seguridad el cual deberd de cumplir con el perfil
que corresponde a las actividades de las empresas investigada.
Presentamos el procedimiento para la eleccion del comité de seguridad en el
Anexo N ° 3.

4.8.2. Reglamento interno de seguridad y salud ocupacional de la
empresa
Se debe de realizar los items minimos que sugiere y exige la norma actual,

asi como sus modificaciones, de la misma manera debera de estar en linea
con los objetivos, los alcances de la politica de seguridad de la organizacion
investigada, toda medida de prevencion respecto a accidentes, asi como las
penalidades a todos los colaboradores que no acaten con lo reglamentado.
Dicho oficio debera de estar en la pag. web de la organizacion de la misma
manera debera de remitirse via correo electronico o por correo electronico
empresarial, asi como a las redes sociales en dicho reglamento contiene el
analisis de identificacion de peligros. El reglamento Interno de seguridad se

puede visualizar en el anexo N ° 4.
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4.8.3. Identificacion de peligros y evaluacién de riesgos.
Enseguida se localizan los peligros de la organizacion haciendo un analisis

de cada uno de los puestos, asi como de cada actividad laboral utilizando la
Matriz de Identificacion de Peligros y Riesgos (Anexo N ° 5), ademas de
utilizar algunas técnicas referentes a ingenieria de métodos identificando asi
los procesos, actividades, tareas y los lugares de labores, con sus técnicas
y herramientas. De esta manera podremos identificar el peligro de cada una
de las tareas con su correspondiente evaluacion. La Matriz IPER se coloco

en lugares vistosos y de manera muy especial en cada area de operaciones.

4.8.4. Establecer medidas de control

Es aqui donde se debera de eliminar con todos los peligros de cada una de
las actividades de trabajo identificado los cuales han sido identificados en el
punto anterior, deberemos tener en cuenta y relacionar la normatividad
vigente deberemos de programar todos los procedimientos, asi como los
sistemas que reduzcan todo peligro en cada una de las tareas laborales de

la organizacion. Estableciendo las medidas para su control:

e Medidas de Control de Ingenieria.

e Medidas de Control a nivel empresarial.

e Medidas de Control a las tareas del colaborador.
4.8.5. Mapa de riesgos
Es el plano de las areas de la organizacién, en el cual se identifican los
lugares de labores, maquinas y/o equipos que ocasionen un alto nimero de
accidentes; con la debida sefalética de la NTP 399.010 — 1 Sefialética de
seguridad el mismo que se ubic6é de manera que sean vistas en todas las

secciones de operaciones de las organizaciones (Anexo N ° 6).

4.8.6 Plan de seguridad y salud en el trabajo

Es aqui donde en relacion con la politica de seguridad y el analisis de los
puntos antes visto definiremos las metas y objetivos. Apoyandonos en el
oficio de gestion el Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo (PSST) contando

con los minimos requisitos segun la RM-050-2013-TR (Anexo N ° 7). De la
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misma manera, el PSST deberd estar conformado por los programas

siguientes:

e Programa de SST (Anexo N°8).

e Programa para las capacitaciones (Anexo N°9)

e Programacion para el afio de capacitaciones (Anexo N10).
e Programa en Simulacros y Planes de Emergencia.

e Andlisis de trabajo seguro (Anexo N°12)

4.8.7. Evaluacién del sistema de gestion de salud y seguridad en el
trabajo (SGSST)
En seguida, vamos a cuantificar la eficacia del SGSST, el cual debe estar

monitoreado por los responsables asi mismo deberan de estar supervisando
todo procedimiento, programas y acciones las mismas que deberan de
cumplirse. Daremos a conocer a través de los resultados (Cap. V) la
reduccion de los accidentes, comparando resultados antes de la aplicacion
de la normay luego de la aplicacion de la norma por medio de los indicadores
mostrados en la matriz operacional.

En concordancia con lo que resulto (Cap. V) la empresa investigada tomo
las medidas necesarias para que dichos indicadores no aumenten el grado
de accidentabilidad, de la misma forma si hubiera nuevos casos de
accidentes y no se identificaran debiéndose hacer el procedimiento de
investigaciones de accidentes mejorando asi el sistema de gestidn respecto
a materia de seguridad.

4.8.8. Control de registro de documentos

En esta etapa que se registran los formatos en su totalidad referente al
SGSST de manera especial los registros de accidentes de trabajo y
enfermedades ocupacionales, en la cual se genero una base de data para el
archivo de la informacién correspondiente, para cualquier inspeccién o
requerimiento de informacion de las entidades gubernamentales.

4.8.9. Auditorias

Son muy importantes ya que el aplicarlas garantiza la eficacia del SGSST,
asi como prevenir los riesgos, siendo el caso se aplicara en un lapso de 1

afos, o si fuera el caso que las organizaciones del mismo rubro modifiquen
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sus métodos de labores y/o en sus procesos. Estas auditorias deberan de
realizarse en una primera instancia por auditores internos, los que seran
especialistas en seguridad, pudiéndose ejecutar auditoria de modo externa
siendo el caso que la organizacion necesite lograr una certificacion en el
SGSST. La norma actual se encuentra el siguiente formato (Anexo N ° 11).
4.8.10. Mejora Continua del SSGST.

Finalmente, luego de hacer todas las auditorias y las evaluaciones se
procede a hacer un analisis el cual nos debera de arrojar las causas, asi
como las no conformidades en relacibn con el plan, programas,
procedimientos relacionados a la eficacia del SGSST, asi como al
incremento de accidentabilidad ocasionados por diferentes motivos. En
entonces que en concordancia con las causas presentamos todos los
proyectos para su mejora, de la misma forma la ISO 45001:2018 nos muestra
que siempre en los SGSST deberemos de aplicar la mejora continua como

herramienta.

46



V. RESULTADOS ESTADISTICOS.

Para demostrar la utilidad de la aplicacion del ISO 45001 :2018 en la gestion de

constructora G.N Gamboa S.A.C se aplicé la recopilaciéon de los indices de

frecuencia, severidad y accidentabilidad.

5.1.

Resultados descriptivos.

Variable Independiente: Sistema De Gestion De Seguridad Y Salud

Ocupacional.

Para obtener resultados descriptivos se realizo la evaluacion del periodo pre

test y post-test en relacién a la implementaciéon del sistema de seguridad.

Tabla 5- Linea Base de la ISO 45001 :2018 — Pre Test

SITUACION
ITEM REQUISITOS NIVEL DE
CUMPLE NO CUMPLE| NO APLICA (CUMPLIMIENTO
%
4 Contexto de la organizacion 2 2 50.00 %
5 Liderazgo y participacion de los trabajadores. 9 6 60.00 %
51 Liderazgo y compromisos 2 1 66,67%
5,2 Politica de la SST 3 2 66,67%
Roles, responsabilidades y autoridades en la
53 organizacion 2 1 66,67%
5,4 Consulta y participacion de los trabajadores 2 2 50.00 %
6 Planificacion 5 8 38,46%
Gestion de riesgos :identificacion de peligros

6,1 evaluacion de riesgos y oportunidades y acciones. 5 4 55,56%
6,2 Odjetivos de la SSTy la planificacion para lograrlos 0 4 0.00%
7 Apoyo 2 9 18,18%
7,1 Recursos 0 1 0.00 %
7,2 Competencia 0 3 0.00 %
7,3 Toma de conciencia 0 1 0.00 %
7,4 Comunicacion 2 1 66,67%
7,5 Informacion documentada 0 3 0.00 %
8 Ergonomia 0 1 0.00 %
8,1 Ergonomia fisica 0 2 0.00 %
8,2 Ergonomia cognitiva 0 1 0.00 %
8,3 Ergonomia Organizacional 0 1 0.00 %
9 Operacion 8 3 72,73%
9,1 Planificacion y control operacional 2 3 40.00 %

9,2 preparacion y respuesta ante emergencia 6 0 100.00 %
10 Evaluacion del desempeiio 2 7 22,22%
10,1 seguimiento ,medicion ,analisis y evaluacion del 0 4 0.00 %
10,2 Auditoriainterna 2 1 66,67%
10,3 Revision por la Direccion 0 2 0.00%
11 Mejora 0 4 0.00 %
total 28 39 41,79%
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En la tabla 5 vemos el nivel de cumplimiento de la linea base del sistema de
gestion es 41.79%, en sus items 4 contexto de la empresa tiene un nivel de
cumplimiento de un 50% significa que antes de la implementacion de la ISO
45001, la empresa no cumplia con los estandares de seguridad, por lo tanto, en
ese periodo hubo una cantidad significante de accidentes, respecto al items 5
liderazgo y participacion de los trabajadores existe un nivel de cumplimiento del
60% asi como del items 6 planificacion donde se aprecia un nivel de
cumplimiento del 38.46% en tanto en el items 7 apoyo vemos que hay un nivel
de cumplimiento del 18.18% asi como en el items 8 ergonomia vemos que hay
un nivel de cumplimiento del 0.00% asi como en el item 9 de operacién con un
nivel de cumplimiento de 72.73% ademas apreciamos que el items 10 cuanta
con un nivel de cumplimiento del 22.22% vy finalmente en el items 11 existe un
nivel de cumplimiento del 0.00% lo que significa y responde a alto nivel de
accidentabilidad en la empresa investigada.
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Tabla 6- Linea Base de la ISO 45001 :2018 — Pos Test

SITUACION
ITEM REQUISITOS NIVEL DE
CUMPLE [NO CUMPLE| NO APLICA [CUMPLIMIE
NTO %
4 Contexto de la organizacion 4 0 100,00%
5 Liderazgo y participacion de los trabajadores. 15 0 100,00%
51 Liderazgo y compromisos 3 0 100,00%
52 Politicade la SST 5 0 100,00%
53 Roles , responsabilidades y autoridades en la 3 0 100,00%
5,4 Consulta y participacion de los trabajadores 4 0 100,00%
6 Planificacion 13 0 100,00%
6,1 Gestion de riesgos :identificacion de peligros 9 0 100,00%
6,2 Odjetivos de la SST y la planificacion para lograrlos 4 0 100,00%
7 Apoyo 11 0 100,00%
7,1 Recursos 1 0 100,00%
7,2 Competencia 3 0 100,00%
7,3 Toma de conciencia 1 0 100,00%
7,4 Comunicacion 3 0 100,00%
7,5 Informacion documentada 3 0 100,00%
8 Ergonomia 3 0 100,00%
81 Ergonomia fisica 3 0 100,00%
8,2 Ergonomia cognitiva 3 0 100,00%
8,3 Ergonomia Organizacional 3 0 100,00%
9 Operacion 11 0 100,00%
9,1 Planificacion y control operacional 5 0 100,00%
9,2 preparacion y respuesta ante emergencia 6 0 100,00%
10 Evaluacion del desempefio 9 0 100,00%
10,1 seguimiento ,medicion ,analisis y evaluacion del 4 0 100,00%
10,2 Auditoria interna 3 0 100,00%
10,3 Revision por la Direccion 2 0 100,00%
11 Mejora 4 0 100,00%
total 67 0 100,00%

En la tabla 6 apreciamos que existe un nivel de cumplimiento de la linea base de

sistema de gestion del 100%, estos implican a los items 4,5, 6,7,8,9, 10y 11

respectivamente los cuales han alcanzado un nivel de cumplimiento de la linea

base del sistema de gestion enfocados a la ISO 45001-2018.
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Variable dependiente: Accidentes de Trabajo

El propésito de calcular la indice accidentabilidad de modo preciso en el periodo

anual del 2022 al 2023, se orienta a definir los indicadores de accidentes

mencionados que se aplican ISO 45001 y monitoreando la incidencia de

accidentes, totalidad de horas -hombre trabajadas en el periodo 2022 al 2023

Tabla 7- procesamiento de casos

Resumen de procesamiento de casos

Casos
Valido Perdidos Total
N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje
ACCIDENTEBILIDAD 12 100,0% 0 0,0% 12 100,0%
PRE TEST
ACCIDENTABILIDAD 12 100,0% 0 0,0% 12 100,0%
POST TEST
Tabla 8- Estadistica Descriptiva
Descriptivos
Estadistico Desv. Error
ACCIDENTEBILIDAD Media 32,3333 6,55204
PRE TEST 95% de intervalo de Limite inferior 17,9124 -
confianza para la media Limite 46,7543 i}
superior
Media recortada al 5% 31,9259 -
Mediana 35,5000 -
Varianza 515,152 -
Desv. Desviacion 22,69695 -
Minimo ,00 -
Maximo 72,00 -
Rango 72,00 -
ACCIDENTABILIDAD Media ,8333 ,59826
POST TEST 95% de intervalo de Limite inferior -,4834 -
confianza para la media Limite 2.1501 3
superior
Media recortada al 5% ,5554 -
Mediana ,0000 -
Varianza 4,295 -
Desv. Desviacion 2,07243 -
Minimo ,00 -
Maximo 6,67 -
Rango 6,67 -
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En la tabla estadistica descriptiva N°8 pre test y post test que se realizo el

procesamiento de datos en el software, a la variable dependiente: accidentes de

trabajo la cual presenta los siguientes resultados del valor de la media; valor pre

test de 32.33 y pre test de 0.83 reduciendo un 31.5 en la mediana teniendo como

valores pre test de 35.5 y en su pre test de 0.00 y los valores de sus medidas

de dispersion de: desviacion estandar su pre test 22.69 y en su post test de 2.07,

la varianza tiene como valor en su pre test 515.15 y en su post test 4,29 se

utilizaron estas medidas en conformidad con el nivel de medicién o escalas de

las variables.

DIMENSION: FRECUENCIA DE ACCIDENTES

Tabla 9- Frecuencia de Accidentes

Resumen de procesamiento de casos

Casos
Valido Perdidos Total
N Porcentaje Porcentaje N Porcentaje

FRECUENCIA DE
ACCIDENTES PRE TEST

12

100,0%

0,0%

12

100,0%

FRECUENCIA DE
ACCIDENTES POST
TEST

12

100,0%

0,0%

12

100,0%
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Tabla 10 — Estadistica Descriptiva

Descriptivos

Estadistico Desv.
Error
FRECUENCIA DE Media 12,3833 2,80648
ACCIDENTES PRE TEST 95% de intervalo de Limite inferior 6,2063 -
confianza para la media Limite superior 18,5604 -
Media recortada al 5% 12,4148 -
Mediana 14,3500 -
Varianza 94,516 -
Desv. Desviacion 9,72194 -
Minimo ,00 -
Méximo 24,20 -
Rango 24,20 -
FRECUENCIA DE Media 4,3417 3,11479
ACCIDENTES POST 95% de intervalo de Limite inferior -2,5139 -
TEST confianza para la media Limite superior 11,1973 _
Media recortada al 5% 2,8963 -
Mediana ,0000 -
Varianza 116,423 -
Desv. Desviacion 10,78993 -
Minimo ,00 -
Maximo 34,70 -
Rango 34,70 -

En la tabla estadistica descriptiva N°10 pre test y post test que se realizé el

procesamiento de datos en el software, a la dimension: frecuencia de accidentes

la cual presenta los siguientes resultados del valor de la media; valor pre test de

12.38% y pre test de 4.34% reduciendo en un 8.04, en la mediana teniendo como

valores pre test de 14.35 y en su pre test de 0.00, y los valores de sus medidas

de dispersion de: desviacion estandar su pre test 9.72 y en su post test de 10.78,

la varianza tiene como valor en su pre test 94.51 y en su post test 116,49, se

utilizaron estas medidas en conformidad con el nivel de medicién o escalas de

las variables.
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DIMENSION: SEVERIDAD DE ACCIDENTES

Tabla 11 — Procesamiento de Casos

Resumen de procesamiento de casos

Casos
Valido Perdidos Total
N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje
SEVERIDAD DE 12 100,0% 0 0,0% 12 100,0%
ACCIDENTES PRES
TEST
SEVERIDAD DE 12 100,0% 0 0,0% 12 100,0%
ACCIDENTES POST
TEST
Tabla 12 - Estadistica descriptiva pre test y post test
Descriptivos
Estadistico Desv.
Error
SEVERIDAD DE Media 1,6025 ,27906
ACCIDENTES PRES 95% de intervalo de Limite inferior ,9883 -
TEST confianza para la media Limite superior 2,2167 -
Media recortada al 5% 1,6583 -
Mediana 2,1250 -
Varianza ,935 -
Desv. Desviacion ,96670 -
Minimo ,00 -
Maximo 2,20 -
Rango 2,20 -
SEVERIDAD DE Media ,0318 ,02147
ACCIDENTES POST 95% de intervalo de Limite inferior -,0154 B
TEST confianza para la media Limite superior ,0791 B
Media recortada al 5% ,0247 -
Mediana ,0000 B
Varianza ,006 B
Desv. Desviacion ,07439 -
Minimo ,00 -
Maximo ,19 -
Rango ,19 -
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En la tabla estadistica descriptiva N° 12 pre test y post test que se realizé el

procesamiento de datos en el software, a la dimension: severidad de accidentes

la cual presenta los siguientes resultados del valor de la media; valor pre test de

1.60 y pre test de 0.03 reduciendo en un 1.57, en la mediana teniendo como

valores pre test de 2.12 y en su pre test de 0.00, y los valores de sus medidas

de dispersion de: desviacion estandar su pre test 0.96 y en su post test de 0.07,

la varianza tiene como valor en su pre test 0.93 y en su post test 0,00, se

utilizaron estas medidas en conformidad con el nivel de medicién o escalas de

las variables.

5.2. Resultados Inferenciales.

Se aplico la prueba de normalidad y el estadigrafo que corresponde.

Variable dependiente: accidentes de trabajo.

Tabla 13 — Pruebas de Normalidad

Pruebas de normalidad
Kolmogorov-Smirnov@ Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
ACCIDENTEBILIDAD ,209 12 ,155 ,907 12 ,198
PRE TEST
ACCIDENTABILIDAD ,490 12 ,000 479 12 ,000
POST TEST
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Normal esperado

Desviacion de Normal

Grafico Q-Q normal de ACCIDENTEBILIDAD PRE TEST

04

02

0,0000

02

04

06

1] 20 40 G0 a0

Valor observado

Grafico Q-Q normal sin tendencia de ACCIDENTEBILIDAD PRE TEST

20 40 G0 a0

Valor observado
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ACCIDENTABILIDAD POST TEST

Normal esperado

Desviacion de Normal

Grafico Q-Q normal de ACCIDENTABILIDAD POST TEST

05

00

05

o] 2 4 [ g

Valor observado

Grafico Q-Q normal sin tendencia de ACCIDENTABILIDAD POST TEST

2 4 G

Valor observado
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Regla de decisién p valor

Ho: Los datos de la muestra provienen de una distribucion normal

Ha: Los datos de la muestra no provienen de una distribucién normal

Si pv < 0.05, los datos de la muestra no provienen de una distribucion normal.
Si pv > 0.05, los datos de la muestra provienen de una distribucion normal

Si pv < 0.05, se rechaza la hipotesis nula, por lo tanto, se acepta la hipétesis

alterna de la normalidad.

Eligiéndose la prueba de normalidad Shapiro Wilk ya que los datos son menores
a 30, ademas apreciamos que la significancia de accidentes de trabajo pre y post
son diferentes, por lo ende, los datos provienen de una distribucién no

paramétrica.

Eligiéndose el estadigrafo estadistico Wilcoxon para muestras relacionadas.

Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

Tabla 14 - Rangos con Signo de Wilcoxon

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

b. Se basa en rangos positivos.

Rangos
N Rango Suma de
promedio rangos
ACCIDENTABILIDAD Rangos negativos 92 6,00 54,00
POST TEST - Rangos positivos 1° 1,00 1,00
ACCIDENTEBILIDAD Empates 2° -
PRE TEST Total 12 -
Tabla 15 -Prueba de Estadistica.
Estadisticos de prueba®
ACCIDENTABILIDAD POST
TEST - ACCIDENTEBILIDAD
PRE TEST

Z -2,705°
Sig. asintotica(bilateral) ,007




En la tabla N°8 de estadisticos de muestras relacionadas se muestra que el valor

de accidentes de trabajo pretest es 32.33 y su post test es 0.83 de la misma

forma en la tabla de estadisticos de contraste tabla N°15 la significancia tiene un

valor de 0.007.

FRECUENCIA DE ACCIDENTES

Tabla 16- Pruebas de Normalidad

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
FRECUENCIA DE ,233 12 ,072 ,829 12 ,020
ACCIDENTES PRE TEST
FRECUENCIA DE ,490 12 ,000 ,480 12 ,000
ACCIDENTES POST
TEST

a. Correccion de significacion de Lilliefors

FRECUENCIA DE ACCIDENTES PRE TEST

Grafico Q-Q normal de FRECUENCIA DE ACCIDENTES PRE TEST

Normal esperado

-10

10

Valor observado

20

30
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Grafico Q-Q normal sin tendencia de FRECUENCIA DE ACCIDENTES PRE TEST

04

02 L

0,0000

02

Desviacion de Normal

0,4 L

08

a B 10 15 20

Valor observado

FRECUENCIA DE ACCIDENTES POST TEST

Grafico Q-Q normal de FRECUENCIA DE ACCIDENTES POST TEST

Normal esperado
[ ]

25

-10 0 10 20 30

Valor observado

40
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Grafico Q-Q normal sin tendencia de FRECUENCIA DE ACCIDENTES POST TEST

05

Desviacion de Normal

00

05

0 10 20 30 40

Valor observado
Regla de decision p valor
Ho: Los datos de la muestra provienen de una distribucion normal
Ha: Los datos de la muestra no provienen de una distribuciéon normal
Si pv < 0.05, los datos de la muestra no provienen de una distribucion normal.
Si pv > 0.05, los datos de la muestra provienen de una distribucién normal

Si pv = 0.05, se rechaza la hipoétesis nula, por lo tanto, se acepta la hipotesis

alterna de la normalidad.

Eligiéndose la prueba de normalidad Shapiro Wilk ya que los datos son menores
a 30, ademas apreciamos que la significancia de accidentes de trabajo pre y post
son diferentes, por lo ende, los datos provienen de una distribucion no

paramétrica.

Eligiéndose el estadigrafo estadistico Wilcoxon para muestras relacionadas.
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Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

Tabla 17 - Rangos

Rangos
Rango Suma de
promedio rangos
SEVERIDAD DE Rangos negativos 82 5,50 44,00
ACCIDENTES POST Rangos positivos 1° 1,00 1,00
TEST - FRECUENCIA DE Empates 3¢ - B
ACCIDENTES PRE TEST Total 12 - B

Tabla 18 — Prueba Estadistica.

Estadisticos de prueba®

SEVERIDAD DE ACCIDENTES
POST TEST - FRECUENCIA DE
ACCIDENTES PRE TEST

Z

-2,549°

Sig. asintotica(bilateral)

,011

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

b. Se basa en rangos positivos.

En la tabla N°10 de estadisticos de muestras relacionadas se muestra que el
valor de frecuencia de accidentes pre test es 12.38 y su post test es 4.34 de la

misma forma en la tabla de estadisticos de contraste tabla N°18 la significancia

tiene un valor de 0.011.

SEVERIDAD DE ACCIDENTES

Tabla 19 — Pruebas de Normalidad

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?

Shapiro-Wilk

Estadistico gl

Sig.

Estadistico

gl Sig.
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SEVERIDAD DE ,443 12 ,000 o777 12 ,000
ACCIDENTES PRES

TEST

SEVERIDAD DE ,499 12 ,000 ,466 12 ,000

ACCIDENTES POST
TEST

SEVERIDAD DE ACCIDENTES PRES TEST

Grafico Q-Q normal de SEVERIDAD DE ACCIDENTES PRES TEST

Normal esperado

05 00

05

10

Valor observado

20

25
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Desviacion de Normal

0,5

0,0

05

Grafico Q-Q normal sin tendencia de SEVERIDAD DE ACCIDENTES PRES TEST

oo 05 1.0 15 20

Valor observado

SEVERIDAD DE ACCIDENTES POST TEST

Normal esperado

Grafico Q-Q normal de SEVERIDAD DE ACCIDENTES POST TEST

25

Valor observado

005 0,00 0,05 010 015 0,20 025
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Grafico Q-Q normal sin tendencia de SEVERIDAD DE ACCIDENTES POST TEST

0,8

0,6

0,4

Desviacion de Normal

02

00

0.2

0,00 0,05 010 015 0,20

Valor observado
Regla de decision p valor
Ho: Los datos de la muestra provienen de una distribucién normal
Ha: Los datos de la muestra no provienen de una distribuciéon normal
Si pv < 0.05, los datos de la muestra no provienen de una distribucion normal.
Si pv > 0.05, los datos de la muestra provienen de una distribucién normal

Si pv = 0.05, se rechaza la hipotesis nula, por lo tanto, se acepta la hipotesis

alterna de la normalidad.

Eligiéndose la prueba de normalidad Shapiro Wilk ya que los datos son menores
a 30, ademas apreciamos que la significancia de accidentes de trabajo pre y post
son diferentes, por lo ende, los datos provienen de una distribucion no

paramétrica.

Eligiéndose el estadigrafo estadistico Wilcoxon para muestras relacionadas.
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Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

Tabla 20 — Rangos

TEST

Rangos
Rango Suma de
promedio rangos

SEVERIDAD DE Rangos negativos 92 6,00 54,00
ACCIDENTES POST Rangos positivos 1P 1,00 1,00
TEST - SEVERIDAD DE _ _

Empates 2¢
ACCIDENTES PRES

Total 12 - -

Tabla 21- Prueba Estadistica

Estadisticos de prueba?

SEVERIDAD DE ACCIDENTES
POST TEST - SEVERIDAD DE
ACCIDENTES PRES TEST

Z

-2,705°

Sig. asintotica(bilateral)

,007

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

b. Se basa en rangos positivos.

En la tabla N°12 de estadisticos de muestras relacionadas se muestra que el

valor de severidad de accidentes pretest es 1.60 y su post test es 0.03 de la

misma forma en la tabla de estadisticos de contraste tabla N°21 la significancia

tiene un valor de 0.0.07.
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VI. DISCUSION DE LOS RESULTADOS

6.1. Contrastacion de la hipotesis

6.1.1 contrastacién de la hipotesis general

Regla de decision para aceptacion de hipotesis

Ha= La Implementacion de un Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo con
enfoque 1SO 45001:2018 MINIMIZA los accidentes en la Constructora G.N.
GAMBOA & CIA. S.A.C.; LIMA - 2023.
Ho= La Implementacién de un Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo con
enfoque 1ISO 45001:2018 NO MINIMIZA los accidentes en la Constructora G.N.
GAMBOA & CIA. S.A.C.; LIMA - 2023.

1- comparacion de medias
Ho: Mo 2

Ha: Mo < pq

2- significancia bilateral

Si pv < 0.05, se rechaza la hipétesis nula

En la tabla N°8 de estadisticos de muestras relacionadas se aprecia que el valor
de accidentes de trabajo pre test es 32.33 y su post test es 0.83 asi mismo en la
tabla de estadisticos de contraste tabla N°15 la significancia tiene un valor de
0.007.

Con la finalidad de validar la informacién recabada en la Tabla N°14 , se evalta
los resultados de la tabla siguiente, obteniéndose ademas en la aplicacién del

estadigrafo de Wilcoxon.

En la Tabla N°15 se visualiza el resultado que se obtuvo del estadistico de
contraste para la productividad, donde la Sig. asintética(bilateral) que se logro
fue igual a 0,007, en concordancia con la literatura al ser menor a 0.05 se rechaza

la Ho y se acepta Ha
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6.1.2 constatacion de hipotesis especifica 1

Ha= La Implementacién de un Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo con
enfoque ISO 45001:2018 MINIMIZA el indice de frecuencia de accidentes en la
Constructora G.N. GAMBOA & CIA. S.A.C.; LIMA - 2023

Ho= La Implementacién de un Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo con
enfoque ISO 45001:2018 NO MINIMIZA el indice de frecuencia de accidentes en
la Constructora G.N. GAMBOA & CIA. S.A.C.; LIMA - 2023

1- comparacion de medias
Ho: Mo 2

Ha: Mo < pq

2- significancia bilateral

Si pv < 0.05, se rechaza la hipétesis nula

En la tabla N°10 de estadisticos descriptivos se aprecia que el valor de indice
de frecuencia de accidentes pre test es 12.38 y su post test es 4.34 de tal manera
en la tabla de estadisticos de contraste tabla N°15 (prueba Wilcoxon) la

significancia tiene un valor de 0.011.

Con la finalidad de validar la informacién recabada en la Tabla N°14 , se evalla
los resultados de la tabla siguiente, obteniéndose ademas en la aplicacion del

estadigrafo de Wilcoxon.

En la Tabla N°15 se visualiza el resultado que se obtuvo del estadistico de
contraste para la productividad, donde la Sig. asintética(bilateral) que se logro
fue igual a 0,011, en concordancia con la literatura al ser menor a 0.05 se rechaza

la Ho y se acepta Ha

6.1.3 contrastacién de hipotesis especifica 2

Regla de decision para aceptacion de hipotesis

Ha= La Implementacién de un Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo con
enfoque ISO 45001:2018 MINIMIZA el indice de gravedad de accidentes en la
Constructora G.N. GAMBOA & CIA. S.A.C.; LIMA - 2023
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Ho= La Implementacién de un Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo con
enfoque 1ISO 45001:2018 NO MINIMIZA el indice de gravedad de accidentes en
la Constructora G.N. GAMBOA & CIA. S.A.C.; LIMA - 2023

1- comparacion de medias
Ho: Ho 2

Ha: Mo < pq

2- significancia bilateral

Si pv < 0.05, se rechaza la hipétesis nula

En la tabla N°12 de estadisticos descriptivos se aprecia que el valor de
severidad de accidentes pre test es 1.60 y su post test es 0.03 de tal manera en
la tabla de estadisticos de contraste tabla N°15 (prueba Wilcoxon) la significancia

tiene un valor de 0.007.

Con la finalidad de validar la informacion recabada en la Tabla N°14 , se evalua
los resultados de la tabla siguiente, obteniéndose ademas en la aplicacion del

estadigrafo de Wilcoxon.

En la Tabla N°15 se visualiza el resultado que se obtuvo del estadistico de
contraste para la productividad, donde la Sig. asintética(bilateral) que se logro
fue igual a 0,007, en concordancia con la literatura al ser menor a 0.05 se rechaza

la Ho y se acepta Ha
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6.2. Contrastacion de la hipo6tesis con estudios similares

En seguida, hemos presentamos la investigacion la cual analizamos la
minimizacion de los accidentes a través de la Implementacion de un Sistema de
Seguridad y Salud en el Trabajo con enfoque ISO 45001:2018 en la Constructora
G.N. GAMBOA & CIA. S.AC. — Lima 2023, mediante una revision, se
constataron las investigaciones siendo estas usadas como antecedentes, siendo
esta prueba afirmativa de que la normativa 1ISO 45001:2018 minimiza los
accidentes en la emp. en relacion con el indice de frecuencia y al indice de
gravedad contando con una politica de Sst afectando positivamente a la

minimizacion de accidentes.

Habiendo tenido como fundamento el andlisis estadistico inferencial el cual ha
servido para poder desarrollar la variable accidentes de trabajo hemos verificado
que existe una reduccion significativa la cual mostramos en seguida que es de
31.5 el mismo que se obtuvo de las medidas de sus medias, teniendo un pre test
de 32.33 y una medida de media post test de 0.83 con una significancia menor
de 0.05, la dimensién frecuencia de accidentes existe una reduccion de 8.04 el
mismo que se obtuvo de una medida de sus medias teniendo en su pre test 12.38
y como medida post test de 4.34 y con una significancia menor de 0.05, la
dimensién indice de gravedad existe una reduccion 1.57 el mismo que se obtuvo
de una medida de sus medias teniendo en su pre test 1.6 y como medida post
tes 0.03 y con una significancia menor de 0.05, de tal manera podemos decir que
la implementacion de un sistema de Sst con enfoque ISO 45001-2018 reduce los
accidentes de trabajo en la Constructora G.N. GAMBOA & CIA. S.A.C. — Lima
2023.

Guardando relacién con Peralta (2020) que en su estudio determinar que la
competitividad de las empresas metalmecanicas a comprender los problemas
que genera minimizar los riesgos de trabajo y como entender el sistema de
proteccion laboral. Muestra que no se conoce una industria metaltrgica ni un
sistema de gestién de SST, en el que el trabajo de metales esté regulado de
acuerdo con los requisitos estandar, cuyos objetivos deben alcanzarse, y el
sistema de gestion de la proteccion laboral se analice de acuerdo con los

requisitos de las leyes reglamentarias. Normativa ISO 45001:2018; establecidos
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en la ciudad de Guayaquil determina los beneficios de aplicar la normativa 1ISO
45001:2018 en la industria metalmecéanica y la identificacion de tipos de riesgo
para las empresas metalmecanicas de la ciudad de Guayaquil a fin de
salvaguardar a los operarios y cuidar su salud en relacion de las actividades que
realizan, guardando relacion con el estudio que presento ya que mediante la
implementacion de un sistema de SST enfocado a la normativa ISO 45001-2018
en la organizacion investigada la cual se ha demostrado la reduccion en los
accidentes laborales, para ello los implicados en esta implementacion han tenido
que cumplir con los puntos que indica esta norma I1SO, solo asi y contando con
una vigilancia, identificacion y control se ha logrado minimizar los casos de

accidentes laborales.

Menciona Williams (2021) en su trabajo de investigacion que el propésito es
brindar recomendaciones para la implementacién de un sistema de gestién de
SST. La propuesta de los requisitos que establece la norma internacional 1SO
45001:2018 pretende lograrlo fortaleciéndose, reduciendo los riesgos laborales
y garantizando el bienestar y la integridad. Utilice la lista de verificacion para
realizar una evaluacion inicial del nivel de cumplimiento de su organizacién. Esta
escrito de acuerdo con los requisitos de la norma ISO 45001:2018, por lo que es
un punto de partida para el desarrollo de propuestas, mejora continua e inclusion.
Faltan requisitos estdndar para aclarar cada punto clave mediante
procedimientos diferentes. Preparar para el cumplimiento, crear manuales
utilizando métodos adecuados para aplicar estandares, parametros como
medicion de riesgos, control de riesgos, uso y aplicacion de diversos
documentos, solicitudes utilizando la matriz IPERC (Identificacion de Evaluacion
y Controles de Riesgo), respecto a lo antes mencionado el autor guarda relacion
debido a que para el cumplimiento de la normativa ISO 45001-2018 se ha tenido
que realizar una linea base como punto de partida conociendo asi el estado
actual de la organizacion investigada antes de la implementacion, esto ha
permitido que se conozca los puntos en que falta fortalecer y cumplir para asi
poder contar con lo solicitados por la norma internacional, ademas se han
aplicado instrumentos y documentos para su medicion e identificacion de los

peligros y sus riesgos para asi proceder a evaluar sus riesgos y establecer
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medidas para su control, reduciendo los accidentes en los trabajadores de la
empresa investigada.

En tanto Céspedes (2022) en su investigacion la cual tiene como principal
objetivo en este estudio es implementar un sistema de gestion de SST basado
en el comportamiento para minimizar el nimero de accidentes laborales en el
area de recepcion y embarque del terminal portuario de Arequipa Tisur durante
el afio 2019, donde se registraron las siguientes situaciones: La falta de gestion
de riesgos, la deteccion de préacticas inseguras, la limitada capacitacion en
materia de manejo de equipos y la falta de mejores estrategias de control
relacionadas con la recepcion y transporte de minerales provocaron accidentes
e incidentes durante el evento. Participar en la recepcién y transporte de
minerales. Verificar el cumplimiento de instrucciones y uso de EPP y otras
cuestiones relacionadas. En resumen, la implementacion de un sistema de
gestion de SST basado en el comportamiento ha resultado en una reduccion del
36,11% de los accidentes en el area de mina y una reduccion del 70,47% en el
indice de comportamiento de seguridad. Se encontr6é que guarda relacion con la
investigacion que presentamos respecto a que para implantar un sistema de
gestion de salud y seguridad en el trabajo en base a la normativa 1ISO 45001-
2018 se ha tenido ademas de cumplir con los items de la norma internacional en
si, que se concientice, capacite, etc., a todos los implicados que laboran en la
empresa investigada con el objetivo de lograr la minimizar de los accidentes
laborales, la data que presentamos a continuacién son resultados de las
estadisticas que son muestra que la implementacion si reduce o minimiza los
accidentes de trabajo en la Constructora G.N. GAMBOA & CIA. S.A.C. los
accidentes de trabajo se redujeron en un 31.5, la frecuencia respecto a
accidentes se redujo en un 8.04 y el indice de gravedad respecto a accidentes

bajo en un 1.57.
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6.3. Responsabilidad ética de acuerdo con las regulaciones aplicables (el
autor de la investigacion es responsable de la informacion proporcionada

en el informe).

De acuerdo con las normas y lineamientos de ética en investigacion de la UNAC
aprobados mediante resolucion N° 210-2017-CU del consejo universitario del
07.06.2017, sigo el principio ético de la guia de investigacion. conducta, los
principios éticos del investigador de la UNAC, que son profesionalismo, apertura,

objetividad, igualdad, compromiso, honestidad y confidencialidad.

FRASES MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO | JULIO AGOSTO

Liderazgo y participacion de X
los trabajadores
Planificacion X

Apoyo X

Operacion X

Evaluacion del desempeno X

Mejora X

Accidentabilidad X

Se le extiende la presente constancia a solicitud del interesado para los fines
que crea conveniente

Comas 24 de julio del 2023

Atentamente
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VIl

CONCLUSIONES

Se concluye que los accidentes de trabajo se redujeron en un 31.5, este
dato es resultado de la implementacién la norma 1SO 45001-2018
respecto al sistema de salud y seguridad en el trabajo, teniendo una
variacion de 97% con su significancia bilateral de 0.007, por lo tanto, se
infiere que la implementacion de la ISO 45001-2018 con su nivel de
cumplimiento al 100% minimiza la accidentabilidad en la empresa
investigada.

Respecto a indice de frecuencia de accidentes de trabajo se logré una
reduccion de un 8.04, este dato es resultado de la implementacion de la
norma 1ISO 45001-2018 respecto al sistema de salud y seguridad en el
trabajo, teniendo una variaciéon de 64% con su significancia bilateral de
0.011, por lo tanto, se infiere que la implementacion de la ISO 45001-2018
con su nivel de cumplimiento al 100% minimiza la accidentabilidad en la
empresa investigada. Por lo que se concluye que la implementacién
cumple con su objetivo de minimizar la frecuencia de accidentes en la
empresa investigada.

En tanto al indice de gravedad de accidentes se pudo reducir un 1.57,
este dato es resultado de la implementacién de la norma ISO 45001-2018
respecto al sistema de salud y seguridad en el trabajo, teniendo una
variacion de 98% con su significancia bilateral de 0.007, por lo tanto se
infiere que la implementacion de la 1ISO 45001-2018 con su nivel de
cumplimiento al 100% minimiza la accidentabilidad en la empresa
investigada. Por lo que se concluye que la implementacion cumple con su
objetivo de minimizar la gravedad de accidentes en la empresa

investigada.
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VIl

RECOMENDACIONES

Se recomienda seguir con el cumplimiento de la norma internacional para
asi disminuir los accidentes laborales que pudieran afectar directamente
a los trabajadores los mismos que tendrian consecuencias como, por
ejemplo; decesos, ausentismo laboral, sanciones administrativa o
denuncias que pudieran afectar la continuidad operativa de la empresa
gue ha sido materia de investigacion.

Se recomienda mantener las capacitaciones, inducciones y charlas con la
finalidad concientizar a los operarios, asi como al personal involucrado en
las tareas de produccion, asi como actividades administrativas, con la
finalidad de disminuir la frecuencia de los accidentes de trabajo en la
empresa en cuestion con la finalidad de cuidar la salud de los
trabajadores, asi como evitar enfermedades consecuencia de los trabajos
de los operarios.

Se recomienda mantener actualizados todos los documentos, manuales,
protocolos, procedimientos, matrices, etc en donde podamos identificar
nuevas actividades para lo cual necesiten de personal capacitado con la
finalidad de disminuir la severidad de los accidentes laborales, es muy
importante ademas que las matrices por ejemplo IPERC estén
actualizadas ya que es una herramienta importante para identificar,
evaluar riesgos y ejecutar medidas de control que minimicen los

accidentes laborales.
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X. ANEXOS

Anexo N°1: Linea base

SITUACION
ITEM REQUISITOS. NO NO Nivel de
CUMPLE CUMPLE APLICA Cumpl(%mlento
4 Contexto de la organizacion. 4 0 100.00%
Lideraz rtici ion I
5 derazgo y pal ticipacién de los 15 0 100.00%
trabajadores.
51 Liderazgo y compromisos. 3 0 100.00%
5.2 Politica de la SST 5 0 100.00%
53 Roles, responsabllldaqles y autoridades 3 0 100.00%
en la organizacion
54 Consultay par_t|C|paC|on de los 4 0 100.00%
trabajadores
6 Planificacién 13 0 100.00%
Gestién de Riesgos: Identificacion de
6.1 peligros, evaluacion de riesgos 9 0 100.00%
oportunidades y acciones.
6.2 Objetivos de la SST y planificacion para 4 0 100.00%
lograrlos
7 Apoyo 11 0 100.00%
7.1 Recursos 1 0 100.00%
7.2 Competencia 3 0 100.00%
7.3 Toma de conciencia 1 0 100.00%
7.4 Comunicacion 3 0 100.00%
7.5 Informacién documentada 3 0 100.00%
8 Operacién 11 0 100.00%
8.1 Planificacion y control operacional 5 0 100.00%
8.2 Preparacion y respuesta ante 6 0 100.00%
emergencias
9 Evaluacion del desempefio 9 0 100.00%
91 Seguimi_gnto, medicién, rimélisis y 4 0 100.00%
evaluacion del desempefio

9.2 Auditoria interna 3 0 100.00%
9.3 Revisién por la direccién 2 0 100.00%
10 Mejora 4 0 100.00%

Total 67 0 100.00%
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Elaboracién: propia

Anexo N°2 Modelo de la politica de seguridad de la empresa

Politica del SGSST

RAZON SOCIAL DE LA MYPE, es una empresa dedicada a I3 venta de productos de primera necesidad, que tiene por
misidn facilitar las vidas de sus chientes y trabajadores a través de una amplia propuesta de productos que de requerir
pueden ser enviados a los domiciios del chente.

RAZON SOCIAL DE LA MYPE sz compromete 3 una gestin alineada a una cultura de prevencidn de riesgos laborales de
sus trabajadores que desarrollan actividades dentro o fuera de sus instalaciones; bajo cualquier modalidad y terceros que
desarrollan actividades por nuestro encargo.

Para ello, desaroliard su gestion basada en los siguientes compromisas:

dentificar los peligros, evaluar y controlar los riesgos de sus actividades y servicios que afecten Ia seguridad y salud
de los trabajadores y terceros.

Cumplir a normativa legal vigente sobre 13 materia, la normativa intema en todos sus aspectos y otras que
comespondan.

Fomentar en sus trabajadores y proveedores una actitud responsable en aspectos de seguridad y salud en el trabajo.
Mantener una comunicacion e informacidn clara y oportuna con Sus trabajadores, proveedores y olras partes
interesadas.

Garantizar que sus trabajadares y sus representantes sean consultados y participen en materia de seguridad y salud
en el trabajo.

Revisar y medir regularmente los elementos del Sistema de Gestidn, y las condiciones y practicas de trabajo, tomando
las acciones comectivas que correspondan, para asegurar una mejora continua,

Integrar ef Sistema de Gestin de Seguridad y Saiud en el Trabajo en Ia organizacidn, de modo tal que sea compatible

Con otros sistemas existentes,
Vi

Firma de Ja mdxima autoridad de la MYPE

Fuente: (Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, 2021)
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Anexo N ° 3 Procedimiento para Eleccion del Comité de Seguridad y Salud en

el Trabajo

ACCIONES PLAZOS

Comunicacion de la empresa al
Sindicato Mayoritario poniendo en
conocimiento la necesidad de elegir a
los representantes de los trabajadores
ante el Comité de SST

Convocatoria del Sindicato para
eleccion de representantes de los
trabajadores ante el Comité de SST

Fechas de inscripcion de candidatos

Publicacion de candidatos inscritos

Publicacion de candidatos aptos

Elecciones de representantes de los
trabajadores

Publicacion de resultados

Designaci6n de los representantes del
comité por el empleador

Comunicacion al empleador del
observador designado por el Sindicato
Mayoritario

Instalacion del Comité de SST

30 dias habiles antes del vencimiento
del mandato de los miembros salientes

Hasta 16 dias habiles antes de la fecha
de las elecciones

15 dias habiles antes de la fecha de las
elecciones

Hasta antes de las elecciones del comité
de SST

Dia de las elecciones

Después de las elecciones del comité
de SST

Hasta la fecha prevista para las
elecciones de representantes de los
trabajadores

Hasta la fecha prevista para las
elecciones de los representantes de los
trabajadores

10 dias habiles posteriores a las
elecciones

Fuente: (Superintendencia de Fiscalizacién Laboral, 2019)
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Anexo N°4 indice de reglamento interno de seguridad

INDICE
(General)

I. RESUMEN EJECUTIVO DE LA ACTIVIDAD DE LA EMPRESA, ENTIDAD PUBLICA
O PRIVADA

B.OBJETIVOS Y ALCANCES

A Objetivos.
B. Alcances.

I.UDERAZGO ¥ COMPROMISOS, ¥ POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD

A. Liderazgo ¥y COMPromisos,
B. Politica de seguridad y saiud.
V. ATRIBUCIONES Y OBLIGACIONES DEL EMPLEADOR, DE LOS SUFERVISORES,

DEL COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD, DE LOS TRABAJADORES ¥ DE LOS
EMPLEADORES QUE LES BRINDAN SERVICIOS SILOS HUBIERA

A, Funciones y responsabilidades.
B. Owganizacion inlerna de seguridad y salud en &l trabajo.

C. Implementacién de registros y documentiacion del Sistema de Gesbhon de
Seguridad y Salud en &l Trabajo.

D. Funciones y responsabilidades de las empresas, enlidades publicas o privadas
que brindan servicios.

V. ESTANDARES DE SEGURIDAD Y SALUD EN LAS OPERACIONES

Vi. ESTANDARES DE SEGURIDAD Y SALUD EN LOS SERVICIOS ¥ ACTIVIDADES
CONEXAS

Vil. PREPARACION ¥ RESPUESTA A EMERGENCIAS

Fuente: RM-050-2013-TR
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Anexo N°5 Matriz IPERC

e
e ——— MATRIZ DE EVALUACION DE RIESGOS Y OPORTUNIDADES .
LRSS i = 5
RIESGO EVALUACION DEL RIESGO MEDIDAS DE
= PARTES RIESGO DESCRIPCION DE DETERMINAR CONTROL
B | inTEresADAS RIESGOS (R) /  |POSIBLES CONCECUENCIAS | oot U | impacTo |PROBABILIDAD|  NiveL  [ACTUALES (PARA
OPRTUNIDADES (O) : CASOS DE
RIESGOS)
RE 1 Baja participadon |Posibilidad de aumento de . ) plan anual
1 |Colaboradores X o Reducdir el riesgo 6 6 36 o
del personal en temas inddentes de sst capacitadon que
Cambia/ modificar
colaboradores RE 2 contar con diversas |posibles "incumplimientos la robgbilidad de
: -csst, areas de trabajo gue que afecten la eficacia y e . matrices iper por
2 X . . ) | ocurrenday/o las 6 6 36 _
-proveedores, complica el eficiencia de seguridad y A areas de trabajo
. . . . consecuencias del
-alta direccion seguimiento salud en el trabajo i
riesgo.
mejoramiento
no contar con capacidad de | Cambia/ modificar 1 Y
. - ordenado del
colaboradores, B B la infraestructura para la probabilidad de B
RE 3 Espacios de trabajo . taller de trabajo
3 csst,alta X o nUevos puestos para ocurrenciay/o las 6 6 36
B . estan al limite _ A donde se
direccion. atender nuevas funciones | consecuencias del _
. guarden equipos
O encargos. riesgo. .
vy herramientas
matriz de
colaboradores - identificacion y
csst,- RE 4 Cambios osible incumplimiento | ) -
4 X _ P P . Reducdir el riesgo 10 6 &0 deguimiento del
proveedores,- normativos. del marco legal vigente o
. ) cumplimiento
alta direccion
legal
RE S5 Ordenamiento . . se cuenta con us
colaboradores _ _ Estrés y enfermedades Asumir o aceptar el
5 . A x trabajos documentario A A 4 6 24 Asesor para un
alta direccion o ocupacionales riesgo . .
¥ en temas logisticos mejor trabajo
se cuenta con
personal de
vigilianda
entodas las areas
de trabajo y este
colaboradores { ) lo v
) Aceptar el riesgo dara charlas de
Ccsst,- RE 6 Inseguridad . B
6 x ) robos, asaltos para reducir su 4 6 24 de 5 minutos
proveedores,- ciudadana o )
. . incdencia antes de
alta direcdon.
empezarlos
trabajos
pararecomendaci
ones de
seguridad.
charlas de
seguridad
colaboradores, restriccion de hacer los Aceptar el riesgo Jcontroles
7 csst,alta X RE 7 Cambios dimaticos trabajos por dimas para reducir su 4 6 24 medicos,
direccion. adversos inddencia inspecciones
visuales del
trabajo
RE & Limitaciones para Adaptar el trabajo, matriz de
colaboradores, . - . . o . . e
la determinacion y posibles incumplimientos | la organizacién del identificaciony
8 csst,alta X . ) . 10 6 60 -
direccion evaluadion del normativos trabajo y el seguimiento del
) cumplimiento de los ambiente de trabajo cumplimiento
reasignacion de
actividades y
colaboradores, RE 9 Medidas de posibles incumplimientos Aceptar el riesgo programas,
9 csst,alta x austeridad del programa anual de para reducir su 6 4 24 reasignacion
direccion. presupuestal actividades inddencia presupuestal
priorizando
acciones.
rocedimiento
RE 10 Existencia de posibles dificultades para e I
. . parala
normas legales que asignar personal bienes
colaboradores, o e . a _ e _ _p _ Y contratacion de
dificultan la asignacion | servicio requeridos para . )
10 csst,alta X _ o Reducdir el riesgo 6 4 24 personal
B . de recursos realiazar actividades .
direccion. _ - _ alineados alos
(personal,bienesy relacionadas a la seguridad
. A estandares
servicios) y salud en el trabajo .
nadonales.

Fuente: propia
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Anexo N°6 Mapa de riesgos

P DOCUMENTOS DEL SISTEMA DE GESTION INTEGRADO
U‘a‘?& DOCUMENTQC: CODiGOI
i i it MAPA DE RIESGO §1G-DOC-012
A0 . i tapia Gernte Ganarr | FECPA EfeCiVa: 25101123 Version: 01 Pagina: 1 de 1
MAPA DE RIESGO
ZONA SEGURA JR. YAUYOS
E—“ . — ¥ ——
ALMACEN g ALMACEN q
3
- =D @ |
i wnmpan A s
[ csmaes I g T . A
"\ G| e e e
A= 0O v
= — LAN0 08 NS s At

OFICINA jj
i

Elaboracién: propia
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Anexo N°7 Plan de seguridad y salud ocupacional

! CODME0: 530-P 33000

PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD OCUFACIONAL- Wershdn: 00
PSSO Fecha: 15H1/ 2023

Pagina 3 da 32

INDICE

2. ELABORACKON DE LIMEA BASE DEL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y

3. POULTICA DE SEGURIDAD ¥ SALUD DCUPACIIMAL —..oooooooooooe oo &
5. COMITE DE SEGURIDAD ¥ SALUD OCUPACIIMAL . . oo

6 IDENTIFICACIKIM DE PELIGROS Y EVALUACIGN DE RIESGOS LABORALES ¥ MAPA DE

1. IDENTIFICACICN OE PELIGROS ¥ EVALUACION DE RIESG0S LABORALES oo 8
7.1. Gerents oa Obra — Reaponazble por 8l Contrabo (RECON) ..o A0
7.2. Comita g Seguridad y Salud OCupacional [FTESD) v e sveeeeesessnans eesess s sreene DY
7.3. Suparviaor de Sequridad ¥ Salwd DCPSCIoNaL ..o e eneie e 1
1 T OSSR OTRTUTO § |
T T | |
7.6, Amigbenteg de CAMPO BB .o e e enie e sneees 1

- - PSSO 1.
& CAPACITACIONES EN SEGURIDAD Y 3ALUD OCUPACIONAL .

0 INSPECCIONES INTERMAS DE SEGURIDAD ¥ SALUD OCUPACIOMAL ..o 13

12 SERVICIDS POR CLIENTES, SUBCONTRATAS Y FROVEEDORES .
13, PLANDE CONTIMBENCIS . . e A
14, INVESTIGACION DE ACCIDENTES, INCIDENTES ¥ ENFERMEDADES OCUPACIOMALES. 14
BT T O T
15 ESTADISTICAS. ..

18, MANTENIMIENTD DE REGISTROE .o v s s s ene B

14, REVIZION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD ¥ SALUD OCUPACIONAL POR EL

Elaboracion: Propia
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Anexo N°8 programa de salud y seguridad en el trabajo

CONSTRUCTORA
AR BTN

PROGRAMA ANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJD 2023

550-PR-00
Version: 00
Fecha: 03-04-2023

DATOS DEL ENFLEADOR: CONSTRUCTORA 6.H GAMBOA £ CIA 5.A.C

RAZON S0CIAL O DEHOMINACION RUC DOMICILID H
SOCIAL [Direcciln, dirtrite, departamentn, pravincia) TRABAJADORES
l'llii!i!l Genaral 1 | Complimiantn di la leqirlacidn an Sequridad 7 Salvd an ol Trakaju
|mt|#monh:iin d¢ |1 documentacin delrirtema 4o Gurtidn de £50
Okjativar Guga:iu:iin e farma cankingaal G350
Erpacificar Eumplimiztta di Hormar Loqalary mefors contitua di lor documenter
Cumplimionta e lar actividador 4ol G550
Indicadur Porcenkaje di¢je cusitn
Hita 100 4 :umgliminntnnﬁ sl
R_iﬂ Loy 24743 Ey 4o 550, D_S 082092 TF: Fe ql amenta e l"hl 4o 550 FM, 080-2013-TF Fie-qurkrnr nblisalnrin.r 4ol S50 F 21'2011'“"“515
Rerpunrable 4 ESTADO
o Darcripciiin 4a la Actividad . . firea Hata Avancs (Realizadn - OESERTACIONES
Hecuciin E|F| H -
Fendisnts - En
F 1 I
1 |Aprobar el Froqramadinual 4o 350 CE50 - 1] 7] T ™
Aprobar elReqlamentainternn derequridad  ralud en el brabajo: F 1 1
t RS0 G550 - L1 K] T r
_ . , ) P [] I
¥ |CitundirlaFolitizade Zoquridad pralud enel Trabajo G350 1550 Tadar 1] 7] T r
4 Diflmd.irolﬁwlamntn|nh7-rnnJoSwuridadrSaludml 5501550 Tadar e F 3 I
Trabajn E [ Fd
e F i I
5§ |Rzualizaciony difurion el IPERG: ToD05 Tadar 1] 7] T r
. . P i
b |Fublicar el Mapa de Ricrqor (ACTUALIZACION ) G550 1550 Tudar {idx T "
F [] H H
T [Capacitacidinal Comith el 250: 550 CE50 1] 7] T o
. .. L F 1
1 | Elabarar elinfarme anual el Zervizio 4o 220 ala Blea Direczitn 550 - 1] 7] T ™
Conkroldelrirtema de qerkitin de 3500 eqinlirka de verifizaciin F H
i dulaley E4743 yrureqlamento 550 = ez E ¥
13 | Ruditar!a Interna de Sirtema 4 Gurtidn 4o 550 G550 1550 20 1z : :;E
5 Rﬂ-pnrhr|ﬂmtud.’rti:ﬂlrtrimm”|udn-:-:i-d#nm,incid#nm 550550 ) ez F [l 1
yenfermedadernoupazionaler E [
| adoazeidont inaidant
% Rﬂ.}nrhr tal 550550 ) - F e JIJE] 2
peligrarn. E | 1
F £ || 2
1T |Reparke de lainwertiqaziin 4o azeidente markalozurrida CEE0ISSD - fix 3 e
. . F [] I
1% [Repartarlar ackividador dil Comith del 250 G550 - 1] 7] T r”
" ﬁﬂ-uniﬁnmwwldnlcnmi!fzdn550y:nntrnldoluacu#rdudnl 2550 ) ez F i 1] 2
librode actar E [

Fuente: propia
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Anexo N°9 programa mensual de capacitaciones

SISTERA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALIUD OCUPACIONAL
Flevizidn: 0
CoNsTRucTORA PROGRAMA DE CAPACITACION Y SENSIBILIZACION Fecha: 020
PROGRAMA MENSUAL DE CAPACITACION Y SENSIBILIZACION Pigina: 1ded
OBRA : MES: NOVIEMBRE  |REVISION: 0
o LUHES ':' MARTES ™ mErcoes [T JUEYES o YIERHES " 3ABADO o DOMINGO
C :FcunitnDiaria G | Ficunitin Diaria C : Fcunitin Diaria C :FeunitinDiaria G 'Informar accidentors” Compromire conla Sequridad
B i OrdenyLimpicza Campramira zonla Se quridad
e LUHES b MARTES ™| miErcoes [T JUEYES b YIERHES = SABADD DOMINGO
C i Trabajarde rierqaen drea2d | ©  Divalqaziin de sccidente C i "Urod: EFF* T ReunibnDiaria T :Impartancia del AT Faradade Plants
A CINDUCCION GENERAL JIC B 3“;‘5‘;“‘““‘5"“""'"" Guardar arnkr lugar ado suadn
;.
Trrkruzkive e Menaday wra
B :Fart o Obrervacioner
o LUNES m MARTES ™ mercotes [T JUEYES Ll YIERNES H SABADO DOMINGO
© ;FounitnDiaria Rorpiradaror Libre C  Feunifnbiarie g bocsibnefgprandidardt ot | p B o piania JCAESE0-0T
mankenimicnto azaidintar
A (INDUCCION GEHERAL GSVP DICHESS0-03
o LUHES ':' MARTES ™ miErcoes [T JUEYES o YIERHES " 3ABADO DOMINGO
C :Proteccitn auditiva Ficunidn Diaria C :EBuenuradelarnie C :FeunitinDiaria G :Frateccidnde lar manor Palitica de Zequridad LG
A INDMCCION GENERAL CEVF Falikiza de Sequridad JC
e LUHES m MARTES ™1 mWERcoLEs |1V JUEYES W YIERHES 2 SABADD DOMINGD
C :FeunibnDiaria
. . _ :
a fd ////:u 31
2
INDUCCION GENERAL E RELNIONES DIARIAS § MINUTOS

Y

REUNIONES DE SENZIBILIZACION

I CAPACTACIONES A LA LINEA DEMANDD

CAPACTACION EZPECIFICA

Fuente: propia
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Anexo N°10 programacion anual de capacitaciones

PRONOGRAMA ANUAL DE CAPACITACION 2023

SSO-PAC-01
Version:00
Fecha: 03.04.2023

I CAPACITACION HOMBRE NUEVO
META
. EJECUTOR
) TEMA EXPOSITOR DIRIGIDO HORAS E F M
Induccion y orientacidn basica
1. Salud ocupacional- enfermedades ocupacionales,
Peligros fisicas, quimicas, bialégicos, ergandmicos y
psicosociales.
5. Conceptos basicos de seguridad: peligro, riesga,
acto subestandar, condicién subestandar, incidente y .
accidente Area de
1 6 Rrez! ) 4 \dad Seguridad y TODOEL P
reglamento interno de segurida Salud en el PERSONAL
& Respuesta a emergencias, ubicacion y uso de TRabajo
extintores, hojas MSDS, materiales peligrosos
9. Codige de colores - sefalizacién, use vy
mantenimiento de los EPP
11.Medio ambiente
12.Evaluacidon de seguridad, salud ocupacional
firmas de documentos de ingreso y formatos
TOTAL 8
1l. CAPACITACIONES - SEGURIDAD
EJECUTOR META
Ne TEMA EXPOSITOR DIRIGIDO HORAS o N D
COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAID
COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAIO
Supervisor de G i
COMFORMACION DEL CSST segin ley 20783 P - er:enc\a- 4 1
seguridad residencia
Comité Paritario funciones y responsabilidades ley Supenﬂsur de cssT 2
29783 seguridad
Investigacion de accidentes e incidentes Supem.sm de CssT 2
sequridad
indicadores del 557 Supenn.sor de CS5T 1
seguridad
Inspecciones planeadas e inopinadas Supervisor de CssT 1
seguridad
TOTAL 7
BRIGADA DE EMERGENCIA
Primeros Auxilios Salud Brigada d_E 2
ocupoacional emergencia
~ Salud Brigada de
Evacuacion . N 2
ocupoacional emergencia
N R N supenvisor de Brigada de
prevencion y control de incendios A 2
seguridad emergencia
TOTAL 6
CAPACITACIONES GENERALES Y ESPECIDICAS 55T
Capacitaciones Externas
1 Notificacion e investigacion de incidentes,
incidentes peligrosos y accidentess de trabajo
2. Significado y uso de codigo de sefilaes y
colores{Vial y industrial). SSOMA todos 16 X
3. disposicion de residuos sdlidos y control de
sustancias peligrasas
4. Elaboracion de procedimientos y estandares.
Capacitacion general {Dialogo General) Jsfe SSOMA Frentes de 6 X X X
trabajo
P . Frentes de
Capacitaciones especificas. S§8T . 24 X X X
trabajo.
TOTAL %
1 CAPACITACION -VIGILACIA MEDICO OCUPACIONAL
META
o EJECUTOR
N TEMA EXPOSITOR HORAS o N D
N Capacltagon General: Prevencion de riesgos ToDOS 1
psicosociales
e - TRABAJADOR
Prevencion del estrés laboral OFICINA 1
3 Capacitacion General: Nutricion y Habitos saludables TRABMADD,RES 1
i OPERACION
Area de Salud
i N . Ocupacional TRABAJADOR
4 Capacitacion General: Ergonomia OFICINA 1
5 CAPACITACION GENERAL EN ENFERMEDADES DE TRABAJADORES EN 2 X
TRAMSMISION SEXUAL Y ENFERMEDADES ENDEMICAS OPERACION
6 Capacitacién Especifica : Prevencion respiratoria- PLANTA 1
auditiva INDUSTRAIL
7 TOTAL 8
TOTAL HHC 2021 %

Fuente: propia
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Anexo N°11 registro de auditorias

N REGISTRO:

REGISTRO DE AUDITORIAS

DATOS DEL BMPLEADOR:

RAZON SOCIAL O
(DE HNOMINAC KON SOCIAL

2 3 a

DOMICLIO (Direccidn, distrito,
CODATLMTID, [ROMNCE )

ACTWIDAD
ECOMOMICA

N TRABAJADORES EN EL CENTRD
LABORAL

NOMBRE(S) DELIDE LOS) AUDITOR(ES)

Insortar tanios renglones COMO Sean Necesancs,

L1 [ 10
FECHAS DE PROCESOS DE LOS RESPONSABLES
AUDITORLA, AUDITADOS DE LOS PROCESOS AUDITADOS
nsertar tantos renglones oMo Sean Necesarncs.
"
.o HOMERG DB 2 INFORMACION A ADJUNTAR
CONFORMIDADES

a) Informe de auditoria, indicando los halazgos encontrados, asi como no conformidades, observaciones, entre
otros, con la respectiva firma del auditor © audiores.
b) Plan de accidn para cleme de no conformidades (posterior a la audioria). Este plan de accidn contiene la
descripcion de las causas que orginaron cada no conformidad, propuesta de las meddas cormectivas para
cada no conformidad, responsable de implementacion, fecha de sjecucion, estado de la accion comectiva (Ver
modelo de encabezados ).

MODELO DE ENCABEFADOS PARA EL PLAN DE ACCION PARA EL CIERRE DE NO CONFORMIDADES

13

DESCRIPCION DE LA NO CONFORMIDAD

“

CAUSAS DE LA NO CONFORMIDAD

DE SCRIPCION DE
MEDIDAS CORRE CTIVAS

NOMBRE DEL
RESPONSABLE

17 FECHA DE 18
EJECUCION Complar an s lecha do epecucion

ol | MES

propussta, ol ESTADO de la
implemeniacion de ia medda comacia
ARO iroalzade, pondiente, on sjecucen )

1% RESPONSABLE DEL REGISTRO

(Cargo:
Focha:
Firma

Fuente: RM-050-2013-TR
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Anexo N°12 Formato Andlisis de Trabajo Seguro

SST-FR09
‘ ANALISIS DE SEGURIDAD EN EL TRABAJO (A.S.T) varsanal
RUCTORA Facha: 23.04.2023
DAY X 2]
OBRA:
SUBCONTRATISTA:
TRARAID ABEALIZAR UBICACION EXACTA FECHA Y HORA DE INICIO RIESGOS EXTERNOS
REQUISITOS DE TRABAID PERMISOS EQUIPO DE PROF ECCION COLECTIVA
] Rerriza oe iba Excavacion y Tanps ] sarandiz | TEvepep—)
- Procedimento especific Traaja en callente f— Canos —  igas
— Caparitaitn especifica Espacia corfinada (H Trnguens {—  Estintor| ]
- fenitoren de gases Traaja en akura f— Ot f—  Proteciorc) ruko
] Meritoren de nuido AR e s I wala rarania I Protectore/ polve
- I¥EE Wontaje deancamis (| lminacen (—  reull contra caldas
— (< Lletrerce H FEm
H I amceida -
- | Ballzas henincsas -
T Frena vertical
EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL HERRAMIENTAS Y EQUIPOS UTILIZADOS
] Gunte deern | Guantes decaalarga H — 4
 Guankes didéctricos H Careta de soldadar H H
[ Guankes dencoprenc | a| b M — g —
B Guantes dejebe B Leries de gugepizip H H
E Guantes decarprieria B fadllesas = =
[ amis| } M o M M
Hlbata _ _
Chaguetade cuern _
ntngi ce cwera
Rhngas o e
ETAPA DE TRABAID PELIGRO IDENTIFICADD RIESGO ASOCIADD MEDIDAS PREVENTIVAS ¥ DE CONTROL
OBSERVACIONES / SUGEREMCIAS:

Nombre y Firma Capataz | Jofa de Grupo

Nombre y Firma Ing. de Praduecidn / Ing. de Campo | Residente de Obra

Normbre y Firma Jaf | Supervisar de Seguridad y Salud en el Trabajo

Fuente: propia
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Anexo N°13 Matriz de consistencia

“LA APLICACION DE LA NORMA ISO 45001 EN EL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL PARA REDUCIR ACCIDENTES DE TRABAJO EN LA CONSTRUCTORA G.N. GAMBOA & CIA. S.A.C., LIMA - 2023”

LINEA - A R
INVESTIGACIO EMPRESA PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES DIMENSION INDICE FORMULA METODOLOGIA
Tipo de Investigacion:
Liderazgo y compromiso Nro. de Reuniones con mds del 50% de Aplicada.
asistencias en materia de SST. x 100 Descriptiva-Correlacional.
Longitudinal.
Liderazgo é :
oeraz90y  polttica de la SST Método:
participacion de Deductivo.
los trabajadores
Roles, responsabilidades L . L,
y autoridades en la Disefio de Investigacion:
L ) Puntj.Alcanzado Cuasi-Experimental
organizacion. — Untj.Acanzado
9 Niv.de Cum. Punt). Esperado * 100
Consultay participacion Poblacién y Muestra
de los trabajadores Poblacion:
— - La totalidad de los trabajadores
Identificacién de peligros
- pelg de la Constructora G.N.
y evaluacion delos IPER GAMBOA & CIA. S.A.C.;2023
r[l)e?gos. Y opf)n;nlldades siendo 30 trabajadores.
eterminacion de los . _ Puntj.Alcanzado
requisitos legales y otros Niv.de Cum.= Puntj Esperado * 100 Muestra:
Planificacion requisitos La muestra estara dada por:
Q
4 . Puntj.Al ds
< Planificacion de acciones Niv.de Cum. = —LC2880, 100 e N*Zixprq
U? Puntj.Esperado d2x(N— 1) +Z2+p*q
< PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS
= © GENERAL GENERAL GENERAL o . _ Puntj.Alcanzado
o 2 ¢De qué manera ) o La Implementacion| VARIABLE 1/ Objetivos de la SST Niv.de Cum.= Puntj Esperado * 100 .
prt 6 ' .+ Aplicar la Norma ) J-Esp Dénde:
o] aplicar la Norma ISO . de un Sistema de VARIABLE _ =
=4 2 45001:2018 enel | SO 450012018 en [ o iiody Salud | INDEPENDIENT n=Tamafio de la muestra.
Q 2 X § .~ |el sistema de gestién 9 Y . Recursos N = Total de la poblacién.
w g sistema de gestion N en el Trabajo con E: Sistema de - X
= . de seguridad y salud > Z = Nivel de confianza al 95% que
> = de seguridad y salud ional enfoque ISO Gestién de la Competencias ivale a 1.96
< o ocupacional para ocupacional para 45001:2018 Seguridad y Salud i Al do equivate a 1,96.
= b reducir accidentes de i . . Niv. de Cum. = 2uny-Alcanzado , 4 p= Proporcion esperada = 0,5.
W &( reducir accidentes trabaio en la minimiza los en el Trabajo con Apoyo Toma de conciencia . " Puntj.Esperado =(1-p)=0,5
= o de trabajo enla Constru(J:tora GN accidentes enla enfoque ISO d= Err(?r mue21ra| 50/ (0.05)
% B Constructora G.N. GAMBOA & CI.A. Constructora G.N. 45001 Comunicacion = 0 (0.05).
=z a GAMBOA & CIA. SAC. Lima»202£’> GAMBOA & CIA. . )
= SAC,; Lima-20237 | S " |s.AC.LIMA - 2023. Informacién Documentada e (010 0s)
2 (0.05)(30— 1) + (1.96)%(0.5)(0.5)
[e]
© Planificacién y control
operacional . Puntj.Alcanzado n=27.894
Operacion Niv.de Cum.= “Punt) Esperado x 100 n=28
Preparacion y respuesta ’
ante emergencia El tamafio de muestra es de 28
colaboradores.
Seguimiento,medicion, Puntj
9 Y . _ j.Alcanzado
analisis y~evalaucmn del Niv. de desemp. = Puntj Esperado X 100 Técnicas:
desempefio Obervacion Directa, entrevistas,
Eval i6n del encuestas y recopilacion
valuacion de Horia i Puntj.Alcanzado i
" Auditoria interna i — Puntj.Alcanzado documentaria.
desempefio ‘ Niv. de hall. Punt).Esperado x 100
Instrumentos:
Revisi6n por la direccién . ., _ Puntj.Alcanzado IPERC / Reportes de incidentes /
p Niv. de Activ. “Puntj.Esperado * 100 Reportes de accidentes /
Equipos, etc.
Incidentgs, no ) Niv. de Ef‘C _ _Acciones Alcanzadas 100 e
confortrrudades y acciones . 1 = acciones Planificadasx Técnica de procedimiento de
correctivas .
Mejora Datos:

Mejora continua

Puntj.Alcanzado

. x 100
Puntj.Esperado

Nro. de oport. mejora semestre =

Calculo de promedios, Puntaje
obtenidos, varianza, etc.




PROBLEMA
ESPECIFICO 1
¢De qué manera
aplicar la Norma ISO
45001:2018 enel
sistema de gestion
de seguridad y salud
ocupacional para
reducir el indice de
frecuencia de
accidentes enla
Constructora G.N.
GAMBOA & CIA.
S.AC.; Lima-2023?

OBJETIVO
ESPECIFICO 1
+ Aplicar la Norma
ISO 45001:2018 en
el sistema de gestion
de seguridad y salud
ocupacional para
reducir el indice de
frecuencia de
accidentes enla
Constructora G.N.
GAMBOA & CIA.
S.A.C.; Lima-2023.

HIPOTESIS
ESPECIFICA1
ola
Implementacion de
un Sistema de
Seguridad y Salud
enel Trabajo con
enfoque ISO
45001:2018
minimiza el indice de
frecuencia enla
Constructora G.N.
GAMBOA & CIA.
S.AC.;LIMA - 2023

INGENIERIA Y TECNOLOGIA
CONSTRUCTORA G.N. GAMBOA & CIA.S.A.C

PROBLEMA
ESPECIFICO 2
¢De qué manera
aplicar la Norma ISO
45001:2018 enel
sistema de gestion
de seguridad y salud
ocupacional para
reducir el indice de
gravedad de
accidentes enla
Constructora G.N.
GAMBOA & CIA.
S.AC.; Lima-2023?

OBJETIVO
ESPECIFICO 2
.+ Aplicar la Norma
ISO 45001:2018 en
el sistema de gestion
de seguridad y salud
ocupacional para
reducir el indice de
gravedad de
accidentes enla
Constructora G.N.
GAMBOA & CIA.
S.A.C.;Lima-2023.

HIPPOTESIS
ESPECIFICA 2
ela
Implementacion de
un Sistema de
Seguridad y Salud
enel Trabajo con
enfoque ISO
45001:2018
minimiza el indice de
gravedad en la
Constructora G.N.
GAMBOA & CIA.
S.AC.;LIMA-2023

VARIABLE 2/
VARIABLE
DEPENDIENTE:
Accidentes

Accidentabilidad

indice de Frecuencia

I.F= (N.2accidentes / Horas - horas trabajadas) x 10

Indice de Gravedad

1.G = (Total de dias perdidos por accidentes / Horas - horas trabajadas) x 10°

Técnicas:

Obervacién Directa, entrevistas,
encuestas y recopilacion
documentaria.

Instrumentos:

IPERC / Reportes de incidentes /
Reportes de accidentes /
Equipos, etc.

Técnica de procedimiento de
Datos:

Calculo de promedios, Puntaje
obtenidos, varianza, etc.

Fuente: propia

94




95



Anexo N°14 Matriz Operacional

DEFINICION |
VARIABLES | concepTuaL
“Un sisltema de
gestién de b
segundad y salud
en &l trabsjo en
una organizacion
I consliluye un
V:ﬂhll.!i Py
ARIABLE elementos
INDEPENDIENTE:| . . onados
MSI'." “d:'h © que m
Seguridad y Salud """'I.""";"
en el Trabsjo bajo | yediore de la
el enfoque ISO salud a los
45001:2018 - . es y
proporconar
lugares de trabajo
seQUros y

saludables™ (ISO |promueve una cultura

45001, 2018).

[ DEFINICION
| OPERACIONAL DIMENSION iNDICE FORMULA
Numero de reuniones
“on &l do Nro d¢ Reunone con mds el SOK a¢ austencaas on
ssmlencias en Mmalera de SST. x 300
ge SST materia -
Wy
participacion
| m::"" Nevel de cumplmiento e o o DN o
de politicas. e Funulunﬂo-
responsabildades y
participacion
Nivel de implementaciin
de requisiios legales u Niv. de Cum. = Tommret 4 100
Un Sslema de oros
|Gestion de Seguridad|
Planificacion
y Salud bajo la norma Nivel de cumplmiento ) _ Fuse Acarsade
ISO 45001: 2018 es P Niv.de Cum, —r——%a 100
una norma de
cardcler inlernaconal Nivel de cumplmiento Niz. de £ = Bt diverede o
apicable para lodo de 1oz objetvos N e . = e oprrans *
que precisa los
"""""""':_. Nevel de cumplbmiento
SGSST con el Apoyo de indicadores de Niv.de Cum =?T‘:;%um
objetivo de evitar apoyo
accidenies y |
enfermedades en el
trabajador. Esta MNivel de b
norma se basa en el Operacién de ndicadores de Niv. de Cum, = DS Memsinie 400
- de y . Pant) fsperads
en SST. Nivel de des A [ e .:::“l‘[;“h-!l\ttil. 100 J
m ” Fudi | disendesle
A N*“*W “_ﬂm.mllm
Nivel de actividades Puns | Alatrade
m [ Niv. de Acthe. = Panl | &ipet sle =100
2 Aicirters dis snid snles
Nivel de eficacia [ . *m iy Pr——— Fleai o eslen = 100 1
} Nro de Oportunidades
e &N un Panl | Aliansida
mejora . [hﬂw.m Ry -mo]
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DEFINICION

DEFINICION

i ESCALA DE
VARIABLES DIMENSION iNDICE FORMULA
CONCEPTUAL | OPERACIONAL MEDICION
“Sa definen cofmd | Un accidente as un
accidentes de | swoeso repenting que|  Frecuencia de P | LF = {W.% accidentes  Horas - horas frobojadas) x 10¢
irabajo los hechos | proviens de las accidernles
I‘-Epl!ﬂ‘ﬂl'h'.'l&. condicionas
- redacionados de |abaorales que
ml:l'l.bl]-ﬂ - forma Casieal Con ofigins e el
la activided | rabajador una lesion :
laboral, que | leve, incapacitante o *G‘WW*MMWTHIM-M
pmhnen lEgiones hasta mortal Cravedad de N o)
al trabagador o su la accidentss # aveciad Fazdn
it integridad del mismo,

Fuente: propia
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Anexo N°16 Constancia de certificacion de la empresa

CONSTRUCTORA
G.N. GAMBOARACIA S.A.C|

Constancia de aplicacidon:

Apellidos y Nombres: _Fp il <A 4 /.,A_ Lo/ s

!

- ———— -
Cargo : / s e e D e
Emprosa: < fvs /I o~ /’o <G A GoorEoQ \ff < 12 4-/.)(‘
Amanto: -
Ceorfico haber leido y aprobado BN CONMtenido . formato ol Irabajo o Proyeoecto do
tosis denominado “LA APLICACION DE LA NORMA ISO 45001 EN EL SISTEMA
DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL PARA REDUCIR
ACCIDENTES DE TRABAJO EN LA CONSTRUCTORA G.N. GAMBOA & CIA.

S AC.. LIMA — 2023 dosarrolado por ol Bachilor do Ingenioria Industrial FELIX
EMANUEL DE LA ROSA RIVERA.

&vm“-“mw-m.p'.d.b‘“m

”)

A )
7 m
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DOCUMENTOS PARA VALIDAR LOS INSTRUMENTOS
DE MEDICION A
TRAVES DE JUICIO DE EXPERTOS
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CARTA DE PRESENTACION

Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS ATRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Nos es muy grato comunicarnos con usted para expresarle nuestro saludo y asi
mismo, hacer de su conocimiento que siendo Egresados de la escuela
profesional de ingenieria industrial; requerimos validar los instrumentos con los
cuales recogemos informaciébn necesaria para poder desarrollar nuestra
investigacion conducente para optar el grado de ingenieros industriales.

El titulo de nuestro proyecto de investigacion es: LA APLICACION DE LA NORMA 1SO
45001 EN EL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL
PARA REDUCIR ACCIDENTES DE TRABAJO EN LA CONSTRUCTORA G.N.
GAMBOA & CIA. S.A.C., LIMA - 2023y siendo imprescindible contar con la aprobacion
de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mencion, hemos
considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia y
conocimientos en temas educativos y/o investigacion aplicada.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene:

- Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacion de las variables.

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

- Elinstrumento a validar.

Expresandole nuestros sentimientos de respeto y consideracion nos despedimos de
usted, no sin antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente.

Felix De la Rosa Rivera

D.N.1:72257507
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DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES

VARIABLE 1 (INDEPENDIENTE)

Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo bajo el enfoque ISO
45001:2018

“Un sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo en una organizacion
constituye un conjunto de elementos interrelacionados o que interactlan para prevenir
lesiones y deterioro de la salud a los trabajadores y proporcionar lugares de trabajo
seguros y saludables” (ISO 45001:2018) ”

Dimensiones de las variables:

e Dimensién 1.
Liderazgo y participacion de los trabajadores.
(ver matriz operacional)

e Dimension 2.
Planificacion.
(ver matriz operacional)

e Dimensién 3.
Apoyo.
(ver matriz operacional)

e Dimension 4
Operacion.
(ver matriz operacional)

e Dimensién5
Evaluacién del desempefio.
(ver matriz operacional)

e Dimensién 6
Mejora
(ver matriz operacional)
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

WEARLAELE 1 /
WARILAELE
INDEFENDIENTE :
Sistema de
SGestion de la
Seguridad y Sakad

LA Sl e
peesticen de ka

iMmlernsiaci onasdos
o e i e Ay
e
Besiores
dheteriorn de ka
sabud & hos
by e dicwres oy

[ DEFINICION ESCAL®S DE
DIRERN S IO iMNDICE FORBMULA
P E RS PO P AL MEDNC M
FlOmsero e reurores
mmﬂﬂﬁ; S A LRSS S S SOV ShE ST el S
e =] .
mateThs v S5T. = 200
LiSerazgo w e SST
participacitn de los Feazdn
el che vl e o
Erabadg o cure e . Mrp_ e Coerry. e ToE oA nrd Ly
— : e Pant) el o
s akilcac
Mived de= implemrentacidn
e resquUisilos legakes o A cle Cupn, = TESEiAeenasds o oy
Ut Sisberrm o abros
Sesliden de Segiridad
. P larai i c ot bdan i Raazden
v Salued bajo | nonmea el ce cuspiem enbo M. 8 Do, = » 200
IS0 4501 208 es e ST
L rror e e
cErdcher irriermasciorEml el che vl e o _ s ddcooimets
p—— — e b Pl iz de G, = JEEECEEE TS« ann
R de crgparEEsec i
e precisas oa
roenos pare Mot de cumpirienis
=T pt B s e irndicadores de PR e Caam, = T AAEa e L o Fazon
Objetive e ewitar apoyo
Aaccideniles W
=rferrmeclscdees e el
rabajador. EsLa el de Cumplimiesnibo -
(e g e T e e | O e e mddibcacioress ole Ml ey — ’r“':lrl";‘:;"::::u;m Faardem
Cichs ohe Dherring v e r O e s B
ErOTTEUEeE UrE Sl bures
en SST. T e e ) . @ aesema. — TIAIESRIE0S o on
Ewaluac i el . Sm A e E s
e Al rppers P how, - SDRTEALITER2 Y Feazdn
o - Bl e e i) Eaperass = 200
Pl omdl s i ] caasacs: - - [ o— T v—
s — A O A -%:— T
] che efic oo
I e Farden

Pdres e Chpaariumickeckes
Ches TSy S L
S e
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FORMULA

DIMENSION

Liderazgo vy
participacion de
los trabajadores

rnes con mas del 502 de asistencias en

Nro. de Reunrnio
materiade SS7. x 100

. PuntjAlcanzado
Niv.de Cuurr. — —_— > 100
Pt Esperado

Planificacion

- Puntj Alcanzado
Niv.de Crrn. = X2 I3lcans=adao . 400
Puntj Esperado

— runcsaic 2= 100 |

Niv.de Crrri. — -
Pt . Es

. PuntjAlcanzado
Niv.de Currn. = - > 100
Prntj Esperado

Apoyo

. PuntjAlcanzado
Niv.de Curn. = T2l Canz=ago . 300
Pints meperado

Operacion

. - PuncjAlcanzado
Niv.de Crrn.— Sl Alcanzado , 40
Puntj Esperado

Evaluacion del
desempeno

. PuntcjAalcanzado
Niv. de desermp. =22t /alcanzado . 300
Pnej Esperado

l Niv. de hall. — Zxntialcanzado 566
Pt Eeperado

PiuntjAlcanzado
LRl oleanZad 5 100 l

l Niv. de Activ. n
Piuntj Esperado

NMejora

- ~ Acciones Alcanzadas
Niv. de Efic. = . = >x 100
Acciones Planificadas

PrntjAlc

l Nro. de oport. mejora semestre = Late Zado . 5 00 l

o
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Observaciones (precisar si hay

suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ]
Apellidos y nombres del juez validador:

Especialidad del validador: Ing. Industrial

1Pertinencia:El item corresponde al concepto teérico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimensién

Aplicable después de corregir [ ]

Ing. Luis Alberto Sakibaru Mauricio

No aplicable[ ]

DNI: 25816919

05 de Noviembre del 2023

<

Ing. Luis Alberto Sakibaru Mauricio
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DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES

VARIABLE 2 (DEPENDIENTE)
ACCIDENTE DE TRABAJO.

“Se definen como accidentes de trabajo los hechos repentinos, relacionados de forma casual con la actividad laboral, que

producen lesiones al trabajador o su muerte”.

Dimensiones de las variables:

e Dimensién 1
Frecuencia de accidentes
(ver matriz operacional)

e Dimensién 2
Gravedad de accidentes
(ver matriz operacional)
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Variable Dependiente:

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

ACCIDENTE DE TRABAJO.

EFINICION DEFINICIIN . ESCALA DE
VARIABLES COMCEPTIS OPERACC DIMENSION iNnmcE FORMULS - c———
“Se definen o Lin &ocidenbs: &5 wm
. mu Frecuencia de LF = (MLF aocidentes # Horos - horas robajodas) « 10°
Slesas: TepEn quie | Incioe Oe Frecuenda Razdn
trabajo los heschos proviens de las accidentes
re-pen‘l:lr'm. rndicionss
5 et i o redacionados de |lab=orabhes L4 P12
If.-h’-.lﬂ Torrms Casianl o Hgll‘ﬂ Fo |
la activiclad trabaiEdorn wna ke sion Py ———— P S —
laitvorad, U lewve, incapacitanis o rrapayogasi & 107
hasta rmorial
Fazan

producan kEsiones

&l trabafacor o S0
LeTieE i

Grantediad de

Iredicie o Grarsesciaec]

FUENTE:

ELABORACION PROPIA.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE VARIABLES DEPENDIENTE:

ACCIDENTE DE TRABAJO.

DIMENSION FORMULA
Frecuencia de I.F=(N.2accidentes / Horas - horas trabajadas) x 106
accidentes

Gravedad de 1.G = (Totalde dias perdidos por accidentes / Horas - horas trabajadas) x 10°
accidentes

107




Observaciones (precisar si hay

suficiencia):
Opinidén de aplicabilidad: Aplicable[ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Ing. Luis Alberto Sakibaru Mauricio DNI: 25816919

Especialidad del validador: Ing. Industrial

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimensién

05 de Noviembre del 2023

<

Ing. Luis Alberto Sakibaru Mauricio
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DOCUMENTOS PARA VALIDAR LOS INSTRUMENTOS
DE MEDICION A
TRAVES DE JUICIO DE EXPERTOS
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CARTA DE PRESENTACION

Mag. ROMEL DARIO BAZAN ROBLES

Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS ATRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Nos es muy grato comunicarnos con usted para expresarle nuestro saludo y asi
mismo, hacer de su conocimiento que siendo Egresados de la escuela
profesional de ingenieria industrial; requerimos validar los instrumentos con los
cuales recogemos informaciébn necesaria para poder desarrollar nuestra
investigacion conducente para optar el grado de ingenieros industriales.

El titulo de nuestro proyecto de investigacion es: LA APLICACION DE LA NORMA 1SO
45001 EN EL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL
PARA REDUCIR ACCIDENTES DE TRABAJO EN LA CONSTRUCTORA G.N.
GAMBOA & CIA. S.A.C., LIMA - 2023 y siendo imprescindible contar con la aprobacion
de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mencion, hemos
considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia y
conocimientos en temas educativos y/o investigacion aplicada.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene:

- Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacion de las variables.

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

- Elinstrumento a validar.

Expresandole nuestros sentimientos de respeto y consideracién nos despedimos de
usted, no sin antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente.

Felix De la Rosa Rivera

D.N.I:72257507
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DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES

VARIABLE 1 (INDEPENDIENTE)

Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo bajo el enfoque ISO
45001:2018

“Un sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo en una organizacion
constituye un conjunto de elementos interrelacionados o que interactian para prevenir
lesiones y deterioro de la salud a los trabajadores y proporcionar lugares de trabajo
seguros y saludables” (ISO 45001:2018) ”

Dimensiones de las variables:

e Dimensién 1.
Liderazgo y participacion de los trabajadores.
(ver matriz operacional)

e Dimensioén 2.
Planificacion.
(ver matriz operacional)

e Dimension 3.
Apoyo.
(ver matriz operacional)

e Dimension 4
Operacion.
(ver matriz operacional)

e Dimensién5
Evaluacién del desempefio.
(ver matriz operacional)

e Dimensién 6

Mejora
(ver matriz operacional)
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Variable 1 (Independiente): Sistema de Gestidon de la Seguridad y Salud en el Trabajo bajo el enfoque 1SO 45001:2018

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

DEFINICION DVEF BNI IO ESCALA DE
e CONCEPTLIAL P FSuT O B L DIMENS N iNDICE FORMULA MEDICHI N
FOmers o reunones.
- . : S e FAhEast e Coe rds e SO o O sl T i s
ARG ST A = MOterhs g ST w 3040
Liderargo y the SET
participacion de las ; Fazdn
Erabajadcores ey . Fvde Com, = D2mtiAeete | g o
. [T e ——
respansabhiidades
Mivel de implememaciaal |
e requisitos legales U Wi, ol T, = Smemmasts , gng
Ui sislerna de Un Sistera de b
ge=titn de Geslitn de Seguridad
sequridad y saled |y Saled bapa la nocrs e i Mive] de cosmpilimmi enbo: Wi e Crerry o TR AT Rz
=l irabajo en IS0 4AS001: D18 e il SCiores Fanijfsparade
canslilaye w cardctar inler naciaral Mincel de curmplimienta e ——
WARILAELE 1 # . — fusri sveaasde
N ARLARL crario e aphocablke pora oo A T — | M. de G, = e erans 200
INDEPEM -l . ; !
sl - - N
Cestitm de la '“"""'“a"l'::m"“'. " i'r:"""'ﬁt'm Fm:.:. Bl de i b ento
Segurdad y Sakud phgs': ) !-!E:rl- SESE"T'E' :"'a-! el AP oy de indicadores de Wiv. e Carm, = Dimtdatammen | o, Razdn
en el Trabajo bap | gepedjoon de ka Objelive e wyitar apoys
=l E"":"_:";EEQ s b accidernies W
Err o arar tabajador . Esla Mivel de Curmplimiesils -
hugares de rabajo | normas se bass en el Dperacidn dhe indicadores de i e i, — ’.__“':I'I""‘:""":r’_“::' = 10O Fazdn
sequms y Cicho e Dheming v O acsones A=
45001, ZH018). en SST. Plives] g it i pe i | Pibe. che dienpmp. o CLLSISAREASS 400
Sdesempens | Mweloemssgos | | s aenow - BERGRe« a00 e
Pl e el vind sades ~ _ o s Abca e o
planificadas | A dhe ACER. = s TR rme T T L
- Ao v Alcer s e o
Pdirwres] ches eThcmacisn [ . e Efic. - e ——————— - = L0 |
i Mre e Dponunidacdes
e rresjora e wn A L v

. E . BT ST - ——————
Tl -I“'-ﬂ AT e, PR e re———— 1




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE:

VARIABLE 1 (INDEPENDIENTE): Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo bajo el enfoque 1SO 45001:2018

DIMENSION FORMUL A

Nro. de Reuniones con mas del 5025 de asistencias en
materiade SS7. x 100

Liderazgo vy
participacion de
los trabajadores Niv.de Curn. — ByntiAdlcanzado 4450
Puntj. Esperado

. Puntj.Alcanzado
Niv.de Currn. — 1_ >x 100
Puntj. Esperado

Planificacion

- P ad j. AL d
Niv.de Curn. = untj_ CAnELLO % 100
Puntj.Esperado

- Puntj. Alcanzado
Niv.de Curn. — L x 100
Puntj.Esperado

i Puntj.Alcanzado
Niv.de Curn. — s x 100
Puntj. Esperado

Apoyo

Puntj.Alcanzado
— x 100

P Niv.de Currn. = >
Operacion Puntj.Esperado
- j.AL pe?
’ Niv. de desemp. = Punty _A CAnNZRLO » 100 ‘
Puntj.Esperado

Niv. de hall. = . ‘
Puntj.Esperado

Evaluacion del _ Puntj.Alcanzado 450
desempeno
’ Niv. de Activ. = Puntj'_AlcanzadO x 100 ‘
Puntj.Esperado

. . Acciones Alcanzadas
Niv. de Efic. = — —— >x 100
Acciones Planificadas

Mejora

- Puntj.Alcanzado
Nro. de oport. mejora semestre = 1_ >x 100
Puntj.Esperado
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Observaciones (precisar si hay

suficiencia):

Opinidén de aplicabilidad: Aplicable [ X ]
Apellidos y nombres del juez validador:

Especialidad del validador: Ing. Industrial

1Pertinencia:El item corresponde al concepto teérico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Aplicable después de corregir [ ]

Mag. ROMEL DARIO BAZAN ROBLES

No aplicable [ ]

DNI: 41091024

05 de Noviembre del 2023

/\

A

v/

g

| F irma e] experto
\
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DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES

VARIABLE 2 (DEPENDIENTE)
ACCIDENTE DE TRABAJO.

“Se definen como accidentes de trabajo los hechos repentinos, relacionados de forma casual con la actividad laboral, que

producen lesiones al trabajador o su muerte”.

Dimensiones de las variables:

e Dimensién 1l
Frecuencia de accidentes
(ver matriz operacional)

e Dimensién 2
Gravedad de accidentes
(ver matriz operacional)
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Variable Dependiente:

ACCIDENTE DE TRABAJO.

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

DEFIMICION DEFINICION . ESCALS DE
VARIABLES AL w——ry DMMENSION iNmCE FORMULA —————
“Sea delinen SO Lin &ooi denbe a3 wn
accidentes de | suceso repeniing que Frecusncka de i sl Frum i | ILF = [8LF acrideates / Horos - horos frobajodos) « 109 P
irabajo los hechas |  proviensa de las aocidentes
I‘-E'pE-I"I'IIIl‘ﬂS. condicionas
relacionados
Accidents de e |abaorabies. que
- fonma caswal oon -l:l'gll‘ﬂ ==
el la actividad trabajador una kesion -
dqu& — e & J.G-Wum]drdﬂ:mﬂmm:ﬂj;tnmfm-m
pm{hnen lEesiomnas hasta moral Cravedad de :
al rabajador o su la aecidenhes Indice de Gravedad Razdn
PiLETiE”. indegridad del misma.
FUENTE: ELABORACION PROPIA.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE

VARIABLE DEPENDIENTE: ACCIDENTE DE TRABAJO.

DIMENSION FORMULA

Frecuencia de I.F=(N.2accidentes / Horas - horas trabajadas) x 10°
accidentes

1.G = (Totalde dias perdidos poraccidentes / Horas - horas trabajadas) x 103

Gravedad de
accidentes
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Observaciones (precisar si hay

suficiencia):

Opinidén de aplicabilidad: Aplicable[ X ]
Apellidos y nombres del juez validador:

Especialidad del validador: Ing. Industrial

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Aplicable después de corregir [ ]

Mag. ROMEL DARIO BAZAN ROBLES

/

_—7 \k ;><:\
3 Z\

J

/

AN

irma del experto

/

No aplicable [ ]

DNI: 41091024

10 de Noviembre del 2023
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DOCUMENTOS PARA VALIDAR LOS INSTRUMENTOS
DE MEDICION A
TRAVES DE JUICIO DE EXPERTOS
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CARTA DE PRESENTACION

Ing. Carlos Joel Gomez Alvarado
Presente
Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS ATRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Nos es muy grato comunicarnos con usted para expresarle nuestro saludo y asi
mismo, hacer de su conocimiento que siendo Egresados de la escuela
profesional de ingenieria industrial; requerimos validar los instrumentos con los
cuales recogemos informaciébn necesaria para poder desarrollar nuestra
investigacion conducente para optar el grado de ingenieros industriales.

El titulo de nuestro proyecto de investigacion es: LA APLICACION DE LA NORMA 1SO
45001 EN EL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL
PARA REDUCIR ACCIDENTES DE TRABAJO EN LA CONSTRUCTORA G.N.
GAMBOA & CIA. S.A.C., LIMA - 2023y siendo imprescindible contar con la aprobacion
de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mencion, hemos
considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia y
conocimientos en temas educativos y/o investigacion aplicada.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene:

- Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.

- Matriz de operacionalizacién de las variables.

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

- Elinstrumento a validar.

Expresandole nuestros sentimientos de respeto y consideracién nos despedimos de
usted, no sin antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente.

Felix De la Rosa Rivera

D.N.1:72257507
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DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES

VARIABLE 1 (INDEPENDIENTE)

Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo bajo el enfoque ISO
45001:2018

“Un sistema de gestién de la seguridad y salud en el trabajo en una organizacion
constituye un conjunto de elementos interrelacionados o que interactian para prevenir
lesiones y deterioro de la salud a los trabajadores y proporcionar lugares de trabajo
seguros y saludables” (ISO 45001:2018) ”

Dimensiones de las variables:

Dimension 1.
Liderazgo y participacion de los trabajadores.
(ver matriz operacional)

Dimensioén 2.
Planificacion.
(ver matriz operacional)

Dimension 3.
Apoyo.
(ver matriz operacional)

Dimension 4
Operacion.
(ver matriz operacional)

Dimension 5
Evaluacién del desemperio.
(ver matriz operacional)

Dimension 6
Mejora
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL
INSTRUMENTO QUE MIDE:

VARIABLE 1 (INDEPENDIENTE): Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo bajo el enfoque 1ISO 45001:2018

FORMULA

DIMENSION

Nro. de Reuniones con mds del 502 de asistencias en
materiade SST. x 100

Liderazgo y

participacion de
los trabajadores Niv.de Cum.— 2xntjiAlcanzado | 44506
Puntj.Esperado

- Puntj.Alcanzado
Niv.de Curn. = tX1t/2lcanzado . 300
Puntj.Esperado

Planificacion

- Puntj.Alcanzado
Niv.de Curn. = S22 L21Cansado . 300
Puntj.Esperado

. Puntj.Alcanzado
Niv.de Cum. = S22 2ICanzado . 4100
Puntj.Esperado

- __ Puntj.Alcanzado
Apoyo Niv.de Cum. = et ) Esperado X 100

Puntj.Alcanzado
LuntjAlCansado x 100 ‘

Niv.de Cum. = -
Puntj.Esperado

Operacion

" Puntj.Alcanzado
Niv. de desemp. = funtjalcanzado . 100
Puntj.Esperado

Puntj.Alcanzado
LuntjAlCanzado x 100
Puntj.Esperado

Evaluacion del
desempeio

Niv. de hall. =

Puntj.Alcanzado
LfuntjAleanzado « 100

Niv. de Activ. = =
Puntj.Esperado

N ~ Acciones Alcanzadas
Niv. de Efic. = — —— x 100
Acciones Planificadas

Mejora

- Puntj.Alcanzado
Nro. de oport. mejora semestre = ]4 x 100
Puntj.Esperado
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Observaciones (precisar si hay
suficiencia):

Opinidén de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ]
No aplicable[ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Ing. Carlos Joel Gomez Alvarado
DNI: 25787567

Especialidad del validador: Ing. Industrial

05 de Noviembre del
1Pertinencia:El item corresponde al concepto teérico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

M

Ing. Carlos Joel Gomez Alvarado
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DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES Y DIMENSIONES

VARIABLE 2 (DEPENDIENTE)
ACCIDENTE DE TRABAJO.

“Se definen como accidentes de trabajo los hechos repentinos, relacionados de
forma casual con la actividad laboral, que producen lesiones al trabajador o su

muerte”.

Dimensiones de las variables:

e Dimensién 1
Frecuencia de accidentes
(ver matriz operacional)

e Dimensién 2
Gravedad de accidentes
(ver matriz operacional)
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Variable Dependiente:

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

ACCIDENTE DE TRABAJO.

DEFINICION DEFINICION . ESCALA DE
VARIABLES AL | opERACIIMAL MMENSION iNDICE FORMULA ——
"Se definen comd | Un accidents a3 un
" “ ILF = (AL¥ accidendes / Horos horas frobajadas) x 10¢
accidentes de  |sucess repenting que|  Frecuencia de | I Raztn
trabajo los hechoz | proviens de las accigentes
regentings, condiciones
Aceid da relacionados de | alsdiables que
o fonma caswal con -nq;lna en el
kg la aclivided | irabajador una lesidn
LiE = (Total e diss ke Hores - hores
lshoral, que | leve, incapacitants o i et e ccentes/
pmﬁrnenbalm hasta mortal Cravadad da tion e (n
al rabajador o8y | repercuiiendo la P B e it Razn
FtLiErte”. imesgriciad del migme.

FUENTE:

ELABORACION PROPIA.




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL
INSTRUMENTO QUE MIDE

VARIABLE DEPENDIENTE: ACCIDENTE DE TRABAJO.

DIMENSION FORMULA
Frecuencia de I.F=(N.2accidentes / Horas - horas trabajadas) x 10°
accidentes

I.G = (Total de dias perdidos por accidentes / Horas - horas trabajadas) x 108

Gravedad de

accidentes
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Observaciones (precisar si hay

suficiencia):

Opinidén de aplicabilidad: Aplicable[ X ] Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable[ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Ing.. Carlos Joel Gomez Alvarado

DNI: 25787567

Especialidad del validador: Ing. Industrial

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o 1 2023
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es

conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimensién

Avy

05 de

Ing. Carlos Joel Gomez Alvarado
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