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RESUMEN 

 

La presente tesis titulada, “Gestión contable y la rentabilidad de la empresa 

Sanicenter S.A.C.”,tuvo como  objetivo principal determinar cómo contribuye la 

gestión contable en la rentabilidad de la empresa Sanicenter S.A.C., periodo 

2013 al 2022, para lo cual se consideró como diseño metodológico la 

modalidad no experimental, puesto que no se modificaron las variables; 

longitudinal porque se toman datos en varios periodos de tiempo, correlacional-

causal debido a que se trata de una investigación de tipo causa-efecto según 

hipótesis planteada, se consideró como  población a la empresa Sanicenter 

S.A.C. y  muestra a la información financiera (reportes contables y los Estados 

Financieros de la empresa), cuya información fue anual. 

Se empleó la observación, el examen de documentos y el análisis financiero 

como técnicas, utilizando herramientas específicas como la ficha de 

observación, el registro para el análisis documental e indicadores financieros 

correspondientes. 

Con este propósito, se empleó la estadística descriptiva e inferencial para llevar 

a cabo la correspondiente prueba de hipótesis. En relación con el 

procesamiento de datos, se utilizó el software SPSS versión 25.0 y Microsoft 

Excel. Según los resultados obtenidos en la investigación actual, antes de 

realizar la prueba de normalidad de los datos y determinar la correlación entre 

las variables de estudio, se obtuvo un valor significativo (p-valor) de 0.009 en la 

fórmula estadística t de Student. Esto condujo a la conclusión de que la gestión 

contable tiene un impacto positivo en la rentabilidad de la empresa Sanicenter 

S.A.C. durante el periodo de 2013 a 2022. 

 

 

Palabras clave: gestión contable, rentabilidad, Estados Financieros.



ABSTRACT 

 

The main objective of this thesis entitled, “Accounting management and the 

profitability of the company Sanicenter S.A.C.”, was to determine how 

accounting management contributes to the profitability of the company 

Sanicenter S.A.C., period 2013 to 2022, for which it was considered as a 

methodological design. the non-experimental modality, since the variables were 

not modified; longitudinal because data are taken in various periods of time, 

correlational-causal because it is a cause-effect type investigation according to 

the hypothesis proposed, the company Sanicenter S.A.C was considered as the 

population and shows the financial information (accounting reports and the 

company's Financial Statements), whose information was annual. 

Observation, document examination and financial analysis were used as 

techniques, using specific tools such as the observation sheet, the registry for 

documentary analysis and corresponding financial indicators. 

For this purpose, descriptive and inferential statistics were used to carry out the 

corresponding hypothesis test. In relation to data processing, SPSS software 

version 25.0 and Microsoft Excel were used. According to the results obtained 

in the current research, before performing the data normality test and 

determining the correlation between the study variables, a significant value (p-

value) of 0.09 was obtained in the Student t statistical formula. This led to the 

conclusion that accounting management has a positive impact on the 

profitability of the company Sanicenter S.A.C. during the period from 2013 to 

2022. 

 

 

 

Keywords: accounting management, profitability, Financial Statements. 

 



1 

INTRODUCCIÓN 

 

             El presente trabajo de investigación denominado “Gestión contable y la 

rentabilidad” de la empresa Sanicenter S.A.C. cuyo objetivo fue determinar cómo 

contribuye la gestión contable en la rentabilidad de la empresa Sanicenter 

S.A.C., periodo 2013 al 2022, el motivo de esta investigación fue observar la 

contabilidad de la empresa, donde se comprobó, que no existía un control 

adecuado de los costos y gastos, tampoco se realizaba un análisis detallado del 

resultado de la empresa. 

              En ese sentido se planteó como pregunta de investigación general ¿Cómo 

contribuye la gestión contable en la rentabilidad de la empresa Sanicenter 

S.A.C., periodo 2013 al 2022? En caso de comprobarse la hipótesis general se 

demostrará que existe una correcta gestión contable, que proporciona 

excelentes márgenes de rentabilidad. 

             La investigación se estructuro de acuerdo a la directiva de la Universidad 

Nacional del Callao que consta de los siguientes capítulos: 

 

             Capítulo I, donde se describe la problemática referente a la gestión contable 

y la rentabilidad; se formuló el problema general y los problemas específicos, así 

como la justificación y las delimitantes de la investigación. 

 

              Capítulo II, corresponde al marco teórico, que muestra los antecedentes 

de la investigación tanto nacionales como internacionales, así como las bases 

teóricas de las variables de estudio, el respectivo marco conceptual y finalmente 

la definición de los términos básicos.  

 

             Capítulo III, la relación de la hipótesis general y las hipótesis específicas, 

presentándose el cuadro de la operacionalización de variables de estudio.  
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        Capítulo IV, en este capítulo se diseñó el marco metodológico, que abarca 

el diseño de investigación, el método de investigación, la población y muestra, el 

lugar de estudio, las técnicas e instrumentos para la recolección de la 

información y el análisis y procesamiento de datos.  

 

        Capítulo V, en este capítulo se expone los resultados descriptivos e 

inferenciales obtenidos en la investigación. 

 

        Capítulo VI, este capítulo corresponde a la contrastación de la hipótesis 

con otras investigaciones y estudios similares, así como la responsabilidad ética 

de acuerdo con los reglamentos vigentes en la Universidad del Callao, Colegio 

de Contadores Públicos e IFAC. 

 

        Capítulo VII, corresponde a las conclusiones de la investigación realizada, 

en concordancia con los objetivos de la investigación. 

 

        Capítulo VIII, corresponde a las recomendaciones en función a las 

conclusiones obtenidas y el problema planteado en la investigación. 
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I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

1.1. Descripción de la realidad problemática  

A nivel mundial, la gestión contable se está volviendo cada vez más 

digitalizada y automatizada, con un enfoque en la eficiencia y transparencia. 

Las empresas están adoptando tecnologías avanzadas, para mejorar la toma 

de decisiones financieras. En cuanto a la rentabilidad, las tasas de interés 

bajas y la volatilidad económica están desafiando a las empresas a buscar 

nuevas fuentes de ingresos y a gestionar de manera más eficiente sus costos. 

Además, la sostenibilidad y la responsabilidad social están jugando un papel 

importante en la percepción de la rentabilidad, ya que se andan buscando un 

equilibrio entre el beneficio financiero y el impacto ambiental y social.  

En términos económicos, una cuestión global destacada es la creciente 

competencia y la presión sobre los márgenes de beneficio. Según la firma 

consultora (Deloitte, 2020), la rentabilidad de muchas empresas se encuentra 

bajo una presión considerable debido a la competencia a nivel mundial, la 

entrada de nuevos competidores y los cambios en las preferencias de los 

consumidores. Esta situación se ve complicada por la globalización de los 

mercados y la aparición de tecnologías disruptivas innovadoras, lo que motiva 

a las empresas a buscar continuamente formas de aumentar su eficiencia y 

ajustarse a un entorno empresarial en constante evolución. 

En el contexto peruano, una problemática común en la gestión contable 

es el desconocimiento de las normas que conllevan a una correcta 

presentación de los Estados financieros, dentro de ellas tenemos a la NIC 1 

Presentación y Elaboración de los Estados Financieros. Según el Instituto 

Nacional de Estadística e Informática (INEI) de Perú, "la falta de una normativa 

clara y precisa dificulta la elaboración de estados financieros comparables y 

confiables" (INEI, 2020). Esto puede llevar a prácticas contables inadecuadas y 

a una escasez de transparencia en la exposición de la información financiera. 

Estas normas podrían incluir las Normas emitidas por la Superintendencia de 

Banca y Seguros (SBS) y la Superintendencia del Mercado de Valores (SMV). 
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El periódico Gestión, en un artículo publicado por Benites en (2020), la 

actual amenaza de la pandemia ha llevado a las empresas a implementar 

medidas de emergencia con efectos negativos en sus ingresos. Esta situación 

ha provocado una significativa inestabilidad afectando a los productos 

subyacentes y generando implicaciones económicas para los estados 

financieros. Estas repercusiones se extienden a las empresas reguladas por la 

SMV y a las privatizadas que siguen las NIIF. En consecuencia, se destaca la 

importancia para las empresas en Perú de considerar estos indicadores para 

asegurar operaciones financieras sostenibles, preservar la liquidez en sus 

operaciones en curso, realizar evaluaciones y contabilizaciones adecuadas de 

la depreciación de activos a largo plazo, y ajustar contratos de arrendamiento y 

deuda de manera pertinente. 

La empresa Sanicenter S.A.C., es una organización del rubro retail, que 

se dedica a la venta por mayor y menor de materiales de construcción, 

artículos de ferretería, equipos y materiales de fontanería, calefacción. En la 

empresa se observó que no existía un correcto control de costos y gastos 

incurridos en las en las operaciones de la empresa, ya que tenían un sistema 

contable ineficiente y no realizaban un correcto seguimiento a la 

documentación, esta mala práctica perjudica el análisis financiero de la 

empresa. Por tal motivo se elaboró esta investigación, para poder comprobar si 

es cierto que la gestión contable contribuye en la rentabilidad de la empresa 

Sanicenter S.A.C.  
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Tabla 1 

Ratios de rentabilidad 

RATIO 
PERIODO / RESULTADO 

PROMEDIO 
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 

Margen de 
Utilidad Bruta 

40% 38% 38% 37% 39% 40% 40% 41% 41% 35%       38.82  

Margen Neto de 
Utilidad 

5% 4% 3% 4% 6% 5% 6% 6% 8% 7%         5.28  

Margen 
Operativo 

11% 10% 9% 7% 8% 11% 11% 14% 17% 9%       10.69  

Margen EDBITA 7% 7% 6% 4% 5% 7% 3% 0% 11% 0%         4.76  
Rendimiento 
sobre la 
Inversión 

6% 5% 3% 5% 6% 5% 6% 5% 7% 7%         5.48  

Rentabilidad del 
Capital Invertido 

15% 13% 9% 8% 9% 11% 10% 13% 14% 10%       11.10  

Rendimiento 
sobre el 
patrimonio 

18% 17% 9% 12% 15% 20% 22% 15% 25% 18%       17.05  

            

Nota: Datos extraídos de los Estados Financieros de la empresa Sanicenter S.A.C. 
 

En la tabla 1, se evidencia que el rendimiento sobre el patrimonio, un 

indicador financiero que evalúa la rentabilidad en relación con su inversión de 

capital propio, experimenta notables variaciones anuales. Los valores fluctúan 

significativamente, registrando un mínimo del 9% en 2015 y un máximo del 

25% en 2021. No obstante, el rendimiento del 9% en 2015 experimentó un 

aumento en los años siguientes, alcanzando un punto máximo del 22% en 

2020, para luego descender al 15%, coincidiendo con la época de la pandemia 

por el Covid-19. 

Otro problema relacionado es la falta de rastreo de los indicadores 

financieros clave. La empresa carecía de un sistema para monitorear 

regularmente métricas como los márgenes de ganancias, el retorno de la 

inversión y los puntos de equilibrio. La falta de supervisión dificulta la 

evaluación de la rentabilidad general de la unidad y la identificación de áreas 

problemáticas que requieren atención y acción correctiva. 

Si no se resuelve la problemática identificada en la gestión contable y su 

relación con la rentabilidad en Sanicenter S.A.C., es probable que la empresa 

siga experimentando una disminución en su rentabilidad y enfrentando 
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dificultades financieras. El aumento no justificado de los costos y gastos, junto 

con la falta de seguimiento de los indicadores financieros clave, podría llevar a 

una mayor pérdida de rentabilidad y, en última instancia, poner en riesgo la 

sostenibilidad del negocio. 

 

1.2. Formulación del problema 

1.2.1. Problema general 

¿Cómo contribuye la gestión contable en la rentabilidad de la 

empresa Sanicenter S.A.C., periodo 2013 al 2022? 

1.2.2. Problemas específicos 

¿Cómo contribuye la gestión contable en la rentabilidad en 

función a las ventas de la empresa Sanicenter S.A.C., periodo 2013 al 

2022? 

¿Cómo contribuye la gestión contable en la rentabilidad en 

función de las inversiones de la empresa Sanicenter S.A.C., periodo 

2013 al 2022? 

 

1.3. Objetivos  

1.3.1. Objetivo general 

Determinar cómo contribuye la gestión contable en la rentabilidad 

de la empresa Sanicenter S.A.C., periodo 2013 al 2022. 

1.3.2. Objetivos específicos 

Determinar cómo contribuye la gestión contable en la rentabilidad 

en función a las ventas de la empresa Sanicenter S.A.C., periodo 2013 

al 2022. 
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Determinar cómo contribuye la gestión contable en la rentabilidad 

en función de las inversiones de la empresa Sanicenter S.A.C., periodo 

2013 al 2022. 

 

1.4. Justificación  

Justificación práctica: 

Al comprender cómo la gestión contable afecta la rentabilidad de la 

entidad, el estudio proporcionará información valiosa que puede ayudar a los 

directivos de Sanicenter S.A.C. a tomar decisiones informadas y estratégicas 

para mejorar su productividad. El estudio puede identificar áreas específicas 

dentro del sistema de gestión contable de Sanicenter S.A.C. que pueden ser 

mejoradas para aumentar las ganancias. Esto puede ayudar a la empresa a 

optimizar sus recursos y procesos internos. 

Justificación teórica: 

El estudio tiene como meta comprobar como contribuye la gestión 

contable en la rentabilidad durante los periodos 2013 al 2022. Al hacerlo, puede 

contribuir al cuerpo de conocimientos existente en el campo de la contabilidad y 

la gestión empresarial, puesto que la gestión contable es esencial para el éxito 

y la estabilidad de toda entidad. Al investigar cómo la gestión contable afecta la 

rentabilidad de Sanicenter S.A.C., se toca un tema relevante y actual en el 

ámbito empresarial. 

Justificación legal: 

La presente justificación legal se fundamenta en el marco normativo que 

rige la Universidad Nacional del Callao, en concordancia con la Ley 30220 (Ley 

Universitaria) y la normativa de grados y títulos vigente. De acuerdo con los 

Estatutos de nuestra universidad, se establecen los requisitos y procedimientos 

para la obtención de títulos académicos, incluyendo la presentación y 

sustentación de tesis.  
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1.5. Delimitantes de la investigación 

Teórica 

La delimitación teórica del estudio se centra en las variables: Gestión 

contable y rentabilidad. 

Temporal  

Para el desarrollo de nuestra investigación se toma como referencia y 

materia de análisis a los periodos comprendidos entre 2013 al 2022. 

Espacial 

La investigación se encuentra geográficamente delimitada a la empresa 

Sanicenter S.A.C., la cual cuenta con múltiples sedes de ventas. La sede 

principal se ubica en la avenida Alfredo Mendiola 965, en el Distrito de San 

Martin de Porres. 
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II. MARCO TEÓRICO 

2.1. Antecedentes 

Internacionales 

Según Orrala (2019). En su tesis “Gestión contable y la información 

financiera de la compañía de taxis Cotachoprof S.A., cantón La Libertad, 

provincia de Santa Elena, año 2017”-Ecuador, para obtener el titulo de 

Licenciado en Contabilidad y Auditoria de la Universidad Estatal Peninsula de 

Santa Elena.Facultad de Ciencias Administrativas.Carrera de Contabilidad y 

Auditoria. La Libertad –Ecuador. Tuvo como objetivo Analizar la eficacia de la 

gestión contable y su aporte a la información financiera a través de sistemas de 

control, con el fin de desarrollar un manual que establezca políticas y 

procedimientos contables para la empresa Cotachoprof S.A., dedicada al 

servicio de taxis. (p.3). 

El autor concluye que: 

Es esencial y de gran importancia elaborar políticas y procedimientos 

contables que fortalezcan la gestión contable, asegurando así la presentación 

adecuada de los estados financieros. Este enfoque no solo potenciará la 

eficiencia y eficacia de las operaciones contables llevadas a cabo en la 

institución, sino que también garantizará el logro de los objetivos establecidos. 

(p.93).    

De lo anterior podemos decir que el estudio de Orrala se centró en 

evaluar la gestión contable y la información financiera de las organizaciones, ya 

que destaca la importancia de un enfoque analítico en la revisión de los 

estados financieros mediante el uso de ratios. Los resultados resaltan la 

necesidad de implementar procedimientos que mejoren la gestión contable 

para fortalecer los estados financieros, lo que subraya la relevancia de una 

contabilidad efectiva en la toma de decisiones empresariales. 

Según Santistevan (2019). En su tesis “Indicadores de gestión de los 

procesos contables y la rentabilidad del laboratorio “Opumarsa” cantón Santa 
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Elena, provincia de Santa Elena, año 2017” -Ecuador, para obtener el titulo de 

Licenciada en Contabilidad y Auditoria ;de la Universidad Estatal Peninsula de 

Santa Elena.Facultad de Ciencias Administrativas.Carrera de Contabilidad y 

Auditoria. La Libertad –Ecuador, tuvo como propósito examinar el proceso 

contable del año 2017 y su influencia en la rentabilidad de Opumarsa Labs 

mediante la aplicación de indicadores de gestión, seguido de una evaluación de 

la rentabilidad resultante. 

El autor concluye que:  

El análisis de la situación en el departamento contable reveló que los 

procedimientos llevados a cabo por el personal de este sector muestran 

deficiencias en el registro y la elaboración de información financiera. Estas 

deficiencias se deben a la falta de controles por parte de la administración (p. 

105). 

En este contexto, el trabajo de Santistevan se centró en la evaluación 

del proceso contable durante el periodo 2017 y su impacto en la rentabilidad de 

Opumarsa Labs. Destaca la importancia crucial de implementar indicadores de 

gestión en la toma de decisiones empresariales. Asimismo, la elaboración de 

políticas de procesos contables y manuales operativos enfatiza la necesidad 

imperante de una gestión contable eficiente. Esto, a su vez, contribuye al 

fortalecimiento del desarrollo empresarial al proporcionar información financiera 

oportuna que respalda la toma de decisiones estratégicas. 

Alarcón (2018). En su tesis “El proceso contable y su incidencia en la 

rentabilidad en comercial “Ulloa”, de la ciudad de Riobamba, período 2015”-

Ecuador, para obtener el titulo de Licenciada en Contabilidad C.P.A.;de la 

Universidad Nacional de Chimborazo.Facultad de Ciencias Politicas y 

Administrativas.Carrera de Contabilidad y Auditoria. Riobamba –Ecuador, tuvo 

como propósito determinar la viabilidad financiera del negocio y evaluar la 

efectividad de la implementación del proceso contable, así como comprender 

cómo dicho proceso influye en la rentabilidad. 
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El autor concluye que: 

Implementar una gestión tributaria en la empresa tiene un impacto 

positivo en el rendimiento financiero. Al aplicar adecuadamente la normativa 

tributaria correspondiente, se contribuye significativamente a mejorar el 

rendimiento financiero (p.101) 

De acuerdo con lo dicho por el autor, la Gestión Tributaria cumple un rol 

significativo al momento de realizar nuestras tareas contables, debemos 

elaborar una información de acuerdo a las normativas respectivas y de esa 

manera poder entregar un trabajo eficiente a la Gerencia. 

Nacionales 

Bedoya (2020). En la tesis “La gestión contable y su implicancia en la 

rentabilidad en la Empresa Inmobiliaria Bocanegra S.A.C. 2016”, para obtener 

el Titulo Pofesional de Contador Publico;de la Universidad Peruana de Ciencias 

e Informatica.Facultad de Ciencias Empresariales y de Negocios, tuvo como 

objetivo “Determinar en qué medida la gestión contable influye en la 

rentabilidad de la empresa Inmobiliaria Bocanegra S.A.C. 2016 “(p.2). 

El estudio concluyó que: 

La gestión contable se erige como un factor determinante con un 

impacto directo del 95% en la rentabilidad. Este elevado grado de incidencia se 

fundamenta en la necesidad universal de los entes comerciales y financieros de 

ejercer un control exhaustivo sobre todos los movimientos que acontecen. Este 

enfoque meticuloso no solo propicia un aumento en la productividad, sino que 

también optimiza la utilización del patrimonio empresarial, generando como 

resultado una mayor rentabilidad (p.79)  

De lo anterior podemos decir que la investigación de Bedoya 

proporciona una conclusión esclarecedora sobre la relación entre la gestión 

contable y la rentabilidad en la Empresa Inmobiliaria Bocanegra S.A.C. Los 

resultados destacan la importancia crítica de una gestión contable efectiva en 

el logro de metas financieras y la toma de decisiones adecuadas. 
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Cervantes (2022). En la tesis “Gestión contable y la rentabilidad en 

empresa prime maquinarias S.A.C, Ayacucho – 2021”, para obtener el Titulo 

Pofesional de Contador Publico;de la Universidad Cesar Vallejo.Facultad de 

Ciencias Empresariales, planteó determinar la correspondencia entre la gestión 

contable y la rentabilidad de la entidad. 

El autor concluye que: 

La gestión contable y su impacto en la rentabilidad empresarial están 

intrínsecamente relacionadas. Una gestión contable efectiva garantiza la 

adecuada ejecución de diversas actividades y operaciones, haciendo uso 

preciso de herramientas contables. Este enfoque proporciona una 

representación precisa de la situación financiera y del control interno, brindando 

información veraz que facilita la toma de decisiones acertadas. Al mismo 

tiempo, contribuye al logro de los objetivos, mitigando riesgos asociados a la 

falta de liquidez. La eficiencia en la gestión contable se traduce en un 

cumplimiento efectivo de las diversas actividades empresariales, lo que, a su 

vez, impulsa la rentabilidad. Así, la correcta gestión contable se posiciona como 

un elemento crucial para el éxito financiero de la empresa (p.129) 

De lo anterior podemos decir que el estudio de Cervantes ofrece una 

conclusión sólida que respalda la importancia de una gestión contable eficiente 

en la rentabilidad. Los resultados, basados en una muestra de 30 empleados y 

pruebas estadísticas, revelan una correlación positiva alta entre la gestión 

contable y la rentabilidad, con un valor de 0.715. Concluye que una gestión 

contable efectiva contribuye significativamente a la mejora de la rentabilidad. 

Guevara y Sandoval (2022) en la tesis de licenciatura “Gestión contable 

y su incidencia en la rentabilidad de la empresa Representaciones y 

Distribuciones J&F Group SRL, Moyobamba, 2019”, para obtener el Titulo 

Pofesional de Contador Publico;de la Universidad Señor de Sipan.Facultad de 

Ciencias Empresariales,Escuela Profesional de Contabilidad, tuvo como 

objetivo “Determinar de qué manera la gestión contable inciden en la 

rentabilidad de la empresa” (p.25).  
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Llego a la conclusión que: 

La gestión contable de la empresa ha demostrado ser deficiente. En este 

último periodo contable, la falta de información contable oportuna ha llevado a 

la toma de decisiones desfavorables. La carencia de datos precisos sobre la 

gestión de activos, pasivos y patrimonio ha resultado en registros contables 

insuficientes, lo que compromete la capacidad para tomar decisiones 

informadas. Esta situación resalta la importancia de una gestión contable 

efectiva para garantizar la disponibilidad de información precisa y oportuna, 

crucial para la toma de decisiones empresariales (p.73) 

De lo anterior podemos decir que el estudio de Guevara y Sandoval 

proporciona una conclusión que destaca la relación entre la gestión contable y 

la rentabilidad de la empresa, ya que al no contar con la información contable 

respectiva la empresa no puede saber cómo les está yendo en el periodo, no 

puede tomar decisiones, no puede obtener resultados reales del negocio. 

Espejo, et al. (2019) .En el artículo “Contabilidad de gestión y su impacto 

en la rentabilidad de las empresas comerciales”, consiguieron determinar el 

impacto de la contabilidad de gestión en la rentabilidad de las empresas 

comerciales de la ciudad de Chimbote.  

Se concluye un alto impacto entre la contabilidad de gestión en la 

rentabilidad. 

De lo anterior podemos decir que el estudio de Espejo, et al. (2019) 

sobre la contabilidad de gestión y su impacto en la rentabilidad. A través de un 

enfoque no empírico y una muestra de 50 entidades comerciales, se utilizó una 

variedad de métodos de investigación para analizar esta relación. Los 

resultados indican que existe un alto efecto demostrativo y positivo entre la 

contabilidad de gestión y la rentabilidad, con una correlación de Pearson de 

0,939**. Esto sugiere que las empresas comerciales que implementan una 

sólida gestión contable tienden a experimentar niveles más altos de 

rentabilidad. 
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2.2. Bases teóricas 

2.2.1. Contabilidad de gestión 

Desde su inicio, la profesión contable ha desempeñado un papel 

fundamental en la generación y preservación de información crítica 

relacionada con los activos, pasivos y derechos económicos de 

empresas y entidades, con el propósito de supervisar el adecuado 

funcionamiento de sus estructuras financieras. Es una práctica 

empresarial que implica la toma de decisiones estratégicas y la gestión 

de las operaciones de organizaciones económicas, lo que impacta en 

aspectos como la reputación, la calidad, los costos de comercialización y 

su capacidad para competir en el mercado. (De la Rosa, 2022) 

La contabilidad de gestión, también conocida como contabilidad 

directiva, su aplicación implica el uso y procesamiento de datos 

contables. Esta herramienta se destaca por ser interactiva, ya que 

requiere la integración de procesos para facilitar la comunicación entre 

los usuarios y los sistemas informáticos. Además, es subjetiva, ya que 

está dirigida a los emprendedores y su responsabilidad en la toma de 

decisiones relacionadas con el crecimiento empresarial. Atehortúa, et al., 

(2019). 

Las definiciones, resaltan la importancia de la contabilidad tanto 

en la supervisión de las estructuras financieras como en la toma de 

decisiones estratégicas. Además, subrayan cómo la contabilidad de 

gestión se convierte en una herramienta esencial para mejorar las 

operaciones internas y apoyar el crecimiento empresarial. La integración 

de datos contables y la comunicación efectiva entre usuarios y sistemas 

informáticos son elementos clave en esta función. 

Estado de situación financiera 

El estado financiero, llamado también balance general, es un 

informe contable que representa la posición financiera de una entidad 

económica en una fecha específica. Su composición consta de activos, 
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pasivos y patrimonio. La elaboración de este informe se rige por un 

formato predefinido, aunque su presentación puede variar debido a 

preferencias personales en el uso de las cuentas contables, lo que 

resulta en una falta de uniformidad en su estructura. (Elizalde, 2019). 

De igual forma, Herrera (2023), menciona que es un informe 

exhaustivo que proporciona una visión completa de la situación 

financiera durante un período específico, típicamente un año. Este 

informe resume todos los activos, pasivos y el patrimonio, incluyendo 

sus posesiones, deudas y lo que legítimamente pertenece a los 

accionistas. 

Los estados financieros, como el balance general, son 

herramientas esenciales para comprender la salud financiera en un 

momento dado. A pesar de tener un formato predefinido, la 

interpretación y presentación de estos informes puede variar según las 

preferencias individuales, lo que a veces puede dificultar la comparación 

entre empresas. Sin embargo, en conjunto, ofrecen una imagen 

completa y detallada, lo que facilita la evaluación de su desempeño 

financiero y su capacidad para generar valor para los accionistas. 

Monto del activo corriente 

Según Suica y Vásquez (2021) el activo corriente en una empresa 

está sujeto a criterios específicos durante su período económico. En esta 

categoría se engloban el efectivo, otros activos líquidos de fácil 

conversión en efectivo, inversiones temporales, así como los deudores y 

cuentas por cobrar que representan un beneficio. Por otro lado, Álvarez 

y Pizarro (2022) menciona, que este engloba todos los activos y 

derechos que están en posesión de una empresa, centrándose en 

aquellos que pueden ser liquidados en efectivo en un período de tiempo 

inferior a un año. 

El activo corriente es una categoría crucial en el análisis 

financiero de una empresa, ya que engloba todos los recursos y 
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derechos que pueden ser convertidos en efectivo en un corto plazo, 

generalmente menos de un año. Esto incluye no solo el efectivo y 

activos líquidos fácilmente convertibles, sino también las cuentas por 

cobrar y otros elementos que representan un valor inmediato para la 

empresa. Diversas fuentes coinciden en la importancia de esta categoría 

y en los criterios específicos que se aplican a ella para evaluar la salud 

financiera. 

Monto del activo no corriente 

Según Suica y Vásquez (2021) el activo no corriente, compuesto 

por activos esperan generar beneficios económicos a largo plazo. Estos 

activos, como la propiedad, la planta y el equipo, se prevé que sean 

utilizados durante un período superior a un año, y, Dobaño (2023) 

menciona que Hace referencia a los activos que no se anticipa que se 

conviertan en efectivo o se utilicen en el período inmediato, típicamente 

dentro de un año. Esta categoría puede abarcar propiedades, 

maquinaria, equipos, patentes, marcas registradas y otros activos de 

largo plazo. 

El activo no corriente, como señalan diversas fuentes, engloba 

aquellos activos que se espera que generen beneficios económicos a 

largo plazo y que generalmente no se convierten en efectivo ni se 

utilizan en el corto plazo. Esto incluye propiedades, maquinaria, equipos 

y otros activos de largo plazo que son fundamentales para las 

operaciones y la estrategia a largo plazo de una empresa. Es una 

categoría esencial para comprender la estabilidad y la inversión a largo 

plazo en una organización. 

Monto del activo total 

Según Elizalde (2019), es un recurso bajo el control de una 

entidad como consecuencia de eventos pasados, y la entidad espera 

que le proporcione beneficios económicos en el futuro, así mismo, 
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Herrera (2023) menciona que este, engloba todos los activos y derechos 

de una empresa que pueden ser evaluados en términos monetarios. 

La importancia de los recursos controlados por una entidad, como 

activos y derechos, radica en su capacidad para generar beneficios 

económicos a lo largo del tiempo. Comprender y valorar adecuadamente 

estos elementos es fundamental para evaluar la salud financiera y 

anticipar su potencial para el crecimiento y el éxito a largo plazo. 

Estado de resultados 

Para Elizalde (2019), es un informe que detalla tanto los ingresos 

como los gastos, reflejando las utilidades o pérdidas de una entidad 

económica durante un período específico, y exhibe la rentabilidad, de 

igual manera, Urzúa (2022), nos menciona que es conocido como el 

estado de ganancias y pérdidas, informe financiero detallado que 

proporciona una visión exhaustiva de la situación financiera, revelando si 

ha generado beneficios o incurrido en pérdidas durante un período 

contable determinado. 

Los comentarios de Elizalde y Urzúa resaltan la importancia del 

estado de resultados en la gestión financiera de una empresa. Ambos 

autores subrayan cómo este informe es esencial para comprender la 

salud financiera de una entidad económica, ya que muestra 

detalladamente los ingresos y gastos, lo que a su vez permite determinar 

si la empresa ha obtenido beneficios o ha sufrido pérdidas en un período 

específico. 

Monto total de las ventas 

Según la PCGE (2019), las ventas engloban las subcuentas que 

recopilan los ingresos generados por la comercialización de bienes y 

servicios directamente vinculados a las actividades centrales del 

negocio. Estas subcuentas se dividen en aquellas relacionadas con 

entidades vinculadas y las que se refieren a ventas a clientes externos o 

terceros, de igual forma, Cardona (2022) indica que se refiere a la 
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totalidad de los ingresos que una empresa genera durante el período de 

análisis en cuestión. 

Las definiciones ofrecen una perspectiva esencial sobre el 

concepto de ventas en el contexto empresarial y contable. Ambos 

resaltan cómo las ventas representan los ingresos generados por la 

comercialización de bienes y servicios relacionados con las actividades 

principales de la empresa. 

 

Monto total de los gastos operativos 

Según Araya (2021), se refieren al desembolso económico que se 

asume para llevar a cabo sus operaciones cotidianas de manera habitual 

y continua. Por otro lado Martínez (2022) , nos menciona que los gastos 

operativos son necesario para el buen funcionamiento del negocio. 

Resaltan la importancia de los gastos operativos en el contexto 

empresarial. Ambos autores coinciden en que estos gastos representan 

los costos necesarios para el funcionamiento cotidiano de una empresa. 

Esto incluye una amplia gama de gastos, como salarios de empleados, 

alquiler de instalaciones, suministros y otros costos asociados con la 

operación regular de la empresa. 

Monto total de otros gastos 

Según Leyva (2021) agrupa las cuentas que incluyen costos de 

gestión diferentes a los relacionados con la producción o la prestación 

de servicios, y que no están vinculados a la compensación de los 

factores de producción (tales como gastos de personal, impuestos, 

intereses, depreciaciones y provisiones del período). De igual manera, 

se incurre en otros gastos operativos al comprar bienes de consumo y 

servicios esenciales para llevar a cabo sus responsabilidades. 
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2.2.2. Rentabilidad 

Para Aguirre, et al. (2020), la rentabilidad refleja el rendimiento 

financiero que la empresa considera relevante al tomar decisiones 

relacionadas con la financiación, por otra parte, Belloso, et al. (2021) 

menciona que en el ámbito empresarial, el concepto de rentabilidad ha 

experimentado cambios a lo largo del tiempo y, en la actualidad, se le 

considera como un indicador clave del éxito de una organización. Sus 

resultados influyen en el crecimiento y la consolidación de una empresa. 

Estos dos enfoques complementarios subrayan la necesidad de 

una gestión financiera efectiva que considere la rentabilidad como un 

factor estratégico. La rentabilidad no solo refleja la salud financiera, sino 

que también es esencial para su supervivencia y crecimiento a largo 

plazo en un entorno competitivo y en constante cambio. 

Rentabilidad en función a las ventas 

Según Jaramillo (s.f.) El margen de rentabilidad sobre las ventas 

tiene como finalidad calcular la cantidad adicional incorporada al costo 

de fabricación de un producto o servicio para establecer un valor o tarifa 

de venta. Asimismo, monitoriza el porcentaje de aumento en los costos 

de producción de los productos, lo que permite ajustar y renovar los 

precios de venta correspondientes.  

Y, la página Altos Empresarios (2020), El margen de rentabilidad 

sobre las ventas tiene como propósito calcular cuánto se ha incluido en 

el costo de producción de un producto o servicio para establecer su 

precio de venta. También supervisa el porcentaje de aumento en los 

costos de producción para ajustar y mantener actualizado el precio de 

venta. 

Las definiciones enfatizan la importancia del margen de 

rentabilidad sobre las ventas en la gestión financiera de una empresa. 

Ambos resaltan cómo esta métrica permite calcular el margen adicional 

incorporado a los costos de producción para fijar los precios de venta y 
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cómo se utiliza para supervisar y ajustar los costos de producción en 

función de las dinámicas del mercado. 

Margen operativo 

Según Ludeña (2023) es una métrica que calcula el porcentaje de 

los ingresos que convierte en ganancias antes de deducir impuestos e 

intereses. Se basa en datos relacionados con la actividad central de la 

compañía para su cálculo. 

Según Knight (2022) es un indicador de margen que se emplea 

para evaluar la estrategia de fijación de precios y la eficiencia operativa 

de una empresa. 

Lo definido por Ludeña y Knight destacan la importancia de la 

métrica que calcula el porcentaje de ingresos de ventas convertidos en 

ganancias antes de impuestos e intereses. Esta métrica proporciona una 

visión esencial de la eficiencia financiera y operativa, así como de su 

estrategia de fijación de precios. Evaluar y optimizar este indicador 

puede ser fundamental para la toma de decisiones financieras y 

estratégicas efectivas en una organización.  

Margen del EBITDA 

Según Muñoz (2022) es un indicador financiero que refleja las 

ganancias antes de considerar los intereses de la deuda, impuestos, 

depreciación, provisión y amortización. Y, por su parte, Granel (2023) 

nos dice que es un indicador financiero fundamental para el análisis 

empresarial, ya que cuantifica el margen operativo de una empresa. 

Las definiciones de Muñoz y Granel resaltan la importancia del 

EBITDA como un indicador financiero clave. Muñoz ofrece una definición 

concisa de lo que abarca el EBITDA, mientras que Granel destaca su 

relevancia en el análisis empresarial al medir el margen operativo.  

Margen neto 
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Según Bursitia (2022) el margen neto revela el porcentaje de 

beneficio que se obtiene de las ventas una vez que se han deducido 

todos los costos y gastos asociados. Y, Westreicher (2018), nos indica 

que es una métrica financiera utilizada para evaluar la rentabilidad, y se 

calcula al dividir el beneficio neto entre los ingresos por ventas. 

Ambos autores enfatizan la importancia del margen neto como 

una métrica fundamental para medir la rentabilidad al considerar los 

costos y gastos relacionados con las ventas. Es una herramienta 

esencial para evaluar la eficiencia financiera de una organización y 

tomar decisiones informadas. 

Rentabilidad en función de las inversiones 

Beneficio o rendimiento que se obtiene de una inversión, ya sea 

en activos financieros, bienes raíces, o cualquier otra forma de inversión. 

Es un indicador crucial para evaluar el rendimiento y la eficiencia de una 

inversión. La rentabilidad puede expresarse como un porcentaje que 

muestra la ganancia en relación con la cantidad invertida (Figaredo, 

2021) 

Para cualquier inversor, la métrica de rendimiento más importante 

a la hora de clasificar una inversión como exitosa es su retorno de la 

inversión (ROI). Un ROI es una medida financiera de qué tan bien se 

desempeñó un inversor al aprovechar una suma de dinero para generar 

aún más riqueza (Chopra, 2023).  

Rentabilidad del capital invertido 

Santander (2022) indica que es una de las principales métricas 

que se utilizan a día de hoy para calcular la rentabilidad de algunas 

inversiones. Así mismo, Cordeiro (2020) se puede determinar la relación 

entre el dinero ganado y el dinero invertido en una acción concreta.  

Resaltan la importancia de esta métrica en el mundo de las 

inversiones. Evaluar la relación entre las ganancias y la inversión 

proporciona una perspectiva fundamental para los inversores, 
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permitiéndoles tomar decisiones informadas sobre dónde colocar su 

dinero. Es una herramienta esencial para medir la rentabilidad y evaluar 

el rendimiento de las inversiones de manera eficaz. 

Rentabilidad del activo 

Según Belloso, et al. (2021) es un ratio que evalúa la rentabilidad 

sin considerar la estructura financiera ni los impuestos. Esto implica 

evaluar el rendimiento generado por los activos sin importar si están 

financiados o no, y, por lo tanto, sin tomar en cuenta los costos 

financieros. Y, por otro lado Dobaño (2023) nos menciona que este 

indicador es esencial ya que calcula la rentabilidad global de los activos 

de la empresa, lo que lo convierte en una métrica clave de rendimiento. 

Por lo general, para considerar una empresa como "rentable", es 

necesario que su ROA supere el umbral del 5%. 

Belloso y Dobaño destacan la importancia del ROA en la 

evaluación de la rentabilidad empresarial. Belloso resalta que el ROA 

evalúa la rentabilidad sin considerar la estructura financiera ni los 

impuestos, centrándose en el rendimiento de los activos.  

Rentabilidad del patrimonio 

Según Belloso, et al. (2021), se enfoca en vincular lo que la 

empresa registra contablemente como obligaciones hacia acreedores y 

accionistas en comparación con la inversión realizada para lograr este 

resultado. Y, Altos Empresariales (2020) nos dice que evaluar el 

desempeño del patrimonio es crucial para anticipar el rendimiento y la 

capacidad de generar ganancias. 

Destacan la relevancia de evaluar el rendimiento y la capacidad 

de generación de ganancias de una empresa a través del patrimonio 

neto. Ambos enfatizan cómo esta métrica proporciona una visión crítica 

de la salud financiera de una organización al considerar sus obligaciones 

y su inversión. En conjunto, estos puntos resaltan la importancia del 

patrimonio neto en la evaluación empresarial. 
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2.3. Marco conceptual  

2.3.1. Gestión contable 

El cierre contable de una empresa engloba todas las operaciones 

contables realizadas durante el ejercicio económico. Este proceso 

involucra el registro, control y análisis preciso de las actividades 

financieras con el propósito de alcanzar los objetivos y metas 

establecidos. La meta final del cierre contable es evaluar la situación 

económico-financiera al término del ejercicio y determinar el valor del 

resultado obtenido. 

La gestión contable, se refiere al conjunto de procesos y 

actividades llevadas a cabo para registrar, analizar, controlar y tomar 

decisiones relacionadas con su información contable y financiera. Esto 

incluye la administración de registros contables, la preparación de 

estados financieros, el seguimiento de ingresos y gastos, el 

cumplimiento de obligaciones fiscales y la toma de decisiones 

financieras estratégicas. 

Estado de situación financiera 

Es el primer estado financiero, en cual se muestra los      

derechos, obligaciones y patrimonio de la empresa dentro de un periodo 

o de forma parcial, según las necesidades de los interesados. 

Este estado financiero es esencial para evaluar la salud financiera 

y su capacidad para cumplir con sus compromisos. Al proporcionar una 

representación clara de la estructura financiera, el balance general es 

una herramienta crucial para los inversionistas, gerentes y otras partes 

interesadas. Permite tomar decisiones informadas al analizar la solidez 

financiera, la liquidez y la eficiencia en el uso de los recursos.  

Monto del activo corriente 

El activo corriente es la suma de todos los activos que una 

empresa espera convertir en efectivo o utilizar en sus operaciones 
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comerciales en un período de tiempo relativamente corto, generalmente 

dentro de un año. Este componente es esencial en el balance general, 

abarcando activos como efectivo, cuentas por cobrar, inventario y otros 

recursos que se anticipa se convertirán en liquidez en el corto plazo. 

Monto del activo no corriente 

Se refiere a la suma de los activos que no se espera convertir en 

efectivo ni utilizar en operaciones normales a corto plazo, generalmente 

más allá de un año. Estos activos comprenden inversiones a largo plazo, 

propiedades, planta y equipo, y otros recursos destinados al uso 

continuo en la generación de ingresos o en las operaciones a largo 

plazo. Este componente es esencial para respaldar las operaciones a 

largo plazo y no se anticipa que se convierta rápidamente en efectivo. 

Monto del activo total 

El monto del activo total es la agregación de todos los recursos y 

bienes que son propiedad de una empresa en un instante específico. 

Este componente abarca tanto el activo corriente, que se espera 

convertir en efectivo a corto plazo, como el activo no corriente, destinado 

al uso a largo plazo. Representa el valor completo de los activos que una 

empresa utiliza para sus operaciones y generación de ingresos, siendo 

un elemento esencial del balance general. El activo total refleja la 

inversión integral en sus activos en un momento determinado, 

proporcionando una visión global de su capacidad financiera. 

Estado de resultados 

El estado de resultados, o estado de ganancias y pérdidas, 

informe financiero que detalla los ingresos y gastos en un período 

específico, típicamente un trimestre o un año. Este documento 

proporciona una visión exhaustiva de las ganancias o pérdidas 

generadas por la empresa en sus operaciones, permitiendo evaluar si ha 

obtenido beneficios o registrado pérdidas durante dicho lapso. La 

información clave revelada por el estado de resultados es esencial para 
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analizar la rentabilidad y su capacidad para generar ingresos que 

superen los costos y gastos asociados a sus actividades. 

Monto total de las ventas  

Las ventas se refieren a los ingresos generados por una empresa 

a través de la comercialización de bienes y servicios a sus clientes. 

Representan el dinero que la empresa recibe de sus clientes a cambio 

de los productos o servicios que ofrece. Las ventas son un componente 

fundamental de los ingresos de una empresa y son clave para su éxito y 

rentabilidad. 

Monto total de los gastos operativos 

El monto total de los gastos operativos es la suma de todos los 

costos y gastos asociados con las operaciones diarias de una empresa. 

Esto abarca diversas categorías, como salarios, alquiler, suministros y 

otros costos esenciales para mantener y gestionar el negocio en 

funcionamiento. Calcular el total de gastos operativos es crucial para 

evaluar la eficiencia de la empresa y su habilidad para controlar los 

costos en proporción a los ingresos. Esta métrica proporciona 

información valiosa sobre la gestión financiera y su capacidad para 

operar de manera rentable. 

Monto total de otros gastos 

Monto total de otros gastos se refiere a la suma de los gastos que 

no están incluidos en la categoría de gastos operativos principales de 

una empresa. Estos gastos pueden ser diversos y pueden incluir 

elementos como intereses pagados, pérdidas por depreciación de 

activos no operativos, multas o sanciones, y otros gastos que no están 

directamente relacionados con las operaciones diarias del negocio. El 

total de otros gastos se utiliza en los estados financieros para mostrar 

los costos adicionales que afectan la rentabilidad, pero que no se 

consideran parte de los gastos operativos regulares. 
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2.3.2. Rentabilidad 

La rentabilidad es una medida financiera fundamental que evalúa 

la eficiencia en la generación de ganancias en relación con su inversión 

o recursos utilizados. En términos sencillos, refleja la habilidad de una 

empresa para utilizar eficazmente sus activos y recursos con el fin de 

obtener beneficios. Calculada como un porcentaje, la rentabilidad 

proporciona una visión clave sobre cuánto retorno o ganancia se logra 

en comparación con la inversión realizada. Una rentabilidad más alta 

indica una mayor capacidad de la empresa para generar beneficios con 

los recursos disponibles, lo cual es un indicador positivo de su salud 

financiera y eficacia operativa. 

Rentabilidad en función a las ventas 

Indicador financiero crucial que revela la proporción de ganancias 

que una empresa genera en relación con sus ingresos por ventas. Su 

cálculo implica dividir las ganancias netas (beneficio) entre los ingresos 

totales por ventas. Este indicador es fundamental para evaluar la 

eficiencia con la que convierte sus ventas en beneficios, proporcionando 

una visión clara de la rentabilidad de su modelo de negocio en términos 

porcentuales. 

Margen operativo 

Métrica financiera clave que evalúa la rentabilidad en función de 

sus operaciones comerciales esenciales. Se obtiene dividiendo las 

ganancias operativas (diferencia entre los ingresos y los gastos 

operativos) entre los ingresos totales por ventas. Este indicador 

proporciona una visión directa de la eficiencia para generar beneficios a 

través de sus actividades centrales, sin considerar factores financieros, 

intereses o impuestos. 
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Margen del EBITDA 

Métrica financiera crucial que revela la rentabilidad antes de 

deducir intereses, impuestos, depreciación y amortización de sus 

ingresos totales por ventas. Este indicador mide la eficiencia operativa al 

evaluar para generar beneficios a partir de sus operaciones principales, 

sin verse afectada por factores financieros o gastos no operativos. 

Margen neto 

Este se calcula al restar todos los gastos, incluyendo costos 

operativos, intereses, impuestos y otros gastos no operativos, de los 

ingresos totales por ventas. El margen neto es esencial para evaluar la 

eficiencia en la generación de beneficios netos a partir de sus 

operaciones comerciales. 

Rentabilidad en función de las inversiones 

Medida financiera que evalúa cuánto retorno o ganancia se 

obtiene de una inversión realizada. Esta métrica permite determinar cuán 

eficiente es una inversión en términos de obtener un rendimiento positivo 

en relación con la cantidad de dinero invertida. Un mayor retorno en 

función de las inversiones indica una inversión más rentable y eficaz. 

Rentabilidad del capital invertido 

El ROI proporciona información sobre cuánto se ha ganado o 

perdido en relación con la cantidad de dinero invertida. Es una 

herramienta valiosa para evaluar la rentabilidad de proyectos, 

inversiones empresariales o cualquier uso de capital, lo que ayuda a 

tomar decisiones informadas sobre dónde invertir o asignar recursos. Un 

ROI más alto indica una inversión más rentable en comparación con el 

capital invertido. 

Rentabilidad del activo 

Se calcula dividiendo las ganancias netas entre el valor total de 

sus activos. Esta métrica proporciona información valiosa sobre la 
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eficiencia con la que una empresa utiliza sus activos para generar 

beneficios. Un mayor índice de rentabilidad del activo indica que la 

empresa es más eficiente en la generación de ganancias en relación con 

sus recursos y activos.  

Rentabilidad del patrimonio 

Se calcula dividiendo las ganancias netas de la empresa entre su 

patrimonio neto. Esta medida muestra cuánto retorno se obtiene sobre el 

capital aportado por los propietarios o accionistas. Un mayor índice de 

rentabilidad del patrimonio indica una empresa más eficiente en la 

generación de ganancias con su inversión de capital propio, lo que es 

esencial para los inversionistas y accionistas, ya que refleja la 

rentabilidad de su inversión en la empresa. 

 

2.4. Definición de términos básicos 

1. Activo: Son todos los bienes, objetos o derechos de propiedad de un 

individuo o entidad (Gerencie.com, 2022). 

2. Activo corriente: Todo activo que pueda ser utilizado de manera 

inmediata o que pueda satisfacer las posibles demandas, pasivos o 

contingencias de la entidad en el corto plazo (Gerencie.com, 2022b). 

3. Balance general: También conocido como Estado de Situación 

Financiera, es uno de los estados financieros clave que muestra la 

posición financiera de una entidad en un momento dado, al detallar sus 

activos, pasivos y el patrimonio neto. (Elizalde, 2019) 

4. Flujo de efectivo: Estado que, al término de un periodo, presenta el 

saldo neto de efectivo, detallando los ingresos y salidas de efectivo 

ocurridos durante la gestión financiera y operativa. (Estupiñán R. , 2023) 

5. Estados financieros: Son informes y documentos que contienen 

información financiera personal o real. Estos estados, también conocidos 

como cuentas, revelan la situación financiera en la que operan las 
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empresas, los cambios y los eventos que han sufrido a lo largo del 

tiempo (Editorial Etecé, Estados financieros, 2021). 

6. Gastos: Son los desembolsos financieros que una entidad realiza para 

llevar a cabo sus operaciones comerciales o actividades cotidianas. 

7. Ingresos: Representan el dinero que una entidad o individuo gana a 

través de sus actividades operativas, como ventas de bienes o servicios. 

8. Pasivos: Obligaciones de personas físicas o jurídicas, es decir, sus 

deudas con diferentes tipos de acreedores. Los pasivos son lo contrario 

de los activos, que representan bienes y derechos económicos de 

propiedad de dichas personas o empresas (Editorial Etecé, 2021). 

9. Patrimonio neto: Es la totalidad de los activos y derechos de una 

empresa en un momento específico. Se obtiene mediante la suma del 

capital, las reservas y los resultados del año en curso (Empresa, 2021). 

 

10. Presupuesto: Un plan financiero detallado que establece los ingresos y 

gastos proyectados para un período específico, lo que ayuda en la 

gestión y control de las finanzas de una entidad o individuo. 

11. Ratios de gestión: Denotan la eficiencia (rotación) de los activos 

administrados por la dirección de la entidad (Flórez, 2017). 

12. Ratios de rentabilidad: Señala la habilidad de la dirección para producir 

ganancias, gestionar los costos y establecer el rendimiento más eficiente 

de los recursos aportados por los socios o accionistas en la empresa. 

(Flórez, 2017). 

13. Ratios financieros: También conocidos como ratios financieros o 

índices financieros, estos son ratios individuales que combinan las 

diversas sumas de elementos individuales de EE.FF. para encontrar una 

relación justa y adecuada para tomar decisiones de gestión pertinentes 

(Flórez, 2017). 

14. Rentabilidad de los activos: es un índice financiero que mide la 

rentabilidad. Tiene en cuenta dos factores: los recursos disponibles de la 

empresa y el beneficio neto obtenido en el año precedente (Westreicher, 

2018). 
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15. Rentabilidad sobre el patrimonio: Es un indicador clave de la salud 

financiera de una empresa. Sus acciones adicionales aumentarán la 

confianza de los accionistas a cambio de activos (Suto, 2018). 
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III. HIPÓTESIS Y VARIABLES 

3.1. Hipótesis 

3.1.1. Hipótesis general 

La gestión contable contribuye positivamente en la rentabilidad de 

la empresa Sanicenter S.A.C., periodo 2013 al 2022. 

3.1.2. Hipótesis específicas 

Existe una relación directa y positiva entre la gestión contable y la 

rentabilidad en función a las ventas de la empresa Sanicenter S.A.C., 

periodo 2013 al 2022. 

Existe una relación directa y positiva entre la gestión contable y la 

rentabilidad en función de las inversiones de la empresa Sanicenter 

S.A.C., periodo 2013 al 2022. 
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3.1.3. Operacionalización de variables 

Tabla 2 
Operacionalización de variables 

Variables Definición conceptual 
Definición 
operativa 

Dimensiones Indicadores  Escala  Método  Técnica 

Gestión 
contable 

Según De la Rosa (2022), es 
una práctica empresarial que 
implica la toma de decisiones 
estratégicas y la gestión de las 
operaciones de organizaciones 
económicas. 

La variable 
será medida 
mediante el 
análisis 
documental. 

Estado de 
situación 
financiera 

Monto del activo 
corriente 

Ordinal 
Hipotético 

– 
deductivo  

Observación, 
Análisis 

documental y 
análisis 

financiero 

Monto del activo 
no corriente 

 Monto del activo 
total  

Estado de 
resultados 
integrales 

Monto total de las 
ventas  

Monto total de los  
gastos operativos 

 

 Monto total de 
otros gastos  

Rentabilidad 

Según Aguirre, et al. (2020), la 
rentabilidad refleja el 
rendimiento financiero que la 
empresa considera relevante al 
tomar decisiones relacionadas 
con la financiación. 

La variable 
será medida 
mediante el 
análisis 
documental 

Rentabilidad en 
función a las 

ventas 

Margen operativo 

Ordinal 
Hipotético 

– 
deductivo  

Observación, 
Análisis 

documental y 
análisis 

financiero 

 
Margen del 
EBITDA  

Margen neto 
 

Rentabilidad en 
función de las 
inversiones 

Rentabilidad del 
capital invertido  

Rentabilidad del 
activo  

Rentabilidad del 
patrimonio 

 

 Nota: Elaboración propia 
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IV. METODOLOGÍA DEL PROYECTO 

4.1. Diseño metodológico 

Tipo de investigación 

Aplicada 

Hernández et al. (2014), el estudio de tipo aplicada busca resolver un 

problema de la realidad, se busca estimar las ocurrencias de fenómenos y 

probar hipótesis. 

Enfoque cuantitativo 

Según Hernández y Mendoza (2019), dado que su finalidad consiste en 

describir, explicar y anticipar los fenómenos estudiados, con el propósito de 

identificar patrones y relaciones de causa y efecto entre diferentes elementos 

(variables). Esto implica que el objetivo principal se centra en la verificación de 

hipótesis y en la creación y comprobación de teorías. 

Explicativa 

Según Aquino y Barrón (2007), es explicativa porque se buscan los 

factores o las causas que dan lugar a las diferentes características del 

problema a estudiar. (p. 52) 

Finalmente es un estudio de caso, porque se trató del estudio en 

profundidad de la empresa Sanicenter S.A.C.  

El diseño de la investigación fue no experimental, porque se tomó los 

datos tal cual han ocurrido en la realidad y se utilizaron sin modificación alguna. 

En ese sentido Hernández, et al., (2019), se centra en la observación de los 

fenómenos en su contexto natural sin manipular las variables, para cotejarlos y 

analizarlos. 

El estudio fue de corte longitudinal, ya que se analizaron datos en 

distintos momentos a lo largo del tiempo, permitiendo inferir sobre cambios, sus 

causas y sus efectos. 
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Por último, fue correlacional-causal, debido a que se trató de una 

investigación de tipo causa-efecto según hipótesis planteada, pero sin embargo 

antes de probar la causalidad se debe probar la correlación entre variables. 

Según Hernández y Mendoza (2019), fue correlacional, ya que su 

objetivo principal radica en la comprensión de la relación o nivel de asociación 

que existe entre distintos conceptos, variables, categorías o fenómenos en un 

contexto específico y causal porque pretenden determinar las causas de los 

eventos y fenómenos de cualquier índole. 

 

4.2. Método de investigación  

Hipotético-Deductivo 

Se empleó el método científico, que es un enfoque sistemático y 

riguroso para la investigación científica, donde se ejerce la observación, la 

formulación de hipótesis, la experimentación, el análisis de datos y la 

formulación de conclusiones, con el objetivo de obtener conocimiento confiable 

y válido en el campo de estudio correspondiente (Hernández, et al., 2019). 

Asimismo, se usó como método el hipotético – deductivo, que como explican 

los autores ya citados, es un método que inicia con la formulación de hipótesis 

para luego corroborarlas mediante un análisis, observación o experiencia.  

 

4.3. Población y muestra  

Población 

Dado que la variable de estudio le pertenece a la unidad de análisis y el 

conjunto de estas hace la población, entonces se consideró en el presente 

trabajo de investigación como población a la empresa Sanicenter S.A.C. 

Robles (2019) , expresa que una población se refiere al grupo de 

personas, objetos o elementos que el investigador desea estudiar y del cual 

desea obtener conclusiones o generalizaciones. Dicho esto, se refiere a un 
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grupo de individuos que comparten ciertas características definidas por el 

investigador como criterios de selección.  

Muestra 

En el presente trabajo de investigación la muestra son los estados 

financieros de la empresa Sanicenter S.A.C. 

Así mismo la muestra fue no probabilística - intencional. No 

probabilística, porque no ha sido determinada de forma aleatoria o mediante 

formulación estadística y es intencional porque la empresa bajo estudio se ha 

elegido de manera libre por el hecho de tener la facilidad de trabajar su 

información financiera. 

Hernández y Mendoza (2019) , en este sentido, el muestreo no 

probabilístico intencional es un método de selección de elementos de una 

población en el que el investigador elige conscientemente ciertos individuos, 

casos o elementos específicos que considera relevantes para su investigación, 

basándose en su conocimiento o juicio subjetivo.  

Los resultados del presente trabajo de investigación no fueron 

extrapolados a otra empresa salvo que tengan la misma similitud y 

característica de la que se ha tomado en el presente estudio. 

 

4.4. Lugar de estudio 

El estudio se realizó en la empresa Sanicenter S.A.C., ubicada en la 

avenida Alfredo Mendiola 965, en el distrito de San Martin de Porres, 

departamento de Lima. 
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4.5. Técnicas e instrumentos para la recolección de la información 

Técnicas 

Observación, análisis documental y el análisis financiero: Se analizó la 

información documentaria y los estados financieros de la empresa. 

(Arias, 2020) La información documentaria es una técnica que permite 

desglosar y comprender la información contenida en documentos con el fin de 

extraer conocimiento útil y tomar decisiones informadas.  

Según Elizalde (2019), los estados financieros son el reflejo de las 

operaciones y transacciones cotidianas que una empresa lleva a cabo en el 

curso de sus actividades comerciales. 

La información documentaria, como señaló Arias, desempeña un papel 

crucial al permitirnos analizar y comprender el contenido de documentos para 

extraer información valiosa y respaldar nuestras decisiones con un 

conocimiento sólido. Esta habilidad es especialmente relevante cuando 

consideramos la perspectiva de Elizalde, que destaca que los estados 

financieros son un reflejo de las operaciones diarias de una empresa, lo que 

enfatiza aún más la importancia de un análisis documental efectivo en el 

contexto empresarial. 

Instrumentos 

Con respecto a los instrumentos, se usó la guía de observación, el 

registro del análisis documental e indicadores financieros. 

La guía de observación es una herramienta que capacita al observador 

para posicionarse de forma organizada en lo que verdaderamente constituye el 

foco de estudio en una investigación. Los indicadores financieros son medidas 

cuantitativas utilizadas para evaluar y analizar la salud financiera y el 

desempeño de una empresa, organización o entidad. 
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4.6. Análisis y procesamiento de datos  

1. Se empleó la estadística descriptiva en el análisis y tratamiento de 

datos, ya que se tiene la intención de recopilar y analizar la información 

contenida en los estados financieros. El propósito es describir 

detalladamente lo registrado en estos estados, utilizando tablas 

estadísticas, gráficos y figuras correspondientes. 

2. Se examinó la información proveniente de diversas fuentes, como 

libros, tesis de autores tanto nacionales como internacionales, artículos 

científicos, revistas especializadas, doctrina contable, y normativas 

contables, tributarias y otras regulaciones actuales. El propósito de esta 

evaluación fue recopilar teoría que respalde nuestra investigación. 

3. Empleamos el software estadístico SPSS versión 25 y hojas de cálculo 

de Excel para la elaboración de tablas y figuras que facilitaron la 

presentación didáctica de los resultados de nuestras investigaciones. 

Además, llevamos a cabo pruebas paramétricas de las hipótesis 

mediante tablas y otras inferencias estadísticas. 

 

4.7. Aspectos Éticos en Investigación 

Es de suma importancia que toda investigación se lleve a cabo 

siguiendo los principios éticos internacionales. Estos principios abarcan el 

respeto hacia la dignidad, los derechos y el bien de los colaboradores, así 

como la justicia y la equidad en la selección de estos, y la transparencia en la 

divulgación de los resultados. 

Para asegurar el cumplimiento de estos principios éticos, resulta 

fundamental adherirse a los estándares APA durante la realización del estudio. 

Asimismo, se debe tener un especial cuidado en el respeto de la información 

proporcionada por los participantes, quienes colaboran de manera voluntaria en 

la investigación. Esto implica garantizar la reserva y confidencialidad de sus 

datos, implementando medidas adecuadas para proteger su información 

personal y asegurando que no se divulgue sin su consentimiento. 
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Adicionalmente, se recalca la importancia de conservar la integridad 

científica en este estudio. Se evitará cualquier forma de manipulación o 

distorsión de los datos con miras a obtener evidencia que no refleje la realidad. 

V. RESULTADOS 

5.1. Resultados descriptivos 

5.1.1.  Hipótesis específica Nº 01 

Existe una relación directa y positiva entre la gestión contable y la 

rentabilidad en función a las ventas de la empresa Sanicenter S.A.C., 

periodo 2013 al 2022. 

Tabla 3 

Evolución histórica del monto del activo corriente de Sanicenter S.A.C. periodo 

2013 al 2022 

 

Periodo 

 

      Monto del activo 

corriente   

(Millones de soles) 

       Variación 

         (Millones de 

soles) 

% de variación 

2013              23,617,771.00              10,327,439.00  18% 

2014              35,325,040.00              11,707,269.00  20% 

2015              47,161,583.00              11,836,543.00  20% 

2016              38,461,420.00  -             8,700,163.00  -15% 

2017              47,212,738.00                 8,751,318.00  15% 

2018              48,771,997.00                 1,559,259.00  3% 

2019              49,340,447.00                    568,450.00  1% 

2020              40,424,849.00  -             8,915,598.00  -15% 

2021              87,834,418.00              47,409,569.00  82% 

2022              71,063,320.00  -           16,771,098.00  -29% 

Total           489,213,583.00              57,772,988.00  100% 

 
Nota: Datos extraídos de los Estados Financieros de la empresa Sanicenter S.A.C. 
2013-2022. Elaboración Propia (Expresado en millones de soles) 
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Figura 1 

Evolución histórica del monto del activo corriente de Sanicenter S.A.C. periodo 

2013 al 2022 

 

Nota: Datos extraídos de los Estados Financieros de la empresa Sanicenter S.A.C. 
2013-2022. Elaboración Propia (Expresado en millones de soles) 

 

Interpretación: 

           En la Tabla 3 (véase pàg. 37) y figura 1 se visualiza que en los años 

2014,2015 y 2021 el monto del activo corriente se incrementó de la siguiente 

manera: S/ 11, 707,269,S/ 11, 836,543 y S/ 47, 409,569 de soles 

respectivamente, siendo el pico más alto en el año 2021, con una variación 

porcentual del 82% en relación a los años anteriores. Sin embargo, en los años 

2016,2020 y 2022 el monto del activo corriente decreció de la siguiente 

manera: S/ - 8, 700,163, S/- 8, 915,598 y S/ -16, 771,098 de soles 

respectivamente, siendo el año 2022 el más afectado, con una variación 

porcentual de – 29%, el más bajo dentro de los años ya mencionados. 
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Tabla 4 

Evolución histórica del monto del activo no corriente de Sanicenter S.A.C. 

periodo 2013 al 2022. 

Periodo 

         Monto del activo     

no corriente  

      (Millones de soles) 

               Variación 

      (Millones de soles) 
% de variación 

2013                5,983,032.00                    638,472.00  1% 

2014                7,833,799.00                 1,850,767.00  4% 

2015              22,229,864.00               14,396,065.00  27% 

2016              23,605,906.00                 1,376,042.00  3% 

2017              24,755,014.00                 1,149,108.00  2% 

2018              42,653,433.00               17,898,419.00  34% 

2019              56,106,870.00               13,453,437.00  25% 

2020              54,496,510.00  -             1,610,360.00  -3% 

2021              62,339,294.00                 7,842,784.00  15% 

2022              58,140,364.00  -             4,198,930.00  -8% 

Total           358,144,086.00               52,795,804.00  100% 

 
Nota: Datos extraídos de los Estados Financieros de la empresa Sanicenter S.A.C. 
2013-2022. Elaboración Propia (Expresado en millones de soles) 

 

Figura 2 

Evolución histórica del monto del activo no corriente de Sanicenter S.A.C. 

periodo 2013 al 2022 

 

Nota: Datos extraídos de los Estados Financieros de la empresa Sanicenter S.A.C. 

2013-2022. Elaboración Propia (Expresado en millones de soles) 
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Interpretación: 

           En la Tabla 4 y Figura 2 (véase pàg. 39) se visualiza que en los años 

2015,2018 y 2019 el monto del activo no corriente se incrementó de la 

siguiente manera: S/ 14,396,065, S/ 17,898,419 y S/ 13,453,437 de soles 

respectivamente, siendo el pico más alto en el año 2018, con una variación 

porcentual del 34% en relación a los años anteriores. Sin embargo, en los años 

2020 y 2022 el monto del activo no corriente decreció de la siguiente manera: 

S/- 1,610,360 y S/ -4,198,930 de soles respectivamente, siendo el año 2022 el 

más afectado, con una variación porcentual de – 8%, el más bajo dentro de los 

años ya mencionados. 

 

Tabla 5 

Evolución histórica del monto total de los gastos operativos de Sanicenter 

S.A.C. periodo 2013 al 2022 

Periodo 

 Monto total de los 

gastos operativos 

(Millones de soles) 

Variación 

(Millones de 

soles) 

% de variación 

2013 11,634,148.00 1,188,650.00 5% 

2014 14,992,575.00 3,358,427.00 13% 

2015 18,404,935.00 3,412,360.00 14% 

2016 21,973,813.00 3,568,878.00 14% 

2017 22,851,516.00 877,703.00 4% 

2018 27,970,384.00 5,118,868.00 21% 

2019 30,254,716.00 2,284,332.00 9% 

2020 22,371,835.00 -7,882,881.00 -32% 

2021 31,718,523.00 9,346,688.00 37% 

2022 35,407,527.00 3,689,004.00 15% 

Total 237,579,972.00 24,962,029.00 100% 

Nota: Datos extraídos de los Estados Financieros de la empresa Sanicenter S.A.C. 
2013-2022. Elaboración Propia (Expresado en millones de soles) 
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Figura 3 

Evolución histórica del monto total de los gastos operativos de Sanicenter 

S.A.C. periodo 2013 al 2022. 

 

Nota: Datos extraídos de los Estados Financieros de la empresa Sanicenter S.A.C. 
2013-2022. Elaboración Propia. (Expresado en millones de soles) 

 

Interpretación: 

           En la Tabla 5 (véase pàg. 40) y figura 3 se visualiza que en los años 

2018,2021 y 2022 el monto total de los gastos operativos se incrementó de la 

siguiente manera: S/ 5,118,868, S/ 9,346,688 y S/ 3,689,004 de soles 

respectivamente, siendo el pico más alto en el año 2021, con una variación 

porcentual del 37% en relación a los años anteriores. Sin embargo, en el año 

2020 el monto total de los gastos operativos decreció en S/ -7,882,881 de soles 

respectivamente, con una variación porcentual de – 32%, el más bajo de los 

años anteriores. 

    

           Los gastos operativos se vieron afectados negativamente en el año 

2020, por motivos de la Pandemia (Covid-19), este suceso afecto la economía 
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perjudicaron los ingresos del negocio, obteniendo como resultado un 

decrecimiento de -32% en nuestros gastos operativos en comparación a los 

años anteriores. 

 

Tabla 6 

Evolución histórica del monto total de otros gastos de Sanicenter S.A.C. 

periodo 2013 al 2022 

Periodo 

 Monto total de 

otros gastos  

(Millones de soles) 

Variación 

(Millones de soles) 
% de variación 

2013 2,842,498.00 1,504,468.00 67% 

2014 4,087,580.00 1,245,082.00 55% 

2015 7,290,132.00 3,202,552.00 142% 

2016 7,430,181.00    140,049.00 6% 

2017 3,600,281.00 -3,829,900.00 -170% 

2018 6,488,131.00 2,887,850.00 128% 

2019 3,147,664.00 -3,340,467.00 -148% 

2020 7,095,617.00  3,947,953.00 175% 

2021 6,755,188.00   -340,429.00 -15% 

2022 3,592,454.00 -3,162,734.00 -140% 

Total 52,329,726.00             2,254,424.00 100% 

Nota: Datos extraídos de los Estados Financieros de la empresa Sanicenter S.A.C. 
2013-2022. Elaboración Propia (Expresado en millones de soles) 

 

Figura 4 

Evolución histórica del monto total de otros gastos de Sanicenter S.A.C. 

periodo 2013 al 2022 
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Nota: Datos extraídos de los Estados Financieros de la empresa Sanicenter S.A.C. 
2013-2022. Elaboración Propia (Expresado en millones de soles) 

Interpretación: 

          En la Tabla 6 (véase pàg. 42) y figura 4 se visualiza que en el año 2020 

el monto total de otros gastos se incrementó en S/ 3, 947,953 de soles, siendo 

el pico más alto con una variación porcentual de 175% en relación a los años 

anteriores. Sin embargo, en los años 2017,2019 y 2022 el monto total de otros 

gastos decreció en S/-3,829,900, S/-3,340,467, S/-3,162,734 de soles 

respectivamente. Siendo el año 2017 el más afectado con una variación 

porcentual de – 170%, el más bajo de los años anteriores. 

 

Tabla 7 

Evolución histórica del margen operativo de Sanicenter S.A.C. periodo 2013 al 

2022 

Periodo 
 Margen 

operativo  

2013 11% 

2014 10% 

2015 9% 

2016 7% 

2017 8% 

2018 11% 

2019 11% 

2020 14% 

2021 17% 

2022 9% 

 
Nota: Datos extraídos de los Estados Financieros de la empresa Sanicenter S.A.C. 

2013-2022. Elaboración Propia (véase anexo 6 pàg. 119) 
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Figura 5 

Evolución histórica del margen operativo de Sanicenter S.A.C. periodo 2013 al 

2022 

 

Nota: Datos extraídos de los Estados Financieros de la empresa Sanicenter S.A.C. 
2013-2022. Elaboración Propia 

 

Interpretación: 

           En la Tabla 7(véase pàg. 43) y Figura 5 se visualiza que el ratio margen 

operativo, obtuvo una mayor puntuación en el año 2021 el cual asciende a 17% 

y una puntuación menor en el año 2016 con un 7%, durante el año 2016 al 

2021 se visualiza que el margen operativo estaba en ascenso. Sin embargo, en 

el año 2022 obtiene un descenso del 9%, ya que en este periodo la empresa 

incurrió en diversos gastos relacionados al Área de ventas, por temas de 

mantenimiento de tiendas, decoraciones entre otros. 
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Tabla 8 

Evolución histórica del margen EBITDA de Sanicenter S.A.C. periodo 2013 al 

2022. 

Periodo 
Margen del 

EBITDA 

2013 7% 

2014 7% 

2015 6% 

2016 4% 

2017 5% 

2018 7% 

2019 3% 

2020 0% 

2021 11% 

2022 0% 

Nota: Datos extraídos de los Estados Financieros de la empresa Sanicenter S.A.C. 

2013-2022. Elaboración Propia(véase anexo 6 pàg. 119) 

 

Figura 6 

Evolución histórica del margen EBITDA de Sanicenter S.A.C. periodo 2013 al 

2022 

 

Nota: Datos extraídos de los Estados Financieros de la empresa Sanicenter S.A.C. 
2013-2022. Elaboración Propia 
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Interpretación: 

            En la Tabla 8 y Figura 6(véase pàg.45) se visualiza que el margen 

EBITDA, obtuvo una mayor puntuación en el año 2021 el cual asciende a 11% 

y una puntuación menor en los años 2020 y 2022 con un 0%, durante los años 

2013 al 2014 se visualiza que el margen EBITDA se mantuvo en un 7% esos 

dos periodos. Sin embargo, durante los años 2015 al 2017 sufrió un leve 

descenso del 6%,4% y 5% respectivamente, en el año 2018 aumento su 

puntuación a 7%, pero continúo disminuyendo hasta el año 2020. 

 

Tabla 9 

Comparación del monto total del activo vs margen neto de Sanicenter S.A.C. 

periodo 2013 al 2022. 

Periodo  

Monto total del activo  

(Millones de soles) Margen neto 

2013              29,600,803.00  5% 

2014              43,158,839.00  4% 

2015              69,391,447.00  3% 

2016              62,067,326.00  4% 

2017              71,967,752.00  6% 

2018              91,425,430.00  5% 

2019           105,447,317.00  6% 

2020              94,921,359.00  6% 

2021           150,173,712.00  8% 

2022           129,203,684.00  7% 

Nota: Datos extraídos de los Estados Financieros de la empresa Sanicenter S.A.C. 
2013-2022. Elaboración Propia 
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Figura 7 

Comparación del monto total del activo vs margen neto de Sanicenter S.A.C. 

periodo 2013 al 2022. 

 

Nota: Datos extraídos de los Estados Financieros de la empresa Sanicenter S.A.C. 
2013-2022. Elaboración Propia 

 

Interpretación: 

          En la Tabla 9 (véase pàg. 46) y figura 7 se observa la comparación del 

monto total del activo y el margen neto de Sanicenter S.A.C. periodo 2013 al 

2022. 

          En el año 2021 se obtuvo un mayor importe del monto total del activo, el 

cual asciende a S/ 150,173,712, con un margen neto del 8%, en el año 2013 se 

obtuvo el importe más bajo del monto total del activo el cual fue de S/ 

29,600,803, con un margen neto del 5%. Esto quiere decir que cada vez que 

aumenta el monto total del activo, el margen neto también aumentara, es por 

eso que decimos que tienen una relación directa y positiva. 

5.1.2. Hipótesis específica Nº 02 

Existe una relación directa y positiva entre la gestión contable y la 

rentabilidad en función de las inversiones de la empresa Sanicenter 

S.A.C., 2013-2022. 
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Tabla 10 

Evolución histórica del ratio rentabilidad del capital invertido de Sanicenter 

S.A.C. periodo 2013 al 2022 

 

Nota: Datos extraídos de los Estados Financieros de la empresa Sanicenter S.A.C. 
2013-2022. Elaboración Propia(véase anexo 6 pag 119) 

 

Figura 8 

Evolución histórica del ratio rentabilidad del capital invertido de Sanicenter 

S.A.C. periodo 2013 al 2022 

 

Nota: Datos extraídos de los Estados Financieros de la empresa Sanicenter 

S.A.C.2013-2022. Elaboración Propia 
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Interpretación: 

            La Tabla 10(véase pàg. 48) y figura 8 se visualiza que la rentabilidad 

del capital invertido, obtuvo una mayor puntuación en el año 2013 el cual 

asciende al 15%. Sin embargo, durante los años 2014 al 2017 sufre unos leves 

descensos del 13%,9%,8% y 9% respectivamente. Después se observa que la 

pendiente sigue un curso ascendente durante los años 2018 al 2021 en un 

11%,10%,13% y 14% respectivamente, con una ligera disminución en el año 

2019 y finalmente cierra el año 2022 con una puntuación baja del 10%. 

Tabla 11 

Evolución histórica del ratio de rentabilidad del patrimonio de Sanicenter S.A.C. 

periodo 2013 al 2022 

 

Nota: Datos extraídos de los Estados Financieros de la empresa Sanicenter 

S.A.C.2013-2022. Elaboración Propia 

  

PERIODO 
RENTABILIDAD DEL 

PATRIMONIO 

2013 18% 

2014 17% 

2015 9% 

2016 12% 
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2018 20% 
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2020 15% 

2021 25% 

2022 18% 
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Figura 9 

Evolución histórica del ratio de rentabilidad del patrimonio de Sanicenter S.A.C. 

periodo 2013 al 2022 

 

Nota: Datos extraídos de los Estados Financieros de la empresa Sanicenter 

S.A.C.2013-2022. Elaboración Propia 

Interpretación: 

           En la Tabla 11(véase pàg. 49) y figura 9 se visualiza que la rentabilidad 

del patrimonio, obtuvo una mayor puntuación en el año 2019 y 2021 con un 

porcentaje del 22% y 25% respectivamente. Sin embargo, durante los años 

2013 al 2015 sufre unos leves descensos del 18%,17% y 9% respectivamente, 

recuperándose a partir del año 2016 al 2019 con un porcentaje del 12%, 15%, 

20% y 22% respectivamente. Después se observa que en el año 2020 sufre un 

pequeño descenso del 15%, en y finalmente cierra el año 2022 con una 

puntuación baja del 18%. 
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Tabla 12 

Comparación del monto total de las ventas vs rentabilidad del activo de 

Sanicenter S.A.C. periodo 2013 al 2022. 

Periodo 

Monto total de las 

ventas 

(Millones de soles) 

Rentabilidad 

del activo 

2013             40,420,978.00  6% 

2014             53,734,550.00  5% 

2015             64,136,610.00  3% 

2016             73,592,251.00  5% 

2017             75,006,093.00  6% 

2018             95,791,860.00  5% 

2019           103,540,865.00  6% 

2020             84,700,480.00  5% 

2021           128,180,431.00  7% 

2022           135,819,029.00  7% 

Nota: Datos extraídos de los Estados Financieros de la empresa Sanicenter 

S.A.C.2013-2022. Elaboración Propia 

Figura 10 

Comparación del monto total de las ventas vs rentabilidad del activo de 

Sanicenter S.A.C. periodo 2013 al 2022 

 

Nota: Datos extraídos de los Estados Financieros de la empresa Sanicenter 

S.A.C.2013-2022. Elaboración Propia 
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Interpretación: 

             En la Tabla 12 y Figura 10(véase pàg. 51) visualizamos la comparación 

del monto total de las ventas y la rentabilidad del activo de Sanicenter S.A.C. 

periodo 2013 al 2022. 

            Según la Tabla 12 en el año 2022 se obtuvo un mayor importe de las 

ventas el cual asciende a S/ 135,819,029 y la rentabilidad del activo fue del 7% 

similar al año 2021.Sin embargo en el año 2013 se obtuvo el importe más bajo 

de las ventas el cual asciende a S/ 40,420,978 y la rentabilidad del activo fue 

del 6%, tienen relación directa y positiva, porque cada vez que nuestras ventas 

aumentan, la rentabilidad del activo también aumenta.  

        

5.1.3. Hipótesis General 

La gestión contable contribuye en la rentabilidad de la empresa 

Sanicenter S.A.C., periodo 2013 al 2022. 

Tabla 13 

Comparación del monto total de las ventas vs margen neto de Sanicenter 

S.A.C. periodo 2013 al 2022 

         Periodo 

Monto total de las 

ventas 

(Millones de soles) Margen neto 

2013              40,420,978.00  5% 

2014              53,734,550.00  4% 

2015              64,136,610.00  3% 

2016              73,592,251.00  4% 

2017              75,006,093.00  6% 

2018              95,791,860.00  5% 

2019           103,540,865.00  6% 

2020              84,700,480.00  6% 

2021           128,180,431.00  8% 

2022           135,819,029.00  7% 

Nota: Datos extraídos de los Estados Financieros de la empresa Sanicenter 

S.A.C.2013-2022. Elaboración Propia 
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Figura 11 

Comparación del monto total de las ventas vs margen neto de Sanicenter 

S.A.C. periodo 2013 al 2022 

 

Nota: Datos extraídos de los Estados Financieros de la empresa Sanicenter 

S.A.C.2013-2022. Elaboración Propia 

Interpretación: 

            En la Tabla 13(véase pàg. 52) y figura 11 se observa la comparación 

del monto total de las ventas y margen neto de Sanicenter S.A.C. periodo 2013 

al 2022. 

           Según la Tabla 13 en el año 2022 se obtuvo un mayor importe de las 

ventas el cual asciende a S/ 135,819,029 y un margen neto del 7%. Sin 

embargo, en el año 2013 se obtuvo el importe más bajo de las ventas el cual 

asciende a S/ 40,420,978 y un margen neto del 5%, cómo se puede visualizar 

en la figura 13 nuestras variables ventas y margen neto se relacionan de 

manera directa, esto quiere decir que cada vez que nuestras ventas aumentan 

a lo largo del tiempo, el margen neto también aumentara. 

            Podemos afirmar que la gestión contable contribuye en la rentabilidad 

,ya que las ventas significan los ingresos directos que percibe la empresa 

Sanicenter SAC por la ventas de productos para la decoración del hogar, venta 
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de materiales para la decoración de los proyectos de construcción  o por los 

servicios de transporte que realizamos a nivel nacional ,los ingresos obtenidos 

por dichas ventas favorecen a la rentabilidad del negocio ,estos análisis se 

verán reflejados en los estados financieros, en dichos reportes podremos 

visualizar los resultados obtenidos y calcular la rentabilidad en dicho periodo. 

 

5.2. Resultados inferenciales 

          Las hipótesis serán demostradas para los periodos en estudio, no se 

realizarán generalizaciones, pues no se tomó muestra aleatoria es decir la 

muestra fue no probabilística. 

5.2.1. Hipótesis especifica 1 

Existe una relación directa y positiva entre la gestión contable y la rentabilidad 

en función a las ventas de la empresa Sanicenter S.A.C., periodo 2013 al 2022. 

La hipótesis será contrastada haciendo uso de la Tabla 9. 

Procedimiento de Contraste 

1. Formulación de la Hipótesis Estadística 

H0: No Existe una relación directa y positiva entre la gestión contable y la 

rentabilidad en función a las ventas de la empresa Sanicenter S.A.C., periodo 

2013 al 2022. 

H1: Existe una relación directa y positiva entre la gestión contable y la 

rentabilidad en función a las ventas de la empresa Sanicenter S.A.C., periodo 

2013 al 2022. 
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2. Prueba de normalidad de datos 

Para demostrar la normalidad de los datos se utilizó la siguiente tabla: 

 

Tabla 14 

Pruebas de normalidad del monto total del activo y del margen neto 

  Shapiro-Wilk 

 
Estadístico gl Sig. 

Monto total activo 0.979 10 0.959 

Margen neto 0.969 10 0.886 

Nota: Datos extraídos de los Estados Financieros de la empresa Sanicenter 

S.A.C.2013-2022. (SPSS) 

 

          La Tabla 14 muestra los resultados de aplicar la prueba de normalidad 

para el monto total activo y el margen neto, utilizando la prueba de Shapiro-

Wilk, puesto que contamos con datos menores a 30 para realizar las pruebas. 

         Se observa que el P-valor del monto total del activo y el margen neto son 

0.959 y 0.886 respectivamente, estos son mayores que el nivel de significancia 

(0.05); por lo tanto, estos datos provienen de poblaciones normales, esto 

permitió usar pruebas paramétricas de Pearson para probar la correlación entre 

ellas, cuyos resultados se muestran en la tabla 15. 
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3. Estadístico de prueba 

Coeficiente de correlación de Pearson 

Figura 12 

Diagrama de dispersión entre el monto total del activo y el margen neto 

 

Nota: Datos extraídos de los Estados Financieros de la empresa Sanicenter 

S.A.C.2013-2022. (SPSS) 

             En la Figura 12 el Diagrama de dispersión de las variables monto total 

del activo y margen neto, nos muestra que existe una relación positiva entre 

estas dos variables. 

Tabla 15 

Prueba de correlación de Pearson entre el monto total del activo y el margen 

neto 

  Margen neto 

Monto total del activo  

 
Correlación de 

Pearson 

 
.788** 

Sig. (bilateral) 0.007 

N 10 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 
Nota: Datos extraídos de los Estados Financieros de la empresa Sanicenter 

S.A.C.2013-2022. (SPSS) 

            En la Tabla 15 se observa, que el coeficiente de correlación entre el 

monto total del activo y el margen neto es de 0.788 (78.8%), lo que nos indica 
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que existe una relación directa, alta y significativa entre estas dos variables de 

estudio, lo que se traduce que a medida que el monto total del activo aumenta, 

el margen neto también aumenta o a medida que el monto total del activo 

disminuye, el margen neto también disminuye. 

Tabla 16 

Presentación del coeficiente de determinación (R cuadrado) 

Resumen del modelo 

Modelo R 
R 

cuadrado 

R 
cuadrado 
ajustado 

Error 
estándar 

de la 
estimación 

1 .788a 0.621 0.574 0.00983 

a. Predictores: (Constante), Monto total del activo 

 Nota: Datos extraídos de los Estados Financieros de la empresa Sanicenter 

S.A.C.2013-2022. (SPSS) 

          Según la Tabla 16, se puede observar el coeficiente de determinación 

(R-cuadrado) es 0.621, lo que significa que la variable independiente monto 

total del activo explica los cambios de la variable dependiente margen neto en 

un 62.10%. 

Tabla 17 

Coeficiente de regresión lineal de las variables monto total del activo y el 

margen neto 

Modelo 

Coeficientes no estandarizados 

Coeficientes 
estandarizado
s 

t Sig. B Desv. Error Beta 

1 (Constante) 0.027 0.008   3.352 0.010 

Monto total 
del activo 

3.18E-10 8.78E-11 0.788 3.623 0.007 

a. Variable dependiente: Margen neto 

Nota: Datos extraídos de los Estados Financieros de la empresa Sanicenter 

S.A.C.2013-2022. (SPSS) 

El modelo de regresión está dado por: 

Y=0.027 + 3.18E-10X 
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          En esta Tabla 17 se observó que el monto total del activo explica los 

cambios del margen neto en forma significativa. 

4. Conclusión: 

          Según los resultados la gestión contable (monto total del activo) surte 

efecto de manera directa y positiva en los indicadores de rentabilidad en 

función de las ventas (margen neto) de la empresa Sanicenter SAC durante los 

periodos 2013 al 2022. 

5.2.2. Hipótesis especifica 2 

         Existe una relación directa y positiva entre la gestión contable y la 

rentabilidad en función de las inversiones de la empresa Sanicenter S.A.C., 

2013-2022. 

La hipótesis será contrastada haciendo uso de la Tabla 12. 

Procedimiento de Contraste 

1. Formulación de la Hipótesis Estadística 

H0: No Existe una relación directa y positiva entre la gestión contable y la 

rentabilidad en función de las inversiones de la empresa Sanicenter S.A.C., 

2013-2022. 

H1: Existe una relación directa y positiva entre la gestión contable y la 

rentabilidad en función de las inversiones en la empresa Sanicenter S.A.C., 

2013-2022. 

2. Prueba de normalidad de datos 

Para demostrar la normalidad de los datos se utilizó la siguiente tabla: 

Tabla 18 

Prueba de normalidad del monto total de las ventas y la rentabilidad del activo 

  

Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. 

Monto total de las 
ventas 

0.966 10 0.847 
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Rentabilidad del activo 0.887 10 0.157 

Nota: Datos extraídos de los Estados Financieros de la empresa Sanicenter 

S.A.C.2013-2022. (SPSS) 

         La Tabla 18(véase pàg. 58) muestra los resultados de aplicar la prueba 

de normalidad para las ventas y la rentabilidad del activo, utilizando la prueba 

de Shapiro-Wilk, puesto que contamos con datos menores a 30 para realizar 

las pruebas. 

         Se observa que el P-valor del monto total de las ventas y la rentabilidad 

del activo son 0.847 y 0.157 respectivamente, estos son mayores que el nivel 

de significancia (0.05); por lo tanto, estos datos provienen de poblaciones 

normales, esto permitió usar pruebas paramétricas de Pearson para probar la 

correlación entre ellas, cuyos resultados se muestran en la tabla 19. 

3. Estadístico de prueba 

Coeficiente de correlación de Pearson 

Figura 13 

Diagrama de dispersión entre el monto total de las ventas y la rentabilidad del 

activo 

 

Nota: Datos extraídos de los Estados Financieros de la empresa Sanicenter 

S.A.C.2013- 2022. (SPSS) 
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         En la Figura 13 el Diagrama de dispersión de las variables monto total de 

las ventas y la rentabilidad del activo, nos muestra que existe una relación 

positiva entre estas dos variables. 

Tabla 19 

Correlación de Pearson entre el monto total de las ventas y la rentabilidad del 

activo 

  Rentabilidad del activo 

Monto total de las ventas Correlación de 
Pearson 

0.585 

Sig. (bilateral) 0.075 

N 10 

Nota: Datos extraídos de los Estados Financieros de la empresa Sanicenter 

S.A.C.2013-2022. (SPSS) 

          En la Tabla 19 se observa que el coeficiente de correlación entre las 

ventas y la rentabilidad del activo es de 0.585 (58.5%), lo que nos indica que 

existe una relación directa y significativa entre estas dos variables de estudio, 

lo que se traduce que a medida que las ventas aumentan, la rentabilidad del 

activo también aumenta o a medida que las ventas disminuyen, la rentabilidad 

del activo también disminuye. 

Tabla 20 

Presentación del coeficiente de determinación (R cuadrado) 

 Nota: Datos extraídos de los Estados Financieros de la empresa Sanicenter 

S.A.C.2013-2022. (SPSS) 

         Según la Tabla 20, se puede observar el coeficiente de determinación (R-

cuadrado) es 0.343, lo que significa que la variable independiente monto total 

de las ventas explica los cambios de la variable dependiente rentabilidad del 

activo en un 34.3%. 

Resumen del modelo 

Modelo R 
R 

cuadrado 

R 
cuadrado 
ajustado 

Error 
estándar 

de la 
estimación 

1 .585a 0.343 0.261 0.01013 

a. Predictores: (Constante), Monto total de las ventas 
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Tabla 21 

Coeficiente de regresión lineal de las variables monto total de las ventas y la 

rentabilidad del activo 

 

Nota: Datos extraídos de los Estados Financieros de la empresa Sanicenter 

S.A.C.2013-2022. (SPSS) 

 

El modelo de regresión está dado por: 

Y=0.036 + 2.241E-10X 

       En esta Tabla 21 se observó que el monto total de las ventas explican los 

cambios de la rentabilidad del activo en forma significativa. 

4. Conclusión: 

        Según el resultado la gestión contable (monto total de las ventas) surte 

efecto de manera directa y positiva en los indicadores de rentabilidad en 

función de las inversiones (rentabilidad del activo) de la empresa Sanicenter 

SAC durante los periodos 2013 al 2022. 

 

5.2.3. Hipótesis general 

           La gestión contable contribuye positivamente en la rentabilidad de la 

empresa Sanicenter S.A.C., periodo 2013 al 2022. 

La hipótesis será contrastada haciendo uso de la Tabla 13. 

 

Modelo 

Coeficientes no estandarizados 
Coeficientes 

estandarizados 

t Sig. B    Desv. Error Beta 

1 (Constante)               0.036                    0.010                                                                             3.617 0.007 

Monto total de 
las ventas 

    2.241E-10                0.00                 0.585 2.043 0.075 

a. Variable dependiente: Rentabilidad del activo 
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Procedimiento de Contraste 

1. Formulación de la Hipótesis Estadística 

H0: La gestión contable no contribuye positivamente en la rentabilidad de la 

empresa Sanicenter S.A.C., periodo 2013 al 2022. 

H1: La gestión contable contribuye positivamente en la rentabilidad de la 

empresa Sanicenter S.A.C., periodo 2013 al 2022. 

2. Prueba de normalidad de datos 

Para demostrar la normalidad de los datos se utilizó la siguiente tabla: 

 

Tabla 22 

Prueba de normalidad del monto total de las ventas y el margen neto 

 

 

 

 

 

Nota: Datos extraídos de los Estados Financieros de la empresa Sanicenter 

S.A.C.2013-2022. (SPSS) 

 

          La Tabla 22 muestra los resultados de aplicar la prueba de normalidad 

para el monto total de las ventas y el margen neto, utilizando la prueba de 

Shapiro-Wilk, puesto que contamos con datos menores a 30 para realizar las 

pruebas. 

          También se observa que el P-valor monto total de las ventas y el margen 

neto son 0.847 y 0.886 respectivamente, estos son mayores que el nivel de 

  Shapiro-Wilk 

 
Estadístico gl Sig. 

Monto 
total de 
las 
ventas 
 

0.966 10 0.847 

Margen 
neto 

0.969 10 0.886 
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significancia (0.05); por lo tanto, estos datos provienen de poblaciones 

normales, esto permitió usar pruebas paramétricas. 

6. Estadístico de prueba 

Coeficiente de correlación de Pearson 

Figura 14 

Diagrama de dispersión entre el monto total de las ventas y el margen neto 

 

Tabla 23 

Correlación de Pearson entre el monto total de las ventas y el margen neto 

  Margen neto 
 

Monto total de las ventas 

Correlación de 
Pearson 

 
.771** 

 Sig. (bilateral)  
0.009 

 N  
10 

 Nota: Datos extraídos de los Estados Financieros de la empresa Sanicenter 

S.A.C.2013-2022. (SPSS) 

          En la Tabla 23  se observa que el coeficiente de correlación entre el 

monto total de las ventas y el margen neto es de 0.771 (77.1%), lo que nos 

indica que existe una relación directa, alta y significativa entre estas dos 

variables de estudio, lo que se traduce que a medida que las ventas aumentan, 

el margen neto también aumenta o a medida que las ventas disminuyen, el 

margen neto también disminuye. 
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Tabla 24 

Presentación del coeficiente de determinación (R cuadrado) 

 

Nota: Datos extraídos de los Estados Financieros de la empresa Sanicenter 

S.A.C.2013-2022. (SPSS) 

          Según la Tabla 24, se puede observar el coeficiente de determinación 

(R-cuadrado) es 0.595, lo que significa que la variable independiente monto 

total de las ventas explica los cambios de la variable dependiente margen neto 

en un 59.5%. 

 

Tabla 25 

Coeficiente de regresión lineal de las variables monto total de las ventas y 

margen neto 

Modelo 

Coeficientes no 
estandarizados 

Coeficientes 
estandarizados 

t Sig. B 
Desv. 
Error Beta 

1 (Constante) 0.022 0.010   2.190 0.060 

Monto total 
de las 
ventas 

3.771E-
10 

0.000 0.771 3.428 0.009 

a. Variable dependiente: Margen neto 

Nota: Datos extraídos de los Estados Financieros de la empresa Sanicenter 

S.A.C.2013-2022. (SPSS) 

Resumen del modelo 

Modelo R 
R 

cuadrado 

R 
cuadrado 
ajustado 

Error 
estándar 

de la 
estimación 

1 .771a 0.595 0.544 0.01016 

a. Predictores: (Constante), Monto total de las ventas 
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El modelo de regresión está dado por: 

Y=0.022 + 3.771E-10X 

         En esta Tabla 25 (véase pàg. 64) se observó que el monto total de las 

ventas explica los cambios del margen neto en forma significativa. 

4. Conclusión: 

              Según el resultado la gestión contable (monto total de las ventas) surte 

efecto de manera directa y positiva en los indicadores de rentabilidad (margen 

neto) de la empresa Sanicenter S.A.C. durante los periodos 2013 al 

2022.Demostrando de esta manera que la gestión contable contribuye 

positivamente en la rentabilidad. 

 

5.3 Otros resultados 

 

  En este subcapítulo, se incluyó el análisis de los estados financieros y 

los estados de resultados de la empresa durante los periodos 2021 y 2022, en 

relación al crecimiento de la empresa Sanicenter S.A.C. durante estos 

periodos.  
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Tabla 26 

Estado de situación financiera de la empresa Sanicenter S.A.C. periodo 2021-

2022. 

 

Nota: Datos extraídos de los Estados Financieros de la empresa Sanicenter S.A.C. 

SANICENTER S.A.C.

Estado de Situación Financiera
Del 31/12/2021 al 31/12/2022

Activo AL 31/12/2022 AL 31/12/2021

Activo Corriente

Caja y bancos 1,157,189.00          1,464,357.00                 

Ctas por cobrar comerciales - terc 4,729,025.00          3,759,033.00                 

Ctas por cobrar comerciales - relac 1,229,783.00          554,601.00                   

Ctas por cob per, acc, soc, dir y ger 46,311.00               55,638.00                     

Ctas por cobrar diversas - terceros 948,982.00             1,115,425.00                 

Ctas por cobrar diversas - relacionados 294,403.00             191.00                         

Serv y otros contratados por anticipado 102,246.00             110,882.00                   

Estimación ctas de cobranza dudosa -430,408.00            -370,637.00                  

Mercaderías 36,874,410.00         28,869,849.00               

Existencias por recibir 25,225,366.00         52,908,241.00               

Desvalorización de existencias -893,827.00            -633,162.00                  

Activos no ctes mantenidos para la vta

Otros activos corrientes 1,779,840.00          

Total Activo Corriente 71,063,320.00      87,834,418.00            

Activo No Corriente

Inversiones mobiliarias 1,471,138.00          1,471,138.00                 

Activ adq en arrendamiento finan. (2) 19,586,224.00         15,873,946.00               

Inmuebles, maquinaria y equipo 45,992,754.00         45,799,123.00               

Depreciación de 1,2 e IME acumulad -12,498,410.00       -7,356,672.00               

Intangibles 1,283,391.00          894,003.00                   

Deprec act biol, amort y agota acum -401,981.00            -374,684.00                  

Activo diferido 2,707,248.00          2,274,081.00                 

Otros activos no corrientes 3,758,359.00                 

Total Activo No Corriente 58,140,364.00      62,339,294.00            

TOTAL ACTIVO 129,203,684.00    150,173,712.00          
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         En la Tabla 26 (vèase pàg. 66) observamos que las cuentas por cobrar 

terceros y relacionadas sufren una disminución considerable, cuyos importes al 

cierre del periodo 2021 ascienden a   S/ 3,759,033 y S/ 554,601 en 

comparación al periodo 2022 que asciende a S/4,729,025  y S/ 1,229,783. 

         La variación que presenta nuestras cuentas por cobrar en el periodo 

2021, fue ocasionado por los siguientes motivos: las ventas bajaron debido a la 

Pandemia, ya que el Estado no permitía que los negocios permanezcan 

abiertos con normalidad, en nuestro caso las tiendas ubicadas a nivel nacional 

puedan abrir con normalidad, las construcciones se paralizaron, lo cual 

perjudicò a nuestro rubro. 

         Por otro lado  la mayor parte de nuestra facturación fue al contado, por 

dicho motivo nuestra cuenta de efectivo se incrementa en comparación al 

periodo 2022 

Tabla 27 Detalle de las Cuentas por cobrar terceros periodo 2021 al 2022 de la 

empresa Sanicerter S.A.C. 

 

 

Nota: Datos extraídos del Balance de comprobación de la empresa Sanicenter 

S.A.C. 

          En la Tabla 27  se muestra cómo evolucionó las cuentas por cobrar 

terceros en los últimos dos periodos de nuestra investigación, hemos 

seleccionado los importes más significativos, con dicha información podemos 

decir que las cuentas por cobrar se incrementaron debido a que se obtuvo 

mayores ventas al cierre del año 2022 en las tiendas de Lima (Surquillo y la 

Molina) y por último en el departamento de Tacna. En cambio, en el periodo 

2022 2021

S/ S/

FACT. POR COBRAR SURQ. II  M.N. 417,049.84        228,891.86       

FACT. POR COBRAR TACNA I M.N. 300,939.82        199,642.34       

FACT. POR COBRAR ATE LA MOLINA M.N. 1,884,239.36     1,149,912.43    

TOTALES 2,602,229.02     1,578,446.62    

DENOMINACIÓN

CUENTAS POR COBRAR TERCEROS
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2021 nuestras ventas recién estaban recuperándose debido a la Pandemia, 

porque perjudico el mercado empresarial a nivel nacional. 

           En los últimos cuadros estamos detallando cuales fueron los clientes 

que forman parte de las cuentas por cobrar terceros con los importes más 

significativos, durante los periodos 2021 y 2022. 

 

Tabla 28 Detalle de las Cuentas por cobrar terceros sede La molina,Surquillo y 

Tacna de la empresa Sanicenter S.A.C. periodo 2021 al 2022. 

 

Nota: Datos extraídos de los Estados financieros de la empresa Sanicenter 

S.A.C. 

SEDE:TIENDA LA MOLINA

2021

S/

ALIANZA CONSTRUCTORA DE OBRAS S.A.C 195,913.75    

BENAVIDES-ROMO GRUPO INMOBILIARIO S.A.C 193,201.80    

COSAPI S.A 185,331.89    

SINOHYDRO CORPORATION LIMITED, SUCURSAL DEL PERU 161,254.78    

AZUL GRUPO INMOBILIARIO SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - AZUL GRUPO INMOBILIARIO S.A.C 130,755.20    

CONSTRUCTORA INARCO PERU S.A.C. 117,112.70    

MST SAC. 56,008.80      

CONSTRUCTORA RIVERA FEIJOO SAC 53,160.70      

TOTALES 1,092,739.62 

2022

S/

THABIT INMOBILIARIA SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - THABIT INMOBILIARIA S.A.C. 438,851.70    

CONSTRUCTORA RIVERA FEIJOO SAC 278,190.92    

CONSTRUCTORA INARCO PERU S.A.C. 209,515.37    

ACP CONTRATISTAS SOCIEDAD ANONIMA CERRADA 195,435.20    

CONSORCIO CONSTRUCTOR M2 LIMA 166,396.45    

COSAPI S.A 144,874.80    

AZ INVERSIONES INMOBILIARIAS SAC 59,521.90      

EDIFICACION INTEGRAL DEL NOROESTE S.A. DE C.V. 53,177.69      

TOTALES 1,545,964.03 

RAZON SOCIAL

RAZON SOCIAL
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Nota: Datos extraídos de los Estados financieros de la empresa Sanicenter 

S.A.C. 

 

SEDE:TIENDA SURQUILLO

2021

S/

J & L ACABADOS EIRL 83,594.39      

VELASQUE LOPEZ SAUL 79,113.06      

CONSTRUCTORA KOKI E.I.R.L. 37,121.74      

DAHUA ZARATE GABRIEL ALEJANDRO 36,396.74      

ARANDA CIRILO TANIA VIRGINIA 30,983.98      

COMERCIAL DENISAM S.R.L. 17,521.60      

TOTALES 284,731.51    

2022

S/

VELASQUE LOPEZ SAUL 214,691.31    

DAHUA ZARATE GABRIEL ALEJANDRO 111,282.46    

FERROHOGAR SAN MARTIN SAC 35,328.31      

CONSTRUCTORA KOKI E.I.R.L. 31,263.82      

J & L ACABADOS EIRL 15,934.97      

CONSORCIO COMERCIAL UNIV. S.A 7,074.57        

TOTALES 415,575.44    

RAZON SOCIAL

RAZON SOCIAL
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Nota: Datos extraídos de los Estados financieros de la empresa Sanicenter 

S.A.C. 

         En la Tabla 28 (vèase pàg. 68-69) estamos detallando a los clientes que 

conforman la parte mas representativa ( es decir mas del 50%) de las cuentas 

por cobrar mencionadas en la tabla 27(vèase pàg. 67). 

          Los reportes contables al cierre del periodo 2021 y 2022 no presentan 

cuentas por cobrar con fecha de vencimiento mayor a los dos ùltimos meses 

del periodo.Esto sucede porque la mayor parte de la facturaciòn es al contado y 

la minorìa al crèdito. 

         Los clientes que solicitan credito son mayormente las ferreterias 

,entidades nacionales o privadas como municipalidades,centro comerciales los 

cuales tienen credito  de 30 dias a 60 dìas. 

        A continuaciòn se detalla el proceso de la gestiòn de cobranzas con 

respecto a los clientes que solicitan crèdito en Sanicenter S.A.C.: 

SEDE:TIENDA TACNA

2021

S/

MUNDO CENTER E.I.R.L. 139,963.32    

DE PROPIETARIO MERCADO ZONAL CUIDAD NUEV ASOC. JUNTA 34,193.00      

UNIVERSIDAD NACIONAL DEL ALTIPLANO PUNO 13,585.57      

NINA HUANACUNE CRISTINA LISBETH 13,230.26      

HUANCAAPAZA VIRACOCHA YESSICA 3,302.02        

TOTALES 204,274.17    

2022

S/

MUNDO CENTER E.I.R.L. 199,463.77    

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ILO 51,313.00      

UNIDAD EJECUTORA SUB REGION DESARROL.ILO 003 32,670.30      

UNIVERSIDAD NACIONAL DE MOQUEGUA 11,981.50      

MODERN STYLO E.I.R.L. 6,842.40        

TOTALES 302,270.97    

RAZON SOCIAL

RAZON SOCIAL
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1.- La gestión del otorgamiento de los créditos se realiza mediante 

un primer filtro, Sanicenter verifica si el cliente tiene un buen historial 

crediticio, según el resultado obtenido el área de Finanzas envía por 

correo electrónico las condiciones del crédito otorgado al cliente. 

2.-El siguiente paso empieza cuando el cliente confirma su orden 

de compra, más del 30% de clientes se les emite  factura de 30 o 60 

días de plazo. 

3.-Luego de la aceptación de la orden de compra, pasa por el 

proceso de almacén y logística  son ellos los que confirman si se cuenta 

con el stock necesario para la atención o si tienen que solicitar a otras 

sedes.  

4.-Finalmente se procede con la atención al cliente emitiendo la 

factura y guía de remisión que tiene que ir de acuerdo a la orden de 

compra, una vez atendido se adjunta la factura, en algunos casos se 

adjunta junto a la mercadería en el almacén del cliente o pasa a ser 

anexado en área documentaria bajo una carta simple de presentación 

que lo realiza el área de cobranza. 

5.-Posterior a ello se registra todas las facturas que se emiten y 

se registra la fecha de conformidad de recepción de la factura por parte 

del cliente, para que pase a proceso de registro de pago.  

6.-Una vez cumplido la fecha de vencimiento de la factura se 

procede a enviar un correo de confirmación del estado de cuenta al 

cliente, con el fin de recordarles las facturas que están por vencer y se 

pueda programar el pago. Si en caso no se realiza el pago de las 

facturas vencidas, se les envía otro correo con el detalle del estado de 

cuenta donde figuran las facturas pendientes de pago a la fecha. 

Según lo mencionado líneas arriba respecto a la situación, gestión 

y proceso de cobranza, se puede observar que el proceso que se lleva a 

cabo es lo que realiza la empresa Sanicenter diariamente con sus 

clientes, por ende algunos tienden a no pagar en la fecha establecida, 
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causando una acumulación de cuentas por cobrar comerciales que se 

refleja en los estados financieros, más no cuentas incobrables debido a 

que se realiza el cobro de las mismas pero fuera de fecha ,ya que al no 

contar con una política clara y establecida de cobranza que detalle los 

lineamientos en caso de incumplimiento de pago, se podría decir que 

nuestros clientes no tienen la diligencia del caso. 

 

  Tabla 29 

   Estado de resultados de la empresa Sanicenter S.A.C. periodo 2021-2022. 

 

Nota:Datos extraídos de los Estados Financieros de la empresa Sanicenter S.A.C. 

SANICENTER S.A.C

Estado de Resultados

(Expresado en Soles)

Ventas netas o ing. por servicios            155,489,255.00           144,224,272.00 

Desc., rebajas y bonif. concedidas              19,670,226.00             16,043,841.00 

Ventas netas         135,819,029.00        128,180,431.00 

Costo de ventas              87,948,785.00             75,147,770.00 

Resultado bruto     Utilidad           47,870,244.00          53,032,661.00 

Gastos de ventas              30,823,329.00             27,313,898.00 

Gastos de administración               4,584,198.00              4,404,625.00 

Resultado de operación utilidad           12,462,717.00          21,314,138.00 

Gastos financieros               3,524,626.00              6,557,688.00 

Ingresos financieros gravados               3,401,229.00                   12,416.00 

Otros ingresos gravados                  936,178.00                 922,721.00 

Otros ingresos no gravados                              -                     27,660.00 

Enajen. de val. y bienes del act. F                              -                               -   

Gastos diversos                    67,828.00                 197,500.00 

Resultado antes de part. - Utilidad           13,207,670.00          15,521,747.00 

Distribución legal de la renta                              -                               -   

Resultado antes del imp - Utilidad           13,207,670.00          15,521,747.00 

Impuesto a la Renta               3,917,260.00              4,636,754.00 

Utilidad (Perdida) Neta del Ejercicio             9,290,410.00          10,884,993.00 

AL 31/12/2022 AL 31/12/2021
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          En la Tabla 29, observamos que a pesar que las ventas de este periodo 

fueron inferiores en comparación al periodo 2022, hemos obtenido un mayor 

resultado al final del ejercicio, con una utilidad neta que asciende a S/ 10, 

884,993.00. 

           Este resultado es obtenido gracias a que no solo obtuvimos ingresos por 

parte del giro del negocio, sino relacionados a otros conceptos, los cuales se 

detallan a continuación: 

Tabla 30 

Detalle de los otros ingresos gravados y no gravados de la empresa Sanicenter 

S.A.C. periodo 2021-2022. 

 

Otros ingresos gravados 

 

 

 

 

2022 2021

S/ S/

DCTOS. REBAJ.BONIF .OBTENID- NAC 150,908.03 96,165.20

ALQUILER DE EDIFICACIONES 5,127.10 4,915.24

SUBSIDIOS COVID-19 1,751.70 63,128.10

INGRESOS POR MARCA SANICENTER 4,605.60 4,696.00

OTROS INGRESOS 208,317.66 449,284.95

REDONDEO 180.27 507.39

INGRESOS EXCEPCIONALES -             1,127.96

INGRESOS POR DESCUENTOS UNIFORMES 42,847.82 32,535.52

INGRESOS POR FLETE Y TRANSPORTE 184,818.61 236,710.89

INGRESOS POR PROTESTOS DE LETRAS 12,117.80 1,491.42

INGRESO POR DESCUENTOS IMPORTACIONES 57,139.78 32,157.83

INDEMNIZACION IMPORTACIONES SEGURO 122,439.67 -               

EXTORNO DE CHEQUES SIN COBRAR 45,017.08 -               

TOTALES 835,271.12 922,720.50   

CONCEPTO
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Otros ingresos no gravados 

 

 

           Del detalle mencionado líneas arriba podemos indicar que en el periodo 

2021 se obtuvo importes significativos por los conceptos de otros ingresos (los 

cuales se encuentran relacionados a depósitos por devolución de viáticos de 

los trabajadores del área de inventarios, ingresos relacionados a ventas 

internas) y por ingresos por flete y transporte (estos ingresos están 

relacionados a los servicios de traslado de la mercadería desde tienda hasta el 

punto que indique el cliente). 

          Concluimos indicando que el periodo 2021 y 2022 fueron considerados 

durante y después de la Pandemia los periodos de la recuperación económica 

para la empresa Sanicenter S.A.C. 

 

 

  

DENOMINACIÓN 2022 2021

DESCUENTOS DE PLANILLA -             27,141.88

RECUPERO DE SUBSIDIOS RRHH -             518.53

TOTALES -             27,660.41     
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VI. DISCUSIÒN DE RESULTADOS 

6.1. Contrastación y demostración de la hipótesis con los resultados.  

6.1.1. Hipótesis Especifica 01 

“Existe una relación directa y positiva entre la gestión contable y 

la rentabilidad en función a las ventas de la empresa Sanicenter S.A.C., 

periodo 2013 al 2022.” 

Según los resultados de la tabla 9 y figura 7, se observa que   la 

comparación del monto total activo y el margen neto, se incrementan en 

los periodos materia de investigación, lo que significa que existe una 

relación directa en ambas muestras. Los incrementos del monto total 

activo y el margen neto fueron: para el año 2017 fue S/ 9, 900,426 (2%); 

2019 fue S/ 14, 021,887 (1%); 2021 fue S/ 55, 252,353 (3%) (véase pág. 

47-48), lo que significa que existe una relación directa en esta muestra. 

Basándonos en los resultados descriptivos, llevamos a cabo la 

evaluación inferencial de la hipótesis 1 mediante la aplicación de la 

fórmula de correlación de Pearson. El objetivo fue determinar la 

correlación entre las variables de estudio, y los resultados se presentan 

en la tabla 15. Se obtuvo un coeficiente de correlación del 78.8%, el cual 

es considerado alto, positivo y estadísticamente significativo; por ende, 

se acepta que “Existe una relación directa y positiva entre la gestión 

contable y la rentabilidad en función a las ventas de la empresa 

Sanicenter S.A.C., periodo 2013 al 2022” (véase pág. 57). 

 

6.1.2. Hipótesis Específica 02 

“Existe una relación directa y positiva entre la gestión contable y 

la rentabilidad en función de las inversiones de la empresa Sanicenter 

S.A.C., periodo 2013 al 2022.” 
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Los resultados de la tabla 12 y figura 10, se observó que producto 

de la comparación del monto total de las ventas y la rentabilidad del 

activo fueron: para el año 2016 fue S/ 9,455,641 (2%); 2019 fue                                   

S/ 7,749,005(1%); 2019 fue S/ 43,479,951 (2%) (véase pág. 52).  

Considerando los hallazgos descriptivos, se avanzó hacia la 

ejecución de la evaluación inferencial de la hipótesis 2. Este proceso 

implicó la aplicación de la fórmula de correlación de Pearson para 

determinar la relación entre las variables de estudio. Los resultados se 

presentan en la tabla 19, revelando un coeficiente de correlación 

significativamente alto del 58.5%. Además, se observó un nivel de 

significación de 0.075, el cual es mayor que 0.05, indicando que la 

correlación es estadísticamente significativa, según la prueba de 

Pearson; por ende, la relación es positiva alta, motivo por el cual se 

acepta que “Existe una relación directa y positiva entre la gestión 

contable y la rentabilidad en función de las inversiones de la empresa 

Sanicenter S.A.C., periodo 2013 al 2022” (véase pág. 60). 

 

6.1.3. Hipótesis General: 

“La gestión contable contribuye positivamente en la rentabilidad 

de la empresa Sanicenter S.A.C., periodo 2013 al 2022.” 

Según los resultados de la tabla 13 y figura 11, se observó que   

la comparación del monto total de las ventas y el margen neto, se 

incrementan en los periodos materia de investigación, lo que significa 

que existe una relación directa en ambas muestras. Los incrementos del 

monto total de las ventas y margen neto según Tabla 10 son: para el año 

2016 fue S/ 9,455,641 (1%); 2017 fue S/ 1,413,842 (2%); 2019 fue S/ 

7,749,005(1%) y para el 2021 tuvo un incremento de S/ 43,479,951(3%) 

(véase pág. 53-54). 

Considerando los datos descriptivos, se avanzó hacia la 

evaluación inferencial de la hipótesis general. Esto implicó la aplicación 
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de la fórmula de correlación de Pearson para determinar la relación entre 

las variables de estudio. Los resultados se presentan en la tabla 23, 

revelando un coeficiente de correlación significativamente alto del 

77.10%. Además, la prueba de Pearson indicó un nivel de significación 

de 0.009, que es menor que 0.05, demostrando así la significancia 

estadística de la correlación; por ende, la relación es positiva alta, motivo 

por el cual se acepta que “La gestión contable contribuye positivamente 

en la rentabilidad de la empresa Sanicenter S.A.C., periodo 2013 al 

2022” (véase pág. 64). 

 

6.2. Contrastación de los resultados con otros estudios similares.  

6.2.1. Hipótesis específica 1 

Existe una relación directa y positiva entre la gestión contable y la 

rentabilidad en función a las ventas de la empresa Sanicenter S.A.C., 

periodo 2013 al 2022. 

Los resultados de la investigación demostraron que si existe una 

relación directa y positiva entre la gestión contable y la rentabilidad en 

función a las ventas y fue contrastada a través de los resultados 

obtenidos en el subcapítulo 5.1.1. 

La investigación de Bedoya (2020) en la tesis de licenciatura “La 

gestión contable y su implicancia en la rentabilidad en la Empresa 

Inmobiliaria Bocanegra S.A.C. 2016”, propuso identificar el nivel donde la 

gestión contable tiene un efecto en la rentabilidad de las empresas. El 

estudio concluyó que la gestión contable tuvo un efecto revelador en la 

rentabilidad, confirmando que las causas de las deficiencias no fueron 

descubiertas por falta de diagnósticos efectivos; lo que les impedía 

tomar las decisiones correctas para conseguir sus fines y metas. 

En consecuencia, en la tabla 9 y figura 7 (véase pág. 47-48) se 

validó la hipótesis planteada al haber quedado demostrado que “Existe 
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una relación directa y positiva entre la gestión contable y la rentabilidad 

en función a las ventas de la empresa Sanicenter S.A.C., periodo 2013 

al 2022”. 

6.2.2. Hipótesis específica 2 

Existe una relación directa y positiva entre la gestión contable y la 

rentabilidad en función de las inversiones de la empresa Sanicenter 

S.A.C., periodo 2013 al 2022. 

Los resultados de la investigación demostraron que si existe una 

relación directa y positiva entre la gestión contable y la rentabilidad en 

función de las inversiones de la empresa Sanicenter S.A.C., periodo 

2013 al 2022 y fue contrastada a través de los resultados obtenidos en el 

subcapítulo 5.1.2. 

Cervantes (2022) en la tesis de licenciatura “Gestión contable y la 

rentabilidad en empresa prime maquinarias S.A.C, Ayacucho – 2021”, en 

sus conclusiones, se destaca que la gestión contable está vinculada con 

las inversiones. Esto se debe a que contar con información precisa, 

debidamente clasificada y veraz en los estados financieros facilita la 

implementación de una gestión contable apropiada. Este proceso, a su 

vez, influye positivamente en la toma de decisiones, generando 

beneficios para la empresa. Coincidimos con el autor debido a que la 

gestion contable tiene una relacion directa con la informacion 

financiera,ya que si se realiza alguna operación erronea ,perjudicaria en 

el resultado de los informes entregados a gerencia y por ende no se 

podria realizar una buena distribucion de los ingresos obtenidos en el 

negocio ,por tal motivo dicha información afectaria  las futuras 

inversiones.  

En consecuencia, en la tabla 12 y figura 10 (véase pág. 52) se 

validó la hipótesis planteada al haber quedado demostrado que “Existe 

una relación directa y positiva entre la gestión contable y la rentabilidad 
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en función de las inversiones de la empresa Sanicenter S.A.C., periodo 

2013 al 2022”. 

6.2.3. Hipótesis general 

La gestión contable contribuye positivamente en la rentabilidad de 

la empresa Sanicenter S.A.C., periodo 2013 al 2022. 

Los resultados de la investigación demostraron que la gestión 

contable contribuye positivamente en la rentabilidad de la empresa 

Sanicenter S.A.C., periodo 2013 al 2022 y fue contrastada a través de 

los resultados obtenidos en el subcapítulo 5.1.3.  

La investigación de Bedoya (2020) en la tesis de licenciatura “La 

gestión contable y su implicancia en la rentabilidad en la Empresa 

Inmobiliaria Bocanegra S.A.C. 2016”, la conclusión es que la gestión 

contable ejerce una influencia directa del 95% en la rentabilidad de la 

empresa Inmobiliaria Bocanegra SAC. Esto se debe a la imperante 

necesidad de que todos los entes comerciales y financieros mantengan 

un riguroso control sobre las operaciones de la empresa. Este enfoque 

no solo propicia un aumento en la productividad, sino también una 

utilización más eficiente del patrimonio, resultando en una mayor 

rentabilidad. Coincidimos con la investigación de Bedoya, ya que es 

indispensable realizar una buena y correcta gestión contable, para 

obtener la información real sobre la situación de rentabilidad de nuestra 

empresa. 

En consecuencia, en la tabla 13 y figura 11 (véase pág.53-54) se 

validó la hipótesis general al haber quedado demostrado que “La gestión 

contable contribuye positivamente en la rentabilidad de la empresa 

Sanicenter S.A.C., periodo 2013 al 2022”.  
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6.3. Responsabilidad ética de acuerdo a los reglamentos vigentes  

Se adhirió al Código de Ética de Investigación de la Universidad 

Nacional del Callao, conforme a lo establecido en la Resolución del Consejo 

Universitario N° 260-2019-CU del 16 de julio de 2019. Esta investigación, 

orientada a fines académicos, observó meticulosamente cada disposición de la 

mencionada resolución. En el artículo 4° de dicho código, se enfatiza la 

obligatoriedad de su cumplimiento para docentes, estudiantes, graduados, 

investigadores, autoridades y personal administrativo de la UNAC. Esta 

obligación se extiende a las distintas unidades, institutos y centros de 

investigación afiliados a la universidad. 

Adicionalmente, en su artículo 8° menciona lo siguiente: “Los principios 

éticos de investigador de la UNAC, son: Probidad, El profesionalismo, La 

transparencia, La objetividad, La igualdad, El compromiso, La honestidad, La 

confidencialidad, Independencia, Diligencia, Dedicación.  

Nuestra investigación se llevó a cabo respetando rigurosamente las 

directrices del Código de Ética Profesional del Colegio de Contadores. Este 

código establece que el Contador Público colegiado debe adherirse de manera 

obligatoria a los Principios Fundamentales, que abarcan la integridad, 

objetividad, competencia profesional, debido cuidado, confidencialidad y 

comportamiento profesional. Además, el artículo 4° especifica que, en el 

ejercicio profesional, el Contador Público Colegiado debe actuar con probidad y 

buena fe, preservando el honor, la dignidad y la capacidad profesional, y 

acatando las normas del Código de Ética en todas sus acciones. 

a) Integridad 

Priorizar la transparencia y sinceridad en cada interacción dentro del 

ámbito profesional y empresarial. 

b) Objetividad 

Evitar que sesgos, conflictos de intereses o influencias inapropiadas 

de terceros influyan en las decisiones profesionales o empresariales. 

c) Competencia y diligencia profesionales 
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Mantener un nivel de conocimiento y habilidades profesionales 

adecuado para garantizar que los servicios profesionales brindados 

al cliente o entidad cumplan con competencia, utilizando las últimas 

innovaciones en la práctica, legislación y técnicas. Actuar con 

diligencia y adherirse a las normas técnicas y profesionales 

pertinentes. 

d) Confidencialidad 

Comprometerse a mantener en secreto la información derivada de 

interacciones profesionales y empresariales, evitando su divulgación 

a terceros sin una autorización precisa, excepto en casos donde 

exista una obligación legal o profesional para revelarla. Además, se 

prohíbe utilizar dicha información en beneficio personal o de 

terceros. 

e) Comportamiento profesional 

Cumplir con las leyes y normativas vigentes, evitando acciones que 

puedan perjudicar la reputación de la profesión.  
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VII. CONCLUSIONES 

          Después de haber realizado esta investigación respecto a la 

gestión contable y la rentabilidad de la empresa Sanicenter SAC, 

llegamos a la siguiente conclusión: 

 

a) De acuerdo al objetivo específico 1 “Determinar cómo contribuye la 

gestión contable y la rentabilidad en función a las ventas de la 

empresa Sanicenter S.A.C., periodo 2013 al 2022”, según lo 

mencionado en la tabla 9 y figura 7 (véase pág. 47-48),se concluyó 

que  la gestión contable de la empresa ha mantenido el monto total 

del activo estable y surte efecto de manera directa y positiva en los 

indicadores de rentabilidad en función a las ventas (margen neto) de 

la empresa Sanicenter SAC durante los periodos 2013 al 2022.Se 

realizó la prueba de normalidad la cual nos muestra que existe una 

distribución normal, por ello se usó la prueba de Pearson lo que indicó 

una correlación de 0.788, esto significa que las variables tienen una 

correlación alta, positiva, significativa y que la rentabilidad en función 

a las ventas se relaciona en un 78.8% con la gestión contable. 

 

b) De acuerdo al objetivo específico 2 “Determinar cómo contribuye la 

gestión contable y la rentabilidad en función de las inversiones de la 

empresa Sanicenter S.A.C., periodo 2013 al 2022”, según lo 

mencionado en la tabla 12 y figura 10 (véase pág. 52),se concluyó 

que la gestión contable de la empresa ha mantenido las ventas 

estables y surte efecto de manera directa y positiva en los indicadores 

de rentabilidad en función de las inversiones  (rentabilidad del activo) 

de la empresa Sanicenter SAC durante los periodos 2013 al 2022. Se 

realizó la prueba de normalidad la cual nos muestra que existe una 

distribución normal, por ello se usó la prueba de Pearson lo que indicó 

una correlación de 0.585, esto significa que las variables tienen una 

correlación alta, positiva, significativa y que la rentabilidad en función 

de las inversiones se relaciona en un 58.5% con la gestión contable. 



 

84 

 

c) De acuerdo al objetivo general “Determinar cómo contribuye la 

gestión contable en la rentabilidad de la empresa Sanicenter S.A.C., 

periodo 2013 al 2022”, según lo mencionado en la tabla 13 y figura 11 

(véase pág.53-54), se concluyó que la gestión contable de la empresa 

ha mantenido las ventas estables, surte efecto de manera directa y 

positiva en los indicadores de rentabilidad (margen neto) de la 

empresa Sanicenter SAC durante los periodos 2013 al 2022. Se 

realizó la prueba de normalidad la cual nos muestra que existe una 

distribución normal, por ello se usó la prueba de Pearson lo que indicó 

una correlación de 0.771, esto significa que las variables tienen una 

correlación alta, positiva y que la rentabilidad se relaciona en un 

77.1% con la gestión contable. 
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VIII. RECOMENDACIONES 

                       Después de haber concluido la investigación sobre la gestión 

contable y la rentabilidad de la empresa Sanicenter S.A.C., recomiendo 

lo siguiente: 

a) Recomendamos al Gerente general y al Gerente financiero, implementar 

una política de cobranzas y del mismo modo en el área de Inventarios 

mejorar el control de las existencias para poder controlar de manera 

eficiente los recursos a corto plazo. 

 

b) Recomendamos al área de Marketing programar las campañas de 

ventas usando las redes sociales de la empresa para incrementar las 

ventas y mantener una relación con sus clientes recurrentes y con los 

nuevos clientes, también podría implementar incentivos mensualmente. 

 

c) Recomendamos al Gerente Financiero supervisar y gestionar los 

informes financieros generados por el departamento de contabilidad. 

Esto facilitará una gestión más eficiente del capital de trabajo al permitir 

la administración efectiva de sus elementos constituyentes. La 

información contenida en estos informes posibilitará la gestión y 

financiamiento efectivos, contribuyendo al control preciso de costos y 

gastos. Además, se asegurará la preservación de rendimientos a largo 

plazo y la continuidad de los flujos de efectivo. 
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X. ANEXOS 
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Anexo 1 Matriz de consistencia      

Gestión contable y la rentabilidad de la empresa Sanicenter S.AC. 

Nota: Elaboración propia. 

PROBLEMA OBJETIVO HIPÓTESIS METODOLOGÌA

DIMENSIONES INDICADORES Tipo de investigación: Aplicada

Enfoque: Cuantitativo

Monto del activo corriente Nivel: Explicativa

Estado de Situación 

Financiera
Monto del activo no corriente Diseño de investigación

Monto total del activo 
No experimental, de corte longitudinal, 

correlacional-causal

Método

Monto total de las ventas Hipotético -deductivo

Estado de resultados 

Integrales

Monto total de los gastos 

operativos

Monto total de otros gastos Población y muestra

Población: Empresa Sanicenter S.A.C.

Muestra: Estados financieros

DIMENSIONES INDICADORES (Muestra no probabilístico-intencional)

Margen operativo
Técnicas e instrumentos de recolección de 

datos

Rentabilidad en función a 

las ventas
Margen del EBITDA

Observación, análisis documental y análisis 

financiero

Margen neto
Como instrumentos: ficha de observación, ficha 

de registro documental e indicadores financieros.

Rentabilidad del capital 

invertido
Análisis y procesamiento de datos

Rentabilidad en función 

de las inversiones
Rentabilidad del activo Se aplicará la Estadística descriptiva e inferencial,

Rentabilidad del patrimonio

uso del Software SPSS v.25 análisis descriptivo, 

tablas y gráficos, análisis inferencial, coeficiente 

de correlación.

¿Cómo contribuye la 

gestión contable en la 

rentabilidad de la 

empresa Sanicenter 

S.A.C., periodo 2013 al 

2022? 

Determinar cómo 

contribuye la gestión 

contable en la rentabilidad 

de la empresa Sanicenter 

S.A.C., periodo 2013 al 

2022.

La gestión contable 

contribuye positivamente en 

la rentabilidad de la 

empresa Sanicenter S.A.C., 

periodo 2013 al 2022.

¿Cómo contribuye la 

gestión contable en la 

rentabilidad en función 

de las inversiones de la 

empresa Sanicenter 

S.A.C., periodo 2013 al 

2022?

Determinar cómo 

contribuye la gestión 

contable en la rentabilidad 

en función de las 

inversiones de la empresa 

Sanicenter S.A.C., periodo 

2013 al 2022.

Existe una relación directa y 

positiva entre la gestión 

contable y la rentabilidad en 

función de las inversiones 

de la empresa Sanicenter 

S.A.C., periodo 2013 al 

2022.

¿Cómo contribuye la 

gestión contable en la 

rentabilidad en función 

a las ventas de la 

empresa Sanicenter 

S.A.C., periodo 2013 al 

2022?

Determinar cómo 

contribuye la gestión 

contable en la rentabilidad 

en función a las ventas de 

la empresa Sanicenter 

S.A.C., periodo 2013 al 

2022.

Existe una relación directa y 

positiva entre la gestión 

contable y la rentabilidad en 

función a las ventas de la 

empresa Sanicenter S.A.C., 

periodo 2013 al 2022.

HIPÓTESIS  GENERALOBJETIVO GENERAL
PROBLEMA 

GENERAL

VARIABLES E INDICADORES

VARIABLE Y :  RENTABILIDAD

VARIABLE X : GESTIÒN CONTABLE

PROBLEMAS 

ESPECÍFICOS

OBJETIVOS 

ESPECÍFICOS
HIPÓTESIS ESPECÍFICAS
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Anexo 2 

Autorización de la empresa
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Anexo 3 

Instrumentos validados 

UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CALLAO 

 FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES  

UNIDAD DE INVESTIGACIÓN DE LA FCC 
 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DEL CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA GESTIÓN CONTABLE 
   

         
N° Dimensión / Indicador / Índice 

Pertinencia* Relevancia* Claridad* 
Sugerencia 

SI NO SI NO SI NO 

1 Estado de situación financiera               

a Monto de activo corriente  x    x   x      

  Valor del monto del activo corriente (en soles)  x    x    x     

b Monto de activo no corriente x     x    x     

  Valor del monto del activo no corriente (en soles)  x    x   x      

c Monto de activo total x     x   x      

   Valor del monto del activo total  x    x   x      

2 Rentabilidad               

a Ventas  x    x   x      

   Valor de las ventas (en soles) x    x    x     

b Total gastos operativos x     x    x     

   Valor de los gastos operativos (en soles)  x    x    x     

c Total otros gastos  x    x    x     

   Valor de otros gastos (en soles)  x    x    x     

         
 

Aplicable (x) Aplicable después de corregir () No aplicable (    ) 
 

         
 

Observaciones: El instrumento cumple con los requisitos metodológicos y temáticos de la investigación 
   

         
 

Opinión de Aplicabilidad:  
       

        

DNI: 25628449 
Callao, 24 de octubre 
del 2023 

 
Apellidos y Nombre del juez validador: Mg. VICTOR HUGO HERRERA MEL 

    
         
 

Especialidad del Validador:  MAGISTER EN FINANZAS 
    

 
*Pertenencia: El ítem corresponde al concepto teórico formulado. 

    
 
 

 
*Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o dimensión específico del constructo. 

 
Firma del Experto Informante 

 
*Claridad Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es conciso, exacto y directo. 
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       UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CALLAO 

 FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES  

UNIDAD DE INVESTIGACIÓN DE LA FCC 

 
CERTIFICADO DE VALIDEZ DEL CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA RENTABILIDAD 

   

         
N° Dimensión / Indicador / Índice 

Pertinencia* Relevancia* Claridad* 
Sugerencia 

SI NO SI NO SI NO 

1 Rentabilidad en función de las ventas               

a Margen operativo  x    x    x     

   Valor del ratio margen operativo (%)  x    x    x     

b Margen del EBITDA x    x     x     

   Valor del ratio margen EBITDA (%)  x   x     x     

c Margen neto  x   x     x     

   Valor del ratio margen neto (%) x    x     x     

2 Rentabilidad en función de inversiones               

a Rentabilidad del capital invertido  x   x    x      

   Valor del ratio rentabilidad del capital invertido (%)  x   x    x      

b Rentabilidad del activo x     x   x      

   Valor del ratio rentabilidad del activo (%)  x   x     x     

c Rentabilidad del patrimonio x     x    x     

   Valor del ratio de rentabilidad del patrimonio (%)  x    x    x     

         

 
Aplicable (x) 

 
Aplicable después de corregir (    )       No aplicable (   ) 

                  
 

 

         
 

Observaciones: El instrumento cumple con los requisitos metodológicos y temáticos de la investigación 
   

         
 

Opinión de Aplicabilidad:  
       

        
DNI:25628449  

 
Apellidos y Nombre del juez validador: Mg. VICTOR HUGO HERRERA MEL 

   
         
 

Especialidad del Validador:  MAGISTER EN FINANZAS 
    

       
Callao, 24 de octubre del 2023 

                  

 
*Pertenencia: El ítem corresponde al concepto teórico formulado. 

    
 
 

 
*Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o dimensión específico del constructo. 

 
Firma del Experto Informante 

 
*Claridad Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es conciso, exacto y directo. 
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UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CALLAO 

 FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES  

UNIDAD DE INVESTIGACIÓN DE LA FCC 

 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DEL CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA GESTIÓN CONTABLE 
   

         
N° Dimensión / Indicador / Índice 

Pertinencia* Relevancia* Claridad* 
Sugerencia 

SI NO SI NO SI NO 

1 Estado de situación financiera               

a Monto de activo corriente  x    x   x      

  Valor del monto del activo corriente (en soles)  x    x    x     

b Monto de activo no corriente x     x    x     

  Valor del monto del activo no corriente (en soles)  x    x   x      

c Monto de activo total x     x   x      

   Valor del monto del activo total  x    x   x      

2 Rentabilidad               

a Ventas  x    x   x      

   Valor de las ventas (en soles) x    x    x     

b Total gastos operativos x     x    x     

   Valor de los gastos operativos (en soles)  x    x    x     

c Total otros gastos  x    x    x     

   Valor de otros gastos (en soles)  x    x    x     

         

 
Aplicable ( x ) Aplicable después de corregir (    ) No aplicable (    ) 

 
 

         
 

Observaciones: El instrumento cumple con los requisitos metodológicos y temáticos de la investigación 
   

         
 

Opinión de Aplicabilidad:  
       

        
DNI: 06189783 

 
Apellidos y Nombre del juez validador: Dr. WALTER VÍCTOR HUERTAS ÑIQUÉN 

    
         
 

Especialidad del Validador:  DOCTOR EN CIENCIAS CONTABLES 
    

       
Callao, 24 de octubre del 2023 

         
       

 

 

 
*Pertenencia: El ítem corresponde al concepto teórico formulado. 

    
 
 

 
*Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o dimensión específico del constructo. 

 
Firma del Experto Informante 

 
*Claridad Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es conciso, exacto y directo. 
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UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CALLAO 

 FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES  

UNIDAD DE INVESTIGACIÓN DE LA FCC 

 
CERTIFICADO DE VALIDEZ DEL CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA RENTABILIDAD 

         

N° Dimensión / Indicador / Índice 

Pertinencia* Relevancia* Claridad* 

Sugerencia 
SI NO SI NO 

S
I 

NO 

1 Rentabilidad en función de las ventas               

a Margen operativo  x    x    x     

   Valor del ratio margen operativo (%)  x    x    x     

b Margen del EBITDA x    x     x     

   Valor del ratio margen EBITDA (%)  x   x     x     

c Margen neto  x   x     x     

   Valor del ratio margen neto (%) x    x     x     

2 Rentabilidad en función de inversiones               

a Rentabilidad del capital invertido  x   x    x      

   Valor del ratio rentabilidad del capital invertido (%)  x   x    x      

b Rentabilidad del activo x     x   x      

   Valor del ratio rentabilidad del activo (%)  x   x     x     

c Rentabilidad del patrimonio x     x    x     

   Valor del ratio de rentabilidad del patrimonio (%)  x    x    x     

         

 
Aplicable (x ) 

 
Aplicable después de corregir (    )       No aplicable (   ) 

                  
 

 

         
 

Observaciones: El instrumento cumple con los requisitos metodológicos y temáticos de la investigación 
   

         
 

Opinión de Aplicabilidad:  
       

        
DNI: 06189783  

 
Apellidos y Nombre del juez validador: Dr. WALTER VÍCTOR HUERTAS ÑIQUÉN 

   
         
 

Especialidad del Validador:  DOCTOR EN CIENCIAS CONTABLES 
    

      
                               Callao, 24 de octubre del 2023 

                  

 
*Pertenencia: El ítem corresponde al concepto teórico formulado. 

   

 
 
 
 

 
 

 
*Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o dimensión específico del constructo. 

 
               Firma del Experto Informante 

 
*Claridad Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es conciso, exacto y directo. 
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UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CALLAO 

 FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES  

UNIDAD DE INVESTIGACIÓN DE LA FCC 

 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DEL CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA GESTIÓN CONTABLE 
   

         
N° Dimensión / Indicador / Índice 

Pertinencia* Relevancia* Claridad* 
Sugerencia 

SI NO SI NO SI NO 

1 Estado de situación financiera               

a Monto de activo corriente  x    x   x      

  Valor del monto del activo corriente (en soles)  x    x    x     

b Monto de activo no corriente x     x    x     

  Valor del monto del activo no corriente (en soles)  x    x   x      

c Monto de activo total x     x   x      

   Valor del monto del activo total  x    x   x      

2 Rentabilidad               

a Ventas  x    x   x      

   Valor de las ventas (en soles) x    x    x     

b Total gastos operativos x     x    x     

   Valor de los gastos operativos (en soles)  x    x    x     

c Total otros gastos  x    x    x     

   Valor de otros gastos (en soles)  x    x    x     

         
 

Aplicable (x  ) Aplicable después de corregir (    ) No aplicable (    ) 
 

         
 

Observaciones: El instrumento cumple con los requisitos metodológicos y temáticos de la investigación 
   

         
 

Opinión de Aplicabilidad:  
       

        
DNI: 08732270 

 
Apellidos y Nombre del juez validador: Dr. LUCY EMILIA TORRES CARRERA 

    
         
 

Especialidad del Validador:  DOCTOR EN CIENCIAS CONTABLES 
    

        
         
       

 

 

 
*Pertenencia: El ítem corresponde al concepto teórico formulado. 

    
 
 

 
*Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o dimensión específico del constructo. 

  

 

*Claridad Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es conciso, exacto y directo. 
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UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CALLAO 

 FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES  

UNIDAD DE INVESTIGACIÓN DE LA FCC 

 
CERTIFICADO DE VALIDEZ DEL CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA RENTABILIDAD 

         
N° Dimensión / Indicador / Índice 

Pertinencia* Relevancia* Claridad* 
Sugerencia 

SI NO SI NO SI NO 

1 Rentabilidad en función de las ventas               

a Margen operativo  x    x    x     

   Valor del ratio margen operativo (%)  x    x    x     

b Margen del EBITDA x    x     x     

   Valor del ratio margen EBITDA (%)  x   x     x     

c Margen neto  x   x     x     

   Valor del ratio margen neto (%) x    x     x     

2 Rentabilidad en función de inversiones               

a Rentabilidad del capital invertido  x   x    x      

   Valor del ratio rentabilidad del capital invertido (%)  x   x    x      

b Rentabilidad del activo x     x   x      

   Valor del ratio rentabilidad del activo (%)  x   x     x     

c Rentabilidad del patrimonio x     x    x     

   Valor del ratio de rentabilidad del patrimonio (%)  x    x    x     

         

 
Aplicable (x ) 

 
Aplicable después de corregir (    )       No aplicable (   ) 

                  
 

 

         
 

Observaciones: El instrumento cumple con los requisitos metodológicos y temáticos de la investigación 
   

         
 

Opinión de Aplicabilidad:  
       

        
          DNI: 08732270 

 
Apellidos y Nombre del juez validador: Dr. LUCY EMILIA TORRES CARRERA 

   

         
 

Especialidad del Validador:  DOCTOR EN CIENCIAS CONTABLES 
   

 

      
                  

 
*Pertenencia: El ítem corresponde al concepto teórico formulado. 

    
 
 

 
*Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o dimensión específico del constructo. 

 
                

 
*Claridad Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es conciso, exacto y directo. 
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Anexo 4 

Estado de Situación Financiera de los periodos 2013-202 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  Nota: Datos extraídos de SUNAT(recuperado el 07.09.2023)
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  Nota: Datos extraídos de SUNAT(recuperado el 07.09.2023) 
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      Nota: Datos extraídos de SUNAT(recuperado el 07.09.2023)
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    Nota: Datos extraídos de SUNAT(recuperado el 07.09.2023) 
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   Nota: Datos extraídos de SUNAT(recuperado el 07.09.2023) 
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  Nota: Datos extraídos de SUNAT(recuperado el 07.09.2023) 
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   Nota: Datos extraídos de SUNAT(recuperado el 07.09.2023) 
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 Nota: Datos extraídos de SUNAT(recuperado el 07.09.2023) 
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 Nota: Datos extraídos de SUNAT(recuperado el 07.09.2023) 
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 Nota: Datos extraídos de SUNAT(recuperado el 07.09.2023) 
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Anexo 5 

Estado de Resultados Integrales de los periodos 2013-2022  

 

                                Nota: Datos extraídos de SUNAT(recuperado el 07.09.2023) 
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                                   Nota: Datos extraídos de SUNAT(recuperado el 07.09.2023) 
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                                 Nota: Datos extraídos de SUNAT(recuperado el 07.09.2023) 



 

119  

 

                             Nota: Datos extraídos de SUNAT(recuperado el 07.09.2023) 
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                                Nota: Datos extraídos de SUNAT(recuperado el 07.09.2023) 
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                                  Nota: Datos extraídos de SUNAT(recuperado el 07.09.2023) 
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                                  Nota: Datos extraídos de SUNAT(recuperado el 07.09.2023) 
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                           Nota: Datos extraídos de SUNAT(recuperado el 07.09.2023) 
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                          Nota: Datos extraídos de SUNAT(recuperado el 07.09.2023) 
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                             Nota: Datos extraídos de SUNAT(recuperado el 07.09.2023) 
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Anexo 6 

Cálculo de los ratios de rentabilidad 

 

1.- Margen de utilidad bruta 

MARGEN DE UTILIDAD BRUTA= 
 

UTILIDAD BRUTA = % 

      VENTAS NETAS     

 

 

AÑO 
UTILIDAD 

BRUTA 

  

VENTAS NETAS 

MARGEN DE 
UTILIDAD 

BRUTA 

  
 

    
 

2013 
           
16,015,913.00  / 

           
40,420,978.00  

40% 
  

2014 
           
20,432,407.00  / 

           
53,734,550.00  

38% 
  

2015 
           
24,350,407.00  / 

           
64,136,610.00  

38% 
  

2016 
           
27,061,310.00  / 

           
73,592,251.00  

37% 
  

2017 
           
29,131,954.00  / 

           
75,006,093.00  

39% 
  

2018 
           
38,062,274.00  / 

           
95,791,860.00  

40% 
  

2019 
           
41,160,483.00  / 

         
103,540,865.00  

40% 
  

2020 
           
34,643,920.00  / 

           
84,700,480.00  

41% 
  

2021 
           
53,032,661.00  / 

         
128,180,431.00  

41% 
  

2022 
           
47,870,244.00  / 

         
135,819,029.00  

35% 
  

Nota: Datos obtenidos de los estados financieros de la empresa Sanicenter S.A.C. 2013-
2022. 
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2.- Margen neto de utilidad 

 

MARGEN NETO DE UTILIDAD =   UTILIDAD NETA = % 

      VENTAS NETAS     

 

 

AÑO UTILIDAD NETA 

  

VENTAS NETAS 
MARGEN NETO 

DE UTILIDAD  

  

  
  

2013 
             
1,920,413.00  / 

           
40,420,978.00  

5% 
  

2014 
             
1,965,747.00  / 

           
53,734,550.00  

4% 
  

2015 
             
2,040,589.00  / 

           
64,136,610.00  

3% 
  

2016 
             
2,949,086.00  / 

           
73,592,251.00  

4% 
  

2017 
             
4,152,295.00  / 

           
75,006,093.00  

6% 
  

2018 
             
4,663,626.00  / 

           
95,791,860.00  

5% 
  

2019 
             
6,129,916.00  / 

         
103,540,865.00  

6% 
  

2020 
             
4,728,028.00  / 

           
84,700,480.00  

6% 
  

2021 
           
10,884,993.00  / 

         
128,180,431.00  

8% 
  

2022 
             
9,290,410.00  / 

         
135,819,029.00  

7% 
  

Nota: Datos obtenidos de los estados financieros de la empresa 
Sanicenter S.A.C. 2013-2022.   
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3.- Margen operativo 

 

MARGEN OPERATIVO =   UTILIDAD OPERATIVA = % 

      VENTAS NETAS     

 

 

 

AÑO UTILIDAD OPERATIVA 
  

VENTAS NETAS 
MARGEN 

OPERATIVO 
  

  
  

       

2013 
                           
4,381,765.00  / 

                   
40,420,978.00  

11% 
  

2014 
                           
5,439,832.00  / 

                   
53,734,550.00  

10% 
  

2015 
                           
5,945,472.00  / 

                   
64,136,610.00  

9% 
  

2016 
                           
5,087,497.00  / 

                   
73,592,251.00  

7% 
  

2017 
                           
6,280,438.00  / 

                   
75,006,093.00  

8% 
  

2018 
                         
10,091,890.00  / 

                   
95,791,860.00  

11% 
  

2019 
                         
10,905,767.00  / 

                 
103,540,865.00  

11% 
  

2020 
                         
12,272,085.00  / 

                   
84,700,480.00  

14% 
  

2021 
                         
21,314,138.00  / 

                 
128,180,431.00  

17% 
  

2022 
                         
12,462,717.00  / 

                 
135,819,029.00  

9% 
  

Nota: Datos obtenidos de los estados financieros de la empresa Sanicenter 
S.A.C. 2013-2022.   
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4.-Rentabilidad sobre la inversión 

 

 

RENTABILIDAD SOBRE LA INVERSIÒN  = UTILIDAD NETA = % 

      ACTIVO TOTAL     
 

 

AÑO UTILIDA NETA 

  
ACTIVO 
TOTAL 

RENTABILIDAD 
SOBRE LA 
INVERSIÒN 

  

  
  

       

2013 
       
1,920,413.00  / 

   
29,600,803.00  

6% 
  

2014 
       
1,965,747.00  / 

   
43,158,839.00  

5% 
  

2015 
       
2,040,589.00  / 

   
69,391,447.00  

3% 
  

2016 
       
2,949,086.00  / 

   
62,067,326.00  

5% 
  

2017 
       
4,152,295.00  / 

   
71,967,752.00  

6% 
  

2018 
       
4,663,626.00  / 

   
91,425,430.00  

5% 
  

2019 
       
6,129,916.00  / 

 
105,447,317.00  

6% 
  

2020 
       
4,728,028.00  / 

   
94,921,359.00  

5% 
  

2021 
     
10,884,993.00  / 

 
150,173,712.00  

7% 
  

2022 
       
9,290,410.00  / 

 
129,203,684.00  

7% 
  

Nota: Datos obtenidos de los estados financieros de la empresa Sanicenter 
S.A.C. 2013-2022.   
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5.- Margen EBITDA 

 

 

                      

MARGEN EBITDA = VALOR EBITDA = UTILIDAD OPERATIVA+DEPRECIACIÒN+AMORT. = % 

      VENTAS NETAS     VENTAS NETAS         

 

 

 

AÑO VALOR EBITDA 
  

VENTAS NETAS MARGEN EBITDA     
  

    

         

2013 
            
2,879,708.00  / 

          
40,420,978.00  

7% 
    

2014 
            
3,627,437.00  / 

          
53,734,550.00  

7% 
    

2015 
            
3,940,822.00  / 

          
64,136,610.00  

6% 
    

2016 
            
2,727,872.00  / 

          
73,592,251.00  

4% 
    

2017 
            
3,402,500.00  / 

          
75,006,093.00  

5% 
    

2018 
            
6,478,344.00  / 

          
95,791,860.00  

7% 
    

2019 
            
2,810,367.00  / 

        
103,540,865.00  

3% 
    

2020 
              -
325,092.00  / 

          
84,700,480.00  

0% 
    

2021 
          
13,582,782.00  / 

        
128,180,431.00  

11% 
    

2022 
              -
437,674.00  / 

        
135,819,029.00  

0% 
    

Nota: Datos obtenidos de los estados financieros de la empresa Sanicenter S.A.C. 
2013-2022.     
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6.- Rentabilidad del capital invertido 

 

 

 

AÑO 
UTLIDAD ANTES 
DE INTERES E 
IMPUESTOS 

  

ACTIVO TOTAL 
RENTABILIDAD DEL 
CAPITAL INVERTIDO 

    

  
    

         

2013 
            
4,381,765.00  / 

     
29,600,803.00  

15% 
    

2014 
            
5,439,832.00  / 

     
43,158,839.00  

13% 
    

2015 
            
5,945,472.00  / 

     
69,391,447.00  

9% 
    

2016 
            
5,087,497.00  / 

     
62,067,326.00  

8% 
    

2017 
            
6,280,438.00  / 

     
71,967,752.00  

9% 
    

2018 
          
10,091,890.00  / 

     
91,425,430.00  

11% 
    

2019 
          
10,905,767.00  / 

   
105,447,317.00  

10% 
    

2020 
          
12,272,085.00  / 

     
94,921,359.00  

13% 
    

2021 
          
21,314,138.00  / 

   
150,173,712.00  

14% 
    

2022 
          
12,462,717.00  / 

   
129,203,684.00  

10% 
    

Nota: Datos obtenidos de los estados financieros de la empresa Sanicenter 
S.A.C. 2013-2022.     

 

 

 

 

 

 

UTLIDAD ANTES DE INTERES E IMPUESTOS = %

ACTIVO TOTAL

RENTABILIDAD DEL CAPITAL 

INVERTIDO    =
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7.- Rendimiento sobre el patrimonio 

 

 

 

AÑO UTLIDAD NETA 

  

PATRIMONIO 
RENTABILIDAD SOBRE 
EL PATRIMONIO 

    

  
    

         
2013 

            
1,920,413.00  / 

         10,760,105.00  18% 
    

2014 
            
1,965,747.00  / 

         11,332,560.00  17% 
    

2015 
            
2,040,589.00  / 

         22,838,875.00  9% 
    

2016 
            
2,949,086.00  / 

         24,742,506.00  12% 
    

2017 
            
4,152,295.00  / 

         27,864,293.00  15% 
    

2018 
            
4,663,626.00  / 

         23,719,548.00  20% 
    

2019 
            
6,129,916.00  / 

         27,987,488.00  22% 
    

2020 
            
4,728,028.00  / 

         31,986,693.00  15% 
    

2021 
          
10,884,993.00  / 

         42,848,469.00  25% 
    

2022 
            
9,290,410.00  / 

         52,217,621.00  18% 
    

Nota: Datos obtenidos de los estados financieros de la empresa Sanicenter S.A.C. 
2013-2022.     

 

 

 

 

 

 

 

 

RENDIMIENTO SOBRE EL PATRIMONIO =     UTILIDAD NETA = % 

        PATRIMONIO     
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8.-Rentabilidad del capital de trabajo 

 

RENTABILIDAD DEL CAPITAL DE TRABAJO 
= 

    UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS = % 

    CAPITAL DE TRABAJO     

 

 

AÑO 
UTILIDAD ANTES 
DE IMPUESTOS 

  
CAPITAL DE 

TRABAJO 

RENTABILIDAD DEL CAPITAL 
DE TRABAJO 

    

  
    

         

2013 
            
2,842,703.00  / 

4,777,073.00 60% 
    

2014 
            
3,036,646.00  / 

3,498,761.00 87% 
    

2015 
            
3,000,053.00  / 

609,011.00 493% 
    

2016 
            
4,174,729.00  / 

1,136,600.00 367% 
    

2017 
            
5,714,780.00  / 

3,109,279.00 184% 
    

2018 
            
6,628,335.00  / 

-18,933,885.00 -35% 
    

2019 
            
8,889,803.00  / 

-28,119,382.00 -32% 
    

2020 
            
6,721,392.00  / 

-22,509,817.00 -30% 
    

2021 
          
15,521,747.00  / 

-19,490,825.00 -80% 
    

2022 
          
13,207,670.00  / 

-5,922,743.00 -223% 
    

    
Nota: Datos obtenidos de los estados financieros de la empresa Sanicenter S.A.C. 2013-2022. 
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Anexo 7 

Base de datos ingresada en el SPSS versión 25 

 

Nota: Elaboración propia 

PERIODO

MONTO  DEL 

ACTIVO 

CORRIENTE

MONTO DEL ACTIVO 

NO CORRIENTE

MONTO TOTAL 

DEL ACTIVO 

MONTO TOTAL 

DE LAS VENTAS

MONTO TOTAL DE 

LOS GASTOS 

OPERATIVOS

MONTO TOTAL 

DE OTROS 

GASTOS

MARGEN 

OPERATIVO

MARGEN 

DEL 

EBITDA

MARGEN 

NETO

RENTABILID

AD DEL 

CAPITAL 

INVERTIDO

RENTABILID

AD DEL 

ACTIVO

RENTABILIDAD 

DEL 

PATRIMONIO

2013 23,617,771.00       5,983,032.00               29,600,803.00    40,420,978.00    11,634,148.00           2,842,498.00     0.11                 0.07           0.05             0.15                0.06                 0.18                     

2014 35,325,040.00       7,833,799.00               43,158,839.00    53,734,550.00    14,992,575.00           4,087,580.00     0.10                 0.07           0.04             0.13                0.05                 0.17                     

2015 47,161,583.00       22,229,864.00             69,391,447.00    64,136,610.00    18,404,935.00           7,290,132.00     0.09                 0.06           0.03             0.09                0.03                 0.09                     

2016 38,461,420.00       23,605,906.00             62,067,326.00    73,592,251.00    21,973,813.00           7,430,181.00     0.07                 0.04           0.04             0.08                0.05                 0.12                     

2017 47,212,738.00       24,755,014.00             71,967,752.00    75,006,093.00    22,851,516.00           3,600,281.00     0.08                 0.05           0.06             0.09                0.06                 0.15                     

2018 48,771,997.00       42,653,433.00             91,425,430.00    95,791,860.00    27,970,384.00           6,488,131.00     0.11                 0.07           0.05             0.11                0.05                 0.20                     

2019 49,340,447.00       56,106,870.00             105,447,317.00  103,540,865.00 30,254,716.00           3,147,664.00     0.11                 0.03           0.06             0.10                0.06                 0.22                     

2020 40,424,849.00       54,496,510.00             94,921,359.00    84,700,480.00    22,371,835.00           7,095,617.00     0.14                 -0.00          0.06             0.13                0.05                 0.15                     

2021 87,834,418.00       62,339,294.00             150,173,712.00  128,180,431.00 31,718,523.00           6,755,188.00     0.17                 0.11           0.08             0.14                0.07                 0.25                     

2022 71,063,320.00       58,140,364.00             129,203,684.00  135,819,029.00 35,407,527.00           3,592,454.00     0.09                 -0.00          0.07             0.10                0.07                 0.18                     

PROMEDIO 48,921,358.30       35,814,408.60             84,735,766.90    85,492,314.70    23,757,997.20           5,232,972.60     0.11                 0.05           0.05             0.11                0.05                 0.17                     

GESTIÒN CONTABLE

ESTADO DE SITUACIÒN FINANCIERA ESTADO DE RESULTADOS

RENTABILIDAD

RENTABILIDAD EN FUNCIÒN A LAS 

VENTAS

RENTABILIDAD EN FUNCIÒN DE LAS 

INVERSIONES
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Anexo 8 Archivo descargado del SPSS versión 25 

 

Nota: Datos extraídos del   programa SPSS versión 25

MONTO 

ACTIVO 

CORRIENTE 

(X)

MONTO 

ACTIVO NO 

CORRIENTE 

(X)

MONTO 

TOTAL 

ACTIVO 

(X)

VENTA

S (X)

TOTAL 

GASTOS 

OPERATIV

OS (X)

TOTAL 

OTROS 

GASTOS 

(X)

MARGEN 

OPERATIVO 

(Y)

MARGEN 

DEL EBITDA 

(Y)

MARGEN 

NETO (Y)

RENTABILIDAD 

DEL CAPITAL 

INVERTIDO (Y)

RENTABILI

DAD DEL 

ACTIVO 

(Y)

RENTABILIDAD 

DEL 

PATRIMONIO 

(Y)

Correlación 

de Pearson
1 .759* .927** .895** .830** 0.184 0.469 0.150 .721* -0.033 0.510 0.515

Sig. 

(bilateral)
0.011 0.000 0.000 0.003 0.610 0.171 0.679 0.019 0.929 0.132 0.128

N 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10

Correlación 

de Pearson
.759* 1 .947** .919** .900** 0.193 0.541 -0.305 .755* -0.033 0.458 0.533

Sig. 

(bilateral)
0.011 0.000 0.000 0.000 0.593 0.106 0.392 0.012 0.929 0.183 0.113

N 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10

Correlación 

de Pearson
.927** .947** 1 .968** .925** 0.201 0.542 -0.102 .788** -0.035 0.514 0.559

Sig. 

(bilateral)
0.000 0.000 0.000 0.000 0.577 0.106 0.780 0.007 0.924 0.129 0.093

N 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10

Correlación 

de Pearson
.895** .919** .968** 1 .979** 0.089 0.376 -0.198 .771** -0.130 0.585 0.556

Sig. 

(bilateral)
0.000 0.000 0.000 0.000 0.807 0.285 0.583 0.009 0.720 0.075 0.095

N 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10

Correlación 

de Pearson
.830** .900** .925** .979** 1 0.059 0.247 -0.249 .707* -0.277 0.540 0.516

Sig. 

(bilateral)
0.003 0.000 0.000 0.000 0.871 0.492 0.487 0.022 0.439 0.107 0.127

N 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10

TOTAL 

GASTOS 

OPERATI

VOS (X)

VENTAS 

(X)

Correlaciones

MONTO 

ACTIVO 

CORRIEN

TE (X)

MONTO 

ACTIVO 

NO 

CORRIEN

TE (X)

MONTO 

TOTAL 

ACTIVO 

(X)
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Nota: Datos extraídos del   programa SPSS versión 25

Correlación 

de Pearson
0.184 0.193 0.201 0.089 0.059 1 0.219 0.110 -0.221 -0.176 -0.514 -0.327

Sig. 

(bilateral)
0.610 0.593 0.577 0.807 0.871 0.543 0.761 0.540 0.627 0.129 0.356

N 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10

Correlación 

de Pearson
0.469 0.541 0.542 0.376 0.247 0.219 1 0.342 0.606 .734* 0.336 .664*

Sig. 

(bilateral)
0.171 0.106 0.106 0.285 0.492 0.543 0.333 0.063 0.016 0.342 0.036

N 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10

Correlación 

de Pearson
0.150 -0.305 -0.102 -0.198 -0.249 0.110 0.342 1 -0.047 0.400 0.006 0.335

Sig. 

(bilateral)
0.679 0.392 0.780 0.583 0.487 0.761 0.333 0.898 0.253 0.988 0.344

N 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10

Correlación 

de Pearson
.721* .755* .788** .771** .707* -0.221 0.606 -0.047 1 0.314 .877** .751*

Sig. 

(bilateral)
0.019 0.012 0.007 0.009 0.022 0.540 0.063 0.898 0.376 0.001 0.012

N 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10

Correlación 

de Pearson
-0.033 -0.033 -0.035 -0.130 -0.277 -0.176 .734* 0.400 0.314 1 0.315 0.524

Sig. 

(bilateral)
0.929 0.929 0.924 0.720 0.439 0.627 0.016 0.253 0.376 0.375 0.120

N 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10

Correlación 

de Pearson
0.510 0.458 0.514 0.585 0.540 -0.514 0.336 0.006 .877** 0.315 1 .756*

Sig. 

(bilateral)
0.132 0.183 0.129 0.075 0.107 0.129 0.342 0.988 0.001 0.375 0.011

N 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10

Correlación 

de Pearson
0.515 0.533 0.559 0.556 0.516 -0.327 .664* 0.335 .751* 0.524 .756* 1

Sig. 

(bilateral)
0.128 0.113 0.093 0.095 0.127 0.356 0.036 0.344 0.012 0.120 0.011

N 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10

TOTAL 

OTROS 

GASTOS 

(X)

MARGEN 

OPERATI

VO (Y)

MARGEN 

DEL 

EBITDA 

(Y)

MARGEN 

NETO (Y)

RENTABI

LIDAD 

DEL 

ACTIVO 

(Y)

RENTABI

LIDAD 

DEL 

PATRIMO

NIO (Y)

*. La correlación es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

RENTABI

LIDAD 

DEL 

CAPITAL 

INVERTID

O (Y)
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Anexo 9    

Detalle de las Cuentas por cobrar periodo 2021 al 2022. 

En el primer cuadro se muestra cómo evolucionó las cuentas por cobrar 

terceros en los últimos dos periodos de nuestra investigación, la muestra fue 

extraída del balance de comprobación de dichos periodos, hemos seleccionado 

los importes más significativos, con dicha información podemos decir que las 

cuentas por cobrar se incrementaron, debido a que se obtuvo mayores ventas 

al cierre del año 2022 en las tiendas de Lima (Surquillo y la Molina) y por último 

en el departamento de Tacna. En cambio, en el periodo 2021 nuestras ventas 

recién estaban recuperándose debido a la Pandemia, que perjudico el mercado 

empresarial. 

 

 

 

En los últimos cuadros estamos detallando cuales fueron los clientes que 

forman parte de las cuentas por cobrar terceros con los importes más 

significativos, también hicimos un comparativo entre los dos periodos (2021 y 

2022). 

2022 2021

S/ S/

FACT. POR COBRAR SURQ. II  M.N. 417,049.84        228,891.86       

FACT. POR COBRAR TACNA I M.N. 300,939.82        199,642.34       

FACT. POR COBRAR ATE LA MOLINA M.N. 1,884,239.36     1,149,912.43    

TOTALES 2,602,229.02     1,578,446.62    

DENOMINACIÓN

CUENTAS POR COBRAR TERCEROS
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Nota: Datos extraídos de los Estados financieros de la empresa Sanicenter 

S.A.C. 

 

Nota: Datos extraídos de los Estados financieros de la empresa Sanicenter 

S.A.C. 

SEDE:TIENDA LA MOLINA

2021

S/

ALIANZA CONSTRUCTORA DE OBRAS S.A.C 195,913.75    

BENAVIDES-ROMO GRUPO INMOBILIARIO S.A.C 193,201.80    

COSAPI S.A 185,331.89    

SINOHYDRO CORPORATION LIMITED, SUCURSAL DEL PERU 161,254.78    

AZUL GRUPO INMOBILIARIO SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - AZUL GRUPO INMOBILIARIO S.A.C 130,755.20    

CONSTRUCTORA INARCO PERU S.A.C. 117,112.70    

MST SAC. 56,008.80      

CONSTRUCTORA RIVERA FEIJOO SAC 53,160.70      

TOTALES 1,092,739.62 

2022

S/

THABIT INMOBILIARIA SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - THABIT INMOBILIARIA S.A.C. 438,851.70    

CONSTRUCTORA RIVERA FEIJOO SAC 278,190.92    

CONSTRUCTORA INARCO PERU S.A.C. 209,515.37    

ACP CONTRATISTAS SOCIEDAD ANONIMA CERRADA 195,435.20    

CONSORCIO CONSTRUCTOR M2 LIMA 166,396.45    

COSAPI S.A 144,874.80    

AZ INVERSIONES INMOBILIARIAS SAC 59,521.90      

EDIFICACION INTEGRAL DEL NOROESTE S.A. DE C.V. 53,177.69      

TOTALES 1,545,964.03 

RAZON SOCIAL

RAZON SOCIAL

SEDE:TIENDA SURQUILLO

2021

S/

J & L ACABADOS EIRL 83,594.39      

VELASQUE LOPEZ SAUL 79,113.06      

CONSTRUCTORA KOKI E.I.R.L. 37,121.74      

DAHUA ZARATE GABRIEL ALEJANDRO 36,396.74      

ARANDA CIRILO TANIA VIRGINIA 30,983.98      

COMERCIAL DENISAM S.R.L. 17,521.60      

TOTALES 284,731.51    

2022

S/

VELASQUE LOPEZ SAUL 214,691.31    

DAHUA ZARATE GABRIEL ALEJANDRO 111,282.46    

FERROHOGAR SAN MARTIN SAC 35,328.31      

CONSTRUCTORA KOKI E.I.R.L. 31,263.82      

J & L ACABADOS EIRL 15,934.97      

CONSORCIO COMERCIAL UNIV. S.A 7,074.57        

TOTALES 415,575.44    

RAZON SOCIAL

RAZON SOCIAL
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Nota: Datos extraídos de los Estados financieros de la empresa Sanicenter 

S.A.C. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

SEDE:TIENDA TACNA

2021

S/

MUNDO CENTER E.I.R.L. 139,963.32    

DE PROPIETARIO MERCADO ZONAL CUIDAD NUEV ASOC. JUNTA 34,193.00      

UNIVERSIDAD NACIONAL DEL ALTIPLANO PUNO 13,585.57      

NINA HUANACUNE CRISTINA LISBETH 13,230.26      

HUANCAAPAZA VIRACOCHA YESSICA 3,302.02        

TOTALES 204,274.17    

2022

S/

MUNDO CENTER E.I.R.L. 199,463.77    

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ILO 51,313.00      

UNIDAD EJECUTORA SUB REGION DESARROL.ILO 003 32,670.30      

UNIVERSIDAD NACIONAL DE MOQUEGUA 11,981.50      

MODERN STYLO E.I.R.L. 6,842.40        

TOTALES 302,270.97    

RAZON SOCIAL

RAZON SOCIAL
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Anexo 10 Detalle del activo total y gastos operativos 

 

Nota: Datos extraídos de los estados financieros de la empresa Sanicenter 

S.A.C. 

CUENTA

DENOMINACIÓN ACTIVO PASIVO Y 

PAT.

ACTIVO PASIVO Y 

PAT.

ACTIVO PASIVO Y 

PAT.

CAJA Y BANCOS  1,157,188.79  1,435,003.30  281,950.86 

CAJA  64,486.18  82,871.89  231,628.24 

CAJA  M.N.  64,486.18  82,871.89  227,632.56 

CAJA PRINCIPAL PALAO 9 M.N.  32,673.17  26,540.15  142,387.46 

CAJA PRINCIPAL TRUJILLO AMERICA M.N.  142.27  909.32 

CAJA PRINCIPAL PIURA M.N.  3,925.32  3,472.46  568.43 

CAJA PRINCIPAL AREQUIPA II MN  485.21  1,968.23  6,063.24 

CAJA PRINCIPAL ICA M.N.  -    3,142.25  10,450.14 

CAJA PRINCIPAL CHICLAYO UGARTE M.N  4,178.31  13,706.01  9,786.33 

CAJA PRINCIPAL PALAO II MN  11,609.80  3,672.40  42,097.78 

CAJA PRINCIPAL ILO M.N.  87.28  3,104.22  499.78 

CAJA PRINCIPAL SURQUILLO  M.N.  132.05  -   

CAJA PRINCIPAL  CHIMBOTE M.N.  744.00  10,244.27  1,030.66 

CAJA PRINCIPAL CUZCO M.N.  2,776.38  2,279.25  5,044.64 

CAJA PRINCIPAL TACNA 041 MN  1,467.38  8,825.63  5,414.73 

CAJA PRINCIPAL HUANCAYO M.N.  2,851.71  4,865.65  33.09 

CAJA PRINCIPAL CHICLAYO RUIZ II M.N.  331.55  724.53  1,456.88 

CAJA PRINCIPAL TRUJILLO AMERICA II M.N.  3,224.02  184.57  1,890.07 

CAJA PRINCIPAL M.E  3,995.68 

CAJA PRINCIPAL PALAO II ME  3,995.68 

FONDOS FIJOS  7,900.00  6,900.00  8,200.00 

FONDOS FIJOS M.N.  7,900.00  6,900.00  8,200.00 

FONDO FIJO PALAO  300.00  300.00  300.00 

FONDO FIJO TRUJILLO I  150.00  150.00  150.00 

FONDO FIJO PIURA  150.00  150.00  150.00 

FONDO FIJO AREQUIPA II  150.00  150.00  150.00 

FONDO FIJO ICA  150.00  150.00  150.00 

FONDO FIJO CHICLAYO RUIZ  150.00  150.00  150.00 

FONDO FIJO CHICLAYO II  150.00  150.00  150.00 

FONDO FIJO PALAO II  300.00  300.00  300.00 

FONDO FIJO LA MILLA  1,000.00  500.00  2,000.00 

FONDO FIJO TESORERIA  3,500.00  3,500.00  3,500.00 

FONDO TACNA III  150.00  150.00  150.00 

FONDO ILO  150.00  150.00  150.00 

FONDO FIJO SURQUILLO  II  150.00  150.00  150.00 

FONDO FIJO CHIMBOTE  150.00  150.00  150.00 

FONDO FIJO CUZCO  150.00  150.00  150.00 

FONDO FIJO HUANCAYO  150.00  150.00  150.00 

FONDO FIJO CHICLAYO RUIZ II  150.00  150.00  150.00 

FONDO FIJO TRUJILLO AMERICA II  150.00  150.00  150.00 

FONDO FIJO ATE LA MOLINA  200.00  200.00 

FONDO FIJO COMPRAS  500.00 

EFECTIVO EN TRANSITO  115,742.36  182,399.76  17,940.61 

DEPOSITO DE TARJETAS EN TRANSITO  115,742.36  182,399.76  17,940.61 

CUENTAS CORRIENTES EN INSTITUCIONES 

FINANCIERAS

 969,060.26  1,162,831.65  24,182.02 

CUENTAS CORRIENTES OPERATIVAS  969,060.26  1,162,831.65  24,182.02 

BANCO DE CREDITO  ME 191-0839638-1-00  13,683.40  60,031.13  18,135.16 

BANCO DE CREDITO  MN 191-0849226-0-39  326,285.84  362,632.87  891.77 

CONTINENTAL  M.E. 176-0100000-146  7,532.95  29,354.15  32,270.21 

CONTINENTAL  M.N. 176-0100000-111  371,736.87  408,355.91  122,580.27 

BANCO SCOTIABANK M.E.  7,212.47  5,655.19  5,031.52 

BANCO SCOTIABANK M.N.  1,012.65  16,311.43  14,774.77 

BANCO DE LA NACION M.N.  40,251.48  30,928.48  1,114.48 

BANCO BANBIF ME  7,637.06  10,450.88  6,808.31 

CUENTAS CORRIENTES  193,707.53  297,819.92  198,096.36 

BANCO BANBIF M.N.  9,791.87  26,727.31  35,728.50 

BANCO INTERBANK MN 082-3001294250  113,640.72  262,735.60  153,057.85 

INTERBANK M.E  14,869.17  8,357.01  9,310.01 

BCO PICHINCHA MN 035-000-001423029496-90  50,340.83 

BCO. PICHINCHA ME 035-000-001423029500-99  5,064.94 

TOTALES  1,157,188.80  -  1,435,003.30  29,354.15  281,950.86  187,760.42 

2022 2021 2020

SALDOS FINALES DEL 

BALANCE GENERAL

SALDOS FINALES DEL 

BALANCE GENERAL

SALDOS FINALES DEL 

BALANCE GENERAL
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CUENTA

DENOMINACIÓN ACTIVO

CUENTAS POR COBRAR AL PERSONAL, A LOS ACCIONISTAS 46,311.07

PERSONAL 46,311.07

PRESTAMOS DE PERSONAL 21,909.94

PRESTAMOS DE PERSONAL EMPLEADOS M.N. 21,909.94

ADELANTO DE REMUNERACIONES DE PERSONAL 24,016.93

ADELANTO DE REMUNERACIONES M.N 25,694.99

ADELANTO DE VACACIONES M.N.

ADELANTO DE GRATIFICACION MN

ADELANTO DE UTILIDADES

ENTREGAS A RENDIR CUENTA DE PERSONAL 384.20

ENTREGAS A RENDIR CUENTA DE PERSONAL M.N. 384.20

ENTREGAS A RENDIR CUENTA DE PERSONAL M.E.

TOTALES 26,079.19

SALDOS FINALES DEL 

BALANCE GENERAL

18.62

1,678.06 25,641.99 - 78,664.82 8,674.61

0.00 50,655.96

0.00 50,637.34

1,678.06 567.59 7,547.65

8,655.99

25,641.99 28,008.86

26,209.58 26,900.52

29,428.27 187,716.62

29,428.27 187,716.62

55,637.85 265,254.48

PASIVO Y PAT.

55,637.85 265,254.48

PASIVO Y 

PAT.

ACTIVO PASIVO Y 

PAT.

ACTIVO

2022 2021 2020

SALDOS FINALES DEL 

BALANCE GENERAL

SALDOS FINALES DEL BALANCE 

GENERAL

PASIVO Y

PAT.

TOTALES 1,115,424.93 1,115,424.93 1,082,989.20 

OTRAS CUENTAS POR COBRAR M.N. 2,129.11 2,129.11 20,860.23 

OTRAS CUENTAS POR COBRAR 2,129.11 2,129.11 20,860.23 

OTRAS COBRANZAS DIVERSAS TERCEROS 2,129.11 2,129.11 20,860.23 

EFECTIVO EN GTIA. ME. 41,331.42 41,331.42 37,560.81 

EFECTIVO EN GTIA. MN. 27,520.00 27,520.00 7,520.00 

CHEQUES EN GTIA M.E. 376,044.28 376,044.28 341,738.19 

CHEQUES EN GTIA MN 23,600.00 23,600.00 23,600.00 

PRESTAMOS DE INSTITUCIONES NO FINANCIERAS TERCEROS 468,495.70 468,495.70 410,419.00 

DEPOSITOS OTORGADOS EN GARANTIA TERCEROS 468,495.70 468,495.70 410,419.00 

INTERESES TERCEROS M.N. 6,224.50 6,224.50 

INTERESES TERCEROS 6,224.50 6,224.50 

INTERESES, REGALIAS Y DIVIDENDOS TERCEROS 6,224.50 6,224.50 

RECLAMACIONES A TERCEROS M.E. 377.60 377.60 3,446.98 

RECLAMACIONES A TERCEROS 605,064.63 605,064.63 612,763.54 

RECLAMOS  A SUNAT 30,708.47 30,708.47 1,714.00 

RECLAMOS A ESSALUD 636,150.70 636,150.70 33,785.45 

RECLAMACIONES A TERCEROS SERVICIOS PUBLICOS 636,150.70 636,150.70 651,709.97 

RECLAMACIONES A TERCEROS 2,424.92 2,424.92 651,709.97 

COBRANZA DIVERSAS PRESTAMOS SIN GARANTIA TERCEROS 2,424.92 2,424.92 

COBRANZA DIVERSA - PRESTAMOS TERCEROS 2,424.92 2,424.92 

CUENTAS POR COBRAR DIVERSAS - TERCEROS 1,115,424.93 1,115,424.93 1,082,989.20 

DENOMINACIÓN ACTIVO PASIVO Y

PAT.

ACTIVO PASIVO Y

PAT.

ACTIVO

2022 2021 2020

CUENTA
SALDOS FINALES DEL 

BALANCE GENERAL

SALDOS FINALES DEL 

BALANCE GENERAL

SALDOS FINALES DEL 

BALANCE GENERAL
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TOTALES 102,246.02 110,881.59 94,972.23

OTRAS CARGAS DIFERIDAS ME 26,275.47 10,307.40 8,993.60

LICENCIAS ME 22,783.83 4,430.90

OTRAS CARGAS DIF MN 16,193.26 2,079.07 2,368.71

OTROS GASTOS CONTRATADOS POR ANTICIPADO 42,468.73 35,170.30 15,793.21

OTROS GASTOS CONTRATADOS POR ANTICIPADO 42,468.73 35,170.30 15,793.21

ALQ. PAGADOS POR ADELANTADO M.N 9,600.00 26,742.85 23,742.85

ALQ. PAGADOS POR ADELANTADO M.E 27,654.37 34,199.43 36,040.03

ALQ. PAGADOS POR ADELANTADO 37,254.37 60,942.28 59,782.88

ALQUILERES 37,254.37 60,942.28 59,782.88

SEGURO DE LOCALES M.E 1,979.12 1,350.73

SEGURO VIDA LEY 8,978.82 14,682.22

SEGURO DE VEHICULO M.E. 8,674.41 11,308.55 1,890.56

SOAT 149.99

SEGURO DE INCENDIO M.E. 2,890.57 3,460.46 1,322.64

SEGURO DE INCENDIO 22,522.92 14,769.01 19,396.14

SEGUROS 22,522.92 14,769.01 19,396.14

PASIVO Y 

PAT.

SERVICIOS Y OTROS CONTRATADOS POR ANTICIPADO 102,246.02 110,881.59 94,972.23

DENOMINACIÓN ACTIVO PASIVO 

Y PAT.

ACTIVO PASIVO Y PAT. ACTIVO

2022 2021 2020

CUENTA SALDOS FINALES DEL 

BALANCE GENERAL

SALDOS FINALES DEL BALANCE 

GENERAL

SALDOS FINALES DEL 

BALANCE GENERAL

10,678,636.73TOTALES 36,874,410.96 28,869,848.50

10,678,636.73

MERCADERIAS  COSTO 36874410.96 28,869,848.50 10,678,636.73

MERCADERIAS MANUFACTURADAS COSTO 36874410.96 28,869,848.50

10,678,636.73

MERCADERIAS MANUFACTURADAS 36874410.96 28,869,848.50 10,678,636.73

MERCADERIAS MANUFACTURADAS 36874410.96 28,869,848.50

ACTIVO PASIVO Y 

PAT.

MERCADERIAS 36874410.96 28,869,848.50 10,678,636.73

DENOMINACIÓN ACTIVO PASIVO Y 

PAT.

ACTIVO PASIVO Y 

PAT.

2022 2021 2020

CUENTA
SALDOS FINALES DEL 

BALANCE GENERAL

SALDOS FINALES DEL 

BALANCE GENERAL

SALDOS FINALES DEL 

BALANCE GENERAL

CUENTA

DENOMINACIÓN

INVENTARIOS  POR RECIBIR

MERCADERIAS POR RECIBIR

MERCADERIAS POR RECIBIR

MERCADERIA POR RECIBIR

MERCADERIA POR RECIBIR 2019

TOTALES 25,225,366.35 52,908,240.51 19,665,840.31

14,165,601.20 13,477,180.72 8,961,912.38

11,059,765.15 39,431,059.79 10,703,927.93

25,225,366.35 52,908,240.51 19,665,840.31

25,225,366.35 52,908,240.51 19,665,840.31

PASIVO Y 

PAT.

25,225,366.35 52,908,240.51 19,665,840.31

SALDOS FINALES DEL BALANCE 

GENERAL

SALDOS FINALES DEL BALANCE 

GENERAL

SALDOS FINALES DEL 

BALANCE GENERAL
ACTIVO PASIVO Y

PAT.

ACTIVO PASIVO Y

PAT.

ACTIVO

2022 2021 2020
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507,534.20

TOTALES 893,827.19 633,162.20 507,534.20

DESVALORIZACION MERCADERIAS MANUFACTURADAS 893,827.19 633,162.20

507,534.20

DESVALORIZACION MERCADERIAS MANUFACTURADAS 893,827.19 633,162.20 507,534.20

DESVALORIZACION MERCADERIAS 893,827.19 633,162.20

PASIVO Y 

PAT.
DESVALORIZACION DE EXISTENCIAS 893,827.19 633,162.20 507,534.20

DENOMINACIÓN ACTIVO PASIVO Y PAT. ACTIVO PASIVO Y 

PAT.

ACTIVO

2022 2021 2020

CUENTA
SALDOS FINALES DEL 

BALANCE GENERAL

SALDOS FINALES DEL 

BALANCE GENERAL

SALDOS FINALES DEL 

BALANCE GENERAL

PASIVO Y

PAT.

580,889.81TOTALES 19,586,223.59 15,873,946.4 2,524,118.88

580,889.81

UNIDADES DE TRANSPORTE 410,482.34 147,048.27 82,850.00 580,889.81

EQUIPO DE TRANSPORTE EN ARRENDAMIENTO FINANCIERO 410,482.34 147,048.27 82,850.00

MAQUINARIAS Y EQUIPOS DE EXPLOTACION EN ARREND.FIN 193,680.00

MAQUINARIAS Y EQUIPOS DE EXPLOTACION EN ARREND.FIN 193,680.00

EDIFICACIONES 1,129,598.84

EDIFICACIONES EN ARRENDAMIENTO FINANCIERO 1,129,598.84

TERRENOS EN USO NIIF16 19,175,741.25 15,726,898.13

TERRENO 1,117,990.04

580,889.81

TERRENOS EN ARRENDAMIENTO FINANCIERO 19,175,741.25 15,726,898.13 1,117,990.04

INMUEBLES, MAQUINARIA Y EQUIPO EN ARRENDAMIENTO FI 19,586,223.59 15,873,946.40 2,524,118.88

PASIVO Y

PAT.

ACTIVO

ACTIVOS POR DERECHO A USO 19,586,223.59 15,873,946.40 2,524,118.88 580,889.81

DENOMINACIÓN ACTIVO PASIVO Y

PAT.

ACTIVO PASIVO Y 

PAT.

ACTIVO

2022 2021 2018 2017

CUENTA
SALDOS FINALES DEL 

BALANCE GENERAL

SALDOS FINALES DEL 

BALANCE GENERAL

SALDOS FINALES DEL 

BALANCE GENERAL

SALDOS FINALES DEL 

BALANCE GENERAL
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CUENTA

DENOMINACIÓN

INMUEBLES, MAQUINARIA Y EQUIPO

TERRENOS

TERRENOS

COSTO TERRENOS

TERRENO

EDIFICACIONES

ALMACENES

COSTO DE ADQUISICION O PRODUCCION ALMACENES

LOCAL E INMUEBLES

MAQUINARIAS Y EQUIPOS DE EXPLOTACION

MAQUINARIAS Y EQUIPOS DE EXPLOTACION

COSTO DE ADQUISICION O PRODUCCION MAQUINARIAS

MAQUINARIA Y EQUIPOS -COSTO

EQUIPO DE TRANSPORTE

VEHICULOS MOTORIZADOS

COSTO VEHICULOS MOTORIZADOS

UNIDADES DE TRANSPORTE

MUEBLES Y ENSERES

MUEBLES

MUEBLES-COSTO

ENSERES

COSTO ENSERES

ENSERES-COSTO

EQUIPOS DIVERSOS

EQUIPO PARA PROCESAMIENTO DE INFORMACION

COSTO EQUIPO COMPUTO

EQUIPOS DE COMPUTO

OTROS EQUIPOS

COSTO OTROS EQUIPOS

EQUIPOS DIVERSOS

CONSTRUCCIONES Y OBRAS EN CURSO

CONSTRUCCIONES EN CURSO

CONSTRUCCIONES EN CURSO

TOTALES

6,000.04

45,992,753.78 45,799,122.53 41,805,088.8 25,151,624.7

16,925.60 16,925.60 1,137,274.37

6,000.04

16,925.60 16,925.60 1,137,274.37 6,000.04

16,925.60 16,925.60 1,137,274.37

851,371.34

1,103,101.15 1,077,041.00 1,050,744.79 851,371.34

1,103,101.15 1,077,041.00 1,050,744.79

201,554.07

1,103,101.15 1,077,041.00 1,050,744.79 851,371.34

644,563.89 594,690.45 294,834.70

201,554.07

644,563.89 594,690.45 294,834.70 201,554.07

644,563.89 594,690.45 294,834.70

1,747,665.04 1,671,731.45 1,345,579.49 1,052,925.41

2,961.00 2,961.00

2,961.00 2,961.00

2,961.00 2,961.00

81,324.20

113,848.03 109,932.77 88,944.53 81,324.20

113,848.03 109,932.77 88,944.53

1,039,268.71

116,809.03 112,893.77 88,944.53 81,324.20

1,686,185.81 1,664,728.19 1,636,320.30

1,039,268.71

1,686,185.81 1,664,728.19 1,636,320.30 1,039,268.71

1,686,185.81 1,664,728.19 1,636,320.30

1,017,618.71

1,686,185.81 1,664,728.19 1,636,320.30 1,039,268.71

1,237,701.25 1,231,306.33 1,022,309.00

1,017,618.71

1,237,701.25 1,231,306.33 1,022,309.00 1,017,618.71

1,237,701.25 1,231,306.33 1,022,309.00

21,954,487.62

1,237,701.25 1,231,306.33 1,022,309.00 1,017,618.71

10,158,413.84 10,072,483.98 6,663,597.94

21,954,487.62

10,158,413.84 10,072,483.98 6,663,597.94 21,954,487.62

10,158,413.84 10,072,483.98 6,663,597.94

21,954,487.6210,158,413.84 10,072,483.98 6,663,597.94

31,029,053.21 31,029,053.21 29,911,063.17

31,029,053.21 31,029,053.21 29,911,063.17

31,029,053.21 31,029,053.21 29,911,063.17

31,029,053.21 31,029,053.21 29,911,063.17

ACTIVO PASIVO Y 

PAT.

45,992,753.78 45,799,122.53 41,805,088.80 25,151,624.69

ACTIVO PASIVO Y 

PAT.

ACTIVO PASIVO Y 

PAT.

ACTIVO PASIVO Y 

PAT.

2022 2021 2018 2017

SALDOS FINALES DEL 

BALANCE GENERAL

SALDOS FINALES DEL BALANCE 

GENERAL

SALDOS FINALES DEL BALANCE 

GENERAL

SALDOS FINALES DEL 

BALANCE GENERAL

PASIVO 

Y

PASIVO 

Y

TOTALES 1,283,391.43 894,002.55 466,632.86 429,300.53
COSTOS DE DESARROLLO EN EL SIGE 2,990.00 2,990.00
COSTOS DE DESARROLLO 2,990.00 2,990.00
COSTOS DE DESARROLLO 2,990.00 2,990.00
COSTOS DE EXPLORACION Y DESARROLLO 2,990.00 2,990.00
SOFTWARE ERP 693,429.88 304,041.00

429,300.53
LICENCIAS- COSTO 586,971.55 586,971.55 466,632.86 429,300.53
COSTO LICENCIAS 1,280,401.43 891,012.55 466,632.86

429,300.53
LICENCIAS 1,280,401.43 891,012.55 466,632.86 429,300.53
CONCESIONES, LICENCIAS Y OTROS 1,280,401.43 891,012.55 466,632.86

ACTIVO

INTANGIBLES 1,283,391.43 894,002.55 466,632.86 429,300.53

DENOMINACIÓN ACTIVO PASIVO 

Y PAT.

ACTIVO ACTIVO PASIVO Y

PAT.

2022 2021 2018 2017

CUENTA
SALDOS FINALES DEL 

BALANCE GENERAL

SALDOS FINALES DEL 

BALANCE GENERAL

SALDOS FINALES DEL 

BALANCE GENERAL

SALDOS FINALES DEL BALANCE 

GENERAL
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CUENTA

DENOMINACIÓN ACTIVO ACTIVO PASIVO 
AMORTIZACION ACUMULADA  

272,405.AMORTIZACION INTANGIBLES - COSTO  

272,405.AMORTIZACION CONCESIONES, LICENCIAS Y 

OTROS DERECH

 

272,405.CONCESIONES LICENCIAS Y OTROS  
TOTALES   401,981.14  374,683.95  290,916.35 

 401,981.14  374,683.95  290,916.35 

 401,981.14  374,683.95  290,916.35 

 401,981.14  374,683.95  290,916.35 

 401,981.14  374,683.95  290,916.35 

SALDOS FINALES DEL 

BALANCE GENERAL

SALDOS FINALES 

DEL BALANCE 

SALDOS FINALES DEL 

BALANCE GENERAL

SALDOS FINALES 

DEL BALANCE 

PASIVO Y ACTIV PASIVO Y ACTIVO PASIVO Y PAT.

2022 2021 2018 2017

TOTALES 81,664,999.03 58,577,192.10

MANTENIMIENTO DE VEHICULO PLACA B5K-815 13,805.38 10,120.52 -

MANTENIMIENTO DE VEHICULO PLACA A8I-930 2,329.41 1,246.59 -

MANTENIMIENTO DE VEHICULO PLACA ABB-197 2,842.85 1,350.86 -

SERVICIOS GERENCIALES 164,687.50

MANTENIMIENTO DE LOCAL 236,159.22 54,730.88 -

SERVICIOS VARIOS 46,039.28 87,766.17 -

SERVICIOS DE RED PRIVADA-SIGE 34,130.19 59,649.78 -

SERVICIO  DE OUTSOURCING DE IMPRESION 24,412.78

FUMIGACION 6,990.23 2,303.39 -

SERVICIO DE VIGILANCIA 104,441.73 35,277.71 -

SERVICIO DE LIMPIEZA 2,772.06 49,724.43 -

SERVICIO DE SERIGRAFIA 94.92 4,609.58 -

SERVICIO DE CORTE PLANCHAS 39,732.13

SERVICIO DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL 8,828.54 2,617.00 -

COMISIONES DINERS CLUB POR POS N-I-U-B-I-Z 4,171.74 4,757.35 -

SERVICIO CONTABLE 1,457.00

SERVICIOS DE LEGALIZACION 102.00

REGISTROS PUBLICOS 10,500.00 3,608.30 -

SERVICIO TRIBUTARIO 2,000.00

SERVICIO NOTARIALES 1,173.74 843.22 -

SERVICIOS DE ADMINISTRACION DIVERSOS 13,888.29

SERVICIO LEGAL 72,303.99 14,561.26 -

ALOJAMIENTO 12,919.63 10,180.82 -

ALIMENTACION 11,403.79 3,628.47 -

GASTOS DE VIAJE NACIONAL 1,124.68

MENSAJERIA NACIONAL 20,258.19 15,054.11 -

MENSAJERIA INTERNACIONAL 3,213.62 89.98 -

FLETE Y TRANSPORTE 82,239.80 211,932.30 -

TELEFONO 144.33 5,886.58 -

SERVICIOS PRESTADOS X TERCEROS 3,664,213.90 1,634,825.52 -

MOVILIDAD LOCAL 70,286.17 41,390.22 -

GASTOS RELACIONADOS AL COVID-19 170,468.51 107,070.80 -

CONTRATO MINIST.DE TRABAJO 2,730.70 572,954.34 -

ASIGNACION FAMILIAR 234,732.00 188,139.00 -

BONIFICACION EXTRAORDINARIA 18,468.05 17,291.80 -

BONIFICACION POR PRODUCTIVIDAD 696,417.31 344,903.81 -

HORAS EXTRAS 207,859.64 194,355.52 -

REMUNERACION EN ESPECIE 93,518.28 54,108.19 -

BONIFICACIONES REGULARES 3,000.00 4,716.67 -

ATENCION AL PERSONAL 49,839.24 29,268.05 -

EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL Y SEGURIDAD 18,766.64 10,197.45 -

SEGUROS MULTISALUD/VIDA LEY 19,401.46 7,786.27 -

SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO,ACCIDEN 27,884.82 14,779.37 -

INDEMNIZACION POR CESE 14,383.19 491,686.34 -

COMPENSACION POR TIEMPO DE SERVICIOS 666,930.36 -

CAPACITACION AL PERSONAL 333.16 1,388.12 -

OTRAS CARGAS DE PERSONAL 9,021.09 1,993.98 -

MOVILIDAD 893.33 1,640.00 -

AGASAJOS 1,231.86 -

COMISIONES 1,659,124.50 1,066,520.59 -

UNIFORMES ,ZAPATOS Y OTROS 80,686.40 53,361.47 -

REFRIGERIO 132,117.00 77,402.50 -

SUELDOS 4,506,289.92 3,742,197.25 -

VACACIONES EMPLEADOS 629,717.37 439,423.49 -

ESSALUD 666,649.07 523,581.76 -

CARGAS DE PERSONAL 11,201,474.16 8,845,783.00 -

GRATIFICACIONES EMPLEADOS 1,291,010.26 901,016.23 -

GASTOS DE VENTAS 27,313,898.20 19,302,529.14 -

GASTOS DE VENTAS 27,313,898.20 19,302,529.14 -

CUENTA
SALDOS FINALES DEL ESTADO DE  

GANANCIAS Y PÈRDIDAS  

SALDOS FINALES DEL ESTADO DE  

GANANCIAS Y PÈRDIDAS  

DENOMINACIÓN PÈRDIDAS  GANANCIAS PÈRDIDAS  GANANCIAS

2021 2020
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CUENTA

DENOMINACIÓN PÈRDIDAS  GANANCIA PÈRDIDAS  GANANCIAS

MANTENIMIENTO DE VEHICULO PLACA C2Z-908 7,771.64 3,256.38

MANTENIMIENTO DE VEHICULO PLACA C4Y-860 3,368.36 1,048.30

MANTENIMIENTO DE VEHICULO PLACA C8R-851 5,194.37 4,237.34

MANTENIMIENTO DE VEHICULO PLACA F5C-711 22,303.97 2,600.22

MANTENIMIENTO DE VEHICULO PLACA AKP-750 2,121.60

MANTENIMIENTO DE VEHICULO PLACA AKP-908 1,650.60 947.30

MANTENIMIENTO EQUIPOS DIVERSOS 32,559.54 9,538.89

MANTENIMIENTO DE OFICINA 6,009.95 127.11

MANTENIMIENTO DE QUIPOS DE  COMPUTO 7,057.27 4,463.88

MANTENIMIENTO DE SOFTWARE 6,527.95 5,890.00

MANTENIMIENTO DE MONTACARGA 22257 DUAL 8,621.24 15,126.32

MANTENIMIENTO DE MONTACARGA 20469 DUAL 12,149.96 15,944.50

ALQUILERES DIVERSOS 5,399.66 4,669.15

ALQUILER DE LOCAL 899,066.60

ALQUILER DE MONTACARGA 41,417.05 44,274.03

ALQUILER DE VEHICULOS 21,600.00 21,600.00

ENERGIA 517,411.42 438,597.36

AGUA 66,409.69 59,664.84

TELEFONO 27,842.92 24,145.45

CELULAR 67,115.78 74,885.47

INTERNET 278,663.73 140,079.50

SERVICIO DE USO CORREO ELECTRONICO CORPORATIVO 13,074.24

SERVICIO DE FACTURACION ELECTRONICA 26,277.81

COPIAS-REVELADOS-ANILLADOS 186.61

ESTACIONAMIENTO Y PEAJE 30,639.00 22,974.11

COMISIONES POS NIUBIZ (VISA Y MASTERCARD) 432,496.42 311,793.10

COMISIONES POS IZIPAY (VISA, MASTERCARD, D-I-N-E-R-S, 539,562.30 324,791.51

COMISIONES AMERICAN EXPRESS POR POS N-I-U-B-I-Z 27,282.79 27,961.80

GASTOS DE NAVIDAD 3,692.54 6,237.40

PASAJES TERRESTRES 7,242.10 7,241.91

PASAJES AEREOS 21,245.53 5,394.22

ASESORIAS Y CONSULTORIAS DIVERSAS 43,005.08 10,426.73

PUBLICIDAD ESCRITA 10,006.10

PUBLICIDAD EN EVENTOS-FERIAS 1,439.55 800.00

PUBLICIDAD VISUAL 271,001.51 188,463.52

MERCHANDISING 780.00 6,050.89

TARJETAS PERSONALES 1,630.97 1,318.95

AVISOS EN DIARIO 1,393.56

ATENCION AL CLIENTE 69,810.05 39,363.17

GASTO DE REPRESENTACION 444.58 1,069.82

MARKETING SENSORIAL 3,270.00 6,900.00

SERVICIO DE CONTESTADORA 1,893.42

OTROS GASTOS DE MARKETING 4,917.48 4,171.05

MANTENIMIENTO DE VEHICULO PLACA F5D-862 6,127.70 3,361.95

SERVICIO DE IMPRESION DE COMPROBANTES DE PAGO 46,649.61 36,647.69

TOTALES 2,693,366.13 1,887,963.38 899,066.60

SALDOS FINALES DEL ESTADO 

DE  GANANCIAS Y PÈRDIDAS  

SALDOS FINALES DEL ESTADO 

DE  GANANCIAS Y PÈRDIDAS  

2021 2020
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Nota: Datos extraídos de los estados financieros de la empresa Sanicenter 
S.A.C. 

 

 

CUENTA

DENOMINACIÓN PÈRDIDAS  GANANCIA PÈRDIDAS  GANANCIAS

MANTENIMIENTO DE MOTOCARGUERA 2900-3D 807.36 186.44

TRIBUTOS 3,893,447.66 3,048,292.78

IMPUESTO A LAS VENTAS 42,257.68

IMPUESTO AL PATRIMONIO PREDIAL 53,174.41 6,133.48

LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO 3,898.00

INDECOPI 3,209.94

OTROS TRIBUTOS 1,144.80 2,110.86

ARBITRIOS MUNICIPALES 72,197.78 50,600.15

TRANSPORTE ENTRE CD - SUCURSALES 3,517,369.74 2,770,750.82

TRANSPORTE POR VENTA 113,551.12 120,098.61

SERVICIO DE CONDUCCION 675.00

TRANSPORTE ENTRE SUCURSALES 128,226.87 56,341.18

CARGAS DIVERSAS DE GESTION 1,035,444.88 693,121.88

SEGURO DE LOCALES 4,080.51 3,767.00

SEGURO DE VEHICULO 3,541.83 3,947.81

SEGURO DE INCENDIO 35,159.55 36,661.11

SUSCRIPCIONES Y COTIZACIONES 4,212.12

COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES MONTACARGA 22257 DUAL 25,021.98 12,367.36

COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES MONTACARGA 20469 DUAL 20,097.51 12,127.70

COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES PLACA A8I-930 5,031.67 1,749.70

COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES PLACA ABB-197 814.24 4,025.64

COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES PLACA B5K-815 21,762.08 14,742.23

COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES PLACA C2Z-908 10,392.62 6,542.80

COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES PLACA C4Y-860 6,939.19 2,946.32

COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES PLACA C8R-851 5,570.36 3,561.63

COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES PLACA F5C-711 15,424.63 10,163.43

COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES PLACA AKP-750 6,569.50 3,358.18

COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES PLACA AKP-908 5,101.41 2,642.16

REPUESTOS,ACCESORIOS Y HERRAMIENTAS 31,210.13 5,481.64

UTILES DE ESCRITORIO 33,220.36 14,727.82

UTILES DE LIMPIEZA 30,819.20 33,384.11

MEDICINAS 1,202.99 506.59

IMPRESIONES 144.07 19.85

ENVASES Y CINTAS EMBALAJE 122,998.87 56,940.18

MUESTRAS-CATALAGOS 7,843.05 2,378.31

CAJAS DE CARTON 540.00 109.80

SILICONA 9,151.50

ETIQUETAS 27,449.84 9,966.65

ACTIVO FIJO MENOR 1/4 UIT 30,409.32 17,363.40

TOTALES 9,287,856.09 7,049,375.30

2021 2020

SALDOS FINALES DEL ESTADO 

DE  GANANCIAS Y PÈRDIDAS  

SALDOS FINALES DEL ESTADO 

DE  GANANCIAS Y PÈRDIDAS  
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Nota: Datos extraídos de los estados financieros de la empresa Sanicenter 
S.A.C. 

CUENTA

DENOMINACIÓN PÈRDIDAS  GANANCIAS PÈRDIDAS  GANANCIAS

SUMINISTRO DE COMPUTO 26,110.64 12,927.61

GASTOS VARIOS 36,385.24 137.33

COMBUSTIBLE Y LUBRICANTES PLACA F5D-862 7,382.20 1,774.86

MANTENIMIENTO DE MOTOCARGUERA 2162-3D 1,777.65 1,054.75

COMBUSTIBLE Y LUBRICANTES MOTOCARGUERA PLACA 2900-3D 322.58 250.87

COMBUSTIBLE Y LUBRICANTES MOTOCARGUERA PLACA 2162-3D 1,227.54 925.68

OTROS GASTOS DE IMPORTACION 39,562.70 11,640.83

MANTENIMIENTO DE VEHICULO PLACA AMJ-854 6,881.42 3,497.09

COMBUSTIBLE Y LUBRICANTES VEHICULO PLACA AMJ-854 15,810.24 9,298.31

GPS VEHICULAR 13,137.51 6,758.22

COMBUSTIBLE Y LUBRICANTES MONTACARGA 20187 DUAL 19,642.52 13,380.13

MANTENIMIENTO MONTACARGA 20187 DUAL 16,186.70 18,913.16

INTERESES LEGALES Y LABORALES 86.64

MANTENIMIENTO DE TRIMOTO MOD.TRACTOR B5-250 PLACA 1932-3V AREQUIPA 5.00

143.21

GASTOS POR CARTA FIANZA 44,203.79 24,366.73

ATENCIONES MEDICAS 2,268.76 4,718.11

MANTENIMIENTO DE CAMION PLACA APF-836 7,929.87 2,791.78

COMBUSTIBLE CAMION PLACA APF-836 17,932.22 11,463.79

SERVICIO DE TRASLADO DE DESMEDRO 11,774.05 3,355.93

SERVICIO NOTARIAL DE DESMEDRO 3,559.31 4,152.55

SERVICIO DE MANIPULACION DE CARGA

MARKETING DIGITAL 35,353.59 15,290.46

SERVICIO DE TRASLADO DE DESMONTE 12,103.88 12,562.72

SERVICIO DE REPARACION DE CARRETILLAS 776.27 711.87

ATENCION A CLIENTES-MAESTRO 1,357.03 3,037.59

MANTENIMIENTO DE MOTOCARGUERA PLACA 7910-9P 1,522.04 603.40

COMBUSTIBLE  MOTOCARGUERA PLACA 7910-9P 1,659.40 1,207.75

MANTENIMIENTO MOTOCARGUERA PLACA 2355-BA 1,132.55 294.07

COMBUSTIBLE MOTOCARGUERA PLACA 2355-BA 999.32 1,401.90

GASTOS DE SEGURIDAD Y DEFENSA CIVIL 80,406.12 17,778.99

PARANTES PUBLICITARIOS 27.12

PROYECTOS DE EXHIBICION - MARKETING 27,271.41 19,463.07

MANTENIMIENTO MOTOCARGUERA PLACA 0350-OA 5,292.77 1,346.79

COMBUSTIBLE MOTOCARGUERA PLACA 0350-OA 1,692.38 1,266.74

MANTENIMIENTO MOTOCARGUERA PLACA 0341-OA 2,047.49 2,993.46

COMBUSTIBLE MOTOCARGUERA PLACA 0341-OA 416.84 987.02

ALQUILER DE ALMACEN 58,237.63 186,645.87

MANTENIMIENTO DE APILADOR 6549346 3,349.52 3,196.53

MANTENIMIENTO MONTACARGA 2.5 MODELO MAPIF-2A25DV 199.63

COMBUSTIBLE MOTOCARGUERA PLACA 0341-OA 1,169.67 358.29

MANTENIMIENTO MONTACARGA SERIE AP 1F29U21072 12,819.28 4,422.13

COMBUSTIBLE MONTACARGA SERIE AP 1F29U21072 22,495.57 11,122.99

LICENCIAS 21,469.75 4,395.10

MANTENIMIENTO DE APILADOR SERIE 6547812 6,869.27 12,884.02

PROVISIONES DEL EJERCICIO 7,519,317.60 5,080,505.96

DEPRECIACION INMUEBLES 494,714.40 396,245.65

DEPRECIACION UNIDADES DE TRANSPORTE 70,675.76 127,461.16

DEPRECIACION MUEBLES Y ENSERES 8,213.72 8,726.52

DEPRECIACION EQUIPOS DIVERSOS 159,332.01 170,975.96

AMORTIZACION DE INTANGIBLES 30,333.83 32,127.87

DEPRECIACION EQUIPO TRANSPORTE  ARREND.FINANCIERO 16,570.20

DESVALORIZACIÓN DE MERCADERIAS 1,135,195.43 634,617.83

DEPRECIACION DE MAQUINARIA Y EQUIPOS 74,655.66 54,909.23

DEPRECIACION EDIFICACIONES ARRENDAMIENTO FINANCIER 4,309,796.65 3,617,210.76

DEPRECIACION MAQUINARIAS Y EQUIPOS EXPLOTACION A.F 19,368.00

GASTO DE EMBALAJES  PALLETS - IMPORTACION 51,920.62 2,292.78

ALQUILER DE CAJERO - PROSEGUR 5,295.66

SEGURO CREDITOS CUENTAS POR COBRAR - AVLA 17,011.91

COMISIONES CALIDDA 1,021.15

PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES 1,161,150.80

TOTALES 15,609,371.55 10,594,652.38

2021 2020

SALDOS FINALES DEL ESTADO DE  

GANANCIAS Y PÈRDIDAS  

SALDOS FINALES DEL ESTADO DE  

GANANCIAS Y PÈRDIDAS  

COMBUSTIBLE Y LUBRICANTES TRIMOTO MOD.TRACTOR B5-250 PLACA 1932-3V AREQUIPA
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Nota: Datos extraídos de los estados financieros de la empresa Sanicenter 
S.A.C. 

CUENTA

DENOMINACIÓN PÈRDIDAS GANANCIAS PÈRDIDAS GANANCIAS

GASTOS DE ADMINISTRACION 4,404,624.94 3,069,305.99

GASTOS DE ADMINISTRACION 4,048,244.56 3,069,305.99

CARGAS DE PERSONAL 3,550,245.35 2,716,390.40

GRATIFICACIONES EMPLEADOS 446,194.19 299,299.33

VACACIONES EMPLEADOS 199,896.69 153,131.41

ESSALUD 234,640.94 164,133.48

SUELDOS 2,067,222.44 1,599,617.45

UNIFORMES,ZAPATOS Y OTROS 12,045.25 7,577.62

ATENCIONES MEDICAS 33.90 1,291.31

CAPACITACION AL PERSONAL 788.98 1,701.20

OTRAS CARGAS DE PERSONAL 986.37 3,000.00

CONTRATO MINIST.DE TRABAJO 43.00 159,570.17

REFRIGERIO 3,600.00 13,527.79

INDEMNIZACION POR CESE 15,000.00

COMPENSACION POR TIEMPO DE SERVICIOS 238,316.26 107.74

SEGUROS MULTISALUD/VIDA LEY 1,457.09 250.00

SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE 1,345.41

OBSEQUIOS AL PERSONAL

ATENCION AL PERSONAL 6,936.98 135,902.14

BONO DE CUMPLEAÑOS

BONIFICACION REGULARES

BONIFICACION POR PRODUCTIVIDAD 201,781.87 6,896.06

HORAS EXTRAS 30,331.51 27,063.00

ASIGNACION FAMILIAR 28,272.00 42,851.50

GASTOS RELACIONADOS AL COVID-19 62,697.88 99,124.79

SERVICIOS PRESTADOS X TERCEROS 227,667.15 279,488.56

MOVILIDAD LOCAL 14,826.67 10,104.90

FLETE Y TRANSPORTE 338.98 84.41

MENSAJERIA NACIONAL 1,030.54 1,198.97

MENSAJERIA INTERNACIONAL 9,312.95

GASTOS DE VIAJE NACIONAL 314.51

GASTOS DE VIAJE EXTERIOR 7,680.37

ALOJAMIENTO 589.91 1,555.69

ALIMENTACION 1,364.71 12,937.33

SERVICIOS DE ADMINISTRACION DIVERSOS 13,227.84

SERVICIO LEGAL 7,198.25 11,943.62

SERVICIO TRIBUTARIO 3,200.00

SERVICIOS NOTARIALES 3,591.67 2,286.45

SERVICIO DE LEGALIZACION

REGISTROS PUBLICOS 1,354.00 645.00

SERVICIO DE AUDITORIA 21,502.24

SERVICIO DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL 578.00

INFOCORP 4,038.00 6,689.92

DOMINIO SANICENTER 2,438.40 361.22

SERVICIOS VARIOS 44,530.41 70,509.25

MANTENIMIENTO DE LOCAL 1,928.23 211.87

MANTENIMIENTO DE MUEBLES Y ENSERES

MANTENIMIENTO DE VEHICULO C7M415 1,314.49 1,298.44

MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DIVERSOS 1,052.70 3,100.67

MANTENIMIENTO DE OFICINA 101.44 3,491.54

MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE  COMPUTO 992.80 608.95

REGISTROS PUBLICOS 2,948.00 2,182.00

ALQUILER DE LOCAL 2,199.99

ENERGIA 6,266.72

AGUA 9.63

TELEFONO 175.66 1,992.76

CELULAR 195.47

SERVICIO DE USO CORREO ELECTRONICO 5,010.08

GASTO DE REPRESENTACION 18,007.31 2,947.74

COPIAS/REVELADO/ANILLADOS 513.3

ESTACIONAMIENTO Y PEAJE 6.36 26.46

AVISOS EN DIARIO 1,666.18

MANTENIMIENTO DE SOFTWARE 19,717.02 12,070.07

TARJETAS PERSONALES 39.05

SERVICIOS GERENCIALES

SERVICIO DE SELECCION Y VERIFICACION DEL 35,617.91 26,914.91

SERVICIO DE LIMPIEZA 5,788.65

GASTO POR SELECCION DE PERSONAL 13,401.08 1,676.25

PASAJES TERRESTRES 399.83 703.00

PASAJE AEREOS 13,402.97 15,808.41

ASESORIAS Y CONSULTORIAS DIVERSAS 8,124.00 41,868.89

TOTALES 16,010,995.93 2,301.43 12,127,826.37

2021 2020

SALDOS FINALES DEL ESTADO DE  

GANANCIAS Y PÈRDIDAS  

SALDOS FINALES DEL ESTADO DE  

GANANCIAS Y PÈRDIDAS  



 

150  

 

Nota: Datos extraídos de los estados financieros de la empresa Sanicenter 
S.A.C. 

 

 

Nota: Datos extraídos de los estados financieros de la empresa Sanicenter 
S.A.C. 

 

PÈRDIDAS

4,333.40

243.87

4,089.53

46,391.23

389.83

358.62

1,931.87

706.10

27,749.67

1,308.48

2,933.80

1,046.51

2,543.39

4,076.03

3,185.91

161.02

219,607.43

4,491.64

1,067.64

2,858.57

9,376.09

197.65

17,866.24

183,749.60

150,000.00

206,380.38

4,408,947.3TOTALES 2,301.43 3,071,325.99

SOAT VEHICULAR

PARTICIPACION DE TRABAJADORES

ALQUILERES DIVERSOS 1,400.00

REMUNERACION EN ESPECIE 9,146.96

LICENCIAS 3,963.25

SEGURO DE VEHICULO ADMINISTRATIVAS 1,999.51

SEGURO DE SALUD PRACTICANTE 101.68

SEGURO DE LOCAL 2,073.61

PROVISIONES DEL EJERCICIO 19,288.37

SEGURO DE VEHICULO 603.36

COMBUSTIBLE Y LUBRICANTE PLACA D6R-453

MANTENIMIENTO DE VEHICULO D6R-453

COMBUSTBILE Y LUBRICANTES PLACA F1Y-622 84.75

MANTENIMIENTO DE VEHICULO PLACA F1Y-622 3,271.52

MANTENIMIENTO DE VEHICULO PLACA AVF-545

COMBUSTIBLE Y LUBRICANTES PLACA AVF-545

SUMINISTRO DE COMPUTO 1,365.93

GASTOS VARIOS 4.24

ACTIVO FIJO MENOR 1/4 UIT 7,096.62

SUSCRIPCIONES Y COTIZACIONES 21,766.54

MEDICINAS 101.69

IMPRESIONES

REPUESTOS,ACCESORIOS Y HERRAMIENTAS 2,466.63

UTILES DE ESCRITORIO 7,760.84

CARGAS DIVERSAS DE GESTION 44,686.05

COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES C7M415 767.29

ARBITRIOS MUNICIPALES 4,574.78

RENTA NO DOMICILIADA ASUMIDA

IMPUESTO AL PATRIMONIO PREDIAL 4,826.03

OTROS TRIBUTOS MUNICIPALES 51.80

SERVICIO DE OUTSOURCING DE IMPRESION 2,543.53

TRIBUTOS 9,452.61

2020

CUENTA SALDOS FINALES DEL 

ESTADO DE  GANANCIAS Y 

PÈRDIDAS  

SALDOS FINALES DEL 

ESTADO DE  GANANCIAS Y 

PÈRDIDAS  

DENOMINACIÓN GANANCIAS PÈRDIDAS GANANCIAS

2021

CUENTA

DENOMINACIÓN PÈRDIDAS

OTROS GASTOS 35,753.25

OTROS GASTOS 35,753.25

OTROS GASTOS 35,753.25

OTROS GASTOS REPARABLES 35,753.25

TOTALES 35,753.25 40,977.72

40,977.72

40,977.72

40,977.72

40,977.72

SALDOS FINALES DEL ESTADO 

DE  GANANCIAS Y PÈRDIDAS 

SALDOS FINALES DEL ESTADO 

DE  GANANCIAS Y PÈRDIDAS  

GANANCIAS PÈRDIDAS GANANCIAS

2020 2017
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Nota: Datos extraídos de los estados financieros de la empresa Sanicenter 
S.A.C. 

 

CUENTA

DENOMINACIÓN PÈRDIDAS GANANCIAS PÈRDIDAS GANANCIAS

GASTOS FINANCIEROS 7,059,864.00 3,559,302.62

GASTOS FINANCIEROS 2,162,941.47 1,354,734.78

GASTOS FINANCIEROS 2,162,941.47 1,354,734.78

GASTOS BANCARIOS VARIOS 91,136.75 172,962.70

INTERESES Y GASTOS DE PRESTAMOS 1,229,988.19 1,053,074.69

INTERES Y GASTOS DE LET/DESCUENTO 10,757.85

INTERESE Y GASTOS DE LET/COBRANZA 21,764.52 15,807.08

INTERESES Y REAJUSTES 580,660.31 3,539.16

INTERES Y GASTOS DE LT/ POR PAGAR FUERA DE 326.03 40,691.68

INTERESES Y GASTOS DE LET DEVUELTAS 869.59 11,818.78

GASTOS BANCARIOS IMPORTACIONES 27,903.89 113.19

IMPUESTO - ITF 14,449.85 15,387.31

ARRENDAMIENTO FINANCIERO 2,639.79 19,023.90

INTERESES POR PRESTAMO FUERA DE PLAZO 1,186.90 5,089.76

COMISION POR DESEMBOLSO Y CARGO  DE PRESTAMO 2,869.85 4,086.08

PORTE INTERNATIONAL-FIA 2,382.60

COMISIONES POR TRASF. INTERBANCARIA 3,787.43

INTERESES POR FINANCIAMIENTO IMPORTACIONES 187,732.17

PERDIDA POR DIFERENCIA DE CAMBIO 4,896,922.53 2,204,567.84

PERDIDA POR DIFERENCIA DE CAMBIO 4,896,922.53 2,204,567.84

PERDIDA POR DIFERENCIA DE CAMBIO 4,896,922.53 2,204,567.84

TOTALES 7,061,050.90 1,186.90 3,559,302.62

SALDOS FINALES DEL ESTADO DE  

GANANCIAS Y PÈRDIDAS  

SALDOS FINALES DEL ESTADO 

DE  GANANCIAS Y PÈRDIDAS  

2020 2017


