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RESUMEN 

 

La investigación titulada “La gestión financiera y la liquidez en la empresa BBTI 

S.A.C.  periodo 2017-2022”, surge de los problemas financieros que tuvo la 

empresa en estudio a lo largo del periodo investigado. Estos fueron evidenciados 

a través de sus resultados, ya que esta empresa no realizó una óptima gestión 

financiera. Así mismo, nuestro objetivo era determinar cómo influye la gestión 

financiera en la liquidez en la empresa BBTI S.A.C. periodo 2017-2022., 

mediante el uso de instrumentos y datos obtenidos a través de los estados 

financieros. 

Esta investigación tuvo un enfoque cuantitativo de tipo aplicada, llegando a un 

nivel correlacional y de diseño no experimental con corte longitudinal. Asimismo, 

para la obtención de datos, se utilizó las técnicas de observación y registro. La 

población estuvo constituida por las empresas dedicadas a la fabricación de 

tableros eléctricos y ejecución de obras de electrificación urbana y rural y la 

muestra fue la empresa BBTI S.A.C. incluido sus estados financieros de los 

periodos del 2017 al 2022.   

De acuerdo con los resultados que se obtuvieron, se que la gestión financiera 

influye significativamente en la liquidez y tuvo resultados favorables para la 

empresa, es decir que, la optimización de los recursos financieros se manejó de 

manera correcta y así generó la liquidez necesaria para solventar los gastos. 

Palabras clave: Gestión financiera, liquidez, capital de trabajo, ratios financieros 
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ABSTRACT 

 

The research titled “Financial Management and Liquidity in the Company BBTI 

S.A.C., Period 2017-2022”, identified financial problems throughout the 

investigated period, which were evidenced by its results. This was due to the fact 

that the company did not engage in optimal financial management. Likewise, the 

objective was to determine how financial management influences liquidity in the 

company BBTI S.A.C. during the period 2017-2022, through the use of tools and 

data obtained from financial statements. 

This research had a quantitative applied approach, reaching a correlational level 

and a non-experimental longitudinal design. Additionally, for data collection, 

observation and recording techniques were employed. The population consisted 

of companies engaged in the manufacturing of electrical panels and the execution 

of urban and rural electrification projects, with the sample being represented by 

BBTI S.A.C., including its financial statements for the periods from 2017 to 2022. 

According to the results obtained, it is concluded that financial management 

significantly influences liquidity and had favorable results for the company, that 

is, the optimization of financial resources was managed correctly and thus 

generated the liquidity necessary to solve Expenses. 

Keywords: Financial management, liquidity, working capital, financial ratios 
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INTRODUCCIÓN 

 

El éxito financiero de una empresa es un factor crítico que determina su 

estabilidad y su capacidad para enfrentar desafíos en un entorno empresarial en 

constante cambio. En este contexto, la gestión financiera y la liquidez se 

presentan como elementos clave que requieren una atención constante y 

cuidadosa 

En el mundo de los negocios, la gestión financiera y la liquidez son dos aspectos 

cruciales que afectan directamente el desempeño y la estabilidad de una 

empresa. Durante los últimos años, las empresas ha sido testigos de un entorno 

empresarial cada vez más competitivo y dinámico, en el que las ellas se 

esfuerzan por mantener un equilibrio financiero sólido y asegurar la 

disponibilidad de recursos necesarios para operar de manera efectiva. 

En este contexto, la empresa BBTI S.A.C. ha sido objeto de interés de estudio. 

Durante el período comprendido entre 2017 y 2022, se ha observado una serie 

de desafíos y oportunidades en relación con su gestión financiera y su nivel de 

liquidez. Estos aspectos no solo son fundamentales para el éxito a corto plazo, 

sino que también, juegan un papel esencial en la sostenibilidad a largo plazo de 

la empresa. 

El conocimiento actual sobre esta temática ha arrojado luz sobre la importancia 

de una gestión financiera efectiva y una adecuada liquidez en el contexto 

empresarial. Tal como Argomedo y Nureña (2023) que en su investigación 

afirman que, si la gestión financiera de la empresa es efectiva, los niveles de 

liquidez que presente la empresa serán mayores y Herrera (2022) que afirma 

que una mejora en la gestión financiera provocaría que la liquidez empresarial 

aumente. Sin embargo, a pesar de la disponibilidad de literatura previa, aún 

existen preguntas sin respuesta y desafíos específicos que requieren una 

investigación más profunda y personalizada. 
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El problema central que motiva este estudio se relaciona con la necesidad de 

comprender cómo la gestión financiera de BBTI S.A.C. ha influido en su liquidez 

a lo largo de los últimos cinco años. Este problema no solo es relevante para la 

empresa en cuestión, sino que también puede ofrecer valiosas lecciones y 

perspectivas para otras organizaciones que enfrentan desafíos similares en su 

entorno empresarial. 

El objetivo principal de este estudio es determinar cómo influye la gestión 

financiera en la liquidez en la empresa BBTI S.A.C. periodo 2017-2022. A través 

de este análisis, buscamos identificar patrones, tendencias y posibles áreas de 

mejora que puedan contribuir al fortalecimiento de la empresa y al logro de sus 

metas financieras y operativas. 
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I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

1.1 Descripción de la realidad problemática 

En estos tiempos difíciles para las empresas, debido a problemas 

económicos globales como el COVID-19, el aumento en los precios de las 

materias primas, conflictos como la guerra en Ucrania y una alta inflación, ha 

generado situaciones de poca liquidez, problema que impacta a muchas 

organizaciones. (Ortega, 2023). A nivel internacional, para atender los problemas 

de liquidez de las empresas de servicios en México (Gobierno de México, 2023) 

se inició la implementación de un recién creado programa de financiamiento que 

proporcionaba líneas de crédito destinadas principalmente, a satisfacer los 

requerimientos de capital de trabajo de las pequeñas y medianas empresas. 

Además, en economías emergentes como en Turquía, el 48% de las empresas 

turcas está retrasado el pago de sus propias facturas para protegerse de la falta 

de liquidez y evitar el riesgo de quedarse sin efectivo debido a los retrasos en los 

pagos. (Crédito y Caución, 2023) 

A nivel nacional, la Universidad ESAN (2020) aseveró que es una realidad 

que las empresas no cuenten con liquidez para desembolsar todas las 

obligaciones corrientes. Por otro lado, según el informe del Banco Central de 

Reserva del Perú (2021) aproximadamente, son 501 mil empresas las que 

accedieron al programa reactiva Perú con aras de obtener liquidez y seguir 

desarrollando su actividad empresarial. La necesidad del efectivo es sustancial 

para cada empresa y en especial, para la de servicios ya que la prestación de 

servicios cuenta con la obligación de pago a trabajadores, proveedores y al 

Estado mes a mes. 

A nivel local, la empresa de estudio BBTI S.A.C. presentó problemas de 

liquidez, como retrasos en los pagos de proveedores, como se puede observar 

en el reporte de cuentas por pagar de la empresa y correos de proveedores 

reclamando por deudas mayores a 6 meses (Anexo 7). Además, se generó 

retrasos en pago de planillas, como se puede observar en los váuchers y o 

transferencias de haberes a destiempo cuando la fecha de pago de planillas 

sería quincena y fin de mes, los pagos se realizaban siempre con posterioridad 
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y finalmente, se evidencia retrasos en pago de tributos como AFP, ESSALUD y 

SUNAT, como se puede observar en el reporte preparado, así como en los 

correos de las instituciones acreedoras (Anexo 8). 

Esta problemática está estrechamente relacionada con la gestión 

empresarial, específicamente en el ámbito financiero. La empresa enfrentó 

desafíos significativos en la gestión de sus cobros, ya que, a pesar de ofrecer 

servicios y fabricar productos, a menudo no logró cobrar por sus trabajos de 

manera oportuna. Esto probablemente influyó negativamente en su liquidez a 

corto plazo. Por otro lado, la gestión de pagos de la empresa fue ineficiente, ya 

que recibió numerosas quejas de sus proveedores debido a la falta de una 

planificación efectiva en este aspecto, lo que afectó su liquidez a largo plazo. En 

otro aspecto, se observó una deficiente gestión de financiamiento, ya que la 

empresa adquirió numerosos préstamos, lo que ha resultado en un nivel de 

endeudamiento extremadamente alto, que afectó de manera considerable al 

capital de trabajo. 

Todo esto demuestra que la empresa BBTI S.A.C. está pasando por una 

situación de desfinanciamiento financiero y lo más resalta, es el incumplimiento 

de sus obligaciones con sus proveedores y cuentas por pagar. En consecuencia, 

formulamos la siguiente pregunta: ¿Cómo influye la gestión financiera en la 

liquidez en la empresa BBTI S.A.C.  periodo 2017 - 2022? 

1.2 Formulación del problema 

De lo descrito anteriormente, se presentó el siguiente sistema problemático: 

1.2.1 Problema general 

¿Cómo influye la gestión financiera en la liquidez de la empresa BBTI S.A.C. 

periodo 2017 - 2022? 

1.2.2 Problemas específicos 

✓ ¿Cómo influye la gestión de cobranzas en la liquidez de corto plazo de la 

empresa BBTI S.A.C.? 

✓ ¿Cómo influye la gestión de pagos en la liquidez a largo plazo de la 

empresa BBTI S.A.C.? 



13 

13 
 

✓ ¿Cómo influye el financiamiento en el capital de trabajo de la empresa 

BBTI S.A.C.? 

1.3 Objetivos 

Teniendo en cuenta la situación problemática descrita, se plantea los siguientes 

objetivos: 

1.3.1 Objetivo general 

Determinar cómo influye la gestión financiera en la liquidez en la empresa BBTI 

S.A.C. periodo 2017-2022. 

1.3.2 Objetivos específicos 

✓ Determinar cómo influye la gestión de cobranzas en la liquidez de corto 

plazo de la empresa BBTI S.A.C. 

✓ Determinar cómo influye la gestión de pagos en la liquidez a largo plazo 

de la empresa BBTI S.A.C. 

✓ Determinar cómo influye el financiamiento en el capital de trabajo de la 

empresa BBTI S.A.C. 

1.4 Justificación 

Martínez & Ávila (2010) mencionan que “la justificación es la parte de la 

investigación en la que se exponen las razones que influyeron para que el 

individuo haya optado por estudiar un determinado tema” (p.94). 

Esta investigación se justifica teniendo en cuenta los siguientes aspectos: 

1.4.1 Legal 

La investigación fue justificada ya que se desarrolló en base a las siguientes 

normas: 

- La Norma Internacional de Contabilidad 1 Presentación de Estados 

Financieros, vigente desde el primero de enero del 2009. 

- La Norma Internacional de Contabilidad 7 Estado de Flujo de Efectivo, vigente 

desde el primero de enero de 1994. 

- El Marco Conceptual para la Información Financiera, vigente desde el primero 

de setiembre del 2009. 
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Las normas antes mencionadas se encontraron vigentes durante la elaboración 

de la investigación. 

1.4.2 Teórica 

Desde el punto de vista teórico, esta investigación se realizó con el propósito de 

aportar al conocimiento existente información sobre la gestión financiera en 

relación con la liquidez, a través de la liquidez y el capital de trabajo en empresas 

de servicios cuyos resultados podrían sistematizarse en una propuesta, que 

podrían generar reflexión y debate a ser incorporados a las Ciencias Contables. 

1.4.3 Económica 

Desde el punto de vista económico, esta investigación buscó evaluar el efecto 

de la gestión financiera sobre el estado de situación financiera mediante la 

liquidez de la empresa BBTI S.A.C. de esta manera, podría cumplir con las 

obligaciones que le permitirán costear el proceso de la ejecución del servicio y 

mantener en marcha la operación. 

Asimismo, será de mucha importancia para que el gerente y accionistas puedan 

tomar decisiones conocer los resultados para futuras decisiones que ayudarían 

a no poner en riesgo la sostenibilidad de la empresa. Cabe decir, procurar que 

los ingresos y egresos de dinero de la empresa siempre estén equilibrados. 

1.5 Delimitantes de la investigación 

Las delimitantes de la investigación fueron las siguientes: 

1.5.1 Teórica 

La investigación se desarrolló sobre las bases teóricas de la gestión financiera y 

la liquidez, es decir estudios nacionales e internacionales, libros, publicaciones 

y normas internacionales de información financiera. 

1.5.2 Temporal 

La investigación fue de tipo longitudinal y presentó como delimitante temporal los 

periodos 2017 a 2022. 
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1.5.3 Espacial 

La investigación se desarrolló en la empresa BBTl S.A.C., ubicada en la Calle.6 

Manzana. D Lote. 13 urbanización. Industrial Grimaneza (Alt. de Lima Cargo 

City) Provincia Constitucional del Callao - Perú. 
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II. MARCO TEÓRICO 

2.1 Antecedentes: Internacional y nacional 

2.1.1 Antecedentes internacionales 

Berrio (2022) en su tesis de maestría titulada “Gestión financiera y su 

incidencia en la liquidez de las empresas de diseño y construcción en el 

municipio de Maicao, La Guajira” para optar al grado de maestro en finanzas de 

la Universidad de Guajira sostiene que la gestión financiera incide 

significativamente en la liquidez de las empresas de diseño y construcción en el 

municipio de Maicao. 

La investigación presenta como objetivo general analizar la gestión 

financiera y su incidencia en la liquidez de las empresas del sector de diseño y 

construcción. La investigación fue cuantitativa y de diseño no experimental, 

además se usó como instrumento el cuestionario y como técnica, la encuesta 

que se aplicó a una muestra de 10 gerentes de empresas de la población del 

estudio. 

Se llegó a la conclusión que: 

la gestión financiera dentro de las empresas no se maneja de forma 

efectiva, ya que no cumplen satisfactoriamente un buen proceso a través 

del cual se pueda analizar organización, dirección y control financiero, lo 

cual impacta de igual manera en la liquidez empresarial, lo que pudiera 

conllevar a obtener deudas, entre otras dificultades de financiación los 

mercados monetarios. Por ende, se considera necesaria la 

implementación de las alternativas de gestión propuestas, de modo que 

pueda obtenerse un mejor rendimiento en el aspecto tanto financiero, 

como económico y gerencial (Berrio, 2022, p.141). 

Lo descrito por Berrio concuerda directamente con nuestra investigación. 

Sus hallazgos respaldan la importancia de una gestión financiera efectiva en el 

sector y señalan problemas similares a los que estamos investigando. Esto 

fortalece la validez y utilidad de la investigación realizada. 



17 

17 
 

Además, Fuentes (2022) en su tesis de maestría titulada “Gestión 

financiera y el capital de trabajo en las gasolineras segmento combustible” para 

para optar al grado de maestro en contabilidad y finanzas de la Universidad Laica 

Vicente Rocafuerte sostiene que la gestión financiera incide significativamente 

en el capital de trabajo de empresas gasolineras de Guayaquil. 

La investigación presenta como objetivo general analizar como la gestión 

financiera incide en el capital de trabajo de empresas del sector combustible, la 

investigación fue mixta, descriptivo, de diseño no experimental; además, se 

empleó un cuestionario como instrumento de investigación y como técnica, se 

empleó la observación, entrevista y encuesta. La muestra estuvo constituida por 

trece gasolineras de la ciudad de Guayaquil. 

Entre sus conclusiones indica que: 

Es importante incorporar una persona con conocimientos financieros, 

contables que maneje las cuentas bancarias de la empresa, así como de 

conocer sobre la elaboración de flujo, planeación y proyecciones, para que 

proponga alternativas de manejo eficiente del dinero (Fuentes, 2022, 

p.93). 

La investigación es altamente relevante para el estudio actual, ya que se 

enfoca en la gestión financiera y su impacto en el capital de trabajo de las 

gasolineras en Guayaquil, lo cual guarda similitudes con nuestra propia 

investigación. Sus hallazgos y recomendaciones, así como la importancia de 

contar con personal con conocimientos financieros y contables para una gestión 

eficiente del dinero, pueden proporcionar ideas valiosas para nuestro estudio 

realizado. 

También, en su estudio Mazabanda (2020) en su tesis titulada “gestión 

financiera y su incidencia en la liquidez de la cooperativa de ahorro y crédito 

“PILAHUIN LTDA” para optar al título de contador público de la Universidad 

Regional Autónoma de Los Andes en su investigación sostiene que la gestión 

financiera incide significativamente en la liquidez de una cooperativa de ahorro y 

crédito. 



18 

18 
 

La investigación presenta como objetivo general desarrollar una gestión 

financiera para el mejoramiento de los niveles de liquidez en una cooperativa. El 

tipo de investigación fue descriptiva y tuvo un enfoque cualitativo-cuantitativo. 

Además, la investigación usó un cuestionario como instrumento y como técnica 

utilizó la entrevista y encuesta. La muestra estuvo conformada por diecinueve 

personas. 

Este autor concluye que: 

Con los resultados obtenidos de la investigación realizada la Cooperativa 

de Ahorro y Crédito Pilahuin Ltda. carece de una gestión financiera 

adecuada, por lo que la cooperativa es poco reconocida y por ende tiene 

menos oportunidades de crecer en el mercado financiero tanto como sus 

niveles de liquidez (Mazabanda, 2020, p.69). 

La investigación de Mazabanda es altamente relevante para el presente 

estudio, ya que ambas investigaciones se centran en la relación entre la gestión 

financiera y la liquidez de una cooperativa de ahorro y crédito. Los resultados 

obtenidos en la investigación sugieren que la gestión financiera tiene un impacto 

significativo en la liquidez de la cooperativa. 

Por otro lado, en Argentina, Miralpeix (2022) en su tesis titulada “Análisis 

financiero a corto plazo Análisis financiero: La clave para un funcionamiento 

óptimo” para optar al título de contador público de la Universidad siglo XXI 

sostiene que las estrategias de gestión financiera mejoran significativamente en 

la liquidez de la empresa Havanna. 

La investigación presenta como objetivo general realizar una evaluación 

y un análisis en las cuentas por cobrar con la idea de que se sostengan en el 

tiempo, enfocándose en la mejora de la situación financiera de corto plazo. El 

tipo de investigación fue descriptiva, tuvo un enfoque cuantitativo y el instrumento 

empleado estuvo constituido por guías de observación y fichas de la empresa. 

Como técnicas, utilizó el análisis documental y observación. La muestra 

constituye la información financiera de los años 2019 y 2020 

En esta investigación se llega a la siguiente conclusión: 
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La investigación enfatiza la importancia de utilizar ratios en el análisis de 

estados financieros de Havanna para evaluar su salud financiera a corto 

plazo. Se destaca la necesidad de gestionar con eficacia cuentas por 

cobrar, cuentas por pagar, facturación e inventario para alcanzar una 

buena liquidez. Sin embargo, se observa que la empresa enfrenta 

dificultades financieras, en parte debido a la pandemia y la crisis 

económica. Se proponen mejoras en la gestión de cuentas por cobrar y 

se sugiere explorar herramientas financieras del mercado para 

incrementar la liquidez y financiar proyectos de inversión, lo que resultaría 

en una mayor eficiencia y ganancias. Este análisis no solo proporcionaría 

un entendimiento más profundo de la empresa, sino también abriría la 

puerta a la planificación basada en datos, el seguimiento de objetivos y la 

identificación de oportunidades en nuevos mercados (Miralpeix 2022, 

p.28). 

La investigación de Miralpeix es relevante para el estudio actual, ya que 

comparten similitudes en el enfoque y los objetivos. Este análisis proporciona 

una comprensión más profunda y abre oportunidades para la planificación 

basada en datos y la identificación de nuevas oportunidades en el mercado. 

Finalmente, Choquetarqui (2022) en su tesis de maestría titulada “Modelo 

de sistema de gestión administrativo financiero para la toma de decisiones en la 

Empresa Industrial FANAGOM S.R.L.” para optar al grado de maestro en 

contabilidad pública de la Universidad de San Andrés sostiene que  se requiere 

de la aplicación de un modelo de Sistema de Gestión Administrativo Financiero  

que permita una adecuada toma de decisiones a partir de la mejora de los niveles 

de planificación estratégica, coordinación y control. 

La investigación presenta como objetivo diseñar un modelo de sistema de 

gestión administrativo financiero para una adecuada toma de decisiones en una 

empresa industrial. El tipo de investigación descriptivo, de diseño no 

experimental. Además, se usó como instrumentos las entrevistas y cuestionarios, 

como técnica utilizó la encuesta. La muestra estuvo integrada por seis ejecutivos, 

jefes y mandos medios de la empresa. 
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El autor concluyó que: 

Es importante la incorporación de un modelo de Gestión Administrativo 

Financiero acorde a las necesidades cambiantes de hoy día que 

proporcione no solo una instancia de Control de Gestión, sino también que 

a la vez permita una adecuada toma de decisiones, introduciendo a la 

organización un nuevo enfoque para administrar eficientemente todos sus 

recursos (Choquetarqui, 2022, p.86). 

La investigación realizada es altamente relevante para el estudio actual, 

ya que se centra en la implementación de un modelo de Sistema de Gestión 

Administrativo Financiero que mejora la planificación estratégica, coordinación y 

control. La importancia de incorporar este tipo de modelo es evidente, ya que no 

solo permite un control efectivo de la gestión, sino también una toma de 

decisiones más adecuada en un entorno empresarial en constante cambio. 

2.1.2 Antecedentes nacionales 

 

Silva (2022) en su tesis titulada “Gestión financiera y su incidencia en la 

liquidez de la empresa Renz S.A.C. La Victoria 2020” presentada para optar el 

título de contador público en la Universidad Peruana de Las Américas sostiene 

que la gestión financiera tiene una correlación con la liquidez en la empresa Renz 

S.A.C. 

La investigación presenta como objetivo general determinar de qué 

manera la gestión financiera incide en la liquidez de la Empresa Renz SAC, La 

Victoria 2020. La investigación fue cuantitativa y de diseño no experimental de 

corte transversal, además, usó como instrumento el cuestionario y como técnica 

la encuesta que aplicó a una muestra de veinte trabajadores. 

El autor concluyó que: 

Una gestión financiera eficiente es una función vital y utilizando las 

herramientas adecuadas permitirá a los gerentes a tomar decisiones 

oportunas y hacer uso de los recursos de forma eficiente, el cual se 
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reflejará con una buena liquidez y se cumplirán con las obligaciones en 

los plazos determinados (Silva, 2022, p.61). 

Lo descrito por Silva concuerda directamente con nuestra investigación. 

Sus hallazgos respaldan la importancia de una gestión financiera efectiva en el 

sector y señalan problemas similares a los que estamos investigando. Esto 

fortalece la validez y utilidad de nuestra investigación actual. 

Ontón et al. (2019)  en su tesis titulada “Gestión Financiera y su efecto en 

la liquidez de la empresa de calzados Torito E.I.R.L. para el periodo 2018” 

presentada para obtener el título profesional de contador público de la 

Universidad Tecnológica del Perú sostienen que la gestión financiera afecta a la 

liquidez con el fin del desarrollo de sus actividades. 

Los investigadores presentan como objetivo general analizar de qué 

manera la gestión financiera afecta en la liquidez de la empresa de calzados 

Torito E.I.R.L. para el periodo 2018. La investigación fue cuantitativa y de diseño 

no experimental, además, se empleó como técnica la encuesta y el análisis 

documental y como instrumento, el cuestionario que se aplicó a una muestra de 

cinco trabajadores. 

Llegando a la siguiente conclusión: 

La Gestión Financiera de la empresa tiene deficiencias en los recursos 

económicos y financieros por la ausencia de una planificación financiera 

que permita llevar un control, monitoreo de los objetivos y metas de la 

empresa. En la empresa no existe un control de los ingresos y gastos que 

le permita obtener eficiencia operacional y control de todas las actividades 

financiera en un corto plazo (Ontón et al., 2019, p.76). 

Lo descrito por Ontón et al. concuerda directamente con nuestra 

investigación. Sus hallazgos respaldan la necesidad de una gestión financiera 

efectiva en la empresa y señalan problemas similares a los que estamos 

investigando. Esto refuerza la validez y utilidad de esta investigación. 

Poma et al. (2020) en su tesis titulada “La gestión financiera y la liquidez 

en la empresa Sirex Médica Perú S.A.C., periodo 2017 - 2019” presentada para 
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obtener el título profesional de contador público de la Universidad Nacional del 

Callao resalta que existe una relación sustancial entre la gestión financiera y la 

liquidez. 

Las investigadoras presentan como objetivo general “evaluar cómo la 

gestión financiera errada repercutió en la liquidez de la empresa”. (p.6). La 

investigación fue cuantitativa de tipo descriptivo, el diseño no experimental y 

correlacional de corte longitudinal y el método utilizado fue hipotético deductivo, 

además se usó como instrumento el análisis documental como el análisis 

financiero   y como técnica la observación que aplicó a una muestra de los 

estados financieros de los periodos 2017-2019 (p.50). 

Llegando a la conclusión que: 

la gestión financiera errada repercutió en la falta de liquidez de la 

empresa, porque no tuvo un buen control y manejo de sus cuentas por 

cobrar, ocasionando así, que sus ingresos fueran insuficientes para 

cumplir con sus obligaciones corrientes, viéndose en la necesidad de 

recurrir a préstamos por parte de sus accionistas para mantenerse en el 

mercado. Asimismo, la falta de liquidez impidió a la empresa invertir en su 

línea de negocio y expandir su actividad económica (Poma et al., 2020, 

p.89). 

Lo descrito por Poma et al. concuerda directamente con nuestra 

investigación. Sus hallazgos respaldan la importancia de una gestión financiera 

efectiva en el sector y señalan problemas similares a los que estamos 

investigando. Esto fortalece la validez y utilidad de nuestra investigación. 

Aragón (2021) presentó su tesis titulada “Gestión financiera y la liquidez 

de la empresa de Transportes e Inversiones La-Amistad S.C.R.L., Cusco, 2020.”  

para obtener el título profesional de contador público de la Universidad Cesar 

Vallejo en la investigación se sostiene que la gestión financiera influye en la 

liquidez de la empresa Transportes e Inversiones La-Amistad S.C.R.L. 

El objetivo general de este estudio fue analizar: gestión financiera y la 

liquidez de la empresa de Transportes e Inversiones La-Amistad SCRL Cusco 
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2020. La investigación fue cuantitativa, de diseño no experimental y 

correlacional, de corte transversal, además, se usó el cuestionario como 

instrumento, como técnica la observación documental y encuesta que se aplicó 

a una muestra de diez trabajadores. 

Se llegó a la conclusión que: 

El personal de la empresa encuentra que existe una relación de gestión 

financiera con la liquidez puesto de acuerdo con el examen de correlación 

Spearman se encuentra que existe una correlación media positiva 

preguntas realizada, por la mayoría de las preguntas se responde con el 

indicado entre de alguna vez estas reflejan que en la empresa se maneja 

una gestión financiera media positiva puesto que existen dimensiones de 

presupuesto, flujo de caja, ratios financiero y capacidad que ejecutan en 

la empresa a niveles aceptables, lo que concluimos es que la empresa es 

que tienen que fortalecer la gestión financiera en la liquidez de la empresa 

(Aragón, 2021, p.66). 

 

Lo descrito por Aragón concuerda directamente con nuestra investigación. 

Sus hallazgos respaldan la importancia de una gestión financiera efectiva en el 

área a analizar y señalan problemas similares a los que estamos investigando. 

Esto respalda la validez y utilidad de nuestra investigación realizada. 

Torrealva (2022) en su tesis titulada “Gestión financiera y la liquidez en 

una microempresa del sector turismo, Tumbes – 2020” presentada para obtener 

el título profesional de contador público de la Universidad Privada del Norte 

precisa que existe una correlación entre la gestión financiera y la liquidez. 

El objetivo general de la investigación fue determinar la relación entre la 

variable gestión financiera y liquidez. Para desarrollar la investigación se usó 

como instrumento el cuestionario como el análisis documental y como técnica la 

encuesta que aplico una muestra de seis trabajadores.  

Se llega a la conclusión que: 
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en base al objetivo general, la gestión financiera y liquidez en una 

microempresa del sector turismo en Tumbes, tienen porcentajes 

relevantes porque se ubican en categorías medio y alto, no obstante, en 

los resultados de la guía de análisis documental dichos resultados reflejan 

que se requiere mejor aporte profesional en el ámbito financiero y 

económico para que se pueda incrementar el resultado en el nivel alto, 

pues a mejor gestión financiera mayor liquidez y a menor gestión 

financiera menor liquidez (Torrealva, 2022, p.54). 

Lo descrito por Torrealva concuerda directamente con nuestra 

investigación. Sus hallazgos respaldan la importancia de una gestión financiera 

efectiva en el ámbito financiero y señalan problemas similares a nuestra 

investigación. 

2.2 Bases teóricas 

Teoría de la estructura de capital: 

La teoría contemporánea de la estructura de capital, como demostraron 

Modigliani y Miller (1958) plantea que, en un entorno de mercados financieros 

perfectos, la administración de una empresa no debería preocuparse por la 

mezcla entre deuda y capital propio, ya que cualquier combinación posible es 

igualmente efectiva. Sin embargo, es importante destacar que el teorema de 

irrelevancia de la deuda propuesto por Modigliani y Miller se fundamenta en 

suposiciones que no se aplican en la realidad. Cuando estas suposiciones no se 

cumplen, la elección de la estructura de capital se convierte en un factor crítico 

que influye en el valor de la empresa (Brigham & Ehrhardt, 2010) 

Teoría de las finanzas conductuales: 

Teoría de las finanzas conductuales suponen una visión distinta surgida a 

partir de los problemas explicativos del paradigma tradicional. De acuerdo con 

Barberis y Thaler (2003) determinados fenómenos financieros tienen su 

explicación a partir de modelos que no se apoyan totalmente en la racionalidad. 

Teoría económica-financiera: 
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Teoría económica- financiera según (Cruz Lezama, 2006, p. 4), se 

pueden identificar diez principios económico-financieros: 

1. El dilema entre el riesgo y el beneficio. La preferencia por tener una suma de 

dinero en el presente en lugar de la misma cantidad en el futuro. Los 

propietarios de recursos financieros deben recibir una compensación para 

renunciar a su uso, que para los ahorradores es la tasa de interés y para los 

inversionistas, la tasa de rendimiento o retorno. 

2. El valor del dinero en el tiempo. En el largo plazo, se busca maximizar la 

ganancia neta, que se calcula como la diferencia entre ingresos y costos. 

3. Maximización de la riqueza del inversionista. Este principio establece que las 

inversiones a largo plazo deben financiarse con recursos a largo plazo, y las 

inversiones a corto plazo deben financiarse con fondos a corto plazo. 

4. Financiamiento adecuado. Aunque se prefiere la liquidez, a menudo se 

sacrifica para obtener intereses o ganancias. 

5. El dilema entre la liquidez y la necesidad de invertir. Los inversionistas 

prudentes no esperan que las condiciones económicas permanezcan 

invariables. Los niveles de negocio pueden variar debido a factores 

económicos locales, regionales, nacionales o globales. 

6. El ciclo de los negocios. Utilizar fondos adquiridos mediante deuda de manera 

efectiva puede aumentar las ganancias de una empresa o inversionista. Por 

ejemplo, si un inversionista toma prestado al 15% y lo invierte en un negocio 

que rinde un 20%, aumenta sus propias ganancias gracias a la eficiente 

utilización de recursos prestados. 

7. Apalancamiento o uso de deuda. La diversificación de la inversión total es una 

estrategia prudente que implica distribuir los recursos entre diferentes 

inversiones para reducir el riesgo total. 

8. Diversificación eficiente. En una economía de libre mercado, se espera que 

cada recurso económico se utilice en su aplicación más rentable, sin 

obstáculos. 

9. El desplazamiento de recursos. Esta situación se presenta cuando la 

capacidad de inversión de las empresas se reduce debido a la deuda pública, 

y se basa en la interacción del consumo de dinero y la escasez de recursos. 
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10. Costos de oportunidad. Estos costos representan la ganancia esperada que 

se sacrifica al tomar una decisión en lugar de otra. Se miden en términos de 

la rentabilidad prevista de los fondos invertidos en un proyecto o en la 

asignación de recursos a otras oportunidades. 

 

Teoría sobre la liquidez:  

Ferro (2020) plantea que la liquidez de los activos está determinada por 

la facilidad y certeza de no perder dinero en el corto plazo. Asimismo, el dinero 

sería un activo totalmente líquido en la economía, asumiendo al término opuesto 

de los activos reales. 

 

2.3 Marco Conceptual 

2.3.1 Gestión financiera 

A) Definición 

Según Córdoba (2016) 

La gestión financiera es aquella disciplina que se encarga de determinar 

el valor y tomar decisiones en la asignación de recursos, incluyendo 

adquirirlos, invertirlos y administrarlos y de analizar las decisiones y 

acciones que tienen que ver con los medios financieros necesarios en las 

tareas de las organizaciones, incluyendo su logro, utilización y control 

(p.4). 

B) Gestión de cobranzas 

La gestion de cobranzas comprende un proceso en el que una empresa 

interactúa constantemente con sus clientes de manera adecuada, 

oportuna y eficiente , con el objeto de recuperar sus cuentas por cobrar y 

hacer que estos se conviertan en activos lìquidos en el menor tiempo 

posible . Esta gestión debe ser llevada con la mejor disposición con los 

clientes, y asì asegurar negociaciones futuras que beneficien a la empresa  

(Arrestegui Garcia, 2018, pp. 3-4). 

Rotación de cuentas por cobrar  
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Para Zans (2018) el ratio indica la velocidad con que la empresa recupera 

los créditos que concede. Por lo tanto es un buen indicador de la eficacia 

de las políticas de créditos y cobranzas (p.321). 

𝑅𝑜𝑡𝑎𝑐𝑖ó𝑛 𝑑𝑒 𝑐𝑢𝑒𝑛𝑡𝑎𝑠 𝑝𝑜𝑟 𝑐𝑜𝑏𝑟𝑎𝑟  =
𝑉𝑒𝑛𝑡𝑎𝑠 𝑎𝑛𝑢𝑎𝑙𝑒𝑠 𝑎𝑙 𝑐𝑟é𝑑𝑖𝑡𝑜

𝑃𝑟𝑜𝑚𝑒𝑑𝑖𝑜 𝑑𝑒 𝑐𝑢𝑒𝑛𝑡𝑎𝑠 𝑝𝑜𝑟 𝑐𝑜𝑏𝑟𝑎𝑟
 

 

C) Gestión de Pagos 

Es el conjunto de procesos orientados a realizar el pago que resulta de la 

obtención de productos y servicios a través de las instituciones públicas 

según sus propias  necesidades. Constituyen un importante gasto público 

total y juegan un papel importante en la economìa nacional (Decreto 

Legislativo 1017, 2008). 

Rotación de cuentas por pagar 

Para Zans (2018) Este ratio indica la velocidad con que la empresa paga 

los créditos que obtiene en sus compras. Una mayor velocidad indicara 

mayor grado de cumplimiento y posibilitaría acceder a mejores 

condiciones de compras (más descuentos) (p.322). 

𝑅𝑜𝑡𝑎𝑐𝑖ó𝑛 𝑑𝑒 𝑐𝑢𝑒𝑛𝑡𝑎𝑠 𝑝𝑜𝑟 𝑝𝑎𝑔𝑎𝑟  =
𝐶𝑜𝑚𝑝𝑟𝑎𝑠 𝑎𝑛𝑢𝑎𝑙𝑒𝑠 𝑎𝑙 𝑐𝑟é𝑑𝑖𝑡𝑜

𝑃𝑟𝑜𝑚𝑒𝑑𝑖𝑜 𝐶𝑢𝑒𝑛𝑡𝑎𝑠 𝑝𝑜𝑟 𝑝𝑎𝑔𝑎𝑟
 

 

D) Financiamiento 

Apaza (2020b) define al finaciamiento como “ al préstamo y a la asignación de 

los fondos necesarios para las decisiones de inversión “ (p.289). 

Además  el autor Apaza (2020b) menciona : 

La decision financiera implica dos fuentes de donde se pueden obtener 

los fondos utilizando el dinero propio de la empresa, como el patrimonio, 

las utilidades retenidas o pidiendo prestado fondos del exterior en forma 

de obligaciones, préstamos, bonos, etc.  (p.289). 
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Ratio de endeudamiento total 

Para Zans (2018) Este indicador es uno de los mas importantes para 

determinar la solvencia de la empresa. El apalancamiento o leverege es 

uno de principales elementos que considera el analista financiero. Un 

mayor valor de este ratio indica un mayor apalancamiento , lo cual, en 

buena cuenta, indica un mayor financiamiento con recursos tomados de 

terceros (deudas) y por lo tanto, un mayor riesgo financiero y una menor 

solvencia de la empresa (p.323). 

𝑅𝑎𝑡𝑖𝑜 𝑑𝑒 𝑒𝑛𝑑𝑒𝑢𝑑𝑎𝑚𝑖𝑒𝑛𝑡𝑜 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 =
𝑃𝑎𝑠𝑖𝑣𝑜 𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙

𝐴𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜 𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙
 

 

2.3.2 Liquidez 

A) Definición 

López y Nuria (2014) indica que la liquidez es: 

El dinero en efectivo de que dispone, para cancelar las deudas. Expresan 

no solamente el manejo de las finanzas totales de la empresa, sino la 

habilidad gerencial para convertir en efectivo determinados activos y 

pasivos corrientes (p.42). 

De acuerdo con la definición se puede concluir que la liquidez financiera de una 

empresa es la capacidad que tiene una entidad para obtener dinero en efectivo 

y así hacer frente a sus obligaciones a corto plazo. En otras palabras, es la 

facilidad con la que un activo puede convertirse en dinero en efectivo. 

B) Ratios de liquidez 

Comprende indicadores que medirán la capacidad de pago al corto plazo. 

Razón de liquidez general o razón corriente 

Zans (2018) afirma que “Se determina dividiendo el activo corriente entre 

las obligaciones corrientes o pagaderas en el corto plazo. Cuanto más 

elevado sea el valor de este índice, mayor será la capacidad de la 

empresa pagar sus deudas corrientes” (p.318). 
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Liquidez General =
Activo Corriente

Pasivo Corriente
 

De lo expuesto en líneas anteriores podemos afirmar que el presente ratio de 

liquidez, el resultado si es que es mayor a uno significa que tiene capacidad de 

pagar sus obligaciones y además tener efectivo de reserva. Sin embargo, el 

resultado sea menor a uno esto significaría que no tiene la capacidad de pagar 

todos sus pasivos al corto plazo. 

Razón de prueba acida 

Zans (2018) afirma que “Es una medición más exigente de la solvencia de 

corto plazo de la empresa, pues no se considera el activo realizable ni los 

anticipos. Resulta de la división de los activos más líquidos entre las 

deudas.” (p.318). 

Prueba ácida =
Activo corriente − Inventario

Pasivo Corriente
 

De lo expuesto en líneas anteriores podemos afirmar que el presente ratio de la 

prueba ácida, nos expresa la capacidad que tendrá la empresa para atender sus 

obligaciones corrientes, sin considerar el inventario dispuesto para la venta. Si el 

resultado es mayor a uno, podremos afirmar que tiene capacidad de pago, sin 

embargo, si el resultado es menor a uno podremos afirmar que no tiene la 

capacidad de pago para de sus deudas. 

Razón de efectivo 

Zans (2018) afirma que “Es una prueba extrema en cuanto a la exigencia 

o severidad” (p.319). 

Razón de efectivo =
Caja y bancos

Pasivo Corriente
 

De lo expuesto en líneas anteriores podemos afirmar que el presente ratio de 

razón de efectivo calcula con mayor exactitud, la capacidad de pago. Ya que las 

empresas podrán tener cuentas por cobrar e inventarios que pueden volverse 

efectivo. Sin embargo, en situaciones económicas adversas, estos activos tal vez 



30 

30 
 

no podrán realizarse. Entonces se considera como el indicador más preciso para 

medir la liquidez. 

Ratio de capital de trabajo 

Zans (2018) afirma que “No es una razón o coeficiente porque no muestra un 

porcentaje o proporción. Es más bien un valor monetario: el resultado es una 

resta” (p.319). 

Capital del Trabajo = Activo Corriente −  Pasivo Corriente 

De lo expuesto en líneas anteriores podemos afirmar que el capital de trabajo o 

capital de maniobra representa una mayor libertad de acción para hacer 

inversiones que tendrán ganancias futuras. 

C) Liquidez a corto plazo 

Rubio (2010) indica que la liquidez a corto plazo es: 

el grado en que una empresa puede hacer frente a sus obligaciones es la 

medida de su liquidez a corto plazo. La liquidez implica, por tanto, la 

capacidad puntual de convertir los activos el líquido o de obtener 

disponible para hacer frente a los vencimientos a corto plazo (p.42). 

D) Liquidez a largo plazo 

GBM Academy (2021) menciona que 

En el largo plazo, se refiere a la identificación de la necesidad de activos 

financieros dependiendo del grado de liquidez que se posea. Si se hace, 

por ejemplo, una planificación financiera de un rango de tres años, los 

principales temas a tomar en cuenta son: el dinero para emergencias, el 

dinero a utilizar cada mes, el dinero para los regalos de cada navidad y el 

coche que queremos comprar. (p.1) 

E) Capital de trabajo 

Apaza (2020a) expresa que el capital de trabajo es “el capital utilizado para las 

operaciones diarias de una empresa. Comúnmente la brecha entre el activo y el 

pasivo corriente se denomina capital de trabajo “(p.212). 
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2.4 Definición de términos básicos 

- Análisis financiero: Apaza (2020b) define como “el estudio de la información 

financiera con el fin de auxiliar en la toma de decisiones. Además, menciona 

que los ejecutivos al utilizar el análisis incrementan el valor de la 

organización” (p.122). 

- Apalancamiento: Apaza (2020a) define como “uso de capital prestado como 

fuente de financiación cuando se invierte para expandir la base de activos de 

la empresa y generar rendimientos” (p.322). 

- Crédito comercial: Apaza (2020b) define como “el periodo de crédito que es 

extendido por el acreedor de la empresa” (p.236). 

- Decisiones financieras: Apaza (2020b) define “como las decisiones que 

deben tomarse con respecto a la estructura de capital” (p.37). 

- Factoring: Apaza (2020b) define como “la operación por el cual una empresa 

vende todas o algunas cuentas por cobrar a un tercero a un precio inferior al 

valor de realización de esa operación” (p.236). 

- Gestión del capital de trabajo: Apaza (2020b) “se refiere principalmente a los 

esfuerzos de la administración por lograr una gestión eficaz del activo y el 

pasivo corrientes” (p.222). 

- NIIF: Apaza (2020a) “Las NIIF establecen los requisitos de reconocimiento, 

medición, presentación e información a revelar, respecto de las 

transacciones, operaciones y hechos y estimaciones” (p.18). 

- Presupuesto de capital: Apaza (2020b) “es el proceso de selección del activo 

o de una propuesta de inversión que produciría bienes a largo plazo” (p.212). 

- Tasa de interés: Apaza (2020b) “es una tasa aplicada a un valor presente 

(VP) (es decir un valor en el momento 0) para obtener un valor futuro (VF)” 

(p.84). 
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III. HIPÓTESIS Y VARIABLES 

 

3.1 Hipótesis 

Hipótesis general 

La gestión financiera influye significativamente en la liquidez de la empresa 

BBTI S.A.C. periodo 2017 – 2022. 

Hipótesis específicas 

✓ La gestión de cobranzas influye significativamente en la liquidez de corto 

plazo de la empresa BBTIS.A.C. 

✓ La gestión de pagos influye significativamente en la liquidez de largo 

plazo de la empresa BBTIS.A.C. 

✓ El financiamiento influye significativamente en el capital de trabajo de la 

empresa BBTIS.A.C. 

 

3.1.1 Operacionalización de variables 
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Tabla 1 Operacionalización de variables 

VARIABLES 
DEFINICIÓN 

CONCEPTUAL 
DEFINICIÓN 

OPERACIONAL 
DIMENSIONES INDICADORES INDICE MÉTODO TÉCNICA 

Variable 
Independiente 
(X): Gestión 
financiera 

Apaza (2020a) 
define como " 
las actividades 
relacionadas 

con la 
planificación, la 
recaudación, el 

control y la 
administración 

del dinero 
utilizando en la 

empresa" 
(p.24) 

La variable 
gestión 

financiera está 
conformada y 
será medida 
mediante las 
subvariables: 
Gestión de 
cobranzas, 
Gestión de 

pagos y 
Financiamiento 

D1: “Gestión de 
cobranzas” 

Rotación de 
cuentas por 

cobrar 

Número 
de veces 

Hipotético 
deductivo 

Observación 
y análisis 

D2: “Gestión de 
pagos” 

Rotación de 
cuentas por 

pagar 

Número 
de veces 

Hipotético 
deductivo 

Observación 
y análisis 

 

D3: 
“Financiamiento” 

Ratio de 
endeudamiento 

total 

Valor 
numérico 

 
 

Hipotético 
deductivo 

Observación 
y análisis 

 

 

Variable 
dependiente 
(X): Liquidez 

La liquidez 
mide la 

capacidad de 
pago que tiene 

la empresa 
para hacer 
frente a sus 
deudas de 

corto plazo. Es 
decir, el dinero 
en efectivo de 
que dispone, 
para cancelar 
las deudas.  

(López, 2014, 
p.42). 

La variable 
liquidez está 
conformada y 
será medida 
mediante las 
subvariables: 

Liquidez a corto 
plazo, liquidez a 

largo plazo y 
capital de 
trabajo. 

D1: “Liquidez a 
corto plazo” 

Ratio de 
liquidez general 

Valor 
numérico 

Hipotético 
deductivo 

Observación 
y análisis 

 

Ratio de prueba 
ácida 

Valor 
numérico 

Hipotético 
deductivo 

Observación 
y análisis 

 

Ratio de 
disponibilidad 

inmediata. 

Valor 
numérico 

Hipotético 
deductivo 

Observación 
y análisis 

 

D2: “Liquidez a 
largo plazo” 

Ratio de 
solvencia 

Valor 
numérico 

Hipotético 
deductivo 

Observación 
y análisis 

 

Ratio de 
autofinanciación 

Valor 
numérico 

Hipotético 
deductivo 

Observación 
y análisis 

 

Ratio de 
cobertura: 

Valor 
numérico 

Hipotético 
deductivo 

Observación 
y análisis 

 

D3: “Capital de 
trabajo “ 

Ratio de capital 
de trabajo 

Valor 
monetario 

Hipotético 
deductivo 

Observación 
y análisis 
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IV. METODOLOGÍA DEL PROYECTO 

4.1 Diseño metodológico 

La presente investigación fue de enfoque cuantitativo y tuvo un diseño no 

experimental. 

Según Hernández & Mendoza (2018) define al diseño no experimental como:  

La investigación que se realiza sin manipular deliberadamente variables. 

Es decir, se trata de estudios en los que no haces variar en forma 

intencional las variables independientes para ver su efecto sobre otras 

variables. Lo que efectúas en la investigación no experimental es observar 

y medir fenómenos y variables tal como se dan en su contexto natural 

(p.174). 

4.2 Método de investigación 

La presente investigación utilizó el método hipotético-deductivo y fue de nivel 

correlacional. 

Martínez & Ávila (2010) señalan que “El método hipotético-deductivo sostiene 

que la hipótesis se admite o rechaza según sea el resultado de la contratación 

de estas: una hipótesis se justifica y acepta si queda confirmada, se rechaza si 

es refutada” (p.94). 

4.3 Población y muestra 

a. Población 

La población de estudio estuvo constituida por las empresas dedicadas a la 

fabricación de tableros eléctricos y ejecución de obras de electrificación urbana 

y rural. 

Acerca de la población, para Arias (2020) “es el universo de los elementos con 

aspectos similares que es identificado por el investigador en base al estudio a 

realizarse” (p. 59). 

b. Muestra 
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La muestra que se analizó se determinó mediante un muestreo no probabilístico 

y estuvo conformada por la empresa BBTI S.A.C. y sus respectivos estados 

financieros correspondiente a los años 2017 a 2022. 

4.4 Lugar de estudio y periodo desarrollado 

El lugar de estudio fue el domicilio fiscal de la empresa BBTI S.A.C. Identificada 

con RUC 20565747356, ubicada en Manzana. D Lote 13-14 Urbanización 

Grimaneza - Prov. Const. Del Callao.  

El periodo de desarrollo de este estudio abarcó los periodos del 2017 al 2022. 

4.5 Técnicas e instrumentos para la recolección de la información 

a. Técnicas 

➢ Observación: Esta técnica nos permite tener acceso directo sobre los 

hechos que suceden en la realidad, referente al tema de estudio. 

➢ Registro: Esta técnica nos permite almacenar los datos necesarios, 

referente al tema de estudio. 

b. Instrumentos 

Para la recolección de información del presente trabajo de investigación se utilizó 

el siguiente instrumento. 

✓ Ficha de registro de observación: Al respecto, Arias (2020) sostiene que 

“Esta ficha sirve para observar e identificar los aspectos del objeto 

evaluado, sus características, funcionamiento, comportamiento, entre 

otros; se puede utilizar en estudios experimentales y no experimentales” 

(p.55). 

4.6 Análisis y el procesamiento de datos 

En la investigación, primero se solicitó la información a analizar; segundo, se 

recolectó los datos necesarios; tercero, se procesó la información en una base 

datos para lo cual se utilizó el software SPSS. 

En concordancia con Arias (2020), se sostiene que para analizar y procesar 

datos:  

Primero se debe Recolectar. Se presenta la forma en la que se va a 
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recolectar los datos, por ejemplo, mediante medios virtuales o de forma 

presencial. Segundo Sistematizar. Donde presenta el software donde se 

van a sistematizar los datos como Excel, IBM SPSS stadistic, STATA, 

Word, etc. Y finalmente, Presentar. Se presentan los medios o pruebas 

estadísticas que se van a utilizar para presentar los datos y/o probar la 

hipótesis como chi cuadrado, correlación de Pearson, T de Student (p.64). 

 

4.7 Aspectos Éticos en Investigación 

Según el Código de Ética de Investigación de la Universidad Nacional del Callao 

aprobado por la Resolución del Consejo Universitario N° 260-2019-CU del 16 de 

julio del 2019, en el artículo 4° señala que: “El cumplimiento del presente código 

es obligatorio por todos los docentes, estudiantes, graduados, investigadores en 

general, autoridades y personal administrativo de la UNAC; así como, de sus 

diferentes unidades, institutos y centros de investigación”. 

Adicionalmente, el artículo 8° menciona lo siguiente: “Los principios éticos de 

investigador de la UNAC, son: Probidad, profesionalismo, transparencia, 

objetividad, igualdad, compromiso, honestidad, confidencialidad, Independencia, 

Diligencia y Dedicación”. 
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V. RESULTADOS 

5.1 Resultados descriptivos 

A. Hipótesis específica N°1: La gestión de cobranza influye significativamente en 

la liquidez de corto plazo de la empresa BBTI S.A.C. 

Rotación de cuentas por cobrar 

Tabla 2                   

Evolución de la Rotación de cuentas por cobrar de la empresa BBTIS.A.C., 

periodo 2017-2022 (Expresado en número de veces). 

Año 
Ventas  

S/ 
Cuentas por Cobrar  

S/ 

Rotación de 
Cuentas por Cobrar 

(veces) 

2017  1,175,334.00   293,700.64  4.00 
2018  6,599,960.00   1,892,293.00  3.49 
2019  3,382,698.00   914,746.00  3.70 
2020  2,576,926.00   538,317.00  4.79 
2021  4,187,929.00   775,130.00  5.40 
2022  6,414,359.00   1,485,344.00  4.32 

Nota: Estados Financieros de la empresa BBTI S.A.C. 
 

Figura 1                   

Evolución de la Rotación de cuentas por cobrar de la empresa BBTIS.A.C., 

periodo 2017-2022 (Expresado en número de veces). 

 

               Nota: Estados Financieros de la empresa BBTI S.A.C. 
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Según la tabla 2 y figura 1, la evolución de la rotación de cuentas por cobrar tuvo 

un crecimiento del 0.08 en el 2022 con respecto al año 2017. Para el año 2017, 

obtuvo una rotación de cuentas por cobrar de 4.00; en el año 2018, obtuvo 3.49, 

mientras en el año 2019, obtuvo 3.70; en el año 2020, obtuvo 4.79; en el año 

2021, obtuvo 5.40 y el año 2022, obtuvo una rotación de cuentas por cobrar de 

4.32. De esta manera, se observó que el indicador obtuvo un resultado mayor en 

el año 2021, con un 5.40 y el año donde se obtuvo un menor resultado fue en el 

2018, con un 3.49. A partir de un análisis de la evolución de la rotación de cuentas 

por cobrar, se observó que tuvo una tendencia creciente del año 2017 al 2021 y 

decreciente del año 2021 al 2022 que corresponde a los períodos de la 

investigación. Estos resultados se explican a través del incremento de ventas, 

asimismo, en el periodo 2022 decimos que la empresa posee 4.32 veces de 

velocidad para recuperar sus créditos. 

 

Prueba Ácida 

Tabla 3                         

Evolución de la Prueba Ácida de la empresa BBTIS.A.C., periodo 2017-2022 

(Expresado en soles). 

Año 

Activo 

Corriente  

S/ 

Existencias 

S/ 

Gastos 

anticipados 

S/ 

Pasivo 

Corriente  

S/ 

Prueba 

Ácida  

S/ 

2017 
 671,766.10   215,350.00   -     290,776.87   1.57  

2018 
 3,609,165.96   969,877.69   175,000.00   3,352,977.52   0.73  

2019 
 3,764,615.00   2,109,293.00   286,813.00   1,673,664.00   0.82  

2020 
 3,869,663.16   2,332,065.30   181,812.87   1,099,477.09   1.23  

2021 
 4,569,249.00   2,675,225.00   942.00   1,557,750.77   1.22  

2022 
 6,170,306.00   3,192,882.00   4,921.00   5,956,927.00   0.50  

Nota: Estados Financieros de la empresa BBTI S.A.C. 
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Figura 2  

Evolución de la Prueba Ácida de la empresa BBTIS.A.C., periodo 2017-2022 

(Expresado en soles). 

  

         Nota: Estados Financieros de la empresa BBTI S.A.C. 

 

Según la tabla 3 y figura 2, la evolución de la prueba ácida tuvo un decrecimiento 

del 0.68 en el 2022 con respecto al año 2017. Para el año 2017, obtuvo una 

prueba ácida de 1.57; en el año 2018, obtuvo 0.73, mientras en el año 2019, 

obtuvo 0.82; en el año 2020, obtuvo 1.23; en el año 2021, obtuvo 1.22 y el año 

2022, obtuvo una prueba ácida 0.50. De esta manera, se observó que el 

indicador obtuvo un resultado mayor en el año 2017, con un 1.57 y el año donde 

se obtuvo un menor resultado fue en el 2022, con un 0.50. A partir de un análisis 

de la evolución de la prueba ácida, se observó que tuvo una tendencia 

decreciente que corresponde a los períodos de la investigación. Estos resultados 

se explican a través de la generación de activos más líquidos, asimismo, en el 

periodo 2022 decimos que por cada sol de deuda la empresa tiene 0.50 para 

pagar sus obligaciones. 
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Liquidez general 

Tabla 4                                 
Evolución de la Liquidez general de la empresa BBTIS.A.C., periodo 2017-2022 
(Expresado en soles). 

Año 

Activo 

Corriente  

S/ 

Pasivo corriente  

S/ 

Liquidez general 

S/ 

2017 
 671,766.10   290,776.87   2.31  

2018 
 3,609,165.96   3,352,977.52   1.08  

2019 
 3,764,615.00   1,673,664.00   2.25  

2020 
 3,869,663.16   1,099,477.09   3.52  

2021 
 4,569,249.00   1,557,750.77   2.93  

2022 
 6,170,306.00   5,956,927.00   1.04  

Nota: Estados Financieros de la empresa BBTI S.A.C. 

Figura 3               

Evolución de la Liquidez general de la empresa BBTIS.A.C., periodo 2017-2022  

          Nota: Estados Financieros de la empresa BBTI S.A.C. 
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Según la tabla 4 y figura 3, evolución de la liquidez general, hubo un 

decrecimiento del 0.55 en el 2022 con respecto al año 2017. Para el año 2017, 

obtuvo una liquidez general de 2.31; en el año 2018, obtuvo 1.08; mientras en el 

año 2019, obtuvo 2.25; en el año 2020, obtuvo 3.52; en el año 2021, obtuvo 2.93 

y el año 2022, obtuvo una liquidez general 1.04. De esta manera, se observó que 

el indicador obtuvo un resultado mayor en el año 2020, con un 3.52 y el año 

donde se obtuvo un menor resultado fue en el 2022, con un 1.04.A partir de un 

análisis de la evolución de la liquidez general, se observó que tuvo una tendencia 

decreciente desde el periodo 2017 al 2018, creciente desde el 2018 al 2020 y 

decreciente del 2020 al 2022. Estos resultados se explican a través de la 

generación de activos más líquidos, asimismo, en el periodo 2022 decimos que 

por cada sol de deuda la empresa tiene 1.04 para pagar sus obligaciones. 

 

Tabla 5                    

Comparativo entre la Rotación de cuentas por cobrar (Gestión de cobranzas) y 

la Prueba Ácida (Liquidez a corto plazo) de la empresa BBTIS.A.C., periodo 

2017-2022 (Expresado en número veces y soles). 

Año 
Rotación de cuentas 
por cobrar (veces) 

Prueba Ácida 

 
2017 

4. 00 1.57 

 
2018 

3.49 0.73 

 
2019 

3.70 0.82 

 
2020 

4.79 1.23 

 
2021 

5.40 1.22 

 
2022 

4.32 0.50 

Nota: Estados Financieros de la empresa BBTI S.A.C. 
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Figura 4                           

Comparativo entre la Rotación de cuentas por cobrar (Gestión de cobranzas) y 

la Prueba Ácida (Liquidez a corto plazo) de la empresa BBTIS.A.C., periodo 

2017-2022 (Expresado en número veces y soles). 

 

Nota:  Estados Financieros de la empresa BBTI S.A.C. 

A través de la tabla 5 y figura 4 se observó que la rotación de cuentas por cobrar 

de la empresa (Gestión de cobranzas) fue incrementando, mientras que la ratio 

de prueba ácida (Liquidez a corto plazo) tuvieron variaciones a lo largo de los 

periodos, teniendo mayor significancia en el año 2021, ya que se disminuyó el 

valor de los activos líquidos. Es decir, la gestión de cobranzas tuvo un impacto 

significativo en la liquidez a corto plazo. 
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Tabla 6                           

Comparativo entre la Rotación de cuentas por cobrar (Gestión de cobranzas) y 

la Liquidez general (Liquidez a corto plazo) de la empresa BBTIS.A.C., periodo 

2017-2022 (Expresado en número veces y soles). 

Año 

Rotación de 

cuentas por 

cobrar -Veces 

Liquidez general 

S/ 

2017 4.00  2.31  

2018 3.49  1.08  

2019 3.70  2.25  

2020 4.79  3.52  

2021 5.40  2.93  

2022 4.32  1.04  

Nota:  Estados Financieros de la empresa BBTI S.A.C. 

Figura 5                       

Comparativo entre la Rotación de cuentas por cobrar (Gestión de cobranzas) y 

la Liquidez general (Liquidez a corto plazo) de la empresa BBTIS.A.C., periodo 

2017-2022 (Expresado en número veces y soles).  

 

   Nota:  Estados Financieros de la empresa BBTI S.A.C. 
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A través de la tabla 6 y figura 5 se observó que la rotación de cuentas por cobrar 

de la empresa (Gestión de cobranzas) fue incrementando, mientras que la ratio 

de liquidez general (Liquidez a corto plazo) tuvo un crecimiento, teniendo mayor 

significancia en el año 2021, ya que se disminuyó el valor de los activos líquidos. 

Es decir, la gestión de cobranzas tuvo un impacto significativo en la liquidez a 

corto plazo. 

B. Hipótesis específica N°2: La gestión de pagos influye significativamente en la 

liquidez de largo plazo de la empresa BBTIS.A.C. 

Rotación de cuentas por pagar 

Tabla 7                 

Evolución de la Rotación de cuentas por pagar de la empresa BBTIS.A.C., 

periodo 2017-2022 (Expresado en número veces). 

Año 
Compras  

S/ 

Cuentas por 

Pagar  

S/ 

Rotación 

de cuentas 

por pagar 

(veces) 

2017  604,132.00   45,199.87   13.37  

2018  2,144,390.29   890,925.38   2.41  

2019  2,455,406.93   1,047,703.00   2.34  

2020  1,211,451.83   730,592.00   1.66  

2021  2,378,229.85   894,263.00   2.66  

2022  6,078,473.00   1,646,346.00   3.69  

Nota: Estados Financieros de la empresa BBTI S.A.C. 
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Figura 6                            

Evolución de la Rotación de cuentas por pagar de la empresa BBTIS.A.C., 

periodo 2017-2022 (Expresado en número de veces)  

 

Nota: Estados Financieros de la empresa BBTI S.A.C. 

Según la tabla 7 y figura 6, evolución de la rotación de cuentas por cobrar, hubo 

una disminución del 0.72 en el 2022 con respecto al año 2017. Para el año 2017, 

obtuvo una rotación de cuentas por pagar de 13.37; en el año 2018, obtuvo 2.41, 

mientras en el año 2019 obtuvo 2.34, en el año 2020 obtuvo 1.66, en el año 2021 

obtuvo 2.66 y el año 2022 obtuvo una rotación de cuentas por pagar de 3.69. De 

esta manera se observó que el año más alto fue el 2017, con un 13.37 y el año 

más bajo fue el 2020, con un 1.66.A partir de un análisis de la evolución de la 

rotación de cuentas por pagar, se observó que tuvo una tendencia decreciente 

desde el periodo 2017 al 2020 y una tendencia creciente del 2020 al 2022. Estos 

resultados se explican a través del incremento de las compras, asimismo, en el 

periodo 2022 decimos que la empresa posee 3.69 veces de velocidad para pagar 

los créditos que obtiene en sus compras. 

 

 

 

13,37 

2,41 2,34 
1,66 

2,66 
3,69 

 -

 2,00

 4,00

 6,00

 8,00

 10,00

 12,00

 14,00

 16,00

2017 2018 2019 2020 2021 2022

Rotacion de cuentas por pagar 

 Rotacion de cuentas por pagar (veces)



46 

46 
 

Ratio de autofinanciación 

Tabla 8                      

Evolución del Ratio de autofinanciación de la empresa BBTIS.A.C., periodo 

2017-2022 (Expresado en soles). 

Año Activo total S/ 
Patrimonio 

neto S/ 

Ratio de 

autofinanciación 

S/ 

2017  853,848.30   563,071.00   0.66  

2018  4,038,510.96   685,533.26   0.17  

2019  4,123,179.00   688,196.00   0.17  

2020  4,161,568.16   737,110.00   0.18  

2021  4,902,424.62   838,961.00   0.17  

2022  36,899,192.00   30,897,177.00   0.84  

Nota: Estados Financieros de la empresa BBTI S.A.C. 

Figura 7 Evolución del Ratio de autofinanciación de la empresa BBTIS.A.C., 

periodo 2017-2022 (Expresado en soles). 

 

Nota: Estados Financieros de la empresa BBTI S.A.C. 
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obtuvo un ratio de autofinanciación de 0.66; en el año 2018, obtuvo 0.17; 

mientras en el año 2019, obtuvo 0.17; en el año 2020, obtuvo 0.18; en el año 

2021, obtuvo 0.17 y el año 2022, obtuvo una ratio de autofinanciación de 0.84. 

De esta manera, se observó que el indicador obtuvo un resultado mayor en el 

año 2022, con un 0.84 y los años donde se obtuvieron menores resultados fueron 

en los años 2018, 2019 y 2021, con un 0.17.A partir de un análisis de la evolución 

de la ratio de autofinanciación 2017 al 2022, se observó que tuvo una tendencia 

decreciente en el período 2017 al 2021 y creciente a partir del 2021 al 2022. 

Debido a la pandemia del Covid-19, se observa que en el año 2019 se presenta 

uno de los ratios más altos, asimismo, en los periodos 2022 se observa el 

incremento debido a la adquisición de préstamos a largo plazo. 

Tabla 9                                                    

Comparativo entre la Rotación de cuentas por pagar (Gestión de pagos) y el 

Ratio de autofinanciación (Liquidez a largo plazo) de la empresa BBTIS.A.C., 

periodo 2017-2022 (Expresado en número veces y soles). 

Año 

Rotación de 

cuentas por 

pagar (veces) 

Ratio de 

autofinanciación 

S/ 

2017  13.37   0.66  

2018  2.41   0.17  

2019  2.34   0.17  

2020  1.66   0.18  

2021  2.66   0.17  

2022  3.69   0.84  

     Nota: Estados Financieros de la empresa BBTI S.A.C. 
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Figura 8                                      

Comparativo entre la Rotación de cuentas por pagar (Gestión de pagos) y el 

Ratio de autofinanciación (Liquidez a largo plazo) de la empresa BBTIS.A.C., 

periodo 2017-2022 (Expresado en número veces y soles). 

 

Nota: Estados Financieros de la empresa BBTI S.A.C. 

A través de la tabla 9 y figura 8 se observó que la rotación de cuentas por pagar 

(Gestión de pagos) de la empresa fue decreciendo, mientras que el ratio de 

autofinanciación (Liquidez a largo plazo) decreció, teniendo mayor significancia 

el año 2021, ya que se obtuvieron préstamos de capital de trabajo. Es decir, la 

gestión de pagos influye significativamente en la liquidez de largo plazo de la 

empresa BBTIS.A.C. 
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C. Hipótesis específica N°3: El financiamiento influye significativamente en el 

capital de trabajo de la empresa BBTI S.A.C. 

Ratio de endeudamiento total 

Tabla 10                                                 

Evolución del Ratio de endeudamiento total de la empresa BBTIS.A.C., periodo 

2017-2022 (Expresado en soles) 

Año 
Pasivo Total  

S/ 
Activo Total 

S/ 

Ratio de 
endeudamiento 

total S/ 

2017  290,776.87   853,848.30   0.34  

2018  3,352,977.52   4,038,510.96   0.83  

2019  3,434,983.00   4,123,179.00   0.83  

2020  3,424,457.71   4,161,568.16   0.82  

2021  4,063,463.77   4,902,424.62   0.83  

2022  6,002,015.00   36,899,192.00   0.16  
Nota: Estados Financieros de la empresa BBTI S.A.C. 

Figura 9                                   

Evolución de Ratio de endeudamiento total de la empresa BBTIS.A.C., periodo 

2017-2022 (Expresado en soles). 

 

Nota: Estados Financieros de la empresa BBTI S.A.C. 
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Según la tabla 10 y figura 9, la evolución del ratio de endeudamiento total tuvo 

un decrecimiento del 0.52 en el 2022 con respecto al año 2017. Para el año 2017, 

obtuvo una ratio de endeudamiento de 0.34; en el año 2018, obtuvo 0.83; 

mientras en el año 2019, obtuvo 0.83; en el año 2020, obtuvo 0.82; en el año 

2021, obtuvo 0.83 y el año 2022 obtuvo una ratio de endeudamiento de 0.16. De 

esta manera, se observó que los indicadores obtuvieron resultados mayores en 

los años 2018, 2019 y 2021, con 0.83 y el año donde se obtuvo un menor 

resultado fue en el 2022, con 0.16. A partir de un análisis de la evolución de la 

ratio de endeudamiento 2017 al 2022, se observó que hubo una tendencia 

creciente en el período 2017 al 2021 y decreciente a partir del 2021 al 2022 

debido a un incremento de capital, asimismo, en el periodo 2022 decimos que la 

empresa posee 0.16 soles  deuda por cada sol que posee en activos. 

Ratio de capital de trabajo 

Tabla 11                                 

Evolución del Ratio de capital de trabajo de la empresa BBTIS.A.C., periodo 

2017-2022 (Expresado en soles). 

Año 
Activo corriente 

S/ 

Pasivo corriente 

S/ 

Ratio de capital 

de trabajo S/ 

2017 671,766.10 290,776.87 380,989.23 

2018 3,609,165.96 3,352,977.52 256,188.44 

2019 4,373,532.77 3,468,816.87 904,715.90 

2020 3,869,663.16 1,099,477.09 2,770,186.07 

2021 4,119,248.62 1,557,750.77 2,561,497.85 

2022 6,170,306.00 5,956,927.00 213,379.00 

Nota: Estados Financieros de la empresa BBTI S.A.C. 

 

 

 



51 

51 
 

Figura 10                                               

Evolución del Ratio de capital de trabajo de la empresa BBTIS.A.C., periodo 

2017-2022 (Expresado en soles). 

 

Nota: Estados Financieros de la empresa BBTI S.A.C. 

 

Según la tabla 11 y figura 10, la evolución de la ratio de capital de trabajo tuvo 

un decrecimiento del 0.44 en el 2022 con respecto al año 2017. Para el año 2017, 

obtuvo un ratio de capital de trabajo de 380,989.23 soles; en el año 2018, obtuvo 

256,188.44 soles; mientras en el año 2019, obtuvo 2,090,951.00 soles; en el año 

2020, obtuvo 2,770,186.07 soles; en el año 2021, obtuvo 3,011,498.23 soles y el 

año 2022, obtuvo un ratio de capital de trabajo de 213,379.00 soles. De esta 

manera, se observó que el indicador obtuvo un resultado mayor en el año 2021, 

con 3,011,498.23 soles y el año donde se obtuvo un menor resultado fue en el 

2022, con 213,379.00 soles. A partir de un análisis de la evolución de la ratio de 

capital de trabajo del 2017 al 2022, se observó que tuvo una tendencia 

decreciente en el período 2017 al 2018, creciente a partir del 2018 al 2021 y 

finalmente decreció a partir del 2021 al 2022. Estos resultados se explican a 

través de la obtención del préstamo del programa Reactiva Perú en el año 2020.   
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Tabla 12                               

Comparativo entre el Ratio de endeudamiento total (Financiamiento) y el Ratio 

de capital de trabajo (Capital de trabajo) de la empresa BBTIS.A.C., periodo 

2017-2022 (Expresado en soles). 

Año 

Ratio de 

endeudamiento 

total  

S/ 

Ratio de capital 

de trabajo  

S/ 

2017 0.34 380,989.23 

2018 0.83 256,188.44 

2019 0.83 904,715.90 

2020 0.82 2,770,186.07 

2021 0.83 2,561,497.85 

2022 0.16 213,379.00 

Nota: Estados Financieros de la empresa BBTI S.A.C. 

 

Figura 11                                

Comparativo entre el Ratio de endeudamiento total y el Ratio de capital de 

trabajo de la empresa BBTIS.A.C., periodo 2017-2022 (Expresado en soles). 

 

Nota: Estados Financieros de la empresa BBTI S.A.C. 
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A través de la tabla 9 y figura 9 se observó que el ratio de endeudamiento total 

de la empresa fue decreciendo, mientras que el capital de trabajo tuvo 

variaciones a lo largo de los periodos, teniendo mayor significancia el año 2021, 

ya que se obtuvieron préstamos bancarios. Es decir, el financiamiento influye 

significativamente en el capital de trabajo de la empresa BBTI S.A.C. 

 

D. Hipótesis general: La gestión financiera influye significativamente en la 

liquidez de la empresa BBTI S.A.C. periodo 2017 – 2022. 

Tabla 13                                       

Comparativo entre la Gestión Financiera y la liquidez de la empresa BBTIS.A.C., 

periodo 2017-2022 (Expresado en soles). 

 
Gestión financiera Liquidez 

Año 

Rotación 

de 

cuentas 

por 

cobrar 

Rotación 

de 

cuentas 

por pagar 

Ratio de 

endeudamiento 

total 

Ratio de 

disponibilidad 

inmediata 

Liquidez 

general 

2017  4.00   13.37   0.34   0.12   2.31  

2018  3.49   2.41   0.83   0.01   1.08  

2019  3.70   2.34   0.83   0.03   2.25  

2020  4.79   1.66   0.82   0.06   3.52  

2021  5.40   2.66   0.83   0.56   2.93  

2022  4.32   3.69   0.16   0.10   1.04  

Nota: Estados Financieros de la empresa BBTI S.A.C. 
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Figura 12                                                            

Comparativo entre la Gestión Financiera y la liquidez de la empresa BBTIS.A.C., 

periodo 2017-2022 (Expresado en soles).  

 

Nota: Estados Financieros de la empresa BBTI S.A.C. 

 

A través de la tabla 13 y figura 12 se observó que la Gestión financiera de la 

empresa fue creciendo del 2017 al 20221, mientras que liquidez también 

incrementó en el periodo 2017 al 2020. Respecto al periodo 2021 a 2022, los 

ratios en mención decrecieron proporcionalmente, teniendo mayor significancia 

el año 2021, ya que se obtuvieron préstamos de capital de trabajo. Es decir, la 

gestión financiera influye significativamente en la liquidez de la empresa 

BBTIS.A.C. 
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5.2 Resultados Inferenciales 

Hipótesis específica 1 

La gestión de cobranzas influye significativamente a la liquidez a corto plazo de 

la empresa BBTI S.A.C. 

• Hipótesis 

𝐻0: La gestión de cobranzas no influye significativamente a la liquidez 

a corto plazo de la empresa BBTI S.A.C. 

𝐻1: La gestión de cobranzas influye significativamente a la liquidez a 

corto plazo de la empresa BBTI S.A.C. 

Los resultados se trabajaron con la tabla 5 (Resultados descriptivos) 

• Prueba de normalidad de datos 

Tabla 14                   

Prueba de normalidad Shapiro-Wilk de los errores en el modelo de regresión 

entre la Rotación de cuentas por cobrar y Ratio de liquidez general de la empresa 

BBTI S.A.C. 

 Kolmogórov-Smirnov Shapiro-Wilk 

 Estadístico Gl Sig. Estadístico Gl Sig. 

Residuales 

o errores 
0.247 6 .200* 0.897 6 0.354 

Nota: Estados Financieros de la empresa BBTI S.A.C. 

Se observa de la tabla 14 que los errores del modelo de regresión entre rotación 

de cuentas por cobrar y de ratio liquidez general tienen una distribución normal, 

con un valor de P= sig. = 0.354 mayor a 0.05 = α. 

• Estadístico de prueba 

Análisis de regresión lineal 
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Tabla 15             

Correlación entre Rotación de cuentas por cobrar (Gestión de cobranzas) y Ratio 

de liquidez general (Liquidez a corto plazo) de la empresa BBTI S.A.C. 

 

Ratio de 

cuentas por 

cobrar 

Ratio de 

Liquidez 

general 

Rotación de 

cuentas por 

cobrar 

Correlación de 

Pearson 

1 0.700 

N 6 6 

Ratio de liquidez 

general 

Correlación de 

Pearson 

0.700 1 

N 6 6 

Nota: Estados Financieros de la empresa BBTI S.A.C. 

Se observa en la tabla 15 la correlación entre la rotación de cuentas por cobrar 

(Gestión de cobranzas) y el ratio de liquidez general con un coeficiente de 

correlación positivo, directo, alto y significativo de valor R = 0.700.  Es decir que 

a medida que la rotación de cuentas por cobrar aumenta el ratio de liquidez 

general también se incrementa. 

 

Tabla 16                          

Resumen del modelo de regresión entre Rotación de cuentas por cobrar (Gestión 

de cuentas por cobrar) y Ratio de liquidez general (Liquidez a corto plazo) de la 

empresa BBTI S.A.C. 

Modelo R 
R 

cuadrado 

R 

cuadrado 

ajustado 

Error 

estándar de 

la estimación 

1 0.700 0.500 0.265 0.61264 

         Nota: Estados Financieros de la empresa BBTI S.A.C. 
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Figura 13                                     

Coeficiente de determinación entre Rotación de cuentas por cobrar (Gestión de 

cobranzas) y Ratio de liquidez general (Liquidez a corto plazo) de la empresa 

BBTI S.A.C. 

 

 

Nota: Estados Financieros de la empresa BBTI S.A.C. 

 

El modelo de regresión nos indica según la pendiente de la recta una relación 

positiva entre la rotación de cuentas por cobrar (Gestión de cobranzas) y ratio de 

liquidez general (Liquidez a corto plazo). Es decir, a medida que la rotación de 

cuentas por cobrar aumenta el indicador liquidez general se incrementa. 

El coeficiente de determinación R2 es aproximadamente del 50%, 

interpretándose que la rotación de cuentas por cobrar (Gestión de cobranzas) 

influye aproximadamente en 50% al ratio de liquidez general (Liquidez a corto 

plazo). 

Concluyéndose que la gestión de cobranzas influye de manera positiva y directa 

en la liquidez a corto plazo de la empresa BBTI S.A.C. 

 

Y =1.2 x -2.6 

R2 = 0.500 
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Hipótesis específica 2 

La gestión de pagos influye significativamente a la liquidez a largo plazo de la 

empresa BBTI S.A.C. 

• Hipótesis 

𝐻0: La gestión de pagos no influye significativamente a la liquidez de 

largo plazo de la empresa BBTI S.A.C. 

𝐻1: La gestión de cobranzas influye significativamente a la liquidez de 

largo plazo de la empresa BBTI S.A.C. 

Los resultados se trabajaron con la tabla 8 (Resultados descriptivos). 

• Prueba de normalidad de datos 

Tabla 17                             

Prueba de normalidad Shapiro-Wilk de los errores en el modelo de regresión 

entre Rotación de cuentas por pagar y Ratio de autofinanciación de la empresa 

BBTI S.A.C. 

 Kolmogórov-Smirnov Shapiro-Wilk 

 Estadístico Gl Sig. Estadístico Gl Sig. 

Residuales 

o errores 
0.336 6 .033* 0.859 6 0.186 

Nota: Estados Financieros de la empresa BBTI S.A.C. 

Se observa de la tabla 17 que los errores del modelo de regresión entre rotación 

de cuentas por pagar y del ratio de autofinanciación tienen una distribución 

normal, con un valor de P= sig. = 0.186 mayor a 0.05 = α. 

• Estadístico de prueba 

Análisis de regresión lineal 
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Tabla 18                           

Correlación entre Rotación de cuentas por pagar (Gestión de pagos) y ratio de 

autofinanciación (Liquidez a largo plazo) de la empresa BBTI S.A.C. 

 

Ratio de 

cuentas por 

pagar 

Ratio de 

autofinanciación 

Rotación de 

cuentas por 

pagar 

Correlación de 

Pearson 
1 0.600 

N 6 6 

Ratio de 

autofinanciación 

Correlación de 

Pearson 
0.600 1 

N 6 6 

Nota: Estados Financieros de la empresa BBTI S.A.C. 

Se observa en la tabla 18 la correlación entre la rotación de cuentas por pagar 

(Gestión de pagos) y el ratio de autofinanciación (Liquidez a largo plazo) con un 

coeficiente de correlación positivo, moderado de valor R = 0.600, lo que significa 

que la rotación de cuentas por pagar influye moderadamente en el ratio de 

autofinanciación. Es decir, a medida que ratio de cuentas por pagar aumenta el 

ratio de autofinanciación también se incrementa. 

Tabla 19                                   

Resumen de modelo de regresión entre Rotación de cuentas por pagar (Gestión 

pagos) y ratio de autofinanciación (Liquidez a largo plazo) de la empresa BBTI 

S.A.C. 

Modelo R 
R 

cuadrado 

R 

cuadrado 

ajustado 

Error 

estándar de 

la estimación 

1 0.600 0.360 0.173 4.05990 

         Nota: Estados Financieros de la empresa BBTI S.A.C. 
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Figura 14             

Coeficiente de determinación entre Rotación de cuentas por pagar (Gestión de 

pagos) y ratio de autofinanciación (Liquidez a largo plazo) de la empresa BBTI 

S.A.C. 

 

 

 Nota: Estados Financieros de la empresa BBTI S.A.C. 

El modelo de regresión nos indica según la pendiente de la recta una relación 

moderada entre la rotación de cuentas por pagar (Gestión de pagos) y ratio de 

autofinanciación (Liquidez a largo plazo). Es decir, a medida que la rotación de 

cuentas por pagar aumenta el ratio de autofinanciación se incrementa. 

El coeficiente de determinación R2 es aproximadamente del 36%, 

interpretándose que la rotación de cuentas por pagar (Gestión de pagos) afecta 

aproximadamente 36% al ratio de autofinanciación (Liquidez a largo plazo). 

Concluyéndose que la gestión de pagos influye de manera positiva y directa a la 

liquidez a largo plazo de la empresa BBTI S.A.C. 

 

 

 

Y =0.0571 x +0.1 

R2 = 0.360 
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Hipótesis específica 3 

El financiamiento influye significativamente en el capital de trabajo de la 

empresa BBTI S.A.C. 

• Hipótesis 

𝐻0: El financiamiento no influye significativamente en el capital de 

trabajo de la empresa BBTI S.A.C. 

𝐻1: El financiamiento influye significativamente en el capital de trabajo 

de la empresa BBTI S.A.C. 

Los resultados se trabajaron con la tabla 11 (Resultados descriptivos). 

• Prueba de normalidad de datos 

Tabla 20                                      

Prueba de normalidad Shapiro-Wilk de los errores en el modelo de regresión 

entre el Ratio de endeudamiento y Ratio de capital de trabajo de la empresa BBTI 

S.A.C. 

 Kolmogórov-Smirnov Shapiro-Wilk 

 Estadístico Gl Sig. Estadístico Gl Sig. 

Residuales 

o errores 
0.247 6 .200* 0.886 6 0.297 

Nota: Estados Financieros de la empresa BBTI S.A.C. 

Se observa de la tabla 20 que los errores del modelo de regresión entre ratio de 

endeudamiento y de capital de trabajo tienen una distribución normal, con un 

valor de P= sig. = 0.297 mayor a 0.05= α. 

• Estadístico de prueba 

Análisis de regresión lineal 
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Tabla 21                      

Correlación entre Ratio de endeudamiento total (Financiamiento) y ratio de 

capital de trabajo (Capital de trabajo) de la empresa BBTI S.A.C. 

 
Ratio de 

endeudamiento 

Ratio de 

capital de 

trabajo 

Ratio de 

endeudamiento 

total 

Correlación de 

Pearson 

1 0.700 

N 6 6 

Ratio de capital 

de trabajo 

Correlación de 

Pearson 

0.700 1 

N 6 6 

Nota: Estados Financieros de la empresa BBTI S.A.C. 

Se observa en la tabla 21 la correlación entre el ratio de endeudamiento total y 

el ratio de capital de trabajo con un coeficiente de correlación positivo, alto de 

valor R = 0.700, lo que significa que el ratio de endeudamiento total influye 

significativamente en el ratio de capital de trabajo. Es decir, a medida que ratio 

de endeudamiento total aumenta el ratio de capital de trabajo también se 

incrementa. 

Tabla 22                                                   

Resumen de modelo de regresión entre Ratio de endeudamiento total 

(Financiamiento) y Ratio de capital de trabajo (Capital de trabajo) de la empresa 

BBTI S.A.C 

Modelo R 
R 

cuadrado 

R 

cuadrado 

ajustado 

Error 

estándar de 

la estimación 

1 0.700 0.500 0.313 1092278.19 

            Nota: Estados Financieros de la empresa BBTI S.A.C. 
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Figura 15                                 

Coeficiente de determinación entre Ratio de endeudamiento total 

(Financiamiento) y ratio de capital de trabajo (Capital de trabajo) de la empresa 

BBTI S.A.C 

  

 

Nota: Estados Financieros de la empresa BBTI S.A.C. 

 

El modelo de regresión nos indica según la pendiente de la recta una relación 

significativamente entre el ratio de endeudamiento total (Financiamiento) y ratio 

de capital de trabajo (Capital de trabajo). Es decir, a medida que el 

endeudamiento total aumenta el ratio de capital de trabajo se incrementa. 

El coeficiente de determinación R2 es aproximadamente del 50.0%, 

interpretándose que el ratio de endeudamiento total (Financiamiento) afecta 

aproximadamente 50.0% al ratio de capital de trabajo (Capital de trabajo). 

Concluyéndose que el financiamiento influye de manera positiva y directa al 

capital de trabajo de la empresa BBTI S.A.C. 

 

 

Y = 4 375 000x -437500 

R2 = 0.500 
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Hipótesis general 

La gestión financiera influye significativamente en la liquidez de la empresa 

BBTI S.A.C. 

• Hipótesis 

𝐻0: La gestión de cobranzas no influye significativamente a la liquidez 

de la empresa BBTI S.A.C. 

𝐻1: La gestión financiera influye significativamente a la liquidez de la 

empresa BBTI S.A.C. 

Los resultados se trabajaron con la tabla 11 (Resultados descriptivos). 

 

• Prueba de normalidad de datos 

Tabla 23                   

Prueba de normalidad Shapiro-Wilk de los errores en el modelo de regresión 

entre la Rotación de cuentas por cobrar y Ratio de disponibilidad inmediata de la 

empresa BBTI S.A.C. 

 Kolmogórov-Smirnov Shapiro-Wilk 

 Estadístico Gl Sig. Estadístico Gl Sig. 

Residuales 

o errores 
0.234 6 .200* 0.935 6 0.616 

Nota: Estados Financieros de la empresa BBTI S.A.C. 

Se observa de la tabla 23 que los errores del modelo de regresión entre rotación 

de cuentas por cobrar y de ratio de disponibilidad inmediata tienen una 

distribución normal, con un valor de P= sig. = 0.303 mayor a 0.616 = α. 

• Estadístico de prueba 

Análisis de regresión lineal 
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Tabla 24                                

Correlación entre Rotación de cuentas por cobrar (Gestión financiera) y Ratio 

de disponibilidad inmediata (Liquidez) de la empresa BBTI S.A.C. 

 

Ratio de 

cuentas por 

cobrar 

Ratio de 

Disponibilidad 

Inmediata 

Ratio de cuentas 

por cobrar 

Correlación 

de Pearson 

1 .812 

N 6 6 

Ratio de 

disponibilidad 

inmediata 

Correlación 

de Pearson 

.812 1 

N 6 6 

Nota: Estados Financieros de la empresa BBTI S.A.C. 

Se observa en la tabla 20 la correlación entre la rotación de cuentas por cobrar 

y el ratio de disponibilidad inmediata con un coeficiente de correlación positivo, 

alto de valor R = 0.812, lo que significa que la rotación de cuentas por cobrar 

influye significativamente en el ratio de disponibilidad inmediata. Es decir, a 

medida que la rotación de cuentas por cobrar aumenta el ratio de disponibilidad 

inmediata también se incrementa. 

Tabla 25                   

Modelo de regresión entre Rotación de cuentas por cobrar (Gestión financiera) 

y ratio de disponibilidad inmediata (Liquidez) 

Modelo R 
R 

cuadrado 

R 

cuadrado 

ajustado 

Error 

estándar de 

la estimación 

1 0.812 0.700 0.575 0.13476 

           Nota: Estados Financieros de la empresa BBTI S.A.C. 
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Figura 16                                

Coeficiente de determinación entre Rotación de cuentas por cobrar (Gestión 

financiera) y ratio de disponibilidad (Liquidez) 

 

Nota: Estados Financieros de la empresa BBTI S.A.C. 

 

El modelo de regresión nos indica según la pendiente de la recta una relación 

significativamente entre la de rotación de cuentas por cobrar (Gestión financiera) 

y ratio de disponibilidad inmediata (Liquidez), Es decir a medida que la gestión 

financiera aumenta la liquidez se incrementa. 

El coeficiente de determinación R2 es aproximadamente del 70.0%, 

interpretándose que la rotación de cuentas por cobrar (Gestión financiera) afecta 

aproximadamente 70.0% al ratio de disponibilidad inmediata (Liquidez). 

Concluyéndose que la gestión financiera influye significativamente en la liquidez 

de la empresa BBTI S.A.C. 

 

 

 

 

Y =0.24 x -0.72 

R2 = 0.700 



67 

67 
 

VI. DISCUSIÓN DE RESULTADOS 

6.1 Contrastación y demostración de la hipótesis con los resultados. 
 

Hipótesis específica 1: La gestión de cobranzas influye significativamente en 

la liquidez a corto plazo de la empresa BBTI S.A.C. 

Los resultados se basaron en la tabla 5 donde se observó que, la rotación de 

cuentas por cobrar (Gestión de cobranzas) se incrementó en un 8% desde el año 

2017 al 2022 debido que las ventas incrementaron en 446% y las cuentas por 

cobrar incremento en 406% y el ratio de liquidez general (Liquidez a corto plazo) 

decreció en 55% desde el año 2017 al 2022 debido a que el activo corriente 

incremento en 819% y el pasivo corriente en 1,949% ya que se obtuvo el 

financiamiento del programa Reactiva Perú en el año 2020. 

En el análisis de la relación entre la gestión de cobranzas medida a través de la 

rotación de cuentas por cobrar y liquidez a corto plazo medida mediante el ratio 

de liquidez general de la empresa BBTI S.A.C., se realizó la prueba de 

normalidad Shapiro-Wilk de los errores del modelo de regresión (Tabla 14), cuyos 

resultados indican que los errores siguen una distribución normal (p = 0.354 > 

0.05). Además, se observó una correlación positiva y significativa (R = 0.700) 

entre la Rotación de cuentas por cobrar y el Ratio de liquidez general (Tabla 15). 

El modelo de regresión revela una relación positiva, con un coeficiente de 

determinación (R²) del 50%, sugiriendo que la gestión de cobranzas influye 

aproximadamente en un 50% en la liquidez a corto plazo (Tabla 16).  

En resumen, los resultados tanto descriptivos como inferenciales respaldan la 

hipótesis alternativa, indicando que la gestión de cobranzas tiene una influencia 

moderada en la liquidez a corto plazo de la empresa BBTI S.A.C. 
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Hipótesis especifica 2: La gestión de pagos influye significativamente a la 

liquidez a largo plazo de la empresa BBTI S.A.C. 

Los resultados se basaron en la tabla 9 donde se observó que la rotación de 

cuentas por pagar (Gestión de pagos) decreció en un 72% desde el año 2017 al 

2022 debido que las compras incrementaron en 906% y las cuentas por pagar 

incremento en 3,542% y el ratio de autofinanciación (Liquidez a largo plazo) 

desde el año 2017 al 2022 decreció en 27% debido a que el activo total 

incremento en 4,222% y el patrimonio neto en 5,387% ya que se incrementó el 

capital por 30 millones de soles en el año 2022. 

En el análisis de la relación entre la gestión de pagos medida a través de la 

rotación de cuentas por pagar y liquidez a largo plazo medida mediante Ratio de 

autofinanciación de la empresa BBTI S.A.C., se realizó la prueba de normalidad 

Shapiro-Wilk de los errores del modelo de regresión (Tabla 17), cuyos resultados 

indican que los errores siguen una distribución normal (p = 0.186 > 0.05). 

Además, se observó una correlación positiva moderada (R = 0.600) entre 

relación moderada entre la rotación de cuentas por pagar y el ratio de 

autofinanciación (Tabla 18). El modelo de regresión (Tabla 19) muestra una 

relación moderada entre la Rotación de cuentas por pagar y el Ratio de 

autofinanciación, con un coeficiente de determinación (R²) del 36%. Esto sugiere 

que la gestión de pagos afecta aproximadamente el 36% de la liquidez a largo 

plazo de la empresa BBTI S.A.C. 

En resumen, los resultados tanto descriptivos como inferenciales respaldan la 

hipótesis alternativa, indicando que la gestión de pagos tiene una influencia 

moderada en la liquidez a largo plazo de la empresa BBTI S.A.C. 
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Hipótesis especifica 3: El financiamiento influye significativamente en el capital 

de trabajo de la empresa BBTI S.A.C. 

Los resultados se basaron en la tabla 12 donde se observó que el ratio de 

endeudamiento total (Financiamiento) decreció en un 52% desde el año 2017 al 

2022 debido que el pasivo total incrementó en 1,964% y el activo total incrementó 

en 4,222% y el ratio de capital de trabajo (Capital de trabajo) desde el año 2017 

al 2022 decreció en 44% debido a que el activo corriente en 819% y el pasivo 

corriente en 1,949% ya que se obtuvo el financiamiento del programa Reactiva 

Perú en el año 2020. 

En el análisis de la relación entre el financiamiento medida a través del ratio de 

endeudamiento y capital de trabajo medido mediante el ratio de capital de trabajo 

de la empresa BBTI S.A.C., se realizó la prueba de normalidad Shapiro-Wilk de 

los errores del modelo de regresión (Tabla 20), cuyos resultados indican que los 

errores siguen una distribución normal (p = 0.297 > 0.05). Además, se observó 

una correlación entre el Ratio de endeudamiento total y el Ratio de capital de 

trabajo, presentada en la Tabla 21, revela una correlación positiva alta (R = 

0.700). El modelo de regresión (Tabla 22) muestra una relación significativa, con 

un coeficiente de determinación (R²) del 50%. Esto sugiere que el financiamiento 

afecta aproximadamente el 50% del capital de trabajo de la empresa BBTI S.A.C. 

En resumen, los resultados tanto descriptivos como inferenciales respaldan la 

hipótesis alternativa, indicando que el financiamiento tiene una influencia 

moderada en el capital de trabajo de la empresa BBTI S.A.C. 
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Hipótesis general: La gestión financiera influye significativamente en la liquidez 

de la empresa BBTI S.A.C. 

Los resultados se basaron en la tabla 13  donde se observó que las rotación de 

cuentas por cobrar (Gestión financiera) se incrementó en un 8% desde el año 

2017 al 2022 debido que las ventas incrementaron en 446% y las cuentas por 

cobrar incrementó en 406% y el ratio de disponibilidad inmediata (Liquidez) 

desde el año 2017 al 2022 decreció en 17% debido a que el efectivo y 

equivalente de efectivo en 1 598% y el pasivo corriente en 1,949% ya que se 

obtuvo el financiamiento del programa Reactiva Perú en el año 2020. 

En el análisis de la relación entre la gestión financiera medida a través del ratio 

de rotación de cuentas por cobrar y liquidez medido mediante el ratio de 

disponibilidad inmediata de la empresa BBTI S.A.C., se realizó la prueba de 

normalidad de Shapiro-Wilk en la Tabla 23 indica que los errores del modelo 

tienen una distribución normal (p = 0.616 > 0.05). La correlación entre la Rotación 

de cuentas por cobrar y el Ratio de disponibilidad inmediata, presentada en la 

Tabla 24, revela una correlación positiva alta (R = 0.812), indicando que la 

Rotación de cuentas por cobrar influye significativamente en el Ratio de 

disponibilidad inmediata. El modelo de regresión (Tabla 25) muestra una relación 

significativa, con un coeficiente de determinación (R²) del 66.0%. Esto sugiere 

que la gestión financiera afecta aproximadamente el 66.0% de la liquidez de la 

empresa BBTI S.A.C. 

En resumen, los resultados tanto descriptivos como inferenciales respaldan la 

hipótesis alternativa, indicando que la gestión financiera influye 

significativamente en la liquidez de la empresa BBTI S.A.C., con una relación 

positiva y fuerte. 
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6.2 Contrastación de los resultados con otros estudios similares 

 

Varios investigadores han abordado temáticas similares a nuestra investigación 

Silva (2022), en su tesis titulada "Gestión financiera y su incidencia en la liquidez 

de la empresa Renz S.A.C. La Victoria 2020", coincide con la presente 

investigación al destacar la relevancia de la gestión financiera en la liquidez de 

la empresa. Sus resultados revelan una correlación positiva moderada de 0.593, 

indicando una conexión sustancial entre la toma de decisiones financieras y la 

capacidad de mantener niveles adecuados de liquidez. Sin embargo, en la 

presente investigación va más allá al presentar un coeficiente de correlación de 

0.812, evidenciando un impacto aún más pronunciado de la gestión financiera 

en la liquidez. Este contraste resalta la importancia crucial de las prácticas 

financieras subrayando la variabilidad en la intensidad de la relación entre 

gestión financiera y liquidez. 

Además, la conclusión de Silva refuerza la idea de que la gestión financiera 

influye significativamente en la liquidez. Estos hallazgos proporcionan una 

perspectiva valiosa para los profesionales financieros, subrayando la importancia 

de estrategias financieras efectivas para mantener la salud financiera y la 

liquidez en entornos empresariales específicos como el de BBTI S.A.C. 

Poma et al. (2020) , en su tesis titulada “La gestión financiera y la liquidez en la 

empresa Sirex Medica Perú S.A.C., periodo 2017 - 2019”, destaca la relevancia 

de una gestión financiera deficiente en la liquidez empresarial, respaldando esta 

afirmación con un coeficiente de correlación R de 0,990. Este valor refleja una 

relación directa y muy fuerte entre las variables, subrayando la crítica importancia 

de una administración financiera sólida para mantener niveles adecuados de 

liquidez. En contraste, la presente investigación revela un coeficiente de 

correlación R de 0,812, un valor menor en comparación con la investigación 

anterior. Aunque sigue indicando una relación positiva significativa entre la 

gestión financiera y la liquidez, la magnitud del coeficiente sugiere que, en el 

contexto específico de este estudio, la conexión entre estas variables es 

ligeramente menos pronunciada que la encontrada por Poma et al. (2020). Esta 

variabilidad en los resultados destaca la importancia de considerar las 
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particularidades de cada empresa y periodo, subrayando la complejidad de los 

factores que influyen en la relación entre la gestión financiera y la liquidez 

empresarial. 

Además, al comparar estos resultados de la presente investigación, se evidencia 

similitudes en los desafíos enfrentados por ambas empresas. En ambas 

investigaciones, se atribuye importancia a la gestión de cuentas por cobrar y 

pagar, así como la relevancia del financiamiento para mantener una buena 

liquidez. Ambas empresas enfrentaron dificultades para cumplir con sus 

obligaciones y se vieron afectadas en la capacidad de negociación con 

proveedores debido a problemas en la gestión financiera. 

Berrio (2022)en su tesis de maestría titulada “Gestión financiera y su incidencia 

en la liquidez de las empresas de diseño y construcción en el municipio de 

Maicao, La Guajira” coincide con la presente investigación al resaltar la 

importancia crucial de la gestión financiera en la liquidez de las empresas. Los 

resultados de ambas investigaciones revelan similitudes significativas en varios 

aspectos clave y destacan la relevancia de la gestión de cuentas por cobrar y 

por pagar en la liquidez empresarial. Mientras que la primera sugiere que las 

empresas de diseño y construcción tienden a favorecer las ventas de contado y 

reducir plazos de crédito, la presente investigación respalda estos hallazgos al 

demostrar que la gestión de cobranzas influye de manera significativa en la 

liquidez a corto plazo. 

Adicionalmente, ambas tesis abordan la conexión entre el financiamiento y el 

capital de trabajo. señalándose que algunas empresas recurren a capitales 

externos para mejorar su rentabilidad y la investigación complementa esta idea 

al demostrar que el financiamiento, evaluado a través del ratio de 

endeudamiento, afecta de manera significativa al capital de trabajo de BBTI 

S.A.C. 

Un hallazgo común en ambas investigaciones es la conclusión de que la gestión 

financiera general dentro de las empresas no se lleva a cabo de manera efectiva, 

lo que puede resultar en riesgos financieros y dificultades de financiación. Ambas 
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investigaciones subrayan la necesidad de evaluar la organización, dirección y 

control financiero para mejorar la posición financiera de las empresas. 

En última instancia, las similitudes en los resultados respaldan la hipótesis 

general de ambas tesis de que la gestión financiera influye significativamente en 

la liquidez de las empresas. 

 

6.3 Responsabilidad ética de acuerdo a los reglamentos vigentes 

Los autores de la investigación se responsabilizan por la información emitida en 

el informe. 

La presente investigación se realizó en base a los siguientes principios: 

La Universidad Nacional del Callao (2019, pp. 3,4) menciona que “los principios 

éticos del investigador de la UNAC son: 

1. Probidad, 

2. El profesionalismo, 

3. La transparencia, 

4. La objetividad, 

5. La igualdad, 

6. El compromiso, 

7. La honestidad, 

8. La confidencialidad, 

9. Independencia. 

10. Diligencia. 

11. Dedicación. 

La presente investigación se ha realizado respetando el Código de Ética 

Profesional del Colegio de Contadores, que indica lo siguiente: “El Contador 

Público Colegiado deberá cumplir obligatoriamente los Principios 

Fundamentales siguientes: Integridad, Objetividad, Competencia Profesional y 

debido cuidado, Confidencialidad y Comportamiento Profesional (Código de 

Ética Profesional, 2007).  
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La presente investigación siguió los lineamientos establecidos en la Directiva N° 

004-2022-R, aprobado por Resolución Rectoral N° 319-2022-R del 22 de abril 

del 2022, el cual estandariza la estructura y forma de presentación de los 

proyectos e Informes de Investigación en todos los niveles de la Universidad 

Nacional del Callao. 
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VII. CONCLUSIONES 

 

A) En relación al objetivo principal “Determinar cómo influye la gestión 

financiera en la liquidez de la empresa BBTI S.A.C periodo 2017-2022”, 

se demostró que, la gestión financiera influye significativamente de 

manera alta, positiva y directa con la liquidez de la empresa BBTI S.A.C. 

en el periodo 2017-2022, como lo demuestran los resultados descriptivos 

e inferenciales, a través de la evaluación de los ratios financieros. Al 

analizar los estados financieros de los periodos investigados, se observó 

que la rotación de cuentas por cobrar (Gestión financiera) tuvo variaciones 

que a su vez provocaron desviaciones directas con el ratio de 

disponibilidad inmediata (Liquidez). Lo cual determina que la empresa 

obtuvo mayores índices de rotación de cuentas por cobrar, lo que genera 

un índice favorable para poder cubrir con sus obligaciones financieras.  

 

B) En relación al primer objetivo específico “Determinar cómo influye la 

gestión de cobranzas en la liquidez a corto plazo de la empresa BBTI 

S.A.C.”, se demostró que, la gestión de cobranzas influye 

moderadamente de manera positiva y directa en la liquidez a corto plazo 

de la empresa BBTI S.A.C., como lo demuestran los resultados 

descriptivos e inferenciales, a través de la evaluación de los ratios 

financieros. La óptima gestión de cobranzas se vio reflejada en el 

incremento de la rapidez de la rotación de cuentas por cobrar lo que 

generó liquidez a corto plazo, se obtuvo resultados positivos debido a que 

la empresa incrementó sus ventas de manera óptima por lo que se 

concluye su impacto moderado y directo.  

 

C) En relación al segundo objetivo específico “Determinar cómo influye la 

gestión de pagos en la liquidez a largo plazo de la empresa BBTI S.A.C.”, 

se demostró que, la gestión de pagos influye moderadamente de manera 

positiva y directa en la liquidez a largo plazo de la empresa BBTI S.A.C., 
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como lo demuestran los resultados descriptivos e inferenciales, a través 

de la evaluación de los ratios financieros. La óptima gestión de pagos se 

vio reflejada en el incremento de la rapidez de la rotación de cuentas por 

pagar lo que generó liquidez a largo plazo, se obtuvo resultados positivos 

debido a que la empresa incremento sus compras de manera óptima por 

lo que se concluye su impacto moderado y directo.  

 

D) En relación al tercer objetivo específico “Determinar cómo influye el 

financiamiento en el capital de trabajo de la empresa BBTI S.A.C.” se 

demostró que, el financiamiento influye moderadamente de manera 

positiva y directa en el capital de trabajo de la empresa BBTI S.A.C., como 

lo demuestran los resultados descriptivos e inferenciales, a través de la 

evaluación de los ratios financieros. La óptima gestión de financiamiento 

se vio reflejada en el incremento del financiamiento lo que generó un 

óptimo capital de trabajo, se obtuvo resultados positivos debido a que la 

empresa incrementó sus préstamos a largo plazo de manera óptima por 

lo que se concluye su impacto moderado y directo.  
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VIII. RECOMENDACIONES 

 

A) Se recomienda al gerente general de la empresa BBTI S.A.C. tener 

buenas prácticas en la gestión financiera que repercutirán en la liquidez; 

es decir, se sugiere implementar un flujo de caja semanal para planificar 

los gastos y presupuestar el efectivo necesario para cancelar las 

obligaciones.   

 

B) Se recomienda al gerente financiero de la empresa BBTI S.A.C. llevar a 

cabo análisis periódicos de indicadores de liquidez, para mantener una 

gestión financiera efectiva. Esto permitirá una supervisión constante de la 

situación financiera y facilitará ajustes oportunos en las estrategias 

financieras según sea el caso. 

 

C) Se recomienda al gerente financiero de la empresa BBTI S.A.C. realizar 

evaluaciones regulares de las fuentes de financiamiento, buscar 

alternativas que minimicen el riesgo y optimicen la estructura de capital 

que es clave para mantener la salud financiera de la empresa. 

 
D) Se recomienda al gerente financiero de la empresa BBTI S.A.C. 

implementar un presupuesto anual y mensual. Esto podría incluir la 

revisión y mejora de las políticas internas, procesos de control de gastos 

y la adopción de herramientas de gestión de gastos eficientes. 
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ANEXO 1: Matriz de consistencia 

Problema Objetivos Hipótesis Variables Metodología 
Población y 

muestra 

Técnicas e 

instrumentos 

 
Problema 
general 

 
¿Cómo influye 

la gestión 
financiera en 
la liquidez de 
la empresa 
BBTI S.A.C.  

periodo 2017 - 
2022? 

 
 

Problemas 
específicos 

¿Cómo influye 
la gestión de 
cobranzas en 
la liquidez de 

 
Objetivo 
general 

 
Determinar 

cómo influye 
la gestión 

financiera en 
la liquidez en 
la empresa 
BBTI S.A.C. 

periodo 2017-
2022. 

 
 

Objetivos 
específicos 
Determinar 

cómo influye 
la gestión de 

 
Hipótesis 
General 

 
La gestión 

financiera influye 
significativamente 
en la liquidez de 
la empresa BBTI 
S.A.C. periodo 
2017 – 2022 

 
 
 

Hipótesis 
Específicas 
La gestión de 

cobranzas influye 
significativamente 
en la liquidez de 

 
V1:  GESTIÓN 
FINANCIERA 

Dimensión 1 

• “Gestión de 
cobranza” 
Indicador 

- Ratio de cuentas 
por cobrar. 

Dimensión 2 

• “Gestión de 
pagos” 

 
Indicador 

- Ratio de cuentas 
por pagar. 

Dimensión 3 

• “Financiamiento” 
Indicador 

- Ratio de 

 
Tipo de 

investigación: 
 

Correlacional 
 

Enfoque: 
 

Cuantitativo 
 

Diseño de 
Investigación: 

No experimental 
de corte 

longitudinal 
 
 
 
 
 

 
Población: 

 
Empresas 

dedicadas a la 
fabricación de 

tableros eléctricos 
y ejecución de 

obras de 
electrificación 
urbana y rural. 

 
Muestra: 

 
Empresas BBTI 

S.A.C. 
Incluyendo sus 

estados 
financieros de los 
años 2017 a 2022. 

 
Técnicas 

 
Observación y 

registro 
 

Instrumentos 
 

Ficha de registro 
de observación 
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corto plazo de 
la empresa 

BBTI S.A.C.? 
 

¿Cómo influye 
la gestión de 
pagos en la 
liquidez a 

largo plazo de 
la empresa 

BBTI S.A.C.? 
 

¿Cómo influye 
el 

financiamiento 
en el capital 
de trabajo de 
la empresa 

BBTI S.A.C.? 
 

cobranzas en 
la liquidez de 
corto plazo de 

la empresa 
BBTI S.A.C. 

 
Determinar 

cómo influye 
la gestión de 
pagos en la 
liquidez a 

largo plazo de 
la empresa 
BBTI S.A.C. 

 
Determinar 

cómo influye 
el 

financiamiento 
al capital de 
trabajo de la 

empresa BBTI 
S.A.C. 

corto plazo de la 
empresa 

BBTIS.A.C. 
 
 

La gestión de 
pagos influye 

significativamente 
en la liquidez a 

largo plazo de la 
empresa BBTI 

S.A.C. 
 

El financiamiento 
influye 

significativamente 
en el capital de 

trabajo de la 
empresa BBTI 

S.A.C. 

endeudamiento 
total 

V2: LIQUIDEZ 
Dimensión 1 

• Liquidez a corto 
plazo 

Indicador 
- Ratio de 
liquidez general 
- Ratio de 

prueba acida 
- Ratio de 
disponibilidad 

inmediata. 
Dimensión 2 

• Liquidez a largo 
plazo 

Indicador 
-Ratio de solvencia 

-Ratio de 
autofinanciación 

-Ratio de cobertura 
Dimensión 3 

• Capital de trabajo 
Indicador 

-Ratio de capital 
de trabajo 

 

Área de 
estudio: BBTI 

S.A.C. 
 

Unidad de 
estudio:  BBTI 

S.A.C. 
 
 

 
Lugar de estudio. 

 
Calle 6 Mz D Lote 

15 Urb. 
Grimaneza Callao 

Lima 
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ANEXO 2: Instrumentos Validados 
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ANEXO 3: Consentimiento informado 
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ANEXO 4: Declaración Jurada de uso de información 
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ANEXO 5: Base de datos 

 

AÑO 

LA GESTIÓN FINANCIERA LIQUIDEZ 

D1: GESTIÓN DE 
COBRANZAS 

D2: GESTION 
DE PAGOS 

D3: 
FINANCIAMIENTO 

D1: LIQUIDEZ A CORTO PLAZO D2: LIQUIDEZ A LARGO PLAZO 
D3: CAPITAL 
DE TRABAJO 

X1: Rotación de 
cuentas por 

cobrar 

X2: Rotación 
de cuentas 
por pagar 

X3: 
Endeudamiento 

total 

Y1: 
Liquidez 
general 

Y2: 
Prueb
a acida 

Y3: 
Disponibilidad 

inmediata  
o tesorería 

Y4: Ratio 
de 

Solvencia 

Y5: Ratio de 
autofinanciación 

Y6: Ratio 
de 

cobertura 

Y7: Ratio de 
capital de 

trabajo 

2017 4 13.37 0.34 2.31 1.57 0.12 2.94 0.66 3.09 380,989.23 

2018 3.49 2.41 0.83 1.08 0.73 0.01 1.2 0.17 1.6 256,188.44 

2019 3.7 2.31 0.83 1.26 0.27 0.02 1.36 0.63 8.39 904,715.90 

2020 4.79 1.66 0.82 3.52 1.23 0.06 1.22 0.18 10.49 2,770,186.07 

2021 5.4 2.66 0.83 2.64 0.93 0.27 1.21 0.17 4.27 2,561,497.85 

2022 4.32 2.22 0.16 1.04 0.43 0.1 6.15 0.84 1.01 213,379.00 
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ANEXO 6: Estados financieros de BBTI S.A.C, periodo 2017-2022 
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ANEXO 7: Listado de cuentas por pagar 

 



102 

102 
 

 



103 

103 
 

ANEXO 8: AFP 

 

 


