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RESUMEN

El presente estudio titulado: Estilos de liderazgo y desempefio laboral del
profesional de enfermeria de centro quirurgico de un hospital de essalud, Lima
2023” ; tuvo como objetivo determinar la relacion entre el estilo de liderazgo y
desempefio laboral del profesional de enfermeria, la metodologia de este
investigacion fue de enfoque Cuantitativo, Descriptivo, Correlacional; la muestra
estuvo conformada por 113 enfermeros. Se utilizo como técnica la encuesta y
como instrumentos dos cuestionarios: Cuestionario de Estilo de Liderazgo
CELID-A disefiado y adaptado por Castro Solano, Nader y Casullo en 2007 y
cuestionario de Desempefio Laboral disefiado por Suarez S, en el afio 2021.
Obteniendo como resultados que el 66.4 % de los encuestados muestran un
nivel alto de liderazgo, asi mismo para la variable desempefio laboral el 66.4%
mostraron un nivel alto. En resultados de correlacion, existe relacion directa entre
los estilos de liderazgo y desempefio laboral, (Rho = 0.814) mostrando una
correlacion directa de nivel muy alta y el valor de significancia de p = 0.000 lo
cual, demuestra ser menor al nivel de significancia estandar del 5% (p < 0.05);
en cuanto a sus dimensiones liderazgo transformacional y desempeiio laboral,
el valor Rho fue de 0.659, liderazgo transaccional y desempefio laboral (Rho) fue
0.754, dimension liderazgo Laissez Faire y desempefio laboral (Rho) fue 0.811.
Con lo que se concluye que existe relacion significativa entre los estilos de
liderazgo y desempefio laboral del profesional de enfermeria en centro quirdrgico

de un hospital de Es salud, Lima 2023.

Palabras clave: Estilos de liderazgo, Desempefio Laboral, Centro Quirurgico,

Profesionales de Enfermeria.



ABSTRACT

The present study entitled: "Leadership styles and work performance of the
nursing professional of a surgical center of an essalud hospital, Lima 2023"; its
objective was to determine the relationship between leadership style and work
performance of the nursing professional, the methodology of this research was
Quantitative, Descriptive, and Correlational; the sample consisted of 113 nurses.
A survey was used as a technique and two questionnaires were used as
instruments: the Leadership Style Questionnaire CELID-A designed and adapted
by Castro Solano, Nader and Casullo in 2007 and the Job Performance
Questionnaire designed by Suarez S, in the year 2021. The results showed that
66.4% of the respondents showed a high level of leadership and 66.4% showed
a high level of leadership for the work performance variable. In correlation results,
there is a direct relationship between leadership styles and job performance, (Rho
= 0.814) showing a direct correlation of very high level and the significance value
of p = 0.000 which proves to be less than the standard significance level of 5%
(p <0.05); as for its dimensions transformational leadership and job performance,
the Rho value was 0.659, transactional leadership and job performance (Rho)
was 0.754, Laissez Faire leadership dimension and job performance (Rho) was
0.811. Thus, it is concluded that there is a significant relationship between
leadership styles and job performance of the nursing professional in the surgical

center of an Es salud hospital, Lima 2023.

Key words: Leadership styles, Job Performance, Surgical Center, Nursing

professionals.



INTRODUCCION

El liderazgo es considerado como un conjunto de habilidades gerenciales o
directivas que un individuo tiene para poder influir en la forma de ser o actuar de
las personas o en un grupo de trabajo determinado, haciendo que este equipo
logre trabajar con entusiasmo hacia el logro de sus metas y objetivos. También
se entiende como la capacidad de delegar, tomar la iniciativa, gestionar,
convocar, promover, incentivar, motivar y evaluar un proyecto, de forma eficazy

eficiente, sea éste personal, gerencial o institucional.

El liderazgo en enfermeria, es un proceso que debe estar presente a lo largo del
ejercicio profesional en todas las areas en las que se desempefa dia a dia; para
ello, es importante la capacidad de liderazgo que presenta enfermeria; sin
embargo, se evidencia en muchos estudios la poca capacidad de lideres de
enfermeria para poder aplicar, organizar y dirigir actividades; ya sea en: la
direccién, supervision, en rol como cuidador o simplemente en las relaciones
interdisciplinarias, ocasionando que no se garantice el ambiente laboral positivo
y esto genere un desempefio laboral inadecuado afectando al cuidado del

paciente.

Numerosos informes de politicas e investigaciones requieren del liderazgo para
poder crear entornos de trabajo de calidad, implementar nuevos modelos de
atencion y permitir brindar salud y bienestar a una fuerza laboral de enfermeria
agotada y sobrecargada. Rara vez indican como se debe implementar el
liderazgo o examinan si algunas formas de liderazgo pueden conducir a

resultados negativos. (1)

El presente estudio tuvo como obijetivo, determinar la relacion entre los Estilos
de Liderazgo y Desempefio laboral del profesional enfermero del servicio de
Centro Quirdrgico de un hospital de Essalud, Lima 2023. La presente

investigacion se disefid de la siguiente manera:



El presente trabajo de investigacion consta de 8 capitulos: Capitulo I:
Planteamiento del problema. Capitulo II: Marco teérico. Capitulo IlI: hipétesis y
variables. Capitulo IV: Metodologia del proyecto. Capitulo V: Resultados.
Capitulo VI: Discusion de resultados. Capitulo VII: Conclusiones. Capitulo VIII:
Recomendaciones, referencias bibliograficas y anexos.
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 . Descripcion de la realidad problematica

El liderazgo es una habilidad que merece ser investigada continuamente.
Varias razones contribuyen a esta afirmacion, una de ellas aborda el contexto
de los servicios de salud, esto se debe a la naturaleza de las discusiones que
se han centrado en la optimizacion de los recursos con la maxima calidad de
los servicios que se ofrecen, otra razon es que esto se debe a las
expectativas que tienen las organizaciones sobre el papel que desempefia el
lider en la gestién de su equipo para el logro de los objetivos comunes.

En la actualidad, vivimos una época competitiva y cambiante en la que, los
gestores deben modernizar constantemente sus hébitos gerenciales y de
liderazgo, siendo un proceso dificil que requiere perseverancia, ayuda de la
organizacion y la capacidad de trabajar en equipo con su personal, creando
un clima de cooperacion y crecimiento personal, situacion que implica una
complejidad en las organizaciones, derivada del incremento en la demanda
de servicios, y la busqueda de estandares de calidad. Las instituciones de
salud hoy en dia, requieren de una gestion de liderazgo encargado y
responsable de dirigir adecuadamente a sus recursos humanos para lograr
los objetivos de la organizacion, siendo el escenario diferente para
enfermeria, ya que sus funciones exigen de un ejercicio de alta trascendencia

en la toma de decisiones con los pacientes o usuarios.(2)
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Dada la importancia del liderazgo como elemento de desarrollo para la
disciplina profesional de enfermeria, en materia de competencia, calidad y
productividad, es preponderante que en los espacios de la préactica y la
aplicaciéon profesional de la (del) enfermera(o) estén presentes sus
caracteristicas: que sea notorio, propositivo e impactante, no solo en su
accionar laboral, sino también en aspectos relacionados con sus pacientes,
grupos de trabajo, colegas y el entorno profesional en general. (3)El trabajo
en salud es diverso y demanda una actuacion inmediata y eficaz en la
atencion que se brinda a cada paciente. Es imprescindible que el
profesional de enfermeria obtenga una formacién profesional adecuada,
gue esté bien capacitado para el logro de un efecto positivo en el cuidado
que brinda al paciente y en la calidad de atencion ofrece. (4) , le permitan
autonomia en su trabajo, esté motivado, sea responsable, demuestre
facilidad de comunicacion interprofesional, que sea dirigido por personas que
apliquen el liderazgo efectivo para lograr resultados efectivos, y que su
entorno de trabajo sea favorable para lograr el reconocimiento de su labor
profesional y por ende mejore el desempefio del profesional de enfermeria.
()

El desempefio laboral en la profesién de enfermeria es la labor que se realiza
en el cuidado de los pacientes, y se refleja en el logro de metas y objetivos
previamente fijados y luego evaluados. De esta forma es posible evaluar
actitudes, habilidades y cualidades profesionales. El desempefio laboral del
enfermero en los servicios del Centro Quirdrgico no estd necesariamente
determinado por la especializacion, experiencia o grado académico, sino que
puede estar relacionado con el estilo de liderazgo adoptado durante la
planificacion y las intervenciones del cuidado. Estas variables pueden estar
asociadas al logro de metas y objetivos planificados en la atencion brindada

y al posterior desemperio laboral.
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A nivel internacional, Carcamo & Rivas E. (2015), en un estudio en Chile, se
analizaron los estilos de liderazgo, los resultados fueron que los enfermeros
asistenciales desarrollan en menor grado los estilos transformacional y
transaccional. (6), en Colombia menciona que los estilos de liderazgo
sobresalientes en los profesionales enfermeros del sector publico fueron el
transformacional y transaccional, El liderazgo correctivo/evitador obtuvo
menor puntaje.(7)A nivel nacional, estudios hacen referencia que el 90.7 %
de profesionales enfermeros presentan un liderazgo transformacional y el 9.3
% un liderazgo transaccional. (8) Continuando en el marco nacional otro
estudio refiere el estilo de liderazgo transformacional que representa un 42%,
y el 32% al liderazgo transaccional ello se evidencia en las enfermeras que

laboran en el Hospital Sisol Salud de San Juan de Lurigancho, Lima. (9)

El Hospital Nacional Edgardo Rebagliati Martins, es un hospital de nivel IV en
el cual de manera progresiva se realiza intervenciones de gran complejidad
donde el profesional de Enfermeria de centro quirdrgico, a diario pone en
practica sus competencias profesionales, sin embargo de acuerdo con la
observacion y experiencia de enfermeras(os) de centro quirdrgico de dicho
hospital, se aprecia dificultad en el ejercicio del liderazgo, conflictos dentro
del equipo mutidisciplinario , carencia en la toma de decisiones, dificultades
en el manejo del personal a su cargo (técnicos de enfermeria , auxiliares ) e
incumplimiento de objetivos planteados. Tambien se pudo evidenciar que el
profesional de enfermeria en su labor diaria pone en practica sus
conocimientos no solo técnicos sino tacticos al momento de realizar sus
funciones designadas como en la entrega de turno, cumplimiento de los
requerimientos del paciente, visitas meédicas, por ende se observo
desorganizacion, individualismo al realizar las funciones asistenciales diarias;
se observa deficiencia en el cumplimiento de roles. Ello puede deberse a
déficit en conocimiento en los estilos del liderazgo como una competencia,
falta de confianza, identidad y carencia de programas de formacién en
liderazgo en enfermeria, provocando un desemperio laboral inadecuado; lo

gue nos conlleva a plantearnos el siguiente problema:
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1.2 Formulacién del problema

1.2.1 Problema general

¢, Como se relaciona los estilos de Liderazgo y Desempeifio laboral del
profesional de enfermeria de centro quirdrgico de un hospital de
Essalud, Lima 20237

1.2.2 Problemas Especificos

o ¢Cudl es el nivel de estilos de liderazgo del profesional de enfermeria
encentro quirdrgico de un hospital de Essalud, Lima 2023?

o ¢Cudl es el nivel del desempefio laboral del profesional de enfermeria
en centro quirdrgico de un hospital de Essalud, Lima 20237

o ¢Como se relaciona los estilos de liderazgo en su dimension estilo
transformacional con el desempefio laboral del profesional de
enfermeria de centro quirargico de un hospital de Essalud, Lima
2023.

o ¢Cbomo se relaciona los estilos de liderazgo en su dimension estilo
transaccional con el desempefio laboral del profesional de enfermeria
de centro quirargico de un hospital de Essalud, Lima 2023.

o ¢Como se relaciona los estilos de liderazgo en su dimensién estilo
Laissez Faire con el desemperio laboral del profesional de enfermeria
de centro quirargico de un hospital de Essalud, Lima 2023.
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1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo General

Determinar la relacion que existe entre el estilo de liderazgo y desempefio
laboral del profesional de enfermeria en centro quirdrgico de un hospital
de Essalud, Lima 2023.

1.3.2 Objetivos especificos

¢ |dentificar el nivel del estilo de liderazgo del profesional de enfermeria
en centro quirdargico de un hospital de Essalud, Lima 2023.

e Identificar el nivel del desempeiio laboral del profesional de
enfermeria en centro quirdrgico de un hospital de Essalud, Lima 2023.

e Establecer la relacion de los estilos de liderazgo en su dimensién
estilo transformacional con el desempeiio laboral del profesional de
enfermeria de centro quirargico de un hospital de Essalud, Lima 2023.

e Establecer la relacion de los estilos de liderazgo en su dimensién
estilo transaccional con el desempefo laboral del profesional de
enfermeria de centro quirdrgico de un hospital de Essalud, Lima 2023.

e Establecer la relacion de los estilos de liderazgo en su dimensién
estilo Laissez Faire con el desempeiio laboral del profesional de

enfermeria de centro quirdrgico de un hospital de Essalud, Lima 2023.

1.4 Justificacion

La justificacion practica pondra en evidencia informacion relevante en
relacion a los estilos de liderazgo y el desempefio laboral de las enfermeras
asistenciales de centro quirargico de un Hospital de Essalud, estos resultados
hallados nos van a permitir implementar medidas y estrategias que
fortalecera las acciones de direccion de persona, por lo tanto fomentara la

atencion en calidad y seguridad del paciente de dicho Hospital.
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La justificacion social se basa en el aporte que tendra el presente trabajoen
relacion a la mejora de los estilos de liderazgo y el desempefio laboral, esto
va generar un mejora continua donde la enfermera a lo largo de su ejercicio
profesional actlie como lider en todos sus roles y principalmente en aquellas
que proporcionan la atencién directa al paciente, como es el cuidado
holistico que brinda en centro quirdrgico, ya que es parte del equipo
multidisciplinario, teniendo que posicionarse como un profesional lider y
desarrollando un liderazgo de nivel alto, y asi poder lograr un desempefio
laboral eficaz, eficiente y una produccion laboral 6ptima.

La justificacion teorica se basa en la idea de que la integracién de la teoria
plasmada podra servir como fuente tedrica para otras investigaciones
futuras; en este sentido, la teoria recopilada puede ser una fuente de
consulta para otras investigaciones en el campo. Asimismo, este trabajo
utilizé métodos y herramientas validados que posteriormente podran ser
utilizadas en otros estudios que tengan como objetivo profundizar esta

investigacion o estudiarla en otros contextos y realidades.

Por tanto, este trabajo se realizd con el fin de conocer cual es la relacion de
los estilos de liderazgo que practica el personal de enfermeria en centro
quirargico frente al desempefio laboral. Asimismo, el impacto del estudio es
proporcionar informacion valida y confiable al Departamento de Enfermeria
de dicho hospital, a fin de promover y contribuir con el desarrollo y

fortalecimiento del liderazgo en las enfermeras.
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1.5 Delimitantes de la investigacion (ted6rica, temporal, espacial)

1.5.1 Delimitante tedrica.
Para la elaboracion del presente trabajo, en cuanto a la variable
Estilos de Liderazgo se opto por la teoria de Bernard Bass y Avolio
(1985) y para la variable Desempefio laboral se opto por la teoria de
Chiavenatto (2000) Klingner y Nabaldian (2002).

1.5.2 Delimitante temporal.
El presente trabajo de investigacion se realizé entre el 01 de Juliodel
2023 al 01 de Noviembre del 2023.

1.5.3 Delimitante espacial.
La presente investigacion se realizé en un Hospital de Essalud, distrito
de Jesus Maria , provincia de Lima, departamento de Lima y alcanza
a los profesionales asistenciales de enfermeria del servicio de Centro

Quirurgico.
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Il. MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes: Internacional y Nacional.

2.1.1 Internacional

Labrague, et al. (Filipinas - 2022) en su trabajo de investigacion sobre
las practicas de liderazgo transformacional en el desempefio laboral,
satisfaccion laboral y ausentismo del enfermero, tiene como objetivo el
analisis de la influencia del liderazgo transformacional en el desempefio
laboral, estudio de tipo correlacional, método empirico y disefio
descriptivo transversal, la muestra conté con 770 profesionales de
enfermeria, los resultados evidenciaron que las puntuaciones de
liderazgo fueron de 4.22 por encima de la media general, en el cual la
satisfaccion y el desempefio laboral presentaron niveles altos
respectivamente con un 50.2% de las opiniones, ademas, la correlaciéon
es significativo entre el liderazgo transformacional y el desempefio con
p=0.001<0.05, enfocado en el desempefio centrado en tareas y empatia
del profesional, pero no es significativo con p=0.084>0.05 entre el

liderazgo y el desempefio docente. (10)

Margo L. (Argentina — 2022) en su trabajo de investigacion sobre el
entorno de practica de enfermeria en el desempefio laboral, tiene como
objetivo analizar la relacion entre el entorno de practica de enfermeria 'y
el desempefio laboral, estudio de tipo observacional, transversal
retrospectivo, la muestra conto con 53 profesionales de enfermeria de
un establecimiento publico de salud, los resultados evidenciaron que al
correlacionar las dimensiones del entorno de practica de enfermeria
basado en la evidencia con el indicador global de desempefio laboral se
encontré una evaluacién estadisticamente significativa con la capacidad,
liderazgo y apoyo a las enfermeras por parte de los gestores enfermeros
(rho=0,354; p=0,0092). Por otro lado, no fueron significativas las

correlaciones con las dimensiones de participacion del enfermero en
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asuntos del centro (rho=-0,144; p=0,3038), fundamento enfermero de la
calidad de los cuidados (rho=0,149; p=0, 2874), dimension de la plantilla
y adecuacion de los recursos humanos (rho=0,149; p=0,2874), y
relaciones entre médicos y enfermeras (rho=0,150; p=0,2841), concluye
gue los niveles de rendimiento laboral de las enfermeras se vieron
afectados por la capacidad de los gestores de enfermeria, el liderazgoy

el apoyo de las enfermeras. (11)

Gonzélez N. (Argentina — 2021) en su trabajo de investigacion sobre
percepcion de los estilos de liderazgo y el clima organizacional percibido
por el personal de enfermeria de un hospital, tiene como objetivo
describir los estilos de liderazgo y el clima organizacional percibido por
el personal de enfermeria, estudio de tipo observacional, descriptivo de
corte transversal, la muestra conto con 70 profesionales de enfermeria,
como resultados encontré que existen varios estilos de liderazgos, no
predominando un estilo de liderazgo sobre otro, asi mismo que los estilos
de liderazgo coexisten dentro de la instituciéon de modo favorable, sin
rivalidad, también encontré que los liderazgos con menor variabilidad
fueron el transformacional y el transaccional, concluye que existe

relacion entre el liderazgo y clima organizacional. (12)

Alvarado Mendieta C, et al. (Ecuador - 2019) en su trabajo de
investigacion sobre factores que inciden en el desempefio laboral del
profesional de enfermeria, tiene como objetivo determinar los factores
gue inciden en el desemperfio laboral del enfermero, estudio de disefio
cuantitativo, descriptivo. La muestra fue 50 profesionales de enfermeria,
los resultados evidenciaron que los factores que mayor afectaron al
desempeiio del personal enfermero fueron las limitaciones de
capacitacion con el 52% por falta de apoyo de la alta direccion de la
entidad, el no aseguramiento de su estabilidad laboral del 56%, la falta
de reconocimientos del 40%, alta sobrecarga laboral experimentada del
52%, entre los factores positivos se citd la adaptacion al puesto de
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trabajo del 88%, puntualidad, orientacion bajo una politica hospitalaria y
manuales de procedimientos con el 70%, concluyen que la sobrecarga
laboral, las limitaciones de planes motivacionales y de capacitacion
influyen de manera negativa en el desempefio laboral de los

profesionales enfermeros. (13)

Hernandez T, et al. ( Mexico — 2018) en su trabajo de investigacion
sobre liderazgo transformacional en personal de enfermeria que labora
en hospitales publicos mexicanos tuvo como objetivo identificar las
practicas de liderazgo existentes en el personal de enfermeria
perteneciente a distintos hospitales, estudio de tipo descriptivo,
correlacional a partir del modelo MLQ (Multifactor Leadership
Questionnaire)”, la muestra conté con 1500 enfermeras, los resultados
encontraron que la variable antigiedad muestra 7 desigualdades
significativas (+) respecto al modelo de Liderazgo transformacional.
Denota que en su mayoria el personal nuevo y aquellos con mas de 21
afios de labor no tienen liderazgo. En la variable turno 8 de 13
dimensiones del MLQ, generaron una relacion significativa, concluyen
gue se encontré6 mayor numero de practicas de caracter transaccional,
por lo que las variables antigiiedad y turno del personal tienen mayor

correlacion. (14)

2.1.2. Antecedentes nacionales

Cruz A. (Tumbes - 2022) en su trabajo de investigacion sobre
liderazgo y el desempefio laboral de las enfermeras, tiene como
objetivo establecer la relacién entre el liderazgo y el desempefio
laboral, estudio de disefio descriptivo, cuantitativo, la muestra fueron
50 profesionales de enfermeria, los resultados evidenciaron que la
relacion entre liderazgo y desempefio laboral de las enfermeras fue
del 56% regular y 12% malo, concluye que no existe relacion directa
y significativa entre el liderazgo y el desempefio laboral de las
enfermeras de los servicios de hospitalizacion. (15)
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Zevallos M. (Arequipa—2021) en su trabajo de investigacion sobre Estilo
de Liderazgo y el Desempefio Laboral en Enfermeras, tiene como objetivo
determinar la relacién que existe entre los estilos de liderazgo y el
desempeiio laboral, estudio de tipo descriptivo correlacional de corte
transversal, la muestra contd6 con 51 enfermeras del servicio de
Emergencia, los resultados evidenciaron que las enfermeras que ejercen
un estilo de liderazgo Lider, en su totalidad tienen un nivel alto de
desempeiio laboral, por otro lado, las que ejercen un liderazgo Insuficiente
también tienen principalmente un alto desempefio laboral, concluye que
el estilo de Liderazgo ejercido ha sido un factor que interviene en el

desempenio laboral mostrado. (16)

Aranda J. (Lima — 2021) en su trabajo de investigacion sobre el estilo de
liderazgo transformacional y el desempefio laboral en profesionales de
enfermeria de una clinica, tiene como objetivo determinar la relacion entre
el estilo de liderazgo transformacional y el desempefio laboral, estudio de
tipo cuantitativa no experimental, la muestra contdé con 45 profesionales
de enfermeria del area de emergencia, los resultados encontraron
evidencia estadisticamente significativa positiva muy fuerte, rho = 0.848
con un grado de confiabilidad de 99.9%, concluye que existe relacién
significativa entre liderazgo transformacional y desempefio profesionalen

enfermeria. (17)

Carrasco N. (Chiclayo — 2020) en su trabajo de investigacion sobre el
estilo de liderazgo y el desempeiio laboral del profesional de enfermeria
de una clinica, tiene como objetivo determinar la relacién entre el estilo
de liderazgo y el desempefio laboral del profesional de enfermeria, estudio
de tipo cuantitativa, de disefio no experimental, de estilo correlacional y
de corte transversal, la muestra conto con 40 profesionales de enfermeria,
como resultados evidencié que si existe relacion directa, con un grado de

asociacion baja, entre las variables, y esta es significativa en el nivel 0,05,
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concluye que mientras el liderazgo ejerza una motivacion en sus

trabajadores, estos se desempefiaran de una manera oportuna. (18)

Yallercco L, et al. (Puno —2018) en su trabajo de investigacion sobre los
estilos de liderazgo y rendimiento laboral en enfermeras que laboran en
el sector salud, tiene como objetivo determinar la relacién entre el estilo
de liderazgo y el rendimiento laboral, estudio de disefio no experimental y
de tipo descriptivo, comparativo, correlacional y transversal, la muestra
conto con 120 profesionales de enfermeria, como resultados mostraron
gue no existe relacién estadisticamente significativa entre los estilos de
liderazgo y el rendimiento laboral en las enfermeras. Sin embargo, existe
diferencia de medias entre el tipo de liderazgo en ambas instituciones,
predominando el liderazgo transformacional. Por otro lado, al compararel
estilo de liderazgo en los profesionales de enfermeria de ambas micro
redes encontraron diferencia estadistica significativa, demostrando
diferencia de estilos de liderazgo en las dos instituciones. Con respecto al
rendimiento laboral, encontraron que el 84.2% de las enfermeras que
laboran en ambas micro redes tienen un rendimiento laboral regular,
concluyen que el estilo de liderazgo en las enfermeras no se relaciona con

el rendimiento laboral. (19)

Cruz Y. (Cuzco — 2018) en su trabajo de investigacion sobre los estilos
de liderazgo en profesionales de enfermeria que laboran en un hospital,
tiene como objetivo determinar los estilos de liderazgo en profesionales
de enfermeria, estudio de tipo descriptivo y transversal, la muestra conto
con 82 profesionales de Enfermeria, los resultados mostraron que el 76%
tiene un estilo de liderazgo transformacional, 15% tiene un estilo
transaccional, el 9% tiene un estilo laissez-faire, concluyen que el estilo
gue predomina es el liderazgo transformacional con 76% de enfermeros.
(20)
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2.2 Bases tedricas

2.2.1 Teoria de Liderazgo de Rango Completo de Bernard Bass y Avolio.

En 1985 , Bernard Bass, doctor en psicologia industrial y docente investigador,
realizd un estudio con el propésito de “comprender los fendmenos
organizacionales, centrdndose particularmente en el area del comportamiento
humano” dentro de las organizaciones. En 1985 publico su libro Leadership and
Performance Beyond Expectation, en el que comenzé a desarrollar de manera

sisteméatica su modelo de liderazgo transformacional. (21)

Bass haciendo un trabajo conjunto a Bruce Avolio, doctor en psicologia e
investigador, juntos desarrollan y proponen, otro modelo, el cual es: el modelo
de liderazgo de rango completo. Asi mismo determinan ambos las dimensiones
gue componen este modelo. Este modelo de liderazgo fue respuesta de manera
directa a los nuevos enfoques administrativos, que plantean temas como la
calidad, innovacion organizacional, ademas aprecian la necesidad de cambios
organizacionales rapidos, planeacion estratégica creativa, orientacion hacia los
procesos organizacionales y otros” Este modelo contempla al liderazgo
transformacional, transaccional y afladido Laissez Faire como la ausencia de
liderazgo; enfatizando en el estudio de las caracteristicas relevantes de las

relaciones interpersonales del lider eficaz dentro de las organizaciones. (22)

2.2.2 Teorias de Desempeiio laboral

Segun la teoria de Chiavenato en el afio 2000, afirma que el desempefiolaboral
es un reflejo de la productividad del trabajador, el cual varia de persona a
persona. Asimismo, reconoce que lo principal es valorar el trabajo de cada
individuo, para mejorar el resultado obtenido se deben percibir los beneficios
individuales para que se pueda estimular un mejor trabajo, es decir, mientras

mejor sea el ambiente laboral, mejor sera el trabajo. (23)

Teoria de la equidad: Klingner y Nabaldian en el afio 2002 sostienen que el
desemperio laboral esta relacionado con la percepcién que tiene el empleado
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sobre su trato. En consecuencia, estas ideas conducen a la lealtad, laexpresion
de buena voluntad y una mayor eficacia en su trabajo dentro de la organizacion.
En muchos casos, esta impresion tenia mas que ver con un estado mental que
con una percepcion basada en hechos. Sin embargo, esto significa que la
imparcialidad, el buen trato y la comunicacion son elementos fundamentales.
(24)

Teoria de las expectativas: Se centra en los sentimientos de satisfaccion de los
empleados, lo que impulsa un mejor desempefio laboral con los demés. Eneste
sentido, la postura se centra en la percepcion subjetiva que tienen los
trabajadores sobre la probabilidad de que la forma en que realizan su trabajo o
desarrollan determinadas conductas conduzcan al logro de un determinado
desempefio. Esta teoria nos permite comprender muchas de las reacciones
positivas 0 negativas ante el desempefio del empleado, ya que como humanos
también tenemos expectativas y metas. Por tanto, se sugiere que los empleados
se comporten de una determinada manera para cumplir con sus expectativas
declaradas, un resultado que perciben como valioso y que se resume en tres

aspectos: expectativa, instrumentalidad y eficiencia. (25)

2.3. Marco Conceptual
2.3.1 Aspectos conceptuales sobre Liderazgo

Yukl y Van Fleet en 1992 definen el Liderazgo como un proceso que incluye la
influencia en las personas, grupos u organizaciones para implementar
estrategias y lograr objetivos, asi mismo sobre el mantenimiento y la

identificacion del grupo, es decir en la cultura de la organizacion” (26)

Desde otro punto de vista, segun John K. El liderazgo es “"gestionar el cambio™,
los lideres marcan el rumbo con una vision para el futuro. Luego, cuando retinen
a los empleados, les comunican esa vision y los inspiran a superar los
obstaculos” asi como también, es la capacidad de influir en un grupo paralograr
sus objetivos, la base de esta influencia puede ser formal, por ejemplo, un rango

directivo asignado en la organizacion. Debido a que estos puestos implican cierta
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autoridad formal, las personas que los ocupan asumen el liderazgo simplemente
ocupéandolos.(27)
Segun Rallph, S. El liderazgo es “El proceso de conducir las actividades de un

grupo e influir sobre las conductas que estos desarrollen". (28)

Segun Keith D., el liderazgo es la capacidad de convencer a otros de trabajar
con entusiasmo para lograr objetivos definidos. Las actividades de gestion como
la planificacién, la organizacion y la toma de decisiones so6lo son eficaces cuando
el directivo estimula el poder motivacional de las personas y las dirige hacia sus
objetivos.(29)

Actualmente el liderazgo es considerado una herramienta que se basa en las
habilidades de las personas que lideran y permiten a las organizaciones alcanzar
sus objetivos con éxito, por lo tanto el liderazgo es un concepto que se esta
convirtiendo en tendencia en las realidades de la vida en el mundo actual. por lo
gue es necesario contextualizar las diferentes definiciones de liderazgo por parte

de varios autores.(30)

2.3.1.1 Dimension liderazgo transformacional.

Los lideres transformacionales son idealizados en el sentido que son un ejemplo
moral del significado del trabajo orientado al beneficio del equipo, la organizacion
o la comunidad, los lideres transformacionales pretenden cambiar la cultura

organizacional. (31)

Cabe resaltar que el liderazgo transformacional estimula el surgir de la
conciencia de los trabajadores, los cuales aceptan y se involucran con el logro
de la mision de la organizacion pasando por alto sus intereses personales, para
enfocarse en los intereses de manera grupal. Sin embargo, Bass va mas alld y
argumenta que un lider podra ostentar de acuerdo con las circunstancias que se

presenten y lo que éstas demanden, diferentes estilos de liderazgo.

A continuacién, se describen 4 indicadores del liderazgo transformacional segun

Bass y Aviolo que representa las siguientes dimensiones:
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a) Carisma o Influencia idealizada: Tiene un sentido de propdsito. Los lideres
de este tipo son descritos como carismaticos y son percibidos por los
seguidores como poseedores de un grado alto de moralidad, confianza e
integridad. Se colocan a la cabeza de las crisis y celebran el éxito con su
gente. (32)

b) Motivacion Inspiracional: Este tipo de lider posee la habilidad de motivar
a la gente para alcanzar un desempefio superior, ya que es bueno para
lograr esfuerzos extras y convencer a los seguidores de sus habilidades.
El crea la disposicion para el cambio y alienta un amplio rango de
intereses. (32)

c) Consideracion Individualizada: En esta dimension se incluyen el cuidado,
la empatia y el proveer retos y oportunidades para los otros. El lider tipico
es un escucha activo y comunicador fuerte. (32)

d) Estimulacion Intelectual: Lleva al lider a empoderar a otros para que
piensen acerca de los problemas y desarrollen sus propias habilidades.
Este estilo es frecuentemente utilizado por los padres, pero es menos

comun en las organizaciones. (32)

2.3.1.2 Dimension Liderazgo Transaccional

Este estilo hace referencia a un tipo de liderazgo empresarial que tiene como
base el intercambio, es decir la orientacién hacia la acciébn y no hacia las
personas, se centra en el papel de supervision, organizacion y todo el
desempeiio del grupo se enfoca en metas, recompensas y procedimientos,

posee 2 indicadores:

a) Administracion Activa o Pasiva por excepcion: La administracion por
excepcion se origina en las teorias del refuerzo contingencial. En este
caso, los lideres no se involucran con sus subordinados hasta que éstos
fallan o se desvian del flujo de trabajo. Cuando esto ocurre, el lider
aparece para imponer un castigo o la accidon correctiva que estime

necesaria. En este caso el lider actiia solo cuando existe necesidades que
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b)

requieran su atencion, posee sistemas de monitoreo y control que lo

ponen en alerta. (33)

Quienes utilizan la administracion por excepcién suelen ser lideres
pasivos que no establecen un plan de accidén, sino que esperan que los
subordinados mantengan el estatus quo y no alientan el trabajo
excepcional. Normalmente proveen de retroalimentacion negativa, por lo
gue quienes dependen de ellos requieren de la intervencion del lider
siempre que se presente una situacion inusual, porqgue no han sido
alentados a resolver problemas, ni gozan de autonomia que les permita

desarrollar confianza en si mismos para aprender de las experiencias (34)

Reconocimiento contingente: Es el estilo transaccional clasico. El lider
establece objetivos bien definidos y recompensas diferentes. Esto
significa que sus empleados alcanzaran los niveles de desempefio
esperados. Una recompensa contingente se refiere a la recompensa
(tangible o intangible) que un superior otorga a un subordinado por lograr
metas o estandares de desempefio previamente acordados. Las metas
deben representar pequefios pasos que aumenten gradualmente su
progreso, y se debe brindar retroalimentacion positiva lo mas cerca
posible del momento en que se logran las metas, sin esperar a que se

logren por completo las metas a largo plazo. (34)

2.3.1.3 Dimension Liderazgo Laissez Faire

El liderazgo laissez faire, puede ser conceptualizado de la siguiente forma: como
un lider que carece de compromiso con su organizacion, el lider laissez faire o
liberal es una persona inactiva, que evita la toma de decisiones y la supervision
responsable dentro de una organizacion, por lo cual no participa en el grupo y
que otorga total libertad a sus miembros. Se trata de un lider que entrega
voluntaria e intencionalmente el poder y la autoridad al grupo u organizacion sin
perder completamente el control, de tal manera que queda libre de toda
responsabilidad cuando la empresa u organizacion no se encuentra funcionando

eficientemente. (35)
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El lider del laissez faire no se fija metas u objetivos claros, ademas es ineficaz
para resolver conflictos, evitandolos a toda costa, esta inactividad y su
permanente orientacion al no cumplir con sus responsabilidades, falta de darle
direccion al trabajo y no brindar apoyo a Sus seguidores, en muchas de sus
investigaciones, relacionan consistente y negativamente variables de resultado
como satisfaccion, efectividad, productividad, cohesion grupal y esfuerzo extra.
(35)

Segun Badford en el 2005 manifiesta que los lideres laissez faire muestran poca
preocupacion, tanto por el grupo o por la tarea encomendada, y procuran no
involucrarse en el trabajo del grupo; constantemente estdn evadiendo la
responsabilidad del resultado obtenido; permanentemente confieren libertad
absoluta para que el grupo trabaje segun sus criterios y tomen las decisiones
correspondientes; este lider proporciona informacion solo cuando lo solicitan y
confiere poder para que el grupo se organice de acuerdo con la iniciativa del

grupo. (36)
2.3.2 Liderazgo en Enfermeria

Mucho se ha escrito sobre la naturaleza del liderazgo, la importancia del
liderazgo en enfermeria y servicios de salud porque el objetivo es garantizar un
servicio de calidad a los pacientes, el liderazgo es un proceso sistematico que
fomenta mejoras en la salud y las condiciones de vida.bjetivos especificos de la
profesion y el logro de las metas propuestas en todos los servicios de salud. Sin
embargo, las enfermeras lideres de hoy enfrentan una serie de desafios y
cambios inesperados, tanto planificados como inesperados, que les exigen
trabajar con flexibilidad y habilidad. (37)

Por lo tanto, es necesario introducir nuevas actitudes encaminadas a mejorar el
desemperio del personal de enfermeria desde la perspectiva de los valores y el
gran arte de la enfermeria, que se puede ver en la posiciéon individual de quien
actua como lider formal, o también visto como el papel principal del personal de

enfermeria en la prestacion de cuidados y la intermediacién de los mismos. (37)

2.3.3 Aspectos conceptuales de Desempeiio Laboral
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Segun Amorés, Eduardo “Podemos pensarlo como un procedimiento estructural
y sistematico que nos permite medir, evaluar e incidir en los atributos,
comportamientos y resultados del trabajo, asi como en los indices de
ausentismo, para saber en qué medida estos son productivos, empleados y si
podran mejorar su desempefio futuro, lo que permite implementar nuevas
politicas de compensacion, mejora el desemperio, ayuda a tomar decisiones de
promociébn o colocacion, permite determinar si existe necesidad de
reentrenamiento, detecta errores en el disefio de puestos de trabajo y ayuda a
observar si existen problemas personales que afectan a la persona en el

desemperio de su cargo. (38)

Gibson Ivantsevich y Donelly en 2001, sostienen que el desempeiio laboral es el
resultado de funciones relacionadas con objetivos organizacionales como la
productividad, la eficiencia y la eficacia. Por lo tanto, podemos decir que el
desempefo laboral es un conjunto de actividades que se pueden observar a
través de resultados y logro de metas utilizando las estrategias de los
empleados. (39)

Robbins, Stephen, Coulter definen que es un proceso para determinar qué tan
exitosa ha sido una organizacién (o un individuo o un proceso) en el logro de sus
actividades y objetivos laborales. En general a nivel organizacional la medicion
del desempefio laboral brinda una evaluacion acerca del cumplimento de las

metas estratégicas a nivel individual. (40)

Chiavenato, define el desempefio, como las acciones o0 comportamientos
observados en los empleados que son relevantes en el logro de los objetivos de
la organizacién. En efecto, afirma que un buen desempefio laboral es la fortaleza

mas relevante con la que cuenta una organizacion. (41)

Sin embargo, cabe sefalar que, en la actualidad, a pesar de que las
organizaciones siguen implementando nuevos modelos de evaluacion por parte
de las Gerencias de Recursos Humanos, las mismas son objeto de nhumerosas
criticas por la actitud anarquica e informal en que los superiores llevan a caboel
proceso al evaluar a sus subalternos el desempefio laboral en su organizacion.
(42)
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El desempefio laboral se define como el comportamiento o conducta real del
trabajador o educando para desarrollar competentemente sus deberes u
obligaciones inherentes a un puesto de trabajo. Es lo que en realidad hacen o lo
que sabe hacer. Esto comprende la peripecia técnica, la preparacion técnica mas
la experiencia acumulada, eficacia en decisiones, destreza en la ejecucion de
procedimientos y buenas relaciones interpersonales, entre otros. EI desempefio
hay que analizarlo en la totalidad de la estructura del proceso de trabajo y
accionar de los profesionales, hay que desagregarlo en funciones y roles que a
su vez definen los problemas que demandan la realizacién de un conjunto de

actividades que se desglosan en tareas. (43)

Segun Hordos en 2018, el desempefio no es solo qué tan bien los empleados
desempeiian sus funciones, sino que involucra varios factores, como
proporcionar un valor agregado sustancial a la organizacion al desempefiar sus
funciones al mas alto nivel y como se espera. Comparte con sus colegas y
clientes sobre su eficacia en la resolucién de problemas. Es importante agregar
que el valor agregado de los empleados en funcion de su desempefio en la
organizacion esta determinado por la efectividad de sus relaciones con otros
empleados y su capacidad para responder eficazmente a las dificultades de la

organizacion. (44)

Segun Laureano en 2017, el desempefio laboral en una empresa esta
directamente relacionado con la productividad, por ello es importante contar con
personal que tenga un perfil laboral para que pueda desempefiar sus deberes y
funciones de manera eficiente, para que se alcancen las metas. determinado por
la organizacion. Asimismo, se define que se considera desempefio como una
serie de acciones y comportamientos que tienen los empleados en el
cumplimiento de sus deberes y funciones; Por esta razon, los conocimientos y

habilidades son importantes para lograr un buen desemperio laboral.(45)
2.3.3.1 Dimension Productividad laboral

La productividad es definida como la relacién entre la produccién obtenida por
un sistema de produccién de bienes o servicios y los recursos utilizados para

obtenerla, es decir, el uso eficiente de los recursos (trabajo, capital, tierra,
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materiales, energia, informacion) en la produccion de bienes y servicios. Es la
relacion entre los resultados obtenidos con relacién a los recursos usados y el

tiempo que lleva conseguirlo, y se representa generalmente asi. (46)

Productividad laboral, denominada también productividad del trabajo, se mide a
través de la relacion entre la produccion obtenida o vendida y la cantidad de
trabajo incorporado en el proceso productivo en un periodo determinado. La
medicion de la productividad laboral puede realizarse en el ambito de un
establecimiento, de una empresa, de una industria, de un sector o de un pais.
(47)

2.3.3.2 Dimensién Eficacia laboral

La eficacia "esta relacionada con el logro de los objetivos/resultados propuestos,
es decir con la realizacién de actividades que permitan alcanzar las metas
establecidas. La eficacia es la medida en que alcanzamos el objetivo o resultado”
(48)

La eficacia “es la actuacion para cumplir los objetivos previstos. Es la
manifestacion administrativa de la eficiencia, por lo cual también se conoce como

eficiencia directiva" (49)

2.3.3.3 Dimensién Eficiencia laboral

En términos generales, la palabra eficiencia hace referencia a los recursos
empleados y los resultados obtenidos. Por ello, es una capacidad o cualidad
muy apreciada por las empresas u organizaciones debido a que en la
practica todo lo que éstas hacen tiene como propdsito alcanzar metas u
objetivos, con recursos humanos, financieros, tecnoldgicos, fisicos, de
conocimientos limitados y en muchos casos en situaciones complejas y muy

competitivas. (50)
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2.3.4 Desempefio laboral en el profesional de Enfermeria

Enfermeria se ha caracterizado por ser una profesién que se dedica al cuidado
del individuo, familia y la comunidad, por lo que merece desarrollar y defender
actitudes y capacidades que favorezcan el ser y su hacer, y logre asi ser un
profesional capaz, humano, solidario, critico, responsable y creativo en su
actuar, cualidades que permitan satisfacer las necesidades de las personas
sanas y enfermas. En este sentido el desempefio profesional se manifiesta como
actividad practica social del profesional de enfermeria, que, en su relacién con
su realidad asistencial, no solo logran el conocimiento de esa realidad sino su

transformacion y la trasformaciéon de si mismos.

Atendiendo a esta sistematizacion y a las relaciones que se establecen en cada
una de las definiciones revisadas se considera pertinente definiroperativamente
al desempenio profesional como cumplimiento del compromiso asumido por una
persona con instruccion profesional que le permita satisfacer los objetivos del
trabajo que ejerce teniendo en consideracidn sus conocimientos teodricos y
practicos, habilidades en el cumplimiento de sus funciones y cualidades que
estaran determinadas por sus motivaciones y actitudes, y en los que los
resultados obtenidos a partir de la adaptacion a las condiciones que se presentan

favorecen la superacion y a la vez son evaluables.(51)
2.4 Definiciéon de términos bésicos.

Estilos de liderazgo: Es la funcidn de dirigir, controlar las acciones, actitudes de
un individuo o grupo, con la aprobacibn mas o menos voluntaria de los

seguidores, teniendo en cuenta las caracteristicas y el perfil de cada lider. (52)

Liderazgo Transformacional: Es un tipo de liderazgo capaz de cambiar las
expectativas, percepciones y motivaciones de sus seguidores, asi como de
impulsar la transformacién dentro de una organizacién, por lo cual los lideres y
seguidores se ayudan mutuamente para alcanzar mayores niveles de moral y

motivacion”. (53)
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Liderazgo Transaccional: Es un tipo de liderazgo donde predomina el
intercambio entre el lider y sus seguidores, donde estos reciben un valor a

cambio de su trabajo, es decir una relacion costo—beneficio. (53)

Liderazgo Laissez Faire: Es un tipo de liderazgo donde la persona es inactiva
que evita la toma de decisiones responsable y la supervision en una
organizaciéon, por lo tanto no participa en el grupo y da total libertad a sus

miembros.(54)

Desempefio Laboral: Es la calidad del servicio o del trabajo que realiza el
empleado dentro de la organizacién. Aqui entran en juego desde sus
competencias profesionales hasta sus habilidades interpersonales, y que incide
directamente en los resultados de la organizacion. (55)

Profesional de Enfermeria: Es un(a) enfermero(a) con un titulo universitario para
el ejercicio de la enfermeria superior, esta autorizado para ofrecer una amplia

gama de servicios de atencién en salud. (56)

Centro Quirargico: Es el conjunto de ambientes, cuya funcién gira alrededor de
las salas de operaciones y que proporciona al equipo quirdrgico las facilidades
necesarias para efectuar procedimientos quirtrgicos en forma eficaz, eficiente y

en condiciones de maxima seguridad con respecto a contaminaciones. (57)
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. HIPOTESIS Y VARIABLES

3.1Hipotesis general e hipotesis especifica

3.1.1

3.1.2

Hipotesis General

Existe relacion positiva entre los estilos de liderazgo y el nivel de
desemperfio laboral del profesional de enfermeria de centro quirtrgico de
un hospital de Essalud, Lima 2023.

Hipotesis especificas

Existe relacion positiva entre los estilos de liderazgo en su dimension
estilo transformacional con el desempefo laboral del profesional de

enfermeria de centro quirdrgico de un hospital de Essalud, Lima 2023.

Existe relacion positiva entre los estilos de liderazgo en su dimension
estilo transaccional con el desempefio laboral del profesional de

enfermeria de centro quirdrgico de un hospital de Essalud, Lima 2023.

Existe relacion positiva entre los estilos de liderazgo en su dimensién
estilo Laissez Faire con el desempeiio laboral del profesional de
enfermeria de centro quirdrgico de un hospital de Essalud, Lima 2023.

3.1.3 Operacionalizacion de variables
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VARIABLE DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES INDICES/ITEMS METODO TECNICA
CONCEPTUAL OPERACIONAL
-Carisma o Influencia | Suma de los
Es la | Liderazgo idealizada items:
capacidad de | Transformacion | -Motivacién Transformacio
una  persona | al Inspiracional nal
para influir, -Consideracion (3,21,33,34,19,
organizar y Individualizada 22,24,4,25,30,
Es un proceso | motivar a otras -Estimulacion 23,28,15,29,13
que incluye la| personas para Intelectual. ,14,17)
influencia en las | lograr un
V1 personas, grupos | objetivo en Cuantitativo,
Estilos  de | u organizaciones | comun descriptivo y
liderazgo para implementar | determinado correlacional | Encuesta

estrategias y
lograr  objetivos,
asi mismo sobre
el mantenimiento
y la identificacion

del grupo, es
decir en la cultura
de la
organizacion.
(26)

mediante  un
cuestionario de
34 items en
escala de
Likert donde se
consideran las
3 dimensiones.

Liderazgo
Transaccional

Liderazgo
Laissez Faire

-Administracion Activa
o Pasiva por excepcion

-Reconocimiento
contingente

-Evasion
responsabilidades

de

Transaccional
(10,11,16,8,12,
5,7,9,26,2,18)

Laissez Faire
(1,27,32,6,20,3
1)

Escala
ordinal
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V2

Desempeiio
laboral

Gibson
Ivantsevich y
Donelly en 2001,
sostienen que el

desempefio
laboral es el
resultado de
funciones
relacionadas con
objetivos
organizacionales
como la

productividad, la
eficiencia y Ila

eficacia. Por lo
tanto, podemos
decir que el
desempeio

laboral es un
conjunto de
actividades que
se pueden

observar a traves
de resultados vy
logro de metas
utilizando las
estrategias de los
empleados. (39)

Es el analisis
del trabajo de
los empleados
de una entidad
prestadora de
servicios en
donde sera
medido a
través de un
cuestionario de
14 items en
escala de
Likert dividido
por 3
dimensiones.

Productividad
laboral

Eficacia laboral

Eficiencia
laboral

-Eficiencia del
trabajador
-Cumplimiento de
funciones

-Horario del trabajo
-Nivel de produccién
del personal

-Cumplimiento de
objetivos y metas de la
organizacion.
-Cumplimiento de las
tareas asignadas
-Conocimiento dentro
del puesto de trabajo
-Percepcion del nivel
de calidad de trabajo

-Responsabilidad del

trabajador

-Nivel de
conocimientos técnicos
-Liderazgo y

cooperacion en el
trabajo
-Nivel de adaptabilidad

Suma de
ftems:
Productividad
laboral (1 al 4)

Eficacia laboral
(5al 8)

Eficiencia
laboral (9 al
14)

Cuantitativo,
descriptivo y
correlacional

Escala
ordinal

Encuesta.
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IV. METODOLOGIA DEL PROYECTO

4.1 Disefio de investigacion

El disefio de la investigacion es no experimental, transversal, porque no
manipularemos las variables intensionalmente, ya que se observaran los
fendmenos en su ambiente y medio natural en un solo momento, en un dnico

tiempo para describir y analizar su interrelacion (58)

Nuestro tipo de investigacion es de enfoque Cuantitativo, Descriptivo,
Correlacional porque se recolectaran datos para probar nuestras hipotesis, con
base en la medicion numérica y el andlisis estadistico, permitiéndonos conocer

la relacién entre las variables (59)

e

K r

Donde:

V2

M: Muestra.

V1: Estilos de Liderazgo
V2: Desempefio Laboral

r: relacion entre ambas variables

4.2 Método de investigacion

El método utilizado en el estudio es hipotético-deductivo, se considera hipotético
ya que la base de este estudio es una hipétesis sobre la naturaleza del
fendmeno, para ello es necesario probar la hipétesis y con ello aceptarla o
rechazarla, deductivo, ya que parte de lo general a lo especifico, es decir, a partir

de observaciones generales se pueden sacar conclusiones especificas. (60)
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4.3 Poblacion y muestra

43.1

Poblacion
Se realizo la investigacion con una poblacion conformada por 160
profesionales de enfermeria que trabajan en centro quirdrgico y areas

satélites de un Hospital de Essalud — Lima.

Muestra

La muestra estuvo constituida por un total de 113 profesionales de
enfermeria que laboran en el area principal de 2do B de Centro
Quirurgico de un Hospital de Essalud - Lima, se seleccion6 mediante
el muestreo probabilistico aleatorio simple, lo cual se obtuvo mediante

la siguiente formula:

Zl—a/ZZ *prxqxN

n=
A2« (N —1)+Zyqp *P*q

n = Tamafio de la Muestra

N = Total de la poblacién (160)

Zzs2 = Nivel de confianza 95%= 1,96
p = Proporcion esperada del

evento 50% =0.50g=1-p
=1-05=05

E = Error de estimacion 5%-= 0,5

Criterios de inclusion:

Personal asistencial que labora en el servicio de centro quirdrgico,
hospital Essalud, 2023.
Personal asistencial que labora en el servicio de centro quirdrgico,

hospital Essalud, 2023 que aceptan formar parte de la investigacion.

Personal asistencial que labora en el servicio de centro quirdrgico,
hospital Essalud, 2023 que llenaron completamente los
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instrumentos.

4.3.2 Criterios de exclusion:

e Personal asistencial que labora en el servicio de centro quirdrgico,
hospital Essalud, 2023 que no aceptaron formar parte de la
investigacion.

e Personal no asistencial que labora en en el servicio de centro quirurgico,
hospital Essalud, 2023

e Personal asistencial que tiene tiempo de servicio menor a 1 afio en en

el servicio de centro quirurgico, hospital Essalud, 2023

4.4 Lugar de estudio y periodo desarrollado

Este trabajo de investigacion se desarrollé en el Departamento de Lima,
provincia de Lima Metropolitana, distrito de Jesus Maria, hospital de Essalud,
en el servicio de Centro Quirurgico 2B y areas satélites.

Se desarrollé en 90 dias calendario , desde el 01 de Julio del 2023 al 30 de
Setiembre del 2023.

4.5 Técnicas e instrumentos para la recolecciéon de lainformacion

45.1 Técnica

En la investigacion se aplico una encuesta virtual mediante la plataforma de
Google forms, con el propésito de obtener datos correspondientes a las

variables de estudio: Estilos de Liderazgo y Desempefio Laboral.
4.5.2 Instrumentos

Se uso dos instrumentos , los cuales fueron sometidos a juicios de experto

a fin de verificar la validez del constructo.

El instrumento de estilos de liderazgo consta de 2 partes:

e Datos generales: Esta primera parte del instrumento brindé

informacion del enfermero evaluado tales como: Sexo, edad, estado
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civil, formacion profesional, condicién laboral, tiempo laboral de

servicio.

e Caracteristicas de lainformacidn registrada: Esta segunda parte

del instrumento recogi6 informacion sobre los estilos de liderazgo.

Para la variable Estilos de Liderazgo se utilizdé el Cuestionario de Estilos de
Liderazgo CELID-A diseiiado y adaptado por Castro Solano, Nader y Casulloen
2007.

Cuestionario de Liderazgo—CELID-A: Es un cuestionario que operacionaliza
la teoria de los tipos de liderazgo: liderazgo transformacional / transaccional
/Laissez Faire de Bernard Bass y Avolio en 1985. Los investigadores Castro
Solano, Nader y Casullo disefiaron una version argentina (CELID-A), en la cual
tomaron como referencia la adaptacion espafiola del MLQ (Multifactor

Leadership Questionnaire), realizada por Morales y Molero en 1995. (61)

El presente cuestionario tiene como finalidad responder de acuerdo a su
autopercepcion y consta de 34 items de evaluacion en escala de Likert de 1 al
5, divididos en 3 dimensiones; Liderazgo transformacional (4 indicadores),

Liderazgo Transaccional (2 indicadores) y Liderazgo Laissez Faire. (61)

La confiabilidad se obtuvo mediante el Coeficiente de Alfa de Cronbach, donde

el instrumento resulto confiable Alfa = 0,871.

El Instrumento de desempeiio laboral consta de 1 sola parte:
Caracteristicas de la informacion registrada: Esta parte del instrumento

recogio informacion sobre el desempefio laboral.

Cuestionario de Desempeiio Laboral: Es un cuestionario que fue disefiado por
Suarez S. en el afo 2021, tiene como finalidad responder de acuerdo su
autopercepcion y consta de 14 items de evaluacion, cada item para responder

en escala de Likert de 1 al 5, divididos en 3 dimensiones; Productividad Laboral

40



(4 indicadores), Eficacia Laboral (4 indicadores), Eficiencia Laboral (4
indicadores). (62)

Siendo modificada por las autoras del presente estudio, sometido a juicio de

expertos, la confiabilidad se obtuvo mediante el Coeficiente de Alfa de Cronbach,

donde el instrumento resulto confiable Alfa = 0,741.

4.6 Analisis y procesamiento de datos:

Para el andlisis y procesamiento de recoleccién de datos se realizaron los

siguientes procedimientos:

1

Previa coordinacidén y aceptacion con el Jefe del servicio de Centro
Quiruargico y jefe del Departamento de Enfermeria del Hospital Essalud.
A cada participante se le informaron acerca de la naturaleza del estudio
y previo a un consentimiento informado, se le entregaron 2 cuestionarios
de manera virtual a travez de la plataforma de Google Forms:
Cuestionario de Liderazgo—CELID-A: y Desempeiio profesional, asi
como también la recoleccion de datos sociodemograficos.

El tiempo de aplicacion es de aproximadamente 30 minutos y se realizo
en base al tiempo libre del participante manteniendo la confidencialidad
y el anonimato.

La informacioén se recolecté de manera virtual a través de la aplicacion
de herramientas tipo cuestionario (Excel) para medir los estilos de
liderazgo y rendimiento laboral.

Se realiz6 la codificacion de datos

Luego, las respuestas se validaron en la tabla de célculo tabular y se
pasaron a la base de datos.

Luego, la base de datos fue revisada para su procesamiento mediante
SPSS, se uso las pruebas de Alpha de Crombach, Kolmogorov Smirnov
y para el andlisis inferencial el Rho de spearman.
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8. Finalmente, se procedio analizar cada uno de los datos, examinando los
objetivos y variables de investigacion; de tal manera que podamos
contrastar hipotesis con variables y objetivos,asi demostrar la validez o
invalidez de estas. Al final se formul6 las conclusiones vy
recomendaciones para mejorar la problematica investigada de dicho

estudio.

4.7 Aspectos Eticos en Investigacion

Este estudio se adhiere a 4 principios bioéticos; principio de beneficencia: dado
gue este trabajo tiene como objetivo beneficiar al personal que participa en el
estudio, no maleficiencia: ya que este trabajo no representa un riesgo para la
salud fisica y mental de los trabajadores involucrados, autonomia: ya que todos
los trabajadores participaron de forma voluntaria firmando el consentimiento

después de explicar la naturaleza del estudio.
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V. RESULTADOS

5.1. Resultados descriptivos.

Tabla 5.1.1 Frecuencia de variable de Estilos de liderazgo del profesional de

enfermeria de centro quirdrgico de un hospital de Essalud, Lima 2023

Nivel N° de enfermeras Porcentajes
Bajo 1 9
Medio 37 32,7
Alto 75 66,4
Total 113 100,0

Cuadro 5.1.1 Frecuencia de variable de Estilos de liderazgo del profesional de

enfermeria de centro quirdrgico de un hospital de Essalud, Lima 2023
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ESTILOS DE LIDERAZGO

Interpretacion: Segun el analisis relacionado a la variable Estilos liderazgo del
profesional de enfermeria de centro quirtrgico de un hospital de Essalud, Lima
2023, encontramos que en su mayoria el 66.4% de enfermeras muestran un nivel

alto, el 32,7% un nivel medio y tan solo el 9% de enfermeras un nivel bajo.
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Tabla 5.1.2 Frecuencia de estilos de liderazgo en su dimension estilo
transformacional del profesional de enfermeria de centro quirdrgico de un
hospital de Essalud, Lima 2023.

Nivel N° de enfermeras Porcentajes
Bajo 1 0,9

Medio 32 28,3
Alto 80 70,8
Total 113 100,0

Cuadro 5.1.2 Frecuencia de estilos de liderazgo en su dimensién estilo
transformacional del profesional de enfermeria de centro quirargico de un
hospital de Essalud, Lima 2023.
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Liderazgo Transformacional

Interpretacion: Segun el analisis relacionado a estilos de liderazgo en su
dimensiéon estilo transformacional del profesional de enfermeria de centro
quirdrgico de un hospital de Essalud, Lima 2023, encontramos que en su mayoria
el 70.8% de enfermeras muestran un nivel alto, un 28,3% un nivel medio y tan

solo el 9% de enfermeras un nivel bajo.
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Tabla 5.1.3 Frecuencia de estilos de liderazgo en su dimensién estilo
transaccional del profesional de enfermeria de centro quirargico de un hospital
de Essalud, Lima 2023.

Nivel N° de enfermeras Porcentajes
Bajo 1 0,9

Medio 38 33,6
Alto 74 65,5
Total 113 100,0

Cuadro 5.1.3 Frecuencia de estilos de liderazgo en su dimensién estilo
transaccional del profesional de enfermeria de centro quirdrgico de un hospital
de Essalud, Lima 2023.
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Liderazgo Transaccional

Interpretacion: Segun el andlisis relacionado a estilos de liderazgo en su
dimension estilo transaccional del profesional de enfermeria de centro quirdrgico
de un hospital de Essalud, Lima 2023, encontramos que en su mayoria el 65.5%
de enfermeras muestran un nivel alto, un 33,6 un nivel medio y tan solo el 9% de

enfermeras un nivel bajo.
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Tabla 5.1.4 Frecuencia de estilos de liderazgo en su dimensién estilo laissez
faire del profesional de enfermeria de centro quirargico de un hospital de
Essalud, Lima 2023.

Nivel N° de enfermeras Porcentajes
Bajo 2 1.8
Medio 42 37,2
Alto 69 61,1
Total 113 100,0

Cuadro 5.1.4 Frecuencia de estilos de liderazgo en su dimension estilo laissez
faire del profesional de enfermeria de centro quirargico de un hospital de
Essalud, Lima 2023.
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Liderazgo Laissez Faire

Interpretacion: Segun el analisis relacionado al estilo de liderazgo laissez faire
del profesional de enfermeria del Hospital de Essalud, Lima encontramos que en
su mayoria el 61.1% de enfermeras muestran un nivel alto, un 37,2% nivel medio

y tan solo el 1.8% de enfermeras un nivel bajo.
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Tabla 5.1.5 Frecuencia de niveles en las dimensiones de los Estilos de liderazgo

del profesional de enfermeria de centro quirdrgico de un hospital de Essalud,

Lima 2023.

Dim. Transformacional N° de enfermeras Porcentajes
Bajo 1 9
Medio 32 28,3
Alto 80 70,8
Total 113 100%
Dim. Transaccional N° de enfermeras Porcentajes
Bajo 1 9
Medio 38 33,6
Alto 74 65,5
Total 113 100%
Dim. Laissez Faire N° de enfermeras Porcentajes
Bajo 2 1,8
Medio 42 37,2
Alto 69 61,1
Total 113 100%
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Cuadro 5.1.5 Frecuencia de niveles en las dimensiones de los Estilos de

liderazgo del profesional de enfermeria de centro quirdrgico de un hospital de
Essalud, Lima 2023.
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Interpretacion: Segun el andlisis descriptivo entre las tres dimensiones de los

Estilos de Liderazgo, encontramos que la dimension que tienen mayor porcentaje

de nivel es el estilo transformacional con un 70.8% de enfermeras del Hospital

de Essalud, Lima y como minimo tan solo el 0.9% de enfermeras de nivel bajo

tanto en la dimension estilo transformacional y estilo transaccional.
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Tabla 5.1.6 Frecuencia de la variable Desempefio Laboral del profesional de

enfermeria de centro quirdrgico de un hospital de Essalud, Lima 2023.

Nivel N° de enfermeras Porcentajes
Bajo 1 9

Medio 37 32,7
Alto 75 66,4
Total 113 100,0

Cuadro 5.1.6 Frecuencia de la variable Desempefio Laboral del profesional de

enfermeria de centro quirtrgico de un hospital de Essalud, Lima 2023,
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Interpretacion: Segun el andlisis relacionado a la variable Desempefio Laboral
del profesional de enfermeria de centro quirdrgico de un hospital de Essalud,
Lima 2023, encontramos que en su mayoria el 66.4% de enfermeras muestran
un nivel alto, el 32,7% un nivel medio y tan solo el 0.9% de enfermeras un nivel

bajo.
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Tabla 5.1.7 Frecuencia del nivel de Desempefio Laboral en su dimension
Productividad Laboral del profesional de enfermeria de centro quirdrgico de un

hospital de Essalud, Lima 2023.

Nivel N° de enfermeras Porcentajes
Bajo 0 0,0

Medio 30 26,5
Alto 83 73,5
Total 113 100,0

Cuadro 5.1.7 Frecuencia del nivel de Desempefio Laboral en su dimensién
Productividad Laboral del profesional de enfermeria de centro quirdrgico de un

hospital de Essalud, Lima 2023.

80

&0

40
73,5%

Porcentaje

20
26,5%

Medio Alto
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Interpretacion: Segun el andlisis relacionado a la Productividad Laboral del
desempeiio laboral del profesional de enfermeria del Hospital de Essalud, Lima
2023, encontramos que en su mayoria el 73.5% de enfermeras muestran un nivel
alto, el y el 26.5% de enfermeras un nivel medio, mientras que el 0% de

enfermeras un nivel bajo.
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Tabla 5.1.8 Frecuencia del nivel de Desempefio Laboral en su dimension Eficacia
Laboral del profesional de enfermeria de centro quirdrgico de un hospital de

Essalud, Lima 2023.

Nivel N° de enfermeras Porcentajes
Bajo 1 0,9

Medio 28 24,8
Alto 84 74,3
Total 113 100,0

Cuadro 5.1.8 Frecuencia del nivel de Desempefio Laboral en su dimension
Eficacia Laboral del profesional de enfermeria de centro quirtrgico de un hospital

de Essalud, Lima 2023.
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Interpretacion: Segun el andlisis relacionado a la Eficacia Laboral del desempefio
laboral del profesional de enfermeria del Hospital de Essalud, Lima 2023,
encontramos que en su mayoria el 74.3% de enfermeras muestran un nivelalto,

el 24,8 un nivel medio y tan solo el 0.9% de enfermeras un nivel bajo.
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Tabla 5.1.9 Frecuencia del nivel de Desempefio Laboral en su dimension
Eficiencia Laboral del profesional de enfermeria de centro quirdrgico de un

hospital de Essalud, Lima 2023.

Nivel N° de enfermeras Porcentajes
Bajo 1 0,9
Medio 33 29,2
Alto 79 69,9
Total 113 100,0

Cuadro 5.1.9 Frecuencia del nivel de Desempefio Laboral en su dimensién
Eficiencia Laboral del profesional de enfermeria de centro quirdrgico de un

hospital de Essalud, Lima 2023.
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Interpretacion: Segun el analisis relacionado a la Eficiencia Laboral del
desempefio laboral del profesional de enfermeria del Hospital de Essalud, Lima
2023, encontramos que en su mayoria el 69.9% de enfermeras muestran un
nivel alto, el 29,2% un nivel medio y tan solo el 0.9% de enfermeras un nivel
bajo.
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Tabla 5.1.10 Frecuencia de niveles en las dimensiones del Desempefio Laboral

del profesional de enfermeria de centro quirdrgico de un hospital de Essalud,

Lima 2023.
Dime. Productividad laboral N° de enfermeras Porcentajes
Bajo 0 0,0
Medio 30 26,5%
Alto 83 73,5%
Total 113 100%
Dim. Eficacia laboral N° de enfermeras Porcentajes
Bajo 1 0,9%
Medio 28 24,8%
Alto 84 74,3%
Total 113 100%
Dim. Eficiencia laboral N° de enfermeras Porcentajes
Bajo 1 0,9%
Medio 33 29,2%
Alto 79 69,9%
Total 113 100%
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Cuadro 5.1.10 Frecuencia de niveles en las dimensiones del Desempeiio Laboral
del profesional de enfermeria de centro quirdrgico de un hospital de Essalud,
Lima 2023.
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Interpretacion: Segun el analisis descriptivo entre las tres dimensiones del
Desempefio laboral, encontramos que la dimension que tienen mayor
porcentaje es la Eficacia Laboral con un 74.3% muestra un nivel alto de las
enfermeras, como minimo tan solo el 0.9% de enfermeras de nivel bajo

tanto en la dimension Productividad Laboral y Eficiencia laboral.
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5.2 Resultados inferenciales

Tabla 5.2.1 Tabla cruzada entre Estilos de Liderazgo y del Desempefio Laboral
del profesional de enfermeria de centro quirdrgico de un hospital de Essalud,
Lima 2023.

DESEMPENO LABORAL

Bajo Medio Alto Total
_ N° 1 0 0 1
Bajo % 09%  00%  00%  0,9%
ESTLOSDE .~ N° 0 37 0 37
LIDERAZGO % 00%  327%  00%  32,7%
Ne 0 0 75 75
Alto
% 00%  00%  664% 664%
N° Ne 37 75 113
Total % % 327%  66,4%  100,0%

Fuente: Base de datos de analisis de la ficha técnica de Estilos de Liderazgo y
Desempefio Laboral.

Cuadro 5.2.1 Tabla cruzada entre Estilo de Liderazgo y el Desempefio Laboral
del profesional de enfermeria de centro quirdrgico de un hospital de Essalud,
Lima 2023
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ESTILOS DE LIDERAZGO

Interpretacion: Segun el analisis relacionado entre Estilos de Liderazgo y el
Desempefio laboral, encontramos que en su mayoria el 66.4% de enfermeras
mostraron un nivel alto de liderazgo y en cuanto al desempefio laboral un nivel
alto.
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Tabla 5.2.2 Tabla cruzada del Estilo de Liderazgo en su dimension Liderazgo
transformacional y el Desempefio Laboral del profesional de enfermeria de

centro quirdrgico de un hospital de Essalud, Lima 2023.

DESEMPENO LABORAL

Bajo Medio Alto Total
Bai N° 1 0 0 1
ajo
J % 0,9% 0,0% 0,0% 0,9%
Liderazgo Medio N° 0 32 0 32
transformacional % 0,0% 28,3% 0,0% 28,3%
N° 0 5 75 80
Alto
% 0,0% 4,4% 66,4% 70,8%
N° 1 37 75 113
Total
% 0,9% 32, 7% 66,4% 100,0%

Cuadro 5.2.2 Tabla cruzada del Estilo de Liderazgo en su dimensién Liderazgo
transformacional y el Desempefio Laboral del profesional de enfermeria de

centro quirdrgico de un hospital de Essalud, Lima 2023.
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Liderazgo Transformacional

Interpretacion: Segun el analisis relacionado entre Liderazgo transformacional y
Desempefio laboral, encontramos que en su mayoria el 66.4% de enfermeras
mostraron un nivel alto de liderazgo transformacional y en cuanto desempefio
laboral un nivel alto.
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Tabla 5.2.3 Tabla cruzada del Estilo de Liderazgo en su dimension Liderazgo

Transaccional y el Desempefio Laboral del profesional de enfermeria de centro

quirdrgico de un hospital de Essalud, Lima 2023.

DESEMPENO LABORAL

Bajo Medio Alto Total
N° 1 0 0 1
% 0,9% 0,0% 0,0% 0,9%
Liderazgo N° 0 37 1 38
transaccional % 0,0% 32,7% 0,9% 33,6%
N° 0 0 74 74
% 0,0% 0,0% 65,5% 65,5%
N° 1 37 75 113
Total
% 0,9% 32,7% 66,4% 100,0%

Cuadro 5.2.3 Tabla cruzada del Estilo de Liderazgo en su dimension Liderazgo

Transaccional y el Desempefio Laboral del profesional de enfermeria de centro
quirargico de un hospital de Essalud, Lima 2023.

B0

0

40

Recuento

20

32,7%

| 0.9%
Medio

Alto

Liderazgo Transaccional

55 5%

DESEMPENO
LABORAL

[JBajo
CIMedio
Oaito

Interpretacion: Segun el analisis relacionado entre Liderazgo transaccional y

Desempefio laboral, encontramos que en su mayoria el 65.5% de enfermeras

mostraron igualmente un nivel alto de liderazgo transaccional y en cuanto

desempeiio laboral un nivel alto.
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Tabla 5.2.4 Tabla cruzada del Estilo de Liderazgo en su dimension Liderazgo
Laissez Faire y el Desempefio Laboral del profesional de enfermeria de centro

quirdrgico de un hospital de Essalud, Lima 2023.

DESEMPENO LABORAL

Bajo Medio Alto Total
Baio N° 1 1 0 2
J % 0,9% 0,9% 0,0% 1,8%
Laissez faire Medio N* 0 36 6 42
% 0,0% 31,9% 5,3% 37,2%
N° 0 0 69 69
Alto
% 0,0% 0,0% 61,1% 61,1%
N° 1 37 75 113
Total
% 0,9% 32, 7% 66,4% 100,0%

Cuadro 5.2.4 Tabla cruzada del Estilo de Liderazgo en su dimensién Liderazgo
Laissez Faire y el Desempeiio Laboral del profesional de enfermeria de centro

quirdrgico de un hospital de Essalud, Lima 2023.
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Liderazgo Laissez Faire

Interpretacion: Segun el andlisis relacionado entre Liderazgo Laissez faire
y Desempefio laboral, encontramos que en su mayoria el 61.1% de
enfermeras mostraron igualmente un nivel alto de liderazgo Laissez faire y

en cuanto desempenio laboral un nivel alto.
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Tabla 5.2.5 Relacién entre estilos de liderazgo y desempefio laboral del
profesional de enfermeria de centro quirdrgico de un hospital de Essalud, Lima
2023.

ESTILOS DE DESEMPENO

LIDERAZGO LABORAL
Coeﬂcnent_g de 1,000 814"
correlacion
ESTILOS DE LIDERAZGO Sig. (bilateral) . 000
N 113 113
Coeﬂcnent_g de 814" 1,000
. correlacion
DESEMPENO LABORAL Sig. (bilateral) 000 _
N 113 113

Segun los resultados estadisticos entre los estilos de liderazgo y desempefio
laboral, encontramos que el valor de Spearman (Rho) fue 0.814 mostrando tener
una correlacién directa de nivel muy alta y el valor de significancia de p = 0.000
la cual, demuestra ser menor al nivel de significancia estandar del 5% (p < 0.05);
por esta razon, hay suficiente evidencia para demostrar que existe relacion
significativa entre estilos de liderazgo y desempeiio laboral del profesional de

enfermeria centro quirdrgico de un hospital de Essalud, Lima 2023.

Tabla 5.2.6 Relacion entre las dimensiones de estilos de liderazgo y desempefio
laboral del profesional de enfermeria de centro quirargico de un hospital de
Essalud, Lima 2023.

Liderazgo Liderazgo Liderazgo
transformacional transaccional laissez faire
. Rho 0.659 0.754 ** 0.811
Del_saeggfaelno Sig. 000 000 000
N 113 113 113

Segun los resultados estadisticos de la dimension liderazgo transformacional y
desempeiio laboral, encontramos que el valor de Spearman (Rho) fue de 0.659
mostrando tener una correlacion directa de nivel alta y el valor de significancia
de p = 0.000 la cual, demuestra ser menor al nivel de significancia estandar del
5% (p < 0.05); por esta razén, hay suficiente evidencia para demostrar que existe
relacion significativa entre el liderazgo transformacional y desemperio laboral del
profesional de enfermeria de centro quirtrgico de un hospital de Es salud, Lima
2023.
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Segun los resultados entre la dimensién liderazgo transaccional y desempefio
laboral, encontramos que el valor de Spearman (Rho) fue 0.754 mostrando tener
una correlacion directa de nivel alta y el valor de significancia de p = 0.000 la
cual, demuestra ser menor al nivel de significancia estandar del 5% (p < 0.05);
por esta razon, hay suficiente evidencia para demostrar que existe relacion
significativa entre el liderazgo transformacional y desempefio laboral del
profesional de enfermeria de centro quirdrgico de un hospital de Es salud, Lima
2023.

Segun los resultados entre la dimension liderazgo Laissez Faire y desempefio
laboral, encontramos que el valor de Spearman (Rho) fue 0.811 mostrando tener
una correlacién directa de nivel muy alta y el valor de significancia de p = 0.000
la cual, demuestra ser menor al nivel de significancia estandar del 5% (p < 0.05);
por esta razon, hay suficiente evidencia para demostrar que existe relacion
significativa entre el liderazgo Laissez Faire y desempeiio laboral del profesional

de enfermeria de centro quirargico de un hospital de Es salud, Lima 2023.

Tabla 5.2.7 Relacion entre los Estilos de Liderazgo y las dimensiones del
Desempefio laboral del profesional de enfermeria de centro quirargico de un
hospital de Essalud, Lima 2023.

Productividad Eficacia Eficiencia
laboral laboral laboral
Rho 0.427** 0.375** 0.711*
Estilos de liderazgo  Sig. ,000 ,000 ,000
N 113 113 113

Segun los resultados estadisticos entre los estilos de liderazgo y la dimensién
productividad laboral del desempefio laboral, encontramos que el valor de
Spearman (Rho) fue de 0.427 mostrando tener una correlacion directa de nivel
moderada y el valor de significancia de p = 0.000 (p < 0.05); mostrando suficiente
evidencia en que existe relacion significativa entre los estilos de liderazgo y la
productividad del desempefio laboral del profesional de enfermeria de centro

quirargico de un hospital de Es salud, Lima 2023.

Segun los resultados estadisticos entre los estilos de liderazgo y la dimension
eficacia laboral del desempeiio laboral, encontramos que el valor de Spearman
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(Rho) fue 0.427 mostrando tener una correlacion directa de nivel baja y el valor
de significancia de p = 0.000 (p < 0.05); mostrando evidencia que existe relacion
significativa entre los estilos de liderazgo y la eficacia del desemperio laboral del
profesional de enfermeria de centro quirdrgico de un hospital de Es salud, Lima
2023.

Segun resultados entre los estilos de liderazgo y la dimensién eficiencia laboral
del desempefio laboral, encontramos que el valor de Spearman (Rho) fue 0.711
mostrando tener una correlacién directa de nivel alta y el valor de significancia
de p = 0.000 (p < 0.05); mostrando evidencia que existe relacion significativa
entre estilos de liderazgo y la productividad del desempeiio laboral del
profesional de enfermeria de centro quirdrgico de un hospital de Es salud, Lima
2023.
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5.3. Otro tipo de resultados estadisticos, de acuerdo a la naturaleza del

problema y la hipétesis:

PRUEBA DE NORMALIDAD

Tabla 8

Prueba de normalidad segun estilos de liderazgo y desempefio laboral del

profesional de enfermeria de centro quirdrgico de un hospital de Es salud,

Lima 2023

Prueba de hipétesis:

Ho: Los datos provienen de una distribucion normal.

Sielp-Valor 2 a

Hi: Los datos no provienen de una distribucion normal. Si el p - Valor < a

Estadistico de prueba:

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Estilos de Liderazgo ,205 113 ,000 ,901 113 ,000
Liderazgo Transformacional ,164 113 ,000 876 113 ,000
Liderazgo Transaccional 237 113 ,000 ,873 113 ,000
Liderazgo Laissez Faire 245 113 ,000  ,924 113 ,000
Desempefio Laboral ,156 113 ,000 ,920 113 ,000

a. Correccion de significacién de Lilliefors

Interpretacion: Segun los resultados estadisticos inferenciales, encontramos que
las significancias de las dos variables Estilos de liderazgo y Desempefio laboral
resultaron ser menores al 5% (p < 0.05), por esta razén se concluye en hacer
utilizar las pruebas no paramétricas (correlacion de Spearman).
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vl.  DISCUSION DE RESULTADOS

Prueba de normalidad entre estilos de liderazgo y desempefio laboral del
profesional de enfermeria de centro quirargico de un hospital de Essalud, Lima
2023.

Prueba de hipétesis:
Ho: Los datos provienen de una distribucion normal.  Siel p Valor 2 a
Hi: Los datos no provienen de una distribucion normal. Si el p - Valor < a

Estadistico de prueba:

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?@ Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
ESTILOS DE LIDERAZGO ,205 113 ,000 ,901 113 ,000

Liderazgo

Transformacional ,164 113 ,000 ,876 113 ,000

Liderazgo

Transaccional 237 113 ,000 873 113 ,000

Liderazgo Laissez Faire ,245 113 ,000 ,924 113 ,000
DESEMPERNO LABORAL , 156 113 ,000 ,920 113 ,000
Productividad laboral 221 113 ,000 ,888 113 ,000
Eficacia laboral ,299 113 ,000 ,861 113 ,000
Eficiencia laboral ,217 113 ,000 ,894 113 ,000

Interpretacion: Segun los andlisis estadisticos (prueba de normalidad),
encontramos que los valores de significancias de las variables: Estilos de
liderazgo y Desempefio laboral resultaron ser menores al 5% (p < 0,05); por ello,
concluye en utilizar las pruebas no paramétricas como es la correlacion de
Spearman (Rho).
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6.1. Contrastacion y demostracion de la hipétesis con los resultados.

H°: No existe relacidn entre los estilos de liderazgo y el desemperio laboral
del profesional de enfermeria de centro quirtrgico de un hospital de Es
salud, Lima 2023

Ha: Si existe relacion entre los estilos de liderazgo y el desempefio laboral
del profesional de enfermeria de centro quirtrgico de un hospital de Es
salud, Lima 2023

ESTILOSDE DESEMPENO
LIDERAZGO LABORAL

Coeficiente de

. 1,000 ,814™

ESTILOS DE correlacion
LIDERAZGO Sig. (bilateral) . ,000
N 113 113

Coeficiente d
oe |C|en.e, e 814" 1000

DESEMPERNO correlacion

LABORAL Sig. (bilateral) ,000

N 113 113

Segun los resultados estadisticos encontramos que en la relacién de
estilos de liderazgo y desempeiio laboral, el valor de Spearman (Rho) fue
0.814 mostrando tener una correlacion directa de nivel muy alta y el valor
de significancia de p = 0.000 la cual, demuestra ser menor al nivel de
significancia estandar del 5% (p < 0.05); por esta razén, hay suficiente
evidencia para demostrar que existe relacion significativa entre estilos de
liderazgo y desempeiio laboral del profesional de enfermeria centro
quirargico de un hospital de Essalud, Lima 2023. Por lo cual se acepta la

hipétesis del investigador y se rechaza la hipétesis nula.
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Contrastacion de hipotesis entre las dimensiones de estilos de
liderazgo y desempenio laboral del profesional de enfermeria de centro

quirdrgico de un hospital de Essalud, 2023.

6.1.1 Hipotesis especifica numero 1

H°: No existe relacion entre la dimension del estilo de liderazgo
transformacional y el desempefio laboral del profesional de enfermeria de

centro quirdrgico de un hospital de Essalud, Lima 2023

Ha: Si existe relacion entre la dimension del estilo de liderazgo
transformacional y el desempefio laboral del profesional de enfermeria de

centro quirdrgico de un hospital de Essalud, Lima 2023.

Liderazgo transformacional

Rho 0.659
Desempefio .
Laboral Sig. ,000
N 113

Segun los resultados estadisticos de la dimension liderazgo
transformacional y desempefio laboral, encontramos que el valor de
Spearman (Rho) fue de 0.659 mostrando tener una correlacion directa de
nivel alta y el valor de significancia de p = 0.000 la cual, demuestra ser
menor al nivel de significancia estandar del 5% (p < 0.05); por esta razoén,
hay suficiente evidencia para demostrar que existe relacion significativa
entre el liderazgo transformacional y desemperio laboral del profesional de
enfermeria de centro quirargico de un hospital de Essalud, Lima 2023. Por
lo tanto, se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipétesis de los

investigadores.

65



6.1.2 Hipotesis especifica numero 2

H°: No existe relacion entre la dimension del estilo de liderazgo
transaccional y el desempefio laboral del profesional de enfermeria de

centro quirdrgico de un hospital de Essalud, Lima 2023

Ha: Si existe relacibn entre la dimension del estilo de liderazgo
transaccional y el desempefio laboral del profesional de enfermeria de

centro quirdrgico de un hospital de Essalud, Lima 2023.

Liderazgo transaccional

Rho 0.754 **
Desempefio Laboral  Sig. ,000
N 113

Segun los resultados estadisticos de la dimension liderazgo transaccional
y desempefio laboral, encontramos que el valor de Spearman (Rho) fue
0.754 mostrando tener una correlacion directa de nivel alta y el valor de
significancia de p = 0.000 la cual, demuestra ser menor al nivel de
significancia estandar del 5% (p < 0.05); por esta razon, hay suficiente
evidencia para demostrar que existe relacion significativa entre el liderazgo
transsaccional y desempefio laboral del profesional de enfermeria de centro
quirargico de un hospital de Essalud, Lima 2023. Por lo tanto, se rechaza

la hipotesis nula y se acepta la hipotesis de los investigadores.
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6.1.3 Hipotesis especifica numero 3

H°: No existe relacion entre la dimension del estilo de liderazgo laissez faire
y el desempefio laboral del profesional de enfermeria de centro quirargico

de un hospital de Essalud, Lima 2023

Ha: Si existe relacion entre la dimensién del estilo de liderazgo laissez faire
y el desemperio laboral del profesional de enfermeria de centro quirdrgico
de un hospital de Essalud, Lima 2023.

Liderazgo laissez faire

Rho 0.811
Desempefio Laboral Sig. ,000
N 113

Segun los resultados estadisticos de la dimension liderazgo Laissez Faire
y desempefio laboral, encontramos que el valor de Spearman (Rho) fue
0.811 mostrando tener una correlacion directa de nivel muy alta y el valor
de significancia de p = 0.000 la cual, demuestra ser menor al nivel de
significancia estandar del 5% (p < 0.05); por esta razén, hay suficiente
evidencia para demostrar que existe relacion significativa entre el liderazgo
Laissez Faire y desempeiio laboral del profesional de enfermeria de centro
quirargico de un hospital de Essalud, Lima 2023. Por lo tanto, se rechaza

la hipotesis nula y se acepta la hipotesis de los investigadores.
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6.2. Contrastacion de los resultados con otros estudios similares.

La investigacion desarrollada, tuvo como objetivo principal: Establecer la
relacion entre: “Estilos de Liderazgo y Desempefio laboral del profesional
de enfermeria de centro quirdrgico de un hospital de Essalud, Lima,
2023”, segun los resultados hallados, se encontré que los estilos de
liderazgo en los profesionales de enfermeria de centro quirdrgico, en su
mayoria el 66.4% muestran un nivel alto y tan solo el 9% un nivel bajo;
con respecto a la variable desempefio laboral se encontr6 que el
profesional de enfermeria en su mayoria el 66.4% muestran un nivel alto
y tan solo el 0.9% un nivel bajo; asi mismo segun los resultados
estadisticos se concluye que el valor de Spearman (Rho) fue de 0.814
mostrando tener una correlacién directa de nivel muy alta y el valor de
significancia de p = 0.000 la cual, demuestra ser menor al nivel de
significancia estandar del 5% (p < 0.05); por esta razon, hay suficiente
evidencia para demostrar que existe relacion significativa entre estilos de
liderazgo y desempefio laboral del profesional de enfermeria de centro
quirargico. Los resultados descritos guardan relacion con los encontrados
por: Carrasco N. El 2020 (18) realiz6 un estudio con el objetivo de
determinar la relaciébn que existe entre el estilo de liderazgo y el
desempefio laboral del profesional de enfermeria de una clinica; como
resultados evidencié que, si existe relacion directa, con un grado de
asociacion baja, entre las variables, y esta es significativa en el nivel 0,05;
concluye que mientras el liderazgo ejerza una motivacion en sus
trabajadores, estos se desempefiaran de una manera oportuna. Asi
mismo Zevallos M. El 2021 (16) realiz6 un estudio con el objetivo de
determinar la relacion entre el Estilo de Liderazgo y el Desempefio Laboral
en Enfermeras; como resultado evidencio que las enfermeras que ejercen
un estilo de liderazgo Lider, en su totalidad tienen un nivel alto de
desempeiio laboral, por otro lado, las que ejercen un liderazgo Insuficiente
también tienen principalmente un alto desempefio laboral; concluye que
el estilo de Liderazgo ejercido ha sido un factor que interviene en el
desempeiio laboral mostrado, sin embargo estos resultados no
concuerdan con los encontrados por Cruz A. (15) 2022, en su trabajo de
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investigacion sobre liderazgo y el desempefio laboral de las enfermeras,
tuvo como objetivo establecer la relacion entre el liderazgo y el
desempeiio laboral, de 50 profesionales de enfermeria, los resultados
evidenciaron que la relacion entre liderazgo y desempefio laboral de las
enfermeras fue del 56% regular y 12% malo, concluyendo que no existe
relacion directa y significativa entre el liderazgo y el desempenio laboral de

las enfermeras de los servicios de hospitalizacion.

En el presente estudio, en cuanto a las dimensiones de los estilos de
liderazgo encontramos que en la dimensiéon transformacional, el
profesional de enfermeria muestra un 70.8% nivel alto y tan solo el 9%
un nivel bajo, Aranda J. El 2021 (17), realiz6é un estudio con el objetivo
de determinar acerca de la relacion del estilo de liderazgo
transformacional y el desempefio laboral en profesionales de enfermeria
de una clinica; como resultados evidencio la relacion estadisticamente
significativa positiva muy fuerte, rho = 0.848 con grado de confiabilidad
de 99.9%; concluyendo que existe relacion significativa entre liderazgo
transformacional y desempefio profesional en enfermeria. Asi mismo
Labrague, et al. 2022 (10) en su trabajo de investigacion sobre las
practicas de liderazgo transformacional en el desempefio laboral, tuvo
como objetivo el analisis de la influencia del liderazgo transformacional
en el desempefio laboral, los resultados evidenciaron que las
puntuaciones de liderazgo fueron de 4.22 por encima de la media
general, en el desempefio laboral presentaron niveles altos
respectivamente con un 50.2% de las opiniones, ademas, la correlacién
es significativo entre el liderazgo transformacional y el desempefio. Para
el presente estudio se tomaron en cuenta las bases tedricas de Bass,
dichos resultados concuerdan con la teoria de Bernad Bass, ya que en
dicha teoria predomina el liderazgo transformacional, al igual que en el
personal de enfermeria de sala de operaciones; dicho enfoque es uno

de los mas desarrollados y estudiados en la actualidad (21).
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Sin embargo estos resultados no concuerdan con los encontrados por
Gonzélez N. 2021 (12) en su investigacién sobre percepcion de los
estilos de liderazgo y el clima organizacional percibido por el personal de
enfermeria de un hospital, tuvo como objetivo describir los estilos de
liderazgo y el clima organizacional percibido por el personal de
enfermeria,como resultados encontré6 que existen varios estilos de
liderazgos, no predominando un estilo de liderazgo sobre otro, asi mismo
gue los estilos de liderazgo coexisten dentro de la institucién de modo

favorable.

Con respecto a la dimension liderazgo transaccional, se encontré que el
profesional de enfermeria el 65.5% muestran un nivel alto de liderazgo
transaccional y tan solo el 9% un nivel bajo. Del mismo modo Yallercco
L, et al.(19),realiz6 un estudio con la participacién de 120 enfermeras
que laboran en el sector salud; en el cual se evidencio que el 25.8 % de
enfermeras practican el liderazgo transaccional, con lo cual se encuentra

“una concordancia con los resultados obtenidos en el presente trabajo.

En la dimensioén laissez faire del estilo de liderazgo se encontr6 que, el
profesional de enfermeria en su mayoria el 61.1% muestran un nivel alto
y tan solo el 1.8% un nivel bajo. asi mismo Cruz Aedo, Yadhira, el 2018
(20) aplico un estudio con 82 profesionales de Enfermeria, obteniendo

gue el 9% practica un estilo de liderazgo laissez-faire.

6.3. Responsabilidad ética de acuerdo a los reglamentos vigentes

La responsabilidad ética y los principios éticos y morales en investigacion son

normas y leyes que protegen a las personas a sufrir algan perjuicio o menoscabo

producto de una investigacion de acuerdo a la declaraciéon de Helsinski, por

tanto, la presente investigaciéon cumple con lo establecido por el cddigo de ética

y los reglamentos vigentes de la Universidad Nacional del Callao. En tanto las

autoras de la presente investigacion se responsabilizan por la informacion
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plasmada de tesis de acuerdo al Reglamento de Codigo de Etica de investigacion
de la UNAC. Resolucién de Consejo Universitario N° 260-2019-CU.

De la misma manera la presente investigacion no supondra para los participantes
ningun riesgo en su salud mental o fisica, ni actual ni futura, de la misma manera
la presente investigacibn cumple con todas las demas regulaciones

complementarias de bioética.
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CONCLUSIONES

Segun los resultados estadisticos entre los estilos de liderazgo y desempefio
laboral, encontramos que el valor de Spearman (Rho) fue 0.814 mostrando tener
una correlacién directa de nivel muy alta y el valor de significancia de p = 0.000
la cual, demuestra ser menor al nivel de significancia estandar del 5% (p < 0.05);
por esta razon se concluye que si existe relacion significativa entre estilos de
liderazgo y desempeirio laboral del profesional de enfermeria de centro quirdrgico

de un hospital de Essalud, Lima 2023.

Segun el andlisis relacionado entre el nivel de liderazgo en los profesionales de
enfermeria, en su mayoria el 66.4 por ciento muestran un nivel alto, mientran
que solo el 0.9 por ciento de enfermeras muestran un nivel bajo de estilos de
liderazgo, lo cual se concluye que las enfermeras de centro quirdrgico muestran

un nivel alto de liderazgo.

Segun el analisis relacionado entre el nivel de desempefio laboral en los
profesionales de enfermeria, en su mayoria el 66.4 por ciento muestran un nivel
alto, y tan solo el 0.9 por ciento de enfermeras muestran un nivel bajo de
desempefio laboral , por lo cual se concluye que las enfermeras de centro

quirurgico muestran un nivel alto de desempefio laboral.

Segln el analisis relacionado entre el estilo de liderazgo en su dimension
liderazgo trasnsformacional y el desempefio laboral en los profesionales de
enfermeria, se encontré que en su mayoria el 66.4 por ciento muestran un nivel
alto de liderazgo transformacional asi mismo mostraron un nivel alto de

desempefio laboral.

Segun el andlisis relacionado entre el estilo de liderazgo en su dimensién
transaccional y el nivel de desempefio laboral en los profesionales de
enfermeria, en su mayoria el 65.5 por ciento muestran un nivel alto, y en cuanto

al desempefio laboral un nivel alto.

Segun el analisis relacionado entre el estilo de liderazgo en su dimensién laissez
feire y el nivel de desempefio laboral en los profesionales de enfermeria, en su
mayoria el 61.1 por ciento muestran un nivel alto, y también mostraron un nivel

alto de desempefio laboral.
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RECOMENDACIONES

Continuar la linea investigativa sobre el estilo de liderazgo y el
desempeiio laboral en el sector salud a nivel nacional con la finalidad
de potenciar los servicios de salud, conociendo la realidad de los
distintos servicios a investigar y asi contribuir con el proceso de mejora

continua a través de resultados obtenidos.

Al director del Hospital de Essalud donde se desarroll6 el presente
trabajo de investigacion, asi como también los responsables de las
entidades del sector salud, realizar capacitaciones continuas acerca
de la gestién del potencial humano y su impacto en los servicios de
salud, teniendo en cuenta el contexto actual en el que se encuentran
aquellos servicios y poder empoderarlos para ofertar una atencién con

calidad y calidez basada en estrategias de mejora.

A la jefatura del servicio de centro quirargico del hospital de Essalud
donde se desarroll6 el presente trabajo de investigacion, dar a conocer
la realidad de los estilos de liderazgo frente a su desempeiio laboral,
fomentar estrategias de mejora para continuar fortaleciendo y trabajar

eficientemente con el equipo multidisciplinario.

A los comités de reclutacion del personal de enfermeria de sector
salud poner mayor énfasis a la importancia de considerar la evaluacion

del perfil y habilidades de liderazgo que presenta el postulante.
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A través de la moficina de capacitacion del hospital, organizar una
escuela de liderazgo dentro de la institucibn con la finalidad de
desarrollar y potenciar habilidades en el personal técnico y profesional

de la entidad.
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PROBLEMA

OBJETIVO

HIPOTESIS

VARIABLES Y
DIMENSIONES

METODOLOGIA

GENERAL

1. ¢Como se relaciona los estilos
de Liderazgo y Desempefio laboral
del profesional de enfermeria de
centro quirargico de un hospital de
Essalud, Lima 20237

GENERAL

1.Determinar la relacién que existe
entre el estilo de liderazgo vy
desempefio laboral del profesional
de enfermeria en centro quirdrgico
de un hospital de Essalud, Lima
2023.

GENERAL

1.Existe relacion positiva entre los
estilos de liderazgo y el nivel de
desempefio laboral del profesional de
enfermeria de centro quirirgico de un
hospital de Essalud, Lima 2023.

ESPECIFICOS

¢;Cudl es el nivel de estilos de
liderazgo del profesional de
enfermeria en centro quirdrgico de
un hospital de Essalud, Lima
202372

¢Cual es el nivel del desempefio
laboral del profesional de
enfermeria en centro quirdrgico de
un hospital de Essalud, Lima
202372

¢ Coémo se relaciona los estilos de
liderazgo en su dimension estilo
transformacional con el
desempefio laboral del profesional
de enfermeria de centro quirdrgico
de un hospital de Essalud, Lima
2023?

ESPECIFICOS

Identificar el nivel del estilo de
liderazgo del profesional de
enfermeria en centro quirdrgico de
un hospital de Essalud, Lima 2023.

Identificar el nivel del desempefio
laboral del profesional deenfermeria
en centro quirdrgico de un hospital
de Essalud, Lima 2023.

Establecer la relacion de los estilos
de liderazgo en su dimension estilo
transformacional con el desempefio
laboral del profesional de enfermeria
de centro quirdrgico de un hospital
de Essalud, Lima 2023.

ESPECIFICAS

Existe relacion positiva entre los
estilos de liderazgo en su dimension
estilo  transformacional con el
desempefio laboral del profesional de
enfermeria de centro quirdrgico de un
hospital de Essalud, Lima 2023.

Existe relacion positiva entre los
estilos de liderazgo en su dimension
estilo transaccional con el desempefio
laboral del profesional de enfermeria
de centro quirargico de un hospital de
Essalud, Lima 2023.

Existe relacion positiva entre los
estilos de liderazgo en su dimension
estilo Laissez Faire con el desempefio
laboral del profesional de enfermeria
de centro quirdrgico de un hospital de
Essalud, Lima 2023.

V1: LIDERAZGO
Dimensiones
e Liderazgo
transformacional
e Liderazgo
transaccional

e Liderazgo lissez
faire

V2: DESEMPENO
LABORAL

Dimensiones

e  Productividad
laboral

e Eficacia laboral

e Eficiencia laboral

Tipo de Investigacion
Cuantitativo,
correlacional.

descriptivo,

Disefio
No experimental, transversal.

/.w
"‘—-____‘-‘-‘

V2

M

Donde:

M: Muestra.

V1: Estilo de liderazgo
V2: Desempefio Laboral
r: relacién entre variables.

Poblacion

160 Profesionales de enfermeria del
servicio de centro quirdrgico de un
Hospotal de Essalud — Lima.

Muestra

113 profesionales de Enfermeria del
servicio de centro quirdrgico de un
Hospital de Essalud — Lima.

Técnica:

Cuestionario y Encuesta
Instrumento:

Cuestionario de Estilos de Liderazgo —
CELID-A De Castro Solano, Nader y
Casullo.

Encuesta de Desempefio Laboral que
fue disefiado , por Suarez S.
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¢ Cbémo se relaciona los estilos de
liderazgo en su dimension estilo
transaccional con el desempefio
laboral del profesional de
enfermeria de centro quirdrgico de
un hospital de Essalud, Lima
202372

¢Coémo se relaciona los estilos de
liderazgo en su dimension estilo
Laissez Faire con el desempefio
laboral del profesional de
enfermeria de centro quirdrgico de
un hospital de Essalud, Lima
202372

Establecer la relacion de los estilos
de liderazgo en su dimension estilo
transaccional con el desempefio
laboral del profesional de enfermeria
de centro quirdrgico de un hospital
de Essalud, Lima 2023.

Establecer la relaciéon de los estilos
de liderazgo en su dimension estilo
Laissez Faire con el desempefio
laboral del profesional de enfermeria
de centro quirdrgico de un hospital
de Essalud, Lima 2023.
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UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CALLAO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
UNIDAD DE POSGRADO

MAESTRIA: GERENCIA EN SERVICIOS DE SALUD

Estimad@ colega: El siguiente cuestionario forma parte de un trabajo de
investigacion, el cual tiene como objetivo obtener informacion relevante sobre los
ESTILOS DE LIDERAZGO Y EL DESEMPENO LABORAL DEL PROFESIONAL
ENFERMERO EN CENTRO QUIRURGICO DE UN HOSPITAL DE ESSALUD,
LIMA 2023, por tanto la informacion que usted nos brinde ser4d de manera
voluntaria, estrictamente confidencial y se usara Unicamente para fines del
presente trabajo, agradecemos el apoyo que nos brinda para el desarrollo de
este presente trabajo y por la sinceridad de sus respuestas, si usted presenta

alguna duda, siéntase en la libertad de expresarnos con toda confianza.
Datos generales:

Lea atentamente las preguntas que a continuacion se presentan, marque con

una X la respuesta que considere correcta.

1. Edad:

2. Sexo: Masculino () Femenino ()

3. Estado civil: Soltero () Casado () Viudo () Divorciado ()

4. Formacion profesional: Licenciado () Segunda especialidad () Magister ()

Doctorado ()

o

Condicién Laboral: Nombrado () Contratado ()
6. Tiempo de labora de servicio:

e 1 afoa 10 afios ()

e 11 afios a 20 afos ()

e 2lamaés|)
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CUESTIONARIO DE LIDERAZGO —-CELID-A DE CASTRO SOLANO, NADER

Y CASULLO.
TITULO DEL PROYECTO: ESTILOS DE LIDERAZGO Y DESEMPENO

LABORAL DEL PROFESIONAL DE ENFERMERIA DE CENTRO
QUIRURGICO DE UN HOSPITAL DE ESSALUD, LIMA 2023

A continuacion, se presenta una serie de afirmaciones, las cuales debe de
responder de acuerdo a su autopercepcion, es decir debe contestar sobre si
mismo. Por favor, indique en la escala siguiente con una X en cada item como
corresponda segun los enunciados. El cuestionario es anénimo.

Nunca | Rara A A Siempre
vez veces | menudo
1 2 3 4 5

1. Mi presencia tiene poco efecto en su

rendimiento.

2.

No trato de cambiar lo que hacen
mientras las cosas salgan bien.

3.

Se sienten orgullosos de trabajar
conmigo.

4. Pongo especial énfasis en la resolucién

cuidadosa de los problemas antes de
actuar.

ol

. Evito involucrarme en su trabajo.

»

. No les digo donde me situ6 en algunas

ocasiones.

\'

. Demuestro que creo firmemente en el

dicho “si funciona, no lo arregles”.

(o]

. Les doy lo que quieren a cambio de

recibir su apoyo.

9. Evito intervenir, excepto cuando no se

consiguen los objetivos.

10.

Me aseguro que exista un fuerte
acuerdo entre los que se espera que
hagan y lo que pueden obtener de mi
por su esfuerzo.

11.

Siempre que lo crean necesario,
pueden lograr lo que quieren si trabajan
conforme a lo pactado conmigo.

12.

Les hago saber que pueden lograr lo
qgue quieren si trabajan conforme a lo
pactado conmigo.

13.

Me preocupo de formar a aquellos que
lo necesitan.

14.

Centro mi atencion en los casos en lo
gue no se consigue alcanzar las metas
esperadas.
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15.

Hago que se basen en el razonamiento
y en la evidencia para resolver los
problemas.

16.

Trato de que obtengan lo que deseo a
cambio de su cooperacion.

17.

Estoy dispuesto a instruirles o
ensefarles siempre gue lo necesiten.

18.

No trato de hacer cambios mientras las
cosas marchen bien.

19.

Les doy charlas para motivarlos.

20.

Evito tomar decisiones.

21.

Cuento con su respeto.

22.

Potencio su motivacion de éxito.

23.

Trato de vean los problemas como una
oportunidad para aprender.

24.

Trato de desarrollar nuevas formas
para motivarlos.

25.

Les hago pensar sobre viejos
problemas de forma nueva.

26.

Les dejo que sigan haciendo su trabajo
como siempre lo han hecho, si no me
parece necesario introducir algin
cambio.

27.

Soy dificil de encontrar cuando surge
un problema.

28.

Impulso la utilizacion de la inteligencia
para superar obstaculos.

29.

Les pido que fundamente sus opiniones
con argumentos solidos.

30.

Les doy nuevas formas de enfocar los
problemas que antes les resultaban
desconcertantes.

31.

Evito decirles como se tienen que hacer
las cosas.

32.

Es probable que esté ausente cuando
se me necesita.

33.

Tienen plena confianza en mi.

34.

Confian en mi capacidad para superar
cualquier obstaculo.
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CUESTIONARIO DE DESEMPENO LABORAL

TITULO DEL PROYECTO: LIDERAZGO Y DESEMPENO LABORAL DEL
PROFESIONAL DE ENFERMERIA DE CENTRO QUIRURGICO DE UN

HOSPITAL DE ESSALUD, LIMA 2023

INSTRUCCIONES: Estimado/a Licenciado/a en Enfermeria del servicio

de Centro Quirurgico, el presente cuestionario tiene como finalidad

conocer el desempefio laboral en profesionales de enfermeria del area

de centro quirdrgico , por lo que se pide su participacion en esta

encuesta estrictamente confidencial y anénima; para lo cual debes

marcar con una “X” en las preguntas sefialando la opcion que crea

conveniente, de antemano agradecemos su colaboracién y honestidad

en el desarrollo de este cuestionario.

Siempre

Ocurre todos los dias

()

Casi siempre

Ocurre de 4 a 5 veces por semana

(4)

Algunas veces

Ocurre de 2 a 3 veces por semana

3)

Muy pocas veces

Ocurre 1 vez por semana

(2)

Nunca

No ocurre

(1)

iITEMS

Nunc| Muy | Alguna
a | pocas| s veces
veces

Casi
siempr
e

Siempr

1 2 3

4

N° | DIMENSION 1: PRODUCTIVIDAD LABORAL

1 ¢Logra eficientemente realizar las tareas que se le

asignan en su servicio?

2 ¢, Usted realiza sus actividades haciendo buen uso de

los recursos disponibles?

3 ¢Usted cumple con sus funciones y horarios de

trabajo?

4 ¢, Considera que su nivel de produccion es acorde a
lo que estd establecido por las politicas de la

organizacion?

DIMENSION 2: EFICACIA LABORAL 1 2 3

5 ¢Usted considera que contribuye al cumplimiento
de objetivos y metas de su servicio?

6 ¢, Usted cumple con las tareas que se le asignan?
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7 ¢, Usted conoce las funciones que ejecuta en su
puesto de trabajo?

8 ¢ Usted considera que logra realizar su trabajo con
calidad y calidez humana?
DIMENSION 3: EFICIENCIA LABORAL

9 ¢, Su grado de responsabilidad esté acorde a su
capacidad profesional?

10 | ¢El nivel de conocimiento técnico que posee le
permite un correcto desenvolvimiento en su
puesto de trabajo?

11 | ¢Logra desarrollar el trabajo en equipo?

12 | ¢Usted propone alternativas de solucidn ante algun
problema que se le presente en su servicio?

13 | ¢Logra adaptarse con rapidez a los cambios que
se generan en su entorno de trabajo?

14 | ¢Usted realiza en tiempo 6ptimo las actividades que

se le asignan?
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ESTILOS DE LIDERAZGO Y DESEMPENO LABORAL DEL PROFESIONAL
ENFERMERO DE UN SERVICIO DE CENTRO QUIRURGICODE UN
HOSPITAL DE ESSALUD, LIMA 2023

CONSENTIMIENTO INFORMADO

He recibido informacion suficiente sobre la investigacion
para la cual se pide mi participacion, he tenido la

oportunidad de hacer preguntas sobre la misma.

Comprendo que mi participacion es voluntaria y que puedo
retirarme del estudio si lo veo por conveniente; también
gue la informacibn que proporcione no repercutira

negativamente en mi centro detrabajo.

Por lo expuesto, “Acepto libremente participar de lainvestigacion
mencionada”
Para la veracidad del caso firmo al pie de este documento, en sefial de

conformidad.

DN
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ESTADISTICAS DE CONFIABILIDAD

PRUEBA DE CONFIABILIDAD DEL CUESTIONARIO CON RESPECTO A

LOS ESTILOS DE LIDERAZGO, MEDIANTE ALFA DE CRONBACH.

Prueba de Confiabilidad mediante “a” de Cronbach

2
& X I—Zfi

k —1 D

(94—

4
Dénde:

K: NUmero de items.

SZ

i : Varianza de cada item.
2

¢ Varianza del total de items.

> : Sumatoria.

Resumen de procesamiento de casos

N %

Casos Valido 24 100,0
Excluido? 0 ,0

Total 24 100,0

a. La eliminacidn por lista se basa en todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

0,871 34
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Estadisticas de total de elemento

Media de escala Varianza de escala Correlacion total

si el elemento se

si el elemento se

de elementos

Alfa de Cronbach

si el elemento se

ha suprimido ha suprimido corregida ha suprimido
Preg. 1 109,25 221,500 324 ,869
Preg. 2 108,13 225,245 ,259 ,870
Preg. 3 107,38 222,592 ,409 ,867
Preg. 4 107,13 219,766 ,540 ,865
Preg. 5 108,92 229,297 ,129 ,872
Preg. 6 108,88 226,984 ,128 ,875
Preg. 7 108,75 223,500 ,264 ,870
Preg. 8 109,17 226,928 ,193 ,871
Preg. 9 108,46 216,085 ,483 ,865
Preg. 10 107,92 222,775 ,299 ,869
Preg. 11 108,17 217,884 ,380 ,868
Preg. 12 108,17 214,406 476 ,865
Preg. 13 107,33 214,667 ,634 ,862
Preg. 14 107,88 220,897 357 ,868
Preg. 15 107,13 215,766 ,665 ,862
Preg. 16 108,33 218,841 511 ,865
Preg. 17 107,08 220,862 ,485 ,866
Preg. 18 108,38 216,853 440 ,866
Preg. 19 108,00 226,435 ,222 ,871
Preg. 20 109,13 216,288 ,465 ,865
Preg. 21 107,33 223,449 ,290 ,869
Preg. 22 107,08 211,819 767 ,859
Preg. 23 107,17 211,797 , 716 ,860
Preg. 24 107,38 219,114 ,463 ,866
Preg. 25 107,83 221,362 473 ,866
Preg. 26 108,00 220,870 ,333 ,869
Preg. 27 109,50 233,304 -,012 ,875
Preg. 28 107,38 217,636 541 ,864
Preg. 29 107,42 220,514 ,426 ,866
Preg. 30 107,54 221,824 425 ,867
Preg. 31 109,17 225,362 ,221 ,871
Preg. 32 109,58 232,428 ,025 874
Preg. 33 107,67 218,580 401 ,867
Preg. 34 107,42 222,080 ,446 ,866
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PRUEBA DE CONFIABILIDAD DEL CUESTIONARIO CON RESPECTO AL

DESEMPENO LABORAL, MEDIANTE ALFA DE CRONBACH.

Prueba de Confiabilidad mediante “a” de Cronbach

S?
a = k X 1—Z '
k—1 S?

5

Dénde:

K: NUmero de items.
S2
i » Varianza de cada item.
2
S : Varianza del total de items.

> : Sumatoria.

Resumen de procesamiento de casos

N %

Casos Valido 24 100,0
Excluido? 0 ,0

Total 24 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

0,741 14
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Estadisticas de total de elemento

Media de escala si Varianza de escala Correlacion total de Alfa de Cronbach si

el elemento se ha  si el elemento se elementos el elemento se ha
suprimido ha suprimido corregida suprimido
Preg. 1 41,42 44,514 ,385 124
Preg. 2 40,79 44,346 ,406 122
Preg. 3 40,13 43,766 ,460 117
Preg. 4 39,88 44,897 ,371 ,726
Preg. 5 41,58 44,862 ,345 728
Preg. 6 41,54 42,955 ,304 734
Preg. 7 41,42 43,036 ,385 ,723
Preg. 8 41,92 46,254 ,180 744
Preg. 9 41,21 42,085 422 ,718
Preg. 10 40,67 43,536 ,343 727
Preg. 11 40,92 44,167 ,233 , 743
Preg. 12 40,92 41,210 422 ,718
Preg. 13 40,08 43,297 426 719
Preg. 14 40,63 43,375 354 126

Se realiz6 una prueba piloto a 24 profesionales de enfermeria de centro
quirdrgico de un hospital de Es salud, Lima 2023, donde se evalué ambas
variables; obteniendo un valor para la Variable Estilos de Liderazgo con el
cuestionario de Liderazgo -CELID-A de CASTRO SOLANO, NADER Y
CASULLO Alpha 0,871, y para la variable Desempefio Laboral con el
cuestionario Desempefio Laboral se obtiene Alpha 0,741. De esta manera se
corroboré que los instrumentos aplicados a la muestra piloto de los 24
profesionales de enfermeria del servicio de centro quirirgico son completamente
validos y muy confiables.
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Tabla 5.2.8 Distribucion de frecuencias simples y porcentuales segun las edades
del profesional de enfermeria de centro quirdrgico de un hospital de Es salud,
Lima 2023.

Edades N° de enfermeras Porcentajes

28 - 38 19 16,8

39 -49 22 19,5

50 - 60 46 40,7
Total 113 100,0

Fuente: Base de datos de analisis de la ficha técnica de Estilos de Liderazgo y
Desempefio Laboral.

Cuadro 5.2.8 Distribucién de frecuencias simples y porcentuales segun las
edades del profesional de enfermeria de centro quirtrgico de un hospital de Es
salud, Lima 2023.

Edades
50

40

30

20 40 7%

Porcentaje

23,0%
10 16.8% 19 5%

26- 38 39-49 o0 -60 61- 171
Edad

Fuente: Base de datos de analisis de la ficha técnica de Estilos de Liderazgo y
Desempefio Laboral.

Interpretacion: Segun el andlisis relacionado a las edades de los profesionales
de enfermeria encontramos que en su mayoria el 40.7% tienen entre 50 a 60

afios, mientras que el 19.47% esta entre los 39 a 49 afos.
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Tabla 5.2.9 Distribucion de frecuencias simples y porcentuales segun el género
del profesional de enfermeria de centro quirdrgico de un hospital de Es salud,
Lima 2023.

Género N° de enfermeras Porcentajes
Femenino 111 98,2
Masculino 2 1,8

Total 113 100,0

Fuente: Base de datos de analisis de la ficha técnica de Estilos de Liderazgo y
Desemperfio Laboral.

Cuadro 5.2.9 Distribucion de frecuencias simples y porcentuales segun el género
del profesional de enfermeria de centro quirtrgico de un hospital de Es salud,
Lima 2023.

Género
100
a0
_'I:I.:iI
=
5 60
] 98 2%
o 40
o
20
18%
I:I - -
Femenino Masculino

Geénero

Fuente: Base de datos de andlisis de la ficha técnica de Estilos de Liderazgo y
Desempefio Laboral.

Interpretacion: Segun el analisis relacionado al género en los profesionales de
enfermeria encontramos que en su mayoria el 98.2% representan el género

femenino y tan solo el 1.8% el masculino.
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Tabla 5.3.0 Distribucién de frecuencias simples y porcentuales segun el estado
civil del profesional de enfermeria de centro quirdrgico de un hospital de Es
salud, Lima 2023

Estado civil N° de enfermeras Porcentajes
Soltera 40 35,4
Casado 66 58,4

Divorciado 6 53

Viuda 1 9
Total 113 100,0

Fuente: Base de datos de analisis de la ficha técnica de Estilos de Liderazgo y
Desempefio Laboral.

Cuadro 5.3.0 Distribucion de frecuencias simples y porcentuales segun el estado
civil del profesional de enfermeria de centro quirdrgico de un hospital de Es
salud, Lima 2023

&0

a0

40

30 58 4%

Porcentaje

20 35,4%

10

5,3% 09%
Soltera Casado Divorciado Yiuda

Estado civil

Fuente: Base de datos de analisis de la ficha técnica de Estilos de Liderazgo y

Desempenio Laboral.

Interpretacion: Segun el analisis relacionado al estado civil en los profesionales
de enfermeria encontramos que en su mayoria el 58.4% estan casados y tan

solo el 0.9% son viudos.
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Tabla 5.3.1 Distribucion de frecuencias simples y porcentuales segun la
formacion profesional del profesional de enfermeria de centro quirdrgico de un
hospital de Es salud, Lima 2023.

Formacién N° de enfermeras Porcentajes
Licenciado 8 7,1
Magister 6 53
Segunda especialidad 99 87,6
Total 113 100,0

Fuente: Base de datos de analisis de la ficha técnica de Estilos de Liderazgo y

Desemperio Laboral.

Cuadro 5.3.1 Distribucion de frecuencias simples y porcentuales segun la
formacion profesional del profesional de enfermeria de centro quirdrgico de un
hospital de Es salud, Lima 2023.

Formacién profesional

100
a0
o
o
£ 60
o
2 87 5%
o 40 .
o
20
. [ 71% | 5% |
Licenciado Magister Segunda
especialidad

Formacién profesional

Fuente: Base de datos de analisis de la ficha técnica de Estilos de Liderazgo y

Desempenio Laboral.

Interpretacion: Segun el andlisis relacionado a la formacion profesional en los
profesionales de enfermeria encontramos que en su mayoria el 87.6% tienen

una segunda especialidad y solo el 5.3 % han cursado una Maestria.
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Tabla 5.3.2 Distribucién de frecuencias simples y porcentuales segun la
condicién laboral del profesional de enfermeria de centro quirdrgico de un
hospital de Es salud, Lima 2023.

Condicion laboral N° de enfermeras Porcentajes
Contratado 92 81,4
Nombrado 21 18,6

Total 113 100,0

Fuente: Base de datos de analisis de la ficha técnica de Estilos de Liderazgo y
Desemperio Laboral.

Cuadro 5.3.2 Distribucion de frecuencias simples y porcentuales segun la
condicion laboral del profesional de enfermeria de centro quirdrgico de un
hospital de Es salud, Lima 2023.

Condicién laboral
100
a0
&0
40
20

I

MNombrado Contratado

Porcentaje

Condicion laboral

Fuente: Base de datos de analisis de la ficha técnica de Estilos de Liderazgo y

Desemperio Laboral.

Dinterpretacion: Segun el andlisis relacionado a la condicion laboral en los
profesionales de enfermeria encontramos que en su mayoria el 81.4% han sido
contratados y tan solo el 18.6% son nombrados.
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Tabla 5.3.3 Distribucién de frecuencias simples y porcentuales segun el tiempo
laboral de servicio del profesional de enfermeria de centro quirdrgico de un
hospital de Es salud, Lima 2023

Tiempo laboral N° de enfermeras Porcentajes
1 afo a 10 afios 22 19,5
11 afos a 20 afios 15 13,3
21 afios a mas 76 67,3
Total 113 100,0

Fuente: Base de datos de analisis de la ficha técnica de Estilos de Liderazgo y

Desemperio Laboral.

Cuadro 5.3.3 Distribucion de frecuencias simples y porcentuales segun el tiempo
laboral de servicio del profesional de enfermeria de centro quirirgico de un
hospital de Es salud, Lima 2023

Tiempo laboral de servicio

&0
_'IIJ
)
=
S 40
3 67 3%
o
o

20

19 5% R

1afioa10afos 11 afiosa 20 21 afios a mas
afos

Tiempo laboral de servicio

Fuente: Base de datos de analisis de la ficha técnica de Estilos de Liderazgo y

Desemperio Laboral.

Interpretacion: Segun el analisis relacionado al tiempo laboral de servicio en los
profesionales de enfermeria encontramos que en su mayoria el 67.3% han
laborado entre 21 afios a mas y tan solo el 13.3% tienen de 11 afios a 20 afios
de servicio.
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EVALUACION DE EXPERTOS

UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CALLAO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
UNIDAD DE POSGRADO

WALIDACION DE INSTRUMENTO FOR JUICIO DE EXFERTO

FPROYECTO DE INVE STIGACION: ESTILOS DE LIDERAZGD ¥ DESEMPENO LAEORAL DEL PROFESIONAL
DE ENFERMERIA DE CENTRO QUIRURGICO DE UN HOSPITAL DE ESSALUD, LIMA 2023,

DATOS GEMNERALES

1. Apellidos y Mombres del informante: SALAFAR ARIZA MARISOL

2. Grado Acsdémico del informante: MAGISTER

3. Carge e Institucion donde lsbora: ENFERMERA DE SALA DE OFERACIONES

4. Mombre del instrumanto sujeto a validacion: ENCUESTA DE DESEMPEND LABORAL

5. Awtor (s} del instrumento! Sthefanie Suerez Villanueva y adaptado por las suioras del presente estudio de
inwestigacidn.

Teniendo como base los criterios que a continuacion se presentan, se le solicita dar su apreciscidn sobre el
instrumento de recoleccion de datos adjuntado.

Marque con un aspa (X} en Sl o MO, en cada criterio s2gdn su opinidn.

CRITERIOS 51 NO | SUGEREMNCIA

45, ;Elinstrumento de racoleccion de datos estd orentado al problema de x
inwestigacian?

48. ;En el instrumento de recoleccion de datos se aprecia las variables de x
investigacidn?

47. ;Los instrumentos de recoleccidn de datos facilitaran el logro de los x
objetivos de la investigacion?

43. ;Los instrumentos de recoleccidn de datos se relacionan con las variables x
de estudic?

45, ;Los instrumentos de recoleccion de datos presentan ka cantidad de items x
apropiado?

50. ;La redsccion del instrumento de recoleccidn de datos es coherante? x

51. ;El disenic del insfrumento de recoleccién de datos facilitara el analisis v x

procesamiento de datos?

52. ;Del instrumento de recoleccion de datos, usted eliminaria algdn item?

53, ;Del instrumento de recoleccion de datos, usted sgregaria algin tem?

54, ;El diseno del instrumanto de recoleccién de datos serd accesible a la x
poblacion sujeto de estudic?
55. ;La redaccion del instrumeanto de recoleccion de datos es clara, sencilla y x

recisa para la investigacitn?

Aporas yia sugerencias paras mejorar el instrumeanio
Realizar la ey ern por ilem cansiderando ks oriterios de ocohenancia, perinencia y claridad, con la finaidad de
analizar a detalle cada ibem

’” ' M Lima, 27 de Agosto del 2023

Alg Mamizorsprazaa B E1za
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UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CALLAO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
. UNIDAD DE POSGRADOD
VALIDACION DE INSTRUMENTO POR JUICIO DE EXPERTO
PROYECTO DE INVESTIGACION: ESTILOS DE LIDERAZGO Y DESEMPENO LABORAL DEL
PROFESIONAL DE ENFERMERIA DE CENTRO QUIRURGICO DE UN HOSPITAL DE ESSALUD LIMA, 2023

DATOS GEMERALES

1. Apellides y Mombres del informants Marilyn Mathaly Alarcan Lavado

2 Grado Académico del informante: MAGISTER

3. Cargo e Institucion donde labora: ENFERMERA DE SALA DE OPERACIONES

4. Nombre del instruments sujeto a validacion: ENCUESTA DE DESEMPEND LABORAL

B Autor (s) del instrumento: Sthefanie Suarez Villanueva y adaptado por las autoras del presente estudio de
investigacion.

Teniendo como base los oriterios que a continuacion se presentan, se le solicita dar su apreciacion sobre el
instrumento de recoleccion de datos adjuntado.

Margue con un aspa (X) en Sl o MO, en cada criterio segln su opinion.

CRITERIOS 51 | NDO | SUGERENCIA
1. iElinstrumenic de recoleccion de datos esta orientade al problema de x
imvestigacion?
2. ;Enealinstrumento de recolecoon de datos se apredia las varables de X
imvestigacion?
3. ;Los instrumenios de recoleccion de datos facilitaran el logro de los X

objetives de la investigacion?

4. ilos instrumentos de recoleccion de datos se relacionan con las variables x

de estudio?

5. ;Los instrumenios de recoleccion de datos presentan la cantidad de items X
apropiado?

6. ;Laredaccon del instrumento de recoleccion de datos es coherente? X

7. iEldisefio del instrumento de recoleccion de datos facilitara el analisis y X
procesamiento de datos?

8. ;Delinstrumenio de recoleccion de datos, usted eliminaria algin item?

9. ;Delinstrumenio de recoleccion de datos, usted agregaria algln item?

10. ;El disafio del instrumento de recoleccion de datos serd accesible a la X
poblacion suieto de estudio?

11. ;La redacdion del instrumento de recoleccion de datos es clara, sendilla y x
precisa para la investigacion?

J'q:-:-mes{a.'o 35 para ‘& IrEumenio:
Faalzar la e em por considerando los criterios de cohenencia, pertinencia y danidad, con & finalidad &e

arallzar a detalle cada Rem

.f".'“#". L ’ =
'_'E.'l‘rll" e —
A e AL
Marityn Mathaly Alarcon Lavado Lima, 27 de Agosto de 2023

Enf. Esp. En Cenfro Quiningico
MEg. En Gerencia en Salud
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UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CALLAC
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
UNIDAD DE POSGRADO

WALIDACION DE INSTRUMENTO FOR JUICIO DE EXFERTO

FROYECTO DE INVE STIGACION: ESTILOS DE LIDERAZGO ¥ DESEMPENC LABORAL DEL PROFESIONAL
DE ENFERMERIA DE CENTRO QUIRURGICO DE UN HOSPITAL DE ESSALUD, LIMA 2023,

DATOS GEMERALES

1. Apellidos y Mombres del informante: ROCA S5ALAS MARLA

2. Grado Academico del informante: MAGISTER

2. Cargo e Institucion donde labora: ENFERMERA DE SALA DE DF'ERAClCIHES|

4. Mombre del instrumento sujeto a validacién: ENCUESTA DE DESEMPEND LABORAL

5. Autor {s) del instrumento! Sthefanie Suarez Villanueva y adaptado por las autoras del presente estudio de
imvestigacion.

Teniendo como base los criterios que a confinuacion se presentan. se le solicita dar su apreciacion sobre el
instrumento de recoleccion de datos adjuntado.

Margue con un aspa (X} en Sl o NG, en cada criteric segin su opinidn.

CRITERIOS k1] ND | SUGEREMNCIA

34. ;El nstrumento de recoleccion de datos esta orentado al problema de x
investigacion?

35. :En el instrumento de recoleccion de datos se aprecia las variables de x
investigacian?

38. ;Los instrumentos de recoleccién de datos facilitaran 2l logre de los =
objefivos de la investigacion?

37. iLos instrumentos de recoleccién de datos se relacionan con las variables =
de estudic?

32. ;Los instrumentos de recoleccidn de datos presentan la cantidad de ftems x
apropiado?

39. ;La redaccion del instrumento de recoleccidn de datos s coherente? x

40. ;FEl disefio del instrumento de recoleccién de datos facilitara el analisis y x

procesamiento de datos?

41. ;Del instrumento de recoleccion de datos, usted eliminaria algdn ftem?

42, : Del instrumento de recoleccion de datos, usted agregaria algin item?

43, ;El disefic del instrumento de recoleccidn de datos serd accesible a la x
poblacidn sujeto de estudic?
44, ;Lla redsccidn del instrumento de recoleccidn de datos es clara, sencilla y x

precisa para la investigaciin?

Aporias yia sugeres para mejorar el instrumento:
Realizar la evakliac ern por ilem considerando los oibenos de oosherencia, perlinencia y claridad, con la finaldad de
analizar a detalle cada item

Lima, 27 de Agosto del 2023
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UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CALLAO
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
UNIDAD DE POSGRADO

WALIDACION DE INSTRUMENTO FOR JUICIO DE EXFERTO

FPROYECTO DE INVE STIGACION: ESTILOS DE LIDERAZGO Y DE SEMPENO LAEORAL DEL PROFESIOMAL
DE ENFERMERIA DE CENTRO QUIRURGICO DE UN HOSPITAL DE ESSALUD, LIMA 2023,

DATOS GEMERALES

1. Apellidos y Mombres del informante: CONDOR ORIHUELA MEDALITH GLENDY

2. Grado Académico del informante: MAGISTER

3. Cargo e Institucion donde labora: ENFERMERA DE UCI NEONATAL

4. Mombre del instrumento sujeto a validacion: ENCUESTA DE DESEMPENO LABORAL

. Awtor (5) del instrumentol Sthefanie Suarez Villanueva y adaptado por las sutoras del presente estudic de
imvestigacidn.

Teniendo como base los criterios que a confinuacion se presentan, se le solicita dar su apreciscion sobre el
instrumento de recoleccion de datos adjuntado.

Margue con un aspa (¥} en Sl o NO, en cada criteric segldn su opinidn.

CRITERIOS 51 NO | SUGERENCIA

12. ;El instrumento de recoleccion de datos esta orentado al problema de x
investigacion?

12. ;En el instrumento de recoleccion de datos se aprecia las variables de x
investigacion?

14. ;Los instrumentos de recoleccién de datos facilitaran 2l logro de los x
objetivos de la investigacion?

15. ;Los instrumentos de recoleccion de datos se relacionan con las variables x
de estudic?

18. ;Los instrumentos de recoleccién de datos presentan la cantidad de items =
apropiada?

17. ;La redaccion del instrumento de recoleccidn de datos es coherenta? x

18. ;El disefic del instrumanto de recoleccidn de datos facilitard el andlisis v x
procesamiento de datos?

19. ;Del instrumentc de recoleccidn de datos, usted eliminana algin ftem?

20. ;Delinstrumento de recoleccidn de datos, usted agregaria algln item?

21. :El disefic del instrumeanto de recoleccién de datos serd accesible a la ®
poblacidn sujeto de estudic?

22. iLa redaccidn del instrumento de recoleccién de datos es clara, sencilla y =
precisa para la investigacién?

Apores yia sugerencias pars mejorar el instrumenic
Realizar la pvabuscion item por Hem corsiderando ks oiterios de coherencia, pertinencia v claridad, con la finaidad de
analizar a detalbe coada iem

Lima, 27 de Agosto del 2023
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UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CALLAD
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
UNIDAD DE POSGRADO

WALIDACION DE INSTRUMENTO POR JUICIO DE EXPERTC

PROYECTO DE INVE STIGACION: ESTILOS DE LIDERAZGO Y DESEMPENO LABORAL DEL PROFESIONAL
DE ENFERMERIA DE CENTRO QUIRURGICO DE UN HOSPITAL DE ESSALUD, LIMA 2023,

CATOS GEMERALES

1. Apellidos y Nombres del infformante: FRANCO LUCAMA YASMIN

2. Grado Académico del informante: MAGISTER

3. Cargo e Institucion dende labora: ENFERMERA ESPECIALISTA EN NEONATOLOGIA

4. Mombre del insfrumento sujeto a validacidn: ENCUESTA DE DESEM PENO LABORAL

5. Autor (5) del instrumento. Sthefanie Susrez Villanueva y adaptado por las autoras del presente estudio de
investigacion.

Teniendo como base los criterios que a confinuacion se presentan, se le solicits dar su apreciscion sobre el
instrumento de recoleccitn de datos adjuntado.

Margue con un aspa (¥} en Sl o NO, en cads critesic segin su opinidn.

CRITERIOS 51 NO | SUGERENCIA

23, ;Elinstrurnento de recoleccion de datos esta orentado al problems da X
investigacidn?

24, ;En el instrurnento de raccleccion de datos se aprecia las variables da x
investigacian?

258, ;Los instrumentos de recoleccién de datos facilitaran el logro de los X
objefivos de la investigacion?

28. ;Los instrumentos de recoleccion de datos se relacicnan con las varisbles X
de estudic?

27. ;Los instrumentos de recoleccion de detos presantan la cantidad de items x
apropiado?

28. ;laredaccion del instrumento de recoleccidn de datos es coherente? X

28, :El disefic del instrumento de recoleccién da datos facilitard el analisis y X
procesamiento de datos?

30. ;Delinstrumento de recoleccion de datos, usted eliminaria algdn item? x

31, ;Delinstrumento de recoleccion de datos, usted agregaria algln item? %

32, ;El disefio del instrumento de recoleccién de datos serd accesible a la X
poblacian sujefo de estudic?

32, ;La redsccidn del instrumento de recoleccién de datos es clara, sencilla y X

pracisa para la invesfigacion?

Aporas ya sugerencias pars mejorar e instrumenio
Realizar la evaluacaon item por ilem considerando los oitenos de ooherencia, parfinencia v claridad, con la finaidad de
analizar a detale cada item

Lima, 27 de Agosip,del 2023
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19{Alto 16 {Alto 24 |Altg 59Alto
18| Alto 14| Medio 27| Alto 59| Alto
17 [Alto 16 {Alto 18|Medio 51{Medio
13| Medio 16| Alto 26| Alto 55| Alto
18 [Alto 17 [Alto 28 |Alto 63 [Alto
17| Alto 14| Medio 20|Medio 51|Medio
19{Alto 16 {Alto 24 |Altg 59Alto
18| Alto 16| Alto 27| Alto 51| Alto
17 [Alto 16 {Alto 18|Medio 51{Medio
13| Medio 16| Alto 26| Alto 55| Alto
16 [Alto 17 [Alto 27 |Altg 60 [Alto
16| Alto 14| Medio 21|Medio 51|Medio
17 [Alto 14{Medio 20|Medio 51{Medio
20| Alto 15| Medio 30| Alto 55| Alto
19{Alto 18 [Alto 29 |Altg B6 [Alto
13| Medio 14| Medio 19| Medio 46|Medio
17 [Alto 14{Medio 20|Medio 51{Medio
19| Alto 16| Alto 24| Alto 59| Alto
18 [Alto 14{Medio 27 |Altg 59Alto
20| Alto 15| Medio 30| Alto 55| Alto
19{Alto 16 {Alto 24 |Altg 59Alto
17| Alto 16| Alto 18| Medio 51|Medio
13{Medio 16 {Alto 26 |Alto 55[Alto
16| Alto 17| Alto 27| Alto 50| Alto
16 [Alto 14{Medio 271 |Medio 51{Medio
17| Alto 14| Medio 20|Medio 51|Medio
19{Alto 16 {Alto 24 |Altg 59Alto
20| Alto 15| Medio 30| Alto 55| Alto
18 [Alto 18 [Alto 23 |Altg 59[Alto
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