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INTRODUCCION

Este trabajo de suficiencia profesional expone sobre mi experiencia profesional

en el area de cuentas por pagar en la empresa Grupo Patio Comercial S.A.C.

Grupo Patio Comercial S.A.C. es una de las divisiones de la compafiia chilena
Grupo Patio, que entré al mercado inmobiliario peruano luego de haber
concretado la adquisicion de ocho activos de renta, con una inversion estimada

de US$ 150 millones en el afio 2018.

El control de las cuentas por pagar ayuda a poder asegurar el registro oportuno
del comprobante de pago, luego de una correcta validacion y revision del
comprobante para finalizar con el pago de los servicios o adquisiciones segun

la necesidad que se presenta en la empresa.

Por ello, en el presente trabajo de suficiencia profesional tiene como objetivo
determinar e identificar los errores que tuvo la plataforma anterior de cuentas
por pagar, el SharePoint, teniendo como consecuencia demoras en el registro
de comprobantes de pago, generacion de anticipos, pagos dobles, actas de

aprobacion erradas, entre otros.

Al identificar los problemas mencionados se implemento el nuevo sistema de
cuentas por pagar Automy, que al no tener los errores que el SharePoint
generaba mejora notablemente el proceso de cuentas por pagar, logrando

tener la informacion contable al dia.



ASPECTOS GENERALES

1.1 Objetivos

El presente trabajo de suficiencia profesional expone mi
experiencia en el area contable y financiera. También habla sobre mi
participacion en el proceso del cambio y adaptacion de un nuevo sistema
que mejora el proceso de cuentas por pagar, por lo que se expone lo

siguiente:

1.1.1. Objetivo General

Demostrar la importancia del cambio de la plataforma SharePoint
al sistema de cuentas por pagar Automy, que genera una mejora en el
proceso de cuentas por pagar que se refleja en el registro oportuno de
los comprobantes de pago, agilizando el flujo de aprobaciones y

disminuyendo errores de digitacién por parte de los usuarios.

1.1.2. Obijetivos Especificos

Identificar los errores y fallas de la plataforma SharePoint entre el 2018
al 2022, que generaba retraso en las aprobaciones de los comprobantes
de pago, errores de digitacion de los usuarios, deficiencias en el
almacenamiento y notificaciones de aprobaciones.

Demostrar la participacion en la implementacion del sistema Automy y

posterior capacitacion a todos los usuarios del nuevo sistema.



- Justificar la revisién del registro de compras mensual, por medio de la
validaciébn masiva de comprobantes de pago electrénico a través de la
web de SUNAT.

- Exponer la revisiébn de los servicios recurrentes y el ingreso de las

facturas relacionadas entre empresas del mismo grupo en Automy.

1.2 Organizacién de la empresa
Grupo Patio tiene presencia en cuatro paises (Chile, México, Peru
y Estados Unidos), cuenta con mas de 110 activos enfocados a renta y
operando a través de 5 unidades de negocio, entre ellos Grupo Patio
Comercial, la cual ingres6 al mercado peruano con la compra de 8
activos, entre las empresas que se crearon en el mercado peruano se
encuentra Grupo Patio Comercial, de la cual hablaremos en los

siguientes puntos.

1.2.1. Descripcion General de la empresa
a) Datos Generales de la Empresa
Grupo Patio Comercial SAC con RUC 20600390016 es una
empresa de renta inmobiliaria, que cuenta con 6 activos operativos y 2
proyectos en desarrollo ubicados en lugares estratégicos en Lima y
Provincias, pertenece a Grupo Patio, fue creada el 2015 con inicio de
actividades el mismo afio (Anexo 01). La empresa cuenta con sus

oficinas en av. Jorge Basadre N° 347, San Isidro.



Figura 1

Ubicacion Geografica de Grupo Patio Comercial S.A.C..

Nota: Informacion obtenida de Google Maps 2023.

Figura 2

Logo Grupo Patio Comercial S.A.C.

PATIO COMERCIAL

Nota: Obtenido de la pagina web de la empresa Grupo Patio Comercial

S.AC.

Los principales clientes son los supermercados y diversas tiendas
por departamento, entre los cuales estda presente las tiendas como

Tottus, Metro, Plaza Vea, Maestro, Sodimac, entre otros.



Figura 3

Logo de los principales clientes

s
cefcosud plazaréa
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Nota: Elaboracién propia.

b) Resefia Historica de la Empresa

Grupo Patio nace en el afio 2004 con Gestion Inmobiliaria,
actualmente lleva mas de 19 afios brindando servicios inmobiliarios, con
distintos formatos de renta para la mejora de calidad de vida en barrios y
ciudades donde esta presente. Cuenta con presencia en 4 paises (Chile,
Pera, México y Estados Unidos), con més de 150 activos enfocados a
renta y operando a través de 6 unidades de negocio: Patio Comercial,
Patio Oficinas, Patio Industrial, Patio Residencial, Patio Hoteles y Patio

Capitales.

Cuenta ademas con 8 fondos inmobiliarios publicos en distintas
clases de activos, considerandose como una plataforma enfocada en la
generacion de valor en sus activos inmobiliarios mediante una gestion
activa de su portafolio, desarrollo innovador de distintos formatos, asi

como un enfoque en productividad, sostenibilidad y eficiencia.
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En el afio 2018 llega a Peru adquiriendo ocho activos de renta en
el mercado peruano gue son cuatro centros comerciales, dos edificios de
oficinas en Lima y dos ‘Strip Centers’. Los malls que ahora son parte de
Grupo Patio en Perl son Plaza del Sol y Plaza de la Luna en las
ciudades de Piura, Huacho e Ica. Grupo Patio suma 94.067 m2 a
superficie arrendable, de los cuales 10.642 m2 corresponden a

inmuebles de oficinas.

c) Actividades Principales de la Empresa
Grupo Patio Comercial SAC se dedica al servicio inmobiliario con
distintos tipos de renta a lo largo de los cuatro centros comerciales y los
dos “strip centers” ofreciendo el alquiler de los locales segun la
necesidad del cliente, en cuanto a la medida y la ubicacion que se

solicite.

e PLAZA DEL SOL DE PIURA

Se ubica en el centro histdrico de la ciudad de Piura, posee una
moderna infraestructura y congrega a las principales tiendas retail del
Pert de reconocidas marcas, cuenta con salas de cine, zona de
restaurantes y comida rapida, juegos para nifios, cajeros automaticos,

amplias playas de estacionamiento gratuitas y zona de taxis.
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Figura 4

Plaza del Sol de Piura

Nota: Obtenido de la pagina de Grupo Patio.

e PLAZA DEL SOL ICA

Se ubica a pocas cuadras de la plaza de armas de Ica, cuenta
con una moderna infraestructura, un hipermercado, tiendas de moda, y
estilo home-store farmacias, cine, bancos y restaurante, una playa de
estacionamiento para los usuarios.

Figura 5

Plaza del Sol Ica

l‘.‘

el
PLAZA DELSOL

Nota: Obtenido de la pagina de Grupo Patio.
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e PLAZA DEL SOL HUACHO

Ubicado frente al mar, en la ciudad de Huacho, es un mall que se
compone de dos niveles, que cuentan con establecimientos comerciales,
productos y servicios de calidad, incluye un supermercado, cine, una
zona financiera, é4rea de juegos mecanicos, patio de comidas,
estacionamiento en el segundo nivel y comercios de las mejores marcas.

Figura 6

Plaza del Sol Huacho

L b DEAgA- DELSOL

: HUAC Ny

«-..;‘5“5

Las 5]

Nota: Obtenido de la pagina de Grupo Patio.

e PLAZA DE LA LUNA PIURA

También conocido como Plaza de Sol Piura Grau, es un centro
comercial muy bien ubicado, al lado del hotel Holiday Inn de Piura.
Cuenta con distintos retails, cine, patio de comidas y un espacio para
nifios nombrado “El Parque”, donde muchas familias celebran los

cumpleafios de sus hijos.
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Figura 7

Plaza de la Luna Piura

Nota: Obtenido de la pagina de Grupo Patio.

e STRIP CENTER SANTA MARIA
Santa Maria es un strip center ubicado en la Av. Caminos del
Inca, cuenta con supermercado, farmacia, bancos y gimnasio.

Figura 8

Strip Center Santa Maria

Nota: Obtenido de la pagina de Grupo Patio.

e STRIP CENTER RIMAC
Strip Center ubicado en esquina, en el segundo eje comercial mas

importante del distrito, colinda con un policlinico y el mercado de la zona.

14



Alberga un supermercado mayorista y algunos locales comerciales en su
interior para cubrir todas las necesidades de sus visitantes.

Figura 9

Strip Center Rimac

] ﬁiﬂPF&ENTER

RIMAG I

Nota: Obtenido de la pagina de Grupo Patio.

1.2.2. Presentacion
a) Vision
Consolidar la posicién de liderazgo en centros comerciales,

vecinales y outlets.

b) Mision

Captar, responder y fidelizar a los mejores clientes del area retail.

c) Valores de la organizacion
Dentro de los valores de la empresa esta la humildad y el respeto
ya que los éxitos son colectivos y fruto del trabajo en equipo, excelencia
debido a que es posible alcanzar nuestra mejor versibn si somos

enfocados en los detalles, creatividad porque todos podemos despertar
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nuestro lado creativo, pasién y compromiso porque al hacer las cosas
con amor demuestra lo apasionados que somos Yy el trabajo en equipo,
la humildad y respeto ya que los éxitos son colectivos y se requiere de
nuestros compaferos para lograrlo y finalmente el trabajo en equipo ya
que al igual que una familia, entre todos nos complementamos, nos

cuidamos y potenciamos la unién.

1.2.3. Organizacion
a) Organigrama de la empresa
La junta directiva de la empresa esta conformada por 1 directorio,
3 direcciones, un presidente y un vicepresidente ejecutivo quienes en
conjunto toman las decisiones mas importantes parala empresa, tal

como lo podemos ver en la Figura 10.

b) Organigrama de la gerencia general
La gerencia general en Peru cuenta con los departamentos de
Construccion, Property, Administracion y finanzas y Compliance, las
cuales encabezan los demas subdepartamentos de la empresa, lo que

podemos ver en la Figura 11.

c) Organigrama del departamento de contabilidad.
Est& encabezado por el Gerente de administracion y finanzas y
abarca distintas areas como tesoreria, contabilidad, néminas, entre

otros; tal como lo podemos ver en la Figura 12.
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Figura 10

Organigrama de la empresa
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Nota: Obtenido de los archivos de la empresa Grupo Patio Comercial S.A.C.




Figura 11

Organigrama de Gerencia General

Nota: Obtenido de los archivos de la empresa Grupo Patio Comercial

S.AC

Figura 12

Organigrama del departamento de contabilidad

Contable

Asistents Cuentas Asistente Asistente Asistente Asistente Cobranzas Asistente de
Contadle Tesoreria € ingresos Néminas

por Pagar Contable

Nota: Obtenido de los archivos de la empresa Grupo Patio Comercial

S.AC
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1.2.4. Herramientas tecnolégicas y de gestion
a) Herramientas tecnoldgicas
Para llevar la contabilidad de manera oportuna y eficiente,
usamos los softwares CONCAR y SISPAG.
e CONCAR
Es un sistema contable que permite el ingreso de las diversas
operaciones financieras del dia a dia, donde se realiza los registros
contables de manera oportuna, como provisiones de gastos mensuales,
egresos e ingresos bancarios, centralizacion del registro de compras y
ventas, conciliaciones bancarias, entre otros; lo que permite poder
trabajar y analizar toda la informacién contable para poder obtener los

estados financieros de la empresa.

Figura 13
CONCAR SQL
L
CONCAR saL 5N
SOFTWARE CONTABLE FINANCIERO - ~ o
2023 f .
o W T v . 4
fYoMeQuedonCasa ~ CONCAR ’ i LSS
2 = 3
- -l CONCAR '- f # =
Automatizamos los N ' S
L] ¥
procesos de tu - , A % %
empresa. k- 1 et wadis
“_Ei-” . .'. o
N ‘.9._ N
OReal Systems L\ wwreolyH
bty by b2

Nota: Obtenido del computador de la empresa.



e SISPAG

Es un sistema contable enfocado en las cuentas por pagar, donde
se controla desde la recepcién del documento, el visto bueno,
contabilizacion, forma de pago y también cuenta con la opcion para
hacer pagos en linea (teleméticos), archivo de pago masivo de
detracciones, cheques o transferencias bancarias masivos, etc.

Los registros de compras, los datos de los nuevos proveedores, el
registro de los pagos a proveedores y pago de detracciones que se
generan en el SISPAG se actualizan automaticamente en el sistema

CONCAR.

Figura 14

SISPAQ SQL

CUENTAS POR PAGAR SQL 1243

®
SISPAG sou
SOFTWARE DE CUENTAS POR PAGAR

2023

#YoMeQuedoEnCasa

Automatizamos los
procesos de tu
empresa.

OReal Systems www seclsys

............................ anAL

Call Center: (

Nota: Obtenido del computador de la empresa.
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b) Herramientas de gestion, contable, financiera y tributaria

En la empresa se usa el SharePoint, Automy y diversos
programas de Microsoft para las diversas actividades cotidianas.
e SharePoint

Es una plataforma empresarial donde se puede almacenar,
organizar y compartir informacién desde cualquier dispositivo
electrénico. En el afio 2022 dejo de usarse debido a diversas fallas que
tenia para el proceso de cuentas por pagar. Actualmente se puede

acceder para consultar comprobantes de periodos pasados.

Figura 15

Plataforma del SharePoint

L®]  Grupo Patio

L PATIO
PagosPatio
GPO Patio - E : Tipo de Docume. Numero de Documento Fecha de Factura

GPO Patio - Empresa: GRUPO PATIO COMERCIAL (28)

Proveedor: ACEVEDO MENDOZA MIRYAN ROSALVA (1)

Proveedor: BDO Consulting SpA (10)

Proveedor: KPMG ASESORES SOCIEDAD CIVIL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA (8)

Proveedor: MERCEDES MARGARITA CANCHO AYARZA (1)

Proveedor: RSM PERU SAC (2)

Proveedor: TANAKA, VALDIVIA & ASOCIADOS S.CIVIL DE R.L (5)

Nota: Obtenido del SharePoint.
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e Automy

Es un sistema de automatizacion de procesos, que fue adquirido
para usarlo en reemplazo del SharePoint en el afio 2022. Una de las
principales funciones del Automy es la agilizacion del proceso de
aprobacion de comprobantes de pago gracias al llenado automético del
acta de aprobacion solo con subir el archivo XML (Lenguaje de Marcado
Extensible) del comprobante electrénico. El Automy subsana las fallas
que tenia el SharePoint y adicionalmente tiene otras opciones Utiles en
la gestién financiera, logrando asi ser beneficioso para el proceso de

cuentas por pagar de la empresa.

Figura 16

Menu inicial del Automy

NHUTOMY n

SOLICITUDES DEL MES

Creadas Recibidas

363 26771

Pendientes Aprobadas

3,040

n Rechazadas
n Canceladas

Anuladas

Pedro Acosta
u ULTIMAS SOLICITUDES ENVIADAS TAREAS PENDIENTES

Nota: Obtenido del Automy.
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e Microsoft Office
Es una suite ofimética de diversas aplicaciones, entre las que
destacan el Microsoft Excel, Microsoft Word, Microsoft Outlook.

Programas que son de utilidad en el trabajo contable y financiero.

Figura 17

Microsoft Office

] Office
w3l xHog]r 2

Nota: Obtenido de la web del Microsoft.

1.3 Otras organizaciones empresariales

e International Potato Center
El Centro Internacional de la Papa es un organismo de

investigacion para el desarrollo con un enfoque en papa, camote, raices
y tubérculos andinos. Es un cliente importante de la firma RSM Peru
SAC, perteneci al equipo contable que brindaba servicios durante 2018 y
2019, como asistente contable, las principales funciones que tuve fue
analizar las cuentas contables en el ERP Citrix, lo cual se manejaba en
inglés en su totalidad y era también manejado por personal de distintas

partes del mundo; y también analizar las cuentas por los proyectos
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asociados a cada gasto del CIP, entre los cuales estaba: CGIAR, INIAL,
INIA2, INIA3, INIA4, SFAP, USAI, entre otros.

Figura 18

Logo Centro Internacional de la Papa

INTERNATIONAL
POTATO CENTER

CGIAR RESEARCH CENTER

Nota: Obtenido de la web del Centro Internacional de la Papa.

e Dolphin Telecom

Es una empresa de telecomunicaciones que brinda servicio de
Radio Troncalizado Digital TETRA, para seguridad publica y operaciones
criticas que no colapse emergencias. Trabajé durante el 2017 como
tesorero, encargado de realizar los pagos a proveedores y servicios,
también siendo el encargado de coordinar con los proveedores fechas
préximas de pago y con el personal sobre el pago de néminas.

Figura 19

Logo Dolphin Telecom

R IS Eh

Nota: Obtenido de la web de Dolphin Telecom.

24



.  FUNDAMENTACION DE LA EXPERIENCIA PROFESIONAL

2.1 Marco Teorico
Para el desarrollo de este trabajo de suficiencia profesional, se ha
revisado y analizado informacién asociada a los temas que manejo y que

puede complementar mas la informacién que se presenta.

2.1.1 Antecedentes Internacionales

Nalleyn y Vidal (2021) en su investigacion, mencionan como
problematica que la empresa “no cuenta con un area especifica de
cuentas por pagar”, (p. 9) y terminan con la conclusién que la empresa
deberia “establecer una estructura de manual funcional que ayude a
mejorar la calidad del proceso de cuentas por pagar”. (p. 60).

Las autoras concluyeron que es importante poder tener un
manual para el proceso de cuentas por pagar, y asi evitar el no poder
identificar pagos realizados sin sustento que puede quedar como
anticipos de pago. En Patio se empezé a tomar mayor relevancia al
proceso de cuentas por pagar a raiz de los errores que generaba el
SharePoint, sistema que fue cambiado posteriormente por el Automy,

una plataforma que automatiza el proceso documentario de las facturas.

Vera (2021) en su trabajo de investigacion sefial6 como objetivo
principal “realizar el analisis del control interno de la gestion de las
cuentas por pagar’” (p. 7) y termina recomendando la importancia de

identificar los principios del control interno de gestién de las cuentas por
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pagar concluyendo que “la implementacion de este sistema de control
interno mejoraria el desempefio de la empresa”. (p. 43).

La autora menciona que si la empresa logra tener un mejor
control de las cuentas por pagar mejorara notablemente el logro de
metas y también el cumplimiento de los objetivos del presupuesto y de la
gestién contable, con informacion real y actualizada. En Patio se ingresa
los comprobantes diariamente, lo que permite tener un control

actualizado sobre el flujo de las facturas y su pronta disponibilidad para

pago.

Granizo (2020) en su trabajo de investigacion sefial6 como
objetivo general “determinar la incidencia de las cuentas por pagar en los
estados financieros de la empresa del sector plastico en la ciudad de
Guayaquil” (p. 5) y termina concluyendo que, al “capacitar al personal
contable, puede permitir cumplir con las funciones de manera eficiente y
eficaz, asi la informacion sera presentada sin riesgos”. (p. 87).

La autora da a conocer que la falta de un buen proceso de
cuentas por pagar puede generar demoras en los pagos conllevando el
pago de intereses y también debido a una falta de control en el area
puede pagar por productos que aun se mantiene en stock, lo que genera
una rotacion de inventarios deficiente, por lo que es importante que la
informacion esté al dia para asi también usar de manera oportuna el
crédito fiscal y también garantizar la operatividad de la empresa al no

tener retraso con los proveedores. En Patio se respeta el plazo de pago
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de factura dependiendo del acuerdo con los usuarios, entre 15 a 30 dias,
el flujo de subida de informacién al Automy, las aprobaciones vy el
registro no suele durar mas de 2 semanas, y en la tercera semana por lo

general se programa para pago.

Boyer (2021) en su trabajo de titulaciébn menciona como objetivo
la “necesidad del desarrollo de proyecto que permita desarrollar una
gestién de procesos de compras, control de inventarios y proceso de
pagos, que no existe hasta la fecha”, (p. 9), y finaliza concluyendo que:

Mediante un diagndstico usando distintos métodos y herramientas
a la gestion de procesos administrativos de la empresa permitieron
conocer la perspectiva del personal y las fallas en los procesos de
cuentas por pagar, debido a falta de capacitacion y falta de un
flujograma administrativo. (p. 82).

La autora comenta sobre la busqueda de mejora en el proceso
administrativo de la empresa CONICO S.A,, debido a que al tener
diferentes proyectos de consultoria se ven obligados a estandarizar los
procesos y a tener una gestion integral para la mejora de la
productividad de la empresa, por lo que investigé la manera de mejorar
el proceso luego de un estudio diverso hacia el proceso actual y al
personal, evidenciando asi que es posible lograr el objetivo si se sigue
las recomendaciones que indica, como por ejemplo capacitar al personal
con los cambios necesarios y la implementacion de una plataforma

administrativa como software de pagos, para una mayor fluidez en la

27



comunicacion y en el proceso de pagos, tal como se ha estado

realizando en Patio.

2.1.2 Antecedentes Nacionales

Riojas y Huisaryme (2021) indican como problema de su
investigacion “de qué manera se relaciona el sistema contable del area
de compras y las cuentas por pagar de una clinica de Miraflores” (p. 14),
llegando a la conclusion que “hay una relacién positiva entre la
validacién de comprobantes y las variables de cuentas por pagar, debido
a que, si hay una validacion correcta, los pagos no se realizara a
documentos falsos”. (p. 83).

Las autoras explican que la importancia de la relacion entre
cuentas por pagar y el sistema de cuentas por pagar debido a que al
validar las facturas en el sistema de cuentas por pagar se evita poder
tener errores al momento de realizar los pagos como por ejemplo
comprobantes duplicados o comprobantes falsos. En Patio se tiene muy
pocos anticipos, lo que permite un mejor control de éstos. Para evitar los
anticipos se ingresa el comprobante a tiempo debido a la fluidez del
sistema automy, donde los aprobadores tienen a la mano la solicitud de
comprobante y si estan todos informados de la urgencia de la factura a
registrar pueden aprobarlo en poco tiempo. Ademas, el automy tiene una
funcion que valida el XML, lo que permite validar el comprobante al
subirlo a la plataforma, rechazando la solicitud en caso sea un archivo

errado o adulterado.
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Condori y Quispe (2019) en su trabajo de investigacion sobre el
control interno en las cuentas por pagar proponen como objetivo
“identificar la influencia de la gestién del control interno en las cuentas
por pagar, con la finalidad de minimizar riesgos y proponer controles
efectivos” (p. 1X) terminando con la conclusion de que “la gestion del
pago oportuno es con eficiencia y compromiso a los proveedores, ya que
cada area responsable debe cumplir con los cronogramas”. (p. 66).

Los autores explican la importancia de una buena gestion del
control interno y también de los cronogramas establecidos, como
herramientas que puede mejorar la eficiencia y el compromiso para el
pago a proveedores. En Patio los usuarios son los responsables de subir
la informacién a tiempo para que el proceso de aprobacion,

contabilizacién y de pago no presente demoras.

Rodriguez (2019) en su tesis tuvo como objetivo “determinar las
deficiencias del control interno de las cuentas y como corregirlo para que
no afecte la rentabilidad de la empresa” (p. VIII) y concluye que el
“control interno de las cuentas por pagar influye significativamente en la
utilidad de la empresa”. (p. 60).

La autora realiz6 entrevistas y encuestas al personal de su
empresa donde se demostré que no realizaban cotizaciones, no tenian
un adecuado proceso de compras ni de pagos, no habia cronogramas,
etc. Por lo que sus recomendaciones fueron la de implementar el control

interno necesario para mejorar el proceso de cuentas por pagar y tener
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mejor rentabilidad, al realizar diversas cotizaciones, pagar
oportunamente sin intereses, actualizar los precios segun la
competencia, entre otras soluciones mas. En Patio se realiza diversas
cotizaciones antes de adquirir un servicio y eso se adjunta en la solicitud
de aprobacion del Automy, ademas debido a la fluidez de la plataforma
no se genera atrasos de largos periodos en los pagos y tampoco se

genera intereses por ello.

GOmez (2018) en su tesis de licenciatura sostiene que su
investigacion fue realizada con el fin de “fomentar el mejoramiento de
procesos en las cuentas por pagar mediante la implementacion de un
sistema de control que contribuya positivamente en las actividades
operacionales que conduce a la elaboracion de sus estados financieros”
(p- 1) que concluye indicando que “debido al inadecuado sistema de
control que presenta la compafiia, las cuentas por pagar y sus egresos
de fondos se ven afectados pudiendo seguir ocasionando pérdidas

monetarias para la empresa’. (p. 84).

La autora hace referencia a la importancia de poder tener un
procedimiento adecuado y 6ptimo para el proceso de cuentas por pagar
a través del sistema de control adecuado, para que no se vea afectado
en la utilidad de la empresa, que actualmente sigue con el mismo
problema. Por ello en Patio el cambio de la plataforma al nuevo sistema
Automy es una evolucion en el proceso de cuentas por pagar, ya que es

de gran apoyo debido a la fluidez que se tiene con el manejo de los
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comprobantes de pago y hay una mejora notable en cuanto al proceso

de cuentas por pagar.

2.1.3 Marco Conceptual

e Control

Serra et al. (2007) definen el control como una técnica de
direccién, dado que conlleva establecer objetivos segun el nivel de
responsabilidad de la empresa, cuantificarlos, controlar y evaluar el
grado de cumplimiento de estos mismos y finalmente tomar decisiones
correctas y oportunas. (p. 32)
e Cuentas por pagar

Pereira (2003) indica sobre el &rea de cuentas por pagar como el
lugar donde se concentra toda la documentacion para posteriormente
realizar el pago a los proveedores segun las condiciones pactadas, por
lo que antes de realizar el pago se debe exigir el comprobante
respectivo, el cual debe coincidir con las cantidades, precio, condiciones
establecidas en la orden de compra segun corresponda y también tener)
la evidencia de la recepcién de los materiales en almacén. (p. 85).
e Aplicacion

Castafieda (2005) indica que la aplicacion es hacer algo o poner
en practica los procedimientos correspondientes cuando se deba hacery

con eficiencia 6ptima para lograr un objetivo especifico. (p. 15).
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e Sistemas

Johansen (2004) indica que sistemas es un conjunto de partes
coordinadas y en interaccién para alcanzar un conjunto de objetivos. (p.
54)
e Automatizacion

Chacon (1996) sefiala que la automatizacion es una determinada
actividad que se puede eliminar o realizar de manera mas répida,

eficiente y efectiva, eliminando funciones que son rutinarias y repetitivas,

lo que permite que el personal pueda dedicarse a otras labores. (p. 67).

2.1.4 Marco Normativo o Legal

a) Decreto Ley N°. 25632 — Ley marco de comprobantes de pago articulo 2

Articulo 2°.- Se considera comprobante de pago, todo documento
que acredite la transferencia de bienes, entrega en uso o prestacion de
servicios, calificados como tal por la Superintendencia Nacional de
Administracion Tributaria — SUNAT.

Cuando el comprobante de pago se emita de manera electrénica
se considerara como representacion impresa, digital u otra de este para
todo efecto tributario al resumen en soporte de papel, digital u otro que
se otorgue de acuerdo a la regulacion que emita la SUNAT y siempre
gue el referido resumen cumpla con las caracteristicas y requisitos
minimos que aquella establezca, sin perjuicio que se garantice que los
sujetos de la operacién puedan acceder por otro medio a la informacién

completa. (SUNAT, articulo 2)
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b) Decreto Ley N°. 25632 — Ley marco de comprobantes de pago articulo 3

Articulo 3°.- Para efecto de lo dispuesto en la presente Ley, la
SUNAT sefalara:

- Las caracteristicas y los requisitos minimos de los comprobantes
de pago;

- La oportunidad de su entrega;

- Las operaciones o modalidades exceptuadas de la obligacion de
emitir y entregar comprobantes de pago;

- Las obligaciones relacionadas con comprobantes de pago, a que
estan sujetos los obligados a emitir los mismos;

- Los comprobantes de pago que permiten sustentar gasto o costo
con efecto tributario, ejercer el derecho al crédito fiscal o al
crédito deducible, y cualquier otro sustento de naturaleza similar;

- Los mecanismos de control para la emision o utilizacion de
comprobantes de pago, incluyendo la determinacion de los
sujetos que deberan o podran utilizar la emisién electrénica.

(SUNAT, articulo 3)

c) Decreto Supremo N°. 29-94-EF — Reglamento de la ley del impuesto
general a las ventas e impuesto selectivo al consumo
En su capitulo V, Articulo 6° sefiala lo siguiente:
Articulo 6°.- La aplicacion de las normas sobre el Crédito Fiscal
establecidas en el Decreto, se cefiira a lo siguiente:

1. Adquisiciones que otorgan derecho a crédito fiscal.
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Los bienes, servicios y contratos de construccién que se
destinen a operaciones gravadas y cuya adquisicion o
importacién dan derecho a crédito fiscal son:

Los insumos, materias primas, bienes intermedios y servicios
afectos, utilizados en la elaboracién de los bienes que se
producen o en los servicios que se presten.

Los bienes de activo fijo, tales como inmuebles, maquinarias y
equipos, asi como sus partes, piezas, repuestos y accesorios.
Los bienes adquiridos para ser vendidos.

Otros bienes, servicios y contratos de construccion cuyo uso o
consumo sea necesario para la realizacion de las operaciones
gravadas y que su importe sea permitido deducir como gasto o

costo de la empresa.

2. Documento que debe respaldar el crédito fiscal

2.1 El derecho al crédito fiscal se ejerce con: a) El comprobante
de pago emitido por el vendedor del bien, constructor o
prestador del servicio, en la adquisicién en el pais de bienes,
encargos de construccion y servicios, o la liquidacion de compra,
los cuales deben contener la informacién establecida por el
inciso b) del articulo 19 del Decreto, la informacion prevista por
el articulo 1 de la Ley N° 29215 y los requisitos y caracteristicas
minimos que prevén las normas reglamentarias en materia de
comprobantes de pago vigentes al momento de su emision.

(SUNAT, articulo 6)

34



d) Ley del impuesto a la renta articulo 23

Articulo 23°.- Son rentas de primera categoria:

a) El producto en efectivo o0 en especie del arrendamiento o
subarrendamiento de predios, incluidos sus accesorios, asi como el
importe pactado por los servicios suministrados por el locador y el monto
de los tributos que tome a su cargo el arrendatario y que legalmente
corresponda al locador.

En caso de predios amoblados se considera como renta de esta

categoria, el integro de la merced conductiva. (SUNAT, articulo 23).

e) Ley del impuesto a la renta articulo 86

f)

Articulo 86°.- Las personas naturales que obtengan rentas de
cuarta categoria, abonaran con caracter de pago a cuenta por dichas
rentas, cuotas mensuales que determinaran aplicando la tasa del 8%
(ocho por ciento) sobre la renta bruta mensual abonada o acreditada,
dentro de los plazos previstos por el Cédigo Tributario. Dicho pago se
efectuara sin perjuicio de los que corresponda por rentas de otras

categorias. (SUNAT, articulo 86).

Sistema de pago de obligaciones tributarias SPOT
Articulo 2.- Sistema de Pago de Obligaciones Tributarias con el

Gobierno Central
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2.1 El Sistema de Pago de Obligaciones Tributarias con el
Gobierno Central que regula la presente norma, tiene como finalidad
generar fondos para el pago de:

a) Las deudas tributarias por concepto de tributos o multas, asi
como los anticipos y pagos a cuenta por dichos tributos, incluidos sus
respectivos intereses, que constituyan ingreso del Tesoro Publico,
administradas y/o recaudadas por la SUNAT, y las originadas por las
aportaciones a ESSALUD y a la ONP.

b) Las costas y los gastos en que la SUNAT hubiera incurrido a
que se refiere el inciso e) del articulo 115 del Cédigo Tributario.

2.2 La generacién de los mencionados fondos se realizara a
través de depdésitos que deberan efectuar los sujetos obligados, respecto
de las operaciones sujetas al Sistema, en las cuentas bancarias que
para tal efecto se abrirdn en el Banco de la Nacion o en las entidades a

que se refiere el numeral 8.4 del articulo 8. (SUNAT, articulo 2).

2.1.5 Definicién de Términos Basicos
e Factura electrénica
Para Barreix y Zambrano (2018) la factura electrénica es “un
instrumento de la tercera revolucion industrial (computacion, internet,
telecomunicaciones) basada en la generacion y difusion de datos”. (p. 4).
e Proveedores
Para Montoya (2010) los proveedores son entidades o personas

que se encargan de poder suministrar de bienesy servicios que son
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necesarios para que la entidad pueda desarrollarse con normalidad. (p.
27).
e Cuentas por pagar

Para Horngren et al. (2000) las cuentas por pagar son pasivos
provenientes por la compra de bienes y servicios a crédito. (p. 11).
e Sistema de pagos

Para Ricardo (2005) el sistema de pagos lo define como el
conjunto de procedimientos, instrumentos, medios y normas usados por
los agentes econdmicos con el objetivo de transferir fondos y realizar
pagos, desde aquellos asociados con negociaciones de bienesy
servicios de poco valor hasta operaciones financieras de gran valor. (p.
319).
e Anticipo

Para Ristol y Hervas (2023) el anticipo se genera cuando se
solicita pedidos y servicios especiales y el proveedor solicita que se
pague parte o total del importe por adelantado. (p. 72).
e Comprobante de pago

Segun SUNAT (2023) el comprobante de pago “es un documento
que acredita la transferencia de bienes, la entrega en uso, o la
prestacion de servicios”. (SUNAT, articulo 1).
e Documentos considerados comprobantes de pago

Segun SUNAT (2023) se consideran comprobantes de pago:

a) Facturas.

b) Recibos Por honorarios.
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c) Boletas de venta.

d) Liquidaciones de compra.

e) Tickets o cintas emitidos por maguinas registradoras.

f) Los documentos autorizados en el numeral 6 del Articulo 4.

g) Otros documentos que por su contenido y sistema de emision
permitan un adecuado control tributario y se encuentren expresamente
autorizados, de manera previa, por la SUNAT. (SUNAT, articulo 2)

e Caja chica

De acuerdo con Horngren (2003) la caja chica es un “fondo que
contiene un pequefio importe de efectivo, el cual se usa para pagar
desembolsos de poco monto”. (p. 285).

e Centro de costo

De acuerdo con Malagon et al. (2003) se considera el centro de
costo como la “agrupacion fisica y/o funcional de los procesos de
produccién donde se pueden asignar, de manera independiente y
claramente definida, los insumos requeridos para la generacién de un
producto o grupo de productos similares”. (p. 419).

e Gasto

PUCP (s.f.) define al gasto como transacciones que disminuyen la
utilidad y representan los consumos que el negocio ha registrado
durante un periodo de tiempo, es decir, lo consumido, ejecutado, o

causado por el negocio. (parr.1).
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e Provision

Debitoor (s.f.) define la provision como una “cantidad de recursos
que conserva la empresa por haber contraido una obligacion, con el
objetivo de guardar estos recursos hasta el momento en el que deba

satisfacer la factura. (parr.1).

2.2 Descripcion de las actividades desarrolladas
2.2.1 Grupo Patio Comercial SAC (2020 — Actualidad)

A mediados del afio 2020 me reincorporé a RSM Peri SAC
donde pude ser parte de un gran equipo contable, que tiene muchas
empresas a cargo, entre ellas a las empresas de Grupo Patio, dentro de
las cuales estd Grupo Patio Comercial SAC (la empresa que tiene mayor
volumen en movimientos operacionales), Grupo Patio Pert SAC, Grupo
Patio Oficinas SAC, Grupo Patio Corp SAC, Grupo Patio Holding SAC,
Crystal Realty 1 SAC y Crystal Realty 2 SAC. Dentro de mis funciones

detallo las siguientes:

e Registro de comprobantes de compras:

Los usuarios encargados de subir las facturas al Automy para su
posterior registro contable son los administradores de los cuatro centros
comerciales ubicados en diferentes Piura, Ica y Huacho y también
personal administrativo que se encuentran en las oficinas de Patio en

Lima. Ellos suben la factura y demas sustentos al Automy, generandose
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un acta de aprobacion (Anexo 02), el cual debera ser aprobada por los

encargados correspondientes.

El proceso del registro del comprobante de pago inicia cuando
recibo una notificacion via correo electronico del Automy (Figura 20).
Posteriormente ingreso al link por el enlace en el correo y descargo toda
la documentacién subida por el usuario, entre las que se debe encontrar
el archivo PDF de la factura, archivo XML, archivo CDR, y demas
sustentos como correaos, cotizaciones, orden de servicio, conformidad de
servicio, contratos, fotos, videos, entre otros.

Figura 20

Correo de notificacion del Automy para aprobacién de Contabilidad

AUTOMY - Pago Aprobado - GRUPO PATIO COMERCIAL (Maria del C...
@ GRUPO PATIO <notifications@automy.global Clllkdil

Para Pedro Acosta jueves 17:33

[l/ Si hay problemas con el modo en que se muestra este mensaje, haga clic aqui para verlo en un explorador web
Haga clic aqui para descargar imagenes, Para ayudarle a proteger su confidencialidad, Outlook ha impedido la
descarga automatica de algunas imagenes en este mensaje.

Al
Acta_AprobaciA’n_DE-2309-005488.pdf _, PDF-DOC-E001240.pdf..pdf

v

356 KB 5KB

‘
Hola Pedro Acosta,

Empresa GRUPO PATIO COMERCIAL

Proveedor Maria del Carmen Bustamante Espinoza |

Tipo de

documento EACTURG:

Namero

ot arts E001-240

Nota: Obtenido del correo corporativo.
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Procedo a revisar que la documentacién cumpla con los requisitos
que indique la norma tributaria en cuanto a comprobantes de pago. Si no
se cumple los requisitos que se menciona, o hubiera algun error en
cuanto a la informacién el Automy o del acta de aprobacién, se realiza el
rechazo de la solicitud. Si por el contrario se revisa toda la informacién y
no se tiene observaciones, se procede con el registro contable y la

aprobacion de la solicitud en Automy.

Para registrar la factura procedo a revisar si el comprobante de
pago fue emitido por la compra de un bien o por haber brindado un
servicio, si corresponde a un servicio prosigo revisando el tipo de
servicio y el importe del comprobante para determinar si esta sujeto al
SPOT (sistema de pago de obligaciones tributarias), aplicando la tasa
correspondiente. De corresponder la aplicacion de la detraccién, el
registro de la factura se realiza en el SISPAG, el software especializado
para la alta carga de comprobantes por pagar, el asiento generado en el
SISPAG se replica automaticamente en el CONCAR, donde se

centraliza toda la informacién contable.

Una vez registrado el comprobante, tesoreria puede identificarlo
en el SISPAG como pendiente por pagar y finalmente realizo la Ultima
aprobacién en el Automy, considerando el asiento contable y con eso se

cierra el proceso de registro de comprobante de compras.
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Tabla 1

Porcentaje de detraccién para servicios

DEFINICION % DETRACCION

Intermediacion laboral y tercerizacion 12
Arrendamiento de bienes 10
Mantenimiento y reparacion de bienes muebles 12
Movimiento de carga 10
Otros servicios empresariales 12
Comision mercantil 10
Fabricacién de bienes por encargo 10
Servicio de transporte de personas 10
Contratos de construccion 4
Demas servicios gravados con el IGV 12

Nota: Obtenido de la pagina web de SUNAT (2023).

Tabla 2

Ejemplo de asiento de registro de compras con detraccion.

Cuenta Nombre de la cuenta Debe Haber
421201 | Facturas Emitida S/ 3,625.90
401111 IGV - Cuenta propia S/ 553.10
422003 | Detracciones Proveedores S/ 435.00
421201 | Facturas Emitida S/ 435.00
637101 | Agencia de Publicidad S/ 3,072.80
926371 | Agencia de Publicidad S/ 3,072.80
791101 | Cargas Imputables a cuenta de costos S/ 3,072.80

x/x Fee publicidad comercial septiembre Plaza de la Luna

Piura S/7,133.70 S/ 7,133.70

Nota: Elaborado con informacion del CONCAR (2023).
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Figura 21

Flujograma de registro de compras

INICIO

1. Serecibe|a solicitud de probacion del comprobante de pago
enviado por Automy por correo electronico.

y

2. Se descarga el acta de aprobadon, lafaturay los sustentos

Serevisala

ESTA OBSERVADO informacion ESTA CORRECTO

) A 4. Seprocede con d registro contable yla
3.Serechzala sqlncntud enAutomy para aprobacion en Automy.
que & usuario logre corregrlo. 1

5. Tesoreria puede revisar lafactura en & SISPAG
como documento pendiente por paga.

Nota: Elaboracién propia.

e Revisién y registro de caja chica:

Cada centro comercial maneja su propia caja chica, y también las
oficinas administrativas, por lo que cada cierto tiempo solicitan el
reembolso de los gastos realizados a su fondo fijo.

El proceso de registro inicia cuando recibo la solicitud via correo
electrénico, reviso los archivos que el usuario adjunta al sistema, que
debe tener todos los comprobantes de la rendicion y también el formato
de rendicion firmado por su jefe directo (Anexo 03).

Dentro de la revision se puede detectar errores que son

observados al usuario, por ejemplo:
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a) El comprobante de pago que se esta rindiendo en la caja chica ya fue
registrado en la caja anterior. En este caso se procede a rechazar la
solicitud para que el usuario modifique su rendicién y el importe a
rendir que figura en el acta de aprobacion.

b) Comprobante no legible. Se solicita al usuario via correo electrénico
que pueda adjuntar el comprobante de mucho mas legible.

c¢) Importe del comprobante de pago es diferente al importe que indica
en el detalle de la rendicion. Se rechaza la solicitud a fin de que el
usuario pueda corregir los importes, tanto en su formato de rendicién
como en el acta de aprobacion.

d) Comprobantes de pago que fueron emitidos a otra empresa de Grupo
Patio. Se rechaza la solicitud a fin de que el usuario pueda corregir los
importes, tanto en su formato de rendicion como en el acta de
aprobacion.

e) Factura mayor a S/700.00 que no tiene la constancia de
autodetraccion. Se solicita al usuario contactarse con el proveedor
para que pueda realizar la autodetraccion.

f) Formato de movilidad con viajes mayores a S/41.00 por dia. Se
notifica al usuario que no debe exceder de los S/41.00 por dia para
futuras rendiciones, el excedente se contabiliza como gasto no

aceptado tributariamente.

Cuando la rendicién esté correcta, con los sustentos debidos y

gue coincida con el formato de rendicion, procedo a contabilizar las
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compras en el SISPAG y luego centralizo en un asiento cancelando las

compras y creando una cuenta por pagar al encargado de la caja chica.

Finalmente se procede con la aprobacion en Automy.

Tabla 3

Ejemplo de asiento de rendicion de caja chica

Cuenta Nombre de la cuenta Documento Debe Haber
421201 | Facturas Emitida E001-130 S/ 35.00

421201 | Facturas Emitida F002-0554 S/ 175.00

421201 | Facturas Emitida F001-0011 S/ 60.00

421201 | Facturas Emitida E001-445 S/ 207.00

421201 | Facturas Emitida E001-366 S/ 12.00

421201 | Facturas Emitida F001-4488 S/ 35.27

421201 | Facturas Emitida F002-782 S/ 16.50

421201 | Facturas Emitida F001-1123 S/ 15.00

421201 | Facturas Emitida E001-106 S/ 15.00

631121 | Movilidad MOV03-01 S/ 30.00

631121 | Movilidad MOV03-02 S/ 20.00

469901 | Otras cuentas por pagar 46147955 S/ 620.77
926311 | Movilidad S/ 30.00

791101 | Cargas Imputables a cuenta de costos S/ 30.00
926311 | Movilidad S/ 20.00

791101 | Cargas Imputables a cuenta de costos S/ 20.00
x/x Rendicion CAJA 2023-05 Plaza del Sol Piura S/ 670.77 |S/670.77

Nota: Elaborado con informacion del CONCAR (2023).

e Revisidn y registro de recibos por servicios publicos:

En el caso del registro por servicios publicos, reviso también que

la informacién esté correcta tanto en el acta de aprobacién como en el

comprobante de pago. En el caso de los gastos de telefonia mensual,

cada gasto por cada linea telefénica debe ser identificado por el personal

que lo usa, y asi asignar el centro de costo correspondiente. (Anexo 04),

se registra el gasto asignando cada centro de costo en el SISPAG, y

finalmente se aprueba la solicitud en Automy.
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Tabla 4

Cuadro de Centro de Costo por linea telefénica

Numero Tipo Fechade Ubicacién Valor Centro
telefénico Compra de Costo
994670801 linea Celular 26/03/2019 Grupo Patio (Piura) 33.81 1000
980653669 linea Celular 31/07/2018 Grupo Patio (Piura) 59,23 1000
980652729 linea Celular 31/07/2018 Grupo Patio (Piura) 33.81 1000
980652139 linea Celular 31/07/2018 Grupo Patio (Piura) 33.81 1000
980647773 linea Celular 31/07/2018 Grupo Patio (Piura) 33.81 1000
980646745 linea Celular 31/07/2018 Grupo Patio (Piura) 59.36 1000
992670466 linea Celular 31/07/2018 Grupo Patio (Huacho)33.81 2000
980654820 linea Celular 31/07/2018 Grupo Patio (Huacho)33.81 2000
980652255 linea Celular 31/07/2018 Grupo Patio (Huacho)33.81 2000
914651235 linea Celular 27/11/2019 Grupo Patio (Huacho)33.81 2000
914250790 linea Celular 31/07/2018  Grupo Patio (Huacho)33.81 2000
914319835 linea Celular 31/07/2018  Grupo Patio (Huacho)59.23 2000
914319844 linea Celular 31/07/2018  Grupo Patio (Huacho)33.81 2000
914669233 linea Celular ~ 31/07/2018  Grupo Patio (Huacho)30.42 2000
980653178 linea Celular 31/07/2018 Grupo Patio (Ica) 33.81 3000
980651157 linea Celular 31/07/2018 Grupo Patio (Ica) 33.81 3000
980650923 linea Celular 31/07/2018 Grupo Patio (Ica) 33.81 3000
980650866 linea Celular 31/07/2018 Grupo Patio (Ica) 33.81 3000
980650846 linea Celular ~ 31/07/2018  Grupo Patio (Ica) 33.81 3000
980647584 linea Celular ~ 31/07/2018  Grupo Patio (Ica) 33.81 3000
980646346 linea Celular 31/07/2018 Grupo Patio (Ica) 55.08 3000

Nota: Obtenido de los archivos de Grupo Patio Comercial S.A.C.

e Registro de Recibos por Honorarios:

Se revisa la solicitud en Automy, validando si el acta de

aprobacion cuenta con la informacion correcta del comprobante de pago.

Adicionalmente, si el importe del recibo por honorario supera los

S/1500.00 se deberé realizar la aplicacion del impuesto a la renta de

cuarta categoria por el 8%, salvo el usuario cuente con el certificado de

suspension de renta de cuarta categoria.

46



Finalmente se realiza el registro en el SISPAG, y la aprobacion

debida en el Automy. Tesoreria podra encontrar el comprobante como

pendiente por pagar.

Figura 22

Solicitud de suspensién de renta de cuarta categoria

RUC:

Apellidos y Nombres:

SUNAT
RESULTADO DE SOLICITUD - FORM. 1609
ANO 2019
10704381277

Fecha de presentacidon: 11/01/2019
Nimero de operacion: 10033797
RENTA - 4ta CATEGORIA : AUTORIZADO

Suspensiones de 4ta Categoria-Formulario 1609

CHAVEZ INFANTE PAMELA ALEJANDRA

Nota: Obtenido de la plataforma de SUNAT.

Tabla 5

Ejemplo de asiento de registro de recibo por honorario.

Cuenta Nombre de lacuenta Debe Haber
632908 | Servicios profesionales externos S/ 6000.00
424001 | Honorario por pagar MN S/ 5520.00
401721 | Renta de cuarta categoria S/ 480.00
936329 | Servicios profesionales externos S/ 6000.00
791101 | Cargas imputables a cuenta de costos y gastos S/ 6000.00
x/x Servicio evaluacion estructural del edificio Centro
Comercial Rimac S/12,000.00 | S/12,000.00

Nota: Elaborado con informacion del CONCAR (2023).

e Registro de alquiler de predios:

Cuando tengo la notificacién via correo electronico sobre una

solicitud de registro por concepto de alquiler de predios mensual, reviso

entre los sustentos el recibo de arrendamiento (formulario N° 1683) que

los usuarios adjuntan. Se valida si el periodo de pago corresponde y

también que los datos considerados en el voucher estén correctos, en
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caso haya alguna observacion, se solicita al usuario coordinar con los
arrendadores para que puedan realizar la modificacién de datos del
recibo de arrendamiento.

Figura 23

Constancia de presentacion correccion errores formulario N° 1683

Su informacion ha sido grabada satisfactoriamente en los sistemas de SUNAT. Anote el numero de orden que se sefiala a continuacion, el cual
le sera indispensable para cualquier consulta posterior.

numero de orden : 2342992
Este comprobante certifica la recepcion de su modificacion de datos. Para mayor seguridad imprimalo con el icono ubicado al final de la pagina
I. Informacion del Solicitante

Ruc : 10027923441
Razon Social:  YAKSETIG CORTES ROSA MARIA TATIANA
Il. Documento a Modificar

Formulario 1683 Orden 240139526

F

Presentacion 1ho202

lll. Conceptos a Modificar

Casilla Dice Debe Decir
002 20600390016 10027523441
500 10027923441 20600390016

Nota: Obtenido de la plataforma de SUNAT.

Finalmente, si el recibo de arrendamiento esté correcto, se
procede a realizar el registro contable y la aprobacion en Automy para
gue tesoreria pueda identificarlo como documento pendiente por pagar,

y programar su pago durante los préximos dias.

e Registro de impuesto predial y arbitrios:

El pago de los impuestos prediales y de los arbitrios se realiza
cada trimestre y de manera anual, la empresa al tener distintos predios y
también al ser arrendatario de otros locales, debe de realizar el pago

oportuno de estos impuestos y tasas.
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Por ello al recibir la solicitud por correo electrénico, se revisa la
informacién y el detalle del impuesto a pagar, segun lo que indique la
liquidacién de pago o el célculo que se maneja. Finalmente, se procede

a la contabilizacién y aprobacion en Automy.

e Registro de Comprobantes del Exterior:

Cuando recibo la notificacion via correo electrénico sobre una
operacion con un proveedor del exterior, reviso el comprobante, y
dependiendo el pais, solicito el certificado de residencia (Anexo 05).
Mayormente las operaciones con el exterior que tiene la empresa son
con proveedores chilenos. Per( y Chile tienen un convenio para evitar la
doble imposicidn tributaria, por lo cual, para poder hacer uso de ese
beneficio, es obligatorio contar con el certificado de residencia, el cual
debe cumplir con los siguientes requisitos:

a) El servicio prestado debe estar comprendido en el rango de fechas
que acredita el certificado de residencia al prestador como residente.

b) El certificado de residencia debe cumplir con tener una vigencia no
mayor a cuatro meses desde su fecha de emision.

c) Se debe contar con el certificado de residencia antes de la
declaracion de la retencion.

d) El certificado de residencia debe ser emitido por la autoridad

competente en cada pais.
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El certificado de residencia se solicita siempre que haya una

operacién con Chile o algun otro pais que pertenece al convenio para

evitar la doble imposicién (CDI).

Finalmente reviso que la invoice y el certificado de residencia

cumplan con los requisitos mencionados y se realiza el registro contable

en SISPAG y la aprobacion correspondiente en el Automy, para que

tesoreria pueda tener el comprobante como pendiente de pago.

Tabla 6

Ejemplo de asiento de registro de invoice.

Cuenta Nombre de la cuenta Debe Haber
634311 | Mantenimiento de local $1318.00
421202 | Proveedores emitidos ME $ 1318.00
926343 | Mantenimiento de local $1318.00
791101 | Cargas imputables a cuenta de costos y gastos $ 1318.00
x/x Licencia mensual AIM SPA enero Plaza de la Luna Piura
$ 2,636.00 $ 2,636.00
Nota: Elaborado con informacion del CONCAR (2023).
Tabla 7
Ejemplo de asiento reconocimiento de IGV No domiciliado
Cuenta Nombre de la cuenta Debe Haber
167401 | IGV Por acreditar no domiciliados S/ 906.97
401111 | IGV — Cuenta propia S/ 906.97
x/x Por reconocimiento del IGV de no Domiciliado S/ 906.97 S/ 906.97

Nota: Elaborado con informacion del CONCAR (2023).

e Revision del registro de compras y detracciones pagadas:

Cada fin de mes, realizo la revision del Registro de Compras del

mes, para ello procedo a descargar el Excel de registro de compras

mensual desde el CONCAR, valido la informacion del comprobante de
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pago y lo que se registrd en la contabilidad, como por ejemplo el RUC,
fecha de emisién, moneda, tipo, numero y serie del comprobante.

Cuando tesoreria realiza el pago de las detracciones, actualizan
la informacién de las constancias de detraccion y la fecha de pago en el
sistema contable, y por mi parte también reviso los pagos de detraccion
mensualmente, debido a que puede haber errores al momento de
actualizar la informacién en la contabilidad. Como la fecha de depdsito o
la constancia errada (Anexo 06).

Una vez que logro revisar todo el archivo del registro de compras,
también el reporte de pago de detracciones, procedo a enviar el archivo
al area de tributacion para que puedan realizar el célculo

correspondiente de la liquidacion de impuestos mensual.

e Ingreso de proveedores nuevos en el sistema Automy:

Soy el responsable de ingresar los datos de los proveedores
nuevos y sus cuentas bancarias en el Automy. El proceso inicia con la
solicitud del usuario via correo electronico, quien adjunta cotizaciones de
distintos proveedores, correos donde se hace la gestién correspondiente
sobre los proveedores, los datos bancarios del proveedor elegido y el
visto bueno final del gerente de finanzas.

Posteriormente, procedo a derivar la solicitud al area de
Compliance, quienes se encargan de revisar la informaciéon del

proveedor y confirmar si es posible tener operaciones comerciales con el
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proveedor, o si esti observado por algin antecedente que presente

riesgos para la empresa.

Si todo esta bien, el &rea de compliance responde con un
certificado con el visto bueno para poder registrarlo como proveedor en
Automy (Anexo 07), seguidamente, procedo con el registro en el Automy
con los datos del proveedor y sus datos bancarios. También se actualiza
la informacién bancaria en el SISPAG, a fin de que tesoreria pueda tener
la informacién bancaria correcta en el proceso de pagos.

Figura 24

Solicitud de creacion de proveedores en Automy

Creacion nuevo proveedor

@,, o o i e il IR IR IR
<) )

(i) Seguimiento. Completada el sabado, 30 de setiembre de 2023.
Respondio a este mensaje el 05/09/2023 11:49,
Haga clic aqui para descargar imagenes. Para ayudarle a proteger su confidencialidad, Outlook ha impedido la
descarga automatica de algunas imagenes en este mensaje.

A
POLITICA CONTRA EL SOBORNO Y LA CORRUPCION - SEYSO LIMA.pdf &
wr ) 195KB
A) CODIGO ETICA - SEYSO LIMA.pdf
e | 249 KB v
v

Hola Pedro, qué tal.

Adjunto documentos para creacion de nuevo proveedor SEYSO. Por favor tu apoyo.

Gracias,
Yoss.

Nota: Obtenido del correo corporativo.
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e Revisién y aplicacién de anticipos:

En la empresa se tiene servicios que son debitados de manera
automatica en el banco, por lo que se considera como anticipo cuando
se realiza los asientos de egresos bancarios hasta que la factura sea
contabilizada. Cuando el comprobante se contabiliza se procede con la
aplicacion del anticipo generado anteriormente.

Tabla 8

Ejemplo de asiento de aplicacién de anticipos

Cuenta Nombredela Documento Debe Haber
cuenta

421201 | Proveedores emitidos MN F001-00040759 | S/ 4086.03

421201 | Proveedores emitidos MN F001-00040783| S/ 4097.19

421201 | Proveedores emitidos MN F001-00040787 | S/ 4351.56

422001 | Anticipos a proveedores MN VR-11-070032-23 S/ 4086.03

422001 | Anticipos a proveedores MN VR-11-080036-23 S/ 4097.19

422001 | Anticipos a proveedores MN VR-11-090037-23 S/ 4351.56
x/x Aplicacion de anticipos de La Fiduciaria S/ S
por los meses de julio, agosto y septiembre 12,000.00| 12,000.00

Nota: Elaborado con informacion del CONCAR (2023).

e Preparacién de diversos reportes financieros para finanzas:
El &rea de finanzas solicita diversos reportes financieros con
informacion al dia sobre las cuentas pendientes por pagar, y también
sobre el flujo de aprobaciones de los comprobantes de pago subidos al
sistema Automy. Semanalmente se realiza el envio del reporte de
cuentas por pagar, que incluye todos los registros realizados hasta el
momento del envio del reporte, con el fin de poder realizar la
programacion de pagos semanal. En el reporte del Automy, pueden
validar el flujo de aprobacién y conocer que comprobantes estan

pendientes de aprobar para su registro en contabilidad.
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Figura 25

Correo de envio de reporte de cuentas por pagar

GRUPO PATIO-Reporte de pagos (proveedores-detracciones-16-46) s...

0 Pedro Acosta @ 199> &
(/] Para martes 15:42

W 23k8 a

m 37-Semana-Reporte Ctas x Pagar Detracciones 29-09-2023 (R).xlsx »
~] 71KB

m 37-Semana-Reporte Ctas x Pagar Proveedores 29-09-2023 (R)xlsx
"] 82KB

<4 G

Estimada Romina/Vanessa buenas tardes.

Se adjunta el reporte de cuentas por pagar, proveedores, detracciones (cuentas 16-42 y 46), para
programacion y pago respectivo.

Saludos.

Pedro Acosta
Accounting

Nota: Obtenido del correo corporativo.

e Atencidn a los requerimientos de auditoria:

La empresa tiene diversas auditorias durante el afio, por lo que
los requerimientos de auditoria son recurrentes en Contabilidad. En la
primera reunién que tuvimos con los auditores les explicamos las
funciones de cada uno del equipo contable, por lo que los puntos del
requerimiento son asignados a cada uno, con el fin de atender lo mas
pronto posible, en mi caso me encargo de brindarles toda informacién

asociada a cuentas por pagar de la empresa.
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2.2.2 Centro Internacional de la Papa (2018 — 2020)

El Centro Internacional de la Papa es un organismo no
gubernamental que tiene como finalidad la investigacion vy la
preservacion de la papa, camote y otros tubérculos. El sistema contable
gue se usaba era un ERP llamado Citrix, y se ingresaba la informacion
en inglés, debido a que el sistema lo usaban en diferentes partes del
mundo, y todos ingresaban su informacién correspondiente. Mis
principales funciones fueron:

e Realizar el registro de comprobantes de pago:

El &rea de finanzas nos proporcionaba los documentos
semanalmente para pago, cada comprobante llegaba con el purchase
order (orden de compra), donde podiamos revisar la cuenta contable y el
cbdigo del proyecto (centro de costo) que era importante para
posteriormente realizar los analisis.

Figura 26

Asiento contable en el ERP Citrix

Pedod [201809 Transdate [09/11/2018 Tensho [0 [order  +] [swo ][ 102975
Account Agreement Bus Task Entity TC TS| Cur Curr. amount
95088 1000-CIPO 1012-1000 1012-1000-10 PER 0 PEN 0
GL Analysis
Logistics Services - Recovery
Peruvian Nuevo Sol
Number Vaiue usD
Valedste  [09/11/2018 VAT 0.00
Text | LANYARD FOR USB AND FOTOGHECK
Supplier 1D 102975 COMERCIAL ELECTRO FERRETERA LUREN EIRL. JR. PROLONGACION PARINACOCHAS No. 165
InvoiceNo F/0001-080584
W Account Gat1 Gt2 Gt3 Gat4 Cat5 TC TS Cur Posted amount Amount Payment ref
1 64203 WHO1 1012-1001 X PEN 87.50 26.29 F/0001-080584 LANYARD FOR USB
2 [ 62000 X PEN 87.50 26.29 F/0001-080584 LANYARD FOR USB
3 E] 64203 WHO1 1012-1001 0 PEN 438 1.32 F/0001-080584 LANYARD FOR USB
4 95088 1000-CIPO 1012-1000 1012-1000-10 PEN 4.38 1.32 F/0001-080584 LANYARD FOR USB

Nota: Obtenido del ERP Citrix.
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Revisar los Centros de costos de las 6rdenes de compra:
Usualmente los proyectos del CIP van cambiando, sin embargo,
cuando recibia la orden de compra, no siempre consideraban el centro
de costo actualizado, por lo que era constante las consultas sobre qué
centro de costo se debia considerar para el registro.

Figura 27

Centro de Costo no valido en Citrix

date Iclsﬂ?fzn 18 TransMo ||:| IOrder ;II

Costc | Agreement | Bus | Task | Aec
1198-DFID 1245-1022 G_OPE

Bl Unit4 Business World On!
| e .

— Iol The attribute value 1246-1022 is not valid in current period.

Nota: Obtenido del ERP Citrix.

Elaborar las conciliaciones bancarias:
Para realizar las conciliaciones bancarias, primero se debe ingresar toda
la informacién bancaria en el sistema, ya sea salida de dinero por los
diversos pagos y los ingresos respectivos. Luego que la informacién esté
registrada en la contabilidad, mensualmente se realizaba el cruce de
informacién con los estados de cuenta identificando cargos y abonos
pendientes de contabilizar, lo que se reflejaba en el reporte final de las
conciliaciones bancarias, ya sea cheques no cobrados, o ingresos

diferidos. (Anexo 08).
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Realizar el registro de las tarjetas de créditos segun fecha de
movimiento en el estado de cuenta.

Imprimir los documentos (tickets aéreos, TR-travel authorization
request, documentos de cobranza, facturas) enviados por la Agencia
de viajes Continental.

Registrar los tickets aéreos previa revision del nombre del pasajero en
la relacion del staff internacional del CIP, para definir el registro
contable, verificar si el ticket se encuentra cargado en la tarjeta de
crédito Amex.

Imprimir la Orden de Compra cuando se registren comprobantes de
pago por compra de activos fijos, y sacar copia al comprobante para
adjuntarlo en el file de activos fijos.

Analisis de las facturas de proveedores, identificando el porcentaje de
la detraccion del IGV (SPOT.

Registrar los adelantos y las liquidaciones de gastos de viaje, previa
revision de la liquidacion enviada con sus documentos sustentos.
Verificar en Citrix el nombre del banco relacionado al anexo del
proveedor y colocarlo en los journal impresos para los pagos.
Realizar el analisis de las cuentas de adelanto de personal, adelanto
de proveedores y cuentas por pagar.

Realizar en Excel los asientos de viaticos, que contiene mas de 50
lineas para poder importarlo en el Citrix.

Identificar la cuenta bancaria de cada proveedor en el Citrix antes de

realizar el registro de compra correspondiente.
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2.2.3 Dolphin Telecom. (2017)
Dolphin Telecom es la primera red de radio troncalizado digital
Tetra, que ofrece cobertura en zonas donde la sefal telefénica no
funciona, y también en casos de emergencia, donde las demas lineas
fallan. El sistema contable que usaban era el Starsoft, y mis principales
funciones fue la de encargado de tesoreria:
Actualizar los datos bancarios de manera diaria e informar a gerencia
el saldo disponible en bancos.
Realizar los cheques para proceder con los pagos de los
comprobantes, solicitar posteriormente el voucher y adjuntarlo en
respuesta al proveedor via correo electrénico.
Revisién y actualizacién en Drive sobre los pagos de todos los
servicios publicos y el numero de cheque asignado a cada pago, con el
fin que gerencia pueda revisarlo en linea.
Conciliaciones bancarias semanales y aplicacién de anticipos.
Manejo de caja chica de la empresa.
Andlisis de la cuenta 42, 46, 10y 14
Realizar el pago de N6minas, adelanto de viaticos y rendiciones.
Realizar coordinaciones con el banco sobre préstamo de dinero en
dolares.
Realizar las gestiones para implementar los pagos a proveedores por
medio de la web del banco, solicitando la firma del gerente general

como aprobador de la plantilla de proveedores por pagar.



APORTES REALIZADOS

3.1 Identificacién de errores de la plataforma SharePoint que no

permitia el registro oportuno de los comprobantes de pago.
Anteriormente la plataforma donde los usuarios compartian la

documentacion para el posterior registro contable era el SharePoint, el

cual consistia en que el usuario administrativo realizaba una solicitud de
aprobacion, llenando los datos del acta de aprobacién con la informacién
del comprobante de pago, centro de costos, cuenta contable y detalle del

comprobante y finalmente adjuntaba el documento y demas sustentos.

Esta informacion se notifica via correo electrénico a los aprobadores
correspondientes, hasta que finalmente con la Gltima aprobacion, el
correo de natificacion llega a contabilidad para su registro
correspondiente ya con el acta de aprobacion finalizado. (Anexo 09).

Figura 28

Correo de natificacion del SharePoint para el registro contable

Notificationes Grupo Patio @ i @5
Para © Pedro Acosta 13/1

i ) Mensaje enviado con importancia Alta
Si hay problemas con el modo en que se muestra este mensaje, haga clic aqui para verlo en un explorador web

Empresa: GRUPO PATIO COMERCIAL

* NGamero de Documento:BV-BOLETA - S101-7679286

* Fecha de factura: 2021-10-01

* Fecha de vencimiento: 2021-10-22

. Proveedor: EMAPICA- EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO ICA

* Moneda: PEN

* Importe: 3253

GRUPO PATIO COMERCIAL(EMAPICA- EMPRESA MUNICIPAL DE AGU...

Ijq EMAPICA Nro. 101-7679286.pdf - -
e 15 KB
E RV_ SERVICIO CONSUMO AGUA - SEPTIEMBRE - 2021 - EMAPICA.msg
33 KB
[2)) Documento BV-BOLETA - S101-7679286.pdf 2 v

Nota: Obtenido del correo corporativo.
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Sin embargo, el SharePoint tenia algunas limitaciones que
retrasaban el flujo de aprobacién y, por tanto, el registro oportuno del
comprobante de pago, y a eso se suma también los errores de los
propios usuarios que suben la informacion a la plataforma.

De tal manera que, se presentan las siguientes observaciones

encontradas:

Diferencias entre importes, monedas, fechas, en el acta de aprobacion

y el comprobante de pago, o también que los usuarios no siempre
subian la informacién completa, por ejemplo, a veces el correo
electrénico con el acta de aprobacion finalizada llegaba sin sustento,
solo el acta de aprobacion. Estos errores lamentablemente no siempre
eran observados por los aprobadores, por lo que luego de todo el
proceso de aprobacion, contabilidad recién podia solicitar la
modificacion y correccién de las aprobaciones.

Figura 29

Correo enviado por falta de sustento

GRUPO PATIO COMERCIAL - Consulta comprobante en aprobacién
6 Pedro Acosta © B > | |
o F iv‘ ‘ el

B — T —

GRUPO PATIO COMERCIAL(INVERSIONES HOTELERA TURISTICA SERVICIOS SAC) /Documento FT-...

Elemento de Outlook

»

Estimada Hilda buenos dias

Por favor tu apoyo adjuntando en la aprobacion la factura correspondiente ya que la aprobacién no
cuenta con factura.

Quedo atento, gracias
Saludos.

Pedro Acosta Tafur

Accounting

Nota: Obtenido del correo corporativo.
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Los correos electronicos de las notificaciones de aprobacion en
SharePoint no llegaban en su totalidad a la bandeja de contabilidad, los
usuarios administrativos notificaban la falta de pago al proveedor luego
de varios dias de haber subido el comprobante al SharePoint y
tesoreria solicitaba revisar el registro de la factura, la cual no se habia
registrado por desconocimiento. Debido a la urgencia 'y demora en el
pago, tesoreria procedia con el pago al proveedor, generando anticipos
a proveedores en la contabilidad.

Figura 30

Correo informando sobre error de notificacion en SharePoint

GRUPO PATIO - Aprobaciones en sharepoint.

o Pedro Acosta @[5« SiLJ
S Para Ue/ U3/ 208

L 3
[

E RE: Excel Sharepoint 26.08.2021 - Pendientes de aprobacién G

Elemento de Outlook

i

Estimado Bladimir buenos dias

Para comentar que las aprobaciones en sharepoint no estan llegando a los correos asignados, al
igual que indica Romina en el correo adjunto, tampoco he recibido en mi bandeja las aprobaciones.

Por favor podrian revisarlo.
Gracias.

Pedro Acosta
Accounting

Nota: Obtenido del correo corporativo.
El SharePoint no podia leer distintos tipos de archivos, como por
ejemplo el archivo XML, CDR y ZIP, ya que la subir estos archivos el

SharePoint no los reconocia como tal, y no notificaba la solicitud de
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aprobacién a los usuarios aprobadores, generando un obstaculo que
solo se detectaba cuando el proveedor reclamaba su pago respectivo.

Figura 31

Correo enviado por errores en SharePoint

RE: GRUPO PATIO - Incluir XML y CDR en el sharepoint.

Pedro Acosta @\ 9| E e
° Para - S - - : 24/08/2021

J

E RE: aprobaciones finanzas
~
Elemento de Outlook

Estimada Romina buenas noches.

Se ha reportado errores en el SharePoint al momento de subir los archivos XML y CDR, segin
indicaciones del drea de sistemas, por favor volver a subir los comprobantes XML y CDR en un solo
formato ZIP tal como se muestra en la imagen para asi evitar inconvenientes del envio via correo de
las solicitudes de aprobacion y aprobaciones respectivas.

Proveedor

OFIMATICA DEL PERU SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

Centro de Costo

501 - Finanzas

Nota: Obtenido del correo corporativo.

El SharePoint tenia una capacidad limitada para subir archivos, por lo
que no todos los sustentos posibles de una operacién comercial eran
subidos.

Figura 32

Mensaje del SharePoint sobre limite de capacidad

Datos adjuntos

® El archivo es demasiado grande. El tamaf... X

11 Adjuntar un archivo

Nota: Obtenido de la plataforma SharePoint
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El SharePoint no alertaba sobre las modificaciones en las actas de
aprobacién. Cuando los usuarios solicitantes realizaban la correccion
de las solicitudes en SharePoint como, por ejemplo, modificando los
datos del acta de aprobacién, o adjuntando comprobantes de pago que
no fueron incluidos en un inicio, el SharePoint notificaba directamente
el correo a contabilidad con el acta modificada y los archivos adjuntos
gue faltaban, sin embargo, esta informacion no era compartida con los
usuarios aprobadores, es decir, ellos no sabian de las modificaciones
que se hacia en un acta de aprobacion que ya habian aprobado y
podria generar que ignoren los errores de los usuarios, como también
pueden haber aprobado una factura por un importe errado, en los

casos donde no adjuntaban PDF de la factura para poder revisarlo.

Estos problemas mencionados se reflejaban en los diversos
correos electrénicos que tenia que enviar a los usuarios para poder
corregir las aprobaciones en el SharePoint y finalmente realizar el
registro contable. Mi jefe directo y todo el departamento de contabilidad
estaban informados sobre el tema debido a que siempre les comentaba

sobre las fallas del SharePoint y también los copiaba en los correos.

Gracias a la evidencia obtenida sobre estos errores, la empresa
adquiri6 la licencia del sistema Automy, como solucion para la
automatizacion de procesos digitales, lo que permite realizar

seguimiento y automatizar los flujos de trabajo en la empresa. La cual
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entrd en funcionamiento a partir de abril del 2022.Este nuevo sistema
ayudé con la mejora de los procesos de cuentas por pagar, permitiendo
el registro oportuno de los comprobantes de pago y disminuyendo
errores durante el flujo de aprobacién de las solicitudes subidas por los

usuarios.

Dentro de los cambios mas importantes en el proceso de cuentas
por pagar con el sistema Automy se tiene lo siguiente:

Los errores de digitacion en las actas de aprobacién de los usuarios
disminuyeron considerablemente, debido que al subir los archivos XML
del comprobante electrénico al sistema Automy, este genera
automaticamente el acta de aprobacion con los datos de la factura,
dejando asi solo la opcién de considerar centro de costo, cuenta
contable y detalle de la factura.

Figura 33

Ingreso de comprobante en Automy para generar el acta de aprobacion

Nueva Solicitud - Formulario - Carga de Archivos

AUTOMY

Nota: Obtenido del Automy
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Se registran los comprobantes de pago de manera oportuna debido a
que todas las solicitudes aprobadas por los encargados llegan de
manera automatica al correo de contabilidad para su revisién y registro.
En el caso de perder un correo electrénico, también se puede observar
todas las solicitudes aprobadas pendientes de registrar por contabilidad
en el propio sistema.

El Automy puede leer todo tipo de archivo, facilitando asi poder contar
con todo tipo de sustento del comprobante de pago.

El Automy tiene mucha mayor capacidad de almacenamiento, por lo
gue no hay problema en cuanta cantidad de informacion se suba al
sistema.

Todas las modificaciones que realicen los usuarios ahora deberan
pasar nuevamente por las aprobaciones respectivas, por lo que todos
podran revisar si hubo modificaciones en lo que aprobaron, y validar la
informacién final que contabilidad considerara para el registro contable.

Figura 34

Principales diferencias entre el SharePoint y el Automy

Diferencias SharePoint Automy

Varios errores de digitacion de | Disminucion de errores por

1 las actas de aprobacion por los | llenado automatico de las actas
usuarios de aprobacion con el XML

5 No todas las aprobaciones llegan | Todas las aprobaciones llegan
a contabilidad a Contabilidad

3 No puede leer diversos tipos de | Puede leer todo tipo de
archivos, XML, CDR, ZIP archivos

4 Capacidad limitada de archivos No tiene I|'m|t(_=,- de capacidad

para los archivos

No alertaba a los aprobadores Cada modificacion es alertada

5 sobre las modificaciones de las | alos aprobadores para su

actas de aprobacién debida aprobacion

Nota: Elaboracién propia.
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Figura 35

Solicitudes en Automy pendientes de contabilizar

Tareas Pendientes

Aprobacién Contabilidad @ @ DE-2309-005514
Proceso t £ 20 : ;
Aprobacién Contabilidad @ @ DE-2309-005500
Proceso t t = .
% Aprobacién Contabilidad @ @ DE-2309-005499
Proceso t t 5 ) 123
_ﬂ . Aprobacién Contabilidad @@ DE-2309-005501

Nota: Obtenido del Automy

La adquisicion del nuevo sistema Automy significo grandes
cambios positivos en el proceso de cuentas por pagary en la
contabilidad, ya que permite poder realizar los registros contables en
menor tiempo, debido a que las observaciones disminuyeron
significativamente gracias a la automatizacién en la generacién del acta
de aprobacién en Automy. También se evité demoras en los registros
debido a que todas las notificaciones de solicitudes aprobadas llegaban
a la bandeja de entrada del correo de contabilidad de manera inmediata
y ademas no habia ningln inconveniente con subir mayores sustentos y

distintos tipos de archivos al sistema, ya que el Automy podia leerlos.
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3.2 Participar en la implementacién del sistema Automy y brindar
capacitaciones sobre el uso del nuevo sistema.

La implementacion de un nuevo sistema trae consigo una nueva
manera de trabajo, cambios que son necesarios para llegar a la mejora
del proceso de cuentas por pagar. En este sentido, fui parte del equipo
de trabajo que se encarg6 de la implementacién del nuevo sistema
Automy, y las mejoras que trae en su uso diario, También fui capacitado
para conocer todas las opciones y los flujos del proceso de cuentas por
pagar del Automy.

Dentro de las sugerencias realizadas en la implementacion del Automy

para el proceso de cuentas por pagar estan las siguientes:
Solicité que Contabilidad pueda figurar como Gltimo aprobador con
capacidad de poder realizar la aprobacién o el rechazo de la solicitud
en la misma plataforma del Automy, y ya no mediante correo
electrénico, con el objetivo de tener el estatus real en el sistema
(Anexo 10). En el anexo 10 se observa el primer flujograma presentado
por el area de sistemas, donde contabilidad todavia no figuraba como
ultimo aprobador.

Figura 36

Aprobacion final de Contabilidad en una solicitud del Automy

Completar informacion Finalizada - - 25/09/2023 21:42:05
Aprobacion Nivel 1 Finalizada 26/09/2023 10:16:35
Aprobacion Nivel 2 Finalizada 26/09/2023 10:20.08

Aprobacion

b WK

> 2023 12
Contabilidad Finazads Pedro Acosta 29/09/2023 12:43:15

Completar informacion
2 2
5 Contabilidad Finalizada Pedro Acosta 29/09/2023 12:43:37

Nota: Obtenido del Automy
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Solicité que se consideren mas datos especificos en el reporte en
Excel de solicitudes en el Automy, como el estado de una solicitud de
aprobacion, (ejecucién, aprobado, rechazado, anulado) y también
mayor informacion del proveedor que en un inicio el reporte no lo
consideraba, debido a que auditoria requeria la data del Automy para
poder revisar el proceso de aprobacion de las facturas, revisar las
fechas entre el inicio de la solicitud del usuario y el primer aprobador
hasta llegar a contabilidad. (Anexo 11).

Figura 37

Correo para incluir mejoras en el acta de aprobacién del Automy

GRUPO PATIO COMERCIAL - Consulta detalle Centro de costos AUTO...

“ | G
Pedro Acosta ©9 %2 ®
© Para 12/04/2022

Estimada Noelia buenas tardes

Por favor tu apoyo confirmando si es posible que el detalle del centro de costo del automy pueda
aparecer en el acta de aprobacion, para que toda la informacion esté en el acta cuando haya
revisiones a futuro.

Tame 4ot Vobinsor

Nota: Obtenido del correo corporativo.
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Sumado a las capacitaciones que realizaba el area de sistemas
sobre el Automy, también tuve que realizar otras capacitaciones
adicionales sobre el uso del sistema, enfocandome mas en
comprobantes de pago y errores comunes de los usuarios con el
SharePoint, a fin de poder mejorar y atender las dudas e inquietudes de
los usuarios sobre el huevo proceso de cuentas por pagar con la
aplicacion del Automy.

Figura 38

Correo sobre las capacitaciones realizadas

RE: RESPALDOS DOCUMENTACION PATIO PERU

Pedro Acosta ©9)|9|>|(®[
o " OC 18/05/2023

: y 38 usuarios mas

i ) Seguimiento. Comienza el domingo, 01 de octubre de 2023. Vence el domingo, 01 de octubre de 2023.

Mensaje reenviado el 29/09/2023 10:43.

v

PATIO consideraciones para sustentar los costos y gastos (R).pdf
PiF

272 KB

PATIO Sustentos adicionales al subir comprobantes al automy (R).pdf
P g v
PiF

363 KB

Estimados buenas tardes

o

Muchas gracias por su participacion a las reuniones agendadas, adjunto el material presentado para
que puedan tomarlo en cuenta al subir informacion al automy.

Saludos.

Pedro Acosta
Accounting

Nota: Obtenido del correo corporativo.

Actualmente, también soy responsable de poder dar
capacitaciones sobre el uso y funciones del Automy al personal nuevo.
También estoy atento a si algtn usuario tuviera dudas, consultas sobre

el uso del Automy y los sustentos respectivos.
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Figura 39

Correo de solicitud de capacitacion de Automy para nuevo personal

CAPACITACION AUTOMY

<cq( @99 ¥
Para © Pedro Acosta martes 26/09

i ) Seguimiento. Completada el martes, 26 de setiembre de 2023.

Hola Pedro,

favor necesitamos hacer una capacitacion de Automy para nuestra nueva gerente de
finanzas para el dia viernes a las 9.30 am

Puedes enviar la invitacion de teams.

Saludos,

Nota: Obtenido del correo corporativo.

Dentro de las capacitaciones pedi a los usuarios que, ahora que

el Automy tiene mayor capacidad para almacenar mas archivos y
también puede leer todo tipo de archivo, suban mas informacion y
sustentos adicionales al comprobante de pago, como por ejemplo orden
de servicio, orden de compra, conformidad de servicio, correos
electrénicos, contrato con el proveedor, fotos, videos, cotizaciones entre
proveedores, etc. Sustentos que sera de gran utilidad para poder
afrontar requerimientos de auditorias internas y externas y también

fiscalizaciones con SUNAT. (Anexo 12).

Actualmente, gracias a los cambios solicitados en el sistema

Automy y también a las diversas capacitaciones, se logro lo siguiente:
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Las observaciones realizadas ahora figuran en el acta de aprobacion,
como un historial sobre los cambios que tuvo la solicitud, ademas al
pasar por el flujo de aprobacién nuevamente, los usuarios solicitantes
son mas cuidadosos con la informacién que suben, logrando disminuir
aun mas errores de sustentos o de digitacion en el acta de aprobacion.
(Anexo 13).

Disminucién en tiempo de respuesta a las auditorias y fiscalizaciones,
al tener los archivos XML, CDR y otros sustentos adicionales del
comprobante de pago, facilitando la recopilacion de informacion
cuando se tiene un requerimiento.

Se tiene un reporte mas detallado de las solicitudes en Automy,
logrando asi poder monitorear mejor las solicitudes subidas,
pendientes por aprobar y aprobadas en el sistema

Las capacitaciones facilitan el buen uso y manejo del nuevo sistema
Automy, logrando asi dejar de darle uso al SharePoint. Ademas, los
usuarios tienen libertad total de comunicarse conmigo sobre algun

tema relacionado al sistema.

3.3 Validacién a través de un formato Excel de los comprobantes
registrados en el Registro de Compras.
Cada cierre de mes se realizaba la revision del registro de
compras, descargando el libro de compras del CONCAR para
posteriormente revisar comprobante por comprobante, alrededor de 600

y 700 comprobantes. mensuales.
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Debido al volumen de comprobantes de pago, se daba casos de
errores en la digitacién de un comprobante, ya sea por importe de la
factura, nimero de comprobante, moneda, etc. Estos errores también
estaban relacionados a errores en el pago de la detraccién, debido a
que, si una factura estaba mal ingresada, los datos de la constancia de
detraccion también estarian errados. Ademas, no todas las facturas

electrénicas que llegan a contabilidad son aceptadas por SUNAT.

Por lo que, para poder tener una revision completa y mas fiable
del registro de compras, logré identificar una alternativa de poder realizar
la validacion de estos comprobantes, asi como el estado del proveedor
segun la informacién que tiene dicha entidad. Esta validacion puede ser
en formato masivo, lo que es de gran ayuda al momento de realizar la
validacién de los comprobantes debido al volumen que la empresa
maneja.

De tal manera que, se crea una herramienta o formato en
Microsoft Excel, considerando los siguientes campos:

Tabla 9

Campos requeridos para la consulta de validacion de comprobantes de
pago

Campos requeridos para la consulta de
validacién de comprobantes de pago
RUC
CODIGO DEL TIPO DE COMPROBANTE
SERIE DEL COMPROBANTE
NUMERO DE COMPROBANTE
FECHA DE EMISION
IMPORTE TOTAL
Nota: Obtenido de la pagina web de SUNAT (2023)
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Hay que tener en cuenta que el formato no acepta importes
negativos, por lo que se edita en los casos que haya nota de crédito,
también hay q editar el importe de una factura si es en dolares, ya que el
registro de compras automaticamente lo genera en soles al tipo de
cambio, pero para usar le formato debe estar en el importe original. Asi
también el formato no acepta espacios en blanco que pueda presentarse
en el Excel del registro de compras, por lo que eso se elimina antes de
poder tener el formato final. Luego de ello se concatena el archivo
usando la siguiente funcién:
=CONCATENAR(A2;"";B2;"|";C2;"|";D2;"|";E2;"|";F2) tal como se
muestra en la Figura 40.

Figura 40

Elaboracion de formato para la validacion de comprobantes de pago

H2 v|i Jfx  =CONCATENAR(A2;"|";B2;"|";C2;"|";D2;" | ";E2;" | ";F2)

A B C D E F H

RUC TC SERIE  NUMERO FECHA MONTO FORMULA
2 20501842771 01 foo1 38823 03/07/2023 5,443.48 20501842771|01| F001|39923|03/07/2023 | 5448.48
3 |20800404386 01 o0z 392 21/07/2023 7,288.86 20600404386 | 01| F002|392|21/07/2023|7288.86
4 20600404386 01 FO02 395 21/07/2023 7,282.86 20600404386 | 01| F002|395|21/07/2023| 7288.86
5 |20s00404386 01 F002 398 21/07/2023 7,282.86 20600404386 | 01| F002|398|21/07/2023| 7288.86
6 120600404386 01 F002 401 21/07/2023 7,288.86 20600404386 | 01| F002|401|21/07/2023 | 7288.86
7 20393026035 o1 o0z 20227 20/07/2023 6,450.00 20393024039 | 01| F002| 20227|20/07/2023| 6490
8 120600404386 01 F002 404 31/07/2023 6,976.16 20600404386 | 01| F002|404|31/07/2023|6976.16
9 |20600404386 01 F002 409 31/07/2023 7,288.86 20600404386|01|F002|409|31/07/2023|7288.86

Nota: Elaboracion propia.

Se copia desde la columna H:2 hasta que llegue a 100 lineas

abajo, y se agrupa por cada 100 filas en archivos de texto TXT.
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Los archivos de texto TXT se cargan a la web de consultas de la
SUNAT, el cual realiza la validacién correspondiente. Finalmente nos da

el siguiente resultado:

Figura 41

Resultado de consulta de validacién de comprobantes de pago

CONSULTA MASIVA DE COMPROBANTES DE PAGO

Fecha de consulta 02/1072023
Cantidad de comprobantes de pago 100
consultados

=3

Tipo Nro Fecha Importe [ Estado Condicion
RUC Comprobante Serie Comprobante Emision Total Comprobante Confribuyente Domiciio
© 20555094761 01 E001 257 05/07/2023 354 ACEPTADO ACTIVO HABIDO
© 20515579991 01 FFA1 7657 05/07/2023 24426 ACEPTADO ACTIVO HAEIDO
© 20100349907 0] F002 14565 07/0722023 §659.57 ACEPTADO ACTIVO HABIDO
© 20100349907 n F002 14593 10/07/2023 928443 ACEPTADO ACTIVO HABIDO
© 20100349907 01 F002 14632 120772023 707238 ACEPTADO ACTIVO HABIDO
© 20559617190 [} F002 7037 2710672023 18792 ACEPTADO ACTIVO HABIDO
© 20559617190 0 F002 7043 2710612023 255129 ACEPTADO ACTIVO HABIDO
© 20604035741 0 E001 665 13/07/2023 501.85 ACEPTADO ACTIVO HABIDO
© 20601232694 0 E001 2130 12/07/2023 2832 ACEPTADO ACTIVO HABIDO
© 20509514641 01 FOO1 15368 12/07/2023 5474534 ACEPTADO ACTIVO HABIDO
Registros del 1 al 10 de un total de 100 registros < Anterior 1 2 3 < 5 10 Siguiente >

Nota: Obtenido de la pagina web de SUNAT (2023)

Esta informacién se descarga y se archiva como sustento de
validacion de los comprobantes de pago del mes (Anexo 14). Este
resultado indica que el comprobante electrénico estd Aceptado, y que el

estado del contribuyente esta Habido y Activo en SUNAT.



Gracias a la implementacion de la validaciébn de comprobantes de
pago electronicos en el portal de SUNAT se logr6 lo siguiente:

Identificar facturas electrénicas que a la fecha de la revisién no estaban
aceptados por SUNAT, con el fin de no usar dicho crédito fiscal en la
declaraciéon de impuesto mensual.
Corregir posibles errores de digitacion al ingresar los comprobantes de
pago a la contabilidad.
Corroborar los datos del comprobante para un correcto pago de
detracciones, debido a que tesoreria paga las detracciones con la
informacion ingresada a contabilidad.
Validar el estado del proveedor en SUNAT, activo y habido, caso
contrario se notifica al usuario para que replantee el seguir trabajando

con el proveedor hasta que subsane o cambiar de proveedor.

3.4 Control de comprobantes por servicios recurrentes.

Contablemente, el registro de los comprobantes por pagar se

basa en la aprobacién completa de una solicitud en el Automy, es decir,

si una solicitud no es aprobada por todos los usuarios aprobadores no es
posible su registro, mucho menos facturas sin ninguna aprobacién ni
solicitud en Automy.

Sin embargo, mensualmente se presentan estas dos situaciones:
comprobantes por gastos recurrentes pendientes de registro y los

anticipos generados por pagos automaticos o adelantos otorgados.
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La falta de contabilizacion de comprobantes que no estan
aprobados ni subidos al sistema Automy genera que se realicen
provisiones de gastos en la contabilidad, dejando de usar el crédito fiscal
en el mes correspondiente al momento de realizar la declaracion
mensual de IGV. Esto debido a que los proveedores por lo general
emiten las facturas recurrentes las mismas fechas todos los meses, pero
los usuarios suelen tener demoras en la carga de informacion, o también
demoras en las aprobaciones respectivas de la solicitud en Automy.

Figura 42

Correo solicitando regularizacion de anticipos

GRUPO PATIO COMERCIAL - ENVIO ANTICIPOS PENDIENTES AGOST...
0 Pedro Acosta ® | € « | | @
° Para 7

Estimadas buenas tardes. ||

Se adjunta reporte anticipos pendientes a la fecha, con algunas observaciones:

e EQUIFAX PERU S.A.: Se reitera - Documentos pendientes por regularizar por los meses de
junio, julio y agosto 2022

e LA FIDUCIARIA S.A..: Documentos pendientes por regularizar por el mes de junio

* SOCIEDAD MEDICA EMPRESARIAL SAC: Se reitera - Documentos pendientes por regularizar
por Gonzalo de enero y marzo 2022

* La Positiva Seguros y Reaseguros S.A.A.: Por favor enviar las facturas correspondientes
para su regularizacion.

* Neo Logistica Internacional SA: Se reitera - Por favor enviar las facturas correspondientes
para su regularizacién.

e Por favor indicar como proceder con los anticipos pendientes de afios anteriores (RIMAC)

GRUPO PATIO COMERCIAL S.A.C. AL 31 DE AGOSTO DEL 2022
CUENTAS POR CO

Nota: Obtenido del correo corporativo.

Por otro lado, también hay anticipos en la contabilidad por pagos

realizados de manera automatica, sin embargo, estos comprobantes no

siempre son subidos a tiempo al Automy para su aprobacién y pueden
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pasar meses para lograr el registro y aplicaciéon del anticipo. También
hay facturas que Grupo Patio emite entre las empresas relacionadas, la
cual no siempre es subida por gerencia, por lo que no toda la
informacién contable esta al dia y solo lo subian al Automy cuando habia
que hacer el pago respectivo.

Debido a lo mencionado, empecé a revisar los gastos recurrentes
antes de cerrar el mes, descargando el reporte de Documentos
electrénicos del Automy, para poder visualizar si existen facturas subidas
al sistema pendiente de aprobar o simplemente las facturas no fueron
subidas. En muchos casos las facturas subidas no son registradas
contablemente a tiempo por falta de aprobacion, por lo que se envia un
correo electrénico informando la situacion para que puedan acelerar con
la revisién y aprobacién de la factura por parte de los aprobadores.

Figura 43

Correo por aprobaciones pendientes en Automy

GRUPO PATIO COMERCIAL - Reporte Automy

9 Pedro Acosta ® |« b . |
4 Para : 24

< -
i ) Respondio a este mensaje el 29/11/2022 11:31

m:'; AUTOMY .xlsx

312 KB

~

>

Estimados buenas tardes

Adjunto reporte de pendientes de aprobacion en Automy actualizado para comprobantes
electronicos y comprobantes manuales. Tener en cuenta que estamos proximos a cierre de mes, su
apoyo por favor comunicando a los usuarios pendientes por aprobar.

Quedo atento, gracias.

Saludos.

Pedro Acosta
Accounting

Nota: Obtenido del correo corporativo.
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En los casos donde la factura recurrente por un servicio mensual

no ha sido cargada al Automy, se realiza la consulta dirigida al usuario

gue subio las facturas anteriores del proveedor, para que nos pueda

brindar la informacion sobre si es necesario 0 no realizar una provision, o

si ya no se contara con el servicio de dicho proveedor.

Para las facturas emitidas por Grupo Patio, solicito al area de
facturacién y cobranzas que puedan enviarme los archivos necesarios
para proceder a subirlos al Automy, con la autorizacién del jefe de
Contabilidad. (Anexo 15).

Figura 44

Correo de facturas relacionadas por contabilizar

GRUPO PATIO: REFACTURACIONES PENDIENTES

@ ')’.“ G| > w
ara © Pedro Acosta

;: ) Seguimiento. Comienza el lunes, 02 de octubre de 2023. Vence el lunes, 02 de octubre de 2023.

20600404386-01-F001-00000351.pdf 7 r l 20600404386-01-F001-00000351.xml G
787 KB W) 14KB

™) ™5

20600404386-01-F001-00000352. pdf o I 20600404386-01-F001-00000352.xml o
787 KB wJ) 14KB

20600404386-01-F002-00000431.pdf | 1 20600404386-01-F002-00000431.xml _

Estimado Pedro buenas tardes.
Se adjunta facturas EERR correspondiente a refacturaciones para tu registro correspondiente.

Saludos cordiales.

Accounting

- >

- »

Nota: Obtenido del correo corporativo.
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Gracias a la posibilidad que brinda el Automy de poder monitorear
los comprobantes en el sistema, estén o0 no aprobados, se puede hacer
seguimiento a los comprobantes por servicios recurrentes, por lo que es
posible solicitar las aprobaciones a tiempo de las facturas y también
solicitar la carga de estas al sistema en caso de que no estén cargadas
aun, para poder realizar el registro contable, uso del crédito fiscal en su

debido mes y reconocimiento oportuno del gasto en la contabilidad.

Ademas, la informacién sobre posibles cambios en cuanto a los
gastos recurrentes se obtiene de manera temprana, por lo que el
analista contable puede tomar esta informacion al momento de realizar

los analisis de los gastos mensuales.

Todas las facturas relacionadas emitidas por Patio logran ser
aprobadas para el registro y posterior pago, ademas teniendo en cuenta
que no todas las empresas relacionadas tienen la misma liquidez, con el
pronto pago de estas facturas se maneja un nivel adecuado de caja en
las empresas relacionadas, para poder cumplir con sus obligaciones

mensuales.
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V.

DISCUSION Y CONCLUSIONES

4.1 Discusion

Teniendo en cuenta toda mi experiencia profesional realizando las
funciones del area de cuentas por pagar de la empresa Grupo Patio
Comercial S.A.C. pude identificar que aun hay procesos que pueden
tener mejoras, y otros que ya estan en desarrollo, con esto se lograria
poder disminuir errores y optimizar los tiempos en la empresa.

Los aportes expuestos en el capitulo anterior generan un mejor
control y optimizacion de tiempo en el registro de las cuentas por pagar,
gue tiene como consecuencia optimizar recursos de la empresa y una
informacion financiera al dia.

Segun lo mencionado, mi informe tiene relacion con el trabajo de
grado titulado “El sistema de control interno de cuentas por pagar
comerciales y su influencia en los egresos de fondos de la empresa
Herramientas y Accesorios SAC de Lima Metropolitana afio 2017”; ya
gue la autora mencionan la falta de control en las cuentas por pagar en
su empresa por lo que propone implementar un sistema de control
interno de cuentas por pagar comerciales, enfocando una mayor
atencion al cumplimiento de las politicas de autorizacion y a los
procedimientos que se implanten por parte de los usuarios, realizando
supervisiones y monitoreos con la finalidad de revisar las operaciones

por pagar.
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4.2 Conclusiones

Con la elaboracion del presente trabajo de suficiencia profesional,
pude demostrar mi experiencia en base a los aportes realizados
logrando asi mejoras en el proceso de cuentas por pagar, y optimizacion
de tiempos gracias a la aplicacién del sistema Automy, lo que es de gran
utilidad para todos los usuarios gue cargan los comprobantes de pago
como para gerencia y contabilidad. Con esto llegamos a las siguientes
conclusiones:

a) Se concluye que la identificacion de los errores y fallas de la

plataforma SharePoint entre el 2018 al 2022, que generaba retraso

en las aprobaciones de los comprobantes de pago ha servido para
poder implementar el sistema Automy, lo que facilité el flujo de
aprobaciones, reducir tiempos en la elaboracién del acta de
aprobacion, disminuir errores de digitacion por parte de los usuarios,
almacenar més informacion para sustentar la operaciébn comercial,
poder monitorear el estatus de la aprobacion en tiempo real por
cualquier usuario del sistema, logrando asi poder realizar el registro
de comprobante de pago de manera oportuna en la contabilidad.

b) Se concluye que la participacion en la implementacion del sistema
Automy y posterior capacitacion a todos los usuarios del nuevo
sistema sido de gran ayuda para la correcta configuracion del
Automy segun las necesidades de la empresa y también para una
mejor respuesta al cambio por parte de los usuarios al conocer los

detalles y nuevas opciones del sistema Automy luego de las
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d)

capacitaciones realizadas ya que se logré una mejor respuesta a la
adaptabilidad del nuevo sistema y también un buen manejo de este.
Se concluye que la revision del registro de compras mensual, por
medio de la validacién masiva de comprobantes de pago a través de
la web de SUNAT ha sido de gran utilidad debido a que ayuda a
poder reducir posibles contingencias tributarias al detectar facturas
electronicas no aceptadas por SUNAT y también facturas mal
digitadas en la contabilidad.

Se concluye que la revision de los servicios recurrentes y el ingreso
de las facturas relacionadas entre empresas del mismo grupo en
Automy ayuda a poder agilizar el proceso de registro de los
comprobantes de pago, teniendo informacioén clara sobre los gastos
y sus variaciones, y también tener la informacién al dia de los
comprobantes emitidos entre empresas relacionadas, para un

adecuado reporte financiero.

82



V.

RECOMENDACIONES

a)

b)

d)

Mantener el uso del sistema Automy e identificar oportunidades de
mejora segun la necesidad de la empresa, ya que a futuro se espera
desarrollar nuevos sistemas de automatizacion que mejoren los
procesos de las 6rdenes de compray 6rdenes de servicio, lo que
puede tener una conexién directa con el Automy.

Continuar trabajando de la mano con el area de Sistemas sobre
nuevos requerimientos por parte de la empresa que necesitan en el
sistema Automy, y seguir realizando capacitaciones al personal
sobre el uso del sistema para evitar tener errores en la carga de
informacion, que al observarlo luego de las aprobaciones generaria
demoras en el registro del comprobante.

Sequir la validacion a través del formato Excel de los comprobantes
de pago electrénicos en el Registro de Compras, ya que, con esta
ultima validacién, evitamos considerar informacion errada en nuestro
registro de compras y evitamos también ser observados por SUNAT.
Continuar con el control de comprobantes por servicios recurrentes,
y el ingreso de las facturas relacionadas en la contabilidad, ya que
asi se podra solicitar a tiempo las aprobaciones faltantes para el
registro de los gastos recurrentes de la empresa y también lograr

obtener informacién sobre posibles variaciones que pueda surgir.
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Anexo N° 01: Ficha RUC

30/923, 18:05

Datos de Ficha RUC- Modificacion de Datos

Descargar Ficha RUC

FICHA RUC: 20600390016 |
GRUPO PATIO COMERCIAL SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - GRUPO PATIO COMERCIAL S.A.C.
Ficha RUC Aceptar Cancelar
Informacién General del Contribuyente vi

Apellidos y Nombres o Razén Social
Tipo de Contribuyente

Fecha de Inscripcion

Fecha de Inicio de Actividades
Estado del Contribuyente
Dependencia SUNAT

Condicién de Domicilio Fiscal
Emisor electrénico desde
Comprobantes electrénicos
Tamafio

Nombre Comercial

Tipo de Representacion

Actividad Econémica Principal
Actividad Econémica Secundaria 1
Actividad Econémica Secundaria 2
Sistema Emisién Comprobantes de Pago
Sistema de Contabilidad

Cédigo de Profesién / Oficio
Actividad de Comercio Exterior
Exportacién de servicios

Servicio a Exportar

GRUPO PATIO COMERCIAL SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - GRUPO PATIO COMERCIAL S.A.C.
39 - SOCIEDAD ANONIMA CERRADA
20/05/2015
14/05/2015
ACTIVO
0021 - INTENDENCIA LIMA
HABIDO
@ 30/07/2018
FACTURA (desde 30/07/2018),BOLETA (desde 30/07/2018)
PRINCIPAL

Para modificar los datos del Contribuyente Ingrese Aqui vi

6810 - ACTIVIDADES INMOBILIARIAS REALIZADAS CON BIENES PROPIOS O ARRENDADOS
MANUAL/COMPUTARIZADO

MANUAL/COMPUTARIZADO

SIN ACTIVIDAD

s1
OPERACIONES DE FINANCIAMIENTO,

Namero Fax
Teléfono Fijo 1
Teléfono Fijo 2
Teléfono Mévil 1
Teléfono Méwil 2
Correo Electrénico 1
Correo Electronico 2

16128383
1986830832

liliana .vasquez@rsm.pe
zoila.mansilla@rsm.pe

Para modificar los datos de Domicilio Fiscal Ingrese Aqui
Actividad Econémica

Departamento @ UMA
Provincia : UMA
Distrito SAN ISIDRO

Tipo y Nombre Zona -
Tipo y Nombre Via AV, JORGE BASADRE
Nro i 347

Km s -

Mz

Lote B L]

Dpto : P6

Interior

Otras Referencias

Condicién del inmueble declarado como Domicilio Fiscal
Licencia Municipal

WEWORK JORGE BASADRE
OTROS.

Para modificar los datos de la Empresa Ingrese Aqui

Fecha Inscripcién RR.PP 14/05/2015
Namero de Partida Registral 13432298

Tomo/Ficha -

Folio s =

Asiento -

Origen del Capital NACIONAL

Pais de Origen del Capital -

/ Reinicio de Ingrese Aqui

Registro de Tributos Afectos

Ingrese a la opdidn de "Alta” 0 "Dar de Baja" para actualizar sus tributos.

Alta
Tributo Fecha de alta Afecto desde _ Exoneracién
Marca de Exoneracién Desde
IGV - OPER. INT. - CTA. PROPIA 20/05/2015 14/05/2015 - -
RENTA-3RA. CATEGOR.-CTA.PROPIA 03/03/2017 01/01/2017 . -
IMP.TEMPORAL A LOS ACTIV.NETOS 12/04/2017 01/03/2017 . .
RENTA 4TA, CATEG. RETENCIONES 20/09/2016 01/08/2016 - -
RENTA 5TA. CATEG. RETENCIONES 20/09/2018 01/08/2018 - .
ESSALUD SEG REGULAR TRABAJADOR 20/09/2018 01/08/2018 - -
SNP - LEY 19990 20/09/2018 01/08/2018 -
Representantes Legales
Tipo y Nro.Doc. Apellidos y Nombres grehmas cargo

htips:/ u sunatgob. pe/cktiitm et

Hasta

Fecha Desde

6810 - ACTIVIDADES INMOBILIARIAS REALIZADAS CON BIENES PROPIOS O ARRENDADOS

Modificacién

Nro. Orden de
Representacién

Dar de Baja

v

Datos
secundarios

V2
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30/923, 1805

CARNE DE EXTRANJERIA
001921222

Tipo y Nro.Doc.

REG. UNICO DE
CONTRIBUYENTES -

20600390610
Alta

Codigo Tipo

0001 L. COMERCIAL
0002 L. COMERCIAL
0003 L. COMERCIAL
0004 L. COMERCIAL
0005 L. COMERCIAL
0006 L. COMERCIAL
0007 L. COMERCIAL

ONETTO LARRAIN CRISTIAN 11/02/1983

Apeliidos y Nombres

Daios de Ficha RUC- Modificacion de Datos

Otras Personas Vinculadas

Fecha de

Nacimiento Vinculo

GRUPO PATIO CORP SOCIEDAD

ANONIMA CERRADA -

Denominacion

LOCAL COMERCIAL

LOCAL COMERCIAL

LOCAL COMERCIAL

LOCAL COMERCIAL

LOCAL COMERCIAL

LDCAL COMERCIAL

LOCAL COMERCIAL

RUPO PATIO - S0CI0
CORP S.A.C.

Establecimientos Anexos

Ubigeo Domicilio

ICA ICA ICA RES. SAN MARTIN AV. SAN MARTIN 727
LIMA HUAURA HUACHO CAL. COLON 601

PIURA PIURA PIURA ---- PIURA CERCADO CAL. CUSCO 801

PIURA PIURA PIURA ==== PIURA CERCADO JR. APURIMAC 560

OTR. ZONA RESIDENCIAL OCCIDENTAL
PROLONG. AV. GRAU 1460
LIMA LIMA SANTIAGO DE  URB. TAMBO DE MONTERRICO AV.
SURC CAMINOS DEL INCA 331

PIURA PIURA PIURA

LIMA LIMA RIMAC AV. PROLONGACION TACNA 115

Ficha RUC Aceplar Cancelar

Ayuda: Para ver una demostracion de la Modificacién de Datos dar click aqui.

hitps:/ie-menu sunat gob.pe/ckti-imenwMenul ntemet him?pestana="&agrupacion="

GERENTE GENERAL

19/11/2019 &
Ta

Datos
Fecha Desde Residencia Porcentaje  UATOS

20/04/2021 . 100.000000000 -
v
Dar

Otras Licencia Act. L

Referencias  COnd.Legal ot on. Modificacion b:;

PLAZA DEL SOL
IcA

PLAZA DEL SOL
HUACHO

PLAZA DEL SOL
PIURA

PLAZA DEL SOL
PIURA
AMPLIACION
PLAZA DE LA LUNA
PIURA
C.C. SANTA MARIA

C.C. RIMAC

PROPIO 07171

PROPIO 002878

PROPIO 02925%

PROPIO 029165

PROPIO 029118

PROPIO -

PROPIO

6810

6810

6810

6810

6810

6810

6810

Modificar
Modificar

Modificar

Modificar

Modificar
Modificar

Modificar
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Anexo N° 02 Acta de aprobacion en Automy

PATIO

D Acta de Aprobacion

Empresa: GRUPO PATIO COMERCIAL

Proveedor: Maria del Carmen Bustamants Ezpinoza

Firma del Validador

Tipo de Documento: Nimero de Documento:
FACTURA EQ01 240
Fecha de emision del documento: Fecha de vencimiento del documento:
2023-09-23
Moneda: Subtotal: IGV: Importe Total:
SOLES 250 45 285
Importe Detraccién: Centro de Costo: Cuenta Contable:
Detraccion (%): 0.00 ) 2000 - Property - PSH PLAZA |894408 - RECUPERO INGRESO POR
DEL SOL HUACHO CUOQTA DE ARQUITECTURA
Observaciones: .
REVISION DE TRABAJOS DE MODIFICACION CONEY PARK Detalle Centro de Costo:
KIDDIES AR 107
Validacion Fisica
Usuario:

26/09/2023 17:58:14

Compietar informacon Eraizace 26/09/2023 18:00:49

1
t Compietar informacion Fraizacs 26/09/2023 18:01:34
3 Aprodecion Nivel 1 Fingizace 26/09/2023 18:12:09 Ox, conforme
a Aprodacion Nivel 2 Fraimce 27/09/2023 11:34:33
] Aprodecion Nivel 3 Firgizace 28/09/2023 17:32:28
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Anexo N° 03 Formato de rendicion de caja chica

O AL R0 N A
€ Pebe s AT

P ol Sk G

v

a1

B8
:
B

3/03/2021 FK77-00020150 KFC Reunion cperaciones 694132 |694132 GC
2 21 $022-00000786 LA BAGUETTERIA & DELICATEZZE Compartir dia de la mujer 694132 |694132 GC PEN 22.00
3 15/03/2021 £649.05090602 METRO Suministros cafetin oficina 1000 | 694132 |694132 GC Alimentacion PEN 9.90
4 3/03/2021 FO01-000LB670 UNIVERSAL SAC Compra de Gtiles de oficina 1000 | 694303 |694303 GCIn acién Oficina PEN 65.490
S 6/03/2021 F649-05090183 METRO (< de comida para s - Pat frien 1000 | 694132 |694308 Otros Gastos C PEN 85.50
6 24/02/2021 F024-00017060 OLVA COURIER Envio de Adendas Stephanie Castilio 1000 694308 |694308 Otros Gastos Comunes PEN 15.00
7 26/02/2021 F024-00017088 OLVA COURIER Envio de celular Jesica Lescano 1000 1694308 |694308 Otros Gastos Comunes PEN 15.00
8 2/03/2021 702400017130 OLVA COURIER Envio de laptop - David Vanegas 1000 634308 |694308 Otros Gastos Comunes PEN 155 78
9 17/03/2021 F828-7598 COOLBOX Compra de Rack TV 1000 694308 |694308 Otros Gastos Comunes PEN 83.90
10 | 17/03/2021 F643-05090662 METRO Suministros cafetin oficina 1000 | 694132 |654132 GC Al PEN 65.96
11 | 19/03/2021 F649-05090742 METRO Suministros cafetin oficina 1000 | 694132 /654132 GC jon PEN 46.04
12 | 16/03/2021 F003-00000054 UNIVERSAL SAC Compra de Gtiles de oficina 1000 | 694303 654303 GC Administracion Oficina PEN 63.40
13 | 9/03/2021 64905090314 METRD Suministros cafetin oficina 1000 | 694132 |654132 GC Alimentacion PEN 35.02
13 2/03/2021 7649-05090027 METRD Suministros cafetin oficina 1000 | 694132 |694132 GC jon PEN 58 25
15 | 2/03/2021 FAQ7-00954584 PROMART Compra de cerradura para CCTV 1000 | 694130 |694130 GC Materiales Property PEN 65.50
16 | 25/02/2021 FO09-14 TECNOOFERTAS PERUS.AC. Mica y case celular Jesica Lescano. 1000 |694308 |654308 Otros Gastos Comunes PEN 45.00
17 | 8/03/2021 FE01-24623 NOTARIA QUINDE RAZURI Envio de carta - Rpta de Libro de reclamos 1000 | 694309 |694309 GC GASTOS NOTARIALES Y DE REGISTRO PEN 25.00 |
18 | §/03/2021 £001-5522 COMFORTA SAC Co de 03 bidones de agua 1000 | 694132 |694132 GC PEN 22.50
19 | 19/03/2021 £001-5593 COMFORTA SAC Co de 03 bidones de agua 1000 | 694132 1694132 GC Alimentacion PEN 22.50 |
20 | 16/03/2021 E001-17 GARCIA ACARQ CRISTIAN OMAR Termémetro digital infrarrojo marca contec. 1000 634130 |694130 GC Materiales Property PEN 123.50
21 | 15/02/2021 SB01-0055623263 CLARO Recibo de teléfono 73525850 1000 | 694307 |694307 GC Telefono Gasto Comun PEN 54.99
22 | 18/03/2021 Planilla de Movilidad  JULIO MORANTE Planilia de moviidad 1000 | 694131 |694131 GC Movilidad PEN 20.00
23 4/03/2021 Planilla de Movilidad JESICA LESCANO GARIMENDI Planilla de movihdad 1000 | 694131 |684131 GC Movilidad PEN 32 00
24 | 19/03/2021 Planilla de Movilidad DIANA JULCA NOE Planilla de movilidad 1000 | 694131 |694131 GC Mowvilidad PEN 103.00
25 | 22/02/2021 Planilla de Movilidad  DAVID VENEGAS OJEDA Planilla de movilidad 1000 | 694131 |654131 GC Movilidad PEN 12000
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Anexo N° 04 Detalle de lineas telefonicas

CONSOLIDADO DE FACTURACION POR LINEA (Importes no incluyen IGV)

GRUPO PATIO COMERCIAL S.A.C.
CARLOS WONG LAO

Recibo: SB01-0410744065

N° Celular

Total cargos
fijos VOZ
contratados

Total cargos
fijos VAS
contratados

Total trafico Total trafico
VOZ adicional VAS adicional

Total
LDN

Total
LDI

Total Total por Monto Total
Roaming Equipos por Linea

980646346

914669233

980646745
980647584
980647773

980650846
980650866
980650923
065157
980652139

980652255
980652729
980653178
980653669
992670466

980654820
994670801
914651235
Sdiso796.
914319835

914319844

55.08

33.81

33.81

3381 000
T3381 000
L3381 000
33.81 0.00
381 000,

33.81

LBo 000
... S . -

5023

5936

N -

X
59. 23_.
3381

”33 81"' )
.33 81 _

3381
30.42

0.00
000

. ——

0.00

0.00

L
.. S
. S

0.00

0.00

0.00

" 0.00

i
0.00

. ——

N -
. -
0o
“oo00 T
“oo0 T
K M—
. M——
000

Jooo

0.00

(. -
0.00

e

0.00

000
000 o000
000 000
0.00
Y
A

00 0

0.00

0.00

000

0.00

000 000
0.00

0.00

0.00

0.00

L —
P e

000

. H—
- I——
000 .
B ... —

0.00

0.00 0.00 55.08

T S e
O N W
0.00 0.00 0.00 3381
000 000 ooo 3381
000 000 ooo 3381

000 000 000 000
L A

000 TR0 T 000 T 33
000 000 000 3381
0.00 0.00 0.00 33. 81
000 000 000 3381

0.00 0.00 3381
000 000 3381

000 000 000 5923
0.00 0.00 0.00 33 81

0.00

7000 000 000 3381
oo e e e
B BT Y
0.00 0.00 0.00 59.23
T BT T T

0.00 000 30.42

TOTAL

804.28

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00 0.00 804.28
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Anexo N° 05 Certificado de Residencia — Chile

CERTIFICADO DE RESIDENCIA EN CHILE F3463
PARA EFECTOS DE LA APLICACION DE CONVENIO
PARA EVITAR LA DOBLE TRIBUTACION
(Certificate of residency in Chile)
(For the purposes of a Convention for the Avoidance of Double Taxation)

CERTIFICADO (Certificate) N° 248986
Codigo de Verificacion (Verification code): YAOS644Z
1. IDENTIFICACION DE LA PERSONA (Identification of the person)

Nombre o Razoén Social(Name)

AIM SPA
RUT o numero de identificacion tributaria Giro o Actividad Econémica
(Tax identification number in Chile) (Commercial activity)
76365377-3 ACTIVIDADES DE CONSULTORIA DE INFORMATICA
Y DE GESTION DE INSTALACIONES INFORMATICAS

Tipo de Contribuyente(Type of taxpayer)

PERSONA JURIDICA
Domicilio
Calle Comuna
EL BOSQUE CENTRAL 92 401 SANTIAGO LAS CONDES

Il. CERTIFICACION (Cetrtification)

Se certifica, para efectos del Convenio para Evitar la Doble Tributacion vigente entre Chile y Peru, que la persona
individualizada en el presente documento es (o ha sido) residente en Chile y que esta (o ha estado) sujeta
a impuestos en este pais por el periodo comprendido entre el 01/09/2023 y el 30/09/2023, de acuerdo a la
legislacion tributaria chilena.

(It is certified, for the purposes of the Convention for the Avoidance of Double Taxation in force between Chile
and Peru, that the person identified in this document is (or as been) resident in Chile and he is (or as been) liable
to taxes in this country for the time between 01/09/2023 and 30/09/2023, in accordance with Chilean tax law.)

MARIA JOSE CASTILLO VEJAR
01/09/2023 DIRECTOR REGIONAL
Fecha(Date XV DIRECCION REGIONAL
( ) METROPOLITANA SANTIAGO ORIENTE
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Anexo N° 06 Reporte de pago de Detracciones

179295367
178577725
180750881
180750880
178577726
180750882
179295368
180750883
178270300
178577727
179295373
179295372
179295371
179295370
179295369
180750884
180750885
179295374
178577728
179692013
179692012
179692011
179692010
180750886
178270301
180750891
180750890
180750889
180750888
180750887
179295375
178270304
178270303
178270302
179295377
179295376
178271342
179692015
179692014
179692019
179692018
179692017

202208
202208
202209
202209
202207
202209
202207
202209
202208
202208
202208
202208
202208
202208
202208
202209
202209
202208
202208
202208
202208
202208
202208
202209
202208
202209
202209
202209
202209
202209
202208
202208
202208
202208
202208
202208
202208
202208
202208
202208
202208
202208

Numero Cons Periodo Tribu RUC Proveedor

10028971660
10076395212
10106112113
10106112113
10106112113
10181284701
10181284701
10214877371
10214877371
10431685421
10718883691
10718883691
10718883691
10718883691
10718883691
10726286375
20100057523
20100057523
20100057523
20100883644
20100883644
20100883644
20100883644
20105367407
20105367407
20110531576
20110531576
20110531576
20110531576
20110531576
20110531576
20110531576
20110531576
20110531576
20382350368
20382350368
20386636070
20393024039
20393024039
20422293699
20422293699
20422293699

Nombre Proveedor

LAMA CELI CHRISTIAN

FUENTES NACARINO ROSAS LOURDES
BUSTAMANTE ESPINOZA MARIA DEL ¢
BUSTAMANTE ESPINOZA MARIA DEL ¢
BUSTAMANTE ESPINOZA MARIA DEL (
RAMOS MAYTA INOCENTE

RAMOS MAYTA INOCENTE

QUISPE ALVARADO GERMAN

QUISPE ALVARADO GERMAN
CASTILLO SALAZAR ANA MARIA

AVILA VASQUEZ ERICK ALEXANDER
AVILA VASQUEZ ERICK ALEXANDER
AVILA VASQUEZ ERICK ALEXANDER
AVILA VASQUEZ ERICK ALEXANDER
AVILA VASQUEZ ERICK ALEXANDER
RUIZ ENRIQUEZ PEDRO MIGUEL
ASCENSORES S A

ASCENSORES S A

ASCENSORES S A

CRUZ VERDE FUMIGACION Y LIMPIEZ/
CRUZ VERDE FUMIGACION Y LIMPIEZ#
CRUZ VERDE FUMIGACION Y LIMPIEZ/
CRUZ VERDE FUMIGACION Y LIMPIEZ/
PUNTO BLANCO S.A.C.

PUNTO BLANCO S.A.C.

SOUND & VIDEO SERVICE S.A.C. - S.V.
SOUND & VIDEO SERVICE S.A.C. - S.V.
SOUND & VIDEO SERVICE S.A.C. - S.V.
SOUND & VIDEO SERVICE S.A.C. - S.V.
SOUND & VIDEO SERVICE S.A.C. - S.V.
SOUND & VIDEO SERVICE S.A.C. - S.V.
SOUND & VIDEO SERVICE S.A.C. - S.V.
SOUND & VIDEO SERVICE S.A.C. - S.V.
SOUND & VIDEO SERVICE S.A.C. - S.V.
CRP MEDIOS Y ENTRETENIMIENTO S.A
CRP MEDIOS Y ENTRETENIMIENTO S.A
ALGECIRAS INVERSIONES S.A.C

KPMG ASESORES SOCIEDAD CIVIL DE F
KPMG ASESORES SOCIEDAD CIVIL DE F
G4S PERUS.A.C. .

G4S PERUS.A.C. .

G4S PERUS.A.C. .

Fecha Pago

26/09/2022
16/09/2022
07/10/2022
07/10/2022
16/09/2022
07/10/2022
26/09/2022
07/10/2022
09/09/2022
16/09/2022
26/09/2022
26/09/2022
26/09/2022
26/09/2022
26/09/2022
07/10/2022
07/10/2022
26/09/2022
16/09/2022
03/10/2022
03/10/2022
03/10/2022
03/10/2022
07/10/2022
09/09/2022
07/10/2022
07/10/2022
07/10/2022
07/10/2022
07/10/2022
26/09/2022
09/09/2022
09/09/2022
09/09/2022
26/09/2022
26/09/2022
09/09/2022
03/10/2022
03/10/2022
03/10/2022
03/10/2022
03/10/2022

Monto Depos Tipo Bien

496
425
368
184
184
235
254
156
156
496
85
920
20
225
127
206
359
195
71
292
357
113
212
5272
5319
98
125
96
96
86
113
97
97

107
272
423
708
496
3204
3204
6015

1

L R R T T e o e e e e e e e e S e e N L

1

FHRERRBRERERREER SRR RERBRREREREBERRRERRERRE RBRERBRERBRERERRRRMR®RR

EO01
EOO1
EO001
EOO1
EO01
EOO1
EOO1
EO01
EO001
EO001
E001
EO01
EO01
EO001
EOO1
EO001
FO10
FO12
FO12
FOO1
FOO1
FOO1
FOO1
FO21
FO21
EOO1
EOO1
E001
EO001
EOO01
EO001
EOO1
EO01
EO01
FOO1
FOO1
FOO1
FO02
FOO02
FOO4

FOO4

Tipo Operacic Tipo de Comp Serie de Comi Numero de Cc

44

379
121
120
117

a

2

174
169
481
210
209
208
207
206

11
28267
203475
203406
9110
9109
9108
9107
699605
687627
45010922
3944
3943
3942
3941
3932
3915
3914
3912
41133
41132
1090
17204
17201
17525
17524
17468
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Anexo N° 07 Certificado de Compliance.

FOLIO N° 93
w‘ CERTIFICADO
; DE DETALLE DE CONSULTA
FECHA EMISION 2023-09-05 13:00:31
USUARIO

[rmmmm mmmsmim mim mm e

En cumplimiento con nuestras politicas de prevencion de lavado de activos, financiamiento del terrorismo, y
delitos contemplados en la Ley N°30424, GRUPO PATIO PERU S.A.C. certifica haber realizado el proceso de
verificaciéon de SERVICIOS DE PREVENCION EN SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL SOCIEDAD
ANONIMA CERRADA | lo cual arrojo los resultados que se detallan a continuacién:

CONSULTA WEB
FECHA CONSULTA
9/5/2023 1:01:08 PM

DETALLE
Search: SERVICIOS DE PREVENCION EN SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL SOCIEDAD ANONIMA
CERRADA

PASS - Sin Antecedentes.

COPYRIGHT HANDEL SPA 2004 -2023
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Anexo N° 08 Conciliaciéon bancaria CIP

International Potato Center (CIP)

Bank Renconciliation Form

Bank: Banco de Crédito del Pert (BCP)
Account Code into the System: 11101/ BPE009

Period : Nov-18

Account Numbers: 193-2318248-0-45
193-2318248-0-45

Currency:  S/. Nuevos Soles

Rate exchange at the end of the period

Balance as per the bank statement at the end of the period 139,691.57
(-) less: Outflows showed in the system repart but not showed in the bank statement 0.00
(-) less: Inflows showed in the bank statement but not showed in the system report 0.00
(+) plus: Qutflows showed in the bank statement but not showed in the system report 3.50
(+) plus: Inflows showed in the system report but not showed in the bank statement 0.00
Ending balance for the period per the accounting system (Agresso) report | 139,695.07
0.00

Cash movements into the system & Adjustment of rate exchange difference
Starting balance for the period per the accounting system (Agresso) 210,199.72
(+) plus: Deposits made and recorded into the system during the period 15,311.10
(-} less: Checks issued and recorded into the system during the period -85.815.75
Ending balance for the period per the accounting system (Agresso) report 139,695.07

Average rate exchange during the period The system shows it equivalent to US$ 41,668.70

379 It should be equivalent to US$ 41,342.13
Adjustment of rate exchange difference during the period -326.57

Prepared by: Keyla Tumpay (RSM Consultant) Accounting Trainee Date:
Reviewed by: Patricia Martinez Senior Accountant Date:
Reviewed by: Pamela Aguinaga Treasury Officer Date:

10-Dec-18
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Anexo N° 09 Acta de aprobacién en SharePoint

PATIO

Aprobaciones de Pagos

Estado:Aprobado

Fecha de Ingreso Usuario
2021-10-13 Diana Julca

Empresa: GRUPO PATIO COMERCIAL

Numero de Documento:FT-FACTURA - FFA1-4021

Fecha de factura: 2021-10-07

Fecha de vencimiento: 2021-11-05

Proveedor: ASCENSORES GS & F SA.C

Moneda: PEN

Importe:4701.12

Cuenta Bancaria: CC: -CClI: ()

Centro de Costo:1000 - Property - PLP PLAZA DE LA LUNA PIURA
Cuenta Contable: 694120 - Gc Mantencione Ascensores y Escales
Detraccion: False

Detraccion (%):

Glosa:SERV. REGULAR MANTTO ASCENSOR PDL

.

.

Detalle de Aprobadores

Aprobadores Fecha
- s 13-10-2021
13-10-2021

Copyright © 2019 - GrupoPatio
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Anexo N° 10 Flujograma inicial del proceso de cuentas por pagar

NO

O
(]

& & B =i & o il
Procesar los Completar Generar acta Ervdar corecs Firiaer Firma del 2do Firma del 3F’ AEl
XML, /CDR / informacion del de datos - aprobador (en aprobador _ep (APROBO

de aprobacion aprobador a0 AP caso aplique)

POF documento ingresados

INICIO

Genera el acta de

aprobacion
{ >——K
N/ si NS
NO \
(APROBO? (Requiere X
tercer NO S
. == Validar —
sl Aprobadar? documentacion |2 Completala
: informacion
Y NO contable
/\ 7\
& »
> y
NO (APROBO? Y sl
(Requiere
segundo /\
aprobador? (Documentacion / "\
conforme? "\
NO
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Anexo N° 11 Reporte del estado de las solicitudes en el Automy

Empresa GRUPOPATIO

Entorno

Proceso Documentos electré

Lista Total de Pagos

Fecha 2110120230118

Estado Fecha A Proveedor = RUC - Fecha de emis - Tipo de doc ~ Serie de -~ Niumera -~ Moned: - Subtota -~ Total - Centro - Cuenta - Nro de: - paso actual
Ejecucién 2910912023 1213 pm.  DAMMA LEGAL 20509143561 2023-09-18 FACTURA £001 74233 DOLARES 1100 "1298 5000 - Prope 632201- ASE DE-2303-00€ Aprobacion Contabilidad
Ejecucién 2810912023 0212 p.m. ALTERNA BTL £20482744711 2023-09-21 FACTURA FPO1 "3330 SOLES 3200 3778 2000 - Marke 637501 - CAP DE-2309-00% Aprobacién Nivel 1
Ejecucién 2810912023 12:02 p.m. SOLUCIONES PU20571580421 2023-09-26 FACTURA E001 1346 SOLES 1600 "1888 2000 - Marke 637501 - CAP DE-2303-00% Aprobacién Nivel 1
Ejecucién 2710912023 04:13 p.m.  GRUPQ PATIO F2060040438¢ 2023-08-31 FACTURA F001 "339 DOLARES 18512 2184496 3000 - GAY - 634301- GC | DE-2309-00% Aprobacién Contabilidad
Ejecucién 2710912023 1251pm.  G4S PERU S.A.C72042229369¢ 2023-09-27 NOTA DE CREDI F004 2217 SOLES 13838 "164 3000 - Prope 694108 - GC : DE-2309-00% Aprobacién Contabilidad
Ejecucién 2710912023 1245 p.m. G4S PERU S.A.C72042229369¢ 2023-09-26 FACTURA FO04 27269 SOLES 4652405 5489838  3000-Prope 694108 - GC : DE-2309-00% Aprobacién Contabilidad
Ejecucién 2710912023 153 am.  INVERSIONES Q20535086347 2023-09-26 FACTURA E001 2748 SOLES 263297 31063 3000 - Prope 694308 - GC DE-2309-00% Completar informacién
Ejecucién 271091202310:47 am.  KPMG ASESORES SOCIEDA 2023-07-20 FACTURA F002 "20218 SOLES 4500 "5310 501 - Finanza 632204 - SEF DE-2309-00€ Aprobacidn Nivel 3
Ejecucién 2610912023 06:26 pm. CREASOFT S.4.20551011756 2023-03-05 FACTURA E001 "1239 SOLES 300 "354 3000 - Marke 637107 - SITH DE-2303-00% Aprobacién Nivel 1
Ejecucién 2610912023 06:13 p.m.  VALOR ESTRAT 20605416331 2023-09-13 FACTURA E001 "685 soLes  ans "315828 3000 - Marke 637101 - AGE DE-2309-00% Aprobacién Nivel 1
Ejecucién 2610912023 05:58 p.m. Maria del Carmer 10106112113 2023-09-23 FACTURA E001 "240 SOLES 250 "295 2000 - Prope 634408 - RE( DE-2309-00¢ Aprobacién Contabilidad
Ejecucién 2610912023 05:55 p.m. Maria del Carmer 10106112113 2023-09-23 FACTURA E001 "239 SOLES 250 "295 2000 - Prope 632308 - HOI DE-2309-008 Aprobacién Contabilidad
Ejecucién 2610912023 05:52 p.m. Maria del Carmer 10106112113 2023-09-23 FACTURA E001 "238 SOLES 250 "295 2000 - Prope 632308 - HOI DE-2309-00% Aprobacién Contabilidad
Ejecucién 2600912023 05:48 p.m. Maria del Carmer 10106112113 2023-09-23 FACTURA E001 237 SOLES 250 "295 2000 - Prope 632908 - HOI DE-2309-00% Aprobacién Contabilidad
Ejecucién 2610912023 05:42 p.m. Maria del Carmer 10106112113 2023-09-23 FACTURA E001 "235 SOLES 250 "295 2000 - Prope 632308 - HOI DE-2309-00% Aprobacién Contabilidad
Ejecucién 2600912023 05:39 p.m. Maria del Carmer 10106112113 2023-09-23 FACTURA E001 234 SOLES 260 "306.8 2000 - Prope 634408 - RE( DE-2309-00 Aprobacién Contabilidad
Ejecucién 2610912023 05:34 p.m. Maria del Carmer 10106112113 2023-09-23 FACTURA E001 "233 SOLES 400 "s72 2000 - Prope 632308 - HOI DE-2309-00% Aprobacién Contabilidad
Ejecucién 2610912023 05:23 p.m. Maria del Carmer 1010612113 2023-09-23 FACTURA E001 "232 SOLES 850 767 2000 - Prope 632308 - HOI DE-2309-00% Aprobacién Contabilidad
Ejecucién 2610912023 05:26 p.m. Maria del Carmer 10108112113 2023-03-01 FACTURA E001 218 SOLES 1600 "1888 2000 - Prope 632308 - HOI DE-2309-00% Aprobacién Contabilidad
Ejecucién 2600912023 05:18 p.m. Maria del Carmer 10106112113 2023-08-02 FACTURA E001 21 SOLEs 500 "530 2000 - Prope 632908 - HOI DE-2309-00¢ Aprobacién Contabilidad
Ejecucién 2610912023 05:02 p.m. Maria del Carmer 10106112113 2023-08-02 FACTURA E001 210 SOLES 500 "530 2000 - Prope 632308 - HOI DE-2309-00% Aprobacién Contabilidad
Ejecucién 2610912023 04:55 pm. ECOLIAM ELRL2055673509; 2023-09-26 FACTURA E001 "1006 SOLES 1500 "1770 3000 - Prope 694119 - GC F DE-2309-00% Aprobacién Contabilidad
Ejecucién 2610912023 04:13 p.m.  G4S PERU 5.4.C"2042223369¢ 2023-09-26 FACTURA FOO4 27181 SOLES 3938185 4647058  2000-Prope 694108 - GC : DE-2309-00% Aprobacién Contabilidad
Ejecucién 2610912023 0110 p.m.  Maria del Carmer 10106112113 2023-09-23 FACTURA E001 "250 SOLES 250 "295 3000 - Prope 632908 - HOI DE-2309-00% Aprobacién Contabilidad
Ejecucién 2610912023 0107 p.m. Maria del Carmer 10106112113 2023-09-23 FACTURA E001 "229 SOLES 250 "295 3000 - Prope 632908 - HOI DE-2309-00% Aprobacién Contabilidad
Ejecucién 2610912023 0102 p.m. Maria del Carmer 10106112113 2023-09-23 FACTURA E001 "228 SOLES 250 "295 3000 - Prope 634408 - RE( DE-2309-00% Aprobacién Contabilidad
Ejecucién 2610912023 1259 p.m. Maria del Carmer 10108112113 2023-03-23 FACTURA E001 "227 SOLES 250 "295 3000 - Prope 632908 - HOI DE-2303-00% Aprobacién Contabilidad
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Anexo N° 12 Archivos adjuntos en una solicitud del Automy

poooooononeiad

Carga de Archivos

Carga de Archivos

Pagos Patio

Pagos Patio

Pagos Patio

Pagos Patio

Pagos Patio

Pagos Patio

Pagos Patio

Seleccione XML

Seleccione POF

Datos Adjuntos

Datos Adjuntos

Datos Adjuntos

Datos Adjuntos

Datos Adjuntos

atos Adjuntos

Datos Adjuntos

Sistema Interno

Sistema Interno

FACTURAEQQ1-68820600552890.XML

FACTURA EOD1-688.pdf

2023-07 Cuadro Comparativo - LIMPIEZA DE TUBERIAS DE
E DESAGUE Y GRASOS C71.xisx

230717 PSH_OT _Electromin.pdt

ACTA DE CONFORMIDAD - LIMPIEZA TUBERIAS Y GRASOS
PLAZA DEL SOL - HUACHO FIRMADO.pdf

correo aprobacion LIMPIEZA DE TUBERIAS DE RED DE
DESAGUE Y GRASOS JULIO 23 pdf

correo cotizacion LIMPIEZA DE TUBERIAS DE RED DE
DESAGUE Y GRASOS JULIO 23 - ELECTROMIN.pdf

INFORME TECNICO - LIMPIEZA DE TUBERIAS Y GRASOS
C.C PLAZA DEL SOL HUACHO.pdf

PPTTO - LIMPIEZA DE TUBERIAS DE RED DE DESAGUE Y
GRASOS - C.C. PLAZA DEL SOL - HUACHO.pdf

Acta Aprobacion DE-2307-004920.pdf

Datosingresados DE-2307-004920.pdf

139Kkb

A8Kb

2524Kb

296.78 Kb

A7671Kd

866.34 Kb

152.32 Kb

4818 Kb

XML

POF

Exce

POF

POF

POF

POF

POF

POF

POF

POF

27/07/2023 03:00

27/07/2023 03:00

p.m.

27/07/2023 03:.00
p.m

27/07/2023 03:00

p.m.

27/07/2023 03:00

p.m.

27/07/2023 03:00

p.m

27/07/2023 03:.00

27/07/2023 03:.00

p.m

27/07/2023 03:.00

p.m

24/07/2023 05:38
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Anexo N° 13 Acta de aprobacién modificada en Automy

=

GRUPOPATIO

Acta de Aprobacion

Empresa: GRUPO PATIO COMERCIAL

Proveedor: FENIX POWER PERU S.A

Tipo de Documento:
FACTURA

Namero de Documento:
F001 13751

Fecha de emisién del documento:

Fecha de vencimiento del documento:

2023-01-11
Moneda: Subtotal: IGV: Importe Total:
SOLES 21,945.78 3,669.53 25,615.31

Detraccion (%): 0.00

Importe Detraccién:

Centro de Costo:
4000 - Property - PSP PLAZA

Cuenta Contable:
694305 - GC ELECTRICIDAD GASTO

DEL SOL PIURA COMUN

Observaciones:
Electricidad suministro galerias y Cine PdS- DISTRIBUIR A LA CTA -
694305( S/2,349.69) Detalle Centro de Costo:
Y 694402( $/19,596.09)
Validacion Fisica
Usuario:

Firma del Validador

HISTORIAL DE APROBACION

ACCION

1 Completar informacién
2 Aprobacién Nivel 1
3 Aprobacién Nivel 2
4 Aprobacidn Nivel 3

Aprobacién
Contabilidad

6 Completar informacitn
7 Completar informacién
8 Aprobacién Nivel 1
9 Aprobacién Nivel 2
10 Aprobacion Nivel 3

Finalizada
Finalizada
Finalizada
Finalizada

Rechazada

Finalizada
Finalizada

Finalizada

Finalizada
Finalizada

Fecha de S
1/16/2023 6:42:35 PM

Pedro Acosta

1/16/2023 6:44:32 PM
1/18/2023 8:27:52 PM
1/19/2023 3:23:29 PM
1/19/2023 3:28:31 PM

1/23/2023 12:10:23 PM

1/23/2023 12:29:28 PM
1/23/2023 12:49:19 PM

1/23/2023 1:10:08 PM

1/23/2023 4:44:06 PM
1/23/2023 4:44:38 PM

OBSERVACIONES

El gasto detallado en la descripcidn
del acta es distinto al gasto de la
factura, hay una diferencia de
S$/906.02. El excel tiene como
importe total 5/24546.21 en la
pestaiia de factura, pero la factura
tiene como importe total
$/25615.31, la diferencia parece ser
el gasto de $/906.02 + el IGV de
906.02.

Ya estd revisado con la aprobacion
de Pedro Acosta.
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Anexo N° 14 Reporte de validacion de comprobantes electronicos
en SUNAT.

I T |TC ™ SE, ™| NUMI| ™| FECHA |7 MONT(~* ACEPTAL ™| ACTI\~ | HABIL vI

I 20506058687 1 EOO1 2154 30/03/2023 106.2 ACEPTADO ACTIVO HABIDOI
20506058687 1 EOO1 217¢ 13/04/2023 29.t ACEPTADO ACTIVO HABIDO
I 20551011756 1 EOO1 114t 05/04/2023 354 ACEPTADO ACTIVO HABIDOI
20610138480 1 EOO1 1t 15/03/2023 7537.25 ACEPTADO ACTIVO HABIDO
I 20610138480 7 E001 14 04/04/2023 7537.25 ACEPTADO ACTIVO HABIDOI
20559617190 1 FO02 645t 30/03/2023 153C ACEPTADO ACTIVO HABIDO
I 20602278892 1 EOO1 197 27/03/2023 99.12 ACEPTADO ACTIVO HABIDOI
10106112113 1 EOO1 167 09/04/2023 29t ACEPTADO ACTIVO HABIDO
I 10106112113 1 EOO1 16¢ 09/04/2023 29t ACEPTADO ACTIVO HABIDOI
20265681299 1FO01 798035 31/01/2023 436.€ ACEPTADO ACTIVO HABIDO
20265681299 1FO01 803942 28/02/2023 436.€ ACEPTADO ACTIVO HABIDO
20519260485 7 FOO3 9052 12/04/2023 1064.8S ACEPTADO ACTIVO HABIDO
20100349907 1F002  1341¢ 14/04/2023 2950.8¢ ACEPTADO ACTIVO HABIDO
20509514641 1F001 14667 11/04/2023 66087.84 ACEPTADO ACTIVO HABIDO
20509514641 1FO01 1466t 11/04/2023 82063.41 ACEPTADO ACTIVO HABIDO
I20509514641 1F001  1466€ 11/04/2023 31704.31 ACEPTADO ACTIVO HABIDOI
I 20602278892 1 EOO1 201 03/04/2023 684.4 ACEPTADO ACTIVO HABIDOI
20571580421 1 EOO1 1104 16/02/2023 330.4 ACEPTADO ACTIVO HABIDO
20551011756 1 EOO1 1144 05/04/2023 354 ACEPTADO ACTIVO HABIDO
20551011756 1 EOO1 1143 05/04/2023 354 ACEPTADO ACTIVO HABIDO
20559657817 1FO01 19104 10/04/2023 6C ACEPTADO ACTIVO HABIDO
20559657817 1FO01  1910% 10/04/2023 6C ACEPTADO ACTIVO HABIDO
20559617190 1 FOO2 645€ 30/03/2023  1972.5 ACEPTADO ACTIVO HABIDO
20606356545 1 EOO1 217 14/04/2023 59C ACEPTADO ACTIVO HABIDO
20601232694 1 EOO1 200C 13/04/2023 477.S ACEPTADO ACTIVO HABIDO
20601232694 1 EOO1 2011 18/04/2023 472 ACEPTADO ACTIVO HABIDO

20509514641 1F001 14662 11/04/2023 45216.72 ACEPTADO ACTIVO HABIDO
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Anexo N° 15 Facturas relacionadas subidas al Automy.
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Anexo N° 16 Declaracion Jurada.

UNIVERSIDAD NACIONAL DELCALLAO
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES

“Afo de la Unidad, la Paz y el Desarrollo”

DECLARACION JURADA

Yo, Pedro Manuel Acosta Tafur, identificado (a) con DNI N° 48098478 con
domicilio en MZ B LT 33 Urb. Buenos Aires - San Juan de Lurigancho, DECLARO
BAJO JURAMENTO, que el contenido del presente Informe denominado “Control
de Cuentas por pagar con la aplicacion del sistema Automy en la empresa Grupo
Patio Comercial S.A.C.”, corresponde a mi autoria, en cumplimiento del art. 61
del Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad Nacional del Callao,

aprobado por Resolucion N° 150-2023-CU.

Callao, 02 de octubre del 2023.

Pedro Manuel Acosta Tafur
DNI 48098478
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