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RESUMEN

Esta investigacion tuvo por objetivo establecer la asociacion entre las
variables gestion del conocimiento y la funcion innovador de los docentes de la
Facultad de Ingenieria Industrial y de Sistemas de la Universidad Nacional del
Callao, Afio 2022 y demostrar si los procesos de gestion en: generacion,
transferencia utilizacion y renovacion del conocimiento inciden de forma eficiente
en las funciones innovadoras de los docentes en el ambito: curricular, didactica,
evaluativa y reflexiva. El tipo de investigacion es basica transeccional de nivel
relacional, disefio no experimental y método deductivo, con tamafio muestral de
42 y muestra valida solo de 18 docentes participantes el instrumento de medicién
fue la escala Likert. Los resultados inferenciales indican una asociacion
estadisticamente significativa de las variables con un coeficiente de Spearman de
rs= 0.784 y un p-valor o probabilidad de error de 0.001 < 5%. También los
hallazgos especificos demuestran: una correlacion positiva considerable entre la
generacion de conocimiento y la funcion innovador con un rs= 0.675 y un p-valor
o probabilidad de error de 0.013 <5%, una correlacién positiva considerable entre
la transferencia de conocimiento y la funcién innovador con un rs=0,568 y un p-
valor de error de 0.030 <5%, una correlacion positiva débil entre la utilizacion del
conocimiento y la funcién innovador con un rs= 0,104 y un p-valor de error de
0.071 >5%, asi como una correlacion positiva considerable entre la renovacion
de conocimiento y la funcién innovador con un rs= 0,751 y un p-valor de error de

0.010<5%.

Palabras claves: Conocimiento, generacion transferencia, utilizacion,

renovacion, funcion e innovacion.
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RESUMO

O objetivo desta pesquisa foi estabelecer a associacdo entre as variaveis
de gestdo do conhecimento e a funcao inovadora dos professores da Faculdade
de Engenharia e Sistemas da Universidade Nacional de Callao, ano 2022 e
demonstrar se 0s processos de gestdo em: geracdo, transferéncia o uso e a
renovacao do conhecimento afetam de forma eficiente as func¢des inovadoras dos
professores da area: curricular, didatica, avaliativa e reflexiva. O tipo de pesquisa
€ transacional basica no nivel relacional, design ndo experimental e método
dedutivo, com um tamanho amostral de 42 e uma amostra valida de apenas 18
professores participantes.O instrumento de medida foi a escala Likert. Os
resultados inferenciais indicam associacdo estatisticamente significativa das
varidveis com coeficiente de Spearman rs= 0,784 e p-valor ou probabilidade de
erro de 0,001 < 5%. As descobertas especificas também demonstram: uma
correlacdo positiva consideravel entre a geracdo de conhecimento e a funcao
inovadora com um rs = 0,675 e um valor p ou probabilidade de erro de 0,013
<5%, uma correlacdo positiva consideravel entre a transferéncia de conhecimento
e o funcdo inovadora com rs=0,568 e um erro p-valor de 0,030 <5%, uma fraca
correlacdo positiva entre o uso do conhecimento e a funcdo inovadora com rs=
0,104 e um erro p-valor de 0,071 >5%, bem como uma correlagcdo positiva
consideravel entre a renovagcéo do conhecimento e a fungcéo inovadora com um

rs= 0,751 e um p-valor de erro de 0,010<5%.

Palavras-chave: Conhecimento, transferéncia de geragéo, uso, renovagao,

funcéo e inovacao..



RIEPILOGO

L'obiettivo di questa ricerca era stabilire I'associazione tra le variabili di
gestione della conoscenza e la funzione innovativa dei docenti della Facolta di
Ingegneria e Sistemi dell'Universita Nazionale di Callao, Anno 2022 e dimostrare
se |1 processi di gestione in: generazione, trasferimento la fruizione e |l
rinnovamento delle conoscenze incidono efficacemente sulle funzioni innovative
degli insegnanti nel settore: curriculari, didattiche, valutative e riflessive. Il tipo di
ricerca e di base transazionale a livello relazionale, disegno non sperimentale e
metodo deduttivo, con una dimensione campionaria di 42 e un campione valido di
soli 18 docenti partecipanti.Lo strumento di misurazione € stata la scala Likert. |
risultati inferenziali indicano un'associazione statisticamente significativa delle
variabili con un coefficiente di Spearman di rs= 0,784 e un p-value o probabilita di
errore di 0,001 < 5%. | risultati specifici dimostrano inoltre: una notevole
correlazione positiva tra la generazione della conoscenza e la funzione innovativa
con un rs= 0,675 e un p-value o probabilita di errore di 0,013 <5%, una
considerevole correlazione positiva tra il trasferimento della conoscenza e la
funzione innovativa con rs=0.568 e un p-value di errore di 0.030 <5%, una debole
correlazione positiva tra I'uso della conoscenza e la funzione innovativa con rs=
0.104 e un p-value di errore di 0.071 >5% , cosi come una notevole correlazione
positiva tra il rinnovamento della conoscenza e la funzione innovativa con un rs=

0.751 e un p-value di errore di 0.010<5%.

Parole chiave: Conoscenza, passaggio generazionale, uso, rinnovamento,

funzione e innovazione.



INTRODUCCION

La presente investigacion “Gestion del conocimiento y su incidencia en la
funcion innovador de los docentes de la Facultad de Ingenieria Industrial y de
Sistemas de la Universidad Nacional del Callao, Aio 2022” tuvo por objetivo
encontrar el nivel de relacion existente entre las variables principales que son:
gestion del conocimiento y la funcién innovador docente, asi como también medir

el grado de relacion existente de las dimensiones propuestas.

Asimismo, esta investigacion inicié el estudio de la gestion del conocimiento
desde una perspectiva del @mbito universitario y el rol que cumple el docente para
con la sociedad, por su aporte a la investigacion, a la ensefianza, a la cultura y al
desarrollo econémico del pais. En ese sentido, la gestién del conocimiento en la
universidad se identifica como un proceso social, continuo y dindmico de
interaccion, donde los docentes, optimicen el desarrollo de su funcién innovador
para lograr conocimientos relevantes para incrementar el capital intelectual como

una mejor praxis educativa al interior de la facultad.

El estudio analiza los procesos de gestion del conocimiento como la
generacion, transferencia, utilizacion y renovacion del conocimientos de tal forma
que el capital intelectual generado tenga un propdsito y asi evidenciar el
funcionamiento de la Facultad para mejorar los niveles de eficiencia en docencia
e investigaciéon de los profesores de la Facultad de Ingenieria Industrial y de
Sistemas de la Universidad de Callao mediante una vision integral de la gestidn
del conocimiento considerando también aspectos relacionados con la innovacion:

curricular, didactica, evaluativa y reflexiva, con el objetivo de alcanzar la



especializacion de los sistemas de ensefianza y mejorar la calidad de

aprendizaje de los alumnos.

El primer capitulo abarca el planteamiento del problema, la realidad
problematica se describe el estudio, desde un enfoque nacional como
internacional y se determinan los objetivos, la justificacion como las limitantes
halladas. El segundo capitulo comprende el marco teorico los antecedentes tanto
nacionales como internacionales se definen las bases tedricas de la variable
gestion del conocimiento sus dimensiones: generacion, transferencia, utilizacion,
como renovacion del conocimiento de igual manera contiene aspectos teoricos de
la variable funcién innovador del docente y sus dimensiones de innovacion
curricular, didactica, evaluativa y reflexiva. El tercer capitulo contiene la hipétesis
de las variables gestion del conocimiento y la funcion innovador docente su
definicién conceptual como su operacionalizacién. El cuarto capitulo encierra la
metodologia del estudio como: tipo, disefio, método, se precisa la poblacion, la
muestra, técnicas, instrumento, validez y fiabilidad. El quinto capitulo engloba los
resultados cuantitativos de la investigacion como son la prueba de normalidad,
analisis descriptivo, y la prueba de hipétesis. El sexto capitulo presenta la
discusion de resultados se define la contrastacién y demostracion de la hipétesis
con los resultados, contrastacion de los resultados con otros estudios similares y
la responsabilidad ética del estudio. Por ultimo, se explican las conclusiones,
recomendaciones y en los anexos se presentan la matriz de consistencia, las

fichas de los juicios de expertos y la base de datos de la investigacion.



|  PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion de larealidad problematica.

Escurra et al., (2010) precisa que en las universidades de América Latina
los procesos de la gestiobn del conocimiento e innovacion, encuentran ciertos
inconvenientes, debido a que los docentes presentan wuna débil
profesionalizacion, mala remuneracion, intervencién politica y gremial en las
instancias académicas, atomizacion institucional, incongruencia organizacional

poco desarrollo de los sistemas de informacion, etc.

Todos estos factores no van a permitir una mayor produccion cientifica. De
tal forma que la cultura académica y cientifica se encontraria subordinada a
criterios externos o grado de heteronomia (dependencia) que impedirian un
cambio en la cultura organizacional convirtiendo a las universidades en simples

trasmisores de informacion (Escurra et al., p.97, 2010).

En ese sentido Escurra et al., (2010) propone una reforma de la cultura
organizacional para orientarla estratégicamente hacia la generacién, transmision,
aplicacion y expansion del conocimiento. Ademas, sugiere una mayor inversion
en las universidades, definir politicas y fines en el quehacer universitario, asi

como implementar programas de desarrollo centradas en el uso del conocimiento

Segun Diaz y Cortez (2009), Las universidades publicas del Peru carecen
de un modelo adecuado de gestion del conocimiento que no les permite medir su

contribucion a su desarrollo interno y externo, poseen una desventaja en calidad y



competitividad para producir transferir manejar y evaluar los conocimientos y

desempeiio innovador de los miembros de su comunidad.

Para Diaz y Cortez (2009) sino se implementa un sistema de conocimiento
ocasionaria una desconexion entre los miembros, dificultando el aprendizaje
impidiendo el acceso a documentos clave, como el descuido de las buenas
practicas donde no se podria asociar el conocimiento en detrimento de la

innovacion.

Diaz y Cortez (2009) proponen la creacion de un mapa de conocimiento
para identificar las necesidades de desarrollo de competencias por parte de las
personas Y flujos que permitan la transmision del conocimiento tacito y explicito
previa comunicacion. La generacion de una mayor confianza en el sistema y

adecuar las politicas de evaluacién y reconocimiento a los objetivos.

Por otro lado, la funcién innovadora de los docentes en las universidades
nacionales encuentra parametros académicos tradicionales lo cual impide el
pensamiento critico y reflexivo. En un futuro no garantiza un entorno educativo
abierto donde se vera limitada sus capacidades creativas y cambios en nuevos
disefios curriculares. Haciendo ineficiente la conservacion, intercambio vy
transferencias de conocimientos. Para una educacion de calidad. se debe disefiar
un plan donde las técnicas didacticas faciliten una ensefianza: interactiva,

cooperativa, participativa y constructiva (Calvo 2004, p. 44).

El problema de la funcién innovadora es una responsabilidad compartida
en la Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas de la Universidad del Callao se

da un factor de desfase de conocimientos impartidos lo cual es ineficiente en



términos de enseflanza. También existen otras razones que dificultan la
efectividad de las précticas innovadoras el ambiente social y politico en la que se
ejerce la docencia (discrepancias politicas, depreciacion del conocimiento,
ignominia sistematica de los docentes). Tal situacion hace mas vulnerable y
precario el sistema educativo universitario. Alterando la conjugacion del
componente técnico profesional relacionado a su disposicion constante al cambio,
la innovaciébn y mejora de su practica. Ademas, se observa una evaluacion
discontinua de su desempefio por las condiciones estructurales en las que labora

por falta de compromiso (Irala, 2017).

Irala (2017) sostiene que la poca efectividad de la formacién investigativa
del docente sera un factor relevante que influira de forma negativa en la calidad
de la educacion y sus practicas innovadoras y no podra contribuir de forma

significativa en el desarrollo de capacidades complejas en sus estudiantes.

Para lIrala (2017) urge, la. reconfiguracion de su practica docente
instaurando sus capacidades investigativas en los procesos de ensefianza
aprendizaje innovadores de forma integral para desarrollar su actividad con
planificacion para su autonomia profesional y responsable, incorporando nuevos
paradigmas con un perfil de empoderamiento con conocimientos y herramientas

vigentes.



1.1.1 Problema general.

¢,De qué forma la gestién del conocimiento influye en la funcion innovador

de los docentes de la Facultad de Ingenieria Industrial y de Sistemas de la

Universidad Nacional del Callao, Afio 2022?

1.1.2 Problemas especificos.

PE1.

PEZ2.

PE3.

PEA4.

¢En qué medida la generacion de conocimiento influye en la funcién
innovador de los docentes de la Facultad de Ingenieria Industrial y

de Sistemas de la Universidad Nacional del Callao, Afio 20227

¢De qué manera la transferencia de conocimientos influye en la
funcién innovador de los docentes de la Facultad de Ingenieria
Industrial y de Sistemas de la Universidad Nacional del Callao, Afio

20227

¢En qué grado la utilizacién de conocimientos influye en la funcion
innovador de los docentes de la Facultad de Ingenieria Industrial y

de Sistemas de la Universidad Nacional del Callao, Afio 20227

¢En qué sentido la renovacion de conocimientos influye en la funcion
innovador de los docentes de la Facultad de Ingenieria Industrial y

de Sistemas de la Universidad Nacional del Callao, Afio 20227



1.2 Objetivos de la investigacion.

1.2.1 Objetivo general.

Determinar los alcances de la gestion del conocimiento en la funcion

innovador de los docentes de la Facultad de Ingenieria Industrial y de Sistemas

de la Universidad Nacional del Callao, Afio 2022.

1.2.2 Objetivos especificos.

OELl.

OEZ2.

OES.

OEA4.

Establecer la relevancia de la generacion de conocimientos en la
funcién innovador de los docentes de la Facultad de Ingenieria
Industrial y de Sistemas de la Universidad Nacional del Callao, Afio

2022.

Detallar el alcance de la transferencia de conocimientos en la funcion
innovador de los docentes de la Facultad de Ingenieria Industrial y

de Sistemas de la Universidad Nacional del Callao, Afio 2022.

Determinar el efecto de la utilizacién de conocimientos en la funcion
innovador de los docentes de la Facultad de Ingenieria Industrial y

de Sistemas de la Universidad Nacional del Callao, Afio 2022.

Precisar el valor de la renovacion de conocimientos en la funcion
innovador de los docentes de la Facultad de Ingenieria Industrial y

de Sistemas de la Universidad Nacional del Callao, Ao 2022.



1.2.3 Justificacién teodrica.

Los resultados provenientes de esta investigacion contribuyeron al acervo
tedrico sobre gestion de conocimiento en la Facultad de Ingenieria Industrial y de
Sistemas de la Universidad Nacional del Callao y descubrir si la implementacion
de los procesos de gestion como: generacion, transferencia, utilizacion vy
renovacion de conocimientos incrementan el valor del capital intelectual intangible
de la institucion. De tal manera que administrados de forma eficiente se
conviertan en un factor estratégico de incidencia positiva en la funcién innovador
del docente y le posibilite repotenciar sus capacidades creativas para una mayor
produccion de conocimientos con mejores contenidos tedricos y practicos, asi
como elevar sus niveles de competencia en innovacion curricular, didactica,

evaluativa y reflexiva.

1.2.4 Justificaciéon social.

El desarrollo de una gestion del conocimiento eficiente, permitié generar,
transmitir, usar y renovar el conocimiento de manera 6ptima, incentivando la
sinergia y facilitando el aprendizaje tecnolédgico. Asimismo, se fortalecio la funcién
innovadora del docente, para que la comunidad académica, defina grupos de
trabajos altamente eficaces y eficientes para enfrentar los grandes retos de la
institucion, de tal manera que puedan afianzar su conocimiento, cuyos logros
seran muy Uutiles para la Facultad y la sociedad. Los hallazgos de esta
investigacion contribuyeron a impulsar la gestion del conocimiento de forma
gradual de tal modo que los aportes cientificos y académicos representen una
gran ayuda para el desenvolvimiento del docente en las distintas areas de la

Facultad.



1.2.5 Justificacion practica.

La presente investigacion sobre gestién del conocimiento, tuvo como
alcance practico la de optimizar la trasmisioén del conocimiento de forma eficaz y
eficiente, asi como impulsar la funcion innovador de los docentes de la Facultad
de Ingenieria Industrial y de Sistemas para que puedan desarrollar sus
capacidades, elaborando nuevos métodos de investigacion y transformando su
entorno de trabajo. Ademas, tener presente que los procesos de gestion del
conocimiento requieren de una evaluacion constante y seguimiento a fin que se
puedan dinamizar las funciones académicas de los docentes y estudiantado en

general.

1.2.6 Justificacion metodoldgica.

En la presente investigacion, la incidencia de los procesos de gestion de
conocimiento especificos como son: generacién, transferencia, utilizacion y
renovacion sobre la funcion innovador de los docentes de Facultad de Ingenieria
Industrial y de Sistemas buscé hallar la relacién de eficiencia de las variables de
estudio. En ese sentido para la exploracion cientifica. Se opté por el enfoque
cuantitativo, el tipo de investigacién se caracterizé por ser basica de corte
transeccional-descriptivo ubicdndonos en el nivel relacional y de disefio no
experimental y se aplicé el método deductivo Los resultados de esta investigacion
seran presentados a la comunidad académica a fin de que se prosiga con mas

investigaciones a futuro.



1.3 Limitaciones de la investigacion.

1.3.1 Limitacion teorica.

Teoricamente los responsables de las distintas areas de gobierno de la
Facultad, administracion, gestion académica, ensefianza, investigacion, extension
o bibliotecas no estan especializados para disefiar y ejecutar proyectos de gestion
del conocimiento. Solo estan habilitados para realizar rutinas burocraticas o dirigir
politicamente un sector, no actian de forma inteligente en todas sus funciones.
Los encargados no estan formados para innovar o resolver problemas mediante
el uso del capital intelectual. Se carece de politicas de conocimiento en funcion de

las innovaciones profesionales, técnicas, cientificas y métodos de ensefianza.

1.3.2 Limitacion temporal.

La investigacion se llevé a cabo durante el afio 2022, la lenta reapertura de
las actividades académicas en la Facultad no permitié realizar el acceso a
informacion de manera sistematica cred barreras para tener una vision muy
minuciosa de la forma como se lleva a cabo los procesos de gestion del
conocimiento. En ese sentido las tecnologias de la informacion se convirtieron en

herramientas imprescindibles que influyeron en la variacion de la metodologia.

1.3.3 Limitacién espacial.

La presente investigacion se realizé Facultad de Ingenieria Industrial y de
Sistemas de la Universidad Nacional del Callao, Provincia Constitucional del
Callao, los profesores participantes fueron encuestados a través de reuniones

virtuales y correo personal.



I MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de lainvestigacion.

2.1.1 Internacional.

Alvarez y Leiva (2020), realizaron una tesis titulada Modelo de gestion del
conocimiento para la Universidad de San Buenaventura, Bogota, cuyo propdsito
fue determinar un modelo de gestibn del conocimiento para las areas
administrativas del centro de estudios de nivel superior, el tipo de investigacion
fue de enfoque cuantitativo no experimental transversal descriptivo sobre la
percepcion que tienen los colaboradores de las areas administrativas respecto a
cuatro fases del ciclo de gestion del conocimiento de Karl Wiig (construir, retener,
compartir y usar), aplico un instrumento de escala tipo Likert a 24 colaboradores
el cual fue validado a través de una prueba piloto donde obtuvo un Alfa de
Cronbach de 0,968. Los resultados indicaron una percepcion moderada en las
fases de construir (media=13,83), retener (media=9,5), compartir (media=13,58) y
usar (media=15,38), el analisis de frecuencia de acuerdo al tipo de cargo,
identific6 que los jefes tienen una percepcion mas favorable que los
colaboradores. Finalmente, se concluye con la propuesta de siete estrategias por
parte de los autores como plan de intervencion para el modelo de gestion de

conocimiento (p. 6).

La tesis de Escorcia y Marquez (2020) titulada: Gestion del conocimiento
en los departamentos de investigacion de las instituciones de educacion superior
de Barranquilla, tuvo como objetivo analizar la gestion del conocimiento en los

departamentos de investigacion. La metodologia se enmarcO en el enfoque



cuantitativo de alcance descriptivo y disefio no experimental transversal, la
muestra fue no probabilistica muestreo por conveniencia. Tomo la encuesta como
técnica para la recoleccion de los datos, a través de un cuestionario con escalas
Likert y ordinal con fiabilidad Alfa de Cronbach, del 0.838 aplicado al 10% de los
directores y vicerrectores. Para analizar la evidencia empirica recolectada se
utilizé herramientas de estadistica descriptiva como las medidas de tendencia
central y dispersibn con moda=2, mediana=2, media=2 y desviacién
estandar.=0.535 Los resultados permitieron evidenciar la presencia de las fases
de gestién del conocimiento, sin embargo, existen debilidades para absorber los
aprendizajes individuales de los investigadores que es importante para la
creacién del conocimiento a nivel grupal; por consiguiente, se concluye que,
dentro del contexto de las instituciones estudiadas, no existe herramientas
tecnoldgicas que documenten los conocimientos técitos de los investigadores (p.

7).

La tesis de Galindo (2018) titulado: Propuesta de un modelo de gestion del
Conocimiento (Gc) para el fortalecimiento de las competencias laborales de Los
colaboradores de una organizacion educativa en Mosquera, propone un modelo
de GC para potenciar las capacidades laborales a través del diagnéstico de las
maneras de identificar, adquirir, crear, almacenar, transformar, transmitir, usar y
medir el conocimiento, desarrolla un estudio transversal no experimental con
alcance descriptivo aplicO un cuestionario del tipo Likert, instrumento valido
denominado: cuestionario exploratorio a 42 participantes. Concluye: que un 97%
de colaboradores tienen claridad de la vision, mision y estrategia de la
organizacion educativa, lo que es un facilitador para alinear el modelo de GC. Un

porcentaje por encima del 75% (entre los que estan de acuerdo y totalmente de



acuerdo), de los colaboradores reconocen que cuentan con los recursos
tecnologicos apropiados para llevar a cabo sus labores, consideran que se da uso
eficiente a dichas herramientas tecnolégicas. Es necesario establecer un
programa de cultura de conocimiento y de motivacion que incentive a los
trabajadores al conocimiento, debido a que se percibe descontento un 47% (entre
quienes no estdn de acuerdo ni estdn en desacuerdo) con el desarrollo de
actividades de reconocimiento y motivacion, se encuentran divididos en su
percepcion. Se evidencia que la cultura organizacional y la motivacién de los
colaboradores influye en el éxito de la GC, asi como, el plan estratégico y la

tecnologia (p. 3).

Gonzalez (2016) elabor6 una tesis titulado: Gestion del conocimiento en el
marco de la innovacién en el programa de derecho de la Facultad de Ciencias
Juridicas de la Universidad de Manizales: Plan de accién, que tuvo por objetivo
disefiar un plan de actividades para potenciar la GC como un componente
esencial de cambio pedagdégico en las asignaturas de derecho, asi como elegir la
metodologia de examen de sapiencia apropiado para la evaluacion GC en la
ensefianza, la investigacion, la proyeccion social. La investigacion es de tipo
mixto (cuantitativo — cualitativo) de orientaciébn empirico-analitico, porque se
sustenta del medio cualitativo como el dialogo y el grupo focal, asi como
mecanismos cuantitativos (sondeo a los distintos sujetos participantes), aplico una
encuesta virtual utilizando una escala de calificacion numérica (tipo Likert). a 110
estudiantes a 19 docentes y un grupo focal de 8 profesores en la Facultad de
ciencias juridicas. Sus hallazgos demuestran que se deben propiciar ambientes
gue permitan la circulacion permanente del conocimiento. Precisa también que el

proyecto de dicha escuela busca opciones implicitas en el trabajo académico



diario para atender los requerimientos de las cambios innovadoras para el
progreso de los métodos, en vista de la circunstancia y el instante en cual la
escuela profesional se plantea en utilizar la GC para intensificar su proyecto como
valor de beneficio de tal modo que la constitucion de maniobras innovadoras
podran acrecentar sus grados de habilidades respecto a los otros planes de

estudio (p. 9).

Rocha (2016) realizo una tesis titulada: Gestion del conocimiento como
estrategia innovadora para fortalecer el talento humano en la funcién gerencial en
empresas del sector de construccion en el departamento de Sucre. plantea como
objetivo generar innovacion en los procesos gerenciales a partir del conocimiento
del talento humano de las empresas tomando en cuenta la GC, Se fundamento
en un estudio de campo de caracter descriptivo, de enfoque cuantitativo para lo
cual se aplicd un instrumento para determinar GC como estrategia innovadora en
el talento humano partiendo del conocimiento interno-externo en dichas
empresas, para determinar su incidencia en la innovacion gerencial. La poblacion
estuvo constituida por 3 empresas del sector de la construccion 30 personas:
aplico un instrumento de preguntas cerradas con opciones dicotomicas. Concluye
que se promueve muy poco el planeamiento estratégico; las habilidades,
destrezas y el conocimiento del personal es nula, siendo minima la actualizacién
del personal de las areas claves lo que constituye una variable negativa para
fortalecer la gestion del conocimiento. Se detectd que presentan debilidades en la
definicion de politicas referidas al trabajo de equipo y la toma de decisiones para
establecer aspectos necesarios para su integracion efectiva. Las empresas no
enfatizan en programas que incentiven nuevas ideas y proyectos, asi como el

establecimiento de estrategias para impulsar el conocimiento tacito y explicito.



Aleman (2015) desarroll6 un estudio titulado. Gestion del conocimiento en
las organizaciones: generador de valor en el desempefio laboral de los recursos
humanos que laboran en el sector manufacturero del Estado Aragua, que tuvo
como objetivo analizar la GC en las organizaciones como generador de valor en
el desempenio laboral. Su investigacion fue de tipo descriptivo, transeccional y no
experimental, la recopilacion de la informacion se realiz6 por observacion
mediante encuesta, a 110 personas a través de un cuestionario tipo escala de
Likert, validado por tres (3) expertos, al cual se aplic6 una prueba piloto para
determinar la confiabilidad. La investigacion demostr6 que 90% del personal
considera la presencia de GC, principalmente porque se realiza la transferencia
de conocimientos a través de la experiencia, a del manejo del conocimiento tacito,
para resolver situaciones cotidianas relacionadas con el trabajo, la difusion y
aplicacion de dichos conocimientos inciden en el desempefio laboral; en este
sentido la existencia de manuales y procedimientos, planes de formacion, la
aplicacion de evaluaciones de desempefio anuales, permiten identificar brechas
que inciden en el desempefio laboral del recurso humano, con la afirmacion del
92% de los encuestados, recomienda promover la cultura del conocimiento, como

una forma de generar valor al desempefio laboral del recurso humano (p. 7).

2.1.2 Nacional.

Quispe (2021) realiz6 una tesis titulado Gestion del conocimiento e
innovacion organizacional en los docentes de la Universidad Nacional Federico
Villarreal, tuvo por objetivo correlacionar las dimensiones de gestion del
conocimiento e innovacion organizacional, para una propuesta de mejora que

genere cambios estratégicos a través de la implementacion de un modelo de



gestion del conocimiento. Su estudio es de enfoque cuantitativo no experimental
de alcance descriptivo correlacional ha relacionado la gestion del conocimiento y
la innovacion organizacional. A una muestra de 299 docentes aplicO dos
cuestionarios con escala Likert para facilitar el procesamiento de los datos; estos
instrumentos presentan validez y confiabilidad de 0,893 y 0,896 alfa de Cronbach.
Concluyo mediante el analisis de correlacion (rho de Spearman) demostré que
existe: correlacion significativa entre gestion del conocimiento e innovacion
organizacional (rs=0,747); creacion del conocimiento con innovacion
organizacional (rs=0,536); aprendizaje continuo con innovacién organizacional
(rs=0,618); sistemas de conocimiento y retroalimentacion con innovacion
organizacional (rs=0,671) y gestiébn de competencias individuales con innovacion

(rs=0,6) (p. 4).

Tello (2018) realizo una tesis titulada: Influencia de la gestion del
conocimiento en las competencias profesionales de los docentes de las
instituciones educativas del ejército del Peru, el objetivo principal del presente
trabajo de tesis fue determinar si existia una relacién entre la gestion del
conocimiento y las competencias profesionales de los docentes, que permitan
plantear propuestas alternativas que sirvan para alcanzar mejoras significativas
en el sistema educativo. Trabajé con una muestra de 207 profesores de cuatro
instituciones educativas del ejército peruano. Por sus caracteristicas en este
trabajo se debid utilizar un disefio no experimental de nivel correlacional. A los
sujetos de la muestra se les administro dos pruebas que sirvieron para recolectar
los datos: el Inventario de Gestion del Conocimiento de Alonso Pérez-Soltero y el
inventario de competencias profesionales docentes de Fiorella Tapia. El analisis

estadistico rho de Spearman, comprobd la existencia de correlaciones



significativas entre las variables en estudio (r = 0,65), sus resultados le llevaron a
concluir que el objetivo general ha sido logrado, asi como también los objetivos
especificos en la medida de que las dimensiones de la gestion del conocimiento

se encuentran vinculadas a las competencias profesionales de los docentes.

Justiniano (2017) presentd un estudio titulado: Gestion del conocimiento e
innovacion en las oficinas dependientes del Vicerrectorado Académico de la
Universidad Nacional Agraria de la Selva, el objetivo del estudio fue determinar si
existe relacion entre las variables practicas de gestion del conocimiento e
Innovacion en las oficinas dependientes del vicerrectorado académico de dicha
universidad. El enfoque del estudio es cuantitativo con clasificacion de caso, de
tipo aplicado y alcance descriptivo correlacional, con disefio no experimental
transeccional. Se aplic6 como instrumento de medicién, una encuesta a 35
administrativos con 26 items con escala tipo Likert de 5 puntos. La prueba
estadistica utilizada fue Rho de Spearman. Los resultados revelan que existe
relacion estadisticamente significativa entre las variables practicas de gestion del
conocimiento e Innovacién, P-valor < a (0.008 < 0.05), con un grado de relacién
del 44%. Asimismo, existe relacion estadisticamente significativa entre la
Innovacién y la dimension procesos de la gestién del conocimiento, P-valor < a
(0.000 < 0.05) con un grado del 56%, mas no con la dimensién bases de la
gestion del conocimiento P-valor > a (0.090 > 0.05). Los resultados descriptivo
concluyen de manera general, que ambas variables poseen un calificativo de
“‘Malo” respecto a su situacion actual, por otra parte, el mayor calificativo
alcanzado es de “Bueno” y lo poseen los indicadores: Cultura organizacional,
estructura organizacional - estilo directivo, identificacion de conocimiento,

adquisicion de conocimiento y utilizacion de conocimiento, para la variable



practicas de gestidbn del conocimiento y generacién e identificacion para la

variable Innovacion (p. 10).

Morgan (2016) efectud una investigacion titulada: Un modelo de gestion del
conocimiento académico: estudio de casos en universidades peruanas, que tuvo
por objetivo plantear un modelo alternativo para la gestion del conocimiento
académico en las universidades peruanas que integre a Sus procesos Yy
principales responsables. Se trata de una investigacion descriptiva que emplea el
método del estudio de casos mudltiple en cinco universidades peruanas (dos
privadas y tres publicas). Para validar el protocolo de recogida de datos del
estudio de casos multiple, usé la metodologia Delphi, consultando con expertos
en gestion del conocimiento y en gestion de universidades. Presenta tres
resultados. Primero, identifica que dicha gestién es concebida bajo tres enfoques
distintos y se realiza de manera intuitiva o por tradicion, no de forma sistemética y
sin integrar a todos sus procesos y principales responsables. Segundo, la gestién
eficaz del conocimiento: se debe al personal calificado, responsable y
comprometido con la investigacion; compromiso y conviccién de la alta direccion;
cultura organizacional que fomenta la creacién, intercambio y uso del
conocimiento; y su capacidad de aprendizaje. Tercero, detecta impactos en la
etapa de GC académico (creacion, intercambio y utilizacién) y por proceso de la
universidad (ensefianza y aprendizaje; investigacion, y transferencia). Concluye
que el modelo alternativo para la gestion del conocimiento académico
desarrollado, puede ser aplicado en los tres enfoques determinados en las
universidades que formaron parte del estudio de casos multiple. Sus elementos
incluyen el planeamiento, el seguimiento, la gestion de los procesos, los

principios, métodos, técnicas, herramientas y tecnologias que se unen en un



sistema con el fin de lograr un resultado cuyos indicadores revelan la ejecucion

de la mision y los objetivos de la universidad.

Buztinza (2015) elabor6 una tesis doctoral titulada Gestion del
conocimiento docente para mejorar el rendimiento académico en la ensefanza
superior con Blended Learning en institutos tecnolégicos de la Provincia de
Concepcién, que tuvo por proposito determinar la influencia de la gestion del
conocimiento docente con el uso de este sistema en la productividad académico
en la ensefianza superior a fin de identificar estrategias educativas que mejoren la
formacion de los estudiantes, su investigacion es de caracter tecnoldgica
experimental aplicada, utilizé el disefio de investigacion cuasiexperimental para
dos grupos la muestra estuvo conformado por un grupo control de 44 estudiantes
y otro experimental de 41 estudiantes a quienes se les aplic6 una prueba no
aleatoria de Pre test y una prueba Pos test para contrastar los resultados
posteriormente. Concluye que luego de procesar los datos con la prueba T
Student demuestra que existe diferencias significativas de medias entre el grupo
control y experimental de con un Tc = 4,872> Tt= 1.6634 de igual forma al
emplear la prueba Z para dos grupos zc= 4,872 > zt=2,02 con un 95% de nivel
de significancia le permite rechazar la hipo6tesis nula y aceptar la hipétesis de
investigacion con la cual logra evidenciar que el uso de recursos tecnolégicos por
los docentes surten efectos positivos que mejoran el rendimiento académico en

la educacion superior.

2.2 Bases teoricas.

La administracion del conocimiento como quehacer primigenio aparecié en

el Neolitico, hace unos 10.000 afios, con el origen de la revolucion agricola.



Nuestros antepasados empezaron a preservar sus conocimientos sobre
tratamiento de enfermedades, practica de la agricultura, crianza de los animales.
La época moderna se preocup6 por el estudio de los métodos del conocimiento
con los filésofos: Bacon, Locke, Descartes, Hume, Kant. Quienes dieron inicio a la
epistemologia y doctrinas cientificas. Hoy en dia proseguimos hacia la Meta-
cognicion, “el conocimiento del saber”. Dentro de esta perspectiva, vinculado a
nuestro progreso histérico, se puede entender aun con mayor claridad el
propdsito de la gestion del conocimiento que en la actualidad interesa a las

instituciones y en especifico a los centros de educacion superior (Pérez, 2022).

La gestion del conocimiento en el sentido mas formal, surge con la
evolucion de las universidades estadounidenses desde fines del siglo XIX,
precisamente posterior a la guerra civil 1861-1865. Ya en 1840 Alden Partridge
presentd al congreso un proyecto de ley para establecer una “Universidad
industrial” para beneficiar la promocion social de los trabajadores y la
industrializacion. Luego de la guerra civil el estado concedi6 tierras (Land Grant
Act) para las universidades que se comprometieran a optimizar y desarrollar el
agro. Lo que hizo de EE.UU. la Unica potencia agricola internacional (Pérez,

2022).

Valhondo (2010) afirma que las aportaciones que han cimentado las bases
tedricas de la gestién del conocimiento se definen hace cincuenta afios atras, en
los circulos empresariales donde se estructuré en un periodo de tiempo
relativamente corto, mas precisamente en el afio 1985. Con el valioso aporte de
tedricos en gestibn de empresas se ha logrado la evolucion vertiginosa de la

gestion del conocimiento, entre las cuales figuran: Peter Drucker, Paul



Strassmann y Peter Senge en los EE UU. Los dos primeros resaltan la
importancia del caudal de informacién y el conocimiento explicito como capital
organizativo, y Senge pone en relieve la dimension cultural, elaborando vy

mejorando su modelo «learning organization" (P. 27)

Hacia finales de los 70 los trabajos de Everett, Rogers y Stanford sobre la
difusién de innovacion y de Thomas Allen sobre la informacion y transferencia de
tecnologia, explicaron la creacion, difusién y uso del conocimiento dentro de las
organizaciones. A partir de los 80, el conocimiento se convirti6 en un activo
competitivo y en demasia como consecuencia del avance del internet que debid
ser gestionada por los sistemas de informacion como el “Augment” de Doug
Engelbart aplicacion capaz de interactuar con otras, el KMS (servicio
interconectado en tiempo y espacio en la red) de Rob Acksyn. Surgié una nueva
gestion del conocimiento fundamentado en la inteligencia artificial, y definiciones

” o«

como “adquisicion”, “ingenieria” del conocimiento (Valhondo 2010, p.28.)

2.2.1 El conocimiento:

Para Valhondo (2010) el conocimiento es una unién fluida de trayectorias,
valores informacion parcial y apreciaciones expertas que aportan un marco para
su evaluacion e incorporacion de nuevos aprendizajes e informacion. Se origina y
aplica en el intelecto de los expertos. En las instituciones esta, a veces, integrado
no solo en los documentos y bases de datos, sino también en las practicas

organizacionales, en los métodos, conductas y normas (p. 50).

Segun Morales (2010) es un sistema dinamico que puede ser considerado

como un disefio mental que cada individuo tiene sobre su circunstancia que



puede

ser adquirido por descubrimientos derivado de continuas

experimentaciones y la correspondencia de causa y efecto ya sea de forma

dirigida o autbnoma cuanto mas se acerque el patron mental a la situacion actual

se optimizaran las decisiones y la forma de proceder (P. 06).

Chiva y Camison (2002) distingue dos tipos de conocimiento:

conocimiento individual: La cual esta basado en la psicologia cognitiva.
es caracteristico y objetiva, donde la sabiduria es universal, indefinido,
especifico orientado a la resolucion de problemas. Se trata de percibir
atentamente el ambiente. Se infiere el conocimiento basado en conexiones
donde se considera que el conocimiento lo generan las redes y no los

individuos. el conocimiento reside en las conexiones.

Conocimiento constructivo: El cual es un acto de elaboracion y creacion
donde la realidad se construye socialmente. La sabiduria no es general ni
abstracto (depende del entorno). Se sustenta en la interrelacion social y en
la participacion discursiva. El conocimiento permite la determinacion de un
problema, no su resolucion. Se hace una resefia en la evolucion o

progreso del conocimiento (p. 133)

Polanyi (1996, como se cit6 en Valhondo, 2010) precisa que el

conocimiento es un descubrimiento veridico que no es comprensible por una serie

de normas estructuradas. También sefiala que es publico, inherente a la persona

gue contiene aspectos emocionales, y bajo el conocimiento explicito se encuentra

el mas esencial, el tacito. En resumen, la teoria de Polanyi trata de como los

individ

uos obtienen y usan el conocimiento (p. 29).



Asimismo, Polanyi (1996 como se cité en Valhondo, 2010) identifico las

siguientes diferencias entre conocimiento explicito y tacito:

e Conocimiento explicito: Es aquel que puede expresarse en el
lenguaje formal (es decir con palabras y numeros), y puede
comunicarse y trasmitirse facilmente, en forma de datos, formulas

cientificas, métodos codificados o criterios generales.

e Conocimiento tacito: Puede explicarse como el conocimiento
personal integrado en la experiencia individual y que implica aspectos
intangibles como las creencias, la perspectiva, el instinto y los valores
del ser humano. Es complicado de presentar a través del lenguaje
formal. No se puede cifrar y solamente se puede trasmitir, frente a

frente, en patrones simultdneos de comunicacion.

2.3 Teorias sobre gestion del conocimiento.

Segun Santos (2009) la gestién del conocimiento es una labor profesional
gue emplea como mecanismo el conocimiento creado por los investigadores. Que
sea vista ese quehacer como una funcibn mas de la profesiébn de docente
universitario que comprende por el momento funciones de ensefianza,

investigacion, gestion administrativa y proyeccion institucional (p.61)

Navarro (2003) sefiala como disciplina que se encarga de la investigacion,
el crecimiento, el empleo y la innovacion de los procedimientos y los instrumentos
necesarios para la generacion de conocimiento en las instituciones, con el
objetivo de adicionar su valor y beneficio competitiva. La finalidad de su praxis es

la construccion de un modelo de produccidon de conocimiento Gtil en una



institucion para la toma de decisiones y conclusion de sus métodos estratégicos

(p. 37).

Para Carmona et al. (2008) es un elemento casi necesario en la tarea de la
innovacion y creacion de valor agregado en las organizaciones, constituye una
piedra elemental sobre la cual se organizan los beneficios competitivos de las
instituciones. En ese sentido es una filosofia de trabajo y una perspectiva de
gestion que acepta buscar, analizar, crear, distribuir y aplicar conocimiento para
asistir al mejoramiento y progreso de personas e instituciones, a través de

diferentes medios y. de forma simple y cooperativa (p. 95).

Pérez (2022) entiende como gestion del conocimiento como una actividad
intencional y pragmatica destinada a solucionar problemas mediante el uso de la
informacion y el entendimiento cientifico, una forma de participacion social que
puede aplicar no solo en las facultades, centros cientificos y compafias sino en
cualquier dimensiéon de la comunidad por lo que se trata de una accidn
premeditado y pragmatica para solucionar problemas empleando el uso de la

informacion y del conocimiento cientifico.

Baglietto y Barcel6 (2001) lo define como una disciplina que suministra una
aproximacion integradora en la creacién, retencion, organizaciéon, acceso y
empleo de los activos de informacion institucional. Estos activos pueden ser base
de datos, documentos, politicas y procedimientos, ademas de conocimiento tacito
y la experiencia que radica en cada una de los individuos de la organizacion.
Proporciona un punto de vista no tan estructurada, pero esta destinado a los
contenidos y al proceso fundamentado en la cooperacion de las personas y en la

incorporacion de fuentes de informacion muy heterogénea (p 102).



Baglietto y Barcel6 (2001) sefala también que es el método empleado por
las organizaciones para recabar e intercambiar el capital intelectual, tanto explicito
como técito, de los individuos, experiencias y diferentes circunstancias de un
mismo problema, para fomentar la asistencia entre empleados y procurar un
amplio acceso a los activos institucionales de informacion, sin afectar su origen o
estructura. Las fuentes pueden ser intrinsecos o externas a la institucion y en una

variedad de formatos: documentos textuales y graficos. (p 102).

Para Urbano et al. (2022) la gestion del conocimiento supone transferirse a
un plano de diagnostico en el que se identifican procesos de adicion de valor,
determinados por la inclusién de nuevo conocimiento. Gestionar el conocimiento
es conferir al mecanismo de gestion de inteligencia para saber con fundamento
en experiencias propias y diferentes a la organizacion. Es en la reutilizacion del

saber hacer, donde se genera aparece y desarrolla nuevo conocimiento.

Por su parte, Farfan y Garzon (2006) sefialan que la gestion del
conocimiento se refiere mas a la habilidad de aprender y crear conocimiento
original o renovar el que existe. Aqui se puede decidir a definir la gestion del
conocimiento como un sistema simplificador de la busqueda, codificacién,
sistematizacion y propagacion de las experiencias individuales y comunitarias del
ingenio humano de la institucion, para transformarlas en conocimiento general, de
comun comprension y util en el funcionamiento de todas las actividades, el cual
permita producir ventajas sostenibles y competitivas en un contexto dinamico (p

11).

Gestionar el conocimiento desde un enfoque holistico tiene que ver con

gestionarlo de manera total y periddico. De forma total porque estudia al



individuo, su experiencia, las tecnologias y los procedimientos como un todo, y de
manera peridédica porque conlleva una serie de acciones continuas para que el
conocimiento se capture, se asimilen, se divulgue y sobre todo se aplique y asi
producir mas conocimiento que ocasione versatilidad, innovacion y mejoras.

(Biblioguias — Biblioteca [CEPAL], 2019).

Beijerse (1999, como se citdé en Benavides y Quintana, 2003) enfatizan en
el conocimiento tacito precisando que la gestion del conocimiento es alcanzar los
objetivos de la organizacién a través de la motivacion enfocado por la estrategia,
simplificando a los empleados desarrollar, inducir y emplear sus capacidades para
comprender datos e informacion (haciendo uso de las fuentes existentes de
informacion como: experiencias, destrezas, cultura, identidad, etc.) y dar un

relevancia significativa a estos datos o documentacién acumulada (p. 33).

Para Plaz (2003) la gestion del conocimiento supone un método de
administracion y procesamiento de informacién para su reutilizacion dentro de las
organizaciones. No obstante, su auténtico valor esta en los sistemas de
asimilacion y recepcion de informacion para solucionar problemas y generar a

partir de alli innovadores conocimientos.

2.4 Elementos de la gestion del conocimiento.

Los elementos imprescindibles para una gestion del conocimiento exitosa,

siempre y cuando se junten e intercepten de forma compuesta son:



Infraestructura tecnoldgica fiable que posibilite intercambiar el

conocimiento explicito.

Conectar a las personas que saben con las que necesiten ese
conocimiento impulsando con liderazgo conductas y practicas de

“socializacion” para poder cuestionar, percibir y compartir.

Tramites que simplifiquen difundir, afirmar y destilar el conocimiento.

(Biblioguias — Biblioteca [CEPAL], 2019).

2.5 Importancia de la gestion del conocimiento.

Segun la plataforma aprendizaje 360 (2020) puntualiza las siguientes

razones porque es importante la gestion del conocimiento:

Agiliza el acceso al conocimiento facilitando encontrar, la informacion
que las personas necesitan para laborar mejor, incrementando su

eficiencia y productividad.

Los programas de gestion del conocimiento mejoran la calidad y
rapidez de las decisiones y favoreciendo el acceso a las opiniones y

practicas.

Promueve la innovacion y la renovacion cultural permitiendo a las
personas motivar y actualizar cambios intelectuales necesarios para

desarrollar la organizacion.



e Mejora la efectividad de las unidades funcionales y los procesos con
un acceso mas rapido de las personas a la informacion y los recursos

de toda la organizacion.

e Beneficia la satisfaccion del usuario donde el intercambio de
conocimientos y la cooperacién cruzada ayuda potenciar el valor
ofrecido, para que las instituciones sean mas efectivas en desarrollar

y atender un servicio.

2.6 Gestion del conocimiento: dimensiones.

Plaz (2003) sefiala que no existe linealidad en la gestion del conocimiento,
sino ciclos positivos (positive loops) que retroalimentan frecuentemente el sistema
y permiten a su vez su auto sustentacién fundamentado en este razonamiento

pueden identificarse cuatro dimensiones.

Figura 1
Ciclo positivo del conocimiento.
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Nota. El grafico representa el ciclo positivo del conocimiento. Fuente: Plaz (2003).

2.7 Generacion del conocimiento.

Para Plaz (2003) esta relacionado al método de generacion de nuevo
conocimiento dentro de las organizaciones, la identificacion, en fuentes internas y
externas, de conocimiento valioso y relevante como la asimilacion de este
conocimiento para la creacion de la memoria de conocimiento colectivo como una
expresion de los conocimientos explicitos cifrados. Se considera, de igual forma,
en este periodo del ciclo de reconocimiento de las fuentes de conocimiento tacito

disponible dentro y fuera de la organizacion como las fuentes de los expertos.

Segun Sanguino (2006) estudia los periodos generadores o creativos de
conocimiento reciente en las instituciones, poniendo en actividad los
conocimientos adquiridos por las personas y los grupos que constituyen aquella,
a través de determinados sistemas de transformacion, propios de la perspectiva
de epistemologia cognitiva y conectiva, de la epistemologia autopoiética o de

naturaleza estratégica capaz de reproducirse y mantenerse asimismo (p. 30).

Pereira (2011) precisa que en esta etapa es develar como evoluciona el
conocimiento en la organizacion considerando a los individuos y la colectividad,
con el fin de considerar la circulacion de ideas en procedimientos de innovacion y

mejora. A continuacion, son muestras como desarrolla esta actividad: uno con los



proyectos para el crecimiento de la creatividad para solucionar problemas de

manera ordenada, luego los procesos para la planificacion de la innovacion y por

altimo constituir grupos de alto rendimiento que estudien nuevas tecnologias.

2.8 Conversion y generacion de conocimiento.

Nonaka y Takeuchi (1995, como se citd en Tanaka, 2008) establece los

siguientes procesos de conversion del conocimiento:

La socializacion: es el proceso de obtener conocimiento tacito a
través de distribuir experiencias por medios de exposiciones orales,
documentos y manuales. Se logran a través de los simulacros y la
praxis. con la creacion de una atmosfera de interaccion, donde los
individuos se benefician de experiencias y modelos mentales.

generando el “conocimiento armonizado”.

La exteriorizacién: es el ciclo de convertir conocimiento tacito en
definiciones explicitos y hacerlo comprensible dentro de la
organizacion. Requiere de sinergia entre los individuos y de técnicas
gue colaboren a manifestar el conocimiento tacito con un lenguaje
simbdlico, a manera de semejanzas, metaforas, y lenguaje visual,

produciendo el "conocimiento conceptual".

La combinacién: es el curso de estructurar conceptos en un sistema,
el conocimiento explicito se simplifica y oficializa para que cualquier
individuo de la organizacion pueda acceder. Es necesario capturar y
adicionar nuevos conocimientos explicitos y difundirlos en

exposiciones conferencias, se vincula con el "conocimiento sistémico”



e La interiorizacion: es el procedimiento de integrar conocimiento
explicito en conocimiento tacito en forma de “aprender haciendo”, y
analiza las destrezas cuando se pone en ejercicio los conocimientos
obtenidos y que se incorpora en el cimiento del saber tacito de los
integrantes de la institucion en forma modelos mentales y habilidades

de trabajo, creando el llamado "conocimiento operacional” (P. 10-11).

Figura 2

Conversion y generacion de conocimiento.
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2.9 Transferencia de conocimiento.

Segun Plaz (2003) estad asociado con los mecanismos de tratamiento,
codificacion y transmision que favorecen el acceso, transmision y difusion del
conocimiento utilizable en la organizacion. El conocimiento cifrado se transforma
en informacion para quien lo necesite. Una determinada informacion cifrado
puede evocar distintas apreciaciones dependiendo del receptor de tal
informacion. En ese sentido, la informacion no tiene contexto y es muy

fundamental asignarle de un orden adecuado para orientar su real beneficio.

Para Romero (2013) es el proceso de transferencia de conocimientos se
caracteriza por la fluidez de la cultura acumulada en la cual el docente, debe ser
un especialista en el manejo de las ideas, conceptos, contenidos y su eficiencia
se conecta estrechamente al ambito de su disciplina. Se valora que cuanto mas
conocimiento tenga el docente mejor podra impulsar sus funciones de transmisién
de conocimientos, esencialmente consiste en saber expresar los componentes

centrales de su disciplina; del saber en forma explicito y clasificado (p. 115).

Para Santos (2009) para que se ejecute necesita de la preparacion de la
persona en funcion de ciertos requisitos o talentos innatos y socialmente
constituidos. Que incluye una prolongacién generativa de lo aprendido en una
serie de valores con niveles de beneficio variable en la existencia de los
individuos y comunidades, es decir un reintegro provechoso en términos
econdémicos sociales y culturales en donde el empleo del conocimiento en la
praxis implica su actualizacién y transformacion en fases de valor afiadido, un
ejemplo actual seria la innovacion educativa con respecto al aprendizaje,

cometido que es muy eficaz en la ensefianza superior.



Pereira (2011) sostiene que el conocimiento tiene que ser transferido al
lugar donde sea necesario, en el momento oportuno y con la calidad solicitada.
En consecuencia, el conocimiento se debe compartir para que otras personas
puedan encontrarlo y lo usen en procedimientos que afadan valor.
Principalmente conocimiento se transmite de mejor manera de individuo a
individuo, mediante la cooperacion de talleres, aprendizaje en el quehacer diario,
etc. Las herramientas que ayudan este proceso son la internet, la intranet,
webconference (sistemas de aprendizaje de cursos en linea), Skype, cursos bajo
el concepto de e-learning, bancos de datos, lugar de documentacién, giro del
personal, seminarios grupales, reunion de areas, teletrabajo, correo electrénico,

paginas web, grupos de experiencia, campos de aprendizaje, etc. (p. 2).

Para Langley (2015) es el proceso de transferencia de conocimiento es una
evolucién continua de aprendizaje, adecuacion y mejora. Las directrices puesto
en marcha de esta practica aseguran experiencia, decision, creatividad y eficacia
a los individuos de la organizacion, elevando su cultura, liderazgo. Asimismo, la
calidad del saber transferido no solo necesita de la competitividad como eficiencia
del individuo sino ademas de su excelencia al transmitir su cultura, haciendo que
los proyectos progresen y se logre los objetivos estratégicos, porque el

conocimiento es capacidad y asegura el éxito de los planes (p. 20).

2.10 Ciclo de la transferencia del conocimiento.

Segun Langley (2015) se determina las siguientes fases para la
transferencia del conocimiento tales como: ldentificacion (fase donde se precisa
gue el conocimiento puede ser transferido solo los mas relevantes y valiosos de

acuerdo a su utilidad), captura (fase donde el objetivo es retener para almacenar



conocimiento esencial para ser transferido), compartir: (fase donde se establece
los procedimientos para ceder conocimiento, Aplicar: ( fase donde se usa el
conocimiento que es entregado) y evaluar: ( fase donde se valoran los beneficios
del conocimiento que es transmitido). Todos estos ciclos dinamizan y optimizan la

transferencia de conocimiento de calidad.

Figura 3

Fases de la transferencia de conocimiento.
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Nota. En la figura se puede apreciar cada fase por donde el conocimiento logra

transferirse prosiguiendo un curso secuencial dinamico.

2.11 Evaluacion de la transferencia de conocimiento

Langley (2015) sefala que para evaluar la cuantia de un conocimiento en
particular durante su ciclo de vida conlleva ventajas, pero resulta dificil porque no
siempre es tangible o preciso, es indispensable precisar las siguientes fases

como: medir el éxito de los planes, la calidad de informes, eficiencia del proyecto
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(personas-horas), variedad funcional de los equipos y los contactos entre los
departamentos. Asimismo, existen factores culturales que dificultan la Optima
transferencia de conocimiento como la falta de seguridad, culturas, lenguaje y
marcos de referencia diferentes, asi como obstinacion a las equivocaciones o

necesidad de ayuda.

2.12 Utilizacion del conocimiento

Segun Salgado (2020) considera a la inteligencia como el mejor
mecanismo para asimilar y usar el conocimiento que se obtiene ya sea del
exterior o dentro de las instituciones, donde el nexo y la cooperacion entre las
personas es la manera mas ideal de fomentar de intercambiar la informacion. Por
medio de la comunicacion se consolida el aprendizaje y las experiencias
admitiendo que los individuos apliguen sus conocimientos, generen otros nuevos
y logren entender. De igual manera el desarrollo de colectividades de aprendizaje
asociado a la modificacion y combinacién de conocimiento de diferentes modelos
se relaciona e interviene de forma directa en la competencia de innovacion de

toda institucion.

Para Plaz (2003) el uso del conocimiento lo relaciona con los mecanismos
de asimilacion e interiorizacién de la informacion que se comunica, se difunde y
se comparte ya sea de forma tacita o explicita. Es por esa razon que no se puede
hablar de transmisiébn de conocimiento sin que pase de manera intrinseca un
método de instruccién en el campo del individuo y también en el nivel de la
organizacién. Digerir y asimilar el conocimiento en la escala del individuo implica
un sistema de modelos mentales que favorecen la aprehension de dicha

informacion para su manejo a situaciones y cuestiones concretas. Sobre el



particular, los esquemas de asociacion facilitan trasladar el conocimiento de un

ambito a otro para asegurar potenciarlos y reutilizarlos.

El uso del conocimiento determina las exigencias de la organizacion a este
respecto, debe contribuir como referente para la generacion, almacenamiento y
las formas de distribuir conocimiento. El capital intelectual afiade valor solamente
cuando se utliza en la institucion de forma eficiente, pero en algunas

oportunidades el exceso de este no se usa de forma integral (Pereira, 2011, p. 2).

Para Domingo (2022) la utilizacion del conocimiento estd sujeto a la
motivacion y no precisa solamente de la aptitud sino también de la actitud de las
personas. Se requiere competencia, compromiso para situarlo en practica e
intercambiarlo, de nada sirve conservar conocimiento sino adiciona efectividad a
la institucion. De igual manera un ambiente de confianza y claridad ayuda su
empleo para un mejor beneficio aumentando la capacidad de articulacion del
grupo consolidando el liderazgo apoyado en conocimientos y valores sin
individualismo donde exista la adopcion de decisiones en la organizacion previo

acuerdo.

Marzano y kendall (2007, como se citdé en Gallardo, 2009) sefialan que la
utilizacion del conocimiento se muestra cuando el individuo se ve en exigencia de
realizar cierto desempefio. Tal quehacer se estima como los conductos por donde
transita el conocimiento que es un componente esencial para retribuir la ineptitud
de la persona. Actualmente existen niveles de utilizacion del conocimiento donde
esta constituido por cuatro categorias como son: a) toma de decisiones (donde se
clasifica la mejor opcion entre dos o mas posibilidades con el fin de preferir el que

mejor se acople), b) resolucion de problemas (hallar una solucion a una situacion



gue por su condicion y peculiaridad tiene impedimento, previa ldentificacion,
disefio y evaluacién) c) experimentacion (se genera y comprueba hipotesis con
predicciones justificado en principios hipotéticos) d)investigacion (donde se
genera y demuestra hipotesis acerca de sucesos pasados, presentes y futuros)

(p. 40).

Aguilar (2022) expresa que no solo es necesario poseer conocimiento
sustentado en pilares tedéricos. Su utilizacion para la resolucién de problemas
necesita de capacidad cognitivas o habilidades intelectuales que implica saber
relacionarlos para deducir causas y emitir conclusiones constituyéndose la accion

y practica como los medios mas fundamentales para su funcionalidad.

Figura 4
Etapas del uso del conocimiento.
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Nota. Maneras del uso del conocimiento. Fuente: Aguilar (2022).
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2.13 Renovacion del conocimiento.

La renovacion de conocimiento es una transicion significativa en la
construccion de los activos intelectuales, ya que el conocimiento debe incluirse a
la organizacion para su reutilizacion y alcanza mayor relevancia en
organizaciones donde existen pocos expertos en diferentes cuestiones de
importancia, y cuya pérdida podria ser desfavorable si se retiran o deciden desistir
por cualquier situacion. Para que el impacto sea menor, la institucion tiene que
ser competente de almacenar la cultura y conservarlo (experiencias vividas por
las personas, lecciones aprendidas en planes anteriores, documentaciéon de los
buenos resultados en programas ejecutados, aplicacion de la técnica de

recordacion) para propiciar su transferencia a los demas (Pereira, 2011, p.2).

También Plaz (2003) determina que este ciclo est4 organizada a través de
los procesos de renovacién y generacion de nuevo conocimiento a partir de la
cultura existente, experiencias, practicas y lecciones aprendidas. La renovacién
del saber est4 atada a los métodos de replicacion del mismo que conducen a su
reutilizaciébn en otros entornos y que se interpretan, conducen a la vez en

perfeccionarlas.

Vecdis (2021) sostiene que renovar el conocimiento es una forma eficaz y
escalable de potenciar el rendimiento intelectual, dinamiza el emprendimiento de
toda la organizacion e implica y conserva el ingenio tecnolégico. Es una
consecuencia comun de intercambio y colaboracion. Quien puede renovar el
conocimiento obtenido por otro tiene un efecto valido. Reduce el riesgo al hacer
que la informacion estandarizada esté al alcance de todos, aumentando la

efectividad al aminorar el trabajo reiterado, se ahorre tiempo y no dificulte el



trabajo en grupo por tanto se generen nuevas destrezas. La renovacion del
conocimiento evita la pérdida de conocimiento al desarrollar las habilidades
técnicas al potenciar la aptitud de resolucién de interrogantes del grupo para
fomentar la innovacién. Ademas, es un proceso de reciclamiento y reutilizacién
para generar nuevo conocimiento de tal forma que amplia las brechas de
comunicacion para una transferencia del conocimiento de manera publica,

repetible y util, para encontrar respuestas en el futuro (p. 2-3).

Para una renovacion permanente del conocimiento es fundamental una
investigacion continuada para lo cual existen diversos factores que permiten el
desarrollo personal como son: la actualizacion, capacitacién, relaciones con
colegas, fortalecer competencias y perfeccionamiento, etc. La investigacion, como
un proceso continuo, conlleva a eventos de experimentacion cuyos resultados
intangibles de caracter muy valiosos para la organizacién se convierten en la
principal ventaja competitiva al momento de la practica como desarrollo
profesional. En la medida que cambia la circunstancia y el momento el
conocimiento carece de valor por lo que se perfila la investigaciébn continuada
como un componente esencial para la renovacién del talento de las personas. De
igual forma motiva la creatividad y el animo emprendedor haciendo que muchos

tomen su propia iniciativa para generarse su propio empleo (El Tiempo 2004).

2.14 Importancia de la renovacion del conocimiento

Para Bolivar (2000) el conocimiento debe ser actualizado
permanentemente como un activo intangible que posee toda persona porque
afiade valor a toda la organizacién lo que a su vez asegura su sostenibilidad en el

corto y largo plazo. La renovacién afianza la reutilizacion del saber adquirido



basado en la experiencia en una combinacion nueva, asi como explora las
afirmaciones fundamentado en capitalizar nuevos conocimientos adaptandolo
para preservar su capacidad de eficacia como uso estratégico otorgandole una
mayor amplitud y l6gica que solucione problemas incrementando la eficiencia y
rentabilidad de toda institucion de tal manera que acelera los métodos de

innovacion (p.159).

Figura 5

Actividades para renovar el conocimiento.
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Nota. Funciones para renovar el conocimiento. Fuente: Aponte, (2022).
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2.15 Teoria de lafuncién innovador docente.

Segun la Miami Technology y Arts University (MTA, 2020) las funciones
innovadoras son la inclusion sistematica y ordenada de préacticas transformadoras
cCuyo objetivo es mejorar y optimizar los procesos que permitan inducir al
aprendizaje. Promueve la insercion de nuevos métodos, herramientas, sistemas e
ideas que han originado una variedad de opciones para la ensefianza. También
contempla un ingreso equitativo, planes de inclusion, practicas y experiencias de
manera tal lograr una autentica integracion sistemética de variaciones cuya

finalidad sea perfeccionar la docencia e investigacion.

Arancibia et al, (2018) lo explican como un conjunto de cambios
incorporados de forma sistemética en una praxis educativa y coherentes con los
conocimientos de las diferentes areas del saber en el terreno formativo, asi como
con las finalidades que se expresan y se comparten por los miembros de la

comunidad académica como concepto de progreso (p. 10).

El Fondo Nacional de Desarrollo de la Educacion Peruana (FONDEP,
2020) lo define como el resultado de un desarrollo preparado y pertinente que
ejecutan los actores o docentes, iniciando del ejercicio reflexivo sobre su practica;
incluyendo metodologias, estrategias o procedimientos pedagdégicos o de gestion
originales y efectivos, con impacto en los aprendizajes de los estudiantes,
sustentado en evidencia cualitativa o cuantitativa y sobre la base curricular y que

aporta modernizar a la ensefianza y a la transformacion de la educacion (P.14).

Moschen (2008) lo define un como un proceso modernizador de busqueda,

promovido intencionalmente desde la administracion institucional;, esta sujeto a



tensiones internas que inciden en la construccion de la identidad en el ejercicio de
la autonomia pedagdgica; abarca la totalidad de los factores intervinientes en el
hecho instructivo, y aporta soluciones oportunas, especificas, novedosas y

superadoras frente a exigencias y probleméticas auténticas (p. 17).

Fernandez (2014) determina que la funcién innovadora es aquel proceso
creativo y ciclico, por el cual renovamos la utilidad de la educacion, de una
manera practica y perdurable, resolviendo y superando los retos derivados de la
naturaleza y evolucion de nuestras organizaciones formativas, valorando su

heterogeneidad.

Barraza (2005, como se citd en Barrén, 2013) lo define como un proceso
gue involucra la seleccion, organizacion y utilizacion creativa de elementos
vinculados a la gestion institucional, el curriculum y la ensefianza, y su impacto
alcanza a mas de un entorno, ya que responde a una exigencia o problema que
regularmente requiere una solucién integral. El crecimiento de ese conjunto de
acciones debe ser promovido por una gestion libre y participativa que faculte,
primeramente, otorgarle una direccion horizontal al método de preparacion y, por
otro lado, lograr que la transformacion se viva como una experiencia personal,

gue involucre la colaboracion de distintos participantes educativos (P.120).

Para Murillo (2017) Una funcién innovadora implementa un cambio
relevante en el proceso de ensefanza-aprendizaje. Integra un cambio de
meétodos, contenidos o en los entornos implicados en la ensefianza. Asimismo,
contempla diversos aspectos: tecnologia, didactica, pedagogia, procesos y
personas. La diferencia percatada debe estar asociada con la calidad de novedad

del elemento incrementado, la aportacion de valor del mismo al método de



ensefianza-aprendizaje y la importancia que la innovacién sugerida aportara a la

institucion.

Para Carfal de Leon (2002) es una actuacion innovadora donde se aplica el
conjunto de ideas procesos y estrategias de forma sistematizada mediante los
cuales se trata de establecer y provocar cambios en las practicas educativas
vigentes y como método: permite la organizacion de las instituciones, la dindmica

de la comunidad educativa y la ilustracion profesional del docente (p.11).

Asimismo, Cafal de Ledn (2002) sefiala también que esta funcion tiene
como intencién modificar la realidad imperante, transformando concepciones y
actitudes, alterando métodos e intervenciones como mejorando o restaurando las
practicas, segun los casos, de los métodos de ensefianza y aprendizaje. Por lo
tanto, la actividad innovadora va relacionado al cambio y tiene un factor explicito
u oculto ideoldgico, cognitivo, ético y sensible. Porgue la innovacién recurre a la
subjetividad del individuo y al crecimiento de su personalidad, asi como a las

asociaciones de teoria y practica inherentes a su accion instructiva (p. 12).

Para Domingo (2013) es la ejecucion y conversién de ideas nuevas en
valor es decir para que haya innovacion, tiene que haber una invencion reciente.
Acciones de versatilidad que requieren sobre todo de impulsos creativos en
cualquier entorno, pero que ademas sean recientes y no se haya realizado antes
0 ejecutado de la misma forma. La novedad de una funcién innovadora puede
inducir por lo tanto al descubrimiento cientifico como a la recombinacion de una
forma novel de conocimiento y tecnologias preexistentes, en cual la originalidad

incrementa de sobremanera la eficiencia, y el bienestar (p. 27).



Hannan y Silver (2006) sefalan que la funcidon de innovar en la educacion
superior ha llegado a significar generalmente un método planeado, proyectado
que introduce un cambio manera indispensable para nuevos crecimientos y
desarrollo del personal que involucre ademas los cursos, departamento,

institucién o educacion superior de forma global y en sus coyunturas (P. 22).

Cervera (2012) sefiala que el desempefio de innovacion se define como la
habilidad de los miembros de la institucion para adoptar e implantar nuevas ideas,
métodos productos y servicios con éxito. También refleja si la institucion es
favorable al desarrollo y instauracion de innovaciones o por otro lado si se opone
a este proceso. Esta competencia sefala el nivel de pro actividad en la
investigacion de nuevas oportunidades y en la capacidad de usar sus recursos
basados en el conocimiento interpretandose como la capacidad de superar las
expectativas de los alumnos y permitir alcanzar cierta excelencia competitiva (p.

65)

Cervera (2012) sefiala como la capacidad que poseen las organizaciones
para desarrollar un cierto nimero de innovaciones con éxito para lo cual disponen
previamente de la habilidad para integrar y coordinar recursos cruciales para
impulsar la innovacion y lograr un desempefio innovador sostenible mientras los
recursos son el origen de las habilidades de las instituciones, estos seran la base
principal de sus ventajas competitivas. Entre tanto, una de las objeciones
puntales para innovar es comenzar a edificar esa capacidad. Se razona en
ocasiones que surge en un contexto y colectivo definido, igualmente se toma en

cuenta que es ideal aprenderla, perfeccionarla, practicarla y edificarla (p. 65).



Medellin (2013) sefala que las funciones innovadoras pueden y deben ser

gestionadas. Por lo que se necesita iniciativa particular y competencia, pero el

factor mas decisivo para el éxito de esta actividad es la responsabilidad de la

gerencia para la innovacion, con un entendimiento de los componentes

esenciales y como utilizarlos. En ese sentido se vuelve una iniciativa progresiva,

que se tonifica por cuenta propia, cuando se responsabiliza como una fusion de

tecnologia adecuada, inteligencia, y grupos de trabajo. (p. 26).

2.16 Tipos de funciones innovadores.

Murillo (2017) contempla los siguientes tipos:

a.

Innovacion disruptiva: Se define a la innovacion disruptiva en la
educacibn como aquella propuesta que tiene la capacidad de
impactar a todo el ambiente educativo. Su efecto logra que el
desarrollo lineal de un método, técnica o proceso de ensefianza-
aprendizaje varie radicalmente alterando el progreso lineal del
entorno educativo, modificando constantemente el modo en la que se

relacionan los actores del ambito, los métodos y el entorno mismo.

Innovacion revolucionaria: Este tipo de innovacibn muestra el
empleo de un nuevo arquetipo y se revela como una transformacion
esencial en el método de ensefianza-aprendizaje y un cambio
relevante de las practicas existentes. Su contribucion al método de
ensefianza-aprendizaje es tan considerable que no tiene contexto

precedente en el ambito educativo



c. Innovacién incremental: Es un cambio que se edifica como
fundamento en las dimensiones de una estructura ya existente,
dentro de un mecanismo o disefio ya instaurado. Se perfecciona,
refina y desarrolla un elemento, metodologia, tactica, proceso, medio

de suministro o procedimiento ya disponible.

2.17 Premisas de la funcién innovador.

Carial de Ledn (2002) establece las siguientes:

e La innovacién debe ir acompafado de la reflexién, consultoria,

investigacion, capacitacion y evaluacion.

e La eficacia de las innovaciones depende de la proporcién y calidad de

la contribucidon obtenida.

e Se debe contraer que el riesgo, la duda, la inseguridad, la dificultad y
el desacuerdo son excelentes principios de aprendizaje en cualquier

método de innovacion.

e El verdadero cambio es dolorosamente lento y las consecuencias se

manifiestan a mediano o un largo periodo.

e Sin la colaboracion. no existe innovacion si no existe un fuerte
compromiso en la discusién, en la negociacion y en los objetivos y

resoluciones delegadas.

e Ocuparse de encontrar siempre un fin a las innovaciones procurando

determinar nexos en curso entra la teoria y la practica (P. 19).



2.18 Importancia.

Para la Miami Technology y Arts University (MTA, 2020) es trascendente por:

Puede darse diversas maneras, es decir puede ser utilizado a un
meétodo y organizacion. La forma de innovar implica esclarecer los
objetivos, definir precisamente qué es lo que se desea cambiar y
determinar el posible efecto que puede ocasionar, forma parte del

meétodo principal para alcanzar la competitividad.

Es una herramienta Util para llegar al éxito, ensefia a quien la
implementa a generar ideas imaginativas, para lograr un mayor
aprovechamiento de los recursos humanos y financieros, ademas de

estar a la vanguardia de las exigencias y situaciones actuales.

El éxito se puede lograr a través de la optimizacién de los procesos,
brindar elaboraciones ingeniosas y servicios nuevos, hechos que

permiten importantes posicionamientos en el ambiente intelectual

En ese sentido innovar es un aspecto esencial especialmente en estos

momentos de crisis que atravesamos actualmente, lo que posibilita a la sociedad

en general vislumbrar que es viable alcanzarlo, solo se deben aplicar las

estrategias convenientes y efectuar los métodos que requiere todo cambio.

2.19 Docente innovador.

El profesorado con perfil innovador es aquel que posee unas caracteristicas

personales que le impulsan a realizar acciones innovadoras anticipativas y

creativas en su ejercicio docente, en su centro de ensefianza y en relacion con su



entorno, con el proposito de mejorarla y que sea perdurable, es decir, que se
pueda abrir a otros horizontes o espacios dentro del entorno educativo y en el
transcurso del tiempo; siendo sus perfil caracteristico determinado: el liderazgo,
dinamismo, su rendimiento, la empatia, razonamiento critico, su transparencia y

flexibilidad, la autonomia y la imaginacion (Martin y Soria, 2021, P. 912).

Es aquel docente que es capaz de adaptar e integrar una variedad de
lenguajes y de instrumentos tecnoldgicas para establecer entornos de aprendizaje
o de gestion institucional para satisfacer las exigencias particulares de su
ambiente. Estan preparado a incorporar y adaptar nuevos pensamientos y
modelos que reciben de distintas clases de fuentes. Transmiten actividades que
realizan con sus compafieros y debaten sus estrategias, y obtienen
realimentacién, que usan para hacer cambios pertinentes a su tarea educativa

(Gisbert et al., 2019)

Ibarra (2016) precisa que los docentes innovadores emprenden justificar lo
nuevo que realizan examinando y reconstruyendo internamente el pasado y el
presente, persiguiendo concordancia y sentido entre ideas y practicas,
estimulando la reflexién e investigacién para obtener en intelecto y cimentar en

ella las decisiones de progreso y de reforma.

Canal de Leon (2002) seiala que el docente es un agente reformador
autonomo y critico comprometido con el analisis y la renovacion de las practicas
educativas por lo que la docencia supone contraer el beneficio de la duda, cierto
riesgo y mucho empefio. No se debe ignorar que la ensefianza y el aprendizaje
son experiencias racionales y afectivas, donde los razonamientos se trasladan

lado de los sentimientos. El docente innovador trata de convertir las disyuntivas,



como dice en pertenencia educativa; y los problemas en posibilidades. El
profesorado tiene el intelecto amplio a las distintas manifestaciones culturales, a
la emergencia de inéditos conocimientos, a las dispares formas de aprender del
alumnado y a la gran complejidad de gérmenes de aprendizaje. La docencia no
solo es un estilo de pensar y transmitir conocimiento, sino también un modo de

sery de estar (P. 26).

2.20 Caracteristicas de un docente innovador.

Segun la Innovacion Educativa (2022) el docente innovador debe poseer

las siguientes caracteristicas.

Capacidad de evaluacion: Cuenta con las habilidades para verificar
que sus alumnos se formen de manera relevante, orientdndose hacia

ese proposito.

e Aprendizaje colaborativo: Constituye equipos con otros profesores

para promover una ensefianza multidisciplinario.

e Meta-cognicion en la manera de instruir: Identificando cual es su

meétodo docente y puede innovar adecuadamente a partir de ello.

e Investigador: Estd en la busqueda continua de nuevas formas de

instruir y aprender.

e Flexible y adecuable: Es flexible ante nuevos métodos de educar y
instruirse, adecuando sus habilidades a su clase segun su mismo

estilo docente.



e Usa medios tecnologicos para tratar diferentes clases de aprendizaje:
Usa variados recursos y equipo multimedia para potenciar la

percepcion de instruccion de sus alumnos.

e Creador de entornos de aprendizaje: Edifica un espacio ideal para

impulsar el aprendizaje de sus estudiantes.

2.21 Funcién innovador docente: dimensiones.

2.22 Innovacién curricular.

Segun Palma (2016) es un proceso permanente y complejo, en el cual las
dependencias académicas evalian sus lineamientos de formacion, las
habilidades que los estudiantes requieran, las metodologias de ensefianza-
aprendizaje, los progresos en el conocimiento y demas circunstancias tiene como
propésito promover la integracion de nuevos saberes y competencias, que
permitan abordar una educacién cambiante, compleja y diversas asi como iniciar
un camino de transformacion en la manera de concebir, disefiar, articular,

gestionar la formacion.

El curriculum entendido como un proyecto novedoso y cOomo proceso
precursor conlleva a una concepcion de la ensefianza-aprendizaje como una
actividad critica de investigaciébn y de innovacion sistematica, asegurando el

perfeccionamiento y la competencia del profesional docente (Bernal 2019, p.10).

Stenhouse (2003) considera como un nuevo modelo vinculado a un
proceso de investigacion y de desarrollo del docente; que constituye toda una
praxeologia, porque la propuesta y el contenido curricular son una serie de

procedimientos hipotéticos que sirven de iniciativa para trasladarnos



reflexivamente a la accion educativa, en métodos de continuo examen, donde las
ideas pedagogicas han de probarse cambiando igualmente las concepciones del

profesorado (p.18).

La innovacion curricular ofrece una nueva vision y seleccion de los
conocimientos, que no solo traslada ideas educativas potencialmente
renovadoras, sino que crea también un marco para demostrar las doctrinas tacitas
del docente, comparandolas con la accién y con las de sus propios compafieros.
Porque la innovacion curricular tiene que iniciar del grupo de docentes de una
institucion, como unidad basica que polemiza, modela y lleva a cabo el
curriculum, interviniendo en la evaluacion de las conclusiones (Stenhouse, 2003,

p.18).

Para Lafrancesco (2003) es una manera nueva de estructurar y
contextualizar los programas, puntualizando los enfoques elaborando los
objetivos procedimentales, especificando los perfiles, estructurando los planes de
formacion conforme a los requisitos minimos de calidad, clasificando las areas y
las asignaturas con eficiencia, eficacia, y pertinencia, flexibilizando el curriculo,
elaborando metodologias. Proyectando y ejecutando actividades en los centros,
asi como precisar los mecanismos de seguimiento, evaluacién y supervision a
toda la gestion curricular, ordenando los pilares transversales del curriculo
planteando las vias de investigacion, y constituyendo los planes de extensiéon (p.

39).

Para Polo (2009, como se cité en Medina y Guzman, 2011) precisa que es
un factor fundamentada en reformar una concepcion educativa, al atender

activamente las perspectivas del entorno formativo y aprendizaje altamente



complejo y de grandes incertidumbres, tal cambio repercute al curriculo, en
correspondencia con su complejidad técnica con procedimientos altamente
especializados; nuevos y rapidos de los oficios y trayectorias profesionales, donde
también las tecnologias de la informacion y la comunicacion tengan un caracter
de ayuda y que permita en las redes institucionales la posibilidad de intercambiar

ideas como generar conocimiento construido de manera colaborativa (p.23).

Medina y Guzman (2011) sostienen también que es una reflexion
exhaustivo una proyeccion clara que incorpora esquemas curriculares a la
realidad del centro de enseflanza, una cultura y practicas educativas
prevalecientes en una colectividad formativa y que propone un cambio exhaustivo
de paradigmas y destrezas sociales sustentado por una reflexién y adquisicion de
conocimientos de las personas implicadas en el proceso y desde una
identificacion de la diversidad y dificultad de los contextos de cada organizacion

de educacion superior (p 32).

Para Van Vuuren Cassar (2016, como se citd en Ojeda, 2019) explica que
es un elemento critico que permite a las instituciones evaluar de forma perioddica
las habilidades y competencias que requieren los docentes y alumnos para
afrontar a las necesidades del futuro, implica cambiar la ensefianza y aprendizaje
teniendo en cuenta los avances en el conocimiento que se generan en las teorias
y areas que tolera la pedagogia por lo tanto es una actividad relacionado al
dinamismo de la realidad, que le convierte en un obligacién social que adquiere la

educacién con el aprendizaje de las personas.

Es un cambio significativo que implica la redefinicion de valores el cambio

de conducta y la transformacién de la cultura de toda organizaciéon académica y



no sola la modificacién de algunos de sus componentes. Esta transformacion

para ser adecuado no solo debe efectuarse en aspectos especificos como el

método de ensefianza como el aprendizaje con particularidades amplias que

se

extiendan a todo un régimen educativo y politica general que involucre al sector,

propiciando una formacién continua, multicultural, polivalente y flexible. Con un

enfoque integrador y énfasis en la investigacion, conocimiento exploratorio y de

alta calidad, que permita al individuo una rapida insercion a las nuevas

estructuras organizativas (ANUIES, 1997)

Figura 6
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Nota. La grafica representa algunos procedimientos para llevar a cabo la
innovacion curricular. Fuente: https://www.ses.unam.mx/curso2012/pdf/7-Septie-

mbre-2.pdf

2.22.1 Curriculo flexible,

Segun Medina y Guzman (2011) esta orientada hacia la ensefianza integral
y armonica, distingue estrategias que renueven el ideal de instruccion,
extendiendo la perspectiva del campo profesional, hacia panoramas mas
dinamicas, de mayor relevancia. Disminuyendo la fragmentacién de los
contenidos en materias, hacia su reorganizacion en esquemas mas integrados,
permite la movilidad estudiantil con la insercibn de asignaturas en ambientes
virtuales. Asimismo, sefiala esquemas de evaluacion variados, con mecanismos
de coordinacion y metodologias de aprendizaje mas activas, direccionando
esquemas colaborativos entre programas que mejoran las oportunidades de los
procesos de evaluacion, reflexion y deliberacién colegiada. Manteniendo aquello

lo que si es pertinente y replanteando lo que se debe cambiar (p.13).

De igual manera Medina y Guzman, (2011) determinan dos alcances:

a) En lo institucional


https://www.ses.unam.mx/curso2012/pdf/7-Septie-%20mbre-2.pdf
https://www.ses.unam.mx/curso2012/pdf/7-Septie-%20mbre-2.pdf

e Fortalece y asegura permanentemente la calidad mediante un

sistema de informacion, seguimiento y evaluacion.

e Puede modificar su propuesta académica y sus curriculos

preocupandose ademas por su funcion social.

b) Para el académico

e Puede compartir experiencias con académicos de otras areas y
desarrollar el proceso de aprendizaje-ensefianza que le permite una

instruccion continua en lo disciplinario y lo formativo.

e Puede participar de manera colegiada en la actualizacién de los
programas de las asignaturas fundamentado en los resultados de las

evaluaciones por los actores, reiniciando los progresos cientificos.

2.22.2 Curriculo integrado.

Propone la formacion integral, mejorando la calidad académica,
perfeccionar el pensamiento analitico, critico y creativo, asi como desarrollar
habilidades para el aprendizaje y la autogestion. Promueve Ila
interdisciplinariedad, la que tiene un gran poder organizativo ya que los
conceptos, marcos tedricos, métodos permitira reducir la fragmentacion del
conocimiento, beneficiando la interaccion, originando aprendizajes significativos y
la elaboracion y reconstruccion del conocimiento, todo esto con un
encauzamiento social participativo para una ensefianza interdisciplinaria por

medio de la organizacion (Medina y Guzman, 2011, p.13).

Al respecto Medina y Guzman (2011) definen sus caracteristicas:



e Conceptualiza de forma mas extensa el conocimiento, encarando la

realidad, que es compleja y formando las competencias para confrontarla.

e Considera, ademas del cientifico, otros tipos de saberes desde los

profesionales, organizacionales, colectivos y hasta de la vida diaria.

e Garantiza la participacion en las areas disciplinarias diferentes y la
integracion de diversos enfoques tedricos en cada programa de

aprendizaje profesional.

e Perfecciona los métodos cognitivos superiores del docente a través de la

ciencia, la filosofia, el talento y la genialidad.

2.22.3 Curriculo transversal.

Segun Medina y Guzman (2011) considera que los contenidos culturales,
éticos, estéticos, de bienestar, relevantes y valiosos, requieren impregnar el
curriculo de valores y actitudes para un entendimiento, potenciar las habilidades
intelectuales personales que configuran al docente de cada institucion de tal
forma que se constituya un aspecto esencial en la formacién personal, tanto en lo
individual como en lo social. Estas habilidades impulsan los ejes transversales de
los contenidos programaticos desarrollados por los profesores al interior de la
institucion que le permitirdn finalmente independizarse de conocimientos previos y

adquirir nuevas capacidades para enfrentarse a circunstancias adversas (p.13).

2.23 El curriculo en la universidad: acciones.

Para Medina y Guzman (2011) debe promover lo siguiente:



» Desarrollar la investigacion educativa en el campo de la
integracion de los  conocimientos  multidisciplinarios,
incentivando la participacion de docentes, investigadores y

alumnos en el desarrollo de estos proyectos.

» Promover un programa de actividad curricular que impulse una
aculturacion de los docentes a través de la reciprocidad de

ideas, conocimientos y reuniones solidarios.

> incentivar en los circulos de docentes el reconocimiento de las

competencias obtenidas por medio de sus practicas docentes.

2.24 Innovacioén didactica.

Segun Picado (2001) tiene como objeto renovar el estudio del método de
docencia - aprendizaje y posee las particularidades de un sistema tedrico, porque
en el intervienen un conjunto de componentes internos que se asocian entre Si
(conceptos, categorias, leyes, etc.). Es un sistema cuyo funcionamiento se dirige
al logro de determinados fines, que favorecen la resolucién de una circunstancia
problematica o el bienestar de una necesidad académica, que consiste en instruir
a las nuevas generaciones por medio de una fraterna interrelacion entre la

universidad y el medio social (p. 102).

La didactica es ciencia en cuanto explora, ensaya y crea teorias sobre
como ensefar, sobre como el docente debe "actuar en la ensefianza", para
alcanzar determinados objetivos en el alumno, teniendo como fundamento,

principalmente, el dialogo. Como ciencia en proceso de construccion se sustenta



de la reflexion colectiva de estudiantes y docentes, del andlisis y la critica de la

amalgama social que conforma la institucion educativa (Picado, 2001, p. 102)

Segun Tovar (2007) es el ejercicio de una tecnologia, de las que Michel
Foucault define como "tecnologia del yo", es un ejercicio en el que se quiere
ampliar el horizonte de aprendizaje del alumno, por medio de unos pasos
regulados y sistematizados a favor de un rendimiento, que precisa el proposito del
aprendizaje. Se trata de efectuar a través de practicas concretas, medidas en el
tiempo, con sucesiones y métodos, para exponer que se ha amplificado lo que se

comprende, mediado por el ejercicio de la ensefianza (p. 53)

Para Londofio (2013) es un elemento constitutivo de la reflexion del
docente para encontrar opciones sobre la manera de estimular y beneficiar el
aprendizaje de los estudiantes. Resultado de ello son las estrategias y actividades
con sus respectivas metodologias que han de asistir a una mejor ensefianza.
Cuando hablamos de innovacion estrategia didactica, nos referimos a una accion
razonada y definida, resultado de cierto entendimiento sobre la ensefianza. Es
decir, gracias a la didactica y los conocimientos que nos ofrece sobre la
ensefianza, logramos precisar alternativas de accion (actividades, métodos,

estrategias) en los procedimientos de formacion de los educandos.

La didactica es una disciplina versatil, sustantiva de cuya tarea tiene que
ver mas con las situaciones de lo que ocurre en el acto educativo, que con las
acciones dadas en dicho acto. Donde el aspecto de la intermediacion, de la
comunicacion, de los nexos entre estudiantes y docentes es primordial, en cuanto
que la didactica contribuye al entendimiento de esta relacion e incide en los

procedimientos sobre la manera como esta se ocasiona porque cubre la reflexion



sobre todos los aspectos de las relaciones del docente con sus estudiantes y sus

micro entornos desde la 6ptica de la ensefianza (Londofio, 2013)

Para Lafrancesco (2003) esta funcién didactica busca nuevas formas de
aprovechar el potencial creativo generando expectativas e intereses por parte de
quien aprende, el incentivo para encauzar la atencion hacia el aprendizaje, el
progreso de los procesos de pensamiento como el crecimiento de las inteligencias
multiples y la estructura mental, previa elaboracion de métodos y estrategias para
el autoaprendizaje, el disefio de técnicas y procesos. También para la edificacion
del conocimiento, el desarrollo de habitos, la cualificacion del rendimiento, la
formacién de habilidades y destrezas propias de las areas de estudio, también la

estructuracion de los contenidos de aprendizaje (p. 39).

Medina (2015) define que son nuevos modelos que constituyen
representaciones genuinas en las fases o secuencias de formacion, de las
concepciones y practicas de ensefianza-aprendizaje, mediante las cuales se
cimientan las bases para entender la complejidad de los actos educativos y
avanzar en los tipos de estilos reflexibn como la actuacion que particularizan el
pensamiento y la actuacion de los docentes en las instituciones donde se
armonizan la teoria y practica facilitando mejoras cuando realizan sus clases. (p.

32).

Jasso (2019) determina que son cambios del propésito de la practica
docente para planificar actividades de aprendizaje relacionadas entre si con
mayor exactitud para armonizar las técnicas didacticas que se aplican diariamente

a los principios cognitivos basicos y capacidades del conocimiento cuyo desafio



mas elemental es la percepcion de las habilidades cognitivas que los estudiantes

deben alcanzar como meta en cualquier asignatura o disciplina.

2.25 Métodos didacticos innovadores.

A) Instrumentalizacion  tecnologica de  actividades educativas
(Technological Pedagogical And Content Knowledge: TPACK): Para organizar,
comprender el conocimiento, las competencias y las destrezas que necesita el
docente para usar la tecnologia de la informacién y comunicacion de forma
adecuada y facilitar el proceso educativo superior esta conformado por tres tipos
de conocimientos: contenido (CK), tecnoldgico (TK) y pedagoégico (PK) de tal
forma que permite planificar y poner en operacion escenarios virtuales para
promover la autonomia de los individuos en el aprendizaje y el desarrollo de

competencias (Salas, 2016 pp.109 -112)

B) Pensamiento de disefio (design thinking): Este método ayuda a resolver
problemas en las instituciones a partir de soluciones sencillas adaptadas a los
estudiantes y el contexto. Consiste de cinco fases que impulsan a guiar el
desarrollo didactico: descubrimiento, interpretacién, ideacion, experimentacion y
evolucion. Cada secuencia de disefio empieza afrontar un problema en particular,
al cual se denomina “desafio de disefo”. El desafio debe ser abordable,

entendible y ejecutable (Guerrero, 2019)

C) Aprendizaje basados en el pensamiento (thinking based learning): se
centra en desarrollar las habilidades del pensamiento, es decir va mas alla del
plano memoristico al trabajar los contenidos en el recinto donde se realiza la

clase. Para obtener un pensamiento eficaz, se busca entonces fomentar que los



estudiantes analicen, argumenten, asocien y contextualicen, de forma tal que la

informacion se convierta en aprendizaje (Guerrero, 2019)

D) Aprendizaje cooperativo: se basa en aprovechar la variedad de ideas,
habilidades y destrezas para alcanzar objetivos comunes. Habitualmente vista
como desventaja, pero la heterogeneidad del aula se vuelve en un eficaz recurso
de aprendizaje y que favorece el progreso de las potencialidades de los

estudiantes.

E) Fendmeno de aprendizaje (phenomenon learning): la idea de este
método es traer los problemas de la vida real al aprendizaje, tiene que ver
precisamente en entender los fendmenos que pasan diariamente y asi aprender
de lo cotidiano. Pueden ser proyectos breves de una semana hasta un afio. Por
tanto, se puede abordar sobre un fendmeno en particular y analizarlo desde
diferentes perspectivas y Opticas. Estos enfoques tienen que ver con las
preocupaciones de cada uno de los estudiantes y no con los intereses ajenos

(Kangasniemi, 2019)

2.26 Tipos de didactica.

Picado (2001) distingue dos formas:

e General: estudia todos los fundamentos y técnicas para la ensefianza
del argumento de cualquier disciplina. Se entiende por argumento los
conceptos, descubrimientos, fendmenos, principios, razonamientos
procedimientos, actitudes, valores, reglamentos. Pretende ver la
ensefianza de manera holistica, a fin de sefialar métodos generales

aplicables a cualquier disciplina y coherente con los aspectos



veridicos de la ensefianza y con los fines que el educador debe

puntualizar para el aprendizaje y progreso del educando.

e Especial: Considera las técnicas y estrategias para la ensefianza y el
aprendizaje de las especificaciones de cada disciplina que investiga,
explica y emplea los fundamentos de la didactica general al area de
analisis de cada tema, con la singularidad de que las técnicas o
estrategias para la ensefianza de un curso, son muy variados a las

técnicas de una especialidad distinta.

2.27 Innovacion evaluativa.

Para Glazman (1983, como se citd en Ruiz, 1998) representa un proceso
ecuanime y continuo que se ejecuta en espiral y se fundamenta en comparar la
realidad (objetivos integrales, intermedios, particulares y estructura del plan
actual) con un patrén, de manera tal que los juicios de valor que se deriven de
esta comparacion se ejecuten como informacion retroalimentador que permite
acondicionar el proyecto de estudios al plano objetivo o modificar algunos

aspectos de esta (p. 29).

Desde una perspectiva renovadora Bolivar (2000) lo define como una
reflexion sobre todos los elementos y fases del proceso evaluativo a fin de
incorporar medidas para su actualizacion. La evaluacion no puede limitarse a una

simple recogida de datos, sino que se enmarque en un analisis exhaustivo de



aguello que se examina para valorar la situacién en la que se alla. La evaluacion.
como reflexion, se amplia a todos los integrantes del proceso evaluativo mas alla
de la capacitacion del docente y alumnos y a todas las situaciones desde un
periodo inicial y precedente a otra final y de conclusiones. El propdsito ultimo de
la evaluacion supera el examen de una realidad y la estimacién de la misma,

proyectandose en el amparo de medidas para su reforma (P. 251).

Desde la perspectiva de la innovacion la evaluacion debe estar al servicio
de la calidad y cambios que se originen al momento y después del proceso de
renovacion es desarrollar un estudio y andlisis minucioso, longitudinal y minucioso
de la actividad para compilar informacion que ayude entender, dar sentido, a

predecir los problemas, definir estrategias y soluciones (Oviedo, 2012, P. 39)

Oviedo (2012) precisa que es un sistema de evaluacion permanente y
continuo, que valida la eficacia de las tareas iniciadas, implica un didlogo
permanente entre los docentes, para revisar sin consideracion el funcionamiento
de las acciones transformadoras, reconocer y tomar conciencia de los alcances,
como efectuar evaluaciones centradas en la competencia y la autocritica debe ser

una construccion comunitaria e interactiva con sentido critico (p. 39).

Son nuevos y mejorados mecanismos para conseguir que la evaluacion
esté ligada con la consistencia de la actividad pedagogica innovadora que
propicia acciones a corto plazo, realizar sugerencias de los efectos que producen
dichas acciones a mediano y largo plazo y excusar las conclusiones obtenidos
durante el proceso, analizarlos para elaborar planes de actividad (Oviedo, 2012,

p. 39).



Para Ruiz (1998) significa el proceso perfeccionar identificar, obtener y
dotar de informacién atil y descriptiva acerca del valor y virtud de las metas, la
planificacion, la realizacion y el impacto de un objetivo establecido, con el fin de
orientar para la toma de decisiones, solucionar problemas de responsabilidades y

promover la interpretacion de los fenédmenos incluidos (p. 31).

Segun Lafrancesco (2003) en este punto se definen los criterios, procesos,
formas, mecanismos y formatos para reunir informacion, procesarla, analizarla y
difundirla. Entonces por este medio se pueda evaluar, hacer seguimiento y control
a todos los ambitos, areas, programas, procesos Yy planes estructurados para
encarar las distintas labores y dimensiones de la tarea educativa; diagnosticando
el plan educativo institucional, los proyectos pedagdgicos transeccionales y los
disefios de é&rea, hasta los proyectos de aula, los planes de investigacion y

extension y las acciones instructivas (p. 41).

2.28 Modelos de evaluacion.

e Por competencias: certifica habilidades y capacidades que obtienen
los docentes y alumnos en sus programas, entendidas como el saber-
hacer las temas, saber descubrir y saber tener métodos toma en
cuenta la habilidad como un factor basico para ser mas competitivo
no solo basta la practica permite conocer la metodologia de trabajo
teniendo en cuenta un periodo largo conlleva beneficios para:
estructurar, estimar, procesar y ordenar programas, empleo de la
comunicacion asi como utilizar el conocimiento como instrumento de
la ciencia y tecnologia, maximizando el uso idéneo de los recursos y

desempeiio de las personas (Contreras, 2019).



Formativa: Proceso de constatacion, valoracion y toma de decisiones
cuya finalidad es dinamizar el proceso de ensefianza-aprendizaje
desde una Optica humanizadora sirve para que el estudiantado
aprenda mas, corrija sus fallas y para que el profesorado aprenda a
laborar mejor, como también perfeccionar su ejercicio docente. No
tiene por proposito calificar al alumno, sino predisponer de
informacion que le permita conocer como asesorar al estudiante

(L6pez, 2009).

Compartida: son métodos dialdgicos que sostiene el docente con su
alumnado sobre la valoracion de las instrucciones y los procesos de
ensefianza-aprendizaje. Esta forma de "didlogos" pueden ser
individuales o colectivos, asociados con procesos anteriores de
autoevaluacion y coevaluacion, como también con métodos
alternativos o auxiliares de auto calificacion y evaluacion dialogada.
Previa armonizacién de criterios y juicios de valor y no se restringe a
una simple formacién y control donde la actividad dialégicas y
evaluativas que se determinan con el alumno implican una

comunicacion individual (L6pez, 2009).

Autoevaluacion: Suele referirse a la evaluacién que una persona
realiza su propia auto calificacion o sobre un método y resultado
personal. En la profesion docente la mayor parte se usa este término
es para aludir a la autoevaluaciéon del estudiantado, pero también

puede realizarse para sefialar la autoevaluacion del docente,



comunmente vinculado a los procesos de capacitacion profesional.

Puede ser tanto singular como colectivo (Lopez, 2009).

2.29 Formas de evaluacion.

Bolivar (2000) establece las siguientes:

Por resultados: Constituye la forma tradicional de evaluacion. Se
realiza al final de largos periodos de ensefianza y trata de constatar si
se han logrado los fines que en principio se pretendian. Relaciona
resultados con objetivos y en funcion de dicha semejanza se

considera una evaluacion efectiva o contrario.

Por procesos: Evalla aprendizajes que un comienzo no se habia
pronosticado en los propdsitos, pero luego de hecho se generan, en
linea con una concepcion de «curriculum emergente» y evaluar
procesos, posibilita ademéas acoger medidas de mejora de la

ensefianza durante su ejecucion.

Global y contextualizada: Evalla las interacciones, como las que se
producen entre alumnos y profesores y los resultados en sentido
amplio: a largo y corto plazo, los procesos cognitivos y afectivos,

personales y grupales (p. 252).

2.30 Innovacién Reflexiva.

Para Blanco (2022) es un proceso que comprende la internalizacién y el

analisis del ejercicio docente individual. Por medio de la reflexiobn es posible

proponer las contradicciones y plantear un nuevo orden de ideas. La cuantia de



reflexion compartida y comprometida son minimas, es preciso practicar la auto
observacion de las practicas e iniciar debates con los colegas docentes para
andar creando un ambiente de innovacion alrededor del nuevo prototipo y los

esquemas de edificacion que motiven el aprendizaje (p. 86).

El proceso reflexivo favorece la concienciacion de nuestras propias
acciones y la complejidad de condicionantes que las definen. Concede toma en
consideracion la vinculacién entre teoria y practica, entre razonamiento y accion.
Es la competencia de retomar la atencion sobre nuestras conductas y supone una
actitud de auscultacion de indagacion, cuestionamiento, critica y registro, sobre lo
gue se razona; es decir, decidir, buscar demostrar y relaciones. Y ejerce en el
docente como una fuente de constante desarrollo personal y competencia e

impulsa el espiritu indagativo como cientifico (Domingo y Gomez, 2017).

Para el Ministerio de educacion cultura y deporte (MECDD, 2003) la critica
reflexiva faculta que el profesor tiene que poseer la capacidad de reflexién sobre
su forma de accion o actividad suficiente para efectuar un analisis critico,
reconociendo Yy identificando las fortalezas y fragilidad de su investigacion,
docencia y gestion. Debe mantenerse libre a las distintas vias de evaluacion
como estrategia elemental para alcanzar un progreso constante de la excelencia

de su labor técnico y profesional.

Segun Prieto (2007) es la fuerza que impulsa y crea nuevos conocimientos
emerge como una particularidad comun a todos los docentes excelentes
intervinientes en la investigacién la cual consiste también en métodos de reflexién

premeditados y consecuente sobre su misma ensefianza, siendo esta secuencia



el que otorga coherencia y accede a discernir sobre el resto de las

particularidades propias de una ensefianza de calidad (p. 26).

La reflexion constituye uno de los mecanismos secuenciales de encontrar y
solucionar problemas y fomenta el cambio y desarrollo competitivo de los
docentes. Se emplea este proceso metdédicamente para construir el conocimiento
y para desarrollar la introspeccion la habilidad y cavilaciéon. Su uso con eficacia
mejora la praxis profesional y la condicion del espacio educativo (Prieto, 2007, p.

26).

Segun el Fondo Nacional de Desarrollo de la Educacion Peruana
(FONDEP, 2020) representa el andlisis critico y coherente de la instauracion de
las proposiciones y del desarrollo de los aprendizajes, para la toma de decisiones,
a fin de contribuir de potenciar las actividades, metodologias y conclusiones. La
reflexion promueve los procesos de la funcion innovador, para ello, es necesario
gue los docentes precisen elementos o0 asuntos, que manifiesten ser efectivos, y
identifiquen aspectos limitantes de la innovacion reflexiva. También esta fase de
analisis permite encontrar espacios organizados, sistematicos y colegiados entre
los actores de la colectividad académica, para evaluar de forma critica el progreso
de lo proyectado como objetivo fundamental. El proceso reflexivo colabora a la
oportuna adopcién de juicios y elecciones, para ello se ejecutan medidas que
faculten constatar avances y conclusiones, a través de procedimientos de
evaluacion y supervision, que faciliten analizar y cotejar la informacion obtenida

para lograr establecer correcciones ademas de perfeccionamientos (p. 61-62).



2.31 Lareflexién docente.

Sobre el tema Adler (1991, como se citd en Diaz, 2007) expone tres

significados muy interesantes sobre la reflexion:

* La "ensenanza reflexiva", en donde la reflexion es un instrumento para
capacitar a los futuros profesores a replicar conductas docentes que la
investigacion empirica ha mostrado que son eficaces. El conocimiento
proposicional derivado de la literatura de investigacion se utiliza para la aplicacion

y el andlisis de la practica.

* La "reflexion en la accién" de Scholl (1987), quien sostiene que
deberiamos fijarnos menos en el trabajo de los investigadores y mas en la
competencia y el arte que podemos encontrar en la practica de los profesionales
diestros. Sus conceptos centrales son: el "conocimiento en la accién”, la "reflexion

en la accion" y la "reflexion sobre la accién”.

» La "reflexion como indagacién critica" implica cuestionarse aquello que
de otro modo se da por supuesto. Implica buscar asunciones no articuladas y
verlas desde nuevas perspectivas. La pedagogia utilizada para fomentar en los
alumnos la indagacion critica debe desafiarse para animar a los alumnos a
cuestionar, analizar y considerar alternativas dentro de un marco ético y politico

(p. 82-83).

2.32 Tipos de reflexion de la practica docente

Hatton y Smith (1995, como se cité en Prieto, 2007) respecto a los tipos de

reflexion sobre la practica docente, sefialan lo siguiente:



a. La reflexion técnica se refiere a la toma de decisiones sobre las
destrezas 0 conductas que se van a emprender de un modo mMmas 0 menos
inmediato. Es decir, se trata de un proceso de reflexion centrado sobre todo en
las habilidades did4cticas, aunque también en el propio conocimiento cientifico

que tienen los profesores de la materia que imparten.

b. La reflexion descriptiva se centra en el analisis de la actuacion
profesional que uno mismo lleva a cabo y que permite justificar las acciones
realizadas; de ahi que todas las dimensiones de la ensefianza se sometan a este

tipo de reflexion por parte del profesor.

c. La reflexiéon dialégica implica explorar, en el plano del pensamiento,
modos alternativos de resolver problemas en una situacion profesional
determinada. Asi, a través de este proceso, los profesores analizan sus
destrezas, sus métodos de ensefianza, etc., y buscan posibles formas para poder

mejorarlos.

d. La reflexién critica esta menos presente en el profesorado. En este caso,
se trata de prestar atencion a los efectos que las propias acciones pueden tener
sobre otros. Los docentes que utilizan este medio de analisis de su trabajo
profesional cuestionan sus capacidades docentes a la luz del contexto social,

historico, etc. (p. 27).



2.33 Definiciéon de términos basicos.

A) Conocimiento: Para Pavez (2001) citada por Gonzales y Rodriguez
(2018) etimolégicamente deriva del latin colligere y gnosis. Colligere significa
coger, asir o agarrar, y gnosis quiere decir las propiedades y relaciones de las
cosas, se enuncia como "las creencias cognitivas, confirmadas, experimentadas y
contextuadas del conocedor sobre el objeto, las cuales estan condicionadas por

el entorno.

B) Generacion: Define la accion y efecto de generar, engendrar o producir.
a palabra se forma de la particula latina generatio, que quiere decir ‘generar’ o

‘engendrar’, y el sufijo-cion, que quiere decir ‘accion y efecto (Significados, 2013).

C) Transferencia: transmision y difusion de conocimientos analiza los
espacios de intercambio de los mismos y de aprendizaje y los procesos técnicos o
plataformas que lo posibilitan, todo ello a partir de perspectivas institucionales u

organicas en un entorno de trabajo y conexion en red (Sanguino, 2006, p. 30).

D) Utilizacion. Accion de emplear o usar a un objeto, elemento o persona
para un fin determinado, hacer servir, desempefiar o funcionar también en

aprovechar de algo o alguien (Definiciona, 2022).

E) Renovacion: Accion que se lleva a cabo con la mision de restaurar,
cambiar o de modernizar algo que ha quedado obsoleto a través de diversas

técnicas o elementos (Ucha, 2014).

F) Innovacion: El termino proviene de la raiz latina de in-novum que se

traduce como: “ir a lo nuevo” y segun la Real Academia de la Lengua Espafiola



significa:mudar, alterar las cosas, introduciendo novedades (Moschen, 2008,

p.15.)

G) Curriculum: Es un proyecto o plan, un camino, de tipo cultural,
educativo y social, es lo que determina lo que pasa en las aulas entre profesores
y alumnos es un instrumento potente para la transformacion de la ensefianza y un
instrumento inmediato, porque es una fecunda guia para el profesor (Stenhouse,

2003).

H) Didéactica: Etimolégicamente, didactica se deriva del griego didaktike,
gue significa ensefiar 0 enseflanza. La didactica es la ciencia y el arte de
ensefar. La enseflanza se hace en funcion de un fin, que es aprender (Picado,

2001, p. 101).

I) Evaluacién: Proceso ciclico, continuo, que debe desarrollarse de manera

sistemética, y esta estrechamente ligado a la toma de decisiones (Ruiz, 1998).

J) Reflexion: Hecho y efecto de considerar algo con detenimiento, es
también una advertencia, un comentario 0 un consejo que pretende influir en
alguien. Deriva del latin reflexio, -Onis, formada por el prefijo re- que significa "de
nuevo", "hacia atras", flex- del verbo flectere que significa "doblar" (Significados,

2013).



Il HIPOTESIS Y VARIABLES

3.1 Formulacién de hipotesis.

3.1.1 Hipdtesis general.

Existe relacion eficiente entre gestion del conocimiento y la funcion

innovador de los docentes de la Facultad de Ingenieria Industrial y de Sistemas

de la Universidad Nacional del Callao, Afio 2022.

3.1.2 Hipodtesis especificas.

HEL.

HE2.

HES.

HEA4.

Existe relacion eficiente entre generacion de conocimientos y la
funcion innovador de los docentes de la Facultad de Ingenieria
Industrial y de Sistemas de la Universidad Nacional del Callao, Afo

2022.

Existe relacion eficiente entre transferencia de conocimientos y la
funcién innovador de los docentes de la Facultad de Ingenieria
Industrial y de Sistemas de la Universidad Nacional del Callao, Afio

2022.

Existe relacion eficiente entre utilizacion de conocimientos y la
funcién innovador de los docentes de la Facultad de Ingenieria
Industrial y de Sistemas de la Universidad Nacional del Callao, Afo

2022.

Existe relacion eficiente entre renovacion de conocimientos y la

funcién innovador de los docentes de la Facultad de Ingenieria



Industrial y de Sistemas de la Universidad Nacional del Callao, Afio

2022.

3.2 Definicién conceptual de variables.

3.2.1 Gestioén del conocimiento.

Para Benavides y Quintana (2003) representa un intento sistematico y
organizado de utilizar el conocimiento dentro de una organizacion para
transformar su habilidad de almacenar y utilizar el conocimiento, mejorando los
resultados. y que ademas representa un proceso dinamico, que no se limita a la
mera gestion del stock de conocimiento existente, sino que promueve la
generacion de otros nuevos capaces de atender a las necesidades emergentes

(p. 35-36).

Asimismo, la gestion del conocimiento es un enfoque que pretende
valorizar y movilizar todos los recursos inteligentes de una organizacién para
maximizar sus resultados y que exige sobre todo un cambio de perspectivas

(Pérez, 2022)

3.2.2 Funcién innovadora.

En este contexto la funcién en la innovacion es una potencialidad que
existe en todas las instituciones de formacién y esta, en cierto modo, oculta o
latente en la estructura informal de la organizacion. Entendida también como la
capacidad de proyectar el desarrollo institucional, a partir de la mision, teniendo

en cuenta la situacion historica y los escenarios de futuro (Mosche, 2008, p. 17)
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3.3 Operacionalizacion de variables e indicadores.

Tabla 1

Gestion del conocimiento.

DEFINICION DEFINICION " ESCALA DE
VARIABLE CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ITEMS MEDICION
Filosofia de trabajo y Evaluar sus A1 Generacién: Proceso de Indagacién 1,4 Ordinal
un enfoque de gestion competencias en creacion, identificacion y de Experimentar
que permite buscar, gestién del captura de nuevo Conceptualizar Excelente
analizar, crear, conocimiento, sera  conocimiento util, relevante Interpretacion Razonable
distribuir y aplicar medido a través de  Practica en la organizacion Baja.
conocimiento para un cuestionario de  (Paz, 2003).
Gestién del fr?é}gglrjrllzeﬂto y Sjg?igg;igggaa B, 'I_'r_a}nsferencia: Difusion, Con'ex_ic')n 3 5,8 Ordinal
conocimiento  desarrollo de personas | emision de c_ultura Soma_llz_acm_n
rogep los docentes que acumulada: ideas, conceptos, Exteriorizacion Excelente
y organizaciones, a incluira preguntas  contenidos de manera fluida  Integracion Razonable
través de diferentes sobre generacion, (Romero 2013). Baja
medios y. de manera  transferencia, usoy
simple y colaborativa.  renovacion del Cs Utilizacion: Asimilacion e Sinérgica 9, 12 Ordinal
(Carmona (et, al., conocimiento en la  internalizacién de informacién ~ Solidaria
2008) facultad. que se comunica, transmite y  Articulado Excelente
comparte (Plaz, 2003). Sistematica Razonable
Baja
D4 Renovacion: Reutilizacion Organizar 13,16 Ordinal
replicacion y construccion de  Transformar
nuevos activos de Conversion Excelente
conocimiento (Pereira, 2011). Compartir Razonable

Baja




Tabla 2

Funcién innovador docente.

DEFINICION DEFINICION ) ESCALA
VARIABLE CONCEPTUAL DIMENSIONES INDICADORES ITEMS DE
OPERACIONAL .
MEDICION
Integracion Apreciacion y A: Innovacion curricular: Disefio 17,20  Ordinal
sistematica y estimacion de la Proyecto, proceso que sefiala Investigacion
ordenada de funcién innovador  la ensefianza-aprendizaje Fundamentacion Suficiencia
racticas de los docentes como actividad critica de Actualizacion Regular
P por medio de un investigacion y de innovacion Deficiente
transformadoras : )
‘ cuestionario de constante (Bernal, 2019).
para mejorary escala tipo Likert
optimizar los dp T B2 Innovacion didactica: Coherencia 21,24  Ordinal
Funcién procesos de que medira 10s Elemento constitutivo de Eficacia
. L planes y disefio el efiexion del docente para Funcionalidad Suficiencia
innovador ~ aprendizaje. Incluye . riculo métodos : i
docente nUEVos métodos b encontrar alternativas de Adecuacion Regular
_ : de didactica, los estimular el aprendizaje Deficiente
herramientas, procesos de (Londofio, 2013).
sistemas e ideas evaluacion y la
practicas, reflexion critica. CslInnovacion evaluativa: Exposiciones 25,28  Ordinal
experiencias y Proceso que identifica, Concursos
perfeccionar la provee i.nfor_n)acic'_)n atil sob(e Ol?je'Fivos Suficiencia
docencia e la planificacién, sirve de guia  Rubricas Regular
. . ., para la toma de decisiones, y Deficiente
investigacion (MTA, solucionar problemas (Ruiz,
2020). 1998).
D4 Innovacion reflexiva: Colaborativa 29, 32 Ordinal
Mecanismo sistematico Intencionada
promueve cambio, esencial Critica Suficiencia
para construir conocimiento Pragmética Regular
desarrollar habilidades y Deficiente

eficacia (Prieto, 2007).
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IV METODOLOGIA.

4.1 Tipo de investigacion.

De acuerdo con Guerrero y Guerrero (2020) la investigacion es basica de
corte transeccional-descriptivo y de perspectiva cuantitativa, de particularidad muy
rigurosa porque posee procedimientos fiables y se basa en el analisis de hechos
sociales y acciones humanas. Lo visible por la observacion. Plantea hipétesis que
se aprueban o eliminan, y conlleva resultados numéricos para cuantificar la

realidad social, las relaciones y su intensidad (p.23)

La presente investigacion se ubica en el nivel relacional de acuerdo con
Gbomez (2006) porque los estudios cuantitativos correlacionales miden solo el
grado de relaciébn entre esas dos o mas variables (cuantifican relaciones),
utilizando coeficientes de correlacion estadisticos. Es decir, se medio cada

variable presuntamente relacionada y después se calculé y analizo su correlacion

(p. 67).

4.2 Disefio de la investigacion.

El estudio es de disefio no experimental de acuerdo con Hernandez et al.,

(2014), porgue las variables no estuvieron sujetos a manipulacion intencional.

4.3 Método de la investigacion.

De acuerdo con Guerrero y Guerrero (2020) se aplicé el método deductivo
porque se formularon hipétesis a partir de leyes generales y se contrastd con la

realidad.



4.4 Poblacion.

La poblacion estuvo constituida por 47 docentes de la Facultad de
Ingenieria Industrial y de Sistemas de la Universidad Nacional del Callao en su
condicion laboral de principales, asociados y auxiliares. donde la poblacién de
docentes en este caso tiene la particularidad de ser finita, es decir esta

determinado.

4.5 Tipo de muestreo y muestra censal.

En vista de que la poblacion es pequefia se tomé a todas para el estudio y
esta se denomina muestreo censal, de acuerdo con (Lépez, 1998, como se citd
en Claros, 2023) quien considera que la muestra es censal porque es aquella

porcion que representa toda la poblacion.

Sin embargo, el tamafio de muestra censal n= 47 para la presente
investigacion solo es representativo porque debemos tener presente que no todos
los individuos participaron o no contestaron el cuestionario propuesto y que por
cuestiones éticas que persigue la investigacion se debe respetar la decisién del
entrevistado. En ese sentido, para corregir este aspecto se realizdé una limpieza
de los datos en el programa SPSS en la cual el sistema solo considera para el
analisis la muestra censal valida la cual corresponde al nimero de docentes que
participaron en el estudio fue de n= 18 profesores al resto de los entrevistados los
considera como valores perdidos del sistema, este procedimiento es muy
importante para el analisis cuantitativo, descriptivo y frecuencias. De tal forma que
nuestros resultados tengan mayor verisimilitud y reflejan lo que realmente se

pretenda medir. Asi como los hallazgos logren identificar y observar mejor los



problemas, como determinar los objetivos planteados. Asimismo, ofrece un mejor
andlisis inferencial para la aceptacion o rechazo de nuestras hipotesis a fin de

brindar una mejor conclusion del estudio.

4.5.1 Lugar de estudio y periodo desarrollado.

La investigacion se realizd en la Facultad de Ingenieria Industrial y de
Sistemas de la Universidad Nacional del Callao la cual estd ubicada en la

Provincia Constitucional del Callao departamento de Lima -Peru.

4.6 Teécnicas e instrumentos para larecoleccion de la informacion.

4.6.1 Técnica.

La técnica a utilizar para el procedimiento de la recoleccion de los datos fue

a través de las encuestas.

4.6.2 Instrumento.

El instrumento practico elaborado fue la escala de medicion del tipo Likert a
partir del andlisis de los indicadores deducidos de las dimensiones que mediran

las variables.

4.7 Validacién y confiabilidad del instrumento.

4.7.1 Validez de contenido.

Los resultados de validez del instrumento fueron contrastados con el indice

propuestos por Lawshe (1975) citada por Tristan (2008) con la siguiente formula:

N
CVR = — 2

N =



Donde CVR=razon de validez de contenido
Ne =nUmero de jueces en la categoria “esencial”
N= numero total de jueces

Esta expresion es planteada por Lawshe con la intencion que se pueda
interpretar como una correlacién que toma valores de -1 a +1de tal modo que
CVR es negativa si el acuerdo ocurre en menos de la mitad de jueces, CVR es
nula si se tienen exactamente la mitad de acuerdos en los jueces, y finalmente
CVR es positiva si hay mas de la mitad de acuerdos. Luego de calcular el CVR de
todos los items y haber aceptado los valores superiores propuestos por Lawshe
se calcula el promedio de CVR y se obtiene el indice global de validez de
contenido como se determina en la siguiente expresion:

Yit, CVR

ICV =
M

Donde CVR; = Razén de Validez de Contenido de los items aceptables de

acuerdo con el criterio de Lawshe

M= Total de items aceptables de la prueba.

cv =22 ICV = 0.64
32
Sin embargo, el resultado de 0.64 no garantiza la seguridad de la validez
del instrumento ya que el modelo Lawhse (1975) presenta tres errores
identificados por Tristan (2008) quien sefiala que este valor no explica ni justifica

el procedimiento seguido para construir la tabla de valores minimos de aceptacion



para la razon de validez de contenido. Asimismo, interpretada como una
correlacion de -1 a +1 los valores minimos de la razon de validez contenido se
ven afectado por el nimero de expertos considerandose riguroso con pocos
panelistas de 5, 6 y 7 donde el CVR es igual a 1 es decir existe un acuerdo
undnime y torndndose a la vez muy débil o en desacuerdo en la medida que se
incrementa la cantidad de jueces. Por ultimo, este modelo no es aplicable cuando

el nimero de jueces son menores a cinco jueces.

En sentido Tristan (2008) corrige este error mejorando el modelo Lawshe
considerando la verificacién de valores minimos y tomando en cuenta solo la

categoria esencial y corrigiendo el minimo para jueces menores a 5 y se obtiene

CVR +1 0.1646+1

CVR = ———— (VR =05823 quees

un CVR  ajustado de: CVR =

un valor normalizado de verificacion para cada item.

En esta investigacion el instrumento se sometio al juicio de tres expertos y
se toméd en cuenta los acuerdos en la categoria esencial donde los coeficientes
de CVR de cada item del instrumento superaron el 58% de CVR minimo ajustado.
Encontrandose que supero los criterios propuestos, por Tristan (2008). En ese

sentido se obtuvo la siguiente validez promedio de contenido:

M
Y™, CVRyy 24.6

ICV = ICV=$ ICV = 0.85

Al obtener una validez promedio de contenido de 0.85 o0 85% por el método
utilizado, esto nos permitié afirmar que los items de la prueba estan reflejando los

conceptos de estandares metodologicos.



4.7.2 Confiabilidad: Alfa de Cronbach.

Para determinar la fiabilidad de la escala de medida hemos empleado el
método basado en el estadistico alfa de Cronbach. Segun Martinez et al. (2008)
este coeficiente analiza la consistencia interna de la escala como una dimension
de su fiabilidad mediante el calculo de la correlacion entre los items. Se considera
como un coeficiente de correlacion. En la cual, si los diferentes items de una
escala estdn midiendo una realidad comun, las respuestas a estos items tendrian
que mostrar una alta correlacion entre si: en caso contrario la existencia de una
baja correlacion entre algunos items indicaria que algunas afirmaciones de la

escala no son medidas fiables. El valor de alfa de Cronbach puede oscilar entre 0

y 1. (p.73).

En nuestra investigacion nuestro cuestionario presenta una elevada

fiabilidad en su consistencia interna con un alfa de Cronbach de 0.894.

Tabla 3
Fiabilidad Alfa de Cronbach.
Variable Dimension Alfa de Cronbach

Generacion 0.864
Gestion del Transferencia 0.791
conocimiento Utilizacion 0.822
Renovacion 0.800
Curricular 0.795
Funcion innovador DIdé.CtI(.:,a 0.860
Evaluacién 0.881
Reflexion 0.753

Total 0.894




4.8 Analisis y procesamiento de datos.

Para el tratamiento de los datos acopiados en el lugar de la investigacion y
andlisis de los resultados descriptivos e inferenciales se utilizé el programa
estadistico Statistical Packageforthe Social Sciences (SPSS) lo cual nos parecio
el més conveniente para estudios con caracteristicas sociales concerniente a una
organizacion educativa. Se uso el programa Excel 365 para realizar los céalculos,
tablas para la recopilacion de datos y exportarlos al SPSS y graficas para una
mejor presentacion y el procesador de texto Word 365 que nos permitio agilizar

las correcciones ortograficas, asi como optimizar la redaccion respectivamente.



V RESULTADOS

5.1 Pruebade normalidad.

Para verificar si las estimaciones que hemos obtenido de nuestras variables
siguen o no una distribucion normal primero hemos planteado la hipotesis de la
variable aleatoria gestion del conocimiento y luego para la variable funcion

innovador docente para realizar nuestra prueba de normalidad.

A) Hipotesis de normalidad de la variable gestion del conocimiento.

Ho: Datos de la variable gestién del conocimiento tiene una distribucion normal.

Hi: Datos de la variable gestion del conocimiento no tienen una distribucion

normal.
Tabla 4
Prueba de Shapiro-Wilk
Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
G. conocimiento ,182 18 ,000 ,924 18 ,003
F. innovador ,157 18 ,002 914 18 ,001

De la tabla (4) observamos que el grado de libertad que representa el
tamafio de la muestra valido es igual a n= 18. En esta investigacion hemos
aplicado la prueba de Shapiro-Wilk porque nuestros datos son menores a 50 y
excluimos la prueba de Kolmogorov-Smirnov porque esta prueba solo aplica para
datos mayores o iguales a 50. Finalmente, el p- valor o el minimo valor de riesgo
de la prueba es 0.003 menor que el 0.05 (margen de error). En ese sentido se

acepta la hipotesis alterna y se rechaza la hipétesis nula. Concluimos que los



datos de la variable gestion del conocimiento no presentan una distribucion

normal.

Figura 7

Q-Qnormal variable gestion del conocimiento.
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Nota: En La grafica Quantil-Quantil se observa que los datos no se ajustan a la diagonal
presentan desviaciones sustanciales de la linealidad no existe normalidad.

Figura 8

Q-Q normal sin tendencia.

0,5
o
0,4
=
£
S
= 0,29 o ° 0 O
@ 2 o o
-
c o 0
S o E
3
= 10,0000
- fs]
@
[m] Q
[o}
-0,24 o]
o
o
0,4 o
T T T T T T
20 25 30 35 40 45

Valor observado


https://es.wikipedia.org/wiki/Linealidad

Nota: Los datos del diagrama Q-Q normal sin tendencia muestran pautas de variaciones
claramente no aleatoria. En torno al valor cero.

B) Hipdtesis de normalidad de la variable funcion innovador docente.

Ho: Datos de la variable funcién innovador tiene una distribucién normal.

Hi: Datos de la variable funcion innovador no tiene una distribucion normal.

De la tabla (4) al tomar la prueba Shapiro-Wilk podemos deducir que con
un nivel de confianza del 95% el p- valor resulta 0,001 menor que el nivel de
significancia del 5% entonces rechazamos la hipétesis nula, esto nos permite
afirmar que los datos que nuestra variable funcion innovador no tienen una

distribucion normal.

Figura 9

Q-Q normal variable funcién innovador.

Normal esperado

T T T T T I T
0 10 20 30 40 a0 &0

Valor observado



Nota: En la grafica Quantil-Quantil observamos la mayoria de los datos tiene un
comportamiento no normal, no se ajustan a la linea por lo tanto no existe normalidad.

Figura 10

Q-Q normal sin tendencia variable funcién innovador.
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Nota: Los datos del diagrama Q-Q normal sin tendencia también muestran pautas de
variaciones claramente no aleatoria. En torno al valor cero.

Concluimos que las estimaciones de nuestras variables no estan
distribuidas de forma normal esto nos permitié elegir la prueba no paramétrica de
coeficiente de correlacion de Spearman asi como hallar el nivel de significancia

para verificar nuestras hipotesis de investigacion.



5.2 Andlisis estadistico descriptivo.

Tabla 5
Generacion de conocimiento.
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Baja 5 11.9 27.8 27.8
. Razonable 7 16.7 38.9 66.7
Valido
Excelente 6 14.3 33.3 100.0
Total 18 42.9 100.0
Perdidos Sistema 24 57.1
Total 42 100.0

De la tabla (5) se observa que un 39% de los docentes en la Facultad de
Ingenieria Industrial y Sistemas de la universidad Nacional del Callao estan
realizando préacticas de generacion de conocimiento de manera razonable, asi
como como también el 33% aun lo realizan de manera excelente solo un 28%
gestionan los procesos de generacidén de conocimientos en los niveles muy bajas.

Figura 11
Generacion de conocimiento de los docentes.
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Nota. En la figura en general se puede apreciar que un 39% de profesores

desarrollan la generaciéon de conocimiento de forma razonable.
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Tabla 6

Transferencia de conocimiento.

) _ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Baja 4 9.5 22.2 22.2
Valido Razonable 12 28.6 66.7 88.9
Excelente 2 4.8 11.1 100.0
Total 18 42.9 100.0
Perdidos Sistema 24 57.1
Total 42 100.0

En la tabla (6) se observa que el 67% de los docentes transfieren el
conocimiento creado en la Facultad de Ingenieria Industrial y de Sistemas de
manera razonable. Asimismo, un 11% moviliza el flujo de conocimiento lo realiza
de manera excelente. Del grupo de docente solo un el 22% intercambian

conocimiento generado relativamente baja.

Figura 12

Transferencia de conocimiento de los docentes.
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Nota. En la figura se observa que el 67% de docentes transfiere los resultados de
sus investigaciones de forma razonable con el objeto de contribuir a soluciones
innovadoras en la comunidad académica.
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Tabla 7

Utilizacién de conocimiento

) _ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Baja 8 19.1 44.3 44.4
Valido Razonable 4 9.5 22.2 66.7
Excelente 6 14.3 33.5 100.0
Total 18 42.9 100.0
Perdidos Sistema 24 57.1
Total 42 100.0

En la tabla (7) se distingue que un 44% de docentes no hacen uso

eficiente del conocimiento en las tareas académicas por lo que resulta baja.

También un 22% los utiliza de forma razonable en sus funciones de docencia y un

34% emplea el conocimiento transferido de manera excelente dentro del ambito

de la Facultad de Ingenieria Industrial y de Sistemas.

Figura 13
Utilizacion de conocimientos de los docentes.
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Nota. En el grafico de variacion porcentual se observa con mayor detalle que el

44% de docentes aun no usan y aplican de forma eficiente los conocimientos de

manera adecuada existe baja correspondencia durante su gestion.
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Tabla 8

Renovacién del conocimiento.

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Baja 3 7.2 16.7 16.7
. Razonable 10 23.8 55.6 72.2
Valido
Excelente 5 11.9 27.8 100.0
Total 18 42.9 100.0
Perdidos Sistema 24 57.1
Total 42 100.0

En la tabla (8) se observa que el 56% de los docentes de la Facultad de
Ingenieria Industrial y Sistemas gestionan la renovacion del conocimiento de
manera razonable y un 16% de ellos considera baja su produccion en generar
nuevos conocimientos o actualizar los existentes. Asimismo, un 28% demuestra

cierta competencia y mejora continua de integrar nuevos conocimientos

Figura 14
Renovacion de conocimiento de los docentes.
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Nota. En la grafica se observa que un 56% de los profesores actualiza y mantiene
los conocimientos que se generan en la Facultad de manera razonable para su

constante desarrollo y conservacion durante su ciclo de renovacion
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Tabla 9

Gestion del conocimiento.

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Baja 1 2.4 5.6 5.6
. Razonable 13 31.0 72.2 77.8
Valido
Excelente 4 9.5 22.2 100.0
Total 18 42.9 100.0
Perdidos Sistema 24 57.1
Total 42 100.0

En la tabla (9) se detalla que el 72% de los docentes de la Facultad de
Ingenieria Industrial y de Sistemas en la Universidad del Callao gestionan el
conocimiento de forma razonable y un 6% demuestra un rendimiento inadecuado
y baja en el manejo del capital intelectual. Asimismo, el 22% de los profesores
son efectivos y excelentes en los procesos y actividades donde se intercambian

informacion y experticia.
Figura 15

Global de la variable gestion del conocimiento.

M Baja
B Razonable

I Excelente

Nota. En la grafica se observa que, del total, el 72% de docentes gestionan el
conocimiento en el nivel razonable durante las fases de generacion, transferencia,

utilizacién, asi como su renovacion.
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Tabla 10

Innovacioén curricular.

. _ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje o
valido acumulado
Deficiente 3 7.2 16.7 16.7
L Regular 10 23.8 55.6 72.2
Valido L
Suficiencia 5 11.9 27.8 100.0
Total 18 42.9 100.0
Perdidos Sistema 24 57.1
Total 42 100.0

En la tabla (10) se observa que el 56% de docentes en la Facultad de
Ingenieria Industrial y Sistemas de la Universidad Nacional del Callao desarrollan
una funcién innovador en el aspecto curricular de forma regular, asi como también
el 28% demuestra cierta suficiencia en el disefio de planes curriculares

adecuados, de la misma forma solo un 16% lo realizan de manera deficiente.

Figura 16

Innovacioén curricular del docente.

B Deficiente
M Regular

 Suficiencia

Nota. En la grafica se observa que el 56% de docentes realizan sus funciones

innovadoras en el desarrollo de los planes curriculares de forma regular.
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Tabla 11

Innovacioén didéactica.

_ _ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Deficiente 3 7.1 16.7 16.7
. Regular 4 9.5 22.2 38.9
Valido L
Suficiencia 11 26.2 61.1 100.0
Total 18 42.9 100.0
Perdidos Sistema 24 57.1
Total 42 100.0

En la tabla (11) se observa que el 17% de docentes realiza préacticas
didacticas innovadoras de manera deficiente en la Facultad de Ingenieria
Industrial y de Sistemas, como también el 61% de ellos demuestra cierta
suficiencia y manejo de métodos didacticos de ensefianza, asi como solo el 22%

de docentes aplica nuevos recursos educativos de manera regular.

Figura 17

Innovacion didactica del docente.

B Deficiente
M Regular
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Nota. En la grafica se observa que el 61% de los docentes que laboran en la
Facultad de Ingenieria Industrial y Sistemas demuestran suficiencia en el

desarrollo de sus practicas didacticas innovadoras.
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Tabla 12

Innovacioén en la evaluacion.

_ _ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Deficiente 3 7.1 16.7 16.7
Valido Regular 9 21.4 50.0 66.7
Suficiencia 6 14.3 33.3 100.0
Total 18 42.9 100.0
Perdidos Sistema 24 57.1
Total 42 100.0

En la tabla (12) se aprecia que el 50% de docentes de la Facultad de
Ingenieria Industrial y de Sistemas realiza evaluaciones innovadoras para manera
regular. Asimismo, el 33% de los profesores demuestra cierta suficiencia con
nuevas estrategias de evaluacion. Entre tanto, solo el 17% es deficiente en

proponer cambios que mejoren las pruebas académicas.

Figura 18

Innovacion evaluativa del docente.

B Deficiente
M Regular

m Suficiencia

Nota. En la gréfica se aprecia con mayor detalle que el 50% de docentes estan
realizando innovaciones evaluativas de forma regular en los procesos de

investigacion y ensefianza.
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Tabla 13

Innovacion reflexiva.

_ _ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Deficiente 5 11.9 27.8 27.8
. Regular 7 16.7 38.9 66.7
Valido L
Suficiencia 6 14.3 33.3 100.0
Total 18 42.9 100.0
Perdidos Sistema 24 57.1
Total 42 100.0

En la tabla (13) se logra apreciar que el 28% de los profesores que laboran
en la Facultad de Ingenieria Industrial y de Sistemas innovan de forma deficiente
su praxis reflexiva. Un grupo mayor que representa el 39% muestra regularidad
en su capacidad de reflexion. Asimismo, un 33% posee cierta suficiencia para

realizar funciones reflexivas innovadoras.

Figura 19

Innovacion reflexiva del docente.

M Deficiente
 Regular

 Suficiencia

Nota. En la grafica se observa de forma general que el 39% de los docentes
realiza formar regular su practica reflexiva con el fin de crear nuevos métodos de

ensefianza y mejorar la investigacion.
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Tabla 14

Funcién innovador.

_ _ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Deficiente 2 4.8 11.1 11.1
Valido Regular 12 28.6 66.7 77.8
Suficiencia 4 9.5 22.2 100.0
Total 18 42.9 100.0
Perdidos Sistema 24 57.1
Total 42 100.0

En la tabla (14) se observa que el 67% de los docentes es regular en el
desarrollo de sus funciones innovadoras en la Facultad de Ingenieria Industrial y
de Sistemas de la Universidad Nacional del Callao. De igual forma un 22% de los
profesores demuestran suficiencia en sus précticas transformadoras de
ensefianza. Y tan solo un 11% es deficiente en sus funciones creativas a fin de

mejorar la docencia e investigacion.

Figura 20

Global de la funcién innovador de los docentes.

B Deficiente
M Regular

m Suficiencia

Nota. En la grafica se logra apreciar que el 67% de los docentes incorporan de

forma regular nuevas estrategias y practicas innovadoras educativas.
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5.3 Anaélisis relacional bivariado de las dimensiones.

Tabla 15

Cruce entre generacion y funcién innovador.

Funcion innovador

Deficiente Regular Suficiencia  Total

Baja Recuento 1 3 1 5

% del total 2,4%  14,3% 48%  21,4%

Generacién Razonable Recuento 1 5 1 7
% del total 9,5%  23,8% 11,9%  45,2%

Excelente Recuento 1 3 2 6

% del total 2,4%  11,9% 19,0%  33,3%

Total Recuento 3 11 4 18
% del total 14,3%  50,0% 35,7% 100,0%

En la tabla (15) el 14,3% de docentes que considera como regular su

funcion innovador realizan una baja generacion de conocimiento y el 23,8% que

considera como regular lo hacen de forma razonable. También el 19,0% que

demuestra suficiencia en sus actividades ejecutan una excelente generacion de

EHE&Aiento.

Agrupada entre generacién y funcién innovador.
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Nota. En la grafica el 23.8% de docentes que realizan una regular funcion

innovador, llevan a cabo una razonable generacion de conocimiento.

Tabla 16

Cruce entre transferencia y funcion innovador.

Funcién innovador

Deficiente Regular Suficiencia  Total

Baja Recuento 2 1 1 4
% del total 7,1% 14,2% 5,1% 26,4%
Razonable Recuento 1 5 2 8
Transferencia
% del total 8,4% 22,8% 12,3% 43,5%
Excelente Recuento 1 4 1 6
% del total 4.6% 9,3% 16,2% 30,1%
Total Recuento 4 10 4 18

% del total 21,1%  46,3% 33,6% 100,0%

En la tabla (16) el 14,2% de docentes que consideran como regular su
funcion innovador, efectlian una baja transferencia de conocimientos y el 22,8%
que califica como regular lo hacen de forma razonable. Ademas, el 16,2% que
muestra suficiencia en su profesion ejecutan una excelente transferencia de

conocimiento.

Figura 22

Agrupada entre transferencia y funcién innovador.
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Nota. La grafica muestra que el 22.8% de docentes que realizan una regular

funcién innovador, gestionan una razonable transferencia de conocimiento.

Tabla 17

Cruce entre utilizacion y funcién innovador.

Funcién innovador

Deficiente Regular Suficiencia  Total

Baja Recuento 1 3 2 6

% del total 7,1% 21,4% 16,7% 45,2%

L Razonable Recuento 1 3 1 5
Utilizacion

% del total 4.2% 15,3% 9,4% 28,9%

Excelente Recuento 3 2 2 7

% del total 8,3% 12,8% 4.8% 25,9%

Total Recuento 5 8 5 18

% del total 19,6%  49,5% 30,8% 100,0%

En la tabla (17) el 21,4% de los docentes que son regulares en su funcién

innovador realizan una baja utilizacion de conocimientos y el 15,3% que

considera como regular su funcion lo hacen de forma razonable. Asimismo, el

12,8% que muestra un regular desempefio realizan un excelente uso del

ERRErignto-

Agrupada entre utilizacién y funcion innovador.
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Nota. La grafica muestra que el 21.4% de docentes que realizan una regular

funcién innovador, efectua una baja utilizacion de conocimiento

Tabla 18

Cruce entre renovacion y funcion innovador.

Funcion innovador

Deficiente Regular Suficiencia  Total

Baja Recuento 1 1 2 4

% del total 8,4% 14,9% 7,1% 30,4%

.. Razonable Recuento 1 2 1 4
Renovacion

% del total 4.5% 24,5% 14,0% 43,0%

Excelente Recuento 5 2 3 10

% del total 8,3% 13,1% 5,2% 26,6%

Total Recuento 7 5 6 18

% del total 21,2%

52,5% 26,3% 100,0%

En la tabla (18) el 14,9% de docentes que consideran como regular su

funcién innovador realizan una baja renovacion de conocimientos y el 28,8% que

considera como regular lo hacen de forma razonable. Ademas, el 13,1% que

muestran una regular actividad innovador efectian una excelente renovacion de

conocimientos.

Figura 24

Agrupada entre renovacion y funcién innovador.
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Nota. La grafica muestra que el 24.5% de docentes que realizan una regular

funciéon innovador, efectuan una razonable renovacion de conocimiento.

Tabla 19

Cruce entre gestion del conocimiento y funcion innovador.

Funcion innovador

Deficiente Regular Suficiencia  Total

Baja Recuento 1 3 1 5

% del total 11,9%  16,0% 6,5%  34,4%

Gestién Razonable Recuento 2 4 2 8
conocimiento % del total 2,4% 19,0% 10,3% 31,7%
Excelente Recuento 1 1 3 5

% del total 52%  11,2% 17,5%  33,9%

Total Recuento 4 8 6 18

% del total 19,5%  46,2% 34,3% 100,0%

En la tabla (19) el 16,0% de docentes que consideran como regular su
funcién innovador realizan una baja gestion de conocimientos y el 19,0% que
considera como regular lo hacen de forma razonable. Ademas, el 17,5% que
muestran una suficiencia actividad innovadora efectlian una excelente gestion de

conocimiento.
Figura 25

Agrupada total de las variables.

20.0% 19.0%

17.5%

18.0%

16.0%

16.0%
14.0%

11.99
9% 11.2%

12.0% 10.3%

10.0%
8.0%

6.5%
5.2%

6.0%
4.0%

2.4%

2.0%

0.0%
Baja Razonable Excelente 122

B Funcidén innovador: Deficiente M Funcién innovador: Regular B Funcién innovador: Suficiencia



Nota. La grafica muestra que el 19.0% de docentes que realizan una regular

funcién innovador, efectuan una razonable gestién de conocimiento.

5.4 Prueba de hipodtesis general.

Ha: Existe relacion eficiente entre gestion del conocimiento y la funciéon

innovador de los docentes de la Facultad de Ingenieria Industrial y de Sistemas

de la Universidad Nacional del Callao, Afio 2022.

Ho: No existe relacion eficiente entre gestion del conocimiento y la funcién

innovador de los docentes de la Facultad de Ingenieria Industrial y de Sistemas

de la Universidad Nacional del Callao, Afio 2022.

Tabla 20

Correlacién entre gestion del conocimiento y funcién innovador.

Gestién Funcion
conocimiento innovador
Coeficiente de "
L, 1.000 .784
Gestién correlaciéon
conocimiento  Sig. (bilateral) .001
Rho de n 18 18
Spearman Coeficiente de "
L, 0.784 1.000
Funcién correlacion
innovador Sig. (bilateral) .001
n 18 18

Nota. **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

En la tabla (20) se observa que la correlacion Spearman es rs= 0.784 lo

gue indica una asociacion positiva muy fuerte. Ademas, la probabilidad de error p-

valor= 0.001 es menor que el nivel significancia del 5% esto nos permite aceptar



la hipotesis alterna. En ese sentido en la muestra de profesores se pudo
demostrar que existe una relacion eficiente entre la gestion del conocimiento y la
funcion innovador de los docentes de la Facultad de Ingenieria Industrial y de

Sistemas de la Universidad Nacional del Callao, Afio 2022.

Hipotesis especifica 1
Ha: Existe relacién eficiente entre generacion de conocimientos y la funcién
innovador de los docentes de la Facultad de Ingenieria Industrial y de Sistemas

de la Universidad Nacional del Callao, Afio 2022.

Ho: No existe relacién eficiente entre generacion de conocimientos y la
funcién innovador de los docentes de la Facultad de Ingenieria Industrial y de

Sistemas de la Universidad Nacional del Callao, Ao 2022.

Tabla 21

Correlacion entre generacion y funcion innovador.

., Funcién
Generacion |
innovador
Coeficiente de
., 1.000 .675
. correlacion
Generacion . .
Sig. (bilateral) . .013
Rho de n 18 18
Spearman Coeficiente de
L .675 1.000
Funcién correlacion
innovador  Sig. (bilateral) .013
n 18 18

En la tabla (21) se observa que la correlacion Spearman es rs= 0.675 lo
gue indica una considerable asociacion positiva. Ademas, la probabilidad de error
p-valor= 0.013 es menor que el nivel significancia del 5% esto nos permite

aceptar la hipotesis alterna. En ese sentido en la muestra de profesores se pudo



demostrar que existe relacion eficiente entre la generacion del conocimiento y la
funcién innovador de los docentes de la Facultad de Ingenieria Industrial y de

Sistemas de la Universidad Nacional del Callao, Afio 2022.

Hipotesis especifica 2

Ha: Existe relacion eficiente entre transferencia de conocimientos y la
funcion innovador de los docentes de la Facultad de Ingenieria Industrial y de

Sistemas de la Universidad Nacional del Callao, Afio 2022.

Ho: No existe relacion eficiente entre transferencia de conocimientos y la
funcion innovador de los docentes de la Facultad de Ingenieria Industrial y de

Sistemas de la Universidad Nacional del Callao, Afio 2022.

Tabla 22

Correlacion entre transferencia y funcion innovador.

) Funcién
Transferencia .
innovador
Coeficiente de
. 1.000 .568
T . ~correlacion
ransferencia .
Sig. (bilateral) : .030
Rho de n 18 18
Spearman Coeficiente de
» .568 1.000
Funcién correlacion
innovador  Sig. (bilateral) .030
n 18 18

En la tabla (22) se observa que la correlacion Spearman es rs= 0.568 lo

gue indica una considerable asociacion positiva. Ademas, la probabilidad de error



p-valor= 0.030 es menor que el nivel significancia del 5% esto nos permite
aceptar la hipétesis alterna. En ese sentido en la muestra de profesores se pudo
demostrar que existe relacion eficiente entre la transferencia del conocimiento y la
funcion innovador de los docentes de la Facultad de Ingenieria Industrial y de

Sistemas de la Universidad Nacional del Callao, Afio 2022.

Hipotesis especifica 3
Ha: Existe relacion eficiente entre utilizacion de conocimientos y la funcién
innovador de los docentes de la Facultad de Ingenieria Industrial y de Sistemas

de la Universidad Nacional del Callao, Afio 2022.

Ho: No existe relacion eficiente entre utilizacion de conocimientos y la
funcién innovador de los docentes de la Facultad de Ingenieria Industrial y de

Sistemas de la Universidad Nacional del Callao, Afio 2022.

Tabla 23

Correlacion entre utilizacion y funcion innovador.

e, Funcion
Utilizacion .
innovador
Coeficiente de
., 1.000 .104
o correlacion
Utilizacién ) .
Sig. (bilateral) ) .071
Rho de n 18 18
Spearman Coeficiente de
. .104 1.000
Funcidén correlacion
innovador  Sig. (bilateral) .071
n 18 18

En la tabla (23) se observa que la correlacion Spearman es rs= 0.104 lo

gue indica una débil asociacién positiva. Ademas, la probabilidad de error p-



valor= 0.071 es mayor que el nivel significancia del 5% esto nos permite aceptar
la hipotesis nula. En ese sentido en la muestra de profesores no se pudo
demostrar la relacion eficiente entre la utilizacion del conocimiento y la funcién
innovador de los docentes de la Facultad de Ingenieria Industrial y de Sistemas

de la Universidad Nacional del Callao, Afio 2022.

Hipotesis especifica 4
Ha: Existe relacién eficiente entre renovacion de conocimientos y la funcién
innovador de los docentes de la Facultad de Ingenieria Industrial y de Sistemas

de la Universidad Nacional del Callao, Afio 2022.

Ho No existe relacion eficiente entre renovacion de conocimientos y la
funcién innovador de los docentes de la Facultad de Ingenieria Industrial y de

Sistemas de la Universidad Nacional del Callao, Afio 2022.

Tabla 24

Correlacion entre renovacion y funcién innovador.

., Funcién
Renovaciéon .
innovador
Coeficiente de
L 1.000 751
. correlacion
Renovacién . .
Sig. (bilateral) . .010
Rho de n 18 18
Spearman Coeficiente de
L 751 1.000
Funcidén correlacion
innovador  Sig. (bilateral) .010
n 18 18

En la tabla (24) se observa que la correlacion Spearman es rs= 0.751 lo

gue indica una considerable asociacién positiva. Ademas, la probabilidad de error



p-valor= 0.010 es menor que el nivel significancia del 5% esto nos permite
aceptar la hipétesis alterna. En ese sentido en la muestra de profesores se pudo
demostrar que existe relacidn eficiente entre la renovacion del conocimiento y la
funcion innovador de los docentes de la Facultad de Ingenieria Industrial y de

Sistemas de la Universidad Nacional del Callao, Afio 2022.

VI DISCUSION DE RESULTADOS

6.1 Contrastacion y demostracion de hipétesis con resultados.

Con un p-valor de 0.001 < 0.05 podemos considerar que esta asociacion es
estadisticamente significativa, con un nivel de confianza del 95% y una
correlacion de Spearman rs= 0.784. Por lo tanto se ha rechazado la hip6tesis nula
que prueba la hipétesis general que sefiala que existe una relacion eficiente entre
gestion del conocimiento y la funcién innovador de los docentes de la Facultad de
Ingenieria Industrial y de Sistemas de la Universidad Nacional del Callao, Afio
2022 y con una fuerte correlacion positiva entre las variables se logra deducir que
durante gestion del conocimiento por parte de los docentes se alcanza un grado de
eficiencia del 78.4% durante sus funciones innovadoras. De igual forma del analisis
relacional se describe que el 19.0% de docentes que realizan una regular funcion

innovador, efectuan una razonable gestion de conocimiento.

A partir de un p-valor de 0.013 < 0.05 con un nivel de confianza del 95% y
una considerable correlacion positiva de Spearman rs= 0.675 se ha rechazado la
hipétesis nula demostrando asi que existe relacidon eficiente entre generacion de

conocimientos y la funcién innovadora de los docentes de la Facultad de



Ingenieria Industrial y de Sistemas de la Universidad Nacional del Callao, Afo
2022. Mostrando asi resultados considerables de eficiencia del 67.5% durante la
realizacion de sus funciones innovadoras. Mediante el andlisis bivariado
relacional se hall6 también que el 23.8% de docentes de una regular funcion
innovador, efecttan una razonable generacion de conocimientos y otras

funciones de captura, almacenamiento de nuevo conocimiento interno.

Con una probabilidad de error de 0.030 menor que el nivel de significancia
del 5% y con una considerable correlacion positiva de Spearman rs= 0,568 se ha
rechazado la hipétesis nula, en ese sentido la experiencia particular demuestra la
relacion eficiente entre la transferencia de conocimiento y la funcién innovador de
los docentes de la Facultad de Ingenieria Industrial y de Sistemas de la
Universidad Nacional del Callao, Afo 2022. Indicando asi resultados
considerables de eficiencia del 56.8% durante la realizacion de sus funciones
innovadoras. Los resultados del analisis relacional indican que el 22.8% de
docentes de una regular funcién innovador, efectian una razonable transferencia
de conocimientos y otras actividades al distribuir, difundir y hacer que el

conocimiento sea accesible,

El estudio determina una probabilidad de hipotesis de 0.071 superior al
nivel de significancia del 5% y una débil correlacién positiva de Spearman rs=
0,104 por lo que se acepta la hipotesis nula. En la muestra analizada se prueba
gue no existe relacion eficiente entre la utilizacién de conocimientos y la funcién
innovador de los docentes de la Facultad de Ingenieria Industrial y de Sistemas
de la Universidad Nacional del Callao, Afio 2022. De tal forma que al interpretar y

asimilar conocimiento muestran niveles de eficiencia de tan solo el 10.4% durante



sus funciones innovadoras. Asimismo, en el analisis relacional el 21.4% de los
docentes que realizan una deficiente funcion innovador, aplican una baja

utilizacién de conocimiento.

Al comparar nuestra probabilidad de hipétesis de asociacion de 0.010
menor que el nivel de significancia del 5% y una considerable correlacion positiva
de Spearman rs= 0,751 nos permite rechazar la hipotesis nula esta certeza
relevante evidencia que existe relacidn eficiente entre renovaciéon de
conocimientos y la funcién innovador de los docentes de la Facultad de Ingenieria
Industrial y de Sistemas de la Universidad Nacional del Callao, Afio 2022.
Optimizando asi significativamente su eficiencia en un 75.1% durante la
realizacion de sus funciones innovadoras. Por consiguiente, los resultados
encontrados también del andlisis relacional precisan que el 24.5% de docentes
que realizan una regular funcién innovador, efectuan una razonable renovacion
de conocimiento, es decir los reutiliza y renueva a través de mejoras continuas y

una actualizacién permanente del conocimiento.

6.2 Contrastacion de los resultados con otros estudios similares.

La gestion del conocimiento como una accion premeditada y pragmatica
tiene un objetivo esencial la de resolver problemas mediante la aplicacion de la
informacion y del conocimiento cientifico que se produce en la Facultad, la
realizacion de una buena gestién de dicho capital intelectual, incide positivamente
y optimiza las actividades innovadoras de los docentes y les permite buscar
nuevas formas de potenciar sus capacidades creativas de tal manera que puedan
crear una estructura innovadora y eficiente para alcanzar de forma planificada sus

objetivos estratégicos. En ese sentido como sefiala Pérez (2022) la gestion del



conocimiento es una forma de la accién social que se puede aplicar en la
administracion académica y cualquier dimension de la sociedad. Que fortalece las
capacidades organizacionales incrementando la eficiencia del capital intelectual
su incidencia en las funciones innovadoras de los docentes puede convertirse en
un factor relevante que mejora la calidad y legitimidad de las investigaciones y
maximizar las capacidades de innovacién tecnolégica de progreso y
competitividad para una ensefianza renovada continua en el ambito de la

comunidad universitaria.

La generacion de conocimiento de los docentes alcanza niveles muy
razonables como indican los resultados de tal manera que se estan articulando
integrando y sistematizando de forma mas eficiente el capital intelectual
generado en la Facultad logrando niveles muy eficientes y significativos que
repercuten en la cuestion de la innovacion del &mbito académico y organizacional
favoreciendo la difusion de los flujos e interacciones de conocimiento entre sus
integrantes, motivando asi la creacion de nuevos conocimiento cuya perspectiva,
son la claves para la innovacion en planes curriculares para una mejor
investigacion y docencia. En ese sentido guardan cierta relacion con los estudios
de Escorcia y Marquez (2020) quienes afirman que los espacios climas propicios
estimulan la creatividad entre los investigadores y fortalecen el capital humano
incrementando la generacion de nuevos proyectos, ya que el trabajo colaborativo
genera resultados positivos para el desarrollo de innovaciones en proyectos

cientificos y mejora la experticia de los docentes para la produccion cientifica.

En la presente investigacion se demuestran niveles razonables de

transferencia de conocimiento en la Facultad donde se promocionan y gestionan



las actividades de compartir, interpretar, combinar, almacenar y valorizar nuevo
conocimiento y hacen posible un compromiso por compartir habilidades y
experiencias en el nucleo académico con el fin de socializar la ciencia, la
tecnologia estableciéndose asi relaciones muy considerables donde las
transferencia de soluciones innovadores permiten a los docentes evolucionar sus
funciones creativas sus técnicas didacticas para elevar su competitividad en la
enseflanza. De tal manera que puedan compartir, diseminar sin recelo lo
investigado bajo el amparo de los derechos de autor que les brinde seguridad,
valor econdmico y desarrollo. En tal sentido Aleman (2015) indica que, al
compartir conocimientos, se crean nuevos estilos de direcciébn, compromisos y se
incrementa valor la cual genera una nueva cultura en la organizacion. Asimismo,
tiene un efecto significativo sobre los niveles desempefio laboral ya que estan
vinculadas positivamente con el uso de las tecnologias de la informacion y
comunicacién. Sefiala también que sumarse a una cultura de innovacion, genera
valor y beneficio para los recursos humanos. Aunque Galindo (2018) sefiala que
las transferencias de conocimiento en las areas de la organizacién son limitadas
ante la falta de motivacion que influye negativamente en la exploracion y
diseminacion y uso de conocimiento entre compaferos creando barreras en la

cultura organizacional y la innovacion.

El presente estudio comprueba ciertas deficiencias en la utilizacion del
conocimiento que se genera en la Facultad resultando no tan efectiva una
posible causa es el cumulo de conocimientos generados por las investigaciones
no encuentran un escenario académico factible para su aplicacion y difusion
generalizada porque los docentes no utilizan bien el conocimiento acumulado

para su propio éxito profesional falta por consiguiente una dinamica de practicas



evaluativas en el plano organizacional para la utilizacién y empleo del camulo de
conocimiento que les permitiria generar cambios drasticos la cual se traduce en
innovacion y mejora de su desempefio. También Quispe (2021) concluye que
existe relacion significativa entre la gestiéon del conocimiento y la innovacion
organizacional de los docentes demostrando que las dimensiones: précticas de
creacion de conocimiento, practicas de aprendizaje, uso continuo, de los sistemas
de conocimiento y retroalimentacion y gestion de las competencias individuales
estan significativamente relacionadas con los factores del proceso de innovacion

organizacional.

La renovacion del conocimiento en la Facultad se gestiona de forma
razonable como un proceso continuo que se renueva y promueve mediante un
ciclo de aprendizaje dindmico durante las investigaciones y docencia previniendo
la obsolescencia del desempefio y desventajas competitivas de tal manera que su
incidencia en el progreso sostenible de las funciones innovadores de los docentes
se mantenga dependiente de la acumulacion previa de conocimiento favoreciendo
a los profesores asimilar y explotar los conocimientos nuevos en la medida que
la Facultad permanezca abierta para absorber los nuevos conocimientos e ideas
procedentes de distintas fuentes para aumenta sus posibilidades de crear nuevas
combinaciones y de producir innovaciones ain mas complejas fundamentadas en
una reflexion profunda. Como expone Buztinza (2015) quien logra comprobar que
la docencia combinada mediante la inclusion del entorno virtual a través del
Blended Learning (aprendizaje combinado) con encuentros presenciales genera
un proceso continuo de aprendizaje de los docentes que propicia la actualizacion
de los conocimientos previo discusion para encontrar punto de vistas

concordantes esto influye significativamente en el rendimiento académico y



capacidades innovadoras. Asimismo, Plaz (2003) refiere que la renovaciéon y
administracion del conocimiento esta sujeta a los procesos de proliferacion y
creacién de nuevo conocimiento esto conlleva también a la reutilizacion en otros
contextos existente, las experiencias pericias y lecciones aprendidas que se

traducen a la vez en enriquecer el capital intelectual dentro de la organizacion

6.3 Responsabilidad ética de acuerdo a los reglamentos vigentes.

La presente investigacion condujo a aumentar el conocimiento cientifico y
bienestar institucional. En ese sentido se trazé un disefio estratégico para el
trabajo en campo y recogida de los datos con una metodologia centrada en
valores como: el respeto, la confianza y la honestidad. Se tomo6 en cuenta la
integridad emocional y personal considerando la libre eleccion de los sujetos
participantes en el estudio administrdndoles un cuestionario sin intencionalidad
subjetiva y redactada con un lenguaje apropiado, con el Unico fin de obtener
respuestas que conlleven solo a los objetivos reales que persiguié esta
investigacion. Asimismo, para la fundamentacion tedrica se hizo uso de la
numerosa bibliografia encontradas en internet , como libros y tesis de los
repositorios institucionales de las universidades cuya consulta fue previamente
analizada para la inclusion de las citas en nuestro marco teérico en conformidad
con la normativa propuesta por la American Psychological Association (APA)
séptima edicion para ello se recopildé toda la informacion en el aplicativo Zotero
(gestor bibliografico ) que nos permitié agilizar el tiempo de busqueda asi como la

sistematizacion de las referencias bibliogréficas.

Debemos tener en claro en reconocer el valor del conocimiento como un

activo social que evoluciona y que transforma la realidad y que debe ser renovado



constantemente como un factor dinamizador que promueva el desarrollo para el
beneficio de la sociedad y que su manejo de forma responsable impulse a los
docentes o cualquier institucion realizar funciones innovadoras sostenibles en su
entorno académico y social, donde prime solo la busqueda de la verdad de tal

forma que los resultados finales no obedezcan a intereses individuales o de

grupo.



CONCLUSIONES

A). En conformidad con los hallazgos y la hipétesis general determinado en
esta investigacion se concluye la relacion eficiente entre la gestién del
conocimiento y la funcion innovador de los docentes de la Facultad de Ingenieria
Industrial y de Sistemas de la Universidad Nacional del Callao, Afio 2022, con una
correlacion positiva muy fuerte de Spearman de rs= 0.784 y una probabilidad de

error: p-valor= 0.001 que es menor que el nivel significancia del 5%.

B). De la deduccién de los resultados obtenidos y la hipétesis especifica 1
establecido en el presente estudio se define la relacion eficiente entre la
generacion del conocimiento y la funcién innovador de los docentes de la
Facultad de Ingenieria Industrial y de Sistemas de la Universidad Nacional del
Callao, Afio 2022, con una correlaciéon positiva considerable de Spearman de rs=
0.675 y una probabilidad de error: p- valor= 0.013 que es menor que el nivel

significancia del 5%.

C). Al analizar los descubrimientos encontrados y la hipétesis especifica 2
propuesto en el estudio se detalla la relacion eficiente entre la transferencia del
conocimiento y la funcion innovador de los docentes de la Facultad de Ingenieria
Industrial y de Sistemas de la Universidad Nacional del Callao, Afio 2022, con una
correlacion considerable y positiva de Spearman de rs= 0.568 y una probabilidad

de error: de p- valor= = 0.030 que es menor que el nivel significancia del 5%.

D). Luego de interpretar los aciertos y de acuerdo con la hipoétesis
especifica 3 planteado el estudio concluye que no existe relacion eficiente entre la

utilizacion del conocimiento y la funcién innovador de los docentes de la Facultad



de Ingenieria Industrial y de Sistemas de la Universidad Nacional del Callao, Afio
2022, con una correlacién débil y positiva de Spearman de rs= 0.104 y una
probabilidad de error: p- valor= 0.071 que es mayor que el nivel significancia del

5%.

E). En la presente investigacion los resultados demuestran con respecto a
la hipotesis especifica 4 que existe relacion eficiente entre la renovacion del
conocimiento y la funcion innovador de los docentes de la Facultad de Ingenieria
Industrial y de Sistemas de la Universidad Nacional del Callao, Afio 2022, con una
correlacion considerable y positiva de Spearman de rs= 0.751 y una probabilidad

de error: de p- valor==0.010 que es menor que el nivel significancia del 5%.



RECOMENDACIONES

A). Un mayor compromiso de los 6rganos de gobierno de la Facultad para
la implementacién y mantenimiento de un sistema de gestion del conocimiento
esto implica en un mayor apoyo en asesoramiento, capacitacion y actualizacién
de los docentes que les permita incorporar y disponer de conocimientos, asi como
de herramientas tecnoldgicas mas adecuadas evitando la burocratizacion de los
procesos propiciando un clima para generar, transferir, utilizar y renovar
conocimiento con miras a elevar las funciones innovadoras de los docentes de

tal forma que contribuyan al desarrollo y reconocimiento continuo de la institucion.

B). Fomentar la creacion de una red de comunidad de investigadores al
interior de la Facultad donde los profesores colaboren y se integren para sumar
experiencias e intercambiar ideas para generar nuevos conocimientos ya que el
entorno actual supone asegurar un progreso del ingenio acorde con la
globalizacion y la invencién de ventajas competitivas fundamentado en el capital
intelectual que se originen en la Facultad para convertir a la generacion del
conocimiento en un instrumento gravitacional que impulse las capacidades y

habilidades innovadoras de los docentes.

C). Instaurar una cultura de confianza en la Facultad suficientemente
fuertes para que los profesores tengan una finalidad comun para intercambiar y
compartir sin recelo experiencias, investigaciones y mejores practicas sobre una
disciplina donde la transferencia de conocimiento se convierta un habito de
progreso profesional. Asi como la inversibn en nuevas tecnologias para cada

departamento académico para que la transferencia de conocimiento sea mas



efectiva y acelere las funciones innovadoras de los docentes para incrementar su

competitividad.

D). Para la utilizacion adecuado del conocimiento se debe establecer un
sistema libre, ordenado vy jerarquico para su clasificacion y almacenamiento, una
vez que hayan sido categorizados las investigaciones generadas o captura de
nuevos conocimientos al interior de la Facultad, estos pueden ser expresados en
informacion relevante que pueden ser colocados en dispositivos basicamente
tecnolégicos la cual facilitard la rapidez y ubicacion de archivos Utiles
permitiéndole ahorrar tiempo y costos. En ese sentido el aprovechamiento de
todo conocimiento valido con la ayuda de la plataforma digital y orientada con un
enfoque innovador desarrollara capacidades, destrezas, asi como también
impulsar la funcién innovador de los docentes, otorgandole tino para identificar

oportunidades de mejora, generando soluciones ingeniosas y sostenibles.

E). Se requiere una mayor inversion para favorecer una permanente
investigacion la cual es sustancial para una mejor: actualizacion, capacitacion,
relaciones con colegas, afianzar competencias e iniciativas creativas, como
alternativa para la transformacion y renovaciéon de los conocimientos en la
Facultad. Asimismo, es necesario establecer un canal de libre acceso con
estructuras legales y tecnoldgicas para que el conocimiento pueda, ser reutilizado
y compartido sin parametros, en cualquier momento y lugar. Todas estas
acciones neutralizan la obsolescencia del capital intelectual al renovarse los
procesos con suma rapidez de tal forma que todo conocimiento sea provechoso
y pueda ser reutilizado, logrando optimizar el desempefio de los profesores y se

mantengan constantemente innovando.
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Anexo 1: Matriz de consistencia.

Gestidn del conocimiento y su incidencia en la funcién innovador de los docentes de la Facultad de Ingenieria Industrial y de Sistemas de la Universidad Nacional Del Callao, Afio

2022

PROBLEMA GENERAL

¢ De qué forma la gestion del
conocimiento influye en la funcién
innovador de los docentes de la
Facultad de Ingenieria Industrial y
de Sistemas de la Universidad

OBJETIVO GENERAL

Determinar los alcances de la gestion
del conocimiento en la funcion
innovador de los docentes de la
Facultad de Ingenieria Industrial y de
Sistemas de la Universidad Nacional

HIPOTESIS GENERAL

Existe relacion eficiente entre
gestion del conocimiento y la
funcién innovador de los docentes
de la Facultad de Ingenieria
Industrial y de Sistemas de la

VARIABLE 1

V1. Gestion
del

DIMENSIONES

Generacion

INDICADORES

Indagacion experimentar
conceptualizar interpretacion

Transferencia

Conexién socializacion
exteriorizacion, integracion

Sinérgica, solidaria,

Nacional del Callao, Afio 20222 del Callao, Afio 2022 Universidad Nacional del Callao, conocimiento  Utilizacion articulado sistematica
Afo 2022 o Organizar, transformar
Renovacion L .
conversién, compartir
PROBLEMAS ESPECIFICOS OBJETIVOS ESPECIFICOS HIPOTESIS ESPECIFICAS VARIABLE 2 DIMENSIONES INDICADORES
¢En qué medida la generacion de  Establecer la relevancia de la Existe relacion eficiente entre
conocimiento influye en la funcién  generacion de conocimientos en la generacion de conocimientos y la Disefio, investigacion,
innovador de los docentes de la funcion innovador de los docentes de  funcién innovador de los docentes Innovacion fundamentacién,
Facultad de Ingenieria Industrialy la Facultad de Ingenieria Industrial y de la Facultad de Ingenieria curricular. actualizacion.
de Sistemas de la Universidad de Sistemas de la Universidad Industrial y de Sistemas de la
Nacional del Callao, Afio 20227. Nacional del Callao, Afio 2022. Universidad Nacional del Callao,
Afio 2022
¢ De qué manera la transferencia Detallar el alcance de transferencia de
de conocimientos influye en la conocimientos en la funcion innovador  Existe relacion eficiente entre . Coherencia, eficacia,
funcién innovador de los docentes  de los docentes de la Facultad de transferencia de conocimientos y Innovacion funcionalidad, adecuacion.
de la Facultad de Ingenieria Ingenieria Industrial y de Sistemas de  la funcion innovador de los didactica.
Industrial y de Sistemas de la la Universidad Nacional del Callao, docentes de la Facultad de
Universidad Nacional del Callao, Afio 2022 Ingenieria Industrial y de
Afo 20227. Sistemas de la Universidad V2. Funcién
Determinar el efecto de la utilizacion Nacional del Callao, Afio 2022. innovador E -,
¢En qué grado la utilizacion de de conocimientos en la funcién docente Innovacion og%%i'g'sorlgz}izggcursos
conocimientos influye en la innovador de los docentes de la Existe relacion eficiente entre evaluativa. I !
funcién innovador de los docentes  Facultad de Ingenieria Industrial y de utilizacion de conocimientos y la
de la Facultad de Ingenieria Sistemas de la Universidad Nacional funcion innovador de los docentes
Industrial y de Sistemas de la del Callao, Afio 2022 de la Facultad de Ingenieria
Universidad Nacional del Callao, Industrial y de Sistemas de la
Afio 20227. Precisar el valor de la renovacion de Universidad Nacional del Callao,
conocimientos en la funcién innovador  Afio 2022 Colaborativa, intencionada,
¢En qué sentido la renovacion de de los docentes de la Facultad de Innovacion critica, pragmatica.
conocimientos influye en la Ingenieria Industrial y de Sistemas de  Existe relacion eficiente entre reflexiva.

funcién innovador de los docentes
de la Facultad de Ingenieria
Industrial y de Sistemas de la
Universidad Nacional del Callao,
Afio 20227.

la Universidad Nacional del Callao,
Afo 2022

renovacion de conocimientos y la
funcion innovador de los docentes
de la Facultad de Ingenieria
Industrial y de Sistemas de la
Universidad Nacional del Callao,
Afo 2022

METODOLOGIA

ENFOQUE:
Cuantitativo

TIPODE
INVESTIGACION:

Basica transeccional-
descriptivo

NIVEL DE i
INVESTIGACION:
Relacional.

DISENODE |
INVESTIGACION:
No experimental.

METODO:
Deductivo.

POBLACION:
47 docentes

MUESTRA

42 docentes
MuestraValida,18
docentes.

TECNICA:
Encuesta

INSTRUMENTO:
Escala Likert
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Anexo 2: Instrumento.

UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CALLAO

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

UNIDAD DE POSGRADO

INSTRUMENTO

CUESTIONARIO SOBRE “GESTION DEL CONOCIMIENTO Y SU INCIDENCIA
EN LA FUNCION INNOVADOR DE LOS DOCENTES DE LA FACULTAD DE
INGENIERIA INDUSTRIAL Y DE SISTEMAS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL
DEL CALLAO, ANO 2022”

Las aseveraciones del siguiente cuestionario son particularidades de una
institucion donde se gestiona el conocimiento. Y se desarrollan funciones
innovadoras. En ese sentido este instrumento tiene por objetivo medir el grado de
realizacion que se da en su Facultad.

DATO PERSONALES DEL ENCUESTADO

Edad: |:| Sexo: |:| Tiempo de servicios: | Facultad::l

Condicion laboral del docente: Principal: |:| Asociado: |:| Auxiliar: |:|

INSTRUCCIONES DE LA ENCUESTA

Por favor, marque con un aspa (X) la respuesta que considere conveniente de
acuerdo a su criterio, utilizando la escala Likert que sigue a continuacion para

responder a cada afirmacion.

Nunca Casualmente | Esporadicamente | Reiteradamente | Siempre
1 2 3 4 5
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Variable gestion del conocimiento

Nunca

Casualmente

Esporadicamente

Reiteradamente

Siempre

Dimensién

tems:

Generacion

1.Se promueven procesos de indagacion que
facilitan una mejor investigacion.

2.Se realizan métodos de experimentacion
para obtener informacién de manera eficiente

3.Considera que se conceptualizan ideas
bases para estructurar propésitos especificos

4.Se realizan interpretaciones secuenciadas
para conocer fenébmenos de su maximo
interés.

Transferencia

5.Se establece una conexion, adecuada entre
conocimientos previos y nuevas
informaciones.

6.Se practica una cultura de socializacion
conocimiento accesible a todos los docentes.

7.Se adecua la exteriorizacion del
conocimiento en publicaciones Utiles y de
gran valia.

8.Incorpora y integra el conocimiento y los
moviliza a la préactica.

Utilizacion

9.Se involucra en un proceso sinérgico para el
uso del conocimiento entre sus colegas.

10.Gestiona intensivamente las tecnologias
para crear grupos solidarios e inteligentes.

11.Articula y dinamiza la informacion para una
mayor participacién y apropiacién del saber.

12.Trabaja continuamente haciendo uso de
manera sistematica y ordenado el
conocimiento

Renovacién

13.Se organizan sistemas con el objetivo de
recuperar y optimizar conocimientos ya
creados.

14. Transforma y renueva el conocimiento
mediante la socializacién directa entre
colegas.

15. Se realiza de forma eficiente la conversion
de conocimiento tacito a explicito en su
facultad.

16. Son proactivos en compartir el
conocimiento de forma abierta y libre
disposicion.
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| 2| ¢ o
@ Q E E —
c E| 8| = g
Variable funcion innovador docente. 3| S| B3| 8| o
o &
Dimension ftems
17.La participacién docente en el disefio 1 5 3 4 5
curricular es permanente.
18.Plantea exigencias actuales a la 1 5 3 4 5
Innovacion investigacion curricular.
curricular 19.Fundamenta el curriculo y define su labor 1 5 3 4 5
como constructor de conocimiento
20.Se actualiza el curriculum considerando 1 2 3 4 5
necesidades del docente y la parte social.
21.Existe coherencia entre actividades 1 5 3 4 5
planteadas y material presentado.
22.Hay eficacia en las instancias de trabajo 1 5 3 4 5
Innovacion colaborativo (Foros).
C s 23.Es pertinente la funcionalidad de
didactica e
documentos propuestos para la comprension 1 2 3 4 5
de tematicas.
24.Adecuacién en cuanto a cantidad de 1 5 3 4 5
material de estudio propuesto.
25.Se practican exposiciones individuales y 1 5 3 4 5
colectivas de conocimientos generados.
26.Existen concursos en la elaboracion de
y P ; 1 2 3 4 5
Innovacion | Proyectos y practicas de docencia
evaluativa 27.Se realizan evaluaciones en funcion de 1 5 3 4 5
objetivos de manera progresiva.
28. Usa las rabricas para realizar una 1 5 3 4 5
evaluacion consistente del aprendizaje.
29.Apoya Ud. La reflexién colaborativa entre 1 5 3 4 5
sus colegas.
30.Innova su praxis docente a partir de una
» e L : : 1 2 3 4 5
Innovacion | reflexion sistematica e intencionada
reflexiva. 31.Asume una reflexion critica e integradora 1 5 3 4 5
sin limitaciones.
32.Conceptualiza sus conocimientos mediante
b 123|445

una reflexion pragmética.
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Anexo 3: Tablas de confiabilidad y correlacion.

Estadisticas de fiahilidad

Alfa de M ode
Cronbach elementos
894 3z
RANGO RELACION
-0.981a-1.00 Correlacion negativa perfecta
-0.76 a-0.90 Correlacion negativa muy fuerte
-051a-0.75 Correlacidn negativa considerable
-0.11a-0.50 Correlacion negativa media
-0.01a-0.100 Correlacion negativa debil
0.00 No existe Correlacion
+0.01a+0.10 Correlacitn positiva debil
+0.11 2 40.50 Correlacion positiva media
+0.51 a +0.75 Correlacion positiva considerable
+0.76 a +0.90 Correlacion positiva muy fuerte
+0.91a+1.00 Correlacion positiva perfecta

Nota. Fuente Hernandez et al., (2014)

INTERVALO

INTERPRETACION DEL COEFICIENTE

0,53 amenos

0,54 a2 0.59
0,60 a 0.65
0,66a0,71
0,72a0,99
1.00

= nula confiabilidad

= baja confiabilidad

= confiable

= muy confiable

= excelente confiabilidad
= perfecta confiabilidad.

Nota. Fuente Martinez et al., (2008)
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Anexo 4:Ficha de juicio de expertos.

. FICHA DE JUICIO DE EXPERTOS

DATOS GENERALES
1. APELLIDOS Y NOMBRES DEL EXPERTO: TPRCAT CLANS OAUL Gneconid

5 INSTITUCION DONDE LABORA.. UV WEBSIDIO VAN e ZALLAD
3. GRADO ACADEMICO - XS0 o1 25©91139. teitrono.. 2.816 5336

4. INSTRUMENTO MOTIVO DE LA EVALUACION.........Cuestionario.
5. AUTOR DEL INSTRUMENTO: ...... JOSE ANTONIO FARFAN AGUILAR

6. TESIS: “Gestion del conocimiento y su incidencia en la funcién innovador de los docentes de la Facultad de Ingenieria
Industrial y de Sistemas de la Universidad Nacional del Callao, Afo 2022"

Escala

Indicador Criterios . U”'n‘:m No Sugerencias
esencial

§'

Funcionalidad Responde a los
objetivos del estudio
ificado.

Objetividad Esta expresado en
indicadores observables
y medibles.
Actualidad Adecuado al alcance de
la ciencia y tecnologia
Estructuracion El instrumento contiene
todos los elementos
estructurados basicos.
Relevancia Los item son
importantes y deben ser
Intencionalidad | Valora aspectos de
evaluacion y desarrollo
de capacidades

. cognoscitivas.
Especificidad Esta redactado con un
lenguaje cientifico
comprensible.
Coherencia Entre los indices,
interna indicadores y las
dimensiones.
Oportunidad Condicionado a ser
aplicado en el momento
mas preciso.
Articulacion Formulado con una

s 2 f = il | < s lis ) <

Induccion Evitan persuadir la

EL INSTRUMENTO ES APLICABLE @

EL INSTRUMENTO NO ES APLICABLE [ W

Firma
Callao 04 ENERO 2023
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FICHA DE JUICIO DE EXPERTOS

DATOS GENERALES
1. APELLIDOS Y NOMBRES DEL EXPERTO:.... [AENDO XA  AREMASL | RUBEN D ARi0
2. INSTITUCION DONDE LABORA: UNIVERSIDAD  NACISMpL pEL CALAG

3. GRADO ACADEMICO ... DOCTO oNL.. 4239215 7. TELEFONO.... .52 6 5147
4. INSTRUMENTO MOTIVO DE LA EVALUACION........Cuestionario
5. AUTOR DEL INSTRUMENTO: ...... JOSE ANTONIO FARFAN AGUILAR

6. TESIS: “Gestién del conocimiento y su incidencia en la funcién innovador de los docentes de la Facultad de Ingenieria
Industrial y de Sistemas de la Universidad Nacional del Callao, Afio 2022"

Escala
; 4 Util pero :
Indicador Criterios No Sugerencias
Esencial no A
esencial esencial
Funcionalidad Responde a los
objetivos del estudio V4
planificado.
Objetividad Esta expresado en
indicadores observables | /
y medibles.
Actualidad Adecuado al aicance de /
la ciencia y tecnologia
Estructuracion El instrumento contiene
todos los elementos V4
estructurados basicos.
Relevancia Los item son
importantes y deben ser /
incluidos.
‘| Intencionalidad | Valora aspectos de
evaluacién y desarrollo /
& §
W‘l'
Especificidad Esta redactado con un
lenguaje cientifico 4
com sible.
Coherencia Entre los indices,
interna indicadores y las v
dimensiones.
Oportunidad Condicionado a ser
aplicado en el momento \/
mas preciso.
Articulacion Formulado con una
secuencia logica segun \/
el tipo de investigacion
Induccion Evitan persuadir la
conveniencia de la / .
afirmaciones
EL INSTRUMENTO ES APLICABLE III
EL INSTRUMENTO NO ES APLICABLE [__] ///
Q',“'\J
Firma
/ Callao 04 ENERO 2023
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FICHA DE JUICIO DE EXPERTOS

DATOS GENERALES
1. APELLIDOS Y NOMBRES DEL EXPERTO: ﬂ oeHES ﬁ%’ s &5' NG IZ"‘

RNV ERS 1 1087 pwpcenal PEC CAlA e

2. INSTITUCION DONDE LABORA:
3. GRADO ACADEMICO ... 225722 ONL07992 421 TELEFONO... 2%/ 3772 E/

5. AUTOR DEL INSTRUMENTO: ...... JOSE ANTONIO FARFAN AGUILAR

6. TESIS: “Gestién del conocimiento y su incidencia en la funcién innovador de los docentes de la Facultad de Ingenieria
IndustﬁalydeSistemasdolaUniversidadNadmeldelCallao,MoM’

Escala

X : Util pero
Indicador Criterios : No Sugerencias
Esencial no al

esencial

Funcionalidad Responde a los

Objetividad ?stéexpmsadoen

Actualidad Adqa:adoal alcance de

Estructuracion El instrumento contiene

Relevancia Los item son

Intencionalidad Valora aspectos de

- cognoscitivas
Especificidad Esta redactado con un

Coherencia Entre los indices,
interna indicadores y las

Oportunidad Condicionado a ser
aplicado en el momento
mas preciso.
Articulacion Formulado con una
secuencia logica seguin
el tipo de investigacion
Induccién Evitan persuadir la
conveniencia de la
afirmaciones

EL INSTRUMENTO ES APLICABLE (2]
EL INSTRUMENTO NO ES APLICABLE [ %

Firma
Callao 04 ENERO 2023

i
%
NRARERE | IRYER RN

165



166



