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INTRODUCCIÓN 

 
 

 
El presente trabajo de suficiencia profesional se elaboró con la finalidad 

de dar a conocer mi experiencia laboral en el área contable, principalmente en el 

área de producción en la empresa Industrias Plásticas Zeta Flex S.A.C. 

Industrias Plásticas Zeta Flex S.A.C., es una empresa que se dedica a la 

fabricación y venta de espuma plástica flexible de poliuretano, atendiendo 

principalmente a los sectores de colchonería, agroindustria y calzado a nivel de 

lima metropolitana y algunas provincias. 

El presente informe de suficiencia profesional se desarrolló según lo 

estipulado en la directiva N° 004-2022-R aprobado mediante Resolución 

Rectoral N° 319-2022-R del 22 de abril del 2022. 

La estructura del trabajo de suficiencia consta de los siguientes 

numerales: 

I. Aspectos generales, explico los objetivos y la organización de la empresa. 
 

II. Fundamentación de la experiencia profesional, marco teórico y descripción de 

mis actividades en la empresa Industrias Plásticas Zeta Flex S.A.C. 

III. Aportes realizados durante el desarrollo de mis labores en la empresa. 
 

IV. Discusión y conclusiones, análisis e interpretación de los resultados. 
 

V. Recomendaciones, sugerencias de las conclusiones. 
 

VI. Bibliografía, material bibliográfico y los anexos que evidencian las actividades 

y aportes realizados en la empresa. 
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I. ASPECTOS GENERALES 
 
 
 

 

1.1 Objetivo 
 

El presente informe de trabajo de suficiencia profesional sobre mi 

experiencia laboral en el campo contable, que se presenta ha sido desarrollado 

con los siguientes objetivos: 

1.1.1 Objetivo General 
 

Determinar el costo del consumo de materia prima de la empresa 

Industrias Plásticas Zeta Flex S.A.C. con la finalidad de mejorar el cálculo del 

costo de producción de los bloques de espuma. 

1.1.2 Objetivos Específicos 
 

A. Calcular el costo de adquisición de la materia prima, con la finalidad de 

su adecuado registro contable y valorización de los inventarios. 

B. Registrar de forma apropiada los costos que intervienen en la 

elaboración de bloques, con la finalidad de determinar el costo de las unidades 

producidas en kilogramos. 

C. Identificar los productos que intervienen en la producción, para 

optimizar el control de los inventarios de materia prima. 

 
 

1.2 Organización de la empresa 

 
1.2.1 Descripción general de la empresa 

 
A. Datos generales de la empresa 

 
La empresa Industrias Plásticas Zeta Flex S.A.C., identificada con número 

de RUC: 20100089999, se encuentra con estado y condición del contribuyente 
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como activo y habido en SUNAT; así mismo se encuentra incorporado al 

Régimen de Agentes de Percepción de IGV. Es una empresa cuya actividad 

principal es la fabricación de espuma plástica flexible de poliuretano. 

Figura 1 
 

Logo de la empresa Industrias Plásticas Zeta Flex S.A.C. 

Nota. Obtenido de Google imágenes. 
 

La empresa se encuentra ubicada en calle Los Hilanderos No. 120 Urb. 
 

Vulcano – Ate. 

 

Figura 2 
 

Ubicación de la empresa Industrias Plásticas Zeta Flex S.A.C. 

Nota. Obtenido de Google Maps. 
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Figura 3 
 

Frontis de la empresa Industrias Plásticas Zeta Flex S.A.C. 

Nota. Obtenido de Google Maps. 
 

B. Reseña Histórica de la Empresa 
 

Industrias Plásticas Zeta Flex S.A.C. con su representante legal el Sr. 

Michel Luis Felipe Fort del Solar fue constituida por escritura pública el 25 de 

febrero de 1981, como una sociedad anónima con establecimiento ubicado en 

Urb. Huertos Mendoza Jr. Prolongación Andahuaylas 653 - La Victoria; con el 

objetivo de fabricar y comercializar toda clase de artículos y productos plásticos, 

químicos, derivados y conexos. En diciembre del año 2000 por acuerdo de Junta 

General se modificó el estatuto para adecuarse a una S.A.C. En el año 2004 la 

empresa traslada sus operaciones a la dirección calle los Hilanderos No 120 Urb. 

Vulcano – ATE. 

C. Actividades Principales de la Empresa 
 

La empresa se dedica a la fabricación y comercialización de planchas, 

rollos, cojines y tiras de espuma plástica flexible de poliuretano; satisfaciendo en 
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la ciudad de Lima y algunas provincias a nuestros clientes en el ramo de la 

agroindustria, colchonería, tapicería, calzado, confecciones y similares; así 

también atendiendo a nuestros clientes mayoristas. 

Figura 4 
 

Producción de bloques de espuma 

Nota. Elaboración propia. 

 

Figura 5 
 

Producción de cojines y planchas 

Nota. Elaboración propia. 
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Figura 6 
 

Producción de rollos y picadillo 

Nota. Elaboración propia. 

 

1.2.2 Presentación 
 

A. Industrias Plásticas Zeta Flex S.A.C. 
 

Visión: Ser una empresa reconocida en el Perú en la fabricación de 

espuma plástica flexible de poliuretano y distinguirse por su calidad en las 

diferentes líneas de producción. 

Misión: Nuestra misión consiste en producir y comercializar productos de 

calidad que logren satisfacer las expectativas y necesidades de nuestros 

clientes. 

Valores de la Organización 
 

Respeto. Acto de comprender con tolerancia a los demás y entender sus 

actitudes, generando una convivencia laboral de compañerismo entre los 

trabajadores. 
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Honestidad. Cualidad de actuar y decir la verdad sin importar el beneficio 

propio, generando confianza a los clientes. 

1.2.3 Organización 
 

A. Organigrama de la Empresa 
 

La empresa Industrias Plásticas Zeta Flex S.A.C., está conformado por 

cuatro miembros en el directorio, siendo el presidente de Directorio el Sr. Michel 

Luis Felipe Fort del Solar que por Junta de Directorio se le asigno la Gerencia 

General. La Gerencia Administrativa, La Gerencia Comercial y Gerencia de 

Producción se encuentran a cargo de los demás directores. La Gerencia de 

Comercialización está a cargo del área contable y la Gerencia de Producción 

está a cargo de los trabajadores involucrados en la elaboración de los productos 

en proceso y productos terminados. (Véase anexo 1) 

B. Organigrama de la Gerencia General 
 

La gerencia de la empresa está conformada según la siguiente estructura: 
 

Figura 7 
 

Organigrama de la gerencia general de la empresa 

Nota. Elaboración propia. 
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Gerencia General 
 

- Único responsable de conducir la empresa. 
 

- Tiene la facultad de a sola firma celebrar o rescindir contratos. 
 

- Establece los precios de los productos terminados. 
 

- Aprueba los pagos a proveedores, recibos por honorarios y planillas de 

trabajadores. 

Gerencia Administrativa 
 

- Supervisa las operaciones administrativas de la empresa. 
 

- Toma las decisiones que son necesarias y oportunas para la empresa. 
 

- Reporta a la Gerencia General sobre las gestiones relacionadas con la 

municipalidad, Indeci y otros. 

- Es responsable de realizar los pagos por telecrédito. 
 

Gerente Comercial 
 

- Cotiza precios para las compras de materias primas locales e 

importadas. 

- Coordina con el jefe de mantenimiento en planta para las compras de 

repuestos de las maquinas en producción y corte. 

- Aprueba las órdenes de compras según las necesidades de la empresa. 
 

- Supervisa al personal de oficina. 
 

Gerente de Producción 
 

- Estable la producción diaria de bloques de espuma. 
 

- Supervisa al área de corte y despacho en planta. 
 

- Mantiene comunicación con los clientes para colocar pedidos. 
 

- Aprueba la contratación de personal para las labores en planta. 
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C. Organigrama del Departamento de Contabilidad 
 

El departamento de contabilidad presenta la siguiente estructura: 
 

Figura 8 
 

Organigrama del área contable en la empresa 

Nota. Elaboración propia. 
 

Contador General 
 

- Supervisa y aprueba el cierre mensual para el pago de impuestos. 
 

- Elabora el cierre del año para la declaración y pago de la renta anual. 
 

- Supervisa y aprueba la elaboración de las planillas de pagos de haberes. 
 

- Analiza con el área de ventas las letras que se encuentran en cartera o 

por cobrar según reporte de cuentas corrientes. 

Asistente Contable 
 

- La toma de inventario de materias primas. 
 

- Presentar cada fin de mes a Gerencia, el reporte de consumo e 

inventario final de materias primas. 

- Llevar el control de las adquisiciones de materias primas locales e 

importadas. 
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- Seguimiento con el agente de aduanas el proceso de importación. 
 

- Costear la materia prima importada e informar a Gerencia el % de gasto 

de aduanas. 

- Gestionar el pago a proveedores del exterior por la compra de materia 

prima. 

- Llevar el control del inventario valorizado de Materia Prima. 
 

- Elaboración de la estructura de costos e ingreso de los asientos 

contables al sistema. 

- Llevado del registro de compra y registro de todas las provisiones. 
 

- Análisis de cuentas contables y cierre mensual. 
 

- Declaración y pago de los impuestos mensuales. 
 

- Coordinar con recursos humanos la declaración del PLAME. 
 

- Realizar el seguimiento al área de ventas en el módulo de facturación, 

para la validación de los documentos electrónicos por SUNAT. 

Asistente de RRHH 

- Elabora las planillas de remuneraciones, el AFP net y PLAME. 
 

- Es responsable de los contratos de trabajo y entregar boletas de 

remuneraciones 

- Entrega de los EPP’s a los trabajadores y del reglamento interno. 
 

- Responsable de los requerimientos de SUNAFIL. 
 

Asistente Ventas 
 

- Realiza la facturación de las ventas y envío a SUNAT para la validación. 
 

- Elaboración y seguimiento de las letras en cartera, cobranza y 

descuento. 
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- Coordina con el despacho en planta para la elaboración de las guías de 

remisión. 

- Se encarga de las cancelaciones en el sistema de facturación. 
 

D. Herramientas Tecnológicas 
 

La empresa Industrias Plásticas Zeta Flex cuenta con el software contable 

CONCAR para las gestiones contables y financieras. 

El sistema CONCAR y sus módulos es un software contable estándar que 

permite gestionar la información de forma precisa. Tiene un interfaz muy 

amigable, permite generar una variedad de reportes muy específicas para la 

gestión en la empresa; además que el software se actualiza según las 

normativas vigentes de SUNAT. 

Figura 9 
 

Sistema contable CONCAR y sus módulos 

Nota. Obtenido del software Concar SQL. 
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CONCAR SQL 
 

Es el módulo principal del sistema contable, trabaja a nivel de usuario 

conectado a un servidor donde se almacena toda la base de datos. Permite 

programar los back-ups para que se genere automáticamente el respaldo de la 

información. 

El CONCAR SQL es un módulo multiusuario que trabaja en tiempo real y 

en línea, donde las operaciones “comprobantes” generan asientos contables que 

se reflejan automáticamente en el balance, sin necesidad de ejecutar procesos 

previos. 

- Comprobante Compras, donde se registran los comprobantes de pago 

para generar el registro de compras del mes. 

Figura 10 
 

Comprobante Compras en el módulo contable CONCAR SQL 
 

Nota. Obtenido del software Concar SQL. 
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- Comprobante Compras No Domiciliado, donde se registra los 

comprobantes de pago por compras realizadas al exterior. 

Figura 11 
 

Comprobante Compras No Domiciliados en el CONCAR SQL 

Nota. Obtenido del software Concar SQL. 
 

- Comprobante Estándar, se registran las planillas, los honorarios, 

depreciaciones, provisiones varias, consumo de inventarios, costo de ventas. 

Figura 12 
 

Comprobante Estándar en el módulo contable CONCAR SQL 

Nota. Obtenido del software Concar SQL. 
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E-SOFTCOM SQL 
 

Es el módulo en donde se lleva el control de los inventarios en unidades 

y valorizados; también se realiza la facturación electrónica que en tiempo real 

alimenta el registro de ventas en el módulo CONCAR SQL. 

En el módulo E-Softcom SQL se apertura los almacenes de productos 

terminados en donde se realiza la facturación, materias primas, suministros y 

repuestos. El módulo permite realizar la valorización en todos los almacenes. 

- Registro de Entradas, donde se registra el ingreso por las compras de 

materia prima y también el reingreso al almacén por las devoluciones de 

producción. 

Figura 13 
 

Registro de Entradas en el módulo E-SOFTCOM SQL 
 

Nota. Obtenido del software E-Softcom SQL. 
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- Registro de Salidas, donde se registra el egreso de materia prima por el 

consumo en producción para la elaboración de los bloques de espuma. 

Figura 14 
 

Registro de Salidas en el módulo E-SOFTCOM SQL 

Nota. Obtenido del software E-Softcom SQL. 

- Costeo Almacén, se realiza el proceso mensual de valorización de las 

entradas y salidas de materia primas. 

Figura 15 
 

Costeo Almacén en el módulo E-SOFTCOM SQL 

Nota. Obtenido del software E-Softcom SQL. 
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II. FUNDAMENTACIÓN DE LA EXPERIENCIA PROFESIONAL 

 
 

 
2.1 Marco Teórico 

 
A continuación, se detallan los antecedentes nacionales e internacionales 

encontrados, los cuales ayudarán a comprender el presente informe de mi 

experiencia profesional. 

2.1.1 Antecedentes Internacionales 
 

Cárdenas et al. (2022), en su trabajo de investigación tuvieron como objetivo: 

“Proponer estrategias enfocadas en corregir el manejo inadecuado de materias 

primas para la mejora de la rentabilidad en la empresa de confección Kromia 

S.A.S” (p. 17). 

Los autores concluyen que: 
 

Se identifica dentro de la empresa Kromia S.A.S un manejo inadecuado 

de las materias primas, pero no solo desde el área operativa, sino desde 

el momento de la recepción, almacenamiento y distribución de éstas en el 

área. Lo anterior, acarrea a un mal empleo de las materias primas, 

desarrollo inadecuado del producto, mala distribución de las cantidades 

de las materias e incluso un desconocimiento real de lo que puede ofrecer. 

Así mismo, se evidencia el desaprovechamiento de los restantes de 

dichas materias. 

A través de la revisión de los costos de la empresa y de los resultados 

comparativos de las operaciones se evidencia que el mal 

aprovechamiento de la materia prima provoca aumentos considerables de 

los gastos operativos, provocando evidentemente un impacto en la 
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rentabilidad. Se evidencia que las ventas son altas, pero los costos 

también aumentaron dejando ver que las ganancias para la empresa no 

son las más rentables. (p. 49) 

En mi opinión, es de suma importancia que la empresa frente al manejo 

inadecuado de la materia prima se plantee una estrategia para el control desde 

la recepción, ubicación y entrega en producción. La salida por consumo a 

producción se debe solicitar al almacén y el ingreso por devolución en caso no 

se consuma la totalidad para evitar pérdidas debe tener un procedimiento. Todo 

consumo o reingreso al almacén deben sustentarse mediante documentos o 

formatos con firma de los responsables involucrados. De esta manera el impacto 

en la rentabilidad debe disminuir, considerando los procedimientos de control 

para el manejo de la materia prima sea con mayor eficiencia. 

 
 

Haro (2022), en su trabajo de investigación tuvo como objetivo: 
 

“Calcular el consumo de desperdicio de cuero, generado en el área de corte de 

la empresa de calzado Armandiny” (p. 7). 

El autor concluye que: 
 

Con los datos obtenidos durante el análisis, se identifica las causas 

principales que generan el desperdicio en el proceso de corte, siendo una 

de ellas los defectos que posee el cuero, por el tipo de tratamiento al que 

se le somete. También, a que los operarios no cuentan con la capacitación 

adecuada sobre el corte de este material y desarrollan sus funciones de 

forma empírica, desgaste de los moldes y a esto se le suma que la 

empresa no dispone de maquinaria de punta. (p. 45) 
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En mi opinión, debe identificarse las áreas en producción donde se generan 

mayores desperdicios para implementar procedimientos para un mejor 

tratamiento del cuero, el adiestramiento del personal y mantenimiento periódico 

de los elementos utilizados en producción reducirán notablemente los 

desperdicios. Es importante la inversión en maquinarias para el área de 

producción, se reducen costos y aumenta la productividad. 

 
 

Hernández (2022), en su trabajo de investigación tuvo como objetivo: 

“Implementar un sistema de control de inventarios para el mejoramiento del 

costeo de materia prima” (p. 13). 

El autor concluye que: 
 

La mejora del control de los inventarios en las empresa medianas como 

lo es Servicial SAS no requiere de una gran cantidad de dinero, basta con 

tener creatividad para elaborar herramientas que faciliten los procesos y 

los controles, combinados con el desarrollo de las funciones 

administrativas y operativas, con organización y claridad para el logro de 

los objetivos; lo anterior permite la disminución de errores en la entrega 

de informes cruciales para la toma de decisiones, que conlleva a la 

disminución y optimización de los recursos económicos. (p. 46) 

En mi opinión, el control del inventario de la materia prima en toda empresa 

conlleva a reducir los costos de producción. Asignando responsabilidades y 

estableciendo procedimientos que sirvan para el desarrollo de las áreas 

involucradas en la planificación de la producción y la distribución de los 

productos, se logra un funcionamiento con orden y control. La falta de un control 
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de inventario ocasiona retrasos y por tanto debe implementarse un buen sistema 

que garantice el correcto funcionamiento. 

 
 

Según Gonzalez y Londoño (2020), en su trabajo de investigación tuvieron como 

objetivo: 

“Diseñar el proceso para almacenamiento de materia prima y producto terminado 

en la Panadería Vasconia para evaluar la posibilidad de expansión usando 

causalidad de Granger, coherencia espectral Wavelet, la transformada de 

Fourier y gestión de inventarios” (p. 14) 

Los autores concluyen que: 
 

Con la coherencia Wavelete y la transformada de Fourier se identificaron 

los ciclos económicos de las ventas y con ellos se realizó el plan de 

órdenes de consumo identificando que las primeras semanas del año el 

flujo de materia prima es bajo por lo que el espacio disponible será 

suficiente para el almacenamiento; en las semanas 11, 22 y 51 del año se 

presentan los mayores picos de demanda por lo que el espacio de 

almacenamiento no será suficiente, por esta razón se plantea almacenar 

la materia prima en la sede ubicada en Andes y abastecer con tiempos 

prudentes los materiales requeridos a la sede Quinta Paredes. (p. 74) 

En mi opinion, diseñar un sistema que permita el adecuado almacenamiento de 

materia prima permite reducir costos, tiempos de entrega y evitar perdidas de 

exitencias. Los beneficios del diseño en el proceso para almacenamiento de 

materias primas disminuye las pérdidas por fecha de vencimiento; fomenta la 
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productividad en el almacén. El diseño del proceso ayuda a organizar en la forma 

de colocar los productos y el uso del espacio. 

 
 

Mera (2022), en su trabajo de investigación tuvo como objetivo: 
 

“Diagnosticar los costos de producción y rentabilidad en la empresa “Grupo 

Jimevi” por el impacto del COVID-19” (p. 14). 

El autor concluye que: 
 

El impacto del COVID-19 en los costos de producción incide en el 

aumento de la materia prima, mano de obra y costos indirectos de 

fabricación por parte de la organización. Sin embargo, a pesar del efecto 

mencionado, la rentabilidad presenta un comportamiento positivo sin 

disminuciones en los años de estudio por las correctas decisiones 

tomadas por la gerencia. (p. 90) 

En mi opinión, en tiempo de COVID-19 los mercados eran inestables, siendo de 

esta manera favorables para su crecimiento económico en algunas empresas 

como en el caso de “Grupo Jimevi”; ya sea por especulación o por escases de 

productos en algunos sectores sumado a tomas de decisiones correctas, los 

costos de producción y rentabilidad tuvieron un comportamiento positivo. 

 
 

2.1.2 Antecedentes Nacionales 
 

Según Olivares y Samaniego (2021): 
 

El presente trabajo de investigación tiene por objetivo describir el control 

interno de la materia prima en el proceso productivo de la empresa 

carrocera Grupo Vargas SAC, Lurigancho, 2021, puesto que no todas las 
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empresas cuentan con control interno para mejorar su proceso y cumplir 

con sus objetivos. (p. vii) 

Los autores concluyeron que: 
 

El nivel de control interno de la materia prima en la empresa carrocera 

Grupo Vargas S.A.C., Lurigancho, 2021, es deficiente, puesto que en los 

4 procesos analizados que constan de la recepción, el almacenamiento, 

el despacho y el uso de estos recursos se obtiene un incumplimiento 

promedio de ítems de control del 70%. Este resultado permite establecer 

la necesaria implementación de controles internos para revertir las 

debilidades y minimizar los riesgos por la falta de control interno 

adecuado. (p. 38) 

En mi opinión, el control interno de la materia prima es importante en la empresa, 

desde la recepción, identificación y almacenamiento de la misma; así también se 

debe contar con los documentos que sustenten la entrega para el uso en el 

proceso de producción. Los controles pueden ser deficientes si no se cuentan 

con procedimientos en el proceso productivo; las materias primas deben contar 

con sus especificaciones de esta forma no habría confusión, evitando así la 

alteración de los productos terminados. 

 
 

Según Obeso (2022): 
 

Este estudio de investigación tiene como propósito optimizar los procesos 

del área de materia prima, en la producción de mango chunk congelado, 

para incrementar la productividad en un 5% respecto al producto final, es 
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importante evaluar estos procesos para incrementar la productividad y ser 

una empresa eficiente. (p. viii) 

El autor concluye que: 
 

Optimizando el área de materia prima, incrementó la productividad de 

mango chunk congelado en un 5% respecto al producto final. La 

productividad era de 35% y optimizando el área de materia prima llegó a un 

40%, dando un 5% de productividad. (p. 39) 

En mi opinión, la asignación eficiente del personal en el área de producción 

sumado a la ejecución de las labores con un procedimiento optimizado, permite 

una mejora en el área de materia prima reduciendo costos innecesarios respecto 

al producto final. Las capacitaciones a los trabajadores sobre las operaciones 

que se realizan en producción deben ser periódicamente, de esta forma 

mantener la productividad. 

 
 

Diaz (2021), en su trabajo de investigación tuvo como objetivo: 
 

“Comprobar como el costo de materia prima incide en apalancamiento financiero 

en Distribuidora PAISAG SAC en tiempo de COVID-19 Huacho 2021” (p. 5). 

El autor concluye que: 
 

“Del análisis como revisión de documentación y puesta a prueba se confirma, el 

costo de la materia prima incide en la cuota de amortización de deuda en 

distribuidora PAISAG” (p. 58). 

En mi opinión, el proceso de producción de Distribuidora PAISAG SAC se vio 

afectado en sus operaciones por los elevados costos de la materia prima por 
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efecto de pandemia, recurriendo al apalancamiento financiero; considerando que 

estos costos repercuten directamente en la rentabilidad de la empresa. 

 
 

Pérez y Huaroc (2021), en su trabajo de investigación tuvieron como objetivo: 

“Determinar la mejora del proceso de liquidación de tela en el área de corte punto 

para optimizar la utilización de materia prima en una empresa textil, año 2018 – 

2019” (p. 45). 

 
 

El autor concluye que: 
 

La implementación de la liquidación de tela en el área de corte punto para 

optimizar la utilización de materia prima en una empresa textil, el cual, 

sirvió para demostrar el desbalance de la utilización de materia prima a 

través de las variaciones porcentuales del consumo real y declarado. 

Además, de los sobrecostos por Op por falta de devolución de tela. Como 

resultado de la implementación, se logró mejorar de 37.69% a 79.54% el 

balance estándar, que es, el significado de que el consumo declarado sea 

igual al consumo real. Además, que el % de devolución de los sobrantes 

de tela en el ERP, aumentó en un 40%. (p. 215) 

En mi opinión, la implementación del módulo de liquidación de tela en el área de 

corte para mejorar el consumo de materia prima en una empresa textil es de vital 

importancia, puesto que incide en forma directa en la liquidez durante el periodo 

de tiempo que el negocio tardará en recuperar su inversión. Considerando que 

los distintos procesos en la mayoría de casos se realizan de forma manual, la 

automatización da paso a la mejora de estándares. 
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Bravo y Herrera (2019), en su trabajo de investigación tuvo como objetivo: 

“Relacionar los costos de materia prima con el resultado económico de la 

empresa Heaven Petroleum Operators S.A.C. en el distrito de Lurín – Lima 2018” 

(p. 20). 

Los autores concluyeron que: 
 

Una vez realizado el estudio de la empresa se detectó que existe relación 

entre el costo de materia prima y el resultado económico de la empresa 

Heaven Petroleum Operators S.A.C del distrito de Lurín, Lima - 2018. El 

indicador chicuadrado muestra una correlación de 0.998 (99.8%) con un 

nivel de significancia del 0.002, por lo que existe una correlación positiva 

muy fuerte. Asimismo, se ha determinado que la empresa ha empezado 

a tener mayor tendencia a optimizar sus costos para el siguiente periodo, 

incrementando su resultado económico. (p. 87) 

En mi opinión, la empresa con la información obtenida de las encuestas, tiene el 

conocimiento que necesita de estrategias para obtener un resultado económico 

positivo, así también el costo de procesar las órdenes de trabajo repercute en la 

evaluación del costo de la materia prima. El incremento de su resultado 

económico se basa en la constante mejora de sus costos; en optimizar la gestión 

de los gastos dando relevancia al conocimiento. El uso apropiado y eficiente de 

materia prima condiciona el desarrollo de actividades y se manifiesta en los 

resultados. 
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2.1.3 Marco Conceptual 

 
 

Costo 
 

Según Gamboa y Jiménez (2023) 
 

El costo es el valor de los recursos entregados (o que se deben entregar) 

a un tercero en contraprestación por haber adquirido un producto o 

recibido un servicio. En otras palabras, los costos representan las 

erogaciones en las que incurre un ente a fin de poner en el mercado, a 

disposición de los clientes, el bien o servicio que produce o comercializa. 

En este orden, la noción de costo nos lleva a entender que es aquella 

condición económica de invertir recursos para la producción, 

comercialización de un bien o la prestación de un servicio. (p. 3) 

 
 

Materia prima 
 

Según Guarnizo y Milena (2020) 
 

“Corresponden a los materiales sujetos a una transformación en los procesos de 

producción para hacer parte constitutiva del producto final. Estas suelen 

clasificarse como materias primas directas e indirectas” (p. 21). 

Según Vallejos y Chiliquinga (2017) 
 

Las materias primas se clasifican en materiales directos que es el 

elemento principal y fundamental de la producción que es sometido a un 

proceso de transformación con el propósito de obtener un producto 

terminado, es fácilmente identificable y cuantificable. Materiales indirectos 

que pueden o no formar parte del producto terminado, no son parte 
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sustancial del mismo; aunque forman parte integral del producto 

terminado son de difícil asignación al mismo. (p. 66) 

 
 

2.1.4 Marco Normativo y Legal 

Costo de adquisición 

Norma Internacional de Contabilidad 2, párrafo 11 
 

El costo de adquisición de los inventarios comprenderá el precio de 

compra, los aranceles de importación y otros impuestos (que no sean 

recuperables posteriormente de las autoridades fiscales), los transportes, 

el almacenamiento y otros costos directamente atribuibles a la adquisición 

de las mercaderías, los materiales o los servicios. Los descuentos 

comerciales, las rebajas y otras partidas similares se deducirán para 

determinar el costo de adquisición. (NIC 2 - Inventarios, 2021, p. 2) 

 
 

Importación definitiva 
 

Procedimiento específico: Aplicación de derechos arancelarios, demás tributos 

a la importación para el consumo y recargos. Proc.: DESPA.PE.01.08 

A. Derechos arancelarios y demás tributos a la importación para el 

consumo: Derechos arancelarios (AD/Valorem), sistema de franja de 

precios, impuesto selectivo al consumo, impuesto general a las ventas, 

impuesto de promoción municipal, impuesto a la venta arroz pilado. 

B. Recargos (Derechos antidumping y compensatorios). 
 

C. Régimen de percepciones del IGV (Procedimiento Específico DESPA- 

PE.01.08, 2017, p. 58) 
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Mermas y Desmedros 
 

- Reglamento de la Ley del Impuesto a la Renta, en el inciso c) de su artículo 21 
 

- Reglamento de la Ley del Impuesto a la Renta, artículo 21 – artículo modificado 

el 20 de abril de 2020, mediante DS N° 086-2020-EF 

1.- Merma: Pérdida física, en el volumen, peso o cantidad de las 

existencias, ocasionada por causas inherentes a su naturaleza o al proceso 

productivo. 

2.- Desmedro: Pérdida de orden cualitativo e irrecuperable de las 

existencias, haciéndolas inutilizables para los fines a los que estaban 

destinados. 

Cuando la SUNAT lo requiera, el contribuyente deberá acreditar las 

mermas mediante un informe técnico emitido por un profesional 

independiente, competente y colegiado o por el organismo técnico 

competente. Dicho informe deberá contener por lo menos la metodología 

empleada y las pruebas realizadas. En caso contrario, no se admitirá la 

deducción. 

Tratándose de los desmedros de existencias, la SUNAT aceptará como 

prueba la destrucción de las existencias efectuada ante Notario Público o 

Juez de Paz, a falta de aquél, siempre que el acto de destrucción se 

comunique previamente a la SUNAT en un plazo no menor de dos (2) días 

hábiles anteriores a la fecha en que se llevará a cabo la destrucción de 

los referidos bienes. (Reglamento de la Ley del Impuesto a la Renta, 2020, 

p. 14) 
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2.1.5 Definición de términos básicos 

 
 

Inventario 
 

Según Hoyos (2017) 
 

“Lista ordenada de bienes y demás cosas valorables que pertenecen a una 

persona, empresa o institución. También se conoce con ese nombre al conjunto 

de existencias de la empresa que tienen por cometido el giro principal del 

negocio” (p. 28). 

 
 

Existencias 
 

Según Meana (2017) 
 

“Las existencias son aquellos productos que la empresa tiene en sus 

instalaciones para ser vendidas al cliente final o aquellos que se van a necesitar 

en algún momento en su proceso productivo” (p. 4). 

 
 

Costo unitario 
 

Según Monsalve (2019) 
 

“Es el precio pagado por un producto comprado o el costo interno de producirlos” 

(p. 167). 

 
 

Ingreso a almacén 
 

Según Rivero (2013) 
 

Las materias primas y suministros son recepcionadas por el personal del 

almacén verificando cantidad calidad de los materiales de acuerdo a la 
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respectiva guía de remisión del proveedor, una vez verificando se emite 

la nota de ingresos al almacén con todos los materiales respectivas, los 

cuales deben ser iguales en cantidades y unidades de medida a lo 

requerido. (p.98) 

 
 

Almacén de materias primas 
 

Según García (2014) 
 

“Tiene a su cargo la guarda, custodia, conservación y distribución de los 

materiales antes de que estos sean sometidos a cualquier proceso de 

manufactura o transformación” (p. 70). 

 
 

Importación 
 

Según Daniels et al. (2013) 
 

Definen a la importación como la compra de un bien o servicio realizada 

por un exportador o proveedor situado en un estado a un importador 

ubicado en otro país. Así mismo nos dice que los factores que estimulan 

a los comerciantes a importar son porque los mercados mundiales poseen 

productos de bajo precio, mejor material o calidad y algunos no están 

disponibles localmente. (pág. 49) 

 
 

Consumo 
 

Según Galy (2019) 
 

Se entiende por consumo el valor de la materia prima que se ha utilizado 

efectivamente para producir las referencias de la totalidad de la oferta 
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comercial. Aunque las compras sean una parte importante del consumo, 

las existencias (stocks) también participan en su cálculo. (p. 280) 

 
 

Producción 
 

Según Buzón (2019) 
 

Se entiende como producción a los diferentes procesos, técnicas y 

estrategias, aplicados de forma sistemática, a través de los cuales una 

empresa puede obtener unos determinados bienes y servicios e 

incrementar su valor para satisfacer la demanda de sus clientes. (p. 12) 

 
 

Proceso productivo 
 

Según Sanchez (2013) 
 

Define al proceso productivo como una serie de pasos y acciones que 

realizan las personas con ayuda de herramientas y maquinarias para 

lograr la transformación de materias primas en productos terminados o se 

brindan o realizan servicios de cualquier índole. (p.71) 

 
 

Insumo 
 

Según Rojas (2014) 
 

El insumo es un elemento que genera un cambio económico en el proceso 

de fabricación de un producto o en la prestación de un servicio. Por sus 

propias características, los insumos suelen perder sus propiedades para 

transformarse y convertirse en un producto final. (p. 1) 
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2.2 Descripción de las Actividades Desarrolladas 

Industrias Plásticas Zeta Flex S.A.C. 

Empecé a trabajar en la empresa Industrias Plásticas Zeta Flex S.A.C. en 

el año 2009, a lo largo de estos años hasta la actualidad me encuentro laborando 

en el área de contabilidad realizando diferentes tareas como asistente contable, 

siendo algunas de ellas el control de ingreso, valorización y consumo de materias 

primas; desarrollando las siguientes funciones: 

 
 

- Verificación de la recepción de materia prima y su registro contable 
 

Para este proceso, el encargado y responsable de recepción de materia 

prima en planta informa y entrega la guía de remisión al área contable para la 

verificación del ingreso de materia prima a planta. 

Figura 16 
 

Verificación física del ingreso de la materia prima a planta 

Nota. Elaboración propia. 
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Realizada la constatación física, procedo a la revisión completa de la 

información contenida en los documentos involucrados como son el 

comprobante de pago, guía de remisión, orden de compra y otros. 

Se revisa la fecha de los documentos, los datos del proveedor, el nombre 

del producto, la cantidad y el precio de venta en los documentos; verificando que 

sean correctos. 

A continuación, consulto la validez del comprobante de pago en la página 

de SUNAT para la conformidad y proceder a realizar el registro contable del 

documento por la compra de materia prima. 

Figura 17 
 

Consulta de validez de comprobante de pago 
 

 

Nota. Consulta página web de SUNAT. 
 

Por último, realizo el asiento contable por la compra de materia prima; 

registrando el comprobante de pago en el sistema CONCAR SQL; que a 

continuación procedo a mostrar un ejemplo de asiento por la compra de materia 

prima. (Véase anexo 2) 



40  

Tabla 1 

 

Ejemplo de asiento contable por la compra de materia prima 
 

 

Cuenta Nombre de la cuenta Debe Haber 

401111 IGV – cuenta propia S/ 9,536.67   

421202 Facturas por pagar emitidas 
  

S/ 62,518.17 

602101 Compras - materias primas S/ 52,981.50 
  

241101 Materias Primas S/ 52,981.50 
  

612101 Variación de existencias 
  

S/ 52,981.50 

x/x Por la compra de materias primas S/ 115,499.67 S/ 115,499.67 

Nota. Elaborado con información del sistema CONCAR SQL. 
 

Figura 18 
 

Flujograma de ingreso de materia y registro contable 

Nota. Elaboración propia. 
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- Valorización de la adquisición de materia prima 
 

Para realizar el proceso de valorización por la compra de materia prima, 

previamente se genera un reporte del libro mayor en el sistema contable 

CONCAR SQL de la cuenta materias primas para identificar el registro de los 

comprobantes de pago involucrados en la adquisición de materia prima. 

La adquisición de materias primas puede ser por una compra local o de 

una compra al exterior (importación). 

A continuación, se muestra el reporte del libro mayor en el sistema 

contable CONCAR SQL, de la cuenta materias primas para el caso de una 

compra local. 

Figura 19 
 

Libro Mayor de la cuenta materias primas de una compra local 
 

Nota. Tomado del sistema CONCAR SQL. 
 

A continuación, se muestra el reporte del libro mayor en el sistema 

contable CONCAR SQL, de la cuenta materias primas para el caso de una 

compra al exterior. 
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Nombre del producto 
Cantidad adquirida 

Información del documento 
 
 

Precio unitario 

Figura 20 
 

Libro Mayor de la cuenta materias primas de una importación 

Nota. Tomado del sistema CONCAR SQL. 
 

Luego procedo a elaborar en excel el cuadro resumen de compra de 

materia prima en donde se detalla la información de los documentos involucrados 

en la adquisición como son la fecha del documento, nombre del proveedor, valor 

de venta, tipo de moneda, tipo de documento, cantidad en kilogramos, fecha de 

ingreso al almacén, precio unitario. 

- Cuadro resumen de compra de materia prima local, donde se involucra 

sólo un comprobante de pago. 

Figura 21 
 

Cuadro resumen de compra de materia prima local 

 
 
 
 
 
 
 

 
Nota. Elaboración propia en excel. 
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Cantidad adquirida 
 
 
 
 
 
 

 
Precio unitario 

- Cuadro resumen de compra de materia prima importada, donde se 

considera todos los comprobantes de pago vinculados con la adquisición. 

Figura 22 
 

Cuadro resumen de compra de materia prima importada 

Nota. Elaboración propia en excel. 
 

A continuación, ingreso al sistema E-Softcom SQL en la opción almacén 

de materias primas y con fecha de recepción en planta se genera el parte de 

entrada por la compra, donde registro la cantidad en kilogramos y el precio 

unitario de la materia prima adquirida. 

Figura 23 
 

Parte de entrada de materia prima en el sistema E-Softcom SQL 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Nota. Tomado del sistema E-Softcom SQL. 
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Por último, en el sistema E-Softcom SQL se ejecuta el proceso mensual 

de valorización en el almacén de materias primas, para actualizar los 

movimientos de partes de entrada generados por el ingreso de la materia prima 

con su respectivo precio unitario. 

Figura 24 
 

Flujograma del proceso de valorización en el E-Softcom SQL 

Nota. Elaboración propia. 

 
 

- Informe del consumo de materia prima y el registro del asiento contable. 
 

Para realizar este proceso, se realiza la toma de inventario físico de 

materia prima cada treinta días donde previamente el asistente contable necesita 

los formatos de informe diario de producción de bloques de espuma donde se 

detalla la calidad, medida y cantidad de los bloques producidos. 

- Formato de informe diario de producción de bloques de espuma de 

poliuretano. 
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Figura 25 
 

Formato de informe diario de producción de bloques 

Nota. Elaboración propia en excel. 
 

Luego con la información de producción diaria de bloques se consolida la 

información de todo el mes y se trabaja el formato de formulación en kilogramos 

entregado por el jefe de producción para estimar el consumo de materia prima. 

Figura 26 

Formato de formulación en kilogramos por calidad y medida 

Nota. Elaboración propia en excel. 
 

Para determinar el consumo del mes por formulación para cada calidad y 

medida de bloque se procede a multiplicar las unidades producidas de cada 

calidad por la cantidad en kilogramos de la materia prima que se utiliza por cada 

bloque. 
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Figura 27 
 

Formato de consumo de materia prima de bloques 

Nota. Elaboración propia en excel. 
 

Con esta información previa, procedo a la toma de inventario físico de las 

materias primas con la presencia del jefe de producción, con el formato que se 

muestra a continuación. 

Figura 28 
 

Formato para la toma de inventario de materia prima 
 

Nota. Elaboración propia en excel. 
 

Con el formato para el inventario procedo con el conteo de cada uno de 

los productos químicos que se encuentran sellados y almacenados en parihuelas 

de maderas envasados en cilindros metálicos los cuáles pesan a razón de 210 
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kg. el poliol, 210 kg. el copolímero, 250 kg. el TDI, 270 kg. el cloruro, 210 kg. la 

silicona y 50 kg la amina; en el caso del octoato se encuentra envasado en 

galoneras de 25 kg. Realizado el conteo, se procede a pesar los cilindros y 

galoneras que contengan restos de insumos quitando la tara según el envase. 

Culminado la toma de inventario se procede a presentar a Gerencia el 

formato de inventario de materia prima donde se refleja cantidad consumida del 

mes de cada insumo químico. 

Figura 29 
 

Formato de informe del inventario de materia prima 

Nota. Elaboración propia en excel. 
 

A continuación, en el sistema E-Softcom SQL se procede a registrar los 

partes de salida diario por el consumo de las materias primas en kilogramos; 

según los vales de consumo de materia prima entregados por el jefe de 

producción. 
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Figura 30 
 

Parte de salida por consumo de materia prima 
 

Nota. Tomado del sistema E-Softcom SQL 

Concluido el registro de los partes de salidas del mes, se ejecuta en el 

sistema E-Softcom SQL el proceso mensual de valorización del almacén de 

materias primas. 

Se muestra a continuación el consumo en kilogramos de cada insumo. 
 

Figura 31 
 

Movimiento en unidades del almacén de materias primas 

Nota. Tomado del sistema E-Softcom SQL 
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Se obtiene también el consumo valorizado de las unidades consumidas. 
 

Figura 32 
 

Movimiento valorizado del almacén de materias primas 

Nota. Tomado del sistema E-Softcom SQL 
 

Con la información obtenida, procedo a realizar el asiento contable en el 

CONCAR SQL por el consumo de materia prima. (Véase anexo 3) 

Tabla 2 

 

Asiento contable por el consumo de materia prima 
 

 

Cuenta Nombre de la cuenta Debe Haber 

612101 Variación de existencias S/ 53,598.03   

241101 Materias Primas 
  

S/ 53,598.03 

911101 Centro de costos S/ 53,598.03 
  

791101 Cargas imputables a cuentas 
  

S/ 53,598.03 

 
costos y gastos 

    

x/x Por el consumo de materias primas S/ 53,598.03 S/ 53,598.03 

Nota. Elaborado con información del sistema CONCAR SQL. 
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Figura 33 
 

Flujograma del consumo de materia prima y el asiento contable 

Nota. Elaboración propia. 
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III. APORTES REALIZADOS 
 

Durante el tiempo que me encuentro laborando en la empresa Industrias 

Plásticas Zeta Flex S.A.C., he realizado algunos aportes con la finalidad de 

mejorar algunos procedimientos y procesos, los cuales son los siguientes: 

 
 

- Elaboración en excel de los formatos ficha de medidas de bloques 

y ficha técnica para la elaboración de bloques de espuma flexible de 

poliuretano. 

En la empresa industrial Industrias Plásticas Zeta Flex S.A.C., se detectó 

que el jefe de producción no presentaba los documentos que sustentaban la 

elaboración de bloques de espuma, la información que tenía era desordenada, 

no precisaba la medida y calidad. Información relevante para el análisis posterior 

a la toma de inventario. 

- A continuación, se muestra cómo se presentaba la información. 

 

Figura 34 
 

Información de medidas de bloques y kilogramos de químicos 

Nota. Obtenido del jefe de producción. 
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Ante esta situación se sugirió al Contador General, que coordinaría e 

implementaría con el jefe de producción los formatos fichas de medidas y ficha 

técnica para la elaboración de los bloques de espuma. Se realizó el análisis 

teniendo en consideración los siguientes aspectos: ¿cómo se produce un bloque 

de espuma de poliuretano?, ¿qué materiales se necesitan?, ¿qué calidades 

existen? y ¿qué medidas tienen? 

En esa secuencia, actualizo la información de los bloques de espuma, 

donde notamos que se elaboran calidades económicas y especiales; en moldes 

de cajones de 2.20 metros por 2.20 metros (G); de 2.12 metros por 2.12 metros 

(NG) y de 2.12 metros por 1.60 metros (CH). 

Por tanto, se elaboró el formato Ficha de Medidas de bloques de espuma, 

que a continuación se muestra. 

Figura 35 
 

Formato Ficha de Medidas de bloques de espuma 

Nota. Elaboración propia en excel. 
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Luego se procedió a trabajar el formato de Ficha técnica de bloques de 

espuma por cada calidad y medida, donde se detalla el consumo en kilogramos 

de los productos químicos (materia prima) como el poliol, polimérico, tdi, cloruro, 

silicona, amina y octoato; para la elaboración de bloques de espuma de 

poliuretano. 

Las cantidades consumidas en kilogramos de productos químicos por 

calidad y medida de cada bloque producido, se muestra a continuación: 

Figura 36 
 

Ficha técnica de bloques de espuma de poliuretano. 
 

Nota. Elaboración propia en excel. 
 

De esta forma se logró que el jefe de producción entregue la información 

de las medidas, calidades y formulación de manera precisa. Estos datos 

ayudaron a un mejor control de los consumos de materia prima en la producción 

de bloques de espuma, tanto en la manipulación, el cuidado y la ubicación de las 

mismas; reflejándose así también mayor precisión en la estimación del costo de 

productos en proceso, costo de productos terminados y del costo de ventas. 
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- Implementación de formato en excel del informe diario de 

producción para el control del consumo de la materia prima en la 

producción mensual de bloques de espuma. 

En la empresa Industrias Plásticas Zeta Flex S.A.C., la producción diaria 

de bloques se comunicaba de forma verbal sin documento que sustente la 

calidad, medida y cantidad de bloques producidos. 

Ante esta situación, se sugiere al Contador General elaborar un formato 

en excel donde se anote la información diaria de producción de bloques que nos 

permita llevar el control del consumo de la materia prima, formato elaborado en 

coordinación con el jefe de producción para que detalle la cantidad de bloques 

elaborados dentro del mes, según la calidad y medida. 

El formato de Informe diario de producción se muestra a continuación: 
 

Figura 37 
 

Formato de informe diario de producción 

Nota. Elaboración propia en excel. 
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Obtenido todos los informes diarios de producción de bloques del mes, se 

realiza el vaciado de la información en un cuadro en excel resumiendo la 

producción diaria por calidad. 

A continuación, el resumen de los informes diarios de producción. 
 

Figura 38 
 

Formato de resumen de informe diario de producción 

Nota. Elaboración propia en excel. 
 

Seguidamente de trabaja la ficha técnica de bloques con el formato 

resumen del informe diario de producción de bloques, para tener la información 

del consumo en kilogramos de cada materia prima, por formulación. 

Figura 39 
 

Cuadro de consumo de materia prima según ficha técnica 

Nota. Elaboración propia en excel. 
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El inventario físico se realiza de forma minuciosa, contando los envases 

sellados y pesando los productos que no se encuentren sellados. El resultado de 

la toma de inventario físico obtiene un respaldo con la información del informe 

diario de producción. 

Figura 40 
 

Informe de inventario físico de materia prima 
 

Nota. Elaboración propia en excel. 
 

Actualmente se controla los consumos con estos formatos; podemos 

notar que existe una diferencia entre el consumo de la ficha técnica y por 

inventario físico, donde el jefe de producción es el responsable de justificar la 

diferencia del consumo en el caso que no se mantengan en el rango razonable. 

Los casos identificados donde se encuentran diferencias se deben al clima 

(invierno-verano), la temperatura es un factor en donde el jefe de producción 

modifica ligeramente los consumos por bloque producido, también la calibración 

y desperfecto en maquina conduce a un inadecuado suministro de materia prima. 



57  

De manera que, realizado el análisis del consumo, se presenta a Gerencia 

el informe del inventario para que puedan realizar proyecciones, tanto como para 

concretar nuevas compras de materias primas, para proyectar ventas u otras 

decisiones que involucren directamente con la producción. 

 
 

- Cambio de agente de aduanas en la importación de materia prima 
 

En Industrias Plásticas Zeta Flex S.A.C., las importaciones se realizan a 

través de un agente de aduanas; en este sentido pude notar que la agencia 

encargada con la que se llevaba trabajando durante muchos años, necesitaba 

que mejore su propuesta de servicio enfocándose en reducir sus costos y tener 

una comunicación oportuna durante el proceso de una importación. 

Ante esta situación en el año 2021 sugerí al Contador General, 

comunicarse la agencia de aduanas Adualink S.A.C. para mejorar las 

condiciones del servicio de importación que ofrecían. 

La propuesta de trabajo de la agencia Adualink S.A.C. se indica a 

continuación: 

Figura 41 
 

Detalle del servicio de desaduanaje 

Nota. Elaboración propia en excel. 
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En base a la propuesta del servicio se muestra a continuación la evidencia 

de un servicio de importación realizada con fecha 08/09/2021 por la agencia 

Adualink S.A.C. (Véase anexo 5) 

Según la liquidación de gastos de aduanas, verificamos que la agencia 

detalla las facturas de los gastos involucrados en puerto para la nacionalización 

del producto y también nos envía su facturación detallada, donde notamos que 

incrementa gastos de teledespacho, diferencia tipo de cambio y documentos de 

aduanas. Se pudo notar también que la oportunidad de comunicación no mejoró. 

Con la información que Gerencia obtuvo y en vista de los hechos se 

aprobó que, para una siguiente importación de mismo producto, origen y 

proveedor; el área de contabilidad solicite cotizaciones, siendo algunas de ellas 

las empresas AO Operador Logístico y CAP Logistic Aduanas. 
 

Se muestra evidencia de cotización a la agencia de aduanas AO Logística. 
 

Figura 42 
 

Correo de cotización de la agencia AO Logística 

Nota. Extraído del correo corporativo de la empresa. 
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Se muestra evidencia de cotización a CAP Logistic Aduanas S.A.C. 
 

Figura 43 
 

Correo de cotización de la agencia CAP Logistic Aduanas 

 
Nota. Extraído del correo corporativo de la empresa. 

 

Con fecha 06/02/23 se aprobó la propuesta de CAP Logistic Aduanas 

S.A.C., siendo favorable propuesta puesto que reduce el % de la comisión del 

valor CIF, la comisión mínima, el transporte IMO, el % de abono anticipado de 

los gastos y amplía el crédito a 30 días para pago de saldo de gastos. 

La empresa CAP Logistic Aduanas S.A.C. presenta la siguiente propuesta 
 

Figura 44 
 

Detalle del servicio de desaduanaje. 

 
Nota. Elaboración propia. 
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En base a la propuesta de servicio del nuevo agente de aduanas, se 

muestra a continuación con fecha 17/02/2022, la evidencia donde la empresa 

CAP Logistic Aduanas S.A.C. detalla los gastos de importación para el mismo 

producto, origen, cantidad y proveedor que realizó la empresa Adualink SAC en 

la importación con fecha 08/09/2021. (Véase anexo 6) 

A continuación, con la información de ambas liquidaciones se procede a 

realizar los cuadros comparativos en moneda extranjera (dólares americanos) 

de las agencias para la importación de 20,000 kilogramos de TDI Konnate T-80 

del proveedor EVERLITE KOREA Co. Ltd, donde se apreciará la reducción de 

los gastos desaduanaje. 

Figura 45 
 

Comparativo de gastos de importación para el TDI Konnate T-80 

Nota. Elaboración propia. 
 

Se aprecia que para la importación con valor CIF US$ 48,396.50 

consignado a la agencia Adualink SAC se asumió gastos de desaduanaje por la 

suma de US$ 2,443.85 y para la importación con valor CIF US$ 57,089.51 
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consignado a CAP Logistic Aduanas S.A.C. se asumió los gastos por el valor de 

US$ 1577.25, donde se aprecia una reducción de US $ 866.60 en beneficio de 

Industrias Plásticas Zeta Flex S.A.C., que representa aproximadamente un 35% 

del total de gastos de importación que se venía pagando. 

En vista de los hechos, Gerencia confirma y comunica a contabilidad el 

cambio de agente de aduanas; cambio que resultara muy favorable para la 

empresa puesto que se realiza importaciones casi todos los meses del año de 

las diferentes materias primas para la elaboración de espuma de poliuretano; es 

así que desde el año 2022 a la fecha venimos trabajando con el nuevo agente 

de aduanas. 
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IV. DISCUSIÓN Y CONCLUSIONES 
 
 
 

 

4.1 Discusiones 
 

En el presente informe de trabajo de suficiencia profesional en el que 

describo mi experiencia laboral en la empresa Industrias Plásticas Zeta Flex 

S.A.C. he asumido diversas responsabilidades, del cual puedo precisar las 

deficiencias encontradas y las mejoras aportadas a la empresa sobre el costo de 

consumo de materias primas. 

La identificación de los insumos y la cantidad de materia prima que se 

consume en el área de producción en la elaboración de bloques de espuma, 

optimiza el control en los inventarios. Así también calcular adecuadamente los 

costos de adquisición de materias primas nos permite precisar los costos de las 

unidades producidas en kilogramos. 

 
 

 
4.2 Conclusiones 

 
A. De acuerdo con el objetivo planteado respecto al cálculo del costo de 

adquisición de materia prima, es importante la comparación periódica del servicio 

de aduanas en la importación de materia prima para el proceso de costeo, 

valorización de los inventarios y el adecuado registro contable. 

B. En base a la información obtenida en producción para la elaboración 

de bloques de espuma, se ha podido establecer en forma apropiada los costos 
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que intervienen y también se mejoró la precisión en la determinación del costo 

de unidades producidas en kilogramos. 

C. Por último podemos concluir que se mejoró el control de los inventarios 

de materia prima con la adecuada identificación de los insumos que intervienen 

en la producción y con la elaboración de formatos en donde la información se 

actualiza en forma constante. 
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V. RECOMENDACIONES 

 
 

 
A. Se sugiere revisar, analizar y comparar constantemente los costos de 

servicio del agente de aduanas con otros proveedores similares, para tener 

información actualizada de los costos por el servicio de desaduanaje y así 

controlar los gastos en que se incurren en la importación de materias primas 

B. Se recomienda continuar con la recopilación de información en la 

producción de bloques de espuma y mantener la comunicación constante para 

obtener con precisión la información requerida para determinar los costos de las 

unidades producidas. 

C. Se sugiere controlar e identificar correctamente los insumos químicos 

que se utilizan en la producción diaria para la elaboración de los bloques de 

espuma y también se sugiere trabajar los formatos implementados con la 

información actualizada de los consumos de materias primas por cada bloque 

producido. 
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